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 :ص‌الدراسة‌بالعربيةخلستم

رشاد مستشار التوجيه والإل رشاديةدور الممارسات الإالدراسة الحالية إلى معرفة  هدفت
 دنا في هذه الدراسةمحيث اعت ،زيادة الدافعية للتعلم لدى تلاميذ البكالورياالمدرسي والمهني في 

ما أما في ،وتلميذة اتلميذ 111وأجريت الدراسة على  ،الاستكشافيالوصفي بأسلوبه المنهج  على
اختبار كا  ،معامل ارتباط بيرسون :فقد استخدمنا الأساليب التالية الاحصائية المعالجةيخص 
سة الحالية إلى وتوصلت الدرا ألفا الطبقية والانحراف المعياري، ي،المتوسط الحساب ،مربع

 :النتائج التالية

 مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني في زيادة  الذي يمارسه الإعلامدور ساهم ي
 .الدافعية للتعلم لدى تلاميذ البكالوريا بدرجة مرتفعة

  مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني في زيادة  الذي يمارسه متابعةيساهم دور ال
 .الدافعية للتعلم لدى تلاميذ البكالوريا بدرجة مرتفعة

 اهم دور التقييم الذي يمارسه مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني في زيادة يس
 .الدافعية للتعلم لدى تلاميذ البكالوريا بدرجة مرتفعة

  تساهم الممارسات الإرشادية لمستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني في زيادة
 .الدافعية للتعلم لدى تلاميذ البكالوريا بدرجة مرتفعة
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‌:بالإنجليزيةمستخلص‌الدراسة‌

Abstract: 

     The current study aimed to determine the role of counseling practices of school 

and vocational counselors in increasing motivation for learning among high school 

students. This study employed a descriptive approach with an exploratory style and 

was conducted on 115 male and female students. In terms of statistical analysis, 

the following methods were used: Pearson correlation coefficient, chi-square test, 

mean average, class alpha, and standard deviation.  

The current study reached the following conclusions: 

 • The informational role played by school and vocational counselors significantly 

contributes to increasing motivation for learning among high school students. 

 • The monitoring role played by school and vocational counselors significantly 

contributes to increasing motivation for learning among high school students.  

• The evaluation role played by school and vocational counselors significantly 

contributes to increasing motivation for learning among high school students. 

 • The counseling practices of school and vocational counselors significantly 

contribute to increasing motivation for learning among high school students.      
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 الإهداء
 لي درب الحياة تأهدي ثمرة هذا العمل المتواضع إلى من أنار ‌

 وأتمنى رضاها عني أمي أطال الله في عمرها 

 إلى روح أبي الطاهرة الذي تمنيت أن أحضنه وأنطق اسمه على لساني 

 ولو لمرة رحمة الله عليه 

 إلى زوجي رفيق دربي وسندي في الحياة

 جنان وعلي علاء الدين وسراج الدين : إلى أيقونتي

 إلى سندي في الحياة إخوتي وأخواتي 

 إلى المقربين من قلبي من أقارب وأصدقاء 

 لدفعة ا زملاءالى كل 

 .عرفهم ويعرفوننيألى كل من ا  لى كل من أعانني من قريب أو بعيد و ا  و 
 

‌ليــــــــــلى‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
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 :تقديرشكر و                       
 70سورة إبراهيم الآية   «لئن شكرتم لأزيدنكم   »: قال الله تعالى

من لم يشكر الناس لم يشكر الله ومن أهدى لكم  : " قال رسول الله صلى الله عليه وسلم
."  معروف ا فكافئوه ، ف إن لم تستطيعوا ف ادعوا له إنه ليقودنا شرف الوف اء وجميل النيل  

بالذكر  كما أتوجه بأسمى عبارات الشكر والتقدير لمن كان سندا لي في بحثي هذا وأخص
لقبولها الإشراف على هذا البحث المتواضع، وما قدمته لي  زيدان جميلة الدكتورة المشرفة

كانت عونا لي بكل صدر رحب فجزاها كل الجزاء  يمن مساعدات ونصائح وتوجيهات والت
 وأبقاها منبع للعلم والمعرفة لطلابها،

لى كل  من كما أتقدم بجزيل الشكر والامتنان إلى الذين رافقوني طيلة مشواري الجامعي وا 
 ساعدني من قريب أو بعيد في إنجاز هذا البحث

‌شكرا‌ودمتم‌في‌خدمة‌العلم:‌لكل‌هؤلاء‌نقول
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‌:مقدمة

رشاد المدرسي والمهني أحد العناصر المهمة في المنظومة التربوية حيث يعد التوجيه والإ  ‌‌‌‌‌
السنوات الدراسية في جميع مجالات الحياة منها  يهدف إلى تقديم المساعدة للتلاميذ خلال

نمو  تعمل علىرشادية الإتوجيهية و ال ممارساتفال ،والمدرسية والاجتماعية والمهنية النفسية
 رشاد المدرسي والمهنيهنا يبرز دور مستشار التوجيه والإو  ،التلاميذ وتطورهم بشكل سليم

وبالأخص ما  التلاميذ على جميع الأصعدةة في مساعد باعتباره ركيزة أساسية ومحور مهم
 على التلاميذ تساعد التي أكثر الأمور ومن ،التخطيط لمستقبلهم الدراسي والمهنييتعلق ب
 حسب تعرف والتي بالدافعية ما يسمى وجود هو الأكاديمية الجوانب في وخاصة مأهدافه تحقيق
إلى  للوصول ومثابرته الشخص مدى استعداد أنها علىتربويين بعض المختصين ال نظر وجهة

 التي المواقف مستوى من قلأ قدرات الفرد مستوى كان حال في برأك  التحدي ويكون لنجاح،ا
  .معين تربوي مستوى النجاح وتحقيق إلى الدافعية وتهدف ممتاز أداء إلى تحتاج

في وضروري عنصر فعال رشاد المدرسي والمهني مستشار التوجيه والإ ولهذا أصبح    
 النجاح على التلاميذ مساعدةتتمركز حول ممارساته التربوية التعليمية، حيث أن  المؤسسة
مكانياتهم كتشاف قدراتهملا الأخذ بيدهم خلال من وذلك التفوق وتحقيق  ومساعدتهم الدراسية، وا 

 إمدادهم طريق عنتواجههم  التي على الصعوبات والتغلب الدراسية  الخطط تصميم في
مما  انطلاقا.تقييم الو  خلال أدواره الأساسية المرتبطة بالإعلام، المتابعةالكافية من  بالمعلومات

ه والإرشاد المدرسي تطرقنا له ونظرا لأهمية وضرورة والحاجة إلى ممارسات مستشار التوجي
 الوصول أجل من هذين المتغيرين تناولت الدراسة  للتعلم الدافعية والمهني، وكذا أهمية موضوع

لدى تلاميذ البكالوريا  رشادية في زيادة الدافعية للتعلمالممارسات الإ دور مساهمة ومعرفة مدى 
  .باعتبارهم في مرجلة مصيرية وجد مهمة تفرض الاهتمام بهم ومساعدتهم لتحقيق النجاح

 على تحتوي حيث بالموضوع المحيطة مختلف الجوانب إلى سوف نتطرقهذه في دراستنا 
 فصول ثلاث إلى المقسم النظري بالجانب الميداني نبدأ والجانب النظري الجانب :جانبين
 واعتباراتها الدراسة إشكالية ماهية توضيح إلى الفصل الأول في التطرق سيتم حيث رئيسية،
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 الدراسة، لمتغيرات الإجرائية والتعاريف وأهدافه، وتساؤلاته، أهميته البحث إشكالية بطرح وذلك
  .البحث بموضوع المتعلقة السابقة إلى الدراسات التطرق يتم كما

مستشار التوجيه بمتغير  الخاصة النظرية الأدبيات نستعرض سوف: نيالثا الفصل وفي
تعريفه وصفاته وكيفية تعيينه والمهام والممارسات  إلى بالتطرق وذلك رشاد المدرسي والمهنيوالإ
     ...هقتعي التييقوم بها والصعوبات  التي

 تعريف الدافعية بذكر وذلك عامة، بصفة الدافعية إلى فيه التطرق يتم :الثالث الفصل وفي
 .ووظائفها وأهميتها وأبعادها ونظرياتها للتعلم، الدافعية وأنواع للتعلم،

 :أما الجانب الميداني تم تقسيمه إلى فصلين

والمكاني  الزماني الإطار فيه ويتضمن إجراءات الدراسة المنهجية، بعنوان :الرابع الفصل
البيانات،  جمع أدوات الدراسة، وعينة ومجتمع الدراسة الاستطلاعية، الدراسة، منهج للدراسة،
  .المستعملة الإحصائية وأساليب الدراسة تطبيق

 وتفسيرها ليهاإ الوصول تم التي النتائج وتحليل عرض فقد تناولنا ضمنه الخامس الفصل ماأ

 دراستنا بها هيناأن التي والتوصيات الاقتراحات من العديدوضع و  للدراسة عام باستنتاج قمنا كما
 .الدراسة قائمة المراجع وملاحق مع لموضوعنا خاتمة بوضع قمنا الختام وفي
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:إشكالية‌الدراسة .1

‌‌

يتزايد يتميز العالم بتغيرات وتحولات أساسية وجوهرية في شتى ميادين الحياة، حيث             
. أثر هذه التغيرات والتحولات بشكل واضح في جوانب مختلفة من الحياة اليومية لأفراد المجتمع

وتعتبر التربية والعملية التعليمية الجانب الأكثر عرضة للتغيير والتحويل، لما لها من أهمية 
يلة شخصية قصوى في تنمية المجتمعات وتقدمها، كما يمكن اعتبار التربية أداة فاعلة في تشك

الفرد داخل الجماعة التي ينتمي إليها وهي في نفس الوقت الوحيدة التي تقوم بتزويد المجتمع 
خلال عنصر مهم وهو  من بالكفاءات البشرية التي تمكنه من الرقي والتقدم والازدهار ويتم ذلك

التعليم، وذلك بالاهتمام بالتلاميذ في جميع الأطوار التعليمية وخاصة الطور الثانوي، وفي هذا 
السياق شهدت المدرسة تحولات جذرية مختلفة في نظامها التعليمي فنجد تلاميذ المرحلة الثانوية 

يحتاجون فيها إلى يد العون  خاصة تلاميذ البكالوريا غالبا ما يجدون أنفسهم أمام مواقف صعبة
 .والمساعدة والإرشاد والتوجيه من ذوي الخبرة والاختصاص في هذا الميدان

والفرد في مرحلة بداية النضج يريد إبراز شخصيته الدراسية، وهذه الصفات تظهر أكثر في 
 ذا ماتؤثر على تحصيله الدراسي وه والتيتصادف مرحلة التعليم الثانوي  التيمرحلة المراهقة 

هي منبر داخلي يحرك سلوك الأفراد " 1003"وعرفها القطامي يتطلب منه دافعية للتعلم أكثر 
عبد الكاظم ) .ويوجهه للوصول إلى هدف معين وهذه الدافعية تكون داخلية للتلميذ في رغبته

 (.00ص ،2110، ناجم
 التي للتعلم بالدافعية يسمى بما الدراسي الصف داخل ميةيعلتال المواقف في الدافعية وترتبط
 موجه بنشاط القيامو  التعليمية المواقف إلى الانتباه إلى تدفعه المتعلم في داخلية بأنها حالة تعنى

 تحقيقه إلى يسعى الذي الهدف إلى ويصل التعلم يتحقق حتى النشاط هذا في والاستمرار
تخلق  التحسين في الرغبة وهذه الدراسي، تحصيله مستوى تحسين إلى يسعى الذي والمتعلم

الحاجة للإرشاد، فمستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني هو المهني المختص بمساعدة 
 . التلاميذ داخل المؤسسات التربوية لأغراض عديدة ومتنوعة

من طرف وزارة التربية والتعليم وفق  والإرشاد المدرسي والمهني لذلك عين مستشار التوجيععه     
الععذي يقضي وينص بضرورة تعييععن مستشار التوجيععه ( 01–212)المنشور الععوزاري رقم 

في مؤسسات التعليم الثانوي باعتبار أن هذه المرحلة أهم مراحل والإرشاد المدرسي والمهني 
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بأنها مرحلة الاختيار الواقعي حيث يولي الفرد اهتماما  (2111القرعان )التعليم كما يصفها 
للعوامعل الواقعيعة في محيطه كفرص الدراسعة ومتطلبات العمل ويربطها معع خصائصه الذاتيععة 

 (22ص، 2111العزيز، . )واعتباراتعه الشخصية محععاولا تحقيععق ذاته

الإعلام  والمعني المدرسي رشادوالإ يقوم بها مستشار التوجيه التيومن الممارسات        
على القيام التي تساعد التلاميذ الوسيلة فهو الوسط المدرسي،  ضروري داخلوالذي يعتبر 

بتحديد اختياراتهم الدراسية واكتشاف قدراتهم والتعبير عن رغباتهم بكل حرية كما أنه يكشف لهم 
نه يحاول أن يمنحهم القدرة عن الآفاق المستقبلية لسوق العمل والتخصصات الدراسية، كما أ

مكانياتهم الحقيقيعة ، على الربط بين العالم الدراسي والعالم المهني انطلاقا من قدراتهم وا 
بالإضافة إلى أن الدور الإعلامي ليس حكرا فقط على الاختيارات والمستقبل فأساسه تقديم 

 .يئة التربويةمعلومات في مختلف المواضيع المطروحة والتي تحتاج اهتمام داخل الب

لى جانب الإعلام نجد أن  في العملية التعليمية وخاصة في لها دور كبير  التيهناك المتابعة وا 
تتطلب متابعة من طرف مستشار  ذه المرحلةفهوالنهائي خصوصا، مرحلة التعليم الثانوي 

ووضع التلاميذ من الناحيتين للوقوف الدائم على حال التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني 
. النفسية والتعليمية

  

دوره  عنأهمية  فهو لا يقلرشاد المدرسي والمهني في التقويم دور مستشار التوجيه والإأما عن 
إذ يعد الركيزة الأساسية للتعليم مما لا شك فيه أن التقويم في العملية  متابعة،في الإعلام وال

إلى جانب ذلك يعتبر عملية طبيعية وحيوية للأفراد ، منذ القدمالتعليمية قد لازم حياة الانسان 
يمكن اتباعها لتوجيه خبراتهم نحو الأهداف  التيوالجماعات تهدف إلى الكشف عن الأساليب 

حددوها لأنفسهم، ومن هنا يصبح التقويم والقياس وسيلة هامة لإدراك نواحي القوة والعمل  التي
على تطويرها والأخذ بها، ومن هنا نقول أن التقويم من أهم  الوسائل اللازمة لبيان مدى نجاح 

 .يرشاد المدرسي والمهنمرجوة من قبل مستشار التوجيه والإالعملية التعليمية وتحقيق الأهداف ال

رشادية الإ على الممارسات طلاعالارشادية ارتأينا ونظرا للدور الكبير والهام للعملية الا
رشاد المدرسي والمهني ودورها في زيادة الدافعية للتعلم لدى تلاميذ لمستشاري التوجيه والإ

اسي دد فيها مساره الدر البكالوريا، باعتبار هذه المرحلة مرحلة نهائية ومستقبلية ومفصلية يتح
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الدافعية للتعلم موضوع يتطلب منا تسليط كما أن ، قبال على حاجته المهنية مستقبلاومن ثم الإ
التساؤل فوبالتالي  الضوء عليه لتحديد ماهيته والسبل والطرق المساعدة على تحقيقه وبلوغه،

رشاد رشادية لمستشاري التوجيه والإما مستوى مساهمة الممارسات الإ: هو الرئيسي للدراسة
المدرسي والمهني في زيادة الدافعية للتعلم لدى تلاميذ البكالوريا ؟ 

  

 :الأسئلة‌الفرعية
ما مستوى مساهمة مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني من خلال ممارسته لدور . 1

 الإعلام في زيادة دافعية التعلم لتلاميذ البكالوريا؟
لإرشاد المدرسي والمهني من خلال ممارسته لدور ما مستوى مساهمة مستشار التوجيه وا. 2 
 في زيادة دافعية التعلم لتلاميذ البكالوريا؟ عةمتابال
ما مستوى مساهمة مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني من خلال ممارسته لدور . 3
 في زيادة دافعية التعلم لتلاميذ البكالوريا؟   تقييمال
 أهمية‌الدراسة .2
الدراسة من خلال طبيعة الموضوع وطبيعة الدراسة بحيث يعتبر التوجيه  تكمن أهمية   

في والإرشاد ضروري في كل مرحلة من مراحل التعليمية وعليه تكمن أهمية موضوعنا ودراستنا 
التعرف والكشف على أهم الممارسات التي يقدمها كون أنه ومن خلال هذه الدراسة سيتم 

توضيح ، بالإضافة إلى ي والمهني للتلاميذ في مرحلة البكالوريامستشار التوجيه والإرشاد المدرس
في كل ه الكبيرة لوجود مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني وتوفر والحاجة الأهمية 

 .أطوارها المؤسسات التعليمية باختلاف
لى جانب ذلك موضوع الدافعية للتعلم باعتباره أساسي لبلوغ الأهداف المرجوة  وتحقيق وا 

 .مستويات عالية في التحصيل الدراسي لدى التلاميذ
 :أهداف‌الدراسة .3

تسعى دراستنا العلمية في مجال علوم التربية وميدان الارشاد والتوجيه إلى أهداف معينة تتمثل 
 :في النقاط التالية
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- 

التي يقدمها مستشار ، و الكشف عن أهم الممارسات الارشادية من إعلام ومتابعة وتقويم 
 .رشاد المدرسي والمهني للتلاميذ في مرحلة البكالورياالتوجيه والإ

 .معرفة مكونات الدافعية والعوامل المؤثرة فيها -
رشاد المدرسي والمهني في زيادة ت الارشادية لمستشار التوجيه والإمعرفة دور وأهم الممارسا -

 .البكالوريا دافعية التعلم لتلاميذ
 :الدراسة‌التحديد‌الإجرائي‌لمصطلحات .4

إعلام )يقوم بها مستشار التوجيه المدرسي من  التيهي مجموع الأفعال  :رشاديةالممارسات‌الإ‌
زيادة دافعيتهم على ويمارسها في الثانويات بهدف مساعدة تلاميذ البكالوريا ( ومتابعة وتقييم

  .للتعلم
 مهامهو الفرد الذي يمارس مجموعة من ال :والمهني المدرسي والإرشاد‌التوجيه مستشار

على مستوى  والمسمى بمستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني (علام، متابعة، تقييمإ)
إرشاد في علوم التربية تخصص ليسانس أو ماستر الثانويات ويكون متحصل على شهادة 

 .ول على هذا المنصبيزاول هذه المهنة في الإطار القانوني الذي سمح له بالحص ،وتوجيه
يخلقها ويثيرها مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني  التي هي الرغبة :الدافعية‌للتعلم

علام، تقييم، إ)رشادية من خلال ممارساته الإ والاجتهاد في الدراسة لدى طلاب البكالوريا للتعلم
 ( متابعة

   :والتعليق‌عليها الدراسات‌السابقة .1
‌:‌الدراسات‌العربية

 شاد‌التربوي‌في‌تحقيق‌أهداف‌التعليمر‌دور‌الإ‌:‌بعنوان(‌1992)دراسة‌حكيم‌ثابت‌كامل‌‌-
 .الأساسي

ناظر ومعلمي مدارس الحلقة الثانية في  316ستطلاع آراء مجموعة من سعت هذه الدراسة لا
رشاد التربوي الإ مرحلة التعليم الأساسي بمحافظة سوهاج بجمهورية مصر العربية، حول أهمية
 .والدور الذي ينبغي أن يقوم به المرشد وبعض القضايا المتعلقة بموضوع الدراسة
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وقد اتفق أفراد العينة في استجابتهم على أهمية وجود خدمات ارشادية في هذه المرحلة، وذلك 
ة لما لها من دور في تحقيق أمور من أهمها مساعدة التلاميذ على تحقيق أهداف هذه المرحل

والمساهمة في إيجاد حلول حول الكثير من المشكلات مثل الغيابات والتأخر الدراسي والرسوب 
.بالإضافة إلى المشكلات التي تقع بينه وبين المعلمين والعاملين في المدرسة

  

كما اتفق أفراد العينة على أن الارشاد يمكن أن يؤدي وظائف من أهمها مساعدة التلميذ على 
البيئة التي يعيش فيها، ومعاونته في الوصول إلى حلول إلى مشاكله الدراسية فهم نفسه وفهم 

وانتهت الدراسة ببعض التوصيات والتي من أهمها إجراء المزيد من . والاجتماعية والاقتصادية
دراسات التي تتناول الأبعاد المختلفة للإرشاد التربوي بمدارس مرحلة التعليم الأساسي واختيار 

عداد وتدر  العاجز، ). مرحلة التعليمية وتحديد خصائصهيب المرشد التربوي الملائم لتلك الوا 
‌(326، ص 2111

‌والرفاعي‌- ‌عطية ‌أبو ‌0220)دراسة ‌المرشد(: ‌العلمية‌‌دور ‌أهدافه ‌تحقيق ‌في التربوي
هدفت هذه الدراسة إلى معرفة آراء المدربين ، والمهنية‌والنفسية‌في‌المرحلة‌الثانوية‌بالكويت

دين في المدارس وذلك من خلال مساهمة المرشد التربوي في تحقيق أهداف النشاطات والمرش
الارشادية وحاجة الطالب من هذه النشاطات، وقام الباحثان بتصميم استبيان بعد الاطلاع 
والتحليل لقدرات وزارة التربية والتعليم الكويتية الخاصة بتحديد أهداف الارشاد ومهام المرشد 

قرير السنوي للإدارة الخدمة النفسية والدراسات السابقة المتعلقة بموضوع البحث ، التربوي والت
فقرة منقسمة إلى ثلاث مجالات تتفق مع أهداف  26واستلمت هذه الدراسة بشكلها النهائي على 

البرنامج الارشادي وهي المجال الأكاديمي والمجال المهني والمجال النفسي، وقد توصلت 
من المرشدين أكدوا أن المرشد يعمل على تحقيق % 01أن : تائج التاليةالدراسة إلى الن

النشاطات الارشادية الأكاديمية والمهنية والنفسية التي تحقق النمو الشامل المتكامل لطلاب 
يرى المديرون أن نسبة مساهمة المرشدين في النشاطات الأكاديمية قد بلغت . المرحلة الثانوية

أشارت النتائج أن درجة %. 02همتهم في النشاطات الارشادية هي المرشدين أن درجة مسا
بينما يرى المرشدين أن درجة % 00مساهمة المرشد التربوي في المجال المهني قد بلغت 

  (131، ص 2110محمد جذوع أبو يوسف، )%. 01مساهمتهم في هذا المجال بلغت 
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-‌

‌معالجة‌الارشادية‌في‌المرحلة‌الثانوية‌ودورها‌في‌العملية‌(:0211)‌دراسة‌فنطازي‌كريمة‌
‌:مشكلات‌المراهق‌المتمدرس

ومة التربوية الجزائرية ظهدفت هذه الدراسة الى الكشف عن واقع العملية الارشادية في المن
لا وهما التلاميذ أطرفين فيها  ءوبالأخص في مرحلة الثانوية، وذلك من خلال معرفة آرا

استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي، واستخدمت الباحثة  رشاد،والإومستشار التوجيه 
فراد أغلب أن ألى إموجها للمستشارين وقد توصلت الدراسة  اموجها لتلاميذ واستبيان ااستبيان

ن العملية الارشادية أالدراسية اتفقوا على  مالعينة من التلاميذ على اختلاف جنسهم ومستوياته
ن مستشاري التوجيه على اختلاف أسرية، و العلائقية والنفسية والألم تعالج مشكلاتهم 

رشادية تعرف معوقات ن العملية الإأكدوا أتخصصاتهم الجامعية وعلى اختلاف سنوات خبرتهم 
و الجانب المهني أتتعلق بالمستشار في حد ذاته، وذلك سواء بالنسبة لبعض سمات الشخصية 

 .بالتلاميذ والأولياء والفريق التربويوالتكويني لديها ومعوقات تتعلق 

‌بكري‌- ‌دلال ‌تلاميذ‌‌(0215)‌دراسة ‌تحفيز ‌في ‌المدرسي ‌التوجيه ‌مستشار ‌دور بعنوان
استخدمت الباحثة المنهج الوصفي كما استخدمت عينة الدراسة المكونة من ،‌(الجزائر)البكالوريا

حث ثانوية بعجي دراج بتمع الدبية والعلمية وكان مجقسام الأتلميذ تم اختيارهم من الأ 111
‌:كما توصلت الباحثة الى النتائج التالية. استعملت الباحثة الاستبيان والمقابلة والملاحظة

لمستشار التوجيه دور هام من خلال الحصص الاعلامية والتوجيهية والارشادية لفائدة تلاميذ 
ن لمستشار التوجيه دور في أقبال على الدراسة، كما والإ زمرحلة التعليم الثانوي في التحفي

مساعدة التلاميذ على اختيار التخصصات التي تناسبهم حسب رغباتهم وقدراتهم وميولاتهم، كما 
مشاريع المؤسسات التربوية  ءجل بناأتوصلت إلى وجود تكامل بين الطاقم الاداري والتربوي من 

‌.من بينها التحفيز

،‌ستوى‌دافعية‌السنة‌الثانية‌بمدينة‌متليليم‌(:0219)نبيلة‌بن‌الزين‌،عائشة‌شبحدراسة‌-
وقد  ،الدراسة إلى التعرف على مستوى دافعية التعلم لدى تلاميذ السنة ثانية ثانويهدفت هذه 

تلميذ وتلميذة يدرسون بثانويات بلدية متليلي ولاية غرداية ( 263)تكونت عينة الدراسة من 
( 600)اختيرت عينة عشوائية من المجتمع البحثي المقدر ب ،م2110/2121بالعام الدراسي 
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وبتطبيق أداة الدراسة المتمثلة  ،أجريت الدراسة باستخدام المنهج الوصفي التحليلي، تلميذ وتلميذة
وبالاستخدام الأساليب الإحصائية المتوسط الحسابي ، في مقياس دافعية التعلم ليوسف قطامي

:توصلت الدراسة إلى ما يلي .لعينة واحدة والانحراف المعياري واختبارات

‌‌

 .مستوى دافعية التعلم تعزى إلى متغيري الجنس والتخصص الدراسي هناك فروق في أن

‌:الدراسات‌الأجنبية

‌:(Boser . PoPen& Thompson 1980)دراسة‌بدروبين‌وتومبسون-5

هذه الدراسة لتحديد فاعلية برامج الخدمات الارشادية في ولاية تنسي، وذلك  إجراءقام الباحث ب
ن تجد الى أقبال على التعليم وزيادة كثافة الفصول الدراسية وقد حاولت الدراسة في ضوء الإ

رشادية التي يقدمها وذلك ن تؤثر زيادة التلاميذ لكل مرشد على فاعلية الخدمات الإأمكن ى يمد
وقد اتفق  .مدرسا 1321سرة وأ 1171تلميذ و 1223من خلال ثلاثة استبانات وجهت الى 

فراد العينة بمختلف فئاتهم انه كلما ادت نسبة التلاميذ المخصصة لكل مرشد كلما ادت الاعباء أ
 .ة وقلة تأثيرهادى ذلك بالتالي الى ضعف فاعلية الخدمات الارشاديأوالواجبات على عاتقه و 

‌ (:1982)دراسة‌كوب‌-6

لى التحقق من مدى فاعلية برنامج تدخل للخدمات الارشادية في تحقيق السلوك إهدفت الدراسة 
حدى قرى ولاية فيرجينيا، وكان عدد إالايجابي لدى مجموعة من تلاميذ المدرسة الابتدائية في 

المشكلات السلوكية للأطفال قبل  تلميذة اجابوا على قائمة ببعض47تلميذا و 231العينة 
مشاركة التلاميذ في برنامج تدخل ارشادي وبعده، وذلك لمقارنة التغير الذي يحدث في سلوكهم، 
وقد تم تقديم  برنامج التدخل الارشادي في اطار مجموعات صغيرة ويساعد المدرسين، وقد 

لى سلوك التلاميذ عد تطبيق توصلت الدراسة الى ان هناك تغييرا ايجابيا قد طرأ بشكل واضح ع
البرنامج، حيث اتضح ان كثيرا من مشاكلهم السلوكية والشخصية قد تلاشت وهذا ما جعل 
الباحث يؤكد على ان تتم مثل هذه البرامج في اطار مجموعات صغيرة من التلاميذ وبمساعدة 

 (.1003)فاعلية اكبراذا اريد لها ان تتحقق ( فريق الارشاد)كل المعنيين في العملية التعليمية 

‌‌Ginter ‌SCalise .Presse (1990).‌:دراسة‌جينتروسكاليس‌وبريس
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قام الباحثون بإجراء هذه الدراسة لتقييم الخدمات الارشادية التي يقدمها المرشد في المدرسة 
مدرسا ومدرسة من  1313الابتدائية من وجهة نظر المدرسين، وقد تكونت العينة من حوالي 

خدمة من الخدمات 11مدرسي للمدارس الابتدائية لولاية لويزيانا، وقد قام توجيه استبانة تتضمن 
ن يقدمها المرشد في المدرسة الابتدائية، وطلب من كل مستجيب أالارشادية التي من المفترض 

رشادية بنجاح، تمام العملية الاإن تساعد على أخدمات من وجهة نظره يمكن  0هم أن يقدم أ
رشاد ترتكز على نوعين من ن فاعلية الإأوقد استخلصت الدراسة بعد تحليل الاستجابات 

(1001.)الخدمات المساعدة والخدمات الاستشارية وذلك من وجهة نظر المدرسين

‌‌

‌:على‌الدراسات‌السابقة‌لتعليقا

أهمية مهام ودور  تناولت ن هناك دراساتأد نج عرضه من دراسات سابقةمن خلال ما تم     
في العملية التعليمية المهني المدرسي و رشاد الإمستشار التوجيه و ل الممارسات الإرشادية

علاقتها و ذ في البيئة المدرسية للتلمي الدافعية للتعلمخرى تحدثت عن أهناك دراسات و  كموضوع،
 .ببعض المتغيرات

كما  تتداخل مع متغيرات موضوعنا،ن متغيراتها ذه الدراسات السابقة بحكم أاعتمدنا على ه قدو 
خطوات العلمية الواجب اعتمادها إليها كمرجع في دراستنا، وستساعدنا على تحديد السنستند  نناأ

وكذلك  ،دراستنانتائج في مناقشة وتحليل أسئلة و  وكذا سنستدل عليها ،في البحوث العلمية
 .تنادراسها وبين موضوع ينمدى الاتفاق والاختلاف ب توضيح



‌

‌رشاد‌المدرسي‌والمهني‌توجيه‌والإ‌مستشار‌ال:‌الفصل‌الثاني

‌

 تمهيد

 .ماهية وأهداف وأهمية التوجيه المدرسي .1
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دتمهي

‌‌

دورًا حيويًا في نظام التعليم، حيث والإرشاد المدرسي والمهني مهنة مستشار التوجيه  تلعب‌‌
يعمل على توجيه التلاميذ خصوصا تلاميذ البكالوريا في رحلتهم التعليمية والمهنية، ويعتبر 

روادًا في تقديم الدعم الشخصي والأكاديمي والوجيه للتلاميذ، ساعين المستشارون التوجيهيون 
وباعتبارهم جسرًا بين التلاميذ ، لمساعدتهم في تحقيق أهدافهم واكتشاف إمكانياتهم الكامنة

والمعلمين والوالدين، يتولى مستشارو التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني مهمة تحليل احتياجات 
لى شهادة البكالوريا وتقديم النصائح المناسبة لتطوير قدراتهم واختيار المسار التلاميذ المقبلون ع

 . التعليمي والمهني المناسب لهم
     

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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:ماهية‌وأهداف‌وأهمية‌التوجيه‌المدرسي .1

‌‌

. بعد الحرب العالمية الأولى، شهد مجال التوجيه المدرسي نهضة كبيرة وتطورًا هائلًا       
كانت هذه الحقبة مفترقًا في تاريخ التوجيه التربوي والمهني والنفسي، حيث تركت الحرب آثارًا 

، 2112، سعد. )عميقة على المجتمعات وأثرت بشكل كبير على احتياجات الفرد وتوجيهه
‌(111ص
، مبناءهأباء في توجيه على الآ عتمادالان التوجيه المدرسي حديث النشأة، فقديما كان إ      

في جمهوريته عن " افلاطون"لكن المفكرين القدامى ذهب اهتمامهم بهذه المشكلة حيث يشير 
كد في قوله أو  عداد المواطن لوظيفته في المستقبل بطريقة ملائمة،ا  الدولة المثالية الى أهمية و 

وهذا يستدعي قيام  ن قيام الحكومة واستمرارها لا بد أن تقوم على تباين الناس كل واحد بطبعه،أ
بالتوجيه والإرشاد المدرسي يرجع  هتمامالان الفضل الأكبر في أكل فرد بدوره اللازم، وكذلك 

 ن المدارس بدأ اهتمامها بالخبرات الخاصةأيرى  الذي 1000غالي جون ديوي "الى الفيلسوف 
المتصلة بالمشكلات اليومية للطفل واصبح الأطفال يقسمون وفقا لاستعداداتهم وليس لمستويات 

في نهاية القرن التاسع )تقريبا في نفس الفترة " جون ديوي"راء آيد ثورانديك أعامة وجامدة ،وقد 
ادة لى نمو الطفل بدلا من المإن المدارس تحول اهتمامها أرأى ( عشر وأوائل القرن العشرين

 (.12ص ،2114، عبد العزيز)التي يتعلمها 
 :تعريف‌التوجيه‌المدرسي‌1-1

توجد اختلافات كثيرة ومتعددة في عملية التوجيه المدرسي بين فلاسفة ومفكرين كلا حسب 
 :نظره

هو مساعدة الفرد على فهم حاضره واعداده لمستقبله من اجل الوصول الى "سوبر "تعريف 
 (. 30ص ،2113عبد الحميد،)ومجتمعه المحيط به مكانه المناسب له، 

يعرف أيضا بأنه العملية الرئيسية في خدمات التوجيه ويعتبر الخدمة الختامية لبرنامج    
‌(10ص، 2110، عتوته)التوجيه 

التوجيه هو عملية توعية مستمرة ومخططة لأجل مساعدة وتشجيع : حامد عبد السلام زهران• 
الفرد لمعرفة نفسه وفهم ذاته، ويدرس شخصيته جسميا ونفسيا واجتماعيا، وانفعاليا، ويحدد 
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قصى درجة ممكنة من ألى إمامه لبناء إمكاناته بصورة ذكية أمشكلاته ومعرفة الفرص المتاحة 
(11ص، 2113زهران، )ذ قراراته الحياتية في ضوء رغباته جل اتخاأ

  

هو مساعدة علمية تساعد المتعلم على اختيار اختصاصاته التي : سيد عبد الحميد مرسي
‌(131ص، 2111 مرسي،)تناسب ميوله وامكانياته وتكون نابعة من ذاته 

الى اختيار حلول عمل فني يقوم به المختصون في علم النفس بهدف مساعدة الفرد للوصول 
 (34ص، 2110بركات، )مناسبة لمشكلاته ووضع خطط تؤدي الى تحقيق هذه الحلول 

هو عبارة عن تعاون قائم على أساس فردي وشخصي يتعلق بمجموعة من المشكلات : جود
الشخصية والتعليمية والمهنية وتدرس فيها جميع الحقائق المتعلقة بهذه المشكلات والبحث عن 

ساعدة متخصصين في هذا المجال ومن خلال المقابلات ت الارشادية التي حلول لها بم
‌‌(46ص، 2111، محمد)يكتسب فيها المسترشد كيفية اتخاذ قراراته بذاته 

بأنه علاقة مهنية واجتماعية بين شخصين وهو المرشد والمسترشد من التوجيه أيضا ويعرف 
 اجل تحديد

 (210ص ،2112، عيطة بوأ)الارشادية دور كل منهما في تحقيق اهداف العملية 
ن التوجيه المدرسي هو عبارة عن مساعدة نفسية يقدمها مرشد متخصص في مجال علم النفس إ

برکات، )لخدمة الفرد على فهم نفسه وتحليل قدراته لحل مشكلاته ليتوافق مع مجالات حياته 
‌(17ص ،2113

 من نواحي عديدةهو مساعدة الفرد  من خلال التعاريف السابقة نقول أن التوجيه المدرسي 
تحقيق ومعرفة قدراته وبالتالي اتخاذ قراراته و فهم ذاته لو التربوية  الاجتماعية ،الناحية النفسية

 .بجوانبها المتعددةمع حياته اليومية  بما يتوافقرغباته ومتطلباته 
 :أنواع‌التوجيه‌المدرسي‌1-0
على فهم قدراته ومميزاته والتعريف بظروف العمل يتمثل في مساعدة الفرد : التوجيه المهني* 

‌(11ص، 2111، الزيادي)ومتطلباته، وعملية التدريب 
يهدف الى العمل على تعريف الفرد بكيفية المعاملة في الحياة، الزواج، : التوجيه الاجتماعي* 

 والمعاشرة ووسائل التفاهم بين الناس وآداب الملبس والمأكل والمشرب والتعامل في
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.لحياة الاجتماعيةا

  

مساعدة الفرد على التحلي والتصرف بالأخلاق الحسنة كالأمانة واكتساب : التوجيه الأخلاقي*  
 78) ص ،2110سمارة، )الثقة وتحمل المسؤولية وتنمية روح المبادرة واحترام كرامة كل فرد 

ي تتلاءم مع ميولهم يهدف الى مساعدة التلميذ على انتقاء نوع الدراسة الت: التوجيه المدرسي* 
 .وقدراتهم ليحقق أفضل تكيف مع الجو الدراسي

هو عملية منظمة تهدف الى مساعدة الفرد للوصول الى اقصى نمو في : التوجيه التربوي* 
في نظره " كيلي"المجال الدراسي بوسائل مختلفة، وهو جزء لا يتجزأ من العملية التربوية ويعتبره 

‌(60ص، 2116مرسي، )الحياة  بأنه عبارة عن توجيه من اجل
 :هداف‌التوجيه‌المدرسيأ‌1-2

يسعى التوجيه في المدرسة الى تحقيق اهداف عديدة يسعى الجميع الى تحقيقها حيث تحقق له 
 :الرضا النفسي والاجتماعي وأهمها

 يأتي في اعلى هرم الحاجات الإنسانية لدى الافراد العاديين وغير العاديين ولا: تحقيق الذات -أ
يمكن الوصول اليها الا بعد تحقيق الفرد بعض الحاجات الإنسانية المهمة لبقائه كالأكل، 
الشراب، الملبس، الأمن، السلامة، الحب، التقدير، الانتماء، وبعد تحقيق هذه المتطلبات يبدأ 

 .الفرد في تكوين هويته نابعة من ذاته
رد ان يتمتع بالصحة وسلامة الجسد هنا يعني يجب على الف: تحقيق الصحة النفسية للفرد -ب

والعقل، لكي يعرف كيف يتعايش مع بيئته التي تحيط به وذلك عن طريق تحرير الفرد من 
المخاوف والقلق والتوتر والقهر التي يشعر به، والأمراض النفسية المختلفة وهنا دور التوجيه 

 لوقايةيعني مساعدة الفرد على حل مشكلاته والتعرف على أسبابها وطرق ا
 .منها
لا يمكن فصل التوجيه عن العملية التربوية فكل منها يكمل الاخر : تحسين العملية التربوية -ج

وان المجال التربوي في حاجة ماسة الى الارشاد لإزالة الفروق الفردية بين التلاميذ وصعوبة 
ماعية وانتشار المناهج واختلافها وكثافة عدد الطلبة داخل المدارس وزيادة المشكلات الاجت
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وتدخل وسائل الإعلام الحديثة في عملية التربية كالسينما، الإذاعة، التلفزيون من اجل إيجاد 
 (14ص ،2110عبد العزيز، )جو نفسي وودي بين المدرسة وفريقها 

- 

 .كذلك العمل على فهم البيئة المادية والاجتماعية بما فيها من إمكانيات ونقص 
 .لى تحقيق أهدافهإصورة ذهنية تؤدي مساعدة الفرد على وضع  -

جل تحقيق مجموعة أن التوجيه المدرسي يقوم على مجموعة من الأسس والمبادئ من إوعليه ف
‌.من الأهداف على مستوى المجتمع والفرد خاصة

ن يأخذ بعين الاعتبار عند تغيير سلوك المسترشد معايير الجماعة أعلى الأخصائي النفسي 
المسترشد إضافة الى فهم شخصية الفرد بحيث يعيش المسترشد في توافق ومدى تأثيرها على 
 .شخصي واجتماعي

ولا يحق للأخصائي النفسي ان يتدخل في ديانة المسترشد، والإرشاد الديني لا يعني النصح 
نما يكون بالأسلوب الإرشادي المنظم القائم على ا  و الغلظة في القول و أو التهديد أالمباشر 
‌(10ص، 2113، حمدي عبد الله)العلمية الأطر 

 :أهمية‌التوجيه‌المدرسي‌1-4
ن التوجيه له أهمية كبيرة في حياة التلميذ باعتباره الوسيلة التي تساعده على النمو والنضج إ

 :والتكيف مع البيئة التي يعيش فيها ومساعدته على حل مشكلاته وتتجلى أهميته فيما يلي
فرص الحياة وأنواع الدراسة والعمل المتاحة في المجتمع ومعاونته  مساعدة التلاميذ على فهم -

 .على اختيار نوع التعليم وفقا لإمكانياته
مساعدة التلميذ في اتخاذ اهداف ذاتية حقيقية واقعية من اجل تفهمه لما لديه من إمكانيات -

 يتها الى أدنى درجةلتهيئة الظروف من اجل منع الانحرافات النفسية والعقلية والتقليل من فعال
 .ممكنة

البحث عن مشكلات التلاميذ وتشخيصها ومساعدتهم على حلها داخل المدرسة او خارجها  -
عن طريق وعي الطالب بمشكلته واعداده للمرحلة التعليمية التالية قبل انتقاله لها وتعريفه 

 (32ص ،2110زهران، )بالمدرسة الجديدة بعد التحاقه بها 
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- 

لاجية متنوعة لفئات مختلفة من المسترشدين مثل مشكلات الإدمان على تقديم خدمات ع 
 .الكحول والمخدرات والمشكلات الزوجية والمهنية

 ،صالح بن عبد الله)استحداث برامج جديدة ومتطورة لتنمية القدرات ومهارات المرشدين -
 (27ص ،2111

 .المدرسة المدرسة وبين الأعضاءن يقوم بها المرشد داخل أعبارة عن عملية تعاونية يمكن  -
ن يتغير ويتحسن في اتجاه النضج أن السلوك قابل للتعديل ويستطيع كل شخص أويفترض  -
 (17ص ،2110عبد العزيز، )
 :مناهج‌التوجيه‌المدرسي‌1-5
يقدم هذا المنهج خدمات الارشاد للأفراد العاديين قصد تحقيق زيادة الكفاءة : المنهج التنموي -أ

لى اقصى حد ممكن، وذلك عن إلى تنمية قدرات الانسان واستغلال طاقاته إرد، ويهدف لدى الف
هذا و طريق معرفة وفهم الذات ورعاية مظاهر النمو الشخصية جسميا، عقليا، اجتماعيا، نفسيا 

 .المنهج له أهمية كبيرة في المدارس
كان نوعها ويهدف  مهماليحميهم من مشكلات فراد يهتم هذا المنهج بالأ: المنهج الوقائي -ب
لى تهيئة الظروف المناسبة لتحقيق النمو السليم للفرد، وبناء علاقات اجتماعية إيجابية مع إ

وبناء استجابات ناجحة في مواجهة  ضطراباتوالاالآخرين ويهدف الى الوقاية من المشكلات 
 .المواقف المختلفة في تعامله اليومي

التعامل مع الاضطرابات السلوكية والمشكلات الانفعالية  يهدف الى كيفية: المنهج العلاجي -ج
 .ومشكلات التوافق

 :أما عن الأساليب فيمكن أن نذكرها فيما يلي
يعاني من ( لوجه اوجه)يأتي هذا الأسلوب على شكل المقابلة مع فرد واحد : الأسلوب الفردي -

الصعوبات التي تواجهه جل تخطي تلك أن يتمتع هذا الأسلوب بالسرية من أمشكلات، ويجب 
ثارة الدافعية ا  تتم في إطار تبادل المعلومات و  ،ن تبنى بينهما علاقة على أساس المهنة فقطأو 

 .لدى المسترشد وتفسير المشكلات ووضع الخطط المناسبة
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- 

يقوم على تفعيل عملية التواصل بين أعضاء الجماعة وطرق حل : الأسلوب الجماعي 
خرين والتغذية الرجعية داخل ومساعدتهم على التكيف مع الآ مسلوكياتهالمشكلات وتعديل 

 ،2111القاضي، )فكارهم ويتعاون معهم ويتقبل منهم المشورة أالجماعة واحترام مشاعرهم و 
 394)ص

 :رشاد‌المدرسي‌والمهنيتعريف‌مستشار‌التوجيه‌والإ‌ .2
للتلاميذ بحكم وجوده  هو المسؤول الأول على تنفيذ خدمة التوجيه المدرسي والتي يمكن تقديمها

في مركز هام وحساس في النظام التربوي، ويمثل همزة وصل بين السلطة التربوية والمؤسسة 
 .التي يشرف عليها فهو ممثل الإدارة التربوية في العمل الميداني

ويعتبر عضو من الطاقم التربوي يعمل تحت اشراف إدارة مدرسية على المتابعة النفسية       
من خلال رفع مستوى الأداء التحصيلي للتلاميذ والأداء التربوي للعملية التعليمية  والتربوية

‌(71ص ،2111القاضي، )
هو مختص نفساني يعمل على تقديم خدمات الارشاد والتوجيه في المدرسة للتلاميذ في مختلف 

 ) 61ص ،2116، بن سعيد)المستويات الدراسية ويقوم بأعمال إدارية تربوية، بيداغوجية تقنية 
هو مدرس اختصاصي في السلوك الإنساني يقدم مساعدة للطلاب من خلال أربعة جوانب وهي 

 (41، ص2113، حمدي عبد الله)الإرشاد وتوجيه الجماعات الكبيرة الاستشارة، التنسيق 
ومن خلال هذه التعريفات يمكننا القول أن مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني هو 

الذي تحصل على شهادة الليسانس في تخصصات علم النفس أو علوم التربية ويلتحق الشخص 
بمنصب العمل بعد الامتحان الكتابي والشفوي ليزاول عمله في الثانوية وبعض المتوسطات 
التابعة لها، يقوم بتقديم خدمات تربوية ونفسية تهدف لمساعدة التلاميذ على معرفة التخصصات 

م، كُل حسب قدراته وميولاته، وكذا مساعدتهم على حل مشكلاتهم المدرسية والمهن المناسبة له
 .وتحقيق توافقهم النفسي وتكيفهم المدرسي

 

‌
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 :خصائص‌وصفات‌مستشار‌التوجيه‌والارشاد‌المدرسي‌والمهني .3
يتميز مستشار التوجيه المدرسي بمجموعة من الخصائص بالإضافة الى الكفاءة العلمية والخبرة 

: والتأهيل الأكاديمي التي يتميز بها في ميدان الإرشاد النفسي ومن أهمها

  

التزام المرشد بالقيم الاجتماعية واحترام الأشخاص الذي يتعامل معهم وتقدير قدراتهم -
وكيف يحول الطلاب الى المتخصصين عندما يستعصي عليه الامر  ومساعدتهم ومعرفة متى

 .للمساعدة
التحلي بالصبر والحساسية لردود أفعال الاخرين واتجاهاتهم الموضوعية في التعامل مع  -

 الناس واللياقة والمظهر الحسن، والثبات الانفعالي وفهم طموحاتهم والإيمان بقدرات الطلاب 
 .الإنسانية، الإخلاص في العمل الموضوعية في العلاقات -
‌(03-01ص ،2114، خضرة)حب الاختلاط بالناس والتماس العذر للمسترشد  -
 .الاحترام الإيجابي يعني تقبل غير مشروط للتلميذ -
 .التماثل بين القول والفعل وان يتميز بالصدق والإخلاص -
 .حساسه للفوارق الثقافيةإ -
 (21ص، 2110حازم، )ات واتقان مهمة الانصات والاستماع المرشد الميول والاتجاه حتراما –

من خلال التعرف على خصائص وصفات مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني نقول 
يجب أن يتحلى بها مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي  التيبأن أهم الخصائص والصفات 

يجب عليه أن يكون صبورا بالإضافة الى الكفاءة العلمية والخبرة والتأهيل الأكاديمي والمهني 
‌ .ميذللتلاوذو أخلاق عالية ومصدر ثقة 

 :رشاد‌المدرسي‌والمهنيأدوار‌مستشار‌التوجيه‌والإ‌ .4
يقوم المرشد المدرسي بعدد كبير من الأدوار والممارسات تختلف عن مهامه يمكننا تلخيصها 

 : فيما يلي
تهيئة مناخ نفسي صحي في الصف وفي المدرسة بصفة عامة مما يساعد على الطالب على  -

 .تحقيق أحسن نمو ممكن
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- 

 .رشاد وقيمتهة الارشاد في المدرسة وتعريف الطلاب بخدمات الإيتشجيع عمل 
الاختبارات والمواد التربوية والنفسية لتحديد استعدادات وقدرات الطلاب وقت المساعدة  -

 .تهاوتنمي
         . وكجماعة والاكتشاف المبكر لحالات سوء التوافق ىدراسة وفهم الطلاب كل على حد -
 .المساهمة بقدر كبير في مجال الارشاد المهني والتربوي للطلاب -
التأكيد على و باء والمعلمين سرة عن طريق مجالس الآتدعيم وتقوية الصلة بين المدرسة والأ -

مستشار التوجيه المدرسي في المؤسسات التعليمية في إطار نشاطات النشاط الذي يقوم به 
 التابعة للمؤسسة

ؤكده المناشير الوزارية المختلفة ولا يمكن فصلها عن بعضها البعض لأنها متداخلة توهذا ما  -
مكانية القيام بأكثر من نشاط في فترة واحدة ويقتضي فصل هذا المهام وفق  في وقت واحد، وا 

 (. 100ص ،2112، زعبوب( )الإعلام التقويم التوجيه الدراسات)تالية المحاور ال
 .علام التلاميذ بهدف معرفة استعداداتهم وقدراتهمإ -
 .علام التلاميذ وأوليائهم حول متابعة مشاكلهمإ -
وضع نظام عقلاني ومنظم لتشخيص وعلاج الصعوبات الدراسية للتلاميذ بهدف فهم  -

 .مستواهم التحصيلي
 والمهني المدرسي والإرشاد خلال مجموعة من الأدوار التي يقوم بها مستشار التوجيهومن 

لتلاميذ ا عدة التي يحتاجهااوالمس دور كبير وفعال في عملية التوجيه الصحيحله  نأنستنتج 
ويمكن لنا أن نجعل تلك المهام مرتبطة بالمحاور الثلاثة الرئيسية حياتهم النجاح في لتحقيق 
 .بالإعلام، التقييم والمتابعة والمتعلقة

 :التوجيه‌المدرسي‌في‌المرحلة‌الثانوية .1
 :التعليم‌الثانوي

مرحلة من مراحل التعليم، مدة الدراسة فيها ثلاث سنوات تتوج في إن مرحلة التعليم الثانوي هي 
 .النهاية بشهادة البكالوريا، تهدف الى تحضير التلاميذ للالتحاق بالتعليم العالي
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- 

يرتبط بعلاقات مختلفة داخل المؤسسة  والإرشاد المدرسي والمهني مستشار التوجيهن إ 
لابد من وجود  حيث أنه طراف العاملين،الأرشادية بين التعليمية لإنجاح سير العملية الإ

والتفاهم والعمل الجماعي المتبادل بينهم لرفع نجاح المؤسسة  حترامالاعلاقات مهنية يربطها 
 :لاقةوتتمثل هذه الع

‌:علاقة‌مستشار‌التوجيه‌المدرسي‌بمدير‌مركز‌التوجيه*‌
ن يتولى المدير المسؤولية الكاملة على نشاطات مستشار التوجيه أتكمن هذه العلاقة في 

الملحق بالثانوية، فإن المستشار يعد برنامجه السنوي في بداية السنة ومسؤولية مدير المراكز 
 .تقارير عن كل مقاطعة تقديمالإشراف على المقاطعة و 

ن حضور مستشار التوجيه ضروري لاجتماعات التنسيق بمركز التوجيه والمستشار يعد أكما 
ثلاث نسخ ويقدم نسخة واحدة لمدير مركز التوجيه ونسخة لمدير حيث يعد جدولا أسبوعيا لعمله 

 .الثانوية
 :علاقات‌مستشار‌التوجيه‌المدرسي‌بمدير‌الثانوية*

 :شرافا إداريا يتمثل فيإشراف المدير إيكون 
ممارسة مستشار التوجيه نشاطه في المؤسسة التعليمية في إطار نشاطات الفريق التربوي -

 .التابع للمؤسسة
لى مدير المؤسسة وهذا البرنامج يكون إيقدم مستشار التوجيه كل سنة دراسية برنامج نشاطه  -

ن يضيف بالتنسيق مع المستشار بعض أدير الثانوية معدا وفقا لبرنامج الوزارة السنوي وعلى م
 .النشاطات حسب خصوصية كل مؤسسة

 :علاقة‌مستشار‌التوجيه‌المدرسي‌بالتلاميذ* 
فإنه يحدد مهام مستشار التوجيه ونشاطه داخل  1001نوفمبر  13المؤرخ في  027- 01قرار 

المرتبطة بتوجيه  الأنشطة يكلف مستشار التوجيه بجميع" 16"المؤسسات الثانوية من المادة 
 .علامهم المدرسيا  التلاميذ و 

 :من الممارسات الارشادية في المرحلة الثانوية إضافة الى صفوف المرحلة الأساسية هي
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: العمل على تنظيم وتنفيذ برامج توجيه للتلاميذ تدور حول المراحل النمائية للمراهق وهي1-
 العلاقات الاجتماعية وهذا بمساعدة المعلمينالهوية، الاختيار، التخطيط لأدوار الحياة 

.والمهتمين

  

 الكفايات: مساعدة الطلبة على تقدير خصائصهم الذاتية للاستخدام الشخصي مثل 2-
 .والقدرات والميول والاتجاهات والحاجات والنضج المهني

ي واتخاذ إتاحة وتنظيم أنظمة المعلومات الشاملة الضرورية من اجل التخطيط التربوي المهن -3
‌(222ص ،2111دبور، )القرار 

شراف مدير المؤسسة من إن مستشار التوجيه يمارس نشاطه في المؤسسة التعليمية تحت إ
الجانب الإداري ويتعاون مع أعضاء الفريق الإداري والتربوي، فهو بذلك همزة وصل بين 

 .المؤسسة ومركز التوجيه المدرسي وكذا بين الإدارة والتلاميذ
برمجة نشاطه الأسبوعي  حتراماستشار التوجيه المدرسي لمسؤولية المدير في ويخضع م
‌.بته من الجانب الإدارياظومراقبته مو 

‌:التوجيه‌والارشاد‌المدرسي‌والمهني‌الإرشادية‌لمستشارالممارسات‌ .6
عضوا من أعضاء الطاقم التربوي  والإرشاد المدرسي والمهني يعد مستشار التوجيه       

فادة التلاميذ  للمؤسسة ولا يقل دوره عن غيره من الأساتذة والتربويين في تقديم المساعدة وا 
والتقويم ( النفسي، التربوي)وتتمثل مهامه الأساسية في ثلاثة عناصر وهي الإعلام، التوجيه 

 .   وسنعرض فيما يلي بنوع من التفصيل تلك المهام
‌:الإعلام‌-6-1

يمس الإعلام جميع نواحي الحياة إذ أصبح ضروري في كل الميادين لاسيما، الميدان        
بهذه المهمة الإعلامية  والإرشاد المدرسي والمهني التربوي والمدرسي ويقوم مستشار التوجيه

مات داخل المؤسسة التربوية ويعرف الإعلام المدرسي بأنه توفير للتلميذ ما يساعده من معلو 
للكشف عن قدراته واستغلالها أحسن استغلال للوصول إلى أقصى درجة ممكنة من النجاح أو 

‌. جميع ما يقدم للطفل من إرشاد وتوجيه لمساعدته في تحقيق أو بناء مشروعه المستقبلي هو



 والمهني‌المدرسي‌رشادوالإ‌‌التوجيه‌مستشار‌‌‌‌‌:‌الثاني‌الفصل

 

05 
 

كما يعرف بأنه نشاط تربوي تقدم فيه معلومات عن مكونات وخصوصيات المسار       
الدراسي للمتعلمين ومحيطهم الاجتماعي والاقتصادي والمهني مع كل متطلباتها وشروطها كما 
هي في الواقع دون أي وصاية أو دعاية بغرض إنضاج شخصياتهم والوصول بهم للاختيار 

.لتي يرونها مناسبة لمشاريعهم المستقبليةالحسن واتخاذ القرارات ا

  

كما يمكننا القول أن الإعلام المدرسي يعتبر الركيزة الأساسية التي يبني عليها نجاح       
التوجيه المدرسي حيث يمكن للتلميذ اكتساب مجموعة من المعارف والمعلومات الدراسية 

قرارات سليمة حيث أن الإعلام يهدف  والمهنية التي تنمي قدراته ومهاراته وتساعده على إنجاز
 إلى مساعدة التلميذ على معرفة مختلف التخصصات والشعب ومتطلباتها

 :أنواع‌الإعلام -
يكون في شكل حصص إعلامية موجهة لتلاميذ المتوسطات و : إعلام الجمهور المتمدرس -أ

ول التكوين المهني الثانويات خصوصا السنة الرابعة متوسط والأولى ثانوي والثالثة ثانوي ح
 .والتعليم العالي وعالم الشغل

ويكون ذلك في مراكز التكوين إثر زيارات ميدانية : متمدرس إعلام الجمهور الغير -ب
لمستشار التوجيه ويقدم معلومات كافية حول التكوين، هذا بالإضافة إلى إعلام الأساتذة وأولياء 

 . الأمور بكل جديد إضافة إلى الوثائق والمنشورات التي توضع تحت تصرفهم
 :أهداف‌الإعلام‌المدرسي -
يهدف على هذا المستوى إلى تعريف التلاميذ بهذه المرحلة : المشتركةعلى مستوى الجذوع  -أ

الجديدة عليهم كما يحسسهم بأهميتها كجذع مشترك له علاقة باختيار الشعب والتخصصات 
 . كما تقدم لهم شروحات حول هذه الأخيرة

متحان فيها يعرفهم بأهمية الشهادة التي هم مقبلون على الا: على مستوى الأقسام النهائية -ب  
 .إضافة إلى حثهم على التصرف بالطرق الأحسن لتقسيم وقتهم

 : له جملة من الخصائص نذكر منها :خصائص‌الإعلام‌المدرسي -
 . أنه يبدأ مبكرا من السنة السادسة مرورا بباقي المراحل التي تليها -
 . ل المراحليقدم بالتدرج خلال الفصول وخلال المراحل التعليمية لمراعاة متطلبات ك -
 . يقدم بصورة موضوعية بعيدا عن الذاتية والأحكام المسبقة -
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:نشاطات‌المستشار‌في‌مجال‌الإعلام 

‌‌

ينشط ويفعل خلية التوثيق والإعلام والتي تعد المصدر الرئيسي لتوفير الوثائق الإعلامية  -
 .الإعلاميةوحفظها، كما يقترب من المراكز والهيئات المعنية لتوفير المادة 

يقيم الحصص الإعلامية لصالح التلاميذ والأساتذة والأولياء ويعطي الأولوية في ذلك لتلاميذ  -
 . السنة الرابعة متوسط والأولى والثالثة ثانوي

تنظيم زيارات ميدانية لمختلف المراكز والمؤسسات الإنتاجية وتقديم فكرة للتلاميذ حول  -
 . إمكانية التكوين بها

 . ة التبادل الإعلامي مع المؤسسات والمراكز المختلفة قصد تجديد المعلوماتمحاول -
‌:‌متابعةال‌-‌6-0

‌المتابعة يهدف مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني المقيم بالثانوية إلى إزاحة جميع :
ق العوائق والصعوبات التى يمكن أن تتعرض التلميذ لمشواره الدراسي، وتسبب له سوء التواف

المدرسي، لذلك يحاول مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني التقرب من التلميذ لحل 
مشكلاته النفسية والاجتماعية، ويحدث هذا عن طريق المقابلات المتكررة تسمح للتلميذ من 

 : تحقيق عدة أهداف تتمثل فيما يلي

 .مساعدة التلميذ على فهم نفسه وتقبلها. 

ظهار حاجاتهم مساعدة التلميذ ع.  لى التفكير الحر والتعبير عن مشاعرهم بموضوعية، وا 
 .لم تشبع، وذلك بدون خوف أو تردد التيالإرشادية 

 .تهم التلميذ وتستخدم عند الحاجة لها التيتقديم المعلومات الاجتماعية والتربوية، . 

 .مبكر بذاتية مستقلةتساعد التلميذ على تنمية قدراته على التكيف مع مشكلاته وحلها بشكل . 

 .تساعد التلميذ على تقرير إمكانياته واتخاذ القرارات المتصلة بحاجاته. 
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ولكي يتمكن مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني من المساعدة الفعالة للتلميذ يحتاج    
 إلى فهم العوامل الاجتماعية وتأثيرها على الفرد، لأنها عظيمة الأهمية، ويجب ملاحظة

عطاء ذلك اعتبارات كثيرة (.16، ص2112، عبد الفتاح) .الموضع الاقتصادي للعائلة، وا 

  

‌:يـميالتق‌-6-2
وهو عملية مستمرة تبدأ منذ أول حصة في السنة الدراسية وتنتهي بآخر حصة تجرى       

خلال تلك السنة وتقوم هذه العملية على اعتماد ما سبق واستخلاص نتائجه لتطوير ما هو جيد 
كمال ما هو ناقص ونزع ما هو زائد وتفادي كل ما من شأنه أن يؤدي  وتعديل ما هو خاطئ وا 

 .إلى الخطأ
 :نشاطات المستشار في عملية التقويم 
 . تحليل المضامين والوسائل التعليمية -
 . المشاركة في مختلف المجالس التي تعقد على مستوى المؤسسة -
الدراسة أو التخصص الذي يتوافق  ىتقييم نتائج التلاميذ والتنبؤ بقدراتهم ليتم توجيههم إل -

 . معها
 . إجراء كل التدابير والمبادرات التي من شأنها أن ترفع مستوى أداء التلاميذ -
 . القيام بالدراسات التي تصب في إطار تقويم المنظومة التربوية وتحسينها -
 . استكشاف التلاميذ المتفوقين والذين يعانون من مشكلات خاصة -
‌. المساهمة في فتح أقسام التعليم المكيف -
  ان هناك من يضيف إلى جانب الممارسات الإرشادية لمستشاري التوجيه والإرشاد نجد أيضا

 المدرسي والمهني عنصر التوجيه
‌:‌التوجيه -

يلعب مستشار التوجيه المدرسي والمهني الدور الأهم في عملية التوجيه إذ يسهر على توجيه 
المناسبة فيعد الأقدر والأكفأ  التلاميذ إلى مختلف الجذوع المشتركة ثم إلى السنة الثانية والشعبة

لهذه المهمة كونه أخصائي نفساني له اتصال مستمر مع التلميذ وأسرته وله إطلاع كاف على 
 :الملف الدراسي للتلميذ ومن أهم نشاطات المستشار في مجال التوجيه نذكر

 . المشاركة في مجالس التنسيق للمادة وكذا التنسيق بين المواد -
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- 

المشاركة في مجالس الأقسام في مستويات عدة الأولى والثانية والثالثة ثانوي والرابعة  
 . متوسط

 . معالجة بطاقة التوجيه والمتابعة واستغلال نتائجها -
 . تطبيق استبيانات الميول والاهتمامات واستغلال نتائجها -
 . استغلال بطاقات الرغبات -
 . توجيهالمشاركة في مجالس القبول وال -

‌:أهداف‌تلك‌النشاطات
 . الاطلاع على مختلف الأنشطة داخل المؤسسة التربوية -
 . الاندماج في الأسرة التربوية للمؤسسة -
 . الاطلاع على نتائج التلاميذ -
 . تحديد الصعوبات والنقائص لإيجاد الحلول المناسبة لها -
 . تقديم اقتراحات لفائدة الخريطة المدرسية -
 . معرفة اتجاهات التلاميذ وميولهم والسماح لهم باستغلال طاقاتهم فيما يناسبها من دراسات -
 . تحديد قوائم الناجحين والمعيدين -
 .توجيه التلاميذ إلى مختلف شعب التعليم الثانوي -

‌:الوسائل‌المستعملة‌في‌عملية‌التوجيه
 : يستخدم في التوجيه وسائل عدة نذكر منها

 . والتي تلم بتاريخ الفرد وجميع معلوماته: لذاتيةالسيرة ا -
ونعني بها ملاحظات الأستاذ المقصودة وغير المقصودة وكذا ملاحظات : الملاحظة -

 .المستشار
 وهي المقابلات التي يجريها المستشار مع التلاميذ : المقابلة -
البيانات المختلفة  تعتمد عملية التوجيه على مجموعة من البطاقات تسجل فيها: البطاقات -

 :ومن تلك البطاقات نجد
وتتضمن رغبات واهتمامات وميولات التلاميذ بمشاركة أوليائهم لهذا يعتمد : بطاقة الرغبات - أ

 .عليها التوجيه بشكل كبير



 والمهني‌المدرسي‌رشادوالإ‌‌التوجيه‌مستشار‌‌‌‌‌:‌الثاني‌الفصل

 

09 
 

 ب

- 

 يوهي بطاقة القبول والتوجيه للسنة الأولى أو الثانية ثانوي وتحتو : بطاقة المتابعة والتوجيه 
ت الضرورية حول التلميذ من معلومات شخصية كالحالة الصحية والاجتماعية إلى كل المعلوما

ملاحظات المستشار والملاحظات التوجيهية المعبرة عن ملمح التلميذ ونتائج استبيانات الميول 
 .والاهتمامات

تعد من أهم الوسائل التي يستعين بها المستشار لاكتشاف : الروائز والاختبارات النفسية -
درات والامكانيات الدراسية للتلميذ بهدف مقارنتها مع رغباته ومن بين هذه الاختبارات الق

 : المطبقة ما يلي
وتستخدم للكشف عن القدرات العقلية العامة ومن بينها الاختبارات اللفظية : اختبارات الذكاء - أ

 . والأدائية
ل التلاميذ كما تساعد على وتستخدم لقياس مدى تحصي: الاختبارات التحصيلية المقننة - ب

 .تشخيص نواحي القوة والضعف في تحصيل مختلف المواد
 . المهن والدراسات والتخصصات ىوتقيس ميول الأفراد إل: اختبارات الميول - ج
 .وتستخدم للكشف على شخصية التلميذ: اختبارات الشخصية - د

مح التلميذ باعتبارها تشمل هي وسيلة هامة يعتمد عليها إذ تعبر عن مل: مجموعات التوجيه
 مواد التخصص 

الأقرب إلى  باعتبارهمتعد ملاحظات الأساتذة من أهم الوسائل المعتمدة : ملاحظات الأستاذة -
 التلميذ والأكثر اطلاعا على قدراته وتحصيله الدراسي 

‌:‌الصعوبات‌التي‌تواجه‌مستشار‌التوجيه‌والإرشاد‌المدرسي‌والمهني‌في‌أدائه‌لمهامه.‌7

 : هناك نوعان من الصعوبات التي تواجه مستشار التوجيه أثناء أدائه لمهامه نصنفها في 

 . صعوبات معرفية. 1

 .صعوبات مادية. 2

في السابق كان من يشغل منصب مستشار التوجيه يكون قد تخرج من  :صعوبات‌معرفية.‌1
ويكون قد تحصل على تكوين قاعدي في  1061المعهد التطبيقي لعلم النفس الذي تأسس سنة، 
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من العاملين في هذا القطاع هم خريجي  01%التوجيه المدرسي والمهني، بينما الآن أكثر من
اع أو علم النفس، وهؤلاء الخريجين ينقصهم التكوين أو حاملي شهادات لسانس في علم الاجتم

القاعدي في مجال التوجيه وبالتالي عندما يشغلون مناصب مستشاري التوجيه يكونون بحاجة 
. إلى وقت حتى يتمكنوا من إدراك كل المهام والتقنيات والوسائل المستعملة في هذا المجال

‌‌

‌:‌صعوبات‌مادية.‌0

  :ما يتعلق بوسائل العمل. أ

نظراً لأن مستشار التوجيه لا تتوفر لديه وسائل العمل اللازمة لتأدية مهامه بالشكل المطلوب  
منه كجهاز الإعلام الآلي مثلًا، فهو كثيرا ما يقوم بطبع وتصوير الوثائق من حر ماله، من 

البرنامج السنوي لنشاطات مستشار التوجيه، مطبوعة متابعة نتائج )أمثلة هذه الوثائق 
 (إلخ ...لاميذالت

ضف إلى ذلك فإن المستشار عندما ينتقل إلى مؤسسات مقاطعته، وتكون أحيانا في أماكن  
 . بعيدة عن بعضها وهذا يدفعه للتنقل أيضا من حر ماله

 : اتساع مقاطعة التدخل. ب

وبالتالي يتعامل مع  الإكمالياننظراً لأن مستشار التوجيه يعمل في الثانوية ومجموعة من  
ثانوي،  3ثانوي و  2ثانوي،  1أ، 0أ، 7مجتمع عريض من التلاميذ، حيث يتكفل بسنوات 

ضف إلى ذلك فهو يهتم بربط وبناء العلاقات مع هيئة التدريس وأولياء التلاميذ لدى كل هذه 
 ،2111براهمية، )المؤسسات، أدى ذلك إلى تشتت قدراته ونشاطاته والتقليص من فعاليته 

 (64ص

يواجه مستشارو التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني العديد من الصعوبات التي تعيق سير 
عملهم وتحول بينهم وبين تقديم الخدمات اللازمة للتلاميذ وهذا عائد في غالب الأحيان لضعف 
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، ونقص التكوين والتدريب وقلة الخبرة المهنية وغياب أهم الوسائل العلمية والإمكانيات المادية
في عدد مستشاري التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني وضخامة عدد التلاميذ الذين يتعامل 
معهم يؤدي إلى عجزه عن اللحاق بكل هذا العدد، لأن مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي 

.والمهني يكون مسرول عن متوسطة وعدة ابتدائيات تابعة لها

  

       ‌

‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌
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 خلاصة

باعتبار دور التوجيه المدرسي في رحلة التعلم لتلاميذ البكالوريا، فإنه يسهم بشكل فاعل       
في توجيههم نحو تحقيق نتائج إيجابية، وذلك من خلال توازنه بين ميولهم وقدراتهم وامكانياتهم، 

ان بالإضافة إلى ذلك، يساعدهم في التغلب على التحديات التي تواجههم خلال اجتياز امتح
.البكالوريا

  

وعندما يحدث توافق بين قدرات التلاميذ واهتماماتهم وتخصصاتهم، يعكس ذلك نجاح     
عملية التوجيه وسلامتها، حيث يساعد في تحديد أنسب المجالات التربوية والمهنية لكل فرد 

دتهم لذلك، يقع على عاتق مستشار التوجيه مسؤولية كبيرة في توجيه تلاميذ البكالوريا ومساع
    .في بناء مشروعهم الدراسيفي زيادة دافعية التعلم و 



‌

‌الدافعية‌للتعلم‌:‌لثالفصل‌الثا

 

 تمهيد

 تعريف الدافعية للتعلم  .1
 أنواع الدافعية للتعلم  .2
 أبعاد ومكونات الدافعية للتعلم  .3
 أهمية الدافعية للتعلم .4
 نظريات الدافعية للتعلم  .1
   وظائف الدافعية للتعلم .6

 صة خلا 

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌



 الدافعية‌للتعلم‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌:الثالث‌الفصل

 

22 
 

‌:تمهيد

تعتبر الدافعية للتعلم من بين أهم مواضيع علم النفس التربوي حيث احتلت حيزا كبيرا       
مما أدى إلى بناء ، العقود الأخيرة منهمن البحث والدراسة في القرن العشرين وخاصة في 

هميتها وتأثيرها في عملية لأوذلك ، نظريات الدافعية على نحو مستقل عن المواضيع الأخرى
 . التعلم والتعليم

فهي شرط من شروط التعلم حيث ، بالإضافة إلى اعتبارها محفز أساسي يدفع بالتلميذ للمثابرة
، لم لا يستجيب للموضوع دون وجود دافع معينأكدت جل النظريات والدراسات أن المتع

وللمتعلم مجموعة من الطموحات والرغبات تجعله يختلف عن الآخرين باختلاف شخصيته 
: الفصل تطرقنا إلى هذا وحياته النفسية والتي لها دور في بعث دافعية التعلم فمن خلال

كما سلطنا الضوء على  ،هاأبعادها ومكونات، لدافعية للتعلم بالإضافة إلى أنواعهااتعريف 
‌.أهميتها في الوسط المدرسي وأخيرا علاقتها مع التحصيل الدراسي

‌

‌

‌

 

‌

‌

‌
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‌.تعريف‌الدافعية‌للتعلم .1

لقد تعددت وتنوعت المفاهيم حول إعطاء تعريف لمصطلح الدافعية للتعلم نظرا لما تتميز يه من   
 :مايليومن بين هذه التعاريف نذكر  ،أهمية بالغة في مجال التعلم

ميل التلميذ لاتخاذ نشاطات أكاديمية ذات معنى :" الذي يعرفها على أنها( 1007)تعريف بروفي  -
ودافعية التعلم يمكن أن تكون سمة عندما تكون مرتبطة بوجود دافع لتعلم ، تستحق الجهد

تعلمه ويشعر بمتعة في ,لأن التلميذ له دراية شاملة على أهمية ذلك المحتوى ويدركه ، المحتوى
فهي تدفع التلميذ للتعلم من جراء ذلك , كما يمكن أن تكون حالة عندما ترتبط بمواقف معينة,

 ،الجراح وآخرون. )كما أنها عندما تكون سمة فهي أقدر على التنبؤ أو الأداء المدرسي,الموقف 
 (.262 ص، 2114

لفرد للقيام بسلوك معين حالة فسيولوجية نفسية داخلية تحرك ا: تعرف دافعية التعلم بأنها كما
ذا لم يتحقق الهدف المنشود يشعر الإنسان بالضيق والتوتر حتى يحققه، لتحقيق هدف معين . وا 

 (111 ص، 2111 ،زيدان)

رغبة الفرد في القيام بشيء ما والنجاح فيه وبذل أقصى جهد للاستمرار : "يعرفها قاسم وآخرون بأنها
 ".في هذا النجاح

رغبة الفرد المستمرة والدائمة للحصول على أو البحث عن المعلومات المختلفة  :"كما يعرفها الهاشمي
وزيادتها وتنميتها وحرصه على المعالجة اليدوية والتطبيق العملي وحل المشكلات واستخدام الرموز 

" وتحمل الصعاب والتغلب على العقبات في سبيل الحصول على المعلوماتر، والترحيب بالمخاط
 (.21ص ،2113،الهاشمي)
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هي حالة داخلية تحث المتعلم على السعي بأي :"قطامي فالدافعية في التعلم هيالأما من وجهة نظر 
وسيلة ليمتلك الأدوات والمواد التي تعمل على إيجاد بيئة تحقق له التكيف والسعادة وتجنب وقوع في 

 (.133ص ،2114، القطامي".)الفشل

المتعلم تستثير سلوكه وتدفعه للاستجابة في الموقف التعليمي والعمل كما تعرف بأنها حالة داخلية في 
 (133 ص، 2110 ،العناني وآخرون. )على استمرار هذا السلوك وهذه الاستجابة حتى يحدث التعلم

الرغبة في تحقيق النجاح وتحقيق مستوى تربوي معين أو لكسب تقبل : "وتعرفها صفاء الأعسر بأنها
تدفع بإمكانيات التلميذ العقلية لتحقيق أقصى الأداء الممكن أثناء ، المدرسيناجتماعي من الآباء و 

 (.112 ص، 2113، سعيد" )العملية التربوية

، عملية داخلية توجه نشاط الفرد نحو هدف معين: " كما يعرفها إسماعيل محمد الفقي وآخرون بأنها
العوامل التي تساعد على تحصيل  فهي تعد من أهم، كما أنها وسيلة لتحقيق الأهداف التعليمية

 (244 ص، 2113، غياث. )المعرفة والفهم مثلها مثل الذكاء

 ن نخلص إلى أن الدافعية للتعلم هي تلك المحرك الداخلي لدى التلميذ، والذي تستثيرهأوعليه يمكن 
بمستواه للنهوض عوامل عديدة ومتنوعة مما يجعله يثابر ويجتهد ويقوم بنشاطاته على أكمل وجه 

 .وتحقيق أهدافه تعليمية وبلوغه أعلى المراتب

 :‌أنواع‌الدافعية‌للتعلم .2

 ،الدافعية الداخلية: يمكن التمييز بين نوعين من أنواع الدافعية للتعلم حسب مصدر استثارتها وهما 
 .الدافعية الخارجية
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 :الدافعية‌الداخلية-0-1

الشخص والطاقة الداخلية والتوجيه الذي يكون السبب تعرف الدوافع الداخلية بأنها نابعة من داخل  
في القيام بالشيء منبعثا من رغبته الذاتية في القيام بذلك العمل وأنه يقوم بالوظائف من أجل ذاته 
وسعيا منه لتحقيقها وليس مدفوعا للقيام بأي عمل من أجل أن يثاب عليه أو أن يقدر الآخرون فإذا 

لقيام بالنشاط من ذاته فهو يقوم بأي نشاط من أجل الحصول على اللذة كان الشخص مدفوعا داخليا ل
والإشباع وتنتج عن عملية بحث الفرد عن الشعور بإدراك الكفاءة والعزم الذاتي وهذا ما يدفع بالأفراد 

 .من أجل إنجاز مختلف المهام

قيام بنشاطات بمحض تمثل مجموع القوى التي تدفعنا لل:" وقد عرف روسل الدافعية الداخلية بأنها
إرادتنا وهذا للأهمية والمنفعة بالنسبة لها كما تفرض اللذة والإشباع اللذان نشعر بهما بمعنى أن 

يعمل على إخراج طاقته وتوجيهها , الطالب يعمل في بعض الأحيان تحت تأثير الدافع الداخلي
ويكون قيام الفرد بالنشاط نابعا برغباته الذاتية في المشاركة في أداء النشاط فهو يعزز نفسه بنفسه 

من ذاته ولتحقيق ذاته وليس مدفوعا للحصول على أي تقدير أو ثواب خارجي فالمتعلم ذوي الدافع 
الداخلي يتحدد نشاطه النفسي من خلاله هو الذي يدفع المتعلم لأن يقبل على التعلم بمبادرة 

 (10ص، 1000، الداهري.)منه

البراعة والمهارة وكذا  ،الفعالية ،الأهلية، ى الكفاءة القادرة على التطورالقدرة عل: "عرفها وايت بأنها
 (00ص، 2116، عوض. )السيطرة على البيئة

القوة التي توجد في النشاط نفسه فتجذب المتعلم نحوها "  :من جهة أخرى عرفها أبو عواد على أنها
  .وتشده إليها فيشعر برغبة ذاتية في العمل
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أنها حالة داخلية توجه :" و التاليحنداواي والبدوي للدافعية الداخلية جاء على النفي حين أن تعريف ه
الطلبة للاندماج في أداء المهمة أو النشاط من أجل النشاط وليس من أجل الحصول على المكافأة 

 ."الخارجية

الفرد على  إقبال":وفي السياق ذاته عرفها هشام عبد الرحمان شناعة ومحمد أحمد الصوالحة على أنها
نجاز المهمات الموكلة  التعلم مدفوعا برغبة داخلية لإرضاء ذاته وسعيا وراء الشعور بمتعة التعلم وا 

 ."وكسب معارف ومهارات يحبها ويميل إليها كونه يرى بأنها مهمة له, إليه

ة دافعية ترتكز على الحاجة الفطرية للكفاء ":ومن جهة أخرى يعرفها كل من ديسي ورييون بأنها
أي أن النشاط ينجز من طرف الفرد باختياره الحر من أجل ، والضبط الذاتي والاختيار الحر للنشاط
ويصاحب ذلك الإنجاز أو السلوك إدراك الفرد لأحاسيسه ، الوصول إلى مستوى معين من الكفاءة

 (261ص، 2114، الجراح) .كالفرحة والمتعة والإثارة وغيرها

 :‌الدافعية‌الخارجية-2-2

ثل الدوافع في هذا النوع بأن مصدر الطاقة يكون خارجي  يقوم على توجيه أداء الفرد ويحثه على تتم
والذي يؤدي به إلى القيام بالأعمال ليس من أجله بل من أجل الآخرين فهو يطمح لأن يقدره , العمل

ب العقاب أول الأخرين ويعترفوا به  أو من أجل الحصول على حوافز خارجية كالمكافأة والثواب ولتجن
فالتلميذ الذي يكون له دافعية ذات مصدر خارجي , الحصول على علاوة أو ترقية أو تقدير خارجي 

فأداؤه مرهون بعوامل خارجية وبظروف خارجية وينتظر المكافئة , يكون محكوم ومنضبط من الخارج 
ده يعمل إذا طلب منه فهو مسلوب الإرادة في العمل إذ نج,ويركز على التعلم السطحي ,من الآخرين 

ذا قدم لها ثواب فهو يسمى لأن يكون انطباع حسن عند الآخرين  فهو يعمل من أجلهم وليس من ,وا 
 .أجله هو
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ويشير كلوستيرمان أن التلاميذ المدفوعين خارجيا بشكل كبير غالبا ما يرون بأن هناك ظروفا خارجية 
لذا فهم ينسبون النجاح أو الفشل  ،أفعالهم لا يمكنهم السيطرة عليها بحيث تكون مسؤولة عن نتائج

ويعتقدون أن بذلهم للمزيد ، فيظهرون عجزا في التعلم، الذين يتحصلون عليه إلى عوامل خارج إرادتهم
 (262ص، 2114، الجراح)من الجهد لن يحدث أي فرق في المهام التي يعملون عليها 

إذن فالنشاط المنجز به، ما يكون مهتم  ميل الطالب لتحقيق نشاط ما بدون:" يعرفها دوسي بأنها
 (606ص ،2111، العلوان)يكون بهدف الوصول إلى نتائج مرغوبة أو تجنب نتائج غير مرغوبة 

وفي المقابل يرى برونر أن التعلم يكون أكثر ديمومة واستمرارية عندما تكون دوافع القيام به    
ويعتقد أن الدافعية الخارجية يمكن أن تكون لازمة في بداية  ،داخلية وليست مرهونة بمعززات خارجية

 ص، 2110 ،أبو جادو. )أما بعد ذلك فيجب التركيز على الاستثارة الداخلية للدوافع، عملية التعلم
203) 

 ،سعيدة أماني) .افعية الداخلية والخارجيةوالجدول التالي يوضح الخصائص النفسية لكل من الد     
 (174-117ص ،2114

‌.الخصائص‌النفسية‌للدوافع‌الداخلية‌والخارجية:‌21جدول‌رقم

 الدافعية‌الخارجية الدافعية‌الداخلية

 هدفها استمتاع المتعلم وتطوير تعلمه نحو الاتقان
يثابر المتعلم فيها لاكتساب مكانة اجتماعية أو للحصول              

 على مكافأة

 والثباتتتميز الاستقرار والاستمرار 
تتغير قوتها حسب البواعث الخارجية وينظر لها على أنها            

 .وسيلة لا غاية
 مصدر مشروط للطاقة مصدر متجدد الطاقة-

 يتأثر الفرد بتوقعات الآخرين ويعتبر الفرد خارجي التدعيم لا يتأثر الفرد بتوقعات الأخرين بل تجعله ذاتي التدعيم
قد تؤدي إلى الانسحاب من الموقف لأن مسؤولية النجاح تتوقف تزيد من احتمالات النجاح نظرا لتحمل الفرد مسؤولية 
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 على ردود مادية نجاحه
تجعل المتعلم يتحكم في سلوكه ذاتيا ويصحح أداءه 

 بنفسه
 تجعل الفرد يحتاج إلى تغذية راجعة أكثر من الداخلية

 ات الصعبةتمكن الفرد من تحسين المهار 
تمكن من تحسين الأداء في المهارات البسيطة أو قصيرة المدى 

 .في تعلمها

‌:أبعاد‌الدافعية‌للتعلم .2

وتضمنت ، ة دامت عشرة سنواتيلبعد دراسة طو ، 1004توصل الباحثان كوكزي وأنتويستال عام 
للدافعية نذكرها على إلى أن هناك تسع أبعاد أساسية ، أكثر من ألف مقابلة مع المتعلمين والمربين

 (.16-13 ص، 2111، أحمد دوقة وآخرون:)النحو الموضح في الجدول التالي

‌.الأبعاد‌التسعة‌لدافعية‌التعلم‌حسب‌كوكزي‌وأويستال:‌20جدول‌رقم

 وصف‌المصدر‌الرئيسي‌للدافعية الدوافع المجال

 المجال العاطفي

 الحماس-

 الاندماج-

 الجماعية-

 

 طرف الأولياء التشجيع والاهتمام من-

 حب إرضاء الكبار-

 حب العمل الجماعي-

 المجال المعرفي

 الاستقلالية

 الفاعلية-

 الاهتمام-

الارتياح عند القيام بنشاطات دون إعاقة -
 الآخرين

 الاعتراف بالتقدم في المعرفة-

 .المرور بالأفكار والآراء-



 الدافعية‌للتعلم‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌:الثالث‌الفصل

 

21 
 

    المجال الأخلاقي

 الثقة-

 المطاوعة-

 المسؤولية-

 .عند الأداء الجيدالرضا -

 تفضيل السلوكيات التي توافق قواعد النظام

 .قبول تبعات الأعمال-

 تم تطبيقه على عينة من المتعلمين تتراوح أعمارهم، لقد صمم كوكزي مقياسا لهذه الأبعاد التسعة‌-
وقد استنتج الباحث من التطبيق تلخيص هذه العوامل التسع في خمس عوامل ، (عاما21 -0) بين

 .الاهتمام بالنشاطات التعليمية والمطاوعة وكذا الليونة، الفعالية، الجماعة ،الحماس :أساسية هي

يشتمل ، م مقياسا للدافعية للتعلم المدرسي1007في ضوء هذه الأبعاد وضع يوسف قطامي عام  -
 36ى ويحتوي عل( المسؤولية ،الطاعة ،الميل ،الكفاءة ،الاجتماعية ،الدفء) :على ست أبعاد هي

العاطفي والمعرفي وأيضا ) مفردة موزعة باتجاه سلبي وكذا إيجابي على مجالات الدافعية الثلاث
 (.67-61ص ،1000، القطامي) (الانفعالي

‌:مكونات‌الدافعية‌للتعلم .4

والتكاملية  تعد عملية الدافعية للتعلم بمثابة نطام مفتوح تتألف من تفاعل خليط من المكونات التمايزية
لكنها تختلف في ,وهذه المكونات واحدة من حيث النوع عند كافة الجنس البشري  ،في آن واحد

 : وهذه المكونات هيا، درجتها أو مستواه

 .ويشتمل على المكونات المعرفية الانفعالية والفسيولوجية: المكون‌الذاتي‌أو‌الداخلي-

‌الخارجي- ‌أو ‌الموضوعي ات المادية الفيزيقية والكيميائية والبيولوجية ويتضمن المكون: المكون
 والاجتماعية
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أن النموذج الذي تتبناه العوامل الشخصية التي تؤثر في الدافعية يستند إلى أعمال " ديمبو"وتذكر 
وهذه ، التي حددت ثلاث مكونات للدافعية ذات علاقة بسلوك التنظيم الذاتي" ديغورت"و"بنترش"

 :المكونات متمثلة في

لماذا أقوم بهذا ) .الذي يتضمن أهداف المتعلمين ومعتقداتهم حول أهمية المهمة: مكون‌القيمة-
 (العمل

لماذا )الذي يتضمن معتقدات المتعلمين حول قدرتهم على أداء العمل أو المهمة  :مكون‌التوقع-
 (.أقوم بهذا العمل

كيف أستطيع القيام بهذا )همة الذي يتضمن ردود الفعل الانفعالية نحو الم :المكون‌الانفعالي-
 (.201، ص2110، أبو جادو) (.العمل

م سبع مكونات في مقياس الدافعية للتعلم المستند إلى 1006وقد حدد شلدون ريان وريس عام 
الضغط  ،الكفاية المدركة وبذل الجهد والأهمية، المتعة والاهتمام) :نظرية التعلم الذاتي وهي

فقرة موزعة  41وكان عدد فقرات المقياس  (.العلاقة ،القيمة والفائدة، الخيارات المدركة ،والتوتر
 .على الأبعاد السبعة

دراسة بهدف تحديد مكونات الدافعية انطلاقا من  1007من جهة أخرى أجرى الباحث شيو عام 
عبارة لقياس 111وصاغ  ،واعتماد على أسلوب التحليل العاملي، المنظور النفسي الاجتماعي

الحاجة إلى الاعتراف  ،الاتجاه الإيجابي نحو الدراسة: )ثم حدد خمس عوامل هي، الدافعية
 (.التكيف مع مطالب الوالدين والأساتذة والأقران ،حب الاستطلاع ،تجنب الفشل ،الاجتماعي
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مفردة  32وقد اشتمل على  ،استبيان الدافعية للإنجاز 2112بينما صمم جناد عبد الوهاب عام 
مسؤولية  ،قيمة وفائدة التعلم ،الجدية ،المثابرة)ونات لدافعية التعلم هي مك أربع موزعة على

 (.1317-1316ص ،2110 ،حلمي) (.الكفاءة الذاتية ،المتعلم

‌:أهمية‌الدافعية‌للتعلم‌في‌الوسط‌المدرسي .5

تلعب الدافعية دورا حاسما في عملية التعليم إذ لا يمكن أن يحدث التعلم إلا بوجود دافع يساهم في 
لذا ينبغي , فالدافعية تعتبر الشرط الوحيد الذي لا يتم التعلم إلا به, دفع المتعلم نحو التعلم

ففي هذا الصدد أكد العديد ,للمعلمين أخذها بعين الاعتبار عند التخطيط لعملية التدريس وتنفيذها 
لدى التلاميذ  على الدافعية وكيفية إثارتها" أوزيل"و"كلير"من علماء النفس والتربية من بينهم 

إذ يرى بعض العلماء أن ، والحفاظ عليها لما لها من أهمية في زيادة مثابرتهم وتحقيق النجاح
ضعف التحصيل لدى بعض التلاميذ وفشلهم الدراسي ليس بسبب عدم كفاية أو قدرة المتعلمين 

 لولالزغ)ولكن بسبب غياب الدافعية لديهم ,على التعلم أو بسبب ضعف قدراتهم العقلية 
 (.111 ص ،2117 ،المحاميدو 

ولكن من المهم أن يكون  ،والدافعية للتعلم ليست في مجملها ذاتية أي تعتمد على التلميذ فقط
ومن الضروري المساهمة في تكوين دوافع  ،هناك قدر مهم ومناسب من الدافعية الخارجية

بل أكثرها  ،ارات التدريس الفعالفإن مهارة استثارة الدافعية لدى التلاميذ تعد من أهم مه، التلاميذ
 (.116ص ،2110 ،عطوة) .فعالية في إحداث التعلم

إلا أن كثيرا من الدراسات أثبتت  ن،فالدافعية تلعب دورا حاسما في التعلم بنوعيها الداخلي والخارجي
أن الدافعية الداخلية أكثر وأشد قوة في استمرار السلوك التعليمي من الدافعية الخارجية كون أن 

فهي بدورها تترك أثرا أعمق في نفسية التلميذ ، الأولى ترتبط بحاجات وقيم واتجاهات واهتمامات
 .وسلوكه
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افعية شيء مهم وضروري يسبق التعليم مباشرة بهدف وقد أشارت نظريات كلير في التعلم أن الد
فمهما بلغت البرامج التعليمية المصممة من دقة  ،جذب اهتمام التلاميذ للدرس أو تحفيزهم للتعلم

أبو رياش ) .إلا أنها لن تستطيع تحقيق النتائج المرجوة منها إذا لم تتضمن دافعية التلاميذ للتعلم
 (313 ص، 2110 ،وآخرون

 :الدافعية‌للتعلمنظريات‌ .6
تفسر هذه النظرية عملية الدافعية وفقا لمفهوم الاتزان الداخلي أو التجانس  :النظرية‌البيولوجية -

صاحب نظرية الاتزان الداخلي إن العمليات البيولوجية وأنماط  1011" ولتر"ويرى العالم 
تمرار هذه السلوك تخضع إلى حالة الاختلال في التوازن العضوي، الأمر الذي يسبب اس

إن الحوافز تنشأ عن عدم التوازن بالاشتراك مع " ولتر"العمليات حتى يتم تحقيق التوازن ويؤكد 
عادة التوازن  عمليات معرفية، مما يؤدي إلى ظهور السلوك الهادف إلى إشباع الحاجات وا 

 .الداخلي لدى الفرد
‌السلوكية - نظريات التعلم السلوكية تحاول تفسير دوافع سلوكيات الأفراد فهذه  :النظرية

النظرية البافلوفية )النظريات تركز على اثار المكافآت والعقوبات على سلوكيات الطلاب 
حيث ينظر إلى الأفراد أنهم يتصرفون كرد فعل على ( 1020الكلاسيكية، الاشتراطية 

ة بين الحافز والاستجابة لها من خلال التعزيز، الاستجابة للمحفزات ويمكن توطيد العلاق
بأن تعزيز سلوك الطالب سوف يعمل على تدعيم هذا السلوك (  1030" )سكنر" ويوضح 

واستمراره وينظر إلى المكافأة كحافز للسلوك المقبول وعلى العكس من ذلك إذا تم معاقبة 
فعلى سبيل المثال إذا حصل السلوك سوف يدفع بالطالب لتقليل السلوك وانطفائه تدريجيا 

الطالب على الثناء بعد الانتهاء من مسألة في مادة الرياضيات سوف يقبل الطالب مستقبلا 
على مثل هذه المسألة في نفس المادة ومن ناحية أخرى إذا تم معاقبة الطالب أو الاتجاه 

ا وتمهل خياراتهم السلوكي يحدد من سلوكيات الأفراد ويفترض أنهم يستجيبون للمحفزات تلقائي
 .الشخصية ونواياهم 
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غير أنها لم تلاقي  21 القرنالنظريات السلوكية على الدافع في النصف الأول من  تهيمن
الاهتمام الكبير في مجال البحوث التربوية النفسية اليوم لأن هذه النظرية المرتبطة بالسلوك الآتي 

لهذا الاتجاه السلوكي ركز على شأن الصراع لم تعد محط اهتمام الباحثين لكن الصياغة الجديدة 
  .الدافع للنجاح وضرورة تجنب الفشل: المحتمل بين جانبين أساسيين للفرد هما

يرى أصحاب النظرية المعرفية أن البواعث الداخلية والخارجية لفعل ما تتم :‌النظرية‌المعرفية -
لفرد يشعر بدوافع ذاتية تهدف من خلال النظام المعرفي للفرد، ويرى أنصار هذه النظرية أن ا

إلى تحقيق حالة توازن معرفي، وأن دافعية التعلم المدرسي تقوم على أساس أن الطلبة 
مدفوعون بدوافع داخلية، وأنهم يندمجون في مواقف التعلم ويميلون إلى المثابرة والاجتهاد من 

 . تفعةأجل زيادة الخبرة وتحقيق مستويات تحصيلية عالية ومهارات معرفية مر 
ترى هذه النظرية أن الدافعية حالة استثارة داخلية لاستغلال (:‌فرويد)نظرية‌التحليل‌النفسي‌ -

أقصى طاقات الفرد وذلك من أجل إشباع دوافعه إلى المعرفة وتحقيق ذاته، وتعود هذه 
الذي نادى بمفاهيم جديدة تختلف عن مفاهيم المدرسة السلوكية ‌"فرويد"النظرية إلى الباحث 

المعرفية مثل الكبت واللاشعور والغريزة عند تفسير السمو السوي وغير السوي، فسلوك الفرد و 
تتحكم في سلوك  التيمحكوم بغريزة الجنس وغريزة العدوان وتؤكد على الطفولة المبكرة هي 

 .الفرد دون أن يكون قادرا على تحيد أو معرفة الدوافع الكامنة وراء هذا السلوك
تفسر هذه النظرية الدافعية على أساس السلوك المدرك من طرف :‌جتماعينظرية‌التعلم‌الا -

نظريته على مفهوم  "رنرو "لقد بنى . تزيد من تكرار السلوك التيالفرد وليس المكافآت هي 
المعتقدات، حيث يرى أن الأفراد الذين يعتقدون أن لديهم طموحات للنجاح، لديهم القدرة أكثر 

تزيد من تكرار  التيعلى الإنجاز في حالة وجود مدعمات وليس المكافآت في حد ذاتها 
يه تقدير السلوك فمثلا يتزايد الاستذكار واللعب عندما يدرك الفرد أن سلوكه هذا يترتب عل

‌(72 ص ،1000 ،زايد)مرتفع 
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بعد تطرقنا لمختلف النظريات المفسرة للدافعية يتضح لنا أن لكل منها وجهة نظر معينة وفق 
يفسر الدافعية بالتعزيز أي كلما " سكنر"الأسس الفكرية للباحثين فنجد أن في النظرية السلوكية 

يرى أن الدافعية تكون بدافع حاجة " ندايكثور "كان تعزيز السلوك أدى إلى تعلمه وتقويته ، أما 
تحرك معارف  التيمعينة في حين أن النظرية المعرفية تفسر الدافعية على أنها الحالة الداخلية 

وأفكار المتعلم وتدفعه لتحقيق هدف مرغوب ، أما نظرية التحليل النفسي ترى أن الدافعية على 
م ذلك فكل نظرية تكمل الأخرى ويجب أخذها أساس الاعتقاد وامتلاك الطموحات للنجاح ، ورغ

 . بعين الاعتبار لتفسير الدافعية 

‌للتعلم .7 ‌الدافعية للدافعية أثر وظيفي في العملية التعليمية وتتمثل هذه ‌:وظائف
 :الوظائف في

إن الدافعية للتعلم تعمل على تنبيه واستثارة سلوك التلميذ نحو تحديد : وظيفة الاستثارة والتنبيه -
أهداف هو تحقيقها إلا أنها قد لا تكون السبب في حدوث هذا السلوك ، وعليه فدرجة الاستثارة في 

عند التلاميذ تحقيق السلوك المطلوب مهم ، فالاستشارة الضعيفة قد لا تعمل على تحقيق التعلم 
فهي تعمل على تعبئة الطاقة لدى الفرد وتحفيزه نحو الهدف ، وتستمر هذه الطاقة إلى أن يشبع 
لدى الفرد حاجته أو تحقيق هدفه ،وعلى أساس أن الدافعية في شكلها العام ماهي إلا صورة من 

هذا فإن زيادة صور الاستثارة فقد اتضح أن تعبئة الكائن بدرجة شديدة قد تؤدي إلى تشتته، ول
الدافعية فوق حد أمثل يعوق الأداء أكثر مما يسره ، فقد تبين أن العلاقة بين الدافعية العامة 

بمعنى تميز ذوي الأداء المرتفع بدرجة متوسطة من الدافعية ( u)والأداء تأخذ شكل مقلوب حرف 
درجة ملائمة من اليقظة  يكون الفرد خلاله على التيأو الاستثارة الانفعالية هو أفضل المستويات 

 .والتنبيه للقيام بأعماله ونشاطاته 

إن هذه النظرية للدوافع تتطلب من المعلم أن يشرح للطالب ما يمكن عمله : الوظيفة التوقعية‌-
بعد انتهاء من وحدة دراسية ، فالمعلم الناجح لا يعتمد على نماذج السلوك الفطري في تعليمه 
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يجب أن  التيي مرحلة يكون مزودا ببعض الخيارات المختلفة للطلاب حيث أن الطالب في أ
يستغلها المعلم حتى يتحصل على أحسن النتائج ، فالرغبة متوفرة غير أن السبيل غير واضح 

تفيد في تحقيق شرط الدافعية حتى يصبح  التيوالهدف هنا هو تبيان بعض الأسس والتطبيقات 
ترتبط بحاجات الطالب  التيعتماد على تلك الدوافع التعلم ممكنا ، ومن العسر على المعلم الا

، ولذلك نتيجة عادة نحو دوافع أخرى تكون قد تكونت عند الطالب كالميول ، والأهداف الأولية
وفي حديثنا عن الميول كدوافع يجب الاهتمام بالميول الظاهرة لأنها تساعدنا على اتخاذ نقطة 

أن تكون العلاقة بين الميل كدافع وبين نشاط المتعلم  البدء لاكتشاف الميول الكامنة، كما يجب
مباشرة حيث يتحقق الرضا والاشباع بطريقة مباشرة أيضا فينشط الطالب إلى ما سيأتي بعد ذلك 

 .  من أساليب الأداء

تجعل الفرد يستجيب لبعض  يالدوافع تختار النشاط وتوجهه، فهي الت :والتوجيه روظيفة الاختيا -
يستجيب بها لتلك المواقف، فالاستجابات  التيالمواقف دون غيرها كما تحدد بدرجة كبيرة الكيفية 

  .والدوافعنختارها ونتعلمها لأنها تتصل اتصالا وظيفيا بالحاجات 

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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‌خلاصة‌

  أولى علماء النفس والتربويين في مجال التربية أهمية بالغة لموضوع الدافعية للتعلم      
 ،باعتبارها عنصر فعالا في تحقيق النجاح المدرسي وتحسين من عملية المناهج الدراسية

فاستثارتها وتوجيهها تجعل التلاميذ مقبلين على ممارسة النشاط المعرفي بجد  ومثابرة 
حيث تستثار الدافعية  ،وصول إلى نتائج مرجوة في الوسط الدراسيبغية تحقيق أو ال

فهي  ،بعوامل خاصة بالفرد نابعة من داخله ونفسه أو من البيئة الخارجية المحيطة به
تعتبر المؤشر لفاعلية التلميذ ونشاطه وبالتالي تحصيله الدراسي المرتبط بالنجاح أو تدني 

 .وفشل الفرد في المستقبل
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‌:تمهيد

مستشار التوجيه )لمتغيري الدراسة  طار النظريا الإذوكبعد عرضنا للدراسات السابقة         
سنتطرق في هذا الفصل إلى  ،(تلاميذ البكالوريادى ل والدافعية للتعلموالإرشاد المدرسي والمهني 

 ،البحث المناسبالمتمثلة في تحديد منهج و  ،ت المنهجية للدراسة الميدانيةعرض الإجراءا
 .أيضا الأساليب الاحصائية المستخدمة في الدراسة مجتمعها،عينة و ال

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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‌:منهج‌الدراسة .1

اعتماده في  حيث يتم ،العلمير أساسي في البحث يعتبر استخدام المنهج البحثي المناسب أم
مستشاري التوجيه الممارسات الإرشادية ل دور)راستنا ونظرا لموضوع د ،مختلف مراحل الدراسة

المنهج فقد استخدمنا  ،(زيادة الدافعية للتعلم لدى تلاميذ البكالوريارشاد المدرسي والمهني في والإ
مثل الذي يعتبر المنهج الأنسب لموضوع الدراسة والطريقة الأ الاستكشافي بأسلوبهالوصفي 

‌.للإجابة على التساؤل المطروح

يعتمد بينما  ،أو الحالات بدقة وبطريقة منظمة يهدف المنهج الوصفي إلى وصف الظواهر
 .دة مسبقاالمنهج الاستكشافي على دراسة دقيقة ومفصلة للموضوع دون تحديد فرضيات محد

 :الدراسةوعينة‌مجتمع‌ .0

عددهم  والبالغ ،"لوبيري محمد"ثانوي من ثانوية  الثالثة السنة يتكون مجتمع الدراسة من تلاميذ
  .وتلميذة اذتلمي 111: الكلي

ن الحصر الشامل يعني التعامل مع أذلك  ،الشامل‌الحصرعلى هذه في دراستنا اعتمدنا قد و 
، بمعني أننا الدراسة على جميع الأفراد تتمحيث  جميع مفردات المجتمع الأصلي للدراسة،

 .، لتكون النتائج دقيقة وصحيحةوتلميذة اتلميذ 111تعاملنا مع 

 :حدود‌الدراسة .2

 .-ولاية الوادي – المقرنبلدية ب الحمادينب "لوبيري محمد"المجاهد ثانوية  :مكانيةال الحدود

 ."لوبيري محمد"المجاهد ثانوية ثانوي ب السنة الثالثة ذتلامي :بشريةالحدود ال

 .2124ماي  شهر إلى 2124 فيفري من شهر :زمنيةالحدود ال

 



 الميدانية‌الدراسة‌إجراءات‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌:‌الرابع‌الفصل

 

52 
 

 :وخصائصها‌السيكومترية‌أدوات‌الدراسة .4

حيث الباحثة،  فتم إعداده من طر على أداة تمثلت في استبيان في موضوع دراستنا اعتمدنا 
 من أفراد الدراسة،ى جمع البيانات صيغة محددة من الفقرات والأسئلة تهدف إل"الاستبيان  يعتبر

بندا  31من  الاستبيان وتكون (12، 2113دياب، ) "حيث يطلب منهم الإجابة عنها بكل حرية
 : محاور وهي 3يشمل 

 للدافعية للتعلم لدى تلاميذ البكالورياويعكس أهمية الحصص الاعلامية بالنسبة  :محور‌الاعلام
 (1/3/0/0/16/17/10/21/20)البنود 

‌ البنود  زيادة الدافعية للتعلم لدى تلاميذ البكالوريا المتابعة في ويعكس دور  :المتابعةمحور
(2/4/6/11/12/13/11/21/22/23/26/20) 

‌ا البنود  زيادة الدافعية للتعلمومردوده على  ذالتلميويعكس أهمية تقييم مستوى  :تقييملمحور
(1/7/11/14/10/24/21/27/31) 

ية العلوم الاستبيان على مجموعة من الدكاترة المحكمين في كلتم عرض النسخة الأولية من 
ملاحظاتهم بعين الاعتبار للوصول إلى النسخة النهائية من  ذوقد تم أخ ،نسانيةالاجتماعية والإ

 .الاستبيان

‌:وصف‌الخصائص‌السيكومترية‌لأداة‌الدراسة

‌:الصدق

في حساب صدق المقياس لهذه الدراسة على طريقة الإتساق الداخلي أي  الاعتمادلقد تم 
 :يوضح ذلك درجة الكلية للمقياس والجدول الآتيالدرجة البند ب ارتباط

‌(الاعلام)البعد‌الذي‌ينتمي‌إليه‌يوضح‌ارتباط‌درجة‌البند‌بدرجة‌(:‌22)جدول‌رقم‌

‌مستوى‌الدلالة‌معامل‌الارتباط‌رقم‌مستوى‌الدلالة‌معامل‌الارتباط‌رقم
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1‌1.31 1.11 17‌1.70 1.11 
2‌1.76 1.11 18‌1.62 1.11 
8‌1.12 1.11 02‌1.11 1.11 
9‌1.60 1.11 09‌1.10 1.11 
16‌1.63 1.11  

بين درجة البند ودرجة البعد الذي  الارتباطأن معاملات ( 13)يتبين من خلال الجدول رقم 
دالة عند مستوى الدلالة معظمها وهي ( 1.70 – 1.31)تراوحت ما بين  (الاعلام)ينتمي إليه 

 .1.11و 1.11

‌(المتابعة)البعد‌الذي‌ينتمي‌إليه‌يوضح‌ارتباط‌درجة‌البند‌بدرجة‌(:‌24)جدول‌رقم‌

‌مستوى‌الدلالة‌معامل‌الارتباط‌رقم‌مستوى‌الدلالة‌معامل‌الارتباط‌رقم
2 1.30 1.11 11 1.16‌1.11‌
4 1.11 1.11 21 1.36‌1.11‌
6 1.47 1.11 22 1.72‌1.11‌
11 1.61 1.11 23 1.77‌1.11‌
12 1.40 1.11 26 1.10‌1.11‌
13 1.31 1.11 20 1.72 1.11 

بين درجة البند ودرجة البعد  الارتباطأن معاملات ( 14)يتبين من خلال الجدول رقم 
مستوى  دالة عندمعظمها وهي ( 1.77 – 1.31)تراوحت ما بين  (المتابعة) الذي ينتمي إليه

 .1.11و 1.11الدلالة 

‌(التقييم)البعد‌الذي‌ينتمي‌إليه‌يوضح‌ارتباط‌درجة‌البند‌بدرجة‌(:‌25)جدول‌رقم‌

‌مستوى‌الدلالة‌معامل‌الارتباط‌رقم‌مستوى‌الدلالة‌معامل‌الارتباط‌رقم
1 0.69 1.11 24 0.52 1.11 
7 0.55 1.11 21 0.73 1.11 

11 0.56 1.11 27 0.50‌1.11‌
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14 0.52 1.11 31 .661‌1.11‌
10 0.39 1.11 ‌.551‌1.11‌

بين درجة البند ودرجة البعد  الارتباطأن معاملات ( 11)يتبين من خلال الجدول رقم 
دالة عند مستوى معظمها وهي ( 1.60 – 1.30)تراوحت ما بين  (التقييم)‌الذي ينتمي إليه

 .1.11و 1.11الدلالة 

‌‌للاستبيان‌درجة‌البعد‌بالدرجة‌الكلية‌ارتباطيوضح‌(:‌26)جدول‌رقم‌

‌مستوى‌الدلالة‌الارتباطمعامل‌‌البعد
 1.11 ‌1.77الاعلام
 1.11 ‌1.66المتابعة
 1.11 ‌1.10التقييم

أن الابعاد المكونة للمقياس ترتبط بالدرجة الكلية ارتباطا ( 16): نلاحظ من الجدول رقم
والدرجة الكلية  الاعلام، وسجل أعلى معامل ارتباط بين بعد (1.77و 1.10)بين  دالا يمتد ما

وهي قيم دالة عند ( 1.10)يقدر ارتباطه مع الدرجة الكلية  التقييموأخر بعد ، (1.77)بواقع 
أي أن هنعاك ، بعاد متسقة مع الدرجة الكلية للمقياسالأ، وفي ذلك دلالة على أن 1.11مستوى 
 .الداخلي اتساقهإيجابيعا بعين الأبعاد والمقيعاس ككعل، مما يدل على صدق المقياس في  ارتباطا

ومعنى ذلك أن المقياس يتمتع بدرجة مقبولة من الصدق، فهذه المعاملات مرتفعة بالقدر 
‌.المقياس صادق واعتبارالذي يسمح لنا بقبولها 

‌:الثبات‌*

هناك عدة طرق لحساب الثبات، لكن في الدراسة الحالية تم الاعتماد على طريقتين      
سبيرمان براون )والتجزئة النصفية بحساب معاملي  كرونباخلحساب الثبات وهي طريقة ألفا 

 :والجدول الآتي يوضح قيمة معاملات الثبات للمقياس( وجيتمان
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‌ت‌لمقياس‌الممارسات‌الارشاديةيوضح‌قيمة‌معاملات‌الثبا(:‌27)جدول‌رقم‌

 الممارسات الارشاديةلمقياس الخاص بمعاملات الثبات ( 17)يتضح من الجدول رقم 
بعد الاعتماد على  1.04و 1.00تراوحت ما بين المستخدم في هذه الدراسة أن هذه المعاملات 

، وهذا يعني أن كرونباخمعامل جيتمان وسبيرمان براون في طريقة التجزئة النصفية، وألفا 
 .المقياس يتمتع بدرجة مقبولة من الثبات

ومعنى ذلك أن المقياس يتمتع بدرجة مقبولة من الثبات فهذه المعاملات مرتفعة بالقدر الذي     
 .نا بقبولها واعتبار المقياس ثابتيسمح ل

تضعععم الاسعععتبانة إرشعععادات لكيفيعععة الإجابعععة ععععن فقعععرات الاسعععتبانة، معععع الأخعععذ بالاعتبعععار أن فقعععرات 
 :التالي الثنائيمقياس الالاستبانة الخاصة بقياس متغيرات الدراسة وفق 

‌لا‌نعم
0‌1 

واستناداً إلى ذلك فعإن قعيم المتوسعطات الحسعابية التعي وصعلت إليهعا الدراسعة، سعيتم التعامعل 
‌–أقععل مععن  1)المتوسععط الحسععابي الععذي يتععراوح مععن : معهععا لتفسععير البيانععات، علععى النحععو التععالي

أقععل  1.34)معنخفض، المتوسععط الحسعابي العذي يتععراوح معن  الصعععوباتيعنعي أن مسعتوى ( 1.33
‌– 1.67)متوسععط، والمتوسععط الحسععابي يتععراوح مععن  الصعععوباتنععي أن مسععتوى يع( ‌1.66–مععن 
 :وتحدد الأهمية النسبية بالمعادلة. مرتفعالصعوبات أي مستوى ( 2

 عدد‌الفئات‌‌‌÷‌(‌أصغر‌قيمة‌لفئات‌الإجابة‌–أكبر‌قيمة‌لفئات‌الإجابة‌=‌)طول‌الفئة

 1.33 = 3( / ‌1- 2)وبالتالي يكون طول الفئة 

‌معامل‌الثبات
‌المتغير

‌التجزئة‌النصفية‌كرونباخألفا‌
‌سبيرمان‌براون‌جيتمان

 1.00 1.00 ‌1.04الممارسات‌الارشادية
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‌:دراسةليب‌الإحصائية‌المستخدمة‌في‌الالأسا.‌5

ودورها رشاد المدرسي والمهني مستشار التوجيه والإل الممارسات الإرشادية"ا هذه حول دراستنفي 
 :تم الاعتماد على الأساليب الاحصائية التالية" تلاميذ البكالوريادى لفي زيادة الدافعية للتعلم 

 التجزئة النصفية 

  المتوسط الحسابي 

 الانحراف المعياري 

 ألفا الطبقية 

 مربع اختبار كا 

 معامل جيتمان 

 معامل سبيرمان براون 

  معامل الاتساق الداخلي 

 

 

 

 

‌
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‌:خلاصة

بعد التطرق لمنهج الدراسة والتعريف بمجتمعها ووصف الخصائص السيكومترية وتحديد     
رض النتائج المتوصل إليها وتحليلها ثم بعفي الفصل الموالي  سنقوم ،أساليبها الإحصائية

.مناقشتها



‌

‌رض‌وتحليل‌ومناقشة‌نتائج‌الدراسةع‌:الفصل‌الخامس

 

 عرض نتائج الدراسة والتعليق عليها  .1
 نتائج الدراسة مناقشة .2

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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:عرض‌نتائج‌الدراسة‌والتعليق‌عليها.1

‌‌

‌:الأولالفرعي‌تساؤل‌العرض‌وتحليل‌نتيجة‌

مستشار التوجيه والإرشاد  مستوى مساهمةما : الأول علىالفرعي ينص التساؤل      
تلاميذ علام في زيادة الدافعية للتعلم لدى دور الإالمدرسي والمهني من خلال ممارسته ل

وبعد حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري تحصلنا على النتائج ، ؟البكالوريا
 :فتحصلنا على البيانات التالية التالية

‌بعد‌الاعلاميوضح‌استجابات‌عينة‌الدراسة‌حول‌(‌28)جدول‌

المتوسط‌‌نعم‌لا‌العبارات‌رقم
‌الحسابي

الانحراف‌
‌المعياري

يقوم بها مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي  التيالحصص الاعلامية ‌1
 471. 1.66 66 30 والمهني تحفزني للاجتهاد في إنجاز الواجبات التي يقدمها الأستاذ في وقتها

للصعود للسبورة عندما يطلب مني الحصص الاعلامية ترفع من معنوياتي ‌2
 ذلك

36 76 1.68 .461 

يقوم بها مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي  التيالحصص الاعلامية ‌8
 491. 1.39 41 71 والمهني تساعدني على التخطيط ووضع برنامج للمراجعة والمذاكرة

يقدم لنا مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي معلومات ومطويات حول كيفية ‌9
 421. 1.77 00 26 التحضير الجيد للامتحان

والإرشاد المدرسي والمهني بالمعلومات اللازمة يزودني مستشار التوجيه ‌16
 391. 1.80 03 22 حول التخصصات المتاحة لي مما يدفعني للتعلم والانضباط أكثر

يقوم بها مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني  التيالتوجيهات ‌17
 401. 1.80 02 23 ساعدتني من زيادة ثقتي بنفسي للمشاركة داخل القسم

يقوم بها مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي  التيالجلسات الارشادية ‌18
 461. 1.30 31 01 والمهني ساعدتني طرح الأسئلة عندما لا أفهم

يقدمها مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني  التيحصص الاعلام ‌02
 411. 1.78 01 21 خلال فترة الامتحانات تشعرني بالقلق

يقوم بها مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي  التي الاعلاميةالجلسات ‌09
 291. 1.90 114 11 ساعدتني في التخلص من قلق الامتحانات والمهني

‌‌332‌690‌1.68‌0.42المجموع
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جميع استجابات البديل لا نجد أن  الاعلام بعدومن خلال تحليل الفقرات الخاصة 
المتوسط الحسابي للفقرات وأن ( 601:)واستجابات البديل نعم قدرت بع( 332:)قدرت بع

 1.30)يتراوح ما بين 

– 

ونجد ( 1.47 – 1.20)بانحراف معياري يتراوح ما بين ( 1.01 
ونجد أن المتوسط الحسابي  أن المتوسطات تقع ضمن المستويات المرتفعة والمتوسطة

ونجد أن المتوسط ( 1.42:)بانحراف معياري يقدر بع( 1.60:)لبعد الاعلام يقدر بع
: الحسابي ينتمي إلى المستوى المرتفع وعليه يمكن الإجابة على التساؤل الأول بأن

‌‌ةساهمم مستوى ‌والمهني ‌المدرسي ‌والإرشاد ‌التوجيه ‌ممارسته‌مستشار ‌خلال من
 .تلاميذ‌البكالوريا‌مرتفعةلدى‌‌يادة‌الدافعية‌للتعلمز‌في‌للإعلام‌

‌:الثاني‌الفرعي‌ساؤلالتعرض‌وتحليل‌نتيجة‌

مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي  مستوى مساهمةما : على الثانيينص التساؤل      
، ؟في زيادة الدافعية للتعلم لدى تلاميذ البكالوريا متابعةالدور والمهني من خلال ممارسته 

فتحصلنا  وبعد حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري تحصلنا على النتائج التالية
 :على البيانات التالية

‌بعد‌المتابعةيوضح‌استجابات‌عينة‌الدراسة‌حول‌(‌29)جدول‌

المتوسط‌‌نعم‌لا‌العبارات‌رقم
‌الحسابي

الانحراف‌
‌المعياري

المدرسي والمهني لي عند تراجع لا أشعر باهتمام مستشار التوجيه والإرشاد  2
 361. 1.84 07 10 تحصيلي الدراسي

 381. 1.17 21 01 الحديث مع مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني يشعرني بالراحة 4
 401. 1.79 01 24 التوجيهات الارشادية تشجعني على تقديم الأفضل وتجنب الفشل 6

يقوم بها مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني  التيالجلسات الارشادية  11
 401. 1.20 23 02 تساعدني على التعامل مع مشاكلي الاجتماعية للتركيز على دراستي

 491. 1.60 71 41 التوجيهات الارشادية تحفزني على التفاعل داخل القسم ومع الأستاذ 12

والمهني على تجاوز وضعيتي لا يساعدني مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي  13
 411. 1.78 01 21 النفسية الناتجة عن تراجع تحصيلي الدراسي
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11

  

تساهم جلسات المتابعة مع مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني في 
 251. 1.93 117 0 تحفيزي على البحث لفهم دروسي

للتواصل مع زملائي ينمي مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني قدراتي  21
 381. 1.82 01 21 داخل القسم

يقوم مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني باستدعائي إذا تراجعت  22
 411. 1.78 01 21 نتائجي ودافعيتي للتعلم

مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني لا يقدم لي الارشادات اللازمة  23
 471. 1.66 76 30 أعاني منهالتخطي الصعوبات التربوية التى 

لا أستفيد من جلسات متابعة مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني  26
 491. 1.39 41 71 لمعرفة الطرق الصحيحة للمراجعة

 501. 1.49 17 10 مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي يزيد من عزيمتي لتحقيق النجاح 20
‌‌519‌861‌1.62‌0.41المجموع

جميع استجابات البديل لا ومن خلال تحليل الفقرات الخاصة بمحور الأول نجد أن 
المتوسط الحسابي للفقرات وأن ( 061:)واستجابات البديل نعم قدرت بع( 110:)قدرت بع

ونجد ( 1.11 – 1.21)بانحراف معياري يتراوح ما بين ( 1.04 – 1.20)يتراوح ما بين 
ونجد أن المتوسط الحسابي  المرتفعة والمتوسطة أن المتوسطات تقع ضمن المستويات

ونجد أن المتوسط الحسابي ينتمي ( 1.41:)بانحراف معياري يقدر بع( 1.62:)لبعد يقدر بع
‌مستوى‌مساهمة: إلى المستوى المرتفع وعليه يمكن الإجابة على التساؤل الثاني بأن
‌ ‌ممارسته ‌خلال ‌من ‌والمهني ‌المدرسي ‌والإرشاد ‌التوجيه ‌اللمستشار ‌في‌دور متابعة

‌.مرتفع‌زيادة‌الدافعية‌للتعلم‌لدى‌تلاميذ‌البكالوريا

‌:لثالثاالفرعي‌تساؤل‌العرض‌وتحليل‌نتيجة‌

مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي  مستوى مساهمةما : على الثانيينص التساؤل      
، ؟في زيادة الدافعية للتعلم لدى تلاميذ البكالوريا تقييملدور الوالمهني من خلال ممارسته 

فتحصلنا  وبعد حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري تحصلنا على النتائج التالية
 :على البيانات التالية
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بعد‌التقييميوضح‌استجابات‌عينة‌الدراسة‌حول‌(‌12)جدول‌

‌‌

المتوسط‌‌نعم‌لا‌العبارات‌رقم
‌الحسابي

الانحراف‌
‌المعياري

يقوّم مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي نتائجي وهذا ما يشعرني بالاهتمام  1
 491. 1.40 46 60 بالدراسة والتعلم أكثر

 461. 1.69 01 31 وجود مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني غير مهم لتقييم نتائجي 7

والإرشاد المدرسي والمهني رغم لا أشعر بالاهتمام من قبل مستشار التوجيه  11
 381. 1.81 04 21 تحقيق نتائج جيدة

يساعدني مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي على وضع برنامج لاستغلال  14
 451. 1.70 01 34 وقت فراغي وتنظيمه

 491. 1.44 11 64 يقوّم مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني نتائجي الجيدة ويحفزني 10

تقييم حلول واجباتي المنزلية بمفردي من قبل مستشار التوجيه والإرشاد  24
 481. 1.35 41 74 المدرسي والمهني تزيد من قدرتي للتعلم

يساعدني مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني في معرفة نقاط القوة  21
 411. 1.78 01 21 الضعف

والإرشاد المدرسي والمهني جعلتني الحصص الاعلامية لمستشار التوجيه  27
 321. 1.87 111 14 أكتسب اتجاهات ايجابية حول النجاح

 501. 1.53 62 13 يبلغني مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني بحوصلة تقويم نتائجي 31
‌‌389‌646‌1.62‌0.44المجموع

جميع استجابات البديل لا ومن خلال تحليل الفقرات الخاصة بمحور الأول نجد أن 
المتوسط الحسابي للفقرات وأن ( 646:)واستجابات البديل نعم قدرت بع( 300:)قدرت بع

ونجد ( 1.40 – 1.32)بانحراف معياري يتراوح ما بين ( 1.07 – 1.35)يتراوح ما بين 
ونجد أن المتوسط الحسابي لبعد يقدر أن المتوسطات تقع ضمن المستويات المرتفعة 

ونجد أن المتوسط الحسابي ينتمي إلى ( 1.44:)بانحراف معياري يقدر بع( 1.62:)بع
مستشار‌‌مستوى‌مساهمة: المستوى المرتفع وعليه يمكن الإجابة على التساؤل الأول بأن
الدافعية‌‌في‌زيادة‌تقييملدور‌الالتوجيه‌والإرشاد‌المدرسي‌والمهني‌من‌خلال‌ممارسته‌

‌.مرتفع‌للتعلم‌لدى‌تلاميذ‌البكالوريا
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مختلف‌الجداول‌السابق‌ذكرها‌والمتعلقة‌وانطلاقا‌من‌النتائج‌المتحصل‌عليها‌في‌
‌أبرز‌الممارسات‌الإرشادية‌التي‌ يقوم‌بها‌بكل‌من‌الإعلام،‌المتابعة‌والتقييم‌باعتبارها

‌المدرسي‌والمهني‌نخلص‌إلى‌أن‌ ‌والإرشاد ‌التوجيه ‌ومن‌مستشار ‌يساهم ‌الأخير هذا
.خلال‌ممارساته‌الإرشادية‌في‌زيادة‌الدافعية‌للتعلم‌لتلاميذ‌البكالوريا‌وبدرجة‌مرتفعة

‌‌

‌:‌مناقشة‌نتائج‌الدراسة

‌:نتيجة‌التساؤل‌الفرعي‌الأول‌مناقشة

‌إلى‌نتيجة‌مفادها ‌الفرعي‌الأول ‌التساؤل ‌من‌خلال يساهم مستشار التوجيه والارشاد ‌:توصلنا
والمهني من خلال ممارسته لدور الاعلام في زيادة دافعية التعلم لتلاميذ المدرسي 

‌.البكالوريا بمستوى مرتفع

‌بعد‌الاعلاميوضح‌استجابات‌عينة‌الدراسة‌حول‌(‌11)جدول‌

المتوسط‌‌نعم‌لا‌العبارات‌رقم
‌الحسابي

الانحراف‌
‌المعياري

يقوم بها مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي  التيالحصص الاعلامية ‌1
 471. 1.66 66 30 والمهني تحفزني للاجتهاد في إنجاز الواجبات التي يقدمها الأستاذ في وقتها

للصعود للسبورة عندما يطلب مني الحصص الاعلامية ترفع من معنوياتي ‌2
 ذلك

36 76 1.68 .461 

يقوم بها مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي  التيالحصص الاعلامية ‌8
 491. 1.39 41 71 والمهني تساعدني على التخطيط ووضع برنامج للمراجعة والمذاكرة

يقدم لنا مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي معلومات ومطويات حول كيفية ‌9
 421. 1.77 00 26 التحضير الجيد للامتحان

والإرشاد المدرسي والمهني بالمعلومات اللازمة يزودني مستشار التوجيه ‌16
 391. 1.80 03 22 حول التخصصات المتاحة لي مما يدفعني للتعلم والانضباط أكثر

يقوم بها مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني  التيالتوجيهات ‌17
 401. 1.80 02 23 ساعدتني من زيادة ثقتي بنفسي للمشاركة داخل القسم

يقوم بها مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي  التيالجلسات الارشادية ‌18
 461. 1.30 31 01 والمهني ساعدتني طرح الأسئلة عندما لا أفهم
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‌‌

يقدمها مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني  التيحصص الاعلام 
 411. 1.78 01 21 خلال فترة الامتحانات تشعرني بالقلق

يقوم بها مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي  التي الاعلاميةالجلسات ‌09
 291. 1.90 114 11 ساعدتني في التخلص من قلق الامتحانات والمهني

‌‌332‌690‌1.68‌0.42المجموع
 

رشاد مكن القول أن مستشار التوجيه والإي هاانطلاقا من عرضنا لأهم النتائج المتوصل الي
المدرسي والمهني يقوم بنشاط الاعلام المدرسي بالمؤسسات التربوية وفقا لبرنامج سنوي من 

النشاط من أهم النشاطات التي يمارسها مع تلاميذ البكالوريا حتى نجد أن هذا الوزارة حيث هذا 
يوضح لهم آفاق وتخصصات تخدمهم في مشروعهم المستقبلي وبالتالي ترفع مستوى دافعيتهم 

علامية يساهم في تحسين الدافعية للتعلم لدى التلاميذ لتعلم حيث محتوى الحصص الإل
خلال طيلة السنة الدراسية، بحيث تتناول أهم المواضيع  هاالباكالوريا وذلك راجع لتنوعها وتعدد

التي يحتاجها التلميذ في كل مرحلة خلال مساره الدراسي، ومن خلال تعريفهم بالتخصصات 
لدراسية المهنية، ومساعدتهم على التكيف مع الوسط المدرسي، وكذا مساعدتهم على والمسارات ا

حول ( 2111)دلال بكرياكتشاف ومعرفة قدراتهم وميولاتهم، وهذا ما توصلت إليه دراسة 
الاعلام التربوي في مؤسسات التعليم الثانوي بالجزائر من منظور التلاميذ ومستشاري التوجيه 

دور في مساعدة التلاميذ له علام المدرسي لإالمهني، بحيث توصل إلى أن اوالارشاد المدرسي و 
على اكتشاف قدراتهم وامكانياتهم عن طريق المقابلات الفردية والجماعية التي يقوم بها مستشار 

 .رشاد المدرسي والمهني مع التلاميذالتوجيه والإ

رشادية إلى تحسين الخدمات الإ يدعلام المدرسي تؤ كما أن الوسائل والطرق المستخدمة في الإ
التي تساهم في ارتفاع مستوى الدافعية للتعلم لدى تلاميذ الباكالوريا، وذلك لتنوعها و فعاليتها في 

يصال المعلومات بطريقة إعلامية بشكل دقيق ومبسط، وقدرتها على شرح وتحليل المادة الإ
يات والملصقات من أكثر هذه واضحة للتلاميذ، وتعتبر كل من اللقاءات الجماعية والمطو 
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، وهذا ما لديهم الدافعية للتعلم وزيادةالوسائل والطرق استخداما لتشجيع تلاميذ الباكالوريا 
علام المدرسي بالمدرسة الثانوية في ليبيا، حول واقع الإ" عبد الوهاب عمر"توصلت إلية دراسة 

عداد وتقديم إ في حيث يرى الصحف والمجالات الحائطية من أكثر الطرق استخداما
.الموضوعات الخاصة بالإعلام المدرسي

  

يقوم به مستشار التوجيه  كنشاط وكممارسةكما يمكن القول أن الاعلام المدرسي  
رشاد المدرسي والمهني له الأهمية البالغة لزيادة ورفع مستوى دافعية التعلم لتلاميذ البكالوريا والإ

ستوى كل فوج خلال السنة الدراسية واللقاءات الفردية وذلك من خلال اللقاءات المباشرة على م
علام والتوثيق على مستوى كل على مستوى مكاتب مستشاري التوجيه، أيضا تنشيط خلايا الإ

مؤسسة تعليمية، أيضا تنظيم زيارات ميدانية تعليمية لاكتساب معلومات أكثر عن الآفاق 
من باب أنه و نجد  بالإضافة أيضارسية، علامية مدإهناك مطويات و أدلة أن الدراسية، كما 

علامية المفتوحة كالأسبوع الوطني علام المدرسي ما يسمى بالأبواب المفتوحة والمعارض الإالإ
 .للإعلام الذي يقام كل سنة دراسية

علامية المدرسية التي يقوم بها مستشار وهذا يؤكد لنا بأن تلميذ البكالوريا هو محور العملية الإ
والارشاد المدرسي والمهني وكذلك هو الهدف لتوصيل كل المعلومات التي تساعده في التوجيه 

 .تحفيزه ومساعدته لزيادة الدافعية للتعلم لديه وبالتالي يصل لتحقيق مشروعه المستقبلي

‌:ثانينتيجة‌التساؤل‌الفرعي‌ال‌مناقشة

‌من‌خلال‌التساؤل‌الفرعي‌ال تشار التوجيه والارشاد يساهم مس‌:إلى‌نتيجة‌مفادها‌ثانيتوصلنا
في زيادة دافعية التعلم لتلاميذ  متابعةالمدرسي والمهني من خلال ممارسته لدور ال

‌.البكالوريا بمستوى مرتفع

‌

‌
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بعد‌المتابعةيوضح‌استجابات‌عينة‌الدراسة‌حول‌(‌10)جدول‌

‌‌

المتوسط‌‌نعم‌لا‌العبارات‌رقم
‌الحسابي

الانحراف‌
‌المعياري

مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني لي عند تراجع لا أشعر باهتمام  2
 361. 1.84 07 10 تحصيلي الدراسي

 381. 1.17 21 01 الحديث مع مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني يشعرني بالراحة 4
 401. 1.79 01 24 التوجيهات الارشادية تشجعني على تقديم الأفضل وتجنب الفشل 6

يقوم بها مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني  التيالجلسات الارشادية  11
 401. 1.20 23 02 تساعدني على التعامل مع مشاكلي الاجتماعية للتركيز على دراستي

 491. 1.60 71 41 التوجيهات الارشادية تحفزني على التفاعل داخل القسم ومع الأستاذ 12

التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني على تجاوز وضعيتي لا يساعدني مستشار  13
 411. 1.78 01 21 النفسية الناتجة عن تراجع تحصيلي الدراسي

تساهم جلسات المتابعة مع مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني في  11
 251. 1.93 117 0 تحفيزي على البحث لفهم دروسي

المدرسي والمهني قدراتي للتواصل مع زملائي ينمي مستشار التوجيه والإرشاد  21
 381. 1.82 01 21 داخل القسم

يقوم مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني باستدعائي إذا تراجعت  22
 411. 1.78 01 21 نتائجي ودافعيتي للتعلم

مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني لا يقدم لي الارشادات اللازمة  23
 471. 1.66 76 30 الصعوبات التربوية التى أعاني منهالتخطي 

لا أستفيد من جلسات متابعة مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني  26
 491. 1.39 41 71 لمعرفة الطرق الصحيحة للمراجعة

 501. 1.49 17 10 مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي يزيد من عزيمتي لتحقيق النجاح 20
‌‌519‌861‌1.62‌0.41المجموع

 

مستشار التوجيه  هرشادي الذي يقوم بيمكن القول بأن المتابعة النفسية من خصائص العمل الإ
لاء هذا إين النصوص القانونية تدعو إلى ضرورة أفي الثانويات خاصة لتلاميذ البكالوريا، و 

ثالثة ثانوي بحاجة أكثر إلى الدعم المعنوي طيلة السنة السنة الالجانب أهمية قصوى لأن تلميذ 
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الدراسية وذلك يزيد من مستوى الدافعية للتعلم، وتتم المتابعة النفسية للتلاميذ خلال السنة 
صغاء و المقابلات الارشادية الفردية والجماعية، وتفعيل ديناميكية الدراسية في إطار لجان الإ

عالي للتلاميذ والحد من بعض المشاكل النفسية والمدرسية التي الجماعة، من أجل التفريغ الانف
رشاد المدرسي في حول مكانة الإ" توريرت نور الدين"دراسة و تفق يتعيق الدافعية للتعلم، مما 

يرون بأن الخدمات  نمرحلة التعليم الثانوي، حيث توصلت إلى أن التلاميذ من كلا الجنسي
المقدمة تفيدهم وتساعدهم كثيرا على تخطي العقبات التي تواجههم في عمليات اختياراتهم، 

وبالتالي بناء مشاريعهم المهنية والمدرسية

‌‌

ومن هنا فإن لمستشار التوجيه دور فعال في تحقيق الدافعية للتعلم لتلاميذ  
غيير نظرتهم السلبية إلى الايجابية و تقديم الباكالوريا لأنه يسعى دائما لمعرفة ميولهم وت

الارشادات والنصائح، وابراز أهمية المتابعة في تحقيق النجاح والتفوق ويساعد على الدافعية 
‌.للتعلم لدى تلاميذ ثالثة ثانوي الذي يساعدهم على بناء مشاريعهم المستقبلية

علامية المستمرة والمقدمة كما أن هناك طرق أخرى للمتابعة النفسية تتمثل في الحصص الا
للتلاميذ خلال السنة الدراسية، فحسب التوزيع السنوي التقديري لنشاطات مستشار التوجيه 
والارشاد المدرسي والمهني الذي تعده الوزارة بشكل رسمي كل سنة دراسية، يقوم مستشار التوجيه 

دين والناجحين ببرمجة حصص ارشادية فردية أو جماعية لحاملي نفس المشكلة كالمعي
والأيتام وأبناء المنفصلين،  0,00إلى 0,11بالاستدراك و فئة التلاميذ المتحصلين على معدل 

وتلاميذ الحالات الصحية الخاصة المزمنة، حيث هذه الحصص الجماعية والمقابلات الفردية 
ي تساهم في بمكتب مستشار التوجيه تتضمن تحفيز أكثر لتلاميذ الباكالوريا على النجاح وبالتال

ارتفاع الدافعية للتعلم لديهم، حيث تتم متابعتهم عن طريق وضع رزنامة للمراجعة حسب كل 
شعبة سواء في الأيام العادية أوة أيام العطل، بالإضافة إلى حثهم على المراجعة الجماعية، 

لاهتمام ووضع خطط للمذاكرة الفعالة باستعمال تقنيات مجدية كالخرائط الذهنية، دعوتهم إلى ا
بكل المواد دون الاستثناء، استعمال تقنيات أنفع للتذكر دون الحفظ الآلي، وتشمل الحصص 
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الارشادية لمتابعة التلاميذ الباكالوريا عرض فيديوهات تحفيزية عبر جهاز العرض الذي يعتبر 
، حيث يعيشون تقنية جد فعالة مع تلاميذ الباكالوريا نخبة المؤسسة التربوية لتزيدهم دافعية للتعلم

يوم النجاح ولحظة النجاح أثناء مشاهدتهم لهذه الفيديوهات مما يقد لهم أيضا اسقاطات الجامعية 
للشعب كتحفيز ايجابي لنيل شهادة الباكالوريا من خلال رفع مستوى الدافعية للتعلم لديهم، ومن 

:أهم المناشير الوزارية التي تتفق مع ما عرضناه سابقا نجد 

  

بخصوص التكفل البيداغوجي والنفسي  13/10/2121المؤرخ في  006 منشور رقم -
 2121بمترشحي الباكالوريا دورة 

المتضمن التنظيم الاستثنائي لحصص  11/10/2121المؤرخ في  011المنشور رقم  -
المراجعة والمذاكرة لفائدة التلاميذ لامتحاني شهادة التعليم المتوسط وشهادة البكالوريا دورة 

2121  

من خلال هذه المناشير الوزارية تمت الاشارة إلى مساعدة تلاميذ البكالوريا على التركيز حيث 
لاسترجاع المعلومات في حالة النسيان و طمأنتهم ومساعدتهم على الاسترخاء وتقديم لهم الدعم 
المعنوي واسترجاع ثقتهم بأنفسهم من خلال تهوين الامتحان و تقديم المتابعة النفسية للذين 

من طرف مستشاري التوجيه والارشاد ( خوف، قلق، اكتئاب، احباط)انون من صعوبات نفسية يع
 .المدرسي والمهني وهذا ما يزيد عند تلاميذ البكالوريا الدافعية للتعلم

‌:لثالثنتيجة‌التساؤل‌الفرعي‌ا‌مناقشة

‌من‌خلال‌التساؤل‌الفرعي‌ال التوجيه والارشاد يساهم مستشار ‌:إلى‌نتيجة‌مفادها‌ثالثتوصلنا
في زيادة دافعية التعلم لتلاميذ البكالوريا  تقييمالمدرسي والمهني من خلال ممارسته لدور ال

‌.بمستوى مرتفع

‌

‌
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بعد‌التقييميوضح‌استجابات‌عينة‌الدراسة‌حول‌(‌12)جدول‌

‌‌

المتوسط‌‌نعم‌لا‌العبارات‌رقم
‌الحسابي

الانحراف‌
‌المعياري

والإرشاد المدرسي نتائجي وهذا ما يشعرني بالاهتمام يقوّم مستشار التوجيه  1
 491. 1.40 46 60 بالدراسة والتعلم أكثر

 461. 1.69 01 31 وجود مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني غير مهم لتقييم نتائجي 7

لا أشعر بالاهتمام من قبل مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني رغم  11
 381. 1.81 04 21 نتائج جيدةتحقيق 

يساعدني مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي على وضع برنامج لاستغلال  14
 451. 1.70 01 34 وقت فراغي وتنظيمه

 491. 1.44 11 64 يقوّم مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني نتائجي الجيدة ويحفزني 10

من قبل مستشار التوجيه والإرشاد تقييم حلول واجباتي المنزلية بمفردي  24
 481. 1.35 41 74 المدرسي والمهني تزيد من قدرتي للتعلم

يساعدني مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني في معرفة نقاط القوة  21
 411. 1.78 01 21 الضعف

جعلتني الحصص الاعلامية لمستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني  27
 321. 1.87 111 14 اتجاهات ايجابية حول النجاحأكتسب 

 501. 1.53 62 13 يبلغني مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني بحوصلة تقويم نتائجي 31
‌‌389‌646‌1.62‌0.44المجموع

 

حكيم  م الاطلاع عليها من طرف الباحثتوتتفق هذه النتيجة مع دراسات والأبحاث التي ت
شاد التربوي في تحقيق أهداف التعليم ر دور الإبعنوان  دراسته في 1001ثابت كامل 

وقد اتفق أفراد العينة في استجابتهم على أهمية وجود خدمات ارشادية في هذه  .الأساسي
وذلك لما لها من دور في تحقيق أمور من أهمها مساعدة التلاميذ على تحقيق  المرحلة،

أهداف هذه المرحلة والمساهمة في إيجاد حلول حول الكثير من المشكلات مثل الغيابات 
والتأخر الدراسي والرسوب بالإضافة إلى المشكلات التي تقع بينه وبين المعلمين والعاملين 

 .في المدرسة
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اد العينة على أن الارشاد يمكن أن يؤدي وظائف من أهمها مساعدة التلميذ على كما اتفق أفر 
فهم نفسه وفهم البيئة التي يعيش فيها، ومعاونته في الوصول إلى حلول إلى مشاكله الدراسية 

.والاجتماعية والاقتصادية

   

مهام التقييم الذين يقومون ب والإرشاد المدرسي والمهني هنا يمكن القول أن مستشاري التوجيه
بشكل جيد هم اللذين يلتمسون دافعية للتعلم جيدة لدى تلاميذ البكالوريا بحيث تعزز المهام 
الضرورية جدا التي ينبغي للمستشار التوجيه أن يقوم بها لتقييم تلاميذه ومتابعتهم باستمرار 

لال أساليب التقييم وعليه أن يبذل جهدا كبيرا في تحفيز التلاميذ المقبلين على البكالوريا من خ
 .التي تحفزهم وتثير لديهم دافعية التعلم والرغبة في الدراسة

رشاد مدرسي ومهني ومن زاوية أخرى يمكن القول أن لكل مستشار توجيه  طريقته في رسم  وا 
 .خطته وتحديد الاقتراحات لكل تلميذ مما يساعده في زيادة الدافعية للتعلم لدى تلاميذ البكالوريا

من منظور فيما  والإرشاد المدرسي والمهني وتتمثل أنشطة التقييم التي يقوم بها مستشار التوجيه
 :يلي 

المشاركة في تطبيق اختبارات التقويم التشخيصي لمعرفة المكتسبات القبلية للتلميذ  -
نقاط الضعف و نقاط القوة مع مناقشة ذلك مع الفريق التربوي   والعمل على كشف

تدارك الوضعية وتحسينها للحصول على تلاميذ ثالثة ثانوي لديهم دافعية للتعلم والإداري ل
 .ذات مستوى مرتفع

المشاركة الفعالة في مجالس الأقسام ومناقشة التغيرات الطارئة على نتائج التلاميذ  -
والعمل على علاج ذلك حتى نرفع من مستوى ( رفقة الفريق التربوي)والبحث عن الأسباب 

 .للتعلم لدى تلميذ البكالوريا  الدافعية
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- 

تبليغ و تحسيس أولياء التلاميذ بمستوى أبنائهم و حثهم على توفير ظروف جيدة  
 .لتمدرسهم

تبليغ تلاميذ البكالوريا بحوصلة تقييم حول نتائجهم وتوعيتهم حتى يتمكنوا من معرفة  -
 .لتعلم لديهمذاتهم و اكتشاف قدراتهم الحقيقية مما يزيد في مستوى الدافعية ل

أن حصول الفرد على معلومات تعينه على معرفة مدى تفوقه في أدائه، أي كما  
حصول على ما يسمى بالعائد، له قيمته الدافعية للتعلم العالية خاصة حينما تكون المعلومات 

إذن التغذية الراجعة الفورية واليت تعمل على تزويد المتعلم بمعلومات عن مدى تقدمه "مباشرة 
حو تحقيق الأهداف، تعد مطلبا مهما التقييم وله دور فعال ليثير دافعية التعلم للمتعلم أي لتلميذ ن

 .البكالوريا

يعمل على تقييم نتائج التلاميذ  والإرشاد المدرسي والمهني لذا نجد أن مستشار التوجيه 
وتقييم كل المواد التعليمية أثناء كل فصل دراسي وعرضها في المجالس ليتم الكشف على 

مستوى المتعلم وخاصة نخبة المؤسسة تلاميذ البكالوريا ومستوى نجاح كل مادة تعليمية في 
والعمل على تقويتها  تلقينها للتلميذ حتى يتسنى لمستشاري التوجيه الوقوف على نقاط الضعف

والوقوف على نقاط القوة والعمل على المحافظة عليها واستقرارها وهذا ما يؤدي إلى وضعنا 
لجملة من الاقتراحات لمجلس القسم والتوصيات تخدم التلميذ ثالثة ثانوي وهو مقبل على اجتياز 

اعد المؤسسة في تحقيق امتحان رسمي الباكالوريا لرفع مستوى الدافعية للتعلم لديه وهذا ما يس
 .أكبر نسبة لنجاح تلاميذها في البكالوريا

% 01أن : وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالية( 2112)أبو عطية الرافعي وأوضحت دراسة 
من المرشدين أكدوا أن المرشد يعمل على تحقيق النشاطات الارشادية الأكاديمية والمهنية 

يرى المديرون أن نسبة . ل المتكامل لطلاب المرحلة الثانويةوالنفسية التي تحقق النمو الشام
مساهمة المرشدين في النشاطات الأكاديمية قد بلغت المرشدين أن درجة مساهمتهم في 
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أشارت النتائج أن درجة مساهمة المرشد التربوي في المجال %. 02النشاطات الارشادية هي 
 %. 01جة مساهمتهم في هذا المجال بلغت بينما يرى المرشدين أن در % 00المهني قد بلغت 

رشاد ر التوجيه والإيساهم مستشا :نخلص إلى وفي الأخير ومن خلال النتائج المتحصل عليها
في زيادة دافعية  (الإعلام،المتابعة والتقييم )للأدوار الثلاثة المدرسي والمهني من خلال ممارسته 
ابقة التي تناولتها سما يتوافق مع أغلب الدراسات ال ، وهذاالتعلم لتلاميذ البكالوريا بمستوى مرتفع

دراستها والتي فصلنا فيها من خلال مناقشة النتائج في ضوء الأبعاد الثلاثة للممارسات 
.الإرشادية

‌‌
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‌:‌حاتقتر‌مالتوصيات‌وال

لتوصيات والاقتراحات وهي نود أن نقدم بعض ا ،ة والنتائج التي تم التوصل إليهاختام الدراسفي 
 :كالتالي

برمجة وتخصيص حصة أسبوعية لمستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني لتقديم  -   
 .الحصص الإعلامية أو التقييمات أو المتابعة النفسية بكل أريحية

 .ضع برامج لتنمية دافعية التعلماستخدام الحوافز وو  -   

 .ترسيخ أهمية وحب العلم لدى التلاميذ من خلال التوجيه والإرشاد -   

 .للدراسة( تكوين الشخصية تدني الدافعية –بناء الذات )طرح مواضيع  -   

ضرورة اقتراب الطاقم التربوي وخاصة مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني لكل  -   
 .تعليمية وحن معاملة التلاميذ وكسب ثقتهممؤسسة 

 . التأكيد على أن عملية التوجيه تخدم التلميذ في مستقبله الدراسي -   
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‌:خاتمة

 زيادة الدافعية للتعلم يلعب مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني دورًا حيويًا في          
تبيّن الدراسة أن إعداد . وهو هدف أساسي تسعى إليه المنظومة التربوية ،تلاميذ البكالوريالدى 

لكن  ،ى تعاون الطاقم التربوي والإداريالطلاب للمرحلة التعليمية المقبلة يعتمد بشكل كبير عل
الدور الرئيسي والأكبر يقع على عاتق مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني من خلال 

 . الحصص الإعلامية والمقابلات الإرشادية وطرق أخرى متنوعة

تحقيق زيادة دافعية تعلم التلاميذ لرشاد المدرسي والمهني في يساهم مستشار التوجيه والإ
جيدة وهذا ما ينعكس  بدافعية عاليةفي تنشئة تلاميذ يتمتعون كما يساهم  ،وطموحاتهم أهدافهم
 .جهم وتحصيلهم الدراسيعلى نتائ

 

 

‌
 

 



 

 

 

‌

‌
‌

‌مراجع‌الدراسة

‌
 

‌
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 :قائمة‌المراجع

للنشر  الصفاءدار  .1الطبعة .علم النفس الإرشادي .(2110) سهام محمد . أبو عطية .1
 .الأردن . عمان.والتوزيع والطباعة

جامعة الإمام محمد . الإرشاد النفسي والاجتماعي .(2111)صالح بن عبد الله . أبو عياة .2
. التوجيه التربوي والإرشاد النفسي في المدرسة العربية. الرياض. بن سعود الإسلامية

 .القاهرة .  مكتبة الأنجلو المصرية
  1الطبعة. توجيه والإرشاد النفسيمبادئ ال (.2111)هشام الخطيب . الزيادي أحمد محمد .3

 .    الأردن. دار الثقافة
. دار المريخ. الإرشاد النفسي والإرشاد التربوي(. 1001)القاضي يوسف وآخرون  .4

 .الرياض 
دار . الشخصية والصحة النفسية(. 1000)لعبيدي ناظم هشام . الداهري صالح حسن .1

 .عمان. الصفاء للنشر والتوزيع
 .دار الشروق .1الطبعة .سيكولوجية التعلم والتعليم الصفي .(1000)القطامي يوسف  .6

 .الأردن  .عمان
الدار العلمية الدولية للنشر  .الإرشاد النفسي والتربوي .(2112)الخزاجا عبد الفتاح  .7

  .عماد  .والتوزيع
التوجيه التربوي الإرشاد النفسي في المدرسة  .(د س ) زيدان محمود  .بركات أحمد لطفي .0

 . القاهرة  .مكتبة الأنجلو المصرية .لعربيةا
تأثير الوضعية المهنية على أداء مستشار التوجيه المدرسي  .(2116)براهمية صونية  .0

مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجستير في علم اجتماع تنمية وتسيير الموارد  .والمهني
 .قسنطينة .جامعة الاخوة منتوري  .البشرية

مكتبة أولاد  .مهارات التوجيه والإرشاد المدرسي .(2112)يم عظحمدي عبد الله عبد ال .11
  .الشيخ 

 .1الطبعة .التوجيه والإرشاد التربوي المعاصر .(2114)خضرة عواطف محمد  .11
 .الأردن. الأكاديميون للنشر والتوزيع
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 .الأردن.دار الفكر .2الطبعة .الإرشاد المدرسي .الصافي عبد الحكيم .دبور عبد اللطيف .12
 سيكولوجية الدافعية للتعلم  .(2110) أشرف كبير .غربي .القادر عبد .لويسي .حمددوقة أ .13

 .الجزائر  .بن عكنون  .ديوان المطبوعات الجامعية
دور التوجيه والإرشاد في الاختبار والتوافق المهني (. 1000)بلواش رابح . رملي نسيمة .14

 .جامعة بومرداس . والمدرسي
دار علم  .4الطبعة .الصحة النفسية و العلاج النفسي (2111)زهران حامد عبد السلام  .11

 .القاهرة .للنشر والتوزيع والطباعة
. عالم الكتل. 2الطبعة. التوجيه والإرشاد النفسي(. 1001)زهران حامد عبد السلام  .16

 .القاهرة 
. دراسة سيكولوجية تربوية للتلميذ التعليم العام(. 1071)زيدان محمد مصطفى زيدان  .17

 .الجزائر. بوعات الجامعيةديوان المط
مكتبة  .الإرشاد النفسي والتوجيه التربوي والمهني .(1076)مرسي سيدي عبد الحميد  .10

 .القاهرة  .الخانجي
 .الأردن. دار المسيرة . 2الطبعة. مبادئ التوجيه والإرشاد(. 2111)ملحم سامي محمد  .10
ية اتطبيق رو . تدريس الدراسات الاجتماعية النظرية.(2110)عطوة محمد الأمين   .21

 .مصر .الصحاب للنشر والتوزيع .1الطبعة .المعاصرة
 الأردن.1الطبعة .التوجيه المدرسي .(2114)جودت عزت عطيوي  .عبد العزيز سعيد .21
 .مطبوعة مقياس مدخل إلى التوجيه والإرشاد النفسي التربوي .(2110)عتوتة صالح  .22

 .سطيف  .جامعة محمد دباغين
 .القاهرة  .مكتبة النهضة المصرية .التوجيه التربوي والمهني .(1010)عطية محمود هنا  .23
خدمات الإرشاد في المرحلة الثانوية حسب  .(س.د)لوكيا الهاشمي . د.، أ فنطازي كريمة .24

 .عنابة .جامعة باجي مختار .أراء التلاميذ ومستشاري التوجيه
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‌:21الملحق‌رقم‌
    

 جامعة الشهيد حمة لخضر بالوادي

 العلوم الانسانية والاجتماعيةلية ك

 قسم علم النفس وعلوم التربية

 

 

‌السلام‌عليكم‌ورحمة‌الله‌وبركاته‌:(‌ة)عزيزي‌التلميذ‌
 

ارشعععععاد وتوجيه بعنععععععوان : في إطار انجاز مذكرة التخرج لنيل شهادة الماستر تخصص         
في‌زيادة‌‌والمهني‌ودورها‌المدرسي‌والارشاد‌الممارسات‌الارشادية‌لمستشاري‌التوجيه)‌‌:‌

‌البكالوريا ‌لدى‌تلاميذ  ، نضع بين أيديكم هععذه الاستمارة (وجهة‌نظرهم‌من‌ الدافعية‌للتعلم
 ......مكان الإجابة المختارة من طرفكم (  X) والمطلوب منك التععاون معنا بوضع علامععة 

 
علما أن هذه البيانات التى ستدلون بها لا تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي فقط ولكم منا ‌

 جزيل الشكر 
‌

‌:‌المعلومات‌الشخصية‌
‌ذكـــــر‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌أنثى‌:‌‌الجنــــــــس‌
‌أدبي‌‌‌‌‌علمي‌:‌‌التخصص‌

‌
‌
‌
‌
‌
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 لا نعم عبـــــــــــــــــــــــــــــاراتال الرقم

1 
مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني  تحفزني   الحصص الاعلامية التى يقوم بها

 للاجتهاد في إنجاز الواجبات  التي يقدمها الأستاذ في وقتها
  

2 
لا أشعر باهتمام مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني لي عند تراجع تحصيلي 

 الدراسي
  

    طلب مني ذلك للصعود للسبورة عندما يالحصص الاعلامية ترفع من معنوياتي  3
   الحديث مع مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني  يشعرني بالراحة 4

يقوّم مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي نتائجي وهذا ما يشعرني بالاهتمام بالدراسة  1
 والتعلم أكثر  

  

   التوجيهات الارشادية تشجعني على تقديم الأفضل وتجنب الفشل 6
   وجود مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني غير مهم لتقييم نتائجي   7

 الحصص الاعلامية التى يقوم بها مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني  تساعدني 0
 على التخطيط و وضع برنامج للمراجعة والمذاكرة

  

يقدم لنا مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي معلومات ومطويات حول كيفية التحضير  0
 الجيد للامتحان  

  

الجلسات  الارشادية التى يقوم بها مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني تساعدني  11
 على التعامل مع مشاكلي الاجتماعية للتركيز على دراستي 

  

من قبل مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني رغم تحقيق نتائج لا أشعر بالاهتمام  11
 جيدة 

  

   التوجيهات الارشادية تحفزني على التفاعل داخل القسم ومع الأستاذ 12

لا يساعدني مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني على تجاوز وضعيتي                13
 النفسية الناتجة عن تراجع تحصيلي الدراسي   

  

يساعدني مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي على وضع برنامج لاستغلال وقت فراغي  14
 وتنظيمه 

  

تساهم جلسات المتابعة مع مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني في تحفيزي  11
 على البحث لفهم دروسي  

  

  يزودني مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني بالمعلومات اللازمة حول  16
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 التخصصات المتاحة لي مما يدفعني للتعلم والانضباط أكثر 

مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني  ساعدتني من زيادة  التوجيهات التى يقوم بها 17
 ثقتي بنفسي للمشاركة داخل القسم 

  

الجلسات الارشادية  التى يقوم بها  مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني ساعدتني   10
 طرح الأسئلة عندما لا أفهم 

  

   والمهني نتائجي الجيدة ويحفزنييقوّم مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي  10

21 
حصص الاعلام التى يقدمها مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني خلال فترة 

 .الامتحانات تشعرني بالقلق 

  

   ينمي مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني قدراتي للتواصل مع زملائي داخل القسم  21

يقوم مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني باستدعائي إذا تراجعت نتائجي  22
 ودافعيتي للتعلم 

  

مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني لا يقدم لي الارشادات اللازمة لتخطي  23
 .الصعوبات التربوية التى أعاني منها 

  

تقييم حلول واجباتي المنزلية بمفردي من قبل مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني  24
 تزيد من قدرتي للتعلم 

  

   يساعدني مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني في معرفة نقاط القوة الضعف  21

لمعرفة الطرق  لا أستفيد من جلسات متابعة مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني 26
 الصحيحة للمراجعة

  

جعلتني الحصص الاعلامية لمستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني أكتسب  27
 اتجاهات ايجابية حول النجاح

  

   مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي يزيد من عزيمتي لتحقيق النجاح  20

مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني ساعدتني    الجلسات الارشادية  التى يقوم بها 20
 في التخلص من قلق الامتحانات

  

   يبلغني مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي والمهني بحوصلة تقويم نتائجي  31
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 الرّجـاء التّأكـــد من الإجابة على كل الأسئلة  :ملاحظة 

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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‌:20الملحق‌رقم‌
 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

VAR00001 115 1.6609 .47549 

VAR00002 115 1.6870 .46576 

VAR00003 115 1.3913 .49018 

VAR00004 115 1.7739 .42013 

VAR00005 115 1.8087 .39505 

VAR00006 115 1.8000 .40175 

VAR00007 115 1.3043 .46214 

VAR00008 115 1.7826 .41428 

VAR00009 115 1.9043 .29540 

VAR00010 115 1.8435 .36494 

VAR00011 115 1.1739 .38069 

VAR00012 115 1.7913 .40815 

VAR00013 115 1.2000 .40175 

VAR00014 115 1.6087 .49018 

VAR00015 115 1.7826 .41428 

VAR00016 115 1.9304 .25553 

VAR00017 115 1.8261 .38069 

VAR00018 115 1.7826 .41428 

VAR00019 115 1.6609 .47549 

VAR00020 115 1.3913 .49018 

VAR00021 115 1.4957 .50217 

VAR00022 115 1.4000 .49204 

VAR00023 115 1.6957 .46214 

VAR00024 115 1.8174 .38804 

VAR00025 115 1.7043 .45833 

VAR00026 115 1.4435 .49897 

VAR00027 115 1.3565 .48107 

VAR00028 115 1.7826 .41428 

VAR00029 115 1.8783 .32842 

VAR00030 115 1.5391 .50065 

Valid N (listwise) 115   

 

 

VAR00001 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 
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Valid 33.9 33.9 33.9 39 لا 

 100.0 66.1 66.1 76 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00002 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 31.3 31.3 31.3 36 لا 

 100.0 68.7 68.7 79 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00003 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 60.9 60.9 60.9 70 لا 

 100.0 39.1 39.1 45 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00004 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 22.6 22.6 22.6 26 لا 

 100.0 77.4 77.4 89 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00005 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 19.1 19.1 19.1 22 لا 

 100.0 80.9 80.9 93 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00006 
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 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 20.0 20.0 20.0 23 لا 

 100.0 80.0 80.0 92 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00007 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 69.6 69.6 69.6 80 لا 

 100.0 30.4 30.4 35 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00008 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 21.7 21.7 21.7 25 لا 

 100.0 78.3 78.3 90 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00009 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 9.6 9.6 9.6 11 لا 

 100.0 90.4 90.4 104 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00010 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 15.7 15.7 15.7 18 لا 

 100.0 84.3 84.3 97 نعم

Total 115 100.0 100.0  
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VAR00011 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 82.6 82.6 82.6 95 لا 

 100.0 17.4 17.4 20 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00012 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 20.9 20.9 20.9 24 لا 

 100.0 79.1 79.1 91 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00013 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 80.0 80.0 80.0 92 لا 

 100.0 20.0 20.0 23 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00014 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 39.1 39.1 39.1 45 لا 

 100.0 60.9 60.9 70 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00015 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 21.7 21.7 21.7 25 لا 

 100.0 78.3 78.3 90 نعم

Total 115 100.0 100.0  
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VAR00016 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 7.0 7.0 7.0 8 لا 

 100.0 93.0 93.0 107 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00017 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 17.4 17.4 17.4 20 لا 

 100.0 82.6 82.6 95 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00018 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 21.7 21.7 21.7 25 لا 

 100.0 78.3 78.3 90 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00019 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 33.9 33.9 33.9 39 لا 

 100.0 66.1 66.1 76 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00020 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 60.9 60.9 60.9 70 لا 

 100.0 39.1 39.1 45 نعم

Total 115 100.0 100.0  
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VAR00021 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 50.4 50.4 50.4 58 لا 

 100.0 49.6 49.6 57 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00022 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 60.0 60.0 60.0 69 لا 

 100.0 40.0 40.0 46 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00023 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 30.4 30.4 30.4 35 لا 

 100.0 69.6 69.6 80 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00024 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 18.3 18.3 18.3 21 لا 

 100.0 81.7 81.7 94 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00025 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 29.6 29.6 29.6 34 لا 

 100.0 70.4 70.4 81 نعم
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Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00026 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 55.7 55.7 55.7 64 لا 

 100.0 44.3 44.3 51 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00027 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 64.3 64.3 64.3 74 لا 

 100.0 35.7 35.7 41 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00028 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 21.7 21.7 21.7 25 لا 

 100.0 78.3 78.3 90 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00029 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 12.2 12.2 12.2 14 لا 

 100.0 87.8 87.8 101 نعم

Total 115 100.0 100.0  

 

 

VAR00030 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 46.1 46.1 46.1 53 لا 
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 100.0 53.9 53.9 62 نعم

Total 115 100.0 100.0  
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‌:22الملحق‌رقم‌

‌قائمة‌بأسماء‌المحكمين

‌الجامعة‌الدرجة‌العلمية‌الاسم‌واللقب‌الرقم
جامعة‌الشهيد‌حمة‌لخضر‌‌‌مساعد‌بأستاذ‌‌بوبكر‌الصديق‌دغمان‌‌21

‌الوادي
جامعة‌الشهيد‌حمة‌لخضر‌‌‌أستاذ‌مساعد‌ب‌بن‌تيشة‌يوسف‌20

‌الوادي
جامعة‌الشهيد‌حمة‌لخضر‌‌‌أستاذ‌مساعد‌ب‌جاري‌نعيمة‌‌22

‌الوادي
جامعة‌الشهيد‌حمة‌لخضر‌‌‌أستاذ‌مساعد‌ب‌سعيدي‌وردة‌‌24

‌الوادي
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‌الوادي
‌

‌


