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 :    ملخص الدراسة  .1

تهدف هذه الورقة البحثية لدراسة مفهوم أسماء النطاق و التعرف على دورها في تطوير التعاملات التجارية      
  لفئة  لسلع والخدمات اعن  باعتباره وسيلة للاعلانالإلكترونية من خلال المساهمة في التسويق والتسوق الإلكتروني 

استرجاع المعلومات المخزنة على الشبكة وكذلك البحث من   فييساعد اسم النطاق كما  الالكترونيين، المستهلكين 
، بالإضافة إلى انه عامل مهم في رفع مستوى الثقة و الأمان في خلال استعمال محركات البحث المخصصة لذلك

 . التعاملات التجارية الالكترونية 

 المورد الالكتروني.  : اسم النطاق، التجارة الالكترونية، المستهلك الالكتروني،الكلمات المفتاحية 

 مقدمة    

شهد العالم مؤخرا ثورة رقمية اثرت على ميادين الحياة عموما وعلى الميدان التجاري خصوصا حيث افرزت 
للوجود نوع  جديد من التعاملات التجارية وهو التعامل التجاري الالكتروني او  اصطلح  الفقه القانوني على تسميته  

بنيته  الذي يعتمد في   رت هذه الاخيرة  بسبب ان ما وفره التعامل في الوسط الالكترونيبالتجارة الالكترونية، انتش
مع متطلبات التجارة متمثلة اساس في بعض بربط أقاليم العالم ببعضها ت وسريعةالأساسية على قاعدة اتصالات حديثة 

  السرعة و في ايجاد أسواق لعرض وتصريف السلع والخدمات.

ونظرا للمزايا التي تحققها التجارة الالكترونية فقد لجأ اليها التجار الالكترونيون، واعتمدوا لخلق متاجرهم الافتراضية 
آلية إلكترونية افتراضية بدورها أطلق عليها اسم المجال أو الدومين أو اسم النطاق ، فما هو المقصود بأسماء النطاق، وما 

المبحث طوير المعاملات التجارية الإلكترونية؟  للاجابة هذه الاشكالية اعتمدنا مبحثين مدى مساهمة أسماء النطاق في ت

 التجارة الالكترونية في التعاملات النطاق   همية اسما  :عنوان المداخلة

mailto:Karimakhemgani1@gmail.com


 جامعة الشهيد حمة لخضر الوادي 
 وتحت إشراف: 

 المديرية العامة للبحث العلمي والتطوير التكنولوجي 
 بالتعاون مع:مركز البحث في التكنولوجيات الصناعية و  

 (IPPM’20)ملتقى الدكتوراه الدولي متعدد الاختصاصات

  2020فيفري  26--23الطبعة الأولى،  
 التكنولوجيا الحديثة وجودة الحياةالموضوع: 

 صفحات  5إلى 4قالب الملتقى : 

 
 

 لمعالجة مظاهر تدعيم أسماء النطاق فمخصص يأما المبحث الثان ق،ماهية أسماء النطاخصصته بدراسة الأول 
 . معاملات التجارة الإلكترونيةل

 أسماء النطاق  فهومالمبحث الأول: م

ت التي تدور في فلكها التعاملات التجارية الإلكترونية هو الارتباط بشبكة الانترنت عن طريق  من أهم الخطوا
إنشاء المواقع التجارية للتعامل مع الجمهور، والطلب من موردي الخدمات تخصيص عنوان للموقع ، وتحديد المجال أو  

التجاري على شبكة الانترنت للوصول إلى أكبر عدد من  ثم يتم نشر الموقع النطاق الذي يسمح فيه بمباشرة النشاط،  
وهذه المواقع التجارية تشبه المحلات التجارية ولكنها افتراضية ،  لذلك لابد من   iالعملاء عن طريق الإعلانات التجارية 

 . ني(أنواعها وقواعد التسجيل المتبعة فيها ) المطلب الثاو) المطلب الأول(  بأسماء النطاقمعرفة المقصود 

المجال أو أو ما يعرف باسم  أو اسم الموقع  باسم النطاقيقصد  المطلب الأول : تعريف أسماء النطاق
الرموز التي تستخدم من قبل كل حاسوب   (Domain Name)وباللغة الإنكليزية  (Domaine de nom ) الدومين

 . iiة عليه وتمييزه عن غيره من الحواسيب الأخرى المرتبطة بذات الشبكةلمرتبط بشبكة الانترنت للدلا

، iiiأو هي عبارة عن سلسلة من الكلمات التي يفصل بينها نقاط تتولى تعريف عنوان بروتوكول الانترنت ينفرد بها حائزه  
 iv)عنوان بروتوكول الانترنت(  ( IP Adresse)فلكل حاسوب متصل بشبكة الانترنت بروتوكول خاص بــــه يعرف بــ 

لى الشبكة، يطلق عيه اسم الشبكة، وتكمن مهمة البروتوكول في تحديد  ويقابل رقم البروتوكول اسم الموقع الإلكتروني ع
الطريقة التي يتم بها تجزئة المعلومات والرسائل ليتاح ارسالها عبر شبكة الانترنت وأثير الفضاء الالكتروني، وتجزأ هذه  

إلى حزم صغيرة تتحرك  الرسائل أو الملفات المرسلة سواء اتخذت شكل نصوص أو أحرف أو أرقام أو أصوات أو صور 
 .  vعن طريق الموجهات من حاسوب إلى آخر

 World ,Wide )، وهي اختصار لكلمات www – أولاويتكون هذا العنوان الإلكتروني من ثلاثة أجزاء وهي:
,Web)  أي شبكة الشبكات أو الانترنت ،vi ،ثانيا، ويعبر عنه بالجزء الثابت ويشير هذا الجزء إلى البرتوكول المستخدم  –  

اسم الدومين بالمفهوم الصحيح، إذ يحدد طبيعة أو مجال  – ثالثاالاسم الالكتروني أو اسم الكيان القانوني أو الاقتصادي، 
، فيضاف مصطلح نوعي للدلالة علــــــــى نشاط الكيان المعني ، وتسمى بأسماء الدومين النوعية والدومين الإقليمية 

متعلق بالمنظمات    (org )أكاديمي ،   (edu متعلق بالانترنت(  (net )تجاري،   ( com )طبيعــــــــــــة النشاط مثل 
 .vii...الخ (eg )، مصر (dz )، الجزائر (fr )...الخ  ونطاق جغرافي محدد بذكر اختصار اسم دولة مثل فرنسا 
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عبارة عن سلسلة أحرف / أو أرقام مقيّسة ومسجلة لدى السجل الوطني لأسماء  وعرفها التشريع الجزائري بأنها " 
  المشرع الجزائري ويلاحظ على هذا التعريف حسنا فعل  ،viiiالنطاق ، وتسمح بالتعرف والولوج إلى الموقع الإلكتروني "  

 . أسماء النطاق المرخص لها بتسجيلالجهة  في تبيانه

من ناحية تكوينها وقواعد تسجيلها ، وتخضع لشروط عالمية  اسم النطاق تختلف المطلب الثاني أنواع أسماء النطاق 
 عالمية ، وأخرى وطنية وضعتها الدول المسجل اسم الموقع ضمن نطاقها ، وهو ما سوف يتم التطرق إليه   هيئات وضعتها 

تنقسم أسماء النطاق إلى نوعين ، فمنها أسماء تكون على مستوى عالمي أو دولي ) الفرع الأول أنواع أسماء النطاق: 
 .طني أو محلي ) أسماء المواقع الوطنية( أسماء المواقع العليا العامة( ، ومنها ما تكون على مستوى و 

المواقع التي تشير إلى أنشطة دولية عامة، لا تنتمي إلى دولة بعينها وإنما  هي تلكأسماء المواقع العليا العامة –أولا 
اء ، يعني أن الأسماء التي لا تحمل رمز دولة معينة فهي أسمتوجه بالدرجة الأولى إلى المستهلكين في كل دول العالم 

 اسم موقع عالي،  14عامة، ويوجد في الوقت الحالي تقريبا  

 .  comواعتبر الفقه أن أشهر موقع عالمي بالنسبة لمستخدمي الانترنت هو موقع 

ويقصد بها تلك العناوين التي تنتهي بحرفين يشيران إلى اسم الدولة التي تنتمي لها تلك  اسماء المواقع الوطنية:  –ثانيا 
 )معيار الإيزو، فمثلا تنتهي مواقع أسماء الجزائرالعناوين حيث يخصص لكل دولة من دول العالم رمز خاص بها وفقا ل

dz)  تونس ،( tn)مصر ،( eg)  فرنسا ،( fr). الخ...ix 

أصبحت أهمية أسماء النطاق لا  معاملات التجارة الإلكترونية ل مظاهر تدعيم أسماء النطاقالمبحث الثاني 
 تقتصر على الجانب  الفني فقط، بل أصبحت لها أهمية اقتصادية كبيرة في مجال المعاملات الالكترونية لاسيما التجارية  

مادامت التجارة الالكترونية تقوم على مبدأ السرعة في المعاملات التجارية فإن  المظاهر الاقتصادية  المطلب الأول
تساهم بدرجة كبيرة وفعالة في تطوير معاملات التجارة الالكترونية من خلال المظاهر الاقتصادية المتمثلة   أسماء النطاق

في اعتبار أسماء النطاق أداة من أدوات الترويج أو الإعلان ، وأداة من أدوات التسويق والتسوق، أو من خلال المظاهر 
 ا .   التقنية المتمثلة في استرجاع المعلومات والبحث عنه

تتجلى المظاهر التقنية لأسماء النطاق في أنها وسيلة لاسترجاع المعلومات اني المظاهر التقنية: الث المطلب
المخزنة داخل شبكة الانترنت والتي لسبب من الأسباب قد يفقدها العملاء أو المتعاملين، كما أن تشكل وسيلة للبحث عن  
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أو معلومة تخص المعاملات التجارية الإلكترونية من خلال استخدام   المعلومات التي يريدها العملاء عن أي سلعة 
 xمحركات البحث المخصصة لذلك. 

ربط  ل هامة وسيلة و  شرطا أساسي لممارسة التجارة الإلكترونيةأن أسماء النطاق ختاما نخلص القول :خاتمة
لمعرفة عائدية المتجر الافتراضي  وهو العامل عليه  ، معالم الزمان والمكان يختصر بالمتجر الالكتروني باعتبارهالمستهلك 

من أجل ضمان جودة الخدمات والبضائع التي  ومن ثمة تحديد هوية الموردين الالكترونيين تجنبا لتهربهم او استعمال 
سماء المواقع الإلكترونية ومعرفة يقدمها، مما نتجت عنه مظاهر سلبية من بينها القرصنة الإلكترونية ، ومنازعات ملكية أ

 . طبيعتها القانونية ، وهذا كله يرجع إلى عدم إيجاد قانون شامل يضم تنظيم أسماء النطاق تنظيما قانونيا دقيقا
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