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Abstract :

This study aims to study the human resources recruitment policy and its relationship to
institutional excellence among employees of the Sonatrach Al-Marara Foundation - University of

Where we started from the following general question: Is there a relationship between the
human resources recruitment policy and institutional excellence at the Sonatrach Foundation, Al-
Marara - University - in the state of Al-Mughayir, from which we extracted the following sub-
questions: Is there a relationship between the process of recruitment and institutional excellence
among employees of the Sonatrach Foundation? Is there a relationship between the recruitment
process and Selection and institutional excellence among employees at the Sonatrach Foundation. Is
there a relationship between the appointment process and institutional excellence at the Sonatrach
Foundation? In light of this, the hypotheses were formulated so that the general hypothesis was: There
is a relationship between the policy of employing human resources and institutional excellence at the
Sonatrach Foundation. Al-Mararah University, and sub-hypotheses emerged from it. They were
approved. On the descriptive approach, interview tools and questionnaires were used to collect data.
The sample of the study represented a comprehensive inventory of employees working at the
Sonatrach Foundation, Al-Marrarah University, where 59 questionnaires were distributed, of which
only 40 were retrieved.

The following results were reached:

- There is a relationship between the polarization process and institutional excellence among
Sonatrach employees.

- There is a relationship between the selection process and institutional excellence among
Sonatrach employees.

- There is a relationship between the appointment process and institutional excellence among
Sonatrach employees.

- There is a relationship between the human resources employment policy and institutional
excellence among Sonatrach employees.
Keywords: recruitment policy, recruitment, selection, appointment, institutional excellence.
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REGLEMENT INTERIEUR




PREAMBULE

Le présent réglement intérieur est établi dans le cadre des dispositions legislatives et
réglementaires en vigueur.

Article 02 :

Il est modifié selon la procédure qui a présidé a son élaboration.

OBJET ET CHAMP D’APPLICATION

Article 03 :

Le present réglement intérieur fixe les régles en matiére d’organisation du travail, les mesures
d'application en matiere d’hygiéne et de sécurité et les prescriptions qui régissent la discipline
générale et permanente dans la Société.

Article 04 :

Le present reglement intérieur est précisé et complété par une réglementation interne spécifique a
chaque unité en matiére d’organisation technique du travail, d’hygiéne et de sécurité.

Article 05 :

Le présent réglement intérieur s'applique a 'ensemble des travailleurs salariés de I'Entreprise, a
I'exclusion des cadres dirigeants et des travailleurs étrangers liés a la Société par des contrats
spécifiques.

TITRE |
ORGANISATION TECHNIQUE DU TRAVAIL

Chapitre 1 : Conditions de recrutement

Article 06 :
Tout travailleur recruté doit avoir obligatoirement :
- satisfait aux examens médicaux, tests et entretiens professionnels,
- fourni un dossier administratif comprenant les piéces suivante :
- demande manuscrite,
- pieces d’état civil,
- certificat de résidence,
- photocopies Iégalisées des diplémes,
- certificats de travail des précédents emplois éventuellement occupés,
- justificatif de situation vis a vis du service national,
- quatre (04) photos d’identité,
- carte de groupage sanguin,
- questionnaire ddment rempli.

Chapitre 2 : Horaire et durée du travail

Section 1: Horaires de travail
Article 07 : SR
Les horaires de travail sont portés a la connaissance des travailleurs par voie d'affichage et/ou par
note circulaire.
Article 08 :
Toute modification et/ou aménagement des horaires, notamment durant le mois de Ramadhan,
sont portés a la connaissance des travailleurs par les mémes moyens.
Les travailleurs sont tenus au strict respect des horaires de travail sous peine de sanctions
prévues par le présent réglement intérieur.
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TITRE Il
HYGIENE, SECURITE ET MEDECINE DU TRAVAIL

Chapitre 1 : Hygiéne du travail

Article 20 :

Le travailleur doit conserver en état de propreté constante son aire de travail et utiliser
obligatoirement les accessoires d’hygiéne mis a sa disposition.

Article 21 :

L'accés aux lieux de travail, aux salles de restauration et/ou foyers est strictement interdit a tout
travailleur ne se présentant pas dans une tenue propre et correcte.

Article 22 :

Les conditions d’accés aux vestiaires affectés aux travailleurs et la liste du personnel concerné
sont arrétées par chaque unité.

Article 23 :

IIest interdit aux travailleurs de préparer et/ou de consommer des repas sur les lieux de travail
sauf dans les locaux prévus a cet effet.

Article 24 :

Il' est interdit aux travailleurs d 'introduire des animaux dans un lieu de travail ou une base de vie.
Article 25 :

Les travailleurs doivent obligatoirement porter les tenues de travail mises a leur disposition.

Les tenues de travail doivent étre en état constant de propreté.

Chapitre 2 : Sécurité du travail

Article 26 :
Les équipements de protection mis a la disposition des travailleurs doivent &tre en état constant
de propreté et d 'usage..
Article 27 :
L ‘entreprise met tous les moyens nécessaires pour une diffusion générale de toutes les consignes
d 'hygiéne et de sécurité.
Article 28 :
En cas de disparition d'objets ou de matériel ou pour des raisons impéricuses de sécurité,
I'Entreprise peut ordonner des contréles par les services habilités.
Dans ce cadre, des vérifications peuvent étre opérées au niveau des :

- vestiaires et armoires,

- véhicules personnels, affectés et de service,

- transports collectifs,

- chambres individuelles,

- sacs, valises, etc.
En cas de refus d’obtempérer, il sera immédiatement fait appel a I'autorité publique compétente.
Article 29 :
Il est délivré a tout travailleur quelle que soit la nature de la relation de travail le liant a I'Entreprise,
une carte professionnelle qui doit obligatoirement étre portée de maniére apparente et
permanente, aussi bien dans les lieux de travail que dans les bases de vie.
Article 30:
L'acces aux lieux de travail et bases de vie de I’Entreprise de personne étrangere est subordonné
au port d 'un badge prévu a cet effet.
Article 31 :
Tout travailleur, qui aurait un motif valable de penser qu’une situation présente un
imminent pour sa vie et sa santé ou celle du collectif, devra prévenir immédia
concernés.




- visite périodique ( spécifique a certains postes de travail notamment dangereux,
insalubres et a risques).
- visite de reprise aprés absence prolongée du poste de travail (accident de travail,
disponibilité, détachement, maladie longue durée, ou suite a une décision de réintégration,
etc.).
Article 44 :
Tout changement de poste de travail pour raison médicale, doit obligatoirement revétir laccord de
la direction de I'unité, aprés avis du médecin du travail de I'Entreprise.

Chapitre 4 : Missions et fonctionnement des commissions hygiéne et sécurité.

Article 45 :

Dans le cadre de la législation en vigueur, il est institué des commissions paritaires d’hygiene et
de sécurité d 'unité et une commission supérieure paritaire d’hygiéne et de sécurité.

Article 46 :

Les missions des commissions hygiéne et sécurité sont définies par la convention d’Entreprise
dans le respect des dispositions Iégales et réglementaires.

Article 47 :

Le fonctionnement des commissions hygiéne et sécurité est arrété par voie réglementaire interne.

TITRE 1lI
DISCIPLINE ET SANCTIONS

Article 48 ia discipline sur les lieux de travail est une prérogative exercée par la direction de
I'Entreprise ou de I'unité, dans le cadre des dispositions légales et réglementaires.

Chapitre 1 : Dispositions relatives a la discipline

Section 1 : Entrées et sorties

Article 49 :

Le travailleur n'a acces aux locaux de l'unité que pour I'exécution des taches liées a son poste de
travail. En dehors des horaires réglementaires, il est interdit a tout travailleur d’entrer ou de se
maintenir sur les lieux de travail sans raison valable ou sans autorisation préalable.

Article 50 :

Les sorties de I'unité pendant les heures de travail, pour quelque motif que se soit, doivent faire
I'objet d’'une autorisation écrite du responsable hiérarchique habilité.

Article 51 :

Les autorisations ou bons de sortie sont déposés auprés des services chargés de contrdler le
mouvement du personnel.

Article 52 :

Les représentants des travailleurs appelés a s'absenter dans les limites légales prévues dans
I'exercice de leur mandat, doivent en informer le responsable habilité.

Article 53 :

L'introduction de personne étrangére a I'Entreprise et/ou a lunité sans raison de service, est
strictement interdite, sauf autorisation expresse des services habilités.

Section 2 : Retards et absences
Article 54 :
Tout retard doit étre justifié¢ auprés du responsable hiérarchique

Article 55 : - o
Les retards fréquents et injustifiés exposent le travailleur aux sanctions prév §,fp§¥;‘%&;&[é§3\
(8751 S
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Section 8 : Secret professionnel

Article 69 :

Tout travailleur est tenu de garder le secret sur toute information ou document revétant un
caractére confidentiel.

Section 9 : Exécution des taches de travail

Article 70 :

Tout travailleur, quelque soit son rang dans la hiérarchie, est responsable des taches qui lui sont -
confiées.

Les responsables doivent veiller a [I'exécution des ordres quils donnent nonobstant la
responsabilité de leurs subordonnés.

Article 71 :

Il est interdit a tout agent, exercant en systéme de travail posté, de quitter son poste de travail
avant l'arrivée de son remplagant.

Il appartient au responsable concerné de prendre les dispositions nécessaires, pour assurer la
reléve du travailleur, qui ne doit en aucun cas étre maintenu au deld de 'amplitude journaliere
légale.

Section 10 : Boissons alcoolisées et drogues

Article 72 :

Il est interdit de pénétrer, ou de demeurer, dans l'unité en état d'ivresse ou sous l'emprise de la
drogue.

Article 73 :

Il est interdit d'introduire, de distribuer ou de consommer de la drogue, ou des boissons
alcoolisées, dans l'unité.

Section 11 : Vente d ’objets ou de marchandises
Article 74 :

L'introduction dans | 'unité d’objets ou marchandises destinés a la vente est interdite

Section 12 : Collecte et publication

Article 75 :

Les listes de souscription ou de collecte sur les lieux de travail sont interdites.

Seules, les collectes des cotisations syndicales, la diffusion des publications et des notes
d'informations des représentants du personnel sont autorisées, dans les conditions prévues par
les textes réglementaires.

La diffusion de tracts et/ou de publications & caractére non professionnel est strictement interdite.
Article 76 :

Tout travailleur, quel que soit son rang dans la hiérarchie, ne peut s’adonner a I'exercice d’activité
politique dans I'Entreprise dans I'Entreprise ou l'unité.

Section 13 : Affichage
Article 77 :

L'affichage des communications syndicales se fait librement sur des panneaux distincts de ceux
réservés aux délégués du personnel et a la direction. Les modalités selon lesquelles les
panneaux sont mis a disposition sont arrétées, d'un commun accord, entre la direction et les
représentants des travailleurs.

Article 78 :

L’affichage en dehors de ces panneaux est illicite.

Article 79 :

La direction de I'unité regoit un exemplaire des communications simultanément a leur affichage. Le
texte communiqué a la direction doit étre identique a celui qui est affiché.
L'affichage doit rester dans les limites de ce qui est 'objet de I'action légale des
travailleurs




Section 4 : L ’avertissement écrit

Article 88 :

L'avertissement écrit est la signification formelle et par écrit & un travailleur d’observations
exprimant l'insatisfaction éprouvée a son égard, relative a une faute et/ou a une récidive de faute
mineure.

Section 5 : Le blame

Article 89 :

Le blame est une sanction du deuxiéme degré qui intervient aprés un avertissement écrit ou a la
suite d’'une faute caractérisée.

Il est notifié au travailleur formellement et par écrit.

Tout travailleur sanctionné par un blame ne peut étre promu pendant 'année au cours de laquelle
il a été sanctionné.

Section 6 : La mise a pied

Article 90 :

La mise a pied consiste en une suspension d’activité du travailleur entrainant une privation de
salaire.

Cette suspension sera proportionnelle a la gravité de la faute et ne pourra excéder huit (08) jours.

La mise a pied de un (01) a trois (03) jours est une sanction du deuxiéme degré qui peut intervenir
soit a la suite d'un blame, soit pour un manquement caractérisé a la discipline et/ou aux
obligations professionnelles.

La mise a pied de quatre (04) a huit (08) jours sanctionne une faute du troisiéme degré et
intervient soit a la suite d’'une mise a pied de un (01) a trois (03) jours soit a la suite d’une faute
lourde.

Article 91 :

Tout travailleur sanctionné par une mise a pied de un (01) a trois (03) jours ne peut prétendre a
une promotion et/ou a 'avancement pendant un (01) an.

Article 92 :

Tout travailleur sanctionné par une mise a pied de quatre (04) & huit (08) jours ne peut prétendre a
une promotion et/ou a 'avancement pendant deux (02) années.

Section 7 : La rétrogradation

Article 93 :

La rétrogradation est une sanction du troisiéme degré qui peut intervenir soit a la suite d’une mise
a pied, soit a la suite d’une faute lourde.

Tout travailleur sanctionné par une rétrogradation ne peut prétendre a la promotion et/ou a
I'avancement pendant deux (02) années a partir de la notification de la faute ou de la sanction.

Section 8 : La suspension a titre conservatoire

Article 94 :

Afin de faire face a des situations de danger ou de désordre imminent, une mesure de suspension
sans solde est prononcée a I'encontre du travailleur présumé fautif. La durée de cette mesure
conservatoire ne peut en aucun cas dépasser sept (07) jours consécutifs.

Section 9: Le licenciement sans indemnité ni préavis
Article 95 : ;

Le licenciement sans.indemnité ni préavis est une sanction du 3éme degré qui in
suite d'une faute lourde ou grave, soit a la suite d’'une sanction du 3éme degré
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Chapitre 4 : Le pouvoir disciplinaire

Article 105 :

Le pouvoir disciplinaire est du ressort du Directeur Général, du Directeur d’Unité ou de leurs
représentants désignés.

Article 106 :

Les responsables visés a larticle ci-dessus, sont pleinement compétents pour prononcer des
sanctions du premier et de deuxieme degré a I'encontre du personnel exercant sous leur autorité.
Article 107 :

Les décisions de sanction des premier et deuxiéme degré, a I'encontre des cadres occupant au
minimum des postes de chefs de service, relévent de la compétence du Directeur Général, ou de
ses représentants désignés, sur proposition de la hiérarchie.

Article 108 :

Les sanctions du troisieme degré ne sont exécutoires qu’aprés recommandations et avis du
conseil de discipline, la décision finale étant du ressort de la Direction I'Entreprise ou d 'Unité.

Chapitre 5 : Droit de défense des travailleurs

Article 109 :

Le travailleur sanctionné dispose d’un droit de recours notamment auprés de :

- La commission de discipline d’unité pour les sanctions des premier et second degré.

- La commission supérieure de discipline pour les sanctions du troisiéme degré.

Ce droit de recours auprés des dites instances s’exerce dans un délai de quinze (15) jours aprés
accuse de réception de la notification de la sanction par le travailleur.

Passé ce délai, le recours est nul et de nul effet.

Chapitre 6 : Missions et fonctionnement des Commissions de Discipline

Article 110 :
Il est institué des commissions paritaires de discipline d’Unité et une commission supérieure

paritaire de Discipline au
Article 111 :

Les missions et le fonctionnement des commissions de discipline sont arrétés par voie
réglementaire interne.

DISPOSITIONS FINALES

Article 112 :
Le présent reglement intérieur est déposé auprés de linspection du travail territorialement
compétente pour approbation.
Article 113 .:

Le présent reglement intérieur d’Entreprise entre en vigueur a compter de la date de son deépot
aupres du greffe du tribunal d’Alger. .
Article 114 : :

Un exemplaire du présent reglement intérieur sera remis a chaque travailleur.

Fait a Alger, le 22 juin 1992
LE DIRECTEUR GENERAL
A. BOUHAFS

Le présent reglement intérieur a été visé par I'lnspection du travail d’Alger — Sidi
du 17 juin 1992 sous le numéro 039. .
Il a été déposé et enregistré auprés du greffe du tribunal de Bir-Mourad-Rais, en date du 27 juin
1992.
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SANCTIONS DU 2°™° DEGRE

N° NATURE DE SANCTION SANCTION 2¢&me
DEGRE

01  Récidive de fautes ayant entrainé un avertissement écrit. Blame ou mise a pied
de 1a 3 jours

02 Non réalisation du programme individuel de travail dans les normes et délais requis. Blame

03  Non exécution des ordres de la hiérarchie et des procédures du travail. Mise a pied de 1 a3
jours

04  Refus d'assurer une permanence ou une astreinte Mise a pied de 1a 3
jours

05 Absence a une permanence ou astreinte sauf cas de force majeure. Mise a pied de 123
jours

06  Refus d'assurer un intérim Blame

07  Refus d'exécuter des heures supplémentaires. Blame

08 Refus de rejoindre son poste de travail sur rappel de la hiérarchie durant le congé sauf Blame
cas de force majeure.
09 Refus dune mutation établie dans le cadre des dispositions de la Convention Blame ou mise a pied

d'Entreprise. de 1 a 3 jours
10 Menaces ou injures ou manque de respect caractérisé vis a vis d'un agent. Mise a pied de 1a3
jours
11 Refus ou interruption d'une formation, recyclage, perfectionnement sans motif valable. Mise a ded de 1 a 3
jours
12 Conduite de véhicule de service sans autorisation Mise a pied de 1a3
jours
13  Retrait du permis de conduire aux conducteurs dans I'exercice de leurs fonctions. Mise & pied de 1a 3
jours
14 Tout acte ou attitude portant atteinte a l'image de marque de I'Entreprise. Mise a pied de 1a 3
jours
15 Utilisation du temps de travail et/ou des outils de travail pour une activité étrangere a Blame
I'entreprise.
16 Troubles dans le service. Blame
17  Affichage non autorisé. Blame

18  Destruction, lacération ou retrait des notes de service ou affichages régulierement Blame
apposeées sur les panneaux appropriés.

Remarque : Les conséquences découlant des sanctions du 2™ degré sont traitées aux articles 89 et 91 du
présent réglement intérieur.
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SANCTIONS DU 3°™ DEGRE (suite)

N° NATURE DE SANCTION

16  Introduction et consommation de boissons alcoolisées et de drogue.

17 Accidents, du fait du conducteur, ayant entrainé ces dommages corporels et/ou dégats

importants.

18  Mise en fourriére du véhicule du fait du conducteur .

19 Récidive de faute du 3™ degré ayant entrainé une mise a pied de 4 a 8 jours ou une

rétrogradation.

20 Refus sans motif valable d'exécuter les
professionnelles.

21 Incitation et/ou participation a une gréve générale.

22 Acte de violence, rixe , etc.

23 Refus d'assurer le service minimum

instructions

24 Greve illégale telle que définie par Convention d'Entreprise.
25 Sortie de matériel sans autorisation expresse de la hiérarchie habilitée.

26  Etat d’ébriété sur les lieux de travail.

liées a ses obligations

27 Organisation sur les lieux de travail de rassemblement de quelque nature que ce soit.

SANCTION  3éme
DEGRE

Licenciement  sans
indemnité ni préavis
Mise a pied de 4 a 8
jours

Mise a pied de 4 a 8
jours

Licenciement  sans
indemnité ni préavis
Licenciement  sans
indemnité ni préavis
Licenciement  sans
indemnité ni préavis
Licenciement  sans
indemnité ni préavis
Licenciement  sans
indemnité ni préavis
Licenciement

Mise a pied de 4 a 8
jours

Rétrogradation
Licenciement  sans
indemnité ni préavis
Mise a pied de 4 a 8
jours

Rétrogradation
Licenciement sans
indemnité ni préavis
Mise a pied & 4 a 8
jours

Rétrogradation
Licenciement sans
indemnité ni préavis

Remarque : Les conséquences découlant des sanctions du 3™ degré sont traitées aux aticles 92 et 93 du

présent réglement intérieur.

Ces listes ne sont pas limitatives, elles seront complétées en tant que de besoin.
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Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Walide et T 17 17,5 174
il 14 233 35,0 525
o 149 Ny 47 .5 1000
Total 40 66,7 100,0
Manguant  Systéme 20 33,3
Total G0 100,0
Ll 2 e i | A il 3] gl calbiiinnd | A el g g i
FPourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Yalide pd Kh| M 775 775
Lilsai 8 13,3 20,0 97,5
¥ 1 1,7 2,5 100,0
Total 40 66,7 100,0
Manguant  Systéme 2 33,3
Total G0 100,0
Sk glhaall alaliaat]| gt Figa gpill ol A i A ks dpall it Ja
Fourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulgé
Yalide ped 34 a86,7 aa,0 850
Lila=i i 10,0 16,0 1000
Tatal 40 66,7 100,0
Manguant  Systéme 2 33,3
Total 60 100,0
dag Jatl s pgalpa elal (o pgides (Al il g ilugll 4818 gailigal duaigall Ags
Fourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide pd 25 4.7 62,5 6245
il 15 250 375 100,0
Total 40 66,7 100,0
Manguant  Systéme 20 33,3
Total 0 1000




Ll | fabad gl L jincs (1 baaa gll Al Bl g 5 el peeindl ama J

Fourcentage Fourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Walide pd 26 433 65,0 650
b= 11,7 17,5 82,5
o 117 17,5 1000
Total 40 66,7 100,0
Manguant  Systéme 2 33,3
Total G0 100,0
Ll il 255 dagrag ddgl ilghs | to jlastl Abes |8 pfiaipe 2aims
FPourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Yalide pd 35 583 ar.a ara
Lilsai 1 1,7 2,5 90,0
b 4 6,7 10,0 1000
Total 40 66,7 100,0
Manguant  Systéme 2 33,3
Total G0 100,0
Agsalinl] Ak phall | As seiad s dolat| uild |l
Fourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulgé
Yalide ped 13 A 325 324
k] 27 450 67,5 1000
Tatal 40 66,7 100,0
Manguant  Systéme 20 33,3
Total 60 100,0
Al | il | Ao 2l
Fourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide pd 24 40,0 60,0 60,0
o 16 267 40,0 100,0
Total 40 66,7 100,0
Manguant  Systéme 20 33,3
Total 0 1000




bl ok Ae e

Fourcentage Pourcentage
Fréguence | Pourcentage valide CLUMmLUlE
Yalide ] g a3 12,5 12,5
k] K1) 5a.3 av.h 100,0
Total 40 66,7 100,0
Manguant  Systéme 2 33,3
Total G0 100,0
bgannl i g abiad| (Sl smilladl g yaaall
Fourcentage Pourcentage
Fréguence | Pourcentage valide CLUMmLUlE
Yalide ] 17 28,3 42,4 425
Lilei 2 33 5,0 475
o 21 350 52,4 100,0
Total a0 66,7 100.,0
Manguant  Systéme 2 333
Total A0 100,0
J'gii“flﬂ._ﬁﬁﬁ-gﬁ i jaalns Sk Ja
FPourcentage Pourcentage
Fréguence | Pourcentage valide CLUmLUlé
Yalide e 39 65,0 897,58 a7.5
Lila=i 1 1,7 2,5 100,0
Total 40 66,7 100,0
Manguant  Systéme 2 33,3
Total G0 100,0
Al Ayl Lbaind Al jlii ] p g g s
Pourcentage Pourcentage
Fl'équEHEE Pourcentage valide cumule
Valide pad 40 f6,7 100,0 100,0
Manquant  Systéme 20 333
Total Bl 1000




Fourcentage Fourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide pd 40 GG, 7 100,0 100,0
Manguant  Systeme 20 33,3
Total B0 100,0
L o=
FPourcentage Paourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide o 10 16,7 25,0 250
o 30 a0,0 75,0 100,0
Total 40 66,7 100,0
Manguant  Systéme 2 33,3
Total 60 100,0
g et i Al gl g il i S
Fourcentage Fourcentage
Fréguence | Pourcentage valide CLUmLUlé
Valide pa 33 55,0 82,4 824
b= B 10,0 15,0 97,5
o 1 1.7 2,4 100,0
Total 40 66,7 100,0
Manguant  Systéme 2 33,3
Total 60 100,0
kiat] Al i (il gull ALILE (g o Al Asnigead| g g
FPourcentage Paourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Walide o 3z 53,3 80,0 20,0
Lily= 7 117 17,5 97 &
k] 1 1.7 2,4 100,0
Total 40 66,7 100,0
Manguant  Systéme 2 33,3
Total 60 100,0
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Fourcentage Fourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Walide pd 36 60,0 40,0 q0,0
b 4 6,7 10,0 100,0
Tatal 40 66,7 100,0
Manguant  Systéme 2 33,3
Total &0 1000
(il B b | i pgalile flaal (ganp (el dseadedd] Alliadl g J&
Fourcentage Pourcentage
Fréguence | Pourcentage valicle CLMLIE
Valide e 23 383 7.8 7.5
Lila=i 2 3,3 5,0 62,5
b 15 25,0 37,5 100,0
Total 40 66,7 100,0
Manquant  Systéme 2 33,3
Total G0 100,0
wimag (il Aales bl Ak Gl gadd (o glceal] lalad] § lddls Al gl Ja
Fourcentage FPourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide pad 33 633 85,0 95,0
¥ 2 3,3 5.0 100,0
Total 40 66,7 100,0
Manguant  Systéme 2 333
Total G0 100,0
(il A o B i gl il s
Fourcentage FPourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Valide pad 39 650 87,8 97,5
Lila=i 1 1,7 25 100,0
Total 40 66,7 100,0
Manguant  Systéme 2 333
Total G0 100,0
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FPourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Walide P ar 61,7 42,5 924
bila=i 1 17 2,5 95,0
] 2 33 5,0 100,0
Total 40 66,7 100,0
Manguant  Systéme 2 33,3
Tatal 60 100,0
Rl gl paalll (pcu 5 6 Al Jleal] s Ja
Fourcentage Faourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Walide i ar 61,7 425 924
bila= 2 3,3 5,0 97,5
o 1 1,7 2,5 100,0
Total 40 66,7 100,0
Manqguant  Systéme 2 33,3
Total G0 100,0
i gall (umad alilaial 21 gl Al dipad] L
Fourcentage FPourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Yalide pd 39 65,0 87,5 8975
Lilsai 1 1,7 2,5 100,0
Total 40 66,7 100,0
Manguant  Systéme 2 33,3
Tatal 60 100,0
Aol A Jloomd| sl Alga g8 Gl i
FPourcentage Pourcentage
Fréguence | Pourcentage valide CLUmLUlé
Walide P 24 40,0 60,0 60,0
Lil=i 12 200 30,0 a0.0
o 4 6,7 10,0 100,0
Total 40 66,7 100,0
Manguant  Systéme 2 33,3
Tatal 60 100,0




gl jasill | fubact dasl all ASRL g dosssapall gl

FPourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulé
Walide P 3z 533 a0,0 20,0
bila=i 7 117 17,5 97,5
b 1 1.7 2,5 100,0
Total 40 66,7 100,0
Manguant  Systéme 2 33,3
Tatal 60 100,0
gl sl | Gaiacd Allad g Aai| | i Aol i
Fourcentage Pourcentage
Fréquence | Pourcentage valide cumulgé
Walide pd 29 433 72,5 724
Lilaei 10 167 25,0 8975
b 1 17 2,5 100,0
Total 40 66,7 100,0
Manguant  Systéme 2 33,3
Tatal 60 100,0
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