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وظيفي وعلاقتو بالتدين وىو عبارة عن دراسة ميدانية على عينة من عمال شركة توزيع الكهرباء والغاز من خلال الدقال الدعنون بالأداء ال ملخص:
 للغرب ببشار

ظيفي بالتدين حيث وبعد التقديم للموضوع تم تقسيم الدراسة الى ثلاثة أجزاء بدايتها تم طرح الإشكالية الرئيسية والتي مفادىا: ما علاقة الأداء الو 
 شركة توزيع الكهرباء والغاز من وجهة نظر )أعوان التحكم(؟ لدى العمال في

الافتًاض  وبعد تحديد الدفاىيم الاساسية للدراسة والدتمثلة في الاداء الوظيفي والتدين تدت الاشارة الى اىم الدراسات السابقة للموضوع، تم طرح 
مبحوثا ووصفت العينة بالدسح  60داخل مؤسسة سونلغاز. وقد شملت العينة  الرئيسي والذي مفاده: كلما زاد التدين ارتفع الاداء الوظيفي للعمال

 الشامل، وتم تطبيق اداة الاستمارة من اجل جمع الدؤشرات الدتعلقة بالبحث، بما في ذلك تطبيق مقياس التدين على عينة البحث.
لوظيفي لدى عينة الدراسة، ومن النتائج ا﵀صل عليها ايضا يعمل التدين وفي نهاية الدراسة تم التوصل الى نتائج وىي: كلما ارتفع التدين زاد الاداء ا

 على تجاوز ضغوطات العمل.
 ضغوطات العمل. الأداء الوظيفي؛ التدين؛ لكلمات الدفتاح : ا
 

Abstract: Enter Through the article entitled Job performance and its relationship to religiosity, 
which is a field study on a sample of workers from the Western Electricity and Gas Distribution 
Company in Bechar. After introducing the topic, the study was divided into three parts. At the 
beginning, the main problem was raised, which is: What is the relationship between job 
performance and religiosity among workers in the Distribution of electricity and gas from the point 
of view of (control agents)? And after defining the basic concepts of the study, namely job 
performance and religiosity, reference was made to the most important previous studies on the 
subject. The main assumption was put forward, which states: The greater the religiosity, the higher 
the job performance of workers within the Sonelgaz Foundation. The sample included 60 
respondents, and the sample was described as a comprehensive survey. The questionnaire tool was 
applied to collect indicators related to the research, including applying a measure of religiosity to 
the research sample. At the end of the study, results were reached as the higher the religiosity, the 
higher the job performance among the study sample. Among the results obtained, religiosity works 
to overcome work pressures. 
Keywords: religiosity; Functionality; Work 
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I-  : تمهيد  

بكل من سلوك الفرد ونشاط الدؤسسة ويحتل مكانة خاصة داخلها  يتصف الاداء الوظيفي كونو مفهوما واسعا ومتطورا، حيث يرتبط
باحثتُ في لرال باعتباره الناتج النهائي ﵀صلة جميع الأنشطة بها. كما يعد من الدواضيع التي لقيت ومازالت تلقى اىتماما كبتَا من طرف الدختصتُ وال

واستمرارية أية مؤسسة، وخصوصا إذا ما ارتبط بالتدين باعتباره جانبا مهما في حياة علم الاجتماع، باعتبار أن الدورد البشري لو دور حاسم في قيام 
يدتاز بها  الانسان )العامل( اذ يشكل نقطة فاصلة وأحد مقومات الأساسية في حياتو فلا يدكن تصور لرتمع بدون دين نظرا لأهميتو وقوة الاقناع التي

 في التأثتَ على الانسان.

لبحث العلاقة بتُ الأداء الوظيفي والتدين في شركة توزيع الكهرباء والغاز، من وجهة نظر عمال )أعوان التحكم( وتأتي ىذه الدراسة 
 وكيف سيؤثر ىذا الأختَ على مستوى أدائهم الوظيفي. وىنا تكمن مشكلة الدراسة والتي ستحصر في اشكالية مفادىا:

 توزيع الكهرباء والغاز من وجهة نظر )أعوان التحكم(؟ ما علاقة الأداء الوظيفي بالتدين لدى العمال في شركة

 ويتفرع عن السؤال الدركزي تساؤلات فرعية وىي:

 ىل للالتزام الديتٍ دور في الرفع من مستوى اداء العامل؟ .1

 ىل تتحكم الأخلاق الدينية للعامل في سلوكو الوظيفي؟ .2

 مبررات الدراسة:. 2

 من خلال اعتبارات وىي:اعتباطيا بل جاء  علم يكن اختيار الدوضو 

 .حيوية الدوضوع وامكانية تناولو بالدراسة والتحليل 

 الدتعلقة بالتدين عموما وداخل الدؤسسات خصوصا. عالديل الشخصي للاقتًاب من الدواضي 

 .الدوضوع في حد ذاتو جدير بالدراسة وينسجم مع الواقع الدعاش 

 أىداف الدراسة:. 3 

 ؤسسات الجزائرية )الدؤسسة لزل الدراسة نموذجا(الكشف عن واقع التدين داخل الد 

 .التعرف على مستوى التدين لدى الفئة الدبحوثة 

 .معرفة تأثتَ درجة التدين على مستوى الاداء الوظيفي لدى الفئة الدبحوثة 

 ن اليها.الدينية كأحد العوامل الدساهمة في رفع قدرات العمال داخل الدؤسسات التي ينتمو  ةتعزيز الاىتمام بالثقاف 

 تحديد متغيرات الدراسة:. 4

 تعد الدفاىيم من أىم ضوابط الدتحكمة في الدوضوع حيث تعتبر همزة وصل بتُ الإطار النظري والديداني للدراسة اضافة الى دورىا الحاسم في
 :يازالة أي غموض قد يعتًي البحث، ومن بتُ مفاىيم الدراسة نجد ما يل

 :لزصلة النتائج والدخرجات التي حققها الفرد نتيجة الجهد الدبذول من خلال الدهام والواجبات  يعرف على انو: الاداء الوظيفي
 (.33، صفحة 2008والدسؤوليات الدوكلة اليو )محمد عكاشة، 
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 (.25، صفحة 1986)عاشور،  .قيام الفرد بالأنشطة والدهام الدختلفة التي يتكون منها عملوكما يعتٍ   

 (63، صفحة 2008)السهلي ،  اط يدكن الفرد من انجاز الدهمة أو الذدف الدخصص لو بنجاح.ويعرف ايضا على انو: نش

 فعلى الرغم من تنوع تعاريف الاداء الا أنها تشتًك في خصائص وىي: 

 .وما يدتلكو من معرفة وقدرات ومهارات وقيم واتجاىات ودوافع : الدوظف -

 .واجبات ومسئوليات وما تقدمو من فرص للتطوير والتًقيات والحوافزوما تتصف بو من متطلبات وتحديات و  : الوظيفة -

 .وىو ما تتصف بو البيئة التنظيمية والتي تتضمن مناخ العمل والإشراف والأنظمة الإدارية والذيكل التنظيمي : الدوقف -

وألا يتم  ب  ألا يتم التًكيز على واحده دون أخرىوبالتالي فإن الأداء الحقيقي ينظر إليو على أنو نتاج لعدد من العوامل الدتداخلة التي يج
 .(2015)كردي، في آن واحد  عابل يتم لزاولة التوفيق فيما بينها جميعاً والتًكيز على جميع العناصر م ،تجاىلها تداما

 :عدة أنماطٍ يدكن تدييزىا، لكن أكثرىا شيوعًا ىو وللأداء الوظيفي

 مهامو أو واجباتو ا﵀ددة التي تتطلبها وظيفتويشتَ إلى إكمال كل موظف  :أداء الدهام. 

 يشتَ ىذا إلى سلوكيات يتجاوز الدوظف من خلالذا الدتطلبات ا﵀ددة لوظيفتو، بحيث يساىم في تعزيز الأداء العام  :السلوك الوظيفي
 .للمنظمة، مثل مساعدة زملائو في العمل، أو التطوع لتنفيذ مسؤوليات إضافية

 رة الدوظف على الخروج بأفكار أو حلول جديدة ومبتكرة للمشكلات التي تواجهو أو تواجو زملاءه في العملأي مدى قد :الإبداع. 

 أي الدستوى العام للتميز أو الدقة في عمل الدوظف :جودة العمل. 

 (.46-45 ، الصفحات1999)ناصر الدين،  .أي مقدار العمل الذي يستطيع الدوظف إكمالو في فتًة زمنية معينة :عبء العمل 

استنادا للتعاريف السابقة يدكن استخلاص تعريفا اجرائي بان الاداء الوظيفي ىو لزصلة النشاط الجهد الذي يبذلو العامل في مؤسسة 
لاقة الأداء حيث و يرتبط الأداء الوظيفي الدبحوث عنو في الدراسة الحالية بعامل التدين أي ع سونلغاز لإتدام الدهام الدوكلة اليو في مؤسسة سونلغاز

 .الوظيفي او السلوك الوظيفي بالدمارسة الدينية لدى العامل 

 :التدين 

معينة واداء فرائضها ومناسكها وطقوسها وشعائرىا وكل ما يتصل بها من العبادات نحو -نحلة–يعرف التدين بانو الالتزام بعقيدة دينية او  
على ىذا الالتزام الديتٍ من تطبيقات تتصل بالشروط الدينية لكافة العلاقات والدعاملات في الدعبود الدعتًف بو من ىذا الدين او النحلة وما يتًتب  

 (.54)عبد الباقي ، د.س.ن، صفحة  المجتمع.

التنظيمات الدينية أو الانغمـاس في النشاطات ذات  والعضوية فيفي مفهومو الضيق على أساس التًدد على دور العبادة  أيضا فكما يعر 
، 2005)رمضان،  لدرتبطة بالديناإلى أنو شكل كلي لأنماط سلوكية تشمل الأحاسـيس والدواقـف والعواطـف Verrou يتٍ. ويشتَالطابع الد
 (.47-46الصفحات 

اما عن التدين من الدنظور الاجتماعي فهو يتداخل في علاقات تفاعلية مع الظواىر الاجتماعية الاخرى الدكونة للمجتمع، وبالتالي  
حيث يراه بانو شعورنا  شيلر ماخرالدينية في أي لرتمع لزصلة مثلها مثل أي ظاىرة عادية قد تنشأ فيو وفي ىذا السياق نطرح تعريف  فالظواىر

 (.8، صفحة 2004)رشوان ،  ان الدين ىو الغريزة التي تدفعنا نحو السعادة فيورباخ بالحاجة والتبعية الدطلقة، وخضوعنا لدوجود أسمى من ويرى
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 ين انواع وىي:وللتد

 الإسلام توجيهات ويفهم حدوده، عند ويقف الله شعائر ويعظِّم وسلوكًا، عقيدةً  الدين من ينطلق الذي السليم: ىو التدين 
 .صحيحًا فهمًا ومقاصده وقيمو

 حيث التدين؛ من عليلة أنواع إلى بو يشتَ وىو الله، رحمو الغزالي، محمد الشيخ كتابات في يكثر التعبتَ الدغشوش: وىذا التدين 
 ..!الدعوج السلوك أو الخاطئ الفهم

 الدتدينتُ فصائل مع. الدغشوش التدين عن مضمونو في يبَعد ولا ىويدي، فهمي كتب  أحد عنوان الدنقوص: وىو التدين 
 أطلقتُ  امم عدّة، شوائب  تشوبو ومقاصده وأساليبو الدين بحقائق وعيهم ولكن بالإيدان، أكثرىم قلوب امتلأت الذين أنفسهم،

 الدنقوص. التدين وصف بالكتاب موضوع من أكثر في عليو

 التدين بعلمنة وصفو يدكن ما سلوكياتو في يتبتٌّ  أو علمانيًّا، فَـهْمًا الدين يفهم الذي والعلماني: ى التدين 

 مظاىر من التخفف من فتًة بعد يبدأ ثم.. فيها يقع لزنة أو تصيبو، أزمة نتيجة للتدين الإنسان يلجأ أن الانهزامي: أي التدين 
 الدعاكس. الاتجاه في مدى أبعد إلى يذىب  الحالات بعض في وربما بها، التزم التي التدين ىذا

 من الدين في عما الطرف غاضًّا الفردي، بالسلوك الدين من الدرء فيكتفي العلماني التدين من نوع الانسحابي: وىو التدين 
 .الدشقة بعض عليها ب يتًت قد ما سيما لا اجتماعية، أبعاد

 حتى النفسية رياضتها في أوغلت التي الصوفية والحركات الباطنية، الدذاىب  خلَّفتها التي للانحرافات أثر الدغيَّب : وىو التدين 
حْكَمة بالنصوص واستبدلت الطريق، جادة عن ابتعدت

ُ
 .)محمد السنوسي، د.ت( واىية أقوالاً  الصحيحة والأخبار الد

 التدين لتدين اجرئيا و الدقصود منو الدمارسات التعبدية لدى عينة البحث و التي من شانها ان ترفع من أدائها الوظيفياما عن تعريف ا

 ويعرف التدين اجرائيا: ىو جميع الدمارسات الدينية في إطار الديانة الاسلامية والتي يلتزم بها عمال مؤسسة سونلغاز بشار.

 اربة الإسلامية(:الدقاربة النظرية للموضوع ) الدق

طلب  الرزق بالعمل الحلال من القضايا الذامة في حياة الإنسان فإذا كان الرزق من عند الله ، فليس معتٌ ىذا أن يتكاسل الدؤمن بتًك  
م الأرض ذلولًا العمل أو يتواكل لأن الله عز وجل أمرنا بالعمل للحصول على ىذا الرزق و السعي للحصول عليو فقال تعالى : ﴿ ىو الذي جعل لك

 . 15فامشوا في مناكبها وكلوا من رزقو ﴾ الدلك 

فالإسـلام يدقت الكسل ويحارب التواكل ولا يريد أن يكون الدؤمن ضعيفًـا فيستذل، أو لزتاجًا فيطمع، أو متقاعدًا. فيتخلف ولقد وردت 
 في الحديث الذي رواه البخاري :" ما أكل أحد طعاما قط ختَاً من أن  كل قال النبي صلى الله عليه وسلم الدعتٌ. فقدفي القرآن الكريم والسنة النبوية أمثلة تؤكد ىذا 

 من عمل يده ". ولقد كان الأنبياء والرسل ختَ قدوة لنا في ذلك 

عيتٍ " . وقال  وعلى نهجهم سار الصحابة الكرام فقد قال عمر بن الخطاب رضي الله عنه أرى الرجل فيعجبتٍ ، فإذا قيل لا صناعة لو سقط من
ن مات تعبا من  أيضا :" لا يقعد أحدكم عن طلب  الرزق وىو يقول اللهم أرزقتٍ وقد علم أن السماء لا تدطر ذىبًا ولا فظة " وقال علي رضي الله عنه :" م

 . كسب  الحلال مات والله عنو راض" وقد تعلم عمر وعلي رضي الله عنهما ىذا من توجيهات النبي صلى الله عليه وسلم

والله سبحانو شرع للمسلمتُ أن يعملوا وأن يطلبوا الكسب  الحلال، وأن يبتعدوا عن الدكاسب  الخبيثة، وىذا واجب  على الدسلمتُ، ولذذا 
اجب ، [، فالدسلم إلى أن يعمل بالكسب  الحلال، وما يعينو على أداء الو 105]التوبة: وقل اعملوا فستَى الله عملكم و رسولو و الدؤمنون : يقول الله

ما أكل أحد طعامًا أفضل من أن  كل من عمل يده، وإن نبي الله  والاستغناء عما في أيدي الناس،  وقد ثبت عنو عليو الصلاة والسلام أنو قال:
 )عبد العزيز، د.ت(خرجو البخاري في الصحيح.  داود عليو الصلاة والسلام كان  كل من عمل يده
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لأن  خذ أحدكم أحبلو ثم ياتي الجبل، فيأتي بحزمة من حطب  على  :رضي الله عنه أن النبي صلى الله عليه وسلم قال عوامالزبتَ بن ال من حديث البخاري وروى
 .ظهره فيبيعها، فيكف الله بها وجهو ختَ لو من أن يسأل الناس أعطوه أو منعوه

 .والأكل من عمل يده والاكتساب بالدباحاتإن في الحديث حثا على الصدقة  :النووي وفي ىذا حث على الاكتساب والعمل، يقول

ثم قال عليو  الدؤمن القوي ختَ وأحب  إلى الله من الدؤمن الضعيف وفي كل ختَ وثبت في الصحيح عنو عليو الصلاة والسلام أنو قال:
وإن أصابك شيء فلا تقل: لو أني  احرص على ما ينفعك واستعن با﵁ ولا تعجزن، ىذا العمل احرص على ما ينفعك واستعن با﵁ الصلاة والسلام:

 رواه مسلم في الصحيح.  فعلت لكان كذا وكذا، ولكن قل قدر الله وما شاء فعل، فإن لو تفتح عمل الشيطان

...... والدكاسب  والأعمال لا   فأمر بالحرص على ما ينفع، وىذا ىو العمل مع الاستعانة با﵁ لا يغفل، فإن الله ىو الدوفق وىو الدعتُ
ى، يجمعها كل عمل مباح، وكل كسب  مباح ينفع الناس ينفع الدسلمتُ ينفع العباد، وىذا شيء لا ينحصر فيو الزراعة في أنواع الصناعات في تحص

ة أنواعها لى كثر التجارة في النجارة في أنواع لا تحصى فيما ينفع الناس استخراج الدياه للناس استخراج البتًول إلى غتَ ىذا مما ينفع الناس الدعادن ع
 )بلغربي، د.ت(استخراجها عمل. 

عباد الله: وإذا كان العمل بهذه الأهمية والدكانة، فإن لو آداب وواجبات ينبغي لكل مسلم أن يلتزم بها وىو يقوم بأي وعن اداب العمل  
البة الرسول صلى الله عليه وسلم إلى الإتقان في الأعمال، عمل من الأعمال، فعليو ابتداءاً أن يتقن في عملو، وتلك صفة عظيمة في حياة الدؤمن، لذلك كانت مط

(. فالإتقان سمة أساسية في الشخصية الدسلمة يربيها 1113)السلسلة الصحيحة، رقم:  «إن الله يحب  إذا عمل أحدكم عملًا أن يتقنو»فقد قال: 
كل عمل يقوم بو الدسلم بنيّة العبادة ىو عمل مقبول عند الله، الإسلام فيو منذ أن يدخل فيو، وىي التي تحدث التغيتَ في سلوكو ونشاطو، ولأن  

لِكَ أمُِرْ   بِّ الْعَالَمِتَُ . لَا شَرِ   يُجازى عليو سواء كان عمل دنيا أم آخرة. قال تعالى: }قُلْ إِنَّ صَلَاتي وَنُسُكِي وَلَزْيَايَ وَمَماَتي للَِّـوِ رَ  تُ وَأَنَا   يكَ لَوُ وَبِذََٰ
ومن الآداب أن الإسلام نهى أن يجلس الرجل بدون عمل، ثم يدد يده للناس يسألذم الدال، فالذي   [. 163-162]الأنعام:  سْلِمِتَُ{أوََّلُ الْمُ 

نهي عنها والتنفتَ وبالغ في اليطلب  الدال من الناس مع قدرتو على العمل ظالم لنفسو؛ لأنو يعُرِّضها لذل السؤال، وقد حذَّر النبي صلى الله عليه وسلم من الدسألة، 
وِ اليد العُلْيَا ختَ من اليد السُّفْلَى، وابدأ بمن تعول، وختَ الصدقة عن ظهر غتٌ، ومن يستعفف يعِفَّو الله، ومن يَسْتـَغْنِ يُـغْنِ »منها، فقال صلى الله عليه وسلم: 

)حسان  .)البخاري( «ره ختَ لو من أن  تي رجلا فيسألو أعطاه أو منعولأن  خذ أحدكم حبلو فيحتطب  على ظه»)متفق عليو(. وقال صلى الله عليه وسلم:  «الله
 ( طريق الاسلام2013، 

 الدراسات الدشابهة:

دراسة ميدانية -للمعلمتُ وانعكاسو على الأداء الوظيفي  بعنوان: التدين القيزي عبد الحفيظ، الله بوجمعة .دراسة الباحثتُ: جاب10
 .-بابتدائيات مدينة الجلفة

 : يزت اشكاليتها العامة فيما يلتدرك

  الابتدائية؟ىل يؤثر التدين في الأداء الوظيفي لدى الدعلمتُ في الددرسة  

 :فرضيات الدراسة

  أنيتجسد تدين الدعلم على واقع أداءه الوظيفي من حيث:  

 الالتزام بأداء الشعائر التعبدية يؤدي إلى الالتزام بالواجبات الوظيفية.  

 الوظيفيةعمل عبادة لزفز لبذل الجهد وانجاز الدهام الاعتقاد بان ال. 

  استمارة بمختلف مدينة الجلفة 1187اعتمدت على الدنهج الوصفي حيث وزعت 
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 وكانت نتائجها كالتالي:

  ماءوالانت الألفة أواصر تعزيز شأنهامنها َ على أدائها في الدؤسسة التعليمية من  الدعلمتُ خصوصاأداء الشعائر الدينية من طرف 
 .الوظيفي لدى الدعلمتُ نحو مؤسستهم التعليمية الرضا وتحستُ

  ُإيجابية بتُ الدعلمتُ أنفسهم والدعلمتُ  وتوطد علاقةأن ممارسة الشعائر التعبدية تسهم في تحستُ الرضا الوظيفي للمعلمت
 .الوظيفية بواجباتهم الالتزاموالإدارة الددرسية والتًبوية وتزيد دافعيتهم نحو 

 .حاسي وعبد الرحمانأمتُ بلامبو،  عنوان انعكاس التدين على مردودية الشغل عند الدغاربة من اعداد الباحثتُ: محمدب :12

 تناولت الاشكالية التالية:

و ىل ينعكس ىذا التدين مردودية في الشغل والأعمال؟ وىل الدتدين الدغربي يكون بالضرورة عنصرا أكثر إنتاجية في عملو اليومي بشركتو أ
 إدارتو؟ 

 .شخصا متطوعا يشتغلون في قطاعات حكومية وغتَ حكومية 227شملت العينة 

 و خرجت الدراسة بنتائج وىي:

 القيمية للمجتمع الدغربي التي تجعل منو لرتمعا ما بعد تقليدي. في الواقع، إن سمة المجتمعات ما بعد التقليدية  أولا: التحولات
 الحداثة ولكنها تعتمد على القيم التقليديةىي أنها تعيش في ىياكل تنتمي إلى 

  نفسو في مواقف يكون لديو فيو نقاط ربط  الفرد، أي بالانقساميةأما العامل الثاني، فتَجع بالأساس إلى ما سماه الباحثان
الية من حسب  مستوى التجزئة أو المجال الاجتماعي. وبهذا الدعتٌ، يدكننا القول إن الفرد، على الرغم من إظهاره درجة ع

  .التدين، فإن ىذا التدين يقتصر على المجال الشخصي والخاص ولا يتعداه إلى ميدان العمل

II -  : الطريقة والأدوات  

 الدراسة الأساسية:

 المجال الدكاني

شار تتمثل مهامها في اجريت الدراسة بالدؤسسة الجزائرية شركة توزيع الكهرباء والغاز للغرب ببشار، مقرىا الرئيسي شارع مدوني بمدينة ب
 توزيع الطاقة الكهربائية ونقل وتوزيع الغاز الطبيعي. 

عاملا وقد تم توزيع  60المجال البشري: يتمثل لرتمع البحث في ىذه الدراسة في عمال وعاملات )أعوان التحكم( والدقدر عددىم بـ: 
 .الاستمارات على لرمل افراد العينة. ووصفت العينة بعينة الدسح الشامل

 .10/04/2024الى 01/04/2024الحدود الزمنية: تم اجراء الدراسة الاساسية من 

 ادوات جمع البيانات: تم الاعتماد على تقنية الاستمارة حيث قسمت الى اربعة لزاور على حسب  فرضيات الدراسة.

عاملا فقط  20د تم اجراء الدقياس على باعتبار الدقياس ليس أداة أساسية فق قياس درجة التدين لدى الفرد جدول التدين الجماعي:
 ليتم بعد ذلك توزيع الاستمارة على عينة البحث كاملة و كانت النتائج كالتالي:أي ثلث العينة 
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 جدول التدين الجماعي:

 انًجًىع َبدسا لهُلا كثُشا 

  انُضبت انًئىَت انتكشاس انُضبت انًئىَت انتكشاس انُضبت انًئىَت  انتكشاس 

 صلاةأودٌ 

 انجًبعت 

21 06% 60 10% 60 20% 266% 

اختهط ببنًشاءة 

 الاجُبُت  

7 00% 60 10% 60 06% 266% 

اشبسن فٍ 

 اعًبل خُشَت 

0 06% 60 06% 0 06% 266% 

 %40من العينة الدبحوثة يؤدون الصلاة جماعة، و  %60نلاحظ من خلال الجدول الذي يوضح درجة التدين الجماعي لدى الدوظف أن 
 يشاركون في اعمال ختَية . %40 يختلطون بالدراء الاجنبية، و منهم لا

 جدول التدين الفردي :

 انًجًىع َبدسا لهُلا كثُشا 

  انُضبت انًئىَت انتكشاس انُضبت انًئىَت انتكشاس انُضبت انًئىَت  انتكشاس 

 %266 20% 60 %16 60 %0 20 أَب يىاظب عهً انصلاة 

أصتشُش انًبو فٍ انمضبَب 

 َُُت  انذ

26 06% 60 10% 60 10% 266% 

 %266 %26 61 %16 60 %76 20 أسدد ركش الله

اتظبهش بإتمبٌ انعًم أيبو 

 انُبس 

61 26% 60 20% 20 70% 266% 

اخز يكبصب بطشَمت غُش 

 ششعُت

66 

 

66% 60 20% 27 00% 266% 

  30%  23%  %01 266% 

لا  %75لا  خذون مكاسب  بطريقة غتَ شرعية، و %85دي لدى العينة أن نلاحظ من خلال الجدول الدوضح لدرجة التدين الفر 
 يستشتَون الامام في القضايا الدينية.  %50يوظبون على أداء الصلاة و  %65يرددون الله كثتَا، و  %70و يتظاىرون بإتقان العمل أمام الناس 

سب  الدرتفعة والدطابقة للقيم الدينية التي يحملونها فالتدين بما فيو من نستنتج من خلال الجدولتُ أن لدى العينة تدين مرتفع استنادا الى ال
ر الفرد انو ممارسات و قيم روحية يؤثر تأثتَا على حياة الفرد و في شخصيتو. والدواظبة  على ذكر الله تعالى في كل الأحوال و الأوقات و دعائو تشع

 قريب  من خالقو فيغمره بالأمن و الطمأنينة 

ظهور تدين العامل يحد منو قدر الامكان قدر الإمكان فهو يتخلى عن الأفعال التي من التي ترى  ليونيل ىورنيتفق مع دراسة و ىو ما ي
تبطة شأنها أن تجعل ممارستو مرئية )مثل ارتداء العلامات والصلاة( أو حتى طلب  تعديلات على عملو )مثل الدهام والجداول الزمنية( لأسباب مر 

 .Lionel, 2020, pp) عطي الدوظف الأولوية لدوره الدهتٍ، وينأى بنفسو عن الأعراف والتعاليم السلوكية الدستمدة من دينوبالدين. حيث ي
39-49).. 

 لفرضيات ا

 الفرضية العامة:

 .كلما زاد التدين كلما ارتفع الأداء الوظيفي 

 الفرضيات الجزئية:
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 يزيد الالتزام الديتٍ للعامل من مستوى أداء العامل. 

 .تتحكم الاخلاق الدينية للعامل في سلوكو الوظيفي 

 الدنهج الدتبع:

اعتمدنا في دراستنا الحالية على الدنهج الوصفي، والذي يسعى الى دراسة علاقة الأداء الوظيفي بالتدين لدى عمال أعوان التحكم لدى 
 شركة الكهرباء و الغاز ببشار و تحديد العوامل الدرتبطة بها، 

 

III-  ومناقشتها : ائجالنت  

 يوضح العلاقة بين متغير الجنس واحترام اوقات العمل نابع من الحس الديني. 10جدول رقم 

ادتشاو أولبث انعًم انًُصىص عهُهب فٍ انُظبو  انجُش

 انذاخهٍ

 

 انًجًىع

 لا َعى

 ركش

 

 02 0 07     ن

% 3121% 720% 266% 

 3 2 0 ن اَثً 

% 0023% 2222% 266% 

 ًىع انًج

 

 ن

 

 

00 0 06 

 % 3227% 020% 266% 

متغتَ الجنس واحتًام اوقات العمل الدنصوص عليها في النظام الداخلي نابع من الحس  نلاحظ من خلال الجدول الذي يبتُ العلاقة بتُ
من جنس  %88.9ر و من جنس الذكو  %92.2من الدبحوثتُ صرحوا بأنهم يحتًمون أوقات العمل مدعمة بـ:  %91.7حيث نجد أن  الديتٍ

 من جنس الذكور. % 7.8من جنس الاناث و  % 11.1صرحوا عكس ذلك، مدعمة بـ 8%الاناث، بالدقابل نجد أن 

نستنتج من خلال الجدول الدوضح أعلاه أن أفراد العينة صرحوا باحتًامهم لأوقات العمل الدنصوص عليها في النظام الداخلي يتطابق مع 
ناخ التنظيمي و تأثتَه على الأداء الوظيفي للباحة شامي صليحة حيث رات بان الاشراف لو دور كبتَ في التزام العمال )شامي ، الدراسة الدعنونة بـ: الد

 (182، صفحة 2010-2011

 ونستنتج أيضا ان معظم عمال الشركة صرحوا باحتًامهم لأوقات العمل الدنصوص عليها ناتج عن الالتزام الديتٍ.

 علاقة متغير السن بالالتزام الديني وأداء العمل بإتقان:يوضح  12جدول رقم 

 انًجًىع بإتمبٌيتغُش انضٍ ببلانتزاو انذٍَُ وأداء انعًم  انضٍ

 لا َعى

 صُت 16-06

 

 10 0 23 ن

% 01206% 2720% 266% 

 11 0 27 ن صُت 02-06

% 7720% 2222% 266% 

 صُت 02-02

 

 ن

 

 

0 6 0 

صُت و يب 02

 فىق

% 22% 66% 266% 
  3 02 ن انًجًىع
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% 85% 15% 100% 
من الدبحوثتُ  %85نلاحظ من خلال الجدول الدبتُ أعلاه الذي يوضح علاقة متغتَ السن بالالتزام الديتٍ و أداء العمل بإتقان أن 

-41سنة، لتليها الفئة العمرية من 51عند الفئة العمرية الأكبر من  %100صرحوا بانهم يؤدون أعمالذم بتفان بسبب  الإلتزام الديتٍ مدعمة ب
 سنة ب 30-20و تأتي الفئة العمرية من  %86.60سنة بنسبة 51

الدمارسات الدينية اليومية الصغتَة، والطقوس الأكثر تفصيلًا جزءًا من عالم العمل، وغالبًا ما يتم تنفيذىا  من خلال ما سبق يدكن القول ان
 .Gérard , 2020, pp) الإنتاج ذاتو. إن عرضها وانتشارىا )الدتزايد( في سياق الشركات، يوما بعد يوم يدكن ملاحظتها بصورة كبتَة في مكان

201-249). 

ويدكن تفستَ سبب  اتقان العينة لعملها وىو ما يتماشى ويتطابق مع تعاليم الدين الاسلامي الحنيف حيث ان ميزان العمل في الاسلام  
لناس غتَ لاجادة والاتقان في العمل والانتاج، فالعمل يسمو بمقدار الاتقان فيو، أيا كان نوعو وينخفض بمقدار الاهمال فيو أيا كانت طبيعتو، فاىو ا

 (.71، صفحة 1990)فتحي،  متساوين في اداء اعمالذم

 ن التدين:: يوضح العلاقة بيم متغير الدؤىل العلمي والرغبة في العمل النابعة م13جدول رقم

 انًجًىع  انشغبت فٍ انعًم  انًؤهم انعهًٍ 

 لا َعى

 16 61 20 ن تمٍُ

% 36% 26% 266% 

 11 62 12 ن تمٍُ صبيٍ

% 3020% 020% 266% 

 20 2 27 ن شهبدة جبيعُت تطبُمُت

% 3020% 020% 266% 

 06 0 00 ن انًجًىع

% 3020% 027% 266% 

من لرموع الدبحوثتُ يرون بان الرغبة في  93.30لعلاقة بيم متغتَ الدؤىل العلمي و الرغبة في العمل أن من خلال الجدول الذي يبتُ ا 
من حاملي  % 90عند حاملي الشهادة الجامعية التطبيقية و   %94.40من حاملي شهادة تقتٍ سامي، و  95.5العمل وىذه النسبة دعمة بـ: 

من حاملي  % 10لدبحوثتُ يرون ان الرغبة في العمل ليست نابعة من الإحساس الديتٍ مدعمة بـ: من ا % 6.7شهادة تقتٍ و بالدقابل نجد أن 
 من حاملي شهادة تقتٍ سامي.% 4.5من حاملي الشهادة التطبيقية و  % 5.6شهادة تقتٍ و 

كن تفستَ ىاتو النتائج  ان حيث نستنج أن اغلب  العينة الدبحوثة لديهم الرغبة في العمل و بالأخص حاملي شهادة تقتٍ سامي ، ويد
تَ الشركة الرغبة في العمل تعود أيضا الى توافق منصبهم الدهتٍ و مؤىلهم العلمي، الأمر الذي يشجعهم الى زيادة الأداء لديهم، على الرغم من توف

 ل التالي:الحوافز الدادية ، الا انهم ارجعوا الرغبة في أداء العمل لدور العامل الديتٍ و ىذا ما يوضحو الجدو 

 % ك طبيعة الشعور ا﵀فزة للعمل 
 %75 45 ديتٍ 
 %25 15 عملي
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 %100 60 المجموع
 

حيث نلاحظ من خلال ىذا الجدول أن دافع العمل ديتٍ أكثر منو عملي، فالدافعية في العمل تنتج عن لرموعة من العوامل النفسية التي 
يرى )روبنز( أن الدافعية ىي: الرغبة في ممارسة مستوى عال من الجهد لتحقيق الأىداف تؤثر على الفرد فقد تزيد في العمل او تضعفها حيث 

(، و منو نستخلص أن الرغبة في العمل لدى العينة الدبحوثة تحكمها لرموعة من الدوافع يعلى 68، صفحة 2013/2014التنظيمية )بوقطف، 
لرغبة في ممارسة مستوى عال من الجهد لتحقيق الاىداف التنظيمية وىو ما توصلت راسها الجانب  الدينتُ حيث يرى أن الدافعية في الانجاز ىي ا

)بوقطف،  %42.35على الاداء الوظيفي للعاملتُ الى ان رغبة العينة التي درسها قدرت بنسبة  تأثتَهدراسة بوقطف لزمود عن الدناخ التنظيمي و 
 مها لرموعة من الدوافع تكون اغلبها من مصر ديتٍ .ومنو نستخلص ان الرغبة في العمل تحك(90، صفحة 2013/2014

 رقم يوضح كيفية تحسين الالتزام الديني لدستوى اداء العامل:14جدول 

  

 

 

 

 

 

من العمال الذين صرحوا بأن الالتزام الديتٍ لو دورا  لاحظ من خلال الجدول الذي يوضح دور الالتزام الديتٍ في تحستُ اداء الدبحوثتُ ان ن
لتزام يعمل على تحستُ مستوى الأداء كقيمة يرون في إطار الا% 26.70، و% 41.70كبتَ في تحستُ أداء العمال باعتبار العمل عبادة بنسبة 

 .% 6.7بدون إجابة، ليأتي الالتزام بالقانون بنسبة  % 25دينية، ويرى 

د حيث نستنتج بان الالتزام الديتٍ وقع كبتَ على أداء العمال داخل الدؤسسة التي ينشطون بها باعتبار للعمل الذي يقومون بو كعبادة في ح
لدينية و الدتمثلة في اتقان العمل وحتما سوف تؤدي بو الى بذل لرهود اكبر و ىذا ما يتًجم توظيف أفكارىم الدينية داخل ذاتو، كما وأن  قيمهم ا

و إدارية أو العمل فـ: صلاحية الدوظف العام في الدنهج الإداري الإسلامي تحدد أولا بمقدرتو على أداء العمل، و ما تطلبو الوظيفة من معرفة فنية أ
 (.63، صفحة 2006و ثانيا بالالتزام التعبدي و الالتزام الخلقي )عثمان ابراىيم ، مهنية، 

 يوضح علاقة متغير الجنس باحترام علاقات العمل و انعكاسها على السلوك الوظيفي للعامل : 15جدول رقم 

َىضخ علالت يتغُش انجُش ببدتشاو علالبث انعًم و  انجُش

 يم :عهً انضهىن انىظُفٍ نهعب اَعكبصهب

 انًجًىع

  لا َعى

 ركش

 

 02  0 07     ن

% 3121% 720%  266% 

 3  2 0 ن اَثً 

% 0023% %2222  266% 

 انًجًىع 

 

 ن

 

 

00 0  06 

 % 3227% 020%  266% 

دوس الانتزاو انذٍَُ فٍ تذضٍُ يضتىي اداء 

 انعًبل 

 

 انُضبت انًئىَت انتكشاس

 %1027 20 لًُت دَُُت

 انعًم عببدة

 

10 0227% 

 الانتزاو ببنمبَىٌ

 

0 027% 

 بذوٌ اجببت

 

20 10% 

 %266 06 انًجًىع
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 %91.7أن  يوضح علاقة متغتَ الجنس باحتًام علاقات العمل حيث نجدمتغتَ الجنس  نلاحظ من خلال الجدول الذي يبتُ العلاقة بتُ
 8%من جنس الاناث، بالدقابل نجد أن  %88.9من جنس الذكور و %92.2من الدبحوثتُ صرحوا بأنهم يحتًمون أوقات العمل مدعمة بـ: 

 % من جنس الذكور. 7.8من جنس الاناث و % 11.1صرحوا عكس ذلك، مدعمة بـ 

ثتَ على سلوكهم الوظيفي، الأمر الذي يؤكده العيسوي بان الروح نستنتج م خلال ما سبق ان عمال الشركة يعتبرون أن لعلاقات العمل تأ
 (36، صفحة 2006)عثمان ابراىيم ،  الدعنوية بلا شك تؤثر على مستوى الإنتاج وعلى تغيب  العمال وتداردىم وتدارضهم وعصيانهم

 عمل:: يوضح علاقة متغير الدؤىل العلمي بدور الاخلاق الدينية في تحسين علاقات ال16جدول رقم

علالت يتغُش انًؤهم انعهًٍ بذوس الاخلاق انذَُُت فٍ  انًؤهم انعهًٍ 

 تذضٍُ علالبث انعًم

 انًجًىع 

 دوٌ اجببت انًعبيهت انذضُت

 16 60 20 ن تمٍُ

% 76% 06% 266% 

 11 67 20 ن تمٍُ صبيٍ

% 0021% 0220% 266% 

 20 0 20 ن شهبدة جبيعُت تطبُمُت

% 83.3% 16.7% 100% 
 06 20 00 ن انًجًىع

% 7020% 1027% 266% 

 

صرحوا بان :  %73.4علاقة متغتَ الدؤىل العلمي بدور الاخلاق الدينية في تحستُ علاقات العمل أن نلاحظ من خلال الجدول الذي 
لجامعية التطبيقية، لتليها نسبة للعمال ذوي الشهادة ا % 83.3الاخلاق الدينية دورا في تحستُ علاقات العمل حيث تدعمت ىاتو النسبة بـ :

 دون إجابة. %26.7لتقنيون السامون، بينما نجد ما نسبتو  68.2%

نستنتج ان معظم الدبحوثتُ يعتبرون ان لأخلاقهم الدينية دورا في تحستُ علاقات العمل يدكن ان نفسرىا باعتبار أن: الدين مهم في 
نسان الى نفسو والى زملائو وا﵀يطتُ بو وذلك من خلال تدسكهم بالدين وان استقرار وثبات احداث تغتَات عميقة في الطريقة التي ينظر بها الا

بوقطف، الشخصية لا يدكن ان يتحقق دون ان يكون ىناك معتٌ لأفعالذم الفردية والجماعية والتي تستند بدورىا الا الى نظام يحقق ىاتو الدعاني )
 (.71، صفحة 2013/2014

 قة متغير السن والققافة الدينية ودورىا في خططي عوائ  العمل:يوضح علا 17جدول رقم

 انًجًىع يتغُش انضٍ وانثمبفت انذَُُت ودوسهب فٍ تخطٍ عىائك انعًم انضٍ

  لا أدسٌ لا َعى

 صُت 16-06

 

 10 0 2 23 ن

% 01206% 020% 20% 266% 

 11 0 2 20 ن صُت 02-06
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% 0220% 020% 2020% 266% 

 صُت 02-02

 

 ن

 

 

0 6 6 0 

% 266% 66% 6% 266% 

 22 0 1 0 ن صُتويب فىق02

% 00% 2021% 1720% 266% 

 06 3 0 07  انًجًىع

 78.3% 6.7 % 20% 100 
صرحوا  %78.30دورىا في تخطي عوائق العمل نجد أن تَ السن والثقافة الدينية و من خلال الجدول الدبتُ أعلاه والذي يوضح علاقة متغ 

من الدبحوثتُ صرحوا بان لثقافتو الدينية دورا في تخطي معوقات العمل ىاتو النسب   %78.3هم يساعدىم على تخطي معوقات العمل أن بان تدين
سنة فقد جاءت 30-20% أما عن الفئة العمرية من 100سنة كانت بـ: 51-بالنسبة للفئة العمرية الأكثر من 41قسمت على النحو التالي: 

 .%81.60نسبتها81.6سنة40-31انت الفئة العمرية و أختَا ك %82.60بـ

 نستنج من خلال ما سبق ان للثقافة الدينية دور في تخطي عوائق العمل باعتبار ان الثقافة الدينية التي ىي لرموع التغتَات التي تحصل في
( ودورىا يكمن 46، صفحة 2011/2012)رضا،  فكر وعقيدة الشخص بهدف خلق نوع خاص من العمل والسلوك القائم على الأسس الدينية

 في إعطاء العامل روحا معنوية جديدة لاجتياز عوائق العمل كيفما كانت تنظيمية او بيئية.

 يوضع علاقة الضغط الساعي للعمل كعامل معي  لأداء الصلاة  18جدول رقم

 انضغط انضبعٍ نهعًم كعبيم يعُك لأداء انصلاة انًؤهم انعهًٍ 

 

 انًجًىع 

 لا َعى

 16 20 7 ن تمٍُ

% 00% 00% 266% 

 11 20 0 ن تمٍُ صبيٍ

% 17206% 7127% 266% 

 20 22 7 ن شهبدة جبيعُت تطبُمُت

% 0023% 0222% 266% 

 06 20 16 ن انًجًىع

% 0020% 0027% 266% 

 

من الدبحوثتُ صرحوا بان  %66.7 نلاحظ من خلال الجدول والذي يبتُ علاقة الضغط الساعي للعمل كعامل معيق لأداء الصلاة، أن
لحاملي  %61.1عند حاملي شهادة تقتٍ، و %65عند فئة تقتٍ سامي، و %72.7الضغط الساعي للعمل لا يعيق عن أداء الصلاة مدعمة بـ: 

 الشهادة التطبيقية الجامعية. 

 لدى عينة البحث. نستنتج من دلك ان الضغط الساعي لا يعيق على أداء الصلاة وىذا راجع الى درجة التدين

 يوضح دور التدين في التخفيف من حدة معوقات الأداء الوظيفي:19جدول رقم 
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دوس انتذٍَ فٍ انتخفُف يٍ دذة يعىلبث الأداء 

 انىظُفٍ

 

 انُضبت انًئىَت انتكشاس

 والاًَبٌانصبش 

15.21 

13 0020% 

  وانصلاةانزكش 

18.58 

11 0027% 

 اتمبٌ انعًم

10260 

7 2227% 

 علالت ذلا تىج

11.14 

1 020% 

 %266 06 انًجًىع

من الدبحوثتُ صرحوا ان  %48.3نلاحظ من خلال الجدول الذي يوضح دور التدين في التخفيف من حدة معوقات الأداء الوظيفي أن 
لا يرون بانو توجد  %3.3تقان العمل، وبا %11.7و، الذكر والصلاة %36.7التدين يخفف من حدة معوقات الأداء الوظيفي بالصبر والايدان، و

 علاقة. 

نستنتج من خلال الجدول أن عمال شركة سونلغاز يوظفون تدينهم للتخفيف من معوقات الأداء الوظيفي وذلك بالصبر والايدان وكذا 
في حياتهم الدهنية  بالذكر والصلاة، حيث يعتبرون أن ىذه الدمارسات الدينية تساعد نفسيا على تخطي الصعوبات مما يلاحظ بروز الجانب  الديتٍ

 بشكل كبتَ.

)يوسف،  وفي ىذا الصدد يقول القرضاوي: كلما زاد تدين الدرء زادت لديو النظرة الدتوازنة الدعتدلة الى الأمور جميعا بلا غلو ولا تقصتَ
 د.ت(.

 يوضح علاقة متغير الجنس بأخذ فترات راحة غير مسموح بها في نظام العمل01جدول رقم 

ت يتغُش انجُش بأخز فتشاث َىضخ علال انجُش

 سادت غُش يضًىح بهب فٍ َظبو انعًم

 انًجًىع

 َعى لا

 ركش

 

 02 01 17     ن

% 0123% 0722% 266 

 3 0 0 ن اَثً 

% 0027% 0020% 266 

 انًجًىع 

 

 ن

 

 

00 17 06 

 % 00% 00% 266 

خذون فتًات استًاحة غتَ مسموح بها في نظام العمل توزعت ىاتو من الدبحوثتُ لا   %55من خلال الجدول الدبتُ أعلاه يتبتُ لنا ان 
. حيث نستنتج ان للقيم الدينية عند عمال الشركة تدنعهم عن اخذ فتًات غتَ مسموح بها في %47.1و %52.9النسبة عند فئة الذكور بنسبة 

 النظام الداخلي للمؤسسة.

 من خلال ما سبق يدكن طرح النتائج التالية:

 ، فكانت النتائج كالتالي:الدتعلقة بالالتزام الدني ودوره في رفع مستويات الأداءضية الأولى: نتائج الفر 

 .احتًام العامل لأوقات العمل ناتج عن التزامو بالتعاليم الدينية 

 .اعتبار العينة اتقانها للعمل ناتج عما اكتسبتو من قيم دينية 

 راجع بالأساس الى عامل التدين. وجود رغبة كبتَة في العمل عند عمل مؤسسة سونلغاز 
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 .اعتبار العينة ان الالتزام الديتٍ يحسن من أداء العمال وذلك باعتباره عبادة 

حيث نستنتج مما سبق أن الالتزام الديتٍ للعامل يحسن من مستوى اداءه وذلك باتباعو للقيم الوظيفية كإتقان العمل واحتًام الوقت 
 وكلة اليو.والإحساس بمدى أهمية الاعمال الد

 وىذا ما يدعم نتائج الفرضية الأولى.

 .الاخلاق الدينية للعامل بسلوكو الوظيفي نتائج الفرضية الثانية: والدتعلقة بعلاقة

  اعتبرت العينة أن احتًام علاقات العمل من أولويات تحستُ صورة السلوك الوظيفي داخل الشركة وىذا كما تولده علاقات
 مال.العمل من روح معنوية للع

  تساعد الاخلاق الدينية العينة على تحستُ علاقات العمل مع الدشرفتُ والزملاء 

 صرحت العينة لوجود علاقة تكاملية بتُ الاخلاق الدينية والسلوك الوظيفي.

عم صحة مما سبق نستنتج أن سلوك العامل الوظيفي داخل الشركة تتحكم فيو لرموعة ن الاخلاق لرملها من مصدر ديتٍ و ىذا ما يد
 الفرضية الجزئية الثانية.

 فقد كانت النتائج كالتالي: التدين العامل على خططيو ظروف العمل نتائج الفرضية الجزئية الثالثة: والدتعلقة بتشجيع

 .اعتبار العينة لبيئة العمل على تخطي معوقات العمل من خلال الدمارسات الدينية التعبدية 

 ل على التدين وتحديدا الصلاة.لا يعيق الضغط الساعي اثناء العم 

 .ساعدت الثقافة الدينية على تخطي معوقات العمل من خلال الدمارسات التعبدية 

 .يساعد التدين العينة الدبحوثة على تخفيف حدة ضغوطات العمل 

التصرف مع كافة الصعوبات التي  وعقلانية فينستنتج مما سبق على تحقق الفرضية الجزئية الثالثة، وىذا كون للعامل الدتدين نظرة متوازنة 
 تواجهو اثناء أداء مهامو.

 

IV- الخلاصة: 

من خلال عرض و تحليل نتائج الدراسة و مناقشتها على ضوء الفرضيات حيث تدت تأكيد صحت لرمل الفرضيات تم التوصل الى صحة 
داؤه الوظيفي، حيث نستنتج أن للتدين اهمية و اثرا بالغا على اداء الفرضية العامة و الدتعلقة بــ: كلما زادت درجة التدين لدى العامل كلما ارتفع ا

صحيحة  العمال داخل الدؤسسة لزل الدراسة، من خلال الدور الذي يقوم بو في ارساء القواعد الأخلاقية للعامل القائمة على ثقافة و تنشئة دينية
 ا الثقة بتُ العمال و الادارة، و ىذا ما اثبتتو الدراسة الدتوصل اليها من خلال:بحيث يرفع ىذا الاختَ من معنويات العمال كما يساىم في تعزيز مبد

  اداء العامل. ويرفع منان للالتزام الديتٍ يحسن 

 .يتأثر السلوك الوظيفي للعامل بأخلاقو الدينية 

ن قيم دينية تحقق لو التوافق الايجابي فمن خلال ما سبق كشفت لنا الدراسة عن مدى تأثر الاداء الوظيفي للعامل وسلوكياتو بما يحملو م
 بتُ العمال للوصول الى مستوى عالي من الاداء الوظيفي.



 

 
 

 27-42ص ص   2024( 3) العدد12المجلد  – ISSN 2352-9555الدراسات والبحوث الاجتماعية  مجلة

 

33 

و وختاما نشتَ الى ضرورة اعادة دراسة ىذا الدوضوع وفق ابعاد ومتغتَات أكثر ثراء وحيوية لافتقار البحوث الاجتماعية الى مثل نوعية ىات
 الوظيفي. الدواضيع، ومعرفة تأثتَ التدين على الاداء
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