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 شكر و عرف ان
  

يشكر    " َن لالحمد والشكر لله الحي القيوم أول واخيراً وإَتثال لقولو صلى الله عليو وسلم : 
 الناس ليشكر الله "

ت بقبول الإشراف    " صالحي دليلة "نتوجو بجزيل الشكر وجميل العرف ان للأستاذة   التي تكرَ
 على ىذه المذكرة وعلى جميع التوجييات والملاحظات والنصائح .

ين على عناء قراءة   كما ل يفوتنا أن نتقدم بوافر التقدير والإحترام لأعضاء اللَّجنة المحترَ
 مذكرة وقبوليا وتصويبيا .ال

ن أجل الوصول إلى   وكذلك نتقدم بخالص الشكر إلى كل الساتذة الذين قدَوا لنا يد العونَ 
ن الإبتدائي إلى الجاَعي .  ىذا المستوىَ 

ن بعيد ونسأل الله عز   ن قريب أوَ  ن قدم لنا يد العون والمساعدةَ  وفي الأخير نشكر كلَ 
يزان حس جيب .وجل أن يجعل ذلك فيَ   ناتيم إنو قريبَ 

 

 
 

 صاحبتي البحث                                                 

 

 

 

 

 



 
 

                              

  

 

 إىداء

 على لذة الإنجاز والحمد لله عند البدء وعند الختام  الحمد لله
،  الحنونةالي اَي  كل خطوه اخطوىا  طريقي وقدوتي في  الي والدي الذي اضاء دروبي و 

اخواني واخواتي   أنسيان    كني يوَا، ول يكتمل يوَي بدونلم تتر   التيوسمائي    الدافئالحضن  
عي   سيرتي    دائمااللذين وقفواَ   التعليميةوساندوني خلالَ 

 جميعا ىذا العمل المتواضع وثمرة جيدي والله ولي توفيق.اىديكم  

 

 

 

 كوثر                                                                          

 

 

 



 
 

 

 إىداء
 

على البدء والختام وآخر دعواىم أن الحمد لله رب    اَتناناالحمد لله حبا وشكراً و 
 العالمين

حفوف اً بالتسييلات، لكنني فعلتياألم تكن الرحلة قصيرة   ، ف الحمد لله  ول الطريقَ 
و  الذي يسَّر البدايات وبلغنا النيايات بفضلو وكرَ

ن  اىذا النجاح لنفسي الطموحة أولً  أىدي   بتدت بطموح وانتيت بنجاح ثم إلى كلَ 
سيرتي الجاَعية دَتم لي سندي ل عي لإتمامَ  و وبكل حب اىدي ثمرة  غمر ل سعىَ 

 :جيدي وتخرجي
ره أبداً والذي بذل جيد  إلى النور الذي أنار دربي والسراج الذي ل ينطفئ نو 

ن أحمل   ن أجل أن أعتلي سلالم النجاح إلىَ  ن حصد    اسموالسنينَ  بكل فخر إلىَ 
الأشواك عن دربي ليميد لي طريق العلم لطالما عاىدتو بيذا النجاح ىا أنا أتممت  

 وعدي وأىديتو إليك قدوتي أبي الغالي
 :ىدي تخرجي إلى جنة الله في الأرضأ

ن علمتني الأ  خلاق قبل الحروف إلى الجسر الصاعد بي إلى الجنة إلى الداعم في  إلىَ 
 حياتي واليد الخفية التي أزالت عن طريقي الأشواك والمصاعب أَي ورفيقة دربي

: َن ساندني بكل حب سندي والكتف الذي أستند عليو دائماً  َليمي نجاحي
 (ىداية ،كانوا الظل ليذا النجاح إخوتي )سالم، أحلام، أَيمة، فردوس  لطالما

 إلى كل صديق اتي وَن أحب.و 

هاد                                                       ج 

 

 



 
 

 

 الممخص 
مةن طةرف صةناع المحتةو  فةي سعت ىذه الدراسة الى معرفةة الأسةاليب الإقناعيةة الموظفةة 

لمجزائةةةر نصةةةانت المحتةةةو  خبيةةةب كةةةواسس لنجيةةةب عمةةةى التسةةةاؤل الرئيسةةةي السةةةياحي التةةةروي  
التةةةالي: مةةةاىي الأسةةةاليب الإقناعيةةةة الموظفةةةة مةةةن طةةةرف صةةةانت المحتةةةو  خبيةةةب كةةةواس فةةةي 

 التروي  السياحي لمجزائر؟
 حيث تمثمت التساؤلات الفرعية فيما يمي:

    و  خبيةةةةةبمةةةةةاىي الممةةةةةة المسةةةةةتخدمة فةةةةةي محتويةةةةةات التةةةةةروي  السةةةةةياحي لصةةةةةانت المحتةةةةة -
   كواس؟
مةن ىةم أىةم  محتويةات صةانت المحتةو  خبيةب كةواس ماىي القوالب الفنية المسةتعممة فةي -

 الفاعمين في محتواه صانت المحتو  خبيب كواسس؟
أىةةةم الأىةةةداف التةةةي يسةةةعى الييةةةا صةةةانت المحتةةةو  خبيةةةب كةةةواس مةةةن التةةةروي  السةةةياحي  -

 محتوياتو نفيديوىاتوس؟ لمجزائر عبر
المةةني  الوصةةفي التحميمةةي واداة تحميةةل المحتةةو  باسةةتخدام اسةةتمارة التحميةةل  معتمةةدين عمةةى 

 تصميميا لتعرف عمى محتويات صانت المحتو  خبيب كواس.  حيث تم
 وقد توصمنا الى أىم النتائ  في دراستنا منيا:

اسةةتخدم صةةانت المحتةةو  خبيةةب كةةواس الممةةة العربيةةة والعاميةةة فةةي خطةةاب جميةةوره عبةةر  -
 .لمتعمقة التروي  السياحي في الجزائرفيديوىاتو ا

ركةةةز صةةةانت المحتةةةو  خبيةةةب كةةةواس عمةةةى قوالةةةب فنيةةةة منيةةةا الحةةةوار وتعميةةة  فةةةي عةةةرض  -
 فيديوىاتو لجذب المشاىد في متابعة احداث ىذه الفيديوىات.

 الاقناعية الموظفة في فيديوىات صانت المحتو  خبيب كواس. الاستمالاتتنوع  -
 مؤثرات الصوتية اعط لمس جمالية لمفيديوىات.استخدامو الموسيقى وال -



 
 

تنوع محتو  الفيديوىات لصانت المحتو  خبيب كواس في التروي  السياحي لمجزائر اتةي  -
اكلات شعبية نالزفيطي  البوراكس والمباس التقميدي نلباس التقميةدي لمنطقةة بوسةعادة   قدم فييا

 لمنطقة غردايةس. لباس التقميدي
السياحي عبر فيةديوىات صةانت المحتةو  خبيةب كةواس ىةو تعريةف اليدف من التروي   -

المةةواطنين بالسةةياحة والثقافةةة الجزائريةةة وكةةذلك عمةةى منةةاط  كةةانوا يجيمونيةةا سةةابقا مةةن التةةراب 
 الجزائري.

 التروي  السياحي  صناع المحتو   الأساليب الاقناعية.                                 :الكممات المفتاحية
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

                           
                                            



 
 

Abstract: 

This study sought to know the persuasive methods used by content creators 

in… Tourism promotion for Algeria (content maker Habib Kawas) Let us 

answer the following main question: What are the persuasive methods employed 

by content maker Khabib Kawas in 

Tourism promotion for Algeria? 

The sub-questions were as follows: 

- What is the language used in the tourism promotion content by content 

creator Khabib Kuwas? 

- What are the artistic templates used in the contents of content creator 

Habib Kawas? 

- Who are the most important content creators, content creator Habib 

Kawas? 

- What are the most important goals that content creator Habib Kouas seeks 

to promote tourism in Algeria through his content (videos)? 

Relying on the descriptive analytical approach and the content analysis tool 

using the analysis form 

It was designed to familiarize yourself with the contents of content creator 

Habib Kawas. We reached the most important results in our study, including: 

- Content creator Khabib Kwas used Arabic and colloquial language to 

address his audience through his videos related to tourism promotion in Algeria. 

- Content creator Habib Kwas focused on artistic forms, including dialogue 

and commentary, in presenting his videos to attract the viewer to follow the 

events of these videos. 

- The variety of persuasive appeals used in the videos of content creator 

Khabib Kuwas. 

- Using music and sound effects gives an aesthetic touch to videos. 

- The video content of the content maker, Habib Kawas, varied in 

promoting tourism in Algeria, in which he presented popular dishes (Zufiti, 

Burak) and traditional dress, traditional dress of the regionBou Saada, traditional 

dress of the Ghardaia region. 

- The goal of tourism promotion through the videos of content creator 

Khabib Kouas is to introduce citizens to tourism and Algerian culture, as well as 

to areas of the country that they were previously ignorant of The Algerian. 

 Keywords: tourism promotion, content makers, persuasive methods. 
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 الجداول:فهرس 

رقم 
 الجدول

 الصفحة عنوان الجدول

 92 عٌنة من الفٌدٌوهات التً تم تحلٌلها 10

 31 ٌوضح فئة اللغة المستخدمة فً الفٌدٌوهات 19

 39 فئة المشاركٌن فً الفٌدٌوهات ٌوضح 13

 33 ٌوضح فئة الشخصٌات الفاعلة فً الفٌدٌوهات 10

 30 ٌوضح فئة الاشكال الصحفٌة فً الفٌدٌوهات 10

 30 ٌوضح فئة الألوان فً الفٌدٌوهات 10

 30 ٌوضح فئة الموسٌقى والمؤثرات الصوتٌة 10

 30 ٌوضح اللقطات فً الفٌدٌوهات 10

 30 زواٌا التصوٌر فً الفٌدٌوهاتٌوضح فئة  12

 32 ٌوضح فئة الإعجابات فً الفٌدٌوهات 01

 01 ٌوضح فئة التعلٌقات فً الفٌدٌوهات 00

 00 ٌوضح فئة المشاهدات فً الفٌدٌوهات 09

 09 ٌوضح فئة الموضوع فً الفٌدٌوهات 03

 03 ٌوضح فئة القٌم التً تحملها الفٌدٌوهات 00

الاستمالات الإقناعٌة المستخدمة فً ٌوضح نوع  00
 الفٌدٌوهات

00 

 00 ٌوضح فئة الأهداف فً الفٌدٌوهات 00

 00 لحساب الصد  rيوضح قيمة  00

 02 يوضح قيمة ألفا كرو نباخ 00

 

 

 



 
 

 فهرس الأشكال

 

 فهرس الملاحق:

 الصفحة الملاحقعنوان  الرقم 

 56 تحلٌل محتوى استمارة 10

 

 جدول الاختصارات:

 المختصر اسم 

 مج المجلد

 ع العدد

 ط الطبعة

 ص الصفحة

 الصفحة عنوان الشكل  رقم الشكل 

 03 ٌمثل وسائل التروٌج السٌاحً 10

 30 المستخدمة فً الفٌدٌوهاتٌمثل نوع اللغة  19

 39 ٌمثل فئة المشاركٌن فً الفٌدٌوهات 13

 39 ٌمثل فئة الشخصٌات لفاعلة فً الفٌدٌوهات 10

 33 ٌمثل فئة الأشكال الصحفٌة فً الفٌدٌوهات 10

 30 ٌمثل فئة الألوان فً الفٌدٌوهات 10

10 

 

ٌمثل فئة الموسٌقى والمؤثرات الصوتٌة فً 
 لفٌدٌوهات

30 

 30 ٌمثل فئة اللقطات فً الفٌدٌوهات 10

 30 ٌمثل فئة الزواٌا فً الفٌدٌوهات 12

 30 فً الفٌدٌوهات الاعجاباتٌمثل فئة  01

 32 فً الفٌدٌوهات تٌمثل فئة التعلٌقا 00

 01 ٌمثل فئة المشاهدات فً الفٌدٌوهات 09

 00 ٌمثل فئة المواضٌع المتناولة فً الفٌدٌوهات 03

 09 القٌم الموجودة فً الفٌدٌوهات ٌمثل فئة 00

ٌمثل فئة الاستمالات الإقناعٌة الموجودة فً  00
 الفٌدٌوهات

03 

 00 ٌمثل فئة الأهداف فً الفٌدٌوهات 00



 
 

 أ أستاذ)ة(

 د دكتور)ة(

 د ص دون صفحة
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 مقدمة:
 

   II 
 

 مقدمة: 
بر السياحة اليوم العصب الحيوي لاقتصاد العديد من الدول  لما ليا من أىمية كبيرة تتع

الصعبة  ىذا ما دفعيا نحو السعي في جذب الإستثمارات من رؤوس الأموال والعممة 
لإستقطاب اكبر عدد من السياح وذلك عبر مختمف الوسائل والاستراتيجيات المتاحة  ونظرا 
لمتطورات الحاصمة عمى مستو  وسائل الإعلام والإتصال والتي غيرت من أساليب وطر  

ت  حيث التواصل مت الجميور  وما صاحبيا من تمييرات عمى مستو  العديد من المجالا
عمدت الى تميير مفيوم السياحة ووسائل التروي  ليا من خلال العمل عمى تسييل الحصول 
عمى مختمف المعمومات  حول الأماكن السياحية الموجودة في كل منطقة وجذب إنتباه 

 السياح ليا.
تعد مواقت التواصل الإجتماعي من أىم مفرازات التطور التكنولوجي الحاصل عمى   

ائل الإعلام والإتصال فيي تضم العديد من المستخدمين الذين يتشاركون يومياتيم مستو  وس
اىتماماتيم ومختمف نشاطاتيم وزياراتيم لأكثر المعالم السياحية العالمية منيا المحمية  
فتواصل صناع المحتو  من ىذا الكم اليائل من الجميور يزيد من إمكانية التعريف والتروي  

لم السياحية والعمل عمى دفعيم لزيارة الأماكن المروج ليا  وبالتالي ظيور أكثر مختمف المعا
 وسيمة جديدة لمتروي  ليا وجب الإستفادة منيا. 

ويعد اختيار الأساليب الاقناعية المناسبة المحدد الأساسي لنجاح العممية الترويجية 
تج اىاتيم نحو مناط  السياحية  فيي تستيدف إعادة تشميل أفكار الأفراد وسموكياتيم وا 

سياحية معينة  وتقدم ليم نماذج واقعية تؤكد ىذه الحقائ  ويعتمد نجاحيا وتأثيرىا عمى ميارة 
وكفاءة صناع المحتو  الذين يحاولون إستملاليا بأحسن صورة بأبسطيا وأكثر توافقا مت 

 الجال السياحي المروج لو.
ا من قبل صناع المحتو    بتروي  حيث تعتبر الجزائر من الدول التي لاقت أيضا إىنمام

سياحتيا المحمية في الفضاء الإلكتروني  خاصة في ظل المقومات السياحية التي تتمتت بيا  
والتي تتميز بتنوع معالميا وثرائيا الجمرافي والتاريخي وحتى الثقافي ولا يحق  التروي  

لمحتو  ما لم يتبعوا أساليب الإلكتروني لمسياحة المحمية الجزائرية فعاليتيا من طرف صناع ا
إقناعية ليا تأثيرىا عمى المجتمت الجزائري عامة والمستخدمين لمشبكات الإجتماعية بصفة 



 مقدمة:
 

   III 
 

خاصة  من أجل جذب السواح  او عمى الأقل تعريفيم بالمناط  السياحية بأفضل الأساليب 
 وأنجعيا.
اليب الإقناعية الموظفة الأس"الموسومة بعنوان ا المنطم  سنحاول في ىذه الدراسة ذومن ى

دراسة وصفية تحميمية من  – "من طرف صناع المحتو  في التروي  السياحي لمجزائر
رف صانت لتعرف عمى الأساليب الإقناعية الموظفة من ط –فيديوىات خبيب كواس 

 .فيديوىاتو عمى اليوتيوبمن خلال  في التروي  السياحي لمجزائر المحتو  خبيب كواس
  : منيجي وثلاثة فصول إطار الدراسة اليومن اجل تحقي  ىا المرض قمنا بتقسيم 

تم تطرف فيو الي إشكالية الدراسة  كما قمنا بتحديد أسباب : حيث المنيجيفالإطار  
  وصعوبات الدراسة.  ر الموضوع  أىداف وأىمية الدراسة  وتحديد مفاىيم الدراسةاختيا

من خلالو ماىية كل من عنوان أدبيات الدراسة فتطرقنا الذي يحمل  الفصل الأولاما 
فقد جاء تحت  الفصل الثاني  اما الأساليب الإقناعيةو التروي  السياحي وصناع المحتو  

  اما المني  والأداة الدراسة ومجتمت وعينة الدراسةالذي تضمن  الإجراءات المنيجيةعنوان 
 ونتائ  الدراسةالثالث الذي تمثل في الدراسة التطبيقية اشتممت عمى مناقشة النتائ   الفصل
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 لإشكالية:ا
مصةادر عرفت ظاىرة السياحة تطورا سريعا خلال السنوات الأخيرة إذ تعد واحدة مةن أىةم 

الدخل فةي الاقتصةاد الةوطني فةي العديةد مةن الةدول وتشةكل أحةد أىةم القطاعةات المعةول عمييةا 
لممسةةاىمة فةةي رفةةت النمةةو الاقتصةةادي ومةةن ثةةم تحقيةة  التنميةةة الاقتصةةادية والإجتماعيةةة  وفةةي 
ظةةل الاىتمةةام الكبيةةر بالصةةناعة السةةياحية فةةي العةةالم لمةةا تشةةكمو مةةن أىميةةة فةةي تنميةةة مواردىةةا 

نةةةب مختمةةةف الصةةةناعات الأخةةةر   بالإضةةةافة إلةةةى أثارىةةةا الإيجابيةةةة فةةةي إبةةةراز الجوانةةةب إلةةةى جا
الحضةةارية والأثريةةة والتاريخيةةة  ونظةةرا لأىميةةة السةةياحة فةةي الإقتصةةاديات الةةدول لاقةةت عنايةةة 
ىتمةام كبيةةر مةن طةةرف العديةد مةةن الييئةات والمؤسسةةات العالميةة إذ تعتبةةر أحةد روافةةد التنميةةة  وا 

 صعبة لمبمدان المستقبمة لمسياح. الاقتصادية وعممة
حيةةث أصةةبحت اىتمامةةات   إن الجزائةةر تزخةةر بمقومةةات سةةياحية وطبيعيةةة والبيئيةةة وثقافيةةة 

الجزائر تزداد بالتروي  السةياحي عبةر مواقةت التواصةل الاجتمةاعي لمةرض تحفيةز السةياح عمةى 
ت لمتعريةف السةياحة زيارتيا والتعريف بيذه السةياحة عمةى مسةتو  العةالمي  اسةتممت ىةذه المواقة

ونشر ىذه الثقافة من خلال تداول المعمومات عن ىو المناط  السياحية ليصبح كةل رائةد ىةذه 
المواقت سائحا محتملا منتظرا خاصة مت وجود ردود أفعال وتعميقات وصور  ولا شك أن ىةذه 

ئل الترويجةةةات تعةةةد السةةةياحة لأشةةةخاص حقيقيةةةين مةةةن الواقةةةت الاجتمةةةاعي جربةةةوا ذلةةةك قبةةةل السةةةا
المستيدف الذي يوجو اليو التروي  مما يعطي النشةاط السةياحي ثقةة وواقعةة  ويسةيم فةي إقنةاع 

 الرواد من خلال طبيعة النماذج المعروضة وحقيقة وجودىا في واقت الحال. 
ومن ابزر صناع المحتو  في الساحة الرقمية والذين اشتيروا بةالتروي  لمسةياحة الجزائريةة 

س" الذي داع صيتو فةي ىةا المجةال لةيس عمةى مسةتو  المحمةي فقةط بأفضل صورة "خبيب كوا
نمةةةةا عمةةةةى المسةةةةتو  العربةةةةي بةةةةل وحتةةةةى العةةةةالمي  مةةةةن ىنةةةةا سةةةةنحاول التعةةةةرف عمةةةةى أسةةةةاليبو  وا 

   .الإقناعية التي وظفيا في فيديوىاتو التي تروج لمسياحة الجزائرية
محتةةو  خبيةةب مةةاىي الأسةةاليب الاقناعيةةة الموظفةةة مةةن طةةرف صةةانت ال السؤؤؤال الرسيسؤؤي:

 كواس في التروي  السياحي لمجزائر 
 التساؤلات الفرعية:

المسةةةةتخدمة فةةةةي محتويةةةةات التةةةةروي  السةةةةياحي لصةةةةانت المحتةةةةو  "خبيةةةةب  مةةةةاىي الممةةةةة -
 كواس"؟ 
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مةةاىي المةةؤثرات الصةةوتية المسةةتخدمة فةةي محتةةو  التةةروي  السةةياحي لصةةانت المحتةةو   -
 "خبيب كواس"؟

 صانت المحتو  "خبيب كواس"؟من ىو الجميور المستيدف في محتو   -
مةةةاىي الأىةةةداف التةةةي يسةةةعى الييةةةا خبيةةةب كةةةواس مةةةن التةةةروي  السةةةياحي لمجزائةةةر عبةةةر  -

 محتوياتو؟ 
 اختيار الموضوع  أسباب 

  السياحة وتروي  من المواضيت الجديدة وتعتبر حديث الساعة -
التيمةةيش الإعلامةةي الةةذي تعةةاني منةةو السةةياحة الجزائريةةة بةةالرغم مةةن امتلاكيةةا منةةاط   -

 سياحية. 
 حب الاستطلاع في مجال السياحة خاصة المتعم  بالجزائر ومناطقيا. -
سةةةا ومرينةةةا يمكةةةن ام الرقمةةةي جعةةةل مةةةن السةةةياحة امةةةرا سظيةةةور الاعةةةلام الجديةةةد والاعةةةلا -

 .  التروي  ليا بأحدث التقنيات وأبيى الصور
 ان الموضوع محل الدراسة لو صمة بالتخصص. -
  اىداف الدراسة 

 اثراء الرصيد المعرفي في مجال التروي  السياحي  -
 ابراز أىمية التروي  السياحي في تطوير النشاط السياحي -
توجيةةةو تفكيةةةر المسةةةؤولين الةةةي الاىتمةةةام بالقطةةةاع السةةةياحي ومختمةةةف البنيةةةات التحتيةةةة   -

 ديل عن قطاع المحروقات المدعمة لو  باعتباره كالب
 ابزار مقومات السياحية لمجزائر ومد  أىميتيا في تنمية الاقتصاد الوطني -
 أىمية الدراسة 

تةةةةأتي أىميةةةةة ىةةةةذه الدراسةةةةة انطلاقةةةةا مةةةةن الةةةةدور المتنةةةةامي الةةةةي تمعبةةةةو شةةةةبكات التواصةةةةل ةةةةة 
الاجتمةةاعي فةةي مةةال النيةةوض بالقطةةاع السةةياحي حيةةث أصةةبحت تشةةكل أداة فعالةةة لمتةةروي  

 سياحي مما يسيم في جدب السياح وبالتالي المساىمة في تحقي  التنمية الاقتصادية. ال
المكانةةة التةةي يحتميةةا صةةانت المحتةةو  فةةي أوسةةاط الشةةباب فةةي ظةةل وجةةود مواقةةت التواصةةل ةةة 

 الاجتماعي الأخر .
تمثةةةةةل إضةةةةةافة جديةةةةةدة بالنسةةةةةبة لمدراسةةةةةات التةةةةةي تيةةةةةتم بتحميةةةةةل مضةةةةةمون مواقةةةةةت التواصةةةةةل 

 الاجتماعي.
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 المفاىيم ومصطمحات: ضبط 
تمةةك الجيةةود المبذولةةة تيةةدف الةةي توضةةيح الصةةورة السةةياحية التؤؤرويا السؤؤياحي: ىؤؤو  -

لمدولةة لمتةةأثير عمةةى السةةائحين واثةةارة دوافعيةةم لمقيةةام برحمةةة سةةياحية الةةي الدولةةة لإشةةباع رغبةةاتيم 
 .  1وتحقي  أىدافيم السياحية

قنةاع السةياح بمنطقةة : وىو عبارة عن نشاط سةياحي غايتةو تالتعريف الاجراسي - عريةف وا 
 سياحية ما  وىدفو جذب والطمب السياحي 

يعةةد صةةناع المحتةةو  بمثابةةة العقةةل المبةةر لجةةذب الةةزوار والمتةةابعين صؤؤناع المحتؤؤو :   -
عبةةةر صةةةناعة محتةةةو  مميةةةز  حيةةةت يشةةةارك صةةةناع المحتةةةو  المعمومةةةات المرئيةةةة او المكتوبةةةة 

ل الإعلاميةةةة المختمفةةةة. وتشةةةمل ميامةةةو سةةةواء بمةةةرض التعمةةةيم او الترفيةةةو لعرضةةةيا عمةةةى وسةةةائ
كتابة المقالات التدوينات والفيديوىات  والاعلانات ومحتو  المواقت  منشورات مواقةت  المتنوعة

 2التواصل الاجتماعي.
ىةةم أشةةخاص المسةةؤولين عةةن إنتةةاج المحتةةو  مرئةةي او مسةةموع او التعريؤؤف الاجراسؤؤي:  -

لإعلاميةةة لنشةرىا عمةةى مختمةةف منصةةات مكتةوب كالفيةةديوىات وصةةور وغيرىةا مةةن المخرجةةات ا
 مواقت التواصل الاجتماعي حيث تكون محتويات ىادفة.    

قنةاع الطةرف الاخةر الأساليب الاقناعية:  - ىي تمك الأساليب التي تستخدم في التةأثير وا 
بفكةرة المةراد الوصةل الييةا مةن خةلال عةدة طةر  ووسةائل واسةتمالات أخةر  تةؤدي الةى الوصةةل 

ين ىةةذه الأسةةاليب تقةةديم الرسةةالة بأدلةةة وشةةواىد وعةةرض جانةةب واحةةد مةةن الةةى اليةةدف  ومةةن بةة
 3الموضوع مقابل الجانبين المؤيد والمعارض  التكرار والتدعيم  وضوح الأىداف وغيرىا.

                                                           
   مجمة التشريت عبر مواقت التواصل الاجتماعي من منظور صانعي المحتو  التروي  السياحي كيينة بركون  1

  مخبر التشريعات الإعلامية وأخلاقيات المينة في الجزائر  كمية عموم الإعلام والاتصال جامعة 02 ع 02الإعلامي م  
   د ص.  2024  3الجزائر 

ريم الفول  نوال سعدون  دور صناع المحتو  في التروي  لمسياحة الشبابية بالجزائر وتعزيز روح الممامرة لدييم من  2
  جامعة الجيلالي بونعامة خميس 2024  01  العدد 7عي  مجمة أقلام  المجمد خلال منصات مواقت التواصل الاجتما

 68  ص 2024مميانة 
نعيمة دىمش  سعاد سراي  الأساليب الاقناعية في البرام  الحوارية بالإذاعة الجزائرية الانتخابات التشريعية  جوان  3

  جامعة محمد خيضر بسكرة  الجزائر 2022عدد  ديسمبر   ال7انموذجا  مجمة الابحاث القانونية والسياسية  مجمد  2021
 .813  ص 2022
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ثةارة التعريف الإجراسي:  - ىي عمميةة تقةوم بمخاطبةة العقةل لإقناعةو بفكةرة والتةأثير عميةو وا 
 مالات نعقمية  عاطفية  تخويفس.وجدانو وذلك من خلال عدة وسائل واست

 الدراسة: صعوبات 

 ندرة المراجع المتعلقة بصناع المحتوى-   -

 مؤثرٌناهٌمً بٌن صناع المحتوى والتشابه المف- -
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

 أدبيات الدراسة  الفصل الأول:   .

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 الدراسة أدبيات                                                          الفصل الأول:
 

   9 
 

 الأدبيات النظرية لمبحث الأول: ا 
  :الترويا السياحيماىية المطمب الأول 

 تعريف الترويا-1
تعني كممة التروي  في الممة العربية روج  رجا  رواجا: نفقة وروجتو ترويجا: لغة:  -

 نفقتو  اذ كممة تروي  تنفيذ الشي  وحتى ينفذ ىذا الشي لابد الاتصال بالأخرين.
التنسي  بين جيود البائت في إقامة منافذ بانو promotionيعرف التروي  اصطلاحا:  -

  المعمومات وفي تسييل بين السمعة والخدمة او في قبول فكرة معينة.
ويعرف ايضا التروي  بانو مجموعة متكاممة من الانشطة التي تبذل من أجل التعريف  -

بالمنت  السياحي واقناع السائحين المحتممين وترغيبيم في المنت  السياحي وذلك 
بالإعلان والدعاية في الصحف والمجلات والتمفزيون والنشرات والممصقات والكتيبات 

افة الي جيود العلاقات الرامية الي بناء صورة وغيرىا من الوسائل المتاحة بالإض
ىنية جيدة وانطباع طيب من خلال البيانات والمعمومات الصادقة والواضحة ذ

والحقيقية عن الدول السياحية بما يساعد عمى خم  طمب فعال عمى منتجيا 
 .4السياحي

 تعريف السياحة-2
ي ذىب وسار عمى لفظ السياحة لمة يعني التجوال  اي ساح في الارض تعنلغة:  -

تعني يجول ويدور اما كممة  to tourنجد ان  وجو الارض  وفي الإنجميزية
tourisme 5فيو لفظ مستحدث وكان يطم  عمى طلاب العمم الانجميز في اوروبا. 

وتعني كممة السياحة في معناىا الاول السفر والاقامة المؤقتة خارج مكان  اصطلاحا: -
 .6السكن الاصمي

                                                           
د. مرتضى البشير الامين  وسائل الاتصال والتروي  السياحي  دار الامواج لمنشر والتوزيت  عمان الاردن  سنة  - 4

 .  74 73  ص 2016
  مكان كمية العموم 06د الاقتصاد  العدد د. خالد كواش  اىمية مساىمة القطاع السياحي في تنمية الجزائر  مجمة جدي - 5

 .8  ص2011  3الاقتصادي وعموم التسيير  جامعة الجزائر 
د. موسى سعداوي  أ. زرو  صدوقي  السياحة في الجزائر ودورىا في التنمية الاقتصادية  مجمة الادارة والتنمية  - 6

 .95  جامعة المدية. ص02لمبحوث والدراسات  العدد 
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ان السياحة ىي نمجموعة من الانشطة  :1981البريطانية لمسياحة تعرف الجمعية  -
 .7الخاصة والمختارة التي تتم خارج المنزل وتشمل الاقامة والبقاء بعيدا عن المنزلس

  تعريف التويا السياحي -3
قناع السائح بالفكرة  ىو عممية اتصال مباشرة او غير مباشرة تقوم بتوصيل المعمومات وا 

 8او خدمة السياحية المراد التروي  ليا. 
ة والعلاقات العامة الرامية إن التروي  السياحي ىو الجيود الاعلامي وفي تعرف آخر: -

ة ما  او منظمة ما عداد ونقل رسالة او رسائل معينة عن الصورة السياحية لدولالي إ
الي اسوا  محددة بالوسائل الفعمية  بمرض جذب الجماىير ودفعيم الي ممارسة 

 .9نشاط سياحي في تمك المناط  المستيدفة أي ان اليداف ىو الطمب السياحي
عمى ان التروي  السياحي يشمل جميت قنوات توصيل  وقد عرف في سياق آخر: -

عن طري  وكلاء السياحة والسفر وعبر وسائل البيانات والمعمومات الي سائح وذلك 
 .    10الاعلام المختمفة كالإذاعة والتمفاز والصحف والمجلات وغيرىا

  أىمية وأىداف الترويا السياحي-4
 ىمية الترويا السياحي:   أ - أ

 تكمن اىمية التروي  السياحي فيما يمي:
يمعب التروي  دورا ىام في ترسيخ الثقافة السياحية وتثقيف  تحقيق نوعية السياحية:-

وتوعية الجماىير بواقت السياحة في بمدانيم ومد  اىميتيا  وكيفية محافظة عمى معالميا 
 ومقوماتيا.

                                                           
م تويزة  التروي  السياحي وأثره في تفعيل السياحة بالجزائر  حالة: عينة من مركبات السياحة الحموية  بمقاس - 7

 .39  ص2015/2016  3أطروحة دكتوراه في العموم الاقتصادية تخصص: تسوي   جامعة الجزائر 
مة افا  أ.د. فتيحة اوىايبية  د. شمس ضيات خمفلاوي  التروي  السياحي من خلال تفعيل العلاقات العامة  مج - 8

 .  130  ص2018  جامعة زيان عاشور جمفة  4 من م  13 علمعموم  
  . 68  ص2016  سنة 1زيد منير عبوي  مبادئ السياحة الحديثة  دار المعتز لنشر والتوزيت  الأردن  ط - 9

قمراوي نوال  أثر التروي  السياحي في ترقية الخدمات السياحية  دراسة حالة الديوان الوطني لمسياحة  مذكرة  - 10
مقدمة ضمن متطمبات نيل شيادة الماجيستير في عموم التسيير  تخصص: إدارة البيئة والسياحة  كمية العموم الاقتصادية 

 .   69  ص2011  2010  سنة 3زائر والعموم التجارية وعموم التسيير  جامعة الج
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من خلال المعمومات التي تنشر حول الاثار والمعالم السياحية  نشر المعرفة السياحية: -
ي  يمكن التأثير عمى الاتجاىات والمواقف السياحة والبرام  واوجو الجدب السياح

 ومساىمة في نشر ثقافات وحضارات الامم.
يساعد التروي  عمى تقريب المنتوج السياحي  المساىمة في تنشيط الحركة السياحية: -

من السياح خصوصا الاجانب  فكثيرا ما يفضل السائح لزيارة منطقة معينة نتيجة لتأثره 
 . 11ية التي تروج ليابالحملات الاعلان

ويتحق  إقناع السائح بالمنت  او المؤسسة السياحية باستخدام كافة الانشطة الإقناع:  -
الترويجية والأساليب الاقناعية المساعدة عمى كسب عدد السياح الفعميين والمرتقبين سواء 

 من داخل البلاد او من خارجيا وزيادة عددىم باستمرار.
ل الجيود والتأثير في الآراء والمواقف السموكية السمبية لمعملاء  من خلال بذ التحفيز: -

وتحويميا عمى المواقف ايجابية  والتركيز عمى عناصر الجدب السياحي  ودفت السياح 
 . 12للاستمتاع بالسياحة مما دفت الي الرفت من الطمب عمييا

 ىداف الترويا السياحي  أ - ب
 تزويد السائح بالمعمومات لتوضيح الصورة العامة لممقصد السياحي.  -
 ايجاد مركز متميز بقدر الامكان لممقصد السياحي.  -
 زيادة عدد السائحين الذين يزرون المقصد السياحي.  -
 استقرار حجم الطمب السياحي وعدم تدنو.  -
  .13تكوين اتجاه ايجابي نحو المقصد السياحي -
 سياحية امام الدول الاخر  المصدرة لمسائحين.ابراز صورة الدولة ال -
 . 14رفت مستو  الوعي السياحي بين المواطنين -
 جذب السائح وحصول ولائو. -
 .15اعداد وتييئة إدراك وانتباه لد  السائح واستمالة مشاعره -

                                                           

 
 جياد براىيمي  سالمي عبد المجيد  التروي  السياحي عبر وسائل التواصل الاجتماعي الفايسبوك نموذجا   - 12
محمدي وافية  دور التروي  في ترقية الخدمات السياحية  دراسة حالة الديوان الوطني لمسياحة  مذكرة مقدمة  - 13

الماجستير في العموم التجارية  تخصص دراسة وتسوي  الخدمات  كمية العموم الاقتصادية  ضمن متطمبات نيل شيادة
 . 63  ص2012  2011  3والعموم التجارية وعموم التسيير  جامعة الجزائر 

 71نوال قمراوي  مرجت ساب   ص - 14
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 وساسل الترويا السياحي -5
 يتم التروي  السياحي عبر عدد من الوسائل من اىميا ما يمي:      

يعتبر العنصر الديناميكي الفعال من عناصر المزي  الترويجي  فيو يقوم  لاعلان:ا -
 بخم  الوعي والحاجة لد  المستيمكين بخصوص المنت  موضوع الاعلان.

تمعب العلاقات العامة دورا ميما في دعم التدف  السياحي  وقد  العلاقات العامة: -
قات الداخمية تركز عمى تنمية تكون طبيعة ىو العلاقات داخمية وخارجية  فالعلا

اواصر التعاون والتنسي  بين كافة المؤسسات السياحية  اما العلاقات الخارجية 
فتتمثل في اقامة علاقات تعاون مت السفرات ومنظمي الرحلات الدولية ووكالات 

 السفر الدولية.
 ويعني التقديم الشخصي والشفيي لسمعة او خدمة او فكرة بيدف البيع الشخصي: -

     دفت الزبون المرتقب نحو شرائيا او الاقتناء بيا.
تعبر الدعاية عن مجموعة من الاخبار وترويجيا حول الخدمة السياحية او  الدعاية: -

مكان او شخص او فكرة تتميز الدعاية بكونيا مجانية أي تحق  غرض دون تكمفة 
 .16تذكر

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                                                                                     
 .131أ.د. فتيحة اوىايبية  د. شمس ضيات خمفلاوي  مرجت ساب   ص 15
س في ظل الاستراتيجية السياحة 2025-2000القادر  السياحة في الجزار الامكانيات والمعوقات نعوينان عبد  - 16

  اطروحة دكتوراه العموم الاقتصادية  كمية العموم الاقتصادية SDAT2025الجديدة لممخطط التوجييي لمتييئة السياحة 
 .   42  41  ص2013-2012  3 وعموم التسيير والعموم التجارية  تخصص نقود ومالية  جامعة الجزائر
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  من إعداد الطالبتين المصدر:
 خطوات الترويا السياحي  -6
يجب تحديد الجميور المستيدف الذي سيتمقى الرسالة تحديد الجميور المستيدف:  -

الترويجية  وكذا اتخاذ القرارات لمتثبت من وسطاء السياحة مثل وكلاء السفريات 
 ومنظمي الرحلات  وسواح الذين ستصميم الرسالة الترويجية.

الخطوة التالية ىي اىداف التروي  وميماتو  حيث ينبمي  تحديد الاىداف والميمات: -
يجب ان تعمل لموصول  عمى الاىداف ان تبين النتيجة النيائية وان ميام التروي 

 الييا  وفيما يأتي امثمة عمى الاتصالات التي قد تواجو منظمة سياحية: 
 اجتذاب السواح المحتممين لممنظمة. -
 حفاظ عمى صورة المنطقة السياحية المقصودة نالمستيدفةس. -
 توفير المعمومات حول ما تعرضو المنطقة السياحية. -
 دعم المنظمة السياحية. -
 ت الدقيقة حول ما تعرضو السياحة. تصميم المعموما -

 الترويج السياحيوسائل 

 الإعلان

العلاقات 

 العامة

البٌع 

 الشخصً

 الدعاٌة

 يمثل وساسل الترويا السياحي.: 1شكل رقم 
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  تقرير الترويا المناسب واختيار عناصر الترويا:  -
تستند الفكرة الي أن العناصر التروي  يمكن أن يحل بعضيا محل الاخر او تكمل  

بعضيا البعض الاخر  إلا أنو من الافضل أن يصل بعضيا الي الأىداف المحددة ويمكن 
عن طري  الإعلان  او الاتصال الشخصي  او التحفيز او  انجاز بعض الميمات الترويجية

  .17الدعاية  او العلاقات العامة

 الثاني: ماىية صناع المحتو لمطمب ا 
ىو الشخص المسؤول عن انتاج المحتو  في جميت اشكالو  ع المحتو : تعريف صان -1

سواء كان محتو  مكتوب كالمدونات او محتو  مرئي مثل الفيديوىات  او محتو  
  .18 مسموع كالبودكاست

ىو الشخص المسؤول عن خم  محتو  قيم لجذب الجميور بشكل  وفي تعريف اخر : -
مباشر او غير مباشر لمنت  او خدمة معينة  ويتم تقديم المحتو  بأشكال متنوعة فيمكن ان 
يكون مقروء او مسموع او حتى مرئي عن طري  الانترنت ومواقت التواصل الاجتماعي  

ت المحتو  بشكل اساسي في عممو عمى البحث المطول عن مواضيت مختمفة ويعتمد صان
 .19واعادة صياغتيا وتقديميا بشكل جديد لمجميور

 أنواع صناع المحتو  -2
 ىناك عدة تصنيفات لصناع المحتو  نذكر منيا: -
اعداد محتو  مكتوب اصيل وذاب يمكن نشره عمى مجموعتو  : كاتب المحتو  -

  متنوعة من المنصات.
 انتاج محتو  مرئي وتصويره وتحريره.منتا المحتو  المرسي:  -

                                                           
عمية بوبيدي  دور الاتصال التسويقي في التروي  السياحي لمجزائر  دراسة ميدانية عمى عينة من مديرات السياحة  - 17

بشر  الجزائر  أطروحة مقدمة لنيل شيادة الدكتورة طور الثالث في عموم الاعلام والاتصال  تخصص اعلام سياحي  كمية 
 . 165  164  ص2022  20121  1ية والإنسانية  جامعة باتنة العموم الاجتماع

-https://blog.mostaql.com/contentمحترف  content Creatorدليمك الشامل لتمدو صانت محتو   18
creator/ 

  emarketing  15/05/2024صانت المحتو  وكاتب الموضوع   content Creatorشيماء احمد: تعريف ال  19
13:05  /emarketing.sa/:// https 
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التقاط صور جذابة تروي قصة او توث  لحظة ميمة استنادا الي عين المصور:  -
 ثاقبة مبدعة. 

اجراء لقاءات وتقديم تعميقات صوتية كوسيط بين مضيف التدوينات الصوتية:  -
 الضيف والمستمعين. 

استملال ما يتمتت بو من عدد كبير من المؤثر عمى منصات التواصل الاجتماعي:  -
المتابعين عمى ىو المنصات في التروي  لمنتجات وخدمات او نقل رسائمو الخاصة 

 20ويمكنو توظيف مختمف أشكال إنتاج المحتو  السابقة في ذلك
أربعة مجموعات صانعو المحتو  الي  joel capperellaيصنف خبير تسوي  المحتو  

 وفقا لخبراتيم وىم:
وىم فئة من صانعي المحتو  يشعرون بالراحة عند التحدث أمام  المتحدثون: -

الجميور كبير  عادة ما يكون متحدثا شفييا واضحا وموجزا  ينقمون المعمومات من 
 خلال التحدث امام الجميور بكفاءة   

ىم فئة ممتازون في توصيل وجية نظرىم بكفاءة باستخدام المواد المرئية  المرسيون: -
مثل مقاطت الفيديو والصور الفوتوغرافية والرسومات  يندرج صانعو المحتو  في 

Tiktok وInstagram  .الناجحون في ىذه الفئة 
ىم القادرين عمى جمت الأشخاص معا لتبادل الأفكار والآراء مثل  الإذاعيون: -

ف الإذاعي الذي يتعامل مت الجميور المباشر وعميو أن يتفو  في ىذا المضي
 21الأمر
 ىداف صناعة المحتو :أ-3

 يمكن ايجاز اىم اىداف صناعة المحتو  فيما يمي: -
 زيادة عدد المتابعين والمشاركين لممحتو .  -
 الشيرة.  -
 زيادة المداخيل.  -
 التسوي  لمذات او لممنت  او خدمة معينة.  -

                                                           
 /https://ae.linkedin.com/pulse  10:30  21/5/2024أنواع صناع المحتو  عبر الانترنت  20
قدية د. عدل شييب  مقاربة مفاىيمية  الممتقى الدولي المؤثرون وفوضى صناعة المحتو  في البيئة الرقمية مقاربة ن 21

   9/8/2023لمسياقات والمفاعيل  مداخمة بعنوان: صانت المحتو  الرقمي ومؤثر الوسائط الاجتماعية  

https://ae.linkedin.com/pulse/
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 الراي العام والتأثير فيو. طرح قضايا تيم -
 التعميم والتدريب ومشاركة الخبرات.  -
 22كسب صداقات جديدة والتواصل مت الاخرين -

 خطوات صناعة المحتو -4
 لمحتو  متميز مؤثر وفعال يجب ان يمتزم صناع المحتو  بعدة مراحل كالاتي:ا

ومحدد : مجرد التفكير بصناعة محتو  لابد من ىدف واضح تحديد ىدف المحتو  -
 ليدا المحتو   اذن لابد من فكرة عامة تعتبر ىي محرك وروح ىا المحتو .

بعد معرفة الاىمية من المحتو   يجب توجيو جميور المستيمك ليا المحتو :  -
 المحتو  لشريحة معينة من الجميور التي ترغب في الاستفادة من ىا المحتو .

حمة من الضروري معرفة المحتو  في ىو المر تحديد طبيعة المحتو  المراد تقديمو:  -
 المراد تقديمو سواء عبر مواقت التواصل الاجتماعي او من خلال الاساليب اخر   

يجب السعي لاختيار الوسيمة وساسل تعميم ونشر المحتو  وطرحو لمجميور:  -
المتاحة والاوست نطاقا لمنشر المحتو  المراد عرضو تبعا لمفئة المستفيدة منو  لتحي  

 والمشاىدة. ر من التفاعلأكبر قد
معالجة المحتو  وترتيبو وتدقيقو بأفضل الطر  لمحصول الاخراج النياسي لممحتو :  -

 .23عمى محتو  ناجح ومتميز عن غيره من المحتويات
  ماىية الأساليب الاقناعية الثالث:المطمب 

الطرف ىي تمك الاساليب التي تستخدم في التأثير واقناع  تعريف الأساليب الإقناعية: -1
الاخر او الاطراف الاخر  بالفكرة المراد الوصول الييا من خلال عدد طر  ووسائل 

 24واستمالات تؤدي الي الوصول لميدف

                                                           
د. يخمف عبد الرزا   جباية صناعة المحتو  نالمؤثرينسعمى شبكات التواصل الاجتماعي لتعبئة الإيرادات الضريبية  22

 .71  ص 2022البميدة نالجزائرس   –  جامعة لونيسي عمى 11 م من  2 عدراسات جبائية  في الجزائر  مجمة 
عطية عيساوي  زيزاح سعيدة  عطا الله النوعي  تأثير صناع المحتو  عمى الطمبة عبر وسائط التواصل  - 23

 .  247  246  ص 2021س  5ن س من م 2اعية والرياضية  ع نالاجتماعي  مجمة التكامل في بحوث العموم الاجتم
ىاد  فلاح مطم   الاساليب الاقناعية لمعلاقات العامة وتكوين الصورة الذىنية في المؤسسات الكويتية  فيد  - 24

 .31  كمية الآداب  قسم الاعلام  جامعة جنوب الوادي  الكويت  ص 9 لبحوث وتكنولوجيا الاتصال  ع مجمة العممية
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عرفت عمى انيا مجوعة من العناصر القادرة عمى خم  رد فعل  اخر: وفي تعريف -
معين ومقصود لد  المستقبل  حيث تؤدي عن طري  التأثير العاطفي والمعرفي الي 

 .25قناع الجميور المستيدف  ومن ثم تحقي  اىداف القائم بالإقناعا
 الاساليب الاقناعية: نواعا -2

 توجد ثلاث انواع اساسية من الاستمالات المستخدمة في الرسالة الاقناعية وىي: 
وتعتمد مخاطبة عقل المتمقي وتقديم الحج  والشواىد المنطقية   الاستمالات العقمية:  - أ

 وتفيد والآراء المضادة بعد مناقشتيا واظيارىا جوانبيا المختمفة وتستخدم في لك: 
 الاستشياد بالمعمومات والاحداث الواقعية.

 تقديم الارقام والاحصاءات.
 بناء النتائ  عمى مقدمات.
 تنفيذ وجية النظر الاخر .

ي تعتمد عمى ذكر الخصائص المادية وأبرزىا مما يجعميا الاقرب الي الاسموب والت
الوثائقي او المنطقي  حيث يعتمد ىا الاسموب بالدرجة الاولى عمى مخاطبة العقل وذلك عن 

 طري  توضيح الحقائ  المادية.
تستيدف الاستمالات العاطفية التأثير في وجدان المتمقي الاستمالات العاطفية:   - ب

نفعالاتو  واثارة حاجاتو النفسية والاجتماعية  ومخاطبة حواسو بما يحق  اىداف وا
 :    وتعتمد الاستمالات العاطفية عمى ما يمي26القائم بالاتصال

بتمخيص ىدف الاقناع في صيمة واضحة ومؤثرات  استخدام الشعارات والرموز: -
 عاطفية تثار في كل مرة تستخدم فييا.

مثل التشبيو  الاستعارة  الكناية  وكل الاساليب التي من  المغوية:استخدام الاساليب  -
شانيا تقريب المعنى وتجسيد وجية نظر القائم بالإقناع  وكذا دلالات الالفاظ التي 
ىي من اساليب تصريف المعنى اعتمادا عمى الالفاظ المستخدمة باستخدام الكممات 

 والصفات والافعال المحممة بالمشاعر.
                                                           

دراسة تحميمية لبرنام  "حديث الاثنين "  مجمة العموم  –ط.د. ىناء فارس  الاساليب الاقناعية في البرام  الدينية  - 25
 .252  ص 2020  جامعة تبسة  7 م   3نية والاجتماعية  ع الانسا
  1د. حسن عماد مكاوي  د. ليمى حسن السيد  الاتصال ونظرياتو المعاصرة  الناشر دار المصرية المبنانية  ط 26
 .190  ص1998
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كن استبدال كممة بكممة اخر  ليا دلالة معنوية بانتقال الذىن من مفيوم المفظ وكذلك يم
 الي ما يلازمو 

او استخداميا لترجيح فكرة معينة او مفيوم ما دون الترجيح  صيغ افعال التفصيل: -
 عمى ىذا المفيوم.

مثل التشبيو بمن ىو أكثر شيرة او عمى سمطة او من يحظى  استشياد بالمصادر: -
 ة عالية من جانب المتمقي بمصداقي

 عرض الراي عمى انو حقيقة وذلك رغم الالفاظ والاجماع عمييا.
وذلك باستملال الضمط الذي يجعمنا نتواف  مت الجماعة  استخدام غريزة القطيع: -

 .27المرجعية التي تنتمي الييا ويمكننا ان نطم  عمييا العدو  النفسية
 تتمثل العناصر العممية الاقناعية فيما يمي: عناصر العممية الاقناعية:  -3
: ويجيب ان تتوفر فيو صفات منيا: الثقة ويحصل عمييا من تأري  المصدر المصدر -

اضافة الي مد  اىتمامو بمصالح الاخرين  المصداقية في الوعود والاخبار والتقييم  
المستو   القدرة عمى استخدام عدة اساليب للإقناع: كممة  مقالة  منط   عاطفة 

 العممي والثقافي والمعرفي  الالتزام بالمبادئ والقناعات التي يريد اقناع الاخرين بيا.
: لابد ان تكون واضحة لا غموض فييا بحيث يستطيت جميور المخاطبين الرسالة -

 فيميا فيما متماثلا. 
 برز اليدف منيا دون حاجة لعناء البحث عنو. -
 مرتبة ترتيبا منطقيا مت التأكيد عمى الادلة والبراىين.  -
 مناسبة العبارات والجمل حتى لا تسبب اشكالا او حرجا.   -

 ينبمي مراعاة ما يمي: المستقبل:
 الفرو  العمرية.

 الاختلافات الثقافية والذىبية. -
 مستو  الثقة بالنفس. -
 28الانفتاح الذىني. -

                                                           
ة في الصحافة المكتوبة الجزائرية ميثا  السمم والمصالحة الوطنية نموذجا دراسة نزىة حانون  الاساليب الاقناعي 27

لجريدتي النصر والخبر  مذكرة مكممة لنيل شيادة الماجستير في عموم الاعلام والاتصال  تخصص: الاتصال وعلاقات 
 .39  ص2008العامة  جامعة منتوري  قسنطينة  
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 ميا:  عوامل نجاح العممية الاقناعية ومراح-4
 مراحل العممية الاقناعية-1

 حسب ىربرت ليونبرجر ان عممية الاقناع تتم عبر المراحل التالية: 
وىي المرحمة التي يختبر فييا الفرد او الجماعة لأول مرة الفكرة   مرحمة إدراك الشي: -

او التصور او الاتجاه الجديد. في ىذه المرحمة قد يتحفظ الفرد مما قيل لو  وقد 
 يرفض ذلك مطمقا.  

وفييا يحاول الفرد او الجماعة تممس مد  وجود  مرحمة المصمحة والاىتمام: -
 مصمحتو في ىذا الامر او الاتجاه.

وفييا يبذل الفرد الجيد لممقارنة بين ما يمكن يقدمو ىذا مرحمة التقييم او الوزن:  -
 الامر او الاتجاه الجديد وبين ما تقدمو لو ظروفو الحالية فعلا.  

وىي المرحمة التي يتم فييا الاختبار او التجريب او جس نبض  مرحمة المحاولة: -
ولة التعرف عمى كيفية الاستفادة الشي من قبل الفرد او الجماعة من ناحية  ومحا

 منيا من ناحية ثانية.
وفييا يصل الفرد او الجماعة الي حالة الاقتناع الكامل: شفييا  مرحمة التبني: -

وعمميا  بالفكرة الجديدة وتصبح جزءا من الكيان الثقافي والاجتماعي لمفرد 
 . 29والجماعة

 عوامل نجاح العممية الاقناعية -2
يجب ان تكون العممية تتسم بالبساطة والوضوح في مضمونيا البساطة والوضوح:  -

وكذلك في لمتيا  ويجب ان تكون مترابطة متسمسمة ومنطقية تتناسب مت احتياجات 
 الموقف نفسو  وتكون كذلك كاممة مختصرة صحيحة ومفيومة.

                                                                                                                                                                                     
  206  ص2014  1لاتصال الانساني ومياراتو  عالم الكتب  القاىرة  طأ.د. سناء محمد سميمان  سيكولوجية ا 28
207. 

د. عامر مصباح  الاقناع الاجتماعي خمفيتو النظرية والياتو العممية موجو لطمبة الاعلام والاتصال  ديوان  29
 .21  20  ص  2006 -12  2المطبوعات الجامعية الساحة المركزية  بن عكنون  الجزائر  ط

 



 الدراسة أدبيات                                                          الفصل الأول:
 

   11 
 

لابد يكون في عممية الاقناع نوع من التشوي  واثارة الانتباه  الاثارة والتشويق: -
ىتمام  مما يحفز المتمقي عمى التعاون  كما يجب ان تتضمن او تشعر باي والا

 طريقة تجريح او لبس او تعالي عمى المتمقي. 
لد  المتمقي حاجات كثيرة مما يجب معو معرفة تمك  اشباع الرغبات والحاجات: -

الرغبات والحاجات التي تنسجم مت مضمون الرسالة  لمعمل عمى اشباعيا ما أمكن  
با ما تعتمد الرسائل الي اثارة حاجة حب الاستطلاع وأحيانا الحاجة الي الامان وغال

 وىكذا.  
ىذا يتطمب منا توخي الصد  في  المصداقية في المضمون وفي المصدر نفسو: -

المعمومات والدقة والوضوح  كما ان المصدر إذا كان يحظى بالقبول لد  المتمقي 
 الارتياح والاقتناع بما يقول ويرسل. فانو يكون باعثا عمى الثقة  ومن ثم 

ففي كافة اشكال الاتصال وعند البحث عن عنصر الاقناع لابد من  الاثابة والتعزيز: -
ممارسة ىذا المبدأ لنجاح الاتصال بشكل عام  ويكون ذلك احيانا بمساعدة المتمقي 

 30ةعمى الرد عمى الرسالة واشاره بالاىتمام بيا  وغيرىا من الاساليب المناسب
 المبحث الثاني: الأدبيات السابقة

 الدراسة الأولىالمطمب الأول: 
دراسة نزىة حانون: حول الاساليب الاقناعية في الصحافة المكتوبة الجزائرية ميثا   -

السمم والمصمحة الوطنية نموذجا دراسة لجريدتي النصر والخبر  مذكرة مكممة لنيل شيادة 
الماجستير في عموم الاعلام والاتصال  كمية العموم الإنسانية والاجتماعية  قسم عموم 

  2008جامعة منتوري قسنطينة  تخصص: الاتصال والعلاقات العامة الاعلام والاتصال  
وقد تم اعتماد في ىذه الدراسة عمى المني  الوصفي التحميمي ليصف الظاىرة محل الدراسة  

 ولقد استعانت باستمارة تحميل محتو  كأداة لجمت البيانات.    
 من أبرز نتاسا الدراسة:  -

                                                           
مد راتب الشعار  ميارات الاقناع بالوسائل الالكترونية  من منشورات الجامعة الافتراضية السورية الجميورية د. مح 30

 .126  145  124  ص 2020العربية السورية  
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ة كل الاساليب العممية الاقناعية العممية في تستخدم الصحافة المكتوبة الجزائري -
 تحريرىا لمضامينيا  رغم تفاوت نسب استخداميا في الجريدتين.    

 استخدمتا الجريدتين كل الاساليب الاقناعية نعممية وغير عمميةس بنسب متفاوتة. -
 اعتماد عمى صياغة الانشائية في جريدتين.      -

 التعقيب عمى الدراسة: 
تتشابو ىذه الدراسة مت دراستنا في المني  المستخدم وىو المني  الوصفي : اوجو التشابو

 التحميمي وكذلك اداة جمت البيانات.  
اختمفت ىذه الدراسة مت دراستنا في انيا تحاول الكشف عن الاساليب اوجو الاختلاف: 

لصناع الاقناعية لمصحافة المكتوبة  اما دراستنا تحاول الكشف عن الاساليب الاقناعية 
 المحتو .  

 الدراسة الثانيةالمطمب الثاني: 
دراسة فتحي عباس: حول مواقت التواصل الاجتماعي ودورىا في صناعة المحتو   -

  1المعموماتي الأكاديمي دراسة مسحية لإسيامات أساتذة عموم المكتبات بجامعات نوىران
المكتبات والعموم الوثائقية  س  مقدمة لنيل شيادة دكتوراه عموم في عمم 2  الجزائر 2قسنطينة

. حيث تم 2021جامعة احمد بن بمة  كمية العموم الإنسانية والعموم الاسلامية  وىران  
اعتماد في ىذه الدراسة عمى المني  الوصفي المسحي وقد اعتمد عمى اداة الاستبيان 

استخدام لمحصول عمى بيانات كمية توضح مد  اقبال أساتذة عموم المكتبات بالجزائر عمى 
مواقت التواصل الاجتماعي في صناعة المحتو  المعموماتي الأكاديمي  حيث توصمت ىذه 

 الدراسة الي جممة من النتائ  كما 
 يمي:

من أساتذة عموم المكتبات والتوثي  بالجزائر يستخدمون مواقت الاجتماعي  68%  -
 بشكل دائم.

يستخدمون المواقت التواصمية يستخدم أساتذة عموم المكتبات والتوثي  بالجزائر  -
 عمى التوالي. %28و %29والمواقت متعددة الوسائط بنسبة 

يستثمر أساتذة عموم المكتبات والتوثي  إمكانات مواقت التواصل الاجتماعي في  -
صناعة المحتو  المعموماتي الأكاديمي عن طري  متابعة المنشورات العممية لنظرائيم في 

 .%19تشارك بالأعمال والأبحاث العممية بنسبة   أداة لم%21التخصص بنسبة 
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 التعقيب: 
  تتشابو ىذه الدراسة مت دراستنا من حيث نوع العينة  أوجو التشابو: 
: اختمفت ىذه الدراسة مت دراستنا من ناحية المني  حيث اعتمد عمى أوجو الاختلاف

وىناك ايضا  المني  الوصفي المسحي في حين اعتمدنا عمى المني  الوصفي التحميمي 
اختلاف من حيث الاداة اعتمد عمى اداة الاستبانة في حين اعتمدنا عمى اداة تحميل 

 المحتو . 
 الدراسة الثالثةالمطمب الثالث: 

دراسة عميش سميرة: حول دور استراتيجية التروي  في تكييف تحسين الطمب  -
  وتم 2015 – 1995السياحي الجزائري مت مستو  الخدمات السياحية المتاحة خلال 

اعتماد في ىذه الدراسة عمى المني  الوصفي التحميمي لتحميل سو  السياحي الجزائري من 
حيث تدف  السياحي الجزائري والمالي في فترة الزمنية محل الدراسة  كما اعتمد الباحث عمى 

في المني  الاستنباطي لاستنتاج كيفية تطبي  استراتيجية الترويجية لسد الفجوة السياحية 
سو  السياحي الجزائري  اما اىم ادوات البحث فقد تمثمت في استعانة بتقارير واحصائيات 
ومنشورات والوثائ  الصادرة من الجيات الرسمية في القطاع السياحي في الجزائر  حيث تم 
تحميل البيانات عن طري  بعض الدوال الرياضية البسيطة ونماذج الاحصائية وذلك 

  spss بالاستعانة ببرنام 
 وفي الاخير توصمت الدراسة الي جممة من النتائ  من أبرزىا:       

يمكن تقسيم كل من الاستراتيجيات السابقة من حيث ملاءمتيا للأوضاع الخارجية  -
 لمقطاع السياحي لمجزائر  وكدا الجدو  منيا عند تنفدىا.

انحصار التروي  السياحي في الاجيزة السياحية الرسمية واقتصار عمييا فقط  ليذا  -
 من ضروري مشاركة القطاع السياحي الخاص في تسوي  والتروي  السياحي. 

استراتيجية التروي  السياحي في الجزائر نلاحظ انو ىناك اشارة لأىميتيا لا كنيا تبقى  -
ان توفي بالمرض المطموب ولا ان تخفف من في حدود ضيقة ولا يمكنيا بيذا الشكل 

 الفجوة السياحية بين العرض السياحي والطمب.
 التعقيب:     -

تقاطعت ىذي الدراسة مت درستنا في جزئية التروي  السياحي الذي يعتبر اوجو التشابو: 
 أحد اىم متميرات موضوع بحثنا. 
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المني  اعتمدت عمى المني  اختمفت ىذه الدراسة مت دراستنا من حيث اوجو الاختلاف: 
 .الاستنباطي في حين اعتمدنا عمى المني  الوصفي التحميمي

تدعيم  في الثالثةس -الثانية  –ندراسة الأولى  السابقة ات: لقد افدتنا الدراساوجو الاستفادة
 نب النظري وفي ضبط الجانب المنوالجا



 

 الفصل الثاني: الإجراءات المنهجية 

 المنهج وأدوات الدراسة  المبحث الأول:

 المجتمع الدراسة وعينتهالثاني:  المبحث
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 وأداة الدراسة المنياالمبحث الأول: 
 منيا الدراسة:

قد تم الاعتماد في ىذه الدراسة عمى المني  الوصفي التحميمي وىو المني  الأكثر استخداما 
في البحوث العممية والكمية في مختمف المعارف و المواضيت ويعرف المني  الوصفي 

مومات الوافية التحميمي بانو المني  الي يعتمد عميو الباحثون في الحصول البيانات والمع
والدقيقة  تصور الواقت الاجتماعي والذي يؤثر في كافة الأنشطة الإدارية والاقتصادية 
والتربوية والثقافية والسياسية والعممية  تسيم تمك البيانات في تحميل الظاىرة وىا ما يتلاءم 

ديو مقاطت فيمت دراستنا التي تتناول تحميل المضمون لممحتو  الإعلامي المتمثل في 
 .ميا للإجابة عن تساؤلات الدراسةلخبيب كواس وتحميقناة اليوتيوب  المنشورة عمى

 الدراسة:أداة 
نعتمد في دراستنا عمى أداة تحميل المحتو  كأداة لجمت البيانات التي تساعدنا في الإجابة  

عمى إشكالية الدراسة حيث يعرف تحميل المحتو  بانو تفكيك ما ينتجو القائمون عمى وسائل 
الى أجزاء مرئية من مضامين اتصالية متنوعة الاتصال الجماىيري المسموعة المكتوبة ال

بكشف الرموز والصيغ المختمفة المستخدمة في التعبير عن القيم والأفكار المراد  مادية تسمح
 تبممييا الى الطرف الاخر في عممية الاتصال. 

وتعد أداة تحميل المضمون الأداة الأنسب لدراستنا باعتبارىا الأداة الأكثر شيوعا واستخداما اذ 
رمي اليو دراستنا التي تيدف من خلال ما تعم  الامر بدراسة الرسالة الإعلامية  وىو ما ت

تحميل المضامين السياحية نمقاطت فيديوس المنشودة عبر قناة يوتيوب الخاصة يوتيوبور 
 .  31خبيب كواس الى الاستدلال عمى مد  جودتيا وفعاليتيا في التروي  السياحة بالجزائر

 لتالي: ولقد تم بناء استمارة تحميل المحتو  في ىذه الدراسة عمى النحو ا
تجيب عمى السؤال كيف قيل؟ وتستخدم ىذه الفئة لمتعرف عمى كل القوالب فسات الشكل: 

 32والأنماط التي قدم من خلاليا المضمون. 
                                                           

أ. داود راضية  د. كموش مراد  دور صانعي المحتو  عبر مواقت التواصل الاجتماعي في التروي  لمسياحة المحمية  31
س  مخبر 01س  العدد ن07محمد جمال طالب  مجمة الاعلام والمجتمت  م  ن –راسة تحميمية عمى قناة اليوتيوبر بالجزائر د

 .348  ص 2023عمم النفس والتربية وقضايا المجتمت جامعة محمد الصدي  بن يحي  جيجل  المركز الجامعي  تيبازة  
س  العدد 06زائرية لمعموم الإنسانية والاجتماعية  الجمد نمريم زىراوي  تحميل المضمون: نموذج تطبيقي  المجمة الج 32

 .32  ص 2022  3س  جامعة صالح بوبنيدر  قسنطينة 01ن
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تتمثل في تقسيم أجزاء المضمون المراد تحميمو إلى أجزاء ذات سمات فسات المضمون: 
تجب عمى السؤال ماذا  وصفات مشتركة  وبالتالي فإن فئات المضمون ىي التي تحاول أن

 .33قيل؟ أي حول ما يدور المحتو  أو ما ىي المواضيت الأكثر بروزا في المحتو 
 : مجتمع الدارسة وعينتوالثاني المبحث

يشير الى مجموع وحدات التي يمكن ان يتعامل معيا الباحث في مجتمع البحث:  - ت
سبيل جمت بياناتو البحثية نكل فيديوىات المؤثر خبيب كواس التي تتحدث عن التروي  

 السياحي في الجزائرس. 
ىي اختيار جزء صمير من وحدات مجتمت البحث  اختيارا عشوائيا او العينة:  - ث

عتمدنا عمى المسح الشامل في دراستنا المتمثل في بما ان مجتمت البحث محدود ا  منظما
 .34فيديوس 16ن
 

 

                                                           
  02  ع 02كيينة  التروي  السياحي عبر مواقت التواصل الاجتماعي من منظور صانعي المحتو   مجمة التشريت الإعلامي م  بركون  33

 .2024  3المينة في الجزائر  كمية عموم الإعلام والاتصال جامعة الجزائر  مخبر التشريعات الإعلامية وأخلاقيات
34
 . 351، 353داوود راضٌة، د. كموش مراد، مرجع سابق، ص  



 

   

 بطاقة تقنٌة للقناة: المبحث الأول

 )عرض النتائج(المبحث الثانً: عناصر عٌنة الدراسة 

 المبحث الثالث: النتائج الدراسة 
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 عن خبيب كواس بطاقة تقنيةالمبحث الأول:   
 khoubaiاسم القناة: 

 صاحب القناة: خبيب كواس
 www/khالبريد الإلكتروني: 
 126,279,652عدد المشاىدات: 

 khoubai: الانستقرامالصفة 
 khoubaiالصفحة عمى الفيس بوك: 

من طرف  2005ىو أحد مواقت التواصل الاجتماعي أنشأ سنة تعريف اليوتيوب:   -1
موظفين سابقين في شركة باي بال نتشاد ىيري وستيف تشين وجاود كريمس في كاليفورنيا  3

مختمفة سواء عممية  فكاىية   بالولايات المتحدة الامريكية  والذي ينشر من خلالو فيديوىات
 اجتماعية  اقتصادية  ثقافية ...الخ لكل فئات المجتمت.

 30يبمغ من العمر   مدينة قسنطينةإبن  لة جزائريةىو رحا تعريف خبيب كواس: -2
لتعريف عبر مواقت التواصل الاجتماعي  داع صيتو بفضل المحتو  اليادف الذي يقدمو

  2019لسنة نستمرام في الجزائر إفي مسابقة سديم وتوج بأفضل    شاركبالثقافات المتنوعة
في مسابقة   2023 لسنةوقد حصل مؤخرا عمى جائزة أحسن صانت محتو  في الجزائر 

التي تخص صناعة المحتو  والمؤثرين في  جمعت عشرات الأسماء من كل المجالات
جائزة أفضل محتو  سياحي عمى منصة فيسبوك من طرف الاتحاد  عمىالبلاد  كما حصل 

         .العربي
 عرض النتاسا: الثاني المبحث

 حميميا: يمثل عينة الفيديوىات التي تم ت(61) الجدول رقم
صاحب  مصدر الفيديوىات المدة الزمنية اسم الفيديو رقم الفيديو

 الفيديو
 تاريخ النشر 

كسكسي بالسمك  اقو  1
 نالقالةس

خبيب  Khoubai ثا6د و15
 كواس

سبتمبر  6
2022 

معمومات اتحداك  2
تعرفيا عن مدينة 

سبتمبر 1 ثا25د و13
2022 
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 القالة
أماكن يجب 10اقو   3

 زيارتيا في وىران
 31 ثا53د و21

 جويمية 
مدينة منسية  أجمل 4

 في العالم نقسنطينةس
مارس 2 ثا13د و2

2019 
سحرية اكتشفت مياه  5

في زلفانة نمتميمي 
 غردايةس

مارس  22 ثا8د و17
2024 

ىل ماتت السياحة في  6
الجزائر نمدينة سبسب 

 غردايةس

مارس  18 ثا58د و17
2024 

حقيقة أجمل مدن  7
 الجزائر نغردايةس

مارس  14 ثا38د و18
2024 

إكتشفت عالم سحري  8
مخفي في الجزائر 

 نالقالةس

سبتمبر  14 ثا42د و16
2023 

أقو  التمور في  9
 الجزائر بريزينة البيض

أفريل  2 ثا50د و13
2023 

أقو  التمور في  16
 الجزائر بريزينة البيض

نوفمبر  29 ثا15د و23
2023 

شاطئ المشرح  11
 نالقالةس
 

مارس  4 ثا47د و10
2023 

لدغتني عقرب في  12
أجمل جبال الجزائر 

 البيض

سبتمبر  16 ثا25د و9
2022 

اخيرا وجدنا الشخص  13
المناسب للإختطاف 

 بوسعادة

جانفي  21   ثا49د و11
2023 

نرحمة الي الصحراء  14
الجزائرس ىل بوسعادة 
 دون تاريخ ولا تقاليد؟

جانفي  30 ثا10د و14
2023 
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خبيب في أروع مكان  15
بالجزائر حيث الجو 

 بارد 
في صيف الحار 

 نتيكجدة بويرةس

جوان  26 ثا1ود 10
2023 

لا تتفاجئ لان كل ما  16
ستشاىده في الجزائر 

ليذا الفيزا صعبة 
 نبجايةس

فيفري  7   ثا51د و12
2020 

  الكمي الكيفي التحميل 
 يمثل نوع الممة المستخدمة في فيديوىات خبيب كواس :62الجدول رقم

 النسبة المسوية التكرار            المغة
 %41.02 16 الممة العربية
 %12.8 5 الممة الفرنسية

 %38.46 15 الميجة الجزائرية المحمية 
 %7.69 3 لمة أخر 
 %166 39 المجموع
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س الذي يمثل نوع الممة المستخدمة 02نلاحظ من خلال معطيات الجدول والشكل رقم ن 
الفيديوىات  حيث لمة أخر  سفي  -الميجة الجزائرية المحمية  –الممة الفرنسية  -ربية نالمع

ثم تمييا مباشرةالميجة الجزائرية المحمية  %41.02احتمت الممة العربية صدارة بنسبة
ثم لمة أخر  اقل استخداما  %12.8وبعدىا جاءت الممة الفرنسية بنسبة %  38.46بنسبة
 . %7.69بنسبة

ارتفاع نسبة لجزائري  اما حيث تدل ارتفاع نسبة الممة العربية الي ثقافة ووعي المجتمت ا
الجزائري سواء  يدل عمى مخاطبة وجذب جميت شرائح المجتمت الميجة الجزائرية المحمية

 المتعمم اوالأمي.
 يمثل فسة المشاركين في الفيديوىات صانع المحتو  خبيب كواس :63الجدول رقم 

 النسبة المسوية        التكرار            المشاركين          
   %68.42              13              ذكر             
  %31.57            6               انثى             
 %166              19             المجموع           

 
 

41.02% 

12.8% 

38.46% 

7.69% 

 يمثل نوع اللغة المستخدمة في الفيديوهات: 02الشكل رقم

 اللغة العربٌة

 اللغة الفرنسٌة

 العامٌة

 لغة أخرى
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س ان نسبة المشاركين الذكور تفو  نسبة 03نلاحظ من خلال الجدول والشكل رقم ن

وعميو  31% .57في حين قدرت نسبة الاناث  %68.42الإناث فقد بممت نسبة الذكور 
 نستن  ان الذكور اكثر تجاوبا وشمفا لمسياحة والسفر من الإناث.

 : يوضح الشخصيات الفاعمة في فيديوىات خبيب كواس (64) الجدول رقم
 النسبة المسوية التكرار الشخصيات الفاعمة

 %63.15                 12                مواطنين            

 %21.05               4                 مسؤولين          

 % 15.78                   3                 باحثين            

 100%                19               المجموع           

68.42% 

31.57% 

 يمثل فئة المشاركين في الفيديوهات  : 03الشكل رقم 

 ذكر

 أنثى
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نلاحظ أن من أبرز الشخصيات الفاعمة في س 04ننلاحظ من خلال الجدول والشكل رقم 

 فئة المسؤولينالثانية  في المرتبة  لي تمييا %63.15المواطنين بنسمة قدرت  الفيديوىات
 .% 15.78الباحثين   لتأتي في المرتبة الأخيرة فئة %21.05بنسبة 
كمصدر لممعمومات  بنسبة كبيرة نخبيب كواس اعتمد عمى مواطنيبين مما سب  أن يت

 ا يدل عمى حرصو لجمب المعمومات السياحية الصحيحةذوىحول مناط  التي زارىا 
لتثبيت مصداقية   في حين اعتمد عمى الباحثين والمسؤولين بنسبة صميرة لممشاىد

 حول المناط  التي زارىا.المعمومات 
يديوىات خبيب : يوضح الاشكال الصحفية الفنية المستخدمة في الف(65الجدول رقم )

 كواس 
 النسبة المسوية        التكرار              الأشكال الصحفية     

 %41.37 12 حوار             
 23.20% 9 أغنية           
 %27.58 8 تعمي            
 %166 29 المجموع        

63.15% 

21:05% 

15.78% 

 في الفيديوهات يمثل الشخصيات الفاعلة( 04)الشكل 

 مواطنٌن 

 مسؤولٌن

 باحثٌن
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المستخدمة في س الخاص بأىم الأشكال الصحفية 05من خلال الجدول والشكل رقم ن

س  بينما %41.37الفيديوىات خبيب كواس حيث نلاحظ الحوار أكثر استخداما بنسبة ن
حتل التعمي  في مرتبة الأخيرة س  في حين إ%27.58احتمت أغنية المرتبة الثانية بنسبة ن

 س.%23.20بنسبة ن
خاص عتمد خبيب كواس الحوار في معظم فيديوىاتو حيث قامة بطرح أسئمة عمى الأشإ 

جل خم  التفاعل والحماس لد  المشاىدين لزيارة تمك المشاركين في الفيديوىات من أ
عتمد يوتيوبور "خبيب كواس" عمى المزج بين السياحية  اما بالنسبة للأغنية إالمناط  

ما بالنسبة ول المناط  السياحية الجزائرية  أموسيقى والصورة الحقيقة الحية لينقميا لممشاىد ح
جل اقناع الجميور ة التي تمتمكيا الجزائر وذلك من ألتعمي  عمى المناظر الطبيعيلأسموب ا

 الثقافي لممناط  الجزائرية مثل الأكل والمباس التقميدي.  ا واستمتاع بييا وتروي  لمتراث بزيارتي
 يوضح الألوان الموجودة في الفيديوىات (:66الجدول رقم )

41.37% 

23.20% 

27.58% 

 يمثل الأشكال الصحفية في الفديوهات ( 05)الشكل رقم 

 حوار

 أغنٌة

 تعلٌق

 النسبة المسوية التكرار الالوان
 %35.71 10 ناصعة
 %46.42 13 عادية
 %17.85 5 باىتة

 100% 28 المجموع
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س الذي يوضحان الألوان المستخدمة في الفيديوىات 06من خلال الجدول والشكل رقم ن

الألوان الناصعة ثم تمييا   %46.42حيث كانت الألوان العادية أكثر بروزا بنسبة قدرىا 
 .%17.85الباىتة في الأخير بنسبة   لتأتي الألوان %35.71بنسبة 

كثر في غالب بوالتي تستخدم ن الألوان المحببة ة تعتبر عالألوان الباىت تبين مما سب  أن
الشعور بالأمان تعبر عن أم بنسبة للألوان العادية عن بساطة المشيد   لتعبير لأحيانا

وحيوية لمفيديوىات وتعمل عمى  الناصعة حركةالألوان تعطي في حين والراحة النفسية  
   ترسيخ الفكرة في ذىن المشاىد.

   يمثل الموسيقى مؤثرات الصوتية : (67الجدول رقم )
 النسبة المسوية  التكرار الموسيقى ومؤثرات الصوتية

 %44.8 13 موسيقى
 %20.6 6 أغاني جزائرية
 %6.8 2 أغاني أجنبية

 %27.5 8 صوات طبيعيةأ
 100% 29 المجموع

35.71% 

46.42% 

17.85% 

 في الفيديوهات  الألوان فئة يمثل( 06)الشكل 

 ناصعة
 عادٌة
 باهتة
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س ان اليوتيوبر خبيب كواس استخدم 07نلاحظ من خلال معطيات الجدول والشكل رقم ن

ثم تمييا الأصوات الطبيعية بنسبة  %44.8الموسيقى بالدرجة أولى بنسبة قدرت ب 
بينما احتمت  20.6%بنسبة الثالثة  ن احتمت الأغاني الجزائرية المرتبةفي حي 27.5%

حيث يتضح لنا ان اليوتيوبر خبيب كواس   6.8%الأغاني الأجنبية المرتبة الأخيرة بنسبة 
اعتمد عمى الموسيقى في معظم فيديوىاتو وىذا راجت الى الدور الذي تمعبو الموسيقى في 
جذب انتباه المشاىد لمتابعة محتو  الفيديوىات فيي تخاطب مشاعره وعواطفو  كما نلاحظ 

خلال معطيات الشكل والجدول ان الأصوات الطبيعية احتمت المرتبة الثانية وىذا راجت  من
الى ان اغمب المشاىد كانت في الطبيعة وىذا ما جعل الأصوات الطبيعية تبرز بشكل 
واضح في الفيديوىات المحممة نصوت صييل الخيل  صوت الأمواج  زقزقة العصافير...س 

وواقعية لمفيديوىات. اما بالنسبة للأغاني الجزائرية  كل ىذه الأصوات أعطت جمالية
استخدميا لتعريف بتراث المنائي الجزائري مثل نأغاني نايمي  المألوف قسنطينيس حيث 

 أضفت لمسة جمالية لمفيديوىات.
    يوىاتدفئة المقطات في الفييمثل  :68الجدول رقم 
 النسبة المسوية التكرار فسة المقطات

 %33.33 10 قريبة
 40% 12 متوسطة

 26.66% 8 عامة
 %166 36 المجموع

44.8% 

20.6% 

6.8% 

27.5% 

 يمثل الموسيقى والمؤثرات الصوتية في الفيديوهات (: 07)الشكل رقم 

 موسٌقى

 أغانً جزائرٌة

 أغانً اجنبٌة

 أصوات طبٌعٌة 
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والشكل ان اليوتيوبر خبيب كواس استخدم المقطة س 08ننلاحظ من خلال الجدول 
  في حين تأتي %33.33ثم تمييا المقطة القريبة بنسبة  40%المتوسطة بدرجة أولى بنسبة 

 .26.66%المقطة في المرتبة الأخيرة بنسبة 
 المقطة العامة لتبرز جمال الأماكن الطبيعية والمعالم التاريخية والثقافيةحيث وظف 

واستعمل خبيب المقطة القريبة لتصوير مشاىد الحوا رمت الشخصيات المشاركة في 
لتتيح لممشاىد أخذ صورة عن محتو  السياحي الفيديوىات بينما المقطة المتوسطة استخدميا 

 .المراد التروي  لو في الفيديوىات
 يمثل زوايا التصوير في الفيديوىات (:69) الجدول رقم

 النسبة المسوية التكرار فسة زاوية التصوير
 %45.45 15 أمامية
 45%.45 15 رأسية

 %9.09 3 منخفضة
 %166 33 المجموع

33.33% 

40% 

26.66% 

 يمثل اللقطات في الفيديوهات( 08)الشكل رقم 

 قرٌبة

 متوسطة

 عامة
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ان اليوتيوبر خبيب كواس استخدم الزاويتان  س09ن نلاحظ من خلال الجدول والشكل

  في حين تأتي الزاوية المنخفضة الاخيرة بنسبة %45.45الامامية والرأسية بنفس النسبة 
 .%9.09قدرىا 

مما سب  يتضح ان اليوتيوبر خبيب كواس استخدم الزاوية الرأسية والأمامية   لرسم 
بيان قيمة وعظمة الزاوية المنخفضة لي ت المعالم العامة للاماكن والمواقت في حين استخدم

 المعالم الأثرية
 الاعجابات في الفيديوىات وضحي: (16الجدول رقم )

 النسبة المسوية التكرار اتلاعجابا

 %31.25 5 ألف 21ألف الى  1

 %56.25 9 ألف 85ألف إلى  37

 %12.4 2 ألف فأكثر 88

 %166 16 لمجموعا

 
 

45.45% 

45.45% 

9.09% 

 يمثل زاويا التصوير في الفيديوهات (: 09)الشكل رقم

 أمامٌة

 رأسٌة

 منخفضة
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أن الاعجابات في الفيديوىات قسمت الي س 10نلاحظ من خلال الجدول والشكل رقم ن

من التفاعل فييا ضعيف  تمييا ن كان %31.25لفس بنسبة أ 21الف الي 1من ثلاثة فروع ن
كثرس فأ %ألف88من / نكان تفاعل فييا متوسط     %43.75 لفس بنسبةأ 85لف الي أ 37

 كبير.تفاعل فييا كان  12.4بنسبة 
  التعميقات في الفيديوىات وضحي: (11الجدول رقم )

 النسبة المسوية التكرار اتلتعميقا

 %43.75 7 ألف 1,2إلى  109 من

 %43.75 7 ألف 4ألف إلى  2

 %12.5 2 فأكثرألف  5,4

 %166 16 المجموع

31.25% 

56.25% 

12.4% 

 يمثل الإعجابات في الفيديوهات( 10)الشكل رقم 

 الف 21الف الً  1من 

 الف 85الف الً  37من 

 الف فاكثر 88من 
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حيث يتبين أن التعميقات قسمت الي ثلاثة  س11نلاحظ من خلال الجدول والشكل رقم ن 

ألف  2كان التفاعل فييا ضعيف  نمن  %43.75لفس بنسبة أ 1.2 الي 109فروع: نمن 
بنسبة  سفأكثرألف  5.4كان التفاعل فييا متوسط  ثم نمن  %43.75ألفس بنسبة  4الي 

 الفاعل فييا كبير. كان 12.5%
 (: يوضح المشاىدات في الفيديوىات 12الجدول الرقم ) 

 
 

43.75% 

43.75% 

12.4% 

 يمثل التعليقات في الفيديوهات(: 11)الشكل رقم 

 الف 1.2الً  109من 

 الف 4الف الً  2من

 الف فاكثر 5.4من 

 النسبة المسوية التكرار المشاىدات

 %37.5 6 س499,647إلى  93,933ضعيف ن

 %37.5 6 س896,006إلى 611,610متوسط ن

 %25 4 فأكثرسالف 1.142.076كبير ن

 %166 16 المجموع
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أن التعميقات قسمت الي ثلاثة س حيث يتبين 12نلاحظ من خلال الجدول والشكل رقم ن

 تمييا كان التفاعل فييا ضعيف  %43.75س بنسبة 499,647إلى  93,933ن: فروع
 1.142.076كان التفاعل فييا متوسط  ثم ن %43.75س بنسبة 896,006إلى 611,610ن

 الفاعل فييا كبير. كان %12.5فأكثرس بنسبة 
 فئة الموضوع في الفيديوىات :(13الجدول رقم )

 النسبة المسوية         التكرار              لموضوع

 %43.33 13 طبيعة المنطقة

 %16.66 5 اكلات شعبية

 %26.66 8 معالم أثرية

 %13.33 4 المباس التقميدي

 %166 36 المجموع

37.5% 

37.5% 

25% 

 يمثل المشاهدات في الفيديوهات(: 12)الشكل رقم 

 ضعٌف

 متوسط

 كبٌر
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ن طبيعة المنطقة احتمت المرتبة الأولى س أ13نلاحظ من خلال الجدول والشكل رقم ن

ا الاكلات تمييو  %26.66بينما احتمت المعالم الاثرية المرتبة الثانية بنسبة  %43.33بنسبة 
  في حين احتل المباس التقميدي المرتبة الأخيرة %16.66بنسبة  في المرتبة الثالثة الشعبية
 .%13.33بنسبة 

كواس عن تروي  يتبين من خلال الجدول والشكل مختمف المواضيت التي تناوليا خبيب 
سياحية التي زارىا ووصف جماليا وأبرز مناطقيا المناط  البتعريف بالجزائر و الالسياحي 

تاريخيا مثل نشاطئ المشرحس تم عرف بالمناط  الاثرية مثل الاثار القديمة وتعرف عمى 
بمدينة القالة والمناط  الجبمية الصحراوية مثل نمدينة بوسعادة وسفار بمدينة جانتس كما لم 

يدي وآكلات الشعبية التي تتميز بييا كل منطقة تواجد فييا مثلا في مدينة ينسى المباس التقم
الأكلات الشعبية  امتسمى جيميةس أبوسعادة نالبرنوس  القبعة  السروال العربي  البدعية التي 

فييا مشيورة ب نالزفيطيس  كما روج للأكلات الشعبية المشيورة بمدينة وىران نالكرانتيكاس 
 س بالسمكس الخاصة بمدينة القالة.ونالبوراك والكسك

 
 
 
 

43.33% 

16.66% 

26.66% 

13.33% 

 يمثل المواضيع المتناولة في الفيديوهات( 13)الشكل رقم 

 طبٌعة المنطقة 

 أكلات شعبٌة

 معالم أثرٌة

 اللباس التقلٌدي 
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 يوضح القيم التي تحمميا الفيديوىات خبيب كواس. : (14) الجدول رقم

 النسبة المسوية التكرار القيم الفرعية  الرسيسية القيم

 % 21.42 3 المحافظة عمى البيئة الجمالية

 35.71% 5 التوعية والارشاد الثقافية

 %21.42 3 الاعتزاز المعرفة

 %166 14 المجموع

 
ىم القيم الموجود في فيديوىات خبيب كواس أ س14رقم ن ظ من خلال الجدول والشكللاح
القيمة الجمالية ثم تمييا  %35.71التوعية والإرشاد بنسبة المتمثمة في القيمة الثقافية  وىي

الاعتزاز في نفس المرتبة بنسبة  المتمثمة فيوقيمة المعرفة المحافظة عمى البيئة المتمثمة في 
  حيث يتبين لنا من خلال ىذه الفيديوىات انيا تحمل قيم إيجابية كالتوعية % 21.42

والإرشاد وذلك من خلال مكافحة تصرفات السيئة التي يمارسيا السياح عند زياتيم لممناط  
 طاء الاكل لمقردةالمكان  وعدم إعالسياحية ن مثل عدم رمي النفايات والمحافظة عمى نظافة 

ة لأن ذلك  يؤثر عمى المتواجدين في المابات وتركيم يعتمدون عمى غذائيم من الطبيع

21.42% 

35.71% 

21.42% 

 يمثل القيم الموجودة في الفيديوهات( 14)الشكل رقم 

 المحافظة على البٌئة

 التوعٌة والإرشاد

 الاعتزاز
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ن نظافة المناط  السياحية تجدب السياح  الييا وتساىم في عممية التروي  صحتيمس حيث أ
 السياحي  ومن ىنا يعتز اليوتيوبر خبيب كواس ببيئة نظيفة قابمة لاستقبال السياح. 

يوضح نوع الاستمالات الإقناعية المستخدمة في الفيديوىات خبيب  :(15) الجدول رقم
 كواس

 النسبة المسوية التكرار الاستمالات الفرعية الاستمالات الرسيسية
 

 العقمية
   %36.38       14 أسموب التعريف
 %15.78 6 أسموب التجريب

 
 العاطفية

 %21.05 8 المرح
 %15.78 6 التشوي 

 %10.52 4  الدعاية
 %166 38 المجموع

 
  الأولى بنسبة أسموب التعريف جاء في المرتبة  أن س15ن من خلال الجدول والشكل

في نفس المرتبة أسموب التجريب والتشوي  ثم   %21.05بنسبة يميو المرح   36.38%
 .%10.52وتمييما الدعاية بنسبة قدرت ب   %15.78بنسبة 
و للأسموب بر من فيديوىاتكالأحصة الاليوتيوبر خبيب كواس اعطى ان مما سب  يتضح  

عرض و مختمف مميزاتيا  برازلإلممجتمت الجزائري الجزائرية ة بالمناط  السياحيتعريف لا

36.38% 

15.78% 
21.05% 

15.78% 

15.78% 

 يمثل الإستمالات الإقناعية الموجودة في الفيديوهات ( 15)الشكل رقم 

 اسلو التعرٌف

 أسلوب التجرٌب

 المرح

 الاستماع

 الدعاٌة
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والذي ظير من خلال  التجريبجاء أسموب في حين  الجزائريينمجيولة لد  سياحية  مناط 
عتمد كما إ تي زارىا ال ناط المتمك الخاصة بكلات الشعبية للأوقو تذتجريبو لمباس التقميدي و 

لد  المشاىد وتحفيزه عمى زيارة تمك عمى عنصر التشوي  في فيديوىاتو لخم  الرغبة 
وراح تتعرفو عمى تقاليد غريبة راح تعيشو معنا اليوم احسن ممامرة  "وفي ذلك قولو  الأماكن

برزت فئة المرح عمى شكل فكاىة في فيديوىات بينما   "وىاشوعجيبة أكيد كنت ماتعرف
عمو اكثر إستعداد لتقبل مما تج لممشاىدستعداد النفسي لإد في االتي تساعخبيب كواس 

  المعمومات والإقتناع بييا
 فئة الأىداف في الفيديوىاتيمثل : (16الجدول رقم )
 النسبة المسوية التكرار الأىداف

 %72.72 16 التروي  السياحي
 %27.27 6 الربح المادي
 %166 22 المجموع

 
ان التروي  السياحي يأتي في مقدمة بنسبة س 16نلاحظ من خلال الجدول والشكل ن

 .%27.27بنسبة   وفي الاخير يأتي الربح المادي 72.72%
ظيار الأماكن السياحية المير  التعريف بالمناط  السياحية الجزائرية ووصف مميزاتيا وا 
معروفة وكيفية الوصول الييا  كما لا يخفى ان خبيب كواس يحصد ارباح من خلال قناتو 

 عمى اليوتيوب. 

72.72% 

27.27% 

 يمثل الأهداف في الفيديوهات ( 16)الشكل رقم

 التروٌج السٌاحً

 الربح المادي
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 الدراسة النتاسا :الثالث المبحث
 نتاسا الجزسية -

العربٌوة والعامٌوة فوً خطواب جمهوور  استخدم صانع المحتووى خبٌوب كوواس اللغوة ـ 

 عبر فٌدٌوهاته المتعلقة بالتروٌج السٌاحً فً الجزائر.

ركز صانع المحتوى خبٌب كواس على الاشكال الصحفٌة منهوا الحووار وتعلٌوق فوً ـ 

 عرض فٌدٌوهاته لجدب المشاهد فً متابعة احداث هذ  الفٌدٌوهات.

 تنوع الاستمالات الاقناعٌة الموظفة فً فٌدٌوهات صانع المحتوى خبٌب كواس. ـ 

 استخدامه الموسٌقى والمؤثرات الصوتٌة اعط لمس جمالٌة للفٌدٌوهات.ـ 

تنوووع محتوووى الفٌوودٌوهات لصووانع المحتوووى خبٌووب كووواس فووً التووروٌج السووٌاحً   -

للبوواس التقلٌوودي )لبوواس للجزائوور اتووً قوودم فٌهووا اكوولات شووعبٌة )الزفٌطووً، البووورا ( وا

 التقلٌدي لمنطقة بوسعادة، لباس التقلٌدي لمنطقة غرداٌة(.

استخدم خبٌب فً فٌدٌوهاته المتعلقة بالتروٌج السوٌاحً للمنواطق السوٌاحٌة الجزائرٌوة  -

إستمالات عقلٌة وعاطفٌة لجعل المشاهد ٌعٌش التجربة التً خاضها والاستمتاع أكثر 

 بهذ  المناطق. 

التووروٌج السووٌاحً عبوور فٌوودٌوهات صووانع المحتوووى خبٌووب كووواس هووو الهوودف موون ـوو 

تعرٌف الموواطنٌن بالسوٌاحة والثقافوة الجزائرٌوة وكوذل  علوى منواطق كوانوا ٌجهلونهوا 

 ري.سابقا من التراب الجزائ

 نتائج العامة: -

 وسائل التواصل الاجتماعً.التروٌج السٌاحً تقنٌة اتصالٌة ناجحة عبر  -

 وسائل التواصل الاجتماعً.ٌشهد التروٌج السٌاحً إقبالا كبٌر للمتصفحٌن عبر  -

الجزائورٌٌن مون خولال مساهمة صناع المحتوى الجزائرٌٌن فً زٌوادة الووعً للسوٌاح  -

 عروض سٌاحٌة وخدمات. 

را  الأخوورٌن ممووا أدى الووً سوواهم موقووع الٌوتٌوووب فووً فووتح مجووال التفوواعلات وإبوودا    -

   ج السٌاحً والتعرٌف بٌها. تسهٌل عملٌة التروٌ
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 خاتمة 
 في تروي  السياحي ستخدام الأساليب الإقناعيةان أقد توصمنا من خلال ىذه الدراسة لو 

 من طرف صانت المحتو  خبيب كواس نيوتيوبس صل الاجتماعياالتو  ر مواقتعب لمجزائر
قناعية إحيث قام بتمرير رسالة ذات طابت سياحي باستخدام عدة أساليب ضروري   أصبح
تطر  الي مختمف الموضوعات م مت مختمف شرائح المجتمت الجزائري من خلال تتلاء

 ية.الجزائر المناط  في سياحية أبرز فييا جمال الأماكن والمعمومات 
الفرصة لإكتشاف أساليب جديدة لمتروي  السياحي الذي ختام تقدم ىذه الدراسة وفي 

كان محتو  مميز كبيرا بين الشباب  وما قدمو خبيب كواس عبر قناتو أصبح يشيد تنافسا 
التطور التكنولوجي ومت وتنوع تراثيا الثقافي والسياحي  يروج لجمال الجزائر وطبيعتيا 

تروي  وتبني الدولة أساليب حتمية التعامل مت السياحة الإلكترونية الحاصل أصبحت ضرورة 
 حديثة مت تطورات العصر.
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 قاسمة المصادر والمراجع 
   الكتب:

  القاىرة    سيكولوجية الاتصال الانساني ومياراتو  عالم الكتبسناء محمد سميمان أ.د. -
 .2014  1ط

  ميارات الاقناع بالوسائل الالكترونية  من منشورات الجامعة محمد راتبالشعار د.  -
 .2020 الجميورية العربية السورية الافتراضية السورية 

مرتضى البشير الامين  وسائل الاتصال والتروي  السياحي  دار الامواج لمنشر  د. -
   .2016والتوزيت  عمان الاردن  سنة 

  الاقناع الاجتماعي خمفيتو النظرية والياتو العممية موجو لطمبة عامرمصباح د.  -
  2ن عكنون  الجزائر  طية  بالاعلام والاتصال  ديوان المطبوعات الجامعية الساحة المركز 

12- 2006. 
دار   الاتصال ونظرياتو المعاصرة  الناشر ليمىحسن السيد   د. حسن عمادمكاوي د.  -

 .1998  1المصرية المبنانية  ط
  سنة 1  مبادئ السياحة الحديثة  دار المعتز لنشر والتوزيت  الأردن  طرزيد منيعبوي  -

2016  . 
 مجلات:مقالات و 

  مجمة جديد   اىمية مساىمة القطاع السياحي في تنمية الجزائرخالدكواش د.   -
 .2011  3  مكان كمية العموم الاقتصادي وعموم التسيير  جامعة الجزائر 06 الاقتصاد  ع

أ. داود راضية  د. كموش مراد  دور صانعي المحتو  عبر مواقت التواصل الاجتماعي  -
محمد جمال طالب  -زائر دراسة تحميمية عمى قناة اليوتيوبر في التروي  لمسياحة المحمية بالج

س  مخبر عمم النفس والتربية وقضايا المجتمت 01ن س  ع07الاعلام والمجتمت  م  نمجمة 
 .2023ل  المركز الجامعي  تيبازة  جامعة محمد الصدي  بن يحي  جيج

  التروي  السياحي من خلال تفعيل شمس ضياتخمفلاوي   د. فتيحةاوىايبية أ.د.  -
 .  2018  جامعة زيان عاشور جمفة  4 من م  13افا  لمعموم  ع العلاقات العامة  مجمة 

  نوال سعدون  دور صناع المحتو  في التروي  لمسياحة الشبابية بالجزائر ريمالفول  -
مجمة أقلام  م  اعي  وتعزيز روح الممامرة لدييم من خلال منصات مواقت التواصل الاجتم

  .2024  جامعة الجيلالي بونعامة خميس مميانة 2024  01   ع7
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  سالمي عبد المجيد  التروي  السياحي عبر وسائل التواصل الاجتماعي جيادبراىيمي  -
 س.6ن م  س  1ن ع  Langues, médias et sociétés .Aleph الفايسبوك نموذجا 

مواقت التواصل الاجتماعي من منظور صانعي   التروي  السياحي عبر كيينةبركون  -
  مخبر التشريعات الإعلامية وأخلاقيات 02  ع 02المحتو   مجمة التشريت الإعلامي م  
 . 2024  3والاتصال جامعة الجزائر  المينة في الجزائر  كمية عموم الإعلام

ة   السياحة في الجزائر ودورىا في التنميزرو صدوقي   أ. موسىسعداوي د.  -
   جامعة المدية.02 والتنمية لمبحوث والدراسات  عالاقتصادية  مجمة الادارة 

  جباية صناعة المحتو  نالمؤثرينسعمى شبكات التواصل يخمفعبد الرزا  د.  -
  11 من م  2دراسات جبائية  ع الاجتماعي لتعبئة الإيرادات الضريبية في الجزائر  مجمة 

 .2022البميدة نالجزائرس   –جامعة لونيسي عمى 
نعيمة  سعاد سراي  الأساليب الاقناعية في البرام  الحوارية بالإذاعة الجزائرية دىمش  -

   ع7قانونية والسياسية  م  انموذجا  مجمة الابحاث ال 2021الانتخابات التشريعية  جوان 
 .2022جزائر ة محمد خيضر بسكرة  ال  جامع2022  ديسمبر 2

ة   تحميل المضمون: نموذج تطبيقي  المجمة الجزائرية لمعموم الإنسانيمريمزىراوي  -
 .2022  3س  جامعة صالح بوبنيدر  قسنطينة 01ن س  ع06  نموالاجتماعية  

دراسة تحميمية لبرنام   –  الاساليب الاقناعية في البرام  الدينية ىناءفارس ط.د.  -
 .2020  جامعة تبسة  7 من م 3موم الانسانية والاجتماعية  ع مة الع"حديث الاثنين "  مج

  زيةةةزاح سةةةعيدة  عطةةةا الله النةةةوعي  تةةةأثير صةةةناع المحتةةةو  عمةةةى الطمبةةةة عطيةةةةعيسةةةاوي  -
ع  ة والرياضةية عبر وسائط التواصل الاجتماعي  مجمة التكامةل فةي بحةوث العمةوم الاجتماعية

 .  2021س  5ن س من م 2ن
  الاساليب الاقناعية لمعلاقات العامة وتكوين الصورة الذىنية في د ىاد يففلاح مطم   -

  كمية الآداب  قسم 9المؤسسات الكويتية  مجمة العممية لبحوث وتكنولوجيا الاتصال  العدد 
 الاعلام  جامعة جنوب الوادي  الكويت.

 ورساسل الماجيستير: دكتوراه الأطروحات
محمدي وافية  دور التروي  في ترقية الخدمات السياحية  دراسة حالة الديوان الوطني   -

لمسياحة  مذكرة مقدمة ضمن متطمبات نيل شيادة الماجستير في العموم التجارية  تخصص 
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دراسة وتسوي  الخدمات  كمية العموم الاقتصادية والعموم التجارية وعموم التسيير  جامعة 
 . 2012  2011  3الجزائر 

بمقاسم تويزة  التروي  السياحي وأثره في تفعيل السياحة بالجزائر  حالة: عينة من  -
مركبات السياحة الحموية  أطروحة دكتوراه في العموم الاقتصادية تخصص: تسوي   جامعة 

 .2015/2016  3الجزائر 
اسة ميدانية   دور الاتصال التسويقي في التروي  السياحي لمجزائر  در عمية بوبيدي -

عمى عينة من مديرات السياحة بشر  الجزائر  أطروحة مقدمة لنيل شيادة الدكتورة طور 
الثالث في عموم الاعلام والاتصال  تخصص اعلام سياحي  كمية العموم الاجتماعية 

 .2022  20121  1نية  جامعة باتنة والإنسا
س في 2025-2000لمعوقات نعوينان عبد القادر  السياحة في الجزار الامكانيات وا -

  SDAT2025ظل الاستراتيجية السياحة الجديدة لممخطط التوجييي لمتييئة السياحة 
اطروحة دكتوراه العموم الاقتصادية  كمية العموم الاقتصادية وعموم التسيير والعموم التجارية  

 .   2013-2012  3تخصص نقود ومالية  جامعة الجزائر 
تروي  السياحي في ترقية الخدمات السياحية  دراسة حالة الديوان قمراوي نوال  أثر ال -

الوطني لمسياحة  مذكرة مقدمة ضمن متطمبات نيل شيادة الماجيستير في عموم التسيير  
تخصص: إدارة البيئة والسياحة  كمية العموم الاقتصادية والعموم التجارية وعموم التسيير  

 . 2011  2010  سنة 3جامعة الجزائر 
 مواقع الإلكترونية:

محترف  content Creatorدليمك الشامل لتمدو صانت محتو   -
creator/-https://blog.mostaql.com/content 

صانت المحتو  وكاتب الموضوع   content Creatorشيماء احمد: تعريف ال  -
emarketing  15/05/2024  13:05  /emarketing.sa/:// https 

  10:30  21/5/2024أنواع صناع المحتو  عبر الانترنت 
https://ae.linkedin.com/pulse/ 

 ممتقيات:

https://blog.mostaql.com/content-creator/
https://blog.mostaql.com/content-creator/
https://ae.linkedin.com/pulse/
https://ae.linkedin.com/pulse/
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د. عدل شييب  مقاربة مفاىيمية  الممتقى الدولي المؤثرون وفوضى صناعة المحتو   -
في البيئة الرقمية مقاربة نقدية لمسياقات والمفاعيل  مداخمة بعنوان: صانت المحتو  

   9/8/2023الرقمي ومؤثر الوسائط الاجتماعية  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

 َلاحق
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
   رة التعميم العالي والبحث العمميوزا        
 -الوادي - ر جامعة الشييد حمو لخض        

 
 كمية العموم الاجتماعية والانسانية                                          

 تخصص: سمعي بصري          قسم الاعلام والاتصال                              
                               

 تحميل محتو  موجية لمتحكيم  س01رقم ن استمارة                        
 
 
 
 

الاستاذنةس الفاضلنةس: نقدم لكم ىذه الاستمارة في إطار انجازنا لمذكرة مكممة لنيل شيادة 
الماستر في عموم الاعلام والاتصال تخصص سمعي بصري نقدم لكم ىذه الاستمارة 

  الوصفي التحميمي والاداة تحميل المحتو   الخاصة بتحميل محتو   حيث استخدمنا المني
لذا نرجو من سيادتكم التمعن بشكل دقي  في الاستمارة والاطلاع عمى دليميا  وكتابة 

الفئات الموافقين  :  الملاحظات التي ترونيا في المكان المخصص ليا بوضت علامة
 .الفئات التي يجب ان تعدل –الفئات التي يجب المائيا   xعمييا  

 :الأستاذة شراف من إ             :                               من اعداد الطالبتين
 دليمة صالحي ةةةةة                                             محمدي كوثر 
 بوعنان جياد 

                 
 

 م 2024/ 2023السنة الجامعية:                          

الأساليب الاقناعية الموظفة من طرف صناع المحتوى في الترويج السياحي 

 للجزائر



 

 

 معمومات الوثيقة:

 

 

   فسة الشكل )كيف قيل( نوضحيا فيما يمي: 

               فسة المغة المستخدمة:

 فسة المشاركين  

                لأشكال الصحفية:افسة 

  فسة الالوان:

  فسة الموسيقى والمثرات الصوتية:

  فسة المقطات:

  فسة زاوية التصوير:

 فسة التفاعل:

 فسة المضمون )ماذا قيل( نوضحيا فيما يمي:

   فسة الموضوع:

  فسة الشخصيات الفاعمة:  

 فسة القيم:                                            
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 فسة الاستمالات الاقناعية 

 العقمية:

 العاطفية:              

 الدعاية:

    فسة الأىداف:

 دليل الاستمارة:

 معمومات الوثيقة                   -

 يدل عمى اختيارات فئات الشكل                          -

 يدل عمى اختيارات فئات المضمون                   -

 س مدة فيديوىات  3س فيديوىات سياحية  ن2س صاحب فيديوىات خبيب كواس  ن1ن
 س مصدر الفيديوىات.4ن

 نكيف قيلس فسات الشكل:
  س الميجة الجزائرية محمية7س الممة الفرنسية  ن6ن س الممة العربية 5ن فسة المغة المستخدمة:

 س لمة اخر .8ن
 س انثى. 10س ذكر  ن9ن فسة المشاركين:

 س تعمي .13س اغنية  ن12س حوار  ن11ن فسة الأشكال الصحفية:
 س باىتة.16س عادية  ن15س ناصعة  ن14ن فسة الألوان:

س اغاني 19س اغاني جزائرية  ن18س موسيقى  ن17ن :والمؤثرات الصوتيةفسة الموسيقى 
 س اصوات الطبيعة.20اجنبية  ن

 س عامة.23س متوسطة  ن22س قريبة  ن21ن :فسة المقطات

46 47 

 

41 

 

44 43 

42 

45 



 

 

 س منخفضة.26س رأسية  ن25س امامية  ن24ن فسة زاوية التصوير:
 س إعجاب.29س تعمي   ن28س مشاىدة  ن27نفسة التفاعل: 

 نماذا قيلسالمضمون:فسات 
س المباس 33س معالم أثرية  ن32س أكلات شعبية  ن31س طبيعة المنطقة  ن30نفسة الموضوع:

 التقميدي.
 س باحثين.36س مسؤولين  ن35س مواطنين  ن34ن فسة الشخصيات الفاعمة:

س 40س قيمة الاعتزاز  ن39س التوعية والارشاد  ن38س المحافظة عمى البيئة  ن37نفسة القيم:
 قيمة المحبة.

 فسة الاستمالات الإقناعية:
 س أسموب التجريب  42س أسموب التعريف  ن41ن ؤ فسة الاستمالات العقمية:

 .س التشوي 44س المرح  ن43ؤ فسة الاستمالات العاطفية:)
 س45نؤ الدعاية 

 س الربح المادي.47س التعريف بالمناط  السياحية الجزائرية  ن46ن فسة الأىداف:
 ريفات الإجرائية:دليل التع

  .كواس خبيبالشكمي لفيديوىات الوىي تمك الفئات التي تصف محتو   :فسات الشكل
لتوصيل استخدميا خبيب كواس في فيديوىاتو ىي إشارات ورموز التي  المغة المستخدمة:

 العامية – الممة الفرنسية - الممة العربية -  وتنقسم الى: رسائل لممتمقي بمرض فيم المحتو 
 .  لمة أخر  -

 .وىي جنس الأشخاص المشاركين في فيديوىات خبيب كواس فسة المشاركين:
 وىي الطر  التي استخدميا خبيب كواس لعرض فيديوىاتو. :الأشكال الصحفيةفسة 

  فسة الألوان:
  ىي معالجة الصوتية لممقاطت الفيديو. المؤثرات الصوتية:فسة الموسيقى و 
 فسة المقطات:

 ىي المقطات  التصوير:زاوية فسة 
تصف محتو  فيديوىات خبيب  ىي فئة تحتوي عمى أفكار ومعاني التي   فسة المضمون:

 .كواس



 

 

في التروي  السياحي كواس تتناوليا فيديوىات خبيب ىي المواضيت التي  فسة الموضوع:
  .أكلات شعبية  معالم أثريةالمتمثمة في طبيعة المنطقة  المباس التقميدي   لمجزائر

  .وىي القيم المتضمنة في فيديوىات خبيب كواس فسة القيم:
في فيديوىاتو سواء الاستمالات التي استخدميا خبيب كواس  ىي فسة الاستمالات الاقناعية:

  .كانت عقمية او عاطفية او تخويف
  . كواسخبيب  داخل فيديوىاتالأشخاص  بتفاعل ىذه الفئة الخاصة فسة تفاعل الجميور:

لمناط  التعريف باعبر فيديوىاتو ىدف خبيب كواس من التروي  السياحي : الأىداففسة 
 35.جزائريةة اليالسياح
 ": لاستمارة تحميل المضموناجراءات الصدق والثبات  -
 الصدق -1

" ىو دراسة أو اختيار مد  ملائمة أدوات وطر  القياس :يعرف الصد  بأنو       
موضوع البحث  ودرجة صلاحيا  لتوفير المعمومات  المستخدمة في التحميل الكمي لمظاىرة
 36المطموبة  والمحققة لأىداف الدراسة ".
 صدق المحتو  )الاتساق الداخمي(:

قمنةةةةا بحسةةةةاب صةةةةد  المحتةةةةو  لممقيةةةةاس بطريقةةةةة الاتسةةةةا  الةةةةداخمي  وذلةةةةك بحسةةةةاب      
عةن الدرجةة الكميةة  تةم اسةتعمال نظةام الحزمةة  مارةمعامل ارتباط كل محور مةن محةاور الاسةت

لكةةةةل محةةةةور  فتحصةةةةمنا عمةةةةى  rس لحسةةةةاب قيمةةةةة SPSS25الإحصةةةةائية لمعمةةةةوم الاجتماعيةةةةة ن
 النتائ  المدونة في الجدول التالي:

 لحساب الصدق r( يوضح قيمة 17الجدول رقم )

قيمت معامم  عذد ان انمحاور

 Rالارتباط 

مستىي 

 انذلانت

 انقرار

 انمستخذمتانهغت 

99 

0.659 0.004 
دانت إحصائيا 

 0.00عنذ 

 انمؤثراث انصىتيت
0.607 0.000 

دانت إحصائيا 

 0.00عنذ 

                                                           
35
             الوادي، نصٌرة والإنسانٌة، جامعة   كلٌة علوم الاجتماعٌة ،محاضر أ بجامعة الوادي، فاطمة زهرا  طواهري أستاذ محاضر ب أستاذطة، فاطمة زهرا  قٌالمحكمٌن:  

 ، جامعة خمٌس ملٌانة بلحوسٌن أستاذ محاضر ب
 .114-113:ص-ص ،2010 ،الجزائر جامعة ،الجامعية المطبوعات ديوان ،4ط ،والاتصال الإعلاو عهىو في انبحث مناهج ،مرسلي به أحمد-36



 

 

 انجمهىر انمستهذف
0.680 0.004 

دانت إحصائيا 

 0.00عنذ 

 أهذاف خبيب كىاس
0.690 0.000 

دانت إحصائيا 

 0.00عنذ 

  SPSS: من إعداد الطمبة بالاعتماد عمى نتائ  الاستبيان ومخرجات برنام المصدر
 

س نجد أن قيمة معامل الارتباط بيرسون بين المحاول والدرجة 17من خلال الجدول رقم ن 
س  وىي تدل عمى وجود علاقة قوية بين 0.690- 0.617تتراوح بين نمارة الكمية للاست

  وىي أقل من مستو  0.000ومستوي الدلالة تساوي  مارةالمحاور والدرجة الكمية للاست
صاد  من  مارة  مما يؤكد عمى أن الاست0.01  إذا ىي دالو إحصائيا عند 0.01معنوية 

 ناحية المحتو  أو المضمون.
 الثبات:  -2

ويقصد بو مد  خموىا من الأخطاء غير المنتظمة التي تشوب القياس  أي مد  قياس 
لمسمة التي ييدف قياسيا  فدرجات الاختبار تكون ثابتة إذ كان  الاختيار لممقدار الحقيقي

الاختيار يقيس سمة قياسا منسقا في الظروف المتباينة التي قد تؤدي إلى أخطاء القياس  
فالثبات يعني الاتسا  والدقة في القياس  والدرجة التي يحصل عمييا الفرد في القياس معين 

 37تسمى لمدرجة الملاحظة.
 لداخمي لمبنود )ألفا كرو نباخ(:التناسق ا

قمنةةا بحسةةاب ثبةةات المقيةةاس بطريقةةة التناسةة  الةةداخمي لمبنةةود نألفةةا كةةرو نبةةاخس بواسةةطة نظةةام 
 س  النتائ  مدونة في الجدول التالي:25SPSSالحزمة الإحصائية لمعموم الاجتماعية ن

 يوضح قيمة ألفا كرو نباخ (18م )رق الجدول
عذد  انمحاور

 انبنىد

 انقرار معامم أنفا كرو نباخقيمت 

 انهغت انمستخذمت
04 0.600 

دانت 

 إحصائيا 

 انمؤثراث انصىتيت
04 0.794 

دانت 

 إحصائيا 

                                                           
، الجزائر، جبوعريريبرج ، جامعة محمد البشير الإبراهيمي، قسم العلوم الاجتماعية، والإنسانيةكلية العلوم الاجتماعية ، محاضرات بناء الاختبارات، عبد الحميد معوش-37

 .11ص:



 

 

 انجمهىر انمستهذف
09 0.690 

دانت 

 إحصائيا 

 أهذاف خبيب كىاس
00 0.670 

دانت 

 إحصائيا 

 0.757 09 مارةانذرجت انكهيت نلاست
دانت 

 إحصائيا

  SPSSرنام ب: من إعداد الطمبة بالاعتماد عمى نتائ  الاستبيان ومخرجات المصدر
 

  أي درجةةةة التناسةةة  مارةللاسةةةت س نجةةةد أن قيمةةةة ألفةةةا كةةةرو نبةةةاخ18ن مةةةن خةةةلال الجةةةدول رقةةةم 
  وىةةي علاقةةة موجبةةة بةةين 0.620تسةةاوي الممةةة المسةةتخدمة الةةداخمي بةةين بنةةود المحةةور الأول 

المةةةؤثرات البنةةةود المكونةةةة لممحةةةور الأول  ودرجةةةة التناسةةة  الةةةداخمي بةةةين بنةةةود المحةةةور الثةةةاني 
  وىةةةي علاقةةةة موجبةةةة بةةةين البنةةةود المكونةةةة لممحةةةور الثةةةاني  ودرجةةةة 0.734تسةةةاوي الصةةةوتية 

لاقةة   وىةي ع0.690تسةاوي الجميةور المسةتيدف  لةث  الةداخمي بةين بنةود المحةور الثاالتناس
 رابةةت  الةةداخمي بةةين بنةةود المحةةور الموجبةةة بةةين البنةةود المكونةةة لممحةةور الثةةاني  ودرجةةة التناسةة

  وىةي علاقةة موجبةة بةين البنةود المكونةة لممحةور الثةاني 0.671تسةاوي س اأىداف خبيةب كةو 
وىةةي  0.757والتةةي تسةةاوي   مارةوىةةذا مةةا يؤكةةد ذلةةك درجةةة التناسةة  الةةداخمي لكةةل بنةةود الاسةةت

 .ةثابت مارةوبذلك يمكن القول بأن الاست مارةعلاقة موجبة بين البنود الاست
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 


