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 الملخص

تال الجمػُاث لذي والخيؽُي الاجفاُ مػىناث ئبشاص ئلى الذساظت هزه تهذف      الػلاناث مدىس  ٌػذ قالاجفاُ. ًىسوها حائدت ظل في االإدلُت خحرً

 وحمػُت.أهذاقها وجدهُو االإجخمؼ لخىمُت بمهامها للهُام للاجفاُ جدخاج التي الاحخماغُت الخىظُماث مً واخذة والجمػُاث والخىظُمُت، الاحخماغُت

 وروي  والعشوان العٌش مثل االإضمىت الأمشاك روي  االإشض ى وئغاهت لجىائضا ههل مجاُ في الىاؼىت االإدلُت الجمػُاث مً واخذة غضابت الؤخعان

ت وجهذًم الأخحرة هزه بُىث بػن بترمُم الأوكاُ، خاـت الاخخُاحاث  بالهىاقل الهُام أو االإشض ى الإعاغذة بالأوباء والاجفاُ االإخدشيت والٌشاس ي الأدوٍ

 .خاحاتهم وجلبُت رهاوؾح االإػضولت أو الخاـت الخالاث بػن ئلى والخىهل الىبُت

كي االإىهج دساظدىا في اظخخذمىا     ونذ. الجمػُت لأغماء الؽامل االإسح واظخخذمىا الذساظت، لهزه االإىاظب االإىهج لأهه وجكعحرها الظاهشة لخدلُل الىـ

لذ  .ًىسوها قترة خلاُ الجمػُاث لذي والخيؽُي الاجفاُ في مػىناث وحىد ئلى الذساظت هخائج جىـ

 .ًىسوها حائدت الاجفاُ؛ مػىناث الجمػُاث؛ الخيؽُي؛ الاجفاُ؛: فخاحيتالم الكلماث

 

Abstract 

     This study aims to highlight the obstacles to communication and animation of local charities in the 

shadows of the Corona pandemic. Communication is the focus of social and organizational relations, 

and associations are one of the social organizations that need communication to do out their activities 

to develop society and achieve their objectives.  

Al-Ihssan Association is one of the local associations active in the field of funeral transportation and 

helping patients with chronic diseases such as diabetes, cancer, and those with special needs children, 

by renovating some of the latter's homes, providing medicines and wheelchairs, contacting doctors to 

help patients, carrying out awareness campaigns, and moving to some special or isolated cases and 

others to help them. And meet their needs. 

We used in our study the descriptive approach to analyze and interpret the phenomenon because it is 

the appropriate approach for this study, and we used the comprehensive survey of the members of the 

association. The results of the study found that there were obstacles to communication and animation 

during the corona period. 
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 :  ملدمت

الاجفاُ غملُت احخماغُت وئوعاهُت، ئر لا ًمًٌ للإوعان أن ٌػِؾ بمكشده قهى مذوي بىبػه  يما ًشي ابً 

ت  خلذون، والاجفاُ غملُت مػهذة جخهاوؼ قيها الػذًذ مً الاخخفاـاث منها الىكعُت والاحخماغُت والتربىٍ

ت واليؽاه في الػملُت وؾحرها، و الا جفاُ الكػاُ ًهخط ي الخكاغل االإعخمش بحن الىشقحن مما ًىلذ الخُىٍ

 الاجفالُت، وهزا ما ًهخمُه اليؽاه الجمػىي 

قالجمػُاث يُاهاث أو جىظُماث احخماغُت حػمل في اواس مىظم لخهذًم االإعاغذة واالإإاصسة واالإعاغذة غلى 

ُخامى وروي الاخخُاحاث الخاـت وؾحر رلَ مً الكئاث التي جدخاج خل مؽاًل الكئاث الهؽت مً االإدخاححن وال

م.  ئلى الذغم واالإعاغذة والخٍاقل الاحخماعي مً نبل الجمػُاث خاـت واالإجخمؼ غامت نفذ الػِؾ الٌشٍ

ؾحر أهه لهُام الجمػُاث بمهامها وجدهُو أهذاقها في خذمت االإجخمؼ وجلبُت خاحُاجه، جدخاج ئلى 

ُب اجفالُت ختى جفل ئلى الكئاث االإعتهذقت ظىاء مً الكئاث الهؽت التي جدخاج ئلى اظتراجُجُاث وأظال

االإعاغذة أو االإخبرغحن مً روي البر والؤخعان الزًً ًهىمىن بالذغم االإالي واالإادي لهزه الجمػُاث، أو االإخىىغحن 

غبر الهاجل أو االإىانؼ  الزًً ًهىمىن بمجهىداث حباسة في ظبُل الىـىُ ئلى هزه الكئاث ظىاء في االإهش أو 

 الاحخماغُت وأهمها الكاٌعبىى.

ئر ٌػمل أغماء الجمػُت واالإخىىغحن غبر مخخلل الىشم الاجفالُت والؤنىاغُت والخيؽُىُت للمعاهمت في 

و حمؼ الخبرغاث االإالُت واالإادًت خاـت خلاُ قترة يشوها التي  خل مؽاًل واخخُاحاث هزه الكئاث الهؽت غً وشٍ

جفالاث االإباؼشة لأفقشاد وغلى الهذساث الؽشائُت لزوي الذخل المػُل، واصدادث الكئاث الهؽت أزشث غلى الا

هؽاؼت، مما أدي باالإجخمؼ االإذوي، خاـت الجمػُاث االإدلُت ئلى دم هانىط الخىش والػمل غلى معاغذة الأقشاد 

 واالإإظعاث في ظل جكش ي الػذوي وصٍادة غذد االإىحى. 

االإىحى وئغاهت االإشض ى واخذة مً الجمػُاث التي ظلذ جيؽي وُلت هزه الكترة حمػُت الؤخعان للخٌكل ب

اًلعٌشي  ت لزوي الأمشاك االإضمىت  سؾم الػشانُل التي ـادقتها بخػهُم الػذًذ مً الأمايً الػمىمُت وجهذًم الأدوٍ

غلاحُت  والعشوان والٌشاس ي االإخدشيت والػص ي للمشض ى وروي الاخخُاحاث الخاـت. يزلَ الهُام بدملاث

بمؽاسيت بػن الأوباء ئلى االإىاوو الىائُت مً لىاحي بلذًت غضابت أو مىاوو الظل، خاـت للخالاث الاظخعجالُت 

االإعخػفُت بالخىهل ئلى الىشناث الىوىُت والأمايً الػمىمُت لجمؼ االإبالـ االإىلىبت للػلاج مً خلاُ غشك ـىس 

 للخالاث وهىع االإشك.

لباخث في الدعاؤُ غً االإػىناث الاجفالُت والخيؽُىُت التي جدذ مً مً هزا االإىىلو حاءث قٌشة ا

 الخالي: الؤؼٍاُاالإماسظاث وقػالُت الجمػُت أزىاء نُامها بهزه الػملُاث خلاُ قترة يشوها. وغلُه ًمًٌ وشح 

 ؟لذي حمػُت الؤخعان في ظل حائدت يشوهاما هي مػىناث الاجفاُ والخيؽُي 

 :ُحن هماقشغ عإالحنب ػبر غىهوالزي ٌ
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  ؟لذي حمػُت الؤخعان في ظل حائدت يشوهامػىناث الاجفاُ أهم ما هي 

  ؟لذي حمػُت الؤخعان في ظل حائدت يشوهامػىناث الخيؽُي أهم ما هي 

 الفرطيت العامت

تمػىناث لذي حمػُت الؤخعان للاجفاُ والخيؽُي   .في ظل حائدت يشوها واحخماغُت ئداسٍ

 هي: سئيتفرطياث ج أربعوالتي جخكشع غىه  

  لذي الجمػُت في ظل حائدت يشوها في غشنلت الاجفاُ الؤداسةحػىذ ٌعاهم . 

 لذي الجمػُت في ظل حائدت يشوها غشنلت الاجفاُ ٌعاهم ههق وعي االإجخمؼ في.  

  لذي الجمػُت في ظل حائدت يشوهاٌعاهم ههق الامٍاهُاث في نلت الخيؽُي. 

 لذي الجمػُت في ظل حائدت يشوهاالخيؽُي  ٌعاهم لػل الخدٌم في جهىُاث الخيؽُي في لػل. 

 أهميت الدراصت:

ً غفب          ا ٌػذ في هظش الػذًذ مً االإكٌشٍ جيبؼ أهمُت هزه الذساظت مً ًىنها جدىاوُ مىلىغا خُىٍ

ت، وبالشؾم مً الذساظاث التي أهجضث في مجاُ الاجفاُ ئلا أهه لم ًىل خظه  الخُاة الاحخماغُت والجمػىٍ

اُ الجمػُاث خعب اولاع الباخث، بالإلاقت ئلى هذسة الذساظاث خىُ الخيؽُي والخيؽُي الٍافي في مج

 الجمػىي والاحخماعي. 

الاجفاُ( في -يما جبرص أهمُت هزه الذساظت مً الأهمُت التي جٌدعيها هاجحن الػملُخحن )الخيؽُي        

الإعاغذة الكئاث الهؽت مً االإشض ى الجمػُاث واالإػىناث التي جفادقها في أداء مهامها اججاه االإجخمؼ 

خاـت  الؤخعانالكهشاء )أمشاك مضمىت( وروي الاخخُاحاث الخاـت في ظل قحروط ًىسوها ومنها حمػُت 

ت في ظل ؾلو الخذود، ودقً مىحى هزه الجائدت في ظل ههق الامٍاهُاث واهدؽاس الػذوي  في مجاُ الأدوٍ

 واصدًاد البىالت.

 أهداف البحث: 

ش االإجخمؼ  ٌػخبر الاجفاُ ت في اليؽاه الجمػىي مً احل الهُام بمهامها نفذ جىىٍ والخيؽُي غملُت خُىٍ

وجىمُخه، لٌىه أـبذ لشوسة جكشلها البِئت الصخُت في ظل اهدؽاس حائدت ًىسوها في الػالم غامت واالإجخمؼ 

 الجضائشي بفكت خاـت، ولزلَ مً أهذاف هزه الذساظت هجذ:

  ُوالخيؽُي في الجمػُاث االإدلُت.جهذًم ـىسة واضخت غً الاجفا 

 قئاث معتهذقت( الإا لها مً أهمُت.-الاهخمام بالػملُت الاجفالُت )حمػُت 

 الخػشف غلى مػىناث الاجفاُ والخيؽُي الجمػىي لذي الجمػُت خلاُ قترة ًىسوها 

  الاظخكادة مً الىخائج التي جخىـل ئليها الذساظت قُما ًخق الاجفاُ والخيؽُي لذي الجمػُاث

 دلُت خلاُ قترة ًىسوها.االإ
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 الدراصاث الضابلت:

الاجفاُ الػمىمي الجىاسي ودوسه في جدعحن الخذمت بػىىان "  (2019/2018) دراصت إًىاش رغيط

ت في  هذقذ الذساظت ئلى " الػمىمُت ت أو الخىمىٍ الخػشف غلى اظهاماث خفىُ االإىاوً غلى االإػلىماث الاداسٍ

ت في جدعحن جدعحن معخىي الخذمت الػمىمُت االإه ذمت بالإداسة الانلُمُت. وغلى اظهاماث وظائل الاغلام الجىاسٍ

 الخذمت الػمىمُت.

االإىهج الىـكي الخدلُلي، ووظكذ ًل مً الاظخبُان واالإلاخظت واالإهابلت لجمؼ البُاهاث،  تاظخخذمذ الباخث

ىمُت غبر جدعحن جذاوُ جىـلذ ئلى ًىن الاجفاُ الػمىمي ٌعاهم في جدعحن الخذمت الػمخُث  وغُىت نفذًت.

هت االإخبػت لا جٌشط ؼكاقُت وجذقو االإػلىماث  االإػلىماث االإخخلكت وجدهُو مؽاسيت االإىاوىحن ؾحر أن الىشٍ

الخاـت بالخذماث الػمىمُت. يما أباهذ أن الاحشاء الخىظُمي للاجفاُ غلى االإعخىي الانلُمي خالؼ لهشاساث 

ت لا غلمُت.  مشيضٍ

خىُ "دوس الػمل الخىىعي في جكػُل الاجفاُ لذي  (2015/2014) فطيمتدراصت صمبت فاطمت وعبلت 

ت ت ببلذًت أدساس". هذقذ ئلى الخػشف غلى وانؼ الػمل الخىىعي -الجمػُاث الخحرً دساظت مُذاهُت بالجمػُاث الخحرً

ت.  ويُل ٌعهم في جكػُل الاجفاُ لذي الجمػُاث الخحرً

لذ ئلى أن الػمل الخىىعي ًكػل الػملُت الاجفالُت اغخمذث غلى االإىهج الىـكي وغُىت نفذًت، وجىـ

ت مً خلاُ مخخلل الأغماُ واليؽاواث والاغاهاث االإهذمت للمدخاححن.  للجمػُاث الخحرً

ت والػمل الخمامجي بالجضائش( 2016\ 2017): دراصت بوخىفوف ًاكوث دساظت مُذاهُت -الخشيت الجمػىٍ

ت بالجضائش وقُما جخجلى لبػن الجمػُاث بىلاًت ظىُل"، هذقذ ئلى الخػش  ف غلى وانؼ الخشيت الجمػىٍ

 اظهاماتها. 

ت  اغخمذ الباخث غلى االإىهج الىـكي الخدلُلي ومىهج دساظت خالت واظخيخجذ جبجي الجمػُت الجضائشٍ

 للمُذان الخىىعي الخحري بؽٍل أظاس ي في بشامجها والتي تهذف ئلى خذمت االإجخمؼ.

ت ودوسها في  (2017)مخلد العظاًلت دراصت صاهدي عبد الله العخوم ولبنى بػىىان " الجمػُاث الخحرً

ت في مداقظت حشف" مً بحن أهذاقها الخػشف ئلى االإػىناث -الخذ مً الكهش دساظت غلى غُىت مً الجمػُاث الخحرً

ت لذوسها للخذ مً الكهش.  التي جدذ مً أداء الجمػُاث الخحرً

. وجىـلذ ئلى غذم وحىد قشوم راث دلالت اخفائُت اظخخذمذ الذساظت االإمسح الاحخماعي وغُىت نفذًت

ت أو مالُت أو  اًهذ اداسٍ ت حػضي الإخؿحر ظىت الخأظِغ، ظىاء  في معخىي االإػىناث التي جىاحهها الجمػُاث الخحرً

ػُت.  مجخمػُت أو حؽشَ

خىُ " دوس الجمػُاث الأهلُت في جكػُل خماًت خهىم  (2017)دراصت هبت عاطف الضيد محمود عوض

نحن" دساظت مُذاهُت غلى الأوكاُ روي الاغانت بمداقظت الذهلهُت. هذقذ ئلى الخػشف غلى الذوس الزي جلػبه االإػا



 صروظا جائحة ظل سي رزابة- الإحدان جطعية ضدى واضتظذيط الاتصال طعوشات صطال بضخيريد/ ، جهيدة أوزيدظيأ/

 

 072 -051 ، ص ص:0102(/ جاظفي 14(،اضعدد )41اضطجضد ) طجضة اضباحث سي اضعضوم الإظداظية والاجتطارية، 258

 

الجمػُاث في خماًت خهىم الاوعان. وابشاص أهمُت وظائل الاغلام في جىغُت روي الاخخُاحاث الخاـت بدهىنهم. 

ا في جكػُل خماًت ووشخذ ظبؼ حعاؤلاث للإحابت غً هزه الذساظت منها: هل جلػب الجم ػُاث الأهلُت دوسا خُىٍ

 خهىم االإػانحن؟ ما دوس وظائل الؤغلام في جىغُت هزه الكئاث؟

كُت اظخخذمذ االإلاخظت باالإؽاسيت مؼ حمهىس الجمػُاث التي جمذ داخلها وأداة االإهابلت مؼ  وهي دساظت وـ

 وكاُ روي الاخخُاحاث الخاـتمذًشي الجمػُاث الأهلُت االإهخمت بهإلاء الأوكاُ وأداة الاظخبُان لأف 

جىـلذ ئلى أن هىاى دوس قػاُ للجمػُاث الأهلُت باليعبت لأفوكاُ روي الاخخُاحاث الخاـت جخمثل في 

 الػذًذ مً الخذماث منها غلى االإعخىي الخػلُمي والخأهُلي والترقُهي.

م بوشلاق وحليمت شيخور  ت الخيؽُي خىُ " دوس الاجفاُ في جكػُل غملُ (2017/2016)دراصت مرٍ

الثهافي" دساظت مسخُت الإإظعاث الثهاقت لىلاًت االإعُلت. هذقذ ئلى ابشاص دوس الاجفاُ في جدهُو قػالُت البرامج 

والأوؽىت والثهاقُت. حعاءلذ خىُ معاهمت الاجفاُ في الخيؽُي الثهافي داخل االإإظعت الثهاقُت. اغخمذث 

االإهابلت لجمؼ البُاهاث، وغُىت نفذًت. بُيذ الذساظت أن الذساظت غلى االإىهج االإعخي، واظخخذمذ الاظخماسة و 

 االإإظعاث الثهاقُت حػخمذ غلى االإيؽىحن الزًً لذيهم الٌكاءة والخبرة واالإهىُت.

 الخعليب على الدراصاث الضابلت: 

مً خلاُ اولاغىا غلى الذساظاث العابهت وفي خذود غلمىا ما اولػىا غلُه مً جشار وحذها نلت مً 

االإُذاهُت التي جىاولذ الاجفاُ في مُذان الجمػُاث وهذسة في مجاُ الخيؽُي الجمػىي خاـت في ظل الذساظاث 

حائدت ًىسوها، ؾحر أهه وفي خذود ما أجُذ لىا مً دساظاث وحذها أنها جخكو مػها في مىلىع الاجفاُ ويزا 

هت االإػالجت. وبالخالي قان الذساظت الخالُت جخك و مؼ الذساظاث العابهت في بػن الجمػُاث ووشح االإىلىع ووشٍ

ذ قُه.  الجىاهب وجخخلل مػها في أخشي، يما أن هخائجها جخخلل مػها بدٌم الضمان واالإٍان الزي أحشٍ

I. :مدخل مفاهيمي 

I.1-  الاجصال الجمعوي (Associative communication): 

والأقٍاس واالإػجى والخبراث مً  " جلَ الػملُت التي ًخم مً خلالها ههل الآساء بـ: رشاد عبد اللطيف ٌػشقه

و أظالُب ووظائل  الجمػُت أو أغماء الجمػُت االإٍلكىن بىهل هزه الآساء والأقٍاس واالإػاوي والخبراث غً وشٍ

اجفالُت وقو محزاهُتهم ئلى حمهىسها مً االإجخمؼ الىاظؼ والػشٍن واالإخخلل الكئاث أو ئلى حمهىس معتهذف مً 

 (265، ؿ2017بٍاي سؼُذ: ". ) ظاخلي غلي،  نبل الجمػُت

 للاجصال الجمعوي: الإجرائيالمفهوم 

الجمػىي ئحشائُا غلى اهه " ًل الٌلام والخىاس واالإىانؽت واالإػاوي وحػبحراث  مما ظبو وػشف الاجفاُ          

الكئاث  الىحه واالإهاساث والهُم والاججاهاث والخبراث والأقػاُ التي ًهىم بها أغماء الجمػُت واالإخىىغحن اججاه
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االإعتهذقت، والتي جإدي ئلى ئخذار غلانت جكاهم وجكاغل، بحن وشقحن الػملُت الاجفالُت، قُيخج غنها حؿُحر في 

 الأقٍاس أو العلىى، نفذ جدهُو هذف الجمػُت".

I.2-  مفهوم الخيشيط(Animation): 

وا وابذ هكعه أما باليعبت للخيؽُي، قالخيؽُي لؿت مؽخو مً الكػل وؽي. ووؽي الشحل ًيؽي وؽا

للػمل وؾحرو. وفي غمله خل وأظشع قهى هاؼي ووؽُي. والشحل وؽي أهله أو دوابه. قهى ميؽي ووؽُي. 

عشة. و ًمىت وَ و هاؼي ًيؽي أي ًخشج مً الىشٍ  (894، ؿ 1992)بىشط البعخاوي:  ووشٍ

 " أن غلى أالإاهُا في الخيؽُي لخىىس  االإخدبؼ MICHELS HARALDخلق مِؽُل هاقاسدأما اـىلاخا            

 اهذاقه والخذخلاث،DE    MESURES   باالإهاًِغ الأوؽىت، مً مجمىغت RECOUVRE ٌؿىي الىاظؼ، بمػىاه الخيؽُي،

 االإهني االإجاُ في والٌكاءة اليؽاه جدذد التي الخ( والابذاع، الاجفاُ الايدؽاف، )الخدشس، الكشاؽ بىنذ مشجبىت

اثم غلى جماسط التي الكشاؽ أوناث لهماء  والتي االإايشو( االإجخمؼ ئلى االإٌُشو  االإجخمؼ )مً الخذخل مً مخػذدة عخىٍ

 (Heinz Moser et al: 2004 , p 7) مخػذدة". قشغُت أهظمت في جماسط

غلى أهه مجمىغت مً الاحشاءاث والخهىُاث والىظائل واالإهاساث واالإماسظاث التي  اجرائياووػشف الخيؽُي 

جىمُت مؼ حمهىسها االإعتهذف )الكئاث الهؽت واالإخبرغحن واالإخىىغحن( مً أحل  حعخػملها الجمػُاث في الخىاـل

ض نذساث ومهاساث الأقشاد وجىمُت الػلاناث بُنهم مً أحل الخػاون في خل االإؽٌلاث  لخدهُو الهذف االإيؽىد. وحػضٍ

I.3- مفهوم الجمعيت (Association): 

وغىذ االإىلذًً غلى حماغت مً الىاط  ئلى الجمؼ. أما الجمػُت لؿت قُػشقها الهامىط مدُي االإدُي وعبت

والجمؼ  (133، ؿ 1992مىخظمت أو ؾحر مىخظمت ًجخمػىن لأحل مهفذ مػحن ج حمػُاث. )بىشط البعخاوي: 

و  (122، ؿ 1992) بىشط البعخاوي: وججمؼ الش يء لذ جكشم  ،مفذس حمؼ وهى خلاف الخكشٍ

ت، الػمل قيها ًهىم غلى أظاط جىىعي وتهذف ئلى احخماغُت ؾحر مشبد توحػشف الجمػُت بأنها " مىظم

جهذًم خذماث غذًذة ومخىىغت ًدخاج ئليها االإجخمؼ، ًدخاج أغماء الجمػُاث الاؼتراى في حمُؼ مشاخل الػمل 

بها، ًىلو غليها في الىلاًاث االإخدذة اظم الهىاع الثالث غلى أظاط أن الذولت هي الهىاع الأوُ والهىاع الخاؿ 

 (.314، ؿ 1986ثاوي الهادف ئلى جدهُو الشبذ".) جىقُو خعً قشج مدمذ: هى الهىاع ال

I I - :الدراصت الميداهيت 

I I.1 - : المىهج 

ٌػخبر االإىهج الػمىد الكهشي في البدث الػلمي الزي جشقى مً خلاله البدىر أو الذساظاث ئلى معخىي 

و ئجباع مجمىغت مً الخىىاث الػلمُت الت ٍىن غً وشٍ ًخىنل اخخُاس هىع  خُث ي جمحزه غً ظىاه،الػلمُت، وٍ

االإىهج في أي بدث غلى وبُػت االإىلىع االإػالج، وهىغُت االإؽٍلت والأهذاف االإشاد الىـىُ ئليها، ويزا الؤمٍاهاث 

االإخىقشة لذي الباخث، بالإلاقت ئلى الىنذ االإخاح لإهجاص البدث. ونذ اهخهجذ هزه الذساظت االإىهج الىـكي 
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ل الظاهشة نُذ الذساظت وجدلُلها وجكعحرها للخدهو مً مػىناث الاجفاُ الخدلُلي الزي ٌػ خمذ غلى وـ

 والخيؽُي في حمػُت الاخعان للخٌكل بالجىائض وئغاهت االإشض ى في ظل حائدت ًىسوها.

I I.2 - مجخمع البحث : 

ًمً  الؤخعانحمػُت جخٍىن  اء االإسح الؽامل لأغم أظلىب، ونذ اهخهجىا اغمى (28) زماهُت وغؽشٍ

 .حمُؼ الأغماءالجمػُت، وجم جىبُو اظخماسة باالإهابلت مؼ 

I I.3 - العيىت : 

لي االإػجي بالبدث جٍىن ممثلت حػشف الػُىت غلى أنها  " همىرج ًمثل حاهبا أو حضء مً وخذاث االإجخمؼ اـلأ

اث االإجخمؼ له بدُث جدمل ـكاجه االإؽتريت، وهزا الىمىرج أو الجضء ٌؿجي الباخث غً دساظت ًل وخذاث ومكشد

لي خاـت في خالت ـػىبت أو اظخدالت دساظت ًل جلَ الىخذاث".  ئلا أهه (137، ؿ: 1999)غامش نىذًلجي،  اـلأ

ًمًٌ الهىُ أهه لا ًىحذ اجكام غام قُما ًخق جدذًذ الدجم الأمثل للػُىت في البدىر الاحخماغُت والؤوعاهُت، 

وهىع غُىت دساظدىا هي الػُىت  ف االإشاد الىـىُ ئليها.وئهما ٌػخمذ رلَ غلى وبُػت مجخمؼ الذساظت والأهذا

حمػُت جيؽي غلى معخىي بلذًت غضابت ئلى ؾاًت نهاًت 106الهفذًت ورلَ لٍىهىا اخترها حمػُت الاخعان مً بحن 

 .2020دٌعمبر 

III - :مجالاث الدراصت 

III.1- :المجال المكاوي 

ذ الذساظت ب هي حمػُت مدلُت بلذًت إعاهت المرض ى عسابت " و"جمعيت الإحضان للخكفل بالجىائس و  أحشٍ

جيؽي ببلذًت  ، 2020مً مجمىع مئت وظخت حمػُت مخىاحذة غلى معخىي بلذًت غضابت ختى نهاًت ؼهش دٌعمبر

بىهج الأمحر غبذ  2016ظبخمبر  11غضابت ولىاخيها خاـت مىاوو الظل بهزه البلذًت وختى الذائشة، جأظعذ في 

و  خمعت غؽشة غمى بما قيهم سئِغ الجمػُت، الهادس غضابت، جخٍىن مً جيؽي في ئواس ههل الجىائض غً وشٍ

ظُاسة ئظػاف ملَ للجمػُت ويزا ئغاستها الإً ًىلبها لهزا الؿشك أو لىهل االإشض ى في خالت خىحرة، اظخؿلذ هزه 

 العُاسة لىهل الجىائض والذقً خلاُ قترة يشوها.

االإضمىت مثل الذاء العٌشي، العشوان، المؿي الذمىي  يما أنها جهىم بمعاغذة االإشض ى روي الأمشاك

ت والٌشاس ي االإخدشيت والػص ي والألبعت واالإىاد الؿزائُت وؾحرها.  وروي الاخخُاحاث الخاـت خاـت الكهشاء بالأدوٍ

و الاجفاُ  يما حػمل غلى حمؼ الخبرغاث لبػن االإفابحن بأمشاك معخػفُت للمذاواة خاسج الىوً غً وشٍ

وؽش الخالاث غلى ـكدت الكاٌعبىى( والاجفاُ االإباؼش والخيؽُي بالىشناث والأمايً الػمىمُت الالٌترووي )

ظىاء أغماء الجمػُت أو بمعاغذة مخىىغحن بها، هاهَُ غً حمؼ جبرغاث بالذم غىذ ولب الؤغاهت مً الجمػُت 

و الاجفاُ االإباؼش أو الهاجل أو مىنؼ الخىاـل الاحخماعي.  ورلَ غً وشٍ
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ئلى الهُام بدملاث أو نىاقل وبُت بمعاغذة أوباء ئلى مىاوو الظل للهُام بكدىـاث وجهذًم بالإلاقت 

ت للمشض ى خاـت الأوكاُ روي الاخخُاحاث الخاـت. يما جهىم بترمُم مىاصُ بػن روي الاخخُاحاث  الأدوٍ

 الخاـت والكهشاء في بػن هزه االإىاوو. 

III.2- :المجال البشري 

خٍىن مجخمؼ دساظدىا مً ًل أغماء حمػُت  ئيالؤخفاًهفذ به االإجخمؼ  الزي ججشي قُه الذساظت، وٍ

وهى غذد مهبىُ باليعبت لخأظِغ الجمػُاث البلذًت الزي ًهذس  ،اغمى  (28) زماهُت وغؽشونوهم  الؤخعان

  .2012\06يأدوى خذ بػؽشة أغماء في الهاهىن الأظاس ي للجمػُاث 

III.3- :المجال السمني 

ابخذاء بالذساظت  2021 حاهكي 28ئلى ؾاًت 2020 دٌعمبر5 في الكترة االإمخذة مً أحشٍذ هزه الذساظت

 حاهكي.  14الاظخٌؽاقُت ئلى ؾاًت بذاًت جىصَؼ الاظخماسة في 

IV - أدواث جمع البياهاث : 

IV.1 -  :الاصخمارة 

ُت دنُهت، جخمدىس خىُ حػذ الاظخماسة ئخذي جهىُاث حمؼ االإػلىماث الأيثر ؼُىغا، ئر حػخمذ غلى مىهج          

غذة مداوس خىُ مىلىع الذساظت، التي جخممً مجمىغت مً الأظئلت التي حؿىي هزه االإداوس، بؿشك حمؼ 

مػلىماث مً االإبدىزحن والخدهو مً الكشلُاث، ومً ممحزاتها الخفىُ غلى مػلىماث مً مفذسها أي مً 

ٍلكت، ئلاقت ئلى ظهىلت مػالجت بُاهاتها االإبدىر هكعه دون وظُي، يما أنها جخخفش الجهذ والىنذ والخ

 ئخفائُا. 

( غباسة 24و ) بالبُاهاث الصخفُت ( مخػلهت6-1) ظبػت وزلازىن ظإالا ؼملذ دساظدىا بىاء اظخماسة بدث جممىذ

 خىُ قشلُاث الذساظت.

IV.2 -  :الملابلت 

ؼ بُاهاث غً الجمػُت ووؽاوها، جماظخخذمىا االإهابلت مؼ سئِغ الجمػُت في الذساظت الاظخٌؽاقُت ل           

حػذ االإهابلت ئخذي الخهىُاث الأظاظُت لجمؼ البُاهاث وحها لىحه لزلَ قهي باالإىلىع. و  الؤخاوتظاغذجىا في 

( ئلى أنها " الىظُلت الأظاظُت 2002جخمحز بؿضاسة البُاهاث ونذ أؼاس غبذ الؿجي غماد في مإلكه )البدث الاحخماعي 

ىُ ئلى الخهائو التي لا ًمًٌ للباخث مػشقتها دون الجزوُ ئلى وانؼ االإبدىر والاولاع في الذساظاث االإُذاهُت  للىـ

 .(171-170، ؿ: 2019\ 2020)ظلمى ًىهذة،  غلى ظشوقه االإخخلكت والػىامل والهىي التي جإزش قُه".

  صدق الأداة:
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أوث  20غلم الاحخماع لجامػت جم اخخباس ـذم الأداة مً خلاُ غشلها غلى مجمىغت مً أظاجزة نعم           

وحهت هظشهم ئصائها، خُث نذمىا لىا بػن االإلاخظاث والخىحيهاث، وبىاء غليها  وئبذاءلخصخُدها  1955ظٌٌُذة 

 نمىا بالؿاء بػن الػباساث التي لا جدىاظب مؼ الذساظت وحػذًل أخشي.

 :الإحصائيتالمعالجت 

بىبػخه  SPSS الؤخفائُتبىاظىت بشهامج الخضمت  ئُائخفابػذ جىصَؼ الاظخماساث ومػالجتها            

ت 26 ت والأغمذة الخٌشاسٍ اظخخذمىا مجمىغت مً الأدواث لػشك وجدلُل الىخائج االإخدفل ئليها منها اليعب االإئىٍ

في ظل  الؤخعانوالذوائش اليعبُت ويزا االإخىظىاث الخعابُت الإػشقت مػىناث الاجفاُ والخيؽُي لذي حمػُت 

 ًىسوها.

V - جحليل وجفضير البياهاث : 

V.1 - جحليل وجفضير البياهاث الشخصيت : 

مً البُاهاث الصخفُت ًمًٌ الىنىف غلى الخفائق الذًمؿشاقُت والعىظُىزهاقُت التي ًخمحز بها مجخمؼ 

الذساظت وجشيُبخه الىكعُت والاحخماغُت، والتي جكعش بذوسها أبػاد ودلالاث الاجفاُ والخيؽُي ومػىناجه في ظل 

 حائدت ًىسوها. 

كعش جىحه SPSSمً الجذاوُ الاخفائُت االإعخخشحت ببرهامج  وعخيخج أن مجخمؼ البدث رًىسي بامخُاص، وٍ

ت هىع وؽاه الجمػُت خاـت قُما ًخق ههل الجىائض  ت الخحرً الزًىس ئلى هزا الىىع مً الأوؽىت الجمػىٍ

ضولت وهى ما ٌؽو غلى الكخُاث، وهزه ومعاغذة االإشض ى وروي الاخخُاحاث الخاـت خاـت في االإىاوو االإػ

التي جىـلذ ئلى أن الزًىس ًمثلىن  2017)) ظاهذي غُذ الله الػخىم ولبجى مخلذالىدُجت جخػاسك مؼ دساظت 

ت وأغمائها وجخكو مػها في االإعخىي الػملي. أما باليعبت للعً  48.8%وعبت  قهي مً سؤظاء الجمػُاث الخحرً

ت وهى ما ًكعش هطج هزه الىبهت واججاهها ئلى قػل الخحر  ظىت (35-50)قاالإلاخظ أن الكئت  جمثل أيبر وعبت مئىٍ

ت  35وحؽٌُلها لخىظُماث احخماغُت لخىظُم غملها، جليها الكئت الأنل مً ظىت التي جخمحز باليؽاه والخُىٍ

اًن بفكت أنل لأنها جبخػذ غً الشظمُاث في الؿالب لٌنها حعاغ ذ هزه الأخحرة واهممامها للخىظُماث الاحخماغُت 

 في ؼٍل مخىىغحن. 

ًلُه  42.9%أما باليعبت للمعخىي الذساس ي قُؿلب غلى أغماء الجمػُت االإعخىي الخػلُمي الثاهىي بيعبت         

ًل مً االإعخىي االإخىظي والجامعي بىكغ اليعبت قُما جىػذم وعبت الأمُت لذي أغماء الجمػُت. في خحن أن أيبر 

وهي جكعش أن حل الأغماء هم مً ٌؽٍلىن الأغماء االإإظعحن أما  71.4% ل وعبت مذة اهخشاه بالجمػُت جمث

لُت لأغماء الجمػُت قانهم  باقي اليعب قهذ جكعش بخشوج ودخىُ بػن الأغماء، أما باليعبت للىظُكت اـلأ

مهش غمى بىاُ، يما أن ًل الأغماء ًهىىىن بىكغ البلذًت  21.4% ًماسظىن وؽاواث مخخلكت باظخثىاء وعبت 

 الجمػُت مما ٌعاغذهم غلى الهُام بأوؽىت الجمػُت في الكترة االإعائُت واللُلُت.
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V.2 - في عركلت الاجصال لدى الجمعيت في ظل جائحت  الإدارةبمضاهمت حعىت  تيل وجفضير البياهاث المخعللجحل

 : كوروها

 في ظل جائحت كوروها. والإداراث: ًبين وجود صعوباث في جواصل الجمعيت (1)الجدول ركم   

لخىاـل مؼ ئداسة أن الجمػُت حسجل ـػىباث في ا (8)حؽحر الؽىاهذ الاخفائُت الىاسدة في الجذوُ سنم

%  57.1أما وعبت الخُاد قٍاهذ  2.43/ 3% مبدىر ومخىظي خعابي  42.9االإعدؽكى بيعبت مىاقهت جهذس ب 

في خحن لم ٌػترك أي مبدىر غلى وحىد الفػىباث مؼ االإعدؽكى، وحؽاوشها في وعبت االإىاقهت ًل مً ئداسة 

% في خحن جهذس وعبت االإىاقهت  42.9وهكغ وعبت االإػاسلت أي  2/ 3الذسى الىوجي والبلذًت وبمخىظي خعابي 

 .1.86/ 3ومخىظي خعابي ب  مبدىر % 28.6غلى وحىد ـػىباث مؼ ئداسة الؽشوت 

ت في جىاـل الجمػُت مؼ الاداساث العالكت  مما ظبو ًخطح لىا أن وعبت االإىاقهت غلى وحىد ـػىباث ئداسٍ

 خىي االإخىظي ئلا أنها جخكاوث في وعب االإىاقهت، خُث أن:الزيش ًلها مخىظىت لأنها جىذسج في االإع

ًخطح مما ظبو وحىد ـػىباث في جىاـل الجمػُت مؼ اداسة االإعدؽكى في ظل ًىسوها الزي نذ ًشحؼ ئلى 

لػل الخكاغل بُنهما يػذم جهذًم الألبعت الىانُت والأنىػت لأغماء الجمػُت مً وشف االإعدؽكى أزىاء 

و ههلهم وخاـت أزىاء حؿعُل االإىحى في االإعدؽكى أو ودقنهم، خاـت في بذاًت اهدؽاس معاغذة هإلاء للمشض ى أ

اًن هىاى شح في االإىاد الىانُت والأحهضة.  الجائدت أًً 

 العبارة

 درجت الموافلت
المخوصط 

 الحضابي
 معارض محاًد موافم

 اليضبت الخكرار اليضبت الخكرار اليضبت الخكرار

حسجل الجمػُت ـػىباث في 

 الخىاـل مؼ ئداسة االإعدؽكى
12 42.9 16 57.1 0 0 2.43 

حسجل الجمػُت ـػىباث في 

 الخىاـل مؼ ئداسة الؽشوت
8 28.6 8 28.6 12 42.9 1.86 

حسجل الجمػُت ـػىباث في 

 الخىاـل مؼ ئداسة الذسى الىوجي
12 42.9 4 14.3 12 42.9 2 

حسجل الجمػُت ـػىباث في 

 الخىاـل مؼ ئداسة البلذًت
12 42.9 4 14.3 12 42.9 2 

       07.2 
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أما الخىاـل مؼ الذسى ًبهى في ئواس مشاقهت أغماء الجمػُت أزىاء الخشوج ئلى االإىاوو الىائُت وخاسج 

ت والٌماماث وؾحر االإذًىت أًما لُلا لخهذًم ًذ االإعا اًلأدوٍ غذة لبػن الكئاث االإشض ى وروي الاخخُاحاث الخاـت 

رلَ في قترة ًىسها ونذ جشحؼ االإػاسلت لكترة الخػب والاحهاد التي نذ حػاوي منها هزه الأظلاى خلاُ هزه الكترة. 

ت جكعش بػذم وبالخالي نذ جبذي بػن الخزمش ولػل في الخىاـل. يما أن الجمػُت حسجل ـػىباث مؼ البلذً

ا وهزا ما أيذه سئِغ الجمػُت في دلُل االإهابلت  اًن رلَ مادًا أو مػىىٍ حػاون هزه الأخحرة مؼ الجمػُت ظىاء 

بهىله "غذم حػاون العلىاث مؼ الجمػُت" وغىذ ولبي مىه الخىلُذ ناُ بأنها "البلذًت" وهزا ًخكو مؼ دساظت 

هت الخذمت الػمىمُت  االإخبػت غلى معخىي البلذًاث لا جدهو جذقو االإػلىماث سؾِغ التي جىـلذ ئلى أن وشٍ

والؽكاقُت بعبب غذم الخأظِغ للىظُكت الاجفالُت في ظل ؾُاب هٍُلت وظُكُت خهُهُت للكػل الاجفالي االإدلي 

 الزي ًمثل االإىىلو الأظاس ي لىالبي االإػلىماث مً االإىاوىحن والكاغلحن.

بالفئاث المضتهدفت )ذوي المرض المسمً والاحخياجاث الجمعيت  اجصال: المخعلم بصعوباث في (2)الجدول ركم 

 في ظل جائحت كوروها. الخاصت( للمضاعدة

 اليضبت المئوٍت الخكرار العبارة

 42.9 12 مىاقو

 3. 14 4 مداًذ

 42.9 12 مػاسك

 100 28 المجموع

 

اُ الجمػُت بالكئاث االإخػلو بىحىد ـػىباث في اجف (8)مً خلاُ البُاهاث االإبِىت في الجذوُ سنم

االإعتهذقت مً روي الاخخُاحاث الخاـت واالإشض ى أن غذد أغماء الجمػُت االإىاقهحن غلى وحىد ـػىباث في 

 .% 14.3% قُما ًهذس غذد االإداًذًً 42.9 الاجفاُ في ظل حائدت ًىسوها ًدعاوون مؼ االإػاسلحن بيعبت جهذس ب

ىُ ئلى الكئاث االإعتهذقت الزي نذ  مما ظبو وعخيخج أن أغماء الجمػُت منهم مً ًىاحه ـػىباث في الىـ

ًشجبي بدُاء بػن هزه الكئاث وغذم ولبها االإعاغذة مً الجمػُت أو جخارُ هإلاء في البدث غنها أو غذم جدليها 

بمهاساث اجفالُت لجلبها، قُما لا ًجذ البػن الأخش ـػىباث في الىـىُ ئلى الكئاث االإعتهذقت ختى في ظل 

نذ ًكعش بىحىد غلاناث احخماغُت لذي هإلاء الأغماء ومهاساث اجفالُت جمٌنهم مً الىـىُ  الجائدت ورلَ

ئليها أو ختى الخىاـل مػها خاـت في االإعدؽكُاث، في خحن ان االإداًذان نذ ًٍىها ممً لا ًيؽىىن قػلا في 

 الجمػُت.
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 معيت في ظل جائحت كوروها.الج : المخعلم بخلبل المؤصضاث العموميت للخعليم مً طرف(3)الجدول ركم 

 اليضبت المئوٍت الخكرار العبارة

 100 28 مىاقو

 100 28 االإجمىع

مً الؽىاهذ الاخفائُت هلاخظ أن دسحت االإىاقهت غلى جهبل االإإظعاث الػمىمُت للخػهُم مً وشف الجمػُت في 

اًهذ %  .100ظل حائدت ًىسوها 

أبذوا االإىاقهت والزي ًكعش بػذم وحىد ـػىباث أو غىائو في مما ظبو ًخطح لىا أن ًل أغماء الجمػُت         

 الاجفاُ بحن الجمػُت واالإإظعاث الػمىمُت وبالخالي جكهمها وجهبلها الخػهُم يم وشف الجمػُت.

ًخطح لىا أن وعبت االإداًذًً نذ جكعش بػذم غلم هإلاء الأغماء بػملُت الخػهُم وغذم أًما مما ظبو 

سلت أو مىاقهت الػائلاث بخهبلهم حػهُم االإىاصُ مً اهاجه الػملُت، قُما نذ ًكعش مػمىانؽتهم مؼ صملائهم غً 

غذمه خعب وبُػت ًل غائلت، قهذ ًٍىهىا مخكهمحن أو مداقظحن قحرقمىا دخىُ الؿشباء، يما أن مهاساث 

 أغماء الجمػُت في الخىاـل مؼ الػائلاث أًما جلػب دوسها.

قان وعبت االإىاقهت بلؿذ أيبر نُمت  19لخملاث الخدعِعُت لذ ًىقُذأما باليعبت لخهبل أقشاد االإجخمؼ ل

مما ًكعش بىعي االإجخمؼ   %.14.3 في خحن جدعاوي ًل مً وعبت االإىاقهحن واالإداًذًً بيعبت% 71.4وجهذس ب

االإدلي واخترامه لػمل الجمػُت ومداولت مػشقت مػلىماث حذًذة غً هزا االإشك خاـت في بذاًت الجائدت 

 مىه.للىناًت 

الجمعيت مً جراجع عدد المخبرعين بالدم ومضاعدة المرض ى في ظل  : ًبين معاهاة مً طرف(4)الجدول ركم 

 جائحت كوروها.

 اليضبت المئوٍت الخكرار العبارة

 85.7 24 مىاقو

 14.3 4 مػاسك

 100 28 المجموع

وشف الجمػُت في غذد مً  مً الؽىاهذ الاخفائُت في الجذوُ هلاخظ أن االإىاقهت غلى وحىد مػاهاة مً

% قُما غاسك 85.7االإخبرغحن بالذم الإعاغذة االإشض ى خاـت في ظل حائدت ًىسوها بلـ وعب مشجكػت جهذس ب 

 % مبدىر.14.3

مما ظبو وعخيخج الجمػُت ججذ ـػىبت في اًجاد مخبرغحن بالذم الإعاغذة االإشض ى خاـت الخالاث الخشحت 

ابت بالكحروط واالإعخعجلت خاـت في ظل ًىسوها والزي ً كعش بخىف االإخبرغحن خلاُ هزه الكترة مً الػذوي واـلا

 ولزلَ جشاحؼ غذدهم يزلَ قترة الدجش أدث ئلى غذم جىهل الأقشاد وبالخالي نل الخبرع.
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قُما بلؿذ وعبت االإىاقهت غلى وحىد مػاهاة مً ههق في غذد االإخبرغحن بٌشاس ي مخدشيت والػص ي لزوي 

ي غذد االإخبرغحن باالإىاسد االإالُت وفي جهبل االإإظعاث الخػهُم مً وشف الجمػُت في الاخخُاحاث الخاـت ويزا ف

 .100%ظل ًىسوها بلؿذ 

مما ًبحن وحىد مػاهاة مً وشف الجمػُت ظىاء في نلت غذد االإخبرغحن بالإمٍاهُاث االإادًت أو االإالُت والزي 

ادة في غذد االإشض ى هدُجت الجائدت خاـت روي الأمشاك االإضمىت ويباس العً وختى بعبب الخىف  نذ ًكعش بضٍ

ذ  )الجاهب الىكس ي( لهزه الكئت في ظل الجائدت خاـت في الأؼهش الأولى، ئلاقت ئلى جىانق قشؿ الػمل وحعشٍ

 مفذسها الىخُذ. والؤخعانالػذًذ مً الػماُ وبالخالي نل دغم الجمػُت التي ٌػخبر دغم روي البر 

 وزان.: المخعلم بمخوصط الأ (5)ركم  الجدول 

 المخوصط الحضابي المضخوى 

 4.1-1 لػُل

 2.33- 5.1 مخىظي

 3-2.34 مشجكؼ

: ًبين وجود هلص في الامكاهياث المادًت لدى الجمعيت ٌضاهم في كلت الخيشيط في ظل جائحت (6)الجدول ركم 

 كوروها.

 العبارة
المخوصط  معارض محاًد موافم

 اليضبت كرارالخ اليضبت الخكرار اليضبت الخكرار الحضابي

جهىم الجمػُت بشخلاث لأفوكاُ روي 

الاخخُاحاث الخاـت أو االإشض ى في ظل 

 حائدت ًىسوها

4 14.3 4 14.3 20 71.4 1.43 

هدُجت حائدت ًىسوها نل جهذًم يعىة 

الػُذ أو الؽخاء أو االإىاد الؿزائُت أو 

 الخهُبت االإذسظُت لهزه الكئت

12 42.9 12 42.9 4 14.3 2. 29 

الجمػُت بخهذًم أوؽىت زهاقُت أو حعاهم 

ت لهزه الكئت ختى  في ظل حائدت جشبىٍ

 ًىسوها

4 14.3 8 28.6 16 57.1 1.57 

ت  جهىم الجمػُت بخهذًم أوؽىت جىغىٍ

روي الاخخُاحاث الخاـت أو لهزه الكئت)

 االإشض ى( في ظل حائدت ًىسوها

20 71.4 4 14.3 4 14.3 2.57 
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ت غلى االإشض ى  جىصع الجمػُت الأدوٍ

 واالإػىصًٍ في مىاوو الظل
20 71.4 0 0 8 28.6 2.43 

       2.05 

 االإخػلو بالػباسة أن الجمػُت جهىم بخهذًم أوؽىت (8)حؽحر الؽىاهذ الاخفائُت الىاسدة في الجذوُ سنم

ت لهزه الكئت ) ت روي الاخخُاحاث الخاـت أو االإشض ى( في ظل حائدت ًىسوها ويزلَ جىصَؼ جىغىٍ الجمػُت لأفدوٍ

 غلى الخىالي % مبدىر ومخىظي خعابي71.4 بيعبت مىاقهت جهذس ب لى االإشض ى واالإػىصًٍ في مىاوو الظلغ

 % في الثاهُت.  28.6في الأولى و%  14.3أما وعبت الاغتراك قٍاهذ  2.43/ 3و 2.57/ 3

اًهذ وعبت جشاحؼ جهذًم يعىة الػُذ أو الؽخاء أو االإىاد الؿزائُت أو الخهُبت االإذسظُت لهزه الكجليها  ئت 

خان وجهذس ب  الجمػُت ًل مً معاهمت زم   .2.29/ 3 % ومخىظي خعابي 42.9االإىاقهت والخُاد بها مدعاوٍ

ت لهزه الكئت ختى  الجمػُت بشخلاث لأفوكاُ روي  ويزا نُام في ظل حائدت ًىسوها،بخهذًم أوؽىت زهاقُت أو جشبىٍ

في الأولى  %57.1قُما ٌػترك % 13.4يعبت مىاقهت ب الاخخُاحاث الخاـت أو االإشض ى في ظل حائدت ًىسوها

 في الثاهُت. %71.4و

مما ظبو ًخطح لىا أن وعبت االإىاقهت غلى وحىد ههق في الامٍاهُاث االإادًت لذي الجمػُت الزي ٌعاهم في 

االإىاقهت نلت الخيؽُي في ظل حائدت ًىسوها ًلها مشجكػت لأنها جىذسج في االإعخىي االإشجكؼ ئلا أنها جخكاوث في وعب 

ماغذا في ازىحن الهُام بشخلاث لأفوكاُ وجهذًم أوؽىت زهاقُت، وغلى الػمىم قان معخىي االإىاقهت مشجكؼ، خُث 

 أن:

دسحت االإىاقهت مشجكػت لذي ًل أغماء الجمػُت اججاه الامٍاهُاث لليؽاواث التي جهذمها الجمػُت وهى 

الزي نذ ًشحؼ ئلى معاهمت الجمػُت بخهذًم وؽاواث الزي ًكعش وحىد مخىظىها الخعابي في الذسحت االإشجكػت و 

سؾم الػشانُل التي جخلهاها في ظل الجائدت لكائذة االإشض ى وروي الاخخُاحاث الخاـت مً جهذًم يعىة الػُذًً 

دت االإشض ى وههفذ  التي نماها االإجخمؼ خلاُ قترة الجائدت والدجش خُث اصداد قهش الكهشاء يما صادث ؼشٍ

اًلػص ي والٌشاس ي االإخدشيت والألبعت والأؾىُت لهماء االإىاسد االإالُت و  جشاحؼ غذد االإخبرغحن باالإىاسد االإالُت واالإادًت 

برص رلَ في نىُ  سئِغ الجمػُت " أن االإىاسد االإالُت واالإادًت نلذ يثحرا خلاُ هزه الكترة  ؼخاء دافئ لهزه الكئت، وٍ

وؽاواث يترمُم بِذ لأخذ االإػانحن ومشٍن وأزشث غلى وؽاواث الجمػُت، سؾم رلَ نامذ الجمػُت بػذة 

ت مخخلكت للمعدؽكى". وجىصَؼ الٌماماث غلى أقشاد االإجخمؼ  بالهلب في مىىهت هائُت، وجىقحر يشاس ي مخدشيت وأدوٍ

وبػن الاداساث وحػهُم بػن االإإظعاث الػمىمُت. وهى الأمش الزي حػبر غىه دسحت االإىاقهت غلى وحىد 

 (2)% خعب الؽٍل71.4ُاث الزي ٌػبر غىه بػن الأغماء بيعبت مشجكػت جهذس ب الفػىباث في جىقحر الامٍاه

دت الهؽت االإعتهذقت خلاُ قترة ًىسوها وجشاحؼ االإىاسد وسقؼ الجمػُت للخدذي  .الزي ًكعش بتزاًذ الؽشٍ
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 المخعللت بمضاهمت هلص الامكاهياث المادًت في طعف الخيشيط لدى الجمعيت في: المخعلم (7)الجدول ركم 

 ظل كوروها.

 العبارة
المخوصط  معارض محاًد موافم

 اليضبت الخكرار اليضبت الخكرار اليضبت الخكرار الحضابي

بُت لأغمائها  جهىم الجمػُت بذوساث جذسٍ

في مجاُ الاجفاُ والخيؽُي للخىغُت 

 لذ ًىسوها

12 42.9 4 14.3 12 42.9 2 

بُت  جهىم الجمػُت بذوساث جذسٍ

هاساث الاجفاُ للمخىىغحن في مجاُ م

 والخيؽُي للخىغُت لذ ًىسوها

4 14.3 16 57.1 8 28.6 1.86 

جىصع الأدواس غلى الأغماء خعب االإهاساث 

الاجفالُت والخيؽُىُت لٍل غمى أو 

 مخىىع ختى في ظل ًىسوها

12 42.9 8 28.6 8 28.6 2.14 

حػالج الجمػُت الكئاث االإعتهذقت)روي 

( االإشك االإضمً والاخخُاحاث الخاـت

خعب الخالاث )دسحت االإشك( ختى في 

 ظل ًىسوها

12 42.9 12 42.9 4 14.3 2.29 

حػالج الجمػُت مؽٌلاث الكئاث 

االإعتهذقت خعب مىاوو ظًٌ الكئاث 

 االإعتهذقت ختى في ظل ًىسوها

12 42.9 12 42.9 4 14.3 2.29 

 ًدىهل أغماء الجمػُت لخل مؽاًل

هت حماغُت)قشم   ( الكئاث االإعتهذقت بىشٍ

 تى في ظل ًىسوهاخ

20 71.4 0 0 8 28.6 2.43 

 ًدىهل أغماء الجمػُت لخل مؽاًل

هت قشدًت ختى في  الكئاث االإعتهذقت بىشٍ

 ظل ًىسوها

4 14.3 4 14.3 20 71.4 1.43 

       2.06 
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جهىُاث الخيؽُي حعاهم في نلت الخيؽُي أو أن  (8)حؽحر الؽىاهذ الاخفائُت الىاسدة في الجذوُ سنم

هت  أغماء الجمػُت لخل مؽاًلغباسة جىهل ليعبت للمبدىزحن مً خلاُ لػكه با الكئاث االإعتهذقت بىشٍ

% مبدىر 71.4 ببيعبت جهذس التي بلؿذ أغلى دسحت االإىاقهت  في ظل ًىسوها وحماغاث حماغُت أي في ؼٍل قشم 

أغماء ت في جىهل في خحن بلؿذ دسحت االإىاقه %، 28.6أما وعبت االإػاسلت قٍاهذ  2.43/ 3ومخىظي خعابي 

هت قشدًت أو قشادي أنل نُمت بيعبت  الجمػُت لخل مؽاًل  1.43/ 3بمخىظي %  14.3الكئاث االإعتهذقت بىشٍ

اًهذ دسحت االإىاقهت أًما لػُكت جهذس ب%. 71.4 ووعبت مػاسلت يبحرة ب % ومخىظي خعابي  14.3 يما 

بُت للمخىىغحن في في غباسة جهىم الجمػُت 1.86/ 3 مجاُ مهاساث الاجفاُ والخيؽُي للخىغُت لذ  بذوساث جذسٍ

 ًىسوها.

بُت لأفغماء%  42.9وعبت االإىاقهت  بلؿذ في خحن  في مجاُ مهاساث الاجفاُ  في غباسة الهُام بذوساث جذسٍ

%  42.9 . يما بلؿذ هكغ دسحت االإىاقهت ب2/ 3 ومخىظي خعابي ًهذس ب والخيؽُي للخىغُت لذ ًىسوها

ؽٌلاث الكئاث االإعتهذقت )روي االإشك االإضمً في مػالجت الجمػُت الإ 2.29/ 3 ه بجهذس وعبخ خعابي ومخىظي

والاخخُاحاث الخاـت( خعب الخالاث )دسحت االإشك أو الاغانت أو الكهش( ختى في ظل ًىسوها ويزلَ هكغ اليعبت 

 14.3 % و 42.9خعب مىاوو ظًٌ هزه الكئاث االإعتهذقت، يما جدعاوي وعبت الخُاد واالإػاسلت لذيهما بيعبت

 .% 

مما ظبو ًخطح لىا أن دسحت االإىاقهت غلى معاهمت لػل الخدٌم في جهىُاث الخيؽُي لذي الجمػُت غلى 

اًهذ  لػل الخيؽُي في ظل حائدت ًىسوها وعبت مشجكػت في الخىهل الجماعي أو في ؼٍل قشم نُمت مشجكػت بِىما 

لا أنها جخكاوث في وعب االإىاقهت ووعبت واخذة اليعب الأخشي مخىظىت لأنها جىذسج لمً االإعخىي االإخىظي ئ

مىخكمت جهؼ في االإعخىي االإىخكن وهي الخىهل الكشدي لأغماء الجمػُت لخل مؽٌلاث الكئاث االإعتهذقت. 

 وغلُه قاهه غلى الػمىم دسحت االإىاقهت لهزا االإدىس مخىظىت، خُث أن:

هت حماغُت أي  لأغماء الجمػُت لخل مؽاًغباسة جىهل دسحت االإىاقهت مشجكػت في  الكئاث االإعتهذقت بىشٍ

في ظل ًىسوها والزي ًكعش بدىهل الأغماء ئلى االإىاوو الىائُت أو مىاوو الظل والجبلُت  أو حماغاث في ؼٍل قشم 

اًلعٌشي، الهلب  بالخالي لا ًدىهل قشد وخذه ظىاء الإػاًىت بػن الخالاث مً روي الاخخُاحاث االإشك االإضمً 

جٍىن هزه الكئاث نذ ولب بػن االإدعِىحن االإعاغذة لها غلى ـكدت قِعبىى الجمػُت والؽشاًحن وفي الؿالب 

ىُ ئلى مهش  أو الهاجل لأنها نذ حعخخي أو لا حعخىُؼ الاجفاُ مما ًمىش الجمػُت للخىهل لها أو ٌؽو غليها الىـ

الأقشاد قشادي لخىصَؼ الجمػُت ويزلَ في حػهُم البُىث واالإإظعاث الػمىمُت وحمؼ الخبرغاث، في خحن نذ ًدىهل 

ذ لخػم الكائذة.  اًلبرً اث للخىغُت أي ًل قشد في مٍان غام أو مإظعت   الٌماماث االإىىٍ

في خحن أن دسحت االإىاقهت مػخذلت أو مخىظىت في الػباساث الأخشي يمػالجت االإؽٌلاث خعب الخالاث أو 

ت وبالخالي غذم مػشقت بػن مىاوو العًٌ التي نذ جكعش بػذم مخابػت بػن الأغماء ليؽاواث الجمػُ
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تهاوهىن في  الخكاـُل في الاخخُاس واالإشاقهت خاـت أن حل الأغماء غاملىن مما حؿُب غنهم الٌثحر مً الأمىس وٍ

بُت ظىاء لأفغماء أو االإخىىغحن.  ولب الاولاع أو ًتهشبىن، وهى أًما ما جكعش به االإىاقهت غلى الذوساث الخذسٍ

VI - خائجهاأهم مضخخلصاث الدراصت وه : 

 مىاكشت هخائج الدراصت في طوء البياهاث الشخصيت:

مً خلاُ هخائج البُاهاث الصخفُت هخلق ئلى أن حمُؼ مكشداث الػُىت هم رًىس أي أن مجخمؼ الذساظت رًىسي 

ت ما بحن  ت أيثر مً االإشأة، خاـت في الكترة الػمشٍ   (35-50)بامخُاص ورلَ نذ ًشحؼ ئلى جدكض الشحل لأفغماُ الخحرً

ماسظىن في خُاتهم أوؽىت مخخلكت  ظىت، روي معخىي حػلُمي زاهىي، ًهىىىن بىكغ البلذًت للجمػُت، وٍ

 جذقػهم ئلى الخبرع وقػل الخحر. 

التي مكادها ٌعاهم حػىذ الاداسة في غشنلت الاجفاُ لذي  مىاكشت هخائج الدراصت في طوء الفرطيت الأولى:

 الجمػُت في ظل حائدت ًىسوها.

اهاث الاخفائُت وحىد ـػىباث في الخىاـل مؼ الاداساث العابهت الزيش جهؼ لمً االإجاُ حؽحر البُ

االإخىظي، ومىه ًدبحن لىا مً خلاُ ئحاباث أقشاد الػُىت أن حػىذ الاداسة ٌعاهم في غشنلت الاجفاُ لذي الجمػُت 

ذًم االإػلىماث واالإىاسد في ظل حائدت ًىسوها والزي ًذُ غلى لػل حػاون الاداسة خاـت البلذًت في مجاُ جه

ت وهى ما ًخكو مؼ دساظت ئًىاط سؾِغ ) ت ليؽاه الجمػُاث الخحرً في غذم وحىد  (2018\ 2019االإالُت المشوسٍ

 ؼكاقُت في جذقو الاجفاُ الػمىمي. وبالخالي قان الكشلُت الأولى نذ جدههذ بفكت حضئُت.

ا ٌعاهم نلت وعي االإجخمؼ في غشنلت الاجفاُ لذي التي مكاده مىاكشت هخائج الدراصت في طوء الفرطيت الثاهيت:

 الجمػُت في ظل حائدت ًىسوها.

اجطح مً خلاُ البُاهاث الاخفائُت أن معاهمت نلت وعي االإجخمؼ ٌعاهم في غشنلت الاجفاُ لذي الجمػُت 

خمثل في ههق وجشاحؼ  اـت، االإخبرغحن بٌشاس ي مخدشيت والػص ي لزوي الاخخُاحاث الخفي ظل حائدت ًىسوها وٍ

للخػهُم  ػائلاثجشاحؼ غذد االإخبرغحن بالذم ومعاغذة االإشض ى، غذم جهبل الههق في غذد االإخبرغحن باالإىاد االإالُت، 

بالكئاث االإعتهذقت )روي االإشك االإضمً الجمػُت اجفاُ ـػىباث في  الجمػُت بيعبت ًلُت، ووحىد مً وشف

ادة وعبت البىالت هظشا لكترة الدجش للخذ مً والاخخُاحاث الخاـت( للمعاغذة في ظل ًىسها التي جمحزث  بضٍ

. وهي جخكو مؼ دساظت اهدؽاسها وبالخالي ههق االإخبرغحن واالإخفذنحن وخىف البػن مً الػذوي أزىاء الخبرع بالذم

في االإػىناث االإجخمػُت منها نلت وعي االإجخمؼ بالػمل الخحري الزي  2017))ظاهذي غُذ الله الػخىم ولبجى مخلذ

 عخىي مخىظي.حاء في م

ومىه ًدبحن لىا مً خلاُ ئحاباث أقشاد الػُىت أن نلت وعي االإجخمؼ ٌعاهم في غشنلت الاجفاُ لذي  

 الجمػُت في ظل حائدت ًىسوها. وبالخالي قان الكشلُت الثاهُت نذ جدههذ بؽٍل يبحر أو مشجكؼ.
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مٍاهُاث االإادًت في لػل التي مكادها ٌعاهم ههق الا  مىاكشت هخائج الدراصت في طوء الفرطيت الثالثت:

 الخيؽُي لذي الجمػُت في ظل حائدت ًىسوها.

با زلثي أقشاد الػُىت أقادوا  ًخطح مً الىخائج الٌمُت االإخدفل غليها االإخػلهت بالكشلُت الثالثت أن  جهشٍ

ت لهزه الكئت)بخهذًم الجمػُت  فذ روي الاخخُاحاث الخاـت أو االإشض ى( في ظل حائدت ًىسوها نأوؽىت جىغىٍ

ذ واالإىاـلاث قترة االإخهاغذًً، ويزا  اباث خاـت في االإإظعاث الػمىمُت  خاـت البرً جىصَؼ الخهلُل مً اـلا

ت قهزه  ت غلى االإشض ى واالإػىصًٍ في مىاوو الظل، أما جهذًم الجمػُت أوؽىت زهاقُت أو جشبىٍ الجمػُت لأفدوٍ

جهذًم يعىة الػُذ أو الؽخاء أو هلت بفي خحن أنشوا الأخحرة مبالـ قيها خلاُ هزه الكترة وما جمحزث به مً حجش،  

  االإىاد الؿزائُت أو الخهُبت االإذسظُت لهزه الكئت.

ومىه ًدبحن لىا مً خلاُ ئحاباث أقشاد الػُىت أن ههق الامٍاهُاث االإادًت ٌعاهم في لػل الخيؽُي لذي 

الثالثت نذ جدههذ بؽٍل مخىظي أو الجمػُت في ظل حائدت ًىسوها ًٍىن بؽٍل مخىظي. وبالخالي قان الكشلُت 

 مػخذُ.

التي مكادها: ٌعاهم ههق الامٍاهُاث االإادًت في لػل  مىاكشت هخائج الدراصت في طوء الفرطيت الرابعت:

 الخيؽُي لذي الجمػُت في ظل حائدت ًىسوها.

شوا بأن االإخػلهت بالكشلُت الشابػت أن ؾالبُت مكشداث الػُىت أناجطح مً خلاُ البُاهاث الاخفائُت 

هت حماغُت)قشم  أغماء الجمػُت ًدىهلىن لخل مؽاًل ختى في ظل ًىسوها بمخىظي  ( الكئاث االإعتهذقت بىشٍ

مشجكؼ، وغلى الػمىم أقاد االإبدىزحن أن الجمػُت حػالج مؽٌلاث الكئاث االإعتهذقت خعب مىاوو ظًٌ الكئاث 

الظل التي حػاوي مً الكهش والتهمِؾ وههق االإعتهذقت ومً هىا ًبرص اظتهذاف الجمػُت للمىاوو االإػضولت أو 

االإىاـلاث، ويزا الجمػُت حػالج الكئاث االإعتهذقت)روي االإشك االإضمً والاخخُاحاث الخاـت( خعب الخالاث 

ت بمخىظي مخىظي . وبالخالي  قالجمػُت )دسحت االإشك( قهىاى خالاث معخعجلت ولا جدخمل الخأحُل قلها الأولىٍ

 ق الامٍاهُاث للمعاهمت في جلبُت خاحاث هزه الكئت ختى في ظل ًىسوها.جهىم بػذة وؽاواث سؾم هه

ومىه ًدبحن لىا مً خلاُ ئحاباث أقشاد الػُىت أن نلت الخهىُاث ٌعاهم في لػل الخيؽُي لذي الجمػُت 

 في ظل حائدت ًىسوها. وبالخالي قان الكشلُت الشابػت نذ جدههذ بؽٍل مخىظي.

VII - الخوصياث 

 لىا ئلُه مً هخائج، ًمًٌ الخهذم بجملت مً الخىـُاث منها:غلى لىء ما جىـ

  بُت لأغماء الجمػُاث في مجاُ الاجفاُ والخيؽُي لُخمٌىىا مً مهاساث الهُام بذوساث جذسٍ

الاجفاُ والخيؽُي التي حعاغذهم وحػضص أدائهم في الخػامل مؼ الكئاث االإعتهذقت مً قئاث هؽت 

مؼ والػائلاث في مثل هزه الكتراث الاظخثىائُت يكترة حائدت وماهدحن ومخىىغحن ويزا حػبئت االإجخ

 ًىسوها للىناًت.
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  ًيزلَ الهُام بهزه الذوساث لبػن االإخىىغحن االإذاومحن غلى اليؽاه في الجمػُاث للاظخكادة م

 نذساتهم ويكائهم.

 ضمً دغم االإجخمؼ الإثل هزه الجمػُاث التي جيؽي في االإجاُ الخحري خاـت االإشض ى روي االإشك االإ

 الزًً ٌػاهىن خاـت في هزه الكترة.

اًدًمُت غلى معخىي الجامػت  وأخحرا حػذ هزه الذساظت مً الذساظاث الهلُلت حذا في الذساظاث الأ

ذ مً الذساظاث االإُذاهُت. ضها بمضٍ ت غلى خذ غلمىا، لزا هشحى مً الباخثحن حػضٍ  الجضائشٍ

VIII - المراجع 
 

الػمىمي الجىاسي ودوسه في جدعحن الخذمت الػمىمُت، حامػت مدمذ الإحن  الاجفاُ (2018\ 2019اًىاط سؾِغ: ) .1
 ًلُت الػلىم الؤوعاهُت والاحخماغُت، جخفق الاؼهاس والػلاناث الػامت. )اوشوخت ديخىساه( ،2دباؾحن ظىُل

 ( مدُي االإدُي، مٌخبت لبىان هاؼشون، بحروث. 1992بىشط البعخاوي: ) .2

لُت اظتراجُجُت مثلث الاظخماع في جىمُت مهاسحي الخدذر والهشاءة لذي ولاب ( قاغ2017هائل خمِغ مدمذ حمػت: ) .3
غ.  الفل الثالث الأظاس ي بمداقظت ؾضة، الجامػت الاظلامُت، ًلُت التربُت، سظالت ماحِعخحر في مىاهج ووشم الخذسَ

ىُ الهاهىهُت، الذاس الجامػُت، ه (1986جىقُو خعً قشج: ) .4  لبىان.-، بحروث1اـلأ

 ، غمان.1( البدث الػلمي واظخخذام مفادس االإػلىماث، داس الُاصوسي الػلمُت لليؽش والخىصَؼ، ه1999ُجي: )غامش نىذل .5

( أزش مهاساث الاجفاُ اللكظي في الخدفُل والاظدبهاء لذي ولبت االإشخلت الثاهُت 2015ـباح غبذ الفمذ البجاسي: ) .6
ت والؤوعاهُت، الػذد)اهخاج في نعم الخهىُاث االإٍُاهٌُُت، مجلت ًلُت التربُت الأ   (، حامػت بابل. 20ظاظُت للػلىم التربىٍ

دساظت مُذاهُت غلى غُىت مً الجمػُاث -( االإجخمؼ االإذوي والػمل الخىىعي في الجضائش2019\ 2020ظلمى ًىهذة: ) .7
ت بىلاًت ظىُل، حامػت مدمذ الإحن دباؾحن احخماع ، ًلُت الػلىم الاوعاهُت والاحخماغُت، هخفق غلم 2ظىُل-الخحرً

 الاجفاُ والخذمت الاحخماغُت. )اوشوخت ديخىساه الىىس الثالث(. 

( مهاساث الاجفاُ والخىاـل دغائم أظاظُت لكػالُت الػمل الجمػىي، مجلت الػىم 2017غلي، بٍاي سؼُذ: ) ظاخلي .8
 (.27الاحخماغُت، الػذد)

ت دساظت ( دوس الػمل الخىىعي في جكػُل الا2014\ 2015): ـمبت قاومت، غبلت قىُمت .9 جفاُ لذي الجمػُاث الخحرً
ت ببلذًت أدساس، حامػت أخمذ دساًت أدساس، ًلُت الػلىم الاوعاهُت والاحخماغُت والػلىم -مُذاهُت بالجمػُاث الخحرً

 الاظلامُت، نعم الػلىم الاحخماغُت، جخفق غلم احخماع جىظُم وغمل. )مزيشة ماظتر(. 

ت ودوسها 2017))لت: ظاهذي غُذ الله الػخىم، لبجى مخلذ الػماً .10 في الخذ مً الكهش )دساظت غلى غُىت  الجمػُاث الخحرً
ت بمداقظت حشػ(، مجلت الجامػت الاظلامُت للذساظاث الاوعاهُت،   (.2(، الػذد)26االإجلذ)مً الجمػُاث الخحرً
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م بىؼلام، خلُمت ؼِخىس:  .11 سخُت الإإظعاث دساظت م-( دوس الاجفاُ في جكػُل غملُت الخيؽُي الثهافي2016\ 2017)مشٍ
الػلىم الاوعاهُت والاحخماغُت، نعم غلىم الؤغلام  حامػت مدمذ بىلُاف االإعُلت، ًلُت الثهاقت لىلاًت االإعُلت،

 ، جخفق صخاقت مٌخىبت. )مزيشة ماظتر(والاجفاُ

غلى دساظت مُذاهُت -دوس الجمػُاث الأهلُت في جكػُل خماًت خهىم االإػانحن2014) ) هبت غاول العُذ مدمىد غىك: .12
حامػت االإىفىسة، ًلُت الآداب، نعم غلم الاحخماع، الذساظاث الػلُا.)سظالت الأوكاُ روي الاغانت بمداقظت الذهلهُت، 

 ماحِعخحر(

ت والػمل الخمامجي بالجضائش2016\ 2017)بىخىكىف ًانىث:  .13 دساظت مُذاهُت لبػن الجمػُاث بىلاًت -( الخشيت الجمػىٍ
، جخفق غلم الاحخماع العُاس ي. ، ًلُت الػلىم الاوعاهُت والاحخماغُت2ىُلظ-ظىُل، حامػت مدمذ الإحن دباؾحن

 )سظالت ماحِعخحر(

14. HEIZ MOSER Et AL, l’animation socioculturelle, édition ies, (généré le 11janvier 2021). 
Disponible sur inernet: http://books.openedition.org/ies/   
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