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 :ملخصال

 من طرف مستشاري  تلاميذ ثالثة ثانوي ل في المرافقة النفسيةمستوى هدفت الدراسة إلى معرفة 
، إناث ( تلميذا50)نة الدراسة منالمنهج الوصفي، حيث تمثلت عي استخدم، وقد التوجيه
ة ثانوي المختارة "وبالتحديد مستوى الثالثشهيد دقعة علي بالوادي )الحمراية(" ثانوية   وذكور

 خصائصالوذلك بعد قبول  استبيان بيانات الدراسة  لجمع واستخدمبشكل عشوائي، 
بيانات ، ولتحليل الالاستكشافي ات، ولقد تم إتباع المنهج الوصفيثبصدق و السيكومترية من 

إلى النتائج  توصلوتم ال، (spss) الاجتماعيةللعلوم  الإحصائيةأستخدم برنامج الحزم 
 :التالية

 .متوسطلدى افراد عينة الدراسة  المرافقة النفسية مستوى  -
، والعلوم الآدابالمرافقة النفسية بين شعبتي درجات توجد فروق ذات دلالة إحصائية في  -

 لصالح شعبة الآداب. وجود فروق  إلىحيث توصلنا 
، حيث المرافقة النفسية من حيث الجنسدرجات ي توجد فروق ذات دلالة إحصائية ف -

 الذكور.فروق لصالح  إلىتوصلنا 
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abstract: 

 

The study aimed to find out the level of psychological support for secondary 

school students by the guidance counsellors. The descriptive approach was used, 

where the study sample consisted of (50) students, both females and males, 

“Shahid Daqaa Ali High School in El-Oued (El-Hamraya)”, specifically the 

third secondary level chosen randomly. To collect the study data, a 

questionnaire was used, after accepting the psychometric characteristics of 

validity and reliability, and the descriptive exploratory approach was followed. 

To analyze the data, the statistical package for social sciences (spss) program 

was used, and the following results were reached:  

The level of psychological support among the study sample is average. - There 

are statistically significant differences in the degrees of psychological 

accompaniment between the Divisions of Arts and Sciences, where we found 

that there are differences in favor of the Division of Arts. - There are statistically 

significant differences in the degrees of psychological accompaniment in terms 

of gender, as we found differences in favor of males. 
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 :مةمقد
نب شخصية المتعلم ضرورة ملحة من والرعاية المكثف بمختلف جوا الاهتمام أصبحلقد 

حيث تعد المرافقة النفسية لتلاميذ من قبل ،ناء جيل يتمتع بصحة نفسية سليمةجل بأ
القدرة على مساعدتهم ومكتسباتهم و  وذاتهمم المدرسي طريقة لفه ولإرشادمستشاري التوجيه 

للتلميذ  الأولوهنا يبرر دور المرشد النفسي في تحقيق ذلك حيث يعتبر السند  ،كل مشكلاتهم
ته على خلق لمساعد ،له والطمأنينةالمرافقة النفسية  توفير إلىداخل المؤسسة والذي يسعى 

تعد هذه  إذلاميذ المرحلة الثانوية بت الأمرما تعلق  إذاوخصوصا ،جو تعليمي هادف وناجح
 ،عليهم سواء من الناحية الجسدية تطرأالمرحلة حرجة نظرا للتغيرات التي 

 .وغيرها...  الانفعالية،الاجتماعية،ولأسرية،النفسية
تلاميذ البكالوريا لالمرافقة النفسية  مستوى ت هذه الدراسة تسليط الضوء على لذلك حاول

نظري والثاني  الأولولقد شملت على جانبين من الدراسة  ،من طرف مستشاري التوجيه
 :ولقد جاءت فصول الدراسة كالتالي،تطبيقي

الموضوع مع الفرضيات  إشكاليةويتمثل في تقديم الدراسة ويشمل تحديد  الأول:الفصل •
لمتغيرات  الإجرائيةالمفاهيم  إلىوبعدها تم التطرق  أهدافه،مع  اختياره وأسباب ةوذكر أهمي

 . التعليق عليها التي جاءت في مسارالموضوعمع ذكر مجموعة الدراسات السابقة و  ،لدراسةا
المدرسي من خلال  ولإرشاديتحدث عن المرافقة النفسية لمستشاري التوجيه الثاني:الفصل •

تعريف المرافق وذكر  بالإضافةإلىتعريف المرافقة النفسية وطبيعتها وعرض مجالاتها 
بعدها عرف مستشار  وأهميتها،مرافق للتلميذ نفسيا  باعتبارهجاح المرافقة مهامه، مع عوامل ن

ودوره  أهميتهوكذا  ،ودوره وعوامل نجاحه إليهالمدرسي ودواعي الحاجة  ولإرشادالتوجيه 
 .لينتهي الفصل بخلاصة

الدراسة وتم فيها المنهجية وعينتها الخاصة ب للإجراءاتخصص هذا الفصل الثالث:الفصل •
الدراسة وخصائصها  أدوات إلى بالإضافةومكانها ومدتها  الاستطلاعيةلدراسة عرض ا
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خلاصة لهذا وأخيراالمستخدمة لحساب النتائج  الإحصائية لأساليباو وعينتها  ،السيكومترية
 .الفصل

فيه تحليل ومناقشة نتائج فرضيات الدراسة بداء بالفرضية العامة وصولا  الرابع: تمالفصل •
وخاتمة ليفتح المجال  ومقترحاتعام  باستنتاجالدراسة  واختتمتجزئية الالفرضيات  إلى

 المستقبلية.بحوث اللدراسات و ا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 للدراسة العام الإطارالفصل الأول: 
 الإشكالية -1
 فرضيات الدراسة -2
 أهداف الدراسة -3
 الدراسة  أهمية-4
 تحديد مفاهيم الدراسة إجرائيا  -5
 السابقةالدراسات -6

 التعليق على الدراسات السابقة-7
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 الإشكالية: -1
والتعليمية جعل من  والاجتماعية الاقتصاديةلتطور الحاصل في شتى المجالات ا إن

من التدريس  انتقلتالجوانب الشخصية للتلاميذ بحيث  المدرسة مؤسسة تعي بجميع
لى التدريس بالكفاءات تعليمية إفي العملية ال الأساسيالذي يعطي للمعلم الدور  بالأهداف

 اكتسابالمدرسة لم يبقى مجرد عملية  فدور ،المتعلم محور العملية التعليمية الذي يجعل من
 وعطاء.عملية أخذ  أصبحمعارف ومهارات بل 

في العملية  أساسيةهذه التطور تكوين وتطوير ثلاثة عناصر  أولوياتمن بين  إذ
 الدراسية.دة التعليمية المعلم والمتعلم والما

بجميع حاجات التلميذ  الاعتناءلعمل على من خلال اللمدرسة  همةت المالخدما وتأتي
ن هناك العديد من المشكلات ظل تقصي الواقع التعليمي اليوم فإوفي ، لأكاديميةاو النفسية 
التربوي منها  أوسواء على المستوى النفسي  ،تعرض التلاميذ في مسارهم الدراسيالتي ت
 القلقو  هو نفسي كالخوف ومنها ما ،التعلم ،صعوباتالدراسي التأخردراسي مثل ماهو 

المرافقة والمساندة  نقص دور إلى ،إضافةالامتحانوالضغوط النفسية وتهويل موقف 
"حول ضرورة التحضير النفسي للتلاميذ 1997 وهو ما يؤكده الملتقى الوطني عام لإرشاد،او 

فشل  إلى يؤدي التخلي عن المرافقة" حيث خاصة البكالورياو الرسمية  امتحاناتبلين على المق
مثلة في الجانب النفسي تالم اتالدراسركزت العديد من وعليه  ،العديد من التلاميذ دراسيا

 الأكاديميةفي المرافقة النفسية  المرشدينضرورة تكوين وتدريب  على لتأكيدل لأكاديمياو 
الجماعات  أو فرادالأد قنوات الخدمة النفسية التي تقدم حالمرافقة النفسية أ إذ تعتبر ،للتلميذ

المدرسة بهدف تنمية وعيهم أو العمل الأسريةأو ء في البيئة افي المراحل العمرية المختلفة سو 
والتغلب على  ،فعالية أكثرقرارات  إلىفي التعامل مع المشكلات اليومية والتواصل 

 .توافقهم ق التي تتعرض طريقهم وتعو الصعوبات 
وفي جميع  فرادالأالمرافقة النفسية لمختلف  أهميةوفي نفس السياق الحديث عن 

كون تلاميذ و  ةثانويالفسية لتلاميذ المرحلة المرافقة الن وآليات أساليبأهمية  تأتيالمجالات 
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 انتقاليةبارها مرحلة جد حساسة وهي مرحلة باعتفئة بحاجة المرافقة أكثر المراحل النهائية 
تتجلى في عدة ،النضج تفي مراحله الفئة فهذه المرحلة بالنسبة لهم نقطة تحولابالنسبة لهذ

  وإضافةإلىالاجتماعيوالنضج  ،الانفعاليةفي المجالات  الأهدافجوانب منها 
 الذات.وحاجته لتحقيق النجاح وتقدير ميولاته  وه اهتماماتوكذا  الاستقلالالنزوع نحو 

 نأ يأالفاعلية النفسية للمرافقة "  شكالأن "تحت عنواeniIec" (2000 )جاءت دراسة
الكثير من لتكوين  زمةللاا الأساسيةالطفل يكتسب مختلف المهارات والعادات السلوكية 

 الحياة.في  والاتجاهاتالميول 
وهو غياب  لاأحديث عن عامل نفسي مهم لتقودنا ل الانتقاليةحساسية هذه المرحلة  إن

لديه قناعة  أصبحتالتلميذ وتفاقم مشاكله النفسية حيث أو سية المرافقة التربوية النف آليات
ية النهائية من مضاعفة الجهود من عملية التعلم والغا الأسمىن الهدف تجعله يرى بأ

مرافقة نفسية شاملة  إلىلدى فهو بحاجة متحانات، الحصول على درجات عالية في الاهو 
كما  ،المساندةو  مرافقةالو دعم الو  رشادالإبجوانبها المختلفة من 

بعض الجوانب النفسية لتلاميذ داخل  "على ركزواحيث 1994serevو1997naenahcيؤكد
 وإثارةيجابية وتعزيز الثقة بالنفس الذات الإ ديكتأكفي ميدان المرافقة  التعليمية المؤسسات

م يساه نأنه لابد من أ إذ"، التربوي  الأداءيجابي قصد تحسين روح المنافسة والتفاعل الإ
وفي  ،لتي يعاني منها التلاميذ بصفة عامةالمرشد في التخفيف من الضغوطات النفسية ا

 إلىبعض المربين  إشرافن يتحول تحت فإ ،بها خارج المدرسة أتون ي المخاوف التي إزالة
والغاية  الأسمىن الهدف في الجو الحساس يقتنع التلاميذ بأو  ،المخاوف وتؤكدهاوسيلة تعزز 

 بانتظامضور الحصص التربوية والتعليمية واظبة على حاعفة الجهود والمالنهائية من مض
، لأن كل ما يحدث في المدرسة يصب في الامتحاناتهوالحصول على درجات عالية في 

قتل المربون في وبهذا الموقف الواضح والمعلن ي وتأصيلهاتكريس هذه القناعة  اتجاه
 .ل الجهدن النشاط وبذوالفضولية الباعثة ع تلاميذهم روح المبادرة
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متحانات الرسمية من شهادة التعليم المتوسط ميذ الالابد من ضرورة التكفل بتلا لذا كان
الشريحة من  لذةالتي تسمح لهم بتقديم يد المساعدة والدعم  ،الثانوي  بتدائي والتعليمالاوالتعليم 
ذ المقبلين على هؤلاء التلامي من التقرب والتعرف الجيد على همتمكن. حيث التلاميذ

الفعال لمختص النفسي والتي تمكنه  الاتصالالمصيرية، كذلك تطوير تقنيات  الامتحانات
وكيفية التعامل مع هؤلاء التلاميذ نظرا للحالات النفسية  لإرشاداو الجيد، الدعم، الإصغاءمن 

 .ئيةالحرجة التي يمرون بها خلال السنة النها
ية في وعقد مثل هذه الدورات والملتقيات التكوين دادإعمن بين الدراسات التي تؤكد على 

ن توجه للمختصين مثل الملتقى الرسمية التي يجب أ الامتحاناتالتحضير النفسي لتلاميذ 
التحضير كامل حول " أسبوعولمدة  تبسهبمدينة  1997الوطني المنعقد في شهر مارس 

مختص  60" بمشاركة كالوريابال الرسمية وخاصة الامتحاناتالنفسي للتلاميذ المقبلين على 
رغم من قدم هذه الدراسة وعلى ال ولاية.48والمتابعة ويمثلون  الإصغاءنفساني يعلمون بخلايا 

بقضايا المعلمين  الاهتمامورغم  التربوية.من قبل القائمين على الشؤون التفاتةوالاهتماملم تلقى 
مثل هذه الملتقيات التي تؤكد ضرورة  وتدريبهم والسعي لتطوير البرامج اللازمة لم يكن هناك

 الرسمية.متحانات والمعلمين في المرافقة تلاميذ الاتكوين المرشدين 
 الامتحاناتالمقبلين على المتعلقة بالمرافقة النفسية لتلاميذ الدراسات من خلال متابعة 

 بالغرض.تفي  ولا ،تعد جد قليلة فإنهاالرسمية 
مشكلة تواجه الكثير من التلاميذ وخاصة تلاميذ السنة وكذلك بما أن قلق الامتحان يعد 

فإن المرافقة النفسية المدرسية  الدراسية . حياتهممرحلة حاسمة في  لاعتبارهاثالثة ثانوي نظرا 
ى شهادة المقبلين علأو الذكور خاصة التلاميذ  للإناثللتلاميذ لها أهمية كبيرة،سواء 

مام تحديات رئيسية تتطلب تكتل جهود جماعة المدرسة حيث أن التلميذ وجد نفسه إ،البكالوريا
والعمل ضمن فريق متكامل يسعى إلى تحقيق غايات الإرشاد النفسي والتربوي ومن المؤكد 

الاطلاع والبحث في هذه المشكلة التي تواجه  سيم على مستشار التوجيه المدر تأنه يتح
 التلاميذ.
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المرافقة النفسية من  مستوى الكشف عن  وفي هذا السياق نحاول من خلال هاته الدراسة
وعلى ضوء هذا  ،البكالوريالتلاميذ السنة ثالثة المقبلين على شهادة  طرف مستشار التوجيه
 التالية:يمكن طرح التساؤلات 

 الدراسة:تساؤلات  •
المقبلين على شهادة  ثانوي  مستوى المرافقة النفسية لتلاميذ السنة ثالث ماالعام: التساؤل -

 من طرف مستشار التوجيه؟الوريا الموجهة البك
 الفرعية:التساؤلات -
مستوى المرافقة النفسية لتلاميذ السنة ثالثة المقبلين على شهادة البكالوريا هل تختلف  -1

 الجنس؟باختلاف من طرف مستشار التوجيه الموجهة 
شهادة البكالوريا مستوى المرافقة النفسية لتلاميذ السنة ثالثة المقبلين على هل تختلف  -2

 الشعبة؟باختلاف من طرف مستشار التوجيه الموجهة 
 :فرضيات الدراسة -2
درجات المرافقة النفسية لتلاميذ السنة ثالثة المقبلين على شهادة البكالوريا  تختلف -1

 .من طرف مستشار التوجيه باختلاف الجنسالموجهة 
لثة المقبلين على شهادة البكالوريا الموجهة درجات المرافقة النفسية لتلاميذ السنة ثاتختلف -2

 .من طرف مستشار التوجيه باختلاف الشعبة
 :من الدراسة الأهداف-3

 يلي:تتمثل أهداف بحثنا فيما 
مستوى المرافقة النفسية لتلاميذ السنة ثالثة المقبلين على شهادة البكالوريا الموجهة معرفة  -

 .من طرف مستشار التوجيه
في درجات المرافقة النفسية لتلاميذ السنة ثالثة المقبلين على شهادة  الفروق  ةمعرف -

 .من طرف مستشار التوجيه باختلاف الجنسالبكالوريا الموجهة 
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الفروق في درجات المرافقة النفسية لتلاميذ السنة ثالثة المقبلين على شهادة معرفة  -
 .ةمن طرف مستشار التوجيه باختلاف الشعبالبكالوريا الموجهة 

 الدراسة:أهمية -4
السعي لتحقيق الصحة النفسية السليمة من خلال المتابعة والمرافقة المقدمة من طرف  - 

 مستشاري التوجيه.
على دور المرافقة المدرسية لحل الكثير من المشكلات التي تواجه التلاميذ  التأكيد - 

 البكالوريا.المقبلين على شهادة 
وفق الطرائق والوسائل  نفسيا وفكريا، بإعدادهم الامتحان مساعدة التلاميذ على مواجهة -

 المناسبة.الضرورية 
 وتحقيق   والامتحاناتتلميذ لتجاوز ضغوطه الدراسية تقديم الدعم النفسي لل - 

 النجاح.
الطرق والوسائل الضرورية  نفسيا، وفق بإعدادهممساعدة التلاميذ على مواجهة الامتحان  -

 .المناسبة
 إجرائيا:هيم الدراسة تحديد مفا -5

 النفسية:المرافقة  1-5-
زماني ومكاني  الإطارضمن  والإرشادتعد من بين المهام التي يقدمها مستشار التوجيه 

على  الإجابةمن خلال  التلميذوهي الدرجة التي يتحصل عليها  ،الموجهة للتلاميذ معين
فترة قصيرة نسبيا لتحقيق المرافقة النفسية للشخص المرافق والسير معه طيلة  استبيان
 النجاح.وتحديد مؤشرات  الأهداف
 :المدرسي لإرشاداو مستشار التوجيه 2-5-

لتلميذ مهام مختلفة موجهة لفائدة ا إليهتستند  ،هو الشخص الذي لديه كفاءة وقدرة عالية
( يضبط 827مما جاء في المنشور الوزاري رقم ) وانطلاقا وتؤدي في مكان وزمان معين.

 والإرشاد.شار التوجيه مهام مست
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 الثانوي:التعليم  3-5-

ثلاث  إتماميتحصل فيها التلميذ على شهادة بكالوريا بعد مرحلة من مراحل التعليم 
وعلوم  آدابتحوي عددا من التخصصات بداء بالجذعين المشتركين  ،سنوات دراسية متتابعة

وتسير ،تقني رياضي ،بيةأجنلغات  ،علمي إلىتتفرع  إن إلىثانوي  والأولىالسنة  في
 واقتصاد.
 ثانوي:تلميذ السنة ثالثة 4-5- 
الذي يعتبر امتحان مصيري في  التلاميذ الذين يجتازون امتحان شهادة البكالوريا هم
 حياتهم.

 السابقة:الدراسات  -7
 بالعربية:سات االدر  -7-1
يس بدور عملية التوعية والتحسوجاءت هذه الدراسة تحت عنوان ":2010صياد نعيمة•

 عملتي المرافقة النفسية التربوية للتلاميذ كافة وللراسبين خاصة."
شهادة البكالوريا على  امتحان اجتيازعلى تلاميذ راسبين في الدراسة "جريت هذه ولقد أ

في الفترة نجازها ن ثانويات مدينة قسنطينة وقد تم إلى عدد م"، وهم ينتمون إقل مرة واحدةالأ
لى التوعية والتي تهدف من خلالها إ .2010غاية شهر مايلى ي إالممتدة من شهر جانف

ومدى  ،والتحسيس بدور عملتي المرافقة النفسية والتربوية للتلاميذ كافة وللراسبين خاصة
 أصبحتعلى نتائجها الدراسية التي  وانعكاساتها،فعاليتها في تجاوزالفشل عند التلميذ الراسب

وضع  وضرورة،اسبين في شهادة البكالورياكبير للتلاميذ الر كبيرة نظرا للعدد ال أهميةتكتسي 
فشلا في مواد  الراسبين يسجلون  أغلبيةن قة فعلية لهؤلاء التلاميذ خاصة وأمراف إستراتجية

من محيط  آخرينفيها وتفعيله بمشاركة فاعلين  الأستاذتعليمية دون غيرها. مع تثمين دور 
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( الخ....الأستاذ الإقرانلأسرة،او المختص النفسي  ،ةالمدرس إدارةوالمدرسي ) الأسري التلميذ 
 لاجتيازالنفسي التربوي  بضرورة التحضير سيسالتح إلى الإطاروتهدف الدراسة في ذات 

الضوء على المرافقة النفسية والتربوية التي تنتهجها  ،وإلقاءشهادة مصيرية مثل البكالوريا
اصة المعدين منهم وذلك من خلال خ ،قبلين على هذه الشهادةالتربية للتلاميذ الم

 .تعلق بتلاميذ الامتحانات الرسميةالم 22/07/2007ؤرخ في مال 947رقم  الوزاري المنشور 
مستشار إلى معرفة دور المرافقة النفسية قبل " ته الدراسةاهدفت ه: 2017عباس أمنة •

د خلصت " في التحسيس من مخاطر الألعاب الالكترونية وقالتوجيه والإرشاد المدرسي
الباحثة عدة نتائج من بينها أنه توجد فروق في تأثير تدخلات مستشار التوجيه على التلاميذ 

 الجنس.باختلاف 
 بالأجنبية:الدراسات  -7-2
الفاعلية  شكالوأ أعمالجاءت هذه الدراسة تحت عنوان " :eéuqipeniIec2000دراسة •

قة النفسية من زاوية معينة تتمثل في النفسية للمرافقة " تتمثل هذا البحث في دراسة المراف
مع غيرهم من المرافقة  يستفيدون نتائجها على النجاح المدرسي ومقارنة نتائج التلاميذ الذين 

 152من بينهم  الابتدائيا من الطور تلميذ1089الدراسة شملت .منها يستفيدون لاممن 
وكانت  المرافقة.من  ن يستفيدو  213ين من الطور المتوسط أ 1064ومن المرافقة  يستفيدون 

 يلي:سية كما المستفيدين من المرافقة المدر نتائج الدراسة في وصف 
من التلاميذ  %54,6 من التلاميذ ذو مستوى %28,3من التلاميذ ذومستوى جيد 1,19%-

من التلاميذ  1/5ن بتدائي أي أالاإلى الطور  كل هؤلاء التلاميذ ينتمون  ،ذو مستوى ضعيف
 152تلميذ من مجموع  29ن المرافقة لهم مستوى جيد، بمعنى أ آلياتن دون ميالذين يستف

 المتوسط.من الطور  213تلميذ من  43و،بتدائيمن شملتهم الدراسة في المستوى الام
المتوسط التلاميذ الذين ففي  ،من طرف التلميذ من المتوسطماكن مشغولة من الأ 1/3 -

ن يمعنيأو التلاميذ الغير  ،متدني اجتماعي بة مدرسية ولا ينحدرون من الوسطلديهم صعو ليس 
حسب  30%، 5إلى 25,7%كون فيها  تتراوح بينهم بين بالمرافقة المدرسية ومع ذلك يشار 
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ة يمثل التلاميذ الذين يعانون صعوبات مدرسي %43,8سبته ن ما نبمعنى أ ،المستوى 
ن طرف التلاميذ ويعود ذلك للطلب الحقيقي للمرافقة م ،متدني اجتماعيوينحدرون من وسط 

 ،أجنبيةمتدني أو جنسية  اجتماعيصعوبات مدرسية وينحدرون من وسط  الذين يعانون من
 ليات المرافقة .الجيد لآ ولا يرجع إلى السير

معرفة  إلى"عنوان:جات هذه الدراسة تحت  و:1994سنة serevو naenah1997دراسة•
حيث ركزت هذه الدراسة على ."وجيهيهية التي يقدمها مستشار التوالتوج الإرشاديةالخدمة 

" مثل الذات سات التعليمية في ميدان المرافقةبعض الجوانب النفسية للتلاميذ داخل المؤس
الثقة بالنفس وإثارة روح المنافسة والتفاعل الإيجابي قصد تحسين الأداء  الإيجابية وتعزيز

في  الثانوي بتدائي،المتوسط،التعليمية الثلاث)الا التربوي، إذ شملت الدراسة مختلف الأطوار
بعض الأماكن المحددة مما يصعب تعميم النتائج المتحصل عليها والتي أكدت ارتفاع في 

 .بمختلف مستوياتهم في جميع الموادالمتعلمين  ءأدا
 :سات السابقةاعلى الدر التعليق  -8

متابعة وذلك لغياب ال ،سات على ممارسة جزئية للمرافقةادر نتائج معظم تلك ال اتفقت
قبات سات إذ أن جلها أجريت في حاا فقط ما تشترك فيه هذه الدر النفسية للتلاميذ وليس هذ

وضوع الذي دفع مما يدل على حداثة الم2000قدم دراسة كانت سنةزمنية متقاربة إذ أن أ
في تمثلبينها ف الاختلافأما  ،الاستكشافي المنهج الوصفي اعتمادهاسات إلى امعظم هذه الدر 

جريت على عينة من جة البيانات والعينة فنجد دراسة أهداف وطريقة معالاط الأعدة نق
الدراسية فمنها ما ركزعلى الطورالثانوي  الفئات العمرية والمستويات اختلفتكما  ،المتربصين

 . سات على الجامعياائي والمتوسط ركزت بعض الدر بتدالاومنها من ركزعلى الطور 
ثم  ،سات السابقةابين الدر  والاختلافوجه التشابه من أ التابعة المؤشراتونتيجة تلك 

 عن العينة فضلاواختيار المنهج  استخدامسات الحالية من حيث ابها في الدر  الاستعانة
 توظيفها في الجانب النظري وإثراء البحث بها، 
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معهم في  واختلفتهذه الدراسات والدراسة الحالية من حيث الشكل  اتفقتوبذلك 
 الحالية.الدراسة  بدأتمنها  نطلاقاوا،المضمون 
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 تمهيد:
رشادية لمساعدة وتوجيه المرافقة النفسية عملية إنسانية تتضمن تقديم خدمات إ تعتبر

كثر جا وأكثر نضوإمكانياته بحيث يصبح أ ،مكينه من فهم ذاته وتنمية شخصيتهلتلميذ وتا
 النفسي.رشاد وهي كذلك شكل من أشكال الإ ،ة على مساعدة نفسه بنفسه مستقبلاقدر 
 النفسية:تعريف المرافقة  -1
 لغة:•

 الخبر مع أقساموتعني"  .ي صاحب مشى معهمرافقة أ ،يرافق ،المرافقة من رافق
 "  .الآخرون 

 اصطلاحا:•
أو خبير بالنسبة لمبتدأقصد  ،وتعني الطريقة التي يستخدمها شخص راشد مع الطفل

بطريقة ،ولا الصفية وقدراته الصفية لإمكانياته واستغلالمساعدته على تنظيم مدركاته 
دته على فيه مع البيئة المحيطة به ومساعلها مسبقا ليتمكن من تكيممنهجة ودقيقة ومخطط 
 .بناء هوية وشخصية فعالة

 اعتبرتحيث  ،النفسية يتدخل كثير مع مصطلح الإرشاد النفسي ن مصطلح المرافقةإ
نها عملية واعية أ ا النطاق علىوقد عرفت في هذ ،والتوجيهالمرافقة جزء من عمليات الإرشاد 

 ،بهار ستبصااته ولاجيع الفرد على فهم ذمساعدة وتش إلىتهدف دائما  ،وبناءة ومخطط لها
يسعون من التي  ،حو تعلم وتدريس الخبرات المناسبةوالكشف عن قدراته الكامنة وتوجيهها ن

 .الآخرينوكذلك السعادة مع النفس ومع من النفسيخلالها تحقيق الصحة والأ
 (8ص  ،2004بعبيع محمد نادية،) 

ى أساس المعاونة والوساطة القائمة عل نها تلكعلى أ ،وعرفت كذلك المرافقة النفسية
شأنها تعيق  قصد إيجاد حلول تعليمية أسرية .....الخ والتي من ،وضع خطط مع التلميذ

 (91 ص،1996)محمد الشناوي، ملية التعليمية الخاصة بالتلميذ.الع
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قيق بناء وتحذ بيد التلميذ ومساعدته على تصور ختركز المرافقة النفسية على الأ
 ،مستقبليةلال مرافقته طيلة مساره الدراسي وهذا من خ ،مشروعه المدرسي والمهني ناجح

 .            التعلمي والتعليمي  في المسار مردوديتهفسية ترفع من حتى يحظى التلميذ بمرافقة ن

 (67ص)منيرة يوسف، 

 : وآخرون  تعريف سعدون الحلبوسي•
 قابليتهم وميولهمدراك بهدف مساعدتهم على إ فرادالأهي مجموعة الخدمات التي تقدم 

القدرة على حل المشكلات التي  واكتشافاكلهم الذاتية والظروف البيئية دوافعهم ومشو 
بهدف  الآخرينمع  الاجتماعيافق النفسي مع الذات والتوافق تواجههم تتحقق حالة التو 

 مكانياتهم من نمو وتطور.التواصل إلى أقصى ما تسمح إ
(88، ص 2002، )الحلبوسي  

ية بناء تستهدف مساعدة الفرد في أن يفهم معرفته هي عمل :تعريف طه عبد العظيم حسين•
 (16،ص2004،)حسين                         المأمولة.هدافه وتدريبه كي يصل إلى تحقيق أ 

نها تعني بشكل علم هي المساعدة التي يمدها المرشد تخلص من مفاهيم المرافقة أنس
تخطي  لح....البالدراسةبالرفاق متعلقة ،أسرية ،للمسترشد سواء كانت مساعدة نفسية

 .جي ناجحوتشجيعه لفهم ذاته من تحقيق مشروع مدرسي منه المشكلات النفسية والمدرسي
 النفسية:طبيعة عملية المرافقة -2

ي التعاون والمتابعة المتبادلة أ ،الآخرينخبرات مع  اقتسامالمرافقة النفسية اعتبار يمكن 
خر فهي تتسم بين الطرفين ليست كأي علاقة بين إنسان أة وهذه العلاقة القائم ،بين الطرفين

 يلي:بصفات منها ما
 حدود.نها علاقة مهنية لها أ -
 .و نوع الطرف المرشدتبادلة يصرف النظرعن عمرثقافة وجنس أم احترامعلاقة  -
 .تحمل المسؤوليةوالمساعدة والود و  والتعاون  والاهتمامعلاقة يسودها الفهم والثقة  -
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بين طرفي والمعرفي والنفسي  والانفعاليتتميز بالتفاعل أي بمعنى التفاعل الثقافي  علاقة-
من شأنه ي والتفاعل السليم الذ الاتصالك من خلال مهارات ويتم ذل ،عملية المرافقة النفسية
 (98ص 1999 )جودت عزت،       النجاح.لى ويقودنا إ بالإيجابرشادية أن يؤثرفي العملية الإ

قة جل المحافظة على جو العلاامل من أفراط في التعأي دون تفريط أو إ عتدالالاميزة -
 الطرفين.نسانية السليمة التي تجمع بين الإ
في العمل ولا يفضل الحديث عنها  خذ علاقة المرافقة النفسية سمة الخصوصية والسريةتأ-

 . فشائها والبوح بهاأو إ
صداقة العميقة خذ بشكل اللا تأ ،ومحدودة ة النفسية على مدة معينةتقف علاقة المرافق-
 الطرفين.والعاطفة الزائدة بين أ

 الحالة.و يقصرحسب المرافقة النفسية والمتابعة الإرشادية مضبوطة بوقت معين يطول أ-
 (98ص، 1999)جودت عزة،

 ليست علاقة مساعدة بسيطة. ،علاقة المرافقة النفسية علاقة تربوية-
 . ذات والاستبصار بهاة تساعد على فهم عملية المرافقة النفسي -
 (85ص ، 2010)صياد نعيمة،                     .قة النفسية بالجانب النفسي للفردتهتم المراف-

نها علاقة ترابط بين المرشدوالمسترشد تتصف خلص من طبيعة المرافقة النفسية بأنست
 .من العلاقات بالعديد من الصفات والمميزات التي تجعلها تختلف عن غيرها

 النفسية:مجالات المرافقة  -3
 ما سامهم نذكرمنهممن تعدد أهناك الكثيرمن المجالات التي تتمثل فيهم المرافقة بالرغم 

 :يلي
 :رشاد النفسيالإ 3-1

ي كل من الجانب النفسي إلى وتكون هنا المرافقة النفسية عبارة عن تقديم خدمات ف
في تحقيق أهدافه  واستغلالهامكاناته الذاتية، اته وإقدر لتلاميذ على فهم نفسه و مساعدة ا
 (26ص،2002)يوسف مصطفى،                                                      .الخاصة
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 :أهدافه•
 يلي:ويمكنه تلخيصها فيما 

 نوع التخصص الذي يناسب قدراته. اختيارمساعدة التلميذ على  -
 الشرب.، مدرسية كالرسوبحلول للمشكلات ال محاولة إيجاد -
 والمتفوقين.بالموهوبينالاهتمام -
 التكيف.بما يساعد التلميذ على تحقيق التوافق البيئي المدرسي ومناهج الدراسة  -

 (85، ص2004ين طه، )حس
 :الارشاد النفسي3-2

لى تحسين ته الأخيرة إاتهدف ه ،المرافقة النفسية فيه عن تقديم مساعدة نفسية للتلاميذ
 والاستغلالا وتكييف نفسه مع ظروف حياته له والتصديالمتعلم على مجابهة المشاكل  قدرة

 لإحباط.والعقلية دون التعرض  الانفعاليةإمكاناته 
أي أنه يسعى إلى التأثير على  ،ويكون هذا الإرشاد عبارة عن موجه للسلوك الأمثل

لنفسي ليساعده ويقدم له خطط ا للمرشد وبرغبة من التلميذ يلجأ ،السلوك وتغييروتعديل مساره
تغيير للسلوك وجعل التلميذ فرد أكثر  ن توفر ظروف تسهل حدوثمن شأنها أ

 ما يريد في ظل الظروف المناسبة. اختيارعلى  ة قادرايلومسؤو استغلالية
 (26،ص2002 مصطفى،)يوسف  

 أهدافه:•
 يلي:يمكن تلخيصها فيما 

 .تواجه التلميذ في الوسط المدرسي والتعليمية التيمساعدة التلميذ في حل مشكلاته النفسية -
صوصا مرحلة المراهقة مساعدة التلميذ على فهم نفسه في مرحلة النمو المختلفة خ -

 مستوى.حسن والوصول به إلى أ
 (         179ص،1986 ،)سيد مرسي      متعددة. اجتماعيةتدريب التلميذ على كيفية بناء علاقات  -

 ني:المهالارشاد 3-3
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مهنته بما  اختيارمرافقة النفسية مساعدة للفرد في في هذا المجال يعتبر المجال ال
ضل مستوى ف، والسعي لتحقيق أالاجتماعيةوقدراته وطموحاته وظروف  استعداداتهيتلاءم مع 

مناسب في المكان المناسب، ويهدف هذا النوع ، لجعل الشخص الممكن من التوافق المهني
المهنة ومتابعة أثناء العمل،  اختياررد في معرفة قدراته الكافية نحو ة الفرشاد مساعدمن الإ

ات اللازمة الفرد المرونة الكافية والخبر  اكتسابوالعمل على ولاستقرار لضمان النجاح 
 (373،ص1980، )حامد زهران                               المهنية. لمواجهة تغيرات الحياة

 أهدافه:•
 تالي:الإلىويهدف 

 المستقبلية.مساعدة الفرد على معرفة قدراته المهنية -
 والنفسية. الاجتماعيةالمهنة الذي ينعكس على حياته  مساعدة التلميذ على الرضاعلى-
 به.التغلب على المشكلات التي تتعرض المسار المهني الخاص -
 خاصة.مهارات وخبرات مهنية  اكتساب-
 الأسري:الإرشاد3-4

ق ، وحاجاتها بشكل دقيالأسرية ةفراد على فهم الحياسية عملية مساعدة لأالمرافقة النف
 والتعرف على مشكلاتها ومحاولة إيجاد سبل لحلها.

تحول دون تلك المشكلات وذلك  عانتها على فهم المعوقات التيإلى إ  بالإضافة
 سي.النفمن قيق التوافق والصحة النفسية والأجل تحبالمرشد النفسي من أ بالاستعانة

الأسري إلى تقديم العون والمساعدة لأفراد  الإرشادهدف المرافقة النفسية في مجال ت
بصورة سليمة طفال ، وتقديم خطط منهجية لتنشئة الأوالاستقرارالأسري وتحقيق السعادة 

 (188-148،ص2015)محمد مشاقبة ،   .ر أفراد الأسرة بأدوارهم الأسريةوالمساعدة في تبصي

 أهدافه:•
 الأسرة.بين أفراد  الاتصالق قنوات توثي-
 بينهم.دوار فيما تعديل أنماط العلاقات القائمة بين أفراد الأسرة وتصحيح الأ -
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 تعترضها.سرة في مواجهة المشكلات التيمساعدة الأ -
 .رائهمرة كيفية المشاركة في القرارات وإبداء أستعليم أفراد الأ -

 (95،ص2003، )محمد السفاسفة

تسعى كلها لنفس الهدف ن للمرافقة مجالات عدة ومتنوعة هذا العنصر بأنستخلص من 
 البالغة.هميتها المرافقة النفسية، وهذا ما يؤكد ضرورتها وأ  استخدامهمطرق اختلافبالرغم من 

 المرافق:تعريف  -4
ة والمؤسسات التربوية يو المرافق همزة وصل بين المناهج التعليميعتبر المتابع أ

التعلم والتدرب على حل  لى مساعدة التلاميذ على تحسين مهاراتث يسعى إوالتلميذ، حي
 . المشكلات

وتقديم إرشادات فهو المربي الذي يعمل على تقديم المساعدة لتلاميذ من خلال الحوار 
ن مشترك بين التلاميذ فيما بينهم، ويعتبر كذلك مؤلف لشبكة تواصل وتعاو  ،متعددة ومختلفة

 ثقة.ة وغيرها من الأقطاب، وهو مصدر سسة التعليميوالمؤ ولياء أو بين أ
 (19،ص1016 ،)سمية وناس

ن المرافق هو الشخص الذي يمثل العنصر الفعال في عملية المرافقة نستخلص بأ
 .النفسية

 المرافق:مهام  -5
 :ه فيما يليتمملية المرافقة النفسية وتتمثل مهعر للمرافق دور هام في سي

لدراسي وتوجيههم في بناء مشاريعهم وفق رغبتهم ووفق الحاجات مرافقة التلميذ مسارهم ا-
 التي يتطلبها المنهج التربوي.

وتبليغها للفرد نفسية وأكاديمية على التلاميذ، وتقييم نتائجهم وتحليلها  اختباراتتطبيق -
 .التربوي 

ن تساعد على ذ وعلى جميع المعلومات التي من شأنها أعلى ملفات التلامي الاطلاع-
 .رشادالإمارسة عملية المرافقة والتوجيه و م
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جل اجهون صعوبات من الناحية النفسية، الأسرية وغيرها من أالتلاميذ الذي يو  متابعة -
 للتعلم.الحفاظ على السير الحسن 

 والأولياء.ستقبال الأساتذة والتلاميذ إقامة وتنشيط حصص لا -
 الذين يعانون من مشاكل.جراء حصص وفحوصات نفسية قصد التكفل بالتلاميذ إ -

يصال إ ستكمال عملية المرافقة النفسية من خلالفي ربط وار فق دو ن للمراأب نستخلص
 .هدافهالاقة وترمي إلى تحقيق أ تحكم الع تاستراتيجياإلى  المرشد والمسترشد

 النفسية:عوامل نجاح المرافقة  -6
سمى لها الهدف الأتحتاج المرافقة النفسية إلى عدة عوامل من أجل الوصول إلى 

 التالية:ويمكن تلخيص ذلك في النقاط 
بعضهما البعض، ويتسم بالتفاقم تجاه ية وهو الشعور الذي يحس الطرفين انفعالالمشاركة الا-
 المتبادلة.حترام والثقة ولا
حول موضوع المشكل وعلى مضمون  التركيز على محتوى المرافقة النفسية -
 لتلميذ.امن فكاروالمشاعرالتي تصدر الأ
بوي في الكلام ، التر يتمتع المرافق بالحكمة في القول، الفعل، الأسوة الحسنة نيجب أ -

 التلميذ.يجابي في نفس والأحكام، الصبروالتأثيرالإ
خلاص من كلا حرية وصراحة وأمانة وإالحقيقية بكل  عن المشاعر الطمأنينة والتعبير -

 (121ص سابق،مرجع ، )صياد نعيمة                                                  الطرفين.
لجيد، حسن الملاحظة، التركيز، الانتباه لكل فعل أو قول أو ستماع احسن الإصغاء ولا-
لفرصة للتلميذ تاحة اتحديد نقطة التدخل، بإ نفعال يصدرمن التلميذ حتى يتمكن المرافقا

 . نفعاليكلام والسلوك والبوح والتفريغ الابال
لفظي مشجع للتلميذ على وضع ثقته في  رن يكون التعبير غيداقة والبشاشة يجب أالص -

 المرافق.
 النفسية.الثقة المتبادلة مهمة جدا بين الطرفين لنجاح عملية المرافقة  -
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لنفسية على مدى فهم كل من طرفين لية المشتركة يتوقف نجاح عملية المرافقة االمسؤو  -
 وتحملها.ليته دواره ومسؤو أ

هتمامه بالتلميذ ه الواضح، وتعبيرات وجهه وإظهار ا افق المناسب وجلسته وصوتمظهر المر  -
 النفسية.لى نجاح عملية المرافقة تؤدي إ مور هامةأ

ماكن عملية المرافقة النفسية تجري في أوقات مختلفة وفي أن أتحديد المكان والزمان  -
 .حسب برنامج مسطر من قبل الطرفين ، وتحددرا لظروف كل من المرافق والتلميذمتغيرة نظ

تعزيز الثقة حترام المرافق لنفسه ولتلميذهو والخصوصية التي تعتبر دليل على ا السرية -
 .بينهما

 النفسية.التسامح مهم جدا في بناء علاقة المرافقة  -
على  بقيمة الطالب وقدرتهرافق عتراف المالمتبادل مهم جدا من أهم مظاهره ا حترام الا -
 ويفعله.لما يقوله ستجابة الإيجابية فكير والسلوك البناء والاالت

 (121ص سابق،مرجع ، )صياد نعيمة

نستخلص أنه من أجل تحقيق أهداف المرافقة النفسية يستوجب إحداث وأساليب 
والعمل  دن المرشد والمسترشالتي تجمع بيالعلاقة على  ابيايجا تأثيرومعاملات من شأنها أن 

 العملية.ه ل التي تساهم في ممارسة الجيد لهتالعوام ثرستخدام أكعلى ا
 النفسية:هداف المرافقة أ -7

حداث تغيرات على حياته الشخصية سية قيمة عظيمة في حث الفرد على إللمرافقة النف
 : يليه العملية نجد ماالتي تسعى لهم هذهداف من بين الأو
 .تربوية للكشف عن قدرات التلاميذ وضع خطة-
 .ات حول مختلف الجوانب النمو وحصرمشكلاتهلمعلومجمع ا -
 إمكاناته.ستبصار بقدراته وفهم الامساعدة المتعلم على  -
 المتعلم.تكييف طرق التعليم وتعديلها لخدمة  -
 معينة.مهنة التلميذ في توجيهيه نحو التخصص أو  مساعدة -



 

34 

 ( 52، ص 2011، )حناش فضيلة

 النفسية.تحقيق الصحة -
 الدراسي.لتحصيل الرفع من ا-
 الرفع من تقديرالذات. -
 النفسي.تحقيق التوافق -
 التلميذ.بناء هوية ذاتية التي يتعرض لها -
 والتلميذ.سرة ربط طرق الاتصال والتواصل بين المدرسة والأ -
 .كل مشكلات بنفسه تواستراتيجيالمتعلم من التدرب على بناء خطط تمكين ا -

ل يجاد حلو لها أهمية بالغة في مساعدة الفرد على إن المرافقة النفسية نستخلص أ
ح مجال للفرد لبناء علاقات مع ، حيث تعمل على فتوبدائل للمشاكل التي يتعرض لها

خاصة بها تستطيع من يها وتنتهج طرق خرين، والتمتع بشخصية قوية تفرض وتبدي رأالآ
 العقبات. خلالها تجاوز

لتي يقوم بها مستشار التوجيه سية ايليات الرئهم العمأ  تعد المرافقة النفسية من بين
نسبة للمتعلم خلال مساره الدراسي، إذ ، الذي هو ضرورة بالوالإرشاد المدرسي داخل المؤسسة

متع بصحة نفسية ودراسية مستقرة وآمنة، ، وجعله يتيعد مساند كبيرله لرسم أهدافه المستقبلية
 .رسيرشاد المدالإالتوجيه و  مستشار دور وبذلك يظهر

 النفسية:خصائص المرافقة  -8
نه لايقدم حلول المسائل بل يوجه ويرشد المتعلم نحو أساسيا غير يلعب المرافق دورا أ

 :الخصائص كالتاليتوفر جملة من  طويرها ولنجاح هذه العملية يجب أنالزاوية التي يجب ت
على التفاوض  الفنية والسلوكية للمرافق وقدراته التي تمثل الخبرةشخصية:خصائص  -1

التعاطف والتحكم في  الاستماع،الفردية والجماعية وكذلك مدى قابلية  المشكلات وحل
 .العمليات
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لى مهارات والقدرات التي يستعملها المرافق بينه وبين وهي تشير إ: بيداغوجية خصائص -2
التواصل  في ن واحد المهارةلمعرفة من جهة أخرى أنها تمثل في أالمتعلم من جهة المتعلم وا

نشطة وتبسيط المعرفة وتقديمها للمتعلم يحس بأن المرافق يهتم به أو المعرفة كيفية بناء أ
 (50، ص2000عدس، )                                         ومميز.بشكل خاص 

و المعرفية حول المواضيع المندرجة العملية أوتمثل في المهارات التخصص )التأهل(: -3
ي تتمحور عليها المرافقة من جهة التكوين من جهة وبين المعلومات الت ضمن محتويات

 خرى.أ
التكوين دون أن يكون خبيرا وجيا بيئة يطور المرافق مهارته في تكنول التقنية:خصائص  -4

مهامه أي قدراته  أديةت حتى يمكن تومات والاتصالالستعماله الجيد للتكنولوجيا المعوذلك ا
 .والرغبة في مواكبة التطور الاطلاعائل التي تشبع المتعلم حب على التنويع في الوس

 منها:إضافة إلى ذلك هناك العديد من الخصائص نذكر 
تعلم على الكشف عن ذاته وأن يعي م الذات أي أنه يساعد المرافق المفهالذات:كشف  -5

 وأهدافه.قدراته واستعداداته 
 ن والآصف حالة المتعلم الحالية هنا أي و  :الآنية -6
 وء كانت شعورية أوالمقصود بذلك إظهار التناقضات في سلوك المتعلم سواالمواجهة: -7

 عقلية.و عاطفية أ
يعني بذلك أن يفهم المرافق ما بين السطور أي رؤية السلوكيات والمتقدم:التعاطف  -8

 (50ص ،مرجع سابق ،)عدس                                                واضحة.الغير 
 

 
 والإرشاد:تعريف مستشار التوجيه  -9

 ما.مر برأيه في أ خذعرفه معجم الوجيز على أن المستشار هو العليم الذي بأ
 (7، ص2006، )براهيميةصونية
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ه من جمع لشخص الذي يمتلك كفاءة وقدرة تمكن( انه ايعرفه موريس )روكلان
كنه من جمع معلومات خاصة رشاد تمعلى التلميذ المقصود في عملية الإمعلومات خاصة 

 (275ص، 2006، عبد الله لبوز)                والتوجيه.رشاد ود في عملية الإالتلميذ المقص

مشوارهم الدراسي والحرص نه المكلف بمرافقة ومتابعة التلميذ خلال ويعرف كذلك بأ 
 (15ص ،2008الرسمية،)الجريدة لها.رشادهم كل المشكلات التي يتعرضون على توجيههم وإ

( بأنه المورد البشري الذي يدم وظيفته من أجل مساعدة التلاميذ على ويعرفه )جنيحي
 (14، ص2012،)جنيحي.                         المستقبليعداد مشروعهم الدراسي والمهني إ 

رشاد التلاميذ لاتخاذ انسب شخص مؤهل ومختص في عملية توجيه وإيضا ويعتبر أ
 (68ص،2004سيلاني ،)         النفسية.الشخصية والحفاظ على الصحة القرارات المصيرية 

متحصل على  والتوجيه،رشاد المسؤول المختص عن عملية الإ نهويعرف كذلك بأ
ات قسام علم النفس في الجامعوخاضع إلى إعداد وتكوين علمي في أشهادات معترف بها 

 شراف مختصين. ة تحت إوتم تدريبه خصيصا في مراكز الإرشاد والعيادات النفسي
 (19،ص2004،عبد العزيز )سعيد

 رشاد المدرسي هو الشخصالتعاريف بان مستشار التوجيه ولإ وعليه نستخلص من
 .ق النفسي والدراسي معالى تحقيق التوافالذي يقوم بعملية متابعة تهدف إلى مساعدة التلميذ إ

 التوجيه:لى مستشار دواعي الحاجة إ -10
يه لعدة عوامل اختلفت باختلاف الأفراد ومشكلاتهم مستشار التوج لىظهرت الحاجة إ

 ته العوامل نجد: ا، ومن بين هسواء النفسية، الأسرية، الدراسية وغيرها
 التربوي:تطور الفكر •

ملية مع دور مستشاري التوجيه ، بتكالقد تطورت نظريات علم النفسي وعلم التربية
رفع مستوى التحصيل لدى  ضرورةالعمل على رشاد المدرسي من اجل الوقوف علىوالإ

، وكل بالآخريننفسهم اتهم وهوياتهم والرفع من ثقتهم بأوكذا السعي لتنمية شخصي،التلاميذ
 حوله.لى التمحور حول التلميذ والالتفاف الرامي إهذا ينبثق من الفكر التربوي الجديد
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 (192ص، 1979سمعان،)وهيب 

 :تنوع برامج التعليم الثانوي  •
ات وقدرات التلاميذ، وهذا تبرز ة ليلاءم ميولات واهتمامختلف فحو البرامج التعليميا

شاد التلاميذ نحو اختيار المجال أو التخصص المناسب ر الحاجة إلى مستشار التوجيه، لإ
 . م وطموحاتهم والسعي معا لتنميتهانشطة المناسبة لقدراتهوالأ

 : زيادة نسبة التلاميذ •
والدراسية وحتى كلما زاد عدد التلاميذ نتج عن ذلك زيادة حجم المشكلات المدرسية 

جع في التحصيل كل الراؤسسة م، العنف داخل الالنفسية منها والأسرية، كالتسرب المدرسي
الذي يقوم بدوره  ،رسيرشاد المدلضرورة تواجد مستشار التوجيه والإهذه المشكلات تتطلب با

 والمستقبلية.نية لى إيجاد خلل مناسبة لمشكلاته الآبمساعدة التلميذ ع
ول ا العنصر بان مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي يعتبر سند أنستخلص منةهذ
 .ؤسسة لما له من تأثير على التلاميذ وخصوص المراهقمللتلاميذ داخل وخارج ال

 المراهق:دور مستشار التوجيه خلال مراحل نمو  -11
المرحلة منةالعمر تحدث لهتغيرات عدة ومختلفة تتماشى وبنسبة  تهان المراهقفي هإ

هنا يبرز دور ، و رهاو غيا توجب الحرص عليه سواء بمتابعة أسرية أو مدرسية أالفرد لذ
المراهق بالطرق التربوية شباع حاجات مستشار التوجيه والإرشاد المدرسي في محاولة إ

 . السليمة
 يلي:هنا فيما يبرز دور المرشد  العقلي:النمو •
 تشجيع المراهق على مصاحبة العلماء والطلبة المتفوقين. -
 .لاع والقراءة والمناقشة في الكتبزيادة معارفهم من خلال حثهم على الاط -
 .التفكير المنطقي في حل مشكلاتهم تدريبهم على -
 الفراغ بأنشطة مختلفة سواء داخل أو خارج المؤسسة. لمليءمحاولة وضع طرق  -
 (192ص، 1979،)وهيب سمعانمهارات مختلفة تساعده في المهن المستقبلية.  اكتسابه -
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 :المرشد هنا فييبرزدور : النمو الانفعالي•
ل مراعاة نوع أسلوب التعامل مع المراهق سواء من طرف الوالدين أو المرشد وذلك بتقلي -

 ستخدام النصح والتوجيه.من النقد والتهديد والأوامر، وا
 .مشاعره ليمكن من التعبير عن ما يحتاجنفعالاته و ته على التحكم في امساعد -
ستبصار بالذات، عن طريق حسن نفسه ومحاولة اكتسابه مهارات الا غرس الثقة في-

 حترام المتبادل مع تقليل النقد.الاو  الإصغاء
ي وأيضا حترام داخل المحيط المدرسي والأسر الأمن وإشعاره بالتقبل والحب والاالجو  توفير-

 مجموعة الرفاق.
لاته في أنشطة مقبولة اجتماعية يجابية والفصلية وحثه على تفريغ انفعاغرس القيم الإ-
 ودينيا كممارسة الرياضة وغيرها. ثقافياو 
 :يبرزدورالمرشد:النمو النفسي•
 جعل المراهق يشعربالأمن الجسمي والصحي والأسري.-
 اد إلى الجماعة.خرين والإشهتقبل ذاته لآ إلىالوصول به -
 خلق جو من الحب والتقبل والصداقة بين الطرفين ومحاولة نقل ذلك للأسرة. -
هتمام بالجنس الأخر خلال ص من هواجس التغيرات الجنسية والامساعدته على التخل -

 التربية الجنسية السليمة.
ق المستقبلية هة العوائمتلاك استعدادات لمواجذات قوية قادرة على إثبات ذاته واإكسابه -

 (184-177، ص2009، سعدأبو حمد أأ)                                           المختلفة.
نستخلص من هذا العنصر بأن أفضل وسيلة لمواجهة مشكلات ومتاعب مرحلة 

رشاد وتقديم الإالتوجيه و هو جتماعية راهق أو مختلف مؤسسات التنشئة الاالمراهقة بالنسبة للم
و سليم وهو الصحة ، من اجل تحقيق نمو غيرهابيئة أو المدرسة أفي ال ات سواءهذه الخدم

 وآمنة.نفسية سليمة 
 المدرسي:رشاد امل نجاح دور مستشار التوجيه والإ عو  -12
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العملية  ههاتاد والتوجيه عدة عوامل من شانها إنجاح رشيتطلب أداء المستشار لعملية الإ
 نجد:العوامل  ههات، ومن بين وهذا الأداء المهني

منية المقررة على مستشار التوجيه، بمعنى انه عملية م مع الفترة الز تتلاءانجازالعمل بوتيرة -
 وتعاقبها.يها بتحديد السنوات الدراسية دجدتقان من اجل استكمال المهمة وتالعمل بسرعة وإ

ة والمهنية فني، والمهارات الهائل من الخبرات والمعارف العامةامتلاك زاد معرفي وكم -
 وجه.كمل الضرورية الأداء الوظيفة وإتقانها على أ

رشاد ي في العمل من أهم العوامل المساهمة في إنجاح عملية التوجيه والإنالتفاالجدية و -
 (242، ص 1999،عباسسهيلة ).وإخلاصي يؤديها المستشار بكل مثابرة التي المدرس

التوجيه  مستشارن بمدى تحمل خلص من العنصر بان نجاح عملية الإرشاد يقتر نست
 ناجح.داء مهني حقيق ألتالمهمة، وقيامه بمهامه وواجباته  ههاتمسؤولية 

 المدرسي:رشاد الإ همية مستشار التوجيه و أ-13
 رشاد التلاميذ فيما يلي:يساعد القائد الأول لعملية التوجيه والإ

المستوى الدراسي والتركيز سري والمدرسي والاجتماعي من اجل الرفع من تحقيق التوافق الأ-
 التفوق.على تحصيل ومراقب 

استخدام اختبارات مختلفة مناجل التعرف على جوانب القصور لدى التلميذ ومساعدته على -
 وتقبل.تجاوز ذلك بسلاسة 

 والمستقبلية.الدراسية المهنية  ميولاتهو مساعدة على الاستبصار بذاته وتقويم استعداداته -
الكليات التي وجه المستقبلي فيما يخص المدارس أو لنسبة الاختيار التتقديم التوجيه با-

 تتلاءم وشخصيته وقدراته.
مل ومستعد لمواجهة الضغوطات المستقبلية ليكن ناجح وراضي عن اعداد فرد ناضج وكإ -

 (145ص، 2011، )زغبوب                                                             .نفسه
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لى منصب إل يفتح المجالمن خلا هنأهمية مستشار التوجيه بص من أ نستخل
لخبرات فيما بينهم ا تبادلبيضا مخاوفهم، كما يسمح لهم غباتهم وأالتلاميذعن طموحاتهم ور 

 والتقبل.تكوين علاقات تمتاز بالاحترام 
 المدرسي:رشاد أهداف مستشار التوجيه والإ  -14

 يلي:ه وغاياته ويمكن استخلاص ذلك فيما افإن بتعدد مستشار التوجيه تتعدد أهد
 المستقبلي.مساعدة التلميذ على بناء مشروعه الدراسي المهني -
لية منخلال تقديم المساعدة للتلميذ لتجاوز اجة عر النفسي التربوي بدالسعي لتحقيق التوافق -

 لعلائقية.واسرية المدرسية الأمختلف الصعوبات الدراسية و 
نشطة المدرسية المختلفة من اجل تحقيق التكيف ى الاشتراك في الأجيع التلاميذ علتش-

 لديه.الاجتماعي 
من خلال تقديم خدمات التوجيه السعي لتحقيق التوافق النفسي التربوي بدرجة علية -

 أخرى.من مرحلة إلى و خر يخص الانتقال من طور إلى آ فيمارشاد والإ
 التلميذ.اسبة بها يتلاءم وقدرات لتوجيه التلميذ نحو الشعب والتخصصات المنا -
 (79،ص2011)حمري، .صيتهتبصير التلميذ بمستوى قدراته وميولاته وسمات شخ -

ولة الهدف من ورائها تحقيق شباع حاجات الضرورية بطريقة مقبإرشاد التلميذ لطرق إ-
 عنها.لى تحقيق الذات والرضاء لذات الواقعية والمثالية للوصول إن اتطابقي

سبابها ي تعتري مسار حياته بالتعرف على ألتلميذ من المخاوف والمشكلات التتحرير ا-
 سليمة.ومحاولة علاجها لضمان صحة نفسية 

مع والعادات السائدة فيه والقيم  خلاقيات المجتمعوأى ضبط سلوكيات التلاميذ بما يتماش-
 (20، ص1999، خ)الفر                                 الجماعة.خر والعمل ضمن تقبل لآ

يمكن  لاؤسسة مالهداف مستشارالتوجيه بان الدور الذي يعتليه داخل نستخلص من أ 
 الإرشادية.خدماته الاستغناء عنه، لان العملية التربوية في أمس الحاجة إلى 

 البكالوريا:دور مستشار التوجيه في التكفل والإعداد النفسي لامتحان  -15
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فيكون اهتمام التلميذ  الثانوي،د أخر سنة من التعليم في السنة ثالثة ثانوي التي تع
فمستشار التوجيه خلال هذه السنة يقوم بتحضير التلميذ  البكالوريا،منصب حول شهادة 

نفسيا لاجتياز هذا الامتحان في أحسن الظروف بحيث يعرف التلميذ بطبيعة امتحان شهادة 
 يلي:مستشار التوجيه في هذه المرحلة فيما البكالوريا وكيفية تنظيم هذا الامتحان وتأتي دور 

 الوقائي.القيام بعملية الإرشاد النفسي والجماعي للتلاميذ وتفعيل الإرشاد -
 وتحسنهم.مكانتهم ومتابعة المسترشدين و يساعد التلميذ على فهم أنفسهم وميولهم -
هم وضع نظام منظم وعقلاني لتشخيص وعلاج الصعوبات الدراسية للتلاميذ بهدف ف-

 التحصيلي.مستواهم 
 مشاكلهم.إعلام التلاميذ وأوليائهم حول متابعة -
 .إعلام التلاميذ بهدف معرفة استعداداتهم وقدراتهم-
 والمعلمين.الإباءعن طريق مجالس  والأسرةتدعيم وتقوية الصلة بين المدرسة -
 وأخرى.بين فترة تحسيسة و القيام بعمليات توعوية-
 عليهم.هذه المرحلة وكيفية تخفيف الضغط  تحسيس التلاميذ بأهمية -
 مساعدتهم في إيجاد الحلول ووضع توقيت زمني لمراجعة. -

التي يقوم بها مستشار التوجيه المدرسي نستنتج انه  الأدوارمن خلال مجموعة من 
لديه دور كبير وفعال في عملية التوجيه الصحيح والنجاح في الحياة الدراسية والدراسة التي 

 ( 13ص  ،2011 لخضر،)مولاي .         المستقبليةالمهنة في الثانوية والجامعة وفي  تلاؤمه
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 الفصل:خلاصة 
ضرورة  ، باتتلمرافقة النفسية لمستشار التوجيهن عملية امن خلال ما سبق نجد أ

د العون في تقديم ي همية بالغةمؤسسات التعليمية والتربوية، لما لها من أ غنى عنها في اللأ
مرافقتهم من اجل التغلب على المدارس منها من خلال متابعتهم و سر و للتلاميذ والأ

المشكلات التي تعترضهم وقيادتهم نحو التكيف والنجاح في الحياة عامة وفي الدراسة على 
 .وجه الخصوص
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 لدراسة الميدانيةلات المنهجية جراءالإ الثالث:الفصل 
 تمهيد

 الدراسة الاستطلاعية -1

 الأساسية الدراسة وعينة مجتمع  -2

 منهج الدراسة الاستطلاعية-3

 دوات الدراسة الاستطلاعية أ-4

 الخصائص السيكومترية-5

 الأساليب الإحصائية المستخدمة  -6

 خلاصة الفصل
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 تمهيد:

الجانب النظري  نهجية لدراسة الميدانية همزة وصل بينجراءات لميعد الفصل الإ
ي دراسة وذلك من ي لأنه جوهر أهم مراحل البحث العلموالجانب التطبيقي، إذ يعتبر من أ 

جراءات المنهجية لدراسة دقة اختياره لمنهج الدراسة، ومن خلال توضيح جملة الإ خلال
ا، ومعرفة خصائص السيكومترية الأداة نتهالميدانية بداية بمنهج الدراسة ومجتمع الدراسة وعي

 الدراسة.
 الاستطلاعية:الدراسة -1

، وهي تعتبر همزة وصل العلمية بشقيه النظري والتطبيقي تعتبر الدراسة نقطة البحوث
والتعرف على دوات البحث والتي تسمح بتطبيق مبدئي لأ الميدانية،بينهما وبين الدراسة 

 الأساسية.لباحث في دراسته المشكلات التي يمكن أن تعترض ا
 الاستطلاعية:هداف الدراسة أ-2

ية ئستقراية التي تساعد الباحث في إلقاء نظرة اولد الدراسة الاستطلاعية الخطوة الأتع
وانب الموضوع التي  يقوم بدراسته، بعمق وتفاصيل واضحة لمام بجمن أجل العمل على الإ

ولية وتعتبر خطوة بالدراسة في صورتها الأعلى جوانب موضوعه، ومحاولة بناء أداة خاصة 
ائص التي تواجهه أثناء التطبيق ضرورية هامة تساعدنا على معرفة مختلف الصعوبات والنق

لدراسة من اجل التعرف على طبيعة الجانب الميداني التي تجرى فيها التداركها فيما بعد، 
ل ا حساب صدقها وثباتها من اج، ويتم فيهتجنب الوقوع في الأخطاء أثناء الدراسة الأساسية

، وبالتالي تحديد الصورة النهائية لها قبل التطبيق النهائي معرفة صلاحية أداة جمع لبيانات
 هداف التالية :الدراسة وأجريت الدراسة بغرض الأ على موضوع

 .صليالتعرف أكثر على المجتمع الأ-

 .سةاتحديد عينة الدر -
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 الدراسة.ع البيانات والمعلومات عن موضو  جمع-

 البحثية.لتحديد موعد المقابلة  جراء مقابلة مع مستشاري التوجيه-

 الدراسة.داة اج الخصائص السيكومترية لأاستخر -

 من الخصائص السيكومترية للاستبيان للتأكد( تلميذا 30تم تطبيق على عينة مقدرة ب)
 الدراسة:مجالات -3

إلى  2023 مارس 03في من يوم ة لقد تمت الدراسة الاستطلاعي الزمني:المجال -1-3
 .2023ماي  07غاية 

 .بالحمراية علي الشهيد دقعة الدراسة بثانويةء جراإ المكاني: تمالمجال -1-2

 تلميذا( 50)قدرت ب  من تلاميذ ثالثة ثانوي  عينةالبشري: المجال -3-3

 :الأساسيةعينة الدراسة مجتمع و  -4
ناصر التي تم اختيارها منه بطريقة صلي على العالعينة هي جزء من المجتمع الأ

 الأصلي.ذلك بقصد دراسة خصائص المجتمع معينة و 
والتي أجريت بثانوية  ( تلميذ.50والتي تقدر عينة الدراسة ) الأساسيةويشير إلى الدراسة  -

 والعلوم،الشهيد دقعة على بالحمراية من جنس الذكور والإناث وتشمل تخصص الآداب 
 عشوائية.بطريقة 

( تلميذ وتلميذة 50ختيار العينة في هذه الدراسة بشكل عشوائي حيث بلغ عددها )اتم 
، أنثى وذكر ختلاف في الجنسهيد دقعة على بالوادي، تتميز العينة بامن ثانوية الش

 وآداب.بالإضافة إلى الشعبة نجد منها علوم، 
حيث تم استقبالنا ة، علي الحمراي ثانوية الشهيد دقعةفي هذه الدراسة بالتوجه ل ولقد قمنا

، حيث قاموا بتوجيهي على أقسام السنة ثالثة رف مستشار التوجيه ومدير المؤسسةمن ط
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مارة المرافقة النفسية لكل ، حيث قمت بتوزيع الاستنوي من أجل توزيع استمارات البحثثا
 ، ولم جد أي صعوبة في فهم محتوى الاستمارة.تلميذ

 .م الاستمارات من التلاميذم استلاجابة تبعد الانتهاء من الإ
 :دراسةمنهج ال-5

التي تثيرها المشكلة، كما  الأسئلةجابة عن و الطريقة التي يسلكها الباحث لإالمنهج ه
إلى الحقيقة أو مجموعة الحقائق في " المنهج " الوسيلة التي يمكننا عن طريق الوصول يعتبر
 آخر.حيتها في موقف من المواقف ومحاولة اختيارها للتأكد من صلاقف أي مو 

 (32، ص2003، )منسي

و الخطةالتي يضعها الباحث للحصول على البيانات على انه التصميم أ لكويعرف كذ
 (04، ص 2004 علام،بو )أوتحليلها بغرض لغرض الوقوف على طبيعة مشكلة ومشكلات.

لك المنهج الذي يعتمد هو ذ الاستكشافي هذه الدراسة المنهج الوصفي في وقد استخدم
نها كيفيا ، ويهتم بوصفها وصفا دقيقا ويعبر عة الظاهرة كما توجد في الواقعراسعلى د

يا من خلال أرقام جداول توضح ، وكميا بإعطائها وصفا رقمبوصفها وتوضيح خصائصها
 الأخرى.الظاهرة أو حجمها أو ارتباطها مع الظاهرة 

لكمي والكيفي عبارة جميع البيانات بنوعيها ايضا المنهج الوصفي على أنه "ويعرف أ
يرها لاستخلاص النتائج لمعرفة طبيعتها محل الدراسة من أجل تحليلها وتغي حول الظاهرة

خرى والوصول إلى بين الظاهرة الأ والعلاقات بين عناصرها وبينها أ وخصائصها وتحديد
 (98،ص2008، )عزاوي                                                             ."تعميمها

 البيانات:دوات جمع أ-6
يار فروض دراسته لكي تكون هذه الأدوات جيدة دوات قياس لاختلكل بحث علمي أ   

 دوات التالية:في الدراسة على الأولقد اعتمدنا مع المنهج المتبع  ن تتلاءملابد أ
 البحثية:المقابلة  -6-1
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اول فيه حنها تفاعل لفظي يتم عن طريق موقف مواجهة يتعرف المقابلة على أ
 .و معتقدات العميلالشخص القائم بالمقابلة أن يستشير معلومات أو أراء أ

 (148،ص2002،)زرواني

رشاد و المرافقة ول مقابلة يحتوي على مجموعة أسئلة حول عملية الإعداد برتوكتم إ 
تلك الأسئلة، وتمت المقابلة مع اثنان من مستشاري التوجيه تم استجوابهم حول  ،النفسية

وجهات نظر التلاميذ نحو المرافقة بيان التي تسمح لنا بالتعرف على عداد الاستف إ بهد
 كالآتي:وجاءت نتائج المقابلة  المرافقة،النفسية من طرف وجهة نظر مستشار التوجيه 

عداد المقابلة هي نفسيا خطوات بيان منطوق والخطوات الرئيسية الإتعتبر المقابلة است
 وهي:بناء الاستبيان 

 .ديد المبرراتتح-
 .هدافتحديد الأ-
 .سئلةكتابة الأ-
 (43،ص2007بو علام ،)أ                                               .اختبار القبلي-

 المقابلة:عداد الأ6-1-2
المرافقة التي سيتم  عداد برتوكول المقابلة البحثية على المجالاتتم خلال هذه الدراسة إ 

نات، وهو عبارة عن مجموعة من الأسئلة المرتبطة ارتباطا وثيقا لبياداة جمع ااعتمدها في أ
تسمح بالحصول على استجابات فردية. وعلى سئلة شبه مقننة بأهداف الدراسة بحيث هي أ
 كالتالي:لا انه محدد في محتواه وهي الرغم من أن السؤال مفتوح أ

 النفسية؟ماهي النشاطات التي تقدمها في مجال المرافقة  -
 المرافقة؟سلوب ي النشاطات التي تقدمها في مجال إرشاد الوالدين في أماه -
 النفسي؟رشاد ها في مجال الإماهي النشاطات التي تقدم -
 النفسية؟هل تحمل المرافقة نفس المفهوم للمساندة  -
 والتقييم؟ماهومفهوم المرافقة بالنسبة لك في نظام التعليم  -
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 ثانوي؟لاميذ سنة ثالثة ماهو الهدف من المرافقة الت -
 ثانوي؟رشادية التي تقدمها للتلاميذ ثالثة هي الخدمات الإ ما -
لنفسية والتعليمية في العملية سلوب المرافقة االصعوبات التي تواجهك للعمل بأماهي  -

 الإرشادية؟
 المقابلة:جراءات ا 6-1-3

ع مجموعة من لة البحثية م، جرت المقاببعد ضبط وتحديد موعد إجراء المقابلة
 ( مستشارة.2العينة والمقدرة عددها )العناصر 

 البحثية:المدة الزمنية المستغرقة للمقابلة  -6-1-4
استغرقت المقابلة البحثية مع كل عنصر من عناصر العينة البحثية مدة زمانية تراوحت 

 وبمعدل حصة واحدة مع كل مستشارة.دقيقة 30ودقيقة 20بين 
 البحثية:نتائج المقابلة -6-1-5

كثر أن أ يلي:جراء المقابلة البحثية مع عناصر عينة الدراسة مااستنتاجا من إ
تي نشاطات المستخدمة هي الإرشاد النفسي ويليها الحصص الإرشادية وفي الأخير تأال
 .النفسية متابعةال

ة فسية والمساندة بدرة قليلة يعود إلى كثر ن اعتماد عملتي المرافقة النيؤكد المرشدين بأ
 .لخإ تحسيسية ....المرشد من تلقين عمليات الحصص ال على المهام الملقاة

 النفسي.يتم بالمرافقة والدعم المساندة و رشاد اطات المقدمة في عملية الإاغلب النش
 الاستبيان: 6-2
 الاستبيان:تعريف •

تم بناء استبيان المرافقة النفسية من طرف الباحثة وبمساعدة الأستاذ، حيث تقيس 
 .الاستمارة المرافقة النفسية لتلاميذ ثالثة ثانوي من وجهة نظر مستشاري التوجيه

 ( 169،ص 2010صياد نعيمة،)

 :وصف الاستبيان•
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 )دائما،أحيانا،أبدا(بدائل  3، على تبيان المرافقة النفسية من عبارةيتكون اس
 خطوات بناء الاستبيان:•
 ونظامها. الاطلاع على الزاد النظري للمرافقة ومفهومها-
ليات المرافقة الذي يقوم بها ة مع مستشاري التوجيه لتعرف على آبناء برتوكول مقابلة بحثي -

 ثانوي.مستشار التوجيه لسنة ثالثة 
 .ليات المرافقةثية في بناء استبيان التعرف على آاستغلال نتائج المقابلة البح -
 .وليةإعداد الاستبيان في صورته الأ -
 .ساتذة المحكمينعلى أ عرض الاستبيان -
 .راء المحكمينتعديل البنود والبدائل وفق آ -
 ( 165،ص2010)صياد نعيمة                          .وضع الاستبيان في صورته النهائية -

 :الخصائص السيكومترية-7
 :فردا 30بعد تطبيقه على  ستبيان المرافقة النفسيةتم حساب الصدق لا 

 الصدق: -1
 :الطرفية(ز )المقارنة صدق التمي•

اعتمدنا في قياس الصدق التمييزي استبيان المرافقة النفسية على طريقة المقارنة 
 تنازليا،الطرفية بعد تفريغ بيانات العينة الاستطلاعية تم جمع درجاتهم الكلية وترتيبها ترتيبا 

استعمال نظام  تم مجموعة.في كل  %30ثم تقسيم العينة لفئتين فئة عليا وفئة دنيا بنسبة 
لعينتين مستقلتين  ت(t)لحساب قيمة  (Spss22)الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية

 التالي:تحصلنا على النتائج في الجدول 

 (.الطرفيةالمقارنة) الصدق حساب يوضح :(01)رقمجدولال
 البيانات

 المجموعة
 عدد أفرد
 العينة

 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري 

 قيمة
t 

 ةدرج
 الحرية

 مستوى 
 الدلالة

 0.01 18 10.56 2.48 49.80 10 عليا
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 4.98 31.20 10 دنيا

  49,80نجد أن المتوسط الحسابي للمجموعة العليا يساوي  (01)من خلال جدول رقم 
 31,20وأن المتوسط الحسابي للمجموعة الدنيا يساوي  2,48وانحرافها المعياري يساوي 

عند درجة  10،56تساوي (t)، في حين نجد أن قيمة 4,98ي وانحرافها المعياري يساو 
، ة بين المجموعتين العليا والدنياوهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة إحصائي 18الحرية 

، إذا يمكن القول بأن مكننا من التمييز بين المجموعتينوعليه فاستبيان  المرافقة النفسية ي
 المقياس يتمتع بالصدق التمييزي.

 بات:الث -2
 لتناسق الداخلي للبنود )الفا كرونباخ(:ا -2-1

حساب استبيان المرافقة النفسية بطريقة التناسق الداخلي للبنود )ألفا كرونباخ( تم 
 الجدول:النتائج مدونة في  (22Spssبواسطة نظام الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية )

 .) الفا كرونباخ(الداخلي للبنود  يوضح حساب للتناسق:(02)رقم جدولال

 القرار قيمة معامل الفا كرونباخ عدد البنود استبيان
 ثابت 0,86 20 المرافقة النفسية

نجد أن قيمة الفا كرونباخ للمقياس، أي درجة التناسق  (02)ن خلال الجدول رقم م
وبذلك يمكن القول بأن استبيان المرافقة النفسية  0,86الداخلي بين بنود المقياس تساوي 

 بطريقة الفا كرونباخ. تابثتمتع بالي
 النصفية:التجزئة -2-2

حساب معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية حيث تم تقسيم المقياس إلى نصفين تم  
، ثم حساب معامل الارتباط برسون بين النصفين باستعمال نظام وفردي(متساويين )زوجي / 
 التالي: ( النتائج مدونة بالجدولSpssالحزمة الإحصائية )

 يوضح حساب التجزئة النصفية:(03) رقم جدولال
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 مستوىالدلالة درجةالحرية rقيمة الإحصائية المؤشرات
 0,92 التعديل بيرسون قبل

28 0,01 
 0,95 التعديل سيبرمان بعد

وفي 0,92المحسوبة قبل التعديل تساوي rنلاحظ أن قيمة (03)من خلال الجدول رقم 
عنها تعبر عن قيمة معامل الارتباط بين نصفي المقياس توجب  المعبرةrالحقيقة قيمة 

، 0,95الحقيقية بعد التعديل سبرمان تساوي rتصحيح معادلة الطول فتحصلنا عن قيمة 
ن استبيان المرافقة النفسية وعليه يمكن القول بأ0,01 وهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 

 .بطريقة التجزئة النصفية تابثبال  يتمتع
 :الإحصائيةالأساليب -8
 اختبار )ت(:•

من الاختبارات المنتشرة بكثرة ويستعمل لاختبار الفروض الخاصة بالمتوسطات 
ك لحساب لفروق المتوسطات ، ويستخدم كذلوض الخاصة بالعلاقات بين متغيرينوالفر 

 (190،ص1993 الحفيظ،)مقدم عبد                                              .للعينات

 :معامل الارتباط بيرسون •
 الكمي.يستخدم لدراسة الدلالة بين المتغيرين المستقل والمتغير التابع من النوع 

 (23،بس، ص)فاطمة الشربي

 الفا كرونباخ: معامل•
أجزاء متعددة تساعد على  وتعني حساب معامل الثبات عن طريق تقسيم الاختبار إلى

 .يق الاختبار في ظروف متشابهةتطب متطابقة في حال تكرر إعطاء نتائج
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 الفصل:خلاصة 

، والتأكد من صدق وثبات المقاييس عينةالدراسة من خلال هذا الفصل تمكنا من ضبط
تمت كذلك معالجة البيانات من خلال  لقياسه،الموضوعة في الدراسة وأنها تقيس ما وضعت 

 .(Spss22المعالج الإحصائي )
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 عرض ومناقشة وتفسير نتائج الدراسة:عالفصل الراب
 تمهيد

 . تساؤل الرئيسيعرض ومناقشة وتفسير ال-1

 .الأولىنتائج الفرضية  وتفسير عرض ومناقشة-2

 نتائج الفرضية الثانية.  وتفسير ومناقشةعرض -3
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 تمهيد:
إلى معرفة تهدف  الدراسة، التيفي هذا الفصل تم عرض أهم النتائج المستخلصة من 

وجهات المرافقة النفسية لتلميذ البكالوريا من طرف مستشاري التوجيه، مع مناقشة وتفسير 
 الاقتراحات.وبعض  عام،خاتمة،إلى الاستنتاج  وبالإضافةالنتائج،هذه 

 الدراسة: مناقشة نتائجعرض و -1
 التساؤل الأول: عرض ومناقشة 1-1

 على: التساؤل الأول ينص
الموجهة من  قة النفسية لتلاميذ السنة ثالثة المقبلين على شهادة البكالورياما مستوى المراف -

 طرف مستشار التوجيه؟
والإجابة على هذا التساؤل وجب حساب فروق بين المتوسط الحسابي والفرضي 

، وتم حسابه لنفسية من وجهة نظر تلاميذ ثالثة ثانوي في المرافقة ا العينة أفرادلدرجات 
ة واحدة بين المتوسط الفرضي والحسابي،ونتيجة اختبار ت ممثلة في الجدول لعينt) )باختبار

 التالي : 

 الفرضي:لعينة واحدة بين المتوسط الحسابي للعينة والمتوسط  tاختبار 

 لعينة واحدة بين المتوسط الحسابي للعينة والمتوسط الفرضي tيوضح اختبار : (04)رقم جدول ال

 مستوى 
 المتوسط tمةقي درجةالحرية الدلالة

 الحسابي
الحسابي  المتوسط

 الفرضي

 البيانات

 المتوسطات
 القيمة 40 41,68 1,29 49 غير دال

والمتوسط  41,68الذي بلغ اعلاه تبين ان المتوسط الحسابي(04)من خلال الجدول
توجد فروق بين المتوسط الفرضي والمتوسط الحسابي لدرجات أفرد  لا أنه، و  40الفرضي  
ومنه  إحصائياغير دال  و1.29تقدر ب(t)متغير المرافقة النفسية حيث قيمة  العينة على

 يتجه أغلب تلاميذ الدراسة نحو المرافقة النفسية بدرجة متوسطة .
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تصنيف أفراد عينية الدراسة في مستوى المرافقة النفسية  ويمكن كذلك
 التالية:وفق الخطوات ()منخفض،متوسط،منخفض

 :طول)الفئة( المدىحساب -
 أكبر قيمة−أصغر قيمة 

3
 =12 =

36

3
=

23−59

3
 

 :تحديد مستوى المرافقة النفسية -
23+12=35 
36+12=48 
49+14=61 

 يلي:ومنه تتحدد الفئات كما  
 العينة:أفراد فئات تحديد  -
 14{=35-23فئة منخفضة } -
 23{ = 48-36فئة متوسطة } -
   13 {=61-45فئة مرتفعة } -

أنه توجد مرافقة  14{=35-23فراد العينة نلاحظ أنه على المجال }بعد تحديد مجال أ
-49}أنه توجد مرافقة متوسطة وعلى المجال  23{=48-36نفسية ضعيفة وفي المجال }

 أنه توجد مرافقة  بمستوى متوسط.   13{=61
لاميذ ثالثة إذن مستوى المرافقة النفسية من طرف مستشار التوجيه من وجهة نظر ت

 .رجة متوسطةثانوية بد
هذه الدراسة تحت  جاءت:celirepiquèe2000ته النتائج مع دراسةارضت هاوقد تع

عنوان أعمال وأشكال الفاعلية النفسية من زاوية معينة تتمثل في نتائجها على النجاح 
المدرسي ومقارنة نتائج التلاميذ الذين يستفيدون من المرافقة مع غيرهم ممن لا يستفيدون 

 منها.
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مستوى المرافقة النفسية من طرف مستشار التوجيه من وجهة نظر تلاميذ  نأونفسر 
إلى إن مستشار التوجيه لا يزود التلاميذ بالمرافقة ثالثة ثانوي بدرجة متوسطة يرجع السبب 

النفسية بحيث يعتمد على الجانب التحسيسي و يمهل الجانب النفسي وهذا الأمر الذي جعل 
 .بأن المرافقة متوسطة

 :الأولى رض ومناقشة نتائج الفرضيةع1-2
 :الأولىنتائج الفرضية الفرعية  ومناقشة عرض -2-1

الة إحصائية في المرافقة النفسية لدى تلاميذ ثالثة ثانوي بين توجد فروق ذات د
 .والآدابشعبتي العلوم 

 الموضحة في الجدول التالي: (t)اختبار ولاختبار هذه الفرضية تم حساب 

 يوضح وجهات التلاميذ للمرافقة النفسية من حيث الشعبة:(05) رقم جدولال
 مستوى 
 الدلالة

 درجة
 الحرية

 قيمة
t 

 الانحراف
 المعياري 

 المتوسط
 الحسابي

 أفراد
 العينة

 البيانات
 الشعبة

0,01 48 2,68 
 أدبي 27 38,85 10,38
 علمي 22 45,40 5,31

نلاحظ أن نسبة  (ت)مة يتبين بأن قي المتوسط (05)رقم من خلال نتائج الجدول
أما  10,38وانحرافها المعياري بلغت 38,85 بلغت  الآدابالمتوسط الحسابي لدى شعبة 

 5,31وانحرافهما المعياري بلغ 45,40أن متوسط الحسابي بلغت نجد  الآداببنسبة لشعبة 
نه ، وعليه يمكننا القول أ0,01وهي دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة  2,68بلغت ((tوقيمة

 .العلميةشعبة التوجد فروق دالة لصالح 
حيث ركزت هذه الدراسة :veres1994و1997haneanوهذا تتعارض مع دراسة

" مثل سات التعليمية في ميدان المرافقةبعض الجوانب النفسية للتلاميذ داخل المؤسعلى"
قصد تحسين الذات الايجابية وتعزيز الثقة بالنفس وإثارة روح المنافسة والتفاعل الايجابي 

 التربوي.الأداء 
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أجريت هذه الدراسة على التلاميذ راسبين  2010وهذا تتماشى مع دراسة صياد نعيمة 
وتهدف من خلالها إلى توعية ،البكالوريا على الأقل مرة واحدةفي اجتياز الامتحان شهادة 

 التحسيس بدور عملتي المرافقة النفسية والتربوية للتلاميذ.و 
وجود فروق بين الشعبتين من وجهة المرافقة النفسية إلى كيفية ويرجع السبب إلى 

توجيههم إذ أدخلت بعض المواد العلمية على الفروع الأدبي ولاسيما مواد الرياضيات والفيزياء 
والتكنولوجيا والعلوم والتي تحتاج إلى كثير من الجهد والتركيز والتعب من الطالب الثانوي 

ختلف كثيرا عن الفرع يالب وقلقه حيث أصبح الفرع الأدبي لاوهذا الأمر زاد من توتر الط
العلمي فكلا الفرعين صار ملزما بمضاعفة جهده في الدراسة وإجهاد من قبل الطالب 

وعليه فأن مستشاري التوجيه يعانون من ضغوطات من حيث توجيههم ،للوصول إلى النجاح
تخصص الذي يكمل حياته رغبات والتخصص المناسب فمنهم من يرى أن العلوم هو ال

المهنية ومنه من يرى إن الآداب أحسن وأفضل من حيث نقص المواد حيث تعتمد كلها على 
الحفظ وهذا يرجع بدرجة الأولى إلى نفسية التلميذ التي يمكن إن تؤدي بهم إلى القلق المرافق 

 بالخوف من تدني نتائجهم والفشل في تحقيق أمنياتهم .
وم الأكثر بحاجة إلى المرافقة النفسية لأنهم تعتبر تخصص جد إذن نرى إن شعبة العل

وخفض الضغوطات عليهم ومرافقتهم نفسيا حتى  معنوياتهم،صعب ويحتاج إلى رفع من 
 وتخفيف عليهم ما هو صعب.  فهم،يتسم لهم 

 :شة وتفسير نتائج الفرضية الثانيةعرض ومناق 1-3
الة إحصائية توجد فروق ذات د (:نسفرضية الفروق المرافقة النفسية من حيث )الج

 لدى تلاميذ ثالثة ثانوي للجنس بين إناث وذكور. في المرافقة النفسية
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 للمرافقة النفسية من حيث )الجنس(ذ يوضح وجهات التلامي: (06) رقم جدولال

 الانحراف tقيمة درجةالحرية مستوىالدلالة
 المعياري 

 المتوسط
 أفرادالعينة الحسابي

 البيانات
 

 الجنس

0,01 48 3,21 
 أنثى 28 38,28 6,48
 ذكر 22 46.00 9,64

متوسط الحسابي لدى جنس الإناث بلغت يتبين ان (06)من خلال نتائج الجدول
اما بنسبة لجنس الذكور نلاحظ أن المتوسط ،6,48وانحرافها المعياري بلغت 38,28

وهي 3,21بلغت قيمتها  قيمة )ت(و 9,64وانحرافها المعياري بلغت46,00الحسابي بلغت 
وعليه يمكننا القول أنه توجد فروق دالة لصالح 0,01دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 

 .في درجات المرافقة النفسية الذكور
معرفة دور المرافقة التي هدفت إلى":2017عباس أمنة وهذا يتماشى مع دراسة 

حسيس من مخاطر الألعاب " في التمستشار التوجيه والإرشاد المدرسيالنفسية قبل ال
الالكترونية وقد خلصت الباحثة عدة نتائج من بينها أنه توجد فروق في تأثير تدخلات 

 مستشار التوجيه على التلاميذ باختلاف الجنس.
حيث ركزت هذه الدراسة :veres 1994و1997haneanوهذا تتعارض مع دراسة

" مثل عليمية في ميدان المرافقةسات التبعض الجوانب النفسية للتلاميذ داخل المؤسعلى"
الذات الايجابية وتعزيز الثقة بالنفس وإثارة روح المنافسة والتفاعل الايجابي قصد تحسين 

 التربوي.الأداء 
 .و المرافقة النفسية هم جنس الذكربأن أكثر التلاميذ الذين يتجهون نحونفسر 

نتائج الدراسة أنه توجد رتأظهالمناقشة الفقرة السابقة للعرض و  إلىومن خلال الرجوع 
عدم  إلى، وقد يرجع ذلك نفسية لصالح الجنس الذكورفروق دالة إحصائية في المرافقة ال

 إلىبحاجة  أكثرجنس الذكور  إن، فنجد أفضلتساوي الطموح بين الجنسين في مسيرة تعلم 
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ة خارج المهني الأنشطة إلىالذكور يتجه  إنالمرافقة النفسية وهذا من خلال نظرة الواقع على 
 .واقعيالوتفكيره  المؤسسة،
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 العام:الاستنتاج 
النفسية من طرف مستشاري  هدفت الدراسة إلى وجهات التلاميذ البكالوريا للمرافقة

 والآداب.، مع الكشف عن الفروق بين الذكور والإناث والفروق بين شعبة العلوم التوجيه
للمرافقة النفسية من وجهات نظر التلاميذ البكالوريا تناولت الدراسة الحالية موضوع 

 الدراسية،يتعرض التلاميذ للمرافقة النفسية خلال مسيرتهم  التوجيه. حيثطرف مستشاري 
مما يحقق عنهم الضغوطات والقلق الذي ينتابهم في هذه المرحلة الحساسة مما يؤثر عليهم 

 بالإيجاب.
وجيه له دور أساسي في تنفيذ عملية المرافقة إليه أن مستشار الت الإشارةوما يمكن 

سنة مصيرية لهم فهم  لأنهاالنفسية المدرسية للتلاميذ بالخصوص تلاميذ السنة الثالثة ثانوي 
والقيام   بحصص إعلامية تحسيسة ومن خلال النتائج  وإرشادات،بحاجة إلى تقديم نصائح 

وم وكذلك من حيث الجنس توجد فروق والعل الآدابالمتوصل إليها أنه توجد فروق بين شعبة 
 .والذكور الإناثبين 
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 :الدراسة صياتمقترحات وتو 
إجراء دراسات متعلقة بمثل هذا الموضوع الذي يمس أحد أهم الجوانب النفسية لدى  -

 التلميذ.
 البكالوريا.إجراء دراسة حول دور المستشار في تخفيف من قلق الامتحان لدى  -
وإرشادهم نفسيا  النهائية، ومرافقتهممام بهذه الفئة وهم تلاميذ الامتحانات ضرورة الاهت -

 الامتحان.لتحسين مستواهم الدراسي وخفض مستوى القلق والضغوطات 
 القيام بحصص إعلامية تحسيسة للتلاميذ بالتنسيق مع أسرهم وتوعيتهم. -
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 خاتمة:
والتوجيه  الإرشادة لتلاميذ البكالوريا محور نشاط الموجه الإرشاديةتعد المرافقة النفسية 

حيث تعد مرحلة الثانوي مرحلة عمرية ودراسية عامة في حياة التلاميذ  التعليمية،ؤسسات مبال
 لاسيما بخصوص الاختبارات النهائية لديهم.
 ثالثة،التلاميذ السنة  مستوى المرافقة كما يراها لقد تناولت في موضوع هذا البحث

لخطوات المنهجية المتفق عليها في البحوث العلمية تم تناول الموضوع بشقيه وحسب ا
ائج والحقائق التي أجيبت بها عن حيث تحصلنا عن جملة من النت والتطبيقي،النظري 

النهائية  الأقسامتساؤلات الدراسة والتي توصلت في نهايتها إلى وجود مرافقة نفسية للتلاميذ 
 متوسط.بشكل 

توصلنا إليه يمكن القول بأن المرافقة النفسية اللازمة للتلاميذ تلك التي ومن خلال ما 
القدرة والخبر للقيام بذلك ولتحقيق أهدافها يمتلكون  أكفاء،تكون محكم من طرف أشخاص 

 المرجوة على أكمل وجه.
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 المصادر والمراجعقائمة
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 (، دار المسيرة، عمان.1شاد المدرسي، )ط،، الإر2009أبو أسعد أحمد عبد الطيف، -

، تأثير الوضعية المنهية على أداء مستشار التوجيه المهني، 2006براهيميةصونية،  -

 رسالة ماجستير، جامعة منتوري قسنطينة، الجزائر.

، الإرشاد النفسي ودوره في علاج المدمنين على المخدرات، 2004بعبيع محمد نادية،  -

 ر.)ب/ط(، اليازوري للنش

بن عبد الله منيرة يوسف، مرافق التلاميذ ذو الصعوبات في المدارس ذات أولوية  -

 تربوية، مقال في علم النفس.

البوز عبد الله وآخرون، ضغوط وعراقيل أداء مستشار التوجيه المدرسي لمهامه في  -

 ، ورقلة.2مقاطعة ما، مجلة العلوم الإنسانية، العدد 

ية النفسية، وزارة التربية، التوجيه والتقويم منشور الجمهورية الجزائرية الديمقراط -

والمتضمن عمل مستشار التوجيه الملحقين  1991ديسمبر24.المؤرخ في 262رقم: 

 بالثانوي.

(، مكتبة الثقافة 1، مبادئ التوجيه والإرشاد النفسي، )ط/1999جودة عزة عبد الهادي، -

 للنشر والتوزيع، عمان.

 الكتب،القاهرة. م(، عال2الإرشاد النفسي، )ط/، التوجيه و1980حامد زهران،  -

 ، الإرشاد النفسي )ب/ط(، عمان.2004حسين طه عبد العظيم، -

، التوجيه التربوي والإرشاد النفسي بين النظرية 2002الحلبوسي سعدون سلمان نجم، -

 والتطبيق، )ب/ط(.

 ، التكيف المهني لمستشاري التوجيه المدرسي والمهني في ظل2011حمري محمد، -

 الإصلاحات التربوية الجديدة، رسالة دكتوراه، جامعة منتوري، قسنطينة، الجزائر.

، ثقافة التوجيه في الجزائريين الإصلاح والواقع، رسالة 2011حناش فضيلة،  -

 ماجستير، تلمسان، الجزائر.

، أساسيات في الإرشاد والتوجيه النفسي والتربوي، 2003السفاسفة محمد إبراهيم،  -

 نين للنشر والتوزيع، عمان.( دار ح1)ط/

، واقع المرافقة النفسية والتربوية، لمعيدي شهادة البكالوريا، 2010صياد نعيمة،  -

 رسالة ماجستير، عنابة، الجزائر.

 ، إدارة الموارد البشرية، )ب/ط( دار وائل، عمان.1999عباس سهيلة محمد،  -

لنظرية أساليب الفنية ، التوجيه المدرسي ومفاهيمه ا2004عبد العزيز سعيد وآخرون، -

 ( دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان.1تطبيقاته العلمية، )ط/

 ، المعلم الفعال والتدريس الفعال، دارالفكر، الأردن.2000عدس محمد عبد الرحمان،  -

(، مبادئ التوجيه والإرشاد، دار صفاء للنشر 1، )ط/1999الفرخ كاملة شعبان، -

 والتوزيع، عمان.
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، دارعرين 1، العملية الإرشادية والعلاجية، ط1996حروس، محمد الشناوي م -

 للطبعة، القاهرة.

، التسرب من التعليم "الطريق المفتوح نحو 2014محمد عبد الحميد الشيح حمود،  -

 (، عمان.1عمل الأطفال"، )ط/

، مناهج البحث في العلوم النفسية والتربوية، دار النشر 2004محمود رجاء أبو علام،  -

 القاهرة.لجامعات، 

 ، الشخصية السوية، )ب/ط(، مكتبة وهيبة، القاهرة.1986مرسي سيد عبد الحميد،  -

، مبادئ الإرشاد النفسي للمرشدين والأخصائيين النفسيين، 2015مشاقبة محمد أحمد، -

 (، دار المناهج للنشر والتوزيع، عمان.1)ط/

، رسالة ماجستير ، بناء مقياس مقنن اللامن النفسي1993مطلك فاطمة الشربي عباس،  -

 بغداد.

(،الاحصاء والقياس النفسي والتربوي، ديوان المطبوعات 1993مقدم عبد الحفيظ) -

 ب/ط(.)الجامعية، الجزائر، 

، مناهج البحث العلمي في مجالات التربوية والنفسية 2003المنسي عبد الحليم، -

 (، دار المعرفة الجامعية.2)ط،

في الحد من ظاهرة الخوف من الامتحان ، دور مستشار التوجيه 2016وناس سمية،  -

 النهائي لدى تلاميذ الأقسام النهائية، )ب/ط(.

( عالم 1، الإدارة المدرسية الحديثة، )ط/1979وهيب سمعان مرسي محمد منير،  -

 الكتب، القاهرة. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قــــــــلاحــــالم
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 يوضح برتوكول المقابلة البحثية: (01ملحق رقم )ال

 المؤسسة: اسم

 التاريخ:

 الوقت المستغرق:

 النفسية؟ماهي أهم النشاطات التي تقدمها في مجال المساندة -1

......................................................................................... 

 تقدمها في مجال الإرشاد النفسي؟ ماهي النشاطات التي-2

........................................................................................... 

 اد الوالدين في أسلوب المرافقة؟ماهي النشاطات التي تقدمها في مجال إرش-3

......................................................................................... 

 ثانوي؟ 3ة التلاميذ لسنة المرافقما هو الهدف من  -4

........................................................................................ 

 ثانوي؟ 3سنة  الإرشادية التي تقدمها للتلاميذ ما هي الخدمات -5

................................................................................... 

ما هي الصعوبات التي تواجهك بالعمل بأسلوب المرافقة النفسية والتعليمية في العملية  -6

 الإرشادية؟

............................................................................... 
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 النفسية يمثل استبيان المرافقة:(02ملحق رقم )ال

 الشعبية الجمهورية الجزائرية الديمقراطية

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 جامعة الشهيد حمه لخضر بالوادي

 العلوم الإنسانية والإجتماعية كلية :

 إرشاد وتوجيه  التخصص :

 استبيان

 أخي التلميذ ، أختي التلميذة

في إطار إعداد مذكرة تخرج لنيل شهادة الماستر في تخصص إرشاد وتوجيه ، نضع بين 

لاستبيان، نرجو منكم قراءة كل العبارات والإجابة بصدق وذلك بوضع العلامة أيديكم هذا ا

 (x . مع العلم أن إجابتك تستخدم في إطار بحث العلمي ) 

 وشكرا مسبقا على تعاونكم معنا .                                

 الجنس : ذكر )...(             أنثى )...(

 آداب )...(         شعبة :   علوم ) ...(         

 

 أبدا أحيانا دائما العبارات

    أستشير مستشار التوجيه في مواضيع تخصني

    المتبادل  بالاحتراميحرص على أن تجمعني به علاقة طيبة تمتاز 

    يحثني على التصرف بسلوكات حسنة

    يشجعني على تطويرمن قدراتي ومهاراتي 

    أتعرض لهايساعدني في حل المشكلات التي 

    يقوم بتوجيهي وتصحيح أخطائي

    يقوم بمساعدتي على تلبية طموحاتي

    أتوجه إلى مكتبة عندما أحس بعدم الراحة
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    يصغي لي ولمشكلاتي الأسرية

    يصغي لي ولمشكلاتي المدرسية

    ينظم حصص للمناقشة والحوار

    يصغي لإفكاري ومقترحاتي

    عدلاتي باستمراريتابع نتائجي وم

    يساعدني في التغلب على مشكلاتي النفسية

    يساعدني في التغلب على مشكلاتي الدراسية 

    يساعدني على إثبات ذاتي ورفع طموحاتي

    يرشدني على التخلص من الخوف والقلق والتوتر

    يرشدني لبناء مشروع مستقبلي مميز

    مع الأخرينيحرص على تعليمي طرق التعامل 

    يساعدنا على رفع الثقة بالنفس 
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 الصدق بطريقة المقارنة الطرفية. يمثل نتيجة حساب:(03ملحق رقم )ال
 

Group Statistics 

 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean المبحوثين

درجات 

توافق 

 نفسي

 78599. 2.48551 49.8000 10 عليا

 1.57621 4.98442 31.2000 10 دنيا

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test 
for Equality of 

Variances 
t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 
Sig. 
(2-

tailed) 

Mean 
Differe

nce 

Std. 
Error 

Differe
nce 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

درجات 
ق تواف

 نفسي

Equal 
variances 
assumed 

17.800 .001 
10.5
60 

18 .000 
18.600

00 
1.7613

1 
14.899

62 
22.300

38 

Equal 
variances 

not 
assumed 

  
10.5
60 

13.2
15 

.000 
18.600

00 
1.7613

1 
14.801

21 
22.398

79 
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 لثباتا يمثل نتيجة حساب: (04ملحق رقم )ال

 خالثبات بطريقة الفا كرونبا

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.867 20 

 

 الثبات بطريقة التجزئة النصفية

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .721 

N of Items a10 

Part 2 Value .750 

N of Items b10 

Total N of Items 20 

Correlation Between Forms .920 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .958 

Unequal Length .958 

Guttman Split-Half Coefficient .958 

a. The items are: VAR00001, VAR00003, VAR00005, VAR00007, VAR00009, VAR00011, 

VAR00013, VAR00015, VAR00017, VAR00019. 

b. The items are: VAR00002, VAR00004, VAR00006, VAR00008, VAR00010, VAR00012, 

VAR00014, VAR00016, VAR00018, VAR00020. 
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 التساؤل الأوليمثل نتيجة :(05ملحق رقم )ال
 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation Variance 

 84.263 9.17948 41.6800 59.00 23.00 50 ة النفسيةدرجاتالمرافق

Valid N (listwise) 50      

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

ة درجاتالمرافق
 النفسية

50 41.6800 9.17948 1.29817 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 40 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 
Difference 

Lower Upper 

ة درجاتالمرافق
 النفسية

1.294 49 .202 1.68000 -.9288- 4.2888 
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 لاولىالفرضية ا يمثل نتيجة:(06ملحق رقم )ال
Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الشعبة 

ة درجاتالمرافق

 النفسية

 1.99765 10.38010 38.8519 27 ادبي

 1.13324 5.31538 45.4091 22 علمي

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for 
Equality of Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Differenc

e 

Std. Error 
Differenc

e 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

درجاتالمر
ة افق

 النفسية

Equal 
variances 
assumed 

11.048 .002 
-

2.686
- 

47 .010 -6.55724- 2.44095 
-

11.46779
- 

-1.64669- 

Equal 
variances not 

assumed 

  
-

2.855
- 

40.26
4 

.007 -6.55724- 2.29670 
-

11.19810
- 

-1.91638- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

77 

 الفرضية الثانية ثل نتيجةيم:(07ملحق رقم )ال

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الجنس 

ة درجاتالمرافق

 النفسية

 1.38170 6.48074 46.0000 22 ذكر

 1.82346 9.64886 38.2857 28 انثى

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test 
for Equality of 

Variances 
t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-tailed) 
Mean 
Differe

nce 

Std. 
Error 

Differe
nce 

95% 
Confidence 

Interval of the 
Difference 

Lower Upper 

ة درجاتالمرافق
 النفسية

Equa
l 

varia
nces 
assu
med 

7.
87
6 

.007 
3.2
19 

48 .002 
7.7142

9 
2.3962

9 
2.8962

2 
12.53
235 

Equa
l 

varia
nces 
not 

assu
med 

  
3.3
72 

46.989 .002 
7.7142

9 
2.2878

2 
3.1117

6 
12.31
681 
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