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 المقدمة العامة
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 :المقدمة العامة

يلعببالنظامببلمصلن دببا لامانل لملببلمل لنظقاصاببةلني قدببلمايةلنظلملببصلفيلللمظامببلمصلن دببا لظببجملامنم ببجملنظ  ا ببةللبب ل ابب ل   
ل  لمعلمتلني قدلمالنظ طنيلملنلخصللمتلن قا عةلنظتيلي صلهلملتعصللعلىلت  يالمخقلفللالمحيلنلحالمةلني قدلمايةل.ل

تعمبباأليةاببةلنظ  الإببةلنيةقصلمماببةلظلصدببا لملنظببتيل ببيللإلىتشببهصلنظوببا نتلنناببثةلنظ اببثللبب لنظق بب انتلتبب اظلمللل
مجص عببببةلنظ  نعببببصلمنظقعلاصببببلمتلنظببببتيللبببب لا مببببلملرببببلماللن دببببا لم الإببببةللببببا لنظ ببببام لمشبببب لللا بببب  لفيلمر بببب ل
إا لمعهلملظلا لممةلمتدحا لن ولمانتلمظعلليشهالن وصالمتلنظتيلت لقلعلىلتلكلنظ  الإةل"م الإةللبا لنظ بام "ليمل

لب ليةابةلن  عب قلل بصلتالممظابلملسظصانطبةلمخبلمطالنيةقصبلم لن دبا ل لنظ اب  لنظق لمايبةلمنظبتيل ببا لل  بلممنم نيةقصبلم لفيل
لل(.CPA لنظ ا لنظشعبيلنلجزنةاظ)

ملإم   بببلمللبببب ليةاببببةلن  عببب قلل ببببصلتالممظاببببلملسظصانطببببةلعصلابببةللببببا لنيةقصببببلم لملنظصانطببببةلنظبببتيل ببببا لعلببببىلطل ببببلمتللل
(لل لمامبببببةللببببب لنظايبببببلمةزلننطلمطببببباةلظلقحلابببببللCPAنظشبببببعبيلنلجزنةببببباظلسظببببب ناظل)لنظقوبببببها تلنيةقصلممابببببةل لنظ بببببا 

نيةقصببلم فيلمكظببكلظلقعببا لعلببىلنلج نمببالنييلمماببةلمتعزيز ببلملفيلميببقظكلعلببىلد نمببالنظ دبب الفيلمت ببص لن   حببلمتلفيل
لمنظق صالمتلظلعصللعلىلت لهلملمبململيوهأل لتاشاصلعصلالمتلني ان لن دا .ل

ل:نيش لمظاة

؟لمياببفليببقألCPAيلمخببلمطالنيةقصببلم لن دببا ل لنظ ببا لنظشببعبيلنلجزنةبباظللشبب لةلنظصانطببةلحبب  للببلمل ببتقصحبب ال
لمعلاجملم احلننطئلةلنظلإاعاةلنظقلمظاة:ل؟لعلملجقهلم

لللم يلنلآظالمتلمنملمكجلت ااألمخلمطالنيةقصلم لن دا ؟ل-

ل؟CPAيافليقألتلإلماظلمخلمطالنيةقصلم لن دا ل لل-

ل:لاعالمتلنظصانطة

ل.ةقصلم لن دا مد الييةلإدانءنتلظلحصلل لمخلمطالنيعصصلل-

لنيظقزنصلسظوالمطةلنيةقصلمماةلن عص  لبهلمل لن دا لي اظلإلىلتخلإاضلاادةلن خلمطاةليملتلإلمايهلم.لل-

ل:ن  ع قلناقالمايط لمبل

لكنتلصلةلعصا ةلمقخددالم.ل-



 ب 
 

لمشتىلد نم جملعلملةلمن دلما لالمصة.لنلا قدلمايةاقجمل لل-

ل .يةقصلم لن دال قهلن خلمطال لنلص لمد الل-

ل:يةاةلنظ حث

ن  عببب قلملإوبببجملمعلابببجمليوبببقصصلنظ حبببثليةاقبببجمللببب لامالنظ اببب  لنظق لمايبببةلظلحبببصللببب لليةابببةتق ببب ليةابببةلنظصانطبببةللببب لل-
لن خلمطالن دالاةل.

ل:ي صن لنظصانطة

لنظقعا لعلىلنيةقصلم لن دا لميم نعجم.ل-

للعالةلمخلمطالنيةقصلم لمممألتداالإهلم..ل-

لي ألنظقوها تل ا لنيةقصلم .ل-

ل:ن اهجلن وقخصص

 لبحاالملي لماقهجلن اهجلنظ صلإيلنظقحلاليل لنلجلممالنظامباظل.ليلبلملنلجلممبالنظق  ا بيلل بصلدبالنظصانطبةللناتئاالمظ صل
ل.(CPA) لنظ ا لنظشعبيلنلجزنةاظللظلحلمظةلل لا  لت  اقلنظاماظل ليا لنظ ن  

ل:محق  لنظ حث

لإلىلت واألنظ حثلإلىللدلينلملإققحجملبم صلةلعلملةلمنخقصجملبخلمدةلعلملةلتق ص لللخصلنظ حثلملمقلمة جململلناتئاالم

فيلتالممظابببلمل لنظلإدبببللننم لابببالعاببب ن لنيةقصبببلم لن دبببا لملمخبببلمطاهلنيةقصبببلم لن دبببا لم لننابببثللنلا  نحبببلمتي بببأل
لمخلمطاه.لإلىت ا المل

(لحاببثلت ا اببلمل ل ببقنلنظلإدببللإلىلCPA)سظبب ناظيلببلمل لنظلإدببللنظاببلم لادببصلظصانطببةلنظ ببا لنظشببعبيلنلجزنةبباظل
تعايبببفلس  طوبببةلملي بببألتوبببها تللبببا لنيةقصبببلم لمنيحدبببلمةالمتلم لننابببثلتالممظابببلملمخبببلمطالنيةقصبببلم ل لنظ بببا ل

(.CPAنظشبببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببعبيلنلجزنةببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببباظلسظببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببب ناظ)
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 :تمهيد
تجسييد  لمفاييميا  لرية يل  لير ناةإريي  ليهيي ل  لاايق  لسيينا  ل  اي ب  لسيييا نادفي أيل  يليل ل   يد        

معةفيل  رية ت و ويلييل نسيي    لبروك  لجز ئة ل و مو  لسةض  لشعبي  لجز ئية  وايليل  ليو ,  ل  يس  لسي  لريي
 مخيطة  لائلفين  لماةل من طةف  لبروك  لجز ئة ل و تجسيدمي ل  لو إع  للابيسي .

فسفريييي نالسسييييا ميييإ   لاايييق     ت يييل مبي يييم ل ناةإريييي ل  ظوي مرهيييي      طييييفي  لريييية  لبرييي         
ل مهييا مايياهي ل  )لو  لهيكيق  للرييفيي  لرشية ( لسةض  لشعبي  لجز ئة  بالو ,  ل نسديم وايلل  ليو ,  ل

و ,وفيمييي .  مييي  لمبلييم  لميييه فييلا فييية نبيييين أييأييل  لائلفييين ل  لسييةض  لشييعبي  لجز ئيية  ناوايلييل  لييو ,  ل 
أييأييييل    يييييد ض و   إييييية ض بالوايليييييل ل  لسيييييو رو  و  للسيييييهيتو ل مييييير   لسيييييةوض ل  للسسييييييا  لسايييييي ي 

م  لميليييم أيييماري  لىيييوت  ميييا  لمعييييطة  لريكيييل  ييين مييير  إيييةض واياييييل لمسيييةوض بالوايليييل.و ا   ل  لمبلييي
ناي, هيييي بالوايليييل ل   رييية ت و  لملبعيييل ل  فمييييل   إييية ض بالوايليييل و  لمعييييطة  لم نبيييل  ميييا مييير  إيييةوض و  

 ايايل تجربهي ل ثم , فري ,في ألري بمميي نابيسي  ما ااة  دا  للسد د.
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 الإطار النظري لبنك القرض الشعبي الجزائري بوكالة الواديالمبحث الأول: 
نمعييا  لبرييوك  للةيفي ييل ان مييي ميين  لميأسيييو  لميليييل  ظاييةم ,وفي  ميمييي ل نرفيييل  لاإلاييي,  لييوط ل        

 ومن  ناةز مإه  لبروك نجد  لسةض  لشعبي  لجز ئة  بمر  مخلمف  رو ض  لسةوض .
ن ميأسييو  ظ فييي  لاإلايي, ل  سيعا ريميد  للعيييا  ظفيباذ ل وميإ  و  مية فإن  لبر  ان ه مي       

 لاما من  , في   لبر  ,في أل و نسييا  للدفسيو  لرسد ل و  لمعيطة  لير  للفمهيي  لبري  ل ناسيبا نو ياية 
لمييييو في,ه  لميليييييل  لملكورييييل  أيأييييي ميييين  مييييو ي  اايييية ن و  ليييير نشييييكق  لسييييةوض  لمفرو ييييل أييييو ت ل فيييية ,  و 

  لاإلاي, ل  ظاةم.  لساي يو
 المطلب الأول: تقديم وكالة الوادي 

نعليييك وايليييل  لسيييةض  لشيييعبي باليييو ,    يييدم  لواييييلاو  لاإلايييي, ل  وميييي فيييةض مييين ميأسيييل نارييي         
ميع  يد  واييلاو   538 لسةض  لشعبي  لجز ئة   ومي   دم  لوايلاو  لليناعل لمجفو ل  لاألنتي نابينرة 

 ناسكة  ل طولسل ل  و  للورل ل ارشمل ..... لخ ل  اةم ل بانرل ل ناة كل ل
 لمحة تاريخية حول نشأة الوكالة -1

,ج لنلكييون  يليييي ميين 13811.111.11نايية م ميييي إييدفيه  1851 يييا  333تأأسييو وايلييل  لييو ,  
مو يييفل و شيييةف  ميييا نسيييي   , فيليييي افسيييدوي  وي و  سيييي ده  يييد, مييين  لمسيييدولو ميييوز و  ميييا  15

 *مد ة  لوايلل .
 يكق  للرييفي اق  سا و يالة اياي: له

 *فيئيس ماملل  لاردوق.
 * مو  لاردوق.

 *شعص مكمف ناشبيناي   لدفع و  لسلا.
 *شعص مكمف نالسةيق  اسيباو.

 *شعص مكمف بماملل  لمحايل و غةفل  لمسيصل .
 * يفيم مريوب .

 وايرو مهيا  لوايلل ملفممل ل مي مي: 
 فل   سيباو  لاكوك  لخيصل باظفة ,  لعي, و و فدل  للةيفي . -
 فل   سيباو  لا,ايفي و  ذوبو  لاردوق و اإ  ناعض  فمييو  لاردوق .-
 1فل   اسيباو  لجيفي ل  .-

                                                 
 3115وثائ   لسةض  لشعبي  لجز ئة  لوايلل  لو , ل لسكةتافي ل ل 1
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لكن ناعد نوأيع رشيط  لوايلل   لإ  نعدم     فمييو  للةيفي   لخيفيرييل ان ميي مين  لواييلاو  ظايةم  
 مو او ل ناد  لهي 7مو ف نادلا من  15ل  صبلو نىا  

 الهيكل التنظيمي لوكالة الوادي : 
 1   )233وكالة (يوضح الهيكل التنظيمي لوكالة القرض الشعبي الجزائري بالوادي )11(الشكل 

 

 
 

 3112 )233(المصدر: القرض الشعبي الجزائري وكالة الوادي
 
 
 
 

                                                 
 3115 لجز ئة ل , في   لوايلل بالو ,  لمكلا بئا  لمد ةل لسةض  لشعبي  1

 مد ة  لوايلل 

 بئا  لمد ة 

  لسكةتافي ل 

ماملل  للةيفي  
  لخيفيرل

ماملل  لشيون  ماملل  لاردوق ماملل  لسةوض
   , في ل واميل  لمة إبل 

نسي   (إسا  لمة إبل 
  ظفة , و لمريز يو

 إسا مليناعل  لميز ريل
إسا  فمييو  لمحايل 

 و لمسيصل

إسا نرايإ  فمييو 
تحو قل ( لاردوق

 ),فع ل ألا

 للعهد و ومليناعل 
  لسةوض

إسا ,في أل وتحميق 
 ممايو  لسةوض

 إسا نو يف  لاو ن 

إسا مليناعل 
 لا لفي, و و تحو ق 

 لوثائ  و فمييو 
  لاردوق  
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 المطلب الثاني: مهام مصالح وكالة الوادي و دورها
نسيييوا وايليييل  لسيييةض  لشيييعبي  لجز ئييية  باليييو ,  ناعيييد  مهييييا نرايييإمي  ييين طة ييي  مايييياهي ل و لييير 

 1أرلاةق  ليهي ل مي مي : 
 ماملل  لشيون   , في ل .-
 ماملل  لسةوض.-
 ماملل  للةيفي   لخيفيريل .-
 ماملل  لاردوق مدمجل معهي ماملل  لمحايل .-
 ماملل  لمريز يو .-

 :مصلحة الشؤون الإدارية -1
 نسوا مإه  لماملل بالمهيا  لليليل :

 نسي  شيون  لمسلعدمو .-
 نسي   لميز ريل .-
 ضفين إو  د  ظ بيت .-
 مة إبل مخلمف  لمايلح ف كيع رشيطيلي .-
 ماملل  لمسلعدمو و لوأيئق .-
 مصلحة القروض:-3

فهيييا , ئفيييو  للعيميييق  (نسيييوا ميييإه  لمايييملل بمييير   لسيييةوض لزبائرهيييي  ميييا  أييييم نيييوفة  يميييق  لمسيييل         
ل و ايييإرة ت وإييييئي نجيييد  ن ميييإه  لمايييملل مةنبايييل بالمريز ييييو ميييع  اييية   ميييا مليناعيييل  أيييلعفيي )معهيييي

  لسةوض  لمفرو ل  يم نسوا بالمهيا  لليليل :
 ليير  سييدمهي  لشييبيب  يين طة يي  وايلييل , ييا نشيينيق  لشييبيب نييدفيم ممايييو طمبيييو  لسييةض  لمعلماييل و -

ANSEJ  و طمبييييو  لمسييييولو ل  لايييردوق  ليييوط  ليييد ا  لليييةمو  ميييا  لبايليييل CNAC   و ايييإل
 . ANEGEMطمبيو  لسةوض  لمانة    ن طة   وايلل نسي   لسةض  لمانة 

وفيسميييل ل وتأميريييو و اايييلاو  نسييوا  لماييملل بمليناعييل تحايييق  لىييفيبو  لمعلماييل ميين فيميييبو  ييز ييل-
بأرو  هي ل ومة أمل  صليبهي  ن طة    لك د و اإ ل  بالاة    لسىييئي لمين  ريق تحسيي   لهيدف  ظايك 

 و مو تحايمهي ضفيب لسيفل  لد ن .

                                                 
فيضي ناوي وياةونلمإاة  تخةج لريق شهي,  ليسيرسلمخيطة  لائلفين  لماةلل,في أل  يلل  لسةض  لشعبي  لجز ئة لوايلل  1

 138ل  ل3117 لو , ل
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نيييدفيم  لمايييملل ايييإ ل  مماييييو  لسيييةوض   أيييلمفيفي ل  لكيييكم  ييين طة ييي  نكيييو ن مماييييو ذ و ,في أييييو 
وي  لوضييعيل  لجبيئيييل لمفيأسييل طيلبييل  لسييةض ل افييي نسييوا ل راييس  لمجيييي ناامييا  إلاييي, ل و معموميييو  يي

 لمعموميييو  لكيفيييل  يين  لمتئفييل  لميليييل لهييإه  ظايي   و  يين مييياكن  ن نسدميية ميين ضييفيبو لمسييةض ممييق 
 نسيفي ة  لخك   لعسيفي ل لمعق  لةمن .

  لبرييي  و لشيييعص  لمسيييلايد مييين لوأييييص مايييملل  لسيييةوض و  لمريز ييييو نايييول  يليييل  لمريز ييييو نسيييوا نا-
 لسييةض ل ول  يلييل  ييدا  لوفيييت بالعسييد و نسييد د , وريية بالاييةق  لو, ييل ل و ن ا  راييع ذليي   ليييناع إيروريييي 

 ناةفع , و  إىيئيل ضده .
طيليا  لسيةض و نعلفيد  لمايملل ل ذلي   ميا  لدفي أيل  لمدإسيل لمفميف  لخيي  ناية  لمعةفل  لجيد  لمزنايون -

 يل :ملبعل  لخاو و  لليل
 *دراسة الوضعية المالية :

  لزناون اتي ف   معيرل ل نهينال مليناعل و يالة و مة رعل سيب نلفمق ل وضعيل و لر 
  اسيباو لممتث  لميز رييو  ظا   . 

 دراسة الأخطار:*
 ااة  دا  للسد د ل وتجفيد  لةصيد ل وتحفا مإه  لدفي أل من لبيفي تأاإ ناعو  لا يم 
 و أال  لىفيبو  لمامونال .طةف  لوايلل نا

 مصلحة التجارة الخارجية -2
 نسوا بإنجيز اق  لعفمييو  لر   د  طة فهي  رربي     للعيمتو  لر لهي  تإل بالخيفيج ل

 ييييدو, إو  ييييد  لاييييةف و للةيييييفي   لخيفيريييييل نالرييييييا  للبييييي,ي  لخيييييفيري و  للةيييييفي  لومييييي ماييييملل مكماييييل 
 ااوصي بالمهيا  لليليل :

 فل  لمليناعل لمة إبل و مة رعل اق ممايو  للوطو  لخيصل ناعفمييو  للاد ة و لاأل  , -
 . مة أمل  لبروك  ظرربيل-
 نرايإ اق  لللو تو     ظريرا نااما من  لزبائن وفسي لسو  د  لمعيمتو  للةيفي ل.-
مليناعلهييي و  للييداق ل  فمييييو  لييةناص  ليير تخييص  لللو ييق  لعسييو, و ضييفين نسييةيمهي و اييإ  -

 مة رعلهي ل
 1ضفين إبض  لللايتو  لمسلرد ل . -

 :)الخزينة(مصلحة الصندوق-4
  لرسد ل لو  نجيز ,فع ونسو ل  سيباو  لزبائن ل  ذ  مي ومي  لماملل  لمكمال ناللايق  لو, ئع
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 ماملل مكمال بإنجيز  لعفمييو  لر نسوا  ما  ةال  لرسو,  و  ةال  ظفيصد  من  سيب    
ياية و نرييدمت تحييو مييإه  لمايملل  ليير نسييوا بمعيلجييل ونسييو ل  فميييو  للةيييفي  و لشيييكيو وغةفييل  لمسيصييل 

 لو  كيلا اكن تحد د مإه  لماملل ل مي مي :
تحسييو و, ييا  لعتإييل  لمليرييل و لد ئفييل مييع  لييزبائن  لييإ ن  لسييدمون  مييا شييبيناي   لوايلييل و لعفييق -

  ما  ألفة في لهي .
    د  يو . ألسبيي 

 ل از رل  لوايلل لمو رهل  لامبيو  لليليل :ضفين ورو, أيولل رسد ل -
 *نسد د  لدفعيو بارلييا .

* لمحيفيل  ميا كييع  لوثائي  ناية و باللييل ففايملل  لايردوق ميي بممينايل  ةيز  ظأييم 
 1لموايلل لابيعل  ن اق  فمييو  لمعيلجل نلا  ن طة   مإه  لماملل .

 المنازعات :مصلحة -5
 )نسسييا   فيث  (ل  لعسيو,  ليو في,      لوايليل مين واييلاو وفية ئض   مي  لسسيا  لمكميف بالليدإي        

ل افيييييي  كميييييف  لسسيييييا ناللاييييييق  ) سيييييو,  ليييييةمن  (و نايإيييييييو و سيييييو, ناييييييع  ميييييا  للاييييييميا وضيييييفيبو 
و سيييو,  ليييةمن  ايييييز  و  ) لبايإييييو  لةمي, يييل  ( لىيييفيبو  لملعمسيييل بالسيييةوض مييين فيميييون  ميييا  لمةابييييو 

 . ) لعسيفي ل ( لكايلاو و  لةمون  لةسميل
 2و علك تحايق  لد ون بالاة سلو مي إبق  لسىيئي ثم  لسىيئي  ما  لو يئف  لر نكمف بهي  لماملل .
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 المبحث الثاني:سياسة الائتمان في القرض الشعبي الجزائري وكالة الوادي 

 ل  فميل    د ض و   إة ض  ن وايلل  لسةض  لشعبي  لجز ئة  بالو ,  نرلهت أييأل محكفل 
فلعفييق  لوايلييل ناابيعييل أييأييلهي  مييا رمييا  لييزبائن  لمييو, و لو اييإ  مييرلها  لسييةوض بأرو  هييي لو لعفييق 

فميييير    يييد ض  ميييا تمو يييق  لمشييييفي ع لو أيييرلاةق ل ميييي مي     لسييأيييل  لييير نرلهةهيييي وايليييل  ليييو ,  ل  
 و  إة ض.

 المطلب الأول: سياسة الإيداع والإقراض للوكالة 
 بالوكالة:سياسة الإيداع -1

 1  ن  رو ض  لو, ئع  لر نسلسبمهي وايلل  لسةض  لشعبي  لجز ئة  بالو ,  مي:
 ودائع تحت الطلب:-1-1

  ألعد , ومي و, ئع مسللسل أي ل نسدا  صليبهي لامبهي لو ما  لبر   ن  كون  ما 
 لهإ   لروض من  لو, ئع و  لإ   شفق:بمللوياو  لخز رل 
 .* اسيباو  لجيفي ل 

 .)لملفكن من  لسلا من  لةصيد(* سيباو  لاكوك  لد ئرل 
* سيباو  للوف  لومإ   سلد ي ضةوفي    د , ,ف  نسةيق اق  فمييو  لسيلا و  ليدفع  لير إييا بهيي 

 .)مإ   اسيب لا اكن  ن  كون مد ري( ما  لةصيد  لعفيق لبا ضيفل    نسةيق  لايئد 
 :ودائع لأجل-3-3

  يم لااكن ألبهي  لا رد  لليفي خ  لمحد, لسلبهي أي ل    د ض ومي  ما اتف  ظو  ل
 مسيناق فو ئد محد,  مي   ىيل ومإ   لروض من  لو, ئع  ىا ات من :

 و سما لمعفيق أرد  مبو  سة ويحفق  لبييبو  لليليل: * اسيباو  ارمل :ولا نسق مدلي  ن  لشهة
 لتافي خ   أللسيقلمعد   و أعة  لايئد   لملا   ميهي رليةل    د ض .)صي ا  لو, عل ( أا  لعفيق 

 * ذوبو  لاردوق: مدلي ن  وذ ناو  ت ل  شهة و أرلو نااو ئد ظرق  لسرد
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 على الودائعأسعار الفائدة المطبقة  )11  (جدول 

 
Tr*لسعة  لمةرعي  لمحد, من  : 

 طةف  لبر   لمةاز  
 
 
 
 
 

 
 

 3112المصدر:القرض الشعبي الجزائري,وكالة الوادي, مصلحة القروض 
 

 يوضح أسعار الفائدة المطبقة على الودائع قصيرة الأجل)  13 (جدول  
 %ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة الفائـــــــــــــــــــــــــــــــــــــدةنسبــــــــــــــــ المـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدة

 . شهة 6    3من 
 شهة  . 13    6من
 شهة  .  34    13من 
 شهة . 36    34من 
 شهة   45    36من 
 شهة  .  61    45من 

 شهة   61 امة من 
 

1.81           )-( *tr 
 

1.81           )+(*tr 
1.78           )+(*tr 

1 
1.38           )+( tr* 
1.38           )+( tr* 

 
Tr*. لسعة  لمةرعي من طةف  لبر   لمةاز : 

 3112المصدر: القرض الشعبي الجزائري ,وكالة الوادي مصلحة القروض 
 :اتملاحظ

 %نسبــــــــــــــــــــــــــــة الفائدة المـــــــــــــــــــــــــــــــدة
  وا . 41    31من  
  وا . 88    48من 
  وا . 58    61من 

4         )-( tr* 
3.8 )     -( *tr 

1.78    )-( *tr 
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 دج. 11.111بـــ  سدفي  اد  ظ,نى لمو, ئع  ارمل-
  رد ألا  لو, عل إبق تافي خ   أللسيق تخاا رسال من أعة  لايئد   لملا   ميهي .-

  ن طة   نسميفة و يسل ناعد   مىيت  ميهي من طةف  لمواق .
 سياسة الإقراض بالوكالة:-3

 1 ورد بالوايلل  ت ل  رو ض من  لسةوض ومي :
 قروض قصيرة الأجل :-3-1

 و سدا مإ   لروض من  لسةوض     للةيفي و  اةفيو و  صليب  لمايرع من  رق   يرلها ل 
 فميييييييلا  للةيفي يييييل و  لايييييري يل ل ومييييين ميييييإه  لسيييييةوض نجيييييد :نسيييييهيتو  لايييييردوق ل  لسيييييلا  مييييييا 

  لمكشوفل إةض  لةناص ...... لخ لومد  مإ   لسةض لا نلةيوز  لسرلو.
 قروض متوسطة الأجل :-3-3

 ناو أرلو    أبع أرو و و نلعم  مإه  لسةوض ناييييييي:وض ن  وذ مدلي ومي إة 
 عد و   رليج و للةهيز و .تمو ق م-
  لسييا نالفو تو ذ و طيناع  رلفي ي ونىيم .-
 تمو ق  لاي,في و .-
وأيئق  لاأيلنتي ووأييئق   لسييا نالفو ق  اةفيو ل و صليب  لمهن  اة  ل وذل  إاد  إلريت-

  لرسق  و لنةض تجهيز  لمحتو وناو ةمي .
 القروض طويلة الأجل :-3-2

وميدفهي تمو يق  لساييض   أيلمفيفي  وميإه  لسيةوض  ومي  لسةوض  لر نز د مدلي  ين أيبع أيرو و        
 ب,في  بالوايلل ظنهي نلاما , يميو ميليل اب  .

 :يوضح أسعار الفائدة المطبقة على القروض بأنواعها  ) 12 (جدول 
 

 نسبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة الفائـــــــــــدة  المـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدة
 .  لسةوض إا    ظرق-

  لسةوض ملوأال  ظرق .
  لسةوض طو مل  ظرق .

3.78        )+( tr* 
1             tr*  (+) 
1             )+( tr* 
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Tr*: لسعة  لمةرعي  لمحد, من طةف  لبر   لمةاز  . 
 

 المصدر:مصلحة القروض وكالة الوادي.
 المطلب الثاني : التسهيلات والمعايير في منح القروض

 منح قرضتسهيلات 1
 سهيلات الائتمانية :تأنواع ال

 نلايوو  رو ض  لسةوض و لسمف من  يم ل مجيي  لاألعد ا و لاألمفيفي
فللرييييوض  للسييييهيتو  لائلفيريييييل    إييييةوض و لسييييماييو ناييييدون ضييييفين شعاييييي وإييييةوض :  لىييييفيبو-

 ناىفين  يريل . وأمايي
 لائلفيريييل    نسييهيتو إايي   وطو مييل  ظرييق . ول  لمايييفيف  : فللرييوض  لسييهيتوقيريييي   أييللسي-

 للةيفي ل ننما  لسهيتو  لسا   و لملوأال  ظرق  ذ  مي ز ,و ألوباو  لموز و لبا ضييفل    وريو, 
مايفيف وميأسيو ميليل ملعاال ل مر   للسهيتو  لائلفيريل طو مل  ظرق ممق  لمايفيف  لايري يل 

 في ل .و  لزفي  يل و لعسي
  أهم أنواع التسهيلات الائتمانية بدون ضمان 

 للسهيتو  لائلفيرييل نايدون ضيفين : وتمير  ميإه  للسيهيتو   لفيي,   ميا  لمةايز  لمييل لمعفييق واايمية .-
ومييع مة  ييي   ن  كييون  للفو ييق ظغيية ض  للشيينيق لعفمييييو نلييو فة فيهييي طبيعييل  للاييايل  لإ نيييل .فيلماييةف 

معلفيد  ل  )كشيوف نسيهيتو  ميا  لم ( للةيفي  إد ار   فيمية  ليإ   مي  فيية إةوضيي نايدون ضيفيبو 
 ذ ل   ما إو   ومليرل مةازه  لميل و أتمل رليئت   فيلة ل و سن سمعلة.

ناىييفين و تممييق  لىييفيبو وأيييئق تأمييو  لماييةف  للةيييفي  ضييد اايية  فيميية ل  ل للسييهيتو  لائلفيرييي-
ةف  يم نسي ده  ما  أيليايت  سية  ريدمي  لعمية  لعفييق ل  لسيد , ل مو يد   أيللسيق وذلي  باللاي

 د  لماةف  عاي لية  اي  ل ريزت مين  لإميل  لميلييل لمعفييق بميي  ول  لىفين ل افي  ن ورو,  لىفين تح
يحفية من إسفل  لنةميت  رد ناايل  موي  لعفتت . وإد نكيون  لىيفيبو  يرييل  و شعاييل و إيد  فيع 

شعايييييي مميدييييي   لماييييةف  للةيييييفي  ناييييو  لرييييو و ميييين  لىييييفيبو فيامييييا ميييين  فيميييية  ن  سييييدا ليييية اايييييت
   فيمييين محمييية  للةييييفي   و  سييييفي  امكييية  و  وفي ق ميلييييل  و ناىييييئع ل  و  للرييييزي لمفايييةف  ييين  لبا ضييييف

ناعيييض مسيييللسيو ليييدم  لنييي  ل  و غييي  ذ لييي  مييين  ريييو ض  لىيييفيبو و  ميييا  ريييو ض  للسيييهيتو  لائلفيرييييل 
 :مسيناق ضفيبو مي 

 . للسهيتو بخاا  و ناىفين افبييلاو محميل *
 لخاا  ل ناىفين افبييلاو ايفيرل . و* للسهيت
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 .) أها وأرد و (* للسهيتو  لائلفيريل ناىفين  وفي ق ميليل 
 * للسهيتو  لائلفيريل ناىفين ناىيئع .

 * للسهيتو  لائلفيريل  صد في اايباو  لىفين .
ةوض ناىيفين * للسهيتو  لائلفيريل ناىيفيبو ملرو يل مميق  لسيةوض ناىيفين شيهي, و  لاأيلمفيفي ل و لسي

 و, ئع ظرق  و  لو, ئع بإاايفي  و و, ئع  للوف  .
 التسهيلات الائتمانية من حيث آجال استحقاقها:

يريلهيي  ين أيرل و تمميق  لجيريا  ظايك مين إيةوض  لمايييفيف  د:ولا نز ي لسيةوض و لسيمف إاي    ظريق -
 رشال  لجيفي  لمعفتت . للةيفي ل ل و نعد  فىق  رو ض  للو يف لد هي ل ومي تمر  نانةض تمو ق  ظ

ومييي تميير  نانييةض تمو ييق  ظرشييال , ونيي  وذ يريلهييي ناييو أييرل و ييس أييرو و:   لسييةوض ملوأييال  ظرييق-
  لاألمفيفي ل .

 لسييةوض طو مييل  ظرييق :و نز ييد يريلهييي  يين  ييس أييرو ول وتميير  نانييةض  إيمييل  لمشييةو يو  لجد ييد   و -
 للاو ة مشةو يو إيئفل .

 لعيمق :نلفميق ل ايدميو تمو مييل محيد,  لللريأيا ميع   لييرييو  لعفييق نسهيتو مسدمل لة م  لميي -
نىا مجفو ل ايممل من  للسهيتو  للةيفي ل  لمسدميل للفو يق في م  لمييي  لعيميق للايي با لييرييو  فتئهيي 

 ل  لمجيي  لاري ي ممق :
وض إايييي    ظرييييق للفو ييييق   لييريييييو  لسييييلا  مييييا  لمكشييييوفل,فعيو مسيناييييق افبييييييلاول لسة       

  للدف   لرسد  .  
  لمسلرد ل  و لا لفي, و  لمسلرد ل ناكيفل  رو  هي  ما  لمسلوم  لمحمي و لعيلمي ل   ي,  تميق  لا لفي,      

 1ااا شهي, و  لدفع ل اايباو  لىفين ل  لمعيمتو  لاوفي ل و ارمل بالعفتو  ظرربيل  . 
 معايير منح قرض:3
 2: لفمق  لمعي   ل مي مي و ن

* لسفعل : فهي نمعا ,وفي  أيأي ل تحميق  لمعاييو و لر نارف بهي  ةا نعيمتو  لزناون  لايلا 
 لمسةض مع  لميأسل 

* لسةض  ما  لسد , : ونكون بتجل من معةفل  لبر  بالزناون    مةنبال بالسفعل و  مكيريل  لزناون  ما 
  لوضعيل  لميليل لمزناون و  مكيريل نسد د , ورة .نوليد  لداق و مدم تحسو 

                                                 
 WWWل لائلفين  لماةلل yahya 58مرلدياو أليفيتاازل فيشيف  لاإلاي, و ظ فييلأمسمل من  لدفيوملمع 1
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*,في أل مدم متئفل  ليةوف  لاإلاي, ل لمفشةوض :   مدم  لاما  ما  لمرلت ل  لمراسل محق 
 لمشةوض    ,في أل  يلل  لسوق و  رليج و سلايد  لبر  من مإه  لدفي أل مكيرل  لرشيط  لاإلاي,  ل 

 ييو زناورة ل  لرشيط  لإ   رشص فية . لاإلاي,  لوط  و  لمحمي واإ   فم
 *تحميق  ليةوف  لمحيال بالمشةوض:ايلسكن ونوف   ظرهز  و الاو لدم  لزناون وغ مي .

إبق  ن  سوا  لبر  بمر  إةض    شعص  و ميأسل  ا  ن يأاإ رية  شيممل  وي مة,و, لهي و -
يأبي                          ذ ل  ناللميق مخلمف  لاو ن  وردوي  اسيباو تحميق ميل و مح

 * لىفيبو  لمسدمل : ونة ا فيهي مدم ,إلهي وممكيلهي.
 المطلب الثالث :التقسيم القطاعي للقروض  بالوكالة :

ل مييإ   لمامييا  للسسيييفيو  لساي يييل لت لفييي, و و  لييد ون  سييا  رييو ض  لسييةوض ميين إييد  ,فيررييي       
 نوض  اياي:   لخلومي  … ألمفيفي و ألهتك و ألنتي

 
 يمثل التوزيع القطاعي للاعتمادات  )14 (جدول

 
سنوية .مليون الاعتمادات ال أنواع القروض

 )دج(
 %النسبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة

 %81 311 إةوض  لاألمفيفي 
 %38 111 إةوض  لاألنتي 

 %38 11  لسةوض  لاألهتايل 
 %38 31  لسةوض  لعسيفي ل 

 %38 61 إةوض نشنيق  لشبيب
  2.2.3112المصدر:القرض الشعبي وكالة الوادي مصلحة القروض,        

إييةوض  لاأييلمفيفي  لمةنبييل  ظو  ل  لجييدوي ميين  يييم  لو ييد   لرسد ييل و  لرسييبل     الييقتحليــل الجــدول:
نميهييييي إييييةوض  لاأييييلنتي لل  لمةنبييييل  لميريييييل لو  ىييييي رت يييية ميييين  لجييييدوي نسيييييو   لرسييييا  لمدو ييييل لبيييييإي 

لكيين  )إييةوض  لاأييلنتيل إييةوض  لاأييلهتك ل لسييةوض  لعسيفي ييل لوإييةوض نشيينيق  لشييبيب ( لساي يييو 
 ل إيفل  لمبيلغ . يخلماون

 
 
 



 233الفصل الثاني:       دراسة حالة القرض الشعبي الجزائري بالوادي وكالة 

 

01 

 

 
 
 
 

 التقسيم القطاعي للديون ) 15(جدول 
 

 3112 3112 السنـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 
 613 755 إةوض نشنيق  لشبيب

 376 411 إةوض  سيفي ل
 لاتوجد لاتوجد  لسةوض  لاألهتايل
 لاتوجد لاتوجد  لسةوض  لاألمفيفي ل 
 لاتوجد لاتوجد إةوض  لاألنتي

   
ل  لجيييدوي غيييييب  ليييد ون  ييين ناعيييض  لادييييو لمسيييةوض لاأيييلعي,   لمميييف وردوليييل  ليييد ن و ننيييي  تافي يييخ 

 . لاأللسيق   ي,   لاراتق ل  لدوفي و لمسةوض من رد د

 لسايييي ي ليييد ون  ن إيييةوض نشييينيق  لشيييبيب تحليييق  لمةنبيييل  ا للسسيييي ريييدويمييين  رت ييية  :تحليـــل الجـــدول
  نميهييي  لسييةوض  لعسيفي ييل و ليير   ىييي تميييق  ييو  3117 ظو  ل املييي  لسييرلو للكرهييي نلريييإص ل  لسييرل 

    لرساين ل  لسرل  لمو ليل ل
 1  2.2.3112المصدر:القرض الشعبي وكالة الوادي مصلحة القروض,        
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 االمخاطر الناجمة عن منح قرض وكيفية تفاديه الثالث: المبحث
 ومو مر   لسةوض ل  يم نعد  سوا نار   لسةض  لشعبي  لجز ئة  بالو ,  نارشيطة  لةئيسي  لا 

 ييييم نعيييد  لسيييةوض  ميييا  للفيييو تو  لمسدميييل ليييد ا  للرفييييل  لاإلايييي, ل للكونهيييي ميأسيييل وأييييطل ميلييييل 
 لا,ايفي و  لساي ييو  لير تحلييج     ميو ي لوبميي  ن  لةهييل  ميا مهفلهي نلةسد ل  للسة ا من إاي يو 

سمل من سميو  لعفق  لبركي نلا من اتي  لعفميل   إة ضيل  لفيإن ميإ   كيون  ميا  أييم  لمسيل لولكين 
ميييإه  لمسيييل ومهفيييي ايريييو ,فيرلهيييي ل فإنهيييي إيناميييل لت يييتي و  للتشيييي وذلييي   ن مرييييك ناعيييض  لعفيييتت لا 

ل  لوإييو  لملايي   مييية ومريييك ميين الرييع اميييي  يين  لسييد , ل سييي  عييق  يلييل  لبريي  أيييدل  سومييون بالسييد , 
لومإ  مي رسفية بمعيطة  لسيةوض  لمايةفيل وميو  مية  عيي   فمهيي و هيد, ناسيتميي ل  لشييت  ليإ   يدفع بهيي 

 ل لمليال و اإفي و نبيض   رة ت و و ظأيليا من شةنهي  ن نسمق من   لفيي وإو هي ل  لمعيطة 
   المطلب الأول:الإجراءات المتبعة في عملية الإقراض بالوكالة 

 لبييع  لسييةض  لشييعبي  لجز ئيية  وايلييل  لييو ,  ل  تخيييذ إيية في ميير   لسييةض  ييد   ريية ت و ونسرييييو           
 1تخلمف  سا رو يل وطبيعل  لسةض ل ونلفمق ل مي مي : 

 المقابلة وطلب إبرام العقد:-1
 سةض و ا  ن  كون لد ة  سيب مالوذ باسمة لدم  لوايلل لثم  لا  لسدا  لعفيق نااما  ل

 نايية ا  سييد  لسييةض ناييو  لوايلييل و فيمهييي ل  مييا  ن  لىييفن مييإ   لعسييد ايفييل  لعريصيية  لمشييكمل لمسييةض    
 تحد د ناعض  لشةوط  لخيصل ناس   لعفميل  س أد ,  لسةض ل و ما مإه  لعريصة مي مي :

 مبمغ  لسةض -
    تحد د  رق  أللسيإةمد   لسةض -
 معدي  لايئد   لم نا  ما  لسةض -
 .),فعل و  د  ل و  ما ,فعيو ل  و  لا فل    لفي,  (طة سل نسد د  لسةض-
 لنيييةض مييين  لسيييةض  و  أيييلعفيي  لسيييةض ل فبللد يييد ريييوض  لرشييييط  يييلا تخاييييص ميييو ,  لبرييييت -

  لميليل.
 ت  لمس ض من أد ,  إسيط  لد ن .ف    لسفيذ :ومي  لا    لر من اتلهي  لا   اي-
 طبيعل وروض  لىفيبو  لمسدمل للنايل إيفل  لسةض ل  يلل  دا  لسد ,.-
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 *مكـــــــــــــــــــونــــــــــــات ملــــــــــــف القــــــــــــرض
 1 فومي  لكون من  لوثائ   لليليل :

 .)أو ت اين ااي  و نموذري مسلوب من  لبر  (طما  لسةض  سدا من طةف  لعفيق -
  سد  لسةض و لإ  بموربة  لا  نايق  لاةفو  ما اق  لشةوط  لموضلل ل راة.-
 مسلرد اايلل ل  يلل إةض مىفون ناكايلل شعايل . -
 ) سيفي ل ل تجيفي ل ل  صوي ثانالل  (وثائ   لةمن  لر نمبو طبيعل  لىفيبو -
 .) نبو  لد ئن من  لمد ن اتي ف   معيرل (و يسل وضعيل فيصيد  لزناون -

وميييإه  لمكيييوبو نكيييون ل كييييع مماييييو  ريييو ض  لسيييةوض ميييع وريييو, ناعيييض  لاالتفييييو  لاايايييل 
 ونعو, لابيعل  لسةض .

 دراسة ملف القرض :-3
 2ورلبع ل ,في أل ممف  لسةض  لخاو و  لليليل:        

 الدراسة القانونية والإدارية للملف:-3-1
مو  للةاد من صلل  لوثائ   لمسدمل وإيروريلهيي ل وأيةيان رشييط  و لهدف من  لسييا بهإه  لدفي أل         

 لميأسل ل وميدم إيرورييل  لمعيوي لهيا با , في  و للعيإيد باأيا  لملعيميق ميع  لبري  ل  ضييفل    تأاييد ميدم 
 ماد إيل  لبييبو  لمحيأبيل لمرشيط  لمسدمل لمبر  .

 ؤسسة :تقديم الم-3-3
 سيوا  لبري  ل مييإه  لمة ميل لمفييع  لمعمومييو  لملعمسيل ناايلييا  لسيةض ل  أييلفيفي  نىيا  لشعايييل          
ل تافي يييخ   رشييييت ل رىييية  شييييممل ل  ميييا رشييييط  لعفييييق ل وميييو في,ه ل و أيييلعد مينة ل  لمشييييفي ع  لا لبيفي يييل 

    لمسلسبميل ل  لىفيبو  لملوفة  .
 للمؤسسة :دراسة الوضعية المالية -3-2

  علفد  لبر  ل نشعيص  ايلل  لميليل لمفيأسل  ما  لدفي أيو  لليليل :        
 . ألعد ا نسريل  للو زبو  لميليل و لللميق بالرسا  لميليل -        
 .,في أل  لهيكمل  لميليل-        
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   ,في أل  لرشيط-        
 .,في أل  لخاة-        

 رات الميدانية :الاستخبارات الائتمانية والزيا-2
 يييد  مايييي,في ل كيييع  لمعمومييييو  ييين  لعفييييق اسيييةتنة ليييدم  لبرييي  ل  لاناييييي  سيييلعدا  لبرييي         

 بالبروك  ظاةم  و بإفيأيي  لممف لماملل مةاز ل  ظاايفي نابر   لجز ئة.
 بالمشةوض.افي  سوا مسدوي من  لبر  نازيافي و ناعو  لمكين والينال نسة ة  ىا كيع  لجو را  لخيصل 

 
 اتخاذ القرار والمتابعة :-4
نسيوا لجريل  لسيةوض  مييا مسيلوم  لوايليل ل نىييا  لميد ة وبئبية و فيئييس ماييملل  لسيةوضل باتخييذ إيية في      

 مر   لسةض  يم  كون  لسة في  لرهيئي من أمال  لمد ة .
 مي  ذ  نامغ  لسةض أساي معيري  ةأق  لممف    لجرل  لسيةوض بالمد ة يل  لجهو يل نابينرية  لير ل  لير نعييد      

فللة لدفي ألة مجد,  لاتخيذ إة في  للفو ق  و  دمة و   ايت  لمبمغ  لماميوب  و  إيق مرية  صيد في ميع  فياايل 
  لماب ....... لخ.  لسةض و تحلو   ما مبمغ  لسةض ل تافي خ  أللسيإة أعة  لايئد 

 مييي  يين  ريية ت و  لمليناعييل فسييد نييلا بأوريية مخلماييل ل ناعييض  لسييةوض ل اييةن  امييا ميين  لعفيييق ناعييد      
تمو مييية   ىييييفي اشيييف  مبيييو نراييييإه  لعفمييييل  و  اميييا مرييية ضيييفيبو ا  كييين إبيييق  مكيرييية طمبهيييي أييييناسي 

 )اةن  كون  لىفين  لعلي,  لإ   إ ض ظرق شة ئة(
د  سا شةوط  لعسيدل  ذ  ايين إاي   يدفع ,فعيل و  يد  ميع  لاو ئيد ل و ذ  ايين ملوأيص  لا  للسد      

  و طو ق  دفع إسص اق أرل من  لاملتك مىيفي  لية  لايئد   لموز ل  ما مد   لاألاي,  من  لسةوض
 المطلب الثاني :المخاطر المترتبة على منح القروض وكيفية تجنبها في الوكالة

 ل ناعض  ظ يين    كمل من  لمعيطة لإد نعةضهي   لرشيطيو  لر نسوا بهي  لوايلل ن مخلمف           
 .و مية فيلوايلل نسعا لمو رهلهي بالوإي ل  و  لعتج

 أنواع المخاطر:-1
 1 ومن ضفن  لمعيطة  لر نلعةض لهي  لوايلل رو ين همي:        

 الوكالة : تمخاطر تعود لقرارا-1-1
                                            برا  ن نني  أعة  لايئد  ناو تافي خ  لسةض و تافي خ  أللسيإة ومو:  لايئد ااة معدي -         

 اتي ف     إة ض.       
 ل إيفل  لعفتو سي  ي,  بالبر  و  بنت  ن  لانخايض  و  لافينايض ومو: ااة أعة  لاةف-        
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   لمجي,لاو  وي زيا,   و ااض إيفل  ظإسيط.و لعفيق بالوإوض ل       
و كفيين ل  نخايييض معييدي مييو في,  لخز رييل لومييي  يلييل ب,في   لوإييوض لكييون  لبريي  : اايية  لسيييولل-       

, ئفييي  ييية ص  مييا وريييو, إسييص وفييي  ميين  لسييييولل  اييوق  ةيييا  لاأييلعد ميو للهيييي فمييدم  لبرييي   يييي,  
  سيباو لملةيفي ناعفولاو نادون فو ئد .

 مخاطر تعود بتصرفات العميل -1-3
 ن ميييإ   لريييوض مييين  ظااييييفي  يييتزا ناايييال , ئفيييل  فمييييل   إييية ض ل ليييإل  فيلوايليييل نبيييإي إاييييفيم         

 رهدمي مرعي لوإوض  اي :
اايية  يييدا  للسيييد د: يحيييد,  ةييا ميييإ   لخاييية سمعيييل  لزنايييون لومتئفليية  لميلييييل ل و يييي,   سييي ن ميييإ         

نتي  ليير نييي,      فييتم  لزناييون ل سييي  لعييإفي  مييا  لوايلييل تحايييق إيفييل  لسييةض  لخايية نارشيييطيو  لاأييل
 .) دا  للسد د(

ااييية  للةفييييد:و  لفميييق ل تجفييييد  ظميييو ي  و نعايييق  ميييو ي  لوايليييل ليييدم  لنييي  ل ونعليييك رشييييطيو       
  لاألمفيفي  لملسبا  ظوي ل   د ث مإ   لروض من  لمعيطة 

 تقليل من المخاطر بالوكالة:الإجراءات المتبعة لل-3
 :الإجراءات المتبعة لمخاطر الوكالة-3-1
 1ومن ضفن   رة ت و  لر نلعإمي  لوايلل مي مي:   

ل  )نعييويم أييعة  لايئييد  (بالرسييبل لخايية معييدي  لايئييد  نعلفييد  لوايلييل فييةض أييعة فيئييد  ملنيي   -
وذل  للكون لد هي إدفي   ايك ل نلبيع وميو ز   نني  و أيعة  لايئيد  نني  و أيعة  لايئيد  ل وفسيي 

 لمي  س  لهي فيهيل  اك و مخيطة  إق .
 لخاة أعة  لاةف لا نورد لدم  لوايلل أييأل اايمل لمو رهلهي .   ل مي بالرسب-
  لمعيطة نالريأا مع  فق  لوايلل اةن نسوا مي ااة  لسيولل  لا مو رهل مإ   لروض من -           
 نالوز ع مخاايو  لمحايل  ما  ألمفيفي و ذ و تافي خ  أللسيق ملدفيج  و ين نمةة  لوايلل             
  لبر   لمةاز    ي,  ااا , ون ناعض  لرشيطيو.         

 الإجراءات المتبعة لمخاطر العميل :-3-3
 :نعلفد  لوايلل  ما  لللاييو  لليليل       

 ,في أل  ليةوف  لد اميل و لخيفيريل لمحيص  لزناون : سمعل  لزناون لوضعة  لميل ل لسوق  لإ  -
  رشص فية ل,في أل طما  لسةض ل للسييا و للبي بمسلسبق  لمشةوض .

 ل  ما مر   لسةض لمليناعل ممف  لسةض:فيلوايلل لا  رلهي ,وفيمي  رد  تخيذ  لسة في و لمو فس-

                                                 
 181فيضي ناوي لمةرع أب  ذاةهل   1
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 من اتي  لدفي أل  لمبريل  ما ممف  لسةض ل ناق  لعدم    مليناعلة و ذ ل  ناسييا  لبر  
 نادفي أيو ,وفي ل لللد د  لوضع  لميل لمعفيق  ألري,     معاييو مبدئيل نىفرهي ممف  لسةض           
                 ةمو  ما  لسةوض  لمفرو ل لها لايلح : نمزا  لوايلل كيع  لملعيممو  لل  للةمو  ما  لسةض-          

  لبر  ضد ااة  دا  للسد د  رد  موي يريي  لاأللسيق يح  لمبر  مايلبل شةال  للةمو 
 باللعو ض  لمريأا .

 ل ل  تخيذ إة في مر   لسةض ) لميأسل(لا نكلاي  لوايلل بالدفي أل  لميليل لمعفيق :  لىفيبو-
                      و نمي ناةض نسميفهي  شييت ذ و إيفل اىفين ول  لو إع لا  ورد  د إيروه يحد, إيفل                                               

  لىفين لولكن مريك   لبيفي و مرهي  لعةف  لبركي و مإ  ناريت   ما اك   لبر  فد ئفي  سعا 
 ناوإة ل و ن ا يحس  ذل  فعما  ظإق نس ب مرهي مإ  و  بسا  اي نلسيوم إيفل  لىفين  و

 مإ   لسييم رسبي فيلىفين  ليوا إد يحد, إيفلة مسلسبت فمد ري ممت  ن ل  يلل  كون  لىفين 
 و دث مبوط ل  أعيفيمي  ع   نخايض إيفلهي  اسيسيل سي  ) أها وأرد و  (إيفل مرسولل 

 إ   علك تحد د إيفل  لىفين  مة  ميمي . و  بسا لمبر  إة في  اسد  لىفين رزت من إيفلة له
  الييفي روض  لىفين  سا روض  لسةض.

 المطلب الثالث : مثال تطبيقي عن خطر عدم التسديد 
اييييتي ,في أييييلري لهييييإ   لموضييييوض وإييمرييييي بالمسينامييييل مييييع ميدييييل مخلاييييل ضييييفن وايلييييل  لسييييةض  لشييييعبي  لجز ئيييية  

لية و  يلا نوضيي  ذلي  ل  لممييي  هن  رد إييمة ناسلا إةض و دا نسد دبالو , لإفن نادفي أل  يلل زناو 
  لليل:

 المثـــــــــــــــــــــــــــــــــــال
 بيانات القرض1

 :أحمد          اللقب : رشيد الاسم              
   فيي  لرييفل و للاه .النشـــــاط :

 دج. 8311.111.11قيمة القرض: 
 .3113.11.11تاريخ منح القرض :

 دج. 83111111قيمة القسط:
 .11عدد الأقساط: 

 .  فيمن  لشي رلو ل  لبايإل  لةصيد ل ل و تأمو شيمق اق  لمعيطةالضمانات المقدمة : 
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 :مرحلة الاستغلال3

 بد   لسيد فيشيد  حمد  سا معموميو  لاملتك  لمسدمل نالسد د  وي إسص ل تافي خ 
3118.11.11. 
 ,ج.831111111 لمإاوفي  ش   سيب  لمسلايد    إيفل غ  مدفو ل نلفمق ل ل  لليفي خ 

 و  سوا بإ د ض  لمبمغ  ) لوايلل ( لسدا  لمع      لميأسل  لبركيل  3118.11.14ل تافي خ -
 ,ج. 31111111

 ,ج. 38111111 لسدا مة  ثاريل   د ض مبمغ  3118.13.11ل تافي خ  ثم-
  ش   سيب  لسيد فيشيد  حمد    إيفل غ  مدفو ل مي  3118.17.11ل -

 ,ج.83111111
 18بالك د  لىفن طما  للسد د ل  رق نة أق ماملل  لمريز يو  لمع   ن طة    رإ في -

  وا.
 باظمة  مة  ثاريل  ن طة    لك د  لمع   ة أق سمق ماملل  لمريز يو 3118.17.15في -

 د د . لز مة باللس
   سي امق إساو غ  114111111 ناب  إيفل  لد ن   كيليل 3116.11.11في -

 .   مدفو و
 بإفيأيي  رإ في نالسد د  ن طة    لمحىة  لسىيئي مع  3116.11.17 سوا  لبر  ناليفي خ -

  وا  لسي,مل18 لز مة  بالوفيت ل اتي 
 عرض المسألة أمام القضاء :-3

نايييييب  إيفيييييل  لمبميييييغ  لنييييي  ميييييدفوض ل  سييييييب  لسييييييد فيشييييييد  حميييييد:  3117.17.11ل تافي يييييخ       
 إسيييييط ايممييييل ميييين إيفييييل  لسييييةض  13 مييييي  عيييي   ن  ظايييي  تخمييييف  يييين  للسييييد د ومييييو 186111111

   كيليل سي  لعو معة نورية  لمايلبل  لسىيئيل لاإلىيت إيفل  لسةض ايممل مع   لسيب  لاو ئد .
 ن  ما  أيم إيفل  لد ن  ليو في, ل  لسيرد ظمية  ليإ  يحيةفيه  لبري   ريد فيل  مميف  ورة  رإ في لمفد      

 ,ج.831111111 لاألاي,  من  لسةض وذل  بالسيفل  لكيممل 
 يييوا ول  يليييل  يييدا  لاملمييييي مييين  لمسيييلايد  ورييية لييية    يييإ في  لمييييه نايييراس  لمبميييغ و لمهميييل  18وناعيييد       

 ة    ة ىل طما  مة  , ت    فيئيس  لمحكفل .تمهيد  للورية  لاما     لسىيت  ن ط
للوإيييع  اةييز  مييا  ) لمييد ن(ناعييد  صييد في  ميية  ظ, ت . نوريية  ظأييليذ  لمحىيية  لسىيييئي     رييو ن  لمسييلايد 

 .3116.17.34سلمكينة  لمرسولل لو إلىيت إيفل  لد ن من إيفلهي وذل  ل 
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نسدا  لمد ن    مسة  لبر  و  ةض   ي,  ردوليل , رية ل مسينايق   يد ض   3116.17.31ل تافي خ       
 ,ج اةزت من  لد ن و نسسيص  لبيإي  ما  ت ل ,فعيو . 131111111

  تحة يية نعهييد و للييز ا بالييدفع  مييا شييكق و يسييل فيسميييل لييدم  لمو يي  نىييفن  ييد,  إسيييط  لييدفع  لمسييلسبميل 
 سي و للو في خ  لمسةفي  لإل  .و لمبمغ  لملب

ز ئيد  لسسيص مين  131111111إيا  لبر  ناعد نسد د  لمد ن  لسيد فيشيد  حمد لمدفعيل  ظو   لميإاوفي  
   1  ي,   لجدولل ل إيا باللريزي  ن  رة ت و  للرايإ ووإاهي .  

  

                                                 
 3115 ) ظفة , و لمريز يو( لسةض  لشعبي  لجز ئة لوايلل  لو ,  لإسا  لمة إبل  1
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 خلاصة الفصل الثاني
   للعيييةف  ميييا وايليييل  ليييو , ل و نبييييين نعةضيييري ل ميييإ   لاايييق    نسيييديم  لسيييةض  لشيييعبي  لجز ئييية  و ايييإ

 ن ااييية  يييدا  لسيييد ,  يأييأيييل  لوايليييل ل    يييد ض و  إييية ض ل و  لمعييييطة  لمحيايييل بالوايليييل و إيييد لا يرييي
لييييس لموايليييل أييأيييل مرلهةيييل لمو رهلييية و ليييإ  ميييو  بييييفي   ييين   لفييييي  للعيييةض لمعسييييفي  ل  يليييل  ةيييز 

   اسييفي  ل  لوإيو  ليإ   كلريف  لبري   ميا  ريو ض  لعفيق  ن نسد د مسللسينة معةضي ناإل   لبر  
  د د  من  لمعيطة  يولري  ل ايز  ما  همهي .

وبميييي  ن لمبرييييوك  للةيفي ييييل ,وفي  أيأييييي ل  فمييييل  أييييلسبيي  لو, ئييييع ونسييييداهي ل شيييكق إييييةوض ميييين رهييييل 
 نوطييييد  اةملتحسييي   لبريييوك مييين وفي ت ميييإه  لعفمييييل فو ئيييد اسييييبهي  لخيييي  ليييإل  فهيييي نسيييعا ريميييد    

 تإيلي نازبائرهيل لا  ن  لمشكمل نكفن ل   لفيي  دا  أ ريض  لمبيلغ  لر إيرو بإإة ضهي امييي  و رزئييي 
و ل  وإيلييي  لمحييد,  لهيييي ذليي  ميييي  ولييد مخيييطة  لسيييةض ونلفمييق ل  لايييةق ناييو إيفييل  لسيييةوض  لمفرو ييل مييين 

ضييييو  رييييد  مييييوي مو  يييييد  أييييللسيق مييييإه طييييةف  لبرييييوك و مجفييييوض  لمبيييييلغ  لملوإعييييل  أيييي ري هي ميييين  لمسة 
  لسةوض. 

و  ميييييييية  لمعييييييييطة ناكيييييييق  رو  هيييييييي لا اكييييييين  ايييييييد مرهيييييييي امييييييييي ل ليييييييإل  فإرييييييية  عليييييييك نسيييييييد ةمي  راييييييية  
 أيأييلفيأيييييلعفيي طيييييةق  للربيييييي بالمعييييييطة  سيييييف  لمبرييييي  باللسمييييييص مرهيييييي و ميييييإ  مييييين ايييييتي  للسيييييي  

إي ييل ميين  لمعيييطة و للعايييض ميين  ييد   لرليييئت  لاأيي  نيةي و لعترييي لمفعيييطة و نراييا  مييد فهي ل  لو 
  لم نبل  ن مإه  ظا  

و مييييياكن  ألعتصيييية مييييو  ن  لعفييييق  لماييييةل محاييييوف بالمعيييييطة مهفييييي  تخييييإ  لبريييي  نييييد نا              
  لوإي للولكن  ا  ما  لبر  نبيين اايتنة و إدفينة  ما  للعيمق مع مإه  لمعيطة و نسي مي نارةي ل.
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 تمهيد الفصل الأول:

لا يتوقف تأثير الإئتمان على مستوى المصرف فحسب وإنما يتعدى تأثيره للإقتصاد الوطني ، لذلك يتوجب الدقة 
نظراً لأهمية الإئتمان المصرفي على ربحيته وعلى الإقتصاد ككل ، لذلك يتوجب على  في إتخاذ القرارات الإئتمانية

 المسؤولين أن يلتزموا بالضوابط والمعايير الخاصة بمنح الإئتمان.

كما للإئتمان المصرفي عوائد فهو يحمل في طياته مخاطر مثل عدم قيام المقترض بسداد القرض وفوائده في الوقت 
 المخاطر المصرفية الأخرى ، وهناك العديد من الآليات لتقييم مخاطر الإئتمان. المحدد إضافة إلى

 وعلى أساس ما تقدم سنتناول في هذا الفصل الإئتمان المصرفي و مخاطره  وذلك من خلال المباحث التالية:

 المبحث الأول: الإئتمان المصرفي      

 المبحث الثاني: المخاطر الإئتمانية      
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   المصرفي ) مفهومه ، نشأته , أنواعه ( الائتمانالمبحث الأول : 

، ذلك لأن الذين يملكون النقود ليس بالضرورة هم من يستطيعون الإئتمان هو عمليات الإقراض و الإقتراض  
استثمارها بأنفسهم ومن شأن الإئتمان نقل هذه الأموال من الطائفة الأولى إلى الطائفة الثانية على سبيل القرض . 

ال وهو ضرورة جوهرية للتقدم الإقتصادي فهو يحول دون بقاء الأموال معطلة أو مجمدة ويمكن لرجال الأعم
 مباشرة أعمالهم أو توسيعها في مختلف أنواع الإئتمان المصرفي.

 .: الإئتمان المصرفي المطلب الأول

بأنه الثقة التي يوليها المصرف لشخص ما سواء كان طبيعي أو معنوي بأن يمنحه مبلغاً من  يعرف الإئتمان -  
المال ، لاستخدامه في غرض محدد ، خلال فترة زمنية وبشروط معينة لقاء عائد مادي متفق عليها وبضمانات من 

لإئتمان المصرفي فقد نظر المصرف من استرداد قرضه في حال توقف العميل عن السداد. ومع تزايد الطلب على ا
إليه كونه منظومة تزود الأفراد و المؤسسات في الإقتصاد القومي بالأموال اللازمة للحصول على أكبر عائد بأقل 

 .1تكلفة ومخاطر ممكنة

كونه مقياساً لقابلية الشخص الطبيعي و الإعتباري لفرد أو شركة أعمال ،   –كما ينظر للإئتمان المصرفي أيضاً 
 . 2على القيم الحالية مقابل تأخير الدفع إلى وقت معين فالمستقبل للحصول

ويفصل الإقتصاديون بتعريف الإئتمان: بأنه تأجير لرأس مال أو لقوة شرائية إعتماداً على الثقة التي يستحقها محل 
يستثمر رأس المال المقترض حتى  أنان من مخاطر كبيرة حيث ينبغي على المدين تجاري معين لما يتضمنه الإئتم

يتمكن من رده بالإضافة إلى الفائدة المستحق عليه ، ويجب في تنظيم الإئتمان أن يحوز الإقتصاد القومي إطار 
عتمد عليها التحليل محاسبي لتجميع المعلومات عن كافة أوجه الأنشطة الإقتصاديين لإعطاء صورة شاملة وقياسية ي

الإقتصادي الذي يهدف إلى إستخلاص النتائج بعد البحث عن الأسباب ، وفي وضع توقعات المستقبل بالإضافة 

                                                           
-2010، مذكرة تخرج لنيل شهادة ليسانس في العلوم الإقتصادية ، جامعة الوادي ، التحليل الإئتماني ودوره في ترشيد عمليات الإقراض المصرفي، وآخرون ،  عيلسليمة ص -1

   .3،ص2011
  .18،ص2002، الوراق للنشر والتوزيع ، عمان ، الأردن ، إدارة الإئتمان المصرفي والتحليل الإئتماني،حمزة محمود،  د. الزبيدي -2
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إلى تحقيق التكامل بين التحليل المحاسبي بإعتباره الوسيلة الأساسية لتجميع المعلومات والتحليل النقدي بإعتباره 
 . 3وماتالوسيلة الأساسية لتحليل هذه المعل

 .نشأة الإئتمان المصرفي: المطلب الثاني

 لقد عرف الإئتمان تطورات عديدة يمكن حصرها في نمطين مختلفين هما:  

البنوك التجارية بشكل خاص نحو الإئتمان الذي يتسع  اهتماماتوينحصر بتركيز النمط التقليدي:  -1
المصرفي وبشكل مطلق بآجال قصيرة الأجل لا تتجاوز السنة  بالتصفية الذاتية ، ويعني ذلك حصر مجال الإئتمان

الواحدة لتكون قادرة على أن تصفي نفسها بنفسها وهذا يعني إرتباط الإئتمان المصرفي في تمويل عمليات التجارة 
سدد الداخلية والخارجية ، وتمويل متطلبات رأس المال العامل القصير الأجل للأفراد وشركات الأعمال ، على أن ت

قيمة هذا الإئتمان في نهاية العام من حصيلة ما يحققه الأفراد وشركات الأعمال من تدفقات نقدية ناتجة عن 
عملية البيع التي يتم تمويلها و أن هذا النمط في إدارة الإئتمان هو وليد النمط الإنجليزي لإدارة الأموال ، وقد 

عرف في تاريخ النظرية المصرفية باسم )نظرية القروض ساعد هذا الحرص الشديد على السيولة في ظهور ما ي
التجارية( التي حكمت ولازالت تحكم شكل السياسة الإئتمانية للبنوك التجارية في إنجلترا و تمخض عن تنفيذها ما 

 .  4عرف بالتقليد المصرفي الإنجليزي

التجارية بالوظيفة الإئتمانية و قابل النمط الأول إتجاه يؤكد على ضرورة قيام البنوك  النمط المعاصر: -2
الإستثمارية الطويلة الأجل وهي قادرة على أن تقوم بذلك إذا أحسنت من مقدرتها الإدارية و التنظيمية و المالية، 
وقد ظهر هذا الإتجاه لكون منهج في سياسة البنوك التجارية في القارة الأوربية و الأمريكية ، خاصة بعد ظروف 

الذي عرفته أوربا الغربية في الثلاثينات من القرن السابق ، و تأخر النمو الصناعي فيها قياساً الكساد الإقتصادي 
بإنجلترا لذلك فقد تجاهلت البنوك التجارية الأوربية مبدأ السيولة المطلقة وأصبحت )نظرية القروض التجارية( لا 

    .  5تشكل الضمان الوحيد لسيولة البنك

 

 

                                                           
   .55ص ، الإسكندرية ، ، منشأة المعارفالإئتمانية من وجهتي النظر المصرفية والقانونية المخاطر إدارة ، الشوزبي الحميد محمد عبد د. -3
 .20د. الزبيدي حمزة محمود ، مرجع سبق ذكره ، ص - 4
 .5و آخرون ، مرجع سبق ذكره ، ص عيلسليمة ص - 5
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 .أنواع الإئتمان المصرفي: المطلب الثالث

 :تختلف أنواع الإئتمان حسب معايير كالتالي -

 :6وينقسم الإئتمان المصرفي طبقاً لهذا المعيار إلى: من حيث الآجال -1

ومدته عادة لا تزيد عن سنة وتستخدم عادة في تمويل النشاطات الجارية  الإئتمان قصير الأجل: -1-   1
 للمنشآت.

ومدته أجلها خمسة سنوات بغرض تمويل بعض العمليات الرأسمالية  المتوسط الأجل: الإئتمان -2-   1
 للمشروعات ، كشراء آلات جديدة للتوسع بوحدات جديدة أو إجراء تعديلات تطور من الإنتاج.

وتزيد مدته عن خمس سنوات بغرض تمويل مشروعات الإسكان واستصلاح  الإئتمان الطويل الأجل: -3-   1
 وبناء المصانع.الأراضي 

 :7يقسم بحسب هذا المعيار إلى :من حيث الغرض -2

تلجأ إليه المشروعات عادة من أجل توفير إحتياجاتها من رؤوس أموال ثابتة  الإئتمان الإستثماري: -1-   2
 وغالباً يكون هذا النوع طويل أجل. 

تلجأ إليه المشروعات عادة من أجل تمويل جزء من رأسمالها العامل وغالباً يكون  الإئتمان التجاري: -2-   2
 هذا النوع قصير أجل.

وعادة ما يكون هذا النوع متوسط الأجل، ويأخذ شكل البيع بالتقسيط حيث  الإئتمان الاستهلاكي: -3-   2
 على إئتمان.يمنح المتجر البائع إئتمان للمشتري وفي الغالب يحمل هذا المتجر نفسه 

 :8وتقسم إلى: من حيث المقترض -3

 وهو الذي يمنح للأشخاص الطبيعيين و الإعتباريين. الإئتمان المصرفي الخاص: -1-   3

 وهو الذي يمنح للدولة و مؤسساتها. الإئتمان المصرفي العام: -2-   3
                                                           

 .113، ص2000، الدار الجامعية الإسكندرية ،  البنوك الشاملة عملياتها وإدارتهاد. عبدالحميد عبد المطلب ، - 6
 .114عبدالحميد عبدالمطلب ،مرجع سبق ذكره، ص - 7
 .35،ص2009-2008، رسالة ماجستير، جامعة اليمن ،  والتنبؤ بالتعثر دور التحليل المالي في صنع القرار الإئتمانيياسر عبد الحميد حسين الزهر،  - 8
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 :9وتقسم إلى: من حيث الضمان -4

 الذي يكون مضمون بضمانات عينية أو نقدية.وهو الإئتمان المصرفي المضمون:  -1-   4

 .منوحة لبعض المقترضين دون ضماناوهي القروض المالإئتمان المصرفي الغير مضمون:  -2-   4

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .7ع وآخرون، مرجع سبق ذكره، صيلسليمة ص - 9
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 المبحث الثاني : المخاطر الإئتمانية 

إن الفهم الصحيح لإدارة المخاطر المصرفية ، والتقويم الذاتي للمخاطر وإجراءات الرقابة عليها أصبحت تمثل    
خط الدفاع الأول في حماية حقوق المودعين و الدائنين والمساهمين على حد سواء كما وأنها قد أصبحت من الركائز 

 الي والمصرفي.الأساسية لتحقيق السلامة المصرفية وتعزيز الإستقرار الم

 .ماهية المخاطر الإئتمانية:الاولالمطلب 

يقصد بالمخاطرة الإئتمانية إحتمال عدم إلتزام المقترض بتسديد مبلغ القرض في تاريخ الإستحقاق و إحتمال   
و بالتالي تخفيض الخسارة الناتجة عنها  تحقيق الخسارة نتيجة لذلك وعليه فإن تخفيض درجة المخاطر الإئتمانية

يمكن أن يتحقق إذا كانت علاقة المصرف بالمقترض علاقة مستمرة ويتمتع بقدرة على متابعة ومراقبة القروض بعد 
 .10منحها وذلك لتحصيلها في مواعيد الإستحقاق

ماتهم لخدمة الدين ، ويتولد ويمكن تعريفها على أنها تخلف العملاء عن الدفع بمعنى عجزهم عن الوفاء بإلتزا -
 .11بالعجز عن السداد خسارة كلية أو جزئية لأي مبلغ تم قرضه للعميل

 :12نشوء المخاطر ما يليومن أسباب 

ويقصد بذلك بعدم التطابق المعلوماتي بين  :عدم تطابق المعلومات المتاحة بين المقرض والمقترض -1
 المتعاملين أي أن أحدهما يملك من معلومات ما يفوق به الآخر. 

من العوامل المعبرة عن مشكلة عدم إلتزام المقترض بأخلاقيات عقد الإتفاق المبرم مع المقرض:  -2
مل الذاتية بحت وأخرى موضوعية أخلاقيات المقترض حيال القروض الممنوحة له من البنك ما هو مرتبط بالعوا

قد تشكل بالنسبة للمقترض المبرر الكافي في عدم تسديد مستحقات الدين فالمسير على مستوى المؤسسة 
الإقتصادية ذات المسؤولية المحدودة ، أما ما يتعلق بالعوامل الموضوعية فهي مرتبطة أساساً بالظروف 

 اللاإقتصادية التي يصادفها كل متعامل. 

 

                                                           
  .19ص سليمة صيلع و آخرون ، مرجع سبق ذكره، -10
 .20صسليمة صيلع وآخرون ، المرجع السابق ، -11
 .49، ص2005،مذكرة تخرج لنيل شهادة ليسانس ، جامعة بسكرة،  القروض في البنوك التجاريةحدى العقون ، وآخرون ،   - 12
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 .13:صور المخاطر الإئتمانية المطلب الثاني

 المخاطر المتعلقة بالمقترض:  -1

من الطبيعي أن يطمئن البنك إلى أن المتعاقد على القرض له الحق في أهلية المقترض وصلاحية الإقتراض:  -أ    
 شروطه و ضماناته.تمثيل المنشأة المقترضة ، وأنه يملك سلطة الإقتراض و التعاقد على القرض المطلوب بكافة 

من المعلومات التي يتم تجميعها عنه ، والتي تعكس مدى احترمه  وتستشفالسمعة الإئتمانية للمقترض:  -ب   
لتعهداته ووفائه بالإلتزامات في مواعيدها . ويجب الإطمئنان إلى حسن نواياه ومانته وتعرف إن كان المقترض لا 

 يوفي في السداد إلا بالضغط عليه.

: ويقصد به طريقة معيشته وعلاقته بالغير وأسلوبه في الإنفاق . فهذه السلوك الإجتماعية للمقترض -ت   
 التصرفات الشخصية قد تؤثر على نشاط المقترض وقد تسبب له بعض الصعوبات المالية.

شرات المالية المختلفة ويعاون في الوصول إليه دراسة القوائم المالية و استخراج المؤ المركز المالي للمقترض:  -ث   
 التي توضح مدى توازن الهيكل التمويلي للمنشأة .

من بحث مدى كفاءة إستخدام المقترض لعناصر الإنتاج ويتم الوقوف عليها المقدرة الإنتاجية للمقترض:  -ج    
، ومدى جودة  المختلفة ، و الأسلوب المتبع في الإنتاج ، و التنظيم الداخلي للمنشأة ، وخبرة العاملين فيها

إنتاجها وتقبل السوق له ، و إنتظام عملائها في السداد ، وخططها بشأن الإنتاج و التوسع في النشاط في 
 المستقبل.

تختلف طبيعتها وأسبابها بحسب الأنشطة الإقتصادية التي المخاطر الخاصة بالنشاط الذي يزاوله المقترض:  -2
. فالإنتاج الزراعي بوجه عام يتأثر بعوامل مختلفة منها ما يتعلق بالظروف تتفاوت في ظروفها الإنتاجية والتسويقية 

المناخية وتوافر المياه ومدى التعرض للآفات الزراعية . ومن ناحية أخرى فإن عرض الإنتاج الصناعي يكون غير 
ت سلعاً ضرورية مرن في الأجل القصير ، في حين أن الطلب عليه تختلف درجة مرونته بحسب ما إذا كانت المنتجا

أو كمالية ، ومن ثم يصعب حصر المخاطر التي ترتبط بتمويل مختلف فروع الإنتاج ، خاصة مع تعدد الأسواق ، و 
 إختلاف أذواق المستهلكين. 

                                                           
 .21سليمة صيلع وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص - 13
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وظروفها  بحسب طبيعة كل عملية إئتمانيةتختلف هذه المخاطر المخاطر المتعلقة بالعملية المطلوب تمويلها:  -3
وضماناتها . فمخاطر الإقتراض بضمان بضائع تختلف عن مخاطر الإقتراض بضمان أوراق مالية وعن مخاطر تمويل 
عمليات المقاولات وإصدار خطابات الضمان المرتبطة بها. فمثلًا: بالنسبة لتمويل المقاولين ترتبط المخاطر أساساً 

. وترتبط مخاطر الإقتراض بضمان كمبيالات أساساً بملائمة الموقعين بمدى كفاءة المقاول وخبرته في تنفيذ العمليات
 على الكمبيالة ووفائهم بالتزاماتهم.

 :14المخاطر المتعلقة بالظروف العامة -4

المقترض وعن تأثيره ومن امثلتها : أهداف خطط التنمية : التي تخرج عن إدارة  المخاطر الإقتصادية -أ   
 وما يطرأ عليها من تعديلات. الإقتصادية و الإجتماعية

: وتتعدد مخاطرها و ويتفاوت تأثيرها ومن أمثلة ذلك المخاطر الظروف السياسية والإجتماعية والقاانونية -ب  
 الناشئة عن التبعية الإقتصادية لدول أجنبية.

تابعة تحرص البنوك على إمساك مجموعة من السجلات تستهدف م المخاطر الناشئة عن أخطاء البنك:  -5
الشروط الأساسية للقرض وبخاصة ما يتعلق بمواعيد سداده وقيمة الضمان و التأمين عليه ضد الأخطار المختلفة .  
كما تجري التفتيش الدوري على حالتها وقيمتها ومدى توافر الإحتياطات المناسبة للمحافظة عليها ضد الحريق 

 والسرقة.

ض المقترض بسبب فعل الغير إلى بعض الأخطار التي تؤثر في قدرته قد يتعر المخاطر الناجمة عن فعل الغير:  -6
على الوفاء بإلتزاماته ، والتي ليس من اليسير حصرها ومن أمثلتها: إفلاس أحد كبار مديني العميل أو نشر 
معلومات غير حقيقية عن العميل توحي بسوء مركزه يكون من نتيجتها قيام البنوك المتعاملة معه بالحد من 

 تسهيلات الإئتمانية الممنوحة له على نحو يؤثر على نشاطه.  ال

 :نظم تصنيف المخاطر الإئتمانية. المطلب الثالث

 :15إن وضع أو تصميم نظام موضوعي وفعال لتصنيف مخاطر الإئتمان يكون بهدف  

 تقليص التحيز الشخصي لمنفذ القرار لحده الأدنى. -
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 وبالتالي مستوى المخاطر المصاحبة لها .يساعد على تقييم أصول محفظة القروض  -
 يساعد على تقدير المخصصات المنسبة للقروض المتعثرة. -

 وأبرز النظم لتصنيف مخاطر الإئتمان النموذج الكمي والنموذج النوعي.

: ويعتمد هذا النموذج على ستة مؤشرات مالية مستقلة بالإضافة إلى الأوزان النسبية لمعاملات النظام الكمي -1 
 دالة التميز التي أعطيت لهذه المتغيرات حسب الصيغة التالية:

                        Z=17x1+9x2+3.5x3+20x4+1.2x5+0.1x6                  

 : حيث أن

     X1: .رأس المال العامل إلى مجموع الأصول 

   X2  : .الأصول النقدية إلى مجموع الأصول 

    X3 :  المساهمين إلى مجموع الأصولمجموع حقوق. 

    X4  :.الأرباح قبل الفوائد والضرائب إلى مجموع الأصول 

     X5 :.مجموع الأصول إلى مجموع المطلوبات 

   X6    :.مجموع حقوق المساهمين إلى الأصول الثابتة الملموسة 

يجري تصنيف الشركات إلى خمس فئات حسب قدرتها على الإستمرار وهذه الفئات  Zو بناءاً على عدد نقاط 
 تصنيف الشركات إلى فئات: (01الجدول رقم ) هي:                        

 

 

مذكرة تخرج لنيل شهادة ليسانس في العلوم الإقتصادية ، جامعة ، التحليل الإئتماني ودوره في ترشيد عمليات الإقراض المصرفييمة صيلع وآخرون ،سل: المصدر
 .26ص ،  2011-2010الوادي ، 

 Z درجة المخاطرة الفئة

 Z>=25 الشركة غير معرضة لمخاطر الإفلاس الأولى

 Z>=20<25 إحتمال قليل لتعرض لمخاطر الإفلاس الثانية

 Z>=5<20 يصعب التنبؤ بمخاطر الإفلاس الثالثة

 -Z>=5<5 الشركة معرضة لمخاطر الإفلاس الرابعة

 -Z<5 الشركة معرضة بشكل كبير لمخاطر الإفلاس الخامسة
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على مجموعة من المعايير والمتغيرات الأخرى بخلاف  : يعتمد هذا النظام لتصنيف مخاطر الإئتمانالنظام النوعي -2
الوضع المالي للمقترض ، ويمكن حصر هذه المتغيرات في ستة عناصر رئيسية أعطي لكل منها وزن نسبي كما هو 

 موضح في الجدول التالي:

 أوزان عناصر تصنيف المخاطر :(02الجدول رقم)

وزنه  العناصر مسلسل
 النسبي

 %10 فيها الشركة الصناعة التي تعمل 1
 %15 المركز التنافسي للشركة 2
 %20 الأداء التشغيلي 3
 25% التدفق النقدي 4
 %15 الوضع المالي 5
 %15 الإدارة 6

 %100 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــوع
 

 .397ص2006والتوزيع ، الأردن ، دار وائل للنشر،  الإتجاه الحديث في التحليل المالي والإئتمانيد. مطر محمد ، : المصدر
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 خلاصة الفصل الأول:

رغم تنوع وتعدد المخاطر التي تتعرض لها إدارة الإئتمان إلا ان المخاطر الإئتمانية تمثل أساس المخاطر الجوهرية التي  
. وإن معرفة تلك المخاطر يتطلب تحديدها بدقة بمعرفة أسبابها و العوامل التي تزيد  تعترض لها القرارات الإئتمانية

ما إحتمالات حدوثها وهو ما يساعد إدارة الإئتمان على التحوط منها وتجنب آثارها السلبية ، فالقضاء على 
 مييع نشاطات البنك المخاطر المصرفية بصفة عامة و المخاطر الإئتمانية خاصة مستحيل فالخطر يظل قائماً في

 وهو ما يتطلب إتخاذ إجراءات وقائية لتفاديها أو علاجية لتجنب مواجهة النتائج المحتملة عن حدوثها.

ويعد تحليل الإئتمان أساس متابعة وإدارة مخاطر الإئتمان المصرفي كما أن قياس ذلك المخاطر يساعد بدرجة    
للحد و التقليل من تلك المخاطر والذي أصبح إتجاها حديثاً تتبناه كبيرة في الحد منها ومن بين الوسائل الهامة 

الكثير من المؤسسات في ظل زيادة المنافسة وكثرة المخاطر هو الإعتماد على فلسفة التنويع سواء بتنويع مخاطر 
  الائتمان أو تنويع محفظة الإستثمار لضمان تحقيق عوائد بأقل خسائر ممكنة.

 



 الخاتمة العامة
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فعرليبربربرصئف بربربر فيصئ ئلأريبربربرصئتذييبربربرصئلهتلبربربرتحقئفبربربرزئ  لبربربر ئ  بربربرزئ  يبربربر ئت بربربر  ئيعتبربربرلائتمات بربربررفيئت  بربربر  ئ
هئبدهنبربربربر ئ ا بربربربردئت  بربربربرر طئمه  بربربربررئكادبربربربريهئفبربربربررائ ئتم ت بربربربررمئهل  بربربربر ئ ئ ت ئتلا بربربربر ئئتذكبربربربرلائفبربربربرزئت    

ئتدتث ر ئ يهئب ئت خرط لبسببئتل  هضئهتلتسهي  ئت تعث ةئتلتيئ تع ضئلهرئت  ر ط.
هفبرزئ بر مئفبررئم دبر رئ ا برلى رئ هئافيئ  بررةئم اابرصئفبرزئتلعاتفبررئتلبرتيئ برال ئ ئتابرر ئتل بر ت ئتمات بربرر ئ ئاقئ

هاناتاهبربررئله ع ضبربر رئلبربربعيئادبربررليبئفات هبربرصئئص ع ضبربر رئ لد تدبربرصئ هئفر يبربرصئت خبربررط ئتمات رنيبربرئف بربر طئلك بربرر
ت خبررط ئتمات رنيبرصئهه بربرد ئافيئ  بررةئنص بربررئ  بر لائتبربررط ئتمات بررفيئايبربرسئيسونبردئعبربررئت سبر الافيئتلعبربررفلىافيئ

منىئله بردئ ع ضبر رئلدىئتار ئ  ت تتهمئتمات رنيبرصئب  بردئ  لىبريثائ ا ئتلت يبر ئتل خ برخئت تخبرتحئ هئلبرد رئتذ
ل  ا  ينئفزئنصمئ   يلائترط ئتمات رفيئتذهمئيببر ئفعبرري عئالىبرؤئفانبر ت ئك يبرصئ ت ثبررئ ئم اابرصئفبرزئ

ئتل سبئت رليصئتلت لىيديصئهتلثر ئيب ئئفعري عئالىؤئفان ت ئ ت ئطبيعصئناايصئ.
ئ)ئ( CPAلبربربراتمقافبربربررئت رنبربربربئتلع لىبربربرخئلهبربربرتحعئتلد تدبربربرصئف بربربردئ  رهل بربربررئابربربرصئابربربرزئتل بربربر ضئتل بربربرعبئت  تابربربر قئ 

 ئتل  ضئهفزئثمئتلد تدر ئتلتيئيج يهرئتل برر ضئالىبرؤئئفيتأديس ئهفهرف ئهفزئثمئم تدصئا لىيصئف حئتمات ر
طلىببربرر ئ سبربرهي  ئتمات بربررفيئله لبربر ئللىتعبربر طئالىبربرؤئ اتنبربربئتل  بربرا ئ ئتلد تدبربرر ئتلبربرتيئفبربرزئنبربرر رئتلع بربررئ

ئالىؤئ  نيدئا لىير ئت   تضئت    .
 مناقشة الفرضيات:

ابرد ئ بربر صئتلا ضبريصئتذههئت ت ثلىبرصئ ئابربرد ئه برامئاقئ  بر ت ت ئللى بربردئفبرزئتبررط ئتمات بربررفيئنثببر ئ-ئئئئئئئ
ئت    ئمفيئ  رةئتلعديدئفزئت   ت ت ئهتلتيئف هرئتملت ت ئ لسيردصئتمات رنيصئ.

طئك رئنثب ئ  صئتلا ضيصئتلثرنيبرصئهت ت ثلىبرصئ ئتملتبر ت ئ لسيردبرصئتمات رنيبرصئت ع برامئعبررئ ئت  بر ئ-ئئئئئئئ
ئيامقئ هئااييئم  صئت خرط ةئاهئ ارميهرئ.

ئ:النتــــــــــــــــائـــــــــــج
ئفزئ  مئم تدت رئ ا لى رئ هئتل تراجئتلترليصئ:

ئئئئئئتمات رفيئت    ئ هئفعرليصئبغريصئتذييص.-ئئئئئئ
ئفعري ئهااتفرئفت رفلىصئفزئنأ رئافيئ ال ئ ئتل  ت ئتمات ر .ئئ  رة-ئئئئئئ
ئ فيئتلد تدصئت يدةئل ضمئت خرط ئتمات رنيصئ  خئت   طئفزئتلا اعئ ئ عث ئفرائ-ئئئئئئ
افيئتلد تدصئت رليبرصئللىع يبررئفبرزئ يبرائناتليهبررئدبرات ئكرنبر ئ ئتل سبربئهتل براتامئت رليبرصئهئ تببرائدبر ه ةئ-ئئئئئئ

ئمات رفيئ.ئئن رطهرئدرب رئف متئكرفيئا ئن كصئ رم ةئالىؤئفسرادةئت   طئ ئتار ئ  ت ئف حئت
ئتل  ضئتل عبيئ ائف  طئفع ئبدامئكرئتلمجرم ئتم ت رميصئتلاط يصئهمامئتتلىلائتلا ر ئ.-ئئئئئئ
ت  تا قئ لاتمقئامىئ هئزيامةئا  ابر ئفبرزئت  وضبرينئهت براماينئهئ  ل  ضئتل عبي   خئتلخدفر -ئئئئئئ

ئ لترائ طا ئن رطهرئ.
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 التوصــــــــــــيات:
ئلىبصئفتخ  ينئ ئ تحتئتلمجرمئهئمت دينئلهتحتئت اضاعئفريلىخ:افرئ ا ير  رئكط

ئ.ئصيجبئتم ت ر ئب  رئفادائ لت لىيرئتمات ر ئللىا امئ هئنتراجئتيجربي-ئئئئئئ
افيئ  بربربرافيئت  بربربر ت ت ئتل  ربيبربربرصئ ئت  بربربر طئالىبربربرؤئت  بربربرر يائت  البربربرصئفبربربرزئط فبربربر ئبد بربربرصئهئ   يبربربرصئلديثبربربرصئئ-ئئئئئئ

ئلتج بئتلا اعئ ئترط ئاد ئتلسدتم.
تمدت  ت ئ ئفتربعصئتلديافيئت تعث ةئذن ئ يرلهرئيبرامقئ   بر طئ هئ سبررا ئكببر ةئله لتبررائ ضبرعرطئ-ئئئئئ

ئتلع يرئتلتحقئيعر ئفزئاس ئفرا.ئف ك عئت رائهفائمحرهم  ئتلت ي ئبين
يجبربربئ  ايبربرائااصبربرصئتل بربر هضئمت بربررئت  بربر طئهئ لبربر ئعبربردطئ ازيبربرائت خبربررط ئه  بربربئتبربررط ئتلوكيبربر ئ-ئئئئئ

ئالىؤئ طرعئت ت رمقئفعينئاهئا   ئبعي همئ.
افيئ  افيئ  رةئم تدر ئا  ىئم ي صئهفا لىصئدات ئكرن ئنص يبرصئاهئ طبي يبرصئفتخ  برصئ   برر طئ-ئئئئئ

ئ ئتطر ئتلت لىيرئتمات ر ئهمه عئ ئ  نيدئا لىير ئت   تضئت    .ت  تا يصئ
 الآفـــــــــــــاق:
 ببرينئل بررئفبرزئ بر مئتلخبراضئ ئ برتحتئتلبربروبثائجفيئ  بررةئ اتنبربئ رفبرصئ بردي ةئ لد تدبرر ئهتلب بربرسئئئئئئئئئئ

ئلت افيئ ن رلير ئااثئهم تدر ئا  ىئله خ:
ئ  ر طئت  تا يصئ.هت ائه فرقئت دت ةئتمات رنيصئ ئت-ئئئئئئئئ
ئفدىئتلت ت ئت  ر طئت د فيصئبده ئتلت لىيرئتمات ر ئ ئ  نيدئا لىيصئ   تضهرئ.-ئئئئئئئئ

ه ئتذ بربربربر ئأفبربربربررئافيئ  بربربربرافيئم تدبربربربرت رئ بربربربرتحعئفاتبربربربرر ئلتسبربربربررنم ئا بربربربر ىئ تعلىبربربربر ئ  خبربربربررط ئتمات بربربربررفيئئئئئئئئئئ
ئت    ئه عطؤئللىامئلهتحعئت عضلىصئتم ت رميصئتلتيئ ات  ئتلب اة.

ئئئئئئئ
 ئئ
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