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 مقدمة
حٌلّي لله ٍد حٌؼخ١ٌّٓ، ٚحٌٜلاس ٚحٌٔلاَ ػٍٝ ١ٓي ح١ٌٍَّٓٓ، ٚػٍٝ آٌٗ ٚٛلزٗ 

 ...أؿّؼ١ٓ، ِٚٓ طزؼُٙ ربكٔخْ اٌٝ ٠َٛ حٌي٠ٓ، ٚرؼي
لأِض حٌظطٍٛحص حٌّؼخَٛس حٌّظٔخٍػش ٚحٌّٔظَّس ٚحٌٙخثٍش فٟ ِوظٍف حٌّـخلاص ك١خس حٌٕخّ، 
ٚرخطض ِٟٛغ هلافخص فم١ٙش فٟ ِـخي حلإفظخء رخٌىؼ١َ ِٓ ؿٛحٔزٙخ، ًٌٚه ر١ٓ ِخ طمظ١٠ٗ ِظطٍزخص 
حٌّؼخ١٠َ حٌّؼخَٛس، ِٚخ طظطٍزٗ حٌّؼخ١٠َ حٌي١ٕ٠ش ٚحلأهلال١ش ِٓ طم١١يحص، ٚلا١ّٓخ طٍه حٌّظؼٍمش 

رخلإٔـخد ١ٚفً حلإٔزٛد ٍُٚحػش حلأػ٠خء ٚحلالظٜخى حٌَلّٟ ٚحٌَ٘وخص حٌؼخرَس ٌٍمخٍحص ِٚفَُحص 
ٗزىخص حٌظٛحًٛ حلاؿظّخػٟ ِٚٔظـيحص أهَٜ وؼ١َس غ١َ٘خ، ٌُ طىٓ ٌِوٍٛس فٟ حٌظَحع حٌفمٟٙ 

 .ٌٍفظٜٛ، ٌُٚ طىٓ ِؼَٚفش ِٓ لزً
ٌّٚخ وخٔض حٌفظٜٛ رؤر٢ٔ ِفَٙٛ ٌٙخ طَٕٜف اٌٝ حٓظٕزخ١ حٌلىُ ِٓ حٌي١ًٌ حٌَ٘ػٟ، ٌّخ ٠طَكٗ 
حٌّٔظفظٟ ػٍٝ حٌّفظٟ ِٓ اٗىخلاص، فبْ حٌٔئحي حٌٌٞ ٠طَف ٔفٔٗ ح١ٌَٛ، فٟ ٌ٘ح حٌّـخي، ٘ٛ و١ف 
٠ظُ آمخ١ حٌفظٜٛ ػٍٝ طٍه حٌظلي٠خص، حٌظٟ حفَُطٙخ كَوش حٌٛحلغ حٌّؼخَٛ، ٚحٌظٟ رخطض طٍمٟ رظٍٙخ 

ً٘ ٠ظطٍذ حلأَِ حٌظـي٠ي فٟ آ١ٌش : حٌىؼ١ف ػٍٝ ٍُِٔ ح١ٌَٛ؟ ِٚٓ ػُ ٠ظزخىٍ حٌٔئحي حٌظخٌٟ ٚ٘ٛ
 .حٌفظٜٛ لآظ١ؼخد طٍه حٌّٔظـيحص؟ لا١ّٓخ ٚأْ حٌفظٜٛ رٕض ُِخٔٙخ، وّخ طؼخٍف حٌفمٙخء ػٍٝ ًٌه
ٌٚؼً طـي٠ي آ١ٌش حٌفظٜٛ فٟ ِٛحؿٙش طٍه حٌّؼط١خص، ٠ٜزق أَِح ٍِلخً، ٠ٚظطٍذ حػظّخى ١ٛغش 

حلاؿظٙخى حٌـّؼٟ حٌّئٓٔخطٟ حٌّٕظُ، حٌٌٞ ٠ٔظٕي اٌٝ ط٠خفَ ؿٙٛى ػيى ِٓ حٌظوٜٜخص حٌظٟ طلظخؽ 
ا١ٌٙخ حٌفظٜٛ، ِٕٚٙخ حٌّـخلاص حٌطز١ش ٚحٌظم١ٕش ٚحلالظٜخى٠ش ٚحٌؼ١ٍّش ٚغ١َ٘خ ِٓ حٌّـخلاص حٌّؼخَٛس، 
ِّٚٓ طظٛفَ ف١ُٙ ١َٚٗ حلإفظخء، رّؼخ١٠َ ػ١ٍّش ١ٍٕٛش، ًٌٚه ٌغَٝ طّى١ٓ حٌّـظّغ حٌٍُّٔ، ِٓ 
ِٛحوزش كَوش حٌظطٍٛ، ِٚٛحؿٙش حٌّٔظـيحص، فٟ وً حٌّـخلاص، ِٓ ىْٚ طف٢٠َ رخٌؼٛحرض حٌي١ٕ٠ش، 

 .ٚىْٚ حٌّْ رمي١ٓش ِخ ٠َُحى رخٌٕٜٛٙ ػٍٝ كم١مظٙخ
ٚفٟ ٟٛء ِخ طميَ ، فبْ حلأَِ رخص ٠ٔظٛؿذ حٌٕظَ رآ١ٌش حٌط٠َمش حٌفَى٠ش فٟ حلإفظخء، حٌظٟ 

طٔٛى فٟ ٓخكش حٌفظٜٛ كخ١ٌخً، ٚحٌظٛؿٗ اٌٝ حػظّخى ِٕٙـ١ش ِٔخٔيس فٟ ٕٛخػش حٌفظٜٛ، طَطىِ ػٍٝ 
اىحٍس حٌّؼَفش ٚطٔظٕي اٌٝ َِؿؼ١ش ِئٓٔخط١ش ؿّخػ١ش ِٓ حٌفمٙخء ٚحٌَحٓو١ٓ فٟ حٌؼٍُ وٍّخ أِىٓ 
ًٌه، ١ٌٕخ١ رٙخ ِّٙش حٌّ٘خٍوش رٜٕخػش حٌفظٜٛ رّخ ٠٠غ كيحً لأٓخ١ٌذ حٌفظخٜٚ حٌفَى٠ش ػٍٝ ٘ٛحء 
حٌف٠خث١خص، أٚ حٌظغ٠َي ػٍٝ ِٛحلغ ِٕٜٚخص حٌظٛحًٛ حلاؿظّخػٟ، حٌظٟ لا طٍظَِ رّٕٙـ١ش حلأٛٛي 

حٌفم١ٙش حٌّؼظّيس ريلش، ريػٜٛ ٍَٟٚحص حٌظٛٓغ فٟ حلاؿظٙخى، ٚحٌظ١ٔ١َ ر٠ٌٍؼش َِحػخس 
حٌّٔظـيحص حٌظٟ فَٟٙخ حٌؼَٜ ِّخ فظق حٌزخد ػٍٝ َِٜحػ١ٗ ٌىً ِٓ ٘ذ ٚىد، ِّٓ ٠َ٠ي أْ 
٠فظٟ رّخ ٠٘خء، ىْٚ اىٍحنٍ ٚحعٍ ٌلم١مش ِخ ٠َُحى رخٌٕٜٛٙ حٌي١ٕ٠ش، ٚىْٚ حلإٌّخَ حٌىخفٟ رؤىٔٝ 

 .ِوَؿخص حٌؼٍَٛ حٌّؼخَٛس
 :البحث مشكلة

ٍٓٛرٙخ حٌظم١ٍيٞ ٚحٌط٠َمش حٌفَى٠ش فٟ حلإفظخء، ِٓ ِٛحؿٙش حٌظلي٠خص أػيَ ليٍس حٌفظٜٛ د
حٌّؼخَٛس ٔظ١ـش حٌظطٍٛحص حٌٙخثٍش ٚحٌّظٔخٍػش ٚحٌّٔظَّس فٟ ِوظٍف حٌؼٍَٛ حٌظٟ أػَص رل١خس 
حٌٕخّ ٚحٌظٟ أىص اٌٝ حٔظ٘خٍ ػ٘ٛحثٟ غ١َ ِٕظُ ٚريْٚ ٟز١ٛ ٌٙخ فٟ ِـظّؼخطٕخ ٚفٟ ِوظٍف 

١ّٔض حٌوط١ٛ حٌفخٍٛش ر١ٓ حٌّـخلاص حٌّخى٠ش ٚحٌَل١ّش ٚحلأهلال١ش ِـخلاص حٌل١خس ك١غ 
 . ٚحلاؿظّخػ١ش ٚحٌي١ٕ٠ش

 :البحث أهمٌة
 ٚحٌوزَس ٚحٌفى٠َش حٌؼم١ٍش حٌؼَٚس ٚحٓظؼّخٍ ط٢١ٍٔ ح٠ٌٛء ػٍٝ ىٍٚ اىحٍس حٌّؼَفش فٟ طٕظ١ُ

حٌظلي٠خص حٌّظَحوّش فٟ ٕٛخػش حٌفظٜٛ ٚحلاٍطمخء رخٌّٔظٜٛ حٌؼٍّٟ ٌٙخ ْٚٛٛ ليحٓظٙخ فٟ ظً 
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ِٓ هلاي طط٠َٛ ِٙخٍحص ِؼَف١ش ٍل١ّش طّٔق رظٛظ١ف حٌظم١ٕش حٌّؼخَٛس ٚٚٓخثً حٌّؼخَٛس، 
ًٍ حلاطٜخي ٚحٌّؼَفش  ِٕظُ ٍ ٚ٘خىفٍ ٌظلم١ك طـي٠ي ٠ِٕز٢ ١ٌ٢ش ٕٛخػش حٌفظٜٛ حٌّؼخَٛس، ف١ٙخ ر٘ى

ِٓ ىْٚ حهظِحي ِٖ٘ٛ ٌٍٕٜٛٙ حٌفم١ٙش، ٚىْٚ طـ٠َي ٌٙخ ِٓ ١ٓخلٙخ حٌظخ٠ٍوٟ ٚحٌل٠خٍٞ، حٌٌٞ 
حٓظٌٛيص ف١ٗ رل١ٕٗ، ٚطّٔق رخػظّخى ١ٛغش حلاؿظٙخى حٌـّؼٟ حٌّئٓٔخطٟ، حٌٌٞ ٠ٔظٕي اٌٝ ط٠خفَ 
ؿٙٛى ػيى ِٓ حٌظوٜٜخص، حٌظٟ طلظخؽ ا١ٌٙخ حٌفظٜٛ رّوظٍف حٌّـخلاص حٌّؼخَٛس، ِّٚٓ طظٛفَ 
ف١ُٙ ١َٚٗ حلإفظخء، ٚر٠ٛحر٢ ِٚؼخ١٠َ ػ١ٍّش ١ٍٕٛش، ًٌٚه ٌغَٝ طّى١ٓ حٌّـظّغ حٌٍُّٔ، ِٓ 
ِٛحوزش كَوش حٌظطٍٛ، ِٚٛحؿٙش حٌظلي٠خص حٌّؼخَٛس، فٟ وً حٌّـخلاص، ِٓ ىْٚ طف٢٠َ رخٌؼٛحرض 

. حٌي١ٕ٠ش
 :الدراسات السابقة

 "ى رٔخَ محمد لخُٓ ػَّ، "حٌظطٍٛ حٌظمٕٟ ٚىٍٖٚ فٟ رٕخء حٌفظٜٛ َٚٔ٘٘خ ــ ّٔخًؽ ططز١م١ش ،
أرَُ حٌزلغ ىٍٚ حٌظطٍٛ حٌظمٕٟ فٟ حٌفظٜٛ حٌَ٘ػ١ش، ِٓ ك١غ طؤػ١َ : ؿخِؼش حٌٍِلخء حلأٍىْ

حٌظم١ٕخص فٟ اٛيحٍ حٌفظٜٛ حٌَ٘ػ١ش؛ أٚ حٓظٜيحٍ٘خ أٚ ِٓ ك١غ ِيٜ اِىخ١ٔش حلإفخىس ِٓ حٌظم١ٕخص 
. فٟ َٔ٘ حٌفظخٜٚ ٚطؼ١ّّٙخ

وّخ ًوَُ فٟ ِظٓ حٌزلغ حٌٔخرك روٜٛٙ حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش ٚحٌظٟ ٔئ٠ي ِخ ٍٚى ف١ٙخ حٌٕٚ 
أٔٙخ رلؼض فٟ طؤػ١َ حٌظم١ٕخص فٟ اٛيحٍ حٌفظٜٛ حٌَ٘ػ١ش، غ١َ أْ ِـّٛػش ِٓ حٌزلٛع، : "حٌظخٌٟ

لي طٕخٌٚض ِٟٛٛع حٓظويحَ حٌظم١ٕخص حٌلي٠ؼش فٟ ارَحُ  ىٍٚ حٌظطٍٛ حٌظمٕٟ فٟ حٌؼٍَٛ حٌَ٘ػ١ش، 
ًٌٚه ِٓ ك١غ طؤػ١َ حٌظم١ٕخص فٟ اٛيحٍ حٌفظٜٛ حٌَ٘ػ١ش، اً غيح حٌظطٍٛ حٌظمٕٟ ِٓ أرَُ حٌّئػَحص 

فٟ حٓظٜيحٍ٘خ ٚاٛيحٍ٘خ أٚ ِٓ ك١غ ِيٜ اِىخ١ٔش حلإفخىس ِٓ حٌظم١ٕخص فٟ َٔ٘ حٌفظخٜٚ 
ٚطؼ١ّّٙخ، ٌىٓ ٌٖ٘ حٌزلٛع طٕخٌٚض ؿٛحٔذ ؿِث١ش ِليىس فٟ طؤػ١َ حٌظم١ٕخص فٟ اٛيحٍ حٌفظٜٛ 

، ٚرلغ ى "ٟٛحر٢ حٌفظٜٛ ػزَ حٌف٠خث١خص" ػزي حٌٕخَٛ أرٛ حٌزًٜ. ى.أ: ِؼً ًٌه رلغ: حٌَ٘ػ١ش
محمد هخٌي ٍِٕٜٛ حٌظؼ١ٍُ حٌّلٛٓذ . ى.ػزي حٌؼ٠ِِ رٓ فُٛحْ كم١مش حلافظخء حٌف٠خثٟ، ٚرلغ أ

ك١ّي ٛغ١َ حٌي٠ّٟ، أ١ّ٘ش طم١ٕش حٌّؼٍِٛخص فٟ . ٚػلالظٗ رخلإؿخُس فٟ حٌمَحءحص حٌمَآ١ٔش، ٚرلغ ى
". هيِش حٌّؼخٍف حلإٓلا١ِش فٟ ِئطَّ حٌظطز١مخص حلإٓلا١ِش ؿخِؼش حٌؼٍَٛ حلٍإٓلا١ِش حلأٍىْ

 " َِٟؼَٚف آىَ . ، ى"(ىٍحٓش طل١ٍ١ٍش ٠ٌٛحر٢ حٌفظٜٛ)ٕٛخػش حٌفظٜٛ ر١ٓ حٌّخٟٟ ٚحٌلخ
طٕخٚي حٌزلغ طخ٠ٍن حٌفظٜٛ : ٍٔٛ حٌي٠ٓ ١ِلاىٞ، ؿخِؼش لطَ. ٛخٌق لخىٍ و٠َُ حٌِٔىٟ، ى. رخىٚ، ى

رَّحكٍٙخ حٌّوظٍفش ٍِم١خً ح٠ٌٛء ػٍٝ ح٠ٌٛحر٢ حٌظٟ ٟٚؼٙخ ػٍّخثٕخ حٌٍٔف ٠ٌز٢ حٌفظٜٛ 
ٕٚٛخػظٙخ ِٚوظظّخً رٌوَ ٟٛحر٢ ٠ٕزغٟ َِحػخطٙخ ٌّٓ ٠ظٜيٜ ٌلإفظخء فٟ ػَٜٔخ حٌلخَٟ، ًٌه 
. ِٓ أؿً ط١َٗي ٕٛخػش حٌفظٜٛ ٚطٛؿ١ٙٙخ ٔلٛ ٍِٜلش حلأِش ٚكٔٓ حٌظٛل١غ ػٓ ٍد حٌؼخ١ٌّٓ

 :البحث أهداف
 ُٚحٓظؼّخٍ طط٠َٛ ِٙخٍحص ِؼَف١ش ٍل١ّش طّٔق رظٛظ١ف اىحٍس حٌّؼَفش حٌمخثّش ػٍٝ طٕظ١ 

حٌّظَحوّش فٟ ٕٛخػش حٌفظٜٛ ٚطٕظ١ّٙخ ٚحلاٍطمخء رخٌّٔظٜٛ  ٚحٌوزَس ٚحٌفى٠َش حٌؼم١ٍش حٌؼَٚس
. حٌؼٍّٟ ٌٙخ ْٚٛٛ ليحٓظٙخ

  حٌٕظَ اٌٝ حلاؿظٙخى حٌـّؼٟ، ٚفك ١َٚٗ ٟٚٛحر٢ ِليىس، ٚحػظّخىحً ػٍٝ حٌفظخٜٚ حٌفَى٠ش
ولً ػّخىٖ اىحٍس حٌّؼَفش فٟ ِٛحؿٙش حٌظلي٠خص حٌّؼخَٛس حٌّظؼٍمش  (فٟ ا١خٍ حٌّئٓٔش حٌّؼظّيس)

. رخٌظطٍٛحص حٌؼ١ٍّش حٌّظٔخٍػش
  اه٠خع ٕٛخػش حٌفظٜٛ حٌَل١ّش حٌّؼخَٛس ٠ٌٛحر٢ ل١خ١ٓش ٠ظٛحفك ػ١ٍٙخ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ ٌ٘ح

 .حٌّـخي ِٓ طم١١ٕٓ َٚٗػ١١ٓ ٚهزَحء لإهَحؿٙخ رؤػٍٝ ِٔظٜٛ ِٓ حٌيلش

 :البحث فرضٌات
  ْحٌؼزخص ٚحٌَّٚٔش لأكىخَ ح٠ٌَ٘ؼش حلإٓلا١ِش ٚٛلاك١ش طٍه حلأكىخَ ٌٍظطز١ك فٟ وً ُِخ

. ِٚىخْ حٔطلالخً ِٓ أٔخ١ٔش حلإٓلاَ َِٚحػخطٗ ٌّٜخٌق حٌؼزخى
  طّٔه ح١ٌٍّّٔٓ رؤكىخَ ٠َٗؼظُٙ ٚٓؼ١ُٙ ٔلٛ ططز١مٙخ لٛلاً ٚػّلاً فٟ ِوظٍف ؿٛحٔذ حٌل١خس

. ٚطؤػَُ٘ رٌٌه رفظخٚٞ حٌؼٍّخء
 ِٕٙـ١ش ِؼَف١ش ٌلاؿظٙخى حٌـّؼٟ ٠ٔظٕي اٌٝ  ططز١مٟ ِغ ٟٛحرطٗ ٌظلم١ك ا١خٍ اٌٝ حٌٛٛٛي

ٌظٕظ١ُ حٌّوِْٚ حٌفىَٞ حٌٜل١ق ٚح١ٌٍُٔ ٚحٌّظَحوُ  حٌّؼَفش َِؿؼ١ش ِئٓٔخط١ش طَطز٢ ربىحٍس
. ٌّٛحؿٙش حٌظلي٠خص حٌّؼخَٛس

  :البحث منهجٌة
 حٌّٟٛٛع ٠ٚلًٍ ٠ٜف حٌٌٞ حٌظل١ٍٍٟ، حٌٛٛفٟ حٌّٕٙؾ رلٔذ ١ٓىْٛ حٌيٍّحٓش ِٕٙؾ
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ٚآ١ٌش ٍرطّٙخ رؼلالش طزخى١ٌش  حٌّؼَفش ٕٛخػش حٌفظٜٛ ٚاىحٍس ِفَٙٛ ػَٝ ١ٓظُ ك١غ ٚحلإٗىخ١ٌش،
 طٍه حٌؼلالش ٚاػخىس ػٓ ِٕزؼمش كمخثك ِـّٛػش رّخ ٠ظٕخٓذ ِغ حٌظلي٠خص حٌّؼخَٛس ٚحٓظٕزخ١

ٟٚغ ٟٛحر٢ طم١ٕش لاػظّخى حلاؿظٙخى حٌـّؼٟ وّيهً ٌٜٕخػش  فٟ ٠ٔخُ٘ ٔظَٞ ا١خٍ فٟ طَو١زٙخ
 .ٌفظٜٛ حٌَل١ّشحٌفظٜٛ ٚط١ّٙيحً لإٛيحٍ ح

 :مخطط البحث
 : ٠ظىْٛ حٌزلغ ِٓ ِميِش ٚأٍرؼش ِزخكغ طظ٠ّٓ

١ٓظُ حٓظؼَحٝ ِفَٙٛ ٕٛخػش حٌفظٜٛ ٚأٍوخٔٙخ ٟٚٛحرطٙخ ٚأػَ٘خ ػٍٝ : فٟ حٌّزلغ حلأٚي
. حلأِش حلإٓلا١ِش

َٗف ٌّفَٙٛ اىحٍس حٌّؼَفش ٚأ١ّ٘ظٙخ ٚػَٝ حٌمٜٛ حٌّلفِس لإىحٍس : فٟ حٌّزلغ حٌؼخٟٔ
. حٌّؼَفش

 ك١غ ٠ظُ اىحٍس حٌّؼَفش فٟ ٕٛخػش حٌفظٜٛ حٌلخ١ٌشحٌظلي٠خص حٌّؼخَٛس ٚىٍٚ : فٟ حٌّزلغ حٌؼخٌغ
طط٠َٛ ِٙخٍحص ِؼَف١ش ٍل١ّش ٌّٛحؿٙش طٍه حٓظؼَحٝ حٌظلي٠خص حٌظٟ طٛحؿٗ حٌفظٜٛ حٌّؼخَٛس ٚ

 ٚحٌفى٠َش حٌؼم١ٍش حٌؼَٚس ٚحٓظؼّخٍ حٌظلي٠خص ٚحٌظٟ طّٔق رظٛظ١ف اىحٍس حٌّؼَفش حٌمخثّش ػٍٝ طٕظ١ُ
. حٌّظَحوّش فٟ ٕٛخػش حٌفظٜٛ ٚطٕظ١ّٙخ ٚحلاٍطمخء رخٌّٔظٜٛ حٌؼٍّٟ ٌٙخ ْٚٛٛ ليحٓظٙخ ٚحٌوزَس

حٓظوَحؽ ح٠ٌٛحر٢ حٌظم١ٕش ٌٜٕخػش حٌفظٜٛ رخٓظويحَ اىحٍس حٌّؼَفش فٟ ظً : فٟ حٌّزلغ حٌَحرغ
 .حٌظلي٠خص حٌّؼخَٛس

١ٍ٠ٗ هخطّش طظ٠ّٓ حٓظولاٙ ِـّٛػش ِٓ حلأفىخٍ حٌظٟ طلظٛٞ ١ٛخغش رؼٞ حٌظ١ٛٛخص 
. رّٟٛٛع حٌزلغ ٚحٌٕظخثؾ

ٔٔؤي الله حٌؼٍٟ حٌمي٠َ أْ ٠ظمزٍٗ رمزٛي كٔٓ ٠ٚـِٞ حٌمخث١ّٓ ػٍٝ حٌّئطَّ ه١َ حٌـِحء، ٚالله 
حٌٙخىٞ اٌٝ ٓٛحء حٌٔز١ً،،، 

المبحث الأول 
 وأثرها على الأمة الإسلامٌة (صناعتها أركانها وضوابطها)الفتوى 

: مفهوم صناعة الفتوى (1-1
ف حرٓ ِٕظٍٛ حٌٜٕخػش ٌغش فمخي: أٚلاً ِفَٙٛ حٌٜٕخػش َّ ٕٛغ ٕٛؼخً فٙٛ ِٜٕٛع ٕٚٛغ : ػ
ءٍ ﴿: ػٍّٗ، ِٕٚٗ لٌٛٗ طؼخٌٝ ْٟ َٗ لًلَّهِ  َٓ وُ ٞ أطَمَْ ٌِ ِ حٌللَّهِ ْٕغَ حاللَّهِ ُٛ﴾

1
كَفش حٌٜخٔغ ٚػٍّٗ : ، ٚحٌٜٕخػش

حٌٜٕؼش ٚحٌٜٕخػش ِخ طٔظٜٕغ ِٓ أَِ
2

، ٚحٌٜٕخػش حٛطلاكخً  ٌٙخ ػيس طؼخ٠ٍف أّ٘ٙخ ِخ ً٘ذ ا١ٌٗ 
حٌّؼـُ ح٢١ٌٓٛ رؤٔٙخ ػزخٍس ػٓ وً ػٍُ أٚ فٓ ِخٍٓٗ حلإٔٔخْ كظٝ ٠َّٙ ف١ٗ ٠ٜٚزق كَفش ٌٗ

3
 ،
ٔٔظوٍٚ ِّخ ٓزك أْ ِٜطٍق حٌٜٕخػش فٟ حٌٍغش ٠طٍك ٠َٚحى رٗ ًٌه حٌٕٛع ِٓ حٌلَفش أٚ حٌؼًّ 

. أٚ حٌؼٍُ
 ً ٜ ٌغش: ِفَٙٛ حٌفظٜٛ: ػخ١ٔخ َٛ ٌْفظَْ ِٚٞ، ٠مخي: حُٓ ِٜيٍ رّؼٕٝ حلِإفْظخَءِ، ٚحٌـّغ: ح ٌْفظَخَ ح َٚ  ٜ َٚ ٌْفظَخَ : ح

ح اٌٝ فلاْ ْٛ طفَخَطَ َٚ ًِ ِٓ حلأكىخَ،  ىِ ْ٘ ُّ ٌْ ٌْفظ١ُْخَ طز١ٓ ح ح َٚ فظ١ُْخَ اًح أؿزظٗ ػٓ ِٔؤٌظٗ،  َٚ  ٜ َٛ : أفَْظ١َْظُُٗ فظَْ
حٌظللَّهِفخَطِٟ َٚ ٌْفظ١ُْخَ،  ُُ، ٠ٚمخي: طلخوّٛح ا١ٌٗ ٚحٍطفؼٛح ا١ٌٗ فِٟ ح ُٛ اًِحَ : أفَْظ١َْضُ فلُأخً ٍإ٠خ ٍآ٘خ: حٌظللَّهِوَخ

خ ٌَُٗ  َٙ طَ َْ ػَزللَّهِ
4

َٞ ﴿ :، ِٕٚٗ لٌٛٗ طؼخٌٝ إ٠ْخَ ٍُ َ ُ أفَْظُِٟٛٔ فِٟ  َّ ٌْ خ ح َٙ ﴾٠خَ أ٠َيُّ
5
 

ٚأِخ حٌفظٜٛ حٛطلاكخً فمي طُ طؼ٠َفٙخ رؼيس طؼخ٠ٍف ِظمخٍرش، ٚلا ٠وظٍف حٌّؼٕٝ حٌَ٘ػٟ ٌٍفظٜٛ 
ر١خْ حٌلىُ حٌَ٘ػٟ رّٔؤٌش ِٓ حٌّٔخثً : ٚحلإفظخء ػٓ ٌٖ٘ حٌّؼخٟٔ حٌٍغ٠ٛش، ِٚٓ ٌٖ٘ حٌظؼ٠َفخص

ِئ٠يحً رخٌي١ًٌ ِٓ حٌمَآْ حٌى٠َُ أٚ حٌٕٔش حٌٕز٠ٛش أٚ حلاؿظٙخى
6

طز١ٓ حٌلىُ حٌَ٘ػٟ ػٓ ى١ًٌ  ، ٚأٙخ 
ٌّٓ ٓؤٌٗ ػٕٗ ٌٚ٘ح ٠ًّ٘ حٌٔئحي فٟ حٌٛلخثغ ٚغ١َ٘خ

7
ٚأٙخ اهزخٍ رلىُ الله طؼخٌٝ ػٓ ى١ًٌ  ، 

َٗػٟ ٌّٓ ٓؤي ػٕٗ فٟ أَِ ٔخُي
8

ٚأٙخ طز١ٓ حٌلىُ حٌَ٘ػٟ ٌٍٔخثً ػٕٗ، ُٚحى حٌزؼٞ طز١ٓ ، 
                                                 

1
 88ٍٓٛس حًٌّٕ ح٠٢ش  
2
 209 ٛفلش 8ؿِء  (ٕٛغ)حرٓ ِٕظٍٛ ٌٔخْ حٌؼَد ِخىس  
3
ٕٛخػش /   25/ِٓ ِٛلغ لخِّٛ حٌّؼخٟٔ حلاٌىظَٟٚٔ حٌّؼٕٝ  )حٌّؼـُ ح٢١ٌٓٛ   

https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/)  
4
 128 ٛفلش 11ؿِء  (فظخ)حرٓ ِٕظٍٛ ٌٔخْ حٌؼَد ِخىس   
5
 ٠43ٛٓف ح٠٢ش  ٍٓٛس  
6
 .7حرٓ حٌٜلاف، أىد حٌّفظٟ ٚحٌّٔظفظٟ، ٛفلش 
7
 .4 حرٓ كّيحْ، ٛفش حٌفظٜٛ، ٛفلش  
8

 .9، حٌفظ١خ ِٕٚخ٘ؾ حلإفظخء، ٛفلش  حلأٗمَ



  

 ●جامعة الوادي......................................................... مخبر الدراسات الفقهٌة والقضائٌة  ●

672 
 ●   صناعة الفتوى فً ظل التحدٌات المعاصرة: الرابعالملتقى الدولً ●

 2019َ  ٔٛفّز14َ 13ٚ/ ٘ـ 1441 ٍر١غ حلأٚي17 16ٚ                                      
 

 

 
 

حٌلىُ حٌَ٘ػٟ ٌٍٔخثً ػٕٗ ػٓ ى١ًٌ
1

ٚأٙخ حلإهزخٍ رلىُ َٗػٟ ػٓ ى١ًٌ ٌّٓ ٓؤي ػٕٗ ِٓ غ١َ ، 
اٌِحَ 

2
٘ٛ ِٓ ٠ظٜيٍ ٌلإفظخء، ٚ٘ٛ فٟ : حلإفظخء ٘ٛ ارخٔش حلأكىخَ فٟ حٌّٔخثً حٌَ٘ػ١ش ، ٚحٌّفظٟ، ف

فم١ٗ طؼ١ِّٕٗ حٌيٌٚش ١ٌـ١ذ ػّخ ٠ُ٘ىً ِٓ حٌّٔخثً حٌَ٘ػ١ش: فٟ ُِٕٕخ حٌّؼخَٛ
3

، فٟ ٟٛء ِخ طميَ 
".  اهزخٍ ػٓ كىُ َٗػٟ ِزٕٟ ػٍٝ ى١ًٌ َٗػٟ ٌّٓ ٓؤي ػٕٗ ِٓ غ١َ اٌِحَ"فخٌفظٜٛ 

: ػخٌؼخً ِفَٙٛ ٕٛخػش حٌفظٜٛ
طمي٠ُ : ِٓ ٟٛء ِفَٙٛ حٌٜٕخػش ِٚفَٙٛ حٌفظٜٛ ٔٔظوٍٚ أْ حٌّمٜٛى رٜٕخػش حٌفظٜٛ ٘ٛ

ػٍّخً ِٕٙـ١خً ِٟٛٛػ١خً لخىٍحً ػٍٝ اهزخٍ حٌٔخثً رلىُ حٌَ٘ع، اهزخٍحً ٠ّىّٕٗ ِٓ طّؼً ًٌه حٌلىُ 
حٌٌٞ ٛيٍ ػٕٗ فٟ ٟٛء حٌٛحلغ حٌٌٞ ٠ؼ١ٖ ف١ٗ

4
 .

:  أركان الفتوى (2 -1
ٌٍفظٜٛ أٍرؼش أٍوخْ ٟ٘

5
ًٝ رٗ:  ًٝ ػٕٗ، ِٚفظ .  ِفضٍ، ِٚٔظفضٍ، ِٚٔظفظ

:  حٌّفظٟ (1-2-1
فْظِٟ ٌغش ُّ ٌْ فْضٍ، ٌٚىٕٗ ٠لًّ فٟ حٌؼَف حٌَ٘ػٟ رّؼٕٝ : ح ُِ حُٓ فخػً أفَْظَٝ، فّٓ أفظٝ َِس فٙٛ 
. أهٚ ِٓ ًٌه

يُّٟ  فِ ََ ١ْ لٜلَّهِ ًَ ػَّٛ حٌمَُآْ : لخَيَ حٌ َّ َُ ؿُ ٍِ ٌ٘ح حلآُ ِٟٛٛعٌ ٌّٓ لخَ ٌٍٕللَّهِخّ رؤََِ ى٠ُِٕٙ، ٚػَ
ٔؤٌَشً ٚأىٍَن  َِ  َُ ٍِ ُٓ ٚحلآظٕزخ١ُ، ٌُٚ ٠ٟٛغ ٌّٓ ػَ ئُّٕ ٚهٜٛٛٗ، ٚٔخٓوَُٗ ِٕٚٔٛهُٗ، ٚوٌٌهَ حٌ

َٟ ف١ِٗ ٖٛ رٌٙح حلآُ، ِٚٓ حٓظلمللَّهُِٗ أفَْظَٝ ف١ّخ حٓظفْظِ لّلَّهِ َٓ ِٖ حٌَّطزش  ٌِ كم١مظٙخ، فّٓ رٍغ ٘
6
. 

: حٌّٔظفظٟ (1-2-2
ظفِْظخَءُ ٌغشً  ْٓ ، ِٕٚٗ لٌٛٗ طؼخٌٝ: حلا ًِ ىِ ْ٘ ُّ ٌْ ُْ ﴿ :١ٍذ حٌـٛحد ػٓ حلأَِ ح ُٙ ْٕ ِِ  ُْ ِٙ ظفَْضِ ف١ِ ْٔ لَا طَ َٚ

﴾أكََيحً
7

 
ٌٗ طؼَخٌََٝ ْٛ ُْٕٗ لَ ِِ َٚ ُْ ﴿ :ٚلي ٠ىْٛ رّؼٕٝ ِـَى ٓئحي،  ُ٘ ْٓ هٍَمَْٕخَ أِللَّهِخ هٍَمَْٕخَ َِ  َْ ٍْمخً أَ َٗييُّ هَ ُْ أَ ُ٘ ُْ أَ ِٙ ظفَْظِ ْٓ فخَ

دٍ  ُِ ٍٓ لَا ١١ِ ْٓ ِِ﴾
8
 . َْ ٚ َُ ِّٔ فَ ُّ ٌْ ُْ : لخَيَ ح ُٙ ٌْ َ ؤ ْٓ أَِٞ ح

9
: حُٓ فخػً ِٓ حلآظفظخء ٚ٘ٛ ٌغشً  :، ٚحٌّٔظفظٟ

  .١خٌذ حٌفظٜٛ

:  حٌّٔظفظٝ ػٕٗ (1-2-3
ٚ٘ٛ حٌّٔؤٌش حٌّٔئٚي ػٕٙخ

10
، ٠ٚـذ أْ طىْٛ ٚحلؼش طلظخؽ اٌٝ ر١خْ كىّٙخ، أِخ حفظَحٝ غ١َ 

حٌٛحلغ ِٓ حٌّٔخثً حٌزؼ١يس ٚحٌوٛٝ ف١ٙخ رخٌَأٞ ٚحلاؿظٙخى فّٕٟٙ ػٕٗ، ٚحلأًٛ فٟ حٌٕٟٙ ػٓ 
ُْ ﴿: حٌوٛٝ فٟ ِخ ٌُ ٠َى رٗ ٚكٟ لٌٛٗ طؼخٌٝ ْْ طزُْيَ ٌَىُ ١خَءَ اِ ْٗ ْٓ أَ ؤٌَُٛح ػَ ْٔ ُٕٛح لا طَ َِ َٓ آَ ٠ ٌِ خ حٌللَّهِ َٙ ٠خَ أ٠َيُّ

 ُْ ُٔئْوُ ﴾طَ
11

ِٓ آلاَ حٌَّء طَوٗ : " ٌّٚخ ف١ٗ ِٓ حلاٗظغخي رّخ لا ٠ؼ١ٕه ػّخ ٠ؼ١ٕه ٚلي لخي صلى الله عليه وسلم ْٔ ِٓ كُ
"ِخ لا ٠ؼ١ٕٗ

12
  .

:  حٌّفظٝ رٗ (1-2-4
ٍض ١َٚٗٗ ُّ ٘ٛ حٌلىُ حٌّٔظّي ِٓ حٌىظخد أٚ حٌٕٔش أٚ حلإؿّخع أٚ حٌم١خّ حٌٌٞ وَ

13
 .

: ضوابط الفتوى (1-3
يًُّ ٚٛف ٠ٌٍَ٘ؼش حلإٓلا١ِش أٔٙخ ٠َٗؼش ٍرخ١ٔش، ٚلي طَرٝ أطزخػٙخ ػٍٝ ٍٓٛن ح٢ىحد ٚحٌظِحَ  أؿ

حلأكىخَ فٟ وً ٛغ١َس ٚوز١َس فٟ ك١خطُٙ، ِٕٚٙخ طٍه ح٢ىحد حٌَحل١ش حٌظٟ ؿّؼٙخ أً٘ حٌؼٍُ ِٓ 
                                                 

1
 3/483 حٌزٙٛطٟ، ىلخثك أٌٚٝ حٌٕٟٙ ٌَ٘ف حٌّٕظٙٝ 

2
 23 ارَح١ُ٘، حٌفظٜٛ ٛفلش 

3
 24ٍحٗي رٓ ػزي حٌَكّٓ رٓ ٍىْ، حٌفظٜٛ رغ١َ ػٍُ ٚهطَ٘خ، ٛفلش  حٌزيحؽ 

4
 141 رخٚح ٚآهَْٚ، ٕٛخػش حٌفظٜٛ ر١ٓ حٌّخٟٟ ٚحٌلخَٟ، رظَٜف ٛفلش 

5
محمد ٌٛف                                                           . ِٛلغ حلاٌىظَٟٚٔ ح١ٌ٘ن ى حي 

http://www.drmalo.com/spip.php?article153 
6
 6/305حٌزلَ حٌّل٢١  حٌٍِوٟ٘،  
7
 22 ٍٓٛس حٌىٙف ح٠٢ش  
8
 11 ٍٓٛس حٌٜخفخص ح٠٢ش  
9
 (4/3)، ٚطف١َٔ حرٓ وؼ١َ (15/68)طف١َٔ حٌم١َزٟ   
10
   محمد ٌٛف ٓزك ًوَٖ. ِٛلغ ح١ٌ٘ن ى 
11
 101ٍٓٛس حٌّخثيس ح٠٢ش  
12
( ) 2886)، ٚحٌطزَحٟٔ  (2317/4)، ٚحٌظٌَِٞ (1737)ٚأكّي فٟ حٌّٕٔي  (1604/2)ٍٚحٖ ِخٌه فٟ ح١ٌّٛؤ   

 .ٚإٓخىٖ كٔٓ (128/3
13
  محمد ٌٛف ٓزك ًوَٖ. ِٛلغ حلاٌىظَٟٚٔ ح١ٌ٘ن ى حي 

http://www.drmalo.com/spip.php?article153
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ح٢ىحد حٌوخٛش رخٌّفظٟ ٚحٌّٔظفظٟ ٚحلأكىخَ حٌَ٘ػ١ش حٌَّػ١ش ف١ّٙخ، ِٚخ ٠وٜٕخ ٕ٘خ ٟ٘ ١َٚٗ 
. ٟٚٛحر٢ حٌفظٜٛ ١ٛٚغظٙخ

:  ١ٛغش فظٜٛ حٌّفظٟ (1-3-1
٠ٕزغٟ ٌٔلاِش حٌفظٜٛ ٚٛلش حلأظفخع رٙخ أْ ٠َحػٟ حٌّفظٟ أٍِٛحً ِٕٙخ

1
 :

. طل٠ََ أٌفخظ حٌفظٜٛ ٌجلا طفُُٙ ػٍٝ ٚؿٗ رخ١ً (1
ٍش، ٌجلا ٠مغ حٌٔخثً فٟ ك١َس (2 ّّ . ألا طىْٛ حٌفظٜٛ رؤٌفخظ ِـ
ُٔٓ ًوَ ى١ًٌ حٌلىُ فٟ حٌفظٜٛ ٓٛحء وخْ آ٠ش أٚ كي٠ؼخً اْ أِىٕٗ ًٌه، ٠ٌٚوَ ػٍظٗ أٚ  (3 ٠ل

كىّظٗ، ٚلا ٠ٍم١ٗ اٌٝ حٌّٔظفظٟ ِـَىحً 
2
 .

ألا ٠مٛي فٟ حٌفظٜٛ ٌ٘ح كىُ الله ٌٍٚٓٛٗ الا رٕٚ لخ١غ، أِخ حلأٍِٛ حلاؿظٙخى٠ش ف١ظـٕذ  (4
. ف١ٙخ ًٌه

٠ٕزغٟ أْ طىْٛ حٌفظٜٛ رىلاَ ِٛؿِ ٚحٟق ِٔظٛف ٌّخ ٠لظخؽ ا١ٌٗ حٌّٔظفظٟ ِّخ ٠ظؼٍك  (5
رٔئحٌٗ

3
 .

: ٟٛحر٢ حٌفظٜٛ (1-3-2
ٍٚى فٟ أوؼَ ِٓ ِٜيٍ ٟٛحر٢ ٌٍفظٜٛ طظ٘خرٗ رّؼظّٙخ، ٍٚٔٛى ف١ّخ ٠ٍٟ أّ٘ٙخ ٚحٌظٟ طوٚ 

رلؼٕخ، ِٕٚٙخ 
4

 :
 .٠ـذ أْ طظٛحفَ فٟ حٌفظٜٛ ٌظىْٛ ِللاً ٌٍمزٛي، حػظّخى٘خ ػٍٝ حلأىٌش حٌَ٘ػ١ش حٌّؼظزَس (1
 .طؼٍكّ حٌفظٜٛ رّٟٛٛع حلآظفظخء (2
 .ٓلاِش حٌفظٜٛ ِٓ حٌغّٛٝ (3
 .َِحػخس كخي حٌفظٜٛ ُِٚخٔٙخ ِٚىخٔٙخ (4
 .حٌظـَى ِٓ حٌٜٙٛ فٟ حٌّفظٟ ٚحٌّٔظفظٟ (5

 :5شروط الفتوى (1-4
.  ألا طٜخىَ ٜٔخً َٗػ١خً ِٓ حٌمَآْ حٌى٠َُ أٚ حٌٕٔش حٌّطَٙس (1
. ألا طؼخٍٝ حٌفظٜٛ ِمٜيحً ِؼظزَحً ِٓ ِمخٛي ح٠ٌَ٘ؼش حلإٓلا١ِش (2
٠ـذ ػٍٝ حٌّفظٟ أْ ١ٔ٠َ فٟ فظٛحٖ ٚفك ِٕٙـ١ّش ِلىّش، ػٍٝ حٌٕلٛ : حلا٠ٔزخ١ حٌّٕٙـٟ (3
 :ح٢طٟ
 .ؿّغ حٌّؼٍِٛخص حٌّظؼٍمش رخٌّٟٛٛع (أ 
.  ػيَ حٌظَٔع فٟ حٌفظٜٛ (د 
 .طل١ًٍ حٌم١٠ش حٌَّوزش اٌٝ ػٕخَٛ٘خ حلأٓخ١ٓش حٌظٟ طظىْٛ ِٕٙخ (ؽ 
 .ِؼَفش حٌؼخىحص ٚحٌظمخ١ٌي (ى 
حلاطٜخي رؤً٘ حلاهظٜخٙ فٟ ِٟٛٛع حٌم١٠ش ٚحٓظفٔخٍُ٘ ٚفُٙ حٌم١٠ش حٌّطَٚكش ػٍٝ  (ٖ 

 .أٌٛٛٙخ
 

: دور الفتوى وأثرها فً الأمة الإسلامٌة وتطوراتها (1-5
:  ىٍٚ حٌفظٜٛ فٟ حلإٓلاَ (1-5-1

حٌفظٜٛ فٟ ى٠ٓ حلإٓلاَ ٌٙخ ِىخٔش ػخ١ٌش، ٌِِٕٚش ػظ١ّش، ِّٚٙش ؿ١ٍٍش، فٟٙ أَِ طٛلاٖ الله 
ٌْىَلاٌَشِ ﴿: طؼخٌٝ رٕفٔٗ، لخي طؼخٌٝ ُْ فِٟ ح ُ ٠فُْظ١ِىُ ًِ حاللَّهِ ظفَْظُٛٔهََ لُ ْٔ َ٠﴾

 6
، ٚلخَ رٙخ حٌَٓٛي ٍٛٝ الله ػ١ٍٗ 

خ ﴿ :ٍُٚٓ حٌٌٞ طٌٛٝ ٌ٘ح حٌّٕٜذ حٌٌٞ وٍفّٗ الله رٗ ك١غ لخي طؼخٌٝ َِ  ِّ ٌٍِٕللَّهِخ  َٓ ظز١َُِّ ٌِ  ََ وْ ٌْٕخَ ا١ٌَِْهَ حٌٌِّ َِ أَٔ َٚ
 َْ ٚ َُ ُْ ٠ظَفََىللَّهِ ُٙ ٌَؼٍَللَّهِ َٚ  ُْ ِٙ يَ ا١ٌَِْ ِِّ ُٔ﴾

 7
 ، ػُ ػٍّخء حٌٜلخرش ِٓ رؼيٖ، ػُ حٌؼٍّخء حٌَرخ١ّْٔٛ ِٓ رؼيُ٘، 

                                                 
1

حٌفظٜٛ ٚأ١ّ٘ظٙخ، ؿخِؼش حٌم١ُٜ رلغ ِميَ ٌّـّغ حٌفمٗ حلإٓلاِٟ حٌظخرغ ٌَحرطش حٌؼخٌُ حلإٓلاِٟ ٍِٕ٘ٛ   حٌط١خٍ، 
: ػٍٝ حٌَحر٢

http://www.m-islam.com/art/s/1790 
2

 (.259 ، 160/4)اػلاَ حٌّٛلؼ١ٓ  حرٓ حٌم١ُ، 
3

 .60ٛفش حٌفظٜٛ، ٛفلش  حرٓ كّيحْ، 
4

 حٌفظٜٛ ٚأ١ّ٘ظٙخ، َِؿغ ٓزك ًوَٖ  حٌط١خٍ، 
5
 13حٌظطٍٛ حٌظمٕٟ ٚىٍٖٚ فٟ رٕخء حٌفظٜٛ َٚٔ٘٘خ ــ ّٔخًؽ ططز١م١ش، ٛفلش  ػَّ،  
6
 176ٍٓٛس حٌٕٔخء ح٠٢ش .  
7
 44ٍٓٛس حٌٕلً ح٠٢ش .  

http://www.m-islam.com/art/s/1790
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فخٌّفظٟ ه١ٍفش حٌٕزّٟ صلى الله عليه وسلم فٟ أىحء ٚظ١فش حٌز١خْ، ٚلي طٌّٛٝ ٌٖ٘ حٌولافش رؼي حٌٕزّٟ ٍّٛٝ الله ػ١ٍٗ 
. ٍُٚٓ أٛلخرٗ حٌىَحَ، ػُ أً٘ حٌؼٍُ رؼيُ٘

: أػَ حٌفظٜٛ حٌَ٘ػ١ش فٟ حلأِش حلإٓلا١ِش (1-5-2
ِؼٍَٛ أْ حٌفظٜٛ اًح وخٔض ِئٍٛش طؤ١ٛلاً َٗػ١خً هخ١ٌش ِٓ حٌظٕطغ، رؼ١يحً ػٓ حلألٛحي حٌ٘خًس 
ًٝ ف١ٙخ ٍٟخ حٌلك، ِٚلاكظخً رٙخ ِٜخٌق حٌوٍك، فبٔٙخ طظَن آػخٍحً  َحػ ُِ ٚح٠ٌؼ١فش، ل٠ٛش رخلأىٌش، 

: ١١زش، ِٚٓ ًٌه
فخٌفظٜٛ ػزخٍس ػٓ ٓئحي حٌّٔظفظٟ ٚاؿخرش حٌّفظٟ ٟٚ٘ ٔٛع ِٓ حٌّيحٍٓش : اُحٌش حٌـًٙ: أٚلاً 

لٞلَّهِ الله طؼخٌٝ ػٍٝ طل١ٍٜٗ فٟ  حٌؼ١ٍّش، ٠ظؼٍُ ِٓ هلاٌٙخ حٌٔخثً أكىخَ ى٠ٕٗ، وٕٛع ِٓ حٌؼٍُ حٌٌٞ ك
. وظخرٗ حٌى٠َُ، ٚفٟ ٕٓش ٔز١ّٗ محمد ٍّٛٝ الله ػ١ٍٗ ٍُٚٓ

 ً فخٌفظٜٛ ح١ٌٍّٔش، طؤهٌ رؤ٠يٞ حٌٕخّ اٌٝ : حٌؼًّ ػٍٝ طٜل١ق ِٔخٍ حٌفَى ٚحٌّـظّغ: ػخ١ٔخ
حٌط٠َك حٌم٠ُٛ، ٚطزؼيُ٘ ػٓ حٌزيع ح١ٌٌِّش، ٚطٜلق ِٔخٍُ٘ ٌجلا ٠ٌِّٛح، ٚطلٌٍُ٘ ِٓ حٌزيع ٌجلا 

. ٠٠ٍّٛح، ٚفٟ ًٌه ٛلاف حٌفَى ٚٓلاِش حٌّـظّغ
 ً فخٌفظٜٛ حٌم٠ّٛش طٛػك ٍٛش حلأِش رؼٍّخثٙخ ٚط٠ِي حٌظلاكُ حٌٌٞ : طٛػ١ك ٍٛش حلأِش رؼٍّخثٙخ: ػخٌؼخ

. ٠مٛى ٍوْزٗ كٍّش أَٗف ٍٓخٌش
 ً اًح ٚفك الله طؼخٌٝ ١ٍزش حٌؼٍُ اٌٝ حٓظفظخء حٌؼٍّخء حٌّظّى١ٕٓ، حٌؼخ١ٍِٓ : طزَٜس ١خٌذ حٌؼٍُ: ٍحرؼخ

حٌّو١ٍٜٓ، فبْ آفخق حٌّؼَفش طظفظق أِخُِٙ ٠ٍْٕٙٛ ِٓ ِؼ١ٕٙخ، ٠َٚٗفْٛ ِٓ كمخثمٙخ فظظٍٕٛ 
رٜخثَُ٘، ٚط٠ٕؾ ِؼخٍفُٙ

1
 .

 ً  .اػخٔش ح١ٌٍّّٔٓ ػٍٝ أىحء حٌظىخ١ٌف حٌَ٘ػ١ش ػٍٝ حٌٛؿٗ حٌٜل١ق: هخِٔخ
 
 
 
 

 
                                                 

1
 .399حرٓ ػزي حٌزَ، ٛل١ق ؿخِغ ر١خْ حٌؼٍُ ٚف٠ٍٗ، ٍلُ .  
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ي المبحث الثان
إدارة المعرفة وأهمٌتها  

: Knowledgeمفهوم المعرفة  (2-1
ف حٌٟ٘ء أٞ ػٍّٗ : فٟ حٌظؼ٠َف ٠ٌوَ حٌف١َُٚ آرخىٞ فٟ حٌمخِّٛ حٌّل٢١ َّ أْ حٌّؼَفش ِٓ ػ

ٚأىٍوٗ رظفىَ ٚطيرَ لأَِٖ
1
. 
حٌلمخثك ٚحٌفُٙ : "رؤٔٙخ" Oxford7"فٟ لخِّٛ " Knowledge"وّخ ٍٚى طؼ٠َف وٍّش 

"ٚحٌّٙخٍحص حٌظٟ حوظٔزٙخ حلإٔٔخْ ِٓ هلاي حٌوزَس ٚحٌظؼٍُ
2
.
 

ِٜطٍق لي٠ُ ١ٌْٚ رخٌـي٠ي، فخٌّؼَفش ٍحفمض حلإٔٔخْ ٌِٕ طفظق ٚػ١ٗ " حٌّؼَفش"ِٚفَٙٛ 
ٚططٍٛص ِؼٗ ِٓ ِٔظ٠ٛخطٙخ حٌزيحث١ش َِحفمش ٌؼّك ٚحطٔخع ِيحٍوٗ كظٝ ٍٚٛض اٌٝ ِخ ػ١ٍٗ ح٢ْ، 

 .الا أْ حٌـي٠ي ٘ٛ كـُ طؤػ١َ٘خ ػٍٝ حٌل١خس ٚػٍٝ ّٔٛ حلإٔٔخْ

 :خصائص المعرفة (2-2
حهظٍفض ٚؿٙخص حٌٕظَ حٌظٟ ٠لٍّٙخ حٌزخكؼْٛ فٟ ٌ٘ح حٌّـخي ٌٚلإفخىس حٌّظٛلؼش ِٕٙخ، ٚلي أٗخٍ 

اٌٝ ػيس هٜخثٚ طظ١ِّ رٙخ حٌّؼَفش ٟٚ٘ (55-1998:17)ُو٠َخ 
3

 :
 حٌّؼَفش طظً ٛل١لش ٚطٕخف١ٔش فٟ حٌٍلظش حٌَحٕ٘ش، ٌىٓ ١ٌٔض رخ٠ٌٍَٚس طزمٝ :حٌظَحو١ّش (1

وٌٌه فٟ َِكٍش لخىِش، ٌٚ٘ح ٠ؼٕٟ أْ حٌّؼَفش ِظغ١َس، ٌٚىٓ ر١ٜغش اٟخفش ِؼَفش ؿي٠يس اٌٝ 
 .حٌّؼَفش حٌمي٠ّش

 حٌّؼَفش حٌّظٌٛيس طَُطللَّهِذ رط٠َمش طظ١ق ٌٍّٔظف١ي حٌٛٛٛي ا١ٌٙخ ٚحٔظمخء حٌـِء :حٌظٕظ١ُ  (2
 .حٌّمٜٛى ِٕٙخ

 حٌظٔز١ذ ٚحٌظؼ١ًٍ ٠ٙيفخْ اٌٝ اٗزخع ٍغزش حلإٔٔخْ فٟ حلآظفٔخٍ ػٓ :حٌزلغ ػٓ حلأٓزخد (3
 .وً ٟٗء

 ح١ٌم١ٓ لا ٠ؼٕٟ أْ حٌّؼَفش ػخرظش، رً ٠ؼٕٟ حلاػظّخى ػٍٝ أىٌش ِمٕؼش :ح١ٌم١ٓ ٚح١ٌٌّٛ٘ش (4
 .ٚىحِغش، ٚػٕي٘خ طٜزق حٌّؼَفش كم١مش ٚطفَٝ ٔفٔٙخ ػٍٝ حٌـ١ّغ ٌظٜزق ٗخٍِش

 ...طؼٕٟ حٌظؼز١َ رلمخثك ٠ٍخ١ٟش أٚ ػ١ٍّش :حٌيلش (5
ٛخثٚ ٌٍّؼَفش أّ٘ٙخِـّٛػش م يMc Dermottوّخ أٗخٍ 

4
: 

 .حٌّؼَفش فؼً أٔخٟٔ (1
 .حٌّؼَفش طٕظؾ ػٓ حٌظفى١َ (2
 .حٌّؼَفش طظٌٛي فٟ حٌٍلظش حٌَحٕ٘ش (3
 .حٌّؼَفش طٕظّٟ اٌٝ حٌـّخػخص حٌظٟ طظٛحٌي٘خ حٌـّخػخص رطَق ِوظٍفش (4

:  مفهوم إدارة المعرفة (2-3
حٌظٔؼ١ٕ١خص،  أٚح٢ٓ فٟ ٌظط٠َٛ٘خ ٚحٌٔؼٟ رٙخ حلا٘ظّخَ ريأ حٌّؼَفش ظخَ٘س ِؼميس طؼُيّ اىحٍس

َ١٘٠
5
  Koenigْحٌّخي حٌَأّ أظخؽ ِٚلاكظش طٕظ١ُ ػٓ حٌّٔئٌٚش ٟ٘ حٌّؼَفش اىحٍس  اٌٝ أ 
 .أػ٠خثٗ ر١ٓ حٌّلخٍٚس ٚطلم١ك ػٕٗ ٚحٌزلغ حٌفىَٞ

٠َح٘خ أوؼَ ٍٚغُ طِح٠ي حلا٘ظّخَ رّفَٙٛ اىحٍس حٌّؼَفش، الا أٔٗ لا ٠ٛؿي طؼ٠َف ِليى ٌٙخ ٚ
ػ١ٍّش ا٠ـخى ل١ّش ِٓ ػٕخَٛ٘خ حٌفى٠َش حٌّز١ٕش ػٍٝ حٌّؼَفش ِٓ أؿً حٌظًٛٛ : رؤٔٙخ حٌزخكؼْٛ

لأف٠ً حٌّّخٍٓخص حٌّٕظّش ٌٙخ ٚحٌؼ١ٍّخص حٌوخٛش رظ٘و١ٜٙخ ٚحوظٔخرٙخ ٚط١ٌٛي٘خ ٚطو٠ِٕٙخ 
َٚٔ٘٘خ ٚحٓظويحِٙخ، ٟٚ٘ طظطٍذ طل٠ًٛ حٌّؼَفش حٌ٘و١ٜش اٌٝ ِؼَفش ؿّخػ١ش طؼخ١ٔٚش ٠ّىٓ 

طمخّٓٙخ ٚحٓظفخىس حٌـ١ّغ ِٕٙخ ِٓ أؿً طلم١ك أوزَ ليٍ ِّىٓ ِٓ حٌفخػ١ٍش ٚحٌىفخءس ِّخ ٠ئىٞ اٌٝ 
. حٌظفٛق ٚحٌظ١ِّ

: أهمٌة إدارة المعرفة (2-4
: طزَُ أ١ّ٘ش اىحٍس حٌّؼَفش ِٓ هلاي ىٍٚ٘خ فٟ

                                                 
1
 1114 حٌٜفلش 2، حٌـِء 1977، ر١َٚص ىحٍ اك١خء حٌظَحع حٌؼَرٟ  حٌف١َُٚ آرخىٞ، حٌمخِّٛ حٌّل٢١.  

2
  . Oxford: Advanced learner’s dictionary. 5th ed. London: Oxford, 1995. P.655 

3
 14حٌىز١ٟٔ، اىحٍس حٌّؼَفش حٌٜفلش  
4
 15حٌىز١ٟٔ، اىحٍس حٌّؼَفش حٌٜفلش  

5
 Daft, R.L., and Organization : theory & Design, 7ed., South Western, Ohio, 2001, 

P:257. 
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 هلاي ِٓ حٌّؼَفش حلاريحع ٚحلارظىخٍ حٌٌٞ ٠ّٔق ٌلاؿظٙخىحص حٌؼ١ٍّش حٌّؼخَٛس ِٓ حٓظويحَ (1
ٚطّىّٓ ٌٖ٘ ح١ٌِّس ِٓ طط٠َٛ حٌىفخءحص  حٌؼٍّٟ، رٛحٓطش حٌزلغ ٚحٌظل١ًٍ، ٚحلآظمَحء حلآظٕزخ١
 .ح١ٌٌٕ٘ش

 أْ ٠ّىٓ حلآظفخىس ِٓ حٌٕخطؾ حٌفىَٞ حٌّٔظوَؽ ِٓ ىٍحٓخص ٓخرمش، رخػظزخٍ أْ حٌّؼَفش (2
 .ٚطٛػ١مٙخ طٔـ١ٍٙخ ٠ظُ ٌُ اًح كخٍِٙخ ِٛص ِغ طّٛص
 .حٌظؼ١ٍُّ هلاي ِٓ حلأفَحى لزً ِٓ حٌّؼَفش ػٍٝ حٌلٜٛي أٞ حِظلان حٌّؼَفش، (3
 ٠ًٔٙ رّخ حلإٌىظ١َٔٚش حٌٛٓخثً أٚ حٌٍٛق ػٍٝ ٓٛحء حٌّؼَفش كفع أٞ طو٠ِٓ حٌّؼَفش، (4

 أؿً ِٓ ربِىخٔخطٙخ حٌىخٍِش حٌّٛحٍى ٚحٓظويحَا١ٌٙخ ٚاطخكظٙخ ٌٍَحغز١ٓ رخٌٛٛٛي ػ١ٍٙخ،  حٌٛٛٛي
. ا٠ـخرٟ أػَ هٍك
حلأظَٔض  ٗزىش :ِؼً ِٕٙخ هٜٛٛخً حلإٌىظ١َٔٚش حٌّظٛفَس حٌٛٓخثً هلاي َٔ٘ حٌّؼَفش، ِٓ (5

ٚحٌٛٓخثً حٌٌو١ش ٕٚ٘خ ٠ّىٕٕخ ٟٚغ ٟٛحر٢ طلي ِٓ حلأظ٘خٍ حٌؼ٘ٛحثٟ ٌٍٛٓخثً حٌٌو١ش فٟ 
 .ِـظّؼخطٕخ ٚفك ِٕظٍٛ آلاِٟ

ٚحٌّؼَفش ح٠ٌَٜلش  ح١ّٕ٠ٌش حٌّؼَفش :فٟ أّ٘ٙخ ٠ظّؼً ط١ٕٜفخص ػيس اٌٝ حٌّؼَفش ط١ٕٜف (6
 .حٌظخَ٘س

 .رخٓظويحِٙخ ٚطِىحى ٚطظطٍٛ حٌّؼَفش طظٌٛي رً رخلآظويحَ طٔظٍٙه لا حٌّؼَفش (7
 ِٕٚظٍٛس، ٠َٛلش ِؼَفش ٟ٘ ِٕظّش ِؼَفش وً ١ٌٔض حلأفَحى، ػمٛي ِظٛفَس فٟ حٌّؼَفش (8
ي لخرٍش ٟٚ٘ حلأفَحى ػمٛي فٟ هلّاق ر٘ىً رٙخ ٠لظفع حٌظٟ حٌّؼَفش ِٓ حٌىؼ١َ ٕ٘خن أْ اً ّٛ  اٌٝ ٌٍظل

 .٠َٛلش ِؼَفش
 

 

: خصائص إدارة المعرفة (2-5
حٌّوظٍفش حٌّؼَفش وٛٔٙخ طلُيى ِٓ هلاي ٔ٘خ١خطٙخ اىحٍسِٓ هٜخثٚ حٌّؼَفش ًٜٔ لأ١ّ٘ش 

1
 

 :رؤٔٙخ
 .ػ١ٍّش طٕظ١ّ١ش طىخ١ٍِش ٌظ١ٕٔك أٔ٘طش حٌّٕظّش رظلم١ك أ٘يحفٙخ (1
أىحس فخػٍش لآظؼّخٍ حٌَأّٓخي حٌفىَٞ، ِٓ هلاي ؿؼً حٌٛٛٛي اٌٝ حٌّؼَفش حٌّظٌٛيس ػ١ٍّش  (2
 .ٍٓٙش
حٌلٜٛي ػٍٝ ح١ٌِّس حٌظٕخف١ٔش حٌيحثّش ػزَ حٌّٔخّ٘ش فٟ طزٕٟ ح٠ٌِّي ِٓ حلإريحػخص  (3

.  حٌّظّؼٍش رطَف حرظىخٍحص ؿي٠يس
 .ؿي٠يس ِؼَفش أظخؽ (4
 .هخٍؿ١ش ِٜخىٍ ِٓ ِؼَفش حٌم١ّش ػٍٝ حٌلٜٛي (5
 .حٌؼ١ٍّخص ٚحٌّٕظـخص ٚحٌويِخص فٟ حٌظل١ٕٔخص اىهخي (6
 .ٚرَِـ١خص ر١خٔخص ٚلٛحػي ٚػخثك فٟ حٌّؼَفش طف٠َغ (7
. حلارظىخٍ هلاي ِٓ حٌّؼَفش ّٔٛ ط٠َٔغ (8

: القوى المحفزة لإدارة المعرفة (2-6
ظَٙ فٟ حٌؼمي حلأه١َ ػٍٝ ٚؿٗ حٌوٜٛٙ طلٛلاً ٚحٟق حٌّؼخٌُ ٔلٛ رَُٚ ىٍٚ حٌّؼَفش 
ٚٛخٔؼٟ حٌّؼَفش فٟ ِوظٍف حٌّـخلاص، ٠ّٚىٓ طلي٠ي أُ٘ حٌمٜٛ حٌّلفِّس لإىحٍس حٌّؼَفش 

رخٌّظغ١َحص حٌٕٛػ١ش حٌظخ١ٌش
2

 :
 ٖحٌظٜغ١َ حٌظىٌٕٛٛؿٟ، حٌَٔػش، لخر١ٍش ): حٌظطٍٛ حٌٕٛػٟ فٟ طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص رخطـخ
. (حٌظٕمً
 حٌظَحر٢ ر١ٓ حٌلخٓذ ٚحلاطٜخلاص ٚحٌظٟ ِٙيص لأزؼخق طىٌٕٛٛؿ١خ حٌ٘زىخص .
 حلآظويحَ حٌٛحٓغ ٌٍّؼٍِٛخص حٌَل١ّش ٚحٌٛٓخث٢ حٌّظؼيىّس. 
 ٌُحٌؼٌّٛش ِٚخ ٍحفمٙخ ِٓ طلٛي ٔٛػٟ فٟ طي٠ًٚ حٌؼخ. 

 :مبررات التوجه إلى إدارة المعرفة (2-7
اْ حلا٘ظّخَ ربىحٍس حٌّؼَفش ١ٌْ طَفخً فى٠َخً ِـَىحً، ٚأّخ ؿخء حٓظـخرش ٌؼيس ِظطٍزخص، ِٚلخٌٚش 

                                                 
1
 59 ٛفلش 2003ػ١ٍٗ  ٚأٓخ١ٌذ حٌّلخفظش ل١خٓٗ ١َق حٌفىَٞ، حٌّخي حٌّفَؿٟ، ٍأّ.  

2
  . Alter  ، Information Systems: The Foundation of e-Business  ، 2002 p22. 
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لإىهخي حٌظغ١١َ فٟ حطـخٖ طلم١ك ٔٛع ِٓ حٌظى١ّف ِغ ٌٖ٘ حٌّظطٍزخص، ٠ّٚىٓ أْ ٍٔوٚ ٌٖ٘ 
 :حٌّزٍَحص حٌظٟ ٗـؼض حٌظٛؿٗ لإىحٍس حٌّؼَفش رخٌٕمخ١ حٌظخ١ٌش

حٌؼٌّٛش حٌظٟ ؿؼٍض حٌّـظّؼخص حٌؼخ١ٌّش ػٍٝ طّخّ ِزخَٗ ٚحٌظٟ أّٓٙض فٟ ط١ًٙٔ هٍك  (1
 .ٚطزخىي حٌّؼٍِٛخص

ح١ٌٍّّٓٛش حٌم١خ١ٓش ٌٍّؼَفش ًحطٙخ، ك١غ أٛزلض غخٌز١ش حٌّئٓٔخص لخىٍس ػٍٝ طٍّْ أػَ  (2
 .حٌّؼَفش

 .حهظلاف ١ز١ؼش حٌّؼَفش وؼ١َحً ػٓ حٌز١خٔخص ٚحٌّؼٍِٛخص، ف٠لاً ػٓ حهظلاف ٔظُ طف١َٔ٘خ (3
حٌظغ١١َحص حٌٛحٓؼش ٚح٠ٌَٔؼش فٟ ك١خس حٌزَ٘، ٚحٌظٟ ؿؼٍض حلأّٔخ١ حٌظم١ٍي٠ش غ١َ لخىٍس ػٍٝ  (4

 .ِٛحوزش طٍه حٌظغ١١َحص
حطٔخع حٌّـخلاص حٌظٟ ٔـلض اىحٍس حٌّؼَفش رّؼخٌـظٙخ، لا١ّٓخ فٟ ِـخي حٌظٕخفْ ٚحلإريحع  (5

 .ٚحٌظـي٠ي ٚحٌظٕٛع
ٌٖ٘ حٌّزٍَحص ِٙيص لاٍطزخ١ اىحٍس حٌّؼَفش رٕظخَ حٌفظٜٛ ٌٍّٔخّ٘ش رّٛحؿٙش حٌظلي٠خص 

طل٠ََ حٌّٕظِٟٛ ٌويِش  ٌظفى١َيٚلا١ّٓخ حٌّؼخَٛس حٌظٟ طؼطٟ ل١ّش ٠ِخفش ٌلاؿظٙخىحص حٌـّخػ١ش 
. حٌفظٜٛ ٚطيل١مٙخ ٚاٛيحٍ٘خ

 المبحث الثالث
إدارة المعرفة فً تجاوزها التحدٌات المعاصرة لصناعة الفتوى ودور 

 طؤػ١َ٘خ كـُ حٌـي٠ي ٌٚىٓ حٌـي٠ي، رخٌّفَٙٛ حٌّؼَفش ١ٌْ فٟ ُِٓ حٌظفـَ حٌّؼَفٟ رخص ِفَٙٛ
كَوظٙخ طـَٞ رب٠مخػخص ِظٔخٍػش ٚرمفِحص ِظظخ١ٌش  ك١غ رخطض حٌل١خس، ٔٛحكٟ ِوظٍف حٌَح٘ٓ ػٍٝ

ِٓ ِؼط١خص حٌظفـَ حٌّؼَفٟ رؼي طؼمي حٌٛحلغ ِغ طيحػ١خص كَوش حٌظطٍٛ، ٚٔظ١ـش ٌّخ أفَُٖ 
ٚططٍٛحص ػ١ٍّش ِٕٚـِحص ١ز١ش ٚطم١ٕخص ٘خثٍش فخلض حٌو١خي، ٚحٔؼىٔض رآػخٍ٘خ ح٠ٌخغطش ػٍٝ 

ٚحلغ ك١خس حٌٕخّ ر٘ىً ِزخَٗ، ك١غ رخص ِٓ حٌٜؼذ ِلاكمظٙخ ِٚـخٍحطٙخ فٟ حٌٍلظش، ٚطزؼخً ٌٌٌه 
فبٔٗ ٌُ طؼي حٌفظٜٛ طمظَٜ ػٍٝ ِـَى حٌطٙخٍس ٚحٌؼزخىحص ٚحلأكٛحي حٌ٘و١ٜش ِٚخ ا١ٌٙخ ِٓ حلأٍِٛ 
حٌَ٘ػ١ش، ٚوّخ وخْ ػ١ٍٗ حٌلخي لزً حلأفظخف ػٍٝ ِؼط١خص حٌؼَٜ، ػٕيِخ وخٔض ِفَىحص حٌل١خس فٟ 

حٌظيحٚي ح١ٌِٟٛ ِليٚىس ٚر١ٔطش، ٠ٚـَٞ حٌظؼخًِ ِؼٙخ رٔلآش ٚريْٚ اٗىخلاص فٟ غخٌذ 
. حلأك١خْ

: التحدٌات المعاصرة لصناعة الفتوى (3-1
فَٟض ِٔظـيحص حٌل١خس حٌٙخثٍش ِـّٛػش ِٓ حٌظلي٠خص حٌّؼخَٛس ػٍٝ حٌفظٜٛ ٕٚٛخػظٙخ حٌظٟ 
طٔظٛؿذ حٌؼًّ حٌـّخػٟ حٌّٕظُ ٚحٌٙخىف ٌظـخُٚ٘خ ٚفك طـي٠ي ٠ِٕز٢ ٌٜٕخػش حٌفظٜٛ ٠ٔخُ٘ 

 :رظـخُٚ حٌظلي٠خص حٌظٟ طٛحؿٙٙخ ٚأّ٘ٙخ ِخ ٠ٍٟ
  ،َٞ٘حػزخص ِٛحوزش ح٠ٌَ٘ؼش حلإٓلا١ِش ٌٍِِٓ حٌّؼخَٛ رّٔخ٠َس حٌِِخْ ٚحٌّىخْ ٚحٌظطٍٛ حٌز

ٚرؤٔٙخ ٚحلؼ١ش غ١َ ؿخِيس ٚػ١ٍّش لا فٍٔف١ش ٚلا ٔظ٠َش، ػٍّخً أْ ٌ٘ح َٓ ٚؿٛى٘خ فٟٙ طٕظُ ك١خس 
حٌٍُّٔ طٕظ١ّخً ِلىّخً، ٚطٛحوزٗ فٟ أ١ٛحٍ ك١خطٗ وٍٙخ، ٚٔظَحً ٌٌٙح وٍٗ فٔٛف طظً حٌفظٜٛ حٌَ٘ػ١ش 

 ً  .ِطٍٛرش ىحثّخ
  حٌٛلٛف ػٍٝ حٌولافخص حٌفم١ٙش ٌٍظطٍٛحص فٟ حٌّـخلاص حٌطز١ش حٌّؼخَٛس حٌظٟ لأِض ك١خس

حٌٕخّ، ٚرخطض ِٟٛغ هلاف فٟ حٌىؼ١َ ِٓ ؿٛحٔزٙخ، ر١ٓ ِخ طمظ١٠ٗ ِظطٍزخص حٌّؼخ١٠َ حٌّؼخَٛس، 
ِٚخ طظطٍزٗ حٌّؼخ١٠َ حٌي١ٕ٠ش ٚحلأهلال١ش ِٓ طم١١يحص، ػٕيِخ ٠ظؼٍك حلأَِ رخلإٔـخد ٍُٚحػش حلأػ٠خء 

 ...ٚحلآظٕٔخم 
  ٓحٔظ٘خٍ ِٔظـيحص حلظٜخى٠ش ِٚخ١ٌش ٌُ طىٓ ٌِوٍٛس فٟ حٌظَحع حٌفمٟٙ ٌٍفظٜٛ، ٌُٚ طى

ِؼَٚفش ِٓ لزً، ك١غ ظَٙص ٍٛٛ ؿي٠يس ٌٍظؼخًِ حلالظٜخىٞ حٌَلّٟ ػزَ حلإٔظَٔض، ٚٗزىخص 
حٌظٛحًٛ حلاؿظّخػٟ، ٚحٔظَ٘ص ٗزىش ِظَحرطش ط١ِّ حلظٜخى ح١ٌَٛ ِٓ حٌزٕٛن، ٚحٌزٍٛٛخص، رؼي أْ 

 .أٛزق ٠ؼؾ رخٌَ٘وخص حٌؼخرَس ٌٍمخٍحص
 ٚحٟق ٌّٚ . وؼَس حٌظطٍٛحص حٌٙخثٍش ٚحٌلٛحىع ٚحٌٕٛحُي حٌظٟ ٌُ ٠َى ر٘ؤٔٙخ ٔ
  حلأظ٘خٍ حٌؼ٘ٛحثٟ حٌٛحٓغ ٚح٠ٌَٔغ ٌٍظىٌٕٛٛؿ١خ فٟ حٌّـظّغ ٚطؤػ١َ٘خ حٌٍٔزٟ ػٍٝ أفَحى

حٌّـظّغ رخٌؼي٠ي ِٓ ِـخلاص حٌل١خس ِّخ أىٜ ٌطّْ حٌوط١ٛ حٌفخٍٛش ر١ٓ حٌّـخلاص حٌّخى٠ش 
. ٚحٌَل١ّش ٚحلأهلال١ش ٚحلاؿظّخػ١ش ٚحٌي١ٕ٠ش

 ٌٍٛٙظوٍك طظّيى حفظَح١ٟش ٠ٛ٘ش ػزَ ف١ٙخ ح١ٌَٔخ١ٔش وخ٢فش ٠ٕظَ٘ ِـظّؼخطٕخ ػٓ ٗخً فىَ ظ 

ً  حٌّلٜٓ غ١َ حٌفَى ِغ حٌ٘و١ٜش حٔفٜخَ ِٓ كخٌش ً  أٚ فى٠َخ ً  أٚ ى١ٕ٠خ ً  أٚ حؿظّخػ١خ  أ٠َٓخً، أٚ طَر٠ٛخ

 . ٚحلإٓلا١ِش ١ٌلً ِلٍٙخح١ٕ١ٌٛش ح٠ٌٛٙش ربُحكش ٠مَٛ
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  ٓوخٔض حٌفظٜٛ ٟ٘ ٍِـؤ حٌٕخّ، ِٚلً حٌٔىٓ ٚحٌطّؤ١ٕٔش، فزٙخ طٙيأ حٌٕفّٛ حٌلخثَس، ٚطٔى
حٌمٍٛد ح٠ٌّطَرش، ٚطوّي رَحو١ٓ حٌِٕحػخص، ٌٚىٓ ِغ حٔظ٘خٍ حٌظىٌٕٛٛؿ١خ حٌَل١ّش فمي أٛزلض 

ح ٌٍَٜحػخص، رً - ِٓ غ١َ أٍ٘ٙخ- حٌفظٜٛ ًٍ َُ حٌملالً ٚحلاٟطَحرخص، وّخ أٛزلض ِٜي طؼ١
 :ٌٚلإٍ٘خد، ٚلي ظَٙ ًٌه ف١ّخ ٠ٍٟ

o َطل٠َُ حٌللاي، ٚطل١ًٍ حٌلَح .
o ّرَُٚ حٌمٛي رخٌظىف١َ رخٌّؼ١ٜش ٚحٓظللاي ىِخء حٌٕخ .
o ِٕٗ َط٠ٛ٘ٗ ٍٛٛس حلإٓلاَ ٚحٌظٕف١ .
o كٜٛي حٌفَُلش فٟ حٌّـظّؼخص حلإٓلا١ِش .
o ُػِػش حلأِٓ ٚحلآظمَحٍ ٚاٗغخي حلأِش ػّخ ٘ٛ أُ٘ ٚأٍٛق ٌٙخ .
o ظٍٙٛ ح٠ٌَزش ٚحٌ٘ىٛن ر١ٓ أفَحى حٌّـظّغ ٚحٌؼٍّخء .
o ّحٌّؼظزَس، ٚحٌظٔزذ فٟ ػيَ حٌؼمش رٙخ ٌيٜ رؼٞ حٌٕخ ٜ َٛ . اٟؼخف ؿٙخص حٌفظَْ
o ٍُّٙحٌٕللَّه١ًِ ِٓ حٌؼٍّخء حٌّٛػٛق رؼ  .

 :دور إدارة المعرفة فً صناعة الفتوى (3-2
حٌؼٕخَٛ حٌفى٠َش طّخٍّ اىحٍس حٌّؼَفش ىٍٚحً ٘خِخً رٜٕخػش حٌفظٜٛ ِٓ هلاي ل١خِٙخ رظٕظ١ُ 

لأٍوخْ حٌفظٜٛ ِٓ أؿً حٌظًٛٛ لأف٠ً حٌّّخٍٓخص حٌّٕظّش ٚحٌؼ١ٍّخص حٌوخٛش رظ٘و١ٜٙخ 
لخىٍحً ٚطى١١فٙخ ٚط١ٌٛي٘خ ٚطو٠ِٕٙخ َٚٔ٘٘خ ٚحٓظويحِٙخ، ٚطمي٠ّٙخ ػٍّخً ِٕٙـ١خً ِٟٛٛػ١خً ِٕظّخً 

ػٍٝ اهزخٍ حٌٔخثً رلىُ حٌَ٘ع اهزخٍحً ٠ّىٕٗ ِٓ طّؼً ًٌه حٌلىُ حٌٌٞ ٛيٍ ػٕٗ فٟ ٟٛء حٌٛحلغ 
: حٌٌٞ ٠ؼ١ٖ ف١ٗ، ٚطٔخُ٘ رٛظخثف ِظؼيىس حٌّٙخَ أػٕخء ٕٛخػش حٌفظٜٛ ِٕٚٙخ

طُٛفَ ٌٍّٔظفظٝ ٚٓخثً ٌٍظٛحًٛ ِغ حٌّفظٟ رؤوؼَ ِٓ ٠َ١مش، ِغ اِىخ١ٔش طلي٠ي ٔٛػ١ش  (1
 .حٌطَق حٌظٟ ط٠ّٓ حٌظلمك ِٓ حٌّٔظفظٝ ِٓ ػيِٗ

أٍوخْ  ِٓ ِٜخىٍ ِٛػٛلش ِٚؼظّيس ػٓ حٌيل١مش طميَ حلأىٚحص حٌظم١ٕش ٚحٌّؼَف١ش حٌّؼٍِٛخص (2
٘ٛ حٌلىُ حٌّٔظّي : رخػظزخٍٖ حٌّٔؤٌش حٌّٔئٚي ػٕٙخ، ٚحٌّفظٝ رٗ:  ٚلا ١ّٓخ حٌّٔظفظٝ ػٕٗحٌفظٜٛ

 .حٌٌٞ وٍّض ١َٚٗٗ
حلآظويحَ حٌّٕظُ ٌٍظم١ٕخص حٌّؼخَٛس رل١غ طٜزق ِٕيِـش ف١ٙخ َِٚطزطش رٙخ حٍطزخ١خً  (3

ك٠ٛ١خً، طّىٕٙخ ِٓ طمي٠ُ حلاؿظٙخىحص ٚحٌّٔخٔيس حٌؼ١ٍّش ِٓ أٛلخد حلاهظٜخٙ ٚحٌوزَحء رخٌِِٓ 
حٌلم١مٟ ٚفٟ ٟٛء حٌٛحلغ حٌٌٞ ٠ؼ١ٖ ف١ٗ حٌّٔظفظٟ َِطزطش رخٌِِٓ َِٚطزطش رخٌّىخْ أٚ رخٌّطٍك 

 .ٚفك ِخ ٠َُٜ
طٛظ١ف اىحٍس حٌّؼَفش ٌٍظم١ٕخص حٌّؼخَٛس ر٘ىً ِظىخًِ ِٕٚظُ ٚ٘خىف ٌظل٠ََ حٌفظٜٛ ٚفك  (4

 .١َٚٗٙخ ٟٚٛحرطٙخ
ط٘ى١ً ٟٛحر٢ طم١ٕش ِٚؼخ١٠َ ل١خ١ٓش ٌَّحؿؼش َِحكً ٕٛخػش حٌفظٜٛ ٚطيل١مٙخ ٚطم١١ّٙخ  (5

 .ٚطم٠ّٛٙخ
 . حٓظويحَ حٌٛٓخثً حٌظم١ٕش ٌفَٙٓش حٌفظٜٛ ٚػٕٛٔظٙخ ٌٌٔٙٛش حٌؼٛىس ا١ٌٙخ ػٕي حٌلخؿش (6
هزخٍ ػٓ كىُ َٗػٟ ِزٕٟ ػٍٝ ى١ًٌ َٗػٟ ٌّٓ ٓؤي ػٕٗ َٔ٘ حٌفظٜٛ ٚطّؼً َِكٍش حلإ (7

 .ِٓ غ١َ اٌِحَ
٠ّٚىٓ طؼ٠ِِ ىٍٚ اىحٍس حٌّؼَفش فٟ ٕٛخػش حٌفظٜٛ ِٓ هلاي طى٠َْ ػلالش طزخى١ٌش ر١ٓ ِيحهً 

حٌّوِْٚ  ١ٛخغشاىحٍس حٌّؼَفش ٚأٍوخْ حٌفظٜٛ َِطزطش رخٌظم١ٕخص حٌّؼخَٛس ر٘ىً ِٕظُ ٚ٘خىف ي
٠ٚٛحوذ  (ٚفك ١َٚٗ حٌفظٜٛ ٟٚٛحرطٙخ)حٌفىَٞ ٌٍّفظٟ ر٘ىً ٛل١ق ١ٍُٓٚ ِٕٚٔي َٗػخً 

حٌّٔظـيحص حٌؼ١ٍّش حٌّؼخَٛس ٠ٚلمك طـي٠ي ٠ِٕز٢ ١ٌ٢ش ٕٛخػش حٌفظٜٛ حٌّؼخَٛس ٚطئِٓ طٕخغُ 
حٌّفظٟ ٚحٌّٔظفظٟ ِغ ِـ٠َخص حٌؼَٜ ِٓ ىْٚ حهظِحي ِٖ٘ٛ ٌٍٕٜٛٙ حٌفم١ٙش حٌمي٠ّش، ٚىْٚ 
أٞ طـ٠َي ٌٙخ ِٓ ١ٓخلٙخ حٌظخ٠ٍوٟ ٚحٌل٠خٍٞ حٌٌٞ حٓظٌٛيص ف١ٗ رل١ٕٗ، ٚطّٔق رخػظّخى ١ٛغش 
حلاؿظٙخى حٌـّؼٟ حٌّئٓٔخطٟ، حٌٌٞ ٠ٔظٕي اٌٝ ط٠خفَ ؿٙٛى ػيى ِٓ حٌظوٜٜخص، حٌظٟ طلظخؽ 
ا١ٌٙخ حٌفظٜٛ رّوظٍف حٌّـخلاص حٌّؼخَٛس، ِّٚٓ طظٛفَ ف١ُٙ ١َٚٗ حلإفظخء، ٚر٠ٛحر٢ ِٚؼخ١٠َ 

ػ١ٍّش ١ٍٕٛش، ًٌٚه ٌغَٝ طّى١ٓ حٌّـظّغ حٌٍُّٔ ِٓ ِٛحوزش كَوش حٌظطٍٛ ِٚٛحؿٙش حٌظلي٠خص 
حٌّؼخَٛس فٟ وً حٌّـخلاص، ِٓ ىْٚ طف٢٠َ رخٌؼٛحرض حٌي١ٕ٠ش ٚىْٚ حٌّْ رمي١ٓش ِخ ٠َُحى 

رخٌٕٜٛٙ ػٍٝ كم١مظٙخ ٚاىٍحن ٚحع ٌٙخ، ٚاطمخْ ٌّٔظـيحص حٌؼٍَٛ حٌّؼخَٛس، رّخ ٠ّٔق رخٌلفخظ 
ػٍٝ أػَ حٌفظٜٛ رخلأِش حلإٓلا١ِش ِٓ ٔخك١ش حٌظّٔه رخٌم١ُ حٌي١ٕ٠ش فٟ ظً حٌظغ١َحص حلاؿظّخػ١ش 
: ٚحلأظمخي ٔلٛ حٌليحػش، ٚحٌميٍس ػٍٝ طٛك١ي حٌفظخٜٚ ٚحٌظم٠َذ ر١ٓ ِوظٍف ح٢ٍحء، ٚفك ِخ ٠ٍٟ

اِىخ١ٔش ٍر٢ حٌمٜٛ حٌّلفِس لإىحٍس حٌّؼَفش ِغ َِحكً ٕٛخػش : حٌّيهً حٌظىٌٕٛٛؿٟ (1
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حٌفظٜٛ، ٚأػَ ًٌه رّٛحوزش حٌظطٍٛ حٌظىٌٕٛٛؿٟ ٚطل١ٔٓ حٌىفخءس، ك١غ ٠لمك حٌظطٍٛ حٌٕٛػٟ فٟ 
 (َٓػش حٌّؼخٌـخص حٌلخٓٛر١ش، اِىخ١ٔش حٌلًّ ٚحٌٕمً، ٛغَ حٌلـُ)طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص رخطـخٖ 

ٚطٛف١َ ١خلخص أيِخؿ١ش رٙيف ِٔخٔيس ٕٛخػش حٌفظٜٛ ٚاٛيحٍ٘خ َٚٔ٘٘خ ٚطو٠ِٕٙخ ٚفَٙٓظٙخ 
 .ٌٌٔٙٛش حٌؼٛىس ا١ٌٙخ

رخػظزخٍٖ  (ِفظٝ رٗحي)ر١خٔخص  ِغ حٌظؼخًِ ػٍٝ حٌميٍس ٌيٜ اىحٍس حٌّؼَفش: حٌّؼٍِٛخطٟ حٌّيهً (2
ٍض ١َٚٗٗ،  ُّ  ِٚؼخٌـظٙخحٌلىُ حٌّٔظّي ِٓ حٌىظخد أٚ حٌٕٔش أٚ حلإؿّخع أٚ حٌم١خّ حٌٌٞ وَ

 ٚٛٛلاً اٌٝ ٚ٘ٛ حٌّٔؤٌش حٌّٔئٚي ػٕٙخ، (حٌّٔظفظٝ ػٕٗ)ِؼٍِٛخص طف١ي  اٌٝ ٌظظلٛي ٚطٛظ١فٙخ
حٌزؼٞ، ٌظىْٛ  رؼ٠ٙخ ِغ طؼًّ حٌظٟ ٚحٌلمخثك ٚحٌوزَس رخٌظـَرشحٌّؼَفش حٌظٟ طِّؽ حٌّؼٍِٛخص 

ٚحٓظؼّخٍ حٌّؼٍِٛخص لإهزخٍ حٌٔخثً كىُ حٌَ٘ع اهزخٍحً ٠ّىٕٗ ِٓ طّؼً ًٌه  لآظويحَ ِّٙش ك١ٍٜش
ػٍٝ  حٌّلخفظش ِّٙش حٌلىُ ٚحٌٜيٍٚ ػٕٗ فٟ ٟٛء حٌٛحلغ حٌٌٞ ٠ؼ١ٖ ف١ٗ، ِّخ ٠ٔخُ٘ رظلم١ك

  ػٓ ٠َ١ك حلاؿظٙخىحص حٌؼ١ٍّش حٌـّخػ١ش حٌّٔخٔيس حٌمخىٍس ػٍٝححٌمٛس حٌفم١ٙش ٌٍفظٜٛ ٚطؼ٠ِِٖ
 .ِليى ٟٗء ا٠ـخى أٚ ِليىس ِّٙش ٌظلم١ك أىحء اٌٝ حٌّؼٍِٛخص طَؿّش

حٌظٟ طٔؼٝ  حٌى١ٍش حٌّٛؿٛىحص أكي اىحٍس حٌّؼَفش طؼظزَ حلإىح٠ٍش حٌٕخك١ش ِٓ: حلإىحٍٞ حٌّيهً (3
: أٔٙخ ػٍٝ  حٌّؼَفش٠Zeithmalؼَف  حٌٜيى ٌ٘ح فٟ ٌظ١َٓن فؼخ١ٌش طٕظ١ُ َِحكً ٕٛخػش حٌفظٜٛ،

ٚحٌويِخص ٌلإٔظخؽ َِكٍش حٌظطز١ك اٌٝ حٌزلغ َِكٍش ِٓ حٌظم١ٕش طل٠ًٛ ػٍٝ حٌميٍس ٌٙخ ِٛؿٛىحص
1
. 

 ٚحٌؼمخفش حٌٛحٓؼش اىحٍس حٌّؼَفش طميَ حٌوزَس فبْ حٌّيهً ٚفمخً ٌٌٙح: حلاؿظّخػٟ حٌّيهً (4
 ٠ِىحى ٌٌح حٌّظَحوّش هلاي ٕٛخػش حٌفظٜٛ حٌظٟ طلاءَ حٌّٛلغ حٌّىخٟٔ ٚحٌز١جش حٌّل١طش ٌٍّٔظفظٟ،

 .حؿظّخػ١ش رٛٛفٙخ ر١ٕش حٍطزخ١ ٕٛخػش حٌفظٜٛ ربىحٍس حٌّؼَفش
طّىٓ ٕٛخػش حٌفظٜٛ  ٚظ١فش ٟ٘ حٌّؼَفش حٌّيهً أْ اىحٍس ٌ٘ح ٠ؼظزَ: حٌٛظ١فٟ حٌّيهً (5

 ١ِِس ط٘ىً ٠ؼٕٟ أْ اىحٍس حٌّؼَفش ٌٚ٘ح طلي٠خطٙخ، حٌّؼخَٛس ِٓ حوظٔخد ل١ّش ٠ِخفش ٌّٛحؿٙش
 .طؼ٠ِِ ليٍحص ٕٛخػش حٌفظٜٛ ِٓ طّىٓ طٕخف١ٔش

 حٌّؼَفش ِٓ ٔٛػ١ٓ رخٌظٛحٌي ر١ٓ حٌظفخػً ُح٠ٚش ِٓ اىحٍس حٌّؼَفش طّٔق: حٌؼٕخثٟ حٌّيهً (6
 : رؤٔٙخ ٠Nonakaؼَفٙخ  حٌّٕطٍك ٌ٘ح حٌظخَ٘س ح٠ٌَٜلش ِٓ ٚحٌّؼَفش ح١ّٕ٠ٌش حٌّؼَفش ّٚ٘خ

 ٚحٌّؼَفش حٌفَى، ٠ىظٔزٙخ أفىخٍ ِٙخٍحص، هزَحص، ِٓ طل٠ٛٗ ِٚخ ح١ّٕ٠ٌش حٌّؼَفش ر١ٓ ِخ حٌظفخػً"
حٌوخٍؿ١ش حٌز١جش ِغ حٌظفخػً ػٓ ٚحٌٕخطـش حٌظخَ٘س

2
. 

حٌم١ّش  لارظىخٍ حلأٓخٟٓ حٌّيهً حٌٍّٛى ٌ٘ح ّٟٓ طّؼً اىحٍس حٌّؼَفش: حلالظٜخىٞ حٌّيهً (7
حٌلاٍِّٛٓش ِظؼيىس حلأرؼخى ٌٜٕخػش حٌفظٜٛ، ٚحٌظٟ طظّؼً رخٌم١ّش حٌّؼ٠ٕٛش، ٚحٌم١ّش حلاؿظّخػ١ش اٌٝ 

 .غ١َ ًٌه
وً ٌٖ٘ حٌّيحهً طّٙي حٌط٠َك ٌٜٕخػش حٌفظٜٛ رخٓظويحَ اىحٍس حٌّؼَفش ٚفك ٔٙؾٍ ِؼَفٟ 

ِئٓٔخطٟ ؿّخػٟ ِٓ حٌفمٙخء ٚحٌؼٍّخء ٚحٌوزَحء، ٠ٛحوذ حٌظم١ٕخص حٌظىٌٕٛٛؿ١ش حٌّؼخَٛس، ٠٠ٚغ 
كيحً ٌزؼٞ حٌظلي٠خص حٌظٟ طٛحؿٗ ٕٛخػش حٌفظٜٛ ٚطٔخُ٘ ر٘ىً ِزخَٗ رظم١ٍٚ حٌط٠َمش حٌفَى٠ش فٟ 

 ً  .حلإفظخء، حٌظٟ طٔٛى فٟ ٓخكش حٌفظٜٛ كخ١ٌخ

: دور إدارة المعرفة بصناعة الفتوى لتجاوز التحدٌات المعاصرة (3-3
حٌّؼَفش ريٍٚ فؼخي فٟ ٕٛخػش حٌفظٜٛ ٌظّى١ٕٙخ ِٓ ِٛحؿٙش حٌظلي٠خص حٌّؼخَٛس  اىحٍسطٔخُ٘ 

حٌٔخرمش ٚحٌظٟ طميَ ِـّٛػش ِٓ  حٌّيحهً وً ِٓ ط١ٌٛفش ٚحٌّٛحوزش حٌّٔظَّس ٌٍظطٍٛحص ِٓ هلاي
: حٌِّح٠خ طظّؼً فٟ

حٌّٔخف ٌٍمٜٛ حٌّلفِس لإىحٍس حٌّؼَفش رخٌٛٛٛي اٌٝ أػّك ١زمخص ح١ٌٕٔؾ حلاؿظّخػٟ،  (1
ٚطم٠ُٛ ٍٓٛو١خص ح١ٌٍّّٔٓ رّوظٍف طٛؿٙخطُٙ، ٚحٌلفخظ ػٍٝ طّٔىُٙ رخٌم١ُ حٌي١ٕ٠ش فٟ ظً 

ٔظُ ك١خس حٌٍُّٔ طٕظ١ّخً ِلىّخً، ٚطٛحوزٗ فٟ ، ر٘ىً ٞحٌظغ١َحص حلاؿظّخػ١ش ٚحلأظمخي ٔلٛ حٌليحػش
 .أ١ٛحٍ ك١خطٗ وٍٙخ، ٌظئوي حٓظَّحٍ ح٠ٌَ٘ؼش حلإٓلا١ِش رّٔخ٠َس حٌِِخْ ٚحٌّىخْ ٚحٌظطٍٛ

اِىخ١ٔش حلآظفظخء كٔذ حٌظوٜٚ ٚػَٝ ٔطخق حٌوزَس رٟٛٛف طخَ ٚػٕخ٠ش، لإرَحُ ِيٜ  (2
 .حٍطزخ١ حٌّٔؤٌش رؤكىخَ ح٠ٌَ٘ؼش حلإٓلا١ِش فٟ حٌِِٓ حٌلخَٟ

حٓظويحَ حٌظم١ٕش حٌّؼخَٛس ٌؼ١ٍّش طى٠َْ حٌمٕخػش حٌَحٓوش ١ٌٍٍّّٔٓ رخٌفظٜٛ ٚطّٔىُٙ  (3
رٙخ ػٍٝ ٔطخق ٚحٓغ ػٍٝ حٌَغُ ِٓ طَحؿغ حلأكىخَ حٌَ٘ػ١ش فٟ حٌٕظُ حٌمخ١ٔٛٔش حٌّظؼيىس فٟ حٌيٚي 

ؼخَٛس، ٚطؤػ١َ حلأٔظّش حلالظٜخى٠ش حٌلي٠ؼش ػٍٝ حٌٍُّٔ ٚك١خطٗ حلأهلال١ش ُّ  .حلإٓلا١ِش حٌ
                                                 

1
 9 ، حٌٜفلش 2005حٌىز١ٟٔ، اىحٍس حٌّؼَفش، .  
2
 .16حٌىز١ٟٔ ، اىحٍس حٌّؼَفش ، حٌٜفلش .  
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أطخكض ٚٓخثً حلاطٜخلاص حٌّؼخَٛس ٌؼَّٛ ح١ٌٍّّٔٓ اِىخ١ٔش ٌٍزمخء ػٍٝ حطٜخي رخٌَّؿؼ١خص  (4
 .حلإٓلا١ِش، ٚحٌظؤلٍُ ِغ ػٛحٍٝ حٌل١خس حٌّؼخَُٛس، ِٚخ ٠ىظٕفٙخ ِٓ ؿٛحٔذ لا ٠ّىٓ حٌظٕزئ رٙخ

ِٕلض ٚٓخثً حلاطٜخي حٌلي٠ؼش ٌ ١َحف حلأٟؼف كـش ّٟٓ ١ٓخق حٌولاف ربِىخ١ٔش  (5
 .ٌٍلٜٛي ػٍٝ ٍأٞ ِٛػٛق ٠ّىٓ حٓظويحِٗ وي١ًٌ ٌظؼ٠ِِ ح٘ظّخِخص حٌَّء ٚحٌّطخٌزش رلمٛلٗ

٘ش، رّٓ ف١ُٙ حٌٕٔخء، ٔظَحً ٌّليٚى٠ش ليٍطٙٓ ػٍٝ  (6 ّّ حٌٛٛٛي اٌٝ حٌّـّٛػخص حٌّٙ
 .حٌظٛحًٛ ِغ حٌَّؿؼ١خص حٌي١ٕ٠ش، أٚ ِّٓ ٠ؼ١ْ٘ٛ فٟ أِخوٓ ٔخث١ش رؼ١يس ػٓ ١ِٛٓ طٍه حٌّئٓٔخص

لش حٌظٟ طٛلظٙخ  (7 َّ طط٠َٛ ٚرٕخء أىٚحص رَِـ١ش طّٔق رخٌلي ِٓ حلأمٔخِخص حٌي١ٕ٠ش ٚحٌفُ
حٌظم١ٕخص حٌّؼخَٛس ٔفٔٙخ، ٔظ١ـش ظٍٙٛ ِميِٟ حٌفظخٜٚ حٌَل١ّش ػزَ حلإٔظَٔض أٚ ػزَ حٌف٠خث١خص، 

 .ٚحٔظ٘خٍ ٌ٘ح حٌٕٛع ِٓ حٌفظخٚٞ
حٌّفظٟ ػٓ "حٓظويحَ طم١ٕخص طّٔق رخٓظمزخي ِٚؼخٌـش حٌفظخٚٞ حلاٌىظ١َٔٚش وزي٠ً ػٓ كخٌش  (8
 .ٔظَحً ٌيلظٙخ حٌّظٕخ١٘ش ٚفك حٌمٛحػي حٌّٟٛٛػش ٌٙخ ِٔزمخً " رؼي

طّى١ٓ حٌّفظ١ٓ فٟ رؼٞ حلأك١خْ، ِٓ حٌميٍس ػٍٝ طٛك١ي حٌفظخٜٚ ٚحٌظم٠َذ ر١ٓ ِوظٍف  (9
 .ح٢ٍحء
طـخُٚ اٗىخ١ٌش حٌّٔخفش حٌظٟ طفًٜ حٌّٔظفظٟ ػٓ حٌّفظٟ ٚلا ١ّٓخ ػٕي حٌظؼخًِ ِغ  (10

حٓظ٘خٍحص أٛلخرٙخ ِٛؿٛىْٚ هخٍؽ حٌليٚى ح١ٕ١ٌٛش، ِٓ ك١غ َِحػخس رؼٞ حٌّّخٍٓخص 
خ ٠٘ٙيٚٔٗ فٟ ر١جظُٙ ّّ خ ػ ًِ  .حلاؿظّخػ١ش حٌّوظٍفش طّخ

طط٠َٛ أىٚحص رَِـ١ش طظ١ق ِؼَفش طَحو١ّش ِٕظّش ِٚٛػمش طّٔق رؼَٝ آهَ حلاؿظٙخىحص  (11
 :كٛي حٌظطٍٛحص حٌؼ١ٍّش ٚطؼًّ ػٍٝ طـخُٚ رؼٞ حٌؼغَحص ِٕٚٙخ

  حٌّئ١ٍ٘ٓ ػيى لٍش ٜ َٛ .  ح٠ٌٌٓ طظٛحفَ ف١ُٙ ١َٚٗ حٌّفظٟ ٚٛفخطٗ ٚآىحرٌٍٗفظَْ
  َٟؼف ػٍُ حٌزؼٞ رخٌٕٜٛٙ ٚىلالاطٙخ، ٚرخ٠ٌٛحر٢ ٚحلأٛٛي حٌلخوّش ٌلآظٕزخ١ ٚحٌظف١ٔ

. ٚحٌظؤ٠ًٚ
  حٌظٌٍع رخٌّلخفظش ػٍٝ حٌّٜخٌق، ٚطٍز١ش ح٠ٌٍَٚحص ٚحٌلخؿخص حٌِّٛ٘ٛش، ٚىػٜٛ حٌظـي٠ي

. ِٚٔخ٠َس حٌؼَٜ
 َحٌفُٙ غ١َ حٌٜل١ق ٌّؼٕٝ حٌظ١ٔ١َ فٟ حلإٓلا  .
  ٌٖ٘ ٗفمٗ حٌٛحلغ ِٚآلاطٗ، ٚػيَ َِحػخطُٙ ِخ لي طلُيػ ٜ َٛ ػيَ فُٙ رؼٞ حٌّظٜي٠ٍٓ ٌفظَْ

ٜ ِٓ حٌّفخٓي َٚ  .حٌفظَخَ
 عالمبحث الراب

 الضوابط التقنٌة لصناعة الفتوى باستخدام إدارة المعرفة

اً طميَ  ٕٛخػش حٌفظٜٛ رخٓظويحَ اىحٍس حٌّؼَفش، ٔلٛ حٌظلٛي َٓػش ػٍٝ حٌَلّٟ حٌظلٛي ٠ٔخػي
أٍوخْ حٌفظٜٛ، ط١ّٙيحً لآظويحَ اىحٍس حٌّؼَفش فٟ  ػٓ حٌيل١مش حلأىٚحص حٌظم١ٕش ٚحٌّؼَف١ش حٌّؼٍِٛخص

ٕٛخػش حٌفظٜٛ ٚحٌّمٜٛى رٌٌه حلآظويحَ حٌّٕظُ ٚحٌٙخىف ٌٍظم١ٕخص حٌّؼخَٛس فٟ َِحكً ٕٛخػش 
حٌفظٜٛ، ٚفمخً ٠ٌٛحر٢ ِٚؼخ١٠َ طـؼً ِٓ ٌٖ٘ حٌظم١ٕخص حٌّٔظويِش ِٕيِـش ف١ٙخ َِٚطزطش رٙخ 

حٍطزخ١خً ك٠ٛ١خً، ٌظّى١ٕٙخ ِٓ طمي٠ُ حلاؿظٙخىحص ٚحٌّٔخٔيس حٌؼ١ٍّش ِٓ أٛلخد حلاهظٜخٙ ٚحٌوزَحء 
هلاي حٌِِٓ حٌلم١مٟ ٌيٜ حٌم١خَ رٜٕخػش فظٜٛ َِطزطش رخٌِِٓ َِٚطزطش رخٌّىخْ  ٠ٌّخْ طلم١ك 

حٌٛٓخثً حٌٕظخ١ِش  ليٍحً ِٕ٘ٛىحً ِٓ حٌيلش ٚحٌىفخءس ٚحٌظ١ِّ، رل١غ طىْٛ ٌٖ٘ ح٠ٌٛحر٢ اكيٜ
 Key Performance)لاهظزخٍ ٌٚظم٠ُٛ ٌٚظم١١ُ حٌفظٜٛ حٓظٕخىحً ػٍٝ ِئَٗحص أىحء ٍث١ٔش           

Indicator)  ٚفمخً ٌّلخٍٚ ِليىس طغطٟ ِوظٍف َِحكً ٕٛخػش ٚاٛيحٍ حٌفظٜٛ حٌّؼخَٛس ، .

: مفهوم الضوابط التقنٌة (4-1
حُٓ فخػً ِٓ ٟز٢ حٌٟ٘ء، ٟٚز٢ ػ١ٍٗ أٞ كفظٗ رخٌلَِ : ح٠ٌخر٢ ٌغش: أٚلاً ِفَٙٛ ح٠ٌٛحر٢

كفظخً ر١ٍغخً ٚأكىّٗ ٚأطمٕٗ، ٚحٌّفؼٛي ٠ِز١ٛ ٚفلاْ لا ٠٠ز٢ ػٍّٗ أٞ لا ٠مَٛ رّخ فٛٝ ا١ٌٗ، أِخ 
كىُ وٍٟ ٠ٕطزك ػٍٝ ؿ٠ِجخطٗ فٙٛ رّؼٕٝ : ح٠ٌخر٢ فٟ حٛطلاف حٌفمٙخء، ٌٚٗ ِؼخْ وؼ١َس ِٕٙخ

حٌمخػيس
1

، ٚلي حٓظؼًّ ِٜطٍق ح٠ٌخر٢ ٌٍظؼ٠َف رخ١ٌَٚ٘ ٚحلأٓزخد حٌّظؼٍمش رؤَِ
2

، ٔٔظوٍٚ ِّخ 
٘ٛ رخػظزخٍ٘خ ح١ٌَٚ٘ حٌّٕخٓزش حٌلاُِش ٌؼًّ : ٓزك أْ حٌظؼ٠َف حلأٔٔذ ٠ٌٍٛحر٢ رٜٕخػش حٌفظٜٛ

. حٌٟ٘ء ٚاطمخٔٗ ٚاكىخِٗ
                                                 

1
  /https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar              (حٌّؼـُ ح٢١ٌٓٛ)لخِّٛ حٌّؼخٟٔ .  
2
 173رخٚح ٚآهَْٚ ، ٕٛخػش حٌفظٜٛ ر١ٓ حٌّخٟٟ ٚحٌلخَٟ ، حٌٜفلش .  
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ُٓ : ػخ١ٔخً ِفَٙٛ حٌظم١ٕش َٓ رّؼٕٝ أكىّٗ، ٚ حٌظمِّْ حٌظم١ٕش ٌغش ِؤهًٛس ِٓ حٌفؼً حٌَرخػٟ حٌُّّٙٛ أطَمََ
رخٌىَٔ حٌطز١ؼش ٚ حٌَؿً حٌلخًق

1
أىحس طٔخػئخ ػٍٝ أـخُ حٌؼًّ ر٘ىً : ، ٚحٌظم١ٕش حٛطلاكخً ٟ٘

أَٓع ٚأوؼَ وفخءس، ٚأِخ طم١ٕش حٌّؼٍِٛخص فٟٙ حٌطَق ٚحلأىٚحص حٌّٕخٓزش ٌظو٠ِٓ حٌّؼٍِٛخص 
ٚطٕظ١ّٙخ َٚٓػش ِؼخٌـظٙخ ٚحٓظَؿخػٙخ ػٕي حٌٍَِٚ ٚػَٟٙخ رؤكٔٓ حلأٗىخي حٌّف١يس حٌظٟ 

طٔخػي ػٍٝ حطوخً حٌمَحٍحص حٌّٕخٓزش، ٌٖٚ٘ حٌؼٕخَٛ حٌظٟ طٔظويَ فٟ ؿّغ حٌز١خٔخص، ِٚؼخٌـظٙخ 
.  ٚطو٠ِٕٙخ َٚٔ٘٘خ ٌٍلٜٛي ػٍٝ حٌّؼٍِٛخص لإكيحع ٟٗء ِف١ي ٠ٔخػي ػٍٝ طط٠َٛ حٌّـظّغ

ِـّٛع : ٔٔظٕظؾ ِّخ ٓزك رؤْ ِفَٙٛ ح٠ٌٛحر٢ حٌظم١ٕش ٟ٘: ػخٌؼخً ِفَٙٛ ح٠ٌٛحر٢ حٌظم١ٕش
ٌظو٠ِٓ حٌّؼٍِٛخص ٚطٕظ١ّٙخ ٠ٕزغٟ َِحػخطٙخ ٌلفع ِٔخٍ ٕٛخػش حٌفظٜٛ ح١ٌَٚ٘ ٚحلأكىخَ حٌظٟ 

َٚٓػش ِؼخٌـظٙخ ٚحٓظَؿخػٙخ ػٕي حٌٍَِٚ ٚػَٟٙخ رؤكٔٓ حلأٗىخي حٌّف١يس حٌظٟ طٔخػي ػٍٝ 
 .طٕظ١ُ أٍوخْ حٌفظٜٛ َِٚحؿؼظٙخ ط١ّٙيحً لإٛيحٍ حٌفظٜٛ

: للضوابط التقنٌة (KPI)مؤشرات الأداء الرئٌسٌة  (4-2
ِـّٛػش ِئَٗحص طّؼً ِم١خّ : (Key Performance Indicator)ِئَٗحص حلأىحء حٌَث١ٔ١ش 

ػخٌٟ حٌيلش ٌّظخرؼش ِٔظٜٛ حلأىحء فٟ وً َِحكً ٕٛخػش حٌفظٜٛ ِٚيٜ طٛحفمٙخ ِغ حٌِِخْ ٚحٌّىخْ 
. ِٚـخلاص حٓظويحِٙخ

ٌٟٚٛغ ِـّٛػش ِئَٗحص أىحء طظٕخٓذ ِغ ح٠ٌٛحر٢ حٌظم١ٕش لاري ِٓ حلأهٌ رخلاػظزخٍحص 
حٌظخ١ٌش

2
  :

 .ِئَٗ حلأىحء حٌَث١ٟٔ ٔٛػ١خً ٌّم١خّ حلأىحءأْ ٠ىْٛ : حلاػظزخٍ حلأٚي
فش ر٘ىً SMART criteriaأْ طىْٛ ِئَٗحص حلأىحء ِٓ حٌّؼخ١٠َ حٌٌو١ش : حلاػظزخٍ حٌؼخٟٔ لَلَّهِ ؼَ ُّ  حٌ

  .ؿ١ي ٚحٌمخرٍش ٌلإٔـخُ
أْ طٛحوذ ِئَٗحص حلأىحء حٌظطٍٛحص حٌظم١ٕش ٚطٔخُ٘ رّٛحؿٙش حٌظلي٠خص : حلاػظزخٍ حٌؼخٌغ

. حٌّؼخَٛس ٚحٌيػٛس ٌلإٓلاَ
ِئَٗحص حلأىحءِ حٌَث١ٔ١شِ ٠ّىٓ أْ طئىٞ أ٠٠خً اٌٝ حٔلَحفخص ٚٔظخثؾ غ١َ : حلاػظزخٍ حٌَحرغ

ِمٜٛىس ٔظ١ـش حٓظويحَ ِمخ١٠ْ ِؼ١ّٕش ػٍٝ كٔخد حٌٕٛػ١ش حٌفؼ١ٍش أَٚ ل١ّش حٌؼًّ
3
 .

وّـّٛػش ِٓ حٌّؼخ١٠َ  (KPI)ٚرٕخءً ػٍٝ ٌٖ٘ حلاػظزخٍحص، ٠ٍَِ ط٘ى١ً ِئَٗحص أىحء ٍث١ٔ١ش 
حٌٌو١ش حٌّظىخٍِش ٚحٌّظيحهٍش، ٚحٌظٟ ط٠ُ ِخ ٠ٍٟ

4
 :

ٛف ٠َ١مش : (Standards)ِمخ١٠ْ  - َٛ ٍص ٚطُٔظؼًَّ ٌ ّٛ ٟٚ٘ ِـّٛػش حٌّظطٍزخص حٌظٟ ١
 .حٌؼًّ أٚ ٌظ٠ِٚي٘خ رخٌظؼ١ٍّخص

فش:  (Criteria)ِؼخ١٠َ - لَلَّهِ ؼَ ُِ ش  ّّ  .ِـّٛػش ح١ٌَٚ٘ حٌؼخِش ٚحٌّؼ١ّٕش ٌٍّٔخف ٌٍؼ١ٍّش رؤىحء ِٙ
 .ٟٚ٘ ِـّٛػش حٌمٛحػي ٚحٌّزخىة حٌٍٔٛو١ش حٌّٟٛٛػش لإؿَحء ِؼ١ٓ: (Norms)ّٔخًؽ  -

ٌظُٔظويَ ِئَٗحص حلأىحء ٌٖ٘ و٠ٛحر٢ ٌٜٕخػش حٌفظٜٛ ٌىً ِخ ف١ٙخ ِٓ ِىٛٔخص ٚطفخ١ًٛ، ٚفك 
ٚوفخءس ِىٛٔخطٙخ رىخفش طفخ١ٍٛٙخ، ِٚٓ ػُ حػظّخى٘خ  ِلخٍٚ ِليىس، ٌٍّٔخّ٘ش فٟ طمي٠َ ىلش ٚط١ِّ 

ِٓ لزً ؿٙش ِؼظَف رٙخ ِٚظوٜٜش، رخٌّ٘خٍوش ِغ حٌزخكؼ١ٓ ٚحلأوخى١١ّ٠ٓ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ ِـخي 
حٌفظٜٛ ٌلا١لاع ػ١ٍٙخ ٚىٍحٓظٙخ ٚطمي٠ُ هزَحطُٙ ٚػٍُِٛٙ فٟ ٌ٘ح حٌّـخي ٚفك آ١ٌش ػًّ ِليىس 

، ِغ (طلي٠ي ِئَٗحص حلأىحء، ٚطل١ٍٍٙخ، ٠َ١ٚمش حٌلً، طلي٠ي حلأىحس، ١َٚق حٌَّحؿؼش)طظ٠ّٓ 
ِلاكظش اِىخ١ٔش طؼي٠ً ِئَٗحص حلأىحء حٌّمظَكش كٔذ ح٠ٌٍَٚس ٚربٛيحٍحص ِظظخرؼش طلمك 

 .حلآظفخىس ِٓ ِوَؿخص ػ١ٍّش حٌظم١١ُ

:  مستوٌات الضوابط التقنٌة( 4-3
اْ ط٘ى١ً ِئَٗحص حلأىحء حٌَث١ٔ١ش حٌوخٛش رخ٠ٌٛحر٢ حٌظم١ٕش ٌٜٕخػش حٌفظٜٛ رخٓظويحَ اىحٍس 
حٌّؼَفش، ٠ظطٍذ ٟٚغ طٕظ١ُ ١٘ىٍٟ ٠ظ٠ّٓ طَط١ذ ػيس ِٔظ٠ٛخص ٌٜٕخػش حٌفظٜٛ ٌٍلىُ ػٍٝ ِيٜ 
طلم١مٙخ لأ٘يحفٙخ حٌّٕ٘ٛىس، ػٍّخً أْ ٌٖ٘ ح١ٌٙى١ٍش طَّ ِٓ أٚي ّٓخع حٌٔئحي كظٝ ٛيٍٚ٘خ ِٓ 
حٌّفظٟ فٟ ً٘ٓ حٌّفظٟ رؼيس َِحكً ٚر٘ىً غ١َ ِٕفًٜ، ٚلي لا ٠٘ؼَ رٙخ حٌّفظٟ فٟ وً اؿخرش، 
ٌٚىٓ ٌٖ٘ حٌَّحكً طؼيّ ط١ٛٛف ىل١ك ٌّخ ٠ليع رٌ٘ٓ حٌّفظٟ ِٓ رؼي ّٓخػٗ ٌٍٔئحي كظٝ ٛيٍٚ 

                                                 
1
 207حٌف١َُٚ آرخىٞ ، حٌمخِّٛ حٌّل٢١ حٌـِء حٌَحرغ حٌٜفلش  
2
، 2ِٜفٛفش ِؼخ١٠َ حٌـٛىس حٌٕٛػ١ش ِٕٚٙـ١ش حلاػظّخى ٌ ىٚحص حٌزَِـ١ش حٌّظؼٍمش رخٌؼٍَٛ حٌمَآ١ٔش، حٌّـٍي  حٌلٔٓ ،.  

 حٌٔؼٛى٠ش (NOORIC'1435 / 2013) 342حٌٜفلش 
3
حٌلٔٓ ، ٔفْ حٌَّؿغ حٌٔخرك .  
4
ٔفْ حٌَّؿغ حٌٔخرك  حٌلٔٓ ،.  

http://en.wikipedia.org/wiki/SMART_criteria
http://en.wikipedia.org/wiki/SMART_criteria
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: حٌفظٜٛ ٟٚ٘
: ٚطظىْٛ ِٓ ػلاع ِٔظ٠ٛخص ٟ٘: أٚلاً لخػيس حٌّيهلاص

حٓظمزخي حٌفظٜٛ ٠ظُ ط٠َٜٛ رؼي : حٓظمزخي حٌفظٜٛ ٚط٠َٜٛ حٌّٔؤٌش: حٌّٔظٜٛ حلأٚي -
حٌّٔؤٌش ِٓ لزً حٌٔخثً حٌٌٞ ٠َ٠ي حْ ٠ٔظفظٟ فٟ ٚحلؼش ٌِٔض رٗ أٚ رغ١َٖ ٚحٌظ٠َٜٛ حٌٜل١ق 

حٌّطخرك ٌٍٛحلغ ١َٗ أٓخّ ٌٜلش حٌفظٜٛ ِٚطخرمظٙخ ٌٍٛحلغ حٌفؼٍٟ فٜلش حٌظ٠َٜٛ طم٠ٟ اٌٝ 
ٛلش حٌفظٜٛ، ِٚٓ ٕ٘خ ٠ؤطٟ ىٍٚ حٌوزَحء حٌّظو١ٜٜٓ فٟ غ١َ حٌؼٍَٛ حٌَ٘ػ١ش ح٠ٌٌٓ ٠لظخؽ 

 .ا١ٌُٙ ٌظ١ٟٛق رؼٞ حٌـٛحٔذ ح٠ٍَٚ٠ٌش حٌظٟ لي ٠ؼظّي ػ١ٍٙخ فٟ ر١خْ حٌلىُ حٌَ٘ػٟ
حٌفمٗ ٚطظ٠ّٓ َِكٍش اٌلخق حٌٍٜٛس رّخ ٠ٕخٓزٙخ ِٓ أرٛحد : طى١١ف حٌفظٜٛ: حٌّٔظٜٛ حٌؼخٟٔ -

ِٚٔخثٍٗ ٚط١ٙت ٌز١خْ كىُ حٌَ٘ع فٟ ِؼً ٌٖ٘ حٌٛحلؼش ٚحٌظى١١ف ِٓ ػًّ حٌّفظٟ ٠ٚلظخؽ اٌٝ ٔظَ 
. ىل١ك

طـ١ّغ حؿظٙخىحص حٌفظٜٛ ٚح٢ٍحء حٌؼ١ٍّش حٌّٔخٔيس ٌٍّفخٍٟش ف١ّخ ر١ٕٙخ : حٌّٔظٜٛ حٌؼخٌغ -
. لاهظ١خٍ حلأٔٔذ ٚحلأىق

: ٚف١ٙخ هّْ ِٔظ٠ٛخص ٟ٘ وخٌظخٌٟ: ػخ١ٔخً لخػيس حٌؼ١ٍّخص ٚحٌظ٘غ١ً
طل٠ََ أٌفخظ حٌفظٜٛ ٠ٚظ٠ّٓ ر١خْ حٌلىُ حٌٌٞ ٠ئهٌ ِٓ حٌىظخد ٚحٌٕٔش : حٌّٔظٜٛ حٌَحرغ -

. ٚحلإؿّخع أ٠ٚظُ اظٙخٍٖ رٛحٓطش حٌم١خّ ٚحلآظيلاي
ً : حٌّٔظٜٛ حٌوخِْ - . َِحؿؼش حٌفظٜٛ ػ١ٍّخً ٌٚغ٠ٛخ
حٌّٔظٜٛ حٌٔخىّ طيل١ك حٌفظٜٛ ٚرؤٔٙخ لا طوخٌف ٜٔخً ِمطٛػخً رٗ ٚلا اؿّخػخً ٚلا لخػيس  -

 .فم١ٙش ِٔظمَس
ػ١ٍّش طم١١ُ اؿّخٌٟ ٌٍَّحؿؼش ٚحٌظيل١ك ِغ ػ١ٍّش طم٠ُٛ اْ ٌَِ حلأَِ : حٌّٔظٜٛ حٌٔخرغ -
. حػظّخى حٌفظٜٛ ٚأِحي حٌلىُ ػٍٝ حٌّىٍف ٚحٌٛحلغ، ط١ّٙيحً ٌلإًْ رخٌَٕ٘: حٌّٔظٜٛ حٌؼخِٓ -

: ٚطظىْٛ ِٓ ػلاع ِٔظ٠ٛخص طمَٛ رؼ١ٍّش حلإًْ رخٌَٕ٘ ٟٚ٘: ػخٌؼخً لخػيس حٌّوَؿخص
. ػٕٛٔش ٚفَٙٓش حٌفظٜٛ: حٌّٔظٜٛ حٌظخٓغ -
. َٔ٘ حٌفظٜٛ: حٌّٔظٜٛ حٌؼخَٗ -
. حٓظويحَ حٌفظٜٛ: حٌّٔظٜٛ حٌلخىٞ ػَ٘ -

ٚطغطٟ ٌٖ٘ حٌّٔظ٠ٛخص حٌّز١ٕش رخٌ٘ىً ِوظٍف َِحكً ٕٛخػش ٚاٛيحٍ حٌفظٜٛ حٌّؼخَٛس 
، طىْٛ (Key Performance Indicator)حٌَّطزطش ١ُِٕخً ِٚىخ١ٔخً رّئَٗحص أىحء ٍث١ٔش 

حٌٛٓخثً حٌٕظخ١ِش لاهظزخٍ ٌٚظم٠ُٛ ٌٚظم١١ُ ٕٛخػش حٌفظٜٛ رىً  ؿَٛ٘ ح٠ٌٛحر٢ حٌظم١ٕش وبكيٜ
ِىٛٔخطٙخ ٚطف١ٍٜٙخ رل١غ طىْٛ لخىٍس ػٍٝ ِـخرٙش حٌظلي٠خص حٌّؼخَٛس ٚطٛحوذ حٌظم١ٕخص حٌلي٠ؼش 

. ٚحٌؼٍَٛ حٌّظطٍٛس

 

 

 

 

 

 

 

 الخلاصة

اْ حٓظويحَ اىحٍس حٌّؼَفش فٟ َِحكً ٕٛخػش حٌفظٜٛ ٚطٕظ١ّٙخ طميَ ل١ّش ٠ِخفش طظّؼً رظمي٠ُ  
: طلٛلاص ٔٛػ١ش طٔخُ٘ رظٕظ١ّٙخ ٌّٛحؿٙش حٌظلي٠خص حٌّؼخَٛس ِٓ هلاي

اِىخ١ٔش ٍر٢ حٌمٜٛ حٌّلفِس لإىحٍس حٌّؼَفش ِغ لخػيس حٌّيهلاص َِٚحكً اػيحى حٌفظٜٛ،  (1
ٚأػَ ًٌه رّٛحوزش حٌظطٍٛ ٚطل١ٔٓ حٌىفخءس، ك١غ ٠لمك حٌظطٍٛ حٌٕٛػٟ فٟ طىٌٕٛٛؿ١خ حٌّؼٍِٛخص 

حٌَّٚٔش فٟ حٌظؼخًِ ٔيِخؿ١ش رٙيف ىػُ طل٠ََ حٌفظٜٛ ٚاٛيحٍ٘خ، ر٘ىً ٠ئوي حاٌٝ طٛف١َ ١خلخص 
 .ِغ حٌٛحلغ ٚحٌّظغ١َحص
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ِغ اىٍحن ٚحع ٌلم١مش رّخ ٠َُحى رخٌٕٜٛٙ حٌي١ٕ٠ش، حٓظؼّخٍ حٌّؼَفش فٟ لخػيس حٌّوَؿخص  (2
ٚاطمخْ ٌّٔظـيحص حٌؼٍَٛ حٌّؼخَٛس، رّخ ٠ّٔق رخٌلفخظ ػٍٝ أػَ حٌفظٜٛ رخلأِش حلإٓلا١ِش ِٓ ٔخك١ش 

حٌظّٔه رخٌم١ُ حٌي١ٕ٠ش فٟ ظً حٌظغ١َحص حلاؿظّخػ١ش ٚحلأظمخي ٔلٛ حٌليحػش، ٚحٌميٍس ػٍٝ طٛك١ي 
 .حٌفظخٜٚ ٚحٌظم٠َذ ر١ٓ ِوظٍف ح٢ٍحء

طغ١١َ ح١ٌٙىً حٌظظخرؼٟ ٌَّحكً حٌفظٜٛ ِغ طؤػ١َ حٌمٜٛ حٌّلفِس لإىحٍس حٌّؼَفش رف٠ً  (3
حٌميٍحص حٌظم١ٕش ٌ٘زىش حلإٔظَٔض ٚح٠ٌٛذ ٚطّى١ٓ حٌفظٜٛ حٌَل١ّش حٌظٟ أٛزلض طٕفٌّ ػٍٝ حٌ٘زىش 

ط٠خفَ ؿٙٛى رخٌٛلض حٌلم١مٟ ِٚٓ هلاي حٌَ٘حوش حٌي٠ٕخ١ِى١ش رخٌّؼٍِٛخص حٌظف١ٍ١ٜش ِغ حٌوزَحء ي
 .أٛلخد حٌؼٍُ ٚحٌوزَس حٌظٟ طلظخؽ ا١ٌٙخ حٌفظٜٛ رّوظٍف حٌّـخلاص حٌّؼخَٛس

اْ حٌظطٍٛحص حٌّظٔخٍػش رِِٓ حٌظفـَ حٌّؼَفٟ فَٝ ِـّٛػش ِٓ حٌظلي٠خص ػٍٝ  :حٌٕظخثؾ
 :ؿ١ّغ ِـخلاص حٌل١خس ِٕٚٙخ ٕٛخػش حٌفظٜٛ حٌظٟ رخص لاُِخً ػ١ٍٙخ ِٛحوزش ٌٖ٘ حٌظطٍٛحص ِٓ هلاي

  ُٚحٓظؼّخٍ طط٠َٛ ِٙخٍحص ِؼَف١ش ٍل١ّش طّٔق رظٛظ١ف اىحٍس حٌّؼَفش حٌمخثّش ػٍٝ طٕظ١ 
حٌّظَحوّش فٟ ٕٛخػش حٌفظٜٛ ٚطٕظ١ّٙخ ٚحلاٍطمخء رخٌّٔظٜٛ  ٚحٌوزَس ٚحٌفى٠َش حٌؼم١ٍش حٌؼَٚس

. حٌؼٍّٟ ٌٙخ ْٚٛٛ ليحٓظٙخ
  ٜٛفٟ ا١خٍ )حٌٕظَ اٌٝ حلاؿظٙخى حٌـّؼٟ ٚفك ١َٚٗ ٟٚٛحر٢ ِليىس، ٌّٔخٔيس ٕٛخػش حٌفظ

. ولً ػّخىٖ اىحٍس حٌّؼَفش فٟ ِٛحؿٙش حٌظلي٠خص حٌّؼخَٛس (حٌّئٓٔش حٌّؼظّيس
  اه٠خع ٕٛخػش حٌفظٜٛ حٌَل١ّش حٌّؼخَٛس ٠ٌٛحر٢ ل١خ١ٓش ٠ظٛحفك ػ١ٍٙخ حٌؼخ١ٍِٓ فٟ ٌ٘ح

حٌّـخي ِٓ طم١١ٕٓ َٚٗػ١١ٓ ٚهزَحء فٟ ِـخي حٌم١خّ ٚحٌـٛىس لإهَحؿٙخ رؤػٍٝ ِٔظٜٛ ِٓ 
 .حٌيلش

حٌزلغ ػٓ طـي٠ي ٠ِٕز٢ ١ٌ٢ش ٕٛخػش حٌفظٜٛ حٌّؼخَٛس ٠ظ٠ّٓ حٓظويحَ اىحٍس   :حٌظ١ٛٛخص
طٔظٕي اٌٝ َِؿؼ١ش ِئٓٔخط١ش ؿّؼ١ش ِٓ  ِؼَف١ش حٌّؼَفش ِغ َِحػخس ٟٛحر٢ ِٚٙخٍحص ٌّٕٙـ١ش

حٌفمٙخء ٚحٌَحٓو١ٓ فٟ حٌؼٍُ رل١غ طئِٓ طٕخغُ حٌّفظٟ ٚحٌّٔظفظٟ ِغ ِـ٠َخص حٌؼَٜ، ِٓ ىْٚ 
حهظِحي ِٖ٘ٛ ٌٍٕٜٛٙ حٌفم١ٙش حٌمي٠ّش، ٚىْٚ طـ٠َي ٌٙخ ِٓ ١ٓخلٙخ حٌظخ٠ٍوٟ ٚحٌل٠خٍٞ، حٌٌٞ 
حٓظٌٛيص ف١ٗ رل١ٕٗ، ٚطّٔق رخػظّخى ١ٛغش حلاؿظٙخى حٌـّؼٟ حٌّئٓٔخطٟ، حٌٌٞ ٠ٔظٕي اٌٝ ط٠خفَ 

رّوظٍف حٌّـخلاص حٌؼ١ٍّش ِّٚٓ  (حٌظٟ طلظخؽ ا١ٌٙخ ٕٛخػش حٌفظٜٛ)ؿٙٛى ػيى ِٓ حٌظوٜٜخص 
طظٛفَ ف١ُٙ ١َٚٗ حلإفظخء ٚرّؼخ١٠َ  ١ٍٕٛش، ًٌٚه ٌغَٝ طّى١ٓ حٌّـظّغ حٌٍُّٔ ِٓ ِٛحوزش 
كَوش حٌظطٍٛ ِٚٛحؿٙش حٌظلي٠خص حٌّؼخَٛس فٟ ِوظٍف حٌّـخلاص، ِٓ ىْٚ طف٢٠َ رخٌؼٛحرض 

. حٌي١ٕ٠ش، ٚىْٚ حٌّْ رمي١ٓش ِخ ٠َُحى رخٌٕٜٛٙ ػٍٝ كم١مظٙخ
قائمة المصادر والمراجع 

 :حٌؼَر١ش حٌّٜخىٍ ٚحٌَّحؿغ
 .حٌمَآْ حٌى٠َُ [1]
حرٓ كّيحْ، أرٛ ػزي الله أكّي رٓ كّيحْ رٓ ٗز١ذ رٓ كّيحْ حٌلٕزٍٟ، ٛفش حٌفظٜٛ  [2]

 .٘ـ1397حٌّىظذ حلإٓلاِٟ، ر١َٚص )ٚحٌّفظٟ ٚحٌّٔظفظٟ طلم١ك محمد ٔخَٛ حٌي٠ٓ حلأٌزخٟٔ 
وظخد حٌفظٜٛ ٚحهظلاف "حرٓ حٌٜلاف، ػؼّخْ رٓ ػزي حٌَكّٓ، فظخٜٚ حرٓ حٌٜلاف،  [3]

 ٖ طلم١ك ِٜطفٝ حلأَُ٘ٞ، ىحٍ 643ص" حٌم١ٌٛٓ ٚحٌٛؿ١ٙٓ حٌٍّ٘ٙٛ رـ أىد حٌّفظٟ ٚحٌّٔظفظٟ
 .2006َ ١1. حرٓ حٌم١ُ ح٠ٌَخٝ حٌٔؼٛى٠ش ٚىحٍ حرٓ ػفخْ حٌمخَ٘س

 .1398حرٓ ػزي حٌزَ ٛل١ق ؿخِغ ر١خْ حٌؼٍُ ٚف٠ٍٗ، ١ ىحٍ حٌىظذ حٌؼ١ٍّش،  [4]
 .٘ــ1374حرٓ حٌم١ُ، اػلاَ حٌّٛلؼ١ٓ ػٓ ٍد حٌؼخ١ٌّٓ، ِطزؼش حٌٔؼخىس،  [5]
 حرٓ ِٕظٍٛ حلإف٠َمٟ، أرٛ حٌف٠ً محمد رٓ ِىََ رٓ ػٍٟ، ٌٔخْ حٌؼَد، ىحٍ ٛخىٍ [6]
 1952حٌف١َُٚ آرخىٞ، ِـي حٌي٠ٓ محمد رٓ ٠ؼمٛد، حٌمخِّٛ حٌّل٢١، ىحٍ حٌـ١ً،  [7]
 1، 1976١حلأٗمَ ى محمد ١ٍّٓخْ، حٌفظ١خ ِٕٚخ٘ؾ حلإفظخء، حٌى٠ٛض ِىظزش حٌّٕخٍ حلإٓلا١ِش،  [8]
، 1 ١ح٠ٌَّٜش، حٌىظذ ىحٍ آػخٍ٘خ– ٟٛحرطٙخ–أ١ّ٘ظٙخ : محمد ٠َٔٞ، حٌفظٜٛ. ارَح١ُ٘ ى [9]

2012. 
٘ـ 1428حٌزيحؽ ٍحٗي، رٓ ػزي حٌَكّٓ، حٌفظٜٛ رغ١َ ػٍُ ٚهطَ٘خ، حٌٔؼٛى٠ش، [10]
ىلخثك حٌٟٚ حٌٕٟٙ ٌَ٘ف )حٌزٙٛطٟ ٍِٕٜٛ رٓ ٠ْٛٔ حرٓ حى٠ٍْ، َٗف ِٕظٙٝ حلإ٠َحىحص  [11]

. 1996َػخٌُ حٌىظذ ر١َٚص،  (حٌّٕظٙٝ
حٌلٔٓ، محمد ١ٍّٓخْ، ِٜفٛفش ِؼخ١٠َ حٌـٛىس حٌٕٛػ١ش ِٕٚٙـ١ش حلاػظّخى ٌ ىٚحص  [12]

حٌزَِـ١ش حٌّظؼٍمش ريٍحٓخص حٌؼٍَٛ حٌمَآ١ٔش، وظخد أرلخع ِئطَّ ؿخِؼش ١١زش حٌيٌٟٚ فٟ طٛظ١ف 
حٌٜفلش )حٌّي٠ٕش حٌٍّٕٛس، / 2/، حٌّـٍي ٍلُ 2013طم١ٕش حٌّؼٍِٛخص ٌويِش حٌمَآْ حٌى٠َُ ٚػٍِٛٗ 
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333-352 )
 ٍِٕ٘ٛحص حٌّٕظّش حٌؼَر١ش :اىحٍس حٌّؼَفش، حٌمخَ٘س (2005)حٌىز١ٟٔ ٛلاف حٌي٠ٓ،  [13]

 .ٌٍظ١ّٕش حلإىح٠ٍش
 ل١خٓٗ ١َق حٌفىَٞ، حٌّخي ٍأّ (2003)ٛخٌق  ػٍٟ ٚأكّي كَكٕٛ ػخىي حٌّفَؿٟ، [14]

 .(حلإىح٠ٍش ٌٍظ١ّٕش حٌؼَر١ش حٌّٕظّش  ٍِٕ٘ٛحص:حٌمخَ٘س)ػ١ٍٗ  ٚأٓخ١ٌذ حٌّلخفظش
رخٚح، ِؼَٚف آىَ ٚحٌِٔىٟ، ٛخٌق ١ِٚلاىٞ ٍٔٛ حٌي٠ٓ، ٕٛخػش حٌفظٜٛ ر١ٓ حٌّخٟٟ  [15]

 EKEV AKADEMİ DERGİSİ Yıl: 22ؿخِؼش لطَ، ٍِٕ٘ٛ  ّٟٓ  (2018)ٚحٌلخَٟ 
Sayı: 73 (Kış 2018) ( 198-133)  حٌٜفلش

 .طف١َٔ حٌم١َزٟ ٚطف١َٔ حرٓ وؼ١َ [16]
" ػَّ ى رٔخَ محمد لخُٓ، حٌظطٍٛ حٌظمٕٟ ٚىٍٖٚ فٟ رٕخء حٌفظٜٛ َٚٔ٘٘خ ــ ّٔخًؽ ططز١م١ش [17]

 .ؿخِؼش حٌٍِلخء حلأٍىْ
 :حلأؿٕز١ش حٌَّحؿغ

1. Alter Steven (2002), Information Systems: The Foundation of e-
Business, NJ: Prentice-Hall, 4th ed.  

2. Daft, R.L., )2001( Organization : theory & Design, 7ed.,  South 
Western, Ohio. 

3. Svensoon Goran (2001), Globalization of Business Activities: AGlobal 
Strategy Approach, Management Decision 

4. Oxford: Advanced learner’s dictionary. 5th ed. London: Oxford, 1995. 
 :حلأظَٔض ِٛحلغ

 ػزي الله رٓ محمد حٌط١خٍ ؿخِؼش حٌم١ُٜ رلغ ِميَ ٌّـّغ حٌفمٗ . حٌفظٜٛ ٚأ١ّ٘ظٙخ، ى
-http://www.m:           حلإٓلاِٟ حٌظخرغ ٌَحرطش حٌؼخٌُ حلإٓلاِٟ ٍِٕ٘ٛ ػٍٝ حٌَحر٢

islam.com/art/s/1790 
   محمد ٌٛف                                     . ِٛلغ ح١ٌ٘ن ى

http://www.drmalo.com/spip.php?article153 
                                            َِٟٔٚٛلغ لخِّٛ حٌّؼخٟٔ حلاٌىظ
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