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سبحان الذي وهبنا العقل سبحان الذي يستحق الشكر على نعمته وحده لا شريك له والصلاة 
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عز وجل على منه وعونه لإتمام هذه المذكرة.الله  احمد  
الأمام لنيل  وإلى من كان يدفعني قيما نح، من وهبني كل ما يملك حتى أحقق آماله إلى

إلى الذي سهر على تعليمي بتضحيات ، إلى الإنسان الذي امتلك الإنسانية بكل قوة، المبتغى
إلى أبي الغالي على قلبي ، لى في الحياةو إلى مدرستي الأ، جسام مترجمة في تقديسه للعلم
ء والحنان.إلى التي وهبت فلذة كبدها كل العطا، أطال الله في عمره  

وكانت ، إلى التي صبرت على كل شيء التي رعتني حق الرعاية وكانت سندي في الشدائد
إلى من ارتحت كلما تذكرت ابتسامتها ، تتبعني خطوة بخطوة في عملي، دعواها لي بالتوفيق

في وجهي نبع الحنان أمي اعز ملاك على القلب والعين جزاها الله عني خير الجزاء في 
 الدارين.

ليهما اهدي هذا العمل المتواضع لكي ادخل على قلبهما شيئا من السعادة هدائي إ  
فقط ناهنا ليس لتخرج بل للتحليق نحن والرفقة في سماء مملؤة بغمام يصحبه المزن هي .. 

وثمرات تقطف عندما تكون يانعة وها أنا أقف لأقطف إحدى هذه الثمرات ... فرص تقتنص
 التي ينعت لي

انتظار قطف المزيد بإذن الله في ناوهي تخرج  ... 
( الذي كلما تظلمت الطريق  شوقي قدادرةإلى الأستاذ الكريم الدكتور ) يهدي ثمرة جهدنكما 
سير قدما وكلما نزرع فيها الأمل ل ناإليه فأنارها لي وكلما دب اليأس في نفس تلجأ ناأمام
بالرغم من مسؤولياته  ناوفره لكمية من وقته الثمين  تبها وكلما طلب اعن معرفة زودن تسأل

 المتعددة.
واتنا وفي أنفسنا قبل أن تكون في أشياء ذإلى كل من يؤمن أن بذور نجاح التغيير هي في 

<<إن الله لا يغير ما بقوم حتى يغيروا ما بأنفسهمأخرى. قال تعالى >>  
 هدي هذا العمل.نإلى كل هؤلاء  "من سورة الرعد 11الآية "

 

  " شكــري" 



 

 

 

 

ذ تأذن ربكم لئن شكرتم لأزيدنكم يقول عز وجل   -7-"إبراهيم الآية" وا 

حسانه وشكر له على توفيقه وامتنانه والصلاة والسلام على  الحمد الله على إتمام فضله وا 

 محمد صلى الله عليه وسلم وعلى أله وأصحابه أجمعين إلى يوم الدين أما بعد :

ة واختيار موضوع الدراساح لي إنجاز هذا العمل إني أشكر الله تعالى على فضله حيث أت

 "شوقي قدادرةوآخرا وبعد نتقدم بخالص العرفان للأستاذ المشرف " لاا أو فله الحمد ، بفضله

 على كل المجهودات التي تفضل بها من أجل نجاح دراستنا.

لى ك الاجتماعيةثم ننوه إلى شكر وتقدير بعض الأساتذة بكلية العلوم  ل من والإنسانية وا 

 لا وهذا الإنجاز ثانيا أو كانوا سببا في وصولنا إلى هذا المستوى 

قريب في مساعدتنا على إنجاز أو كما نكون قد قصرنا إذا لم نشكر كل من ساهم من بعيد 

 هذه الدراسة 

 وفي الختام نحمد الله حمدا كثير الذي أعاننا على إتمام هذه الدراسة.

 
 " وشكرا" 

 
 



 لملخصا
جامعة ب الجامعي بقلق المســتقبل المهني علاقة التوجيهســة الحالية موضــوع تعالج الدرا

 . 2021/2022ولاية الوادي خلال الموسم الجامعي 
وذلك باختيار عينة عشــــــوائية  الاســــــتكشــــــافياعتمدت الدراســــــة على المنهج الوصــــــفي 

 .فردا  70قوامها ، من كلية العلوم الاجتماعية بجامعة الوادي، طبقية
لدراســة ا . بعد حســاب صــدقه وثباته على عينةمقياس قلق المســتقبل المهنيثم تطبيق 

لإحصــــــائية في الحزمة ا جمع النتائج وتبويبهاتم  التطبيق الميدانيوبعد إجراء ، الاســــــتطلاعية
spss. 

 : توصلت الدراسة إلى 
في قلق المســــــــتقبل المهني بين الذكور والاناث لدى ذات دلالة احصــــــــائية فروق وجود  عدم-

 .أفراد العينة
وجود فروق ذات دلالة إحصــــــــــائية في قلق المســــــــــتقبل المهني بين الموجهين برغبة والغير  -

 الموجهين برغبة.
Abstract:  
 The current study deals with the issue of the relationship of university 

guidance with the professional future concern at University of EL-Oued during 

the academic year 2021/20220. 
     The study relied on the descriptive exploratory approach by selecting a 

stratified random sample ،from the Faculty of Social Sciences ،University of El-

Oued ،consisting of 70 individuals. 
     Then apply the professional future anxiety scale. After calculating its validity 

and stability on the pilot study sample ،and after conducting the field application ،
the results were collected and classified in the SPSS statistical package. 
 The study found: 
- There are no statistically significant differences in professional future anxiety 

between males and females among the sample members. 
- There are statistically significant differences in professional future anxiety 

between those who are directed by desire and those who are not directed by desire. 
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 مقدمة 



 المقدمة
 

 

 أ

 مجالات يف التغيرات من بالكثير متميزا، معقدا عالما الفرد فيه يعيش الذي العالم إن 
 في تاالمســـــــــــتوي مختلف على طرأ الذي والاجتماعي التكنولوجي التطور بســـــــــــبب ذلك الحياة
 المليء دالجدي عالمه مع والتلاؤم للتكيف لةاو المح إلى بالإنســـان دفع والذي، العصـــرية الحياة
 لمهنيةا، اليومية حياته في تواجهه التي والضـــــــــــــــغوطات والتحديات المشـــــــــــــــكلات من بالكثير

 عدمب مضــــى وقت أي من أكثر مطالب اليوم الجامعي التوجيه فإن وعليه، خاصــــة والمدرســــية
نما، حسبف الدراسية التخصصات إلى فقط التوجيه أجل من الطلبة توجيه في هودهج تركيز  وا 
 وسعيه لةاو مح نأ إلا السيكوبيداغوجية العملية بهذه وتتأثر تؤثر التي النفسية الجوانب مراعاة
 ينجم مما لفردا فيفشــــل والمهنية الدراســــية حياته في عائق له يكون مما تفشــــل قد التكيف وراء
 . القلق مثل نفسية تأزما عنه

 بالخوف شعورال في يتمثل وقد، العصرية الحياة في السلبية المظاهر من القلق فيعتبر 
 يف الصــــــــــدارة تحتل مازالت التي المهمة الموضــــــــــوعات من يعد حيث، الارتياح وعدم والتوتر
 هذا منو  العملأو  الوظيفة على الحصــــــــــــــول كيفية في يفكرون الآن حتى النفســــــــــــــية البحوث

 بلقلق هوعلاقت الجامعي التوجيه علاقة على الضـــــوء تســـــليط إلى الدراســـــة هذه تهدف منطلقال
 : الجنس متغير ضوء في( ماستر لىأو ) الجامعة طلبة لدى المهني المستقبل
 .ميداني والآخر نظري أحدهما جانبين إلى الدراسة تقسيم تم ذلك ولتحقيق 
 :يلي ما لاو تتن فصول خمسة من النظري الجانب ويتكون 
 البحث إشكالية ويتضمن :لوالأ  الفصل
 التراث إلى لو الأ الجزء في فيه تطرقنا وقد الجامعي التوجيهو  بالتوجيه ويتعلق :الثاني الفصل
 .الجامعي بالتوجيه المتعلق الثاني الجزء ثم بالتوجيه المتعلق النظري
 القلق مفهوم ىإل لاأو  تطرقال فيه لنااو ح وقد، المهني المســـــــتقبل بقلق ويتعلق :الثالث الفصــــل
 المهني المستقبل قلق إلى وثالثا المستقبل قلق إلى وثانيا عموما

 ســــــيةالأســــــا والدراســــــة ونتائجها الاســــــتطلاعية الدراســــــة إلى تقســــــيمه تم الذي :الرابع الفصــــل
 .ونتائجها
 .الخاتمة ثم والتوصيات الدراسة نتائج وتحليل عرض فيه تم وقد :الخامس الفصل
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 الإشكالية :-1
 انيةلثا العالمية الحرب، والإرشـــاد التوجيه حركة ظهور على ســـاعدت التي العوامل من

 المناســـــب كانالم في فرد كل ووضـــــع الأفراد لتصـــــنيف النفســـــية الاختبارات أهمية بينت والتي
 خدمات يف التوســــــــــع إلى موجها بعد فيما الاتجاه وأصــــــــــبح. واســــــــــتعداداته وقدراته يتفق الذي

 من وغيرها، المهني والتأهيل، المســــلحة والقوات، المصــــانع إلى ســــبيله ليجد ومفاهيمه التوجيه
 ميادين من اناوميد مهنية عملية التوجيه وأصــــبح، المختلفة المهنية الهيئات وتكونت. يادينالم

 (17، 1992، جلال) والجامعات المدارس في أهميته وزادت، التخصص
 الركائز أهم أحد يعد الجامعية المرحلة في والإرشـــــــــــــــاد التوجيه أن فيه شـــــــــــــــك لا ومما

، المســـــتقبلية حياته في للطالب المهني ثم الدراســـــي بلالمســـــتق يحدد لأنه هذا التعليمية العملية
 لىع الاعتمادية حيث من الشـــــــــــــــاب حياة في تحول نقطة تعتبر عمرية مرحلة في يأتي ولأنه
 ( 2014، 02:علي بن) المتاحة والفرص الإمكانات ظل في المهنية الهوية وتحديد، الذات

 له المناســـب التخصـــص راختيا وه دراســـته في وتفوقه الطالب نجاح شـــروط أحد ومن
 عملية عيهترا أن يســـــتوجب ماو وه، العلمي تحصـــــيله ومســـــتوى وقدراته ميوله حســـــب وتوجهيه
 التخصص تلمستلزما العميق والإدراك الدقيق الفهم على تقوم واعية عملية باعتبارها التوجيه
 في لطالبا عليها يحصــل التي المعرفية الإمكانات أن غير إليه يوجهأو  الطالب يختاره الذي

 مستقبليةال أبعادها وفهم العلمية بالتخصصات الشاملة للمعرفة تكفي لا الثانوية المرحلة
 الفرد ةشـــخصـــي في بعيد أثر من لها لما مصـــيرية عملية الجامعي التوجيه عملية تعدو 

 الفشـــــــــلو أ النجاح معالم له وترســـــــــم مســـــــــتقبله تحدد التي فهي، المقبلةو  الحاضـــــــــرة حياته في
 عالواق معطيــات على التعرف امكــانيــة للفرد وتمنح، البطــالــةأو  العمــل، البؤسأو  الســـــــــــــــعــادة

 الاختيــار من الفرد تمكن أخرى جهــة ومن، جهــة من الواقع هــذا ومتطلبــات والمهني العلمي
 التعلم تيعملي لنجاح الأســــــــاســــــــية الدعائم أحد العام مفهومه في والتوجيه، ورغباته ميوله وفق

 دراتهق ويعرف ذاته ليفهم الفرد مســـــــــــــــاعدة الى تهدف ومنظمة مخططة عملية وفه والتكوين
 .(18، 2009، تارزولت. )اهدافه تحقيق الى ليصل مشاكله ويحل امكانياته وينمي
 وه، والشـــــباب، ( أن أغلب ما يثير القلق لدى المراهقين410:1995ورأى منصـــــور ) 
فإنهم  ،تحديد المستقبل المهني عدم، أو بل إن الشباب عندما يشعرون بعدم وضوح، المستقبل

ن القلق يتمثل بشــــكل أكبر عندما ، وقلقا على ذاتهم، يســــتشــــعرون إحباطا وعلى مســــتقبلهم. وا 
 ولاســـــــيما في ظل تزايد، يتصـــــــور الطالب الجامعي أنه لن يحصـــــــل على عمل في المســـــــتقبل
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، ودةدوالتنافس الشـــــــــديد على الوظائف المح، أعداد الخريجين في الاختصـــــــــاصـــــــــات المختلفة
ياة اليا هامة في حح؛ لما يحمله من مؤهل علمي. وتمثل المهنة وغياب فرص العمل المناسبة

تحقيق  مما يســـــــــــــــهم في، وتشـــــــــــــــعره بالقيمة الاجتماعية، حيث تلبي احتياجاته المختلفة، الفرد
، ســـــريةالا، والاقتصـــــادية؛ مما ينعكس على حياته الشـــــخصـــــية، والاجتماعية، أهدافه النفســـــية

خصــــوصــــاا في مرحلة التخرع التي تعتبر مصــــدراا للضــــغوط والقلق لدى الطالب ، و عيةوالمجتم
فهي فاصـــــــــــــــل في حياته من المجال التكويني الأكاديمي إلى المجال العملي المهني. حيث 

ما  وز ذلك إلى القلق نحو ابل ويتج، يتزايد قلق الطلبة بســـــــــبب الخوف من الفشـــــــــل الدراســـــــــي
دم ويتضاعف هذا القلق في حالة توقع الخطر وع، راسة والتخرعيحمله المستقبل بعد إنهاء الد

باع وفي حالة عدم إش، الشعور بالأمن وتحقيق الطموحات المشروعة التي يطمح إلى تحقيقها
مكــانــاتــه بــالتــالي و ، هــذه الحــاجــات يظهر التوتر ويعتري الطــالــب القلق الــذي يحــد من قــدراتــه وا 

تي تحقق له ال، ه في تحقيق الأهداف المســـــتقبليةيعيق وضـــــع أهداف واقعية تتفق مع طموحات
  .السعادة
لتشــــــاؤم من االقلق الناتج عن التفكير الدائم في المســــــتقبل  ووقلق المســــــتقبل المهني ه 
 .والاكتئاب والأفكار الوسواسية، المستقبل
 التي المشـــــــــــــــكلات بعض من يعـــانون الجـــامعـــات في الطلبـــة هؤلاء نجـــد قـــد أننـــا إلا 

 صوداقي) قوالقل القرارات اتخاذ وصعوبة النفسية كالضغوط الأكاديمي ارهممس في تعترضهم
 دىل والقلق للضـــــغوط مصـــــدراا  تعتبر التي التخرع مرحلة في خصـــــوصـــــاا ، (5، 2019، وقفير

. مهنيال العملي المجال إلى الأكاديمي التكويني المجال من حياته في فاصـــــــــــــــل فهي الطالب
 ما ونح لقلقا إلى ذلك زاو ويتج بل، الدراسي الفشل من الخوف بسبب الطلبة قلق يتزايد حيث
 وعدم الخطر توقع حالة في القلق هذا ويتضاعف، والتخرع الدراسة إنهاء بعد المستقبل يحمله

 إشباع معد حالة وفي، تحقيقها إلى يطمح التي المشروعة الطموحات وتحقيق بالأمن الشعور
مكــانــاتــه قــدراتــه من يحــد الــذي قلقال الطــالــب ويعتري التوتر يظهر الحــاجــات هــذه  بــالتــاليو ، وا 
 له تحقق تيال، المســـــتقبلية الأهداف تحقيق في طموحاته مع تتفق واقعية أهداف وضـــــع يعيق

 .السعادة
 هموطموح وقدراتهم الطلاب إدراك على ســــــــــلبا المســــــــــتقبل قلق ظاهرة خطورة وتنعكس 

 على لقدرةا وعدم والتوتر، يةوالســـــلوك النفســـــية للاضـــــطرابات عرضـــــة يجعلهم مما المســـــتقبلي
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، ونعيم نيالموم) والعملي العلمي مســـــــــــــــتقبلهم على يؤثر بــدوره وهــذا الفعــال والتكيف التوافق
2013 ،174.) 
التعرف على طبيعة العلاقة التي تربط بين ومن هذا المنطلق تهدف هذه الدراســـــة إلى  

قدم في ضــــــوء ما تو ة اخرى من جه قلق المســــــتقبل المهنيو من جهة التوجيه الجامعي للطلبة 
 يمكن تحديد تساؤلات الدراسة في العناصر التالية: ذكره
المهني  قلق المســتقبلو ذات دلالة احصــائية بين التوجيه الجامعي  ارتباطيةهل توجد علاقة -

 لدى طلبة الجامعة ؟
 ؟ر الجنستبعا لمتغي ية فيما يخص قلق المستقبل المهنيهل توجد فروق ذات دلالة احصائ -
هل توجد فروق ذات دلالة احصائية فيما يخص قلق المستقبل المهني تبعا للموجهين برغبة -

 ؟وغير موجهين برغبة 
 يمكن صياغة فرضيات البحث فيما يلي : :البحث فرضيات -2
توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصـــــائية بين التوجيه الجامعي وقلق المســـــتقبل المهني   -1

 لدى طلبة الجامعة.
  .الجنس تعزى لمتغير قلق المستقبل المهنيتوجد فروق ذات دلالة إحصائية فيما يخص 2 - 

هين بالنســــــبة للموجتوجد فروق ذات دلالة إحصــــــائية في مســــــتوى قلق المســــــتقبل المهني  -3
 برغبة وغير موجهين برغبة

 :يهدف البحث الحالي إلى ما يلي أهداف البحث:-3
 نيهتوجيه الجامعي وقلق المستقبل المالكشف عن طبيعة العلاقة بين ال. 
  تبعا لمتغير الجنس قلق المستقبل المهنيالكشف عن الفروق بين الطلبة في. 
 ين برغبة للموجهني تبعا هالكشــــــــف عن الفروق بين الطلبة في مســــــــتوى قلق المســــــــتقبل الم

 .الغير موجهين برغبة
 أهمية البحث:-4
 الأهمية النظرية: -أ

له لطلبة الجامعة خاصــــــــــة أن طلبة الجامعة هم او هميته من خلال تنيســــــــــتمد البحث الحالي أ
 عصب الحياة والأمل المنشود في تجديد بناء الأمة حيث يعلق عليهم الآمال الكبيرة 

تفق سة والتقصي العلمي من خلال ما ااتكمن أهميته في المشكلة التي يتصدى إليها بالدر   -
وجيــه الطلبــة أكــاديميــا ومهنيــا منعــا للفــاقــد عليــه المختصـــــــــــــــون في هــذا المجــال على أهميــة ت
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 التعليمي والهدر الوظيفي.

ســـة في تحديد حجم مشـــكلة التوجيه الجامعي لدى الطلاب بتخصـــصـــاتهم اتســـاهم هذه الدر   -
 النظرية والعلمية.

 توفر قدر من المعلومات والحقائق عن سياسة القبول والتوجيه في المؤسسات الجامعية.  -
لق ق ووه، لهاو لحالي من ناحية أخرى بأهمية الموضـــــــــــــــوع الذي يتنترتبط أهمية البحث ا -

 المستقبل المهني لدى هذه الشريحة المهمة في المجتمع. 

قبل التوجيه وعلاقته بقلق المســــــــــتل موضــــــــــوع او الحالية في كونها تتن تبرز أهمية الدراســــــــــة -
  بلهم المهني.قلى ماستر وهذه الفئة تمر بمشكلات نفسية تؤثر على مستأو المهني لدى طلبة 

 الأهمية التطبيقية:-ب
من نتائج البحث الحالي في تقديم برامج تســـاعد على عملية التوجيه  الاســـتفادةإمكانية  

 بالتخصصات التي تحقق فائدة للفرد والمجتمع  والالتحاقالجامعي 
 : لمتغيرات الدراسة الإجرائية المفاهيم تحديد-5

 تعريف التوجيه الجامعي : -1.5
تعرفه بأنه "عملية ســــــــــيكوبيداغوجية تهدف إلى مســــــــــاعدة الطالب  ف خديجة بن فليس:تعري 

مكاناته العقلية والعم، قدراتهو على اختيار تخصـــــــــــــــص دراســـــــــــــــي معين بما يتفق وميوله  لية وا 
ل الـذي يمكن الطـالـب من اقتحـام و الاختيـار الأ إلىكمـا أن التوجيـه الجـامعي يرمز ، ودوافعـه

 "حياة مهنية مرتقية
دة عملية تهدف إلى مســاع ون التعريف الســابق يمكننا القول ان التوجيه الجامعي همو  

وصــــــاية  فرضأو الطالب على تقرير مصــــــيره بأن يضــــــعه في الطريق الصــــــحيح دون تقييده 
عليــه. ولا يتــأتى هــذا إلا إذا تم تفعيــل كــل إمكــانــات الطــالــب بحيــث يتعرف من خلال هــذه 

طلعاته المســـــــــــــــتقبلية وعندها يمكن أن يصـــــــــــــــيغ اختياراته الإمكانيات على ذاته وطموحاته وت
 .ويصنع قراراته بنفسه

الدرجة التي يحصل عليها أفراد العينة من خلال  وه:  التعريف الاجرائي للتوجيه الجامعي -
 .إجابتهم على بنود استمارة التوجيه الجامعي المطبق في الدراسة الحالية

 : قلق المستقبل المهني للطالب. 2.5
يرى بأنه" حالة التوتر  (:19: 2007عريف مصطفى عبد الحسن عبد التواب الحديبي )ت -

 بها الطالب الجامعي لندر فرص العمل بعد التخرع".، والتشاؤم التي يشعر
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 ي لقلق المستقبل المهني للطالب:ائالتعريف الإجر  -

 ةر اتمت اســــــار د العينة من خلال الإجابة على فقرايقاس بالدرجة التي يحصــــــل عليها أف 
 سة.االمهني المطبقة في الدر  قلق المستقبل

 الدراسات السابقة والتعليق عليها-5
 لا : دراسات حول متغير التوجيه الجامعي أو 
 1994سنة ، دراسة محمد بن شحات الخطيب 

هدفت هذه  ،بعنوان التوجيه المهني في التعليم الجامعي بالمملكة العربية الســـــــــــــــعودية  
رضــــــا الطلبة للتخصــــــصــــــات الاكاديمية و عن علاقة التوجيه المهني باختيار  الدراســــــة الاجابة

مدى و ســـــوق العمل و مدى الارتباط بين هذه التخصـــــصـــــات ، و بالجامعات التي يدرســـــون بها 
تحديد و الدراســة الجامعية  ونحو العمل  واســهام التوجيه المهني في تشــكيل اتجاهات الطلبة نح

رف على مدى التعو بق للطلبة على التحاقهم بهذه الجامعات العلاقة  بين التوجيه المهني الســـا
قد توصــــل الباحث الى ان هناك قصــــور واضــــح في ، و المام الطلبة بالمهن القائمة بالمجتمع 

صـــــــــــى بضـــــــــــرورة النظر الى التوجيه المهني في التعليم ، وأو كفاءة التوجيه المهني بالجامعات
 .ليس مجرد نشاط محدود و الجامعي كنظام متكامل 

  2005 سنة، عمارز عينةدراسة : 
بعنوان التوجيه الجامعي والتحصيل الدراسي وعلاقته بأساليب المعاملة الوالدية جامعة  
 .الجزائر، الجزائر

طالب وطالبة بحيث اســــــــــــتخدم الباحث مقياس أســــــــــــاليب المعاملة  982تكونت العينة من  -
 :حـــــــيـــــــث أســـــــــــــــــــــفـــــــرت نـــــــتـــــــائـــــــج الـــــــبـــــــحـــــــث عـــــــمـــــــا يـــــــلـــــــي، الـــــــوالـــــــديـــــــة والـــــــمـــــــقـــــــابـــــــلـــــــة

وجود علاقة بين اختيار الطلبة للتخصصات الدراسية ومعاملة الوالدين على حساب ميولهم  -
 .ورغباتهم

كما انه يوجد اختلاف في معاملة الوالدين للأبنائهم عند اختيار نوع التخصــــــــص الدراســــــــي  -
 . باختلاف الجنس

 2002 سنة، دراسة بومجان نادية : 
ة الجذع المشــــــــترك علوم دقيقة "إعلام آلي" تحت عنوان "التوجيه الجامعي وفشــــــــل طلب 

و"تكنولوجيا" وتهدف هذه الدراسة للكشف عن العوامل المؤدية للفشل الدراسي بالنسبة لطلاب 
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علام آلي وتكنولوجيا وهل هناك علاقة بين المعارف المكتسـبة في  جذع مشـترك علوم دقيقة وا 
ــــــــ: ) ( طالب وطالبة واستخدمت الباحثة 020التعليم الثانوي وطبقت الدراسة على عينة تقدر بـ

وأســـــــفرت نتائج الدراســـــــة على ما يلي: هناك ، اســـــــتمارة من إعدادها تقيس فيها نوعية التوجيه
نسبة عالية للرسوب في وسط الطلبة. التوجيه لا يأخذ بعن الاعتبار الرغبة الحقيقية للطالب. 

لطلاب ارتباطيه بين فشــل ا التوجيه يعمل على ملء المناصــب البيداغوجية فقط. هناك علاقة
 .وسوء التوجيه

 2013سنة ، دراسة مشري سلاف 
تحت عنوان "الاختيار الدراســــي كمصــــدر للضــــغط النفســــي وعلاقته بشــــكل هوية الأنا  

واســــــــــتراتيجيات التعلم المنظم ذاتيا في ظل التوجيه الجامعي في الجزائر". تم إجراء الدراســــــــــة 
لبة من الطلاب الجامعيين الجدد على مســتوى ولاية ( طالبا وطا292على عينة مقدرة بـــــــــــــــــ: )

الواد واســــــــــتخدمت الباحثة مقياس الضــــــــــغط النفســــــــــي الناتج عن الاختيار الدراســــــــــي ومقياس 
ــــــــ  .(ADAMS1986) :استراتيجيات التعلم المنظم ذاتيا والمقياس الموضوعي لرتب الهوية لـ

 وأسفرت الدراسة على النتائج التالية :
الناتج عن الاختيار الدراسي لدى الطلاب الجامعيين الجدد مرتفعا  مستوى الضغط النفسي -

 من الطلبة لديهم مستوى مرتفع من الضغط.  %65، 75وأن 
 تة. و اأن رتب تشكيل الهوية لدى أفراد العينة تتوزع على النسب المتف -
 .عايعتبر مرتف أن مستوى استخدام أفراد العينة لاستراتيجيات التعلم المنظم ذاتياا  -
 لا توجد فروق دالة إحصائيا بين أفراد العينة في مستوى الضغط باختلاف الجنس ومعدل -

 .البكالوريا في ظل متغيرات الدراسة
 وتم التحقق من أن اختيــار فروع التكوين الجــامعي في ظــل إجراءات ومعــايير ووســــــــــــــــائــل -

 لى شــــهادةععملية التوجيه في الجزائر يعتبر مصــــدرا للضــــغط النفســــي لدى الطلبة الحائزين 
 .رغم استخدامهم لاستراتيجيات التعلم المنظم ذاتيا في مهمة الاختيار، البكالوريا
وبالتالي تم التأكد على ضـــــــــــــــرورة إعادة النظر في منظومة التوجيه في بلادنا وتفعيل  
لمســــاعدة الطالب على صــــياغة اختياره الدراســــي وفق مشــــروع شــــخصــــي بكل وعي  نشــــاطاته
 .واستقلالية
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  يتعلق بالدراسات الخاصة بـقلق المستقبل المهني: فيما-ب
( تهدف الدراســة إلى التعرف على مســتوى قلق المســتقبل المهني 2016دراســة "ســارة بكار" )-

لدى طلبة جامعة تلمســــــــان الجزائر وأثر كل من الجنس والكلية على مســــــــتوى قلق المســــــــتقبل 
بــل البــاحثــة ثم التــأكــد من دلالات ولتحقيق أهــداف الــدراســــــــــــــــة تم تطوير الأداة من ق، المهني

، ( طالب وطالبة من جامعة تلمســـــــــان220وطبقت على عينة متكونة من )، ثباتهاو صـــــــــدقها 
وأنه لا  ،وأظهرت نتائج الدراســــة أن أفراد العينة لديهم مســــتوى عال من قلق المســــتقبل المهني

خصص هذا والت توجد فروق دالة إحصائيا فيما يخص قلق المستقبل المهني باختلاف الجنس
يـــدل على أن قلق المســـــــــــــــتقبـــل المهني يشـــــــــــــــعر بـــه كـــل من الـــذكور والإنـــاث على اختلاف 

 تخصصاتهم.
( التي هدفت إلى معرفة العلاقة بين قلق 2008كما نجد دراســـــــــــــــة الصـــــــــــــــرايرة والحجايا )-

دى طلبة والجنس ل، المستوى الدراسي المعدل التراكمي، الرضا عن الدراسة، المستقبل المهني
( طالباا 3052ية العلوم التربوية في جامعة الطفيلة التقنية. وقد تكونت عينة الدراســـــــــة من )كل

 ،وطالبة. وقد أظهرت نتائج الدراســــــة وجود مؤشــــــر للقلق على المســــــتقبل المهني بشــــــكل عام
خفض والرضــا المن، وأظهرت أيضــا وجود فروق دالة إحصــائيا بين الطلبة ذوي الرضــا المرتفع

الة وعدم وجود فروق د، لصــــالح الرضــــا المنخفض، لق على المســــتقبل المهنيعلى مقياس الق
تعزى لمتغيرات كل من الجنس والمســـتوى الدراســي ، على مقياس القلق على المســـتقبل المهني

 والتفاعل بينهما 
 السفاسفة، نجد دراسة " المحاميد شاكر-

ية وأثر كل من متغيري مســـــــــــتوى قلق المســـــــــــتقبل المهني لدى طلبة الجامعة الأردنية الرســـــــــــم
ة على عينة وطبقت الدراس، الجنس والكلية والتفاعل بينهما على مستوى قلق المستقبل المهني

واســـــــتخدم الباحثان ، ( طالب وطالبة من طلبة جامعة اليرموك والهاشـــــــمية مؤتة407تقدر ب)
أظهرت  يثمقياس قلق المســــتقبل المهني من إعدادهما بعد التأكد من دلالة صــــدقه وثباته. ح

نتائج الدراســـة وجود مســـتوى عالي في درجات قلق المســـتقبل المهني لدى أفراد العينة. وهناك 
فروق دالة إحصــــــــائيا بين طلبة الكليات العلمية والإنســــــــانية لصــــــــالح الكليات العلمية في قلق 

روق ذات وتوجد ف، ولا توجد فروق دالة إحصـــــائيا تعزى إلى متغير الجنس، المســـــتقبل المهني
دلالة إحصــــــــــــائية تعزى إلى التفاعل بين متغيري الكلية والجنس لصــــــــــــالح الذكور في الكليات 

 .العلمية
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 التعليق على الدراسات السابقة : –
 فيما يتعلق بالدراسات الخاصة بـالتوجيه الجامعي: -أ

 يتضح من خلال نتائج الدراسات السابقة أن:  
 يها.لطالب الى التخصصات التي يرغب فان عملية التوجيه الجامعي لا تسمح لنا بتوجيه ا -
 الذي يتحكم في عملية التوجيه.و معدل شهادة الباكالوريا ه -
 المردود التعليمي للطالب.و وجود علاقة بين التوجيه الجامعي  -
 سوء التوجيه.و فشل الطالب و وجود علاقة بين نجاح  -
 فيما يتعلق بالدراسات الخاصة بـقلق المستقبل المهني:-ب
  .ة دالة إحصائيا بين الدرجة الكلية لقلق المستقبل ومستوى الطموحوجود علاق-
  .عدم وجود دلالة إحصائية في قلق المستقبل المهني تعزى لمتغير الجنس-
  .وجود علاقة دالة إحصائيا بين الدرجة الكلية لقلق المستقبل ومستوى الطموح-
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 تمهيد الفصل 
 الجامعي الطالب لدى الجامعي التوجيه ماهية توضـــــــــــــيح الى بحثنا يهدف

 الجـــامعيين الطلبـــة وارشــــــــــــــــاد توجيـــه على العمـــل هو الجـــامعي التوجيـــه أن حيـــث
 عينم تخصـــص مزاولة في ورغبتهم الدراســـي تخصـــصـــهم اختيار على ومســـاعدتهم

 أمام ةالجامع لدى المتوفرة الممكنة الاختيارات اتاحة تعني العملية فهذه آخر دون
 اختيار الى الطالب يصـــــــــــــل بيداغوجية الســـــــــــــيكو الطريقة هذه خلال ومن الطالب

 .وميولاته طموحاته مع يتماشى الذي له المناسب التخصص
 لا : التوجيه أو 
 :مفهوم التوجيه - 1

باللغة الانجليزية   « guidance »تشـــــــــــــــير كلمة التوجيه باللغة العربية والتي تقابل 
باللغة الفرنســــــــــــية إلى تلك المســــــــــــاعدة التي تقدم للفرد بغرض فهم قدراته  « orientation»و

وامكاناته واســـــــتعداداته وميوله الخاصـــــــة وكذا فهم البيئة التي يعيش فيها وذلك بهدف مواجهة 
 :2014، )بن فليس الاجتماعيةأو المهنية أو المشـــــكلات التي تعترضـــــه في حياته الدراســـــية 

09 ) 
المختصين معالجة هذا المفهوم من و ل العديد من الباحثين و امن هذا التوجه ح انطلاقا 

 :ل استعراض بعض منها فيما يليو ار متعددة نحوجهات نظ
مســــــاعدة الطالب على معرفة ذاته  والتوجيه ه :( 1975تعريف ســــيد عبد الحميد مرســــي )

دراك مشـــــــــــــــكو اســـــــــــــــتغلالها بزيادة فعالية وكفايته تنميتها و و وميوله  وقدراته اعاته لاته وصـــــــــــــــر ا 
 .إمكاناته توجيهه إلى الدراسة المناسبة التي تتفق معو ومساعدته في حلها 

عملية إرشـــاد الناشـــئين تبنى  والذي يرى أن التوجيه ه ( : 1978تعريف أحمد زكي صــال) )
كي يوجــه كــل فرد إلى نوع التعليم الــذي يتفق وقــدراتــه العــامــة ، على أســـــــــــــــس علميــة معينــة

وغير ذلك من صـفاته الشـخصـية حتى إذا تيسـر له هذا ، واسـتعداداته الخاصـة وميوله المهنية
كان احتمال نجاحه فيه كبيرا وبالتالي يتمكن من تقديم خدماته للجميع في هذا الميدان التعليم 

 .ليفيد ويستفيد
 تطوره :و نشأة التوجيه  -2

 لقد مر التوجيه بعدة مراحل يمكن أن نوجزها فيما يلي:  
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  :مرحلة التركيز على التوجيه المهني -
 ني على يد" فرانك بارســــــون " الذيل حركة للتوجيه المهأو تميزت هذه المرحلة بظهور  

ل أو ( كتب 1909) (. وفي1908أســـــــــــــس في بوســـــــــــــطن بأمريكا مكتبا للتوجيه المهني عام )
 "كـــــــتـــــــاب فـــــــي الـــــــتـــــــوجـــــــيـــــــه الـــــــمـــــــهـــــــنـــــــي تـــــــحـــــــت عـــــــنـــــــوان " اخـــــــتـــــــيـــــــار الـــــــمـــــــهـــــــنـــــــة

ل مؤتمر قومي للتوجيه المهني وفي العام نفســـــــــــه أو ( عقد في بوســـــــــــطن 1910) وفي ســـــــــــنة
ات في الولاي وأنشـــــــــــأ. وانتشـــــــــــرت حركة التوجيه المهني ل مجلة للتوجيه المهنيأو صـــــــــــدرت 

 ( 28: 2006، ( الاتحاد القومي للتوجيه المهني. )البرديني1913المتحدة الأمريكية عام )
( أنشــــــــــــو مكتب المعلومات الذي تولى مهمة تقديم المســــــــــــاعدات الفردية 1979) وفي ســــــــــــنة

، ويالصــــــناعة والتوجيه المهني.)عل إلى جانب قيامه بعدة أبحاث في ميادين، المتعلقة بالمهن
2010: 28 ( 

  :مرحلة التوجيه على التركيز المدرسي - 
 ،كان من نتائج المجهودات التي قام بها العلماء من أجل توسيع حركة التوجيه المهني 

بعقــد  (ANCR) أن وجــد طريقــه إلى المــدارس والجــامعــات إذ قــام مجلس البحوث الأمريكي
( نظـم مـجلـس التربيـة 1923وفـي عـام )، ج التوجيـه فـي الكليات الجامعيةمؤتمرات للبـدء ببرام

نية في مجال الخدمات الشـــــــــخصـــــــــية للطلبة وقد أدت و الجنة للتجارب التع  (ACE)الأمريكي
ـــــل الحياة ـــــن أجـ ـــــا مـ ليم إذ انتشرت فكرة التع، هذه النشاطات إلى جعل التوجيه المدرسي توجيهـ

 (51: 2002، )بومجان الفردية الموجودة بين التلاميذ. لفروق وضرورة مراعاة ا، الفردي
 الضـــعف العقلي على انتباه علماء النفس فازدادو ضـــف إلى اســـتحواذ مشـــكلة التأخر الدراســـي 

لات لدراســــة التأخر الدراســــي والضــــعف العقلي وبذل و االبحث والدراســــة فيها. وكانت هناك مح
رشـــاد هاتين توجيه مما أدى إلى الاهتمام بموضـــوع ال، الفئتين بعض الجهد في تعليم وتوجيه وا 

 ) 2006:27، أكثر فأكثر. )البرديني
 :مرحلة التركيز على التوافق والصحة النفسية-

ظهرت في هذه المرحلة حركة التركيز على التوافق والصـــحة النفســـية بظهور وانتشـــار  
لدى  لية والتخلف العقليأفكار مدرســــــــــة التحليل النفســــــــــي والانتباه إلى مشــــــــــكلة الأمراض العق

بزغ نور هذه الحركة بداخل مصـــــــحات الأمراض العقلية واقترنت بالدعوة إلى الوقاية ، و الأفراد
 العناية بالصحة النفسية. و من الأمراض النفسية 
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وكان من مزايا هذا التطور أنه أضـاف فكرة أن الإرشـاد ، اندماع ذلك بالإرشـاد النفسـي 
أي  ،ى فهم أنفســهم في ضــوء علاقاتهم بالعالم الذي يعيشــون فيهالنفســي أن يســاعد الناس عل

 (30: 2006، تحقيق التوافق مع البيئة والمجتمع. )عجرود
 :مبادئه و  أسس التوجيه -3
 التوجيه أسس 
  :ويمكن تصنيفها بصفة عامة الى 
تتمثل الأســـــــس النفســـــــية التي تقوم عليها عملية التوجيه في مباد    :الأســــس النفســــية -1

 (45: 2008، سعد واب) الفروق الفردية.و  وومطالب النم
 :الفروق الفردية-

إن الفروق بين الافراد فروق ذات اهمية ودلالة في ســـــــــــــــلوكهم في مجال الدراســـــــــــــــات  
  اكثرها تقبلا لدى الناس الفروق الجســـمية ثم الفروق فيو العمل ومن أبرز الفروق بين الافراد و 

 متخصـصـة كما أن من المسـلم به أيضـا أنأو ذه القدرة عامة القدرة على التعلم سـواء كانت ه
وق التي كما أن الفر ، الاســـــــلوب الذي يتبعه الفرد في معاملاته للأخرين يختلف من فرد لأخر

يره فالفرد لا يختلف عن غ، دلالة في مجال الدراسة والعملو توجد في الفرد الواحد ذات اهمية 
ف الواحدة عن الخرى قوة وضعف سواء كانت هذه بل أن خصائصه تختل، من الافراد فحسب

اســـــاليب انفعالية  الخصـــــائص صـــــفات جســـــمية ام اســـــتعدادات عقلية ام تحصـــــيل دراســـــي أم
 .مزاجيةو 

وق كما أنه قد يكون ف، لكنه ضــــــعيف الشــــــخصــــــيةو فالفرد مثلا قد يكون شــــــديد الذكاء  
 (14: 2014، بن فليس)  . لكنه اقل منه في قدرته المكانيةو المتوسط فوق قدرته العددية 

 :ومطالب النممبادئ و  -أ
ي الدراســـــــــ ولأن النم، يخضـــــــــع الفرد في نموه الدراســـــــــي والمهني للمباد  العامة للنمو 

وهما بذلك يخضعان للمباد  العامة التي يخضع  ومن مظاهر النم مظهراء المهني ليس سو و 
ج الذي يتأثران ايضــــا بمســــتوى النضــــفهما يتأثران بالعوامل الوراثية والاجتماعية كما  ولها النم

فاختيار نوع الدراسة ليس بمعزل عن سن التلميذ وعن ظروفه الاقتصادية ، يصل إليه الإنسان
صــل الاجتماعي الذي و يتأثر بمســتوى النضــج الانفعالي و  كما ان اختيار المهنة، والاجتماعية
ه المهني هي انــلــدراســـــــــــــــي و ا وكن أن تنطبق على النمالتي يم وواهم مبــاد  النم، اليــه الفرد

الفرد  لا تتكرر في ووان عمليات النم، عملية مســــــــــتمرة تتخذ ســــــــــرعة تختلف باختلاف الأفراد
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 يتخذ انماطا معينة وانه يتجه إلى التعقيد وان النمأو نماذع أو وانها تتمايز في انماط ، الواحد
ي تظهر ف التي والنمحاجات و التكامل .كما لا ينبغي اهمال مطالب و التمايز أو تركيب أو 

الفشل و ، والسعادة التي تحتاع الى الفرد لإشباعها للشعور بالراحة وكل مرحلة من مراحل النم
وعليه ينبغي  .في تحقيقها يجعله عرضـــــة لعدم التوافق النفســـــي ولمختلف المشـــــكلات النفســـــية

 :يجب مراعات ما يلي في عملية التوجيهو 
 استعداداتهم ومميزاتهم الشخصيةيث قدراتهم و بين المتعلمين من ح الفروق الفردية-
 لاختلافات من حيث الخصائصوكذلك ا، رغبات المتعلمين وميولهم سيما التعبير عنها-

 .النفسية التي يتسم بها كل فرد وتميزه
 مدى موافقة التخصصات المرغوبة لنفسيات وطموحات الرغبين فيها-
ن مراحل تعلمهم واشــــــــباعها في حدود قيم ضــــــــرورة تلبية حاجات المتعلمين في كل مرحلة م-

 .المجتمع
 :الأسس الفلسفية - 2

ي على أســـــاس منح الحرية للفرد ك، يســـــتند التوجيه اســـــاســـــا الى فلســـــفســـــفة ديمقراطية 
 يتخــذ قراراتــه التي تمس حيــاتــهو يســـــــــــــــتفيــد من المعلومــات ويختــار من بين الفرص العــديــدة 

دا من الفرد يب وفه، لديه ذاتيا وفرد وانما ينمومعنى ذلك ان التوجيه لا يمنح لل، مســـــــــــــــتقبلهو 
في ذلك لا يؤمن بفلســـــــفة فردية مطلقة متطرفة لا تضـــــــع اعتبارا للمجتمع  ووه، وللفرد وبالفرد

شــــــبع حاجاته يو أي أن الفرد يجب أن يحقق رغباته ، لكنه يقدر اهمية الفرد مرتبطا بالمجتمعو 
 واي خروع عليها في ســــــــبيل ارضــــــــاء، بها الثقافة التي يعيشو في حدود ما يرســــــــمه المجتمع 

ه اذا كان الهدف من التوجيو توافقه و ســــــــعادته و المطالب الفردية من شــــــــانه ان يهدد أمن الفرد 
الى القول بــأن عمليــة التوجيــه  وان يحقق الفرد ذاتــه في مختلف المجــالات فــإن ذلــك يــدعو ه
اية الفرد بل تضــعها تحت وصــوعضــا فهذه الأســاليب لا تحترم ذاتية أو أمرا أو  إكراهاســت يل

رد وعلى ذلك يجب احترام حرية الف، فتضـــــع لها الأهداف وتحدد لها وســـــائل تحقيقها، الآخرين
 ،الذي يقدم له الموجه المســـاعدة حتى يفهم نفســـه ويتعرف على امكانياته ويكشـــف عن مواهبه

ذه قق هوضـــــــــــــــع الخطط التي تحو كما يجب العمل على احترام حق الفرد في تحديد اهدافه 
 . الاهداف

ومعنى هذا ان التوجيه يقوم على مبد  مؤداه ان الانســـــــــــــــان حرا بحيث يمكنه ان يحدد     
ووظيفة الموجه ليســـــــــت في جوهرها ســـــــــوى مســـــــــاعدة الفرد على ، اهدافه ويعمل على تحقيقها
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ان يتفرع  ويمكن، ذلك بتقديم المعونة التي تســــــــاعده على تحقيق الغرض الذي ينشــــــــدهو القيام 
ذلك مبد  مفاده ان كل فرد يحتاع الى مســـاعدة ما لحل مشـــكلاته المختلفة وفقا لظروف  عن
وله الحق في طلب هذه المســاعدة عندما يعترضــه موقف لا يســتطيع ان يوجهه بنجاح ، حيته

لا بحاجته الى المســـــــــاعدة حتى تؤتي أو ولابد ان يشـــــــــعر الفرد ، الا اذا توفرت له المســـــــــاعدة
ان يثق في فــاعليــة التوجيــه وان تقــدم لــه المعونــة الازمــة لتغلــب على  كمــا نــه يجــب، ثمــارهــا

 (18 - 17 - 16: 2004، بن فليس) مشكلاته.
 : الاجتماعيةو الأسس التربوية -3

 :يلي مابوية اجتماعية يمكن ان نوجزها فيعدة أسس ومباد  تر  تقوم عملية التوجيه على
فبينما يهتم  ،لتعليم بمعناها الضــــيق المحدودتختلف عملية التوجيه معناها الفني عن عملية ا-

التعليم في بالمواد الدراســـية نجد ان عملية التوجيه تهتم بإشـــباع حاجات التلميذ التي تنشـــأ من 
 ومع ذلك فإن العمليتين تكمل كل منهما، المختلفة وفي ابعاد النمو  مجالات الحياة المختلفة

ريقة وتنبيه المنهج وط، عليم اكثر فعاليةالاخرى حيث تســـــــــــــــاعد عملية التوجه على جعل الت
ــــــدريس إلى العمــــــل على تحقيق التكيف الفردي والاجتمــــــاعي لأفراد المجتمع التعليمي  .الت

 ،إن تنفيد خدمات التوجيه من مســـؤولية الأخصـــائيين المؤهلين المدربين والمعدين للقيام بها -
هيلات ســــة والمجتمع في تقديم التســــالمدر و ولنا ننكر دور جميع المتصــــلين بالتلميذ في الاســــرة 
ائي ن اخصــــــــــو اوهذا يتطلب ضــــــــــرورة تع، التي تجعل البرنامج الارشــــــــــادي اكثر فعالية وفائدة

 ) 2008:45، سعد واب(التوجيه مع باقي جهات التوجيه المسؤولة. 
  :السلوكيةو الأسس العلمية  - 4

  :ويمكن تلخيصها في الآتي 
ويســعى  ،لها الموجه من جميع الزواياو ايتن،  يقبل التجزئةاعتبار مشــكلة الفرد كل متكاملا لا-

 إلى حلها موظفا في سبيلي ذلك قدراته العلمية وخبراته المهنية
 العمل باستمرار لمساعدة الفرد على فهم ما يرد وما يريد منه المجتمع -
 ،التحلي بالمرونة في اســــــتخدام الوســــــائل والطرق المعتمدة في حل المشــــــكلة وتشــــــخيصــــــها -

 لىو طريقة أخرى إذا ما فشلة الأأو بحيث يمكن للموجه استعمال وسيلة 
وجوب معرفة الوقت المناســــــب لاســــــتعمال الوســــــائل والطرق واجراء عليها التعديلات الازمة -

 تطويرها وفق حاجة الفرد إذا اقتدى الأمرأو وتبديلها 
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رد ب الموجه تبصــــــــــير الفاشــــــــــراك المتعلم في اختيار الطريقة المناســــــــــبة لتوجيهه اذ من واج-
: 2008، دســع واب) الفشــل والضــرر الناتج عنهنجاح والتقدم المصــاحب لاختياره و بإمكانات ال

45) 
  : مبادئ التوجيه 

مكانياتهو لما كان التوجيه عملية نفســـــــــــــية تربوية تهدف إلى تحقيق التوافق بين الفرد   ، ا 
 :كان لزاما عليها أن تستند إلى مباد  نذكر منها

 .قيمهو حاجاته و نطلق اهداف التوجيه من أهداف المجتمع ت / 1
أخلاقـــه عن غيره وحقـــه في الاختيـــار تبعـــا لـــدرجـــة و يراعي كرامتـــه و يحترم التوجيـــه الفرد  /2

 .مدى تحمله للمسؤولية مع توفير الفرص لمساعدته على حسن الاختيارأو نصحه 
التي تختلف حســـــــب  يجب أن يخطط برنامج التوجيه حســـــــب حاجات مشـــــــكلات الاطفال3 /

 .المتعددة من الناس وحسب المناطق المختلفةو الجماعات 
 .رهيتفسو تحليله و التوجيه باستخدام الطرق العلمية لدراسة سلوك الفرد 4 /
يســـتهدف التوجيه وظيفة الوقاية من الاضـــرار التي تعتري النضـــج بصـــورة أســـاســـية أكثر  5 /

 .وقعت من اهتمامه بالعلاع بعد أن تكون الاضرار قد
 .عليمأنواع التو المهن و المعلومات اللازمة عن الافراد و يتطلب التوجيه توفير البيانات /6

كائهم المقاييس النفســـــــــية لقياس دو يتطلب توجيه الطلبة اســـــــــتخدام الكثير من الاختيارات  7 /
 .شخصياتهمو وقدراتهم واستعداداتهم 

تغيير أو  وتطاعة أي شــخص أن ينموأن في اســ، يفترض التوجيه أن الســلوك قابل للعديل8 /
 (26: 2007، ملحم). يتحسن في اتجاه النضج المتزايدأو 
 وأغراضه أهداف التوجيه -4

ول وذلك بمســــــــــاعدته على التخطيط لإيجاد الحل، التوجيه عملية فنية تهتم برعاية الفرد 
 :يهدف إلى والملائمة أمام ما يعترضه من صعوبات وعليه فه

 :تحقيق الذات-1
ن تحقيق الـذات لا يمكن الوصـــــــــــــــول إليـه إلا بعـدمـا يشـــــــــــــــيع الفرد حـاجـاتـه المختلفـة إ 
الشــــــــراب....( فبعد هذا الإشــــــــباع يبدأ الفرد في تكوين هوية ناتجة عن ذاته ويرغب ، )الطعام

 .تحقق له سعادته وقيمته، في تحقيق مكانة اجتماعية ومهنية
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 :تحقيق الصحة النفسية- 2
، ومن قلقه وتوتره ومن الإحباط والفشــــــــــــل، فهاو الفرد من مخ يهدف التوجيه إلى تحرير 

ومن الكبت والاكتئاب والحزن التي قد يتعرض لها خلال مراحل نموه الحرجة بســـــــــــــبب تعامله 
اب والتوجيه يساعد الفرد في حل مشكلاته وذلك بالتعرف على أسب، مع البيئة التي يعيش فيها

زالة تلك الأســــــباب و  ، لعزيزا )عبد الســــــيطرة عليها إذا حدثت مســــــتقبلا. وطرق الوقاية منها وا 
 (12 :2004، عطيوي

 :تحسين العملية التربوية- 3
الدراســــــــة واســــــــتخدام أســــــــاليب التعزيز وتطوير خبرات الطلاب  وإثارة دافعية الطلاب نح- 1

 .اتجاه دروسهم
 اداتهدوتوجيه كل منهم وفق قدراته واستع، مراعاة مبدأ الفروق الفردية بين الطلاب- 2
 إثراء الجانب المعرفي لدى الطلاب بالمعلومات الأكاديمية والمهنية والاجتماعية والمهنية- 3

 .التي تساهم في تحقيق توافقهم النفسي وصحتهم النفسية
رشـــــــاد الطلاب إلى طرق الدراســـــــة الصـــــــحيحة وذلك لتحصـــــــيل علامات مرتفعة - 4 توجيه وا 

 لمستقبلتؤهلهم للالتحاق بالمعاهد والكليات في ا
 .مساعدة الطالب على التكيف مع نفسه وأسرته ورفاقه ومجتمعه- 5
، سهل) العادي الانفعالية والاجتماعية. ومساعدة الطالب على التغلب على مشكلات النم- 6

2009:33  ) 
 :ترقية المهارات الاجتماعية-  4

عملية ســـــين الإن تحســـــين العلاقات بين الأفراد داخل المجتمع المدرســـــي يعد مطلبا لتح 
وهـــذا بـــدوره يتطلـــب تنميـــة قـــدرات الطلاب على تفهم الآخرين والتعـــاطف معهم. ، التعليميـــة
 ) 2012:88، )حمري
وهــذا بنــاتي عن طريق تنميــة المهــارات الاجتمــاعيــة لــدى الطلاب وتنميــة قــدراتهم على  

اء عر الانتمإدارة العلاقات والتفاعلات مع الآخرين مما يعزز القدرات القيادية ويقوي مشـــــــــــــــا
 .للجماعة
التوجيه يسـعى إلى تحقيق أهداف عديدة في حياة  إنومن خلال ما سـبق يمكننا القول  

تحقيق الاســــــتثمار الأمثل في العنصــــــر  وولعلى أن الهدف الأســــــمى له ه، الأفراد والجماعات
صــــــــــة االبشــــــــــري باعتباره ثروة الأمة المســــــــــتقبلية عن طريق تنمية القدرات الفردية والميول الخ
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بالتلميذ وتهيئة الاندماع في الحياة الاجتماعية كون التوجيه عملية تربوية ترمي إلى متابعة 
التلميذ ومساعدته على إيجاد السبل الكفيلة ببناء مستقبله وتحقيق الرضا النفسي والاجتماعي 

 .لديه
 :أهمية التوجيه -5

 :تتجلى أهمية التوجيه في عدة جوانب منها 
أداة فعالة لاكتشـــــــــــــــاف القدرات والمواهب والعمل على صـــــــــــــــقلها وتنميتها.  يعتبر التوجيه-1

 .الشغل
 .المب مع التنمية الوطنية وعاو وسيلة من وسائل تفعيل العملية التعليمية وجعلها تتج -2
 .الأخذ بأيدي الدارسين ومساعدتهم على تلبية حاجاتهم ومطامحهم التعليمية-3
 .عليمي وتحسين نتائج الامتحانآلية من آليات رفع المردود الت- 4
 .المساعدة على تقليص ظاهرة التسرب في الوسط التعليمي- 5
 .تيسير سبل الاندماع في الحياة المهنية والعملية- 6
 ،تطوير قنوات التواصـــــــــل الاجتماعي والتربوي داخل المؤســـــــــســـــــــة وخارجها . )هجرســـــــــي -7

2010  :21) 
 ثانيا : التوجيه الجامعي :

نقصــــد بالتوجيه الجامعي عملية التوزيع الطلبة على الشــــعب وجيه الجامعي : مفهوم الت – 1
والاختصـــاصـــات الجامعية التي يخضـــع لها الناجحون في البكالوريا مباشـــرة إثر الإعلان عن 

يختلف عن التوجيه المدرســـي من حيث العدد والموعد والتوقيت ومن  ونتائج هذا الامتحان وه
ل العــديــد من البــاحثين معــالجــة هــذا و الاقــا من هــذا التوجــه حــحيــث الأهــداف والآليــات. وانط

 :ل استعراض البعض منها فيما يليو االمفهوم من وجهات نظر مختلفة نح
يعرف التوجيه الجامعي بأنه "عملية مشـــــــــــــتقه من كيان اجتماعي  تعريف خرشــــــــي كمال:- 

تحتوي عليهــا هــذه العمليــة ترمز إلى وضـــــــــــــــع أمــام الطــالــب الإمكــانــات التي ، وثقــافي معين
كما أن التوجيه الجامعي يرمز إلي ، وذلك حســـــــــب قدراته النفســـــــــية والعملية ودوافعه، الجامعة

 (78: 2014، ل الذي يمكن الطالب من اقتحام حياة مهنية مرتقية". )بن فليسو الاختيار الأ
(: تعرفه بأنه "عملية ســـــــــــــــيكوبيداغوجية تهدف إلى 87: 2014تعريف خديجة بن فليس )-

مكان، ة الطالب على اختيار تخصــــــــــص دراســــــــــي معين بما يتفق وميوله وقدراتهمســــــــــاعد اته وا 
  ."العقلية
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 :نشأة وتطور الجامعة -2
لى الجامعات مثار جدل ففي حضــارة اليونان القديمة اشــتهر أو بعد تاريخ ومكان نشــأة  

كن ضــــمن يالعلوم ولكن تعليمهم لم و ممن قاموا بتعلم الفلســــفة  وأرســــطو معلمون أمثال ســــقراط 
في و ألم يكن الطلبة يحتاجون النجاح في امتحان القبول ، ففي تلك الأيام، الاطار الجامعي
 حيث قام، ولا يمنحون شــــــــــــهادات أكاديمية ومثل ذلك حدث في الهند القديمة، مقررات محددة

وم هالعلمــاء بتعليم الهنود المعــارف الــدينيــة لكن طريقهم في التعليم لم تكن تعليمــا جــامعيــا بمف
لى من التعليم كان لها تأثير على طبيعة التعليم و بالرغم من ان النماذع الأو العصـــــــر الحديث 

ــــ 245فإن جدول الجامعات الحديثة تبدأ من إنشاء جامعة القرويين )، الحالي ــــ (  859 -هـ هـ
وثلاثتها من أقدم   360)- 970)وجامعة الزيتونة في شمال إفريقيا وجامعة الأزهر في مصر

عد ولكن الأمر تغير فيما ب، بتدريس العلوم الانســـــــــــــــانية ت العالم وكان طبيعيا أن تبدأجامعا
  :  يم بداية تاريخ الجامعات الىفأصبح معظم العلوم المعاصرة تدرس فيها وسوف يتم تقس

 الجامعات في الوطن العربي-أ
غداد ب عندما تذكر تأسيس الجامعات لابد من أن تتطور إلى المدرسة المستنصرية في 

كان و الدينية و الانســـانية و في العهد الأموي حيث تكونت من مجموعة الاختصـــاصـــات العلمية 
جه و أهناك قســــــم خاص الترجمة فيها مكن جميع اللغات وحتى وصــــــل العلم في هذه المرحلة 

وأبدأ الكتاب يعادل بالذهب وفي هذه الفترة لم يعرف اســـــــم الجامعة وكانت هذه المدرســـــــة هي 
عية لكل العلوم وحتى بناتها يوحي بأنها جامعة متكاملة واســــــــتخدام فيها فن العمارة بمثابة جام

التطبيق وكــانــت هــذه المــدرســــــــــــــــة في النواة الحقيقيــة و الــدراس و الملائم لإقــامــة المحــاضـــــــــــــــرات 
ل و أقد ارتدها الكثير من طلاب العلم من مختلف البلدان وهي و للجامعات العربية خاصـــــــــــــــة 
وم لت العديد من العلو اأضـــــخم مكتبة عرفت في ذلك العصـــــر وتنمدرســـــة ضـــــمت بين طياتها 

( زمن ثم تم تأســيس جامعة المســتنصــرية 1965على أثرها تم تأســيس جامعة بغداد في عام )
التطورات الجامعات العراقية حتى وصلت إلى و تليها جامعة الموصل ومن ثم جامعة البصرة و 
لغ عدد التي بو الكليات الأهلية المتنوعة و اهد المعو ( جامعة إضافة إلى الكليات الحكومية 17)

( معهدا أما عدد الكليات الأهلية فقط وصل إلى 84عند المعاهد )و ( كلية 298الكليات فيها )
م وهي الجامعة 1908لى الجامعات الحديثة في الوطن العربي عام أو ( كلية أنشـــــــــــــــئت 16)

ن كان قد ســتر مرســوم ، م1909 ثم أنشــئت الجامعة الجزائرية عام، وكانت أهلية، المصــرية وا 
وجامعة عين شـــمس عام ، م1942وانشـــئت جامعة الإســـكندرية عام ، م1879بتأســـيســـها عام 



 التوجيه الجامعي                                                                   الفصل الثاني      

 
20 

م وسميت 1902م أما جامعة الخرطوم فقد كانت نواتها كلية غوردون التي أنشئت عام 1950
أما ، م وفي ذات العم افتتحت الجامعة الليبية1956بجامعة الخرطوم عقب الاســـــــــــــتقلال عام 

م وفي 1957المملكة العربية الســـعودية فأقدم جامعاتها جامعة الملك ســـعود التي أنشـــئت عام 
م وكانت من قبل تعتمد على الجامعة الأمريكية التي 1951لبنان تأســــــــــــــســــــــــــــت جامعتها عام 

ائل ســـــــتينيات القرن أو م وتتابع مند 1957وأنشـــــــئت جامعة بغداد عام ، م1920أنشـــــــئت عام 
ي وجامعة الأردنية ف، فظهرت جامعة الكويت، لجامعات في الوطن العربيالعشــــرين تأســــيس ا

تى ح، الامارات وغيرهاو الحرين و المغرب و صـــــــــنعاء باليمن وجامعات أخرى في تونس و عمان 
، ففي مصــــــر وحدها ثلاث عشــــــرة جامعة، من خمســــــين جامعة بلغت الجامعات العربية أكثر

وفي الاردن )عدد ســــكانه حوالي أربعة ملايين  ،وفي المملكة العربية الســــعودية ســــبع جامعات
بلغ عند الجامعات في الســــدان أكثر و نســــمة ( خمس جامعات حكومية وتســــع جامعات أهلية 

نصــــف  وويخرع في هذه الجامعات في جميع التخصــــصــــات نح، من خمس وعشــــرين جامعة
  .ملين خريج كل عام

تحرص و ، أهيلا علميا عالياويقوم بالتدريس في هذه الجامعات أســــاتذة عرب مؤهلون ت 
ن من حتى تتمك، وزارات التعليم على تمويل الجامعات بكل ما يلزمها من الاعتمادات المالية

اصـــــــــــــــــدار الكتـــب ، و عقـــد المؤتمراتو البحوث و اجراء التجـــارب و معـــالمهـــا و تزويـــد مكتبـــاتهـــا 
ة الطلب بناء المدن الجامعية لســـــــــــــــكنو الاتفاق على مختلف الانشـــــــــــــــطة الطلابية ، و المجلاتو 
 .كذلك لسكن الاساتذةو الطالبات و 

فريقياو الجامعات في آسيا  -ب    :ا 
، اتشـــــــــمل كلكتو ربية نفســـــــــها و قد أدرجت الجامعات في المســـــــــتعمرات على الطريقة الأ 

، ( في نيوزيلنـــدا1869) فيو تـــاق، أو ( في الهنـــد1857بومبـــاي والمـــدارس )كلهـــا في عـــام و 
ي الفلبين جامعتان لهما تاريخ طويل وهما ســــــــــــــانت ( في جنوب إفريقيا وف1873وكالرن في )

وتحقق لها المستوى الجامعي في ، م1595م( وسان کارلوس ناست في عام  1611توماس )
ويرجع أصـــــلها إلى ، م(1980) ســـــنغافورة عام تأســـــســـــت الجامعة الوطنية فيو ( 1972عام )

 م( .1905كلية طب الملك إدوارد السابع )
ات الجامعات في جميع أنحاء العالمة وقد أنشـــــــــــو ئموفي الوقت الحاضـــــــــــر أنشـــــــــــئت  

لتلبي حاجة الاعداد المتزايدة ، معظمها من خلال التوســـــــــــــع في الاكاديميات التي كانت قائمة
فريقياو في المناطق المســـــتعمرة ســـــابقا في آســـــيا ، و من المواطنين للتعليم العالي قامت بعض  ،ا 
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م بإنشـــــــــــاء 1945لمية الثانية في عام الدول التي حصـــــــــــلت على اســـــــــــتقلالها بعد الحرب العا
 .فرص للمضي لتعليم متقدم  ددم المجتمع وتمخالمدارس لت

  الجامعات في الغرب - ج
ولم تكن مؤســـــــــســـــــــات ، روبا فقد ظهرت في العصـــــــــور الوســـــــــطىأو أما الجامعات في  
ى لو وانما تمت تدريجيا بوصفها تجميعا المدارس فردية وق كانت أبرز الجامعات الأ، متكاملة

جامعة  وكذلك، الت أنشــــــئت في القرن الثاني عشــــــر الميلاديو هي جامعة بولونيا في إيطاليا 
 من هاتين، وتكونت كل جامعة، اخر القرن الثاني عشـــــــــــــــر الميلاديأو باريس التي أقيمت 

الجامعتين من اتحاد كلبات مســــــــتقلة تقوم بتدريس ســــــــبعة موضــــــــوعاته في مجال الأدب وهي 
، مهارات الجدل( ،الدل ) التفكير، الكتابة باللغة اللاتينيةو لبلاغة )التحدث او القواعد اللاتينية 

 .علم الهندســــــــــــــة وعلم الموســــــــــــــيقىو علم الفلك أو الحســــــــــــــاب )اســــــــــــــتخدام الاعداد الرمانية( و 
انيا ســـط وشـــمال إفريقيا واســـبو وقد توســـعت مثل هذه البرامج عند نقل المســـلمون في الشـــرق الأ

العــــداد العربيــــة محــــل نظــــام الاعــــداد ، ربيينو الأ، الأكــــاديميين الرومــــان إلىو علوم اليونــــان 
وبة. كانت الصـــــعو  ءوتتســـــم الحســـــابات فيه بالبط، الذي اعتبر نظاما تنقصـــــه الدقة، الرومانية

وفي جامعة أكســـــــــــــــفورد ، موذجا من جامعة أكســـــــــــــــفورد وكمبودع في إنجلترانجامعة باريس 
التدريج أحدوا يتجمعون في مســـــــــــــــاكن و لهم و كســـــــــــــــيودع كان الطلاب يمكنون اي مكان يحلو 

ل أو راسـة و الدو تطورت بعد ذلك إلى كليات ومازالت حتى الآن تسـتخدم مراكز للسـكن ، مسـتقرة
( م1263) م( باليول1249الكليات التي أنشـــئت في أكســـفورد الكلية الجامعية تأســـســـت عام )

أكســـــفورد  م( وطلت1340نز )يو ك، م(1249ريل )أو م( 1314إكســـــتر )، م( 1264رتون )يم
م تأســــــــــســــــــــت خمس جامعات نســــــــــائية 1878لعدة قرون لا تقبل إلا الطلبة الذكور وبعد عام 
ينظم فيها ، م وبعض هذه الكلية مختلط1920حصـــل معظمها على مســـتوى الكليات في عام 

لى أو و النســاء في قاعات الدرس وظهور الكليات في كمبردع مشــابه لنموذع أكســفورد و الرجال 
م( وكولون 1347بيمبروك )، م(1326كلير )، م(1284بشـــــــــــــــير )كليـــــــات كمبردع هي 

م( في الدنمارك وحينما كانت 1479وكوبنهاجن )، م( في ألمانيا1409وليبزع )، م(1388)
رار قامت مؤســـســـاته التعليم العالي فيها على غ، الولايات المتحدة الامريكية مســـتعمرة بريطانية

م في مســــــــــــــتعمرتها 1936ل جامعة عام أو وتأنســــــــــــــت هارفارد ، جامعي أكســــــــــــــفورد وكمبردع
ليم و ت الجامعة الثانية كان، و کمبودعو حيث استقريها مئة من خريجي أكسفورد ، سأنشوسيتس

م في مستعمرة فرجينيا بأمر من ملك بريطانيا وليم الثالث 1693وميري التي تأسست في عام 
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م في مستعمرة 1701عام هي جامعة بيل التي أسست كلية في  الثةالث، و الملكة ميري الثانيةو 
وقد أعيد تحويل بيل إلى جاء بعد قرن من الزمن عندما أضــيفت إليها مدارس الطب ، كنتاكي

 (72-71-70-69-68: 2007، افتان، جحيم، )هاشم الفنون الجميلةو القانون ، و هوتاللاو 
 :مراحل تطور التوجيه الجامعي  -3 

 :العالي بعدة مراحل مرت عملية التوجيه الجامعي في مؤسسات التعليم 
 : الحصول على شهادة البكالوريا : لىو المرحلة الأ  -  1

بعد الاســتقلال كان التوجيه يتم عن طريق التســجيل المباشــر دون أي عائق يذكر هذا  
تثناء مما أتاح للجميع دون اســـــــ، بحكم العدد القليل من الطلبة المتفوقين في شـــــــهادة البكالوريا

حيث أن الشرط الوحيد شهادة البكالوريا وهذا ، وب ودون أي شرط يذكرللالتحاق بالفرع المرغ
 (79: 2014، وهذا التشجيع وتكوين الإطارات. )بن فليس آنذاكراجع إلى السياسة المتبعة 

 المسابقة(:أو : )استحداث المعيار البيداغوجي المرحلة الثانية- 2
 بقي يتم آليــا ولكن بشـــــــــــــــروط في فترة الســـــــــــــــبعينــات ازداد عــدد الطلبــة إلا أن التوجيــه 

بيداغوجية ثابتة تحددها الوزارة مســــــبقا وكانت تتمثل في الاعتماد على المعدل العام للبكالوريا 
 ،بعض المواد الأســــــاســــــية. كما أنها كانت تنظم مســــــابقات للالتحاق ببعض الفروع كالطبأو 

وع تخضــــــع لبعض كما أن هناك بعض الفر ، والصــــــيدلة جراحة الأســــــنان والهندســــــة المعمارية
المعايير منها فرع العلوم الاقتصــادية كانت تنظم شــبه مســابقة للتعرف على مدى قدرة الطالب 

 .على الالتحاق بالفرع المذكور
 : )إدخال معيار التقسيم الجغرافي(:المرحلة الثالثة- 3

ويتمثل هذا الإصــــــلاح في إنشــــــاء ، هذه المرحلة تميزت بإصــــــلاح قطاع التعليم العالي 
 وبالتالي أضــــيف شــــرط، تحديد الخريطة الجغرافية للجامعات، كز جامعية وجامعات جديدةمرا

آخر في التوجيه هذا بالإضافة إلى الشروط البيداغوجية الإدارية الأخرى والمتمثل في التقسيم 
 ( 56-58: 2002، ومجانب)، الجغرافي للجامعات

  المرحلة الرابعة:-4
التوجيه بعد اســــــــــتحداث نظام الفروع المشــــــــــتركة: نظرا  إقحام البرمجة الآلية في عملية 

للعدد المتزايد للطلبة الذين يلتحقون بالجامعة ســـــنويا لجات وزارة التعليم العالي إلى اســـــتحداث 
التخصصات يتضمن أو ( جذوع مشتركة 6نظام جديد للتوجيه الجامعي من خلال استحداث )

صــات التخصــأو وع المشــتركة ذفي الج يخضــع القبول، ةبكل منها مجموع اختصــاصــات متقار 
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ص تخصــــــــــــأو لشــــــــــــعبة البكالوريا ونتائجها والمقاعد البيداغوجية المتاحة لكل جذع مشــــــــــــترك 
ويخضع هذا النظام في التوجيه إلى البرنامج الجديد الذي يتكفل به المعهد الوطني الألي بواد 

وقد ، ةع وزارة التربية الوطنين مو اوهذا بالتع، الســـمار التوجيه الطلبة عن طريق الإعلام الآلي
( وفي ظل الإصــــــــــــلاحات 1991-1990دخل حيز التطبيق ابتداءا من الموســــــــــــم الجامعي )

الأخيرة في التعليم العالي تبنت الجامعة الجزائرية نظام ل.م.د. كنظام تعليمي بدلا من التعليم 
 :ية هيراحل تكوينهذا النظام الذي ينبني على ثلاث م، الكلاسيكي الذي عهدته هذه الجامعة

 .وتشمل ثلاث سنوات بمعدل ست سداسيات مرحلة الليسانس:-
 .( سداسيات04وتشمل سنتين بمعدل ) مرحلة الماستر:-
 )بن.  وتشــــمل ثلاث ســــنوات بمعدل ســــت ســــداســــيات )دراســــات وأبحاث( مرحلة الدكتوراه:-

 (80، 81: 2014، فليس
 والأهداف إلا أن ســياســة التوجيهولكن رغم التغيير الحاصــل على مســتوى المســتويات  

ي إذ ما زالت البرمجة الآلية للحاسوب تتحكم ف، لم تتغير في هذا النظام عما كانت عليه سلفا
يه ومازالت معايير التوج، رقام تســــــجيل لا أكثر ولا أقلأك آلاف الطلبة وتتعامل معهم مصــــــير

 .يرهي نفسها والقوانين التنظيمية لهذه عملية بقيت ثابتة لم تتغ
 :أنظمة القبول والتوجيه في التعليم العالي -4

ســــــياســــــات القبول والتوجيه إلى الآليات المســــــتخدمة في مؤســــــســــــات أو تعود إجراءات  
التعليم الجامعي لاختيار أفضـــــــــــــل الطلاب المتقدمين للقبول فيها وخاصـــــــــــــة عندما يفوق عدد 

مثل في اســـــــــــــــتخدام طرق علمية إذ تلك الآليات تت، الطلاب المتقدمين عدد المقاعد المتوافرة
 (  42، 43: 1995، محددة تحقق المفاضلة بين الطلاب بصفة موضوعية. )القرني

حيث يتم القبــــول فــــي المرحلة الجامعيــــة علــــى مســــتوى العالم وفــــق ركيزتين أساسيتين  
، هرانيالز وقدرة الطالب المقبـــول علـــى الاستمرار في الدراســـة بنجـــاح. )، هما: الســـعة المكانيـــة

1999 :26) 
 ،وتختلف ســـــــــــياســـــــــــات القبول والتوجيه ونظمه من بلد إلى آخر وفقا لظروف كل منها 

 :هيو ويمكن تقسيمها بصف عامة إلى ثلاثة نظم 
ويتشدد هذا النظام في قبول الطلاب الناجحين ويقتصر على النظام الانتقائي )المغلق(: - 1

 .المتفوقين منهم فقط
 .ويفتح هذا النظام أبواب الجامعات بحرية أمام الراغبين بالدراسة فيهاالنظام المفتوح: - 2
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يتيح هذا النظام الفرصـــــــــــــــة للراغبين في القبول به في  النظام المختلط )مغلق/مفتوح(:- 3
ضــوء عدة شــروط تقيد حرية الطالب في الاختيار وتجعله يقبل بالفرع الذي يتفق مع الشــروط 

 (04، 05: 1992، الجامعي. )غنايميظل خارع التعليم أو المسبقة 
 المفتوح( فــــالــــدولــــة)المغلق/ قريــــب للنظــــام المختلط وأمــــا النظــــام المعتمــــد في الجزائر فه -

لى الرغم من وع، بعض كلياتهاأو الجزائرية تتبع شروطا ومعايير خاصة للقبول في جامعاتها 
يعة هذه مة بينهم في طبوجود تشـــــــــــــــابه بينها وبين بعض دول العالم إلا أن الفوارق تبقى قائ

 .الشروط المطلوبة وعددها
 :معايير القبول والتوجيه في بعض دول العالم -5

تختلف معايير القبول والتوجيه من دولة إلى أخرى وســــــــتقوم بعرض بعض الدول التي  
 :المناطق للتعرف على طرق القبول بجامعاتها وهيو تختلف في البيئات 

 :في الجامعات اليابانية-1
( في اليـــابـــان العمـــل بنظـــام حـــديـــد للقبول بـــالجـــامعـــات الوطنيـــة 1979دأ في عـــام )بـــ 

والإقليمية حيث قدمت مؤســـــســـــات التعليم الجامعي معايير من أهمها اجتياز الطلاب لاختبار 
 التحصيل التي ترمي إلى تحديد مدى فهمهم للمناهج الدراسية في الثانوية.

ن في ولكنه يتســـم بمصـــداقية شـــديدة. فالمتفوقو  ويتميز اليابان بنظام قاســـي للاختبارات 
المرحلة الجامعية هم أنفســـهم المتفوقون في امتحانات الوظائف وتم إلغاء الاعتماد على درجة 

 :التحصيل الثانوي واستبدالها بما يلي
ـــة الأ- ويعقـــد للجميع في موعـــد واحـــد في جميع أنحـــاء ، لىو امتحـــان القبول الوطني للمرحل

 .عداده وتطبيقه وتصحيحه المركز الوطني للامتحانات الجامعيةويشرف إ، البلاد
يطبق و ، القدرات الخاصــــــــــــة لكل طالب تقاس من قبل اختبار الجامعات في المرحلة الثانية -

 .لو هذا الاختبار الأ
تقييم شـــــــــــــــامل لنتائج كل متقدم من حيث دراســـــــــــــــة تقارير المدارس الثانوية التي درس فيها -

 ( 35 34، : 9991، الطالب. )الزهراني
حيث  ،والملاحظ لهذا النظام يجد فيه معايير الانتقاء قاســية جدا فهي ذات وضــع فريد 

تكون الأمكنة المتوفرة في التعليم العالي موضـع منافسـة شـديدة مما يشـكل مصـدر قلق لجميع 
 .لعاليا ي يدفع الطلبة إلى الأداءولكن يعتبر هذا القلق من النوع الإيجابي الذ، أفراد المجتمع
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 :الولايات المتحدة الأمريكية- 2
فكل  ،تعد فرصــــــــــة خريجي الثانوية كبيرة للالتحاق بالتعليم العالي في الولايات المتحدة 

 جامعة؛ تضــع معايير خاصــة بها نظرا للأعداد الكبيرة من الطلاب المتقدمين للتعليم الجامعي
ثرة الجــامعــات ولعلى من أشـــــــــــــــهر ت معــايير القبول في الجــامعــات الأمريكيــة نظرا لكو اوتتفــ

 : المعايير
 حيث تشـــــــــــــترط الجامعات الأمريكية المعدل التراكمي لتقديرات الطلبة في المرحلة الثانوية:-

حصــــول الطالب المتقدم للالتحاق بها على معدل تراكمي معين في المرحلة الثانوية يكون في 
( تدرس طلباتهم في 5، 2ن )( والطلاب الذين نقل معدلاتهم ع4) ( من أصــــــــــل5، 2) العادة

( بالمائة من الجامعات تســــــــتند إلى معيار نســــــــبة الثانوية 74علما أن )، ضــــــــل معايير أخرى
 .العامة

يشـــــترط للقبول دراســـــة بعض الموضـــــوعات المقررة في المرحلة دراســـة موضـــوعات معينة: -
دد حأي أن تخصـــــــــص الثانوية ي، الثانوية حســـــــــب التخصـــــــــص المناظر في المرحلة الجامعية

 (36، 35: 1999، تخصص الجامعة )الزهراني
الذي طور إلى نســخة جديدة   (SAT)وتتمثل في اختبار التقويم المدرســياختبارات القبول: -

وتقوم مؤســـــســـــة مســـــتقلة تســـــمى مجلس ،  (ACT)واختيار الكلية الأمريكي II) -(SATباســـــم
طنية" بإعدادات هذا ( تحت مســــــــــــــمى "جمعية المدارس والكليات الو 1900الكلية تكونت في )

وليس لها ارتباط لا بالجهات المســـــــــــؤولة عن التعليم العام ولا عن التعليم العالي. ، الاختبارات
 ،ولكن نتيجة الطالب ترسل من قبل المؤسسة إلى الجامعات التي حددها الطالب في اختياراته

 .مع إرسال نسخة منها إلى الطالب نفسه
ـــــــــــــــ  ل بشكل عام بمعلومات و يهتم في قسمه الأ، سمينإلى ق  (SAT)وينقسم اختبار الـ

والقســـــــــــــم الثاني يتعلق ، درســـــــــــــها الطالب في مقررات العلوم الإنســـــــــــــانية والاجتماعية والأدب
 70): 2013، )مشري، بالرياضيات والعلوم

لب التخصـــصـــات التي تتطأو يقتصـــر اســـتخدامه على بعض الكليات  المقابلة الشــخصــية:-
 .ا غير هذا المعيار مثل كليات الطب والكليات العســــــــكريةخصــــــــائص معينة لا يكشــــــــف عنه

 .(37: 1999، الزهراني)
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 :في الجامعات البريطانية-2
يتم القبول في الجامعات البريطانية ومؤسسات التعليم العالي من خلال مكتب التنسيق  
 .مرتبط بـــــالمجلس المركزي للقبول بـــــالجـــــامعـــــات، مرتبط بـــــالمجلس المركزي للقبول، للقبول

وتعتبر الجامعات البريطانية أكثر تشـــدد في شـــروط قبولها وكل جامعة تطبق شـــروطا خاصـــة 
 :بها بالرغم من ذلك فهي تتفق على معايير أساسية أهمها

مع ازدياد الإقبال على الجامعات أصـــــــــبح يشـــــــــترط على  شـــــهادة إتمام الدراســـــة الثانوية:-
حيث يتدرب فيه الطالب ســنتين  Level) -(Aالمتقدمين لاجتياز المســتوى المتقدم من الثانوية

إضــــــــــافيتين بعد المســــــــــتوى العادي من الثانوية العامة. وتقوم الجامعات الرئيســــــــــية البريطانية 
الاختبار  ويعتبر هذا، بالاشــــتراك في إعداد اختبارات الثانوية العامة المســــتوى العادي والمتقدم

وتشــــــــرف عليه الهيئة الجامعية  رســــــــميا اختبار مدرســــــــي واختيار دخول للجامعة في آن واحد
 .للامتحان المدرسي

يشـــــترط للقبول دراســـــة بعض الموضـــــوعات المقررة في المرحلة  دراســـة موضـــوعات مقررة:-
والتي تحدد نوع التخصــــــص الذي ، الثانوية حســــــب التخصــــــص المناظر في المرحلة الجامعية

 .يؤهله للالتحاق به
إعداد اختبار خاص بها حســــــب طبيعة الدراســــــة كلية بأو تقوم كل جامعة :  اختبار القدرات-

لمعرفة قدرات الطلبة المتقدمين إليها وتوجيههم حسب التخصصات المناسبة. ، في هذه الكلية
 (38، 37: 1999، )الزهراني

 :في الجامعات السويدية- 4
م ثم حل محله نظا، كان نظام القبول في الســـــــــــــــويد يعتمد على نتائج الثانوية العامة 
حيـث يقوم بـإعـداده لجنـة من المجلس التربيـة والمـدرســـــــــــــــين لتحـديـد الطلاب المؤهلين التقرير 

( أعلن عن أن اختبارات الطلاب في السنوات الثلاثة لما 1987) وفي علم، للدراسة الجامعية
 ءضــــــو  وعلى، قبل الجامعة ســــــتقوم لتمكين الطلاب المؤهلين من الالتحاق بالدراســــــة الجامعية

بالإضافة إلى إعطاء صورة واضحة عن نشاط ، ح مدى قدرات الطالبيكتب تقريرا يوض ذلك
 ينوتأسيسا على ذلك يتم قبول الطلاب المؤهل، المدارس العلمي والتربوي وكفاءة الطلاب فيها

   44  ):1995، في الدراسات الجامعية. )القرني
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 الجامعات السعودية: - 5
لطلبــة فيهــا وفقــا لــدرجــة أهميــة تختلف الجــامعــات الســـــــــــــــعوديــة في تحــديــد درجــة قبول ا 

( فما فوق 90فبينما تطلب كلية الطب البشــــــــــري )%، التخصــــــــــص ومدى حاجة المجتمع إليه
( كليات مرتبة حســـــــــب أهميتها 04( ويطلب من الطلبة اختيار )85تشـــــــــترط كلية الآداب )%

الإضافة بولتحقيق رغباتهم تقوم عمادة القبول بتصنيفهم وفقا لنسب درجاتهم في الثانوية ، لهم
 .إلى الشروط الخاصة بكل كلية

ارين يويتم الاعتماد لقبول الطلبة للالتحاق بالتعليم الجامعي في مختلف التخصصات على مع
 :هما

 :اختبار القبول والذي يشمل اختبارين وهما-المعدل التراكمي العام للثانوية العامة
لهدف منه اكتشاف أصحاب الموهبة وا، مقياس القدرات المدرسية العامةأو اختبار القدرات  -

 .أقرب إلى اختبار الذكاء منه إلى اختبار التحصيل وفه، بصرف النظر عن تحصيلهم
مقياس المقررات التعليمية. ويتم العمل على حســـــــــاب ما يطلق عليه أو اختبار التحصـــــــــيل  -

، للثانوية العامة المعدل العام (p) :"النسبة المركبة والتي يعتمد حسابها على المعايير السابقة
الاختبار التحصيلي(. ويتم إعداد  15+ اختيـــــــــــــــار القدرات % 15ول )%ب( اختيار الق30)%

وتنظيم اختبـارات القبول من طرف هيئـة مســـــــــــــــتقلـة عن الجـامعـة هي المركز الوطني للقيـاس 
والتقويم ويعد المركز الوحيد في العالم العربي المتخصـــــــــــــــص في تنظيم مثل هذه الاختبارات. 

 (72: 2013، مشري)
يوضــــــــــــــح العرض الســــــــــــــابق نماذع لمعايير القبول والتوجيه في بعض جامعات العالم  

 :يلي والملاحظ لهذه المعايير يجد أن أغلبها يتفق على ما
 .الحصول على الثانوية العامة -
 .اختبارات القبول منها ما يقيس القدرات والاستعدادات وأخرى تقيس المهارات الدراسية-
 .ابلات الشخصيةالمق-
دراســــــــة بعض المقررات الدراســــــــية التي تؤهل الطالب لاختيار التخصــــــــص الذي يرغب فيه -

أن بعض الدول العربية كالســــعودية بدأت تأخذ نفس الاتجاه حيث أنشــــأت لهذا الغرض  وويبد
 .المركز الوطني للقياس والتقويم
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لنظام المتبع في الدولة والملاحظ لهذه المعايير يجـــــــــــد أيضـــــــــــا بـــــــــــان هناك تباين في ا 
ـــــــــــرى وهذا الاختلاف والتباين في النظم المعتمدة للتوجيه راجع  ـــــــــــى أخـ ـــــــــــة إلـ الواحدة من مرحلـ

 .للجهود التي تبذل لتطويرها وتحسينها
أما بالنســـــــــــــــبة للدول التي تعتمد على معدل الثانوية العامة كمعيار وحيد لقبول الطلبة  

يوفر فقط ميزات أهمها: ســهولة اســتخدامه في عملية فهذا النظام ، في التخصــصــات المختلفة
غض تحقيـــــــق مبـــــــدأ تكافؤ الفرص ب، عدم وجود إمكانية للتلاعب فيه عند قبول الطلبة، القبول

اللون...... عند الانتســـــاب إلى الجامعة. كما نجد أن العديد من الباحثين ، النظر عن الجنس
ــــــودا على ضرورة عدم الاعتماد على نتائج الث ــــــار أكـ ــــــا كمعيـ ــــــة )البكالوريا( بمفردهـ انوية العامـ

ــــــرى بالإضافة إلى المعايير  ــــــر يتطلب وضع معايير أخـ ــــــي الجامعات الأمـ ــــــه فـ للقبول والتوجيـ
حيث  ،وذلك لتجنب توجيه الطلبــــــــــــة لتخصصات لا تتناسب مع استعداداتهم وميولهم، الحالية

 .ثيرةهذا الامتحان تتأثر بمتغيرات ك أن نتائج الطلبـة فـي
  فروع التكوين في الجامعة الجزائرية: - 6

أصـــبحت مؤســـســـات التعليم العالي مطالبة بتكوين أفضـــل طاقة ممكنة من الاســـتثمار  
البشـــــــــــــري من خلال تطوير المهارات والتكفل الجاد بالمواهب وذلك باســـــــــــــتحداث فروع تكوين 

فعلي ســـــــتدعي التطور الجديدة تتماشـــــــى ومتطلبات عصـــــــر الرقمنة والمتغيرات العالمية التي ت
أن  ولاشــــــــك، لتغطية مختلف القطاعات بالإطارات ذات الكفاءة العالية، على كل المســــــــتويات

التنوع في الفروع التكوينية من أهم الوســـــــائل المســـــــاعدة على تجســـــــيد مهام الجامعة الجزائرية 
 جـاتفهي مطـالبـة اليوم أكثر من أي وقـت مضـــــــــــــــى بـالالتزام الواعي بحـا، على أرض الواقع

وهذا يتطلب بالضــــرورة صــــياغة لنوعية العلوم التي تدرســــها كما يتطلب ، المجتمع الأســــاســــية
 ومن هما يتبين لنا أهمية ربط الجامعة بالقطاع، التنســـيق بين التكوين الجامعي وســـوق العمل

 (19: 2009، المستخدم )تارزولت
لعالمية ي المنظومة اوفي ظل هذا التوجه تبنت الجزائر استراتيجية إصلاحية جديدة وه 

ويبني هذا النظام على ثلاث مراحل ، (2004ابتداء من ســـــــــــــنة )  (LMD)المتمثلة في نظام
 (.دكتوراه، ماستر، تكوينية )ليسانس

ل اســــــــتعراض أهم الميادين و الى )ليســــــــانس( ســــــــنحو ونظر لعلاقة التوجيه بالمرحلة الأ 
 والفروع التكوينية المتاحة للطالب ضمن هذا التكوين.
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ويشــــمل كل ميادين وفروع  دكتوراه(:، ماســـتر، لتكوين ضـــمن نظام )ل م د( )ليســـانسا -أ
  :( ميدانا وهي13المراكز الجامعية وتشمل )و التكوين وهي متوفرة في كل الجامعات 

ــــم )، علوم وتكنولوجيا   ــــروع تكوين06ويضـ ــــادة، ( فـ ــــوم المـ ــــي ، علـ ــــلام الـ رياضيات واعـ
ــــــــــــــــاد وت، ويضــم فرعين تكوينين، رض والكونعلوم الأ، علوم الطبيعة والحياة ســير علوم اقتصـــ

آداب ، نويضــــم فــــرعين تكويني، حقوق وعلوم سياسية، ويضــــم فــــرعين تكــــوينين، وعلوم تجارية
ـــــــــــة06ولغات أجنبية ويضم ) ـــــــــــروع تكوينيـ ـــــــــــروع 06علوم إنسانية واجتماعية ويضم )، ( فـ ( فـ

 ( فروع تكوينية06اضية ويضم )علوم وتقنيات النشاطات البدنية والري، تكوينية
ويســــمح الالتحاق بها للمرشــــحين الذين  :فروع التكوين ذات التســـجيل الوطنيأو ميادين  -ب

قادمين من كل ولايات الوطن للاســــــتفادة من أحســــــن ، تتوفر فيهم شــــــروط بيداغوجية خاصــــــة
دليل ) ،ظروف التكوين من تعليم وتأطير ووثائق مرجعية وأجواء تســـــــــاعد على البحث العلمي

 :( ميادين وهي08ويتكون من ) (04: 2014، حامل شهادة البكالوريا
علام آلي، علوم المادة، علوم وتكنولوجيا   لوم ع، علوم الطبيعة والحياة، رياضـــــــــــــــيات وا 

 علوم الطبيعة والحياة )نظام، علوم وتقنيات النشــــــــــــاطات البدنية والرياضــــــــــــية، الأرض والكون
 ( .كلاسيكي

 يدوم التكوين فيها ســـنتين يحضـــر الأقســام التحضــيرية المدمجة:المدارس التحضــيرية و  -ت
م وتقنيات علو ، الطلبة خلالها للمســـــابقة بالمدارس الوطنية العليا وتضـــــم المدارس التحضـــــيرية

المدارس التحضـــــــــــيرية في العلوم الاقتصـــــــــــادية والتجارية وعلوم ، توجد بها أربع مواقع تكوينية
لوم ويوجد قسم تحضيري مدمج بالمدرسة المتعددة الع، ينيةتوجد بها ثلاث مواقع تكو ، يريالتس

وقسم تحضيري مدمج في الإعلام الآلي بالمدرسة الوطنية العليا ، للهندسة المعمارية والعمران
 تكنولوجياو وقسم تحضيري مدمج بالمدرسة الوطنية العليا للبي

 لى وتضــــــــم المدرســــــــةو : يتم الالتحاق بها مباشــــــــرة في الســــــــنة الأالمدارس الوطنية العليا -ث
والمدارس العليا للأســـــاتذة   (EC4)المدرســـــة العليا للبيطرة،  (CCI)الوطنية العليا للتكنولوجيا

لى ويتم التســـــــجيل النهائي بعد إجراء مقابلة شـــــــفوية تنظمها و ويتم الالتحاق بها في الســـــــنة الأ
مدارس وطنية ( 09( وهناك )09: 2014، المدرســـــــة المعنية. )دليل حامل شـــــــهادة البكالوريا

عليا أخرى يتم الالتحاق بها عن طريق مســـــابقة تخص المترشـــــحين الذين ســـــبق لهم الدراســـــة 
 من الحاصــلين على شــهادة الليســانس بتفوق في، أو لمدة ســنتين في أحد الأقســام التحضــيرية
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علوم اقتصــــــــادية والتســــــــيير وعلوم ، رياضــــــــيات، علوم المادة، تكنولوجياو أحد الميادين :علوم 
 (85: 2013ية. )مشري تجار 
: الذي مازال قائما في بعض التخصــــصــــات ويضــــم: التكوين ضـــمن النظام الكلاســـيكي  -ج

 (10: 2014، بيطرة . )دليل حامل شـــــــــــــهادة البكالوريا، طب الأســـــــــــــنان، الطب والصـــــــــــــيدلة
في ظل تعدد الميادين والفروع التكوينية الجامعية واختلافها أصـــبح الطالب الحامل لشـــهادة - 

ريا مدعوا للقيام بالاختبار الصــــــــائب الذي يســــــــتجيب لمتطلبات المهنة التي يطمح إليها البكالو 
ولا يتحقق ذلك إلا من خلال إجراءات توجيه جامعي تعتمد ، ومرتبط أيضـــــــــــــــا بمواهبه وقدراته

على أســــــــــــس علمية في توزيع الطلبة على التخصــــــــــــصــــــــــــات والفروع الدراســــــــــــية وفقا لقدراتهم 
مكاناتهمو   .بما يتناسب والفروع التي وجهوا إليها استعداداتهم وا 
 معايير التوجيه في الجامعة الجزائرية : -7

يعتبر الحصــــول على شــــهادة البكالوريا المؤهل الأســــاســــي الذي يســــتطيع الطالب على  
العالين  كما يســتند التوجيه للتعليم والتكوين، أســاســه اختيار احد الفروع الجامعية للالتحاق بها

 :بعين الاعتبار المعايير الثالثة التالية ترتيب يأخذ إلى
 . الرعية المعبر عنها من طرف حامل البكالوريا-
، لأســـــاســـــيةا نقاط المواد، شـــــعبة البكالوريا والنتائج المحصـــــلة في امتحان البكالوريا )التقدير-

 ( .والمعدل العام للبكالوريا
  .قدرة استيعاب مؤسسات التعليم والتكوين العاليين-

في بعض ميادين التكوين والفروع والجذوع المشـــــــــتركة ، المشـــــــــاركة في الترتيب تتطلب 
 ،ولا تمنح هذه المعدلات الحق أليا في التســـــــــــــــجيل النهائي، معدلات عامة دنيا في البكالوريا

ويتم هذا الترتيب إما على أســــــاس المعدل العام المحصــــــل عليه في امتحان البكالوريا وبعض 
وع بالإضافة إلى أن الالتحاق ببعض الفر ، في بعض مواد البكالورياالعلامات المحصل عليها 
وية القبول إثر مقابلة شفأو اختيار كفاءة أو إما بالنجاح في مسابقة ، مشروط حسب كل حالة
 (21، 20: 2009، أمام لجنة. )تارزولت

 :مراحل واجراءات التسجيل والتوجيه -7
أكيد لى ومرحلة تو مرحلة التســـــــــــجيل الأ ،تمر عملية التســـــــــــجيل والتوجيه عبر مرحلتين 

 :وفي ما يلي نســـــــــــــــتعرض هاتين المرحلتين بشـــــــــــــــيء من التفصـــــــــــــــيل، التوجيه والتســـــــــــــــجيل
ســــــجيل ويتم فيها التالتوجيه والتســــــجيل أو لية: و ت الأمرحلة التســــــجيلالى: و المرحلة الأ  - 1
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تنازليا بدءا  ات ترتب ترتيباار يبملء اســـتمارة الكترونية في شـــكل بطاقة رغبات ذات عشـــر اخت
لى وصـــــــــــــــولا إلى الاختيار الأقل رغبة في الخانة و بالاختيار الأكثر رغبة فيه في الخانة الأ

العاشــــــــرة مع وضــــــــع فروع التكوين وترســــــــل البطاقات عبر الخط والمتوفرة في مواقع الانترنت 
 ) .dzion.esi.www.orientat (المحددة
وتمنح للمترشـــــــــــــــح بنــاء على طلبــه قــائمــة الإمكــانــات أي الفروع المســـــــــــــــموحــة لينتقي  
ويمنعه البرنامج المعلوماتي من تكوين أي رغبة غير موجودة في قائمة ، ( اختيارات10منها)

 03( المؤرخ في 01الإمكانات وهذا طبقا للشروط العامة والخاصة المحددة في )منشور رقم )
 04): 2014جوان 
البكــالوريــا بتقــديرات مرتفعــة فــانهم يقمون بعلى بطــاقــة  ينالنســـــــــــــــبــة للطلبــة الحــاملامــا بــ 

 :الرغبات وفق الحالات التالية
 :شهادة البكالوريا بتقدير ممتاز وحامل-

يقوم حامل شـــــــهادة البكالوريا بتقدير ممتاز بملء بطاقة الرغبات على أن يســـــــجل فيها  
ليلبي اختيارا  ،م الشروط المتعلقة بالشعبة البكالورياحتراا، ( اختيارات من الفروع المقترحة03)

 .واحد من الاختيارات المعبر عنها
يقوم حامل شـــــــــــهادة البكالوريا بتقدير جيد جدا"  :شـــــــهادة البكالوريا بتقدير جيد جدا وحامل-

حترام ا، ( اختيارات ضـــــــــــمن الفروع المقترحة05بملء بطاقة الرغبات على أن يســـــــــــجل فيها )
 واحد من الاختيارات المعبر عنها. ليلبي اختيارا، علقة بشعبة البكالورياالشروط المت

اختيارات ضـــــمن الفروع المقترحة مع احترام الشـــــروط المتعلقة بشـــــعبة   5فيســـــجل فيها 
 .البكالوريا
وينصــــح باســــتخدام بطاقة الرغبات الورقية الموجودة في وســــط الدليل لتحضــــير بطاقة  

( 05: 2014جوان  03( المؤرخ في 01يغ النهائي )منشـــــــــــــور رقم)الرغبات النهائية قبل التفر 
كما يتعين على حامل شـــــــــــــهادة البكالوريا القيام بتفعيل حســـــــــــــاب بريد إلكتروني لإســـــــــــــتخدامه 

وتمنحه المؤســـــســـــة الجامعية دخولا مجانيا للمواقع المخصـــــصـــــة ، لأغراض التســـــجيل والتوجيه
 (88: 2008، ) مشـــــــــــــــري، أماكن أخرىأو مقر ســـــــــــــــكناه  أو ســـــــــــــــواء من المؤســـــــــــــــســـــــــــــــة 

ي يتوجب على المترشـح تدوين: رقم التسـجيل )ف، وللدخول إلى منصـة التسـجيلات الإلكترونية
البكالوريا( في خانة اســم المســتخدم الرمز الســري في خانة كلمة الســر تتضــمن بطاقة الرغبات 

 :المعلومات التالية

https://lm.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.orientation.esi.dz%2F%3Ffbclid%3DIwAR3PBRHpm1-NHBjyknPHpNiQWieNQb_zR_XAa_nxJ07-rv4vh93y7VwRYN8&h=AT0CubWUNU5pxRPNdzzwNVm-eA4aXdn_iwOhw_QNK5FqZZJpLnQU1KH3uGyrc2Ruou1du6uL1cz6reqFpCh-U8RjKYj8psysPN_1N3q6jQVNxvZsO0d05nNH2aU6ajZEDQztKQkDzg
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م الخاص برق الإطارثل: لى: تحتوي على معلومات عامة حول المترشــح مو في الصــفحة الأ-
 معلومات حول الحالة المدينة:، الرمز الشخصي للمترشح، التسجيل في البكالوريا

رقم ، ةالرمز البريدي الولاي، الدائرة، العنوان والبلدية، اســم الأب ولقي واســم الأم، الاســم واللقب
 .النقال وعنوان البريد الالكتروني

انات لتســجيل الاختيارات وفق ترتيب تنازلي حســب ( خ10أما في الصــفحة الثانية فحددت )-
 .اسمه بالحروف اللاتينيةو التفصيل مع تسجيل رمز التكوين 

 :عند ملء بطاقة الرغبات يتوجب على المترشح أن يأخذ بالاعتبار التوضيحات التالية
 ملء جميع الخانات العشر ووضع رموز فروع التكوين التي اختارها*
زليا من الاختيار الأكثر رغبة فيه وصــــــــــــولا إلى الأقل رغبة في الخانة ترتيب هذه الرموز تنا*

 العاشرة
الاكتفاء قدر المستطاع بالفروع التي يكون حظه في الالتحاق بها أكبر بناء على نتائجه في *

 .البكالوريا والشروح المقدمة في الدليل والمنشور الوزاري
ية عليه قبول بعد مقابلة شفو  أوتبار كفاءة وفي حالة اختياره فروعا مشروطة بالنجاح في اخ*

كوينــات ت أولا يتعرض لفقــد تكوين الصـــــــــــــــحيح لإجراء الاختبــار وهــذا لكيالتــأكــد من التــاريخ 
 .لي فيها بسبب تداخل تواريخ اختبارات ماو مسموح له بالتسجيل الأ

 .ولــهـــــــذا الــغــرض يــتــم نشــــــــــــــــر نــتـــــــائــج الــتــوجــيـــــــه فــي الــمــنصــــــــــــــــــــــة الالــكــتــرونــيــــــــة 
الاســـــــــــــــتخفاف في الاختيار يقلص أو ( 10)عدد الرغبات أقل من  المكتملإن الاختيار غير 

 .من الحظوظ في الحصول على التكوين المرغوب
 :ليو مرحلة تأكيد التسجيل الأ -

قبل بداية المعالجة المعلوماتية لكل بطاقات الرغبات المرســـــــــــــــلة يتوجب على حامل  
 ،ات أخرى في أجل أقصـــــاء ثلاثة أيامملء بطاقة رغب أوشـــــهادة البكالوريا إما تأكيد تســـــجيله 

يتم إلغاء لي و و مؤكدة لتســـــــــــــــجيله الأ، وفي هذه الحالة يتم أخذ البطاقة الثانية بعين الاعتبار
 .لىو البطاقة الأ
تغيير الرغبات تقوم بنشــــــــــــر صــــــــــــورة من بطاقة  أورة لتأكيد التســــــــــــجيل اعند تلقي الإد 

لكترونية. )دليل حامل شــــــــــهادة البكالوريا جة الوطنية في المنصــــــــــة الإلالرغبات المعتمدة للمعا
2014 :13 ،14 ) 
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  :المعالجة الآلية لبطاقة الرغبات-
رســــــــالها  ومن  ،تتكفل المعالجة الوطنية الآلية بمجمل بطاقات الرغبات التي تم ملؤها وا 

يه أن تؤدي لى والتوجو شان هذه المعالجة القائمة على الربط بين المعايير الثلاث للتسجيل الأ
 أما في حالة عدم تلبية أي اختبار يقترح على، إلى تلبية إحدى الرغبات العشــــــــر المعبر عنها

( 01فرع تكوين. )المنشـــور الوزاري رقم )أو ميدان تكوين  وحامل شـــهادة البكالوريا توجيها نح
ى كالوريا علل حاملي شـــهادة البو اتوضـــع النتائج في متن (04: 2014، جوان 03المؤرخ في 

 .فيمكن طبع كل من كشف ترتيب الاختيارات وبيان التوجيه، الموقعين المخصصين لذلك
 :تقديم الطعونو مرحلة تأكيد التوجيه -2

يه على جبعد التعرف على التوجيه يتوجب على حامل شـــــــــــــــهادة البكالوريا تأكيد التو  
)دليل  ،ي اســــتعمله للتســــجيلالخط في مدة زمنية تدوم لســــبعة أيام وعلى نفس موقع الواب الذ

 ( 14: 2014، حامل شهادة البكالوريا
وفي حالة عدم تلبية أي رغبة من الرغبات العشـــــــــــــــر المعبر عنها في بطاقة الرغبات  

دم ويتم معالجة الطعن المق، يمكن لحامل شهادة البكالوريا الجديد تقديم طعن عن طريق الخط
)منشور  ،ت الاستقبال لدى مؤسسات التعليم العاليطبقا للشروط البيداغوجية المطلوبة ولقدرا

 ( 04: 2014، جوان 03( المؤرخ في 01رقم )
 :مرحلة التسجيل النهائي-3

بعد الحصــــول على قرار التوجيه النهائي والفصــــل في الطعون وظهور نتائج اختبارات  
التســـــجيل  عمليةالمقابلات الشـــــفوية يتقدم الطالب الجديد إلى جامعته بغرض إتمام  أوالكفاءة 

 .الإداري مرفقا بالملف الإداري
وفي الاخير تســــتطيع القول بان عملية ترتيب الاختيارات الدراســــية بهذا الشــــكل يشــــبه  

حيث يرتب الفرد مجالات ، بالهرمية التطورية (Holand) "يعرف عند "هولند الى حد كبير ما
هولند أن  ويرى، ب تفضـــيلاته لهاالمهلة )ويطلق عليها هولند اســـم البيئات( حســـ أو الدراســـة 

مهنيا واحد على بقية المجالات يكون الاختيار الدراســي أو الفرد إذا كان يفضــل مجالا درســيا 
المهني ســـــهلا بالنســـــبة له كما يزيد في هذه الحالة اســـــتقرار القرار المهني وتقبل الذات في  أو

ء الذي عليه الاختيار الشي كثر من مجال فإنه يصعبولكن في حالة تفضيل الفرد لأ، العمل
لمهنية اأو واذا ما وجه إلى أي من المجالات الدراسية ، يوقعه في حيرة وتردد في اتخاذ القرار

 ( 22: 2009 ،يستطيع تحقيق تكيفه في المجال الذي اختاره. )تارزولت التي فضلها فانه لا
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يب عليه وضـــــــــــــــعية ترت وهذا ما قد يقع فيه الطالب الحامل لشـــــــــــــــهادة البكالوريا الذي تفرض
ومن هذا المنطلق نتســـــــــــــاءل عن مدى فعالية إجراء ، الاختيارات العشـــــــــــــرة في بطاقة الرغبات

مثلة وبتالي تحقيق أهداف التوجيه والمت، زيادة عدد الاختيارات في بطاقة الرغبات أوتقليص 
 مفي التحاق الطلبة بفروع وتخصــــــصــــــات الجامعة على اســــــاس اختيار يوافق معالم مســــــتقبله

 الصـــــدفة بل يجب أن يســـــبقو لذا فمن الضـــــروري أن لا يترك هذا الاختيار للظروف ، المهني
 . بلالهدف في المستق أوبتخطيط محكم يحدد المسار الواجب اتباعه لتحقيق هذا المشروع 

 خلاصة الفصل
 لوقتا في الجامعة من المنتظرة الرهانات تضــــــــاعفت قد انه نســــــــتنتج القول وعصــــــــارة 
نجاح التنمية قاطرة لقيادة مضــــــــى وقت أي من رأكث الحالي  باتومتطل الاســــــــتثمار تحديات وا 

 جودة مانضــ على التأكيد زيادة يعني مما ،الســليم الجامعي والتوجيه للطالب المهني الازدهار
 إلى لوصولا ويتوقف. الرهانات هذه لتحقيق والبحثي العلمي أدائها وتحسين الجامعية المعرفة

 واملع عدة على التنمية باحتياجات الوفاء على القادرة العلمية لمعرفةا من المســـــــــــــــتوى هذا
 ولذلك. العالي التعليم مؤســســات الجامعي التوجيه نظام بها يزود التي المدخلات نوعية أهمها
 التأثير في للطلبة الجامعي التوجيه معايير نجاعة مدى على الوقوف إلى الدراســـــة هذه تهدف
 .للدراسة كنموذع الاجتماع علم أقسام اعتماد خلال من العلمية ةالمعرف جودة اكتساب على
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 تمهيد
تعد دراســـــــــــــــة القلق من الموضـــــــــــــــوعات الهامة التي لازالت تحتل إلى حد كبير مكانة  
خاصــــــــة ونحن نعيش في عصــــــــر غامض محفوف  رة في البحوث النفســــــــية والإكلينيةالصــــــــدا

 (.297ص، 1997بالمتغيرات الإجتماعية والإقتصادية )زهران
 اتجاه والحيرة بالقلق يشـــــــــعرون يجعلهم مما تشـــــــــاؤمية نظرة إليه الآخر البعض وينظر 

 فصــلنا في وســنتطرق المســتقبلية هم وطموحات مشــاريعهم على ذلك فيؤثر المهني، مســتقبلهم
 عن تأثيرهاو  والمهنة وأســــبابه المهني المســــتقبلو قلق  قلقال مفهوم: الآتية العناصــــر إلى هذا
 .بلاصة وختاما المهني المستقبل قلق لذوي الشخصية والسمات الفرد حياة

 أولا: القلق
 مفهوم القلق:-1
حالة انفعالية غير ســـــارة تحدث نتيجة شـــــعور الفرد بالتهديد والخطر من مصـــــدر  والقلق: ه-

 (.153ص، 2015، معلوم )غرابأو مجهول 
احب هذه يمر بها الفرد وتصخبرة انفعالية مؤلمة أو تعريف سيجموند فرويد: القلق استجابة -

الخبرة الإنفعالية اســـتشـــارة لعدد من أجهزة الجســـم الداخلية التي تخضـــع للجهاز العصـــبي مثل 
 (.52ص، 2010، القلب والجهاز التنفسي والغدة الدرقية )الشخانبه

فشــــــــــــل دفاعات الفرد وتلك الدفاعات  وم(: القلق ه1995تعريف عبد الرحمان العيســــــــــــوي) -
، 2005، فــه وقلق الخبرات المــاضـــــــــــــــيــة )العنــانيو االفرد من مواجهــة مخــ تســـــــــــــــتهــدف حمــايــة

 (.106ص
 . أنواع القلق : 2
 : القلق الموضوعي : 1-2

جي رد فعل لخطر خار  وفه، بالاناإن هذا النوع من القلق مصــدره مثير خارجي يتعلق  
ا ة هـــذيتكون عنـــدمـــا يـــدرك الفرد خطرا مـــا في بيئتـــه وذلـــك بهـــدف الاعـــداد لمواجهـــ، معروف
 أقرب مــا يكون إلى وهــذا النوع من القلق ه، للحــد من تــأثيرهو  أمــا بــالتغلــب عليــه أ، الخطر

وأن القلق والخوف يمثلان ردود أفعال لموقف ، الخوف لأن مصـــــــــــدرها واضـــــــــــج ومعلوم للفرد
فالخوف يمثل اســــــــــــتجابة لخطر خارجي معروف والقلق يمثل اســــــــــــتجابة لخطر ، معين معلوم

 (. 121، 1998، يطيداخلي معروف )القر 
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حيث ، الشــــــــــامل" أي أنه غير محدد كما يطلق عليه الأخصــــــــــائيون مصــــــــــطلح" القلق 
وع من ويتميز هذا الن، نقص في الارتياح النفســـي والجســـمي وجوانب عديدة من حياة الفرد وه

حية أما من النا، وبشــــــــعور كبير من نقص الأمن، القلق في الناحية النفســــــــية بخوف منتشــــــــر
، 2008، عزب و)أب تقلصـــات في المعدة أوظهر على شـــكل انقباضـــات صـــدرية الجســـمية في

16 .) 
 : القلق العصابي : 2-2

عبارة عن فوبيات شـــــــــــــــديدة من القلق تصـــــــــــــــاحبها بعض الأعراض كالصـــــــــــــــداع  وه 
زمة نفسية بسبب أ، أو والقلق العصابي قد ينتقل الى الانسان السوى بالوراثة، والخوف....الخ

 العصــابي يعتبر من المســتويات المرتفعةأو لاخصــائيون أن القلق المرضــى كما يرى ا، معينة
حيث يظل كامنا داخل الشـــــــخص ثم ، وتكمن الصـــــــعوبة في الاكتشـــــــاف المبكر له، من القلق

كما أن هذا النوع من القلق يؤدي بصاحبه ، يظهر المرض فجأة وبصورة حادة تدعوا للانزعاع
 (. 42، 1998، حساس بالعجز والفشل )عزتالى الوقوع رهينة للضيق والتوتر والإ

 : القلق الهستيري: 3-2
بعض الأحيان يبدوا غير واضــــــــح ونحن لا نســــــــتطيع  يأحيانا وف واضــــــــحاالقلق  يبدوا 

رويد أن ويرى ف، خطر معينا يبرر ظهور نوبات القلق في الهســــتيرياأو عادة أن نجد مناســــبة 
راب خفقان القلب أنها تحل محل القلق الهســـــــــتيرية مثل الرعشـــــــــة والإغماء واضـــــــــط الأعراض
 (. 94، 2014، )بالعلي

 : القلق الاجتماعي : 4-2
ويتضـــــــــمن التعرض لمســـــــــتويات عالية من القلق والخوف وتجنب المواقف الاجتماعية  

حيث  ،ه الآخرون بصورة سلبيةبسبب مشاعر الحرع والشعور بالذات والقلق من أن يحكم علي
 : يشمل

 أ: قلق التفاعل : 
قلق  ،ويشير إلى القلق الاجتماعي الناتج عن المواجهات غير المتوقعة ويشمل الخجل 
 بعض حالات القلق العلاقة الشخصية.، قلق اشتهاء الآخر، المواعدة

 ب: قلق المواجهة : 
ويشـــــــــــــــير إلى القلق الاجتمــاعي النــاتج عن المواجهــات غير المتوقعــة ويشـــــــــــــــمــل قلق  
 (. 260، 1998، مسرح )الرشيديوقلق ال، وقلق الاتصال، الحديث
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 وهناك من العلماء من قسم القلق إلى:  
 : حالة القلق: 5-2

وأن  ،المشــــاعر غير الســــعيدة للضــــغوط الخاصــــةأو تعرف بأنها رد الفعل للانفعالات  
ويرى" كاتل" أن حالة القلق تتغير حســـــــــــــــب ، كل شـــــــــــــــخص يخبر حالة القلق من وقت لآخر

ا أن هذه الحالة كم، المواقف أكثر ارتفاعا من التباين بين الأفراد المواقف وأن التباين بين تلك
 تختفي بقدر زوال مصدر التهديد. أو تنخفض 

 : سمة القلق : 6-2
النــاتجــة عن ، تعبر عن الاختلافــات الفرديــة المســـــــــــــــتقرة نســـــــــــــــبيــا بخصـــــــــــــــوص القلق 

 ووالنزعة نح، اتهديدأو الاســــــــــــتعدادات لإدراك مدى واســــــــــــع من المواقف المثيرة بكونها خطرا 
الاســـتجابة لها وهي نشـــير إلى اســـتعداد ثابت نســـبيا للقلق لدى الفرد. ويمكن توضـــيح العلاقة 

اســـــتعداد للقلق يمكن داخل الفرد وعند اثارته  وبين ســـــمة القلق وحالة القلق بأن ســـــمة القلق ه
 (.95، 2014، بمثيرات مهددة تبرز كحالة قلق )بالعلي

 أعراض القلق:  -3
 اض جسمية :أعر -1-3

فرط  ،ألام عضـلية في الناحية اليسـرى من الصـدر أ: أعراض مرتبطة بجهاز القلب الدوري :
 ،فاع ضــغط الدم. )مصــطفى نوري القمشارت، الحســاســية لســرعة كل من دقات القلب والنبض

2007 ،259  ) 
وصـــــعوبات البلع ، عســـــر الهضـــــمأو فقدان الشـــــهية  ب: أعراض مرتبطة بالجهاز الهضـــمي:

وبات الإمســـاك ونأو الإســـهال أو أحيانا الغثيان والقيء ، شـــعور بغصـــة في الحلق والانتفاخوال
 القيء التي تتكرر كلما تعرض الفرد لانفعالات معينة.

 ،ضـــــيق الصـــــدر وعدم القدرة على اســـــتنشـــــاق الهواء ج: أعراض مرتبطة بالجهاز التنفســـي:
لدم ســـيد الكربون وتعيير حموضـــة اوربما أدت ســـرعة التنفس إلى طرد ثاني أك، ســـرعة التنفس

وقلة الكالسيوم النشط في الجسم مما يعرض الفرد للشعور بتنميل الأطراف وتقلص العضلات 
 والدوار والتشنجات العصبية وربما الإغماء. 

كثرة البول والإحســـــاس بالحاجة لاســـــيما عند  د: أعراض مرتبطة بالجهاز البولي التناســـلي :
بالإضـــــافة إلى المقدرة الجنســـــية )نفس المرجع ، المواقف الضـــــاغطة الانفعالات الشـــــديدة وفي

 (  259، 7002، السابق
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التوتر الداخلي دون أي ، أو التوجسأو نجد منها الشـــــعور بالخوف  أعراض نفســـية: -2-3
 سيطرة الأفكار المثيرة إلى الخطر علىأو ضعف القدرة على التركيز الذهني أو سبب ظاهر 

الشـــك والشـــعور بالعجز وعدم الإســـتقرار. ) جاســـم ، لأرق خاصـــة في الليلوا، الســـاحة الذهنية
 (    41، 2008، محمد عبد الله محمد المرزوقي

إلقاء اللوم  ،الشــعور بالعدوانية، تقلب الحالة المزاجية، كذلك بحد الشــعور بالغضــب والعصــبية
ب ة على التغلبعدم القدر  الاعتقاد، الشــــــــعور بالغضــــــــب دون وجود ســــــــبب حقيقي، على الذات

، زالشــعور بالذنب.) روبين داين، الشــعور بفقدان الســيطرة على زمام الأمور، على الصــعوبات
2006 ،257). 

 أسباب القلق:  -4
هناك  حيث افترض أن، أثبتت الدراســــات أن القلق ينتقل عبر الوراثة أســـباب وراثية: -1-4

ار اســات إحصــائية عن مدى انتشــكيميائيا يســبب المرض وقد أجريت در أو اضــطرابا بيولوجيا 
الاضطراب بين أقارب المصابين من الناس ووجد أن احتمال الإصابة عند ذوي القابة الوثيقة 
 ،بإنســان مريض بالحالة أكبر من احتمال إصــابة مما أن لا ترابطهم صــلة قرابة من المرضــى

وكانا بمرض القلق لوأشــارت دراســات التوائم إلى أن هناك ميلا أكبر لإصــابة كل من التوأمين 
توأمين متطــابقين ممــا لوكــانــا توأمين غير متطــابقين .)مصـــــــــــــــطفى نوري أو توأمين متمــاثلين 

 ( 266' 2007، القمش
أثبتت الدراسات النفسية والإكلينيكية أن هناك أساب نفسية تؤدي إلى  أسباب نفسية: -2-4

 والخوف. ، فقد ينتج عن صراع نفسي وقد يكون نتيجة تهديدات، ظهور القلق
 هناك ثلاثة أنوع من الصراعات التي تسبب القلق.  أ( الصراع النفسي :

التوفيق و أرغبة في تحقيق هدفين مرغوبين من غير الممكن الجمع أو صــراع يتعلق بالميل -
 ويؤدي أحيانا إلى إثارة القلق. ، بينهما وغالبا ما يكن اتخاذ القرار صعبا

ص أن يمكن لشــــــــخ، فعلى ســــــــبيل المثال، نفس الوقت الرغبة في فعل شــــــــيء وعد فعله في-
فمن شــأن فســخ العلاقة أن يوفر ، يدخل في صــرع حول إنهاء علاقة رومانســية تبدوا مســدودة

لكن يمكن أن يكون في نفس الوقـــت اختيـــارا أليمـــا ومعـــذبـــا لكلا ، مزيـــدا من الحريـــة والفرص
 الطرفين. 

إجراء عملية يمكن أن تؤدي مع أو اة مع ألم إذا وجد بديلا أحداها مركما يقال: مثل المعان-
 (. 41، 2008، الزمن الى تخفيف الألم.)جاسم محمد عبد الله  محمد المرزوقي
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فالناس يخافون من الفشـــل ، ضـــاع متنوعةو ف يمكن أن تأتي اســـتجابة لأو االمخ ب( الخوف :
أو ة أخرى حقيقيوالوحدة وعذاب الآخرة واشـــــياء ، الموت، المرض، والمســـــتقبل وتحقيق النجاح

 وهمية. 
د تهدد قيمة الفر ، محســـــــــوسأو هي تلك التهديدات التي تأتي من خطر مدرك  ج( تهديدات :

القلق من احتمال الرســـــــــــــــوب في مادة دراســـــــــــــــية.)نفس المرجع أو كالقلق من رفض الآخرين 
 (41، 2008، السابق

 المواقف الحياة الضاغطة:  -3-4
 ة الحديثة. الضغوط الحضارية والثقافية والبيئ -
 )نحن نعيش في عصر القلق(.  مطالب المدينة المتغيرة -
 والحرمان وعدم الأمان.) حنان، البيئة القلقة المشبعة بعوامل الخوف ومواقف الضغط والوحدة -

 (.12، 2000، عبد الحميد العناني
يقصـــــــــــــــد بها تعرض الفرد لبعض الأمراض المزمنة والحادة  أســـــــــباب جســـــــــمية : -4-4

أيضــــا يمكن أن يحدث القلق بســــبب عدم التوازن ، والقلب، الربو، الداء الســــكريو ، كالســــرطان
وعوامل كيميائية داخل الجسم. )جاسم محمد عبد الله ، والخلل في الوظائف العصبية، الغذائي

 (.51، 2008، محمد المرزوقي
 : تصنيفات القلق : 5

د )المثيرات( ودرجة ر  صــــــــــنف علماء النفس القلق إلى عدة أنواع تبعا لطبيعة المواقف 
 الفعل وأهم التصنيفات جاءت كما يلي:  

 التصنيف حسب السبب:  1 – 5
حيث اعتمد أصــــحاب هذا الاتجاه على تحديد المصــــدر الذي يثير القلق من حيث إنه  
 رد شيهان تصنيف القلق على أنه : أو خارجي فقد أو داخلي 

خطر محددا في البيئة التي يعيش فيها وعادة ما يكون مصـــــــــــــــدر التهديد والأ: قلق خارجي : 
 الفرد بحيث يستطيع أن يبرر قلقه وقد أطلق عليه شيهان القلق المستثار. 

ف و اوغالبا ما يكون مصدر التهديد ناتج من داخل المريض على شكل مخب: قلق داخلي : 
خرى مســــببة ألا مبرر لها ولا تتناســــب مع مثيرات البيئة المختلفة كما أنها تتغير من فترة إلى 

 الاضطراب وعدم الاستقرار. 
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 التصنيف حسب طبيعة القلق: ومنها تصنيف فرويد :  2 – 5
دى رد فعل يحدث ل والقلق الواقعي وهأو ويســـــــمى بالقلق الطبيعي القلق الموضـــــوعي :  –أ 

 ينتظر حدوثه بعد وجود إشارة تدل عليه. أو الفرد عند إدراكه خطرا واقعا 
اذ لة المكبوتات للإفلات من اللاشــعور والنفو اقلق شــديد ينشــأ نتيجة مح ووهالقلق العصـابي: 

 إلى الشعور والوعي ويكون القلق هنا بمثابة إنذار للأنا أن يحشد دفاعه. 
ويكون مصــدر الخطر احتمال غضــب الأنا الاعلى ويغلب فيه أن يأتي القلق الخلقي :  –ج 

حتمل فيه كذلك أن يكون نتيجة إحباط يو نتيجة حكم الأنا الأعلى بارتكاب الشـــــــــــــــخص ذنبا 
 (14: 2011، لأمر موجود بين مكونات الأنا الأعلى. )دفع الله

 : النظريات المفسرة للقلق : 6
 النظرية البيولوجية :  (1

إن النظرية البيولوجية تفســر في ضــوء المثيرات والعوامل الوراثية والهرمونية والعصــبية  
ر في الماضــي أن القلق لا علاقة له بالوراثة والهرمونات لقد تم تصــو ، الحيوية وما شــابه ذلك

ائل أو اخر العقد المنصـرم و أو ولكن تبين قصـور ذلك التصـور في ، على الاضـطرابات العقلية
فمثلا القلق ، ابيةالعصــو حيث تبين تأثير الوراثة حتى في الاضــطرابات النفســية ، الألفية الثالثة

قلقا بالوراثة قد لا تظهر عليه أعراض القلق مبكرا ولكن  الأب القلق لابد وأن ينجبا طفلاأو 
عند مواجهته لضـــــــــــــــغوط بكثافة معينة ما تظهر عليه أعراض بفعل الوراثة الجينية وبفعل ما 

وهذا ما  ،يمكن تســــــميته بالوراثة النفســــــية الناجمة عن معايشــــــة أباء وأمهات يعانون من القلق
كما  ،إلى تأثر القلق بالاضــــــــطرابات الهرمونية تؤكده دراســــــــة بريتشــــــــارد وآخرين والتي تشــــــــير

 ( 49 ،توضح تأثر القلق باضطراب نشاط المواصلات العصبية ) لطفي الشربيني بدون سنة
تمس وتومســـــــــــــــي التي تشـــــــــــــــير إلى أثر العاهل الوراثي و كما أن هناك بعض الدراســـــــــــــــات للا

م في يطة فتبدوا أعظأما تأثيرات البيئية المح، للاضــــــــطراب كما في اضــــــــطراب الفزع والرهاب
 ( 37، 2008، المرزوقي محمد )جاسم محمد عبد الله ف المحددة.و احالات المخ

 كيميائيا يســـــــــــــببأو يفترض أصـــــــــــــحاب هذه النظرية أن هناك إضـــــــــــــطرابات بيولوجيا  
وقد أجرت دراســة إحصــائية عند مدى انتشــار الاضــطراب بين أقارب المصــابين من ، المرض

صـــــــــــــــابة عند ذوي القرابة الوثيقة بإنســـــــــــــــان مريض حالة أكبر من الناس ووجد أن احتمال الإ
كما أنه أشارت دراسات التوائم إلى أن هناك ميلا ، احتمال إصابة ممن لا تربطهم صلة قرابة



أقلق المستقبل المهني                                                                     الثالثالفصل 

 
43 

قين مما تأمين متطابأو لوكانا توأمين متماثلين ، أكبر للإصــــــابة كل من التوأمين بمرض القلق
 .( 266،  2007، ى نوري القمشكانا توأمين غير متطابقين. )مصطفو ل
 ( النظرية السلوكية : 2

يرى أصـــــحاب هذه المدرســـــة أن القلق المرضـــــي ناتج عن القلق العادي كالمرافق التي  
تب عن التهديد ولا يصــاحبها تكيف ناجح فتتر أو ليس فيها إشــباع حيث يتعرض الفرد للخوف 

ســــــتقرار عدم الإ، ويصــــــاحبه من توتر، ليذلك مثيرات إنفعالية من أهمها عدم الارتياح الإنفعا
من جهة أخرى إفراط الوالدين في حماية الطفل قد يعرضه للشعور بالخطر ، أو وعدم الارتياح

وأكد أصــــــــحاب هذه المدرســــــــة على العوامل الاســــــــتعدادية التي ، عندما يواجه العالم الخارجي
لبعض  التركيب العضــــويتتمثل في الوراثة والضــــغط العام في الجهاز العصــــبي والشــــذوذ في 

كما أنها اعتبرت القلق منعكسا ، ( 266،  2007، أعضاء في الجسم.)مصطفى نور القمش
 ( 39، 2008، )جاسم محمد عبد الله مرزوقي، الخطرةأو المنبهات المؤلمة  وشرطيا نح
نما ه، كما أن القلق عند الســـــــلوكيون لا يمكن أن تكون له وظيفة المثير  تجابة اســـــــ ووا 
كما  ،ة وفقا لقواعد التعلم الشــــــرطي الذي تخضــــــع له كافة اســــــتجابات وعادات الإنســــــانمتعلم

كون المثير الذي ي وأنهم يطابقون بين اســـــــــــــــتجابة القلق واســـــــــــــــتجابة الخوف والفرق الوحيد ه
 (. 94، بدون سنة، طبيعيا في حالة الخوف وشرطيا ي حالة القلق. ) ايمان فوزي السعيد

 wolpe 1981  ( bandura، 1963  لتعلم الإجتماعيكما انه فســـــــــــرت نظرية ا  
1969 ،walter  القلق على أســـــــــــاس التعلم من مواقف معينة إذ يشـــــــــــترط الاقتران بمثيرات )

"وغيره  benduraوقــد برهن بنــدور"، (59، 2004، معينــة كي يحــدث القلق. ) زحوف منيرة
عن قــدراتهم الــذاتيــة في  من البــاحثين الــذين يشـــــــــــــــتركون معــه في الأبحــاث أن أحكــام الأفراد

تؤثر إلى حد بعيد على سلوكاتهم في كثير من المواقف ، السيطرة عن المواقف والتعامل معها
 (  256، 2007، المتنوعة والمختلفة من مواجهة المشاكل. )مصطفى نوري القمش

 النظرية المعرفية :  (3
أنماط من بق المواقف بأن هذه النظرية تركز في تفســـــــيرها للقلق باعتبار أن الفرد يســـــــ 

لى المبالغ في تقدير خطورة المواقف وبالتالي يميل الفرد إ، المشــوه الســلبيأو التفكير الخاطو 
، (39، 2008، التقليل من قدرة على مواجهة لهذه المواقف. )جاســم محمد عبد الله المرزوقي

ة ية الانفعالي( صــــــــاحب النظرية المعرفية يرى أن الاضــــــــطرابات الســــــــيكولوجBeckأما "بيك")
 للفرد كالاكتئاب والقلق والشعور بالذنب إلى آخره... مرجعها الأفكار الغير عقلانية والخاطئة.
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لوية المعرفية( ويوضـــــــــح أن العمليات المعرفية المختلفة هي و لوية للأفكار )الأو يعطي الأ وفه
ر المضـــطرب من ييكتســـب التفك وفه، بمثابة نتيجة أســـاســـية لتجربة الفرد وللنظرة المحيطة له

ومن خلال فشـــله في تجربة معينة فإن الخلل على المســـتوى ، ل تجربة له في حياتهأو خلال 
، 2008، المعرفي يؤدي إلى ظهور الاضــــطرابات النفســــية مثل القلق. )صــــالح قاســــم حســــين

180 ) 
 ( النظرية التحليلية :4

لأنا أى في القلق إشــــــــــــارة لوقد ر ، ائل علماء النفس الذين حللوا القلقو يعد فرويد من الأ 
الرغبــات المكبوتــة في  ولكي يقوم بعمــل اللازم ضــــــــــــــــد مــا يهــددهــا وكثيرا مــا يكون المهــدد ه

بعاد ما  اللاشـــعور وهنا إما أن تقوم الأنا بعمل نشـــاط معين يســـاعدها في الدفاع عن نفســـها وا 
ما أن يســــــــتفحل القلق حتى تقع الأنا فريســــــــة المرض النفســــــــي. )حنان ، يهددها الحميد  عبدوا 
 (  115، 2000، العناني
أما الفرويديين الجدد فقد أرجعوا القلق لأســــــــــباب مختلفة ومنهم نجد أدلر الذي يرى أن  

 مصدر القلق يكمن في خطر الشعور بالنقص وعدم القدرة على تعويضه. 
شـــعور الطفل بالوحدة والعزلة وقلة الحيلة في عالم  وأما كارين هورن فترى أن القلق ه 

وترى أنه عندما يكون لدى الأم التوتر والقلق ســـــــــــــــينعكس أثارها على الجنين ، ةو اافل بالعدح
 ،كون أن القلق ينتقــل من الارتبــاط العــاطفي بين الأم والحنين. )حنــان عبــد الحميــد العنــاني

2000 ،117 ) 
 ( النظرية الإنسانية : 5

لإنســــــــــــــــان تحــت ظروف فلقلق عنــد هــذه النظريــة ليس مجرد خبرة انفعــاليــة يمر بهــا ا 
نما القلق ه، وليس بمجرد اســــــــتجابة يكتســــــــبها أثناء عملية التعلم، خاصــــــــة بيعية جوهر ط ووا 

الكائن الحي الوحيد الذي يســتشــعر القلق ويعانيه كخبرة يومية  وفالإنســان ه، النفس الإنســانية
، بدون سنة، ديمستمرة تبدا ببداية حياته ولا تنتهي إلا من أخر أنفاسه الحية. )ايمان فوزي سع

95.) 
خوف من المســـتقبل وما قد يحمله هذا  وويرى أصـــحاب المذهب الإنســـاني أن القلق ه 

لإنسان فالقلق ينشأ مما يتوقع ا، تهدد إنسانيتهأو المستقبل من أحداث قد تهدد وجود الإنسان 
، ةوأن الموت قـد يحـدث في أيـة لحظـ، الكـائن الحي الوحيـد الـذي يـدرك أن نهـايتـه حتميـة وه
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، عبد الحميد العناني الإنســــــــــــان. )حنان المثير الأســــــــــــاســــــــــــي للقلق عند ووأن توقع الموت ه
2000 ،118). 
 قلق المستقبل : ثانيا: 

 قلق المستقبل-1
 تعريف القلق :  1-1
 التعريف اللغوي :• 

 اضـــــــطراب، وقلق، لم يســـــــتقر على حال، أو قلقا: أي لم يســـــــتقر في مكان واحد، قلق 
 وانزعاع. 
وقد أقر مجمع اللغة العربية ، شـــــــــــــــديد القلق ووالمقلاق ه، لهم فلان أي أزعجهوأقلق ا 

 (. 152ص، 1997، حالة انفعالية تتميز بالخوف مما يحدث. )عبد الله وعلى ان القلق ه
 التعريف الاصطلاحي : • 

 تعريف قاموس العلوم الإنسانية : 
ر قع الذي يهدده ويظهمن خلال ما يحصـــــــــــل بالوا، تو االقلق يتميز باضـــــــــــطرابه المتف 

دقات -اضـــــطرابات النوم...( وجســـــدية )ضـــــغط الدم -على شـــــكل اضـــــطرابات نفســـــية )خوف
 -فو االشـــحوب...( وأحيانا تتضـــمن شـــكل اضـــطرابات عقلية )مخ -صـــعوب التنفس -القلب

رعب... ( وتكون  -والقلق العام يمكن ان يأخذ شـــــــــــــــكل أزمات حادة )تهديد، وســـــــــــــــواس...(
 ((Latreche2007 ،P:23مختفية. 

 تعريف المستقبل :  2- 1
باعتباره  ،لقد ظل الإنســـان يحلم بالمســـتقبل منذ اســـتطاع ان يتصـــور فكرة البعد الزمني 

أســــــوار  ولكن خلف، لة لاســــــتكشــــــاف التاريخو افي جملته النهائية مح وأن الحلم بالمســــــتقبل ه
عشــرين القرن ال الحاضــر. وقد حظى الانســان المعاصــر في عقود الســتينيات والســبعينيات من

فقد صـــــــار بإمكانه أن يتنبأ بهذا الأخير وعلى ، خطوات هي أبعد من مجرد الحلم بالمســـــــتقبل
ي المحور الزمني الذ ودرجة كبيرة من اليقين ومن رســــــــم ملامحه وتشــــــــكيله. إن المســــــــتقبل ه

قلقه و  تخوفه، كان مصـــــدر توترهو أردناه في دراســـــتنا فلا طالما حير هذا المصـــــطلح الإنســـــان 
، بالأمس كان المســـــــــــتقبل يقلقنا» (: في هذا النطاق: le cout P: 72، 1995لقد قال ) و 

أصـــــــــــــــبح يخيفنا اليوم من جراء نواتج أعمالنا التي تقوى على ادراكها و لأننا كنا غير قادرين 
 «.  بوضوح
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بل  ،هذا التخوف الذي دفع بالإنســـان ليس فقط الى التســـاؤل عن مســـتقبله الشـــخصـــي 
ليس بالحاضــــر فســــيظل دوما غير متأكد وغير  ولمشــــترك ومادام المســــتقبل هعن المســــتقبل ا

" ما وموثوق منه وحاملا لبعض الغموض. وكثيرا ما اختلط مفهوم المســــــتقبل بمفهوم )" الغد" 
 " المقدر"(. أو " المكتوب" وآت"  وه

مفهوم يوحي بكـــل إرادة إلهيـــة خـــارجـــة عن طـــاقـــة  والمكتوب هأو فـــإذا كـــان المقـــدر  
 (. la petit  rousse illustre P.306مرء.)ال

أتي ما قد يو مســـــار موجه. ه ومشـــــروع مرفق بطرق إتمامه نح وفالمســـــتقبل مختلف فه 
، وجيهـــهتأو خلقـــه ، أو لكن مـــا لا ننتظره كفجر يوم جـــديـــد في حين نقوى على التـــأثير فيـــه

  (De Gantillac  ،1995 ،P:98) (Opcit P:10) تأجيله.، أو تسريعه
 ( فالحديث عن المستقبل يمكن تقسيمه إلى مجالين:  mercoureحسب )إذا 
 futurمجال الغد  -
 venir  laمجال ما سيأتي  -

إذا المجال الثاني )ما ســـــيأتي( يرجعنا على ما ســـــيحفظه لنا الماضـــــي ما ســـــيأتي إلينا  
 إليه ســــــيكون بمثابة البحث ونصــــــبأو ما نذهب نحوه و وه، حامل لمشــــــروعو فه، أما الغد، نحن

 (    En quête d'un présent autre عن حاضر اخر. )
أنه في خصــــــــــــــم هذه التطورات والانفجار: المعرفي داخل المجتمعات  Mercureيرى  

أي موجها  L'avenirبدل حقل ما ســـــيأتي  Futurســـــيكون المســـــتقبل موجها ناحية حقل الغد 
دن ص ، قعية. )منىصــــــــوب مشــــــــاريعنا وخططنا النابعة أســــــــاســــــــا من حاجاتها الحقيقية والوا

 (.410- 411ص
 من وجهات نظر أخرى فقد عرف من قبل كل من :  قلق المستقبلأما  

 : Mertageتعريف قاموس ميريتاج • 
الة حأو حالة من الاضـــطراب والتخوف الناتج عن توقع حادث  وبأن قلق المســـتقبل ه 

 (. 71ص، 2011، )حكيمة Lalski 1996خيالي نقلا أو تهديد واقعي 
 : Kagan  1972تعريف كاجان • 

يكون شــــــيء غير مرغوب فيه على ، شــــــعور غامض غير ســــــار يصــــــحبه هاجس وه 
 وأنه غير معني بما يجري الأن في المستقبل. ، وشك الحدوث
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 : 1973تعريف معوض • 
ويكمن خوف الفرد من عدم ، شــــعور الفرد بعد الأمن وخوفه الشــــديد من المســــتقبل وه 

خوفه من أو العلم أو العمل أو الرعاية الصـــــــــــــحية أو رغيف العيش  إمكانية الحصـــــــــــــول على
 الشيخوخة والعجز. 

 : 1978تعريف الحضني • 
 له. وشعور بالخوف والخشية من المستقبل دون سبب يدع 

 : 1988تعريف عوض • 
، ولامجهأو وتوقع خطرا محتملا ، انفعال شعوري مؤلم مركب من الخوف من المستقبل 

 الشر أي أنه يتضمن تهديدا. أو ب توقع العقاأو 
 : 1989تعريف عبد الخالق • 

 اسمع إحس، وعدم الراحة واستقرار هم مقيمأو انفعال غير سار وشعور مكدر بتهديد  
وغالبا ما يتعلق هذا الخوف ، التوتر والشــــــــــر وخوف دائم لا مبرر له من ناحية الموضــــــــــوعية

 المستقبل والمجهول. 
 :  1989ميلمان و  تعريف شيفر• 

 ،حالة من الشـــــــــــــعور بعدم الارتياح والاضـــــــــــــطراب والهم المتعلق بحوادث المســـــــــــــتقبل 
 وترقب الشر وعدم الارتياح. ، وتتضمن حالة القلق شعورا بالضيق وانشغال الفكر

 : 1996تعريف جاسم • 
حالة انفعالية غير ســـــــــارة تحصـــــــــل عند الفرد لتوقعه أحداثا مؤلمة في مســـــــــتقبل حياته  

 مامه لمواجهتها. تستقطب اهت
 :  1999تعريف العسوي • 

 ،توقع الخطر في المســتقبل والغائب وولكنه خوف شــاد وه، حالة من الخوف المســتمر 
 ف المريض إلى أسباب خافية. و اما ترجع مخ

 : 2000تعريف العكايشي  • 
على شـــــــــكل شـــــــــعور ، حالة من التحســـــــــس الذاتي وحاجة يدركها الفرد وتشـــــــــغل تفكيره 

 لخوف الدائم وعدم الارتياح تجاه الموضوعات التي يتوقع حدوثها مستقبلا. بالضيق وا
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 :  2000تعريف القاسم • 
الاضطراب المتعلق بحوادث المستقبل وانشغال الفكر و حالة من الشعور بعدم الارتياح  

 وترقب الشر.
 الخوف من المستقبل : و الفرق بين القلق المستقبل  -2

لطان لأن هذين المفهومين يخت، التمييز بين القلق والخوف أصــبح اليوم من الضــروري 
مــا ك، مجهول وغير مؤكــد الوقوعأو في أذهــان النــاس كثيرا فــالقلق توجس من خطر محتمــل 

فاعل مؤلم ت وفه، لا يســـــتطيع أن يطلق في مجراه الطبيعي، يمكن عده خوفا معتقلا محبوســـــا
وف نشــعر انه يتهددنا بالخطر أما الخ حيال موقف، نشــعر به حين لا نســتطيع أن نفعل شــيئا

 وقتي يزول بزوال المنبه الذي أحدثه.  وفه، استجابة لخطر واضح موجود فعلا وفه
( بين مفهومي الخوف والقلق فوجدوا al et wicker،  1985ويقارن "ويكر وآخرون ") 

لى الزمن كز عولكن القلق يرت، أن كليهما يتضـــــــــــــمن الألم والتهديد وعدم اليقين وعدم الارتياح
 المستقبل.  وويتضمن توجها أكبر نح

، يقيغير حقأو المســـــــتقبل إزاء خطر نوعي حقيقي  وويعد الخوف رد فعل انفعالي نح 
بينما يعبر القلق عن إحســـــاس التشـــــاؤمي عام بهلاك على وشـــــك الوقوع. كما يعد الخوف رد 

إلى شـــــدة  منخفضـــــا بالقياسفعل وقتي اتجاه خطر يقوم على أســـــاس تقدير المرء لقوته تقديرا 
إدراكه و ، أالشـــــــــــــــيء الذي يهدده ويختفي الخوف بمجرد إدراك الفرد لقوته الحقيقيةأو الخطر 

و أالتهديد ســـواء كان شـــخصـــا عدوانيا أو لحقيقة الشـــيء الذي يخيفه. فاختفاء مصـــدر الخطر 
س إلى ه بالقياأي شيء آخر يؤدي إلى القضاء على الخوف كما أن إدراك الفرد لقدراتو حيوانا 

 م. عام ودائ والخطر يؤدي أيضا إلى القضاء على الخوف أما القلق على العكس من ذلك فه
 وقد ميز دولار وميلر" بين القلق والخوف بما يأتي :  

 إن علامات الخوف نوعية ومعروفة ولكنها غير معروفة في حالة القلق.  -
 وخبرة مرتبطة بالصـــــــراع والخوف فالقلق خوف مســـــــتقبلي، إن القلق إدراك أكثر منه خوف -

 واستجابة تجنبية شرطية. 
فالفرد دائم القلق على حاضــــــــره ومســــــــتقبله وماضــــــــيه ويخاف من دوافعه الذاتية وعليه  

الذي يشــــــــــــعر فيه بعض ، فيمكن اعتبار أن قلق المســــــــــــتقبل يدخل ضــــــــــــمن القلق المرضــــــــــــي
وين ســــــــهم لإخفاقهم في تكوينغلقون على أنف، الأشــــــــخاص خوفا من التقدم والتحرر والمخاطرة
 ( 21'23: 2014، شيء. )الحربي العلاقات الناجحة مع الآخرين ويخافون من لا
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وفي ضــــوء ما ســــبق نلاحظ بأن مرحلة الشــــباب بحد ذاتها مرحلة ضــــاغطة لتحديد المســــتقبل 
المهني والاجتمــاعي الأمر الــذي يتطلــب من الشـــــــــــــــبــاب مواجهــة تحــديــات هــذه المرحلــة بكــل 

 يترتب عليها. متطلباتها لما
 الطبيعة المعرفية لقلق المستقبل :  -3

ا معرفي أكثر من كونه انفعالي وفه، إن قلق المســــــتقبل يشــــــمل على جانب معرفي مهم 
ق وقد أكد على الجانب المعرفي في قل، عاطفيا والأبحاث الحديثة تتعامل مع القلق كعمليةأو 

هاميلتون واريك حيث تعامل هؤلاء المســــــــــتقبل مجموعة من العلماء على ســــــــــبيل : ابســــــــــيتن و 
ويشـــــــــــــــير رواد المدخل  ولالباحثون مع القلق على أســـــــــــــــاس انه عملية معرفية في المقام الأ

 وتشــويه التفكير عن الذات وعن العالم وعن المســتقبل وراء، المعرفي إلى أن التشــويه المعرفي
ن شـــــأن التقليل محيث يلجأ الشـــــخص القلق إلى تضـــــخيم الســـــلبيات و ، نشـــــأة واســـــتمرار القلق

الايجــابيــات وتعميم الفشــــــــــــــــل وتوقع الكوارث ولوم الــذات وذلــك كلــه يرتبط بــالتكوين المعرفي 
كما يؤكد هؤلاء المعرفيون على إن ذلك المحتوى المعرفي ، وكيفية إدراكه وتفســــــــــــــيره للأحداث

" من خلال النموذع beckفي مســــــــؤول عن انفعال الفرد وســــــــلوكه والمســــــــتقبل ويفترض بيك 
معرفي للاضـــطرابات النفســـية الخاص بمريض القلق بأن الأفكار التلقائية العابرة والتفســـيرات ال

يل لخبراته الشـــــعورية في شـــــكل الشـــــعور بالخطر تتركز حول أو وخيال مريض القلق وســـــوء الت
الغضـــــــب الجســـــــدي والنفســـــــي مع زيادة في تقدير احتمال الأذى المتوقع وشـــــــدته في المواقف 

ه الأفكار التي تدور حول التهديد المتوقع تؤدي إلى إثارة مشـــــاعر لضـــــيق المســـــتقبلية مثل هذ
ن فالمعارف التي تعكســها القائمة المعرفية للقلق تحســد درجة عالية م، والخوف التنبيه التلقائي

عدم التأكد مع حيرة حول المســـتقبل )شـــيء ما ســـوف يحدث( والصـــفات المزاجية التي تعكس 
 (.61. 2010قلق )الحميد.القلق هي الرعب والفزع وال

 أسباب قلق المستقبل :  -4
والخوف من  ،قلق ناتج عن التفكير اللاعقلاني في المســــتقبل ويعتبر قلق المســــتقبل ه 

ســـوء أي وتوقع ال، والغموض، الشـــعور بالارتباك والضـــيق، و الأحداث الســـيئة المتوقعة حدوثها
 النظرة السلبية للحياة. 

 إلى ان أسباب قلق المستقبل لدى الفرد تعود إلى: ( 98، 2004تشير العجمي ) و 
 الطموحات. و ضعف القدرة على تحقيق الأهداف  .1
 الإحساس بأن الحياة غير جديرة بالاهتمام.  .2
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 عدم القدرة على فصل أمانيه عن التوقعات المبنية على الواقع.  .3
كار عن لأفنقص القدرة على التكهن بالمســـــــــــــــتقبل وعدم وجود معلومات كافية لديه لبناء ا .4

 المستقبل وكذلك تشوه الأفكار الحالية. 
 المجتمع.  و الشعور بعدم الانتماء داخل الأسرة  .5
 عدم قدرته على التكيف مع المشاكل التي يعانى منها.  .6
 الشعور بعدم الأمان والإحساس بالتمزق.  .7
 مشكلة في كل من الوالدين والقائمين على رعايته في عدم قدرتهم على حل مشاكله.  .8
 التفكك الأسري.  .9

 ( أن أسباب قلق المستقبل ترجع إلى: 42: 2004، ويرى )العشري 
 ما يحمله الغد الأكثر بعد من صعوبات.  و. الخوف الغامض نح1
 . التنبؤ السلبي للأحداث المتوقعة. 2
 . الشعور بالضيق والتوتر والانقباض عند الاستغراق في التفكير في المستقبل. 3
 لى تحقيق الأهداف والطموحات.. ضعف القدرة ع4
 . الانزعاع وفقدان القدرة على التركيز. 5

( بأن قلق المســـتقبل يتمثل في مجموعة من البنى كالتشـــاؤم 75: 2005وترى ســـعود ) 
 عدم التأكد منو فقدان الســــــــيطرة على الحاضــــــــر و ادراك العجز في تحقيق الأهداف الهامة أو 

 المستقبل. 
 ( إلى أن أسباب قلق المستقبل ترجع إلى: 19: 1999في حين يشير حسن ) 

 الإدراك الخاطو للأحداث المحتملة في المستقبل.  .1
 تقليل فعالية الشخص في التعامل مع هذه الاحداث والنظر اليها بطريقة سلبية. .2
 عدم القدرة على التكيف مع المشاكل التي يعاني منها الشخص. .3
 (. 30-31ص ص.، 2009، الشعور بعدم الانتماء. )القاضي .4
 التأثير السلبي لقلق المستقبل :  -5

 ( ان من اهم الاثار السلبية لقلق المستقبل ما يلى : 56: 2006، يشير )المشيخي 
واســـــتخدام الية الدفاع وصـــــلابة الراي ، الهروب من الماضـــــي والتشـــــاؤم وعدم الثقة في أحد -

 والتعنت. 
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ت المزعجة واضطرابات النوم واضطراباالشعور بالتوتر والانزعاع لأتفه الأسباب والاحلام  -
 وعدم التركيز وسوء الادراك الاجتماعي والانطواء. ، التفكير

الشـــــــعور بالوحدة وعدم القدرة على تحســـــــين مســـــــتوى المعيشـــــــة وعدم القدرة على التخطيط  -
 والجمود وقلة المرونة والاعتماد على الأخرين في تأمين المستقبل. ، للمستقبل

 ويصبح عرضة للانهيار العقلي والبدني.، كه المعنوييفقد الانسان تماس -
واختيار أســــــــــــــاليب التعامل مع المواقف التي فيها مواجهة مع ، التقوقع داخل إطار الروتين -

 الحياة. 
 التبرير والكبت. ، الاسقاط، استخدام ميكانيزمات الدفاع مثل: النكوص -
لك في نما يضــــطرب وينعكس ذيبدع وا  ، أو تدمير نفســــية الفرد فلا يســــتطيع ان يحقق ذاته -

 صورة إضطرابات متعددة الاشكال والخرافات والانحراف واختلال الثقة بالنفس. 
 التوقع والانتظار السلبي لما قد يحدث.  -
وذلك ليحمي الفرد نفســه أكثر من اهتمامه بالانخراط في مهام ، الالتزام بالنشــاطات الوقائية -

 حرة مفتوحة غير مضمونة النتائج. 
 الانسان في حالة انعدام للطمأنينة على صحته ورزقه. يعيش  -
 (.333ص. ، 2009، الاعتمادية والعجز واللاعقلانية. )القاضي -
 سمات ذوي قلق المستقبل :  -6

 يشير حسانين إلى مجموعة من السمات التي يتسم بها ذوي قلق المستقبل أهمها:  
 الماضي.  وحالهروب نأو التركيز الشديد على أحداث الوقت الحاضر  -
 الانسحاب من الأنشطة البناءة ودون مخاطرة.  -
 الحفاظ على الظروف الروتينية والطرق المعروفة في التعامل مع مواقف الحياة. -
اتخاذ إجراءات وقائية من أجل الحفاظ على الوضـــــــــــــع بدلا من المخاطرة من زيادة الفرص  -

 في المستقبل. 
التقليل من شـــــــــــــــأن الحالات  والكبت من أجلاســـــــــــــــتخدام آليات دفاعية ذاتية مثل الازاحة  -

 . السلبية
 استغلال العلاقات الاجتماعية لتأمين مستقبل الفرد الخاص.  -
 الانطواء وظهور علامات الحزن والشك والتردد.  -
 (. 102، 2013، ةو اظهور الانفعالات لأدنى الأسباب )زق -
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 ء لأسباب تافهة.ويصل الامر به إلى البكا، الانطواء وظهور علامات الحزن والشك -
 ،الحفــاظ على الظروف الروتينيــة والطرق المعروفــة في التعــامــل مع مواقف الحيــاة )داينيز -

2006 ،49 .) 
 ثلث المستقبل المهني :ثالثا
 مفهوم القلق المستقبل المهني :  -1

حالة من عدم الارتياح والتوتر والشـــــعور بالضـــــيق والخوف  وقلق المســـــتقبل المهني ه 
امكانية الحصــــول على فرصــــة عمل مناســــبة و ي من المســــتقبل المجهول يتعلق بالجانب المهن

 ( 09 2007لطالب بعد تخرجه من الجامعة. )المحاميد والسفاسفة.
 حــالــة من التوتر ووه، كمــا يعرف قلق المســـــــــــــــتقبــل المهني على انــه يختص بــالمهنــة 

، 2013ل بعد التخرع. ) بكار والتشـــــــــــــــاؤم التي يعبر بها الطالب الجامعي لندرة فرص العم
88 ) 

تر حالة من التو  تقبل المهني هولال التعريفات الســـــــــابقة يتضـــــــــح أن قلق المســـــــــمن خ 
 التشاؤم يشعر به الطالب الجامعي بعد تخرجه.و الخوف وعدم الاطمئنان و 
 اسباب قلق المستقبل المهني : -2

يعيش الانســـان في الوقت الحاضـــر في عالم متغير تحت تأثيرات وضـــغوط كثيرة وهذا  
ق المســــتقبل فقل، وما ســــيحمل له من مفاج ت، تفكير والقلق على مســــتقبلهما قد يجعله دائم ال

المهني يتخذ صورة واضحة جدا في عصرنا راجع الى عدة اسباب يمكننا تلخصيها في النقاط 
 التالية: 

 الانتشار الواضح للبطالة وقلة فرص العمل داخل المؤسسات. -
 ة منها والخاصة. الانتشار الواضح للمحسوبية في كل القطاعات العمومي -
 التخصــــصــــاتالاكتظاظ الموجود في عدد من و تزايد عدد الطلبة المتخرجين من الجامعات  -

 دون غيرها. 
 تنسيق واضح بين ما تكونه الجامعات واحتياجات سوق العمل الفعلية. و عدم وجود تخطيط  -
نفاق لإاو حجم الضــــــغوط والمســــــؤوليات التي تنتظر الشــــــباب والحاجة المادية لتكوين اســــــرة  -

 عليها. 
 ارتفاع مستوى المعيشة وكثرة متطلباتها وتحولها من حياة بسيطة الى اخرى مركبة .  -
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من هنا يتضـــــح لنا ان الوضـــــع الاقتصـــــادي للأســـــرة قد يؤدي الى ارتفاع القلق بشـــــأن 
 (75، 2010المستقبل لدى الشباب . )زروالي 

 تأثيرها على حياة الفرد: و المهنة -3
و أوالنجاح فيها مركز وأســاس التصــورات المســتقبلية ســواء للذكور تمثل ممارســة مهنة  

يشــــــــــــير و ، الإناث فقد أصــــــــــــبحت المهنة حاليا في قلب الحياة الاجتماعية للأفراد والمجتمعات
" إلى البعد الاجتماعي للعمل لكونه يســــــمح بالاندماع داخل مكان "Sainsaulieuوســــــانســــــيلي

 محدد للتنشئة الاجتماعية.
" فقد ذهب إلى أبعد من هذا حيث اعتبر العمل بداية الثقافة وبداية Hegelأما "هيغل  

إنه من  ،اللغة حيث يســـــمح للفرد بالتعرف على ذاته والتوصـــــل إلى هويته وبالتالي إلى حريته
 بين الوسائط المفتاحية ما بين الطبيعة والإنسان. 

إنه المكان الذي  ،" فالعمل ينتمي إلى ماهية الإنســـــــــــــانMarxأما بالنســـــــــــــبة "لماركس  
يعمل فيه على تأكيد ذاته والذي يســـــتعمل فيه النشـــــاط الجســـــمي والفكري الحر. ويعتبر العمل 

ـــــــــــــالي ان، يعتبر القيمة علاقة وفه، بمفهومه العصري السمة الأساسية لتواجدنا المركزية  وبالتـ
التقدير  ةالتي تســـمح ببناء هوية الفرد وتســـمح له بالتواجد ضـــمن ضـــياعه بجعله يواجه مشـــكل

 الذاتي. 
 ويمكننا تلخيص الأهمية التي يحققها العمل في النقاط التالية :  

يرى نفســــه  أنأو أن العمل يعطى الفرد الفرصــــة لكي يربط نفســــه بالمجتمع وان يســــهم فيه  -
على أنه شــــــــــخص مســــــــــالم في المجتمع من خلال توفير الســــــــــلع والبضــــــــــائع والخدمات التي 

 يحتاجها. 
 ل يساعد الفرد على دعم وتوطيد منزلته واحترام ذاته. الحصول على العم -
 العمل يقدم الفرص ليتفاعل الفرد مع الآخرين.  -
 العمل يسهم في بناء الكيان الشخصي للفرد.  -
 التفكير السلبي. و أن العمل يساعد على إبعاد الأفكار ومشاعر الوحدة والعزلة  -
ومواجهة الأهداف التي يرى أن العمل يقدم المجال لكي يحقق المرء ذاته وشـــــــــــــــخصـــــــــــــــه  -

 الآخرون أنها ذات قيمة وتستحق المدح. 
 أن العمل يؤكد للمرء قدرته على التعامل بشكل مؤثر فعال مع بيئته وتطوير تلك القدرة.  -
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ى. وســــيلة لأغراض أخر مل العائد الاقتصــــادي الذي يعتبر أما في الجانب المادي فيقدم الع -
 ( 91'92: 2013، )بكار

وله أثره القوي في الاتزان ، بأن العمل أســـــــــــــــاســـــــــــــــيا للحياة والإنتاع والتقدمهنا نلاحظ  
 ،وتحقيق الذات والرضــــــــــا النفســــــــــي، يعني الشــــــــــعور بالأمن والثقة بالنفس والنفســــــــــي ومن فه

ة على و علاف، وعدم الالتحاق بالمهنة على العكس من ذلك، والشـــــــعور بالهوية والتقدير والقيمة
صــابة الفرد بالخلل النفســيأنها إهدارا للموارد البشــري ل الفرد فهي طاقة مســتهلكة مما يجع، ة وا 

مجتمعات هذا وفي ظل ما تعيشـــــه ال، يفقد احترامه لذاته وينخفض تقديره لها ويشـــــعر بالفشـــــل
اليوم من كثرة البطالة أصبح الطلاب عرضة للإصابة بالاضطرابات النفسية ومدعاة للتشاؤم 

المســــــــــــتقبل في إبراز القلق  وس والخوف والتشــــــــــــاؤم نحويســــــــــــهم هذا التوج، والخوف من الغد
ان الشهادة و ، خاصة بعد اهتزاز قيمة التعليم الجامعي في نظر الكثيرين، وخاصة على المهنة

بل أصــــبحت يوما بعد يوم وثيقة عديمة ، الجامعية لم تعد وثيقة مرور إلى حياة رغدة وميســــرة
 انون من قلق المستقبل المهني.الأمر الذي يجعل الكثير من الطلاب يع، الجدوى

 السمات الشخصية لذوي قلق المستقبل المهني : -4
يتصـــف الأشـــخاص ذوي قلق المســـتقبل المهني بالعديد من الســـمات انبثقت من الأطر  

 لت قلق المستقبل. و االنظرية والدراسات التي تن
المســــتقبل  ( إلى أن مجموعة الســــمات التي يتســــم بها ذوي قلق2000فقد أشــــار حســــانين ) -

 وقلق المستقبل المهني وهي : 
اســــــــــتغلال العلاقات ، التشــــــــــاؤم وذلك لأن الخائف من المســــــــــتقبل لا يتوقع إلا الشــــــــــر 

 ،الانســــــحاب من الأنشــــــطة البناءة ودون المخاطرة، الاجتماعية لتأمين مســــــتقبل الفرد الخاص
ئية من أجل الحفاظ اتخاذ إجراءات وقا، عدم الثقة في أحد مما يؤدي إلى اصـــــــطدام بالآخرين

شـــــديد التركيز ال، على الوضـــــع الراهن بدلا من المخاطرة من أجل زيادة الفرص في المســـــتقبل
الانطواء وظهور علامات الحزن ، الماضــــــــــــــي وعلى أحداث الوقت والحاضــــــــــــــر والهروب نح

الخوف من التغيرات الاجتماعية والســـــــياســـــــية المتوقع حدوثها في المســـــــتقبل ، والشـــــــك والتردد
ة الحفاظ على الظروف الروتيني، وظهور الانفعالات لأدنى الأســــــباب، ة الرأي والتعنتصــــــلاب

 ،الانتظار الســـــــــــــلبي لما قد يقع. )القاضـــــــــــــي، والطرق المعروفة في التعامل مع مواقف الحياة
2009 :32 ) 

 (:  Kessler et al ،  1997في حين أشارت دراسة ) -
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لاضــــــطرابات النفســــــية تجعله يتســــــم إلى أن الشــــــخص المتعطل عن العمل تعاني من ا 
تقبل والخوف من المســـــــ، والرفض والشـــــــك في المعتقدات الدينية، والشـــــــعور باللامبالاة، بالقلق

: 2007 ،وضعف الثقة بالنفس. )الحديبي، ونقص وضوح الهدف والشعور بالدونية، المجهول
34 ) 
على أنها إهدارا ة و فعلا، ' بأن عدم الالتحاق بالمهنةArgyle،  1992ووضــــــحت دراســــــة " -

صــــــابة الفرد بالخلل النفســــــي م فهي طاقة مســــــتهلكة مما يجعل الفرد يتســــــ، للموارد البشــــــرية وا 
 بفقدان احترامه لذاته وانخفاض تقديره لها وشعره بالفشل. قلق المستقبل المهني.

( في دراســته: فقد أشــار بأن الشــاب المتعلم الذي لا 1996أما محمد عبد التواب معوض ) -
فض تقديره وينخ، صــــــة عمل بعد تخرجه يتســــــم بقلة احترامه لنفســــــه وتقليل من شــــــأنهايجد فر 
وعدم القدرة على مواجهة حالة البطالة ، وفي النهاية إحســـــــــــاســـــــــــه بالعجز وفقدان الأمل، لذاته

 ( 49، 48: 2007، لاته لمواجهتها فاشلة. )الحديبيو االتي يعاني منها طالما أن مح
ة أن قلق المســـــتقبل المهني يرجع إلى التغيرات المســـــتمرة في وفى ضـــــوء ما ســـــبق ترى الطالب

التي أدت ظهورهــا إلى عقبــات أمــام ، عــالم العمــل نتيجــة التقــدم العلمي والتطور التكنولوجي
ناثا( فيما يتعلق بمستقبلهم المهني تحليلا مستمرا  تطلبتإذ أن هذه الظاهرة ، الشباب )ذكورا وا 

 ضـــــــــــــمانا للأمن الاجتماعي، ا دقيقا للمجال المهني الواعدواختيار ، لفرص العمل المســـــــــــــتقبلية
والاطمئنان النفســـي والاســـتقرار الوظيفي للأفراد. وتلاحظ بان هناك أســـبابا مســـتجدة تســـتدعى 

ومنها على الصــــــــعيد الاقتصــــــــادي تناقص ، زيادة حدة القلق المســــــــتقبل في المجتمع الجزائري
 ة وانهيار الكثير من المعابير الأصــيلة التيوضــعف القيم الأخلاقي، وقلة الدخل، فرص العمل

تي ومن بين أهم المشـــكلات ال، كانت تعم بين الناس وتســـهم في حل مشـــكلاتهم إلى حد كبير
ي عدم ه، تظهر قلق المســـتقبل الخاص بالمهنة لدى طلاب الجامعة الجزائرية بصـــفة خاصـــة

مجالات الحياة  وجود تخصــــــــــــــصــــــــــــــات بالجامعة تواكب التغيرات الســــــــــــــريعة والمتلاحقة على
وعدم كفاية مواد التخصـــــــص ، وعدم وجود صـــــــلة بين المســـــــاقات الدراســـــــية والعمل، المختلفة

ر المال وعدم تواف، وقصــــــور برامج التدريب وعدم تنوع جهات التدريب العلمية، للإعداد للعمل
 وعدم وجود هدف واضح للمستقبل بالنسبة للطلاب.، الذي يؤمن المستقبل
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 خلاصة الفصل
 عبجمي الاهتمام منا تتطلب المجتمع من الشـــــــــــــــريحة هاته أن نســـــــــــــــتنتج الأخير يوف  

 للطالب ةجيد نفســـــــية صـــــــحة لتحقيق الاجتماعية وكذلك والنفســـــــية والعقلية الجســـــــمية النواحي
 اتومعان أســــــى من وجود عليه يكون ما مدى للفرد يوضــــــح ما وهذا مســــــتقبل، لبناء الجامعي

 ســـببه ســـتقبلالم من القلق أن إلى" كيركيجار" ويشـــير تقبلا،مســـ فيه يعيش الذي العالم هذا في
 قودي الماضــــــــي اختيار فإن كذلك مجهول، عالم في يحدث ســــــــوف بما التنبؤ على القدرة عدم
 .التغيير خلال النمو على الفرص فوات بسبب الحزن إلى

  



 

 

 
 
 

  

 

 الجانب التطبيقي 
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 تمهيد :
من ، نيةســــة الميدايتم التطرّق في هذا الفصــــل إلى الإجراءات المنهجية المتبعة في الدرا

 والدراسة الأساسية.، خلال التطرق إلى نقطتين أساسيتين هما؛ الدراسة الاستطلاعية
، هاوالمجالين المكاني والزمني ل، بحيث يتم التفصــــيل في أهداف الدراســــة الاســــتطلاعية

لأســـــــباب وا، من حيث كيفية اختيارها، ثم يتم وصـــــــف العينة المختارة للدراســـــــة الاســـــــتطلاعية
كما يتم التفصــــيل في الكلام عن الأدوات المســــتخدمة في ، دية لاختيار تلك العينة بالذاتالمؤ 

مقياس قلق المســـــــتقبل المهني  في والتي اعتمد فيها أســـــــاســـــــا على ، الدراســـــــة الاســـــــتطلاعية
، وذلك بقياس خصــــائصــــهما الســــيكومترية، قصــــد التأكد من صــــدقها وثباتها، ليةو صــــورتها الأ

 ،مع الإشـــارة إلى منهج الدراســـة، عتمدة  تقريبا في الدراســـة الأســـاســـيةوهي نفس الخطوات الم
تالي وبال، وتقديم وصـــــف مفصـــــل لأدوات الدراســـــة بعد التأكد من خصـــــائصـــــهما الســـــيكومترية

 صلاحيتهما للتطبيق في الدراسة الأساسية على أفراد العينة المختارة.
 الدراسة الاستطلاعية  -1

أي بحث علمي إلى اســــــــتطلاع الظروف المحيطة  تهدف الدراســــــــة الاســــــــتطلاعية في
والتعرف على أهم الفروض التي يمكن وضــــــــــعها ، بالظاهرة التي يرغب الباحث في دراســــــــــتها

خضــــاعها للبحث العلمي عبد ) ائص الســــيكومترية لأدوات الدراســــة.وكذا التأكد من الخصــــ، وا 
 (38: 2000، المجيد إبراهيم

كلية العلوم الإجتماعية والإنســانية جامعة حمه  خلال الدراســة الاســتطلاعية تمت زيارة
 وذلك بهدف:، لخضر بولاية الوادي

  ومن خلال ذلـــك التعرف على إمكـــانيـــة ، التعرف على الإمكـــانيـــات المتوفرة بـــالجـــامعـــة
 تطبيق الدراسة الأساسية .

 والتي تتوفر على الخصائص المناسبة.، التأكد من وجود العينة المطلوبة 
  ا ومناســــــبته، من حيث وضــــــوح عباراتها، صــــــلاحية أداة جمع البياناتالتعرف على مدى

 وللعينة الأساسية فيما بعد.، للعينة المختارة لتقنين الأداة
 وملاحظة جميع العوائق والعراقيل التي تحول ، التدرب الجيد على تطبيق أداة الدراســـــــــــــــة

 اسي.زها في التطبيق الأسو اقصد تج، دون التطبيق السهل والمناسب للأداة
 التالي وب، من حيث صـــــدقها وثباتها، التحقق من الخصـــــائص الســـــيكومترية لأداة الدراســـــة

 صلاحيتها للتطبيق في الدراسة الأساسية.
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  الذين يعانون من، لى ماســـــــتر ارشـــــــاد وتوجيهأو التعرف على الحاجات الإرشـــــــادية لطلبة 
 قلق المستقبل المهني.

تي العراقيل الرف على كل الصـــعوبات و ية إلى التععموما؛ تهدف الدراســـة الاســـتطلاع
 زها والتغلب عنها.و اقصد تج، من الممكن مواجهتها أثناء القيام بالدراسة الأساسية

 المجال المكاني للدراسة الاستطلاعية :-
خلال الدراســــــة الاســــــتطلاعية القيام بزيارات ميدانية لكلية العلوم الإجتماعية جامعة تم 

 حمه لخضر بالوادي  
 الزماني للدراسة الاستطلاعية : المجال-

يعود زمن بداية الدراســــــــــــة الاســــــــــــتطلاعية لموضــــــــــــوع "التوجيه الجامعي وعلاقته بقلق 
، 2021/2022ماي إلى الموســـم الدراســـي  15المســـتقبل المهني لدى طلبة الجامعة " بتاريخ 

 بولاية الوادي.  
 عينة الدراسة الاستطلاعية :-2

تم اختيارهم بطريقة عشــــــوائية ، طالب وطالبة70عية من تتكون عينة الدراســــــة الاســــــتطلا 
 -من عدة أفواع في كلية تتوزع عبر كلية العلوم الإجتماعية بجامعة حمه لخضـــــــــــــــر، طبقية

 الوادي 
 أدوات البحث في الدراسة الاستطلاعية: -3

يعني الوســـــيلة ، بن حمد عســـــاف" أداة الدراســـــة بأنها مصـــــطلح منهجي صـــــالحيعرف "
 الباحث المعلومات اللازمة للإجابة على أسئلة الدراسة واختبار فروضها.  التي يجمع بها

 (101، 1995، )عساف                                                         
عى والأهداف التي يســـــ، لأداة جمع البيانات على موضـــــوع بحثه الباحثيرتكز اختيار  

وقد تم الاعتماد في الدراســــــــــــــة الحالية على ، حثإلى تحقيقها من خلال دراســــــــــــــة متغيرات الب
 ، مقياس قلق المستقبل المهني من إعداد الدكتور)قدادرة شوقي(

 تم الاعتماد في جمع بيانات الدراسة الميدانية على مقياس قلق المستقبل المهني.  
 بندا.  36ويتكون مقياس قلق المستقبل المهني من  
يانا/ )نعم/أح دمات الارشـــــــــــــادية بإحدى البدائل التاليةتتم الاجابة على بنود مقياس الخ 

  3/2/1التالي:و لا( بحيث تعطى على الدرجات النح
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 صدق مقياس قلق المستقبل المهني:  3-1
تعداد الاســــأو الاتجاه أو الســــمة أو أن يقيس الاختبار فعلا القدرة  ويقصــــد بالصــــدق ه

 (132، 2002حويج:  والذي وضع الاختبار لقياسه.  )أب
 (266، 2002)ملحم: الأداة ما وضعت لقياسه. أو أن يقيس الاختبار  وه
 قياس صدق المقياس بالاعتماد على: الصدق التمييزي:تم 

ويقارن  ،وفيها يقسم الاختبار إلى قسمين، يسمى بصدق المقارنة الطرفيةالصدق التمييزي: -
( من الأقوياء بمثلهم من %27وأحيانا يقارن )، متوســــــــط الثلث الأعلى لمتوســــــــط الثلث الأقل

دل  ،قوياء أقوياء في الاختبار وأن الضــــعفاء ضــــعفاء في الاختبارفإذا ثبت أن الأ، الضــــعفاء
 (   217- 218)الطبيب:  ذلك على أن درجة صدق   الاختبار كبيرة. 

وفي الدراســـــة الحالية تم حســـــاب الصـــــدق التمييزي لمقياس قلق المســـــتقبل المهني. على      
حســــــــب درجاتهم ، لأفراد تنازلياحيث تم ترتيب ا، ( فردا39العينة الاســــــــتطلاعية المكونة من )

( من ℅27و)، افراد(10( من أعلى الترتيــب ) ℅27ثم تم اختيــار)، على المقيــاس المــذكور
ثم تم حســــــــاب دلالة الفرق بين متوســــــــطي المجموعتين المذكورتين ، افراد( 10أدنى الترتيب )

 فدلت النتائج المحصل عليها على الآتي:، اختبار "ت"باستخدام 
 ائج حساب الصدق التميزي بطريقة الطرفية لمقياس قلق المستقبل المهني(: نت1جدول )

 
حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
مستوى  قيمة "ف" المعياري

مستوى  قيمة "ت" دلالة ف
 القرار دلالة "ت"

 3.645 54.200 10 الدنيا
 6.600 82.700 10 العليا دالة 0.000 11.952 0.212 1.676

وبما أن ، (11.952ي )و اأن قيمة "ت" المحســـــــــــوبة تســـــــــــالســـــــــــابق ظهر نتائج الجدول ت     
 ( فإنه دال إحصائيا.0.05أصغر تماما من ) و( وه0.000ي )و امستوى الدلالة يس

ة في الســــــمة المقاســــــ، يميّز بين أفراد عينة الدراســــــة المقياسومنه يمكن القول أن هذا  
 ية.وصالح للتطبيق على عينة الدراسة الأساس، ادقص ووبالتالي فه، )قلق المستقبل المهني(

 ثبات مقياس قلق المستقبل المهني: 3-2
ويقصـــد بالثبات أن يعطي الاختبار نفس النتائج باســـتمرار إذا ما اســـتخدم الاختبار أكثر      

 (165: 2000، من مرة تحت ظروف مماثلة.  )إبراهيم
 س بطريقة ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية:تم في الدراسة الحالية قياس ثبات المقيا     
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 :الثبات بطريقة ألفا كرونباخ 
يعتبر معــامــل ألفــا كرونبــاخ من أهم مقــاييس الاتســــــــــــــــاق الــداخلي للاختبــار ويعمــل هــذا      

باين الكلي فازدياد نسبة ثبات البنود بالنسبة للت، المعامل على ربط ثبات الاختبار بثبات بنوده
  (148: 2007، مل الثبات. )معمريةيؤدي إلى انخفاض معا

وفي الدراســة الحالية تم تقدير ثبات مقياس الخدمات الارشــادية من بيانات عينة الدراســة      
 وضح في الجدول التالي:مو كما ه، الاستطلاعية بطريقة ألفا كرونباخ

 بطريقة ألفا كرونباخ (: ثبات مقياس قلق المستقبل المهني2جدول )
 ألفا كرونباخ ودعدد البن العينة
39 36 0.868 

 ويامن خلال نتائج الجدول يتضـــــــــــــــح أن معامل الثبات ألفا كرونباخ للمقياس يســـــــــــــــ 
 ( مما يدل على أن مقياس الخدمات الارشادية ثابت.0.868)
وهي الطريقة التي يجرى اســـتخدامها لمعرفة مدى ثبات الاختبار  الثبات بالتجزئة النصــفية:-

الواحد إلى جزئين بنود فردية وبنود زوجية ويتم حساب معامل الارتباط  وذلك بتقسيم الاختبار
 (                                                                                             505: 2009، بينهم. )يونس

ضــح مو  وكما ه، تم حســاب ثبات مقياس الخدمات الارشــادية بطريقة التجزئة النصــفية  
 في الجدول التالي:

 ثبات مقياس قلق المستقبل بالتجزئة النصفية(: 3جدول )

سبيرمان  إرتباط الجزئين
 جيتمان نأو بر 

 ألفا كرونباخ
 الجزء الثاني لو الجزء الأ 

0 ،715 0.834 0.833 0.766 0 ،783 
ردية لفن" بين الدرجات او ابر -من خلال الجدول يتضــــح أن معامل الارتباط " ســــيبرمان  

ــــــــــــــــ: ) وأن ، (0.01وهي نتيجة دالة عند مســتوى الدلالة )، (0.715والدرجات الزوجية تقدر بـ
( وهي دال أيضــا وهذا ما يعني أن المقياس ثابت وصــالح للاســتعمال 0.833نتيجة جيتمان )

 في الدراسة.
 الأساليب الإحصائية المعتمدة في الدراسة:-4

( تمت معالجتها SPSSللعلوم الاجتماعية )بعد إدخال البيانات للحزمة الإحصـــــــــــــــائية 
 بالأساليب التالية:
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 الأساليب الإحصائية المعتمدة في الدراسة الإستطلاعية:-أ
( تمت معالجتها SPSSبعد إدخال البيانات للحزمة الإحصـــــــــــــــائية للعلوم الإجتماعية )

 بالأساليب التالية:
  المتوسط الحسابي 
  الإنحراف المعياري 
 معامل  كرونباخ 
 عادلة جيتمان م 
  ن و امعادلة سبيرمان بر 
  إختبارT.test 
 الدراسة الأساسية -ب
 منهج الدراسة :-

منهج الدراســـــــــة: ويعرف المنهج الوصـــــــــفي الاســـــــــتكشـــــــــافي على أنه": عبارة عن جمع  
البيانات بنوعيها الكيفي والكمي حول الظاهرة محل الدراســـــــــــــــة من أجل تحليلها وتفســـــــــــــــيرها 

ها وتحديد العلاقات بين عناصــــــرها وبين، ة طبيعتها وخصــــــائصــــــهالاســــــتخلاص النتائج لمعرف
 (   98: 2008، يو اوبين الظواهر الأخرى والوصول إلى تعميمات". )العز 

و أفي هذه الدراســـة تم الاعتماد على المنهج الوصـــفي الارتباطي لأنه يصـــف الظاهرة  
ي تحلــل تحليلا كميــا. الواقع مــا بــدقــة وموضـــــــــــــــوعيــة واعتمــادا على المعطيــات )البيــانــات( الت

 (353: 2003، )مصطفى
 لأساسية :االمجال المكاني للدراسة -

 تم إنجاز الدراسة الأساسية بكلية العلوم الإجتماعية جامعة حمه لخضر_ الوادي : 
 المجال الزمني للدراسة الأساسية :-

راســــــــة الدبعد لانتهاء من الدراســــــــة لاســــــــتطلاعية وتأكد من صــــــــدق وثبات المقياس ثم القيام ب
 . 2022الأساسية وذلك من خلال شهر ماي 

 عينة الدراسة الأساسية : -
وهي جزء من مفردات البحث يتم اختياره من مجتمع محل الدراســـــــــــــــة بحيث يمثل هذا  

 الجزء مجتمع البحث  .
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من كلية العلوم الإجتماعية بجامعة  ة الدراســـــــــة بطريقة عشـــــــــوائية طبقيةتم اختيار عين 
لى ماســــــتر من أو طالب في تخصــــــص ارشــــــاد وتوجيه  70لغ عدد أفرادهاوقد بحمه لخضــــــر 

 الأفواع المختلفة: 
 أدوات البحث في الدراسة الأساسية :-

 تم لاعتماد في جمع بيانات الدراسة الميدانية على مقياس في صورته النهائية : 
 قبل تمقياس قلق المســـــــــــتقبل المهني " الدكتور قدادرة شـــــــــــوقي " ويتكون مقياس قلق المســـــــــــ

 بندا . 36المهني في صورته النهائية على 
 الأساليب لإحصائية المعتمدة في الدراسة لأساسية :-

مع  ،وفق ما تقتضــــيه فرضــــيات الدراســــة، تم اســــتخدام عددا من لأســــاليب لإحصــــائية 
كما تم لاســــــــــــــتعانة ببرنامج ) ، ( spssلاســــــــــــــتعانة بالحزم لإحصــــــــــــــائية للعلوم لاجتماعية ) 

Excel) ،م اســتخدام اختبار "ت" في دراســتنا ثم تطبيق مقياس قلق المســتقبل المهني. بحيث ت
تم  وبعد إجراء التطبيق الميداني، بعد حســـاب صـــدقه وثباته على عينة الدراســـة الاســـتطلاعية

 .spssجمع النتائج وتبويبها في الحزمة الإحصائية 
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 خلاصة الفصل 
تم التعرف على لإمكانيات ، ة لميدان البحثمن خلال إجراء الدراســــــــــــــة لاســــــــــــــتطلاعي 

والتي من خلالهــا تم التعرف على إمكــانيــة تطبيق إجراءات الــدراســــــــــــــــة ، المتوفرة بــالثــانويــات
 ،مع التأكد من وجود العينة المطلوبة، لأســــــاســــــية) خصــــــوصــــــا بعد توفر المكان المناســــــب (
كومترية خصائص السيمن الوالتحقق  ،بالخصائص المناسبة واستعدادها للمشاركة في الدراسة

 ،والتأكد من صــدقها وثباتها وبالتالي صــلاحيتها للتطبيق في الدراســة الأســاســية، لأداة الدراســة
ينة الدراسة وتم تحديد ع، ةوالتأكد من صدقها وثباتها وبالتالي صلاحيتها في الدراسة الأساسي

 الأساسية ومعرفة خصائصها.
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 الفصل الخامس
 رض نتائج الدراسة وتحليلها ومناقشتهاع

 تمهيد
لى وتحليلها ومناقشتهاو جزئية الأ عرض نتائج الفرضية ال-1  
 عرض نتائج الفرضية الجزئية الثانية وتحليلها ومناقشتها -2

 خلاصة الفصل
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 تمهيد
منهج لبعــد التطرق إلى الإجراءات المنهجيــة للــدراســــــــــــــــة الحــاليــة والمتمثلــة في تحــديــد ا 

يتم التطرّق في هذا الفصـــــل إلى عرض وتحليل ومناقشـــــة ، المتبع وكذلك عينة الدراســـــة...إلخ
 لمهني قلق المستقبل الت موضوع و اوذلك بالاستناد إلى الدراسات السابقة التي تن النتائج
ين ب، المســـــــــــتقبل المهنيقلق  أكد من وجود أو عدم وجود فروق فيوذلك من خلال الت 

تها في مع تحليل وتفســـير النتائج ومناقشـــاث والطلبة الموجهين برغبة وبغير رغبة الذكور والإن
 ضوء فرضيات البحث والدراسات السابقة بالإضافة إلى التراث النظري في الموضوع.

 وتحليلها ومناقشتها: لىو نتائج الفرضية الأ  عرض-1
 لى في الدراسة على أنه:و تنص الفرضية الأ 

حســــــــــــــــب متغير الجنس إحصــــــــــــــــائيــة في قلق المســـــــــــــــتقبــل المهني توجــد فروق ذات دلالــة -
 /إناث()ذكور
 وفيما يلي يتم عرض نتائج أفراد العينة )الذكور(  

 ( النتائج التفصيلية لأفراد العينة الذكور04جدول )
 الدرجة الرقم   الدرجة الرقم 
1 41 12 85 
2 42 13 87 
3 42 14 55 
4 42 15 57 
5 43 16 86 
6 58 17 88 
7 60 18 62 
8 61 19 65 
9 62 20 90 
10 46 21 87 
11 47 22 84 

 1389.96 المجموع
 63.18 المتوسط الحسابي
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 النسبة المئوية التكرار البيان
 %14 03 منخفض
 %23 05 متوسط
 %63 14 مرتفع
 %100 22 المجموع

 

 
ني( نتائج الذكور في قلق المستقبل المه01الشكل رقم)  

 عرض نتائج أفراد العينة )الإناث(وفيما يلي يتم  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

مرتفع 
متوسط 63%

23%

منخفض
14%

الذكور
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 ( النتائج التفصيلية لأفراد العينة الإناث 05جدول )
  الدرجة الرقم

 
 الدرجة الرقم  الدرجة الرقم  الدرجة الرقم

1 51 13 85 25 43 37 43 
2 43 14 40 26 43 38 90 
3 41 15 61 27 47 39 92 
4 87 16 69 28 62 40 51 
5 45 17 45 29 51 41 65 
6 47 18 87 30 66 42 66 
7 54 19 41 31 71 43 43 
8 91 20 70 32 67 44 47 
9 42 21 42 33 90 45 65 
10 48 22 68 34 40 46 40 
11 39 23 89 35 68 47 63 
12 40 24 40 36 42 48 42 

  2761.92 المجموع
 57.54 المتوسط الحسابي

 
 النسبة المئوية التكرار البيان
%56.25 27 منخفض  
%0827. 13 متوسط  
%16.66 8 مرتفع  
%100 48 المجموع  
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 المهني المستقبل قلق في الذكور نتائج: 02الشكل رقم 

يتم فيما يلي عرض النتائج المحصل عليها من خلال تطبيق وللتأكد من دلالة الفروق  
مجموعة و  الذكور لدلالة الفروق بين متوسطي مجموعتين مستقلين وهما مجموعة "ت" اختبار

 .الاناث في قلق المستقبل المهني
 التالي: وفكانت النتائج على النح، قلق المستقبل المهنيمقياس في  

 لىو الأ  الجزئيةفرضية ال(: نتائج حساب 6جدول )

حجم  الجنس
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

حراف الان
 المعياري

قيمة 
 "ف"

مستوى 
 دلالة ف

قيمة 
 "ت"

مستوى 
 القرار دلالة ت

 18.06 63.18 22 ذكور
 دالة 0.219 0.241 0.996 0.000

 17.45 57.54 48 إناث
المتوسط و ( 63.18ي )و اتس للذكورأن المتوسط الحسابي السابق تظهر نتائج الجدول  

وهذا يعني أنه توجد ، (7.42ي )و افرق بينهما يس( أي أن ال55.76ي )و ايس للإناثالحسابي 
 يو افروق بين العينتين كما يظهر أيضــــــــــــا من خلال الجدول أن قيمة "ت" المحســــــــــــوبة تســــــــــــ

 (.01، 0دال إحصائيا عند ) غير فإنه( 0.219ي )و اوبما أن مستوى الدلالة يس، (0.219)
 ذكور والاناث في قلقالتوجد فروق بين لا فرضـــــــــــــــية الدراســـــــــــــــة أي أنه  لم تتحقق ومنه     

 المستقبل المهني.

مرتفع 
17%

متوسط 
27%

منخفض
56%

الاناث
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 قلق يف إحصــائية دلالة ذات فروق توجد لا بأنه الفرضــية هذه نتائج خلال من يتضــح 
 ماســـــــــتر أولى الوادي جامعة طلبة لدى إناث/ذكور الجنس متغير حســـــــــب المهني المســـــــــتقبل

  وتوجيه إرشاد
 قلق حول( 2007) عقلة وشـــــــاكر الســـــــفاســـــــفة إبراهيم دراســـــــة مع متســـــــقة نتيجة وهي 

 المســـتقبل ققل في الجنســـين بين فروق وجود عدم عن نتائجها كشـــفت حيث المهني المســـتقبل
 .المهني
 في إليه توصـــلنا ما مع دراســـتها نتائج اتفقت والتي( 2013) ســـارة بكار دراســـة جاءت 

 . المهني لمستقبل قلق في جنسين بين فروق وجود عدم
 نرجعه أن نســــــــــتطيع ما هو الإناث، لصــــــــــالح الفروق فيها وجدت التي الدراســــــــــات أما 
 تابعة دائما علهاتج حيث الفتاة اتجاه العربية الأســــــــر في المتعبة والتربية الاجتماعية للتنشــــــــئة
 قبل،المســـــــــــــــت في لديها المهددة الاجتماعية بالمكانة يتعلق ما الاجتماعية الناحية ومن للرجل
 أكثر اتجعلهــ الــذي الأمر وهو المتــاحــة الوظــائف في الــذكور وبين بينهــا الفرص تكــافؤ وعــدم
 .التبعية هذه ظل في المهني مستقبلها على قلقا
  :ومناقشتها وتحليلها الثانية الجزئية الفرضية نتائج عرض-2

 :في الدراسة على أنهنية تنص الفرضية الثا 
 حســــب متغير الرضــــا عنتوجد فروق ذات دلالة إحصــــائية في قلق المســــتقبل المهني  
 / الموجهين بغير رغبة(الموجهين برغبة) التوجيه
 وفيما يلي يتم عرض نتائج أفراد العينة )الموجهين برغبة(  
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 ( النتائج التفصيلية لأفراد العينة الموجهين برغبة07جدول )
 الدرجة الرقم

 

 الدرجة الرقم

 

 الدرجة الرقم
1 51 13 43 25 41 
2 43 14 43 26 42 
3 41 15 47 27 42 
4 87 16 62 28 42 
5 45 17 51 29 43 
6 47 18 66 30 58 
7 54 19 71 31 60 
8 91 20 67 32 61 
9 42 21 90 33 62 
10 48 22 40 34 46 
11 39 23 68 35 47 
12 40 24 42  

 1862 المجموع
 53.20 المتوسط الحسابي

 
 النسبة المئوية التكرار البيان
 %51 18 منخفض
 %23 08 متوسط
 %27 09 مرتفع
 %100 35 المجموع
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  الطلبة الموجهون برغبة : نتائج03الشكل 

 ( الموجهين بدون رغبةوفيما يلي يتم عرض نتائج أفراد العينة ) 
 بةالموجهين بدون رغ( النتائج التفصيلية لأفراد العينة 08جدول )

 الدرجة الرقم

 

 الدرجة الرقم

 

 الدرجة الرقم
1 85 13 43 25 85 
2 40 14 90 26 87 
3 61 15 92 27 55 
4 69 16 51 28 57 
5 45 17 65 29 86 
6 87 18 66 30 88 
7 41 19 43 31 62 
8 70 20 47 32 65 
9 42 21 65 33 90 
10 68 22 40 34 87 
11 89 23 63 35 84 
12 40 24 42  

 2289.7 المجموع
 65.42 المتوسط الحسابي

 
 

مرتفع 
26%

متوسط 
23%

منخفض
51%

الموجهون برغبة



 عرض نتائج الدراسة وتحليلها ومناقشتها                  لفصل الخامس                      ا

 
74 

 
 

 
بغير رغبة( يوض) نتائج الطلبة الموجهون 04الشكل)  

يتم فيما يلي عرض النتائج المحصل عليها من خلال تطبيق وللتأكد من دلالة الفروق  
 رغبةالموجهون ب مجموعة لدلالة الفروق بين متوســـطي مجموعتين مســـتقلين وهما "ت" اختبار
 .الموجهون برغبةوغير 
 التالي: وفكانت النتائج على النح، قلق المستقبل المهنيمقياس في  

الثانية الجزئيةفرضية ال(: نتائج حساب 09جدول )  

حجم  البيان
 العينة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة 
 "ف"

مستوى 
 دلالة ف

قيمة 
 "ت"

مستوى 
ارالقر  دلالة ت  

الموجهون 
 14.61 53.20 35 برغبة

 دالة 0.003 3.057 0064 3.536
الموجهون 
 18.60 65.42 35 بغير رغبة

مرتفع 
37%

متوسط 
29%

منخفض
34%

الموجهون بغير رغبة

بة المئويةالنس التكرار البيان  
%34 12 منخفض  
%29 10 متوسط  
%37 13 مرتفع  
%100 35 المجموع  



 عرض نتائج الدراسة وتحليلها ومناقشتها                  لفصل الخامس                      ا

 
75 

ي و اســـــي الموجهين برغبةالتلاميذ  أن المتوســـــط الحســـــابيالســـــابق تظهر نتائج الجدول  
( ومنه فان 65.42ي )او يســـــــــ الموجهين بغير رغبة الطلبةوالمتوســـــــــط الحســـــــــابي ، (53.20)
 ( وهذا يعني أنه توجد فروق واضحة بين المجموعتين.12.22) ياو رق بين العينتين يسالف

وبما أن مســـتوى  (3.536) ياو كما يظهر من خلال النتائج الســـابقة أن قيمة "ت" تســـ 
 قتومنه تحق، ( فإن الفرق دال إحصــــــــائيا0.05أقل من ) و( وه0.003ي )او دلالة )ت( يســــــــ

ين بدون بين الموجهين برغبة والموجه لق المســتقبل المهنيفي قتوجد فروق أي أنه ، فرضــيةال
 .رغبة

 ققل في إحصـــــــــــائية دلالة ذات فروق بوجود الفرضـــــــــــية هذه نتائج خلال من يتضـــــــــــح 
 لدراســـــــــةا نتائج دلت حيث برغبة موجهين والغير برغبة الموجهين حســـــــــب المهني المســـــــــتقبل
 وهنا ميولاتهو  لإمكاناته الأمثل للاستغلال الفرد مساعدة إلى يهدف التوجيه أن إليها المتوصل

 حســــب همتوجيه في التلاميذ إمكانات يراعي أن عليه يجب الذي التوجيه مســــتشــــار دور يبرز
 لكي اســـــــبهتن التي الشـــــــعبة هي وما إمكانات من لديه بما ملم التلميذ لأن ورغباتهم إمكانياتهم

 يؤدي مما يدج تحصــــيل تحقيق على التلميذ يســــاعد بالرغبة فالتوجيه الدراســــي، مشــــواره يكمل
 احللنج الأســـــــــــــــاســـــــــــــــي والمحرك الدافع يمثل رغبة عن فالتوجيه النجاح في ورغبة ميل إلى

 .تعليمية أهداف إلى والوصول
 يف اهتمام أي يبدي ولا تحصــــــــــــــيلا أقل يكون رغبة بدون يوجه الذي الطالب أن ونجد 

 إليه كلةالمو  الدراسية مهامه أداء في الكسل وكذلك والملل بالإحباط يشعره ما هذا تخصصه،
 ،فيه ةالدراســــ في الرغبة وعدم إليه الموجه التخصــــص مع التلاميذ تكيف ســــوء إلى يؤدي مما

 . لأنسبا الدراسة اختيار مع التوافق عدم بسبب منازع دون الأكاديمي الفشل النتيجة فتكون
 دراسة منها ابقةالس الدراسات نتائج بعض إليه توصلت ما مع نسبيا تتفق النتيجة وهذه 
 إعلام" ةدقيق علوم المشـترك الجذع طلبة وفشـل الجامعي التوجيه"  عنوان تحت نادية بومجان

 : يلي ما على الدراســــة نتائج وأســــفرت ،" كنولوجياوت" آلي
 الحقيقية غبةالر  الإعتبار بعين يأخذ لا التوجيه. الطلبة وســط في للرســوب عالية نســبة هناك-

 . للطالب
 . فقط البيداغوجية المناصـب ملو على يعمل التوجيه-
 . التوجيه وسوء الطالب فشـل بين ارتباطيه عالقة هناك-
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 وميولهم هموقدرات اســــتعداداتهم حســــب التلاميذ حاجيات لتلبية عملية التوجيه فإن لهذاو  
 في اتأثيره خلال من لهم أســــاســــي عامل تمثل التي رغباتهم وخاصــــة الشــــخصــــية واتجاهاتهم

 المهمة تضـــحت وهنا المجتمع لتركيبة الأســـاســـية الوحدة يشـــكلون لأنهم والمهنية الدراســـية حياته
 .ممارساته ىعل والقائمين مستوياتها بمختلف التربوية للجماعات المدرسي للتوجيه المسندة

 
  



 عرض نتائج الدراسة وتحليلها ومناقشتها                  لفصل الخامس                      ا

 
77 

 لاصة خ
إناث. /لدى متغير الجنس ذكور قلق المستقبل المهنيهدفت الدراسة الحالية للكشف عن  

ور. لة الكشف عن الفرق بين الاناث والذكاو وذلك بمحوالموجهين برغبة وغير الموجهين برغبة 
وبالنظر  ،مرتفع لدى الاناث أكثر من الذكورقلق المستقبل المهني  وقد توصلت الدراسة إلى أن

 مرتفع لدى الاناث. قلق المستقبل المهنيللعينة الكلية يتبين أن 
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 خاتمة
 نأ، يوالميدان النظري بجانبيه نتائج من البحث إليه توصـــــــــــــــل ما خلال من تبين لقد 
 لمســـتقبلاحيث يعد ، تخصـــصـــاتهم مختلف على الطلبة اهتمام تشـــغل الجامعي التوجيه عملية
 على الجامعي الطالب يســـــــــــــــاعد به فالاهتمام، الجامعي الطالب حياة في هام جزء المهني

 وما هنوالم الشــــغل عالم معرفة وكذلك المســــتقبلية لمشــــاريعه خطط وضــــع طموحاته اكتشــــاف
 وقف المهني بالمســـــــــــــــتقبل الجامعي الطالب اهتمام زاد إن ولكن، تومهارا قدرات من تتطلبه
 من ضـــــوعالمو  هذا دراســـــة اختيار تم المتتبع أن إلا، والقلق التوتر له يســـــبب ذلك فان الحدود
 مســـتقبلال وقلق الجامعي التوجيه بين علاقة هناك كانت إذا عما والعملي العلمي التحقق أجل

 نظريال الإطار في لنااو وح رغبة وغير برغبة وجهينوالم الجنس متغير ضـــــــــــــــوء في المهني
 الدراســــــــة ةمشــــــــكل على وبناء، ودراســــــــات بكتابات ثرائه الدراســــــــة لتهااو تن التي المفاهيم لاو تن

 لمتبعةا المنهجية والإجراءات الدراســــــة فرضــــــيات الميداني الجانب في لنااو تن النظري والإطار
 يعتبر يثح المهني المســــــــــتقبل قلق في اضــــــــــحةو  الفروق أن نتائجها بينت حيث منها للتحقق
 . الذكور من أكثر للإناث مرتفع
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 قائمة المصادر والمراجع:
 الكتب :-1
 لأردن.ا، التوزيعو دار الشروق للنشر ، (: التوجيه التربوي النفسي2008سعد أحمد ) وأب -
 .عمان. دار الشروق. 1(: مباد  علم النفس. ط2009محمد بني )، يونس -
براهيم وسمير أب، حويج وأب- (: القياس والتقويم في التربية 2002الخطيب )، مغلي ومروان وا 

  .. دار العلمية الدولية ودار الثقافة. عمان. الأردن1وعلم النفس. ط
، دار العلميـــــة 1ط، آخرون: القيـــــاس والتقويم في التربيـــــة وعلم النفس، مروان، حويج وأب-

 .2002، الأردن، عمان، ع ودار الثقافة للنشر والتوزيعللنشر والتوزيالدولية 
، 1ط، التكيف مع الضــــغوط النفســــية)دراســــة ميدانية(، (2010أحمد عبد مطيع الشــــخانبة )-

 دار حامد للنشر والتوزيع. ، الأردن، عمان
(: القلق على المستقبل المهني وعلاقته بالرضا عن 2008)، والحجايا نايل، الصرايرة راجي-

 سةالدرا
أحمــد محمــد )د ت(: التقويم والقيــاس النفس والتربوي. المكتــب الجــامعي الحــديــث. ، الطبيــب-

 3 .مصر
أحمــد محمــد )د ت(: التقويم والقيــاس النفس والتربوي. المكتــب الجــامعي الحــديــث. ، الطبيــب-

 مصر.
 .ةالقاهر ، د.ط، دار الفكر العربي، ( : الصحة النفسية1998عبد المطلب امين )، القريطي-
(: قلق المســـتقبل المهني لدى طلبة الجامعات 2007)، والســـفاســـفة  محمد، المحاميد شـــاكر-

 الأردن.، 3العدد، 8المجلد، الأردنية وعلاقته ببعض المتغيرات " مجلة العلوم التربوية النفسية"
 بدون سنة.، الأردن، مكتبة زهراء الشرق، ايمان فوزي السعيد : الصحة النفسية-
 ،علاقتها بمرض العصــر الســكرو عبد الله محمد المرزوقي : الأمراض النفســية جاســم محمد -
 .2008، عمان، التوزيعو الإيمان للنشر و العلم ، 1ط
 دار الفكر العربي، القاهرة، (: التوجيه النفسي والتربوي والمهني1992)، جلال سعد-
، النشـــــــر التوزيع و دار الفكر للطباعة، 1ط، حنان عبد الحميد العناني : الصـــــــحة النفســـــــية-

 .2000، مصر
 القاهرة.، ( ادارة القلق ترجمة دار الفاروق2006داينيز روبين )-
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ربية وعلم القياس والتقويم في الت، القياس والتقويم في التربية وعلم النفس، ســامي محمد ملحم-
 .2005، دار المسيرة للنشر والتوزيع، الأردن ، عمان، 3ط، النفس

 ،السعودية، الرياض، مكتبة العبيكان، 1ط، لمدخل إلى العلوم السلوكيةا، صالح بن العساف-
 م.1995

 القاهرة.، دار الاعتصام، التوترو ( : القلق 1998الفدك محمد ) وأب، عزت-
لة  دار الدج، بدون طبعة، الانحرافات الســـــلوكيةو قاســـــم حســـــين صـــــالح : الأمراض النفســـــية -

 .2008، الأردن، التوزيعو للنشر 
، الإسكندرية ،التوزيعو نور السلام للنشر ، العلاعو الأسباب ، لشربيني : عصر القلقلطفي ا-

 بدون سنة.
ة مؤســســ، عمان، أســس البحث العلمي لإعداد الرســائل الجامعية، مروان عبد المجيد ابراهيم-

  2000، الوراق
دار المســـــــــيرة للنشـــــــــر ، 1ط، الانفعاليةو مصـــــــــطفى نوري قمش : الاضـــــــــطرابات الســـــــــلوكية -
 .2007ببيروت ، التوزيعو 
_  .. منشــــــورات الجزائر2(: القياس النفســــــي وتصــــــميم أدواته. ط 2007بشــــــير ) ، معمرية-

. دار المســـــــــيرة. 1(: القياس والتقويم في التربية وعلم النفس. ط2002ســـــــــامي محمد )، ملحم
 عمان

_  .. منشــــــورات الجزائر2(: القياس النفســــــي وتصــــــميم أدواته. ط 2007بشــــــير ) ، معمرية-
. دار المســـــــــيرة. 1(: القياس والتقويم في التربية وعلم النفس. ط2002ســـــــــامي محمد )، ملحم

 عمان.
(: إدارة التعليم 2007افتان عبد العلي الاسدي )، حجيم العناني، هاشم فوزي دباس العبادي-

 عمان .، مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع -الجامعي
 . دار الشروق. عمان1س. ط(: مباد  علم النف2009محمد بني )، يونس-
 المجلات : -2
الاكلينيكية كمنبهات بالقلق و ( : الاســـــــــــــــتجابة المعرفية 1998هارون توفيق )، الرشـــــــــــــــيدي-

 ل.و المجلد الأ، 5العدد ، المجلة المصرية للتقويم التربوي، الاجتماعي
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لطلبة ( : قلق المســــتقبل المهني ا2007محمد ابراهيم )، الســــفاســــفةو شــــاكر عقله ، المحاميد-
، النفســـــية الأبحاثو الأردن مجلة القلق التربوية ، علاقته ببعض المتغيراتو الجامعات الأردنية 

 .8سبتمبر المجلد  3العدد 
(:" قلق المســـــــــــــــتقبل لدى الطلبة كليات 2013)، ونعيم مازن محمود، المومني محمد أحمد-

، ربويةة في العلوم التالمجلة الأردني، المجتمع في منطقة الجليل في ضـــــــــــوء بعض المتغيرات"
 الأردن. ، 2العدد، 9مجلد 

(: قياس مســتوى قلق المســتقبل المهني لدى طلبة الجامعة دراســة ميدانية 2016بكار ســارة )-
 المجلد الثالث.، مجلة العلوم التربوية والإجتماعية، على عينة من مدينة تلمسان

جامعية الجزائرية رصد للواقع (: التوجيه في المؤسسات ال2009)، تارزولت عمروني حورية-
 السنة التاسعة.، 27عدد، مجلة عالم التربية، المستقبل ووتوجه نح

مجلة الأنســـــة ، ( : قلق المســـــتقبل لدى فئة من الشـــــباب البطال2011ايت حمودة )، حكيمة-
 .71، (2)، الدراساتو للبحوث 
، ة الملك ســــــــعود (: عوامل اختبار الطلاب وقبولهم في جامع1995علي بن ســــــــعد )، القرني

 .30العدد، الأمانة العامة لاتحاد الجامعات، مجلة اتحاد الجامعات العربية
 13العدد، مجلة المربي -( :آثار التوجيه المدرسي 2010مصطفى هجرسي )-
دليل إعلامي خاص ، (: دليل حامل شـــــــــــــــهادة البكالوريا2014وزارة التعليم والبحث العلمي)-

 .: ديوان المطبوعات الجامعية2015، 2014بالتسجيلات الجامعية للسنة 
 والاطروحاتالمذكرات -3
 الدكتوراه : -أ
الرفض الوالدي كما يدركه وعلاقتها ببعض المتغيرات و ( : القبول 2014بالعالي مصـــطفى )-

 " اطروحة مكملة لنيل شهادة الدكتوراه في علم النفس " جامعة محمد خيضر بسكرة.، النفسية
 عدد خاص، (: دراســــــــــة تحليلية لعملية التوجيه الجامعي في الجزائر2014راجية)، بن علي-

جامعة ، ديةدفتر المخبر الك، بملتقى برنامج التوجيه والإرشــــــــاد بين التجارب المحلية والعالمية
 بسكرة.

مســـــــــتوى القلق عند المراهقات و زحوف منيرة : علاقة التحصـــــــــيل الدراســـــــــي بصـــــــــورة الذات -
 .2004، جامعة الجزائر، لة دكتوراهرسا، المصابات بداء السكري
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 رســـالة دكتوراه، ( : تصـــور الذات المســـتقبلي لدى المراهق المتمدرس2010زروالي لطيفة )-
 قسم علم النفس.، الإجتماعيةو كلية العلوم الإنسانية ، جامعة وهران، غير منشورة

انية اســــة ميددر ، المشــــروع الشــــخصــــي للحياة وعلاقته بالقلق المســــتقبل (2013ة احمد )و ازق-
" اطروحة لنيل شهادة الدكتوراه في علم النفس " كلية علوم ، على عينة من الشباب المتمدرس

 جامعة وهران.، قسم علم النفس وعلوم التربية، اجتماعية
ية علاقته بتشكل هو و (: الاختيار الدراسي كمصدر للضغط النفسي 2013سلاف )، مشري-

جامعة ، رسالة دكتورة غير منشورة -ي ظل التوجيه الجامعي الأنا واستراتيجيات التعلم ذاتيا ف
 الجزائر.، قاصدي ورقلة

 الماجستير : -ب
(: الإغتراب النفســـي وعلاقته بالتوافق الدراســـي لدى 2019)، راضـــية فقير، صـــوادقي حورية-

عة م" رسالة لنيل شهادة الماستر" دراسة ميدانية بجا، لى بقسم العلوم الإجتماعيةأو طلبة السنة 
 خميس مليانة.، الجيلاني بونعامة

(: واقع الإرشــــــاد التربوي في المدارس الحكومية ومدارس 2006أحمد إســــــماعيل )، البرديني-
 الجامعة، رســـــالة ماجســـــتير غير منشـــــورة -وكالة غوث الدولية بمحافظات غزة دراســـــة مقارنة

 غزة.، الإسلامية
فعالية الإرشــــاد النفســــي الديني في ( : 2007الحديبي عبد المحســــن مصــــطفى عبد التواب )-

، ر منشورةرسالة ماجستير غي –سبوط اخفض قلق المستقبل المهني لدى طلاب كلية التربية ب
 جامعة اسيوط.

مســـــــــــــــتوى و ( : القلق من المســـــــــــــــتقبل وعلاقته بتقدير الذات 2014تهاني محمد )، الحربي-
 ،لة ماجســــــــــتير غير منشــــــــــورةرســــــــــا، الطموح لدى طالبات المرحلة الثانوية في مدينة الرياض

 جامعة نايف العربية.
( : قلق المســــــــتقبل وعلاقته بكل من صــــــــورة الجســـــــم 2009القاضــــــــي وفاء محمد حميدان )-
 غزة.، جامعة الإسلامية، رسالة ماجستير، مفهوم الذات لدى المبتورينو 
،  (: عوامل اختبار الطلاب وقبولهم في جامعة الملك ســــعود1995علي بن ســــعد )، القرني-

 .30العدد، الأمانة العامة لاتحاد الجامعات، مجلة اتحاد الجامعات العربية
ة رســـــــــال، قلق المســـــــــتقبل المهنيو ( : انماط التفكير لدى طلبة الجامعة 2013بكار ســـــــــارة )-

 تلمسان.، ماجستير جامعة بني بكر بلقايد
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ي          (: التوجيه المدرســـــــــــــي وعلاقته بالعنف في الوســـــــــــــط المدرســـــــــــــ2006عجرود صـــــــــــــباح )-
جامعة منتوري ، رســــــــالة ماجســــــــتير غير منشــــــــورة -حســــــــب اتجاهات تلاميذ المرحلة الثانوية

 قسنطينة.
(: واقع التوجيه المدرســــــــــــــي بين الأســــــــــــــس العلمية والارتجالية رســــــــــــــالة 2010علوي نجاة )-

 جامعة منتوري قسنطينة.، ماجستير غير منشورة
 الدراسات: -4
 عدد خاص، حليلية لعملية التوجيه الجامعي في الجزائر(: دراســــــــــة ت2014راجية)، بن علي-

جامعة ، ديةدفتر المخبر الك، بملتقى برنامج التوجيه والإرشــــــــاد بين التجارب المحلية والعالمية
 .بسكرة

 المناشير:-5
ــــــــوان  3الموافق ل  1435شعبان  5مؤرخ في  1منشور رقم - ــــــــق بالتسجيل  2014جـ المتعلـ
 .2015، 2014 ة البكالوريا للسنة الجامعيةلي وتوجيه حاملي شهادو الأ
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 قلق المستقبل المهني استمارة(: 01)الملحق رقم 
 أختي الطالبة:، أخي الطالب

ن يديك نضــــع بيإرشــــاد وتوجيه تخصــــص وعلوم التربية في علم النفس  ســــتربهدف إعداد مذكرة ما 
مســـــتقبلك المهني من  وتجاهاتك نحعبارة والتي صـــــممت للتعرف على ا (36) هذه الاســـــتمارة المتكونة من

ية ل عبارة بعناك أوالمطلوب منك أن تقر ، حيث أهم الصفات التي تتمنى أن تكون عليها مهنياا في المستقبل
ك يالصــفة الموجودة بها علأو ابات التي تمثل مدى انطباق الخاصــية جوحرص ومن ثم تختار إحدى الاســت

 ، لاختيار منهاا ابات يمكنجهناك ثلاثة مستويات من الاست، 
 لا تنطبق.، أحيانا  ، تنطبقوهي : 

 المطلوب منك:
( أمــام الاختيــار الــذي يمثــل وجهـت Xبــدقــة وتحــدد إجــابتــك بوضــــــــــــــع علامــة ) ةأن تقــدر كــل عبــار  

 ٠ظركن
علما بأنه ليس هناك إجابات صــــــــحيحة وأخرى خاطئة فالإجابة الصــــــــحيحة هي التي تعبر بدقة عن دريك 

 ،لإجابة ســـــوى الباحثكما ســـــوف لن يطلع على ا، عبار دون الإجابة عليهامن فضـــــلك لا تترك ٠بصـــــدق
 نكم.و اوشكر لتع ٠غراض البحث العلمي فقطفهي مصممة لأ

 لبة الط
                   البيانات الشخصية:

   □أنثى  □ذكر                   الجنس-

  ......................... التخصص-

 .......... ................................. الكلية    -
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 تنطبق لا ناأحيا تنطبق العبارات الرقم

    تجاه مستقبلي المهني بعد التخرج.اأشعر بالتشاؤم  01

    ى.نأضطرب لمجرد التفكير فى مستقبلى المه 02

    يشرد ذهني كلما فكرت فيما سأعمل بعد التخرج 03

    نى لن أحقق السعادة فى حياتى المهنية.نأبينتابنى شعور  04

    حياة مهنية مستقرة. أعتقد أن أمالى قد خابت فى تحقيق 05

    مستقبلى المهنى مجهولآ.ويبد 06

    بالقلق. حة للحصول على العمل في المستقبلي قلة الفرص المتارنتشع 07

    أشعر بغموض مستقبلي المهني بعد التحرج. 08

    يشغلنى كثيرا التفكير فى احتمال فشل حياتى المهنية. 09

    ة الجامعية في تأمين مستقبلي المهني.ي الدراسنأخشى أن لا تفيد 10

    أتوقع الحصول على العمل الذي أرغب فيه بعد التخرج. 11

    منصب مرموق مستقبلا. وأشك فى أن أكون ذ 12

    أفتقد إلى من يرشدونى إلى التخطيط لمستقبل مهنى آمن. 13

    طموحاتى.وحقق مهنتى المستقبلية آمالى ت 14

    للوظيفة   ي عمل بعيدا عن التخصص ضمانا  بألى الالتحاق افق عأو س 15

    أشعر أن طبيعة مهنة والدي لها تأثير على مستقبلي المهني. 16

    يخيفني أن أعمل في مكان بعيد عن مقر سكني. 17

    أشعر بالحزن عندما أستعرض ما سيكون عليه مستقبلي المهني. 18

    يتناسب مع تحصصي الدراسي.أخشى أن أعمل في منصب لا  19

    توجد فرص عمل كثيرة أمامي بعد التخرج. 20

    أشعر بأن مهنتي المستقبلية فيها إعلاء لشأني أمام الآخرين. 21

    التخرج.  ي أسرتي على الالتحاق بالعمل الذي يحقق طموحاتينتشجع 22

    قلقي من المستقبل المهني يجلب لى عدم الراحة. 23

42     أشعر بتفاؤل تجاه مستقبلي المهني بعد التخرج. 

    أشعر بعدم قدرتي على تحمل المسئولية المهنية بعد التخرج. 25

26 

 

 بعد معظم الأعمال المتوفرة لتخصصي لا توفر الأمان الوظيفي

 بعد إنهاء دراستي

 

   

    سى عندما أفكر بأننى لن أجد عملا مستقبلا.نفأفقد ثقة ب  27
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82     ى سيكون أفضل مما أنا عليه الآن.نأعتقد أن المستقبل المه  

    حقق طموحاتي.تأرى أن حياتي المهنية المقبلة سوف   29

    أشعر بأن مستقبلي المهني يحمل لي مفاجآت طيبة.  30

    أشعر أنني لن أحصل على عمل بعد التخرج.  31

    ليا.أخاف أن يعرقل عملى مواصلة دراستى الع  32

    أتوقع الشر دائما بخصوص مستقبلي المهني.  33

34 
 صبتضايقني المشاركة في مسابقات التوظيف دون أن أنال من 

 عمل. 

 عمل. 

   

    .يأستغرق وقتا طويلا في تخيل ما يمكن أن يكون عليه مستقبلى المهن  35

    .أخشى من صعوبة الحصول على فرصة عمل تناسبني في المستقبل 36

 

 


