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         تسيير المخزونات في المؤسسة الاقتصادية      
 -دراسة حالة وحدة نفطال بالوادي   -       



                                                                           مقدمة عامة

 أ‌
 

‌

لكل مؤسسة اقتصادية دورا ىاما في إحداث تطوير تنموي محمي و بالتالي وطني انطلاقا إن     
خزين من أىم ىذه الوظائف و يعتبر الت من التسيير العقلاني و المحكم وفق تنظيم مميز لمختمف

اليدف من ىذا البحث ىو دراسة مفصمية لوظيفة التخزين لدى المؤسسة، حيث تسعى  و الوظائف
تسطير أىدافيا المؤسسات الاقتصادية إلى تحقيق الوثبة التنموية الضرورية لمنيوض بإمكاناتيا و 

و تحقيق طموحاتيا، و ذلك بالاعتماد عمى السياسات المثمى و المناىج العممية و الطاقة البشرية 
 و المادية لإنتاج السمع و تقديم الخدمات.

إلا أن اليدف الأساسي من ىذه الدراسات ىو ضمان السير الأمثل لممؤسسة التي تضمنو لنا من 
ة التموين، التوزيع، التسويق... ( وظيفة التخزين مما ليا من بين جميع وظائف المؤسسة ) وظيف

أىمية واسعة في المحافظة عمى ديمومة و مكانة المؤسسة، و أي خمل أو تياون في ىذه الوظيفة 
 قد يؤدي إلى عجز و فشل المؤسسة.

و من إضافة إلى ذلك فإن تسيير المخزوني يعتبر الركيزة الأساسية لكل المؤسسات نظرا لما يقدم
 بيانات و معمومات كفيمة برفع و زيادة مستوى و مردود المؤسسة.

 الإشكالية:

 من خلال ىذا العرض تتبمور لنا معالم إشكالية التي ارتأينا صياغتيا عمى النحو التالي:

 كيف يمكن لممؤسسة تحقيق السير الأمثل لمخزونيا لضمان استمرارىا و تحقيق أىدافيا؟

 ل الأسئمة التالية:و يتفرع عن ىذا الإشكا

 ما ىي سبل التقميص من نفقات التخزين؟ 
 ما ىي السياسة التي تحدد مستوى المخزون الأمثل لتفادي نفاذه و كساده؟ 
 ما ىي السياسة المتبعة لمراقبة المخزون؟ 
 ما المقصود بالتسيير المخزوني؟ و ما ىي أىميتو في أعمال المؤسسة؟ 

 



                                                                           مقدمة عامة

 ب‌
 

 

 في عممية ضبط و تنظيم أعمال المؤسسة لتحقيق  ىل يمكن استغلال التسيير المخزوني
 الأىداف؟

 ما ىي العوامل المحددة لمستويات المخزون الأمثل في المؤسسة؟ 
 عمى ماذا تبنى إستراتيجية التسيير المخزوني في المؤسسة؟ 
 عمى أي أساس تختار المؤسسة الطريقة التي تصنف بيا مخزوناتيا؟ 

 الفرضيات:
 اعتمدنا عمى الفرضيات:للإجابة عمى التساؤلات 

 .لكل مؤسسة طريقة تسيير خاصة بيا 
 .لكل مؤسسة طريقة تقييم و رقابة خاصة بيا 
 .لكل سمعة خصوصيات لتخزينيا 

 :موضوعيةأسباب 

 أىمية تسيير المخزون في الشركةلإبراز  -

 لمتطرق في ىذا الموضوع  الشخصيةلرغبة ا  -

 :عمميةأسباب 

 الدراسات العممية في ىذا الجانب قمة  -
 مكتبة الكمية ليذا المرجع  لمتخصص العممي الذي ننتمي إليو و توفير المخزون لإثراءنظرا  -

‌
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 تمييد:

 حتمية تسعى المؤسسة الاقتصادية لموصول إلييا و ىذا باستعمال شتى الطرق تعتبر التنمية 

و لتحقيق مسعاىا فيي تقوم و الأساليب الممكنة حسب الوسائل و الإمكانيات المتاحة لدييا , 
 .بأعمال متعددة في ظل نشاطيا الممارس تبعا لمقطاع الذي تنتمي إليو

 و عميو تعتبر المؤسسة الاقتصادية مجموعة من الوظائف المترابطة و المتناسقة فيما بينيا 

و من أىم ىذه الوظائف وظيفة التخزين التي تمعب دورا ىاما في استمرار المؤسسة , و ذلك 
 لوساطتيا في مختمف المبادلات و الاتفاقيات التجارية و كذا العمميات الإنتاجية و التسويقية , 

و أي خمل أو تجاىل لبعض مياميا يؤدي إلى مشاكل و مخاطر  .و ىذا حسب نوع المؤسسة
 .كبيرة تعود بالضرر عمى المؤسسة

 و سنتطرق في ىذا الفصل إلى أىم المفاىيم الأساسية حول المخزونات و وظيفة التخزين.
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 قتصاديةالمؤسسة الا :المبحث الأول

تمعب المؤسسة دورا فعالا في اقتصاد الدول، إذ تعتبر النواة الرئيسية في التنمية الاقتصادية و ىذا 
صناعية، تجارية...( و بتعدد باختلبف أنواعيا: )مؤسسة حسب القطاعات التي تنشط فييا 

    وظائفيا و تباين أىدافيا.

 قتصادية تعريف المؤسسة الا :المطمب الأول

 :ا يمكننا تمخيص عدة  تعاريف لممؤسسة" و كذEnterprise" إن المؤسسة ىي ترجمة لكممة

مادية و البشرية اللبزمة للئنتاج موارد القتصادية التي تتجمع فييا ال"المؤسسة ىي الوحدة الا – 1
  1".قتصاديالا

تماعي لتنظيم العمل المشترك جقانوني و ا ،تقني ،قتصاديقتصادية ليا شكل االمؤسسة الا – 2
 ستيلبكية و تقديم الخدمات في مجال النقل شغل وسائل إنتاج السمع الا ،لمعاممين فييا

  2لخ..... إ.و التجارة

منظمة تعتبر في نفس الوقت ىيكلب " فإن المؤسسة كL.Ven Bertalanffyتجاه"حسب ا – 3
و كذا يمكن وضعيا كنظام مفتوح و ىذا  ،تتمتع بخصائص تنظيمية ،جتماعيا واقعيا و كمتعاملا

 :يعني أن المؤسسة نظام مفتوح لأنيا

  .مجمعة حسب ىيكل خاص بيا ،مكونة من أقسام مشتغمة -
 .تممك حدود فاصمة عن العالم الخارجي -
  .3تتكيف مع تغيرات المحيط بفعل القدرات المتخذة من طرف مسيرىا -

                                                           
 .23ص  3004الجزائر � -الجامعٌة  المطبوعاتدٌوان  -عمر صخري " اقتصاد المؤسسة  "  1

 .69ة ص منالطبعة الثا -الجامعٌة دٌوان المطبوعات  -صموٌل عبود " اقتصاد المؤسسة "  2

 .22ص  9::2ناصر دادي عدون " اقتصاد المؤسسة " دار المحمدٌة العامة  3
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 قتصاديةلمؤسسات الاأنواع ا :المطمب الثاني

 :قتصادية من حيثيمكننا تقسيم المؤسسات الا

  قتصادينشاطيا الا. 
  شكميا القانوني. 
  الممكية. 
  حجم المؤسسة. 

 قتصادي حسب النشاط الا :الفرع الأول

  1:قتصادية حسب نشاطيا إلىالمؤسسة الاحيث تقسم 

 :حيث نجد :سسات الصناعيةؤ الم .1

و تتطمب أيضا لتوفير  ) الحديد و الصمب ( تتطمب رؤوس أموال كبيرة المؤسسة الصناعية الثقيمة 
 .ميارات و كفاءات عالية لتشغيميا

  العزللخفيفة كمؤسسات توجد مؤسسات الصناعات التحويمية أو الصناعات او كذا 

 .إلخو النسيج...

و ىي مؤسسات تيتم بزيادة إنتاجية الأرض أو استصلبحيا و تقوم ىذه  :المؤسسات الفلاحية .2
 .و السمكيةالحيوانية  ،المؤسسات بتقديم أنواع من المنتجات النباتية

كمؤسسات الجممة و مؤسسات  ،و ىي مؤسسات تيتم  بالنشاط التجاري :المؤسسات التجارية .3
 .التجزئة

                                                                                                                                                                                                 
 
 .40قتصاد المؤسسة " مرجع سابق، ص اعمر صخري "  1
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 .كالبنوك و مؤسسات التأمين ،و ىي مؤسسات تيتم بالنشاطات المالية :المؤسسات المالية .4

  التبريد..(. التي تقوم بالخدمات )النقل، و ىي المؤسسات :المؤسسات الخدماتية .5

 حسب الشكل القانوني  :الفرع الثاني

  1:ممكية رأس ماليا و ذلكحيث تصنف المؤسسة حسب نوعيا و 

يعني بيا تمك التي تعود ممكية رأس ماليا إلى شخص واحد ) مؤسسة  :المؤسسة الخاصة .1
 .فردية ( أو عدة أشخاص ) الشركات ( و التي تعود إلييا ميمة التسيير

 نعني بيا تمك التي تعود ممكيتيا بصورة مشتركة بين القطاعين "العام و :المؤسسات المختمطة .2
 .الخاص"

فيكون التسيير فييا عن طريق  ،و ىي تمك التي تعود ممكيتيا لمدولة :المؤسسات العمومية .3
 .ولى إلى تحقيق المنافع لممجتمعشخص واحد أو عدة أشخاص تيدف بالدرجة الأ

 حسب المعيار الحجمي  :الفرع الثالث

 2:أقسام 4حيث تصنف المؤسسات حسب عدد عماليا إلى 

 .مؤسسات مصغرة  :عمال 9عامل إلى  1من  .1
 .مؤسسات صغيرة :عامل 199عمال إلى  11من   .2
 .مؤسسات متوسطة :عامل 499عامل إلى  211 .3
 .مؤسسات كبرى :عامل فأكثر 511من  .4

                                                           
 .39 -37ص  ،قتصاد المؤسسة " مرجع سابقاعمر صخري "  1

 
 .:3عمر صخري " اقتصاد المؤسسة " مرجع سابق، ص  2
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معٌار النشاط 
 الاقتصادي

 فلاحٌة تجارٌة مالٌة خدماتٌة

 المعٌار القانونً

 خاصة مختلطة عمومٌة

 معٌار الحجم

 مصغرة صغٌرة متوسطة كبرى

 

إلا أنو يعتبر ىذا المعيار غير كافي لتقييم مردود المؤسسة و بالتالي يجب إضافة معايير أخرى 
 ..... إلخ.قيمة الاستثمارات ،الأرباح ،رقم الأعمال :ك

 

                                                                  

                                                           

                     

 قتصاديةتصنيف المؤسسات الا :11الشكل رقم   

 قتصاديةالوظائف الأساسية لممؤسسة الا :المطمب الثالث

  ،فكمما كانت المؤسسة كبيرة تشبعت وظائفيا و تعددت ،تقسم وظائف المؤسسة حسب حجميا

 .ما يصعب التحكم في نشاطيا و بالتالي تتعدد عممية التسيير بيا

  1:فمممؤسسة وظائف تتمثل فيما يمي

 الوظيفة التجارية  :الفرع الأول

و ذلك بتوفير المدخلبت اللبزمة و كذا البحث  ،و دراستيم ،و ىي تمك المعنية بالبحث عن الزبائن
 .عن السوق اللبزمة لتنشيط عممية التسويق

 

                                                           
1
 

.38ص   3008"  ًمعهد التكوٌن المهن " ل شهادة تقنً سامً فً المحاسبة المالٌةمذكرة نٌ ،تقنٌات تسٌٌر المخزون ،عبٌلة أمٌنة ،مرازقة لٌلى
 

 قتصادٌةالمؤسسات الا
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 الوظيفة الإنتاجية  :الفرع الثاني

 و ىي الوظيفة المتعمقة بتصنيع المنتجات المطموبة في السوق بما يتطابق مع المواصفات 

 .التي حددتيا إدارة ىندسة الإنتاج مع البرامج التي رسمتيا دائرة التخطيطو الأساليب 

 الوظيفة التسويقية :الفرع الثالث

و لا تنتيي بإنتياء  ،التسويق ىو عبارة عن مراحل منظمة تبدأ من دراسة الحاجات و الرغبات
 .عممية البيع بل تستمر إلى ما بعد ذلك عن طريق مراقبة السوق

فإن أساس كل نشاط تسويقي ىو الحاجة التي يتم إتباعيا عن طريق السمع و الخدمات و بالتالي 
 .المقدمة من طرف المؤسسة

 :التالي يبين مخطط بياني لإدارة التسويق الشكلو 

 

 

 إدارة التسويق :12الشكل رقم 

 

 إدارة التسوٌق

 إدارة الشراء إدارة بحوث التسوٌق إدارة البٌع
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 وظيفة الموارد البشرية :الفرع الرابع

نتفاع الزيادة في الإنتاجية من خلبل الا و توجيييم نحو ،إدارتيمحيث تتكفل بحاجات العمال و 
الموارد البشرية بأنيا تمك النشاط و عمى ىذا يمكن تعريف وظيفة  ،من كفاءتيم و مؤىلبتيم

شري استخداما فعالا لتحقيق أىداف الكفاءة الإداري المتعمق بتحديد كيفية استخدام المورد الب
 .الإنتاجية

 :يوضح لنا مخطط بياني لإدارة الموارد البشرية و الشكل التالي

 

 

 إدارة الموارد البشرية :13 رقم الشكل

 وظائف المحاسبة و المالية :الفرع الخامس

  ،و رقابة المعمومات المالية ،حيث يقع عمى عاتق ىذه الوظيفة توليد المعمومات اللبزمة

سواء كانوا داخل المنشأة أو  ،و ذلك بكيفية تناسب مستعممييا ،ختلبف أنواعياو التجارية با
 .خارجيا كالسمطات الضريبية

 وظائف إدارة الأفراد

وظائف تهدف إلى 
زٌادة الرغبة على 

 العمل

 تقٌٌم الأداء للبحوث 

 و الدراسات

وظائف تهدف إلى 
 زٌادة مقدرة العمل
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 :لإدارة المحاسبة و الماليةو الشكل التالي يبين لنا مخطط 

 

 إدارة المحاسبية و المالية :14 رقم الشكل                            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 إدارة المحاسبة و المالٌة 

 إدارة الأجور 

 و المرتبات

 إدارة الحسابات 

 و التكالٌف

إدارة الحسابات 
 المالٌة

إدارة الدراسات 
المالٌة على 

 الإحصاء
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 مفاىيم أساسية :لمبحث الثانيا

 تعريف التسيير :المطمب الأول

نقصد بالتسيير مجموعة الإجراءات و القواعد الموضوعة من طرف إدارة المؤسسات بصفة عامة 
و التي تسيل عممية تسيير نشاط المؤسسة  ،قصد مساعدة المسؤولين عمى إيجاد القرارات اللبزمة

  :نميز عدة أنواع من القرارات منياو  ،عتبار الأىداف المسطرةبعين الاو الأخذ 

  .ستراتيجيةقرارات إ -
 .قرارات تكتيكية -

 تعريف المخزون  :المطمب الثاني

 :الذي يقول بأن المحزون ىو "  Pien Zermatiتوجد عدة تعاريف لممخزون و أوضحيا تعريف "
و ىي موجية  ،" عبارة عن مجموعة من البضائع أو العناصر المختمطة و المنظمة داخمو

  1."ى مستخدمييا عمى حسب احتياجاتيمأي تقوم بتقديميا إل ،للبستخدام في وقت لاحق

" يتضمن مجموعة السمع  :< عمى أنو SCFكما عرف المخزون حسب المخطط المحاسبي > 
المصنوعة من قبل المؤسسة الموجية لمبيع أو الأداء أو الاستيلبك من أجل حاجات  المستثمرة أو

  2.الصنع أو الاستغلبل "

 " كمية متغيرة من المواد ترتفع بالمدخلبت  :فعرف المحزون بأنو < Arambauxأما > 

عبارة عن المشتريات أو المنتجات، أما المخرجات فيي عبارة فالمدخلبت  ،و تنخفض بالمخرجات
  .عن مبيعات المؤسسة لمنتجيا أو تنقل المواد الأولية إلى الورشات "

                                                           
1 Mohamed Said Belacel, la gestion des stockage, édition gestion.  

 .76، ص 5::2شباٌكً سعدان، تقنٌات المحاسبة، ح م م الوطنً، دٌوان المطبوعات،  2
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ىذه التعاريف يمكننا القول أن المخزون ىو عبارة عن التموين بالمواد و تخزينيا من  من خلبل
و ىكذا فإن المخزون ما ىو إلا رأسمال مستثمر في شراء وحدات  .أجل استيلبكيا في وقت لاحق

   1 ... إلخ يتم تخزينيا إلى أن تأتي مرحمة تصريفيا.خام
 تعريف تسيير المخزون :المطمب الثالث

يقصد بعبارة تسيير المخزون استعمال و تطبيق كل المبادئ العممية اللبزمة لممحافظة عمى 
بسبب التخطيط الأمثل و الفعال من المواد و القضاء عمى إمكانية الوقوع في مشاكل مستقبمية 

حترام مدة التموين من ) سرعة دوران المخزون ( أو عدم ا زيادة سرعة خروج المواد من المخازن
و من ىنا نستخمص أنو بتطبيق المبادئ و الأسس العممية الضرورية لتسيير المخازن و  ،مونينالم

اليومية و المتمثمة في التقنيات الكمية و وسائل القياس ) منيا الوزن ( و مسك دفاتر إثبات الوقائع 
 .إعداد جدول تظير فيو حالة المخزون و مستواه

 و ىذا ما نجدد في تعريف و تقوم بوضع دراسة التقديرات لمواجية الظروف الطارئة 

 < J. D Beaulien et Apegry  > 2.أن نتبع آليات واضحة () لتسيير المخزون يجب  

) التسيير الأحسن لممخزون ىو الذي يكون دائما <  Pierre Zermatiو كذا تعريف > 
 .العممية الإنتاجية من المواد المخزونة ( باستطاعة تمبية حاجيات الزبائن و

 تعريف المخزن :المطمب الرابع

بحيث  ،ىو عبارة عن مكان توضع فيو البضائع و السمع المشتراة أو المنتجة بشكل منظم و مرتب
و المخازن بصفة عامة تكون جزء من المؤسسة  ،تكون جاىزة للبستعمال كمما استدعت الضرورة

 .سواء كانت إنتاجية أو تسويقية

                                                           
1 Ramdaux , gestion économique des stockages , édition du nos Paris , 1997 , P 7..       

2 J P Beaulien et Apegry audit et gestion des stock collection , wibert , 1985 , P 18. 
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 دورىا و أىميتيا (  ،أصنافيا ،المخزونات ) أنواعيا :المبحث الثالث

 أنواع المخزونات :المطمب الأول

من خلبل التعريف السابق لممخزون نلبحظ أن المؤسسة تحتوي عمى مجموعات ىامة من 
و نستطيع التمييز بين عدة أنواع من  ،قتصادي و السير الحسنالمخزونات لسير العمل الا

 :المخزونات

 حتفاظ بو و أن لا يقل فيو من أي مادة عن الحد الذي يجب الايقصد بو  :المخزون الأدنى
و ليذا يجب عمى أمين المخزن  ،فيو الذي يسمح باستمرار العمل في فترة التموين ،ىذا المستوى

و بعبارة أخرى فإن مستوى  ،وصف كل مخزون أدنى وصل إليو و تسجيمو في دفاتر المؤسسة
من المخزون الحد الأدنى لممخزون يعبر عن نفاذه تماما و بالتالي فإن استخدام الوحدة الأولى 

 .الأدنى توفق لحظة الطمبية الجديدة

معدل التخزين الأدنى المسموح بو و الذي لا ينبغي أن ييبط و من جية أخرى المقصود بو ىو 
نقطاع تزويد عممية الإنتاج أو بوطو يعني إمكانية التيديد بخطر االتخزين في مستواه لأن ى

و يتأثر قراره بتحديد الحد الأدنى لممخزون بالفترة الزمنية  ،العملبء أو المستيمكين بمتطمباتيم
  1.د المخزونات الجديدة كذلك بمبمغ الأخطار المتوقعةالواقعة بين التسميم و تزوي

 لمواجية تسمى الكميات من المواد و السمع التي تحتفظ بيا المؤسسة  :مخزون الأمان
إن قيمة المخزون الأمان  .حتمالات أخطار التموين بمخزون الأماناحتمالات أخطار الطمب و ا

 ،يجب أن تكون دالة في تبادلات الطمب و أجل التموين من جية و تكمفة النفاذ من جية أخرى
  .حتياطيالأول متحرك و الثاني ا :حيث يتكون ىذا المخزون من جزأين

 
                                                           

 .:3، ص 3002بن بلقاسم عادل، بجاوي سمٌر، أبو شامة ٌاسر، تسٌٌر المحزون، مذكرة لنٌل شهادة لٌسانس، جامعة الجزائر، دفعة  1
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الشكل التالي يبين لنا الييكل المثالي لممخزون المتحرك لمادة أو صنف معين عمى أساس 
علبوة عمى ذلك نفترض أن المواد تطمب عندما يصل المخزون  ،دام المستمر ليذا الصنفالاستخ

 .إلى النقطة التي تسمى بنقطة إعادة الطمب

 مستويات المخزون  :15الشكل رقم 
             

                                                                                                                                                
      

 المخزون كمية                                                                   

                            الحد الأقصى لممحزون        

                                                                                                                                                                                                                                      احتياجات السحب                                                                         
                                                                                                                                                                                                                                                                                                       فترة إعادةخلبل  

 طمبال      الطمب إعادة نقطة      
                                                                 

 الأمان مخزون                                            الحد الأدنى لممخزون         
                     

 
                                      لزمنا                    

ص  ،1891بيروت  ،دار النيضة العربية ،إدارة المشتريات و المخازن ،زىير مصطفى :المصدر1
430. 

                                                           
 .540، ص 2:97بٌروت  زهٌر مصطفى، إدارة المشترٌات و المخازن، دار النهضة العربٌة، 1
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معدل الاستخدام أو السحب و المدة  ،من العوامل المحددة لتجديد المخزون المتحرك :نستنتج أنو
لذلك لابد من  ،و في بعض الأحيان يقل المخزون الفعمي عمى الحد الأدنى ،اللبزمة لتنفيذ الطمبية

  1.حتياطي الذي يعبر عن الأمان و ىو لا يغادر المؤسسة عمى الإطلبقالاحتفاظ بالا

 و الذي لا ييبط يمثل ىذا المخزون المستوى الذي وصل إليو ىذا الأخير  :المخزون الدائم
 .و يبين إذن المخزون الذي لم يستخدم إذ ىو معبر عن حقيقة لحركية المخزون ،عنو أبدا

 ىي تمك الأجزاء التي يكون استعماليا متكرر أو ثابت أو  :المخزون العادي أو مخزون العمل
 .و يعبر أساس التشغيل ،مستمر

 .2( /  2+ الطمبية  1مخزون الأمان + ) الطمبية  مخزون العمل =

 يستعمل ىذا النوع من المخزون لمواجية التقمبات الغير منتظرة في طمبيات  :مخزون التقمبات
 .المستيمكين عند الضرورة

 عبارة عن ذلك المخزون من البضائع المعدة للبستيلبك حسب التوقع بحسب  :مخزون التوقع
و يستخدم ىذا المخزون لحفظ ىذه التغيرات عن طريق التراكم في  ،متغيرة خلبل السنة تكون

 ج الممثمة في متطمبات العملبء المخزون أو الاستفادة بدلا من التغير في معدلات الإنتا
 .حتياجات الطاقة الزائدة و رأس المالو ا
 لا يكون تعتبر المواد الأولية من أىم عوامل الإنتاج و بدون توفرىا  :مخزون المواد الأولية

 .و قد تكون منتجة محميا أو مستوردة من الخارج ،ىناك عمميات إنتاجية
 = (. يتجدد) المخزون الذي يدور  –المخزون النشيط  2/1 المخزون الدوري 
 ىو المخزون الموجود حاليا مع إبعاد الطمبات التي لم تمبى :المخزون المتوفر. 
 عندما تكون التدفقات الواردة و الصادرة لسمعة ما تصبح عمميات دون  :المخزون الميت

 .أىمية
                                                           

 .30، ص 3002سٌٌر،جامعة الجزائر، قتصادٌة و علوم التقً،تسٌٌر مخزونات،معهد العلوم الاخالد،أبو بكر الصدٌق،مذكرة لنٌل لٌسانس شهادة تطبٌقٌبوعة صلاح الدٌن،لعباسً  1
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 يتمثل في سمع غير ميمة التي يفرض تصنيفيا :المخزون الفائض. 

  اتأصناف المخزون :المطمب الثاني
و ىي عناصر عديدة تتمثل  ،المواد التي يمكن أن يضميا المخزون اتيقصد بأصناف المخزون

  :فيما يمي

 ىي تمك المواد المشتراة قصد توجيييا إلى العممية الإنتاجية بعد مرورىا عبر  :المواد الأولية
ىذه المواد تحتاجيا المؤسسة الإنتاجية أكثر  ،المخازن قصد تحويميا إلى السمع و منتجات جاىزة

  1.من غيرىا
 تتمثل في المنتجات الجاىزة التي تشترى قصد إدماجيا في السمع النيائية أو  :الأجزاء المشتراة

 .و التجارية معاؤسسات الإنتاجية و ىي أجزاء تحتاج إلييا الم ،لإعادة بيعيا كما ىي
 و ىي عبارة عن آلات و أجيزة قطع غيار تحتاجيا المؤسسة من أجل  :معدات و قطع الغيار

 .صيانة أجيزتيا الإنتاجية
 و ىي و الاستيلبك  تتمثل في السمع النيائية المجيزة و الموجية لمبيع  :المنتجات تامة الصنع

 .منتجات تحتاج إلييا المؤسسات التجارية أكثر من غيرىا
 بقايا المواد المستخدمة في العممية الإنتاجية مثل قطع الخشب تتمثل في  :الفضلات و الميملات

 ... إلخ.و الحديد
 و التعبئة ىي عبارة عن المخزونات التي تستخدم في عممية التغميف  :مواد التعبئة و التغميف

 .بجميع أشكاليا وفقا لطبيعة المنتجات

 

 
                                                           

 . 44 -40، ص 2:98محمد عبد الله عبد الرحٌم، محاضرات فً إدارة المخازن،  1
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 دور و أىمية المخزون :المطمب الثالث

لحسن لممؤسسة و التي نمخصيا        يمكن في المحافظة عمى السير اإن دور و أىمية المخزون 
 :يميفيما 

حيث تسمح بتدفق المواد الأولية الضرورية لعممية التحويل  ،ضمان استمرارية نشاط المؤسسة -
كما يسمح بإشباع طمبات الزبائن بالنسبة لممؤسسة  ،إلى قسم الإنتاج في حالة المؤسسة إنتاجية

 .الإنتاجية
و يعمل عمى تجنب كل  ،يساىم المخزون في مواجية النقص الذي يحدث في التموين -

خراج مواد في السوق تمجأ المؤسسة إلى إففي التأخر عن التموين أو عدم توفر ال ،ختلبلاتالا
 .المخزون لإتمام نشاطيا

يا من باستفادتالمضاربة تستطيع المؤسسة الاحتفاظ بالاحتياطي من المواد و البضائع لغرض  -
فقد تستغل الظروف الاقتصادية كأن تقوم بشراء المواد بأثمان  ،الظروف الجيدة لمشراء و البيع

 .منخفضة و تعيد بيعيا بأثمان معتدلة أو مرتفعة حسب سعر السوق في الأوقات السيئة
و المنتجات في تعمل المؤسسة عمى تشكيل المخزونات لمحفاظ عمى سعر بعض السمع كما  -

الثابت إذا ارتفع سعر المادة فإن جياز التخزين يقوم بطرحيا في السوق لتجنب ىذا المستوى 
 .الارتفاع و العكس عند انخفاض السعر

و تمجأ  ،تمعب المؤسسة دورا منظما في استيلبك المواد ذات الإنتاج غير المنتظم أو الموسمي -
دث في سعر الوحدة عند المؤسسات إلى تشكيل المخزونات لاستفادتيا من التخفيضات التي تح

 .شرائيا بكميات ىائمة
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 أىداف وظيفة التخزين :الرابع المبحث

سنتطرق في ىذا المبحث إلى إحدى الوظائف الأساسية الأكثر حيوية لكثير من المؤسسات سواء 
و ىذا لما ليا من دور ىام في حفظ المنتجات و السمع من  ،كانت مؤسسات صناعية أو تجارية

في عمى الأسموب العممي و السمع بالاعتماد و لتجنب سوء سير ىذه المنتجات  ،التمف و الضياع
 فيي تساعد عمى تحقيق الكفاءة في إنتاج السمع تسييرىا قصد تمبية حاجيات الزبائن و بالتالي 

 .و تقديم الخدمات

 تعريف وظيفة التخزين :المطمب الأول

تعتبر وظيفة التخزين من الوظائف الحيوية لمكثير من المؤسسات فيي تكتسب أىمية متزايدة في 
و كذلك تقوم بتوفير مستمزمات الإنتاج من مواد أولية و قطع  ،المؤسسات الصناعية و التجارية

نيائية لحين الحاجة و كذلك تختص بالاستقبال و المحافظة عمى السمع ال ،الغيار و المعدات
  1.إلييا

فالتخزين  ،فوظيفة التخزين ليست فقط مجرد مكان توضع فيو البضائع بل ىي أكثر من ىذا 
وظيفة اقتصادية ىامة ىدفيا الرئيسي متعمق بالعمل عمى تخفيض رأس المال المستثمر في 

بينما  ،فيناك العديد من الأصناف التي يتم إنتاجيا موسميا ،المخازن و الحفاظ عمى الموجودات
و من ثم  ،يتم استيلبكيا و الحاجة إلييا مع مدار العام أو في أوقات تختمف عن أوقات إنتاجيا

  2.يأتي التخزين لتحقيق تمك المنفعة الزمنية

 

                                                           
1
 

.376ص  ،5::2 ،جامعة بٌروت ،المشترٌات و إدارة المواد و المخازن ،علً الشرقاوي
 

2 
 .65ص  ،:2:9 ،القاهرة ،مطبعة الاستقلال الكبرى ،إدارة المخازن ،محً الدٌن الأزهر
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و عندما  ،التمويمية يساىم التخزين في تكوين إحدى المنافع الاقتصادية و ىي المنفعة الشكمية أو
تريد المنشأة أن تحتاط ضد احتمالات ارتفاع الأسعار في المستقبل فإن التخزين أحد الوسائل 

 .الرئيسية لتحقيق ذلك

 أىداف وظيفة التخزين :الثاني المطمب

بمعتنى إن اليدف الرئيسي الذي تقوم بو وظيفة التخزين ىو تقديم الخدمات لموظائف الأخرى 
التأمين بالإمداد المستمر بالمستمزمات السمعية و المواد الأولية لعممية التشغيل و ىذا في الزمن 

وذلك من أجل إمداد السوق بالمنتجات التامة و المصنعة من  ،المحدد بالكمية و النوعية المطموبة
 :و ىيو سنذكر بعض الأىداف  ،طرف المؤسسة بما يغني تعدادىا ويحافظ عمى سمعتيا

الضرورية و الميمات تساعد عمى تحقيق التوازن في تدفق المواد الأولية و الأجزاء و المعدات  -
 .لمقابمة الاحتياجات التشغيمية

و كذا مستمزمات الصيانة و قطع الغيار تقوم بتزويد قطاع الإنتاج بالمواد اللبزمة ) طمبيات (  -
 .الإنتاجية و ضمان استمرار الإنتاجو الموازم الضرورية لممحافظة عمى الطاقة 

تقوم باستقبال و إصدار السمع الجاىزة حسب الطمب فتستقبميا من الأقسام الإنتاجية بعد  -
 .تصنيفيا و تصديرىا إلى العملبء وفقا لطمباتيم

 .و المحافظة عمى سمعتيم في السوقتدفق المنتجات إلى مراكز البيع لتمبية الطمبيات ضمان  -
 .استلبم النفايات تقوم بتخزين و -
 .تقديم خدمات مخزنية لمغير لقاء أجر معين -
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 العوامل المحددة لمستويات المخزون  :المطمب الثالث

ىدف رئيسي لمسير المخزون باعتبار أن الحجم مرتبط يعتبر التحكم في الحجم الأمثل لممخزون 
في ذلك بواسطة طرق بالتكاليف و الأضرار التي قد تمحق بو فإن كل مسير يسعى إلى التحكم 

  1:و التي تنقسم إلى ،عممية إلا أنو يستند في عممو عمى عوامل أخرى

 عوامل تسويقية  :الفرع الأول 

ىي عوامل مرتبطة بحجم المبيعات و ظروف السوق و ىيكل التوزيع و غيره من الأمور التي 
 :مستوى المخزونتتحكم في 

و الفترات الطمب المتوقع من المبيعات يتم تحديد  :معدل تكرارهحجم الطمب و معدل دورانو و  -
 حيث يحدد حجم الطمب و معدل دورانو  ،الزمنية التي تطمب فييا السمع و معدلات تكرارىا

المستوى الذي تحتفظ بو المؤسسة و بالتالي تحديد ،تم بو الإنجازو معدل تكراره و الحجم الذي ي
عناصر المدخلبت الكافية لتحقيق ىذا و ىذا يتطمب توفير  ،الملبئمتوى لتوفير الخدمة عند المس

 .المستوى بالكيفية المطموبة
يقصد بيا درجة الدقة في دراسة السوق و  :و مدى التشابو في مكوناتو درجة التأكد من الطمب -

تقدير حجم المبيعات و إذا كانت المبيعات خاضعة لظروف عدم التأكد فيمكن لممؤسسة توقع 
 .التغيرات المحتممة و إلى أي مدى يمكن مواجيتيا

بما أن قسم الإنتاج ينتج وفق أوامر الإنتاج ثم  :مدى التأخر المسموح بو عند إعداد الطمب -
المنتج تقابميا فترة الانتظار و تسميم يسمم المنتج إلى المخازن في ىذه الفترة أي بين الاستلبم 

رة تكون خاضعة لمتغير حسب الظروف المحيطة بالعممية حيث ىذه الفت ،لاستلبم العميل طمباتو
كان نوعو يجب ربطو بمدى التأخر المسموح بو إذن عند تحديد مستوى المخزون ميما  ،الإنتاجية

 .عند إعداد الطمب
                                                           

 .25، ص 3002بوجلٌد عثمان، تسٌٌر المخزون، مذكرة لنٌل شهادة اللٌسانس، ملحقة خروبة، دفعة  1
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حيث قد تكون المؤسسة تتعامل مع  ،لييكل التوزيع أثر في مستوى التخزين :ىيكل التوزيع -
  .المستيمك مباشرة أو عن طريق وسطاء فإما أن يكون التعامل بالتجزئة أو بالجممة أو معا

إذا كان تعامل المؤسسة مع المستيمك  :فمثلا ،و بالتالي لييكل التوزيع أثر في مستوى المخزون
امل بالجممة و أقل من نظيراتيا التي فيكون مستوى مخزونيا أكبر من نظيراتيا التي تتع ،بالتجزئة

 .تتعامل بالجممة و التجزئة معا
 عوامل مرتبطة بالعممية الإنتاجية :الفرع الثاني  

 :و من ىذه العوامل
  :نظم الإنتاج -
 ىو إنتاج نمطي ينتج بأحجام كبيرة و بالتالي يمكن تخزين  :الإنتاج المستمر أو إنتاج السوق

 .و مرتفعة كبيرةبكميات المدخلبت و المخرجات 
 و ىو يتم حسب و ىو أنتاج لمطمب حتى و لو كان دفعات متكررة لمطمب  :إنتاج غير مستمر

فإذا كانت مدخلبت نمطية فيمكن  ،مواصفات العملبء ليذا لا يمكن تخزينو بمستويات مرتفعة
 .تحزينيا بمستويات غير مرتفعة

فكمما زاد عدد المراحل الصناعية  ،مخازنيوجد لكل مرحمة صناعية  :عدد المراحل الصناعية -
كمما ارتفع مستوى المخزون من المخرجات و انخفض بالنسبة لممدخلبت لأن الوقت المعياري 

 .للئنتاج يطول
المستخدم لمعمميات كمما زاد الزمن المعياري :الزمن المعياري المستخدم لمعمميات في كل مرحمة -

اج مما يتطمب مستوى محزون أكبر من المخرجات و في كل مرحمة زاد الزمن المعياري للئنت
 .مخزون أقل من المدخلبت

ىي تحديد مجالات نقصد بدرجة التخصص  :درجة تخصص المنتج في المراحل الصناعية -
استخدام المنتج في المراحل المختمفة فإذا كان متعدد الاستخدام في نياية مرحمة من المراحل يكون 

 .فالعكس صحيحمستوى المخزون مرتفع و إلا 
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نقصد بمرونة الإنتاج السرعة التي يكمن بيا تعديل معدات الإنتاج لكي يتلبءم  :مرونة الإنتاج -
 .مع الظروف المحيطة فكمما كان الإنتاج مرنا كان مستوى المخزون مرتفع

المؤسسة و بالتالي تواجو  ،من الصعب جدا تحديد احتياجات المخزون بدقة :مرونة المخزون -
و لمواجية النفاذ يتوجب الاحتفاظ بكمية من  ،مشاكل في الإنتاج بسبب نفاذ المخزون الإنتاجية

 .مخزون الأمان حيث يتناسب مستواه عكسيا مع دقة في التنبؤ

 مسؤوليات وظيفة التخزين  :المطمب الرابع

من  يقصد بمسؤوليات وظيفة التخزين الأنشطة التي تؤدييا ىذه الوظيفة و ما يحققو كل نشاط منيا
  1.أىداف

 تأخذ ىذه الميمة مكان الصدارة في مجمل مسؤوليات وظيفة التخزين   :توفير النفقات 
  :من خلبلالوفرات و خاصة إذا كان حجم الاستثمار في مجال التخزين كبيرا أو يكون مصدرا 

 .الاحتفاظ بأقل ما يمكن من المواد في المخازن و عدم تجميد رأس المال -
 .الإنتاج و ضمان تدفق الموادضمان استمرار  -
 .الحفاظ عمى المخزون من التمف و الفقدان -
  .التخزين الجيد و الاستخدام الكفء لممساحات المخزنية -
 فيي تستمم كافة المواد من  ،تعد مسؤوليات الاستلبم بداية العمميات المخزنة :استلام المواد

السمع و الآلات و المعدات و المواد الأولية و تنتظر إرساليا لموقع الإنتاج بالنسبة لممواد الأولية 
 .و الآلات و توجيييا لمزبائن كبضائع جاىزة

 

                                                           
 .339سابق، ص علً الشرقاوي، المشترٌات و إدارة المواد و المخازن، مرجع  1
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 تتعمق ىذه المسؤولية بضمان جودة المواد و التحقق من وفاء المورد  :الفحص و التفتيش
ؤدى ىذه الميمة داخل المخازن سواء عند الاستلبم أو قبل إرسال المواد لعممية و ت ،بالتزاماتو

 .الإنتاج لمتأكد من عدم تمفيا
 تقوم وظيفة التخزين بإعداد دليل يضم توصيفا كاملب للؤصناف المختمفة  :توصيف المخزون

 .الاستدلال عمييا من المواد المخزنية و تحديد مواقعيا و بيان مواصفاتيا التفصيمية لتسييل عممية
 و تتم ىذه العممية عند استلبم وظيفة التخزين لطمبات رسمية من أقسام  :صرف المخزون

و الذي يكون  ،وظائف المؤسسة المختمفة التي ىي بحاجة لمواد مختمفة من أجل القيام بأعماليا
 .إما داخل المخازن أو خارجو بإيصال الطمبية إلى الجية الطالبة

  و حماية المخزون من الملبئمة  و ذلك بتوفير الظروف المخزنية :المخزونالمحافظة عمى
 .إضافة إلى حمايتو من المؤشرات الطبيعية المختمفة ،أخطار التمف و السرقة

 و الممفات ذات العلبقة و نعني بالسجلبت مجموعة المستندات و البيانات  :مسك السجلات
المنفذة و أرصدة كل مادة مما بالمواد المخزنية لمعرفة حركة المواد أي الكميات الواردة و الطمبات 

 .يساعد وظيفة التخزين عمى القيام بعمميا
 و نعني بو الجرد الفعمي لممواد و مقارنة الأرصدة الفعمية بالأرصدة الدفترية :جرد المواد. 
 انسجاميا مع و مدى و نعني بيا الرقابة عمى أرصدة المخزون  :زونالرقابة عمى المخ

كما  ،حاجات الاستيلبك و محاولة تقميمو لتحقيق الاستثمار الأمثل لمموارد المالية بطريقة اقتصادية
تتضمن الرقابة عمى المخزون مراقبة كيفية صدور أوامر الشراء و أوقات إصدارىا لضمان وصول 

  .لاستمرار الإنتاجالمواد في أوقاتيا المحددة 

 علاقة وظيفة التخزين بالوظائف الأخرى :المطمب الخامس

حيث أن نجاح أي نظام  ،إن نظام أي مؤسسة إنتاجية ىو نظام مفتوح و يتكون من أنظمة فرعية
  ،فرعي لا يعتمد عمى نفسو فقط بل يعتمد عمى العلبقات المتبادلة التي تربط كل نظام فرعي بآخر
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إحدى ىذه النظم الفرعية و التي تربطيا وتمثل وظيفة التخزين  ،و التي تؤثر عمى كفاءة كل منيا
و عميو فإننا سوف نستعرض ىنا علبقة وظيفة  ،علبقات مختمفة و متنوعة مع الوظائف الأخرى

 .التخزين بالوظائف الأخرى

 علاقة وظيفة التخزين بوظيفة المالية و المحاسبة:  
و كذا حالة  ،أن وظيفة التخزين تقوم بتقديم كل المعمومات الخاصة بالموردين و الزبائنىو 

 و ىذا من أجل تقميل التكاليف  ،الكميات الداخمة و الخارجة ،حجمو و قيمتو ،المخزون
و المحاسبة عمى رأس المال و المستثمر في و تحسين مستوى الخزينة و كذا أخبار إدارة المالية 

و الأمر الأساسي الذي تقوم بو ىذه الأخيرة و ىو تسديد الفواتير الواردة إلى وظيفة  ،المخزن
 .التخزين
 علاقة وظيفة التخزين بوظيفة الإنتاج: 

و يجب أن تكون لدييا  ،خطة الإنتاجيجب أن يكون تنسيق بين ىاتين الوظيفتين فيما يخص 
 علبقة مزدوجة أي منبع الاحتياجات لأن وظيفة الإنتاج من موارد و مستمزمات 

ببرنامج الإنتاج و وظيفة التخزين ىي و ىذا المقاء و ىذا بالكميات المناسبة و في الوقت المناسب 
لمصنعة من طرف وظيفة الإنتاج التي تقوم بتحديد الطاقة الإنتاجية عمى حدود مصب المنتجات ا

 .الطاقة التخزينية
و يجب أن تؤدى خدمات التخزين لوظيفة الإنتاج بطريقة مرضية من كل الأوجو أن يعتبر التعاون 

 الوثيق مع ىذه الوظيفة ضروريا ليس فقط بتزويد المواد الأولية لمخطوط الإنتاجية 
 .لكن الاحتفاظ بمستوى المخزون يتفق مع السياسة المطبقة في الإنتاجو 
 علاقة وظيفة التخزين بوظيفة الشراء 

 تعتبر وظيفة الشراء الوظيفة المسؤولة لمحصول عمى المواد و الأجزاء بالجودة 
 .ب و استلبميا في المكان الملبئمو الكمية و السعر و الزمن المناسبين و من المصدر المناس
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فلب يمكن أن تتحدد أنشطة و برامج الشراء إلا طبقا لمطمبات التي ترد من وظيفة المخازن ىذا من 

و من جية أخرى فإن سجلبت المخازن تعتبر ضرورية لوظيفة الشراء ليس باعتبارىا مستند  ،جية
و ىذه  ،فحسب بل أيضا لتحديد و معرفة معدلات الصرف و الاستخدامالموجودة يحدد الكميات 

و لتحديد معدل دوران المخزون لكل  ،المعمومات تعتبر ضرورية لإعداد سياسات و برامج الشراء
 .صنف

أن تحيط وظيفة التخزين وظيفة الشراء بأحوال و ظروف التخزين قبل وصول الشحنة لما ما لابد ك
و ذلك حتى يتم اتخاذ الإجراءات المناسبة  ،من تأثير في المحافظة عمى جودة البضاعةلذلك 

 .لممحافظة عمى المواد و تجنب توقف الإنتاج
 علاقة وظيفة التخزين بوظيفة الفحص و التفتيش: 

تقوم وظيفة المخازن بالفحص و التفتيش سواء داخل المخازن عند استلبم أو بعد خروجيا لمواقع 
 ن عممية الفحص لذا فإ ،الإنتاج خوفا من تمفيا و ىي في المخازن

و التفتيش قد تكون إحدى واجباتيا لكون وجود وظيفة مستقمة لمفحص و التفتيش لا يمنع من وجود 
عمى نتائج الفحص و لتتدبر الطرق البديمة علبقة تنسيقية بين الوظيفتين لتتعرف وظيفة التخزين 

ة اللبزمة لمفنيين المختصلتسييلبت كما يجب عمى وظيفة التخزين توفير ا ،خوفا من توقف الإنتاج
البضائع دون تأخير مع تحديد ذلك باختيار  ،بالفحص و التفتيش في كل مكان مناسب بالمخازن

 .الأصناف المقبولة أو المرفوضة
 علاقة وظيفة التخزين بوظيفة المبيعات: 

يا تتعامل وظيفة المبيعات مع المسائل المتعمقة بعمميات البيع  و تتمخص الخدمات التي تؤدي
و تتعاون وظيفة المبيعات و وظيفة  ،وظيفة المخازن في قبول و تخزين و إرسال البضائع الجاىزة

عمى تقديم و الذي قد يؤثر  ،المخازن بتقديم المعمومات عن تذبذب الطمب عمى البضائع الجاىزة
 .خدمات التخزين
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من المواد التي يجب كما يقع عمييا مسؤولية التعميمات عن الكميات من قطع الغيار و غيرىا 

  .الاحتفاظ بيا لأغراض أخرى ) خدمات ما بعد البيع ( بالنسبة لممبيعات التي تمت بالفعل
 علاقة وظيفة التخزين بوظيفة الصيانة: 

التي قد تحصل للآلات أو يمكن اعتبار وظيفة الصيانة الوظيفة المسؤولة عن تصميح الأعطاب 
و ذلك بالاحتفاظ بالمواد و قطع  ،خدماتيا إلى وظيفة الصيانةالمعدات فتقوم وظيفة التخزين بتقديم 

غيار المعدات و الاستعداد لصرف ىذه الموازم عند الحاجة ليا، و لتسييل ىذا العمل تقوم وظيفة 
 ناسبمالصيانة بتوفير المعمومات التفصيمية عن برامج الاستبدال التي تقوم بيا في الوقت ال

كما يتعين أيضا توفير المعمومات الخاصة  ،ائمة بالصيانة الوقائيةخاصة إذا كانت ىناك سياسة ق
و لا يمكن أن يتم ذلك إلا  ،بالكميات المطموبة من قطع الغيار الرئيسية اللبزمة و تركيب الأقسام

 .بين الوظيفتينبوجود علبقة تنسيقية 
 علاقة وظيفة التخزين بوظيفة النقل: 

 وسائل النقل و ترتيب الشاحنات تتعامل وظيفة النقل مع الوسائل المتصمة باختيار 
 فتقوم  ،و عميو فمن الضروري أن يعمل كل منيا بطريقة منسجمة ،و معدات النقل

نوع وظيفة التخزين بتوفير المعمومات عن نوع البضاعة و شرط نقميا و متطمبات النقل لتقرير 
فقد يتطمب نقل المواد حاويات مبردة أو ذوات مواصفات معينة لنقل  ،النقلحاوياتيا و نوع وسيمة 

أو وسيمة سريعة كالطائرات إن تطمبت ندرة مواد التجييز السريع الغاز أو المواد القابمة للبشتعال 
و يقع عمى عاتق وظيفة النقل توفير الوسائل المناسبة و تقدير المبررات في  ،دون توقف الإنتاج

   .حالة التأخير
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 الفصل خلاصة

لقد حاولنا في ىذا الفصل التحدث عن مفاىيم أساسية خاصة بالمؤسسة الاقتصادية التي       
تعتبر الوحدة الأساسية التي تتوحد فييا العوامل المالية و البشرية و المادية من أجل تحقيق ىدف 

 تطرقنا إلييا.المؤسسة المتمثل في تعظيم الأرباح و زيادة الإنتاج و غيرىا من الأىداف التي 

أما في الجانب الثاني فقد تطرقنا إلى المفاىيم الأساسية حول المخزون و وظيفة التخزين ,     
فيي تعتبر من أىم الوظائف الأساسية لسير تطور نشاط المؤسسة الاقتصادية , فإذا تجاوزت 

م أىداف مخزون الأمان فإن الإنتاج سيتوقف و النشاط يتعطل و يتوثق , و ىذا من ضمن أحد أى
 .المخزون

 الوظائف الأخرى داخل المنظمة أو و كذلك فإن وظائف التخزين ليا علبقة مباشرة مع      
 .المؤسسة حتى يستمر سير النشاط , و ىذا ما تطرقنا لو في الفصل الأول بالمختصر المفيد
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 تمهيد:

 إف ىدؼ كؿ مؤسسة رغـ اختلبؼ حجميا و نشاطيا ىو الربح و النمو، و كذلؾ البقاء 
و الاستمرارية في النشاط ىذا ما أوجب عمى المؤسسة أف تكوف عمى دراية بمخزونيا حتى تتمكف 
 مف تسييره و تأميف السياسة المثمى لتنظيـ المخزوف، و ىذا لا يتحقؽ إلا إذا كانت ىناؾ سياسات

 تخطيط المخزونات و كذا الرقابة عمى المخزوف و تصنيؼ المخزونات.
ىذا ما سنتناولو في ىذا الفصؿ مف خلبؿ إبراز بعض المفاىيـ ليا و محاولة التطرؽ لبعض 

 الطرؽ و المناىج المستعممة في ذلؾ؟
    ( الكمية الاقتصادية لمطمب.Wilsonو أخيرا سنتوقؼ عمى دراسة نموذج )
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 التخطيط المخزوني  :الأول المبحث

   1تعريف التخطيط المخزوني :المطمب الأول
التخطيط المخزوني يعبر عف عممية الاختيار بيف بدائؿ متعددة لمتخزيف و اختيار البديؿ الأمثؿ 

و مف ىذا المنطمؽ فإف تعريؼ التخطيط المخزوني ىو تخطيط النشاطات  ،الذي يحقؽ الأىداؼ
داؼ الوظيفة في الكفاءة لتحقيؽ أى ،المخازفؿ الواجب تنفيذىا في مجاؿ وظيفة ) أو الإعما
 :( و عميو ىناؾ عدة مراحؿ أساسية يمكف إتباعيا لمتخطيط الداخمي لممخزوفالمخزنية

 قد يكوف اليدؼ العاـ لنشاط التخزيف ىو تحقيؽ ىذا النشاط بأقؿ تكمفة ممكنة :تحديد الأهداف، 
بأقصى بالتخطيط المخزوني الداخمي فتشمؿ استغلبؿ المساحة المتاحة  أما الأىداؼ الخاصة

تأميف كفاءة في مناولة الأصناؼ، تحقيؽ درجة مف درجات الاقتصاد في  ،الكفاءةدرجة ممكنة مف 
 و ذلؾ بالنسبة لتكاليؼ المساحة  ،التخزيف

محتممة في احتياجات و ىذا لمواجية التغيرات ال ،و المعدات و التمؼ و العمؿ و تأميف الأزمة
 .التخزيف و المعدات

 نوعا و كمية ،يتـ ذلؾ بالتركيز عمى تحديد أبعاد المخزف و تفاصيمو :جمع البيانات و تحميمها، 
بحيث  ،و يتـ تحميؿ ىذه البيانات في ضوء اليدؼ العاـ لنشاط التخزيف ،و احتياجاتو مف وسائؿ

 .قيؽ المستوى المنشود مف الخدمةو تح ،يكوف الاتجاه الضروري في التوازف الأمثؿ
 يتـ ىذا عمى ضوء تحميؿ البيانات مع الملبئمة بيف الاحتياجات و  :وضع الخطة و تنفيذها

و يتـ وضع مشروع التخطيط الداخمي لممخزف عف طريؽ الرسومات أو  .التكاليؼ و كفاءة الخدمة
فيذ ما يطبؽ المشروع المعتمد فإذا ما تـ ذلؾ فإف الخطة تأخذ طريقيا إلى تن ،النماذج المصغرة

 .دوف تيور

 
                                                           

1 
 .00ص  ،3002 ،المحمدٌة ،م ت م فً التكوٌن المهنً ،فً تسٌٌر المخزونات مذكرة تقنً سامً ،بوفلوح عمر ،قاتر نصر الدٌن
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 مراحل التخطيط المخزوني  :المطمب الثاني

و ذلؾ عمى  ،في ىذه المرحمة يتـ التنبؤ بالاحتياجات المطموبة :مرحمة إعداد المخزون (1
معنى ذلؾ القياـ  ،و وفقا لظروؼ الأسواؽ ،ضوء الطمب المتوقع و في حدود الإمكانيات المتاحة

حيث  ،بحيث لا يرتب عمى أمواؿ المؤسسة ،حتفاظ بياات مف العناصر التي يمكف الاالكميبتحديد 
 ،ىذه الكميات دوف تحمؿ أضرار مادية يمّكف المقومات المادية كالفراغات و الساحات استيعاب

فضلب عمى ذلؾ لابد مف الاقتصار عمى تمؾ الأنواع التي تحتاجيا العمميات الجارية أو تمؾ السمع 
 .بالثباتؼ الطمب عمييا التي يتص

تأتي ىذه المرحمة بعد تحديد المواد التي سيتـ شراؤىا، و  :مرحمة الحصول عمى المخزون (2
 .التي تتطمب إجراءات محددة

التحفظات التي وكذا  ،في ىذا المجاؿ لابد مف توصيؼ المادة التي سنطمبيا :توصيف المواد - أ
تحديد التوصيؼ بأف الجودة التي تحتاج إلييا  و ىي منع المغالاة في ،يجب أخذىا بعيف الاعتبار

  ،المؤسسة و مف الضروري تحديد أعمى جودة
  :و ذلؾ بػ

 .دراسة البدائؿ عند توفر الجودة المطموبة أو ارتفاع أسعارىا -
و ىذا باستخداـ طريقة  التدقيؽ في تحديد الوصؼ حتى نتمكف مف إلزاـ المورد بتمؾ المواصفات -

 .يعة السمعةالتوصيؼ الملبئمة لطب
القياـ بمراجعة دورية لممواصفات لمتعرؼ عمى المواصفات الجديدة في السوؽ مف بضاعة و ما  -

 .تعرض الشركات النافسة في السوؽ
بعد أف يتـ تحديد كمية المواد التي تحتاجيا المؤسسة و توصيفيا بالجودة  :اختيار المورد -

 .دمات التي يقدميا المورد إلى جانب السعرو ىي النظر إلى الخ ،تأتي مرحمة المورد ،المناسبة
 .الموردعمى الجودة التي يقدميا التعرؼ  -
 .دراسة المركز المالي لممورد -
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 .تأميف مصادر الحصوؿ عمى معمومات كافية و دقيقة حوؿ المورديف -
 .إبراـ علبقات جديدة مع المورديف و تييئة الجو المناسب و الملبئـ لمتفاوض -
فيناؾ مجموعة مف الأمور لابد  ،مرحمة الحصوؿ عمى السعر المناسبو ىي  :السعر المناسب - ب

 :مف التركيز عمييا و نذكر منيا
بيف سعر التكمفة فلب ننظر إلى السعر المدوف في الفاتورة بمعزؿ عف عوامؿ  دراسة العلبقة -

 .متعددة كتكاليؼ النقؿ
 .رالحصوؿ عمى كافة المعمومات المتعمقة بالأسعار و مف مختمؼ المصاد -
 الجودة و تكاليؼ الشراء و الخدمة  :النظر إلى جوانب أخرى إلى جانب السعر و منيا -

 .و الكمية و موسمية الإنتاج
فيناؾ عنصر  ،توجب طبيعة السمعة الأخذ بعيف الاعتبار الكثير مف الاعتبارات عند تحديد السعر

و عميو  ،محصوؿ عمى السعر مثلبالزمف الذي يختـ التوقيت السميـ لشراء المواد الأساسية للئنتاج ل
 .سعر كؿ سمعةفلببد مف دراسة كافة الطرؽ في تحديد الأسعار لنختار ما يلبئـ 

 .الوقت المناسب -
 .الفوري أو الشراء المسبؽكالشراء للبستخداـ  ،تقييـ أنماط الشراءدراسة  -
يجب  :لفعمى سبيل المثا ،الحذر مف تقمبات الأسعار في اختيار الوقت المناسب لمشراء -

بينما نعتمد عمى أسموب الشراء  ،عمى الشراء الفوري عندما تميؿ الأسعار نحو الانخفاضالاعتماد 
 .المسبؽ عندما يتـ التنبؤ بارتفاع الأسعار

مع ترؾ وقت معقوؿ لإرساؿ  ،وضع الجداوؿ الزمنية التي تسمح بالتقاعد في الوقت المناسب -
 .الطمبيات و وصوؿ العروض و النظر فييا

 بعد أف حددنا احتياجاتنا مف المواد و باشرنا بتوصيفيا  :رحمة الاحتفاظ بالمخزونم (3
و انتيت مرحمة البحث عف المورد المناسب و الوقت المناسب و السعر المناسب و تـ تحرير أمر 
 الشراء ووصمت المواد و أصبحت بحوزة المؤسسة، بعد الفحص تأتي مرحمة الاحتفاظ بالمخزوف:
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واد و قبوليا لابد مف ترتيبيا و ترميزىا لتأخذ أماكنيا في المخزف، وذلؾ لسيولة بعد فحص الم -

 الاستدلاؿ بيا.
توفير الظروؼ التخزينية الملبئمة و التي تتفؽ مع طبيعة المواد، مثؿ توفير درجة حرارة معينة  -

 أو تيوية مناسبة.
لة المطموبة، وكذا إيجاد الأرضية القياـ بتخزيف المواد وفقا لحجميا ووزنيا لاختيار معدات المناو  -

 الملبئمة لتخزينيا.
 حفظ المواد النادرة و الغالية قرب مراكز المراقبة خوفا مف السرقة. -
 المحافظة عمى المواد مف التقادـ. -
تخزيف المواد المترابطة مع بعضيا البعض في مكاف واحد مف أجؿ تسييؿ عممية الاستدلاؿ  -

 عمييا.
 و التمؼ نتيجة التقمبات الطبيعية.المخزوف مف الفساد  حفظ -
حركة كؿ عنصر، لمخزوف، وكذا الوقت المثالي تحديد الوقت المناسب الذي يتـ فيو تجديد ال -

 بحيث يمكف التمييز ما بيف العناصر السريعة الحركة و تمؾ العناصر الراكدة.
متجية مف تحديد المساحات المناسبة لمعمميات المخزنية بما يتناسب و حجـ الطمبيات ال -

 المخازف إلى وحدات الإنتاج.
لى ال ن:مرحمة تداول المخزو (4 مخازف، وىي في ىذه المرحمة يتـ استلبـ وصرؼ المواد مف وا 

تتطمب التوقيت الدقيؽ لكؿ عممية وصوؿ أو القياـ بالإدخاؿ لأف ىذا التوقيت ضروري لضماف 
 التشغيؿ المناسب لمعمميات أو الوفاء التاـ للؤوامر الصادرة.

 وتنطوي ىذه المرحمة عمى العديد مف العمميات اللبزمة لمتشغيؿ و الترتيب و التعميـ   
و الفرز و التعبئة، وىي عمميات تتطمب فترات زمنية تتفاوت مف عممية التداوؿ الداخمي تتـ بيف 

زف إلى فترة زمنية طويمة لتداوؿ المخزوف بيف المورد و المخامخزف فرعي و عممية إنتاجية محددة 
 الرئيسية لممؤسسة.
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ومف الضروري في ىذه الحالة تجديد الكمية و النوع و الوزف و الأبعاد و تسجيميا في مستندات   

أو الاستلبـ، بحيث يمكف المحافظة عمى المخزوف أثناء تداولو مف مكاف إلى مكاف آخر لمصرؼ 
عممية التغميؼ و الشحف و سواء بيف العمميات الصناعية  أو بيف العمميات و المخازف، ثـ تأتي 

إذا فإف لكؿ عممة مف ىذه العمميات شروطيا الخاصة لذلؾ يجب التخطيط لكؿ عممية المناولة. 
 عممية بشكؿ مناسب.

عمميات استخداـ المخزوف بعد  تتضمف ىذه المرحمة: نيو المرحمة الأخيرة: التخطيط المخز   (5
 تسميمو لممخزف.

 تسميم المواد:   - أ
المورد: ىناؾ تسمسؿ منطقي لإتماـ ىذه العمميات و إجراءات محددة لابد مف  إجراءات التسميـ مف

إتباعيا لضماف وصوؿ البضاعة و بياف نواقصيا أو عيوبيا أو عدـ ورودىا في الوقت المحدد، و 
تسجيميا قبؿ  ص، وأخيراف إعلبميا نتيجة الاستلبـ أو الفحمف تـ فحصيا و الجيات التي لابد م

 و إجراءات التسميـ عند تحويؿ المواد مف المخازف الفرعية إلى المخازف الرئيسية.دخوليا المخازف 
تتطمب إجراءات التسميـ في حالة إرجاع البضاعة مف وظيفة الإنتاج أو الوظائؼ الأخرى،  -

جراءات استلبـ مخالفات الإنتاج خاصة لكؿ عممية و شروط خاصة في تسجيميا.   وا 
 لمواد فإنو لابد أف يتـ التأكد مف: عند إجراء صرؼ ا صرف المواد:  - ب
 سلبمة الصرؼ لمتعرؼ عمى صلبحيات كؿ الذيف يحؽ ليـ الصرؼ. -
 سواء عند الطمب أو الصرؼ وفؽ تدفؽ الإنتاج. تنظيـ طرؽ الصرؼ -
 تنظيـ أوقات الصرؼ. -
 تنظيـ الصرؼ مف المخازف إلى خارج المؤسسة بالتنسيؽ مع وظيفة البيع. -
 تحديد طرؽ النقؿ و شروطو. -
 تحديد شروط صرؼ السمعة بحسب طبيعتيا. -
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مف الضروري في مرحمة تداوؿ المخزوف تنظيـ و تخطيط عممية المناولة التي  المناولة: - ت
 لابد أف تتضمف ما يمي: 

 استخداـ وسائؿ المناولة الآلية بدلا مف الجيد الإنساني كمما أمكف ذلؾ. -
يا تجنبا للئنفاؽ غير الضروري عمى شراء مراقبة الأجيزة المتوفرة لمعرفة مدى الاستفادة من -

 أجيزة جديدة.
 الموجودة في المخازف لمعرفة الأجيزة التي تتفؽ مع مناولتيا.دراسة المخزوف و المساحة  -

مما سبؽ يمكف القوؿ بأف عممية تخطيط المخزوف تبدأ بتحديد كمية المواد المطموب شراؤىا و 
واد المشتراة، و التي تتفؽ مع خصائص عقد الشراء إلى القياـ بعممية الشراء عند استلبـ ىذه الم

 المخازف لحيف طمبيا مف الأقساـ المعنية لمتصرؼ بيا.

  أهمية و فوائد التخطيط المخزوني المطمب الثالث:

 :لمتخطيط المخزوني فوائد عديدة نذكر منها - أ
ؿ تحديد الكمية التخطيط المخزوني وسيمة فعالة للبستخداـ الأمثؿ لرأس الماؿ، وذلؾ مف خلب -

المناسبة و الحجـ الاقتصادي و الحدود الدنيا و القصوى و حد الطمب، و ىي كميا مجالات 
 اقتصاد في إنفاؽ و استخداـ فعاؿ و مثمر لرأس الماؿ.

 الابتعاد عف سياسة الارتجاؿ، فميذا يتـ التخطيط العممي الذي يتطمب توفر المعمومات  -
 تيار البديؿ الأمثؿ.و تحميميا و تحديد البدائؿ و اخ

 التخطيط الجيد لممخزوف يمنع توقؼ الإنتاج بتوفير احتياجاتو وفؽ متطمبات الإنتاج  -
و خططو و توفر المرونة في الحصوؿ عمى المواد، وذلؾ لمواكبة تقمبات الإنتاج نتيجة تقمبات 

 السوؽ.
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 عممية التخطيط المخزوني تتأثر بعدة عوامل: - ب
المخزوف عمى التنبؤ، لذلؾ لابد مف خطط بديمة يعتمد عمييا عند يعتمد التخطيط في مجاؿ  -

 حدوث تغيير في الظروؼ تبعد التنبؤات عف الصحة و الواقعية.
 فقوانيف الدولة في تحديد الاستيراد : سواء كانت محمية أو دولية عوامؿ سياسية -

ى جانب التغيرات و التصدير و الضرائب و حماية المنتج الوطني كميا قيود عمى التخطيط، إل
 الدولية كالمقاطعة الاقتصادية.

التغير في ظروؼ الإنتاج: إف ىذا التغيير مف مد و جزر يجعؿ التخطيط عرضة لعدـ  -
فزيادة الطمب عمى المنتج تتطمب الزيادة في توفير المواد و كذلؾ فإف انخفاض المبيعات  التطبيؽ،

ميا تفرز تغيرات في كمية المواد و نوعيا كغير المتوقعة أو تعثر ظروؼ الإنتاج أو أساليبو 
 وتغيير درجة جودتيا.

اللبزـ لمشراء أو التغيير  عدـ توفر متطمبات التخزيف كتوفير المكاف الملبئـ أو عدـ توفر الماؿ -
 في سياسة المورديف كميا أمور تؤثر عمى مصداقية التخطيط في تنبؤاتو.

   1ترميز لمموادفوائد التوصيف، التبويب و ال المطمب الرابع:

و السير الحسف و السميـ لأصناؼ المخزوف ذلؾ مع كثرتيا، لتنظيـ المحزوف و تسييؿ العمؿ 
 أصبح مف الضروري وضع نظاـ لكؿ صنؼ بالمخزوف يسيؿ عممية سيرىا 

كذلؾ التعرؼ عمييا بالمخزف، وعمى المستندات المستخدمة، ويتمثؿ ىذا و التعامؿ معيا، و يسيؿ 
 لبث تقنيات ألا وىي:النظاـ في ث

المقصود مف توصيؼ المواد ىو السرد المفصؿ لكؿ ما يتعمؽ بالمادة، و مف  توصيف المواد: - أ
 بيف فوائد التوصيؼ ما يمي:

 في الحصوؿ عمى المواد بسرعة التوصيؼ الدقيؽ لممادة ميمة إدارة التمويف يسيؿ  -

                                                           
 .22، ص 3003بابا حاجً محمد، ٌحٌى أحمد، مذكرة لٌسانس، تقنٌات تسٌٌر المخزونات، كلٌة العلوم الاقتصادٌة و التسٌٌر، جامعة الجزائر، دفعة  1
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 و بالتكمفة و النوعية المطموبة.

دقيقا قد يؤدي إلى رداءة سير المنتج، حيث لا يستجيب لطمب عدـ توصيؼ المواد توصيفا  -
 المستيمؾ.

يساعد التوصيؼ الدقيؽ الواضح عمى فسح المجاؿ أماـ المنظمة لمجوء إلى أكثر مف مورد في  -
 مقياسا محددا، يحدد خصائص المادة  حالة ندرة المادة، مادامت المادة تممؾ

 و أصنافيا بدقة.
اعد إدارة الشراء عمى المقارنة بيف العطاءات المقدمة مف المورديف كما أف التوصيؼ الجيد يس -

 لاختيار المورد الأفضؿ.
للؤعداد الكبير مف المفردات، يقصد بتبويب المواد القياـ بعممية الفرز  التبويب لممواد:  - ب

حيث يتـ وضعيا في مجموعات رئيسية ثـ يتـ تقسيـ كؿ المجموعات إلى مجموعات فرعية حسب 
 جانسيا. و تتجمى فوائد التبويب فيما يمي:درجة ت

 التمكف مف معرفة حركة المخزوف. -
إنجازاتيـ، إذ تحديد مسؤوليات و واجبات القائميف عمى عممية التخزيف، كما تتـ مراقبة و متابعة  -

تسييؿ عممية الرقابة في الجياز في التعامؿ مع مجموعة مف المواد، وبذلؾ  كؿ فردسيتخصص 
 التنظيمي.

 ؿ عممية الجرد المختمفة و تنظيـ حسابات المجاميع و حسابات المخازف بصورة عامة.تسيي -
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يقصد بالترميز استخداـ رموز معينة في شكؿ حروؼ أبجدية أو أرقاـ  :ترميز المواد  - ت
حيث يعبر كؿ رمز)عدد أو عددية لمتعبير عف مواصفات و خصائص الأصناؼ المخزنة، 

                               1ف الخصائص أو صفات الصنؼ.عمى خاصية أو صفة معينة محرؼ(

كما أف الترميز ىو أسموب لتمييز الأجزاء و الميمات المختمفة، وذلؾ لأغراض التداوؿ الداخمي، 
و عميو يتـ الانتقاؿ مف مرحمة الأسموب المغوي إلى مرحمة الأسموب الرقمي لمدلالة عمى المواد 

 2المطموبة.

لأصناؼ إلى نظاـ الترميز الخاص بيا بكفؿ الكفاءة في شؤوف التخزيف و تسيير يجب أف تخضع ا
سبؿ الاتصاؿ، و يسيؿ عممية التسجيؿ الآلي، كما يجب أف يدؿ عمى طبيعة السمعة و يدؿ عمى 
مواصفاتيا الفنية، و يكوف مركبا بتركيبة بسيطة و واضحة، بحيث تمكف العامميف بالمخازف 

يز للآلات مف الأصناؼ بكؿ سيولة و سير. و عميو تتمثؿ أىـ الفوائد مف استيعاب بيانات الترم
 الترميز في:

 .اقتصاد الكثير مف الوقت 
 .سيولة التعرؼ عمى الأصناؼ و توحيد تسمياتيا 
 .تسيير استخداـ الآلات الإلكترونية في رصد حركات الأصناؼ 
  عمى مكاف الصنؼ بالمخازف.سيولة و سرعة التعرؼ 
 الاستلبـ، المناولة و الصرؼ. سيولة عممية 
 .سيولة تسجيؿ و تدويف الأصناؼ في المستندات و تسجيميا آليا 
  يقيد الترميز في حالة تشابو أسماء الأصناؼ مع اختلبؼ طبيعتيا و عائمتيا في عممية

 و تحديد مكانيا بالمخازف.الحصوؿ 
  محات و تعقدىا.تسجيميا لطوؿ المصطتفادي صعوبة استيعاب أسماء الأصناؼ و صعوبة 
 .يسيؿ الترميز عممية الرقابة الآلية في متابعة حركة المواد و أرصدتيا 

                                                           
 .060، ص0655طباعة، عمان، ، دار الفكر للمهدي حسن زولٌف، إدارة الشراء و التخزٌن 1

.23، ص3000، دار الجامعة، الإسكندرٌة، صلاح عبد الباقً، عبد الغفار حنفً، إدارة المواد و الإمداد من الناحٌة العملٌة و العلمٌة 2
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 : إجراءات و سجلات التخزينالمبحث الثاني

 إجراءات صارمة لتنظيـ حركة ىذا المخزوف أىمية التخزيف في المؤسسة أوجب وضع إف 

 و متابعة مف لحظة دخولو إلى المخزف إلى غاية الخروج منو.

ضرورة تسجيؿ و تدويف كؿ ىذه العمميات في سجلبت و دفاتر خاصة بالمخزوف، و ىذا مع 
بغرض إعطاء صفة أكثر قانونية و رسمية لدخوؿ و خروج ىذه البضائع و صرفيا، و ذلؾ مف 

 أجؿ السير الجيد لممخزوف.

 المطمب الأول: إجراءات التخزين

و التي تتمثؿ في مجموعة مف العمميات تبدأ إف عممية التخزيف تتطمب إجراءات لابد مف احتراميا 
عممية استلبـ المواد عف طريؽ المورديف أو مف الداخمة عف طريؽ المخازف الفرعية مف لحظة 

لممخازف الرئيسية أو إرجاع البضاعة سواء مف وظيفة الإنتاج أو الوظائؼ الأخرى أو استلبـ 
د مف المخازف إلى الوظائؼ الأخرى أو مخمفات العمميات الإنتاجية، ضؼ إلى عممية صرؼ الموا

 و عميو تتجمى إجراءات الاستلبـ عمى ما يمي:إلى الخارج، 

 استلام المواد من الموردين: - أ
 عادة ما تخبر وظيفة الشراء وظيفة المخازف حاؿ إرساؿ أي أمر بالشراء لممورديف،  -

تتخذ وظيفة المخازف  ىذا البلبغ أنواع المواد المشتراة، و كذا وقت الاستلبـ لكيو يتضمف 
 الاستعدادات الخاصة بالاستلبـ.

تتسمـ وظيفة المخازف و بعد استلبـ المورد لأمر الشراء إخبارا مف المورد حالما يرى نفسو  -
مستعدا لإرساؿ البضاعة و المتضمف كمية المادة و طريقة شحنيا و وقت الشحف المتوقع، و بعد 

 لمخازف بوصوؿ البضاعة فإف وظيفة المخازف و قبؿ و إعلبـ وظيفة اشحف البضاعة مف المورد 
-  
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الشاحف، و مف ثـ يتـ الاستلبـ الفعمي استلبـ البضاعة تقوـ بمطابقة إعلبـ المورد مع إعلبـ  -
 لممادة بعد التأكد مف الكمية المطموبة.

و بعد ذلؾ تتولى لجنة الفحص و الاستلبـ كتابة محضر الاستلبـ و الفحص المتضمف اسـ  -
      1الشاحف و وقت الاستلبـ و رقـ أمر الشراء و تاريخ إعلبـ المورد.المورد و 

إف تنظيـ ىذا التقرير مسألة غاية في الأىمية، إذ أف تحاط جيات متعددة بو، و مف ىذه  -
 الجيات ما يمي:

  :لا يتحمؿ المورد مسؤولية النقص أو التمؼ في البضاعة إلا بعد تسميمو ىذا التقرير و المورد
 استممو فإنو يحاوؿ أف يتدبر أمره.إذا ما 

 :التعرؼ عمى وصوؿ البضاعة و أحواليا مف النقص و التمؼ. وظيفة الشراء 
  :لكي تبادر إلى إجراء اللبزـ تجنبا لتوقؼ الإنتاج.الوظيفة الطالبة لممادة 
 :لتضمف مستندات الشراء و مدى مطابقتيا مع الفاتورة قبؿ البدء بعممية  الوظيفة المالية

أي رؼ، و أخيرا معاينة البضاعة و إدخاليا لممخازف و تسجيميا في السجلبت المحددة ليا الص
 سجؿ البضاعة الواردة مف المورديف.

 إجراءات الاستلام عند تحويل المورد من المخازن الفرعية إلى المخازن المركزية:  - ب
إذ لا تحتاج عممية تختمؼ الإجراءات في ىذه الحالة عنيا في البضاعة الواردة مف المورديف 
 الصرؼ لمستندات متعددة سوى إذف التحويؿ و لكف إذا ما تـ تسميـ البضاعة 

 أو تالفة فإنو يصبح مف الضروري أف يكتب تقرير بذلؾ.و ىي ناقصة 
 إجراءات الاستلام في حالة إرجاع البضاعة من الوظيفة الإنتاجية أو الوظائف الأخرى:  - ت

أو أنيا غير صالحة للبستعماؿ أو نتيجة في تغير تاج لعيب فييا يمكف أف تعاد البضاعة مف الإن
كذلؾ الحاؿ بالنسبة لموظائؼ الأخرى التي تستخدـ البضاعة، و في مثؿ ىذه برامج الإنتاج، 

 الحالات لابد مف تنظيـ )إعلبف عف إرجاع البضاعة( يشير إلى رفض البضاعة مف قبؿ الوظيفة 

                                                           
 .20، ص 0646جعفر عصمت حسٌن، الإدارة العملٌة للمخزون، القاهرة،  1
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وؿ البضاعة لممخازف تقوـ وظيفة المخازف بالمراجعة العددية و التي تقوـ بالإرجاع، و عند وص

 الفحص السريع.
 العممية الإنتاجية: إجراءات استلام مخمفات  - ث

العممية الإنتاجية إلى المخازف لتخصيص مكاف خاص توضع بو تمييدا لمتخمص  ترسؿ مخمفات
استلبـ ىذه عادة يتـ  منيا أو التصرؼ بيا بإعادة الاستخداـ في مجالات أخرى أو بيعيا، و

المخمفات وفؽ نموذج خاص، و عمى غرار إذف الإرجاع الذي يخمو مف بعض التفصيلبت كشكؿ 
المادة أو مواصفاتيا الدقيقة، إذا وظيفة المخازف لا تحتاج لمثؿ ىذه البيانات ماداـ عمميا يقتصر 

 عمى الاحتفاظ بيا.
ذلؾ لا يعني مف تسجيميا بعد التخمص  وتخصص أماكف خاصة بيا لانتظار التصرؼ بيا، و لكف

 منيا في الدفاتر و السجلبت.

 إجراءات الاستلام :11الجدول رقم 

 

  

 

 

 
، 4بويعقوب عبد الكريـ، محاسبة تحميمية، ديواف المطبوعات الجامعية، الطبعة المصدر: 1

 . 12، ص 2005

 
                                                           

 . 03، ص 3002، 4ن المطبوعات الجامعٌة، الطبعة بوٌعقوب عبد الكرٌم، محاسبة تحلٌلٌة، دٌوا 1

 قسيمة تعبئة الشاحن
وحدة 

 التخزين
 الكمية  الوحدة

 100 صندوؽ أ
 40 صندوؽ ب
 50 صندوؽ ت

 قسيمة استلام المخزن
وحدة 

 التخزين
 الكمية الوحدة

 100 صندوؽ أ
 40 صندوؽ ب
 50 صندوؽ ت
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 : قائمة استلام عمميات المخزن16الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
كريد، جنكتر، الدليؿ الشامؿ في إدارة المخازف الحديثة، ترجمة سيؼ عبد العزيز سيؼ،  المصدر:1

 .477ىػ، ص 1417سة مكتب الممؾ فيد الوطنية أثناء النشر، معيد الإدارة العامة، فير 
   إجراءات الصرفالمطمب الثاني: 

لا يقتصر عمؿ وظيفة عمؿ وظيفة المخازف عمى الاستلبـ فقط بؿ لابد مف إجراءات عمميات 
 صرؼ المواد و أف ىذا الصرؼ يخضع للبعتبارات التالية:

 
 

                                                           
 .444هـ، ص 0404الإدارة العامة،  كرٌد، جنكتر، الدلٌل الشامل فً إدارة المخازن الحدٌثة، ترجمة سٌف عبد العزٌز سٌف، فهرسة مكتب الملك فهد الوطنٌة أثناء النشر، معهد 1

 

 قائمة استلام عمليات المخزن

 متعهد النقل:                           المستلم:              التاريخ:

 فاتورة الشحن:                        المورد:               رقم لوحة السيارة:

 الكمية ملاحظات
 

 العدد المسلم    الإجمالي  

 رقم السلعة الوصف

     

   

 الشرح:

 رقم قائمة تعبئة المورد:                                    نتائج المطابقة:

 قام بالمطابقة و التسوية:                                   التاريخ:
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 :سمطة صرف البضاعة - أ

إف لكؿ مركز مف مراكز التنظيـ الحؽ في طمب البضاعة بحدود سمطتو و عادة ما تترجـ ىذه 
أو السمطة إما بتعبير نقدي أو بكميات معينة فقد تصرؼ الطمبات بطمب شفوي إذا كانت بسيطة 

تقتضي الكتابة إف كاف غير ذلؾ، و قد تكتفي بقبوؿ توقيع شخصي أو شخصيف لقبوؿ مستند 
المتطمبات قائمة أو معتمدة  نو قد يتطمب الصرؼ موافقة الوظائؼ العميا، إف كؿ ىذهصرؼ، كما أ

عمى أساس قيمة المواد المطموبة صرفيا و عميو وجود قواعد تحدد تحديدا دقيقا لسمطة صرؼ 
 البضاعة.

 التحقق من الحاجة:  - ب

 ع عادة عمميات صرؼ المواد لا تتـ إلا إذا تـ وصوؿ مستندات الصرؼ، موضحة نو 

و مواصفات البضاعة، ىذا لمتأكد مف سلبمتيا و كذا الكميات المطموبة، و لكف في بعض 
عمى مسؤوؿ المخازف التعرؼ عمى الاحتياجات بشكؿ دقيؽ نتيجة عدـ استخداـ الحالات يصعب 

الرموز أو الأرقاـ الدالة عمى نوع البضاعة المطموبة أو استخداميا عمى نحو خاطئ مما يضطر 
لمتحقؽ مف  هع لميجة الطالبة لذلؾ أو باستعماؿ الخبرات الذاتية، و التي كثيرا ما تساعدإلى الرجو 

 حاجة المادة المطموبة.

لوظيفة المخازف الحؽ في تحديد فترات الصرؼ، و كذا تنظيـ ساعات معينة لمصرؼ، كما أنيا قد 
ف أف يطمب إرساؿ الأسبوع لممراجعة، كما أنو يحؽ لمسؤوؿ المخاز  تمنع الصرؼ في أحد أياـ

طمبات الصرؼ قبؿ مواعيدىا بمدة كافية مف الجية الطالبة لممواد، و كثيرا ما تساعده خبرتو 
السابقة مف التعرؼ عمى المواعيد التي تكثر فييا أوامر الصرؼ فيحضر ليا مسبقا، وقد تتعدد 

يا سوية في ىذه الأوامر و صرفأوامر الصرؼ مف جية معينة مما يمزـ مسؤوؿ المخزف تجميع 
موعد محدد، وقد تحدد ساعات معينة لتنفيذ طمباتيا، و تتعدد أشكاؿ الصرؼ مف المخازف و لكنيا 

 غالبا ما تتضمف رمز البضاعة و اسميا.
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 طرق الصرف:   - ت

عرفنا مما سبؽ أف عممية صرؼ المخزوف تتـ عند استلبـ وظيفة المخازف طمبات رسمية مف 
ي ىي بحاجة لمواد مختمفة مف أجؿ القياـ بأعماليا، ويمكف الوظائؼ المختمفة لممؤسسة، والت

 لمصرؼ أف يتخذ إحدى الأشكاؿ التالية:

  :الصرف من المخازن إلى الوظائف الأخرى   

 تتـ عممية مف المخازف إلى الوظائؼ الأخرى كما يمي:

 صرف عند الطمب: ال - أ
 جييزىا.إرساؿ الجية الطالبة لممواد مف مندوبيا لاستلبـ البضاعة عند ت -
 واد بتحديد وقتيا للبستلبـ، وبذلؾ انتظار مندوبيا لحيف تجييزىا.تقوـ الجية الطالبة لمم -
 وقد تتطمب وظيفة المخازف شفييا أف يمر طالب السمعة عمى المخازف لأخذ الطمبية. -
عادة ما تستخدـ ىذه الطريقة حينما تكوف البضاعة المطموبة رخيصة أو بسيطة أو رخيصة  -

 كؿ الأحواؿ السابقة لابد مف توقيع المستمـ. الثمف، وفي
 الصرف وفق جدول الإنتاج:   - ب

ىذه الطريقة في الحالات التي يكوف فييا تخطيط الإنتاج ممكنا، وبالتالي إمكانية تحديد تستخدـ  
جداوؿ الإنتاج ففي ىذه الحالة يمكف تقدير المواد التي طمبتيا العممية الإنتاجية مف خلبؿ معدات 

داـ لموحدة الواحدة، و غالبا يتـ صرؼ المواد إما إلى مندوبي وظيفة الإنتاج أو ترسؿ المواد الاستخ
 مباشرة لخطوط الإنتاج.

  :و يجري ىذا الصرؼ عادة مف مخازف البيع الصرف من المخازن إلى خارج المؤسسة
رؼ تكوف كمنتجات جاىزة إلى الجيات الطالبة أو مناطؽ التوزيع، وفي مثؿ ىذا النوع مف الص

 وظيفة المبيعات صرفا فيو، و عادة ما تقوـ وظيفة المبيعات بإعلبـ وظيفة المخازف لتجييز
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   الكميات المطموبة و تسميميا لمزبائف المختمفيف، ويشمؿ ىذا النوع مف الإعلبـ عمى طريقة
ـ ة جاىزة لمصرؼ تقو وطريقة الشحف وتوصيؼ البضاعة، وعندما تكوف البضاع التعبئة و التغميؼ
 1بإعلبـ الجية الطالبة بأف البضاعة في طريقيا إلييا. وظيفة المخازف

  :بعض حالات الصرف الخاصة 
صرؼ السمع عمى سبيؿ الإعارة: قد تحتاج بعض الوحدات لمسمعة لوقت قصير ليبرز وجودىا  -

و  لدييا بصورة مستمرة، بؿ تأخذ عمى سبيؿ الإعارة و إعادتيا لكي تستفيد منيا الوظائؼ الأخرى
وحينما تعاد و تواريخ ذلؾ و  حينما تخرج حركة البضاعة لفترات محددة أيضا، و بذلؾ تحقؽ

الجية التي استعارت البضاعة و الطمب مف الجية المستخدمة لمبضاعة و التوقيع في سجؿ 
 خاص.

   2مسك سجلات التخزين لمطمب الثالث:ا

لتي تخزف في تخزف في المخازف، و  تتبايف سجلبت المخازف وفؽ حجـ المشروع و طبيعة المواد
عند تصميـ السجلبت لابد مف دراسة لتمؾ السجلبت لكي يتـ تحديد جميع المعمومات المطموبة و 

يع الأنشطة التي تجري سواء باستلبـ البضاعة أو صرفيا، و غالبا ما تتضمف مالتي تشمؿ ج
 السجلبت كميات المواد المخزنية و أرصدتيا و مستوياتيا، 

ؾ لتسييؿ عممية طمبيا، و كذا عممية الجرد السنوي و الفوري و الاستدلاؿ عمى أماكنو، و في و ذل
 يمي: ىذا الصدد سنتطرؽ إلى ما

 سجلات ضبط حركة المخزون:  - أ

الواردة إلى المخازف ىي في حركة مستمرة فبعد استلبميا و فحصيا ترسؿ إلى الأولية  إف المواد
 ند الحاجة يتـ صرؼ المواد وفقا لمستندات صرؼ خاصة، كما المخازف لحيف الحاجة إلييا، و ع

                                                           
 .302ص  ،مرجع سابق مهدي حسن زولٌف، إدارة الشراء و التخزٌن، 1

 .302ص  مرجع سابق، مهدي حسن زولٌف، إدارة الشراء و التخزٌن، 2
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يجب عمى وظيفة المخازف أف تحتفظ بسجلبت مخزنية تدوف فييا حركة المواد، و الاحتفاظ 
 بسجلبت ضبط حركة المخزوف، لو مزايا عدة نذكر منيا:

 لجرد.التعرؼ عمى أرصدة كؿ صنؼ مف أصناؼ المواد المخزنية دوف إتباع أو إجراء عممية ا -
 إنيا وسيمة رقابية أو أداة لممقارنة. -
إنيا وسيمة لمعرفة الحدود الدنيا و القصوى لحجـ المخزوف مف المواد، و مف ثـ تحديد وقت  -

 إعادة الشراء.
 تساعد عمى معرفة أماكف المخزوف و الاستدلاؿ عميو. -
 بطاقة الصنف:   - ب

شاريع في تصميميا و قد تأخذ عدة و ىي بطاقة تبنى عمييا حركة المادة المخزنة، و تختمؼ الم
بحيث تحتوي عمى بيانات تسيؿ عمميات التعرؼ عمى المادة مثؿ تحديد اسـ المادة أشكاؿ معينة، 

و الكمية المسحوبة و الرصيد بعد كؿ عممية أو وجود بطاقة الصنؼ يتحتـ تسجيؿ التغير فييا 
الإضافة إلى إمكانية التمؼ عند )عمى البطاقة( قبؿ إجراء الصرؼ أو الاستلبـ الفعمي. ىذا ب

 الاستخداـ المتكرر فيصعب التعرؼ عمى محتوياتيا.

 نموذج بطاقة الصنف :12الجدول رقم 

 

اسم المورد  الرصيد الصادر الوارد المسند التاريخ
 أو المستخدم
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 بطاقة المخزون:  - ت
ادة بؿ يحتفظ بيا في الصنؼ ىناؾ بطاقة المخزوف و ىي عادة لا توضع مع المإلى جانب بطاقة 

تحتوي عمى معمومات إضافية قد تفوؽ معمومات سجلبت خاصة خلبفا لبطاقة الصنؼ و التي 
 : كمية البضاعة الواردة بطاقة الصرؼ، و ىذه المعمومات

 و الصادرة لمستويات تخزيف ىذه البضاعة القصوى و الدنيا و حد الطمب، سعر 
 خزيف في المجالات التالية:و مكاف المخازف فيي تساعد وظيفة الت

 إجراء عمميات الجرد حيث يجرى مقارنة أرصدتيا مع واقع فعمي لممواد.سيولة  -
 التعرؼ عمى المواد و ذلؾ مف خلبؿ المعمومات المسجمة عمى البطاقة. -
 سرعة تدفؽ المعمومات و تحديد الحد الأقصى و الأدنى و حد الطمب. -

 : بطاقة المخزون13الجدول رقم 

 كمية 
 أ

 كمية قيمة سعر
 ب

 كمية قيمة سعر
 ج

 قيمة سعر

 التاريخ
 

 السند
 

 الوارد
 

 الصادر
 

 الرصيد
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 المطمب الرابع: أهداف الاحتفاظ بسجلات التخزين

 تتضمف أىداؼ الاحتفاظ بالسجلبت ما يمي:

 بياف كميات المخزوف مف خلبؿ السجلبت. -
 ي الموجود و حسابات المخازف.ىي حمقة الاتصاؿ بيف المخزوف الفعم -
 يتـ استخداميا لمجرد عمى المخازف و بياف النقص أو الزيادة. -
  1إعطاء فكرة عف مواقع المواد في المخازف لتسييؿ عممية الصرؼ. -

 المطمب الخامس: مستندات التخزين

 مستند الاستلام المخزني: - أ
ورد بعد التأكد مف مطابقتيا لمكمية و ىذا المستند عند استلبـ المواد الواردة مف المو يتـ تنظيـ 

 النوعية المتفؽ عمييما، و يتـ تنظيمو مف عدة نسخ:
 حيث ترسؿ منو نسخة إلى الشؤوف المالية لتثبيت الكميات و الأسعار في السجلبت  -

 و تسديد ثمف المورديف.
ف و نسخة منو لقسـ الرقابة عمى المخزوف لإضافة ىذه المواد، أي رصيد المخزو كما ترسؿ  -

 الموافقة عميو.
 كما ترسؿ نسخة إلى الإدارة أو الجية الطالبة لممواد لمعمـ بوصوؿ ىذه المواد  -

 و وجودىا في المخازف.
 و أخيرا ترسؿ نسخة إلى إدارة المبيعات إذا كانت المادة الموردة جاىزة لمبيع. -
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 : نموذج مستند استلام المخزون14الجدول رقم 

 السعر الكمية الوصف ادةرقم الم التاريخ ملاحظة 
 
 قسم المخازن: -
 
 رقم المسند: -
 
 تاريخ المسند: -
 
 الجهة الموردة: -
 
 رقم أمر الشراء: -
 
 اسم المستمم: -
 
 توقيعه: -
 

      

 مستند الصرف المخزوني:  - ب
يتعمؽ ىذا النوع مف المستندات بالمواد التي يتـ صرفيا مف المخازف إلى الجيات الطالبة ليا، 

لطالبة بتقديـ طمب لممورد و يكوف مرفقا مف الجية المختصة بذلؾ، و يتـ حيث تقوـ الجية ا
تجييز و صرؼ ىذه المواد وفؽ مستند يجيز ليذه العممية و ترسؿ النسخ المتعددة مف ىذه 

 المستندات إلى الإدارات و الأقساـ التالية:
 ترسؿ نسخة إلى الشؤوف المالية. -
 ترسؿ نسخة إلى الإدارة الطالبة لممورد. -
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 ترسؿ نسخة إلى إدارة الرقابة عمى المخزوف. -
 المختص. مخزفال قسـ ترسؿ نسخة إلى -

     1: نموذج مستند الصرف المخزني15الجدول رقم 

 بضاعة        
 

 مخزف        

رقـ  التاريخ
 المادة

الملبحظ السعر الكمية الصنؼ
 ة

 
 قسـ المخازف -
 
 رقـ المسند -
 
 تاريخ المسند -
 
 استممت مف قبؿ -
 
ت إلى بطاقة رحم -

 المخزوف مف قبؿ
 
 الاسـ و التوقيع -
 

      

 مستند التحويل المخزني: - ت
 و يستخدـ ىذا النوع مف المستندات في الحالات التالية:

 عند نقؿ المواد مف مخزف لآخر. -
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 عند تحويؿ المواد أو السمع الفائضة مف قسـ لآخر. -

 و ترسؿ نسخ ىذا المستند إلى الجيات أو الأقساـ التالية:
 ترسؿ نسخة إلى الجية المحوؿ إلييا المواد. -
 ترسؿ نسخة إلى الجية المحوؿ منيا المواد. -
 ترسؿ نسخة إلى إدارة الرقابة عمى المخزوف. -

 أما محتويات ىذا المستند فيشمؿ المعمومات التالية:

كمية، سعر اسـ الجية المحولة لممواد، اسـ الجية المحولة إلييا المواد، رقـ المادة، اسـ المادة، ال
 الوحدة، السعر الكمي.

 ملاحظات:

 يحمؿ اسـ الجية المحموؿ إلييا و توقيع المسؤوؿ عنيا. -
 يحمؿ اسـ الجية المحولة لممواد و توقيع أميف المخازف. -
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 المبحث الثالث: سياسة التخزين و الرقابة عمى المخزونات

الميمة و التي تأخذ جزءا كبيرا مف الجيد تعد السياسات و القرارات في مجاؿ التخزيف مف الأمور 
 و الوقت المكمؼ بالمخازف نظرا لأىمية ىذه السياسات بالنسبة لممؤسسة عموما 

 المخازف بصفة خاصة. و لوظيفة

و المفاصؿ بيف ىذه البدائؿ و ىي فعندما نتكمـ عف عممية اتخاذ القرارات فإننا نتكمـ عف البدائؿ 
 مرتبطة بعممية التخطيط و اتخاذ القرارات.

 المطمب الأول: سياسات التخزين و أنواعها

 عموما يمكننا أف نميز بيف ثلبث سياسات رئيسية و ىي:

  سياسة أحجام المخزون الثابتة: - أ
قد تقؿ عما تتطمبو  يشير ىذا النوع إلى المخزوف الذي يتـ تداولو بأحجاـ ثابتة و ىي أحجاـ

الاحتياجات الفعمية لممؤسسة، فمثلب مف الطبيعي أف يتـ شراء المواد الأولية بكميات كبيرة حتى 
تتمتع بخصـ الكمية أو لممحافظة عمى تكاليؼ الشحف و النقؿ عند حدىا الأدنى أو لتخفيض 

 نفقات الأعماؿ المكتبية الخاصة بإصدار أوامر الشراء، 
 رى مف بينيا:و ىناؾ أسباب أخ

طوؿ فترة الإنتاج و الحاجة إلى استخداـ معدات تستدعي نفقات لإعدادىا، و لذلؾ يتـ تخزيف 
  1المزاد بكميات معتبرة و الاحتفاظ بيا لتعزيز المخزوف في أماكف التخزيف.

 :لمواجهة خطر التقمبات سياسة الاحتفاظ بالمخزون - ب
نجد أف محلبت فمثلا: الزبائف و المستيمكيف،  يعد لمواجية التقمبات غير المنتظرة في طمبات

 لتزويد الزبائف باحتياجاتيـ عند الطمب حتى الأقساـ و التصريؼ تحتفظ بمخزوف البضاعة و ذلؾ 
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و لو كاف معدؿ الاستيلبؾ سوؼ يشير إلى تقمبات غير منتظرة، و مف ناحية أخرى نجد التنبؤات 

ات البضائع في مخازنيا حتى تتمكف مف مقابمة مف كميتشير إلى ما يجب أف تحتفظ بو المؤسسة 
 طمبات الزبائف و المستيمكيف عند الضرورة.

لذلؾ تظير التقمبات القصيرة الأجؿ في إعداد الطمبات لممؤسسة و أىمية الاحتفاظ بمخزوف 
البضاعة مف الأجزاء و القطع حتى توفر لمعممية الإنتاجية مرونة أكثر في مواجية الطمبات و 

و مخزوف التقمبات يوجد كذلؾ لتزويد المؤسسة بالكميات المتفاوتة في  المتعمقة بالشراء الأوامر
 شكؿ بضائع نصؼ مصنعة و كذا لإيجاد التوازف بيف وظائؼ المؤسسة.

 سياسة مخزون الأمان: - ت
يتحكـ في مستوى المخزوف الكثير مف المتغيرات أىميا معدلات الاستيلبؾ و فترة انتظار وصوؿ 

الجديدة و المعالجة البسيطة لمشاكؿ المخزوف تفترض دائما ىذه المتغيرات في الواقع غير  الطمبية
 و مف الصعب التنبؤ بالاتجاىات التي تأخذىا فمعظميا متقمب و يصعب تفسيره.ثابتة، 

و عندما ينقمب معدؿ الاستيلبؾ أو تطوؿ فترة الانتظار مثلب فإف المؤسسة تتعرض لمخاطر نفاذ 
و ليذا السبب مبيعاتيا أو تواجو صعوبة إنتاجية، كنتيجة لذلؾ تفقد المؤسسة بعض المخزوف، و 

تظير الحاجة إلى الاحتفاظ بمخزوف الأماف، و عميو يمكننا القوؿ بأف مخزوف الأماف ىو ذلؾ 
اليامش الذي مف خلبلو تستطيع المؤسسة مواصمة نشاطيا في ظروؼ غير عادية لتمبية طمبات 

 مى سمعتيا مف جية، و تفاديا لمعجز في الإنتاج مف جية أخرى.زبائنيا لمحفاظ ع

 المطمب الثاني: تعريف الرقابة عمى المخزونات

يقصد بالرقابة عمى المخزونات تمؾ الوسيمة التي تتبعيا إدارة المخازف لمتأكد مف توفير الكميات 
يمكف توفيره في السوؽ المناسبة مف المواد في الوقت المناسب و حسب الاحتياجات مع مراعاة ما 

)المواد الأولية و المواد نصؼ و تحقيؽ أفضؿ عائد لممستثمر، و تشمؿ الرقابة عمى المخزونات: 
 المصنعة و السمع الجاىزة(.
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 و تختمؼ أىمية الرقابة عمى المخزونات مف منشأة إلى أخرى حسب قيمة المواد المخزنة 

إضافة إلى ما يتبع ذلؾ مف نفقات منشأة أمواؿ ال٪ مف 40نسبة و التي يمكف أف تصؿ إلى 
 التأميف، مصاريؼ التخزيف، فوائد رأس الماؿ و احتماؿ انخفاض أسعار المواد المخزنة 

     1و تمفيا و نفاذىا و تآكميا...إلخ.

التي تستخدميا إدارة المواد في الرقابة عمى المخزونات مف أىـ العناصر الإدارية إذ تعتبر 
بيدؼ انجاز العمميات المختمفة داخؿ المخازف و ىي مف المسؤوليات اليامة الشركات الصناعية 

 التي يتحمميا الأفراد في إدارة المشتريات و المواد.

في مواصمة المؤسسة و القياـ بنشاطيا، فيي أمر ميـ جدا و عميو فإف الرقابة عمى المخزوف 
لتخطيط ىناؾ رقابة و عند التنظيـ اعممية ملبئمة لكؿ عنصر مف عناصر الوظيفة الإدارية، فعند 

توجد رقابة، و عند التوجيو ىناؾ رقابة و عند الرقابة توجد رقابة، و الرقابة تكوف عمى الكمية ، 
 ؼ.القيمة، الزمف و التكالي

 المطمب الثالث: مجالات الرقابة عمى المخزون

 تشمؿ الرقابة عمى المخزونات المجالات التالية:

 نتاج مثؿ المواد الأولية و غيرىا مف المواد التي تدخؿ في إنتاج السمع.الرقابة عمى عناصر الإ 
 .الرقابة عمى المواد المساعدة للئنتاج مثؿ الوقود، قطع الغيار، الزيوت و غيرىا 
  الرقابة عمى المواد نصؼ المصنعة و تشمؿ ىذه المواد تمؾ التي يتـ شراؤىا مف أجؿ إعادة

 تصنيعيا و مف ثـ بيعيا.
 المصنعة أي تمؾ المواد التي يتـ شراؤىا كاممة التصنيع دوف وجود حاجة عمى الأجزاء ة الرقاب

 لإحداث أي تغيير عمييا و تخزينيا لحيف الحاجة إلى استخداميا.
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 .الرقابة عمى كفاءة وظيفة التخزيف و ما يتعمؽ بيا مف أعماؿ 
ؿ مراقبة كؿ الأصناؼ التي و بصفة عامة يمكف القوؿ أف مجاؿ عممية الرقابة عمى المخزوف يشم

يحتوييا المخزوف إضافة إلى مراقبة وظيفة التخزيف، و ىذا بيدؼ تشخيص حجـ الانحرافات فقط، 
   1بؿ يتعداه إلى معرفة تمؾ الانحرافات و معالجتيا لضماف عدـ تركيا.

مخزونات، و مف خلبؿ ىذا الطرح تتبيف لنا النواحي الأساسية التي يستخدميا نظاـ الرقابة عمى ال
 يشمؿ الأمور التالية:حيث 

  تقدير الأصناؼ و الأنواع الواجب تخزينيا أي الرقابة عمى الأصناؼ و الأنواع مف المواد
 المخزنة.

   تحديد الكميات الواجب تخزينيا مف كؿ نوع مف المواد عمى حدا، و كذلؾ المجموع الإجمالي
 أو السمعة النيائية مف المواد التي يجب تخزينيا.

 نظيـ استلبـ المواد الداخمة إلى المخازف و إضافتيا إلى الرصيد السابؽ.ت 
 .تنظيـ العمميات الخاصة بصرؼ أو سحب المواد مف المخازف 

 قد يقوؿ أف تقدير الأصناؼ و الأنواع الواجب تخزينيا ىي عممية تخطيطية فالبعض 
قابة عممية ملبئمة لكؿ عنصر و ىي كذلؾ، لكف الرقابة و التخطيط يسيراف جنبا إلى جنب لأف الر 

أي أف الرقابة موجودة في كؿ مف التنظيـ، التوجيو و الرقابة، و مف عناصر الوظيفة الإدارية 
بالتالي فالرقابة تدخؿ في تصنيؼ الأصناؼ و المواد لأف ىناؾ مواد لا تتحمؿ التخزيف و ليس 

 بالضرورة أف تخزف لأنو يمكف توفيرىا في أي لحظة 
و ىناؾ مواد يوجد منيا في المخازف ما يكفي المنشأة و عممياتيا المختمفة لوقت  مف المحظات،

  2د.طويؿ، و بالتالي لا داعي لزيادة الكميات مف ىذه الموا
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 المطمب الرابع: مسؤوليات الرقابة عمى المخزون

نيا تختمؼ مسؤولية الرقابة عمى المخزوف باختلبؼ حجـ المؤسسة و نوع النشاط الذي تمارسو فإ
 قد تكوف مسؤولة عف أحد أو بعض أو كؿ الأنشطة التالية:

 .استلبـ المواد سواء لممخازف أو لتحويميا فورا إلى مراكز الإنتاج 
 .فحص كميات و حالة المواد و مراجعتيا عمى المواصفات غير الفنية 
 .تخزيف و إصدار المواد و الأجزاء و ميمات التشغيؿ و السمع الجاىزة 
 مواد.حفظ سجلبت ال 
 .التخمص مف الخردة و الفائض و المنتجات المبيعة 
  التخطيط لفترة مستقبمية بالاعتماد عمى دورة الإنتاج و برنامج البيع 

 السوقية. و الظروؼ
  و ييدؼ برنامج الشراء الرشيد ليس المحزوف السمعي إلى برنامج شراء عممي، ترجمة تخطيط

الصحيحيف و لكف أيضا السماح بوجود وقت كاؼ  فقط لمحصوؿ عمى المواد في الوقت و المكاف
    1لمحصوؿ عمى الجودة الصحيحة بالسعر الصحيح.

 ىذه المسؤوليات تتبيف لنا إجراءات أو خطوات وضع نظاـ الرقابة:و مف خلبؿ 
  اختيار حجـ الدفعة و عدد الدفعات لممواد التي يتـ تخزينيا لتحديد تكمفة التخزيف كنسبة مئوية

 لمخزوف، و يجب أف يتناسب مع استيعاب المخازف.مف متوسط ا
  تحديد عدد الأجزاء أو العناصر التي يجب الاحتفاظ بيا عند معدؿ الاستيلبؾ أو الاستخداـ

 العادي أي مراقبة الزيادة أو النقصاف في حجـ المخزوف و بما يتناسب مع معدلات استخدامو.
 ف عناصر المخزوف مع تحديد الوقت الاحتفاظ بالسجلبت الدائمة و الخاصة لكؿ عنصر م

  تتماشى مع توليفات الصرؼ. اللبزـ لتخزيف كميات بديمة أخرى
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 المطمب الخامس: مداخل الرقابة عمى المخزون 

 و قبؿ أف نتطرؽ إلى مداخؿ الرقابة عمى المخازف لابد أف نشير إلى:

 و يتمثؿ في:إنشاء نظام الرقابة:  - أ
 كمية/عدد مرات الشراء )عدد الدفعات(.الاحتياجات الحجم الدفعة = 

 الاستيلبؾ اليومي.× يمر قبؿ وصوؿ الطمبية الوقت الذي نقطة إعادة الطمب = 
لا ينخفض موجود المخازف مف المواد عنيا في أي الكمية التي يجب أف الحد الأدنى لممخزون = 

 لحظة مف المحظات.
جاوزه المخزوف مف المواد في أي لحظة ىو الحد الذي يجب أف لا يتالحد الأقصى لممخزون = 

 1جميعيا مكونات أساسية لإنشاء نظاـ الرقابة.مف المحظات، و ىي 
 حدود الرقابة عمى المخزون: - ب
  مستوى معدؿ الاستخداـ خلبؿ السنة و الذي تتـ مراقبتو بأىمية، حيث نريد التأكد مف أنو

 المخازف. يتناسب مع النتائج و المبيعات و الإيرادات و المواد إلى
  و جدنا أف بعض المواد يقؿ استيلبكيا عف زيادة مدة التخزيف عمى الوقت اللبزـ لمتجديد، فإذا

 المقرر فإنيا تدؿ عمى أنيا ستصبح مواد راكدة.
  التأكد مف المواد الموردة إلى المخازف في أي دفعة أو مجموعة الدفعات تغطي فترة الاستيلبؾ

ىي كاممة في العدد و المواصفات عمميا و كتابيا، لذلؾ يجب أف أو أف المواد التي تـ توريدىا 
 تكوف إجراءات الرقابة كاممة و سميمة.

  التأكد مف المواد الخارجية مف المخازف و أنيا مطابقة لمطمبية الواردة مف العملبء، و ىي ما
 تسمى بالرقابة المادية، لذلؾ يتـ تفتيش كميات المواد المصروفة مف المخازف.
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    اخل الرقابة عمى المخزون:مد - ت
و تتمثؿ ىذه المداخؿ في كؿ الإجراءات و المناىج و الطرؽ العممية و العممية، و ذلؾ لمسير 

 الحسف و الأمثؿ لممخزوف بداخؿ المخزف، و تتمثؿ في:
  مدخؿ المعدات الرياضية و يستخدـ معدلات و نماذج رياضية معدة خصيصا لأغراض الرقابة

 سية لإنشاء نظاـ الرقابة السالفة الذكر.كالمكونات الرئي
 .المدخؿ المحاسبي أو المالي مف خلبؿ مراجعة السجلبت المحاسبية و القوائـ المالية 
  المدخؿ الجدولي، حيث يتـ إعداد جداوؿ تبيف أنواع و كميات و حالة المواد المخزنة و أي

 ملبحظات حوؿ ذلؾ، بحيث تعتبر كأداة لممراقبة و التسيير.
 و دخؿ البياني و يتـ مف الرسوـ البيانية لممواد المخزونة حاليا مقارنة بالمواد لفترات سابقة الم

 أو جزء مف نظاـ التخطيط المخزني. المقارنة بالخطة المعتمدة، بحيث تعتبر كدليؿ
  مدخؿ الخبرة و يعتمد عمى الأفراد العامميف في المنشأة و مدى قدرتيـ عمى الملبحظة و

 رافات.اكتشاؼ الانح
و عميو ىذه المداخؿ تمثؿ الطرؽ العممية و العممية و التي تساىـ في السير الحسف لممخازف و 

    كوسيمة تتبعيا إدارة المخازف لمرقابة عمى المخازف.
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 المبحث الرابع: تصنيف المخزونات

تسمسؿ  يعرؼ التصنيؼ عمى أنو الترتيب المنيجي لعدد مف المفردات المرتبطة وفؽ خطة أو
نظاما لترتيب عناصر المخزوف وفقا و عمى وجو التحديد فإف التصنيؼ يمكف أف يمثؿ معيف، 

 لطبيعتيا أو خصائصيا المميزة.

و ىي عبارة عف مناىج و طرؽ عممية تحدد بيا أىمية و سرعة دوراف المادة المخزنة، و عميو 
      1زونات و المتمثمة في:سنتطرؽ في ىذا المبحث إلى أىـ الطرؽ الشائعة في تصنيؼ المخ

 المطمب الأول: التصنيف حسب دوران المخزون

و يقوـ عمى تصنيؼ المواد و الأجزاء إلى مجموعات مختمفة تبعا لطبيعتيا و فائدتيا، و مف ذلؾ 
 الأمثمة التالية:

  مجموعة المواد الخاـ و ىي المواد و الأجزاء التي تدخؿ في العممية الصناعية 
 ى منتج نيائي.و تحويميا إل

 :قطع غيار داخمية في تركيبات أو تجمعات و ىي نوعاف 
 أجزاء مشتراة تامة الصنع. -
 أجزاء تصنع داخؿ الوحدة الإنتاجية. -
  العناصر الغير مباشرة في الإنتاج و لكنيا ضرورية لو، و مف أمثميا )الزيوت، الشحـ، معدات

 صناعية، التوريدات المكتبية(.
 و المنتجات نصؼ المصنعة أي تمؾ الأجزاء أو التجميعات التي تخزف الأجزاء الغير تامة أ

 مؤقتا لحيف إتماـ صنعيا.
 .منتجات تامة الصنع 
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فاختلبؼ التصنيفات يكوف حسب اختلبؼ الأىداؼ و الغايات و الفائدة مف ىذا التصنيؼ لأنو 
رؼ عمى القيـ يسيؿ الوصوؿ إلى المواد و إلى جانب معرفة طبيعة المادة فيو يساىـ في التع

التي توضح الوارد و الصادر مف الحقيقية لمجرد فنمجأ إلى الرصيد عف طريؽ بطاقة المخزوف 
و مف ثـ حساب الرصيد فيذه الطريقة سيمة التطبيؽ و لكف الصعوبة تمكف في المخزوف، 

 الإعتناء بالمواد إذا كانت في مكاف واحد إذا لا يمكف التفرقة بينيا.

 (ABCنيف المخزونات وفق طريقة )المطمب الثاني: تص

تعتبر مف أىـ الطرؽ و وسيمة تحميؿ فعالة لضماف السير الجيد لممخزوف، حيث يعمؿ المنحني 
 )أ، ب، ج( عمى تصنيؼ المواد حسب أىميتيا و مساىمتيا في النتائج النيائية لممؤسسة 

 (.و سرعة دوراف المواد، و عادة ما يطمؽ عميو اسـ )تحميؿ فئات المخزوف

عمى يد الاقتصادي الإيطالي و قد بدأ العمؿ بيذه الطريقة في الولايات المتحدة الأمريكية 
((W.Paréto  و مف الشائع أف يكوف معيار الأىمية ىو القيمة الإجمالية لمكميات اللبزمة عمى

 مدار العـ أي أنيا تقوـ عمى ترتيب المواد ترتيبا تنازليا حسب قيمة الاستخداـ السنوي، 

الإستراتيجية التي يسبب فقدانيا انقطاع عممية الإنتاج و المواد الغير يمكف التفريؽ بيف المواد  و
التي لا تستيمؾ بكثرة لكنيا مف حيث القيمة ذات أىمية و جوىر الدراسة يتمثؿ في إستراتيجية 

 قؿ.عزؿ المواد الإستراتيجية التي تستدعي رقابة فعالة عمى المواد التي تستدعي رقابة أ

 و يصنؼ المنحني )أ، ب، ج( مجموعة المواد إلى ثلبث فئات:

  :بطيئة الحركة( مف حيث الكمية و مف حيث القيـ، و ليا ىي الأقؿ استعمالا المجموعة أ(
٪ مف قيمة 75٪ مف كمية المواد تقابميا 10أىمية كبيرة فصناعتيا و تمفيا يكمؼ الكثير، و ىي 

 الاستخداـ السنوي.
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  :ي المواد متوسطة الاستعماؿ )متوسطة الحركة( و لا تتطمب اىتماـ مركز و ىالمجموعة ب
 ٪ مف قيمة الاستخداـ السنوي.20٪ مف كمية المواد تقابميا 25ليست مكمفة كثيرا، تمثؿ 

 :ىي المواد الأكثر استعمالا )سريعة الحركة( و ذات معدؿ دوراف مرتفع و غير  المجموعة ج
  1٪ مف قيمة الاستخداـ السنوي.5٪ مف كمية المواد تقابميا 65كبيرة مكمفة، و يتـ شراؤىا بكميات 

 (: ABCمثال توضيحي حول )

تعتمد مصمحة تسيير المخزونات في مؤسسة دار الملببس الجاىزة في تصنيفيا عمى الطريقة 
 و التي تقيـ المنتجات حسب قيمتيا، فيي تصنفيا عمى الشكؿ التالي: ABCالثلبثية 

 دج. 5000لمنتجات التي تساوي أو تفوؽ ىي ا: Aالصنف  -
 دج. 2000دج إلى  5000ىي المنتجات التي قيمتيا ما بيف : Bالصنف  -
 دج. 2000ىي المنتجات التي قيمتيا اقؿ مف : Cالصنف  -

صنؼ مقسمة عمى النحو  1000تحتوي المؤسسة عمى  2009و بالاعتماد عمى إحصائيات 
 التالي:

 .A :300الصنف  -
 .B :500الصنف  -
 .C :200لصنف ا -
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 ضع ىذه البيانات في جدوؿ يسيؿ عممية مسير المخزف؟المطموب: 

 الحل:

 الكمية الصنف
 النسبة العدد

A 
B 
C 

300 
500 
200 

30٪ 
50٪ 
20٪ 

 ٪100 1000 المجموع
 

 : توزيع أصناف المخزون حسب قيمة الاستخدام السنوي17الشكل رقم 

  

 90                                                                                                                                                                                                 
80                                                                                                   

70 
60 
50 
40 

 C B A  30 
20 

  4 3 2 1  10           
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 :تمخيص خطوات الدراسة التحميمية لمتصنيؼ بالمنحنى )أ، ب، ج(و يمكف 

  خلبؿ السنة في السعر الاستخداـ السنوي نقوـ بعممية ضرب الكمية المستعممة لإيجاد قيمة
 الوحدوي لكؿ مادة أو صنؼ:
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  QN PuA  +QN PuB  +QN PuC  + .......QN PuNالاستخدام السنوي = 

QN  =.الاستعماؿ السنوي لممادة 

PuX  =.السعر الوحدي لممادة 

 .ترتب ىذه الأصناؼ أو المواد حسب قيمة الاستخداـ السنوي 
  و تمثيميا في نسب مئوية مف المجموع النيائي.حساب المجموع الموالي للبستخداـ السنوي 
 نى )أ، ب، ج( و المتمثؿ فيما يميمف خلبؿ عممية التحميؿ تبيف مدى أىمية و فوائد المنح 
  تساعد في تنظيـ عممية الشراء بانتياج إجراءات التفريؽ بيف الأصناؼ الأقؿ استعمالا و

 تعمالا.استيلبكا مع الاىتماـ الصارـ بالأصناؼ الأكثر اس
  إعطاء الأولوية لممواد الأكثر أىمية حتى نتفادى الانقطاع في الإنتاج أو الفائض في المخزوف و

 1ضماف السير الجيد لممخزوف.
 .يسمح بالترتيب الجيد لممواد المخزنة تبعا لسرعة دورانيا، و بتوافؽ العممية الإنتاجية مع التمويف 

 (21/81قة )نيف المخزونات وفق طريالمطمب الثالث: تص

( تقريبا تشبو الطريقة السابقة إلا أف التصنيؼ وفؽ ىذه الطريقة يعرؼ 20/80إف طريقة  )
 مجموعتيف أساسيتيف ىما:

٪ مف 80مف المواد المتواجدة بالمخزف و التي تمثؿ ٪ 20ىي عبارة عف المجموعة الأولى:  -
 الاستخدامات بالقيمة.

٪ مف 20مواد المتواجدة بالمخزف و التي تمثؿ ٪ مف ال80ىي عبارة عف  المجموعة الثانية: -
  2الاستخدامات بالقيمة.
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 (21/81: توزيع أصناف المخزون )18الشكل رقم 
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  المطمب الرابع: تصنيف المخزونات حسب معدل دوران المخزون

المادة حيث  يتـ تصنيؼ المخزوف في ىذه الحالة وفؽ معدؿ تكرار طمبيا أي حسب سرعة دوراف
 يمكف تقسيميا إلى أربع أنواع حسب توازنيا، و تتمثؿ فيما يمي:

 مواد سريعة الدوران:  - أ
تتمثؿ في المواد الرئيسية و المستيمكة بكثرة ليذا فيي تمثؿ المواد الضرورية لتمويف عممية 

 الإنتاج، ليذا فإف مستوى تخزينيا يكوف عالي أي معدؿ الشراء و التخزيف متكرر.
 معدؿ دوراف ىذه الأخيرة عادي خلبؿ العاـ.عادية الدوران:  مواد - ب
 و ىي المواد التي يتكرر طمبيا حسب الإدارة التي تحتاج إلييا. مواد خاصة: - ت
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 1تكوف نسبة تخزينيا أقؿ، و قد تطمب حسب الحاجة. مواد بطيئة الحركة: - ث

 (Wilsonلمطمب الخامس: نموذج الكمية الاقتصادية لمطمب )ا

ف أىـ النماذج التي تستعمؿ في الرقابة عمى المخزوف و سيمة الاستعماؿ، و التي جاء بيا يعتبر م
(Wilson ) حيث أف اليدؼ الرئيسي مف ىذا النموذج ىو تحديد الكمية التي تكوف 1928سنة ،

 عندىا التكاليؼ الإجمالية لمطمب و التخزيف في أدنى مستوياتيا.

لكمية المثمى لمشراء تتحدد عند نقطة تساوي تكمفة الطمب ىذا النموذج فإف او في سبيؿ صياغة 
مع تكمفة التخزيف، فعند ىذه النقطة تكوف التكمفة الإجمالية في أقؿ مستوياتيا، و يبنى ىذا 

 (:Wilsonفرضيات نموذج )النموذج عمى عدة فرضيات منيا: 

 ت مع مرور معدؿ استخداـ الصنؼ ثابت، و لذلؾ فإف مستوى المخزوف يتناقص بعدد ثاب
 الوقت.

  عند وصوؿ المخزوف إلى الصفر تصؿ الطمبية الجديدة و يعني ذلؾ عدـ تأخر التمويف عف
 التاريخ المتفؽ عميو.

 .يتـ تمويف الطمبية )الكمية المطموبة( في دفعة واحدة و ليس عمى دفعات 
 ية بيف إصدار أمر ىناؾ فترة تمويف ثابتة و محددة، و يقصد بفترة التمويف الفترة الزمنية المنقض

 الشراء و تسميـ البضاعة مف المورد.
  يتـ الطمب عندما يصؿ مستوى المخزوف إلى نقطة محددة مسبقا تسمى نقطة إعادة الطمب، و

 ىي النقطة التي تصؿ إلييا كمية المخزوف لإصدار أمر شراء جديد.
 الكميات التي يتـ طمبيا في كؿ فترة ثابتة و ىي تعادؿ الكمية الاقتصا(ديةQ*.)2   
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 و يمكف توضيح ىذا النموذج في الشكؿ التالي:

- Q .مستوى المخزوف 
- PC .مستوى إعادة الطمب 
- P .1وقت )زمف( وصوؿ الطمبية  

مف خلبؿ ىذا الشكؿ نلبحظ تناقص المخزوف بشكؿ ثابت، و يرجع ذلؾ إلى ثبات معدؿ 
كف ىو الكمية الاستخداـ، كذلؾ يتضح مف ىذا الشكؿ أف أقصى مستوى مف المخزوف مم

الاقتصادية لأف الغرض الأساسي ىنا ىو أف يتـ تمويف الطمبية عند نفاذ المخزوف بالكامؿ ليس 
 قبؿ أو بعد.

 تحديد المتغيرات الأساسية: ليكف لدينا:

- C :.الاستيلبؾ السنوي 
- u: .السعر الوحدوي 
- a: .تكاليؼ إصدار الطمبية 
- T :.نسبة تكمفة الاحتفاظ بالمخزوف 
- N*: الطمبات الاقتصادية. عدد 
- Cpa: .)تكاليؼ الطمب )الشراء 
- Cpo :.تكاليؼ الاحتفاظ بالمخزوف 
- y :.تكاليؼ التخزيف السنوية 
- Pc :.نقطة إعادة الطمبية 
- Q*: .الكمية الاقتصادية 
- P*:  الفاصمة بيف الطمبية و الأخرى.الفترة الزمنية    

                                                           
.60محمد توفٌق ماضً، إدارة و ضبط المخزون، مرجع سابق، ص  1
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 :تحديد الكمية الاقتصادية 

 إذ لدينا: Cpa  =Cpoتكوف عندما  *Qادية نحف نعمـ أف الكمية الاقتص
    Cpo – Qut/2) (cpa – ac/Q)) 

ac/Q = Qut/2, cpa = cpo 
Q2 = 2ac/Lu 

 Q = Q*    2ac/tuإذف الكمية الاقتصادية 
غير أف ىناؾ طريقة أخرى لاستخراج الكمية الاقتصادية و ىي أف تكوف مشتؽ التكاليؼ السنوية 

 .(y = 0)لمتخزيف يساوي الصفر 
                         لدينا:

y = cpa + cpo ≥ y = ac/Q Qut/2 
y = 2ac + tuQ2/2Q 

y- 0 ≥ 2ac + tuQ2/2Q - 0 
y = 2utQ(2Q) – 2(2ac + Q2tu)/(2Q)2 

y – 2Q2tu – 4ac/4Q2 – 0 
y = Q2tu – 2ac/2Q = 0 
Q2ut = 2ac ≥ Q22ac/tu 

  :تحديد عدد الطمبيات الاقتصاديةN*  
  cpo = cpaاقتصادية لابد مف  *Nكوف لكي ت
 cpa = N و  cpo = tcu/2N لدينا: 

cpa = cpo ≥ aN = tcu/2N  
2NaN = tcu 
2An2 = tcu 
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N2  tcu 2a 

N2(tcu/2a)/N 
 :عدد الطمبيات الاقتصادية 

  (*P)تحديد الزمف الفاصؿ بيف الطمبية و الأخرى 
 لطمبيات:ىو عبارة عف حاصؿ قسمة عدد الأشير عمى ابالأشهر: 

P* = 12/N* 
 ىو عبارة عف حاصؿ قسمة عدد الأياـ عمى الطمبيات:بالأيام: 

P* = 360/N* 
  تحديد مستوى إعادة الطمب(PC): 

يفترض ىذا النموذج ثبات الطمب و فترة التمويف، و عميو فإنو لا توجد ىناؾ ضرورة لوجود 
نفاذ المخزوف فإف مستوى  مخزوف الأماف. فإذا كاف مف المفترض أف الطمبية سوؼ تصؿ عند

يكوف عبارة عف الكمية مف المخزوف الذي يكفي للبستخداـ خلبؿ فترة إعادة الطمب يجب أف 
التمويف فإذا كانت فترة التمويف مؤكدة و معدؿ الاستخداـ لمصنؼ معروؼ و ثابت خلبؿ فترة 

 1خداـ.التمويف فإف مستوى إعادة الطمب ىي عبارة عف فترة التمويف في معدؿ الاست
 حيث أف:

- D :.فترة التمويف 
- C:  12ىو الاستخداـ السنوي.٪ 

 :(Wilson)أنواع نموذج 

  نموذج(Wilson)  نقطاع:ابدون 
مف بداية الدورة إلى نيايتيا، و أىـ فرضيات ىذا يعتمد ىذا النموذج عمى الكميات التي تستخدـ 

 النموذج:
                                                           

 .326الشراء و التخزٌن، مرجع سابق، ص مهدي حسن زولٌف، إدارة  1
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 الاستخداـ الثابت. -
 وية.فترة المراجعة ثابتة و متسا -
 ثبات فترة الانتظار. -
- .  مخزوف الأماف معدوـ
  نموذج(Wilson) :مع إمكانية العجز 

 يصمح ىذا النموذج في حالة المنتجات التامة خاصة، و كذلؾ مدخلبت الإنتاج غير المستمرة.
  نموذج(Wilson) للإنتاج و البيع في نفس الوقت: 
حيث تتسمـ المؤسسة أوامر الشراء ىذا النموذج عموما في حالة الإنتاج حسب الطمب،  طبؽي

بصفة دائمة، و تكوف عممية الإنتاج مستمرة، و في ىذه الحالة لا يصؿ المخزوف مف الكمية 
المنتجة في نفس الوقت إلى أقصى نقطة كما في حالة الطمب الأمثؿ مف المواد الأولية حتى ينمو 

أف يصؿ إلى عممية توقؼ الإنتاج  مف عممية البيع إلىالمخزوف بتدرج عندما يكوف الإنتاج أسرع 
 1و استمرار عممية البيع.

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .200محمد توفٌق ماضً، إدارة و ضبط المخزون، مرجع سابق، ص  1
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 : نموذج يبين مراحل التسيير الاقتصادي و الإداري لممخزون19الشكل رقم 

  

 

 

 

 

 

 

 

   
  

 

 طمب الشراء   

 

 طمب
 التمويف

 B.Martory, Y.Pesqueux, economie d'entreprise, nothanالمصدر: 1
technique, 1986, P 27.  

                                                           
1 B.Martory, Y.Pesqueux, economie d'entreprise, nothan technique, 1986, P 27. 

 طلب المادة

 هل المادة فً المخازن؟

 تعٌٌن النقص أو الطلب

 طلب الشراء

 انتظار طلب جدٌد 

 نعم ٌم المادةتسل

 الأجل

الوضع الٌومً 

 للمخزون

 التسلٌم

 نعم

 طلب 

 إعادة التموٌن

 مخزون الأمان نعم
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 صة:لاخ
 مف خلبؿ ىذا الفصؿ قمنا بدراسة أىمية عممية التسيير المخزوني في رفع أعماؿ المؤسسة 

 و الحصوؿ عمى أحسف الطرؽ و أفعميا بغرض تحقيؽ أىدافيا و استمرار نشاطيا.
لمؤسسة تمكننا مف اختيار أفضؿ و أنجع السياسات التخزينية إف الدراسة الواسعة لمختمؼ جوانب ا

 و أمثميا، و ذلؾ بمراعاة احتياجات المؤسسة المرتبطة بعممية التخطيط و اتخاذ القرار.
و أخيرا تطرقنا إلى موضوع الرقابة عمى المخزونات الذي يمثؿ دور في تسييؿ متابعة نشاط 

طمبات العممية الإنتاجية في الوقت المناسب، إضافة إلى المؤسسة مف قبؿ إدارة المخازف لتمبية مت
 تصنيؼ المخزونات الذي يمثؿ النظاـ الأساسي لترتيبيا وفقا لسرعة دوراف المخزوف، 

 و كذا المناىج العممية و العممية التي تحدد خصائص و طبيعة ىذه المخزونات.         
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 تمهيد:

سنحاول في ىذا الصدد التعريف بالمؤسسة من خلال إعطاء لمحة تاريخية عن مؤسسة نفطال و 
و كذا فروعيا كما سندرس أحد ىذه المصالح ألا و عرض ىيكميا التنظيمي و مختمف مصالحيا 

ىي مصمحة التسويق و بالتالي إعطاء حوصمة عمى سير ىذه الوحدة ووضعيتيا بتركيز عمى ألية 
ير المخزونات بالفروع بإعتباره الموضوع الرئيسي بالمذكرة ما يسمح لنا أخذ نظرة شاممة عن تسي

 مؤسسة نفطال 

 إلى أىم نطاق القوة و الضعف ليذه المؤسسة وجب التطرق  وللأمانة الاخيروفي 
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 المبحث الأول: التعريف بالمؤسسة

 المطمب الأول: التعريف بوحدة نفطال بالوادي
ت، ميزت مجمل مرت المؤسسة الوطنية العمومية لا سيما الصناعية منيا بعديد من المحطا

الوطني عممية البناء الاقتصادي و الاجتماعي منو الحصول عمى الاستقلال المراحل التي واكبت 
 .1962سنة 

في و اعتمدت في عممية البناء اعتمادا كميا عمى شركة سوناطراك التي تعتبر الينبوع المتدفق 
إلى الوجود منذ  تغذية و تعويض ميزانيات المؤسسات العمومية، حيث خرجت ىذه الشركة

و حمت محل الأيدي الأجنبية في تسيير أمور النفط و البترول و أخذت تتوسع  24/02/1971
 الذىب الأسود عمى مستوى الوطن.حتى صارت سوناطراك إمبراطورية في نشاطيا شيئا فشيئا 

أصبحت الدولة غير قادرة عمى  ( عامل100000و لضخامة رأس ماليا و تشغيميا لحوالي )
بعتيا و مراقبتيا و ىذا ما دفع الحكومة إلى تقسيميا حتى تتمكن من السيطرة و التحكم فييا متا

 خاصة أنيا دخل الجزائر الوحيد.
سوناطراك إلى حيث قسمت بموجبو  06/04/80بتاريخ  80/101و تم ىذا التقسيم طبقا لممرسوم 

 عدة مديريات منيا:

 مديرية الإنتاج. -
 و التسويق.مديرية التكرير و التوزيع  -
 مديرية الحفر و التنقيب. -
 مديرية المخابر. -

 انفصمت مديرية التكرير عن مديرية التوزيع و التسويق لممواد البترولية  1982و في سنة 
نقط  – AL)الجزائر  NAFTALلتأخذ الأولى اسم نفطك و الثانية اسم نفطال و مشتقاتيا 

NAFT). ئر العاصمة.أي نفط الجزائر و مقرىا بالشراقة بالجزا 
 (.2000متحكم )سنة  66تنفيذي و  76إطار و  16منيم عامل  158و تشغل الوحدة حوالي 
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 و من ميام ىذه الوحدة:

و ىذا بواسطة التنقل عبر كل التراب الولائي في تمبية حاجات توزيع كل المواد البترولية  -1
 المستيمكين و لتخفيض الضغط عمى وحدة حاسي مسعود.

 الاستثمارات المرتبطة بنشاط الوحدة. دراسة و متابعة -2
 بيع جميع أصناف و مشتقات المواد البترولية بالجممة و التجزئة إلى الزبائن. -3
 ضمان الاستمرار و التوزيع و التموين المنظم بالمواد و ىذا باجتناب انقطاع المخزون. -4

 كما يمي:حيث تم إعادة تنظيم داخمي ليا و انقسمت  2001و استمرت المؤسسة حتى عام 

 .COMمديرية التسويق  -1
 .CBRمديرية الوقود  -2
 .GBLمديرية البترول المميع  -3

 المطمب الثاني: الهيكل التنظيمي لممؤسسة

 مصالح نذكرىا فيما يمي:ينقسم الييكل التنظيمي عمى عدة 

 المدير:  -1
 يمي:و ىو المسؤول الأول حيث يقوم بتسييرىا و تمثيميا داخميا و خارجيا تتمخص ميامو فيما 

 تنسيق و تسيير و تنظيم عمل مختمف المصالح. -
 استلام المخططات من الإدارة و القرارات العامة و السير عمى تنفيذىا. -
 اتخاذ القرارات الخاصة بتنفيذ الأوامر الصادرة من المديرية المركزية. -
 المساىمة في توقيع معظم الفواتير و أوامر الخروج و مختمف الوثائق. -
 الترقية و العقوبة و توظيف العمال.إصدار قرارات  -
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 العامة: الأمانة -2
لمكتب المدير، تقوم باستقبال كل المعمومات و إيصاليا إلى المدير أو تنفيذ مكتب تابع  و ىي

حيث تعتبر ىمزة وصل بين قرارات خاصة بالمصالح فيي تأخذ التعميمات و الوثائق إلى المصالح 
 المدير و المصالح الأخرى.

 خطيط و الإعلام الآلي:خمية الت -3
و ىي خمية تمكن مياميا في إدخال جميع الأعمال الخاصة بالمؤسسة إلى نظام الإعلام الآلي 

 بما في ذلك المحاسبة و الأجور.
 الأمن: -4

  و ىو أحد الفروع التابعة لممدير يمارس الميام الأمنية داخل الوحدة و ينقسم إلى نوعين:
 الأمن الصناعي:  4-1

 يام العادية لممؤسسة لأمن المؤسسة كالوقاية من الحوادث كالحرائق أصحاب المو ىم 
 و الاىتمام بأمور الصيانة لعتاد الوحدة.

 الأمن الداخمي: 4-2
 و ىو حديث النشأة في نظرا لمظروف الأمنية الطارئة و من ميامو ما يمي:

 السير عمى أمن الوحدة ليلا. -
 تقديم المخالفات التجاوزات المرتكبة لممدير. -
 اقبة المؤسسة و ما يحيط بيا من خلال أبراج المراقبة.مر  -
 الداخمين لموحدة يوميا.تسجيل أسماء الأشخاص  -
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 نفطال الوادي لوحدة: الهيكل التنظيمي 10الشكل رقم 
 
 

 

 

 

  

 
 
 
 
 مصمحة المستخدمين بالوحدةالمصدر: 1

 من ىنا يبدأ التغيير :فرع تسيير الوسائل العامة -5
النقطة الحساسة في الوحدة لكونيا المسؤولة الوحيدة عن العمال و  محة المحركو تعتبر ىذه المص

ثلاثة مطالبيم و المشاكل التي تعترضيم و ىذه الأخيرة مسخرة بكل فروعيا لخدمة العمال و ليا 
 فروع:

 جوور:الأالتسيير و  5-1
من ميامو  و ىو الفرع المسؤول عن تكوين دفتر لمراقبة و متابعة العمال و تحضير الأجور و

 أيضا:

                                                           
 مصلحة المستخدمين بالوحدة 1

 مصلحة المالية و الخدمات

 المدير

 الأمن و الإعلام الآلي الدراسات الأمانة فرع تسيير الوسائل العامة

 الصيانة  التسيير 

 المصلحة التقنية مصلحة التسويق مصلحة المالية   مركز متعدد المواد

 المحاسبة العامة  التخطيط و التموين 

 الشبكات

 

 الخزينة  مركز المواد

 تنمية المواد 
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 .شيادات الحضور لمعمال الشيرية 
 .تكوين ممفات التقاعد 
 .شيادات العمل 
 .طمب التكميف بالميمة 
 .شيادة الإحصاءات 
 .كشوف العطل 
  لمعائلات.المنحة المخصصة 
 .إعانات محمية 
 .تكميف القرارات المختمفة 
 .متابعة المستخدمين 
 الموارد البشرية و التكوين: 5-2

 ا الفرع في استقبال العمال الجدد و إعداد المخططات السنوية:و تكمن ميمة ىذ
 .مخططات التوظيف 
 .مخططات التكوين 
 .الإحصائيات الثلاثية و السداسية و السنوية 

 و كذلك بميام أخرى تتمثل في:
 .إصدار قرارات الترقية، العقوبة و الإحالة عمى التقاعد 
 .الحرص عمى تطبيق القوانين و المناشير 
  محاضر المجان المنبثقة عمى الفرع النقابي لمعمال بعد موافقة مدير الوحدة.تطبيق 
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 الوسائل العامة: 5-3
ييتم بكل مشتريات المؤسسة و ىو الوحيد الذي يمتمك و ىي الفرع التابع لمصمحة المستخدمين 

مستحقات المصالح و المكاتب الأخرى مثلا: شراء وسائل المكاتب و كل الحق في شراء 
  عات الخاصة و كل ما تحتاجو المكاتب من أثاث.المطبو 

 المصمحة التقنية: -6
في صالح الوحدة و إذا من ميام ىذه المصمحة صيانة كل ما يتعمق بالوحدة و اقتراح مشاريع 

ليذه عمى الإشراف عمى السير الحسن تمت الموافقة عمييا من طرف المدير، تعمل ىذه المصمحة 
 ة رئيس المصمحة و يقوم بإصدار أوامر إلى رئيس فرع الصيانة.و يترأس ىذه المصمحالمشاريع، 

 فرع الصيانة: 6-1
يتكون فرع الصيانة من عدة ورشات تعمل عمى تنفيذ الصيانة بأمر من رئيس الفرع و تقسم ىذه 

تختص بو مثل ورشة الكيرباء تعمل عمى صيانة الآلات الورشات إلى ميام كل ورشة لدييا عمل 
فرع الصيانة مخزن قطع غيار و يعتبر كوسيمة لصيانة العتاد المتحرك و الكيربائية و يتضمن 

 الثابت و ينقسم ىذا المخزن إلى قسمين:
  :غيار التي تستيمك داخل الوحدة.الو ىو محزن قطع المخزن الداخمي 
  :و ىو مخزن قطع غيار الغيار التي تستيمك خارج الوحدة.المخزن الخارجوي 

يقومون بإعادة بيع منتوجات الوحدة مقابل ثمن يرجع ىذا الأخير  لصيانة عتاد الأشخاص الذين
  إلى خزينة الوحدة.

 مصمحة التسويق:  -7
و تتمثل في التركيبة التجارية لممؤسسة و في ىذا النطاق نخص بالذكر عممية الحركة التجارية 

ن ثلاث لممؤسسة و التي تعتمد أساسا عمى عممية الشراء و البيع و تتكون مصمحة التسويق م
 فروع و ىي:
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 فرع التخطيط و التوزيع: 7-1

يتضمن ىذا الفرع التقديرات المتوقعة من منطمق دراسة نتائج دور آخر السنة في مجموعة 
 العمميات الموضوعية تحت تصرف مختمف مصالح المؤسسة من توزيع 

مو التموين الضرورية بأقل التكاليف و من مياو تموين مناسب بكميات تقوم بإشباع الاحتياجات 
الجودة العالية بكميات ملائمة و بأسعار معقولة و من أفضل المصادر و في الأوقات بالمواد ذات 

و تقوم بمشاريع ناتجة عن توقعات لتحقيق أىداف التموين في الحركة التجارية لممؤسسة المناسبة 
 و المتمثمة فيما يمي:

 مات.دعم نشاط المشروع بتدفقات مستمرة من المواد و الخد 
 .دعم المركز التنافسي لممشروع لقدراتو عمى تحقيق الأرباح 
 .تحقيق تموين اقتصادي لممشروع بمراعاة قوى العرض و الطمب المنظمة 
 .البحث عن فرص أفضل لمشراء لتحقيق أفضل مربح من اعتبارات السعر 

ية و تقوم بدورىا و من ميامو أيضا تقييم الطمبية المستحقة و إرسال تقرير إلى المديرية المركز 
 بإعداد الطمبية و إرساليا إلى المؤسسة عن طريق موردي الوحدة و أي تأخير

مع الزبائن و تعمل عمى كتابة سمعتيا في العممية يؤثر عمى الحركة التجارية لممؤسسة و خاصة  
عن  ينتجالمديرية المركزية تخبرىم فيو عمى التأخير عند وقوعو لكي تتحمل أي قرار تقرير إلى 

 ذلك.
 فرع الشبكات: 7-2

 و ىي عبارة عن مراكز بيع تابعة إلى المؤسسة تنقسم إلى قسمين:
 شبكات الخواص: 7-2-1

و ميمة ىذا القسم ىي عممية إعادة بيع مواد المؤسسة إلى الزبائن و المستيمكين و يعمل ىذا 
 ل و تقوم حيث أنيا تقوم بتمويميا برأس الما القسم تحت إشراف المؤسسة و خاصة في سعر البيع
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ىذه النسبة كفائدة لقسم المخططات المؤسسة أيضا بتخفيض نسبة معينة من سعر المواد و تعتبر 

 و تحاسبيا كل آخر السنة برأس المال و الفوائد التي تحققيا.
 شبكات العمومية: 7-2-2

و ميمة ىذا القسم مثل ميمة قسم المخططات الفرق ىنا يتمثل في كون الزبائن يشترون السمع 
 ي تريد بيعيا من المؤسسة برأس المال.الت
 بعض المواد لا يمكن بيعيا إلا بدفع حاضر و ىناك مواد يمكن بيعيا عمى ىناك  ة:ظملاح

 يوم. 21الحساب لمدة 
 فرع تنمية المواد: 7-3

أو و من ميام ىذا الفرع وضع ممف لكل زبون يريد التعامل مع الوحدة سواء كان تابعا لمشبكات 
المستيمكين تبعث ممفاتيم إلى المديرية المركزية لتتم الموافقة نمية المواد لمزبائن تابع لمزبائن و لت

المواد لمزبائن و من ميامو أيضا بيع عمييم و توضع ليم أرقام خاصة لمتعامل معيم من خلاليا، 
 و المستيمكين مثل: الولاية، المستشفى، أو البمدية.

لكن ليس لكل الزبائن فيناك زبائن مستيمكين لا أخذ المواد عمى الحساب و حيث يمكن ليؤلاء 
بالحاصل مثل المقاولات، و من ميامو أيضا متابعة الزبائن لكتابة تقرير عنيم يأخذون السمع إلا 

بعد ذلك آخر السنة مفصل فيو من دفع و من لم يدفع ليتم التعامل معيم بعد ذلك أو يوقف معيم 
   أو يوقف معيم التعامل.
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 : الهيكل التنظيمي لمبيع و التخزين دخول و خروج بوحدة نفطال11رقم الشكل 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 من إعداد الطلاب نقلا عن وثائق مسممة من طرف رئيس مصمحة التسويق.المصدر: 1

 مصمحة المحاسبة و المالية -8
تمعب ىذه المصمحة دورا كبيرا في الوحدة حيث أنيا تقوم بتحديد سياسة مالية محكمة لصالح 

السير عمى تطبيق قوانين المحاسبة، و يرأس ىذه المصمحة مسؤول يسير عمى قيام الوحدة كذلك 
الحصول عميو من الموارد المالية التي تحتاجيا الوحدة و كذا استقبال الوثائق  بكل ما يجب

 المحاسبية الرسمية من خارج الوحدة ثم المصادقة عمييا 
  و تنقسم إلى فرعين ىما:

 
 

                                                           
 من إعداد الطلاب نقلا عن وثائق مسلمة من طرف رئيس مصلحة التسويق. 1

 مصلحة التسويق

 فرع التخطيط و التوزيع فرع تنمية المواد

 فرع الشبكات

 شبكة تسيير عام شبكة المستخدمين شبكة تسيير خاص

 مركز متعدد الخدمات

 الموادمخزون 

 الاخراجات الإدخالات

 فرع النقل

 فرع التسيير التوزيع
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 سبة العامة:فرع المحا 8-1

يعتبر ىذا الفرع نقطة التقاء جميع المصالح التابعة لموحدة بحيث أن كل وثائق المحاسبة الخاصة 
بجميع النشاطات )بيع، شراء( أو حركات يومية بما يخص جميع مصالح الوحدة ترجع في الأخير 

الوحدات الفرعية إلى ىذا الفرع ليتم معالجتو و من ميامو أيضا متابعة العمميات التي تتم بين 
يقوم في ىذه الحالة حاسي مسعود الأخرى، مثل أن يتم طمب سمعة من وحدة الوادي إلى وحدة 

فرع الوادي بتحويل السمعة عن طريق سند قيد بين الوحدات و كذلك تقوم بعممية المتابعة اليومية 
في وثيقة تدعى: سند الشراء و البيع و التسديد و التحويل، و ىذه العمميات تتم لأي عممية تخص 

 قيد لمعمميات المختمفة، و يسجل أيضا في ىذا السند استلام فاتورة أو وصل استلام و تقوم أيضا
 :بـ
  استقبال سندات المحاسبة القادمة من مركز المخزون و مخططات توزيع البنزين 

 التفريغ ما بين الوحدات.و سندات 
 يزات.تصريح إلى شركات التأمين بالممتمكات و التجي 
 .تصريح بالضرائب و الرسوم الخاصة بالوحدة إلى مديرية الضرائب 
 .تقدير الميزانية الاحتياطية السنوية 
  القيام بعممية الجرد )عممية عد و إحصاء المخزونات في فترة زمنية عادة ما تكون في آخر

 السنة(.
 ش.تحرير الفواتير الخاصة بالبنزين و الزيوت لصالح الأمن الوطني و الجي 

لمحركة التجارية عادة ما تكون مقسمة إلى فترات و في آخر مرحمة تقوم بإعداد الميزانية الختامية 
 استغلالية طول كل فترة شير، حيث يتم تحديد النتيجة عن طريق إظيار الميزانية ربح أو خسارة.

 فرع الخزينة: 8-2
لوحدة و تقرير مصاريفيا و يتعامل ىذا الفرع مع السيولة المالية حيث يسير عمى تسيير مالية ا

 تتييكل من خميتين:
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 خمية الإيرادات )المقبوضات(. -
 خمية النفقات )المدفوعات(. -

لمخزينة دور أساسي في مصمحة المحاسبة و المالية حيث يختص في مقبوضات و مدفوعات من 
 و إلى الوحدة يعني أن كل الإيرادات الناتجة عن عممية البيع يتحصل عمييا ىذا الفرع 

 المرتبة عن النفقات الخاصة بالوحدة يقوم ىذا الفرع بتمويميا و من بين ميامو:و كل المصاريف 

 بمراجعة عمميات الإيرادات و الصادرات بالنسبة لموحدة.القيام  -
 دراسة الحركة المتوقعة ثم وضع مخطط المصاريف لكل شير حسب الاحتياجات. -
 يا.تسديد مشاريع الاستثمارات الجديدة و متابعت -
 متابعة المخزون الاستيلاكي لموحدة من مواد صيانة، قطع غيار... إلخ. -
 التسيير المالي لميزانية الشؤون الاجتماعية. -
 :صندوق 

يتبع الخزينة و ىو عبارة عن صندوق المؤسسة و تابع لمصمحة المحاسبة و المالية تتم فيو جميع 
و حيث يقوم ببيع وصولات البنزين  المخالصات الجاىزة أو الحاضرة و يسيرىا أمين الصندوق

 تسديد مصاريف الغير التي لا تتجاوز خمسون ألف دينار جزائري.
  المحاسبي الوطني:المخطط 

إن مؤسسة نفطال لمتوزيع تطبق مخطط المحاسبة الوطني و لكن لدييا مجموعة حسابات فرعية 
ساب التنازل بين ىو ح 71حـ/خاصة بالمؤسسة توسعت بيا عن المخطط الأصمي نأخذ مثال 

كذلك حساب تنازل بين وحدات ىذين الحسابين يستعملان بكثرة في نفطال و  89الوحدات، حـ/
العامة لتسييل المديرية  ضافتيماألكنيما غير موجودان في المخطط المحاسبي الوطني إنما 

 التعاملات المحاسبية.
 /ىذا حساب وحدة نفطال بالوادي يتكون من ثلاث أجزاء 17239حـ: 
 /حساب تنازل. 17حـ 
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 حساب الوحدة. 2حـ/
 /حساب الولاية. 39حـ 
 /حساب وحدة نفطال بحاسي مسعود. 17230حـ 
 /وحدة نفطال بعنابة.حساب  17223حـ 
 مركز متعدد الخدمات: -9
 مخزن المواد: 9-1

 يتوفر في ىذا المركز جميع أنواع المحروقات، و يعتبر كمكان لتخزين المواد 
 إلخ.المطاطية، الزيوت...مكانا لاستعمال المواد الممونة و ىي العجلات  و يعتبر أيضاو توزيعيا 

عمى و يتمثل ذلك في التوزيع الجيد و تعتبر ميمة ىذا المركز الأساسية ىي التسيير الجيد لممواد 
حساب طمبات الزبائن و عمى حساب الكميات الموجودة في المخازن و إن تعذر عمييم تمبية 

طمب الكميات التي تمزميم لتمبية طمب الزبون حتى من وحدة أخرى في ولايات  الطمبية يمجئون إلى
 مجاورة و المركز يتألف من ثلاث فروع ىي:

 فرع التسيير: 9-1-1
يقوم ىذا الفرع بتسيير خطوات العمل داخل المركز و يتكمف بتقسيم المواد عمى الزبائن بناءا عمى 

عة بيا و يتم التوزيع عمى المحطات البنزينية التاالطمبيات المقدمة بحيث أن ىذه العممية تتم يوم
 لموحدة و كذلك التابعة لمقطاع الخاص و يتمقى الأمر من مصمحة التسويق.

و ليذا الفرع أىمية كبرى من ناحية الرقابة النظرية لسائر حركات ىذا المركز و نظام سير 
لتقديميا إلى مصمحة التسويق  المخزون و من ميامو أيضا القيام بإحصائيات يومية لكل المبيعات

 قوميبتسيير الجانب المادي لمبيع و يقوم كما  إلى الحاسوبو يتم إدخال ىذه المعمومات يوميا 
كذلك يقوم بعممية الفواتير و عممية إدخاليا و  إلى البنكبإيصال العائد اليومي المتحصل عميو 

   .إخراجيا آليا
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 فرع النقل: 9-1-2

يقوم بيا لنسبة لموحدة و سير حركتيا التجارية و من بين أىم وظائفو التي ليذا الفرع أىمية كبرى با
التموين و التوزيع و ليذا الفرع رئيس و نائب مساعد لو حيث يقوم بإعطاء الأوامر إلى سائقي 

انتياء العممية  الشاحنات بجمب المواد من المراكز الممونة أو توزيع المواد إلى نقاط البيع و بعد
بيا السائق يقوم بتسجيل حركتو اليومية و يصادق عمييا الممون أو الزبون و يمضي التي قام 

 السائق في الأخير عمى أن العممية تمت بأكمل وجو.
 فرع حركة المواد: 9-1-3

يعتبر ىذا الفرع المسؤول عن متابعة حركة المواد و مراقبة دخوليا و خروجيا من الوحدة بالجرد 
 بقيمة المخزون و ينقسم ىذا الأخير بدوره إلى قسمين:ائية الإحصائيات النياليومي لإعطاء 

 :)القسم الأول )الإدخالات 
عممية التموين بحيث يستعمل فيو ورقة تحويل المخزون و ىي عبارة عن وثيقة يستعمميا و يتم فيو 

 ىذا الفرع لتسجيل إدخال المواد و يستعمل كذلك كشف الاستقبال 
 ىد عمى أن المواد قد حولت إلى المخزون.و ىي عبارة عن وثيقة تعتبر كشا

 خراجوات(:القسم الثاني )الا 
قد خرجت و ىو عبارة عن كشوف يستعمميا المسؤول عن المخزون لتبقى كشاىد عمى أن المواد 

 من المخزن لإبراء ذمتو منيا و ىذه الكشوف تستعمل يوميا.
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 حدةالمطمب الثالث: أنواع المخازن و المواد المخزنة بالو 

 أنواع المخازن: -1
الوحدة في المركز المتعدد المواد و ىي عبارة عن مخازن أرضية اعتمدت الوحدة في تقع مخازن 

تقسيميا عمى وجية تدفق المواد المخزنة لكل مخزن حيث عمى أساس ىذا التقسيم تم تقسيم 
 المخازن إلى مخزنين خارجي و داخمي:

 المخزن الخارجوي: 1-1
واد المخزنة تباع و توزع خارج الوحدة )مثلا العملاء( و في بعض و ىو الذي تكون فيو الم

 الأحيان إلى داخل الوحدة )المخزن الداخمي(، و ينقسم ىذا الأخير إلى قسمين:
 مخزن مغطى: 1-1-1

و ىو عبارة عن نصف مخزن مغطى كبير حيث النصف الأول يعتبر مخزن خارجي و الآخر 
المخزن تتوفر فيو كل ظروف لآخر و ىذا مخزن داخمي حيث لكل مخزن مدخل منفصل عن ا

 التيوية و الظروف الأمنية و التسيير المباشر لممواد جعل مكتب أمين المخزون أمام المخزن.
 الساحات: 1-1-2

و ىي عبارة عن فضاءات كبيرة و تحتوي الوحدة عمى ثلاث منيا مقسمة حسب المواد التي توضع 
 فييا:
 لخارجي المغطى(.ساحات كبيرة )ساحتين محيطتين بالمخزن ا 
  منيا بعيدة قميلا عن المخزن المغطى الخارجي و الساحتين السابقتين ساحات أخرى أكبر

منفصل عنيما بجدار، حيث نجد أن معظم الساحات تحتوي عمى طرق معبدة و ىذا لتسييل 
 عممية تنقل وسائل النقل.

 المخزن الداخمي: 1-2
كما وجية للاستيلاك الداخمي )داخل الوحدة( و ىو مخزن مغطى يتميز بأن المواد المخزنة فيو م

 أن ىذا المخزن يتوفر عمى جميع الظروف من تيوية... إلخ.
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فييا المواد المخزنة كل نوع عمى  وضعياتو يحتوي ىذا المخزن عمى العديد من الأدرج )الرفوف( 

 و لتسيير المباشر لممواد وضع أيضا بجانب المخزن مكتب أمين المخزن.ى، حد

افة إلى ىذه الأنواع من المخازن ىناك مخزنين صغيرين بالمؤسسة لتخزين كل من ملابس بالإض
 و أحذية العمل و الآخر فيو التجييزات المكتبية.

 حيث أن ىذين المخزنين تحت تصرف رئيس فرع الوسائل العامة.

 المواد المخزنة لدى المؤسسة: -2
 التموين لتقوم فيما بعد بتسويقيا  ىناك العديد من المواد تقوم الوحدة بتوزيعيا من أجل

 معيا و من بين ىذه المواد:و توزيعيا عمى المتعاممين 
 :CARBURANTSالمحروقات  2-1
 المازوت: 2-1-1

( 07تعد ىذه المادة من أىم المواد التي تمون بيا الوحدة نظرا لاستخداميا الواسع حيث بيا )
 لتر. 100000خزانات سعة الواحد 

 البنزين العادي: 2-1-2
نزين العادي بالدرجة الثانية من حيث الأىمية أو من حيث الاستعمال و يوجد لدى الوحدة البيأتي 

 لتر. 100000خزانين سعة الواحد منيا 
 البنزين الممتاز: 2-1-3

الاستيلاك اليومي و تممك الوحدة خزان واحد سعتو تأتي ىذه المادة بالدرجة الثالثة من حيث 
 لتر. 100000

ساحة الكبيرة المذكورة سابقا بالإضافة إلى الخزانات المذكورة و تخزن ىذه المحروقات في ال
كالحريق بالساحة وجود خزانين يحتويان عمى الماء بغرض توفير الأمن في حالة حدوث طارئ 

 مثلا و خاصة أن الساحة تحتوي عمى مواد سريعة الالتياب 
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 و بكميات كبيرة.

 مواد مختمفة: 2-2
 ختمفة منيا:كما تقوم الوحدة بتخزين عدة مواد م

 مواد التشحيم. -
 مواد خاصة بالعطور. -
 عجلات مطاطية. -
 بطاريات. -
 قطع غيار. -
 مبيد. -
 مواد مكتبية و إدارية... إلخ. -

 و غيرىا من المواد المختمفة حيث معظميا يتم جمبيا من مدن متعددة مثل أرزيو، بجاية، 
 و ىذه المواد تخزن في المخزن المغطى.

 الزيوت: 2-3
 يوت و كل نوع لو عدة أنواع:أنواع لمز  6و ىناك 

 HMD ( زيت محرك ديزيلHUILE MOTEUR DIESEL): 
  CHFFAو يستعمل ىذا الزيت في المحركات التي تستعمل المازوت و من أنواعو 

 .CHENOUAو كذلك CHILIA و 
 HTR (HUILE TRANSMISSION:) 

 .TASSILLIAعو و يستعمل ىذا الزيت في الأماكن الخشنة لمسيارات و الشاحنات و من أنوا
 SPA  )زيت فرامل الخمص(HUILE SPICIAL: 

 



 دراسة حالة وحدة نفطال                                    الفصل الثالث                           

78 
 

 

و يستعمل ىذا الزيت لغسل المحركات و آلات الخياطة و المكابح أي المحركات التي ليا أجزاء 
رقيقة من البلاستيك أي الحساسة فيو زيت خاص و لا يوجد في الجزائر بل ىو مستورد من 

 .CHELLALألمانيا و ىولندا و غيرىما و من أنواعو 
 HIN  )زيوت صناعية(HUILE IDUSTRIELLE: 

و ىو زيت صناعي يستعمل في المحركات الخشنة و الكيربائية و ىو غير مستعمل بكثرة و من 
 أنواعو:

TORADA  وTISKA  وTORBA  وTILIA  وFODDA. 
 JRS  )شحم(GRAISSE: 

 .TASSADITو  TESSALAو ىي المواد الخاصة بالتشحيم بأنواعو و من أنواعو 

 المطمب الرابع: المستندات
الوسائل لمرقابة بوحدة نفطال ىي المجموعة المستندية و باعتبار ىذه الأخيرة المنطمق إن أىم 

ىا البنية و باعتبار الأساسي لوضع نظام رقابي فعال يسمح لموحدة بمباشرة عمميا عمى أحسن وجو 
 ظ عمى موجوداتيا.االحسن و كذا بالحف الأولى لإرساء نظام معموماتي متناسق يكفل لموحدة السير

في ىذا الأخير عمى شرح النظام المستندي المطبق في الوحدة و كيفية تداول ىذه لذلك ركزنا 
بمصمحة المستندات بين مصالح الوحدة و المحيط الخارجي من جية أخرى نظرا لكفاءة المستندات 

 ع:عدة أنواو نستطيع أن نصنف ىذه المستندات إلى  التسويق

 : BON DE RAVITAILLEMENTوصل التموين -1
وحدة إذ أنو تعتبر ىذه الوثيقة تعتبر سند إدخال و إخراج في نفس الوقت و تستعمل في داخل ال

 وثيقة دخول. مستقبلوثيقة خروج و بالنسبة لم بالنسبة لمساحب
 كما يحتوي عمى المعمومات التالية:
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 نوعية التسديد بالأجول. 1-1
 نوعية الزبون: 1-2

 عادة البيع أو مستيمك عادي أو بالجممة أو إدارة... إلخ.أي إ
 نوعية النقل: 1-3

 أي ينتقل الزبون بوسائمو الخاصة أو وسائل المؤسسة.
 و يرمز بأرقام خاصة بالمؤسسة. كما فييا جزء خاص لإثبات الاستلام و كل ىذا محتوى

الوثيقة أو عدم صلاحيتيا  في كل الحالات )منيا تمزقكما أنيا مقيدة برقم تسمسمي يجب احترامو 
    للاستعمال... إلخ(.

 سند الجورد: -2
 في آخر كل شير و كذلك في آخر السنة لجرد المواد الموجودة في المخازن.و ىذا السند يستعمل 

 و من ميام ىذه الوثيقة كما يمي )دور ىذه الوثيقة(:
 .في حالة التمف 
 .في حالة نقص أو ضياع 
 .في حالة الزيادة 
  ء خاص بالملاحظات.كما فيو جز 
 .)كما فيو رقم تسمسمي يجب احترامو )حتى في حالة تمف 
 سند المخزون: -3

و يستعمميا المخزني لكل مادة عمى حدى و يسجل فيو كل العمميات الخاصة بالمادة من دخول و 
 خروج.

 و تستعمل ىذه الوثيقة في مجالات عديدة منيا:
 .استقبال المواد من خارج الوحدة 
 لممول من داخل المؤسسة أو خارجيا.ىي المنبع ا 
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 .)نوعية وسيمة النقل )وسائل المؤسسة أو وسائل أخرى 
 ( ىذه المعمومات من وثيقة(BTS .التي تأتي مع الناقل و من خلاليا تممئ ىتو الوثيقة 
 .تحويل مواد معينة إلى خارج الوحدة مثلا إلى حاسي مسعود 
 د التموين )تحويل و فوترة في نفس الوقت كما أنو تعتبر الوثيقة التي يسحب بيا تسدي 

 و تكون داخمية(.
 ن.كما فيو رقم تسمسمي يجب احترامو ميما كا 
لفوترة جميع المواد و ىذه و ىو مستند  : BON DE LIVRAISON FACTUREالفاتورة -4

 الوثيقة تنقسم في حد ذاتيا إلى قسمان: 
  النصف العموي: 4-1

 .(EMBALLAGE) خاص بكمية المواد و كذا نوعية التعبئة
 النصف السفمي: 4-2

 .(Reçu d'encuissement) خاص بالتسديد و يسمى وصل تسديد
 :(BON DE MOUVEMENT INTERNE) ةداخميالحركة الوصل  -5

ال و إخراج و تحويل في نفس الوقت كما ىذا المستند متعدد الوظائف كما أنو يعتبر مستند إدخ
 يحتوي ىذا الوصل عمى:

 .تحويل نوعية التغميف 
 .الاستيلاك الداخمي 
 .خارج المواد الغير صالحة لمبيع 

 أنو يستعمل داخل نفس الوحدة.كما أنو وثيقة إدخال كوصل استقبال الفرق 
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 :(BON DE RECEPTION) وصل استقبال -6
وثيقة  ىذه الوثيقة تعتبر وثيقة استقبال المواد من خارج الوحدة و تممئ ىذه الوثيقة عمى حساب

 .BTSتسمى  و أخرى
 :(BON TRENSFERT STOOK) وصل تحويل المخزون -7

  نفسيا. ىذه الوثيقة ىي التي تحول بيا المواد بين الوحدات أي خارج الوحدة
 :(BON REGEULISATION VONTES) سند تصميح المبيعات -8

قبل التسديد و يكون في حالة الخطأ عمى مستوى رمز ىذا المستند يستعمل لإلغاء عممية الفوترة 
 رمز التعبئة و كذلك في حالة عدم الطباعة الجيدة. الزبون أو

 :BRC نسند تصميح رموز الزبائ -9
لإلغاء الجانب المادي لمفاتورة  BRVىذا المستند يستعمل متوازيا مع سند تصميح المبيعات 

 الممغاة.

 :(BON REGEULISATION STOOK) سند تصميح المخزون 10-
 و لو ثلاثة أنواع:

 BMI يةوصل الحركة الداخم. 
 BR010 وصل استقبال. 
 BR03 وصل تموين. 

كما ىو موضح سابقا و يستعمل في حالة الخطأ كما ىو موضح في الأنواع الثلاثة في حالة 
 التسجيل اليدوي أو الآلي.
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 :(RECI ENKESMANT) و وصل القبضأسند القبض  -11
 تجاري.عمل ىذا المستند كشيادة قبض من الزبون كما يستعمل في المقدم اليست

12- AV/05 AVOR: 

 و ىذا المستند ينقسم إلى قسمين جانب مادي و آخر عددي.

 :الجوانب المادي 
و ىذا كشيادة لمزبون بأنو سدد بالزيادة و تحرر لو ىذه الوثيقة كشيادة عمى أنو سدد بالزيادة لكي 

 يتسنى لو تعويضو لاحقا.
 :الجوانب العددي 

 و يكون في الحالات التالية:
 دم تطابق السمعة لمنوعية المطموبة من حيث الكيف و الكم.في حالة ع - أ
 تمف معين. يافي حالة استقبال سمعة في - ب
 كما أنو تعتبر وثيقة إدخال. - ت
 كما أنيا الوثيقة التي تمغي عممية الفوترة في حالة التسديد. - ث
 كما فييا رقم تسمسمي. - ج

13- FICH 028 :وثيقة الجورد 

نظري و المحاسبي كما يجب حضور لجنة معينة لممصادقة بين المخزون ال لإجراء مطابقة و ذلك
 :من ثلاثة أشخاص عمى الأقل مكونة عميو و تكون

 .مسؤول المخزن 
 .ممثل عن مصمحة المالية 
 .ممثل عن مصمحة التسويق 
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 المبحث الثاني: دراسة المخزونات
 المطمب الأول: عممية التموين

( S070دة عمى سبب إنشائيا حسب المرسوم )و زياإن المؤسسة بطابعيا الإنتاجي و التجاري 
ينص عمى تزويد كامل التراب الوطني بالمواد البترولية فإن المؤسسة تسعى لتزويد مناطق الذي 

بد من أن توفر الوادي بكل ما تحتاجو من المواد البترولية و ليذا و لكي توفر ىذه المواد لا 
أو الظروف لتموين نفسيا و ليذا فإن عممية التموين بالمؤسسة تعتبر العمود الفقري ليا الوسائل 

حيث بدون عممية التموين فإن المؤسسة لا تساوي شيئا و خاصة أن المواد البترولية لا تقوم 
 بتصنيعيا داخل الوحدة بل أن الوحدة عبارة عن موزع فقط.

لتموين لا بد من تقدير حاجياتيا السنوية من جميع المواد و لكي تقوم وحدة نفطال بالوادي بعممية ا
البترولية )مشتقات البترول( و لأىمية العمالية استندت إلى فرع خاص و ىو فرع التموين و 

طيط حاجتيا السنوية خالتوزيع في مصمحة التسويق حيث يقوم بتقدير حاجة المؤسسة سنويا أو ت
 عمى أساس ثلاث مقاييس ىي:

 محققة من المبيعات لستة أشير الأولى.النتائج ال 
 .القيم المقدرة لمبيعات الستة أشير الثانية 
  النسبة الإضافية التي ىي عبارة عن نسبة مؤوية من المبيعات الفعمية )المحققة( تحدد من

 بالشراقة. طرف الإدارة العامة لمؤسسة نفطال

 ة:يتم حساب ىذه الحاجة المقدرة من خلال العلاقة التاليحيث 

المبيعات الفعمية )المحققة( تسعة الأشير الأولى + المبيعات المتوقعة لثلاثة أشير الثانية + 
 النسبة المؤوية من المبيعات الفعمية )المحققة(.
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 مثال:

عمى أساس معطيات السنة التي  2013كانت وحدة نفطال بتقدير حاجاتيا من المواد بالنسبة لسنة 
 ما يمي:فكانت ك 2012قبميا أي سنة 

-ماي-أفريل-مارس-فيفري-)جانفي 2013ة الأشير الأولى من سنة تسعالمبيعات المحققة لم
-)أكتوبر 2013لمثلاثة أشير الثانية من سنة  + المبيعات المقدرة( سبتمبر-أوت-جويمية-جوان

 حققة.مديسمبر( + النسبة المؤوية من المبيعات الفعمية ال-نوفمبر

 طن. 1113ىي  2014بة لموحدة لسنة فكانت توقعات الزيوت بالنس

حيث تبعث ىذه التوقعات إلى المديرية العامة بالشراقة التي تجمع توقعات كل الوحدات لتقوم بعد 
-بتعيين لجنة تعمل عمى ملاحظة طاقة إنتاج معامل التكرير بالجزائر )حاسي مسعودذلك 

 حاجات كل وحدة.و يتم تقسيم ىذه الطاقة حسب أرزيو( -الجزائر العاصمة-سكيكدة

و ىيئت الظروف المناسبة بعد أن تكون الوحدة قد حددت متطمباتيا من المواد المقصودة 
تقوم بإرسال الطمبية إلى مركز الممون ىذا الأخير يقوم بشحن المواد المطموبة مستخدما للاستقبال 

ن وحدة إلى أخرى في ذلك شاحنة تابعة لو أو لمموحدة المستقبمة و ىذه العممية بمثابة تحويل م
( BON DE TRANSFERT STOCKتصل المواد إلى الوحدة المستقبمة مرفقة بوثيقة تدعى )

 وصل تحويل إلى المخزن، نسخة تقدم إلى صاحب المخزن 
المواد و بعد التأكد من سلامة المواد من حيث الكمية و النوعية و نسخة تقدم إلى مسير حركة 

المواد أصبحت البضاعة في ذمة مركز متعدد ثيقتين و من ىنا يتم تخزينيا و المصادقة عمى الو 
 ليقوم كل واحد بنشاطو.

صاحب المخزن يقوم بالاحتفاظ بيذه الوثيقة ثم تسجل المواد الواردة في بطاقة المخزون بالتاريخ و 
 ليصدر وثيقة ىذه الوثيقة و الكمية التي تم استقباليا أما مسير حركة المواد فيمسك  BTSرقم 
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الوثيقة ليسجل فييا كل ما احتوتو ( BON DE RECEPTIONأخرى تدعى بوصل الاستلام )

و الأولى من حيث الكمية و المبمغ و رقميا التسمسمي ليستخرج منيا عدة نسخ منيا ما يحتفظ بو 
كما تقدم نسخة لمصمحة المالية و منيا ما يقدم للإعلام الآلي ليتم تخزينيا )إدخال الكمية الجديدة( 

 المحاسبة.
 المطمب الثاني: عممية التوزيع

 تقوم الوحدة بتوزيع المواد التي تم توريدىا لتموين نقاط البيع التي تم ىيكمتيا.

 توزيع الزيوت و العجولات المطاطية:عممية  -1
ليقوم مسير في المادة التي يريد اقتناءىا عند محطة الشراء يتقدم كل زبون مييكل معمنا عن رغبتو 

ة بالتأكد من وجود ىذه المادة من حيث الكمية و النوعية، ثم يقوم بتحرير وثيقة تدعى ىذه المصمح
(ORDERE DE LIVRAISON ) أمر بالتسميم ليتقدم الزبون لممخالصة ثم تحرر لو الفاتورة

يتم إخراج ىذه الكمية بعد ذلك من ( FORMILAIRE DE RECPTONمرفوقة بالوثيقة )
  المخزون و من ذاكرة الحاسوب

 واحد العمل الخاص بو و من ىنا تتم عممية التسميم.مسير حركة المخزون ليسجل كل  و من قيد
 ملاحظة:

رقم زبون مبرمج في جياز الكمبيوتر عند الوحدة إن معظم من يتعامل مع الوحدة يكون عندىم 
 حيث يتم تحديد لو رقم زبون كما يمي:

لتعامل مع نفطال )الشراء منيا أو البيع ليا( يقوم الشخص بتحرير طمب يعرب فيو عن رغبتو في ا
الأخير بملأ ىذه حيث بعد تحريره لمطمب تعطى لو استمارة معمومات الزبائن، حيث يقوم ىذا 

 الاستمارة التي تحمل بعض المعمومات الخاصة بالشخص مثال:
 رقم سجمو التجاري... إلخ.
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و دراسة المعمومات الخاصة بالشخص و إذا  فرع الشبكات أو فرع المستيمكين بمراجعةبعدىا يقوم 

 FICHE DE RENSEIGNEMENTاستوفت الشروط يتم ملأ استمارة أخرى و ىي )
CLIENTS ) و التي تحتوي عمى كيفية دفع الشخص لمنقود في حالة شرائو و بعض المعمومات

ئو رقم خاص الأخرى، حيث أن المعمومات السابقة يتم إدخاليا في ذاكرة الكمبيوتر و يتم إعطا
و يحفظ ىذا الرقم في الجياز، حيث نجد أن أرقام الزبائن عند المؤسسة يرمز يسمى رقم الزبون 

 ( Eليا بالرمز )
إلى ما فوق حيث يصبح  6000الحرف الرقم، حيث نجده في الوحدة يبدأ من و يكتب عن يمين 

 رقم الزبون كما يمي مثل:
E6000 ،E6700.إلخ ... 

 قلالمطمب الثالث: الن
يمثل النقل بالنسبة لوحدة نفطال دورا ىاما، حيث يعتبر شريان ىذه المؤسسة و ليذا فيي تعطيو 

 اىتماما خاصا باعتباره مرحمة رئيسية من مراحل توزيع و تسويق المواد البترولية، 
عممت الوحدة عمى تحديد فرع خاص بالنقل يعالج ىذا الجانب من كل النواحي )من ناحية  و ليذا
 .ل النقل أو السائقين(وسائ

 و يمكن أن نحصر الدور الفعال لمنقل بالمؤسسة في النقاط التالية:

  المؤسسة بالمواد البترولية من الخواص أو من وحدات نفطال عبر التراب الوطني.تزويد 
 ( توزيع و تسويق جميع المواد البترولية لنفطال )إلى المواد التي تمون بيا نفطال بالوادي نفسيا

 اتيا أو إلى الخواص أو إلى المستيمكين مباشرة.محط
 .يساعد في تنقل العمال أو الموظفين في حالة قياميم بميمة 
 .يساىم في السير الحسن في جميع الوظائف بالوحدة 
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 تنظيم عممية النقل بالمؤسسة: -1
 تتم حركة التنقل بالمؤسسة في حالتين و ىما:

 حالة التموين: 1-1
المواد و بالتحديد مصمحة الشراء عن احتياجاتيا من مادة معينة يأتي  عند إعلان المركز المتعدد

بعد دور النقل لجمب ىذه المواد، حيث يصحب كل سائق الحق في المصاريف الميمة المتمثمة في 
و المبيت و كذلك الساعات الإضافية )الزائدة عن ساعات العمل(، و عندما يبمغ السائق  بةالوج

إلى الساعة  11:00من الساعة لو الحق في وجبة طريق محددة زمنيا  كمم فما أكثر 50مسافة 
بالإضافة إلى ىذه المصاريف ىناك علاوات أخرى لعمال النقل المتمثمة في علاوة  14:00

 الخطير و علاوات الوسخ و علاوات المناخ.الأشغال الشاقة و علاوات العمل 
 حالة التوزيع: 1-2

 40إلى  30شاحنة ، كل شاحنة تتكفل بـ  12دم الوحدة نقطة بيع المحروقات و تستخ 28توجد 
 6المستخدمة إلى نقطة بيع تقريبا و تقل حركة النقل في الصيف حيث ينزل عدد الشاحنات 

شاحنات أما بالنسبة لممحروقات فيتم توزيعيا انطلاقا من برنامج يومي يحدد الكمية التي ستنقل 
 PROGRAME DE)لتوزيع المحروقات برنامج اليومي إلى نقاط البيع و يتم ذلك بوثيقة تسمى ال

LIVRAISON ) ليصبح السائق بعد ذلك بوثيقة تسمى وثيقة طريق محددة فييا كل مواصفات
التوزيع الخاصة بالمادة و مكان الاتجاه و يصحب كذلك وثيقة أخرى تسمى الأمر بالميمة فييا 

 .(BTSكل مواصفات التوزيع، وثيقة تحويل المخزون )
 لجوة تكاليف النقل:معا -2

بما أن المؤسسة لا تعتمد في عممية النقل لمواد عمى نفسيا فقط بل نمجأ إلى الخواص، مما أدى 
الخاصة و وسائل نقل النقل بالنسبة لوسائل نقميا الخاصة و لوسائل نقميا بيا إلى معالجة تكاليف 
 الخواص كل عمى وحدة.
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 بالنسبة لوسائل نقل الوحدة: 2-1

بدراسة تكاليف النقل الشيرية و ذلك بحساب التكاليف الإجمالية المتمثمة في تكاليف  تقوم المؤسسة
لتجمع بعد ذلك و تقسم عمى كمية اليد العاممة، تكاليف التشحيم، بتكاليف الوقود، قطع الغيار 

المواد المنقولة خلال الشير و ليس عمى عدد الشاحنات و ىذا حتى يتسنى لممؤسسة معرفة 
 الوحدة الواحدة مثل تكمفة نقل طن من المواد المختمفة. تكاليف نقل

 بالنسبة لوسائل نقل الخواص: 2-2
تقوم الوحدة بالإعلان عن مناقصات مفتوحة سنويا يتم اختيار الخواص الذين يقدمون أقل السعر، 

 حيث يمتزمون بالتعاقد مع الوحدة لمدة سنة كاممة بيذا السعر.
 مع الخواص و المجوء إلييم ىما:ى التعاقد من الأسباب التي دفعت المؤسسة إل

 .معاممة التعطيل كبير جذا بالنسبة لوسائل النقل الخاصة بالوحدة 
  بالنسبة لممواد ذات الاستيلاك الموسمي كفاية الوسائل و لارتفاع الطمب في فصل الشتاء

 المتاحة لدى المؤسسة لتمبية ىذا الطمب.

 

 

 

 

 

 
 
 



 دراسة حالة وحدة نفطال                                    الفصل الثالث                           

888 
 

 
 المخزونات المراقبة عمىالمطمب الرابع: 

رقابية عمى مستوى مركز متعدد المواد و ذلك بقصد حمايتو من يخضع المخزون لعدة سياسات 
 و من بين ىذه السياسات نذكر:الاختلاس و التلاعب 

  إن المراجعة المادية و التسجيل المحاسبي لكل من عمميات التموين و المبيعات اليومية ىي
 المخزون و ذلك بضبط جميع المدخلات  أول طريقة و سياسة رقابية فعالة عمى

 من المخازن و تقييدىا في سجلات مع جمع أدلة الإثبات الخاصة بالعمميات.و المخرجات 
  يخضع المخزون )المواد البترولية( لعمميات جرد و ىي عممية قياس و مراقبة الكمية 

د من الموجودات الفعمية في المخازن لمراجعة دورية يوميا و ذلك بيدف التأكو نوعية الموجودات 
 مقارنتيا بالتسجيلات المستندية.

 و الجدير بالذكر أن عممية الجرد اليومية تتم عمى ثلاث فترات:
  :عند بداية اليوم المحاسبي.الفترة الصباحية 
 :و ذلك لمتأكد من التقييد الجديد لمعمميات اليومية. منتصف النهار 
  :ال السجلات اليومية، بعد تقييد العمميات.و ىذا بيدف إقفنهاية الفترة المسائية 
  أيام كسياسة رقابية تتبعيا الوحدة  10يخضع المخزون لعممية جرد دورية و ذلك كل 

 و يصدر كشف بحركة المخزون يظير المدخلات و المخرجات و الموجودات 
 و مقارنتيا مع الموجودات الفعمية في المخازن.

 جعة نشاط مركز متعدد المواد و يحرر كشف لحركة عممية جرد دورية كل شير و ىذا لمرا
 المخزونات و ىذا لمراجعتيا و مقارنتيا باليدف المنشود و المخطط لو من قبل إدارة الشركة.

  بعد إخضاع المخزون لعمميات الجرد اليومية و الدورية كل شير يخضع المخزون لعممية جرد
 تقع في السجلات كل ثلاث أشير )فصل( و ذلك لكشف الأخطاء التي قد 

 و منع التلاعب.
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 ملاحظة:

 الجدير بالذكر أن ىناك عمميات جرد مفاجئة يقوم بيا مدير الوحدة و ىذا لممراجعة،  
 عينة عشوائية و تتبعيا مستنديا و مطابقتيا لما ىو موجود في المخازن.و ذلك عن طريق 

 و تمر عممية المراجعة عمى المخزونات بالمراحل التالية:
 : المراقبة المستندية لممحزونات )المستندات الخاصة بالمخزونات(أولا

و ذلك لمراجعة وضعت إدارة نفطال وثائق و مستندات تسجيل العمميات الخاصة بالمخازن 
 المخزون و محاربة الاختلاس و الغش و من بين ىذه المستندات:

 سند وصل التموين: -1
تحمل ز ببعض المنتجات لاستيلاكيا الخاص )و ىي وثيقة تمعب دورا أساسيا في تموين المرك

 و لكن للاستيلاك الداخمي.نفس مواصفات سند الاستقبال( و تستعمل كإذن لصرف المخزون 
 سند الحركة الداخمية: -2

و ىو عبارة عن سند لمتسوية يمجأ إليو في حالة وقوع خمل في المخزون و ذلك في الحالات 
 التالية:
 خزون أو تأخر وصولو.عند وقوع تخمف في جزء من الم 
  اشتريت بالجممة و وقع نقص أو تمف في جزء من المخزون.عند بيع بضاعة التجزئة و قد 
 .عند الاستيلاك الداخمي لممخزون 
 محضر الإتلاف: -3

أثناء المتابعة اليومية لممخزون و العمميات التي تحدث بالمركز، ىناك طرق و قواعد و أسس 
تخمص من المخزون التالف و اليدف من السياسات المراجعية تسطرىا إدارة الشركة من أجل ال

التي تحيط بعممية التخمص من المخزون التالف ىو منع أي وسيمة اختلاس أو تلاعب و ذلك 
 في المؤسسة ىم:بتشكيل لجنة يحضر فييا عدة أشخاص من المسؤولين 
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 .رئيس المركز 
 .رئيس مصمحة المحاسبة العامة 
 .رئيس المصمحة المالية 
 .رئيس مصمحة حركة المواد 
 .أمين المخازن 
 .ممثل عن النقابة 

الأشخاص الذين سبق ذكرىم شخصيات تسجل عممية الإتلاف و ذلك في محضر عند حضور 
يظير وقوع العممية، لمعمم يتم تسجيل البضاعة التالفة المقيدة في المحضر كتكاليف عمى عاتق 

 المؤسسة.

 السجولات الرقابية لممخزونثانيا: 
تتولى إدارة المخازن تسجيل تحركات المخزون من حيث الكميات الداخمة و المنصرفة لتتمكن من 

و رصيده و حصر المخزون ضروري لممراجعة عميو و ليذا تتبع إدارة المخازن متابعة المخزون 
 عدة مستندات داخمية منيا:

 الدليل الرقمي: -1
فرد في المؤسسة لو علامة بيذا يعطى لكل صنف و نوع دليل رقمي ثابت يتعرف عميو أي 

الدليل عند شراء و عند الدخول لممخازن و عند الخروج منيا و ذلك  الصنف، و يستخدم ىذا
 لتسييل العمميات اليومية.

 دفتر أستاذ المخازن: -2
يتضمن دفتر الأستاذ لممخازن حسابات لكل صنف من المخزون و يسجل في حساب الكميات 

 ف و الرصيد يوميا.الواردة و الصادرة من الصن
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 بطاقة الصنف: -3

 يرفق بكل صنف من أصناف المخزون بطاقة صنف يسجل عمييا الكميات الداخمة 
و تظير بطاقة الصنف بعد كل بناء عمى المستندات )إذن الدخول، إذن الخروج( و الخارجة 

 عممية صرف أو دخول.
 سجولات الجورد المستمر: -4

مخازن في أي وقت و تقمل إلى حد كبير من احتمالات تظير ىذه السجلات كميات المواد في ال
السرقة، أو الضياع لممخزون، حيث تتم محاسبة أمين المخازن عن المخزون المستمم و المنصرف 

 و الرصيد الباقي.

 ثالثا: التسجويل المحاسبي لممخزونات

، أما سبق و أن ذكرنا كيفية تسجيل المخزون عند المدخلات و تسجيل المحرجات قصد البيع
 التسجيل المحاسبي لممخزونات المخرجة قصد الاستيلاك الداخمي فيي كما يمي:

 دائن مدين البيان حـ/دائن حـ/مدين
611101  

311101 
 من حـ/ مواد و لوازم مستيمكة

و لوازم خروج  إلى حساب مواد
البضاعة من المخازن )الاستيلاك 
 الداخمي(

XXX  
XXX 

 
رق المحاسبة المتفق عمييا و ذلك في سند خاص و ىو سند قيد تسجل العممية محاسبيا وفق ط

 العمميات المختمفة.
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 :سند قيد العمميات المختمفة 
ىو سند خاص بالعمميات التي تجرى داخل المركز، تسجل فيو جميع العمميات المختمفة و لكن 

العمميات  مصاريف التسيير، الاستيلاك الداخمي و غيرىا منمثل الأجور،  خاصة بالمركز
  الداخمية. 
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 تقييم المخزونات بالوحدة المبحث الثالث: 

 المطمب الأول: الإشكالية
عند زيارتنا إلى مؤسسة نفطال التوزيعية، الوحدة الخاصة بالوادي قمنا بطرح بعض الأسئمة عمى 

 المسؤولين و العمال، فكانت ىذه الأسئمة كما يمي:

 كيف يتم تموين المخزون؟ -
 متى يتم تموين المخزون؟ -
 ىل يوجد مخزون أمان لتغطية الحاجة عند الضرورة؟ -
 يا؟مأي نوع من المحاسبة تستعممون لحساب التكاليف و تقيي -

 و كانت الإجابات كالآتي:

 يتم تموين المخزن حسب الطمب الخارجي. -
 ثر أو يساوي الصفر.يتم تموين المخزن في الزمن الذي يصبح فيو المخزون أك -
 ن تمقائيامايوجد مخزون أمان لبعض المواد أما الأخرى فلا مخزون أمان ليا أي وجود مخزون أ -

 بدون دراسة مسبقة.
 تستعمل المؤسسة لحساب تكاليفيا و تقييميا المحاسبة العامة. -
  قريبا نلاحظ أن كل المؤسسات العمومية و من بينيا مؤسسة نفطال تىذه الإجابات و من خلال

بيذه الطريقة و ذلك نظرا لعدم قراراتيا الذاتية، و إنما مركزية القرار في المؤسسة الأم و تعمل 
كذلك نظرا لظروف النقل التي تعد مشكل كبير و فعال في تموين المخازن لأنو أحيانا تكون المواد 

بية و بالتالي متوفرة و لكن عدم وجود أو تعطل وسائل النقل يتسبب في تأخر موعد حضور الطم
يؤدي إلى انقطاع في المخزون فإذا كانت ىذه المادة التي حدث ليا ىذا التأخير من المواد التي 
ليا مخزون أمان فإنيا تغطي ىذا التأخير أما إذا كانت من المواد التي ليس ليا مخزون أو 

 المخزون.احتياطي أمان فإن ىذا التأخر يتسبب في انقطاع في 
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بعث نفطال الفرع إلى المؤسسة الأم طمب تموين من مادة معينة فعند إرسال ىذه و كذلك عندما ت
الزيادة أو الطمبية أحيانا لا تكون نفس الكمية المطموبة أي تكون أقل أو أكثر من المطموب و ىذه 

النقصان راجعة إما لظروف الإنتاج كالتأخر مثلا أو لعدم الاستيراد فيما يخص المواد المستوردة 
الشحوم أو لنوعية وسيمة النقل المتوفرة أي من الحجم الكبير أو الحجم الصغير أو إرسال مثل 

 مزيج من جميع المواد، كإرسال براميل الزيت الطمبية عبارة عن 
ىذا المزيج يتحكم في عدد و وزن في نفس الحمولة و بالتالي و العجلات و الشحوم... إلخ، 

 يمة أخرى.الحمولة عمى ىذه الشاحنة أو أية وس
مستوى المؤسسة و تقييم حجم المخزون و لتفادي ىذه المشكمة أو ىذه الارتيابات في التموين عمى 

المخزون )تكاليف الذي يراعي الطمب الخارجي و التكاليف التي تتحمميا المشركة جراء فائض في 
 شكال:ىذا الإفي المخزون )تكاليف نفاذ المخزون( يتحتم طرح التخوين( أو لجراء عجز 

 ما ىي الإجراءات الفعالة التي تتبعيا المؤسسة في تسيير مخزوناتيا لمرفع من رقم أعماليا 
  و تحقيق مركز تنافسي في السوق مع تخفيض التكاليف؟

و نظرا لتعدد أنواع المخزونات بالوحدة ارتأينا أن نأخذ عينة و ىذه الأخيرة تخص ثلاثة أنواع من 
لأن  2013في المخزونات و خاصة أن دراستنا اقتصرت عمى سنة  الزيوت و ىي الأكثر دورانا

حدث ليا تقسيم أصبحت قسمين منفصمين عن بعضيما البعض،  2001مؤسسة نفطال في سنة 
 قسم خاص بالغاز و الآخر خاص بالزيوت و المحروقات و العجلات... إلخ.

نقل الإدارة إلى منطقة حاسي و و من جراء ىذا التقسيم، نجد إعادة الييكمة لكل وحدة عمى حدى 
 مسعود.

أنواع و تعد ذات حركة أكثر بالنسبة  3منو ( الذي اخترنا HMDو بالتالي الزيت المختار ىو )
 لباقي الزيوت:

CHILLIA TUR DIE 20 W 40 B5L – CHLLIA SIPER 20 W 40 B5L – 
CHIFFA 40 B5L 
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 و يرمز ليم عمى الترتيب:

CHLLIA.TD – CHILLA.VP – CHIFFA.40 
 المطمب الثاني: بيانات حركة المخزون

 لحل تمك الإشكالية يجب توفر البيانات اللازمة لذلك و ىي:

 تكمفة الاحتفاظ بالمخزون. -1
 تكمفة استلام الطمبية. -2
 الاحتياجات السنوية. -3
 سعر الشراء لكل مادة. -4
 .2013/  2012سعر البيع لكل مادة لسنة  -5

لعامة لحساب تكاليفيا و تقييميا، و لذلك فيي لا تستعمل و بما أن المؤسسة تستعمل المحاسبة ا
تكاليف التخزين و تكاليف استلام أو إصدار الطمبية أو تكمفة انقطاع المخزون، و لكن عند طمبنا 
لممصمحة المالية و المحاسبية تم إعطاء بعض المعمومات و التي حاولنا من خلاليا حساب 

 التكاليف التالية:

عمال لمدة ساعة لإنزال الحمولة +  3شاحنة مثلا( + أجرة مبية = النقل )كراء تكمفة استلام الط
 أجرة أمين المخزن )إجراءات استلام الطمبية(.

أرزيو النقل: تبعا لمقانون الداخمي لممؤسسة نجد أجرة كراء شاحنة من المؤسسة بالوادي إلى 
 ويق(.دج )معطى من طرف مصمحة التس 75000الزيت معروف أنيا لإحضار 

دج، و أجرة أمين  30000دج )أي أجرة الواحد  90000عمال لإنزال حمولة شاحنة ىي  3أجرة 
 دج(. 60000المخزن 

 كغ. 18000طن =  18الشاحنة حمولتيا 



 دراسة حالة وحدة نفطال                                    الفصل الثالث                           

887 
 

 

 و بالتالي يمكننا حساب تكمفة الطمبية الواحدة )دج(

 حمولة الشاحنة سعر       A       ل 0.9                              كغ  1لدينا 

60000   A                B       أجرة العمال 

A  =60000  ×0.9  =54000  ل 

 ل إذن نجد أن: 5بما أن سعة الوحدة الواحدة ىي 

  BD.1080ل =  5ل/ 45000

 ( لمدة ساعة:3العمال الثلاثة )أجرة  -
 أجرة العمال الثلاثة لمدة يوم 

90000/30  =3000. 
 .مساعةدج ل 125=  300/24

 أمين المخزن لمدة يوم:أجرة  -
 دج لميوم. 2000=  60000/30

 دج 77125=  125+  2000+  75000مجموع التكاليف = 
 تكمفة الاحتفاظ بالمخزون: -
 دج. 90000في شير: لدينا أجرة العمال ىي  -
 دج. 60000أمين المخزون  -
 دج. 600تكمفة الكيرباء  -
 مجموع المصاريف السابقة: -

 دج. 150600=  600 + 60000+  90000
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 في السنة نجد:

 و ىي تكمفة الاحتفاظ السنوي لممخزون. 1807200=  12×  150600
 :2013مجموع المخزونات المتواجدة فيما يخص أنواع الزيوت الثلاثة لسنة 

 كغ. 800000لدينا في السابق إجمالي الزيوت الكمي ىو 
 ل 0.9    كغ  1

800000                               A  
A  =80000  ×0.9  =720000 ل 
  1BD                                    ل  5

72000/5  =144000 BD  
 و لمبحث عن تكمفة الزيوت الثلاثة نطبق القاعدة الثلاثية:

 2013إجمالي الزيوت الثلاثة خلال سنة       23860
1807200                                    144000 

               A                                 23860 
A  =1807200  ×23860/144000  =299443 
A  =299443 .دج 

 تكمفة الاحتفاظ بالوحدة الواحدة:
  12.55BD=  299443/23860ت و = 
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  2013المذكورة لسنة حركة المخزون لمزيوت الثلاثة : 06الجودول رقم 

 CHIFFA.40 CHILLIA.VP CHILLIA.TD 
المبيعا المدخلات مخزون أول مدة المبيعات المدخلات مخزون أول مدة المبيعات المدخلات مخزون أول مدة

 ت
 200 1500 750 175 / 75 1080 / 1042 جانفي
 950 / 600 100 108 200 38 5561 1878 فيفري
 350 / 300 8 196 98 3721 80 2000 مارس
 50 / / 106 / 80 1801 / 1050 أفريل
 50 2500 2000 26 / 26 751 900 1900 ماي
 550 / 200 0 730 730 7851 / 850 جوان

          
 350 25 150 / / / 7001 70 1882 جويمية

 225 70 80 / 888 800 5189 / 820 أوت
 215 / 95 88 1200 200 4369 / 1248 سبتمبر
 120 3558 821 1088 520 1110 3121 / 2080 أكتوبر
 2857 / 1015 498 / 418 1041 250 430 نوفمبر
 1842 / 1120 80 1544 1124 8061 230 120 ديسمبر
 7131 7653  5186 4861  15191 15300  المجموع
   722   500   971 مخزون
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 المطمب الثالث: تحميل و تقييم المخزونات

  CHIFFA 40بالنسبة لـ  حسب المعطيات التي عندنا يمكننا حساب ما يمي:

 مخزون بداية جانفي+مخ نياية جانفي+مخ نياية فيفري+...مخ نياية ديسمبر متوسط المخزون=

13 

200+950+350+50+50+550+350+225+215+120+2857+1842+722 

13 

8481/13  =652.38BD  

 سرعة دوران المخزون = المخرجات السنوية/متوسط المخزون

7131/652.38  =10.93 

  CHILLIA.VPبالنسبة لـ 

    500+1124+418+1110+200+800+730+26+80+98+200متوسط المخزون =  

13 

536/13  =412.384 
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 11.78=  4861/412.384سرعة دوران المخزون = 

  CHPLLIA.TDبالنسبة لـ 

متوسط المخزون =   
38+3721+1801+751+7851+7001+5189+4369+3121+1041+861+971 

13 

36789/13  =2829.69BD  

 5.40=  15300/2829.69سرعة دوران المخزون = 

ىي أكبر سرعة مقارنة  CHILLIA.VPمما سبق نلاحظ بأن سرعة دوران المخزون لمادة 
التي تعد في المرتبة الثانية من حيث سرعة دورانيا التي تساوي  CHILLIA.40بالمادتين و ىما 

بالتالي بما أن سرعة دوران  5.40تي تساوي ال CHIFFA.TDو تمييم مباشرة  10.93
CHILLIA.VP  كبيرة فيذا يعني أنيا الأكثر استيلاكا أماCHILLIA.40  فتعد سرعة دورانيا

الاىتمام بيذه المادة، و عمييا أن معتبرة بالرغم من حدوث انقطاعات ليا و بالتالي عمى المؤسسة 
 يا مطموبة و ذلك لتغطية الاحتياجات لمزبائن.تحدد ليا مخزون أمان لتغطية ىذه الانقطاعات لأن

 2012/2013يوضح أسعار البيع لسنة  :07رقم  الجودول

 2013سعر البيع لسنة  2012سعر البيع لسنة  المواد
CHIFFA.40 230.50 240.60 
CHILLIA.TD 390.55 450.70 
CHILLIA.VP 380.44 370.66 
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ة لأن الأسعار تبقى ثابتة لمدة طويمة أحيانا سنة و نقوم بحساب التكمفة الوسطية في أول السن
 أحيانا أكثر أما سعر الشراء فيو ثابت تقريبا منذ سنوات.

 حساب التكمفة الوسطية المرجحة:

 التكمفة الوسطية المرجحة = القيم الإجمالية )الإدخالات + مخزون أول مدة(

 الكميات )إدخالات + مخزون أول مدة(

1- CHIFFA.40 ( =200  ×230.50( + )7653  ×240.60) 

200 +7653 

187411/7853  =240.34 

2- CHILLIA.TD  =(1080  ×390.55( + )36780  ×450.70) 

1080 +36780 

16998540/37860  =448.98 

3- CHILLIA.VP ( =175  ×380.44( + )36786  ×370.66) 
175  +36786 

13701675/36961  =370.70 
التي قمنا بيا في المؤسسة وجدنا أن الطريقة المستعممة في تقييم و من خلال الدراسة الميدانية 

المخزونات ىي طريقة التكمفة الوسطية المرجحة فيذه الطريقة تظير أسعار غير متباعدة من 
 معدلات الأسعار الحقيقية.

 
 



 دراسة حالة وحدة نفطال                                    الفصل الثالث                           

887 
 

 
 لمزيوت الثلاثة 2013: وضع المخزونات السنوي لسنة 08الجودول رقم 

 مخزون آخر مدة الاستهلاكات خزيناتالت مخزون أول مدة البيان
الكم القيمة الكمية القيمة الكمية القيمة الكمية المواد

 ية
 القيمة

CHIFFA.40 200 2240295
.2 

765
3 

20673
10 

713
1 

450013
6.21 

72
2 

253561
.97 

CHILLIA.VP 175 48871.5
5 

367
86 

74347
13 

486
1 

169766
5 

50
0 

205672
.5 

CHILLIA.TD 108
0 

478570.
68 

367
80 

41721
68 

153
00 

592663
40 

97
1 

12138 

 
 مصمحة التسويقالمصدر: 1

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 .مصلحة التسويق 1
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 خلاصة:
من خلال الدراسة النظرية استخمصنا أن لعممية تسيير المخزونات أىمية كبيرة في التسيير الحسن 
و الفعال لنشاط أي مؤسسة و نجاعتيا و لقد تبين كذلك أن لممخزونات ضرورة حتمية تضمن 

 النشاط الاقتصادي لممؤسسة إلا أن تسييرىا لابد أن يكون تبعا لمنماذج  استمرار
 و التقنيات العالمية الحديثة.

و من خلال الدراسة التي قمنا بيا بوحدة نفطال أدركنا المكانة التي تستغميا مصمحة تسيير 
أنيا لم تجد  المخزونات عمى الرغم من أنيا تعتمد عمى الطرق الحديثة و التقنية مما ينتج عميو

 صعوبات في تسييرىا لممخزونات و الوصول لمتخزين الأمثل. 
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ما سبق عرضو يتبين لنا أن وظيفة التخزين في غاية الأىمية بالنسبة ن خلال م
تتطمب ميارة و دقة و تركيز كبير، فيذه الوظيفة لممؤسسة باعتبارىا وظيفة ديناميكية 

جية و من  ت الإنتاجية و العمل عمى توقفياتيدف إلى توفير المواد من أجل العمميا
 بالمخزون من جية أخرى. التخفيض من التكاليف الخاصة

كما أنيا تعتبر من أىم الوظائف التي تعتمد عمييا المؤسسة للاستمرار في نشاطيا 
الاقتصادي فالتسيير الفعال و الجيد ليذه الوظيفة و المبني عمى توسيع مجال نشاطيا 

 الاقتصادي.

 موال.أما التسيير السيئ و غير المعقول ليا يؤدي حتما إلى عرقمة حركة رؤوس الأ

و عميو فعبرة ىذه المذكرة ىي محاولة تبيان السير الجيد لإدارة المخزون، و التي يجب 
عمى المؤسسة تحقيقيا من خلال وضع تخطيط محكم مع الأخذ بعين الاعتبار مختمف 

 التكاليف 

 تنجم عن ىذا التخطيط.التي يمكن أن و المخاطر 

 عمييا مطابقة لمنتائج المرجوة، يجب أن يكون ىناك تنظيم و لكي تكون النتائج المحصل 

و توجيو و رقابة مشددة و مستمرة لممخزونات، فوضحنا بذلك أىم مراحل التخطيط و 
طرق تقدير الاحتياجات ضمن الييكل التنظيمي و الإجراءات التي يجب أن يمتزم بيا 

ث الكمية، القيمة، المشرفون عمى المخازن من أجل متابعة حركة المخزون من حي
 معتمدين عمى مختمف المستندات.
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المخزون و الذي يقتضي أن تشمل مراقبة جميع العمميات و في الأخير تناولنا رقابة 
 الخاصة بالمواد ابتداء من استلاميا ثم تخزينيا و صرفيا.

و  و فعالة من أجل تفادي التراكمإذا فإدارة المخازن عمييا أن تتبنى إستراتيجية محكمة 
الإنتاج و المبيعات الذي يؤدي في كلا الحالتين إلى الجمود الذي يعرقل حركة دوران 

 زعزعة قاعدة المؤسسة و وضع ديمومتيا في خطر.

 :أهم النتائج المتوصل إليها
من خلال تقديمنا لموضوع تسيير المخزونات في المؤسسة الاقتصادية و مرورا عمى 

 المراحل الإدارية نستخمص أىم النتائج المتوصل إلييا و المتمثمة فيما يمي:

معقد أشمل من بعدىا الاقتصادي، حيث يتعداه إلى البعد المؤسسة ىي تنظيم  -1
الاقتصادي، بالإضافة إلى تمبية حاجيات الاجتماعي و الذي لابد أن يتلازم فيو الرشاد 

 عمل المؤسسة و تحقيق أكبر ىامش ربح ممكن.
وظيفة التخزين ىي المسؤولة عن الاحتفاظ باحتياجات المؤسسة من المواد و  -2

 الحافظة عمييا في الأماكن الملائمة.
وظيفة التخزين تساىم في تحقيق كفاءة المؤسسة الاقتصادية و زيادة مستوى جودة  -3
جاتيا لذلك فإن أي إىمال في ىذه الوظيفة أو بعض مياميا و أىدافيا و عدم تناوليا منت

 ضطرابات.ب عممي يثير عدد من المشاكل و الابأسمو 
إن وظيفة تسيير المخزون تمثل أساس عقلاني لكونيا تأخذ بعين الاعتبار الاقتصاد  -4

 في الوقت و التكاليف.
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أدائيا في وظيفة التخزين  أن تصنع يجب عمى المؤسسة التي تريد أن تحسن من  -5
 خططا محكمة و فعالة.

 المراقبة و المتابعة المستمرة لممخزون تضمن لممؤسسة الاستمرارية في المستقبل. -6
التسيير الاقتصادي لممخزونات ىو إيجاد توازن بين تكمفة الاحتفاظ بالمخزون من  -7

 جية و تكمفة الطمب من جية أخرى.
ن تحقق قيمة مضافة لممؤسسة الصناعية، حيث أن الرقابة يمكن أإن إدارة التخزين  -8

وقت من الأوقات عمى المخزون و وضع مستويات لمكميات التي يجب أن تتوفر في أي 
ثم تحديد مستويات لمحد الأدنى و الأقصى تعتبر ضرورية لتحقيق التوازن كمما أمكن 

 ذلك.
تسيير المخزونات صعب التحكم فيو إذ يتطمب إجراءات أمنية في المخازن و  -9

إجراءات رقابية عمى مستوى الإدارة، و ذلك بفحص السجلات المخزنية و مطابقتيا مع 
 الفواتير الموجودة في المخازن أثناء القيام بالجرد.

 الحلول و المقترحات:
الدراسة ما ىي إلا محاولة عمى واقع المؤسسة و في الأخير ما يمكن قولو أن ىذه 

حسب الظروف المحيطة بيا و لكن ىذه الدراسة تبقى غير كاممة،  لتحقيق نتائج إيجابية
محتواه رغم أننا حاولنا قدر الإمكان  و ذلك لاتساع موضوع تسيير المخزونات و شساعة

 الإلمام ببعض الجوانب اليامة، و عميو نستطيع أن نقترح:

الاىتمام بالوسائل العممية و الحديثة التي من شأنيا تسييل عممية تحديد الكميات أو  .1
دراسة المشروع كبحوث العمميات بالإضافة إلى التحميل المالي الذي يساعد عمى إعطاء 
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صورة حقيقية عن وضعية المؤسسات، و بالخصوص النسب المالية التي تبين لنا حالة 
 الخزينة و السيولة.

الاتصال المباشر بين الأقسام و خاصة الأقسام الرئيسية مع الفرعية مثل قسم تسييل  .2
 المحاسبة المالية و قسم محاسبة المواد.

 إعطاء صلاحية لقسم المحاسبة لإرسال استمارات لتبيان معرفة تكاليف كل قسم. .3
الاىتمام بالعنصر البشري و القيام بتكوينو وفق ثقافة تنظيمو لممؤسسة التي تضمن  .4

 بقاءىا و استمرارىا.
اىتمام النظام العام بالقواعد و الأسس لقيام كل قسم من أقسام المؤسسة، و ىذا  .5

 لضمان السير الحسن لممؤسسة.
عممية تسيير المخزون و مراقبتو تتطمب وضع نظام محكم و دقيق لضمان السير  .6

 لتسييرىا.الحسن لممواد المخزنة مع الإسيام عمى توفير الكفاءات و الإطارات 
 عتماد عمييم.امل مع الزبائن و موردين يمكن الاأن يتم التع .7
 أن تكون خطة التخزين تتماشى مع خطط المبيعات و الإنتاج. .8
 أن يكون ىناك تخطيط و تنظيم عممي لممخازن مع تطوير أساليب التخزين و معداتو  .9

 أحكام الرقابة عمى المخزونات.و أيضا 
ظائف داخل المؤسسة، كما أن طبيعة عمل أن يكون ىناك توازن بين الو  .11

 المؤسسة تعتبر من العناصر المؤثرة في تنظيم عممية التخزين.
 أن تكون إدارتيا قائمة عمى التخصص و تقسيم العمل. .11

 الآفاق المستقبلية:
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من جية بتطبيق أساليب الإدارة العممية و غدارة المخازن ترتبط إننا نؤكد عمى كفاءة 
الإدارة المخزنية و تقسيم العمل بيا، و عمى إدارة المخازن و ما يتبعيا من تحديد نطاق 

فييا و مدى إدراكيم لرسالة المخازن تحديد مسؤولياتيا، و من جية ثانية بكفاءة العالمين 
 أعمال المؤسسة.و قيمة المخزون بيا و أثره في كفاءة الإنتاج و في نتائج 

 

بعد عرضنا لمبحث و تحميمنا إليو و تبقى مشكمة تسيير المخزون في المؤسسة 
بعد التغيرات و التحولات التي يشيدىا العالم الآن في مختمف الاقتصادية مستمرة خاصة 

جوانب الحياة المعاصرة، بحيث أصبحت تعاني الكثير من المنظمات الاقتصادية من 
 العجز. مشاكل الفائض أو

فيي إما أن تورد بدفعات قميمة لكي تقمل من تكمفة تجميد رأس المال مع إمكانية نفاذ 
المخزون و إما تورد بدفعات كبيرة لكي تقمل من تكاليف الشراء و كذلك النقل و إمكانية 

                      نفاذ المخزون. 
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