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 شكر وتقدير                                      

 فالح يمينة"د."الحمد كالشكر لله رب العالميف أكلا كلدكتكرتي التي أشرفت عمى ىذا العمؿ    
ثانيا أسأؿ الله أف يكفقيا في حياتيا المينية ك العائمية عمى حد سكاء فقد كانت نعمة المكجية 

كالمرشدة لإتماـ ىذا العمؿ المتكاضع ىي إنسانة طيبة ك محبكبة عمى المستكل الشخصي 
 أحببتيا كثيرا كشرفني العمؿ معيا كسيككف لنا لقاء في أعماؿ أخرل بإذف الله تعالى. 

ـ بشكر لكؿ أستاذ كدكتكر لـ يبخؿ عميا بالمعمكمات كالتكجييات أذكر مف بينيـ كما أتقد
 متمنية لو المزيد مف التألؽ في مساره الميني. "د.عبد المطيف قينوعة"

كما أكف كؿ الشكر لصديقاتي كزميلبتي في الدراسة عمى الدعـ النفسي ك المعنكم الذم 
 حضيت بو, كؿ التكفيؽ ليف. 
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 ممخص الدراسة                                

الضغكط النفسية عمى التكافؽ الدراسي علبقة ييدؼ البحث الحالي إلى التعرؼ عمى     
تمميذ  140لدل المراىؽ المتمدرس في المرحمة المتكسط بمدينة الكادم, بمغت عينة الدراسة 

كتمميذة في المدرسة , حيث تـ الاعتماد عمى مقياس الضغط النفسي محمد بكفاتح 
(, كالمكيؼ عمى فئة المراىقيف, كمقياس التكافؽ المدرسي لمزيادم, تكصمت الدراسة 2005)

كجكد علبقة إرتباطية سالبة بيف الضغط النفسي كالتكافؽ  الحالية إلى نتائج كاف أىميا:
كد علبقة إرتباطية سالبة بيف كؿ مف الضغط النفسي كأبعاد التكافؽ المدرسي , مع كج

المدرسي)التكافؽ مع الأساتذة, الزمالاء, المدرسة كالمادة الدراسية( ككميا كانت دالة عند 
 .( 0.01مستكل )
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Abstract 

Stress and its impact on school Compatibility for the student teenager 

Abstract: The currentre search aims to identify the impact of stress on the school 

compatibility with Studying Teen. The sample of the study 140 male and female 

school, where it was relying on the psychological pressure to mohamed  and 

adapted from a researcher on adolescents, and the measure of school 

compatibility of the researcher.The current study foundThisresults:The presence 

of correlation between the stress of school and compatibility, and presence the 

correlation between each of the stress and the dimensions of the school 

compatibility (compatibility with teachers, colleagues school and material 

school) achivemant Keywords : stress psychological- school compatibility  
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 :مقدمة
الفرد في  إف تزايد متطمبات الحياة الحديثة كما يتسـ بو العصر الذم نعيشو جعؿ

تفاعؿ مستمر مع ظركؼ الحياة المعقدة بتداخؿ مجمكعة كبيرة مف المتغيرات الاجتماعية 
مع الكشؼ عف مختمؼ العلبقات بينيا عف طريؽ  ,التي ييتـ عمـ النفس الحديث بدراستيا

بغية اكتشاؼ القكانيف التي تحكـ ىذه العلبقات بيدؼ تكظيفيا لمكصكؿ إلى  ,البحث العممي
 .النفسي ك الصحة النفسية التكافؽ

تلبميذ كاف مف تخصصنا الذم ييتـ بالفرد في مختمؼ مراحمو الدراسية  كانطلبقا
الحياة  التي حاكلت أف تتناكؿ كيفية استجابتو لمتطمبات ,محكر دراستنا المرحمة المتكسطة

كما يقع عميو مف ضغكط نفسية التي ىي مجمكعة مف المكاقؼ ك الأحداث أك  ,الحديثة
لأفكار التي تفضي إلى الشعكر بالتكتر كتستشؼ عادة مف إدراؾ الفرد بأف المطالب ا

ك ىذه المكاقؼ التي يتعرض ليا قد تككف في  إمكانياتو,و ك المفركضة عميو تفكؽ قدرات
 أك خارجو.دراسي محيط الال
تعتبر الضغكط التي يعترض  ليا الأفراد في حياتيـ اليكمية سمة مف سمات الحياة     

المعاصرة, عصر انفرد بأكضاع كأحداث مثيرة لمقمؽ كالتكتر النفسي, فالتطكر التكنكلكجي 
كاف لو صدل كاسع بإحداث تغيرات اجتماعية كاقتصادية, التي أدت بدكرىا إلى تغيرات في 

صر انتشرت فيو الامراض كالعاىات النفسية كالاجتماعية, كميا عفي القيـ ك المبادئ, 
تصب تحت كطأة الضغكط النفسية فقد أشار سمير الشيخاني عمى أف مايقارب حكالي 

مف الامراض الحديثة منشأىا الضغكط, كقد تعددت أشكاؿ كمصادر الضغط النفسي  20%
أف مرحمة المراىقة مف أىـ  لدل الافراد عامة, كلدل المراىؽ عمى كجو الخصكص باعتبار

مراحؿ الحياة التي يمكف أف تعرض الفرد إلى ضغكطات داخمية كخارجية تنعكس عمى الفرد 
مف أبرز التأثيرات التي تخمفيا الضغكط النفسية عمى فئة المراىقيف عدـ  عمىك الاسرة, كل

ىذه المرحمة إذ يؤثر القدرة عمى تحقيؽ التكازف كالتكفيؽ بيف المتطمبات الجديدة التي تفرضيا 
الضغط النفسي عمى مستكل التكافؽ النفسي لدل المراىؽ مما يؤدم إلى اختلبؿ الصحة 
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نجاز كبالتالي عمى لئالنفسية, الامر الذم ينعكس سمبا عمى مستكل طمكحو ك الدافعية ل
 التحصيؿ الدراسي. 

تتعمؽ  كفي تعامؿ الطالب مع ىذه الضغكط النفسية تتفاعؿ مجمكعة مف العكامؿ
كىك بشكؿ  التكافؽ الدراسيبخصائص الطالب كالمكقؼ التفاعمي كلعؿ مف بيف ىذه العكامؿ 

الرضا كالقبكؿ بالمعايير المدرسية كالانسجاـ معيا, كالقياـ بما ىك مطمكب منو عمى  عاـ
 الدراسي التكافؽنحك منظـ كمنسؽ كبناء عمى ما سبؽ كلمعرفة كجكد العلبقة بيف المتغيريف 

ضغكط النفسية كاف مضمكف التساؤؿ الرئيسي لمدراسة الذم انبثقت عنو عدة تساؤلات ك ال
 كللئجابة عمى ىذه التساؤلات اعتمدنا الخطة التالية: فرعية تتناكؿ ىذه العلبقة,

تساؤلات  ة كتحديد أبعادىا,مشكمالفصؿ الأكؿ: كىك مدخؿ لمدراسة يتضمف طرح ال
بالإضافة لتعاريؼ  أىداؼ الدراسة ك أىميتيا, الجزئية,الفرضيات العامة ك  الدراسة,

 كتناكؿ الدراسات السابقة التي ليا علبقة بالمكضكع. ىاكحدكد الإجرائية لمفاىيـ الدراسة,
: حكؿ الضغكط النفسية كالذم سنتطرؽ فيو لمفيكميا ,مصادرىا نيالفصؿ الثا

 .نتناكؿ أبرز النظريات المفسرة لياك  كأنكاعيا كأثارىا ككيفية إداراتيا كعلبقتيا بالشخصية,
بصفة التكافؽ الدراسي ك  التكافؽنتناكؿ فيو مفيكـ  التكافؽ الدراسيالفصؿ الثاني: حكؿ 

 النظريات المفسرة لو ككيفية قياسو كما نتعرض إلى  مككناتوخاصة كتحديد 
الفصؿ الرابع: مخصص لإجراءات الدراسة الميدانية كتتضمف خطكات إجرائية تتمثؿ 
في تحديد المنيج المتبع في الدراسة كتحديد مجتمع كعينة الدراسة كأدكات جمع البيانات 

كالضغكط النفسية كنتأكد مف صدقيما كثباتيما كنتطرؽ  التكافؽ الدراسيالمتمثمة في مقياسي 
إلى الدراسة الاستطلبعية كالدراسة الأساسية كنتعرض إلى الأساليب الإحصائية التي 

 سنستعمميا
حيث نعرض فيو النتائج في ضكء  الفصؿ الخامس: كىك عرض كمناقشة النتائج,

.التحقؽ مف فرضيات الدراسة كتحميميا كمناقشتيا كصكلا إلى الاستنتاج العاـ لمدراسة 
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 مشكمة الدراسة: .1
تعتبر مرحمة المراىقة مف المراحؿ الحساسة التي يمر بيا الفرد ضمف أطكاره المختمفة,      

إذ أف التغيرات الفسيكلكجية التي تطرأ عمى ىذه المرحمة تحدث تقمبات مزاجية في شخصية 
أىـ ما يميز ىذه المرحمة ىي الضغكط النفسية التي تعترييـ نتيجة لتغير  كلعمىالمراىؽ, 

أشار اريكسكف إلى البعد النفسي كالاجتماعي الذم يظير في مرحمة المراىقة, الادكار, فقد 
 .المراىؽ كاعتبر أزمة اليكية مف أىـ العكامؿ التي تؤدم إلى ضغكط نفسية عند 

أنيا فترة تزداد فييا ( kummel and hampetmeier 2008) كمف ناحية أخرل أكد    
المرحمة العمرية الحساسة في حياة الفرد التي الضغط بشكؿ ممحكظ , ككنيا  مستكيات 

أنيا (Jeffrey 1999) تتخمميا جممة مف التغيرات الفسيكلكجية, النفسية كالمعرفية, فقد أشار
مرحمة تتسـ بالنضج الفسيكلكجي لمدماغ كالجسـ, مما يؤدم إلى تغيرات نفسية كبدنية سريعة, 

س الاصابة بالاضطرابات الانفعالية كالسمكؾ نفعالية ىي أساالاكأكد عمى أف اشتداد الخبرات 
الانتحارم, إذ تعتبر المرحمة الشائعة لبركز الامراض النفسية , فبالإضافة إلى أنيـ مثؿ باقي 
الافراد يتعرضكف إلى ضغكط يكمية الا أنيـ يعانكف مف ضغكط خاصة تفرضيا طبيعة 

المراىقة مرحمة لمضغكط  ( مرحمة 1904المرحمة العمرية مف النمك, فقد اعتبر) ىكؿ  
إف مفيكـ الضغط النفسي مفيكـ شامؿ كيتخذ صكر متعددة, إذ يعبر عف حالة  كالعكاصؼ 

الفرد, فقد يككف ذك منشأ داخمي أك خارجي, أك لبمة مف الخطر كالمعكقات التي تيدد س
 عرفو ريشارد الزاركس عمى أنو: يعبر عف علبقة تفاعمية بيف ما ىك داخمي كخارجي, فقد

إمكانياتو  "علبقة خاصة بيف الشخص كالبيئة يقدرىا الشخص بأنيا مرىقة لو, أك أنيا تفكؽ 
( في دراسة 1999(, كما أشار )أحمد راشد 16-15كتيدد سالامتو )كتاب تعمـ أف تسترخي 

حكؿ التكافؽ الدراسي كالنفسي كالشخصي كالاجتماعي حيث اسفرت نتائج الدراسة عمى كجكد 
 طردية ذات دالة احصائية بيف مجاؿ التكافؽ الدراسي ك التكافؽ النفسي. علبقة ارتباطية

كعميو يكمف الغرض البحثي لمدراسة الحالية في التعرؼ عمى تأثير الضغكط النفسية     
عمى التكافؽ المدرسي لدل المراىؽ المتمرس في مرحمة المتكسط, مف خلبؿ التعرؼ عمى 



6 

فسي كالتكافؽ المدرسي لدل المراىؽ المتمدرس ك عميو العلبقة التي تربط كؿ مف الضغط الن
  ساؤاؿ التالي:تيتمخص مشكمة الدراسة في ال

النفسية والتوافق الدراسي لدى تلاميذ  ة ذات دلالة إحصائية بين الضغوطهل توجد علاق
 ؟السنة الرابعة متوسط

 :التساؤلات الفرعية  .1
لدل تلبميذ الرابعة كالتكافؽ مع الأساتذة  د علبقة إرتباطية بيف الضغط النفسي كجىؿ ت -

 متكسط؟

لدل تلبميذ الرابعة كالتكافؽ مع المدرسة  د علبقة إرتباطية بيف الضغط النفسيكجىؿ ت -
 متكسط؟

لدل تلبميذ الرابعة كالتكافؽ مع الزملبء  د علبقة إرتباطية بيف الضغط النفسيكجىؿ ت -
 متكسط؟

لدل تلبميذ الرابعة كالتكافؽ مع المادة الدراسية د علبقة إرتباطية بيف الضغط النفسي كجىؿ ت -
 متكسط؟

 فرضيات الدراسة:  .2
  :للئجابة عمى تساؤلات الدراسة تـ صياغة الفرضيات التالية

 : الفرضية العامة 1.3
 متكسط.تلبميذ الرابعة تكجد علبقة إرتباطية بيف الضغط النفسي كالتكافؽ المدرسي لدل 

 
 :الجزئيةالفرضيات  2.3

 تلبميذ الرابعة متكسط. لدل كالتكافؽ مع الأساتذةد علبقة إرتباطية بيف الضغط النفسي كجت -
 تلبميذ الرابعة متكسط.كالتكافؽ مع المدرسة لدل د علبقة إرتباطية بيف الضغط النفسي كجت -

 تلبميذ الرابعة متكسط.كالتكافؽ مع الزملبء لدل  د علبقة إرتباطية بيف الضغط النفسيكجت -

 تلبميذ الرابعة متكسط.كالتكافؽ مع المادة الدراسية  د علبقة إرتباطية بيف الضغط النفسيكجت -
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  أهمية الدراسة: .3
ادل تقدـ الحركة العممية في مجاؿ عمـ النفس خلبؿ القرف العشريف الى أحداث تغيرات      

كبيرة عمى العممية التربكية بكجو عاـ كنشأة اىتماـ كبير بحاجات التلبميذ كميكليـ كقدراتيـ 
كاستعداداتيـ كضركرة فيـ اتجاىاتيـ كقيميـ كتخفيض التكتر النفسي الذم يتعرضكف لو 

 تحقيؽ السكمت التي يكاجيكنيا في مختمؼ مراحؿ كنكاحي الحياة مف اجؿ نتيجة المشكلب
الذم يسمح لمفرد بالنمك السميـ في مختمؼ النكاحي الجسمية كالعضمية كالانفعالية 

( كالتكافؽ الدراسي مف الامكر الأساسية التي 1994:13كالاجتماعية كالتربكية )الداىرم.
دل التلبميذ حيث تحتكم المدارس عمى المئات مف التلبميذ تسعى العممية التربكية  لتحقيقيا ل

مف الجنسيف كمف مختمؼ الخمفيات الاجتماعية كالاقتصادية كالثقافية المتباينة التي يجب 
عمى التمميذ اف يتأقمـ معيا كيكازف بيف نفسو كبيئتو حيث يمعب التكافؽ دكر كبير كىاـ في 

( كقد تناكلت مكضكع البحث 1996:96لحياة)خكرم حياة الانساف كيكاد يعد الأىـ في ىذه ا
( التي أشارت الى اف الطمبة 1996التكافؽ العديد مف الدراسات منيا دراسة )د.منصكرم 

الأكثر تفكقا كانت إتجاىاتيـ اكثر ايجابية نحك الامتحانات كاقؿ قمقا منو قياسا بالطمبة الأقؿ 
( التي أشارت اف الارتباط بيف 1997(ككذالؾ دراسة )حبشي92:1996تكافقا )د.منيكرم 

التكافؽ الدراسي ك التكيؼ كالتكافؽ السكم مع القيادة كالالتزاـ بالطاعة كالقدرة عمى ضبط 
,ممخص رسالة( كتبرز اىمية البحث الحالي في 1997العلبقات الاجتماعية كالاسرية)حبشي,

ية في التقدـ كنجاح تناكؿ مكضكع التكافؽ الدراسي ككنو مف المكضكعات الميمة كالأساس
التلبميذ في دراستيـ كلا بد اف نبحث عف العكامؿ التي تسيـ في احداثو مف خلبؿ التعرؼ 
الى احتياجاتيـ كالمعكقات التي تحكؿ دكف ذالؾ كمحاكلة تذليميا )الجبكرم ك الحمداني 

 (.63ػ77: 2006
 :أسباب اختيار الموضوع 

الباحث بمكضكع ىذا البحث كالى أسباب  تتنكع الأسباب مف ذاتية ترجع لاىتماـ     
 مكضكعية تتمثؿ فيما يمي:

 قمة البحكث ك الدراسات المحمية في مجاؿ التكافؽ الدراسي لدل فئة المراىقيف . -1
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 لفت الانتباه لدكر التكافؽ الدراسي في التخفيؼ مف الضغكط النفسية.  -2
 دراسةأهداف ال .4

 ييدؼ البحث الحالي إلى :     
كؿ مف الضغط كمعرفة العلبقة بيف , لدراسيعلبقة الضغكط النفسية بالتكافؽ امعرفة     

سة كالمادة الدراسية( لدل النفسي كأبعاد التكافؽ المدرسي)التكافؽ مع الأساتذة, الزمالاء, المدر 
تمميذ تراكحت اعمارىـ   140متكسط مثمك عينة البحث كبمغ عددىـ  تلبميذ السنة الرابعة

 2019/2018مدينة الكادم ( ب16-14مابيف )

 : التعاريف الاجرائية لمتغيرات الدراسة .5
 : التوافق الدراسي الإجرائي تعريفال  1.6

كما يحيط بو مف بيئتو  تمميذالتكافؽ الدراسي ىك عممية حيكية متجددة كمستمرة بيف ال
 .المدرسية

 : التكافؽ لغكيان 
أم لأمو كقد كافؽ مكافقة كاتفؽ كرد في لساف العرب اف التكافؽ : مأخكذ مف كفؽ الشئ     

 (68:1988معو تكافقا )ابف منظكر الأنصارم  
كما كرد في معجـ الكسيط اف التكافؽ في الفمسفة ىك : اف يسمؾ الفرد مسمؾ الجامعة 

 (54:1426كيجنب الإنحراؼ في السمكؾ )في الرشيد,
عني الملبئمة كالانسجاـ يتضح لمباحث مف التعريفيف السابقيف لتعريؼ التكافؽ في المغة انو ي

 كعدـ النفكر
 :مضغوط النفسيةل التعريف الإجرائي  2.6
  مجمكعة مف المكاقؼ كالأحداث أك الأفكار التي تفضي إلى الضغكط النفسية ىي

كتستشؼ عادة مف إدراؾ الفرد بأف المطالب المفركضة عميو تفكؽ  ,الشعكر بالتكتر
مكانياتو  .الضغكط النفسية المستخدـ في الدراسة الحاليةكىي مايقيسو مقياس  ,قدراتو كا 
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 دراسات سابقة:ال .6
ىذا كقد أشارت العديد مف الدراسات أف الضغكط النفسية عند المراىؽ قد لا تككف ذك      

منشأ داخمي فقط كانما تتعداىا إلى عكامؿ محيطية أك خارجية, كالتي تشمؿ الاسرة, 
 ضغكطات مدرسية كاجتماعية  أفراد الاسرة بالاضافة إلىالصداقات, كفاة أحد الاقراف أك أحد 

التي أكدت عمى أف مصادر الضغكط النفسية عند  (1995وفي دراسة لداود نسيمة )   
المراىؽ تشمؿ ثماني مجالات أساسية ىي: مجاؿ المدرسة كالجك الصفي, مجاؿ العلبقة 

ء , مجاؿ الامكر المالية, مجاؿ بالأبكيف, مجاؿ العلبقة بالمدرسيف, مجاؿ العلبقة بالزمالا
العلبقة مع الجنس الاخر, مجاؿ الانفعالات كالمخاكؼ , مجاؿ التخطيط لممستقبؿ, كقد 
خمصت إلى أف أكثر مصادر الضغط النفسي انتشارا بيف الطمبة المراىقيف ىي المتعمقة 

 .بالمدرسة ك الجك الصفي كالانفعالات كالمشاعر
ة الاجتماعية الثانية التي يمتحؽ بيا الطفؿ كقد ىذا كتعتبر المدرسة المؤسس  

بأنيا:" البيئة الصناعية التي خمفيا التطكر الاجتماعي لكي يمر  (1952)القكصي كصفيا
فييا الطفؿ, بحيث يصبح بعد ذلؾ معدا إعداد صالحا لمحياة الاجتماعية, مف ىنا يظير 

مطفؿ كمدل مساىمتيا في إحداث الدكر الاساسي الذم تمعبو المدرسة في التنشئة السميمة ل
التكافؽ لديو, مما يحقؽ لو المشاركة الفاعمة في الحياة الاجتماعية, إلا أنيا يمكف أف تككف 

( كصعكبة التعمـ ك الخكؼ مف 2009مصدرا لمتكتر كالضغط النفسي, كيكردىا )الباكم 
يف المدرسة, الامتحانات, العقبات المدرسية, الفصؿ المدرسي, صعكبات التكيؼ مع قكان

 الاقراف. مشاكؿ التكيؼ مع
إلى معرفة   Jamesandhatife 1998جيمس وهيتفي دراسةكفي نفس السياؽ ىدفت      

العكامؿ التي تؤدم إلى ضغكط نفسية في المجاؿ الأكاديمي كتكصمت الدراسة إلى أف أىـ 
ىذه العكامؿ ىي الضغكط الكالدية كالأقراف كالمدرسة ك الخكؼ مف الفشؿ الدراسي, كأكدت 

)خارج نطاؽ  أيضا نتائج الدراسة عمى أىمية مصادر الضغط النفسي ذات المنشأ الخارجي
كتأثيرىا عمى المجاؿ الأكاديمي ىذا كيمكف القكؿ أف مف أبرز الاسباب التي تؤثر  (المدرسة

عمى المسار الدراسي لدل المراىؽ تعزل إلى متغير الضغكط النفسية, فقد يؤدم ىذا الاخير 
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كتدىكر  لانتباه, كاتخاذ القرار, كاضطرابات في التفكير,ى عدـ قدرة الفرد عمى التركيز كاإل
أف التعرض لمضغط النفسي أعقبو بطئ في مستكيات   sulivan ا كضح سيمفافالذاكرة, كم

ارتباط الضغكط النفسية بتدني ( 1998دراسة )الأميري التعمـ كالتذكر فقد تأكدت مف 
 .مستكل التحصيؿ الدراسي

حيث أشارت إلى أف انخفاض مستكل (1999دراسة )فاطمة الحازمي،كايدتو في ذالؾ      
 اجتماعية, صحية, نفسية, اقتصادية عف المشكالات الدراسية,التحصيؿ ينتج 

فقد تؤدم الضغكط النفسية إلى عدـ قدرة المراىؽ عمى التكافؽ مع البيئة المدرسية التي 
يعتبر سر نجاح المراىؽ في مسار الدراسي, إذ يعبر التكافؽ المدرسي عف علبقة تفاعمية 

د عرؼ عكض كالزيادم عمى أنو:" حالة تبدك في البناءة بيف التمميذ كالبيئة المدرسية, فق
العممية الديناميكية المستمرة التي يقكـ بيا الطالب لإستيعاب مكاد الدراسة كالنجاح فييا 

نشطة ساتذة, الزمالاء, الأساسية )الأالأكتحقيؽ التكاؤـ بينو كبيف البيئة المدرسية كمككناتيا 
مف ىنا يتضح أف العلبقة  )دراسة كالتحصيؿ الدراسيكالثقافية كالرياضية كمكاد ال الاجتماعية 

 .بيف الضغط كالمدرسة علبقة تأثير كتأثر
 لدل طمبة الجامعة الإسلبمية بعنكاف "الضغكط النفسية (: 2005دراسة كمال و بشير )    

ك علبقتيا بالصلببة النفسية لدييـ "ك ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى مستكل الضغكط 
النفسية لدل طمبة الجامعة الإسلبمية كعلبقتو بمستكل الصلببة النفسية لدييـ إضافة إلى 
تأثير بعض المتغيرات عمى الضغكط النفسية لدل طمبة الجامعة ك الصلببة النفسية لدييـ 

طالبا ك طالبة  541لباحثاف المنيج الكصفي التحميمي, ك بمغت عينة الدراسة كقد استخدـ ا
طالبا ك طالبة مف كميات الجامعة التسعة بأقساميا  15441مف مجتمع الدراسة البالغ 

المختمفة ك أستخدـ الباحثاف استبيانيف ,الأكؿ لقياس الضغكط النفسية لدل الطمبة, ك الثاني 
 ية لدييـ.لقياس مدل الصلببة النفس

 كتكصمت ىذه الدراسة إلى عدة نتائج ك كاف مف أىميا:
%(, ك أف معدؿ الصلببة النفسية لدييـ  62.05أف مستكل الضغكط النفسية كاف )

 (  2006%( )دخاف ك الحجار, 77.33)
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فاعمية برنامج ارشادم في تحسيف مستكل التكافؽ لدل عينة  )2004دراسة جاب الله )    
قميا مف طلبب المرحمة الثانكية ) ىدفت الدارسة الى الكشؼ عف الفركؽ بيف مف المتفكقيف ع

الذككر كالإناث المتفكقيف عقميا مف طلبب المدارس الثانكية العامة في مستكل التكافؽ 
طالبا كطالبة يدرسكف بالصؼ الاكؿ  50الشخصي كالإجتماعي كالدارسي تككنت العينة مف 

مج ارشادم في تحسيف مستكل التكافؽ الشخصي كالإجتماعي الثانكم ثـ اختبار فاعمية برنا
كالدارسي لدل أفراد العينة تكصؿ الباحث الى كجكد فركؽ دالة احصائيا بيف متكسطات 
درجات الذككر كالإناث المتفكقيف عقميا في الابعاد الفرعية كالدرجة الكمية لمتكافؽ الشخصي , 

 (5002004,جاب الله ) .لذككرككذلؾ الإجتماعي كالدراسي كذلؾ في اتجاه ا

فقد اكدت دراسة اوغواك و الياس و اولى وسوندس      
suandi.t.2006.uguak.u.a.elias.h.uli   بعنكاف التكافؽ الدراسي كعلبقتو بالحالة النفسية

لدل الطالب في مدرسة عالمية في ككالالمبكر في ماليزيا" أف الحالة النفسية لمطلبب تعتمد 
 المدرسي, كما أشارت إلى أف التكافؽ مؤشر ميـ لمحالة النفسية . أكثر عمى التكافؽ 

كقد تككنت  التكافؽ الدراسي لدل طلبب المرحمة الثانكية المعاقيف (2006دراسة فاطمة )   
طالبا كطالبة كتـ استخداـ مقياس التكافؽ الدراسي كتكصمت الدارسة  65عينة الدراسة مف 

الى نتائج مكادىا عدـ كجكد فركؽ دالة احصائيا في التكافؽ الدارسي لمطمبة في المرحمة 
 (.ى/ انثالثانكية تبعا لمتغير الجنس )ذكر 

دراسة فاعمية برنامج ارشادم لعلبقة المعمـ بالطفؿ  (2007دارسة ليندا واخرون سنة )    
تقيس  .كتأثير ذلؾ عمى التكافؽ المدرسي لدل طلبب الصفكؼ العميا في المرحمة الإبتدائية

 ىذه الدراسة مدل فعالية برنامج ارشادم قائـ عمى تحسيف علبقة المعمـ بالطالب كتأثير ىذه
العلبقة عمى التكافؽ الدراسي لدل طمبة الصفكؼ العميا في المرحمة الإبتدائية طبؽ البرنامج 

ب المرحمة الإبتدائية مجمكعة تجريبية كاخرل ضابطة عدد الجمسات لبطالب مف ط 22عؿ 
 (7502007)ليندا,. جمسات اشارت النتائج الى فعالية البرنامج في تحسيف التكافؽ المدرسي7



12 

بعنكاف أساليب مكاجية الضغكط النفسية ( 2012خالد بن عبد الله العبدلي ) دراسة    
كعلبقتو بالصلببة النفسية,كتيدؼ ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى مستكل الصلببة النفسية 
لدل طلبب المرحمة الثانكية ككذلؾ التعرؼ عمى ترتيب استخداـ أساليب مكاجية الضغكط 

ة العلبقة بيف الصلببة النفسية ك أساليب مكاجية الضغكط, النفسية, كما الدراسة إلى معرف
كقد استخدـ الباحث المنيج الكصفي الإرتباطي المقارف, أما مقياس الصلببة النفسية مف 

(, كما 2009( كمقياس أساليب مكاجية الضغكط مف إعداد )اليلبلي,2006إعداد )مخيمر 
ثانكم, كما تكصمت الدراسة إلى النتائج ( طالبا مف طلبب التعميـ ال200تككنت العينة مف )

 التالية :
كجكد علبقة ارتباطيو ذات دلالة بيف ) غالبية ( أساليب مكاجية الضغكط مف جية -

 كالصلببة النفسية كأبعادىا)الالتزاـ, التحكـ, التحدم( مف جية أخرل.
الصلببة كجكد فركؽ دالة إحصائيا بيف الطلبب المتفكقيف كالعادييف في درجات أبعاد -

  .النفسية كالدرجة الكمية لمصلببة لصالح المتفكقيف
 . تعقيب عن الدراسات السابقة:8
يتضح مف الدراسات السابقة تنكع اغراضيا كاختلبفيا فيما بينيا كمف ىنا تقدـ الباحثة    

  : تعقيبا مكجزا لتمؾ الدراسات مف زكايا متعددة عمى النحك الآتي
 :من حيث الأهداف 

اجمالي ىدفت بعض الدارسات الى التعرؼ عمى فعالية برنامج ارشادم في  بشكؿ    
كدراسة  2007  التكافؽ الشخصي كالإجتماعي كالدراسي مثؿ دراسة ليندا  : لتحسيف مستك 
كدراسة خالد  2005اك تحقيؽ الضغكط النفسية مثؿ دراسة كماؿ كبشير  2004جاب الله 

 2006ؽ التكافؽ الدراسي مثؿ دراسة فاطمة اك تحقي 1998كدراسة جيمس كىيفتي  2012
 .2006كدراسة اغكاؾ كالياس 

 : مف حيث العينات 
لقد اختمفت الدراسات في تناكؿ العينة التي تقكـ عمييا الدراسة حيث تناكلت مجمؿ      

الدراسات كالبحكث مراحؿ تعميمية مختمفة , حيث طبقت بعض الدراسات عمى المرحمة 
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طبقت عمى المرحمة الثانكية كمنيا ما طبؽ عمى المرحمة الجامعية دادية كمنيا ما الإع
بالإضافة الى تقارب ىذه الدراسات في احجاـ العينة بسبب انيا برامج ارشادية بينما تختمؼ 

تجريبية واخرى  في حجـ العينة كنكعيا مف حيث المرحمة التعميمية كلابد مف مجمكعتيف

 .لية مع الد ارسات السابقة ضابطة وذلك ما تتفق به الدارسة الحا

 

 :اما مف حيث النتائج 
نجد اف ىناؾ مف الدراسات السابقة التي تـ عرضيا كصمت الى نتيجة مفادىا اف      

الضغكط النفسية تؤثر الصلببة النفسية لمفرد كتكافقو الدراسي كالنفسي ك الإجتماعي  بينما 
   ي تحقيؽ الغاية التي صمـ لأجميانجد دراسات اخرل مفادىا نجاح البرنامج كفعاليتو ف

بينما تكصمت دراسات أخرل إلى اف ىناؾ فركؽ في مستكل التكافؽ الدراسي تعزل لمتغير 
 الجنس.

 خلاصة الفصل
قمنا في ىذا الفصؿ بصياغة إشكالية الدراسة كتحديد التساؤؿ الرئيسي كما يتفرع عنو مف    

 كأىمية الدراسة مع التعريفات الإجرائية لمصطتساؤلات ككضع الفرضيات كتناكلنا أىداؼ 



 

 

 
 
 

 الضغكط النفسية مفاىيـ كخصائصالفصل الثاني : 
 تمييد

 مفيكـ الضغكط النفسية -1
 نكاع الضغكط النفسيةأ -2
 الضغكط النفسية مصادر  -3
 النظريات المفسرة لمضغكط النفسية -4
 النفسيةطرؽ قياس الضغكط  -5
 استراتجيات مكاجية الضغكط النفسية   -6

 ممخص الفصؿ
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 تمهيد
الضغكط النفسية شأنيا شأف معظـ الظكاىر الحياتية فيي ظاىرة مكجكدة في كؿ     

مجالات الحياة فمقد أصبح الفرد يكاجو ألكاف شتى مف الضغكط في المدرسة كالعمؿ كفي 
جكانب الحياة كعمى جميع المستكيات المختمفة الاجتماعية الأسرة كبيف الأصدقاء كفي كؿ 

 كالأسرية كالدراسية كالشخصية كىذا ما سنعرضو فيما سيأتي.
 مفهوم الضغوط النفسية:  .1

كالتي تشير  Destresse القديمة أف مصطمح الضغكط النفسية مشتؽ مف الكممة الفرنسية
كالشعكر الغير مرغكب كالغير محبب,  إلى معنى الاختناؽ, كالشعكر بالضيؽ كالألـ, كالظمـ

كقد تحكلت إلى الانجميزية إلى معنى التناقض كيرل سميث أنيا مشتقة مف الكممة اللبتينية 
Stictus اعتبار ىذا المصطمح في الأصؿ يدؿ عمى المعاناة  كىي تعني الصرامة كيمكف

 كالضيؽ كالاضطياد.
 (17, 2006)حسيف ,                                                               
الفيزيائية الذم ىك نتاج كضع ثقؿ عمى  كمصطمح الضغكط النفسية مأخكذ مف العمكـ

الضغط الفيزيائي مثؿ الرياح  شيء, ككضع كزف عمى جسر كقد تؤثر عكامؿ أخرل عمى
يستطيع الضغط البيئي الذم  كالحرارة, أما في العمكـ الإنسانية فيستخدـ لكصؼ كمية

 الشخص تحممو قبؿ أف تبدأ لمكاجية مشكلبتو.
                                                ( Pierre Loo  ,2, 2003كآخركف) 

بيئي أك شخصي تيسر أك تعكؽ جيكد الفرد في تحقيؽ  بأنو صفة لمكضكع كيرل مكرام
 (19, 1999)الرشيدم,                                                         ىدؼ ما.

كيعرفو كلماف بأنو حالة مف الشد الجسمي أك النفسي تؤدم إلى تغيرات في الجياز 
 (295, 1999)غريب,                                               العصبي اللبإرادم  

الضغكط بأنيا الإحساس الناتج عف فقداف الاتزاف بيف  (1970) يعرؼ ماؾ جراؼ
الب كالإمكانيات كيصاحبو عادة مكاقؼ فشؿ كيصبح ىذا الفشؿ في مكازنة  المطالب المط

 (77, 2003)الزيناتي,                      كالإمكانيات مؤثرا في إحداث الضغط النفسي. 
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كيعرفو ركبكيف بأنو عبارة عف نظاـ استجابة لحالات ضاغطة أك لضكاغط            
 فسيكلكجية كنفسية سكاء مباشرة أك مرجأة.كتتككف مف نظاـ تفاعلبت 

  (1, 1999)الرشيدم,                                                               
أنيا الحالة التي يدركيا الكائف الذم يتعرض لأحداث أك نستخمص مف ىذه التعريفات  

أك  نكع مف التكيؼ ظركؼ معينة بأنيا غير مريحة أك مزعجة أك عمى الأقؿ تحتاج إلى
ف استمرارىا قد يؤدل إلى آثار سمبية كالمرض كالاضطراب كسكء التكافؽ.  إعادة التكيؼ, كا 

كيشار ىنا إلى أف الضغكط ليست مرادفة بالضركرة لمقمؽ كالتكتر النفسي أك العصبي     
كما أف الضغكط ليست بالضركرة سمبية أك سيئة فالضغكط المعتدلة ليا دكر ميـ في تنشيط 
الكائف كاستثارة دافعيتو للئنجاز, كلذلؾ فإف انخفاض الضغكط أك ارتفاعيا عف حدكد معينة 

دة عمى الفرد, كأخيرا فإف القكؿ بإمكانية تجنب الضغكط أك ضركرة يككف لو أضرار مؤك
 تجنبيا قكؿ يجانبو الصكاب.                                

   أنواع الضغوط النفسية  .2
نستطيع القكؿ بكجو عاـ إف الضغكط ليست بالضركرة شيئا سمبيا, بؿ تككف في بعض 
الأحياف دافعا للئنجاز كالأداء, كعمى ىذا الأساس ميز ىانز سيمي نكعيف مف الضغكط: 

 ضغكط حسنة كضغكط مزعجة أك ضغكط سمبية كضغكط إيجابية:  
الميني كتعكقو عف الإنجاز فالضغكط السمبية تؤثر سمبا عمى أداء الفرد الأكاديمي ك 

كالإبداع, ك تؤدم إلى سكء التكافؽ كالاكتئاب كالقمؽ كالإحساس بالإحباط كالعدكاف عمى 
 الآخريف, كالصعكبة في تحقيؽ الفعالية المدرسية.

أما الضغكط الإيجابية فيي تزكد الفرد بالطاقة التي يحتاجيا حتى يككف أكثر إبداعا  
رة في اتخاذ القرارات كحؿ المشكلبت فيذه كالضغكط التي يشعر كانجازا في أدائو كأكثر قد

بيا الطالب قبؿ الامتحانات مما تجعمو يذاكر بجد كييتـ بدركسو كيكمؿ كاجباتو في الكقت 
 المحدد.

فالفرد يحتاج إلى قدر مف الضغط ليؤدم عممو بفاعمية, كلكف ىذه الفاعمية تقؿ إذا 
اجية المكقؼ الضاغط كحاجة الفرد إلى قدر مف تجاكز الضغط عتبة تحمؿ الفرد في مك 
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لا انيارت حياتو,  مكاناتو كا  الضغط في حياتو لا يعني أف يتجاكز الضغط قدرات الفرد كا 
كمحؾ التمييز بيف الضغط السمبي كالضغط الإيجابي يتحدد بنكع الضغكط التي يكاجييا 

تراتجيات التي يستخدميا في كطريقة إدراكو كتفسيره لممكقؼ الضاغط كنكع الأساليب أك الإس
 التعامؿ مع المكقؼ الضاغط.

كتجدر الإشارة ىنا إلى أنو ليست كؿ الأحداث كالخبرات السمبية كحدىا بالضركرة ىي 
المسببة لمضغكط فمف الممكف أف تككف ىناؾ أحداث إيجابية كقد ينتج عنيا الضغط السمبي, 

جديد أك الانتقاؿ إلى مرحمة دراسية أعمى كمف أمثمة ذلؾ الترقية في الكظيفة أك شراء منزؿ 
كالتفكؽ كالنجاح, فعمى الرغـ مف أف ىذه الأحداث إيجابية حيث ترفع مف المكانة الاجتماعية 

 لمفرد فإف مثؿ ىذه الأحداث الإيجابية قد تتسبب في ظيكر الضغط لدل الفرد.  
 (31, 2006,حسيف )                                                               

كالضغكط النفسية تختمؼ في المدة التي تستغرقيا كلذلؾ يمكف أف تصنؼ الضغكط    
 إلى ضغكط مؤقتة كضغكط مزمنة  

                                                        (Dominique Servant ،7002 ،421) 
فالنكع الأكؿ عبارة عف تمؾ الضغكط التي تحيط بالفرد لفترة كجيزة ثـ تنتيي مثؿ    

ضغكط الامتحانات أك الزكاج الحديث كىذه الضغكط تككف عادية في أغمبيا إلا إذا زادت 
مكاناتو عمى تحمميا.  كتجاكزت قدرة الفرد كا 

كد الفرد في ظؿ ظركؼ أما الضغكط المزمنة فإنيا تحيط بالفرد لفترة طكيمة مثؿ كج   
أسرية اجتماعية كاقتصادية غير ملبئمة كتمؾ الضغكط المزمنة ىي ضغكط سمبية تجعؿ 
مكانات لمكاجيتيا, كعمى ذلؾ فإف حدكث الضغكط  الفرد يجند كؿ ما لديو مف طاقة كا 

 المستمرة يرتبط بظيكر العديد مف المشكلبت الجسمية كالنفسية لمفرد الكاقع تحت الضغط.
 ية أخرل تختمؼ الضغكط مف حيث الشدة إلى قكية كمتكسطة كعادية:كمف ج

الضغكط القكية كالعنيفة ىي التي يصعب عمى الفرد تجاىميا أك التغاضي عنيا نظرا لما 
تفرضو مف تيديدات عمى الفرد, كىي ضغكط طكيمة المدل مثؿ الضغط الناتج عف المبنى 

 المدرسي الأيؿ إلى السقكط.
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مثؿ الضغكط الناتجة عف تكزيع الجدكؿ المدرسي كتكزيع الأنشطة  كالضغكط المتكسطة
 المدرسية طكاؿ العاـ الدراسي كاستقباؿ الطلبب الجدد في بداية العاـ الدراسي.

أما الضغكط العادية فيي التي تتصؿ بالمكاقؼ اليكمية الراىنة التي تنشأ مف التفاعلبت 
ة كعلبقاتيـ بالرؤساء في العمؿ مثؿ الضغكط اليكمية كصراعات العامميف في البيئة المدرسي

الناتجة عف كثرة غياب المدرسيف كتكزيع الحصص عمى المدرسيف, كىكذا تختمؼ الضغكط 
 مف حيث درجة الشدة.                           

كفي ضكء ما تقدـ يمكف القكؿ إف الضغكط التي يتعرض ليا الفرد تتبايف في شدتيا كما 
الأفراد إزاء المكاقؼ الضاغطة, فيناؾ أفراد تككف استجاباتيـ ضعيفة   تتبايف استجابات

كىناؾ آخركف تككف استجاباتيـ قكية كيستطيعكف التعامؿ بفاعمية مع المكاقؼ الضاغطة لأف 
 . لدييـ إمكانات كمصادر تمكنيـ مف التعامؿ مع المكاقؼ الضاغطة بنجاح

                                                                     (Dominique Servant ،7002  ،422)  

                                                             
 مصادر الضغوط النفسية  .3

إف الإنساف عادة يتعرض في حياتو اليكمية لأنكاع عديدة مف الضغكط كأف مصادر  
جانب كقد لا تنتيي عمما بأنيا تختمؼ مف  الضغكط الكاقعة عمى الإنساف تحيط بو مف كؿ

فرد لآخر كما أنيا تختمؼ لدل الفرد الكاحد مف مرحمة إلى أخرل عبر المراحؿ النمائية التي 
يمر بيا في حياتو, فالإنساف يكاجو سمسمة مف الضكاغط في كؿ المستكيات الأسرم كالميني 

 كالتربكم كالثقافي كغيرىا.
غط بعضيا بيكلكجي كفيزيقي كالسمكـ كالحرارة كالبركدة كىناؾ العديد مف مصادر الض

 كقد صنؼ طو عبد العظيـ مصادر الضغط إلى سبع مجمكعات كىي :
  الضغوط الفيزيقية: 3-1
كتتمثؿ في ضغكط الغلبؼ الجكل كالحرارة كالبركدة كنقص المكارد الطبيعة كالككارث   

 الطبيعية كالزلازؿ كالبراكيف كالأعاصير.
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  الضغوط الاجتماعية والنفسية: 3-2
كتتمثؿ في الخلبفات الأسرية كالطلبؽ كالمرض العضكم لأحد أفراد الأسرة كالحرماف 
الثقافي كصراع القيـ كصراع الأجياؿ كعدـ العدالة في تكزيع الدخؿ العاـ ك ضغكط الأحداث 

صية الفرد المؤلمة مثؿ فقداف شخص عزيز, ىذا إلى جانب الصراعات اللبشعكرية داخؿ شخ
كنقص تقدير الذات ك الاستحقاؽ كالشعكر بالقيمة كالقمؽ كالاكتئاب كالشعكر بالكحدة النفسية, 
إضافة إلى ذلؾ فإف الأحداث السارة يمكف أف تككف مصدرا لمضغكط لدل الفرد مثؿ الترقية 

ث في الكظيفة كشراء سيارة جديدة أك منزؿ جديد, حيث تؤدل ىذه الأحداث السارة إلى حدك 
 تغيير في أسمكب حياة الفرد كتتطمب إعادة التكافؽ مع البيئة.

  الضغوط المادية أو الاقتصادية: 3-3
ك تتمثؿ في الفقر ك انخفاض الدخؿ ك البطالة كالتفاكت الطبقي ك انخفاض معدؿ 

 الإنتاج بالقياس إلى معدؿ الاستيلبؾ للؤفراد.
  الضغوط السياسية: 3-4
أنظمة الحكـ الاستبدادية كالصراعات السياسية كالنقابية كتنشأ مف عدـ الرضا عف  

 كىيمنة بعض القكل في المجتمع كالاضطرابات السياسية كالسياسية الدكلية.
 الضغوط الثقافية: 3-5
كتتمثؿ في استيراد الثقافات كالانفتاح عمى الثقافات الكافدة دكف مراعاة لأطر المجتمع,   

 ؼ قنكات الاتصاؿ عف طريؽ الفضائيات كالانترنت.كانفتاح العالـ عمى بعضو بمختم
  الضغوط المهنية: 3-6
ترتبط ببيئة العمؿ مثؿ العبء الكمي كالكيفي لمعمؿ كصراع الدكر كغمكضو كالخلبفات  

 بيف الرفاؽ في العمؿ كضغكط القكاعد كالمكائح كعدـ الرضا عف العمؿ كقمة المرتبات.
  الضغوط الدراسية: 3-7

ؿ الدراسي تتمثؿ في انتقاؿ الطالب مف مدرسة إلى أخرل أك مف مدرسة ترتبط بالمجا
إلى الجامعة كصعكبة المكاد كنقص الدافعية ككثرة المكاد التي يدرسيا الطالب كطرؽ 
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                    التدريس كنظاـ الامتحانات كالكاجبات المدرسية كتكتر العلبقة مع الأساتذة.                     
     (39, 2006,  )حسيف

 :النظريات المفسرة لمضغوط النفسية  .4
النفسي كالانفعالات المتعمقة بو كأثر  اىتمت نظريات عمـ النفس بتفسير طبيعة الضغط

ىذه الانفعالات في الصحة النفسية كرغـ تبايف النظريات في ىذا التفسير كاختلبفيا في 
أك عبء يبعث عمى التحدم أك التيديد أسباب الضغكط إلا أنيا التقت في أف الضغكط منبو 

 :سنعرض بعضيا ( كفيما يمي31, 2004كيتطمب التكيؼ معو ) جاسـ, 
 نظرية التحميل النفسي:  -4-1

المكضكعي الذم يعتبر ىك ردة فعؿ معقكلة لمكاقؼ  يميز التحميميكف بيف الشعكر بالقمؽ
منطقية كغير محددة  داخمي ناتج عف صراعات غير مؤلمة كالقمؽ السمبي يعتبر كمثير

 .كمصحكب بالخطر الحقيقي
فركيد بأف القمؽ السمبي يمكف إيقاظو بكاسطة الصراعات غير الشعكرية داخؿ  كقد اعتقد

كعمى الخصكص بيف الذيف يعانكف مف مشاكؿ جنسية ك عدكانية, كآلية التحكـ بيا  الأفراد,
 أماـ تيديدات الآخريف, لأنيا تصطدـ بالأنا كالأنا الأعمى كالعديد مف الرغبات تقؼ كبما

 .عمى نقيض مف شخصيتيـ أك قيمتيـ الاجتماعية
لدينا صراعات غير شعكرية كلدل بعض الناس ىذه  كطبقان لمنظرية النفسية فإننا جميعا

كعددان, كىؤلاء الناس يركف حكادث حياتيـ كمسببات لمضغط, كاعتبر  الصراعات أكثر حدة
ككسائؿ ميكانيزمات الدفاع اتجاه الضغكط, كفي الكبت        عكامؿ  فركيد الكبت مف أىـ

كالتأثيرات مرعبة جدا أك مؤلمة, كمستثناة مف الكعي كالإدراؾ  أك الإخضاع تككف الذكريات
كالذكريات التي تييج الخجؿ, كالذنب كالاكتئاب تعتبر عكامؿ الضغط ك  المحسكس أك الكعي

كبح بعض عكامؿ الضغط مف مشاعر كرغبات, غالبان تكبح كيعتقد أف  يعتبرىا فركيد
 الطفكلة, كأف الكبح نادران ما يككف ناجحان كميان كالذيف يعانكف منو تبرز لدييـ كمخاكؼ يتـ في

 أمراض. 
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خلبؿ كؿ مكقؼ أك سمكؾ  كما يرل عمماء مدرسة التحميؿ النفسي أف الضغكط مف
سكاء بيف الفرد  متباينةتعبير عف صراع ما بيف قكل كنزاعات, كرغبات متعارضة أك 

 (21, 1998)يحي,                                 كالمحيط الخارجي أـ داخؿ الفرد ذاتو.
 النظرية السموكية -4-2
الضغكط تتمثؿ في الاعتماد عمى عممية التعمـ كمنطمؽ مف خلبلو  يرل السمككيكف أف 

رد كالمثيرة لمضغط, كتككف ىذه المكاقؼ الخطرة التي يتعرض ليا الف يتـ معالجة معمكمات
شرطيان مع مثيرات حيادية أثناء الأزمة أك مرتبطة بخبرة سابقة فإف الفرد  المثيرات مرتبطة

 (74, 1994) الطر يرم,                                أنيا مخيفة كمقمقة. يصنفيا عمى
الفيزيائي المتبادلة لدل إنساف حي مع كسطو  كيرل السمككيكف أف التفاعلبت

 كالتكقع لمعرفة السمكؾ قبؿ كقكعو. كالاجتماعي ىك ممارسة التنبؤ
كيركف أف النماذج ألكالديو تمعب دكرا ميما في ظيكر الضغكط لدل الأبناء كفي كيفية 
التعامؿ معيا كمكاجيتيا أيضا. فالكالد الذم يبالغ في الاستجابة حياؿ المكاقؼ الضاغطة 

في ظيكر الضغكط عند الأبناء كبالعكس عندما يقكـ الآباء التي يتعرض ليا مثلب يؤثر 
باستجابات فعالة لمكاجية الضغكط فإنو ينعكس عمى سمكؾ الأبناء خاصة عندما يكاجيكف 
نفس الأحداث, كىكذا نرل أف الآباء الذيف يعانكف مف نقص في ميارات التحكـ في الضغكط 

ف أطفاليـ غالبا ما يظيركف مستكيات يندمجكف سمكؾ الضغط أماـ أبنائيـ كالنتيجة ىي أ
مرتفعة مف الضغكط كلا يستطيعكف التعامؿ بفاعمية عندما يكاجيكف الضغكط, كالعكس كذلؾ 

 (64, 2006)حسيف ,                 قد يتعمـ الأبناء مف آبائيـ مكاجية الضغكط بفاعمية.
 النظرية المعرفية : 4-3
تتحدد بشكؿ كبير بتفسيرات الفرد ليذه الأحداث إف استجابة الفرد للؤحداث في البيئة  

كليذا يرل عمماء النفس المعرفيكف أف العكامؿ المعرفية السمبية تمعب دكرا كبيرا في نشأة 
الضغكط لدل الفرد, إف الضغكط تظير عندما تككف لمفرد رؤية سمبية عف الذات كعف 

 الآخريف كعف المستقبؿ.
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عندما تككف طريقة إدراؾ الفرد لمحدث مبالغ فييا  كعمى ىذا الأساس فإف الضغكط تبدأ 
كتفكيره غير منطقي إذ أف أنماط التفكير الخاطئة تؤثر سمبا عمى مشاعره كسمككياتو, فعندما 
يقع الفرد تحت أحداث ضاغطة يفقد القدرة عمى التفكير السميـ كيمجأ إلى التحريفات المعرفية 

 (22, 1998)يحي ,               صكرة سمبية.كيميؿ إلى تفسير ىذه الأحداث كالمكاقؼ ب
كفي ىذا الصدد أيضا يرل أركف بيؾ الضغط النفسي بأنو استجابة يقكـ بيا الكائف الحي 
نتيجة لمكقؼ يضعؼ مف تقديره لذاتو أك مشكمة يصعب حميا كتسبب لو إحباطا كتعكؽ 

 اتزانو أك مكقؼ يثير أفكارا عف الشعكر بالعجز كاليأس لديو.
 (51, 2006)حسيف كحسيف,                                                       

 
 نظرية هانز سيمي: -4-4
متأثرا بتفسير الضغط تفسيران  –بحكـ تخصصو كطبيب  -كاف ىانز سيمي  

فسيكلكجيا, كتنطمؽ نظريتو مف مسممة ترل أف الضغط متغير غير مستقؿ كىك استجابة 
لشخص كيضعو عمى أساس استجابتو لمبيئة الضاغطة, كأف ىناؾ لعامؿ ضاغط يميز ا

استجابة أك أنماطان معينة مف الاستجابات يمكف الاستدلاؿ منيا عمى أف الشخص يقع تحت 
تأثير بيئي مزعج, كيعتبر "سيمي" أف أعراض الاستجابة الفسيكلكجية لمضغط عالمية كىدفيا 

 المحافظة عمى الكياف كالحياة. 
 (98, 2001)السيد ,                                                                

كحدد "سيمي" ثلبث مراحؿ لمدفاع ضد الضغط, كيرل أف ىذه المراحؿ تمثؿ مراحؿ 
 التكيؼ العاـ كىي:

 
 : مرحمة الإنذار أو التنبيه -4-4-1

 كىي مرحمة سريعة تترجـ استجابة الفرد عند تعرضو لممثير, كتنقسـ إلى مرحمتيف: 
  : كتتميز بسرعة خفقاف القمب, كبنقص في حيكية العضلبتمرحمة الصدمة -

كانخفاض في حرارة الجسـ, كبازدياد ضغط الدـ, كبنقص الحمكضة في المعدة, كبانخفاض 
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في عدد الكريات البيضاء, كبارتفاع عابر في نسبة السكر في الدـ, يصاحب ذلؾ استجابات 
 انفعالية حادة, مثؿ: الغضب, الخكؼ, التكتر, كالاىتياج. 

 :المرحمة المضادة لمصدمة -
كىي مرحمة دفاعية تتميز بنقص السكر في الدـ بسبب إفراغ الأدريناليف مف لب      

 (53, 2004)إسماعيؿ,                                                           الكظر.
 : مرحمة المقاومة  4-4-2

كفي ىذه المرحمة تختفي معظـ مكاصفات المرحمة الأكلى, كيحاكؿ الجسـ التكيؼ مع 
المطالب الفسيكلكجية التي تقع عمى كاىمو, كذلؾ بتحريكو لمجمكعة مف أجيزة الدفاع ضد 
العامؿ الضاغط حيث يناط الدكر الرئيسي لمييبكثلبمكس كالغدة النخامية, الشيء الذم يسمح 

كظر كازدياد حجميا, كنككص سريع في الغدة الصعتيرية كسائر بتنامي نشاط قشرة ال
الأعضاء الممفاكية, كتزداد مقاكمة المثيرات بفضؿ اليرمكنات القشرية  التي تؤثر عمى تمثيؿ 
السكر كالبركتيف كتمنع التفاعلبت الالتيابية كالحساسية. كىكذا إذا كانت المقاكمة ناجحة, 

لكف إذا استمر الضغط كفشمت المقاكمة فإف الفرد يدخؿ فإف الجسـ يعكد لكضعو الطبيعي, 
 في المرحمة الثالثة.  

 
 : مرحمة الاستنـزاف أو الإنهاك  4-4-3

في ىذه المرحمة تنيؾ الطاقة اللبزمة لمتكيؼ كتبدأ العمميات الجسمية في الانييار, 
ؼ, كيعتبر كيعاني الجسد مف تمؼ أك دمار كتحدث ما يطمؽ عمييا سيمي اسـ أمراض التكي

ذا أستمر الضغط دكف مكاجية  المرض في ىذه الحالة ثمنا لمدفاع ضد العكامؿ الضاغطة, كا 
                  قد يظير العلبمات المميزة لاستجابة الإنذار مف جديد بينما يمكت الشخص أك الكائف 

 (. 54, ص2004)إسماعيؿ, 
  نظرية لازروس -4-5

يلبدية إلى دكر العمميات الذىنية التي يتـ مف خلبليا أشار لازركس منذ السبعينات الم
فيـ كتقييـ أىمية المثير, كمدل القدرة عمى التكيؼ معو أك مكاجيتو في تحديد استجابة الفرد 
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لمضغكط, كيؤكد لازركس أف إدراؾ الفرد لأىمية الأحداث الضارة التي يكاجييا, كمدل 
دراكو ل قدرتو عمى التكيؼ معيا يؤثراف عمى مدل التحدم الذم تمثمو لو ىذه الأحداث كا 

 (16, 2010)مسعكدم ,                                             استجابتو لمضغكط. 
كحسب لازركس فإف معنى الحدث الضاغط يتحدد كفؽ نكعيف أساسييف لمتقدير المعرفي 

 ىما التقدير الأكلي كالتقدير الثانكم 
                                                                       (Dominique Servant ،7002 ،421) 

 التقدير الأولي )الضغط المدرك(:  4-5-1
كىك تقدير تمقائي )آلي( سريع, عمى شكؿ الكؿ أك اللبشيء, يقيـ الشخص مف خلبلو 

كىك يشير إلى دلالة معاممة أك علبقة معينة بالنسبة لاستقرار الحياة كالصحة النفسية, 
 العمميات التي تتعمؽ بإدراؾ الشخص لممكقؼ الضاغط.

كيشير التقييـ غير المتصؿ بالمكضكع إلى الحكـ بالتقييـ لممكقؼ ليس لو أىمية بالنسبة 
أف  الأكلي إيجابيا ممطفا يشير إلى لمفرد. كتعني الأحكاـ الإيجابية المعتدلة أف التقدير

كلا تطغى أك لا تتجاكز إمكانيات كمكارد الفرد. كتشير إلى  العلبقة أك المعاممة غير مرىقة,
يجابية.  نتائج مفيدة كنافعة كا 

 (                                                      28, 2000)داككد,                                                                     
 لمدرك(التقدير الثانوي )التحكم ا 4-5-2

كيقصد بو تقييـ إمكانات التعامؿ أك مكاجية الحادث الضاغط, أك ىك معالجة لمسؤاؿ   
مكانات الفرد البدنية كالنفسية  "ماذا يمكنني أف أفعؿ", كيتأثر التقدير الثانكم بقدرات كا 
كالاجتماعية كالمادية, مع مراعاة متطمبات الكضعية, كتتمثؿ الإمكانيات كالمكارد البدنية في 

فرد كقدرتو عمى التحمؿ, أما المكارد الاجتماعية فتشمؿ شبكة العلبقات الاجتماعية صحة ال
لمفرد, كحجـ المساندة المقدمة لو, سكاءن كانت مساعدة مادية أك عاطفية أك تكاصمية أك 

 أيديكلكجية. 
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 طرق قياس الضغوط النفسية  .5
لاشؾ أف غمكض كتبايف تعريفات الضغكط بيف العمماء أدل إلى تنكع طرؽ القياس  

ليا, فالضغكط متغير معقد كمتعدد العكامؿ كمف ثـ تكجد عدة طرؽ تستخدـ في دراسة 
الضغكط كقياسيا منيا الملبحظة كالمقابمة كالاستبياف, كتعد الاختبارات أكثر الطرؽ 

افة إلى ذلؾ تكجد الطرؽ الفسيكلكجية كلكنيا استخداما في دراسات الضغكط بالإض
استخدمت بشكؿ قميؿ كتستيدؼ قياس معدؿ التنفس كسرعة ضربات القمب كمعدؿ ضغط 

 الدـ, أم قياس الضغكط مف خلبؿ أعراضيا الفسيكلكجية. 
أما بخصكص اختبارات أك مقاييس الكرقة كالقمـ التي تعتمد عمى أسمكب التقرير الذاتي 

س الضغكط فيي كثيرة كمتنكعة فيناؾ استبيانات تقيس الضكاغط أك المثيرات تستخدـ في قيا
مف قبيؿ قياس أحداث الحياة الضاغطة كالمنغصات, كىناؾ مقاييس تقيس ردكد الفعؿ 
الناجمة عف الضغكط كىذه تككف أسيؿ في قياسيا لأف تأثيراتيا تظير عمى جميع أجيزة 

تحدث عمى المستكل الفسيكلكجي كالمعرفي الكائف العضكم فيي تقيس التغيرات التي 
 كالسمككي عقب التعرض لمضكاغط.

كفي حقيقة الأمر لا تكجد كسيمة قياس ملبئمة لكؿ المجتمعات لقياس الضغكط كلذلؾ 
تختمؼ كسائؿ كطرؽ قياس الضغكط باختلبؼ المجتمعات كباختلبؼ المجاؿ الذم تعد لو 

المينية كمقاييس أخرل أعدت لقياس  المقاييس كىناؾ مقاييس تستيدؼ قياس الضغكط
الضغكط الأكاديمية لدل الطلبب كمقاييس أعدت لقياس الضغكط الأسرية كالضغكط الك 
الدية, كما أف المقاييس التي تستخدـ في قياس الضغط تختمؼ باختلبؼ العمر الزمني 

  للؤفراد, فيناؾ مقاييس تقيس الضغكط لدل الأطفاؿ كالمراىقيف ككذلؾ الراشدكف.
 (47, 2006,  حسيف)                                                              

 استراتجيات مواجهة الضغوط النفسية  .6
يكاجو الفرد في حياتو العديد مف المكاقؼ الضاغطة كالمشكلبت الحياتية,غير أف التعرؼ 

في التخفيؼ مف  عمى كيفية مكاجية المكاقؼ كالأحداث الضاغطة كالتكيؼ معيا يساعد
 آثارىا كالتكيؼ معيا.



26 

كانطلبقا مف "لازاركس" نستنتج أف المكاجية ىك سمكؾ الصادر عف الفرد عند مكاجيتو 
لممكاقؼ الضغط كمنو جاء تصنيؼ "لازاركس" ك"فكؿ كماف" كحدد مكعيف مف الاستراتجيات 

 المستخدمة لإدارة الضغكط.
 لمشكمة:استراتجيات المواجهة التي ترتكز عمى ا 1.6

الفرد لتعديؿ العلبقة بيف الشخص كالبيئة, كبذلؾ  ىي عبارة عف الجيكد التي يبدليا
يحاكؿ تغيير أنماط سمككو الشخصي أك يعدؿ المكقؼ ذاتو مف خلبؿ البحث عف المعمكمات 

 أكثر عف المكقؼ أك المشكمة لكي ينتقؿ إلى تغيير المكقؼ.
لمتعرؼ كتحميؿ المشكمة كخمؽ حمكؿ بديمة ليا, كمف أساليب ىذا النكع أيضا: بذؿ جيد 

 تنمية كاكتساب سمككيات جديدة.
 استراتجيات المواجهة التي تركز عمى الانفعال:  2.6

تشير ىذه الإستراتجية إلى الجيكد التي يبذليا الفرد كتنظيـ الانفعالات كخفض المشقة 
لعلبقة بيف الشخص كالضيؽ الانفعالي الذم سببو الحدث الضاغط, عكضا عف تغير ا

كالبيئة,كتتضمف ىذه الأساليب التي ترتكز عمى الانفعاؿ: الابتعاد كالتجنب كالتفكير في 
 (2005,47)عبد العزيز,                                              الضغكط, الإنكار. 
 خلاصة الفصل:

حاكلنا في ىذا الفصؿ التطرؽ لمفيكـ الضغكط النفسية مبرزيف أىـ التعارؼ الكاردة  
كصكلا إلى التعريؼ الإجرائي كتحديد أبعاده, كما تعرضنا إلى مصادر الضغكط النفسية 

 .كأنكاعيا كآثارىا كطرؽ قياسيا ككيفية إدارتيا, كتناكلنا أبرز 
 



 

 

 

 بعادهأالتكافؽ الدراسي مفيكمو ك الفصل الثالث : 
 تمييد

 مفيكـ التكافؽ النفسي  -1
 مظاىر التكافؽ النفسي-2
 خصائص التكافؽ -3
 مفيكـ التكافؽ الدراسي -4
 العكامؿ المساعدة عمى التكافؽ الدراسي-5
 بعاد التكافؽ الدراسيأ-6
 التكافؽ الدراسينظريات المفسرة  -7
 دكر المرشد النفسي في تحقيؽ التكافؽ الدراسي -8

  ممخص الفصؿ
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  :تمهيـــد
التربكية لأىميتو في حياة  قد احتؿ مكضكع التكافؽ حيزا كبيرا مف الدراسات كالبحكث    
فالتكافؽ سكاء كاف عمى المستكل الشخصي أك الاجتماعي فمو أىميتو كي يحقؽ   ,الفرد

 الشخص تكازنو, فالتكافؽ يبدأ بكجكد رغبة أك حاجة معينة يسعى الفرد لإشباعيا.
 

   :مفهوم التوافق -1
اتفؽ كثير مف الباحثيف عمى أف التكافؽ ىك قدرة الفرد عمى تحمؿ مكجات متكررة مف      

ؽ كالصراع الداخمي لديو كمحاكلاتو إشباع حاجاتو النفسية مياد مستكل القالعنؼ مع ازد
ف أساسييف أحدىما: الفرد كالجسمية كانسجامو مع مجتمعو, فيك عممية مركبة مف عنصري

البيئة المحيطة بيذا الفرد كأف تككف العلبقة بيف ىذيف  , حاجاتو كتطمعاتو, كثانييمابدكافعو
 .العنصريف علبقة منسجمة دينامية مستمرة 

 (69 ,2006)عبد الله,                                                                   
 

و كيعرفو الباحث عزت راجح: التكافؽ بمعناه العاـ ىك قدرة الفرد عمى تغيير سمكك    
كعاداتو  كاتجاىو عندما يكاجو مشكمة مادية, اجتماعية, أك خمقية أك صراعا نفسيا حتى يقيـ 

 بينو كبيف بيئتو علبقة أصمح كأنسب. 
 (243, 2006)مجدم,                                                                

كما يعرفو كماؿ الدسكقي: عمى أنو إشباع حاجات الفرد التي تثير دكافعو مما يحقؽ     
 الرضا عف النفس كالارتياح لتخفيؼ التكتر الناشئ عف الشعكر بالحاجة. 

 (357, 1974)الدسكقي,                                                                
إلى أف التكافؽ ىك حالة مف التكازف كالاستقرار النفسي كبناء عمى ىذا تـ الكصكؿ     

كالاجتماعي يظير مف خلبؿ سمككيات الفرد كتصرفاتو التي تبدك في شخصيتو, كفي قدرتو 
 .عمى مكاجية الصعكبات
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  :مظاهر التوافق -2
إف الفرد بطبعو يسعى دكما لتحقيؽ التكافؽ في جميع جكانب حياتو لكف في ىذه الدراسة     

 :بالذكر مايمينخص 
  :التوافق الشخصي -2-1

حيث يتضمف السعادة مع النفس كالرضا عف النفس كاشباع الدكافع كالحاجات الداخمية       
الأكلية الفطرية كالعضكية كالفسيكلكجية كالثانكية كالمكتسبة كيعبر عف سمـ داخمي حيث لا 

 .المتتابعة  صراع داخمي, كيتضمف كذلؾ التكافؽ لمطالب النمك في مراحمو
 )71 ,2006)الكندرم,                                                                   

كما أشار الباحث " غساف" إلى أف التكافؽ الشخصي يتمثؿ في قدر مف التقدير الذاتي 
كالرضا عف النفس عمى أساس كاقعي كالذم يؤدم إلى التقميؿ مف الإحباط كالقمؽ عف طريؽ 
السعادة مع النفس كقكة الشخصية كالإتزاف الانفعالي الجيد كالفطرة الإيجابية لمحياة كالشعكر 

 (85, 2002)حسكنة,                                                          بالكفاءة .
 
  :التوافق الإجتماعي  -2-2 

يتضمف التكافؽ السعادة مع الآخريف, كالإتزاـ بأخلبقيات المجتمع كمسايرة المعايير      
الإجتماعية, كالإمتثاؿ لقكاعد الضبط الاجتماعي, كتقبؿ التغيير الإجتماعي كالتفاعؿ 
الإجتماعي السميـ, كالعمؿ لخير الجماعة, كالسعادة الزكجية مما يؤدم إلى تحقيؽ الصحة 

 (1995,29)زىراف,                                                         الإجتماعية. 
 :التوافق-خصائص-3

 :كمية-عممية.التوافق-3-1
التكافؽ يشير إلى الدلالة الكظيفية لعلبقة الإنساف باعتباره كائننا حينا يتفاعؿ مع بيئتو     

المحيطة بكيانو كمو, كيعد التكافؽ بناءن عمى ذلؾ الخاصية المميزة ليذه العلبقة الكمية, 
فالاتساؽ بيف جزئيو مف مككنات الإنساف كبيئتو لا يعد تكافقنا, كما أف قصر التكافؽ عمى 
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مكؾ الخارجي مع إغفاؿ تجاربو الشعكرية الكاعية لا يعد تكافقنا, إف الاتفاؽ ىك التفاعؿ الس
 .الكمي الشمكلي بيف الفرد بكميتو كالبيئة المحيطة بو

 :التوافق عممية دينامية -3-2
التكافؽ لا يتـ دفعة كاحدة كبصفة نيائية, كلكنو يستمر ما استمرت الحياة, فالحياة ليست    

ة مف الحاجات يحاكؿ الفرد إشباعيا, كجممة مف الدكافع كالحكافز يحاكؿ الفرد سكل سمسم
إرضاءىا, كعدد مف الصراعات يحاكؿ فضيا, كعدد مف التكترات يحاكؿ خفضيا. كالدينامية 
تعني في أساسيا أف التكافؽ يمثؿ المحصمة أك ذلؾ النتاج الذم يتمخض عنو صراع القكل 

بيئي, كذلؾ فإف بعض القكل الذاتية فطرم كالآخر مكتسب,  المختمفة بعضيا ذاتي كالآخر
كالقكل البيئية كذلؾ بعضيا مادم كبعضيا قيمي كبعضيا اجتماعي, كالتكافؽ ىك المحصمة 

 .النيائية لكؿ ىذه القكل
 :التوافق عممية وظيفية -3-3
أف نفرؽ  إف التكافؽ ينطكم عمى كظيفة أساسية ىي تحقيؽ التكازف مع البيئة, كىنا يجب   

الذم لا يعدك عف ككنو مجرد تكيؼ مادم فيزيائي,  (Adaptation) بيف التكيؼ أك التلبؤـ
بمعناه الشامؿ كالكمي, كىذا ما دعا بعض العمماء إلى التمييز  (Adjustment) كبيف التكافؽ

حمكؿ بيف التكافؽ التكيفي الذم يشمؿ حمكلا إنشائية كأنماطا سمككية مبتكرة كتكافقنا بمثابة 
 .تفكيكية لمشخصية ذات طابع مرضي كنككص لممراحؿ السابقة

 : التوافق يستند إلى طبوغرافية النفس  -3-4
ترل مدرسة التحميؿ النفسي أف طبكغرافية الشخصية ليا ثلبثة مككنات كىي النظاـ    

الأساسي لمشخصية كالذم تعتبره مستكدع الطاقة النفسية الذم يغذم النظاميف الآخريف 
, كىك  (Ego),كثاني ىذه الأنظمة ىك النظاـ الإدارم كتطمؽ عميو الأنا(ID)تطمؽ عميو اليكك 

, (Super Ego) نظاـ يعمؿ أساسا كفؽ مبدأ الكاقع, كثالث ىذه الأنظمة النظاـ الأخلبقي
كأىـ ما يقكـ بو ىك إصدار الأحكاـ عمى ما يفعمو النظاـ الإدارم أك ما ينكم فعمو. كمما 

سبؽ يتضح أف التكافؽ مف زاكية طبكغرافية ىك المحصمة التي تنتج عف صراع جميع القكل 
سكاء أكانت ذاتية أـ بيئية كىك في النياية صراع بيف النظاـ الإدارم كالنظاـ السياسي, 
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ف النظاـ الإدارم كالنظاـ الأخلبقي لمشخصية, كعندما ينجح النظاـ الإدارم في كأحيانا بي
 .حسـ الأمر يصبح التكافؽ جمينا لمعياف

 :التوافق عممية اقتصادية -3-5
يرل عمماء التحميؿ النفسي أف مصدر الطاقة النفسية ىك النظاـ الأساسي لمشخصية ,    

ميائية الناتجة مف عمميات الأيض لدل الإنساف, كتستمد ىذه الطاقة مف عمميات اليدـ الكي
بينما يستمد النظاماف الآخراف كلبىما الطاقة اللبزمة لنشاطيما مف النظاـ الأساس. كحيث 
أف كمية الطاقة محدكدة فإف نتيجة الصراع تتكقؼ عمى كمية الطاقة المستثمرة في كؿ مف 

صراع بيف النظاميف الأساسي كالإدارم القكتيف المتصارعتيف, كعمى سبيؿ المثاؿ فإذا كاف ال
ككانت طاقة النظاـ الأساسي أقكل فإف دفاعات النظاـ الإدارم ستنيار كتبدك الغمبة 

 . لمحاجات العضكية كالدكافع الأكلية
 
 : التوافق عممية ارتقائية -3-6

الفرد,  ذلؾ أف التكافؽ لا يمكف التعرؼ عميو إلا بالرجكع إلى مرحمة النمك التي يعيشيا    
فالراشد يعيد تكازنو مع البيئة بأسمكب الراشديف, كيتخطى بأسمكبو المراحؿ السابقة, كيتكقؼ 
عندىا فإف ذلؾ يعني سكء تكافؽ كنككص إلى مراحؿ سابقة, كىذا يعني أف السمكؾ المتكافؽ 

 .  ةليا إذا استخدـ في مرحمة نمك تافي مرحمة نمك سابقة قد يعد سمككنا لا تكافقينا أك مرضين 
الدراسة سكؼ  ىذه, كباعتباره محكر وة بما تـ التطرؽ إليمى صمدراسي عكبما أف التكافؽ ال

 .يحضى بنكع مف التفصيؿ
  :تعريف التوافق الدراسي-4

 :تعددت تعاريؼ التكافؽ الدراسي كنذكر مف بينيا ما يمي   
بيا الطالب لإستعاب مكاد يعرؼ بأنو: "حالة تبدك في العممية الديناميكية المستمرة التي يقكـ 

الدراسة كالنجاح فييا كتحقيؽ التكاؤـ بينو كبيف بيئتو المدرسية كمككناتو الأساسية )الأساتذة 
 كالزمالاء كالأنشطة الاجتماعية كالثقافية كالرياضية كمكاد الدراسة كالتحصيؿ الدراسي(

 (2002,4)بيكر كسيرؾ,                                                                 
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كما يعرؼ عمى أنو: "المحصمة النيائية لمعلبقة الديناميكية البناءة بيف الطالب مف جية     
كمحيطو المدرسي مف جية أخرل بما يسيـ في تقدمو كنمائو العممي كالشخصي, كتتمثؿ أىـ 
المؤشرات الجيدة لتمؾ العلبقة في الاجتياد في التحصيؿ العممي, كالرضا كالقبكؿ بالمعايير 

 الانسجاـ معيا, كالقياـ بما ىك مطمكب منو عمى نحك منظـ كمنسؽ." المدرسية ك 
 (7 ,1998)الشربيني,                                                                   

كذلؾ يعرؼ بأنك: عممية دينامية مستمرة بيف الفرد كذاتو كما يحيط بو مف مؤشرات     
فؽ ىك المقدر لذاتو الساعي لتحقيقيا مف خلبؿ إقامة نسيج داخمية كخارجية فالطالب المتكا

يتلبقى مع الآخريف كمع زمالئو كمعمميو كأف يككف متكازنا كفعالا كمنتجا في بيئة المدرسة 
 بمختمؼ جكانبيا كراضيا عف إنجازه الأكاديمي بما يحقؽ لو السعادة.

ذىا مف خلبؿ إجراءات يقكـ بيا كما أف التكافؽ النفسي المدرسي ىك عممية دينامية يتـ تنفي
الطالب كصكلا إلى تحقيؽ الأىداؼ, كيتعرض الطالب لتنبييات كمثيرات داخمية أك خارجية 
تكلد عنده حاجة كدافعية يسعى إلى تحقيقيا مف خلبؿ عممية التفاعؿ المتبادؿ بينو كبيف 

 عناصر المكاقؼ التعميمية المختمفة. 
 (29, 2010)النكبى,                                                                    

نستخمص أف جميع ىذه التعاريؼ تتفؽ عمى أف التكافؽ الدراسي ىك عممية حيكية     
 .متجددة كمستمرة بيف الطالب كما يحيط بو مف بيئتو المدرسية

 
  :العوامل المساعدة عمى تحقيق التوافق الدراسي-5

المسؤكؿ الثاني بعد الأسرة عمى تربية النشئ كسعييا لتحقيؽ أفضؿ ما تعتبر المدرسة       
يمكف مف انسجاـ كتكافؽ الناشئة مع نفسو كمع المحيطيف, خاصة تكافقو الدراسي كالذم لا 

 يتحقؽ إلا بتكفر جممة مف العناصر كىي كالتالي:
إذ أف مبدأ تكافؤ تييئة الفرص اللبزمة كالمتاحة للئستفادة مف التعميـ بأكبر قدر ممكف,  -1

الفرص يراد بو أف " يتاح لكؿ مكاطف ) تمميذ( فرص التعمـ بحسب ذكائو كقدراتو الخاصة 
 (19, 1985)زيداف,                                                               كميكلو
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 .ح نحكىاالدافعية كاثارة الدافع نحك الدارسة كالتعميـ الإقباؿ عمييا كالاتجاه الصحي  -2
المكازنة بيف المناىج الدراسية كالقدرات العقمية لمتلبميذ كمستكاىـ التحصمي كطمكحاتيـ مع   -3

 .مراعاة الفركؽ الفردية
التنافس مقابؿ التعاكف فالتنافس بيف التلبميذ يجعميـ يسعكف دائما إلى التفكؽ كتحسيف  -4

ف أجؿ الآخريف, كبيذه المستكل إضافة إلى أف التعاكف ينمي ركح الجماعة كالتضحية م
 العكامؿ تككف المدرسة قد كفرت ما يحقؽ التكافؽ الدراسي لمتلبميذ. 

 
 :أبعاد التوافق الدراسي-6

 :كفيما يخص أبعاد ىذا الأخير حسب ىذه الدراسة لدينا ثلبثة أبعاد كىي كالتالي   
 :الجد والاجتهاد 1.6
الدراسي لمتمميذ جده كاجتياده في لعؿ مف بيف المؤشرات اليامة كالدالة عمى التكافؽ     

حياتو الدراسية, كيختمؼ التلبميذ عمى حد فركقيـ الفردية في ىذا المؤشر, إذ أف قكة الدافع 
تتميز بيف التلبميذ كمدركاتيـ كتصكراتيـ لمدراسة كاتجاىاتيـ نحكىا, ككذا أىدافيـ التي 

 . في غيرىايريدكف الكصكؿ إلييا, كما يحققكنو مف نجاح في الدراسة أك 
كيعتبر التكافؽ الدراسي جممة مف المكاقؼ تحدد إزاء علبقات التمميذ بمحيطو الدراسي, 
كتتضح بارزة مف خلبؿ تفاعمو مع ىذا المحيط تتخذ مف الجد كالاجتياد صكرة كاضحة ليا, 
تككف بقدر دافع التمميذ كاىتمامو كلا تقتصر عمى حياتو الدراسية فحسب بؿ تتعدل ذلؾ إلى 

 .اتو العامةحي
لذا فإف جد التمميذ كاجتياده يعبر عف رغبتو في النجاح كالطمكح إلى المستقبؿ كىك ما    

يصبك إليو مفيكـ التربية في أىدافو كغاياتو مف تككيف الفرد )المكاطف كالإنساف الصالح( 
بؿ ك المزكد بالمعارؼ كالخبرات كالميارات التي يستغميا في حؿ مشكالاتو الخاصة كالعامة 

 حتى مشاكؿ غيره .
 (95, 2002)لبكز,                                                                      
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  :الإذعـــان 2.6
إف المدرسة بأساليبيا التربكية لا  تختمؼ كثيرا عف أساليب التربية في البيت, إذ أف      

جية, كالتمميذ يأتي مف البيت مزكدا المدرس يتخذ صكرة الأب بالنسبة لمتلبميذ ىذا مف 
بالخبرات التي تمقاىا مف كالده مف جية أخرل, حيث أف المدرس قبؿ أف يككف مدرسا ىك 
كغيره أتى مف أسرة كلو علبقات بيف أبكيو, ككؿ منيما )المعمـ كالتمميذ( يسقط لا شعكريا 

كالإذعاف أشكالا لا  خمفياتو المنزلية كمشكلبتو الأسرية, مف ىنا تتخذ عمميات السيطرة
 .تختمؼ كثيرا عما عميك خارج القسـ

     :العلاقة بالمدرس    3.6
إف التصكرات كالمدركات عند التمميذ كالتي تنمك عف طبيعة العلبقات المكجكدة بيف     

التلبميذ كالمدرسيف لو مف أىـ العكامؿ المؤثرة في التكافؽ الدراسي ذلؾ أف التكاصؿ بيف 
يتحدد بفعؿ ىذه التصكرات إذ أنو لمف أىـ المكاسب لممدرس الناجح في القسـ الطرفيف 

الدراسي أف تككف علبقاتو جيدة مع تلبميذه, لأف ذلؾ الدكر الشاؽ لا  يككف إلا إذا تميز 
ىذا المدرس بصفات تؤىمو لإقامة تفاعؿ مؤثر في حياة التمميذ الكجدانية, ىذا التميز الذم 

صيتو في الإطار الذم يستطيع مف خلبلو أف ينسج علبقات جيدة مع تتكامؿ فيو نكاحي شخ
تلبميذه, فقد خمص )سيمكندز( إلى أف المعمـ الرفيع ىك مف يستطيع حب الأطفاؿ, كتختمؼ 

 نسب التفاكت بيف المعمميف كنجاحيـ في العلبقات الاجتماعية الحسنة إذ أكد
أبدل في استبياف الشخصية ارتياحا ـ الناجح مفي دراسة مفصمة, أف المع 1943))دكدج,  

رادة في تحمؿ المسؤكلية كما كاف اقؿ تعرض لمخكؼ كالجزع  في العلبقات الاجتماعية كا 
 كأكثر استجابة لآارء الآخريف كأبطأ في اتخاذ القرارات مف المعمـ الأقؿ نجاحا منو.

 (10لله, مرجع سابؽ, )عبدا                                                              
 :النظريات المفسرة لمتوافق الدراسي-7
 :نظرية التحميل النفسي 

يرل فركيد اف الشخصية فرضيا تتككف مف ثالثة منظكمات ىي اليك كالانا كالانا الاعمى     
كيمثؿ اليك المذة كالذم يظير مع كلادة الإنساف كعممية اشباع الغرائز كيمثؿ الأنا الأعمى 
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القيـ كيكتسبيا الفرد مف خلبؿ التنشئة كعمميا اشباع الجانب القيمي كالأخالقي  مبدأ المثؿ ك
لدل الفرد بأعمى درجة كيمثؿ الأنا مبدأ الكاقع كعممو حماية الفرد كىك يكازف بيف اليك كالأنا 
الأعمى كيحاكؿ اشباعيا بشكؿ متكازف كحسب ىذه النظرية فأف الأضطراب النفسي ينشأ مف 

لمكصكؿ الى حالة التكازف بيف مطالب الأنا الأعمى كالكاقع كاليك فاذا فشمت الأنا الأنا  عجز
في حؿ الصراع بيف ىذه المككنات يتكلد القمؽ كمف ثـ الصراع بيف اشباع الغرائز بيف قيـ 
المجتمع كىنا تمجأ الأنا الى استخداـ الحيؿ الدفاعية اك ما يسمى بميكانزمات الدفاع كخاصة 

حيث يتـ دفع الخبرات المقمقة مف الشعكر الى اللبشعكر اما الشخصية السكية حيمة الكبت 
 : المتكافقة في نظر ىذه المدرسة تتكقؼ عمى

 
 قدرة الانا عمى تحقيؽ حالة الإتزاف الى التكفيؽ بيف مطالب اليك كالأنا كالأنا الأعمى - أ

قدرة الفرد عمى ادراؾ دكافعو كضبطيا كاشباعيا بطريقة مقبكلة بعيدا عف استخداـ    - ب
  . الحيؿ الدفاعية

القدرة عمى مكاجية الاحباطات كالتكترات كحؿ الازمات كاشباع الحاجات باساليب  - ت
 (10702000)عقيؿ,                                                              ناجحة.

حظ اف نظرية فركيد كانت متشابية , لأف حالة التكازف التي تتحدث عنيا تكاد تككف كيلب
مستحيمة ,لاف الأنا في الطفكلة المبكرة ضعيفة كغير ناضجة لذلؾ البد اف تكاجو مكاقؼ 

اليزيمة لانيا غير قادرة عمى تحقيؽ محفزات )اليك( كبالتالي ستمجأ  15تضطر فييا الى 
كامؿ الإجتماعية المحيطة كيشتد القمؽ عند الفرد كبنظر ىك رقي الى الى الكبت بتأثير الع

القكة الإجتماعية كليست البيكلكجية ىي التي تؤثر في الشخصية , اذ اف شعكر الطفؿ 
بالامف النفسي كغياب الخكؼ ىك الذم يحدد مدل سرية شخصيتو مستقبلب كاف مفيكـ القمؽ 

 .رد مع نفسو كمع الآخريفيعد المحكر الذم ترتكز عميو علبقات الف
مبنية عمى اساس تقكيـ كاقعي  كيرل اف التكافؽ يتحقؽ عندما يككف لدل الفرد صكرة    
اىدافو كعلبقاتو مع الآخريف كىذه الصكرة تزكد الفرد الشعكر بالتكامؿ  امكانياتو ك ارتو كلقد

 .اتثـ الاقتراب مع الذات كالآخريف كصكلا الى اليدؼ الأسمى ىك تحقيؽ الذ
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كيفسر فركـ اف الدافع للؤمف النفسي ككذلؾ الدافع الى الحرية ىي دكافع يتسـ بيا الإنساف 
كاف الخيار بيف ىذيف الدافعيف شيء لا يمكف تجنبو بؿ يبقى كما منيا ينمك الفرد سكاء عمى 
الصعيد الإنفعالي اـ العقمي فيؤدم ىذا الإىتماـ الى كجكد حاجات ميمة تمؾ ىي : الإرتباط 
, التجاكز , اليكية , الإطار المرجعي , كيرل فركـ اف الفرد لكي يحقؽ التكافؽ فلببد اف 
يكافؽ بيف ىذه الحاجات كظركؼ الحياة التي يعيشيا كنتيجة ليذا التكفيؽ يحقؽ الفرد 
                   .السمات الخمقية كالتي يطمؽ عمييا بالسمات المنتجة اذ تمثؿ الفرد المتكافؽ

 (2001)الخالدم,
 :النظرية السموكية 

مف المبادئ الأساسية التي تعتمد عمييا ىذه المدرسة ىك اف السمكؾ الإنساني الذم    
يصدر عف الفرد ىك استجابة حدثت نتيجة كجكد مثير حفز الفرد عمى الإستجابة , لذلؾ فأف 

يا الفرد كالمبدأ السمكؾ يكمف ضبطو كالتحكـ فيو, كذلؾ عف طريؽ المثيرات التي يخضع ل
الثاني الذم تعتمد عميو المدرسة, ىك اف السمكؾ الذم يصدر عف الفرد ىك سمكؾ متعمـ 
برمتو  سكاء اكاف ىذا السمكؾ سكيا اـ مرضيا, أم اف البيئة ليا الدكر الأكؿ في تككيف 

 .شخصية الفرد
يرل السمككيكف اف  المبدأ الثالث ىك اف المثير الشرطي لديو القدرة عمى بعث الإستجابة    

الإضطرابات النفسية ك الإنحرافات السمككية ما ىي إلا عادات متعممة خاطئة اك سمكؾ غير 
 .تكيفي  تعمميا الفرد ليقمؿ مف قمقو كتكاترتو كبالتالي ككف ارتباطا شرطيا

فالسرقة كالكذب كانحراؼ الأحداث استجابات خاطئة متعممو كالخكؼ المرضي كالخكؼ مف 
المرتفعة اك المغمقة اك الخكؼ مف المكت ما ىي إلا استجابات خاطئة متعممة لكف الأماكف 

 (10102000)عقيؿ,                               .القمؽ كالتكتر الناتج عف مثيرات محددة
فالسمكؾ غير السكم ينشأ عف فشؿ الفرد في تعمـ الإستجابات الناجحة التي تساعد الفرد 

اجاتو كاىدافو أم تحقيؽ التكافؽ مع المكقؼ , فالاضطراب النفسي ما عمى تحقيؽ كاشباع ح
 (3001996)الطحف,                    . ىك إلا نتيجة خمؿ اك اضطراب في عممية التعمـ
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كىكذا تفترض النظرية السمككية اف الإنساف يتعمـ السمكؾ السكم كغير السكم مف خلبؿ     
مى تدعيـ السمككيات المرغكبة كغير المرغكبة , حيث انو تفاعمو مع بيئتو كيعمؿ التعزيز ع

مف اىـ مبادئ ىذه النظرية اف معظـ سمكؾ الإنساف متعمـ كاف الفرد يتعمـ السمكؾ السكم 
                           .كالسمكؾ غير السكم انو يتعمـ السمكؾ المتكافؽ كالسمكؾ غير المتكافؽ

 (10202000)زىراف,
 نية:النظرية الإنسا 

يؤكد انصار ىذه النظرية اف النمك الطبيعي لمشخصية يقكـ عمى التقدير الإيجابي مف     
الآخريف  كغير مشركط مف الأشخاص الميميف في حياتو كعمى اعتبار الذات, فاذا تمقى 
الفرد تقديرا ايجابيا عمى سمككو فسكؼ تنمك لديو شخصية سكية كينعكس ذلؾ عمى تقدير 

 .المجتمع لو
ضكء ذلؾ فإف اضطراب السمكؾ ناتج مف نقص في حاجة الفرد الى الإعتبار الإيجابي  كفي

مف الآخريف ثـ الإعتبار الذاتي كاف ىذه الحاجة تشبع مف خلبؿ ادراؾ الفرد لمتقدير المكجو 
 .اليو مف الآخريف الميميف

ايجابي في بيئة كاف الشركط التي تجعؿ الآخريف )الميميف في حياتنا( يعتبركننا بشكؿ    
الذات  مفيكـ الذات كفييا يعد الأفراد كاف يتصرفكا تبعا ليذه الشركط التي كضعيا الآخركف 
لكي يعتبركا انفسيـ بشكؿ ايجابي كىذا يؤدم بالفرد الى ادراؾ خبراتو بطريقة انتقائية بمعنى 

تي يعيشيا اف الفرد اذا تعرض الى خبرات معينة فأنو يقيـ ىذه الخبرات اك المكاقؼ ال
 (11302000)عقيؿ,                   .كالأحداث التي تمر بو في ضكء مفيكـ الذات عنده

اما ماسمك فقد اشار بأف الشخص المتكافؽ ىك الذم يستطيع اشباع حاجاتو الفسيكلكجية     
 (1602009)الداىرم,                                            .كالنفسية حسب اكلكياتيا

(الى ىذه الحاجات التي رتبيا ماسمك ىرميا الحاجات الفسيكلكجية  2005كقد اشار زىراف )
التي تتطمب ضركرة الإشباع مثؿ الحاجة الى الطعاـ كالماء كالأككسجيف كالنكـ كالراحة 

 .كالنشاط كالإشباع الحسي
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لمستكل الأعمى كعندما تشبع ىذه الحاجات ينتقؿ الفرد الى اشباع الحاجات النفسية في ا    
كىي  الحاجة الى الأمف بمختمؼ فركعيا جسميا كنفسيا  كىي حاجات الطفكلة المبكرة يمي 
ذلؾ في المستكل الحاجة الى الحب كالإنتماء كالتفاعؿ كىي حاجات الطفكلة المتأخرة يمي 
 ذلؾ في المستكل الحاجة الى المكانة كالتقدير كاحتراـ الذات كىي حاجات مرحمة المراىقة

 .كيمي ذلؾ في المستكل الحاجة الى تحقيؽ الذات كىي حاجات مرحمة الرشد
 

  :دور الإرشاد النفسي المدرسي في تحقيق التوافق لدى التلاميذ -8
لا شؾ أف بعض الطمبة يكاجيكف في حياتيـ مشكلبت خاصة تحد مف إقباليـ عمى    

كاذا ما اريد تحسيف مستكل الدراسة, كبالتالي تعمؿ عمى تدني مستكل تحصيميـ المدرسي, 
تحصيميـ الدراسي لابد مف التعرؼ عمى ىذه المشكلبت كالعمؿ عمى حميا حتى تكفر 
لمطالب كؿ دكاعي الأمف كالإستقرار النفسي الذم يحممو عمى الاستمتاع بالمدرسة, كيدفعو 

 للئقباؿ عمييا.
 (244,ص 2003)جاسـ,                                                                

كىنا يبرز دكر الإرشاد النفسي المدرسي في تحقيؽ تكافؽ التلبميذ في الدراسة كعلبكة    
عمى ذلؾ في جميع جكانب شخصيتيـ مف خلبؿ جممة مف المياـ بحيث يعمؿ عمى مساعدة 
 الطالب في الكشؼ عف إمكاناتيـ كقدراتيـ كاستعداداتيـ, كذلؾ مساعدتيـ عمى النمك إلى

 .أقصى درجة ممكنة عف طريؽ استخداـ تمؾ الإمكانات كالقدرات استخداما سميما
كمساعدة الطالب عمى اختيار نكع الدراسة الملبئمة لو كالتكيؼ معيا كالتغمب عمى 
الصعكبات التي تكاجييـ في حياتيـ المدرسية بكجو عاـ إضافة لكؿ ىذا تحمؿ مسؤكلية 

 .تكجيو ك إحالتيـ لذكم الإختصاص
 مخص الفصل:م

تناكلنا في ىذا الفصؿ مكضكع التكافؽ الدراسي حيث تـ البدء بمفيكـ التكافؽ بصفة     
عامة ثـ إلى مظاىره, كمنو إلى التكافؽ الدراسي مركرا بالعكامؿ المساعدة عمى تحقيقو 

  .كأبعاده كأخيرا دكر الإرشاد النفسي المدرسي في تحقيقو
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 تمهيد
بعد تناكلنا الجانب النظرم نتعرض في ىذا الفصؿ إلى إجراءات الدراسة الميدانية حيث    

نتطرؽ إلى تكضيح الخطكات المبدئية لمبحث مف اختيار المنيج المتبع ك الأدكات التي 
الخصائص السيككمترية سكؼ تطبؽ ك الدراسة الاستطلبعية التي مف خلبليا نقكـ بدراسة 

للؤدكات ثـ نتناكؿ الدراسة النيائية حيث يتـ فييا تكضيح العينة النيائية المعتمدة ك كذا 
 المعالجة الإحصائية لمبيانات .

 :الاستطلاعيةالدراسة  .1
تعتبر الدراسة الاستطلبعية ضركرية ك مرحمة في البحث لا يمكف الاستغناء عنيا فمف     

خلبليا كبناء عمييا يتضح لنا الطريؽ ك نكتشؼ الصعكبات التي قد تصادفنا فيو كما يظير 
مف نكاحي تستكجب التفسير ك بالتالي فإنو يتسنى لنا القياـ بالمراجعة النيائية لخطكات     

 (2007,76)خميفة,                                                   بحث. ك إجراءات ال
 

 :الاستطلاعيةهدف الدراسة   1.1
اف اليدؼ مف القياـ بالدراسة الاستطلبعية ىك الكصكؿ إلى العينة المستيدفة كتكفر     

 الدراسي.المتغيرات المطمكبة في الدراسة كالتي تتمثؿ في الضغكط النفسية ك التكافؽ 
 :الأىداؼ الآتية حققنا مف خلبلياكما 

تدربنا عمى استخداـ أدكات جمع البيانات ك الملبحظات ك كقفنا عمى الصعكبات التي  ـ
يمكف أف نصادفيا عند تطبيقنا لمدراسة كعدـ استرجاع استمارات الاستبياف ك لذلؾ زدنا مف 

 المسترجعة عف العدد المحدد. عدد العينة الأساسية بحيث نضمف أف لا تقؿ الاستمارات
قمنا بالتحقؽ مف مدل ملبئمة أدكات الدراسة مف خلبؿ كضكح التعميمات ك سيكلة فيـ  ـ

 أفراد العينة لأدكات الدراسة ك كيفية الإجابة عمييا بطريقة مناسبة.
قمنا بتحديد عينة استطلبعية مناسبة تمثمت في اختيار متكسطة الأرقط الكيلبني بالكادم  ـ

 منيا.  00استمارة ك استرجعنا  35ككاف عددىا عنقكدية د تـ الاختيار بطريقة عشكائية كق
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قمنا بإعداد الصكرة النيائية ك تجريب أدكات الدراسة عمى العينة الاستطلبعية ك التأكد مف ـ 
 خصائصيا السيككمترية عمى النحك الذم سيرد تفصيمو في أدكات الدراسة.

لمناسبة لتطبيؽ الدراسة الأساسية كتـ اختيار فترة بعد العطمة الربيعية تحديد الفترة الزمنية ا ـ
   مف حيث عدـ انشغاؿ التلبميذ بالامتحانات. 

 :الاستطلاعيةعينة الدراسة  2.1
, بطريقة ( تمميذا كتمميذة مف الطكر المتكسط30عينة استطلبعية قكاميا ) باختيارقمنا      

يتـ إختيار مجمكعات كليس أفراد كيتـ الاختيار عشكائي كفي ىذه الطريقة  عشكائية عنقكدية
لمناطؽ اك تجمعات مثؿ مدارس اك فصكؿ اك مناطؽ تعميمية كيشترط أف يككف لأفراد 

 تـ الإختيار  كفؽ الخطكات الآتية: كمف ىذا المنطمؽ  العنقكد نفس الخصائص
 ي لمدراسةأكلا حصر عدد المتكسطات بمدينة الكادم التي تعتبر المجتمع الأصم -
 متكسطة 123بمغ العدد الكمي لمتكسطات مدينة الكادم  -
% أم إختيار متكسطة كاحدة لإجراء الدراسة 100% مف مجتمع الدراسة الكمي 10إخترنا  -

  متكسطة ككقع الإختيار عمى متكسطة الأرقط الكيلبني. 123مف بيف 
 منهج الدراسة: .2
ذا كانت  إف الدراسة التي بيف أيدينا تيدؼ إلى الكشؼ     عف كجكد علبقة بيف متغيريف, كا 

تكجد فيؿ ىي طردية أك عكسية ك لذلؾ اعتمدنا المنيج الكصفي كلارتباطي منو بالأخص 
 (138, 1989,) بكحكش                                      لمناسب لدراسة العلبقات  ا

لاجتماعية ك النفسية, لارتباطي مفيدا بصفة خاصة في مجاؿ العمكـ اا المنيجيعتبر     
حيث يسمح بدراسة متغيرات متعددة معا كفي أف كاحد  كىذا يتماشى مع طبيعة ىذه العمكـ 

 ك التي تحكميا العلبقة الشبكية أكثر مف ككنيا تخضع لمعلبقة السببية.
 ( 1999,204) علبكم ك  راتب,                                                        

أف البحث ألارتباطي ىدفو الكشؼ عف العلبقة إلا أنو يمكف الاستفادة منو لمتنبؤ  رغـ   
بالسبب لكننا لا نستطيع أف نجزـ إلا باستعماؿ منيج أخر ك ليذا قد يستعمؿ في الكشؼ 

 (1989,260) العساؼ,                                الأكلي عف أسباب بعض الظكاىر 
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 أدوات جمع البيانات: 3
في دراستنا اخترنا الاستبياف كأداة لجمع البيانات التي نراىا أنسب كلذا أعددنا استبياف    

يشمؿ مقياسيف لمتغيرم الدراسة كىما التكافؽ الدراسي  كالضغكط النفسية كفيما يأتي نقكـ 
 بعرضيما كعرض خلبصة الخصائص السيككمترية لممقياسيف :

  الضغوط النفسية: مقياس:  1.3
(, بالإضافة إلى الجانب النظرم لمدراسة 2005محمد بكفاتح ) مقياستـ الإعتماد عمى     

كذلؾ بيدؼ الكصكؿ لتحديد مستكل الضغكط النفسية التي يعاني منيا المراىؽ المتمدرس, 
محاكر تمثمت في )الضغكط الدراسية, الضغكط الإقتصادية,  6كقد اشتمؿ المقياس عمى 

 لشخصية, الضغكط الإجتماعية, الضغكط الإنفعالية(.الضغكط الأسرية, الضغكط ا
 :المقياسطريقة تصحيح  1.1.3  

( عبارة كبالنسبة لطريقة التصحيح في 46يتضمف الإستبياف في صكرتو النيائية عمى )    
الاستبياف فقد تـ تحديد أماـ كؿ عبارة ثلبثة بدائؿ للئجابة كأعطيت درجات لكؿ بديؿ 

 ي:كجاءت عمى النحك التال
 درجات كىي الدرجة المرتفعة. 03تنطبؽ عميو دائما -
 درجات كىي الدرجة المتكسطة. 02تنطبؽ عميو أحيانا تقدر -
 درجة كىي الدرجة المنخفظة. 01لا تنطبؽ عميو أبدا تقدر ب-

 :الخصائص السيكومترية  2.1.3
إجابة,  30 استمارة عمى العينة الاستطلبعية المحددة سمفا ك تحصمنا عمى 35كزعنا    

كقمنا بمعالجة النتائج فيما يخص الدراسة السيككمترية لأداة الدراسة, فالمقياس الجيد ىك 
الذم يتمتع بالخصائص السيككمترية الجيدة لذلؾ كاف مف الضركرم عمينا حساب صدؽ 

 كثبات المقياس المطبؽ في ىذه الدراسة.
أك السمة أك الاتجاه أك الاستعداد : كيقصد بالصدؽ أف يقيس المقياس فعلب القدرة الصدق 

 :الذم كضع لقياسو كنتأكد مف صدؽ المقياس مف خلبؿ
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 صدق الاتساق الداخمي:   -
كلمتحقؽ مف صدؽ الاتساؽ الداخمي درسنا معاملبت الارتباط بيف كؿ بعد مف أبعاد     

ف أفراد المقياس مع الدرجة الكمية لممقياس, كذلؾ بجمع درجات كؿ بعد منفردا لكؿ فرد م
العينة الاستطلبعية, ثـ قمنا بحساب الدرجة الكمية لأبعاد كؿ مقياس, ثـ نحسب ارتباط 
درجات كؿ بعد مع الدرجة الكمية باستخداـ معامؿ الارتباط بيرسكف ك باستعمالنا برنامج 

 :, فكانت النتائج كالتاليspssالحزمة الإحصائية 
باستخدام معامل كرونباخ ألفا لمقياس الضغوط ( يبين قيم الثبات 01و الجدول رقم )

 النفسية
 مستكل الدلالة معامؿ الإرتباط ابعاد المقياس الرقـ
 0.01 0.36 الضغكط الدراسية  01
 0.01 0.49 الضغكط الاقتصادية 02
 0.01 0.39 الضغكط الاسرية 03
 0.01 0.39 الضغكط الشخصية 04
 0.01 0.32 الضغكط الاجتماعية 05
 0.01 0.36 الضغكط الانفاعمية 06

 
أف كؿ  spss( الذم يمخص النتائج التي أعطاىا البرنامج 01يتضح مف الجدكؿ رقـ )  

أم أف ىناؾ ارتباطا إيجابيا بيف الأبعاد ك  0001معاملبت الارتباط دالة عند مستكل 
 .المقياس ككؿ مما يدؿ عمى صدؽ المقياس في اتساقو الداخمي

 صدق المقارنة الطرفية -
قمنا بترتيب درجات العينة الاستطلبعية ترتيبا تصاعديا حسب الدرجة الكمية لممقياس, ثـ 

أفراد ك أخرل  9مجمكعة عميا تككنت مف   30 ميزنا بيف مجمكعتيف مف أفراد العينة البالغة
 %27يمثؿ  9أفراد ك العدد  9دنيا تككنت مف 
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لؾ تـ حساب المتكسط الحسابي ك الانحراؼ المعيارم ذ مف العينة الاستطلبعية بعد  
لممستكييف, ثـ حساب قيمة "ت" لمتعرؼ عمى دلالة الفركؽ بيف مجمكعتيف الدنيا ك العميا    

 لؾ :ذك الجدكؿ التالي يكضح 
 (: قيمة "ت" بين درجات المجموعتين الدنيا و العميا لممقياس 02جدول رقم)

المتكسط  العدد المجمكعتيف
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

 اختبار
 "ت"

الدلالة 
 الإحصائية 

المجمكعة 
 العميا 

دالة عند  9051 6043 21.77 9
0001 

المجمكعة 
 الدنيا

9 59067 8078 

 
 .مما يجعؿ المقياس يتمتع بصدؽ تمييزم عاؿ  0001قيمة "ت"دالة عند 

 :  الثبات-
 طريقة التجزئة النصفية :-
قمنا بتقسيـ المقياس إلى فقراتو الزكجية ك الفردية ثـ استخدمنا درجات النصفييف في    

لؾ قمنا باستخداـ ذحساب معامؿ الارتباط بينيما ,فنتج معامؿ ثبات نصؼ المقياسيف ك بعد 
 معادلة سيبرماف براكف لحساب معامؿ ثبات المقياس 

كالجدكؿ  SPSSه الطريقة  لممقياس مف خلبؿ برنامج ذكقد قمنا باستخراج معامؿ الثبات بي
 التالي يمخص :

 
 
 

 قيمة معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية لممقياس باستعمال معادلة (:3جدول رقم)
 سيبرمان براون
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قيمة معامؿ الثبات بالتجزئة  عدد البنكد عدد العينة
 النصفية

30 46 0.66 
 –بتطبيؽ معادلة سبيرماف  حساب ثبات المقياستـ   (3) مف خلبؿ عرض الجدكؿ    

كمطمئف لتطبيؽ المقياس عمى  قبكؿ( كىذا معامؿ ثبات م0.66براكف بمغ معامؿ الارتباط )
 .عينة الدراسة الحالية

 طريقة ألفا كرونباخ :
 (: قيمة معامل ألفا كرونباخ لمقياس4جدول رقم)

 كركنباخمعامؿ الثبات ألفا  عدد البنكد عدد العينة
30 46 0.61 

بمغ معامؿ الارتباط ك  قيمة ألفا كركنباخحساب تـ   (4) مف خلبؿ عرض الجدكؿ   
 .( كىذا معامؿ ثبات معقكؿ كمطمئف لتطبيؽ المقياس عمى عينة الدراسة 0.61)

 مقياس التوافق الدراسي: 2.3
يتككف الإختبار مف مقياس التكافؽ الدراسي ؿ"الزيادم" تعديؿ كتقنيف "الجنيدم جبارم"    

أربعة أبعاد ) التكافؽ مع الزملبء, التكافؽ مع الأساتذة , التكافؽ مع المدرسة, التكافؽ مع 
 .المادة الدراسية ( كميا تقيس التكافؽ الدراسي

 طريقة تصحيح الإستبيان: .1.2.3
يعطى كؿ سؤاؿ درجة كاحدة اذا كانت الإجابة عميو دالة عمى التكافؽ السكم , كصفر اذا    

كانت الاجابة عميو دالة عمى التكافؽ الغير سكم, كالدرجة الكمية ىي مجمكع الدرجات التي 
 يتحصؿ عمييا الطالب كتدؿ عمى تكافقو الدراسي.

 
 الخصائص السيكومترية:  2.2.3

 صدق المقياس-
 صدق الاتساق الداخمي:
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قمنا بحساب ارتباط درجات كؿ درجة مع الدرجة الكمية باستخداـ معامؿ الارتباط بيرسكف    
كما ىك مكضح في , فكانت النتائج كالتالي spssك باستعمالنا برنامج الحزمة الإحصائية 

 :(5الجدكؿ رقـ )
 ( يوضح معامل الارتباط بين أبعاد المقياس والدرجة الكمية لممقياس05جدول رقم )
 مستكل الدلالة  قيمة معامؿ الارتباط الأبعاد 
 0001داؿ عند مستكل 0039 التكافؽ مع الأساتذة  1
 0001داؿ عند مستكل  0043 التكافؽ مع المدرسة 2
 0001داؿ عند مستكل  0031 التكافؽ مع الزملبء 3
 0001داؿ عند مستكل  0041 التكافؽ مع المادة دراسية 4

 
أف كؿ  spss( الذم يمخص النتائج التي أعطاىا البرنامج 5رقـ )يتضح مف الجدكؿ    

أم أف ىناؾ ارتباطا إيجابيا بيف الأبعاد ك المقياس  0001معاملبت الارتباط دالة عند مستكل
 ككؿ مما يدؿ عمى صدؽ المقياس في اتساقو الداخمي

 صدق المقارنة الطرفية : -
قمنا بترتيب درجات العينة الاستطلبعية ترتيبا تصاعديا حسب الدرجة الكمية لممقياسيف ,    

أفراد ك  9مجمكعة عميا تككنت مف  30ثـ ميزنا بيف مجمكعتيف مف أفراد العينة البالغة 
 % 27يمثؿ  9أفراد ك العدد  9أخرل دنيا تككنت مف 

سط الحسابي ك الانحراؼ المعيارم لؾ قمنا بحساب المتك ذمف العينة الاستطلبعية بعد  
لممستكييف ك حساب قيمة "ت" لمتعرؼ عمى دلالة الفركؽ بيف المجمكعتيف الدنيا ك العميا 

 لؾ : ذكالجدكؿ التالي يكضح 
 (: قيم  "ت" بين درجات المجموعتين الدنيا و العميا لممقياس 6جدول رقم )    

المتكسط  العدد المجمكعتيف
 الحسابي 

الانحراؼ 
 لمعيارم ا

الدلالة  اختبار ت 
 الإحصائية

دالة 0001 8059 4027 125044 9 المجمكعة العميا
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 عند 8087 97022 9 المجمكعة الدنيا
 مما يجعؿ المقياس يتمتع بصدؽ تمييزم عاؿ 0001قيمة "ت" دالة عند 

 :ثبات المقياس-
طريقة التجزئة النصفية :قمنا بتقسيـ المقياس إلى فقراتو الفردية ك الزكجية ثـ استخدمنا     

درجات النصفييف في حساب معامؿ الارتباط بينيما ,فنتج معامؿ ثبات نصؼ المقياس كبعد 
لؾ استخدمنا معادلة سبيرماف براكف لحساب معامؿ ثبات المقياس ,كقد قمنا باستخراج ذ

كالجدكؿ االتالي يمخص   spss ه  الطريقة لممقياس مف خلبؿ برنامج ذمعامؿ الثبات بي
 ذالؾ:

(: معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية لممقياس بإستعمال معادلة سبيرمان 7جدول)
 براون 

 معامؿ الثبات بالتجزئة النصفية عدد البنكد  عدد العينة
30 50 0.71 

براكف  –بتطبيؽ معادلة سبيرماف  ثبات المقياسحساب تـ   (7) مف خلبؿ عرض الجدكؿ   
كمطمئف لتطبيؽ المقياس عمى عينة  عام( كىذا معامؿ ثبات 0.71بمغ معامؿ الارتباط )

 .الدراسة الحالية
 (: طريقة معامل ألفا كرونباخ نحسب معامل ألفا لممقياس 8جدول )

 معامؿ الثبات ألفا كركنباخ  عدد البنكد عدد العينة 
30 50 0.58 

( إلى قيـ معامؿ الثبات لممقياس عف طريؽ معامؿ   8تشير البيانات في الجدكؿ رقـ )   
ك تظير أنيا  ( كىذا معامؿ ثبات معقكؿ0.58بمغ معامؿ الارتباط )حيث  ألفا كركنباخ

 .مقبكلة إحصائيا
 عينة الدراسة الأساسية:. 5
 بحيث بمغ عدد أفرادىا العنقكدية تـ إختيار أفراد عينة الدراسة بالطريقة العشكائية      
 تمميذ كتمميذة. (140)
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 كذالؾ كفؽ الخطكات الآتية:  مف الطكر المتكسط
 أكلا حصر عدد المتكسطات بمدينة الكادم التي تعتبر المجتمع الأصمي لمدراسة -
 متكسطة 123بمغ العدد الكمي لمتكسطات مدينة الكادم  -
أم إختيار متكسطة كاحدة لإجراء الدراسة % 100% مف مجتمع الدراسة الكمي 10إخترنا  -

 متكسطة ككقع الإختيار عمى متكسطة ىزلة المكلدم. 123مف بيف 
 ( يبيف تكزيع عينة الدراسة حسب الجنس.09كالجدكؿ رقـ )

 ( عينة الدراسة حسب الجنس9الجدول رقم )         
 النسبة التكرارات الجنس
 %57 80 الاناث
 %43 60 الذككر

 %100 140 المجمكع
 

( اف عدد الذككر أقؿ مف عدد الإناث, حيث بمغت نسبة الذككر 9نلبحظ مف الجدكؿ )    
% كعميو فإف نسبة الإناث تمثؿ الأغمبية في عينة الدراسة 57%, أما نسبة الإناث بمغت 43

 الأساسية. 
 
 

 مدراسة الاساسية:ل الحدود المكانية و الزمانية 1.5
 بحي أكؿ نكفمبر بالكادم  ىزلة المكلدمأجريت الدراسة الأساسية بمتكسطة : الحدود المكانية -
-2018تـ تطبيؽ الدراسة الأساسية في شير أفريؿ لمسنة الدراسية   :الحدود الزمانية -

2019. 
 تطبيق الدراسة الأساسية : .6

بعد ما قمنا بالتأكد مف سلبمة ك صلبحية الأدكات ك تحديد مجتمع كعينة الدراسة ,قمنا     
 .بعد  العطمة الربيعية  2019شير أفريؿ في بتطبيؽ الدراسة الميدانية 
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كزعنا الاستبياف عمى عينة الدراسة مع التأكيد عمييـ أف يممؤا البيانات الشخصية ك الإجابة 
كبعد ذلؾ استخدمنا الحاسكب في تفريغ البيانات كفؽ الأساليب  عمى كؿ الأسئمة قبؿ جمعيا

المتعارؼ عمييا لتحميميا ك الكصكؿ إلى نتائج ك تمت عمميات الضبط ك المراجعة في كؿ 
خطكة مف خطكات التحميؿ ك المعالجة الإحصائية حيث أدخمنا البيانات باستخداـ برنامج 

  .ائيالتتـ معالجتيا إحص  spss الرزـ الإحصائية 
 الأساليب الإحصائية :  .7

إنو لا يمكف لأم باحث أف يستغني عف الطرؽ ك الأساليب الإحصائية ميما كاف نكع     
لؾ أنيا الكسيمة التي تمده بالكصؼ المكضكعي الدقيؽ ,كىي الأداة ذالدراسة التي يقكـ بيا 

إعطاء الصفة  التي يختبر بيا الباحث الفركض مف خلبؿ البيانات كيعتمد عمييا مف أجؿ
 ( 2007,188العممية. ) معمريو,

ه نبحث في الكشؼ عف العلبقة المكجكدة بيف ذمعامؿ ارتباط بيرسكف: في دراستنا ى   
نستخدـ معامؿ ارتباط ذلؾ ظاىرتيف أك متغيريف كمييف لمعرفة درجة ك نكع الارتباط بينيما ل

اه العلبقة بيف متغيريف كمييف  بيرسكف, فيك الأسمكب الإحصائي المناسب لقياس قدرة ك اتج
 ( 2003,223)الزعبي ك الطلبفحة, 

 
 
 أساليب إحصائية لمتأكد من صدق وثبات المقياسين :-
 استعممنا عدة أساليب لمتأكد مف صدؽ كثبات المقياسيف    
 ػ معامؿ ارتباط بيرسكف لمتأكد مف صدؽ الاتساؽ الداخمي  
 ػ اختبار"ت" لمتأكد مف الصدؽ التمييزم 
 ػ معامؿ ألفا كركنباخ لحساب الثبات  
 ػ استخداـ معادلة سبيرماف براكف لحساب الثبات بطريقة التجزئة النصفية 
  SPSSاستعماؿ برنامج .

 خلاصة الفصل :
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أتبعنا في دراستنا خطكات إجرائية تمثمت في تحديد المنيج المستخدـ الذم ىك المنيج      
ه الدراسة ك اختيار العينة عف طريؽ أسمكب العينة الكصفي ألارتباطي المناسب لمثؿ ىذ

العشكائية  مف مجتمع الدراسة كتناكلنا الدراسة الاستطلبعية كاستخدمنا أدكات جمع البيانات 
الممثمة في مقياسي التكافؽ الدراسي ك الضغكط النفسية حيث تأكدنا مف صدقيما كثباتيما 

ة المستعممة ك قد كظفنا برنامج الحزـ بطرؽ مختمفة ك تعرضنا إلى الأساليب الإحصائي
مف أجؿ تفريغ البيانات ك معالجتيا ك ستعرض النتائج ما تكصمنا إليو في  SPSSالإحصائية 

 الفصؿ المكالي.



 

 

 
 
 

  نتائج الدراسة :الفصل الخامس
 تمييد
 ات عرض كتحميؿ نتائج الفرضي -1
 تفسير ك مناقشة نتائج الدراسة -2
 كالتكصيات الاستنتاج العاـ  -3
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 تمهيد:
 إف النتائج التي يتكصؿ إلييا الباحث مف خلبؿ الدراسة الميدانية, ىي ىمزة كصؿ ما    

 بيف المعطيات الميدانية ك الكاقعية.
فقد تطرقنا في الفصكؿ الأكلى إلى الجكانب المتعمقة بمتغيرات الدراسة, كالجكانب التطبيقية 

منيجية التطبيؽ, أك أساليب إحصائية, لنصؿ الآف إلى المعطيات أك النتائج مف خطكات 
التي تكصمنا إلييا مف خلبؿ الدراسة الميدانية فسنحاكؿ في ىذا الفصؿ عرض ىذه النتائج 
حسب ترتيب الفرضيات, كذلؾ مف خلبؿ جداكؿ تضـ كؿ المعطيات الإحصائية تتبع ىذه 

 نطاؽ تمؾ المعطيات أك الأرقاـ لإيضاح ماجاءت بو.الجداكؿ بتحميؿ محاكليف بذالؾ است
 اتعرض وتحميل نتائج الفرضي .1

 :الجزئية الأولى ةعرض وتحميل نتائج الفرضي .1.1
 تنص الفرضية الأكلى عمى مايمي: -

ميذ المرحمة تلبلدل  الأساتذةالتكافؽ مع بيف الضغط النفسي ك  ارتباطيةتكجد علبقة     
ىذه الفرضية تكصمنا إلى النتائج المكضحة في الجدكؿ  اختبار, كعند المتكسط بمدينة الكادم

 الآتي:
 مع الأساتذة والتوافق( يوضح معامل الارتباط بين الضغط النفسي 10جدول رقم)
 مستوى الدلالة قيمة معامل الارتباط العــدد 

 الضغكط النفسية
التكافؽ مع  0.01 -0.38    410

 الأساتذة
 

بمغت  "ر"معامؿ الإرتباط بيرسكف   قيمة أف( 10الجدكؿ رقـ )يتبيف لنا مف     
(,ك الإشارة السالبة تدؿ عمى أف 0.01دالة إحصائيا عند مستكل الدلالة ), (-0.38**)

تلبميذ لدل  ك التكافؽ مع الأساتذةرتباطية سالبة بيف كؿ مف الضغط النفسي الإ العلبقة 
 الرابعة متكسط.
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 :الفرضية الجزئية الثانيةعرض وتحميل نتائج   2.1 
لدل تلبميذ مرحمة التكافؽ مع المدرسة بيف الضغط النفسي ك  ارتباطيةتكجد علبقة   -

 .المتكسط بمدينة الكادم
 ةالمدرس مع التوافق( يوضح معامل الارتباط بين الضغط النفسي و 11جدول رقم)
 مستوى الدلالة قيمة معامل الارتباط العــدد 

 الضغكط النفسية
410    0.30- 0.01 

 التكافؽ مع لمدرسة
بمغت  "ر"معامؿ الإرتباط بيرسكف   قيمة أف( 11يتبيف لنا مف الجدكؿ رقـ )    

(,ك الإشارة السالبة تدؿ عمى أف 0.01دالة إحصائيا عند مستكل الدلالة )(, -0.30**)
تلبميذ لدل  لمدرسةك التكافؽ مع ارتباطية سالبة بيف كؿ مف الضغط النفسي الإ العلبقة 

 الرابعة متكسط.
 :عرض وتحميل نتائج الفرضية الجزئية الثالثة. 3  .1

تلبميذ مرحمة الرابعة لدل  الضغكط النفسية كالتكافؽ مع الزملبءتكجد علبقة إرتباطية بيف  -
 متكسط بمدينة الكادم.

 الزملاءالضغوط النفسية والتوافق مع ( يوضح معامل الارتباط بين 12جدول رقم)
 مستوى الدلالة قيمة معامل الارتباط العــدد 

 الضغكط النفسية
410    0.28- 0.01 

 التكافؽ مع الزملبء
بمغت  "ر"معامؿ الإرتباط بيرسكف   قيمة أف( 12يتبيف لنا مف الجدكؿ رقـ )    

(,ك الإشارة السالبة تدؿ عمى أف 0.01دالة إحصائيا عند مستكل الدلالة )(, -0.28**)
تلبميذ لدل  الزملبءك التكافؽ مع رتباطية سالبة بيف كؿ مف الضغط النفسي الإ العلبقة 

 الرابعة متكسط.
 :الرابعةعرض وتحميل نتائج الفرضية الجزئية . 4  .1
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تلبميذ لدل  كالتكافؽ مع المادة الدراسيةالضغكط النفسية ىؿ تكجد علبقة إرتباطية بيف  -
  مرحمة الرابعة متكسط بمدينة الكادم.

 الضغوط النفسية والتوافق مع المادة الدراسية( يوضح معامل الارتباط بين 13جدول رقم)
 مستوى الدلالة قيمة معامل الارتباط العــدد 

 الضغكط النفسية
المادة التكافؽ مع  0.01 -0.45    410

 الدراسية
 

بمغت  "ر"معامؿ الإرتباط بيرسكف   قيمة أف( 13يتبيف لنا مف الجدكؿ رقـ )    
(,ك الإشارة السالبة تدؿ عمى أف 0.01دالة إحصائيا عند مستكل الدلالة )(, -0.45**)

لدل  المادة الدراسية ك التكافؽ مع رتباطية سالبة بيف كؿ مف الضغط النفسي الإ العلبقة 
 الرابعة متكسط.تلبميذ 

 :عرض وتحميل نتائج الفرضية العامة . 5 . 1
لدل  تكجد علبقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف الضغط النفسي كالتكافؽ الدراسي -

 .تلبميذ السنة الرابعة متكسط
ن" بين الضغط النفسي والتوافق رتباط "بيرسوإ( يوضح نتائج معامل 14جدول رقم)

 سيادر ال
 مستوى الدلالة معامل الارتباطقيمة  العــدد 

 الضغكط النفسية
410    0.48- 0.01 

 التكافؽ الدراسي
"ر" بيف الضغط النفسي بيرسكف ( أف معامؿ الارتباط 14يتضح مف خلبؿ الجدكؿ رقـ)    

( 0.01**( كىي قيمة دالة إحصائيا عند مستكل دلالة )-0.48كالتكافؽ المدرسي يقدر ب )
الأمر الذم يشير إلى كجكد علبقة إرتباطية سالبة ذات دلالة إحصائية بيف الضغط النفسي 
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كالتكافؽ المدرسي لدل المراىؽ المتمدرس, حيث انو كمما زاد مستكل الضغط النفسي, قؿ 
 مستكل التكافؽ المدرسي لدل المراىؽ المتمدرس.

 
 :الفرضيات مناقشة النتائج .2
يمكف تفسير النتائج في ضكء  انطلبقا مف النتائج التي تكصمت إلييا الدراسة الحالية,    

عمى ضكء ما كشفتو  النظريات العممية الخاصة بمتغيرات الدراسة كمناقشة ىذه النتائج 
 بعض الدراسات السابقة كمقارنتيا بنتائج ىذه الدراسة

أساسيا مفاده كجكد علبقة إرتباطية بيف الضغط النفسي كالتكافؽ الدراسي,  فرضا اضنأكلا فر  
ككذا كجكد علبقة إرتباطية بيف الضغط النفسي كأبعاد التكافؽ المدرسي )التكافؽ مع الأساتذة, 

 النتائج الآتية: , كاتضح مف خلبؿ المعالجة الإحصائية)الزمالاء, المادة الدراسية كالمدرسة
 :ىالفرضية الجزئية الأول ائجمناقشة النت .1 .2

والتوافق مع الأساتذة لدى تلاميذ مرحمة بين الضغط النفسي  سالبة  ارتباطيةوجد علاقة ت -
 تعميم الرابعة متوسط 

ىذه النتيجة مكافقة لما جاءت بو النظرية الإنسانية حيث أكدت أف التكافؽ مع الأستاذ    
يعتبر مف مؤشرات النمك الطبيعي لمشخصية كىك يقكـ عمى التقدير الإيجابي كغير المشركط  
لمتمميذ مف طرؼ الأستاذ, فإذا تمقى التمميذ تقديرا إيجابيا مف طرؼ الأستاذ عمى سمككاتو 

خصية ش فسكؼ تنمك لديوتعمقة بالجانب التحصيمي أك الأخلبقي اك الإجتماعي, الجيدة الم
 سكية كيقؿ الضغط النفسي لديو 

لعلبقة المعمـ بالطفؿ كتأثير ذلؾ  (2007دارسة ليندا كاخركف سنة )  كىذا ما يتكافؽ مع  
كجكد فعالية  أىمية ك مدل أكدت عمى  مرحمة الإبتدائيةال تلبميذعمى التكافؽ المدرسي لدل 

التكافؽ  مما يؤدم إلى إرتفاع مستكل  تمميذبرنامج ارشادم قائـ عمى تحسيف علبقة المعمـ بال
 (7502007)ليندا,. التلبميذالدراسي لدل 

  :الفرضية الجزئية الثانية مناقشة النتائج. 2 .2
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مرحمة والتوافق مع المدرسة لدى تلاميذ بين الضغط النفسي سالبة  ارتباطيةوجد علاقة ت
 تعميم الرابعة متوسط

إتجاه النظرية السمككية إذ اعتبرت  التكافؽ مع المدرسة يككف  كنفسر ىذه النتيجة كفؽ    
نتيجة لككف البيئة المدرسية ملبئمة لتعمـ التلبميذ كنمك شخصيتيـ السكية فيـ يتعممكف 

بة مف خلبؿ المكاقؼ السمكؾ السكم داخؿ المدرسة كما يتعممكف الاستجابة الانفعالية المناس
كالعلبقات التعميمية كالتعممية مما يجعؿ مف إستجاباتيـ غير السكية تقؿ مما يقمؿ مف مستكل 

 الضغط النفسي لدييـ. 
فاض مستكل أشارت إلى أف انخ (حيث1999في ذالؾ دراسة )فاطمة الحازمي, نا كايدت   

فقد تؤدم , نفسية, اقتصاديةاجتماعية, صحية,  لبت الدراسية,التحصيؿ ينتج عف المشك
الضغكط النفسية إلى عدـ قدرة المراىؽ عمى التكافؽ مع البيئة المدرسية التي يعتبر سر 

 نجاح المراىؽ في مسار الدراسي
 الفرضية الجزئية الثالثة: مناقشة النتائج .3. 2

مرحمة  والتوافق مع الزملاء لدى تلاميذ بين الضغط النفسي سالبة  وجد علاقة إرتباطيةت -
 تعميم الرابعة متوسط

مع الزملبء يعتبر نتيجة التكافؽ   أفالنظرية الإنسانية عمى  وأكدت كنفسر ىذه النتيجة بما   
إجتماعية ىامة كىي الحاجة إلى المكانة  حاجات لتمميذ بيف زملبئو يشبع لديوكد الأف كج

بيف الزملبء, كالحاجة إلى التقدير الإجتماعي مف طرفيـ كىذه مف أىـ حاجات مرحمة 
يشعر بالتكافؽ معيـ  أصبحالمراىقة فكمما حضي التمميذ بإشباع ىذه الحاجات مع الزملبء 

 مما يقمؿ مف مستكل الضغط النفسي لديو. 
ذات  ارتباطيةكجكد علبقة أكد عمى  ( 1994) تدراسة بخييتكافؽ مع نتائج  ىذا ماك     

ممية عمى لنفسية كالمدرسية, كما أسفرت العالمدرسي كالضغكط ا الانتماءدلالة إحصائية بيف 
 .كالآخريف لبءقة مع الزملبالع تحتكيو المدرسة مفما بأف الإنتماء يرتبط 
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( التي أسفرت عمى كجكد علبقة 2011راشد ) كتؤيدىا أيضا دراسة محمد يكسؼ أحمد   
 .التكافؽ الشخصي كالاجتماعي لدل طمبة المرحمة الثانكية إرتباطية بيف التكافؽ الدراسي ك

 الفرضية الجزئية الرابعة: مناقشة النتائج .4. 2
والتوافق مع المادة الدراسية لدى تلاميذ  بين الضغط النفسي سالبة وجد علاقة إرتباطيةت-

  مرحمة تعميم الرابعة متوسط
النظرية المعرفية عمى أف التكافؽ مع المادة الدراسية  لمتمميذ  وأكدتكنفسر ىذه النتيجة بما    

يأتي نتيجة فيمو لممادة الدراسية كتكافقيا مع قدراتو كتقبمو ليا, لأف استجابة التمميذ لمادة 
كعمى ىذا الأساس يصعب فيميا تضعؼ مف تقديره لذاتو كتسبب لو إحباطا كتعكؽ إتزانو, 

مبالغ فييا كتفكيره غير منطقي إذ  مادةلم التمميذريقة إدراؾ فإف الضغكط تبدأ عندما تككف ط
مما يكلد لدية ضغكط نفسية أف أنماط التفكير الخاطئة تؤثر سمبا عمى مشاعره كسمككياتو, 

نتيجة عدـ تكافقو مع المادة الدراسية, بينما التكافؽ الجيد لمتمميذ مع المادة الدراسية يقمؿ لديو 
 ة . مف مستكل الضغكط النفسي

أف انخفاض مستكل ب( 1999دراسة )فاطمة الحازمي,  وأكدت كىذا ما يتكافؽ مع ما   
 التحصيؿ ينتج عف المشكلبت الدراسية, اجتماعية, صحية, نفسية ك اقتصادية.

 :الفرضية العامة مناقشة نتائج  5.2
لدى تلاميذ مرحمة تعميم سي درابين الضغط النفسي والتوافق ال سالبة ارتباطيةتوجد علاقة 

 الرابعة متوسط 
فشؿ ي دماعمى أف السمكؾ غير السكم ينشأ عنالنظرية السمككية كنفسر ذلؾ بما جاءت بو    

شباعأىدافو الناجحة التي تساعد الفرد عمى تحقيؽ  الاستجاباتالفرد في تعمـ  حاجاتو أم  كا 
اضطراب في عممية  أك, فالاضطراب النفسي ما ىك إلا نتيجة خمؿ الدراسيتحقيؽ التكافؽ 

    . التعمـ
التي أكدت عمى أف مصادر الضغكط النفسية ( 1995دراسة لداكد نسيمة ) ىذا ما أيدتوك     

عند المراىؽ تشمؿ ثماني مجالات أساسية ىي: مجاؿ المدرسة كالجك الصفي, مجاؿ العلبقة 
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, مجاؿ الامكر المالية, مجاؿ لمدرسيف, مجاؿ العلبقة بالزمالاءبالأبكيف, مجاؿ العلبقة با
, مجاؿ التخطيط لممستقبؿ, كقد الاخر, مجاؿ الانفعالات كالمخاكؼالعلبقة مع الجنس 

خمصت إلى أف أكثر مصادر الضغط النفسي انتشارا بيف الطمبة المراىقيف ىي المتعمقة 
 .بالمدرسة ك الجك الصفي كالانفعالات كالمشاعر
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 : الاستنتاج العام.3
النفسية لدل  مف خلبؿ إجرائنا ليذه الدراسة المعنكنة ب"التكافؽ الدراسي كعلبقتو بالضغكط   

تلبميذ الرابعة متكسط" حاكلنا أف نصؿ إلى نتائج مكضكعية يمكف الكثكؽ بيا كذلؾ مف 
خلبؿ إجراء بحث نظرم حكؿ متغيرم الدراسة بالإضافة إلى قيامنا بدراسة ميدانية مف اجؿ 
الكشؼ عف كجكد علبقة ارتباطيو بيف التكافؽ الدراسي  كالضغكط النفسية كعمى ىذا الأساس 

رنا المنيج الكصفي الإرتباطي كاعددنا أداة لجمع البيانات تتمثؿ في استبيانيف احدىما اخت
يقيس التكافؽ الدراسي كالثاني يقيس الضغكط النفسية كتحققنا مف صدؽ كثبات المقياسيف مف 

تمميذ كتمميذة  170خلبؿ الدراسة الاستطلبعية كجمعنا البيانات مف العينة المككنة مف 
 بالكادم. 

ك بعد عرض ك تحميؿ البيانات المتحصؿ عمييا ميدانيا كمناقشتيا تكصمنا إلى جممة مف    
 : التي تدؿ عمى صحة فرضيات ىذه الدراسة التي جاءت كلآتي النتائج

سي لدل ادر ية بيف الضغط النفسي كالتكافؽ الكجكد علبقة إرتباطية سالبة ذات دلالة إحصائ -
 تلبميذ مرحمة الرابعة متكسط.

تلبميذ مرحمة كالتكافؽ مع الأساتذة لدل  د علبقة إرتباطية سالبة بيف الضغط النفسي ك كج -
 الرابعة متكسط.

تلبميذ مرحمة كالتكافؽ مع المدرسة لدل  كجكد علبقة إرتباطية سالبة بيف الضغط النفسي  -
 الرابعة متكسط.

تلبميذ مرحمة كالتكافؽ مع الزملبء لدل  كجكد علبقة إرتباطية سالبة بيف الضغط النفسي  -
 الرابعة متكسط.

تلبميذ كالتكافؽ مع المادة الدراسية لدل  كجكد علبقة إرتباطية سالبة بيف الضغط النفسي  -
 مرحمة الرابعة متكسط.

رت عنو نتائج الدراسة الميدانية لمعلبقة بيف التكافؽ الدراسي كالضغكط قفي ضكء ما استك    
 نخمص إلى مجمكعة مف الاقتراحات نجمميا في ما يمي :  طمبة الرابعة متكسطلدل النفسية 
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إجراء دراسة ميدانية تكشؼ العلبقة السببية زيادة عمى العلبقة الارتباطية بيف التكافؽ الدراسي  -
 كالضغكط النفسية.

 التكسع في الدراسات التي تيدؼ إلى تطكير التكافؽ الدراسي لدل المراىؽ المتمدرس. -

 لدل المراىؽ.  الدراسي اد بعض الأنشطة كالبرامج التي تساعد عمى تنمية التكافؽإعد -

دراسة التكافؽ المدرسي كالضغكط النفسية عمى عينة اكبر مف العينة المستخدمة في ىذه  -
 الدراسة كذلؾ لمكقكؼ عمى النسب الحقيقية لمستكل التكافؽ الدراسي كالضغكط النفسية. 

 النفسية تعتمد عمى تعزيز التكافؽ الدراسي لدل المتمدرس.  بناء برامج لخفض الضغكط -
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 1ممحق رقم:

 يـث العممـالي والبحـم العـالتعمي ةوزار 
 الوادي –ر ـه لخضـد حمـجامعة الشهي
 والإنسانية الاجتماعيـةكمية العموم 

 1028/1029دراسي : ـالموسم ال              ة             ـاعيـمـوم الاجتـم العمــقس
 

 مقياس
 تمميذي الفاضل/ تمميذتي الفاضمة :

عبارة مف العبارات بدقة ثـ تبدم رأيؾ بكضع علبمة أماـ الاختيار المرجك منؾ أف تقرأ كؿ 
الذم ينطبؽ عميؾ, تككف إجابتؾ عف كؿ عبارة أك اختيارؾ للئجابة مف كاقع خبرتؾ 

 الشخصية

 لا تضع أكثر مف علبمة كاحدة أماـ عبارة كاحدة 

 لا تنس أف تجيب عمى كؿ العبارات 

ئة, كالاجابة تعد صحيحة فقط طالما تعبر عف لاحظ أنو لا تكجد إجابة صحيحة كأخرل خاط
 حقيقة شعكرؾ تجاه المعنى الذم تحممو العبارة

 
 البيانات الشخصية:

 )   (  أنػػثى        )   ( الجنس:  ذكػر 

 السف )     (  سنػة 

 :المستكل الدراسي............ 
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تنطبؽ  العبػػػػػػػػػارات الرقـ 
 تماما 

تنطبؽ 
 أحيانا 

لا 
تنطبؽ 

 أبدا
اتضايؽ مف املبءات الكالديف المتكررة   1

 بشاف الدراسة
   

    اشعر باختناؽ عند الذىاب الى الثانكية 2
    اشعر بالنقص مف قسكة الزمالاء عني 3
    اشعر بدكراف عند مراجعة الدركس 4
    اشعر بالضيؽ عند قرب مكعدالامتحنات 5
    اشعر بالياس مف احداث الحياة 6
    بالبكاء مف اكضاعي الاسرية اشعر 7
    اشعر بالاغماء مف كجكدم في القسـ 8
    اشعر بالذؿ عند اتباع اراء الزمالاء  9

    اشعر بالتكتر اثناءالمراجعة 10
    اشعر بانياؾ مف شدة تحضيرم للبمتحنات 11
اشعر بالحزف لما يحدث في المجتمع مف  12

 ككارث
   

اىماؿ كالدم لانجازاتي اشعر بالاحباط مف  13
 الدراسيو

   

اشعر بالانزعاج مف حديث الاستاذ عف  14
 الدرس

   

    اشعر بالحرماف مف ابتعاد الزمالاء عني 15
    اشعر بشركد الذىف في المراجعة 16
    اشعر بالخكؼ مف صعكبة اسئمة الامتحاف 17
    اشعر بالتمارض مف اعباء الحياة اليكمية 18
اشعر بانفجار راسي مف نصائح كالدم حكؿ  19

 الدراسة
   

    اشعر بالعزلة مف تيميش الاستاذ لي 20
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اشعر بالاىانة عندما لا ادعي لحضكر  21
 حفالات الزمالاء

   

    اشعر بتعب شديد مف المراجعة المستمرة  22
    اصاب بارىاؽ شديد اياـ بدء الامتحاف 23
    احداث المستقبؿاشعر بعدـ الاماف مف  24
اشعر بالالـ مف عجزم عمى حؿ مشاكؿ  25

 الاسرة
   

    اتضايؽ مف اىماؿ الاستاذ لافكارم 26
اشعر بالخجؿ اماـ زمالائي بسبب سكء  27

 كضعية المالية
   

    اشعر بالقمؽ مف طكؿ فترة المراجعة 28
    اشعر بالارتباؾ يكـ الامتحاف 29
    الدـ مف مشاكؿ الحياةاشعر بارتفاع ضغط  30
اشعر بالذنب مف رفضي لتمبية مطالب  31

 الاسرة
   

اشعر بضيؽ التنفس في بعض الحصص  32
 الدراسية

   

اتضايؽ مف سخرية زمالائي عني طكاؿ  33
 العاـ

   

    اشعر بالحسرة مف تفريطي في المراجعة 34
    في نياية الامتحاف لتعاسةاشعر با 35
بالذنب لعجزم عف تحقيؽ رغباتي في اشعر  36

 الحياة
   

اشعر بعدـ الارتياح مف مرض احد افراد  37
 الاسرة

   

اشعر بانييار عصبي مف طكؿ اليكـ  38
 الدراسي
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 2رقم:ملحق 

 يـث العممـالي والبحـم العـالتعمي ةوزار 
 الوادي –ر ـه لخضـد حمـجامعة الشهي
 والإنسانية الاجتماعيـةكمية العموم 

 1028/1029دراسي : ـة                الموسم الـاعيـمـوم الاجتـم العمــقس
 

 مقياس
 

 تمميذي الفاضل/ تمميذتي الفاضمة : 

    اتضايؽ مف استيزاء زمالائيعندما اناقشيـ 39
    اشعر بالاسراؼ في النكـ تجنبا لممراجعة 40
    نتيجة الامتحاناتلا اصبر عمى انتظار  41
    اشعر بفقداف الشيية مف الدراسة 42
    اشعر بالالـ مف فقداف زميؿ 43
اشعر بتانيب الضمير مف تصرفاتي مع  44

 الاستاذة
   

    اتضايؽ مف ضيؽ المكاف الذم اراجع فيو 45
اشعر بانقباض شديد في انتظار امؿ النجاح  46

 كالـ الفشؿ
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 كبركاتو...السلبـ عميكـ كرحمة الله 

نقكـ بإجراء دراسة أكاديمية لذلؾ صممنا ىذا الاستبياف الذم يحكم مجمكعة مف 

 العبارات كالأسئمة التي تتعمؽ بالأحداث كالخبرات اليكمية التي يمكف أف يمر بيا الفرد .

نرجك منكـ التكرـ بقراءة كؿ فقرة بعناية, ثـ تحديد مدل ظيكرىا لديؾ بكضع علبمة 

(Xفي الخانة )  المناسبة التي تصؼ حالتؾ فإذا شعرت بأف فقرة تناكلت مكقفا لـ يسبؽ لؾ

 أف مررت فيو فقدر تصرفؾ عمى أساسو.

لاحظ أنو لا تكجد إجابة صحيحة كأخرل خاطئة, عميؾ فقط أف تجيب.. كما تشعر   

 كتتصرؼ فعلبن ...

 كلكـ خالص الشكر سمفان عمى تعاكنكـ معنا.

 
 
 
 

 البيانات الشخصية:
 )   (  أنػػثى        )   ( الجنس:  ذكػر 

 السف )     (  سنػة 

 :المستكل الدراسي............. 
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 لا نعـ  العبػػػػػػػػػارات الرقـ 
ىتمامؾ ؟ 1    ىؿ تتفؽ الدراسة مع ميكلؾ كا 
ىؿ تعتقد انو لا فائدة مف التعميـ إذا ما قكرف  2

 بالميف الأخرل؟
  

الفصؿ يريدكف  ىؿ تشعر بأف معظـ تلبميذ 3
 استبعادؾ مف رحمة مقررة سيقكـ بيا الفصؿ؟

  

ىؿ تعتقد بأف معظـ المكاد المدراسية صعبة  4
 كيستحيؿ فيميا؟

  

ىؿ تقمؽ لفترة طكيمة إذا تعرضت لاىانة مف أحد  5
 الناس؟

  

   ىؿ يتجاىمؾ زملبؤؾ في بعض المكاقؼ؟ 6
   ىؿ ترتبؾ بسرعة في أبسط الأمكر؟ 7
   تتفؽ دراستؾ مع ميكلؾ ك اىتماماتؾ؟ىؿ  8
   ىؿ تساعد زملبؤؾ إذا طمبكا منؾ عكنا؟ 9

   ىؿ تبكي بسرعة إذا قابمتؾ مشاكؿ كثيرة ؟ 10
ىؿ تشعر غالبا بالضيؽ مع بداية المكسـ الدراسي  11

 ؟
  

   ىؿ علبقتؾ بكالديؾ طيبة ؟ 12
   ىؿ تمنيت أف تعكد طفلب صغيرا؟ 13
   رغبة قكية في الدراسة؟ىؿ لديؾ  14
ىؿ تشعر بعكاطؼ متناقضة مف الحب ك  15

 الكراىية نحك أفراد أسرتؾ؟
  

ىؿ تعتقد اف معظـ المدرسيف يشعركف نحكؾ  16
 بالمكدة؟

  

ىؿ تعتقد بأنؾ كنت في الماضي أكثر سعادة مما  17
 أنت فيو الآف؟ 

  

  التغيب عف المدرسة كمما استطعت ىؿ تفضؿ  18
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 لؾ؟ذ
   ىؿ تشعر عادة بحرج مف الاتصاؿ بالمدرسيف ؟ 19 

ىؿ تفضؿ أف تعيش في عالـ الأحلبـ بدلا مف  20
 التفكير في الكاقؼ؟ 

  

   ىؿ يرفض كالديؾ آراءؾ في غالب الأحياف ؟ 21
   ىؿ تشعر أف المدرسييف أناس متعسفكف؟ 22
   ىؿ تشعر بأف المستقبؿ مظمـ بالنسبة لؾ؟ 23
في اف تؤدب الطلبب الذيف أساؤا إليؾ ىؿ فكرت  24

 عف طريؽ انتظارىـ خارج المدرسة لتعاقبيـ؟
  

ىؿ تشعر أنؾ أقؿ مف زملبءؾ مف النكاحي  25
 العقمية؟

  

عمى الدراسة كالإنتظاـ  ىؿ تجد تشجيعا مف كالدؾ 26
 فييا؟

  

ىؿ سبؽ اف تمنيت لنفسؾ المكت في بعض  27
 فييا؟الأحياف حتى تبعد عف الدنيا كما 

  

   ىؿ يعتقد كالدؾ أف معظـ أفعالؾ خاطئة؟ 28
   ىؿ تفيـ غالبا الدكافع كراء تصرفاتؾ؟ 29
   ىؿ تذاكر دركسؾ بإنتظاـ أكؿ بأكؿ؟ 30
   ىؿ تتجنب مقابمة الناس غالبا؟ 31
ىؿ تشعر أف بعض قدراتؾ الذىنية أقؿ مف  32

 زملبءؾ في مثؿ سنؾ؟
  

   أثناء المذاكرة؟ىؿ تشعر بالممؿ كالضيؽ  33
اذا تعرضت لاىانة بعض الناس فيؿ تقمؽ لفترة  34

 طكيمة؟
  

ىؿ تفضؿ قضاء معظـ أكقات الدراسة في  35
 المعب؟ 

  

   ىؿ تشعر بقمؽ دائـ دكف سبب ظاىر؟ 36
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   ىؿ يشرد ذىنؾ كثيرا أثناء الحصص؟ 37
   ىؿ تشعر بالصداع كدكخة دكف سبب؟ 38
   النكـ في معظـ الأحياف؟ىؿ تشعر برغبة في  39
   ىؿ تتشاجر كثيرا مع إخكانؾ؟ 40
   ىؿ تعتقد أف معظـ المدرسيف يحبكنؾ؟ 41
ىؿ تتردد كثيرا في أف تسأؿ المدرس عما لا  42

 تفيمو؟
  

   ىؿ تحب أف تتعاكف مع اخكتؾ في مشركع ما؟ 43
ىؿ تخشى الاجابة عمى سؤاؿ المدرس بالرغـ مف  44

 الاجابة الصحيحة؟أنؾ تعرؼ 
  

   ىؿ علبقتؾ بإخكانؾ طيبة؟ 45
ىؿ تشعر بالتعب ك الانياؾ الشديد عند  46

 إستسقاظؾ صباحا؟
  

ىؿ تراكدؾ الرغبة كثيرا في الخركج مف الحصة  47
 أثناء الشرح؟

  

   ىؿ تشعر أف كالديؾ لا ييتماف بؾ؟ 48
   ىؿ تجد سيكلة في تككيف الصداقات؟ 49
في أغمب الأحياف عمى الآخريف في  ىؿ تعتمد 50

 حؿ كاجباتؾ؟
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