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 .الاجتماعيةماهية السياسة :المبحث الثاني
 كما سنتناكؿ ،(كرعاية)الذم مر بو مفيكـ السياسة الاجتماعيةسنعرج في ىذا المبحث عمى التطكر التاريخي 

جاءت في ظؿ تحكؿ فحكل ىذه شمميا مف عناصر كجزئيات  الإطار النظرم لمسياسة الاجتماعية كما
تندرج ضمف مضمكف ىذا المصطمح نظريا،كالكيفية التي يتـ بيا إعدادىا كالفكاعؿ التي تقكـ السياسة ،

 كتسير معو نحك أىداؼ بصنعيا مع الإشارة إلى بعض المفاىيـ التي تتداخؿ مع السياسة الاجتماعية
 .الكصكؿ إلى الرفاه

مفهوم السياسة الاجتماعية  :1المطلب 
 .نبدأ مف التطكر الذم مرت بو السياسة الاجتماعية كمارسة شممت العديد مف الحضارات

: تطور مفهوم السياسة الاجتماعية -أ
ىذا المفيكـ بمحطات تاريخية عدة أخذ في كؿ منيا شكؿ معيننا كمسميات عديدة حسب الحضارات  مر 

.  عصرا بعد عصرتعاقبةالإنسانية التي 

: السياسة الاجتماعية عند الفراعنة-1
 صكر الرعاية الاجتماعية في المجتمع المصرم القديـ حكؿ فئات اجتماعية معينة،كرعاية الفقراء تتمحكر   

مف سكاف مصر كأسر الحرفييف كالمزارعيف كالاعتناء بالجنكد كمساعدة الشباب كالمسنيف كىذا عبر لجاف 
خاصة تابعة للإدارة السياسية ،إذ يتـ حصر كتسجيؿ تعداد ىذه الفئات كتخصيص أمكاؿ ليـ ،كيمكف اعتبار 

ىذه العمميات بداية بسيطة لمفكر الحديث الذم نراه اليكـ بسـ سجؿ تبادؿ المعمكمات كىي أحد كسائؿ 
الا أف ىذه المساعدات لا يستفيد منيا العبيد برغـ أف ىؤلاء .1الخدمات الاجتماعية في المجتمع الحديث

دعامة أساسية في بناء الحضارة الفرعكنية كعمرانيا الذم لايزاؿ قائما عمى مدل العصكر،فسياسة ممكؾ 
. 2مصر كانت تقصي ىؤلاء كتحرميـ مف أبسط شركط الحياة 

: السياسة الاجتماعية عند الإغريؽ-2

يستفيد القميؿ مف سكاف أثينيا مف الرعاية كالخدمات الاجتماعية التي تعطى مف قبؿ ممكؾ دكلة المدينة 
،فالتعميـ كاف محصكر عمى أسر الإشراؼ كالنبلاء دكف سائر أبناء الشعب ،كما اف الرعاية الخاصة بالطفكلة 

                                                           

.55أحمد ابراهيم حمزة،مرجع سابق،ص-  1 
.34،صالدرجع نفسه-  2 
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مقدمة إلا لأبناء قادة الجيش كالمفكريف ،كيستفيد أىالي الجنكد كقدامى المحاربيف الذيف يعيشكف حالات 
. 1البؤس كالعجز مف مساعدات انحصرت في المأكؿ كالممبس كالمشرب

. 2الحاجات كتنظيـ الخدمات كيرل أفلاطكف أف كظيفة الدكلة ىك إيجاد أكفؽ الطرؽ للإشباع

مكاجية المشكلات الاجتماعية كتحقيؽ في أفلاطكف الى الكظيفة الأساسية لمدكلة كىي التفكير  أشار
. المصمحة العامة كحماية المكاطنيف كتنظيـ الرعاية ليـ 

إلا أف الكاقع يعكس خلاؼ ذلؾ لاف المساعدات محصكرة في شريحة معينة ،حيث يستثنى الأجانب كالعبيد 
عتبر . ر البشرمفؾىا قمة رقي اؿكمنيا كىذا لعدـ امتلاكيـ صفة المكاطنة التي نادل بيا مفكرم الإغريؽ كا 

: السياسة الاجتماعية عند الركماف-3
سعاؼ معطكبي المعارؾ كالحركب،كتكفير     لقد شجع الركماف أعماؿ البر كانشاء المؤسسات الخيرية كا 

الغذاء كالكساء لضعفاء الامبراطكرية ،حيث دكنكا القكانيف كالتشريعات التي تضمف حقكؽ المكاطنيف كمنع 
التظمـ كقتؿ السيد لعبده،كاستمر التشريع الركماني في التقدـ حتى كصؿ الى تحريـ الاستعباد ،كحرـ عمى 

. 3الآباء قتؿ أك بيع أبنائيـ
 .4فالركماف ىـ أكؿ مف دكف التشريع الذم يتعمؽ بحماية المكاطنيف مف العبكدية كممتمكمتيـ مف النيب

فقد أخذت العديد مف الدكؿ الاكربية العمؿ بالكثير مف القكانيف الركمانية خاصة منيا المتعمقة بالحقكؽ 
. كالحريات العامة

 :السياسة الاجتماعية عند المسمميف -4
ليؽ بو،كالنصكص الشرعية مكبير قدرا جاء الديف الإسلامي شاملا في مقاصده كغاياتو،حيث أعطى للإنساف 

الدالة عمى ذلؾ كثيرة مف الكتاب كالسنة،فحماية المستضعفيف مف الناس ىـ كؿ مسمـ حاكما أك محككما،كىذا 
كلتكف منكـ أمة يدعكف الى الخير كيأمركف بالمعركؼ " لذا قاؿ الله تعالى  لتحقيؽ الحياة الكريمة ليـ،

 5".كينيكف عف المنكر ،كأكلئؾ ىـ المفمحكف

                                                           

.35،صنفسهالدرجع -  1 
.55،ص2003،دار الجامعة الجديدة ،(مصر)،الاسكندرية الادارة العامةمصطفى أبو زيد فهمي،حسين عثمان ،-  2 

.36رجع سابق،صمأحمد ابراهيم حمزة،-  3 
.56عثمان،الدرجع السابق،ص مصطفى أبو زيد فهمي،حسين-  4 
.100،سورة أل عمران،الآية أية كريمة - 5 
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. 1"كآت ذا القربى حقو كالمسكيف كابف سبيؿ"كقاؿ الله تعالى
كبالكالديف إحسانا كبذم القربى كاليتامى كالمساكيف كالجار ذم القربى كالجار الجنب " كقاؿ الله تعالى

. 2"كالصاحب بالجنب كابف سبيؿ كما ممكت أيمانكـ
. 3"كمكـ راع ككمكـ مسؤكؿ عف رعيتو"كقاؿ النبي صمى الله عميو كسمـ

.  في ذلؾمشارككفمف خلاؿ ىذا يتضح أف مسؤكلية الرعاية لا تقتصر عمى الحاكـ فحسب،بؿ الرعية 
فالإدارة الإسلامية لا تنحصر في الحاكـ كحاشيتو،بؿ المكاطف جزء منيا كعنصر مكمؼ بكاجبو كخادما لغيره 

. 4في المجتمع
فعندما ظير الإسلاـ بأحكامو كتشريعاتو كاف ىـ النبي صمى الله عميو كسمـ حماية الدعكة الإسلامية  كنشرىا 

. كترسيخ مبادئيا الشرعية التي مف خلاليا يقاـ العدؿ كالتكافؿ الاجتماعي 
فالصدقات كالزكاة تؤدياف غايات اجتماعية ،حيث مف خلاليما تؤخذ الصدقات مف أمكاؿ الأغنياء كتعطى 
لمفقراء،كىذا لمحفاظ عمى الأمف الاجتماعي ،إذ أف المجتمع الإسلامي مجتمع متكافؿ ىدفو مساعدة الناس 

. 5دكف تمييز استنادا إلى الأحكاـ الشرعية
كالزكاة كذلؾ فريضة كعبادة،شرعت لممسمميف كىي مقدار مف الماؿ يعطيو الغني لمفقير ،تضامنا بينيما 

. 6كتكافلا،كتتيح للأمة ضماف حياة اجتماعية عادلة
كالزكاة أيضا ىي أعمى صكر السياسة الاجتماعية في الإسلاـ فبيا تتحقؽ الحياة الكريمة كيكرـ الإنساف 

. 7كتذىب عنو الحاجة كيسكد الأماف الاجتماعي
قامة أمكر ؼ الإسيامات التي جاء بيا الإسلاـ فيما يتعمؽ بتطكير الحياة العامة ك إرساء القكاعد العامة كا 

. 8جعمتو رائدا بيف الامـكسانية الافحضارات في اؿالمجتمع بما يصمحيـ اختمفت عف ما سبؽ 
كما يميز السياسة الاجتماعية في الإسلاـ أنيا جاءت لتحقيؽ العدالة الاجتماعية كاف مسؤكلية تجسيدىا 

. مشتركة بيف المكاطف كحاكمو 

                                                           

.29الآية  ،سورة الإسراءأية كريمة، - 1 

 2  .36،الآية سورةالنساءأية كريمة،- 
.111،ص1993،دار بن كثير،(سوريا)،دمشقصحيح البخاريمحمد بن إسماعيل البخاري،-  3 
.155،ص2002،الدعهد الإسلامي للبحوث والتدريب،(السعودية)،جدة الإدارة في الإسلامالبنك الإسلامي للتنمية،-  4 
.234،ص2004،مكتبة الدلك فهد الوطنية للنشر،(السعودية)،الرياض شخصيةالمسلممحمد علي الذاشمي،-  5 
.55،ص1994،الجزائر،منشورات دحلب،دراسات في النظم الإسلاميةبشار قويدر،-   6 
.91،ص(ن.ت.د)،دار الغريب للطباعة والنشر والتوزيع،(مصر)،القاهرة دور الزكاة في خدمة المجتمعإبراهيم مدحت حافظ،-  7 
.146،ص(ن.ت.د)،الجزائر ،الديوان الوطني للمطبوعات الجامعية،الادارة في الاسلاممحمد العلي مهنا ،-  8 
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: الحديث الاجتماعية في العصر السياسة-5
الصناعية كنشأة المجتمع الثكرة ظير مفيكـ السياسة الاجتماعية في القرف التاسع عشر مع بزكغ     

ليذا المفيكـ ىك المسألة الاجتماعية كالتي كاف مجاؿ اىتماميا حؿ المشاكؿ  الرأسمالي ككاف التعبير السائد
يجاد الحمكؿ كالتقميؿ مف الأضرار الناجمة عف التغيرات  الاجتماعية الناجمة عف حركات التصنيع كا 

الاقتصادية كالاجتماعية ،كتستيدؼ في شكميا التقميدم تكفير احتياجات أشد الطبقات حرماف في المجتمع 
كقد طكرت الأمـ المتحدة ىذا المفيكـ عند ما قامت بعقد المؤتمر الأكؿ لمكزراء المكمفيف بالسياسات 

 ليصبح المفيكـ جديد أطمؽ عميو مفيكـ الرعاية الاجتماعية كلو أبعاد كظيفية تشمؿ 1968الاجتماعية عاـ 
 .1البعد التنمكم كالبعد الكقائي كالبعد العلاجي كالبعد الإدماجي

كقد كضعت العديد مف الدكؿ عند  تطبيقيا لمسياسة الاجتماعية عدة معايير كمقاييس مختمفة كالتعميـ 
،الصحة الثقافة، العمؿ كالإسكاف  كىذا لتشمؿ كؿ الفئات الاجتماعية ،كيتجمى ذلؾ في الآليات الحككمية 

زالة كؿ مظاىر الحرماف  لتحقيؽ أىداؼ ىذه السياسة المتمثمة في الأماف الاجتماعي الشامؿ كالدائـ كا 
 2.كالمخاطر المتعددة كالزلازؿ كالفيضانات كالأمراض المعدية ككذلؾ الآفات الاجتماعية كالتميز كالبطالة

ات كالسبعينات م ، كجد عدد مف الدكؿ النامية في الستيف ك صكر الاستعماركبعد نياية الحرب العالمية الثانية
فما يميز ىذه ،خمؽ مجتمعات متماسكةفي سبيؿ الحاجة إلى تطبيؽ السياسات الاجتماعية كأداة لبناء الدكلة 

غاية لا  الفترة أف السياسة الاجتماعية كانت منحصرة في تحقيؽ الكفاؼ لمفرد كاعتبار السياسة الاجتماعية
 متجسد في ما يعرؼ بدكلة كسيمة ،كأف العيش الكريـ محدد بالسكف كالعمؿ كالتعميـ كالرعاية الصحية فحسب

 .لكف مع نياية القرف العشريف ظير ىذا الطرح بمضاميف أخرل تختمؼ عف سابقياالرعاية ،
تطكر مفيكـ الرعاية الاجتماعية ،حيث بدأت الدكؿ الحديثة تيتـ بتكفر الحقكؽ الأساسية لممكاطنيف كبعد      

ـ كما أقرتو في مكادىا أف مف حؽ كؿ فرد في المجتمع الضماف 1948إقرار كثيقة حقكؽ الإنساف عاـ 
. الاجتماعي ك أف يعيش في مستكل يكفؿ لو كلأسرتو الصحة كالرفاىية 

 العممي الإطاركمع نياية المعسكر الشيكعي مطمع التسعينيات ،مثؿ برنامج الأمـ المتحدة لمتنمية الإنسانية 
الذم أتاح فرصة ، مقاربة الحاجيات الأساسية، ك ىذا مف خلاؿ إيجاد مفيكـ التنمية الإنسانيةؿ فعطّ كر ططّ ذماؿ

                                                           

 الأمم،سلسلة دراسات السياسة الاجتماعية،"نماذج السياسات الاجتماعية التجربة التونسية ودلالاتها"اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي أسيا،- 1
.7،ص2003الدتحدة،نييويرك، 1 

.254،ص1988،دار الدعرفة الجامعية ، (مصر)،الإسكندرية الأمن الاجتماعي وقضية الحريةنبيل رمزي اسكندر،-  2 
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زالة كؿ تمطّكف مف معرفة مدل تمتع الفرد بالحاجيات الأساسيةالكضع الاجتماعي لإيجاد مؤشرات لقياس   كا 
. 1مظاىر الحرماف في حياتو

طار الكاجبات الاساسية إفي صكرتيا الحديث تمؾ الرعاية التي تأتي في كتعتبر السياسة الاجتماعية     
 حككمة مف الحككمات لأمالتي تحاؿ ،لمدكلة كالتي تمتزـ بيا تجاه رعاياىا كىي بمثابة المسؤكلية الاساسية 

جراءات تعبر عف نفسيا الحياة الكريمة جاىدة في سبيؿ تكفيرىا  لممكاطنيف عف طريؽ ما تتخذه مف ترتيبات كا 
  المجتمع عمى تحديد أىدافيا كمبادئيا كأمكرفي شكؿ سياسات عامة لمحككمة ،كلذلؾ تحرص في تكلييا 

ذلؾ فإف السياسة الاجتماعية تككف جزءا ك ؿ الأىداؼ كالكسائؿ التي ستسير عمييا في سبيؿ تحقيؽ الأساليب
. 2مف السياسة العامة

: تعريف السياسة الاجتماعية- ب
أىداؼ   كتعني الافتراض بكجكد غايات أكpolicy كممة سياسة  social policyالسياسة الاجتماعية    

 فيعني معايير مختمفة،فربما تتميز السياسة بككنيا اجتماعية لاف socialيتطمب تحقيقيا ،كلفظ إجتماعي 
المجتمع الذم يسمؾ مسمؾ حككمتو الشرعية ىك الذم يتبنى ىذه السياسة،كالتي تيتـ بالجكانب الاجتماعية 

كما تعتبر السياسة الاجتماعية فرعا مف فركع السياسة العامة كالتي تعبر عف أفعاؿ الحككمة كالتي ، 3لمحياة
. تؤثر عمى نكعية الحياة لإفراد المجتمع

بأنيا جيكد حككمية تبذؿ لدراسة المكقؼ الحالي ككذلؾ تقدير المستقبؿ  ( Titumussتتمس  )يعرفيا 
 تحقيؽ ذلؾ فيكتحديد الاتجاىات لمقضاء عمى مشاكؿ متكقعة كلمتحكـ في مكاقؼ محددة حتى يمكف 

عمى أنيا سياسة الحككمات التي تتضمف الأفعاؿ التي تؤثر Marshall ) مارشاؿ(كيعرفيا ،الرفاىية لممجتمع
مباشرة في رفاىية المكاطنيف مف خلاؿ تزكيدىـ بالخدمات العامة كالتػأمينات الاجتماعية كالضماف الاجتماعي 

 4.كالصحة كخدمات الرعاية الاجتماعية كالإسكاف كغيرىا 
ىداؼ الاكما يعرفيا أحمد كامؿ أحمد بأنيا مجمكعة القرارات مف السمطة المختصة في المجتمع لتحقيؽ 

 في االاجتماعية العامة،كتكضح ىذه القرارات مجالات الرعاية كالاتجاىات الممزمة كأسمكب العمؿ ك أىدافو

                                                           

رسالة ماجستير غير منشورة ،كلية العلوم والإعلام،جامعة )"،جالات الامنمو دراسةفي تطور-بين الفرد والدولة مفهوم الأمن"طارق تاحي،-1
. 138،ص(2006الجزائر،

 .17ص2003،دار الدعرفة الجامعية ،(مصر)القاهرةقضاياها وتطورها،-الرعاية الاجتماعيةعبد المحي محمد صالح،- 2
 .60-59سابق، ص أحمد ابراهيم حمزة،مرجع- 3
 .14طلعت مصطفى السروجي ،مرجع سابق،ص- 4
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حدكد إيديكلكجية المجتمع ،كيتـ تنفيذ ىذه السياسة برسـ خطة أك أكثر تحتكم عددا مف البرامج كمجمكعة مف 
. 1المشركعات الاجتماعية

كماؿ 2007كتعرفيا الإدارة الاقتصادية كالاجتماعية للأمـ المتحدة    ىي أداة تعتمدىا الحككمات لتنظيـ كا 
مؤسسات السكؽ كاليياكؿ الاجتماعية،كما أنيا تمؾ الخدمات الاجتماعية مثؿ التعميـ كالصحة كالكظيفة 

 2.كالأمف الاجتماعي،كالحماية كالعدالة الاجتماعية
كجا ء تعريؼ السياسة الاجتماعية في المؤتمر العممي الدكلي حكؿ دكر الخدمة الاجتماعية في المجتمع 
الفمسطيني عمى أنيا اتجاىات منظمة ممزمة لتحقيؽ أىداؼ اجتماعية تتضمف تكضيح المجالات كتحديد 
 الأسمكب الكاجب استخدامو في العمؿ الاجتماعي كىي تحقيؽ الرفاىية الاجتماعية كحؿ مشاكؿ المجتمع
كتحقيؽ التنمية الاجتماعية كىذا مف خلاؿ أجيزة الحككمة ككافة مؤسسات المجتمع سكاء كانت جمعيات 
خيرية تطكعية أك مؤسسات اجتماعية غير مباشرة مثؿ البمديات كالغرؼ التجارية كمراكز خدمة المجتمع 

. 3كغيرىا
كالدكلة لا يقتصر دكرىا عمى تكفير الممتمكات كالخدمات كانما يتجاكز ذلؾ الى الاستجابة الى الطمب المعبر 

عنو مف قبؿ مككنات التشكيمة الاجتماعية ،بإعتبارىا شريؾ بشكؿ مباشر أك غير مباشر مع  الافراد 
 4.كالجماعات المعنية ،بالإضافة الى المنظمات التي ليا دخؿ في ىذا المجاؿ

كما ظير إجماع عمى أف السياسة الاجتماعية ىي جزء مف الكظيفة الاكلية لمدكلة،كتستطيع ىذه      
رعاية الكظيفة كالتنمية كالقضاء مف خلاؿ السياسات إذا كانت مصممة كمنفذة بشكؿ جيد تكفير قكة لمبمداف 

 كطنية إنمائية إستراتيجية لام ياعمى الاستعباد الاجتماعي ،كالتغمب عمى الصراع كىي تشكؿ جزءا أساس
. 5بيدؼ تحقيؽ النمك كالعدالة الاجتماعية

كتشمؿ السياسة الاجتماعية مجالات الامف الاجتماعي،الخدمات الاجتماعية ،الصحة،الاسكاف 
أف نقكؿ أف ىناؾ سياسة أمف اجتماعي أك سياسة خدمات  اجتماعية أك سياسة حينيا ستطيع فكالتعميـ،ؼ

                                                           

 .25،ص1970،مكتبة القاهرة الحديثة،(مصر) ،القاهرة السياسة الاجتماعيةأحمد كامل أحمد ،- 1
 .7،ص2007،ادارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية للامم الدتحدة،نيويورك،السياسة الاجتماعيةازابيل ورتيز ،- 2
،فلسطين،اصدارات جامعة النجاح السياسة الاجتماعية ودور الخدمة الاجتماعية بين الواقع والحاجة المجتمعية في فلسطينماهر خالد أبو زنط،- 3

 .5،ص2011الوطنية،
 .40-39،ص 2012،مطابع الدار العربية للعلوم،(لبنان)،بيروتالسياسة التربوية الاسس والتدابيرمحمد السوالي،- 4
 .09ازابيل أورتيز،مرجع سابق،ص- 5
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صحية أك سياسة اسكانية ،أك سياسة تعميمية كمف ثـ نقؼ عمى حقيقة أكلية مؤداىا أف السياسة الاجتماعية 
 .1عمى إطلاقيا ،تتشكؿ مف مجمكعة السياسات النكعية التي تساىـ في تحقيؽ الرفاىية الاجتماعية

فرغـ الزكايا التي تعددت حكؿ  تعريؼ السياسة الاجتماعية إلا أنيا في نياية المطاؼ ىي عبارة عمى عمؿ 
حككمي دائـ تقكـ بو أجيزة متخصصة في الدكلة ،كتتكافر عمى صلاحيات كاممة يشترؾ المكاطف ككؿ 

جية النظاـ السياسي لمدكلة كالأطياؼ المجتمعية الحزبية كالاجتماعية كالأىمية في صياغتيا، كىذا كفؽ ايديكؿ
كؿ ىذا بما يحقؽ الرفاىية لمفئات المحركمة مف جية كمف جية أخرل دعـ ىذه ،كطبيعية النسيج الاجتماعي

. 2الأخيرة  لمتنمية المنتيجة في المجتمع
فالسياسة الاجتماعية إذف ىي تمؾ البرامج كالمشاريع الاجتماعية الصادرة مف طرؼ الحككمة كالتي تشترؾ 
فييا الفكاعؿ غير الرسمية عمى المستكل الكطني كالمحمي لتحقيؽ الرعاية لمفئات اليشة مف الفقراء كالاطفاؿ 

عتبارىـ غاية مف أجؿ تحقيؽ الرفاه كالعيش الكريـ ليـ كمف  كالمعكقيف،نفة عالمرأة الـ،المشرديف  الميمشيف ،كا 
جية أخرل ىـ دعامة كطرفا مساىما في التنمية ،كسنتناكؿ السياسة الاجتماعية مف خلاؿ ىذه الزكايا بمزيد 

. ممف التفصيؿ كالاستشياد بتجارب مف الكاقع الجزائر
 مضمون السياسة الاجتماعية -ج

تأتي السياسة الاجتماعية لعلاج القضايا المحكرية كالمشكلات المتعمقة بالجانب الاجتماعي لممجتمع ىناؾ 
: ثلاث قضايا يحمميا مضمكف ىذه السياسة كىي

: المجتمع المنشكد- 1
حكؿ جكدة المجتمع أك منظمة أك فئة أك طائفة معينة بما يضمف رقييا  حيث تطرح عدة تساؤلات تدكر

. لمكصكؿ الى الرفاه كالكرامة ك القضاء التاـ عمى مظاىر التخمؼ الاجتماعي كصكر الفقر
:  تنظيـ المكارد – 2

كتتعمؽ بتنظيـ القكل المؤسسية كالمجتمعية كالطبيعية لمفئات اليشة ككيفية إستخداميا الاستخداـ الامثؿ محميا 
. كالإىماؿككطنيا كحمايتيا مف الاستغلاؿ الاقتصادم كالتشرد 

: لسمع كالخدمات  اتكزيع– 3
 أك الجماعات أك الطبقات الإفرادمف خلاؿ السياسة الاجتماعية يتـ تكزيع السمع كالخدمات العامة عمى 

. الاجتماعية في إطار ما يعرؼ بالعدالة الاجتماعية
                                                           

مذكرة ماجستير غير منشورة،كلية الحقوق و العلوم  )،  "واقع السياسات الاجتماعية في الجزائر ومدى ارتباطها بالتنمية المستدامة"مسعود البلي،- 1
 .38،ص(2009السياسية،جامعة باتنة،

 16.،ص2015،دار التعليم الجامعي،(مصر)،الاسكندريةالتحليل السياسي والسياسة الاجتماعيةمحمد يوسف محمد السيد،- 2
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الاسرة كالدكلة كالجماعات المحمية كالتظيمات الاجتماعية غير رسمية  تظافر الجيكد بيف المكاطف ك – 4
. لتجسيد السياسة الاجتماعية كطنيا كمحميا بصفة دائمة

: تعبير عمى تكجو المجتمع كالدكلة – 5

كيتعمؽ ىذا برغبة المجتمع كطمكحو في كجكد رفاه كمعيشة كريمة لو،كىذا انطلاقا مف خصكصيتو كتكجياتو 
. 1تتبناىا الدكلة  كفؽ جدكؿ أعمالياالتي كطنية اؿ كذا الإستراتيجيةالفكرية كالدينية ،ك

 .ىذه ىي أىـ المضاميف التي ترمي أم سياسة إجتماعية لمكصكؿ إالييا
 :وظائف السياسة الاجتماعية- د

زالة مظاىر الحرماف الاجتماعي عميو  تحقؽ السياسة الاجتماعية كظائؼ تندرج ضمف تنمية حياة المجتمع كا 
 :كىي كالتالي 

 دعـ فيطكم ىذه الكظيفة تفتعطي مف خلاليا مكانة متميزة لدكر الإنساف في التنمية ك:الكظيفة التنمكية -1
 .كتقكية الأسرة

كىي تتجو نحك الفئات التي يمكف أف تككف عرضة لمتأثير السمبي في المستقبؿ مف :الكظيفة الكقائية- 2
 .عممية التنمية

كىي تتجو بصفة خاصة الى بعض الفئات المحركمة كالتي يطمؽ عمييا الجماعات :  الكظيفة العلاجية -3
 .إلخ...اليامشية كالأطفاؿ الميمميف،كبار السف كالمعكزيف

كىي التي اعتبرتيا المنظمة الدكلية للأمـ المتحدة نقمة أساسية في سياسة الرفاىية :الكظيفة الاندماجية - 4
،كىذا مف خلاؿ الاعتماد عمى مبادئ حقكؽ الإنساف العدالة،المساكاة،المشاركة في صنع القرار أك رسـ 

 . في إطار الادماج الاجتماعي المتبع2.السياسة الاجتماعية 
. 3تندرج  جؿ ىذه الكظائؼ في إطار التنمية الشاممة لممجتمع كرفع كرامة المكاطف 

 عف إنساف ميما كاف تكجيو ك افيتضح مف خلاؿ ىذه الكظائؼ أف السياسة الاجتماعية لا تستثني إنساف
عمى كيانات  أم أنيا شاممة لكؿ أفراد المجتمع،كما أف عمميات التنمية التي تنتيجيا الدكؿ قد تأثر،إنتماءه 

إجتماعية ضعيفة، فبتالي تعطي السياسة الاجتماعية إعتبارا ليؤلاء كي لا تزيد مستكيات تدني معيشتيـ 
،كيتبيف كذلؾ مف خلاؿ ىذه الكظائؼ أف السياسة الاجتماعية غاية إنسانية تيدؼ الى تقديـ العكف الى 

                                                           

. الدرجع نفسه- 1
. 39مسعود البلي،مرجع سابق،ص- 2
 .17محمد يوسف محمد السيد،مرجع سابق،ص- 3
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 (الانساني )المستضعفيف كالميمشيف،كمف زاكية أخرل ىي برنامج ىادؼ يتداخؿ فيو التخطيط الاجتماعي 
كتشترؾ فيو الجيات الرسمية كغير رسمية جنبا الى جنب لمكاجية مشكلات  (المادم)كالتخطيط الاقتصادم

 1.يةالمجتمع كمقابمة احتياجات الافراد الحالية الستقبؿ
الدكلة الراعية المسؤكلة عف تمبية احتياجات الفرد في إطار علاقة ىرمية رأسيا الدكلة  تحكؿ دكر    لقد 

كقاعدتيا المكاطف الى علاقة تبادلية بيف الدكلة كالمكاطف كالفكاعؿ الاخرل لضماف حاجات المجتمع كتحقيؽ 
 2.الرقي

نماذج صنع السياسة الاجتماعية : 2المطلب 
إف صنع أم سياسة مف السياسات يقكـ عمى نمكذج تصكرم يمكف استخدامو في التعامؿ مباشرة مع الكاقع 

فيذ فلدراستو كتحميميو كأفضؿ نمكذج ىك الذم يحدد بدقة مضمكف السياسة كصانعكىا ككذا تنبأه بحالات ت
 .السياسة كمدل استجابتيا لمطالب المعنييف بيا

فيناؾ نماذج تتعمؽ بمراحؿ إعداد السياسة الاجتماعية كنماذج أخرل تركز عمى مف يقرر صنع السياسة 
 . الاجتماعية

 (حسب المراحؿ)نماذج صنع السياسة الاجتماعية  -أ
  ALFRED KHAN): 1969 ( نمكذج ألفريد كاف-

كيحتكم عمى المراحؿ الست لصنع السياسة الاجتماعية 
. كجكد مثيرات أك دكافع تخطيطية سكاء أكانت مشكلات ،احتجاجات أك إىتمامات- 1
الاستكشاؼ أك التعرؼ عمى تمؾ المشكلات كالحاجات ك الاىتمامات كما ىك متاح مف مشركعات - 2

 .كمكارد كمعارؼ مرتبطة بيا
. تحديد المياـ التخطيطية- ج
. صياغة السياسة - د
. البرمجة ككضع الخطط كالبرامج المعبرة عف تمؾ السياسة كالعمؿ عمى تنفيذىا- ق
  3.(التغذية العكسية)التقكيـ - ك

                                                           

 .65أحمد إبراهيم حمزة،مرجع سابق،ص-1
،الدلتقى الوطني للسياسات الاجتماعية في "سياسة التنمية الاجتماعية في البحرين"دولة البحرين،وزارة التنمية الاجتماعية،-2

 .6،ص2006البحرين،البحرين،
 .129-125،صأحمد إبراهيم حمزة،مرجع سابق- 3
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  : PERLMAM GURIN)  ( 1972 نمكذج بيرلماف كجكريف- 
 : حدد بيرلماف كجكريف نمكذجا لصنع السياسات الرعاية الاجتماعية مف خلاؿ خمس مراحؿ رئيسية

 (معرفة طبيعة ك أبعاد القضية )مرحمة تحديد المشكمة- 1
إنشاء جسكر بيف أطراؼ المشكمة لجمع كؿ ما يتعمؽ )مرحمة بناء قنكات الاتصاؿ لدراسة المشكمة- 2

 (بالمشكمة مف معمكمات كحقائؽ
 (كضع العديد مف الحمكؿ المقترحة كمف ثـ اختيار أفضميا )مرحمة تحديد الحمكؿ كاختيار أفضؿ البدائؿ- 3 
مرحمة تنفيذ البرامج كالخطط لتحقؽ أىداؼ السياسة - 4 
 .1مرحمة المتابعة كالتغذية العكسية- 5 

صدار السياسة الاجتماعية مف قبؿ اليئيات كالاجيزة ذات الصلاحي  في اتيتـ مف خلاؿ ىذه المرحمة إقرار كا 
 .الدكلة ثـ يتـ متابعة مدل تحقيقيا للاىداؼ المسطرة سابقا

 ((1974NEIL GILBERT HARRY SPECHTنمكذج نيؿ جمبرت كىارم سبكت -  
: كيتضمف ىذا النمكذج ثماني مراحؿ لصنع السياسة الاجتماعية

 .مرحمة تحديد المشكمة كالقكل السياسية كالاقتصادية كمدل استجابتيا ليذه المشكمة- أ
 .مرحمة تحميؿ المشكمة كجمع المعمكمات حكليا كحكؿ المتأثريف بيا- ب
. مرحمة اعلاـ الجميكر بخصكص معمكمات المشكمة كتنمية الكعي العاـ بيا لدييـ– ج 
. مرحمة صياغة أىداؼ السياسة مف أجؿ اقتراح كمناقشة الحمكؿ لممشكمة–د 
 .مرحمة الشرعية كبناء المساندة العامة كتشريع القرارات مف أجؿ تحسيف تأييد الجميكر– ق 
. مرحمة التخطيط كتقييـ البرنامج كبداية ترجمتيا عمميا ككذا معرفة المنفذكف ليا- ك
. مرحمة التنفيذ كالتطبيؽ الفعمي ككضكح المسؤكليف عف التنفيذ- ف
 .2.مرحمة تقدير كتقكيـ  مدل تأثير السياسة  في حؿ المشكمة كىذا ما يعرؼ بالتغذية الارجاعية- م 
مايعاب عمى  النمكذج الأكؿ ىك إغفالو لمقكل التي تصنع السياسة الاجتماعية ،أما النمكذج الثاني فيرل   

تظير إلا حاؿ كجكد مشكلات ،أما فيما يتعمؽ بالنمكذج الثالث فإنو لا يرل حتمية  بأف السياسة الاجتماعية لا
 .كجكد إتفاؽ بيف القكل المشاركة في صنع السياسة الاجتماعية

                                                           

 .130الدرجع نفسه،ص -1
 .21محمد يوسف محمد السيد،مرجع سابق،ص- 2
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فأم سياسة كي تككف فعالة يجب أف تشترؾ فييا الأطياؼ الرسمية كغير رسمية في إطار الديمقراطية     
التشاركية عمى المستكل الكمي كالجزئي في الدكلة،كما أف المشكمة التي ليا تأثير مباشر أك غير مباشر في 

. 1جكىر السياسة العامةإذف المجتمع ككؿ كالمراد إيجاد ليا حلا مف خلاؿ السياسة العامة، ىي 
( حسب الصانعكف) نماذج صنع السياسة الاجتماعية -ب

 :كتنقسـ الى ثلاث أنكاع 
كفيو تتجو السياسات مف أعمى أم مف القمة الى القاعدة كيككف فيو دكر البيركقراطية : نمكذج الصفكة-1

بكجو عاـ ىك التبرير كالتنفيد،كتككف فيو المساءلة أساسا في يد الصفكة كبالتالي تككف أقؿ تجاكبا مع 
 .المجتمع

كيككف مبنيا عمى مجتمع مدني قكم،كمجمكعات مصالح جيدة التنظيـ تككف ىي : نمكذج تكازف المصالح- 2
التي فالمشاركة العامة تساعد في التأكيد عمى أف القرارات الخاصة بالسياسة الجسر بيف الفرد كالحككمة،

 .2في المجتمعفي الإطار المحمي تعطي الأكلكية كالأىمية لاحتياجات المكاطف 
كىذا النمكذج يسمح بالتكصؿ الى الحمكؿ الكسط كالتنازلات اللازمة لمنجاح في تنفيذ السياسات كالالتزاـ 
بالبرامج،لكف لا بد أف نلاحظ أف الفقراء كالمحركميف ىـ أقؿ القطاعات قدرة عمى تنظيـ المكارد كتعبئتيا 

 .يضعكىا أماـ متخذ القراركلمتأثير عمى السياسات ،كيككف مترككا لغيرىـ أف يعبركا عف مصالحيـ 
كيفترض معرفة تامة بقيـ المجتمع،كبدائؿ السياسات كنتائجيا لتضمف تحقيؽ : النمكذج العقلاني كالعممي- 3

يبيف فركؽ القيـ  تكازف مقبكؿ بيف مكاسب السياسات كالتضحيات المطمكبة أثناء تطبيقيا ،كما أف النمكذج لا
الافضميات ،فأم تضارب في القيـ كالافضميات يحؿ مف خلاؿ العمميات السياسية كالتفاكضية كالحمكؿ  ك

الكسط،أكثر مايحؿ عمى أسس عممية،كفي الكاقع العممي غالبا ما ينتيي ىذا النمكذج بالتعبير عف نمكذجي 
 .3الأكؿ كالثاني

 يركز عمى مركزية صنع ىذه فالأكؿرغـ التبايف بيف ىذه النماذج  إلا أنيـ صكر لصنع السياسة الاجتماعية ،
السياسة في ظؿ جياز بيركقراطي ينفذىا،بينما يرل النمكذج الثاني اللاتركيز أساس صناعة السياسة 

الاجتماعية ،أما النمكذج الثالث فيدمج بيف النمكذجيف الأكؿ كالثاني كيزيد شرط معرفة خصكصية المجتمع 
. مف قيـ كأفكار كىذا مف منظكر عممي كي تنجح عممية تنفيذ السياسة الاجتماعية كفؽ مبدأ التفاكض

                                                           

. 77،ص2003،دار أسامة للنشر والتوزيع،(الاردن)،عمانمبادئ السياسة العامةوصال نجيب العزاوي،- 1
 .55،ص2002داينامك للطباعة، : ،مصرالحكمانية قضايا وتطبيقاتالكابد، الكريم عبد زهير- 2
. 48مسعود البلي ،مرجع سابق،ص - 3
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: فواعل صنع السياسة الاجتماعية: 3المطلب 
تتعدل القكل المشاركة في صنع السياسات الاجتماعية كتختمؼ درجات كمستكل المشاركة طبقا للادكار 

:  ىذه الفكاعؿ فيددع كتت كؿ فاعؿ مكقعحسبالمطمكبة 
: المكاطنكف المستفيدكف -أ

الى مشاركيف في صنع السياسات الاجتماعية ،كىذه (ىشةفئات )كىـ الذيف يجب أف يتحكلكا مف مستفيدبف 
. 1 كالمشاركة فيياالسياسات ىي فرصة ليـ في كضع الاىداؼ العامة لممجتمع كالرامية الى دفع عجمة التنمية

 :خبراء السياسة -ب
كىـ العمماء الاجتماعيكف الذيف يجب أف يعطى ليـ الكقت كالفرصة لاجراء الدراسات اللازمة كتحديد 

. السياسات البديمة كتقييـ كؿ منيا كتحديد مدل فاعميتيا
 : التفيذيكف -ج

كىـ الذيف ينفذكف البرامج كالمشركعات التي تحقؽ أىداؼ السياسة مثؿ مكظفي كزارة الشؤكف الاجتماعية 
. كالأخصائييف الاجتماعييف كيعتبركف حمقة الكصؿ بيف المشرعيف كالمنفذيف

: جماعات الضغط كالمصالح -د
ىتمامات خاصة مثؿ بعض جمعيات المعكقيف كحماية  كىي القكل المجتمعية التي تدافع عف مصالح معينة كا 

. الطفكلة  كالنقابات النسائية كركابط حقكؽ الانساف
: الأجيزة التشريعية كالتنفيذية في الدكلة-ق

 في كالإلزاـ صاحب القكة قكىك الجياز المككؿ اليو صلاحيات اتخاذ القرارات المجتمعية الاساسية بإعتبار
. 2تنفيذ ىذه القرارات

كتعمؿ ىذه الفكاعؿ في إطار علاقة تشاركية بينيـ لصناعة السياسة الاجتماعية عمى كافة الاصعدة الكطنية 
.  في التنمية الشاممةـيضمف مشاركتو لتكفير الحياة الكريمة لمفئات المحتاجة مف جية كتفعيميا بما،كالمحمية

:  الدكلييفالفاعميف- ك
نقصد بيـ المنظمات الحككمية كغير الحككمية التي تعمؿ في الاطار الدكلي كالاقميمي، تيدؼ الى     

 الاقصاء ك القتؿ كالتعذيب كالعنؼ الجنسي كضحاياتكريس حقكؽ الانساف كالدفاع عمى الجماعات المحركمة 
المشاركة في الحياة السياسية كالاجتماعية كالاقصادية كالثقافية لمبمد،أك في كالحرماف بكؿ مظاىره ،كالحرماف 

                                                           

.26محمد يوسف محمد السيد،مرجع سابق،ص-  1 

. 28،ص14،2014العددجامعة الشلف،،مجلة الدراسات الاجتماعية:الطيب معاش،دور القوى الاجتماعية في إفراز النخبة السياسية،الجزائر- 2
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الحؽ في العمؿ أك الحؽ في حرية التنقؿ كالاقامة أك الحؽ في التعميـ أكالحؽ في مغادرة الكطف أك العكدة 
. 1اليو أك مف حرية الرأم كالاجتماع

فمككف أف ىذه المنظمات تعمؿ كتتخطى الحدكد الاقممية لمدكلة فيي أداة ضغط عمى صناع القرار    
بما يحقؽ حقكؽ  أك دفعيـ نحك الاستجابة للاىدافيـ، التأثير عمييـ داخؿ الحككماتككالسياسة الاجتماعية 

. 2 كرفاىـ الاجتماعي كالسلاـ الشامؿ بيف الشعكبالأفراد
كما تسعى المنظمات الدكلية الحقكقية الى تدكيف القضايا المتعمقة بإنتياؾ حقكؽ الانساف في حالات السمـ 
كالحرب مما يخمؽ مناخ مناسب كظركؼ ملائمة في العلاقات الدكلية ،كلف يأتي ذلؾ إلا مف خلاؿ تجريـ 

 تبنت العديد  مف ،1945 ميثاؽ الامـ المتحدة سنة إعلاففمنذ ،3الحركب كاحتراـ الانساف كحرياتو الاساسية
المنظمات كالركابط الدكلية  الاعلانات كالمعاىدات التي تيتـ بحماية حقكؽ الانساف كتكفير لو الامف 

 :الاجتماعي ،كمف ذلؾ مكاثيؽ ك إعلانات عامة
العيد الدكلي لمحقكؽ –العيد الدكلي لمحقكؽ السياسية كالمدنية – العالمي لحقكؽ الانساف الإعلاف-

: كأخرل إقميمية مثؿ،الاقتصادية كالاجتماعية كالثقافية
. 4الميثاؽ الافريقي لحقكؽ الانساف كالشعكب– الاتفاقية الامريكية لحقكؽ الانساف 

فقد لعبت الكثير مف ىذه المنظمات دكرا ىاـ في ترشيد السياسات الاجتماعية الرامية الى حماية الحريات 
خير شاىد ما كمحاكمة مرتكبي الجرائـ الانسانية،كالعامة للانساف بما يساىـ في تحقيؽ السمـ كالامف الدكلييف 

  كغيرىماتقكـ بو محكمة الجنايات الدكلية،كالمفكضية السامية لحقكؽ الانساف
فلا يمكف أف نسمـ بأف السياسة الاجتماعية عما حككمي خالص،لاف الغاية الاساسية ليا ىي إقامة جسر 

 .تشاركي بيف صاحب القرار كبقية الفاعمييف عمى مختمؼ مستكياتيـ كتكجياتيـ كمكانتيـ الاجتماعية

 الإرتباطات المفاهيمية والعملية للسياسة الإجتماعية: المبحث الثالث 
لـ يكف مفيكـ السياسة الإجتماعية مجرد مصطمح يتداكؿ في أدبيات كخطابات صناع القرار،بؿ تجاكز ىذه 

النظرة ليككف مفيكـ ذك إرتباط بالعديد مف المفاىيمية كالسياسة العامة كمجالات عممية أخرل كالحقكؽ 
 .الانساف كالتنمية البشرية كغير ذلؾ،كىذا ما سكؼ تعرضو مف خلاؿ محاكر ىذا المبحث

                                                           

 .55،ص1999،دار النهضة العربية،(مصر)،القاهرةالمحكمة الجنائية الدوليةأبو الخير أحمد عطية،- 1
 .274،ص2001،دار بيسان للنشر،(لبنان)،بيروتالعولمة والعالمية والنظام العالمي العادل:الانسان العالميفضيل أبو نصر،- 2
 .238،ص1989،الكويت،مطابع الوطن،حقوق الانسان في ضو القوانين والواثيق الدوليةمحمد يوسف علوان،- 3
جامعة ، الحقوق،كليةمذكرة ماجستير غير منشورة )،"العدالة الجنائية الدولية ودورها في حماية حقوق الانسان"عادل عيادي،- 4

 .24،ص(2013ورقلة،
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 .إرتباط السياسة الإجتماعية بمفهوم السياسة العامة: 1المطلب

كيقصد بيا ،تدبيرا يغمب فيو معنى الإحسافك عمـ في جماعة ما  بداية السياسة لغة تعني تدبير أمر 
 التي يضعيا المديركف القكانيفتدبير أمكر الدكلة، كما تعني مجمكعة ؾاستعمميا الإغريؽ أف اصطلاحا منذ 

. 1في داخؿ الدكلة لتكجيو الأداء الميني لمعامميف في المؤسسة الحككمية
فيناؾ مف يراىا بأنيا قرار دائـ يتميز بثبات السمكؾ الذم يترتب عميو كعرفت السياسة العامة مف زكايا عدة ،

. 2،كما أنيا تمثؿ كجيات نظر أكلئؾ الذيف اتخذكا القرار كالذيف يمتزمكف بو
كيراىا البعض الأخر عمى أنيا الأداء الحككمي كتنفيذ القرارات بإعتبارىا عمؿ ىادؼ يكجو كيرشد المتعامميف  

 .3مع مشكمة أك قضية تثير الاىتماـ
بأنيا محصمة عممية منتظمة عف تفاعلات المدخلات كالمخرجات لتعبير عف أداء "  جبريال ألموند"يرل أيضا 

،كما يراىا بأنيا تغيرات عف النكايا ... كالتنظيمية كالتكزيعية كالرمزيةالإستخراجيةالنظاـ السياسي في قدرتو 
التي يتـ سنيا أك إقرارىا مف قبؿ السمطة التنفيذية كالتشريعية التي تقكـ بتخصيص المكارد كتحديد الجيات 

. 4المسؤكلة عف تطبيؽ إنجاز ىذه الأىداؼ
كىناؾ طرح يرل بأف السياسة العامة ىي تمؾ النشاطات كالتكجيات الناجمة عف العمميات الحككمية استجابة 

. 5. النظاـ السياسيإلىلممطالب مف قبؿ النظاـ الاجتماعي 
ميما اختمؼ مدلكليا العامة بجكانب مف الحياة الاجتماعية ،فالسياسة العامة رتبط مفيكـ السياسة      إ

 تفكير منظـ يكجو سمكؾ كتصرفات برامج الدكلة أك المنظمة أك إلىرتباطيا بجكانب الحياة ،فإنيا تشير إك
بات مف الضركرم تخصيص إطار ضمف المنظكمة العامة لمسمطة ك أسمكب بمقتضاه  مف ىذا إنطلاقاالفرد ،

أصبحت السياسة الاجتماعية ضركرة تتحقؽ الرعاية الإجتماعية لممكطنيف خصكصا الضعفاء منيـ،لذل 
. 6.تفرضيا المسؤكلية القكمية في المجتمعات النامية كالمتقدمة

 .عكامؿ مشتركة بيف مفكىمي السياسة العامة كالسياسة الاجتماعيةكثمة تعاريؼ عديدة تأخذ 

                                                           

.13،ص2015 ،دار الفكر،(الاردن)،عمانالاجتماعية السياسة،وآخرونطلعت مصطفى السروجي،-  1 
.16،ص2014 ،دار العلوم ،(الجزائر)،عنابةمقدمة في دراسة السياسة العامةعبد النور ناجي ،مبروك ساحلي ،-  2 

.23،ص1999،دار الدسيرة،(الاردن)،عمان،(عامر الكبيسي:ترجمة) ،صنع السياسة العامةجيمس أندرسون،-  3 
272،ص1996،منشورات قاريونس،(ليبيا)،بنغازي(مغازي محمدالبشير:ترجمة)،الإطار النظري-السياسة العامة المقارنةجبريال الدوند،بنجامبويل،-  4 
.33،ص2001،دار الدسيرة،(الاردن)،عمانالسياسة العامة منظور كلي في البنية والتحليلفهمي خليفة الفهداوي،-  5 
.566،ص2015 ،دار الدسيرة،(الاردن) ،عمانالسياسة الاجتماعيةأحمد إبراهيم حمزة،-  6 
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كيتطمب صنع السياسة العامة  تحديد كتعريؼ كاضحيف كدقيقيف لطبيعة المشكمة أك القضية التي        
ىي جكىر بناء أم سياسة عامة التي تبدأ بما فييا الإجتماعية يعاني منيا المجتمع ، فالمشكلات العامة 

حيث تكجد المشكلات،التي تتطمب تحميلا لإبعادىا كأثارىا كمحفز لمتحرؾ الحككمي نحك اتخاذ البدائؿ 
. 1المناسبة إزاءىا

لذلؾ تعاظـ الاىتماـ بمكضكع السياسة العامة ك جرل التركيز عمى مفيكميا ككيفية بمكرتيا كتحقيؽ أىدافيا 
كمضاميف كأساليب تنفيذىا ضمف إطار تحميمي بحسب الأكليات كالإمكانيات المتكفرة،لسد حاجيات المكاطنيف 

 النمك المتزايد في الخدمات المطمكبة كضركرة تكفيرىا كتحقيقيا كالتعميـ كالصحة كالمكاصلات استيعابلإجؿ 
قامة المشركعات  يفيـ ىنا أف السياسة العامة تأتي ضمف علاج مشكلات متعددة كعمى رأسيا 2.إلخ...كا 

ذا رجعنا الى المشكلات الاجتماعية،  فيمكف القكؿ أف السياسة العامة مفيكـ لو عدة دلالات متباينة ،كا 
م أداة كجياز تنفيذم لمسياسة قطة السياسية في الدكلة ،ؿمختمؼ التعاريؼ يتضح لنا أف الحككمة الممثمة لمس

العامة كىي بدكرىا تساىـ في صنع كبمكرة عدة سياسات ،كلجيازىا الادارم المركزم كاللامركزم إتخاذ 
،فالسياسة كالاجتماعية ىي إمتداد لمساسة العامة عمى المستكل الكمي 3 كتدابير حسب طبيعة المكقؼإجراءات
 .كالجزئي

 السياسة العامة ىي تمؾ العمؿ اليادؼ كالدائـ كالمنظـ الذم تشترؾ فيو الفكاعؿ الرسمية كغير بصفة عامة
مف تحقيؽ مستكيات ،ك تككف سياسة خارجية ك سياسة داخمية أساسيا البرامج الاجتماعية اليادفة الى الرسمية

 .الكرامة الإنسانية
انطلاقا مف ىذا يمكف القكؿ أف السياسة الاجتماعية في إطارىا العاـ ىي ذلؾ الجزء مف السياسة العامة الذم 

عمى المجتمع نتيجة   المتجددة التي تطرأ الأكضاعتتخذه الحككمات لمكاجية المشكلات الاجتماعية ك
الاجتماعية ك السياسية الحادثة بو، كىذا بإحداث التكازف بيف مسارات العمؿ كالتحكلات الاقتصادية 

الاجتماعي كالاقتصادم كالسياسي جنبا الى جنب مف خلاؿ بناء السياسات الاجتماعية التي تيدؼ الى 
 .،فلا يمكف أف نتصكر كجكد سياسة عامة مف دكف سياسة إجتماعية كطنية كمحمية4تحقيؽ التنمية المنشكدة

 

                                                           

مذكرة ماجستيرغير منشورة ،كلية الحقوق )،2007-1997دراسة حالة الجزائر -دور الاحزاب السياسية في رسم السياسة العامة"حسيبة غارو،- 1
.66،ص2012، (السياسية،جامعة مولود معمري تيزي وزو والعلوم   

.49،ص2008،الدنظمة العربية للتنمية الادارية ،(مصر)،القاهرة،السياسات العامة مدخل لتطوير اداء الحكوماتعامر خضير الكبيسي،-  2 

.الدرجع نفسه-  3 

.38فهمي خليفة الفهداوي،مرجع سابق،ص-  4 
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 : ببرامج حقوق الانسانإرتباط السياسة الإجتماعية: 2المطلب 
       يعد مكضكع حقكؽ الإنساف أحد القضايا التي تتداخؿ مع مفيكـ السياسة الإجتماعية،حيث يعتبر 

الأخير أبرز الآليات التي إتبعتيا الكثير مف المنظمات الحقكقية الدكلية كالكطنية لمحفاظ عمى كرامة الإنساف 
 .،بتحديد الحقكؽ كالرخص الضركرية لتنمية شخصية كؿ كائف بشرم...في نختمؼ النكاحي المادية كالفكرية

 بأف حقكؽ الإنساف ذلؾ الفرع مف الفركع الإجتماعية،يختص بدراسة " R.CASSIN ركني كاساف "فيرل 
العلاقات بيف الناس إنطلاقا ك إستنادا الى كرامة الإنساف،بتحديد الحقكؽ كالقدرات الضركرية لتنمية كتطكير 

 1."شخصية كؿ إنساف،كيستفيد مف حماية القانكف عند إتيامو بجريمة أك عند ما يككف ضحية انتياؾ 
فجممة الحقكؽ كالامتيازات التي يتعيف عمى الدكلة أف تؤمنيا لحماية رعاياىا ىي عبارة عمى سياسات 

إجتماعية،يخكليا الدستكر لمسمطة لمحفاظ عمى المكاطف تحت رقابة القاضي مكمؼ بحفظ النظاـ في إطار 
 .الحريات كالحقكؽ التي تعتبرىا الدساتير ضمنا أك صراحة حقكقا أسياسيا 

 ، كما تبعو مف 1948كلخصت الكثير مف دكؿ ىذا المنطمؽ في الاعلاف العالمي لحقكؽ الانساف سنة 
مؤتمرات تصب في محتكل دعـ كترقية الإنساف كحقكؽ الطفؿ كالمرأة مف خلاؿ التركيز عمى التنمية 

 .الإنسانية
  كعميو فإف الارتقاء بمركز الفرد في المجتمع يككف مف خلاؿ الاليات كالبرامج الاجتماعية ذات فاعمية كمع 
كجكد جياز رقضائي يكرس ىذه الغاية كتشكيلات حقكقية تتبنى أفكارا سامية لحماية الانساف مف التيميش 

 .كالتمييز،في حالات السمـ أك الحرب
تعتبر عممية تنفيذ السياسة الإجتماعية شرطا أسياسيا لمنيكض بالحقكؽ كالحريات العامة لمفرد،فالسمطة تجسد 

 الدكلية كما ليا مف أىمية قانكنية ،لمكصكؿ الى الارساء اىذا المطمب مف خلاؿ تشريعاتيا الخاصة كالتزاماتو
 2.الفعمي الذم تتحقؽ مف خلاؿ الكر امة الانسانية كيحصؿ عمى متطمباتو الاجتماعية

  الشيئ الذم يتضح ىنا أف السياسة الإجتماعية كبرامج حقكؽ الإنساف كجياف لعممة كاحدة ،فلا يمكف 
 .تصكر كجكد الكاحد منيما كغياب الاخر

 الدكلية الحقكقية مف جية كدرجة تأثير المنظمات ؽلكف الإشكاؿ يكمف في مدل التزاـ الحككمات بالمكاثي
 .الحقكقية المحمية عمى صانع السياسة الإجتماعية مف جية أخرل

 

                                                           

.16،ص1993،الجزائر،ديوان الدطبوعات الجامعية،مدخل في القانون الدولي لحقوق الإنسانعمر سعد الله، -  1  
.14،ص1997،الاردن،مكتبة الثقافة،الوجيز في حقوق الإنسان وحرياته السياسيةغازي حسين صباريني،-    2  
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 .إرتباط السياسة الاجتماعية بقضايا التنمية البشرية: 3المطلب 
لعؿ مف أىـ أكلكيات السياسة الإجتماعية تحقيؽ التنمية البشرية، كالتقميؿ كالتصدم لقضية الفقر التي تشتمؿ 

تكفير المكارد اللازمة مف مياه الشرب،العناية ،الصحية ،السكف،التعميـ كالحقكؽ المدنية كالسياسية،كبغية 
معالجة الفقر كتحقيؽ ىذه التنمية ،يجب أف يككف ىناؾ سياسات فعالة كليا القدر الكافي مف المكارد البشرية 

 .كالمالية لتنفيذه عمى أحسف صكرة
فالمبدأ الذم تقكـ عميو التنمية البشرية ىك أف الرأس ماؿ البشرم غايتو الأكلى،لذا يتكجب عمى الحككمات 

كضع إستراتيجيات عمى كؿ المستكيات في مجالات التعميـ ،السكف كالتشغيؿ،كالخدمات الصحية كلا يتـ ذلؾ 
 :إلا بكجكد مجمكعة مف الإمكانات كالبرامج الاجتماعية تقتضي 

 .دعـ خطط العمؿ كالبرامج الكطنية لمتخفيؼ مف حدة الفقر كزيادة دخؿ الفرد- 1
عطاء أىمية أكبر لمتعميـ الميني كالتدريب الملائـ ك الادارة البشرية السميمة- 2  .بناء قدرات كدعـ الشباب كا 
 .التركيز عمى تقكية قدرات المؤسسات العاممة في مجاؿ التنمية البشرية غير الحككمية- 3
 .دعـ حملات التكعية لشرح أىداؼ التنمية البشرية في المدارس كالجامعات كالمجتمعات المحمية - 4
تفعيؿ الشراكة بيف مؤسسات المجتمع المدني الناشطة في مجالات التنمية البشرية مع الأجيزة الرسمية - 5

الكطنية كالمحمية لرسـ سياسات إجتماعية تيدؼ إلى تطكير المكرد البشرم ك إستغلالو الأمثؿ في الحياة 
 1.العامة

إف قضايا التنمية البشرية لا تنظر الى المكرد البشرم عمى أنو كسيمة لمتنمية فحسب،بؿ أكثر مف ذلؾ ىك 
 كلا يمكف تحقيؽ 2ىدؼ مف أىداؼ التنمية،كمكرد مف مكارد الاقتصاد ينبغي الاىتماـ بإعداده كتنمية قدراتو،

 .ذلؾ إلا بكجكد مشاريع لتنميتو كفؽ المؤشرات العامة لمتنمية البشرية
كعميو فقضايا التنمية البشرية ىي في الحقيقية مشكلات إجتماعية تستدعي كجكد فعؿ حككمي يعالجيا 

بسياسات إجتماعية ىادفة،إلا أف ىذه القضايا لا تركز عمى بعض المشكلات الاجتماعية كالمعاقيف كالأطفاؿ 
،لكنيا في الأخير تبقى دعامة أساسية (...مشكلات السكف،التشغيؿ)الميمشيف كتكتفي بالقضايا الكلاسيكية 

 . مف خلاؿ المؤشرات المستعممة لمعرفة مستكل الحالة الإجتماعية
كسعى برنامج الامـ المتحدة الانمائي بداية تسعينيات القرف الماضي لبمكرة ىذه القضايا دكليا بما يحقؽ 

 .العيش الكريـ لمجتمعات العالـ
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مف خلاؿ متابعتنا للإطار النظرم لمجماعات المحمية ،تبيف لنا أف كجكدىا حتمي كأكيد ،بإعتبارىا مظير 
 الشأف المحمي في كؿ جكانبو،كالسياسة الاجتماعية أحد ىذه الجكانب التي رلمتنظيـ المحمي الذم يقكـ بتسيي

سعى لتحقيقيا القائـ بالشأف المحمي سكاء كاف ممؾ أك خميفة أك شيخ قبيمة،كتعد مف أبرز إىتمامات صانع 
القرار الكطني كالمحمي في العصر الحديث ،إذ أف محتكل ىذه السياسة يرمي بالاساس الى تحقيؽ الرفاه 

لمفئات اليشة مف المجتمع بما يأىميـ الى أف يككف كياف كعمكد متيف يرتكز عميو لتطكير الحياة العامة،كىذا 
مف قبؿ فكاعؿ مف المجتمع السياسي (إعداد كتنفيذ كتقكيـ )لا يككف إلا بإتباع نماذج عممية لرسـ ىذه السياسة

.كمككنات التظيمات المجتمعية الكطنية كالمحمية الناشطة في المجاؿ الاجتماعي  
 ك لعبت الجماعات المحمية بجيازييا الكلاية كالبمدية ككذا أجيزتيا التنفيذية في الجزائر منذ الاستقلاؿ دكرا 
ىاـ فيما يخص تحسيف الحياة الاجتماعية للإفراد، كىذا مف خلاؿ الصلاحيات المسندة ليـ قانكنا في ىذا 

.الإطار  
كتعتبر السياسة الاجتماعية أحد أىـ الآليات التي تستعمميا الجماعات المحمية لمكصكؿ لمعيش الكريـ 

لمميمشيف كالضعفاء،فمضمكف السياسة الاجتماعية لا يككف ذك فاعمية إلا إذا تكفرت الأطراؼ الرسمية كغير 
رسمية في إطار مبدأ الشراكة مع كجكد مرجعيات كمصادر يستند ليا ىؤلاء في عممية إعدادىا كتنفيذىا 

.لمتحقيؽ الغاية المرجكة  
 


