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 : ملخص

وتحليا  اادهرا الاقتصاد   فيا، معرفة واقع الاقتصاد  ازاارارو ومادس مةادلاة الاقتصاد  الرق ا  تهدف هذه الدراسة إلى         .
 ازااررو.وكذا معرفة حقيقة التجدرا الإلكترونية ومدس تطبيق الصيرفة الالكترونية في ازهدز المصرفي  معدلم، أهم   وإبرازالرق   

يتةام  اعنترنا، علا  تكنللليياد المعللمادت والاتصادلأ و علا  علا   أن الاقتصد  الرق   القادرموقد ااهرت النتدرج        
حيا  اهار نتيجاة  وغيرهاد المبدشارا وافاادا التكلااة  والاساتجدبة لعديد من الخصدر  تمياه عن الاقتصد  التقليادو في سارعة اع ا  

 الاقتصاد يين وذلك من للالأ الخدمدت المتعد ا التي تلفرهد لك  أطراف المتعدملين  أنلاعهد الانترني، والشبكدت بمخلف   رنمل انتشد
 العدلمية.ز ألايتهد من للالأ سهللة اللصللأ إلى اعسلاق وتب 

 ازااررو.ازهدز المصرفي  الإلكترونية الصيرفة  الإلكترونية التجدرا  الرق   الاقتصد   الاقتصد   الكلمات المفتاحية:

 

Abstract:  

This study aims to know the reality of the Algerian economy and the extent of the 

contribution of the digital economy to it, and to analyze the phenomenon of the digital economy 

and highlight its most important features, as well as to know the reality of electronic commerce 

and the extent of the application of electronic banking in the Algerian banking system . 

The results showed that the digital economy based on information and communication 

technology, especially on the Internet, is characterized by many characteristics that distinguish it 

from the traditional economy in terms of speed of performance, direct response, low cost and 

others. The parties of economic dealers, and its importance is highlighted through easy access to 

global markets. 

Keywords: Economy, digital economy, electronic commerce, electronic banking, the Algerian 

banking system. 
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   : مقدمة  .1
يعيش العدلم اليلم ملية من التحللات اللاسعة ممد أ س إلى اهلر أفكدر يديدا تعكس هذه التطلرات ومن هذه  
اعفكدر نجد العللمة الاقتصد ية حي  عرف، تقنيدت الاتصدلات الةلكية واللاسلكية تطلرات هدرلة وفرت الةرعة  

وتنايذ مختلف القرارات الاقتصد ية. ك د تعتب    لالتيدراللق،    التصدرالتي يحتديهد الاقتصد  كعدم  من علام   
أحد أهم التقنيدت الحركية التي تربط بين مختلف  ولأ العدلم  وك  هذه التطلرات ه  سي دت مد ية      اعنترن، 

  واستخدام التكنلللييد الحديثة    استع دلأ الاقتصد  الرق   الذو يرتكا أسدسد عل  المعللمدت الرق ية ومعرفة حةن  
 من للالأ مد سبق يمكن صيدغة الإشكدلية الرريةية التدلية:    للاقتصد  يديد ومايد  لك  مد ه

 ماهي طرق وتحديات الاقتصاد الرقمي في الجزائر؟ 
 . محلرينوللإيدبة عن هذا التةدؤلأ ق ند بتقةيم هذا البح  إلى 

 .الرقمي  للاقتصاد المفاهيميالإطار  : المحور الأول
 .ومعوقات الاقتصاد الرقمي في الجزائر مظاهر  الثاني:المحور  

 .الرقمي  للاقتصاد: الإطار المفاهيمي الأولالمحور  
 : الاقتصاد الرقمي أولا
 : تعريف الاقتصد  الرق   -1

الاقتصد  الرق   عل  أن، ذلك النلع من الاقتصد  الذو يرتكا عل  استخدام تكنلللييد المعللمدت    يعرف 
حركة رؤوس اعملالأ من والى أو  و الخدمدت  و الةلع  و التي تةه  ع لية تدفق ك  من المعللمدت  و الاتصدلأ   و 

 1. في أو وق، و نقطة في العدلم  
 2لصدر  الاقتصد  الرق  :  -2
 المعللمدت لمتخذو القرار؛  تلفر  ✓
 أصبح، المعللمة في الاقتصد  الرق   عنصر قلا؛  ✓
 إلغد  الحدو  والقيل  الاقتصد ية التقليدية؛  ✓
 يرتكا الاقتصد  الرق   عل  مةتلس الثقدفة التكنللليية لل جت ع؛  ✓
  في مختلف الع ليدت والمعدملات؛  للإنترن، الاعت د  الررية   ✓
 البيع الالكتروني  العقد الالكتروني. )التجدرا الالكترونية(؛  اهلر ✓

 
الاتصدلأ في تحقيق التن ية المةتدامة   مديةتير تخص  إ ارا اعع دلأ والتن ية المةتدامة   و (   ور الاستث در في تكنلللييد المعللمدت  2013حةين العل   ) 1

 . 4يدمعة قةنطينة   ص
 بتصرف    93   ار البداية اعر ن  ص 1(  مقدمة في الاقتصد  الرق    ط2008يعار حةن يدسم ) 2
4http://www.qfinance.com/dictionary/communication-technology , 
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 يتأثر الاقتصد  الرق   بصاة مةت را  لتغيرات التي تطرأ عل  قطدع تكنلللييد المعللمدت والاتصدلأ؛  ✓
 اهلر العللمة الرق ية؛  ✓
 . اهلر المؤسةدت الرق ية؛ واهلر انترن، اعشيد   ✓

 : مؤشرات الاقتصاد الرقمي 01رقم    الشكل

 
المعللمدت    : المصدر تكنلللييد  في  الاستث در  العل     ور  المةتدامة   و حةين  التن ية  تحقيق  في  الاتصدلأ 
 بتصرف  6  ص2013إ ارا اعع دلأ والتن ية المةتدامة  يدمعة قةنطينة  تخص   مديةتير

 العلام  المةدعدا عل  التلي، إلى الاقتصد  الرق  :  -3
 لا تكنلللييد المعللمدت والاتصدلأ؛   ✓
 مةتلس التعليم )الثقدفة التكنللليية لل جت ع(؛   ✓
 ؛ مجت ع المعللمدت ✓
  .البح  والتطلير  ✓

 
 
 

مؤشرات 
اقتصاد 
الرقمي 

حتيةالبنية الت
ة التكنولوجي

التجارة 
ة الالكتروني

هيكل 
الشركات 
والصناعة 

الخصائص 
ة الديموغرافي
والعمالية 

سلوك 
الأسعار 
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 : متطلبات الاقتصاد الرقمي 02رقم    الشكل
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

التن ية المةتدامة     المصدر:  العل     ور الاستث در في تكنلللييد المعللمدت والاتصدلأ في تحقيق  حةين 
 2013تخص  إ ارا اعع دلأ والتن ية المةتدامة  يدمعة قةنطينة  مديةتير

  الاقتصاد التقليديو ثانيا : مقارنة بين الاقتصاد الرقمي 
في ازدولأ التدلي أهم و للاقتصد  الرق   عدا ممياات يعلت، يختلف عن الاقتصد  التقليدو في عدا نقدط  

 الاروقدت: 
 

 اعتماد نظام فاعل للتسويق الانفتاح والمنافسة العالمية

 عالي الجودة

كثيف المعرفة )يعتمد على 
 المعرفي(رأس المال 

 شديد السرعة والتغير

مرن، يصمم لتلبية احتياجات 
 متغيرة

 استثمار الطاقة المتجددة

توظيف التكنولوجيا فائقة 
 الصغر وخاصة الحاسوب

استشعار حاجات الأسواق 
 والمستهلكين باستمرار

اعتماد نظام معلوماتي 
 واتصالی فاق السرعة والدقة

 وكفؤةموارد بشرية مؤهلة 

 ملامح ومواصفات النظام الإنتاجي
 الجديد 

 )في عصر الاقتصاد الرقمي(

مستوى عال من التعليم 
 والتدريب

إعادة التدريب وفق 
 المستجدات

مهني وتعلم ذاتي مستمرونم  

 القدرة على التواصل والإبداع

المرونة والقدرة على التحول 
 من مهنة لأخرى

 التكويندرجة عالية من 

القدرة على حل المشكلات 
 واتخاذ القرارات

القدرة على التعامل مع 
 الحاسوب وتوظيف التقنية

لب
يتط
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 : يوضح بعض الفروق بين الاقتصاد الرقمي والاقتصاد التقليدي.  01رقم   الجدول 
 الاقتصاد الجديد )الرقمي(  الاقتصاد القديم )الصناعي(  الخصائص الاقتصادية 

 متقلبة  مةتقرا  اعسلاق 

مع  وطنية  مخدطر مةتقلة  المندفةة  وتعدون  اتحد   عدلمية   مندفةة 
 المنشآت اعلرس 

 عل  الشبكة  بيروقراط    -متةلة    النظدم 

)الع      مصدره ومليهدت الن ل  العلام   مدللات  المكنة  
 رأس المدلأ ..( 

التجديد    الابتكدر   الرق نة  
 الالتراع  المعرفة 

 التجديد  ازل ا  النلعية  الكت  الاقتصد ية  مصد ر المياا التندفةية 

الةيدس    الهدف  اعيرية:  الكتلة 
التعليم  والامكدنيدت  القدرات 

 المطللب إ ارا المةتخدمين 

التشغي  التدم قدرات محدو ا القدرا 
 والتعلم من الحيدا تندفةية 

التكيف والتطدبق وتحقيق أكب عدرد 
متنلعة    ومتعد ا قدرات  متغيرا 

تعلم  لم درسة   الشهد ات   وشدملة 
متعدونة   الحيدا  مدس  ومةت ر 

 ومشتركة. 
 تحديدات وفرص   ثاب، حةب المهدم   طبيعة التلايف

  تقييم الاستث درات العربية في مجدلأ الاقتصد  الرق   من للالأ مؤشرو  رقية حةدني مللكة برورا  المصدر: 
الرق ية   اعنظ ة  الاقتصد و:  للذكد   اعولأ  الدولي  الةنلو  العل    المؤتمر  الرق ية   وازدهاية  الالكترونية  الحلك ة 

  .4   ص 2014أفري   23-22والذكد  الاقتصد و  يدمعة ييلالي بلنعدمة بخ يس مليدنة  ازاارر   
 مظاهر ومعوقات الاقتصاد الرقمي في الجزائر  الثاني:   المحور

إمكدنيدت  عل   ازاارر  تلفر  ولم   رغم  اهت دم  أو  تعط   ام  ازااررية  الدولة  إلا  ا يداً  وبشرية كبير  مد ية 
 .مندسب تجعلهد تتخط  المشدك  التي تقف  ون تحقيق المعرفة في  ولة كدزاارر  تةتغلهد بشك  

 واقع تطبيقات المعرفة الالكترونية في الجزائري : أولا
 3هندك عدا مؤشرات يمكن من للالهد قيدس المعرفة في ازاارر ومن بين هذه المؤشرات مد يل : 

 

 
الدولي اعو  3 الةنلو  العل    اللاقع والتحديات  المؤتمر  الالكترونية في ازاارر  المعرفة  أمينة  تطبيقدت  للذكد  الاقتصد و:  حدج قليدر قلرين  مح د طيالر  لأ 

الرق ية   العللم الاقتصد يو اعنظ ة  التةيير  يدمعة ييلالي بو ة  الذكد  الاقتصد و  كلية  -7   2014  أفري    23-22نعدمة بخ يس مليدنة  ازاارر   ل عللم 
12. 
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 :واقع التعليم الالكتروني في الجزائر  -1
حضلرو  ويةتع   آليدت  لا  التعليم الالكتروني شك  من أشكدلأ التعليم عن بعد وية   أيضد  لتعليم  

 .الحديثة كدلحلاسيب والشبكدت واللسدرط المتعد ا في عل ية التعليم الاتصدلأ 
نية المدلية  و لنةبة للتجربة ازااررية في استخدام التعليم الالكتروني عن بعد  لا تاالأ في بدايتهد رغم الإمكد 

تمتلكهد  ولقد بذل، ازاارر يهل  معتب في تحقيق هذا النلع من التعليم ولكن لا ترق  ازهل  إلى المةتلس    التي
حي  يمكنند حصر التعليم الالكتروني في المدارس والمعدهد وازدمعدت ازااررية في بعض اللسدر  التي تعب    المطللب
اعلرس كدليد ن  ويمكن  لتصدر تلخي  أهم محدولات ازاارر لترسيخ التعليم الالكتروني   لنةبة للدولأ    تقليدية 
 :في د يل 
أولأ تجربة في     CNEPDوتجربة المركا اللطني للتعليم المهني عن بعد:   EEPAD  تجربة مؤسسة −

التعليم   الم  ميدان  التكلين  يدمعة  عليهد  الإشراف  تتللى  قدرم   لازال،  والتي  التي  الافتراض    تلاص   
 ؛ من للال،  روسدً مك لة لطلبتهد في بعض التخصصدت أنشئ، ملقعد افتراضية تب  

  مشروع إنترن، لتطلير التعليم عن بعد في ازاارر والذو يدل  ض ن برنامج   لوه  ide@:   مشروع −
TEMPUS    طرف  يقلم الاتحد  اعوروبي بت لي  ومرافقة سيدسدت إصلاح التعليم العدلي المعت د من

 .البحر اعبيض المتلسط  بلدان
التي تدعم عل  الخصلص نظدم التعليم عن بعد من للالأ تلطيد   ARN  الشبكة الجزائرية للبحث  −

 ؛ الشبكة التي أنشئ، من أي   عم ع لية الدلللأ للأنترن، ولكن للأسف فدشلة ييد لهذه
وزارا التعليم العدلي والبح   يعد برنامجد للتعدون بين    COSELEARN:  برنامج التعليم عن بعد −

الةليةرية   العل    أيضد    QUALILEARNING   والمؤسةة  الةدح     9ويضم  من  بلدان 
 والمغرب العربي. 

سنة   وقد من،  اعولى  المرحلة  تكلين    2008يد ت  من  أ  34ومكن،  تلاياهم كأسدتذا  وتم    ولبيرا 
وتض ن، تكلين في   2009البنامج فبدأت في مدرس عدا مؤسةدت يااررية  أمد المرحلة الثدنية من  مهندسين في

 .التصدصيين في التعليم الالكتروني مجدلأ
  ويهدف مبد را من يدمعة بجدية في طرح فكرا التعليم الافتراض    ل وه  (FPD-CARO):  مشروع  −

تمكين في    إلى  التعليم  من  النلع  لهذا  التدريج   الإ مدج  مع  الالكتروني  التعليم  نملذج  ازدمعدت  تحقيق 
 ؛ ازااررية

أطلق، مؤسةة "إيبد " مد ية    لمدرسة الرق ية  المخصصة لتلاميذ الثدنلو والمتلسط     مشروع إيباد: −
للالأ وضع برنامج لدص عل  شبكة الانترن، ملي، في بدايت،  لل قبلين عل  امتحدنات شهد ا    من
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أ المد  و البكدللريا  هذه  عل   أطلق  وقد  اعسدس    التعليم  وه   شهد ا  "تربيتك"   اسم  الافتراضية  رسة 
 .سدحة للتعلم عن بعد   وبيداغلي  افتراض  أ عبدرا عن فضد 

 
 واقع المجتمع الرقمي في الجزائر  -2

 100حقق، ازاارر المرتبة   الرق   مجت ع  حللأ قيدس  2010حةب تقرير الاتحد  الدولي للاتصدلات  
بين   بمؤشر   159من  العدلم   الترتيب  في  والاتصدلات  تكنلللييد  لتن ية  القيدس   الرقم  ولة   2.65  المعللمدت 
(IDI) بمؤشر    97الةدبقة التي حقق، فيهد المرتبة    مع الةنة   لمقدرنة(IDI)  2.47   وهذا يعني ترايع ازاارر

في حين    33والبحرين المرتبة    29بثلاثة مراتب عن الةنة الةدبقة   لملازاا حقق، الإمدرات العربية المتحدا المرتبة  
 . 85حقق، ازدرا تلنس المرتبة 
رق   في ازاارر وهذا يعاس إلى عدا أسبدب منهد اعمية العل ية والتكنللليية  ضعف يعني تألر المجت ع ال

 .التحتية للتكنلللييد في ازاارر  غيدب ثقدفة مجت ع المعللمدت  الاقر  البطدلة...الخ البنية 
 التكنولوجي الابتكار  واقع  -3

يد ت في،     2011تقرير مؤشر الابتكدر العدلم      ”INSEAD“  أصدرت كلية إ ارا اعع دلأ العدلمية 
عدلميد  واحتل، بذلك المرتبة اعليرا في قدر ة الدولأ التي شملهد التقرير     125المركا الرابع عشر عربيد و فيازاارر  

المرتبة    في حين كدن، تحت   الةنة  وه  2010في    121ازاارر  ترتيب  مع  مقدرنة  مراتب  بأربع  ترايعهد  يعني  ذا 
مؤشرات وه   البح     المنصرمة   مجدلأ  ولدصة  ازااررية  ازدمعدت  أ ا   وتدني  للابتكدر  المتدني  المةتلس  تعكس 

 .العل   
الإنادق    معدلأ  عن ضعف  النديم  العل    البح   إلى ضعف  أولًا  يعاس  للجاارر  المتدني  الترتيب  وهذا 

% من الندتج اللطني( تلفره    0.2% من هذا الرقم المتلاضع )  96و% من الندتج اللطني        0.2  يتعدس  لال فه
بح  ل وه   الحكلمدت  مشدريع  شك   في      (PNR CNEPRU... في  عل ية   ومؤتمرات  وملتقيدت  الخ( 

% من إنتديهد اللطني للبح  العل    ويلفر القطدع الخدص أكثر من نصا،.    2.4أورو    اللق، الذو تخص  
فه الثدني  الةبب  لعدم  ل أمد  للجدمعدت  العدلم   التصنيف  وحةب  ازاارر  في  العدلي  التعليم  فإن     2011ضعف 

عربيد والرتبة    80  ارتبة المؤلرا ترتيب ازدمعدت العربية  حي  احتل، يدمعة ازاارر الم  ازدمعدت ازااررية تأتي في
حلالي    2010هجرا اع مغة التي بلغ، في  ل تل ةدن  وأمد الةبب الثدل  فه  عدلميد  ممثلة في يدمعة   6275  اال

اعطبد   ممد يةبب نايف في الكلا ر العل ية المؤهلة  وذلك رايع إلى غيدب    كد ر بشرو عل  رأسهم  ألف  214
 .البيئة الحدضنة لهم

 



 

 د دباش محم     زيدان يوسف 

8 

 نترنت في الجزائر واقع خدمات الا  -4
الإنترن،  لدمة  عدم     لل،  زاارر  فيد  مرا  العل ية    1993أولأ  لل عللمدت  البح   مركا  طريق  عن 

ا   1998لعدم    265صدر المرسلم اللزارو رقم    1998للأبحدث تابع للدّولة ازااررية  في عدم    مركال وه  والتقنية 
أ  بمليب،  الدولة  و  لذو  من  الإنترن،  لدمة  هذا  احتكدر  أن  بيد  الخدمة   هذه  بتقديم  الخدصة  للشركدت  وسمح 

يريدون هذه الخدمة عغراا تجدرية    ومعلقدت الاقتصد  الرق   في ازاارر   هر الاص  مظد  المرسلم اشترط عل  الذين
اهرت أولى شركدت    1998عدم    ازنةية  ويتم تقديم الطلبدت مبدشرا إلى وزير الاتصدلات. وفيل أن يكلنلا ياارري 

إلى  ال الا رن  تاو   التي  الشركدت  أعدا   الخدصة وارتاع،  عدم    بحلللأ شهر  شركة   18تاويد  ورغم   2000مدرس 
ضعياد مقدرنة بدولأ ازلار     تحرير قطدع الاتصدلات في ازاارر إلا أن اللضع الحدلي  لنةبة لشبكة الإنترن، مد ياالأ

. 2005حتى نهدية عدم    مليلن شخ    1.9بلغ    وتشير الإحصدريدت أن مج لع مةتخدم  الإنترن، في ازاارر 
 .بقرار من وزارا 2008لكن في مدو  Eepad أيبد    ومن أبرز شركدت التاويد  لانترن، شركة

التاويد  شركدت  أكب  لدس  النصف  إلى  الاشتراك  سعر  لاض  والإعلام  الاتصدلأ  وتكنلللييدت  البيد 
 .ملحلاد اارر حي  عرف عد  المشتركين ارتادعد للدولة ازااررية وه  اتصدلات از  الانترن، التدبعة

حلالي   بلغ  الشبكدت  مختلف  في  الانترن،   في  المشتركين  عد   شهر  أمع    4.700.000وبخصلص  ية 
تقدّر    2010  فيارو  وللج  المشتركين حلالي  4  %12.50نةبة  عد   بلغ  غدية    5.055.000  في حين  إلى 
 . 2011نهدية 

  إلى أن ازاارر احتل، المرتبة    2012اعمريك  في    "نات أنديكس" آلر تقرير صد ر عن مكتب    ويشير 
لك    176 يلمية  متدبعة  عل   بندً   وهذا  مند   فقرا  أكثر  اللاقع  في  تبدوا  بلدان  ورا   الانترن،   سرعة  مجدلأ  في 

  حي  أن سرعة  2012أوت    5ويليلية    4الانترن، عب العدلم  وقد تم، متدبعة الةلق ازااررية بين    شبكدت
 ميغد ي، في الثدنية.   0.69 الانترن، في 

ازاارر   في  الانترن،  استع دلأ  بداية  منذ  يلاحظ  الايت دع   و ومد  التلاص   ملاقع  أن  الةنة  هذه  حتى 
 - skype...  :)نذكر منهدو % من الشبدب    75الملاقع اعكثر زيارا في ازاارر من قب  حلالي    والمحد ثة ه  

msn -facebook -youtube- twitter...الخ ) 
  أمد الطلبة والإطدرات فيقصدون الانترن، من أي  الاطلاع عل  بريدهم الالكتروني والبح  عن معطيدت

و  رياضية  سيدسية   مدلية   ثقدفية   التلاص   اقتصد ية   لهلاا  أقلية  لنةبة  تشك   الائة  هذه  وك   ايت دعية. 

 
  مجلة البدح  العد   2010-2000حةين شنيني  واقع البنية التحتية لتكنلللييد المعللمدت والاتصدلات في ك  من ازاارر  مصر والإمدرات للالأ الاترا:    4

 .69  ص 2011  09
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الطلبة ازاارريين يقصدون ملاقع ازدمعدت    الايت دع  أيضد من  أن نةبة كبيرا  إلى  والمحد ثة. ك د تجدر الإشدرا 
 .الارنةية منهد للاستاد ا من مذكرات اية الدراسة اعينبية ولدصة

 زائر واقع خدمات التجارة الالكترونية الج  -5
يختلف التجدرا الالكترونية في ازاارر عنهد في العدلم من حي  مقلمدتهد ولصدرصهد  وإنمد تختلف عنهد من  

 . رية الانتشدر ومةتلس التطلرحي  
وقد   رت بعض المؤسةدت بتطلير شبكدت الكترونية للدفع والةدا   ولكن عدم القدرا عل  التحكم 

تتل  بعضهد  وأنظ ة  قف  فيهد وتةييرهد  يع   المؤسةدت عل  حلللأ  اعت د هد هذه  تقديم لدمدتهد  بةبب  عن 
غير   الدفع  مةتلر ا   مث   الخدمدت  هذه  عل   المتاايد  الطلب  ويل   لكن  ازااررية  الةلق  ولصدر   متلافقة 

ببطدقدتو  المقدم   التةديد  الدفع  بطدقدت  مث :  تقدمهد  ملاصلة  عل   المؤسةدت  بعض  المدلية  شجع    المعدملات 
الهدتف   الصرفدت   بطدقة و لخدمدت  من  للةحب    الةحب  البنكية  والبطدقدت  والملاصلات   البيد  لمؤسةة  الآلية 

كدفية للتعدم  عل  المةتلس الدولي لكنهد فدتحة للانطلاق في التجدرا الالكترونية    ولكن هذه البطدقدت المدلية غير
 .في بلا نا

بشبكة   الاقتصد ية  المؤسةدت  علاقة  حي   من  الشبكة   اأمد  عل   منهد  محتشم  عد   فيليد  لانترن،  
بلغ حلالي    حي   سنة    6.000عد هد  حلالي    2000مؤسةة  إلى  سنة    10.000ليص       2001مؤسةة 

بداية  ازااررية    2010/2011مؤسةة وإلى غدية    18.000حلالي    2004  ليبلغ مع  المؤسةدت  ووص  عد  
حلالي   الانترن،  شبكة  يعد لأ  ل وه  30.000عل   المركا    2.5مد  في  المةجلة  ازااررية  المؤسةدت  عد   %من 

التجدرو للةج   الدلي     اللطني  هذا  يتللى  حي   الانترن،   عل   ازااررية  المؤسةدت  في  لي   أغلبهد  ويليد 
   اللصللأ إليهد. التعريف بهد  والمةدعدا في

بهد لا يتجدوز استع دلأ  و لإضدفة إلى ضعف نةبة المؤسةدت ازااررية المرتبطة بشبكة الانترن، فإن أغل
التجدرا الالكترونية أو أنهد تمتلك صاحدت معللمدت فقط عل  الشبكة  في حين أن    المةتلس الثدني في تطبيق 

مليلن    60هذا بةبب ارتادع تكلاة لدمة الملقع التي تقدر سنليا بحلالي  و فقط يمتلك ملاقع كدملة   القلي  منهد  
أن  الالكترونية   سنيتم ك د  ثغرات    المعدملات  ويل   بةبب  الصاقة   مراح   بإنجدز جميع  نهديتهد  تبلغ  لا  ازااررية 

الدفع الالكتروني.  قدنلنية كدلإعتراف   ألاهد غيدب وسدر   تقنية   للثارق الالكترونية  والتلقيع الالكتروني  وعلارق 
التجدرا فإن  المؤسة  و لتدلي  تبق   ازاارر  وبهذا  تنطلق فعلا في  لم  بعيدا ك     دتالالكترونية  ازااررية  الاقتصد ية 

 في هذا المجدلأ.   البعد عن التطلرات العدلمية
متطلر  اعمر الذو  و ك د أن، لا يمكن الحدي  عن تجدرا الكترونية فعلية  ون ويل  قطدع بنك  عصرو  

  الذو  عل  النظدم المصرفي ازااررو  يندميكية أكب في تقديم الخدمدت لدصة لدمة التةليق الالكتروني  يارا
اللصللأ بةهللة إلى ز رن يد   حي  تعدني المنظلمة البنكية ازااررية من تراكم  و علاقدت يلاري،     ية ح بإقدمة 
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عدرقد في وي، هذا الاستث در  لع  ألاهد صعلبة الحصللأ عل  الت لي   و تقف حدرلا أمدم تطلرهد    مشدك  عديدا
مشكلة الحصللأ عل  العقدر  و الاقتصد ية  إضدفة لةيطرا القطدع العدم عل  النشدط الاقتصد و     وضعف المعللمة 
 .تألر البنية التحتية عن ملاكبة التحللات الراهنة ...الخ و والحلايا الإ ارية   اليد العدملة المؤهلة   الصندع   غيدب 

الكتروني    ولا إنشد  ملقع  ازاارر مثلا  الدفعالمعللمد  وتةليق يمكن في  مدلية كلن لدمة  مقدب  علارد   ت 
ه  طريقة معقدا  و مليل  أن الابلن يدفع حقلق الخدمدت عن طريق البنك     ل مد ه  وك الالكترونية غير متلفرا   

 ،. تةتهلك الكثير من اللق و 
  اللجل  إلى حلللأ ع لية ل قد قدم، أغلب البنلك ازااررية بإنشد  ملاقع الكترونية ولكن المطللب حقيقة ه و 

  الةحب التي تبنتهد عدا بنلك كبنك الالاحة و وسريعة مث  التةديد المبدشر عب الانترن، والبطدقدت البنكية للدفع  
 .  (CNEP) والاحتيدطوالصندوق اللطني للتلفير   (BADR)الرياية  والتن ية 

يد  هذا المشروع كث را اتادق بين وزارا   وقد قدم، ازاارر بمشروع الشبكة المتخصصة للربط البنك      وقد
البعض  من أي  إنشد  وسدر   فع يديدا   المدلية البنلك ببعضهد  ووزارا البيد والملاصلات  لية ح بربط جميع 

 . حقيق النقل  الالكترونية ويع  الاتصدلأ  لبنلك يتم في زمن  واستع دلأ
ك د تقدم، وزارا البيد والملصلات ازااررية عل  ناس المنلالأ من أي  التحةين بمندقصة وطنية  ولية في  

 :وتتشك  من  ولدرييدمحليد  والدفعمدلية تدعم الةحب    ومعداتتقديم حلللأ   وتخ   2001 أوت 
  المتبق  وإمكدنية طلب الاطلاع عل  الرصيد  و برامج تخ  الةحب  و نظدم الإ ارا والتةيير تش   معدات   −

الصكلك   البنلك   و  فتر  بين  النقدية  المدلية  و القيدم  لتحللات  البطدقدت  استخدام  أيضد  الدولية  و تت ث  
 ؛ (visa carte) كبطدقة  

 ؛ carte à puce بطدقة بنكية ماو ا بشريحة  20000   −
التةديد عن بعد عن طريق  محطة  فع آمنة  تنصب في وايهة وكدلات البيد لت كين الابلن من   500 −

 ؛ ( ولكنهد لم تحقق لحد الآن)  GSM عن طريق الهدتف النقدلأ و أ الانترن، 
ملزع آلي للأوراق النقدية تنصب في وايهة وكدلات البيد  تربط مبدشرا مع الشبكة المدلية الداللية   500 −

 (. مليل ا فعلا ولكن الكثير منهد معطلة  )ه 
 :الالكترونية في الجزائرواقع الحكومة  -6

والمعللمدت  البيدنات  وحركة  والخدمية  والتنظي ية  الإ ارية  الإيرا ات  نةُُق  لصيدغة  حدي   أسللب    ه  
   لمؤسةدت العدمة للدولة  وتةتلام تغييرات في القلانين القدر ة واستحداث قلانين يديدا وسيدسدت يديدا. فإن 

الم تقنية  تطبيق  ه   الالكترونية  المعللمدت  الحكلمة  وصحة  والشادفية  الكاد ا  لتحقيق  والاتصدلات  عللمدت 
والمؤسةدت    وتبد لات الملاطنين  وبين  لهد   التدبعة  الارعية  والمؤسةدت  الحكلمة  وبين  الحكلمة   المعللمدت  ال  
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لل عللمدت واستخدامهد   العدمة والمنظ دت  اللصللأ  الملاطنين في  تطب غير الحكلمية  وتعايا قدرا  يقدتهد  . ومن أهم 
 :  نجد

 ؛  فع المخدلادت المرورية والغرامدت والالاتير البيدية والكهر    −
 ؛ استخراج اللثارق الإ ارية  −
 ؛ استخراج البطدقدت ويلازات الةار ....الخ  −
 ؛ تةهي  ع ليدت الدفع وتنايذ المشتريات  لقطدع العدم  −
 ؛ الن دذج الالكترونية واستطلاع الرأو العدم بشك  آلي  تلفير −
 ؛ معللمدت اللادرف الشدغرا −
 ؛ تلفير البيدنات الإحصدرية −
 . عم تقنية المعللمدت والاتصدلات للأع دلأ التطلعية ومراكا اعمن والمحدكم −
هذا   المركا    المجدلأ في  ازاارر  و  13احتل،  إجمدلي    139عربيد  من  الم  184عدلميد  وفق  العدلم   ولة  ؤشر 

لعدم    للأمم الإلكترونية  المعللمدت  2012المتحدا لمدس يدهاية وسرعة الحكلمة  الدولأ  استخدام  لخدمة    ومدس 
تلنس.   مث   ازاارر  من  مدليد  أق   مع  ولأ  يداً  لمقدرنة  متألرا  مرتبة  وهذه  معهم  والتادع     مغدربيد و الملاطنين 

  12عدلميد  المغرب المركا    114وعربيد    11  واحتل، ليبيد المركا  عدلميد   66ويد ت تلنس في المركا الةدبع عربيد  
الةنة    126وعربيد   المغدربية  وازاارر حةب تقرير  المنطقة  ازاارر في  متقدمة عل   الدولأ تأتي  عدلميد. وك  هذه 
 . تكلن قد سجل، تقدمد بعشرا مراكا  المدضية 

وه  تندرج ض ن    2013الإلكترونية تكلن يدهاا قب   ورغم أن ازاارر كدن، قد أعلن، أن حكلمتهد  
المختلاة من الصحة الإلكترونية إلى    ل أوسع ه  مشروع الع لمية  المصدلح  التي تشهد رق نة ك   ازاارر الإلكترونية 
وتكنلللييدت    التعليم البيد  وزير  بصدلح  ذلك  عن  أعلن  مد  حةب  الإلكترونية  البلدية  إلى  وصللا  الإلكتروني  
يدلأ عل  عكس ذلك فدزاارر مدزال، بعيد عن تطبيق    2015والاتصدلأ ولكن اللاقع الذو نعيش، في    الإعلام
متكدم  للحكلمة الالكترونية  وهذا لا يخا  بعض ازهل  التي بذلتهد مث  يلاز الةار البيلمترو  رق نة    مشروع
 . ونيد مث  مشروع ملبيليس...الخ المدنية مث  استخرج شهد ات الميلا   تةديد بعض الالاتير الكتر  اللثارق

مشروع الحكلمة الالكترونية في ازاارر منذ أكثر من ثلاثة سنلات لكن، لم يتجةد بعد عل     لقدتم إطلاق
 5وذلك بةبب جملة من العقبدت نذكر من بين ألاهد مديل :  أرا اللاقع

 
في    لقد ر  قدش  علالأ  الحلك ة الالكترونية والمعلقدت في ازاارر  مداللة ض ن أشغدلأ اليلمين الدراسين حللأ: مةتقب  الحلك ة الالكترونيةشلالي عبد ا 5

 . 11  ص  2014فيارو  27  ازاارر  يلم  02ازاارر  يدمعة البليدا 
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الهدتف    عجا  -1 إيصدلأ  الع لا  عل   تلبية طلبدت  المعللمدت والاتصدلات في  وتكنلللييد  البيد  قطدع 
 . يعد أهم القنلات للتلاص  عب الانترن، الذو

إلى -2 منطقة  من  وتبدينهد  للاتصدلات  التحتية  البنية  استك دلأ  في  فأن    آلرو   تألير  علي،  وتأسيةد 
كبير لةد الاجلا الرق ية  ولأ العدلم المتقدم في هذا المجدلأ لاسي د وأن ازاارر عل  مقربة من    الادرق

 .المنظ ة العدلمية للتجدرا إلى الانض دم 
  أن نةبة مةتخدم  هذه التقنية اللاسعة الانتشدر   ازاارر محدو ية الانتشدر استخدامدت الانترن، في  -3

مقدر  ازاارر  في  ضعياد  لازالأ  سبي   ة  نعدلميد  عل   المغرب  فبي  تبلغ  إذ  المجدورا  المثدلأ  حتى  لدولأ 
 . % فقط في ازاارر  وهذا نتيجة اعسبدب الةدبقة الذكر 5.33% في حين لا تتعدس  14.36

مشروع -4 عل   سنلات  ثلاثة  مرور  رغم  بدايتهد   في  تاالأ  لا  الالكترونية  المدلية  سلطدت    التعدملات 
لية الالكترونية عل  مةتلس مختلف المؤسةدت المدلية والتجدرية  إلا أن  التعدملات المد  تع يم  ازااررية

التجربة هكذا    لا  هذه  الاقتصد يين  المتعدملين  من  واسعة  فئدت  إن  المثدلأ  سبي   فعل   متعثرا   تاالأ 
الندجمة    من  الملاطنين يتخلفلن البطدقة المغندطيةية في سحب أملالهم بةبب كثرا اعلطد   استع دلأ 

 . والتألير الكبير في تحةين حةد ت،   الالكتروني لةحب عن يهدز ا
 : معوقات تطبيق المعرفة الالكترونية في الجزائر اثاني

 6العديد والعديد من المعلقدت التي تحللأ  ون تطبيق المعرفة الالكترونية في ازاارر ومنهد:  هندك
نظم   − مع  وفدعلية  بكاد ا  التعدم   تةتطيع  التي  والإ ارية  التعلي ية  واعنشطة  للع ليدت  غيدب 

تكنلللييد  الخدمة    المعللمدت   وأ وات  وتقنيدت  الرق ية  الاتصدلات  تقنيدت  ومع  عدم  بشك  
 ؛ علي ية الذاتية بشك  لدص الت

عدم الاهت دم تكنلللييد المعللمدت واقتصد  المعرفة ونظم المعللمدت وهندسة البمجيدت وبرامج   −
 ؛ واعع دلأ الإلكترونية والذكد  الاصطندع  الإلكترونية  الشبكدت والتجدرا

قلاعد بيدنات لدصة  لمةدفدت التعلي ية عل  التلاف أنلاعهد و لقدر ين عليهد أيضد.    غيدب −
بيدنات  القلاعد    المعرفة   فقلاعد  هذه  وتليد  الإلكتروني.  للتعلم  ألاية  لنةبة  اعكثر  تعد  مثلًا  

تعرا حي   البمجيدت  ملاقع  مع    الشروحدت  عل   عنهد   للاستاةدر  والتليي،  الماهرسة 
وبذلك  الإرشد ات معينة   مهدم  ع ا   التدريجية  فعدلأ    يتم  والتعلي دت  بشك   المعللمة  عرا 

يمكن، أن   و لمقدب   البيدنات    عبدرا لبح  قدعدا  و حي  يمكن لل ةتخدم التيدر كل ة رريةية أ
 ؛ يختدر كل ة من قدر ة أبجدية 

 
 . 13-12مح د طيالر أمين  مريع سبق ذكره  ص ص   حدج قليدر قلرين  6
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الشبكة  − عل   ويل   عم  نملذج    ل هو   (Online support)  عدم  عن  للتعلم  عبدرا 
يكلن عل  شك  منتديات وغرف حلار    لا لقلاعد المعرفة  وهمشد  الإلكتروني  يع   بلاياة 

 ؛  عم المراسلة في اللق، الحقيق  و أ الكتروني وللحدت إعلانية عل  الشبكة  وبريد
مبتكرا   − شبكية  ملاقع  ويل   التعلي ية    ومتجد ا   ومتكدملةعدم  الشبكية  فدلملاقع  الدوام.  عل  

إلى لدمدت    لبا   لمةدت   تحتدج  إلى  والإ ارا  لإضدفة  والتةليق  المعللمدت  تكنلللييد  في 
الطراز من  ومدربين  فإن   الخدص.   معل ين محترفين  ه  وعلي،   التعلي    الشبك   حصيلة    ل الملقع 

 ؛ الناس والايت دع والتربية  عل د   هذه المهدرات مجت عة  يضدف إليهد مهدرات ولبات 
  و لتدلي اللاسع للأمية في ازاارر  حي  تعتب من الدولأ التي تحلو نةبة أمية مرتاعة    الانتشدر  −

 ؛ عدرق يحللأ  ون انتشدرهد وهذاحتى معنى أن تمدرس المعرفة الالكترونية   ياقهلن فإن هؤلا  لا 
فدلعديد من لري     والمتعل ين انتشدر من لا يحةنلن استخدام الحدسلب حتى من فئدت المثقاين   −

 ؛ عل  شهد ات عليد ولكن لا يحةنلن استخدام تكنلللييد الحلاسيب  حدصلين دمعدت از
التكلاة المرتاعة للحصللأ عل  حدسلب شخص  فدنتشدر المعرفة الالكترونية يتطلب اكتةدب   −

في التعلم الالكتروني والاطلاع عل  الملاقع  ون قيد زمني   وراحةحرية  لتحقيق  حدسلب شخص 
 ؛ وتنلعهد  اللاسع  شدهد مد و وهذا رغم انت وأ
شركة   − تقريبد  ازاارر  لل ندفةة عن في  غيدب  هندك  أن  الانترن، حي   استخدام  تكلاة  ارتادع 

عل  الانترن، وه  شركة اتصدلات ازاارر ممد يحللأ  ون افادا تكلاة   كليد  واحدا تةيطر شب،
إضدفة الانترن،  طريق  وفقر    إلى  الاتصدلأ عن  بطدلة  من  الشبدب  يعيشهد  التي  المد ية  الظروف 

 ؛ والتي تجع  الانترن، ألر اهت دمدت،...الخ 
ة الالكترونية من أن  وعيهم بمد يمكن لل عرف  وعدم نق  اهت دم المؤسةدت الاقتصد ية في البلا    −

اقتصد ية أوسع  فدلعديد من المؤسةدت الاقتصد ية متصلة  لانترن، ولكن    آفدق  تاتح لهم من
الكتر  ماعًلةو بملاقع  لل عدملات    تحتلو   نية غير  عل  معللمدت عدمة عن المؤسةة غير مخصصة 
 ؛ الالكترونية 

الحديثة  لإضدفة إلى التخلف    الدفع  وتقنيدتتخلف النظدم المصرفي ازااررو من حي  اللسدر    −
 ؛ تجدرا افتراضية قد تلحق لةدرر فد حة يصعب عل   ولة مث  ازاارر تغطيتهد  غ در  من للا

 ؛ غيدب قدنلن واضح وصريح يةير المعدملات الالكترونية −
 ؛ البيروقراطية والاةد  الإ ارو والمدلي  −
 ؛ يكترونية قلية ضعف البنية التحتية: حي  أن ازاارر لا تمتلك بنية تحتية ال  −
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 ؛ تلاضع الثقدفة المعللمدتية والتادع  الالكتروني وضعف مجت ع المعللمدت  −
 ؛ ت ضعف مةتلس الثقة  لحكلمة ومعدملا −
 ؛ النق  في المهدرات المتخصصة في مجدلأ التقنية والاتصدلات −
 ؛ غيدب المعديير الخدصة  لاتصدلات واستخدام المعللمدت −
 .الرغبة الةيدسية  غيدب −

 هم أهدافه أ: مشروع الحوكمة الالكترونية في الجزائر و اثالث
تبن، ازاارر مشروع الحلك ة الالكترونية بعد لاحظة استاد ا بعض الدولأ من هذا المشروع مث  مصر    لقد

  التكنلللييدت الاعلام والاتصدلأ في برنامج ازاارر و وقد تم طرح هذا المشروع من للالأ وزارا البيد    اعر ن   سلرياو 
 2013-2008لالكترونية ا

 2013أهداف مشروع ازاارر حكلمة إلكترونية  -1
 7و عل  مشروع الحلك ة الالكترونية هل:  2013إن الهدف اعسدس  من مشروع ازاارر الالكترونية 

الا  − بتبةيط  ض دن  للج يع   متدحة  تكلن  وأن  لل لاطنين  الحكلمية  الخدمدت  تقديم  في  علية 
 ؛ معللمدت و الا ارية التي يةع  من للالهد إلى الحصللأ عل  وثارق أ  المراح  وتةهي  

 ؛ الرسمية  والهيئدتتنةيق بين مختلف اللزارات   −
 ؛ مكدفحة البيروقراطية التي تشك  كبحدً لتن ية البلا   −
كذلك في    والمةدلاةتحةين نلعية الخدمدت المقدمة لل لاطنين في مختلف مجدلات حيدا مجت عند   −

تحقيق الةيدسة اللطنية ازلرية    وكذا  والمةدوااأرا اللاقع مبد ئ العدالة الايت دعية   عل    تجةيد
 ؛ الا ارا من الملاطن تقريب  عن طريق 

و  − المنظ ة  ازريمة  آفة  ضد  وبلا نا  مجت عند  وكذا  حمدية  للحدو   العبا  المنظ ة  ازريمة   عل  
 .الةار كلسيلة لانتشدرهدو والتي تةتع   غدلبدً تاوير وتقليد وثارق الهلية  الارهدب ادهرا

 2013برنامج ع   تنايذ مشروع ازاارر الحكلمة الالكترونية  -2
لتحقيق    يتأت  ازاارر  تتبنهد حكلمة  التي  التن لية  والمشدريع  المبد رات  الالكترونية ض ن  الحكلمة  برنامج 

 8المةتدامة في مختلف يلانب الحيدا  ويت ث  برنامج ع   تنايذ مشروع الحكلمة الالكترونية في:  التن ية 
التشريعدت:   − تطلير  الح  والذو برنامج  المعدملات  ينظم  قدنلن  إعدا   الالكترونية  يتض ن  كلمية 

 ؛ القدر ة  التشريعدتوتطلير 
 

الافتراض    7 الاقتصد   الخدمس حللأ:  الدولي  العل    الملتق   إلكترونية في ازاارر   التحللأ إلى حكلمة  القد ر وألرون  تحديات  انعكدسدت، عل   و بلعربي عبد 
 .9-8  ص ص 2012مدرس  14-13نعدمة بخ يس مليدنة  ازاارر  ل الاقتصد يات الدولية  يدمعة ييلالي ب 

 .9ناس المريع  ص  8
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 ؛ : يع   البنامج عل  تطلير المؤسةدت المدلية لتصبح أكثر مرونة المدلية برنامج تطلير البنية  −
و  − الا ارو  التطلير  المقرر  التنايذومشروع  ازهدت  في  الع    أسدليب  تطلير  يش    والذو   :

 ؛ الالكترونية  لل عدملات  استخدامهد 
طلر الاني: يرتكا هذا البنامج عل  استخدام التكنلللييد الرق ية في ازهدت الحكلمية  برنامج الت −

الكاد ا    الطدقدت  لتطلير بتحةين  البنامج  يهتم  المشروع  كذلك  لإنجدز  اللازمة  والقدرات 
تتض ن البيدنات وتحدي     أحدث اعيهاا والمعدات و  استخدام  التشغيلية والتي  قلاعد  أنظ ة 

 ؛ المعللمدتو   البنية اعسدسية للاتصدلات
القيد ات الحكلمية بمد يتلا م  من للالأ الع   عل  تطلير فكر    برنامج تن ية الكلا ر البشرية: −

الالكترونية  وإعدا  لطة مندسبة لتدريب فرق الع   التي يتم تكلينهد من    الحكلمة   مع ماهلم
التي تشدرك في مشروع الحكلمة الالكترونية بهدف القدرا عل  إ ارت، ك     جميع ازهدت الحكلمية 

 ؛ حةب التصدص، 
والتلعية  − الإعلام  البنا  :برنامج  من للالأ  إلى  يتم  التحللأ  بماايا  المجت ع  تعرف  إعدا  لطة  مج 

 كياية الاستاد ا من مشروع الحكلمة الالكترونية. و  الرق   المجت ع 
 الخاتـمة  

تبنيهد    الاقتصد  يعتب   اللايب  والحت يدت  الضروريات  الحدلي  من  اللق،  اعت د هد من أي   و الرق   في 
حي  أصبح، المجت عدت تقيم عل  حةب      المةدلاة في رفع اقتصد  أو  ولة لذلك أضح  من أقلس المرتكاات 
المجت ع المليل ا  ال   الالكترونية  الثقدفة  المعرفة ومةتلس  عل ل وه    حجم  يحتم  الذو  هذه    اعمر  ملاكبة  ازاارر 

النلعية  المجت ع   النقلة  أفرا   بين  الالكترونية  الثقدفة  نشر  من للالأ  اعنترني،     وذلك  استخدام  عل   والتشجيع 
وإعطد  ناس يديد للتجدرا      يت دعية والثقدفيةلاا  الةيدسية   الاقتصد ية    وتع يم لدمدتهد عل  جميع القطدعدت

 ترونية وكذا عصرنة ازهدز المصرفي بإ لدلأ ماهلم الصيرفة الإلكترونية . الإلكازااررية من للالأ التجدرا 
 النتـائج: 

 : من للال هذه الدراسة تم التلص  إلى النتدرج التدلية 
من    ✓ ذلك  يتضح  حي   التقليدو  مقدرنة  لاقتصد   الخصدر   من  يت يا  لعديد  الرق    الاقتصد  

 ؛  للالأ سرعة اع ا  والاستجدبة المبدشرا
شهدت التجدرا الالكترونية نملا متةدرعد منذ بداية تطلرهد إلا ان، لا تليد تقديرا  قيقة حللأ قي تهد   ✓

أ التجدرا  لتلك  الإجمدلية  يتعلق  لقي ة  في د  يد  و سلا   فه   والقطدع   ازغرافي  بتلزيعهد  يتعلق  في د 
الاجلا الرق ية بين هذه الدولأ    منتشرا في الدولأ المتقدمة مقدرنة  لدولأ الندمية وهذا مد أ س إلى اهلر
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بينهد   في د  العربية  والدولأ  المتقدمة  الدولأ  بين  الادرق  هذا  نجد  حي   العربية  البلدان  وف   لذكر 
 ؛    حةب مد سبق من المعللمدت

تن ية    ✓ المت ثلة في  والتدابير  الإيرا   اتخدذ بعض  ازاارر لابد من  المجدلأ في  تاعي  والنهلا بهذا  قصد 
ية التجدرا الالكترونية  والع   عل  تن ية البنية اعسدسية الخدصة  لتجدرا الالكترونية لدصة  اللع  بألا

 .   في مجدلأ الاتصدلات  تن ية البيئة التشريعية والقدنلنية
 : التوصيات

 : بعد التطرق لنتدرج المتلص  إليهد من هذه الدراسة يمكن تقديم جملة من التلصيدت في مد يل 
إنشد  مراكا وهيئدت وطنية في مجدلأ تقنية المعللمدت والاتصدلات  و ع هد  لإمكدنيدت المد ية والمعنلية   ✓

 ؛   بغرا تطلير القدعدا التكنللليية والعل ية وتعايا  ور البحلث والتطلير في البلا 
نظدم   ✓ تلفير  المصدرف  آيجب  بين  الالكترونية  التبد لات  وتشجيع  للدفع  الدفع  من  وسدر   واستع دلأ 

 ؛  الالكترونية 
الصغيرا   ✓ التجدرا الالكترونية من طرف المؤسةدت  لتشجيع تبني  ازاارر وضع سيدسة وطنية  يجب عل  

 والمتلسطة . 
 

 قائمة المراجع  
   : الكتب -1         

 . 2008    ار البداية اعر ن 1مقدمة في الاقتصد  الرق    ط يدسم  يعار حةن  −
التحتية لتكنلللييد المعللمدت والاتصدلات في ك  من ازاارر  مصر والإمدرات للالأ   − البنية  حةين شنيني  واقع 

 . 2011  09  مجلة البدح  العد  2010-2000الاترا: 
 : لجامعيةلرسائل والأطروحات ا ا-2 
حةين العل     ور الاستث در في تكنلللييد المعللمدت والاتصدلأ في تحقيق التن ية المةتدامة  مديةتير تخص    −

 . 2013إ ارا اعع دلأ والتن ية المةتدامة  يدمعة قةنطينة 
 : ملتقيات ومدخلات -3

ازاارر    − في  إلكترونية  حكلمة  إلى  التحللأ  تحديات  وألرون   القد ر  عبد  الخدمس  بلعربي  الدولي  العل    الملتق  
نعدمة بخ يس مليدنة  ازاارر   ل انعكدسدت، عل  الاقتصد يات الدولية  يدمعة ييلالي ب و الاقتصد  الافتراض   :  حللأ
 . 2012مدرس  13-14
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المؤتمر   − والتحديات   اللاقع  ازاارر  الالكترونية في  المعرفة  تطبيقدت  أمينة   قليدر قلرين  مح د طيالر  العل    حدج 
الاقتصد و  للذكد   اعولأ  الدولي  الرق ية  :  الةنلو  الاقتصد ية    والذكد اعنظ ة  العللم    وعللم الاقتصد و  كلية 

 .2014أفري    23-22نعدمة بخ يس مليدنة  ازاارر  ل التةيير  يدمعة ييلالي ب 
برورا − مللكة  حةدني  الحلك ة  رقية  مؤشرو  للالأ  من  الرق    الاقتصد   مجدلأ  في  العربية  الاستث درات  تقييم    

الاقتصد و للذكد   اعولأ  الدولي  الةنلو  العل    المؤتمر  الرق ية   وازدهاية  والذكد   :  الالكترونية  الرق ية  اعنظ ة 
 .2014أفري   23-22الاقتصد و  يدمعة ييلالي بلنعدمة بخ يس مليدنة  ازاارر  

لالي عبد القد ر  قدش  علالأ  الحلك ة الالكترونية والمعلقدت في ازاارر  مداللة ض ن أشغدلأ اليلمين الدراسين  ش −
 . ازاارر    02مةتقب  الحلك ة الالكترونية في ازاارر  يدمعة البليدا : حللأ

 


