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 ملخص الدراسة

تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين النضج المهني واتخاذ القرار، وذلك 
من خلال الإجابة عن الإشكال التالي: هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين النضج 
المهني واتخاذ القرار لدى طلبة سنة ثانية جامعي، حيث أجريت هذه الدراسة في جامعة 

ذ اشتملت العينة على سنة ثانية جامعي شعبة )تاريخ، علم الشهيد حمة لخضر بالوادي، إ
طالب وطالبة من كلا  429طالب وطالبة من أصل  100الاجتماع( وتتكون من 

 % من المجتمع الأصلي. 23التخصصين، والتي بلغت نسبتها 

لسواط وصل الله بن عبد الله حمدان احيث تم استخدام مقياسي النضج المهني ل
لجمع المعلومات، ومن والمعدلين من طرف الطالبات وذلك حلام عبايدية واتخاذ القرار لأ

اجل بلوغ الهدف تم الاعتماد على المنهج الوصفي الإرتباطي للتحقق من الفرضيات، ومن 
خلال استخدام معامل الارتباط بيرسون للكشف عن العلاقة واختبار "ت" للكشف عن الفروق 

 إلى انه:بين المتغيرات، حيث خلصت الدراسة 

 لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين النضج المهني واتخاذ القرار.-

 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في النضج المهني حسب التخصص. -

 توجد فروق ذات دلالة إحصائية في اتخاذ القرار حسب التخصص لصالح علم الاجتماع.-

 ني حسب الجنس.لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في النضج المه-

 توجد فروق ذات دلالة إحصائية في اتخاذ القرار حسب الجنس لصالح الإناث. -

بناءا على هذا يجب البحث في ربط النضج المهني باتخاذ القرار لأنه يعتبر مكمل         
لاتخاذ القرار، وكذلك إجراء المزيد من الدراسات حول النضج المهني واتخاذ القرار لدى 

 ثانية جامعي.طلبة سنة 
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Résumé 

       Cette étude vise à révéler la relation entre la maturité professionnelle et la 

prise de décision, et que, en répondant au  problème suivant: Y at-il des  

différences significatives entre la maturité professionnelle et la prise de décision 

chez les étudiants de deuxième année universitaire, où cette étude a été menée à 

l'Université de HAMA Lakhdar Eloued . L'échantillon comprenait des étudiants  

de deuxième année (histoire et  sociologie) et se compose de 100 étudiants sur 

429 élèves des deux filières, qui représentaient  23% de la communauté 

générale. 

      On a utilisé  des  mesures de maturité professionnelle de Ouassel allah bin 

Abdullah Hamdan ELSOUAT  et  la prise de décision de  Ahlam Abaydiah  

modifié  par les élèves dans le but de recueillir de l'information. Afin d'atteindre 

l'objectif on a basé sur  l'approche corrélative descriptive  pour vérifier les 

hypothèses, et à travers l'utilisation de coefficient de Pearson de corrélation pour 

détecter  la relation et le  test " T " pour détecter les différences entre les 

variables, où l'étude a conclu que: 

- Aucune relation statistiquement significative entre la maturité professionnelle 

et la prise de décision. 

- Il n’y a pas de différence statistiquement significative  dans la maturité 

professionnelle selon la spécialisation. 

- Il y a des différences statistiquement significatives dans la prise de décision en 

fonction de la spécialisation pour  la sociologie. 

- Il n’y a pas de différence statistiquement significative  dans la maturité 

professionnelle selon le sexe. 

- Il y a des différences statistiquement significatives dans la prise de décision 

selon le sexe en faveur des femmes. 

       Basé sur ça, il devrait être recherché la relation entre  la maturité 

professionnelle et  la prise de décision, car il est considéré comme un 

complément à la prise de décision, ainsi que d’effectuer  d'autres études sur la 

maturité professionnelle et la prise de décision  chez les étudiants de deuxième 

année universitaire. 
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Abstract 

      This study aims to reveal the relationship between the professional maturity 

and decision-making, and that by answering the following problem: Are there  

any relationship with significant differences between the professional maturity 

and decision-making among the students in  second year university, where this 

study was conducted at the University of  HAMA  Lakhdar Eloued,  as The 

sample included a second year college Division (history, sociology) and consists 

of 100 students out of 429 students from both majors, which amounted to 23% 

of the general community. 

     Where the use of measurements of professional maturity of Ouassel Allah bin 

Abdullah Hamdan Elsouat and decision-making of Ahlam Abaydiah and 

amending by the students in order to collect information.  To achieve the 

objective has been to rely on the descriptive approach Correlative to verify 

hypotheses, and through the use of Pearson correlation coefficient to detect the 

relationship and test " T " to detect differences between the variables, where the 

study concluded that: 

- No relationship statistically significant between the professional maturity and 

decision-making. 

- No differences statistically significant in the professional maturity according to 

specialization. 

-there are statistically significant differences in decision-making according to 

specialization in favor of sociology. 

-No statistically significant differences in the professional maturity according to 

the sex. 

-There are statistically significant differences in decision-making according to 

the sex in favor of females. 

  Based on this, should be looking for the linking professional maturity to 

decision-making because it is considered as complement to decision-making, as 

well as further studies on the professional maturity and decision-making among 

the students of the second year university. 
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 الشكــــر والتقديـــــر

ومن سلك  الحمد لله وحده والصلاة والسلام على من لا نبي بعده وعلى اله وصحبه
 سبيل إلى الدين                       وبعد.....

حسانه وفضله وعونه لانجاز هذا البحث  نشكر الله سبحانه وتعالى على توفيقه وا 
  .راجين أن تتحقق من ورائه الفائدة

  ونتقدم بأسمى عبارات الشكر والتقدير لكل من ساعدنا في هذا العمل ونخص
على  الإشرافعلى عاتقها مسؤولية  ألقتالتي ، خيرة لزعربالذكر الأستاذة 

لما قدمته لنا من جهد وفكر  هذا البحث فكانت نعمة المشرفة والموجهة
 وتوجيهات في كل وقت.

  خاصة، والتي ساعدتنا في الجانب  عاتكة غرغوطكما نتقدم بالشكر للأستاذة
 الميداني من خلال توجهاتها ونصائحها.

  وذلك من خلال ملاحظاته لنا  ار حمامهعمونخص بالذكر أيضا الأستاذ
رشاداته. وكل أساتذة كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية عامة.   وا 

 كما اشكر كل من تعامل معنا في انجاز هذه الدراسة طلبة سنة ثانية جامعي 
  خراجهكما اشكر كل من ساهموا في هذا العمل  مكتبة بن عيشة. وا 

لى كل من ساهم في  .لأسرنا على التفهم الذي أبدوهير كما نتقدم بالشكر والتقد    وا 
 .إنجاز هذا العمل ولو بابتسامة
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 مقدمة: 
فاي  أهام منعار  إذ أنهاا ،حساسة في حيااة الطالا  عتبر مرحلة التعليم الجامعي خطوةت

التخيااااد اليراسااااي واتخاااااذ ال اااارار طموحاااااط الطالاااا  نحااااو حياتااااا، خايااااة فااااي مااااا يتعلاااا  ب
هنااا مااا ورغباتااا وطموحاتااا المساات بلية، و  بعااية اواماا  مااا بينهااا  يراتااا يتاار رالمناساا  الااذ  

العيياااي ماااا اليراسااااط التاااي تناولاااط موجاااوه بح ناااا لاااذل  جاااا ط هاااذ   وحسااا  اطااناااا الااا 
  رار.الوكيفية اتخاذ  اليراسة للتعرف ال  النجج المهني

مها ماا مهنة المست ب  ميير اهتماام الطالا  فاي هاذ  المرحلاة والاذ  ي اوم برسا أا إذ
 إذتح ي هاا  إلا خا  التخيد الذ  سيختار ، وينبني هذا ال  ميولاتا وحاجاتا التي يطمح 

 الااياخلي أ  ن اد فااي حاجاة مااا هاذ  الحاجاااط تولاي لييااا حالاة مااا التاوتر أا: "ماساالو"يار  
   (47، 2005، الخجر. )إشبااها إل ييفعا لل يام بسلو  يهيف 

حاولنااااا مااااا خااااا  هااااذ  المهنااااة والمساااات ب  المهنااااي للطالاااا  الجااااامعي  لأهميااااةونظاااارا 
اا العا ة بيا النجج المهني واتخااذ ال ارار لاي  طلباة سانة  انياة جاامعي، والتعارف  اليراسة

)تااري،، الام الاجتمااه(،  ال  الفرو  فاي النجاج المهناي واتخااذ ال ارار فاي التخياد شاعبة
 ومعرفة الفرو  بيا النجج المهني واتخاذ ال رار في الجنس.

فيااو  فتكونااط هااذ  اليراسااة مااا  الاا  هااذ  التساااتلاط ااتمااينا الاا  خمسااة وللإجابااة  
 الجان  ال اني ميياني يتكوا ما فيليا. أمانظر  ويشم   اث فيو ،  الأو جانبيا: 

 ما يلي: إل وتم التعرض ما خا  هذ  الفيو  
ت اااييم موجاااوه اليراساااة وتحيياااي اشاااكاليتا ماااا الجانااا  النظااار  تااام  الأو فاااي الفيااا  

التاي تحتويهاا اليراساة، حايويها و اي  الإجرائيةتعريفاط ، والإليهاالتي يرمي  والأهياف، وأهميتا
 ااتمينا ال  بعض اليراساط الساب ة التي تتحيث ال  نفس الموجوه.

بموجاااوه النجاااج المهناااي بواساااطة  الإلماااامفاااي الفيااا  ال ااااني فحاولناااا ماااا خالاااا  أماااا
، وبعااض المفاااهيم المتعل اة باا حيااث ارفناا النجاج المهنااي ما  بعاض ،مجموااة ماا العنايار

 العوام  المت رة اليا.  وأخيرا إلياالتي تنتمي  والأبعاينظرياتا 
التاي  والأناواهفي الفي  ال الث اتخاذ ال رار وأحطنا بمجمواة ما تعريفاتا و ي تناولنا 

 وسلبياتا.  ومزايا وأهميتا برز الميارس ونظرياتاوخيائيا وأيحتو  اليها م  المراح  
تعرجااانا فياااا  الأو فياااليا، الفيااا   إلااا اني ف اااي  سااامنا  بالنسااابة للجانااا  المياااي أماااا
فياا إلا  المانهج المتبا  وكاذل  اليراساة الاساتطااية  اليراسة المييانية حياث تطر ناا لإجرا اط
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جاارا اط ومجتماا  اليراسااة الأساسااية وبعاايها أيواط جماا  البياناااط وخيائيااها الساا يكومترية وا 
 .تطبي  اليراسة

 ام  الفرجاياط وتفساير ومنا شاة النتاائجاارض وتحليا  نتاائج تام أما في الفيا  ال ااني 
 الاستنتا  العام وبعض الا تراحاط.
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 :الدراسة مشكلة .1

ايجابي في تكوين تلعب البيئة التي يعيش فيها الإنسان دورا فعالا سواء كان سلبي أو  
شخصيته، فلكل مجتمع من المجتمعات خصوصية الحضارية والتاريخية ومنظومة من 

 المعايير الاجتماعية التي تحكم تصرفات أفراده.

حيث يمر كل فرد بمراحل عديدة في حياته من الطفولة إلى الشيخوخة وكذلك للتطور  
ن السياسية، الاقتصادية، والاجتماعية السريع الذي تشهده حياتنا المعاصرة في مختلف الميادي

والثقافية ....الخ ازدادت معها الاختيارات المهنية المتعددة والتي تحتاج إلى نضج مهني 
ذا كانت الغاية الكبرى من  كافي لحسن الاختيار واتخاذ القرار الصائب لمهنة المستقبل، وا 

مليء القرآن الكريم . فإن النضج المهني هو الوصول إلى المكان المناسب وتحقيق الهدف
بما يحث عن العمل والجد والاجتهاد والاعتماد عن النفس يقول الله عز وجل >> فإذا 
قضيت الصلاة فانتشروا في الأرض وابتغوا من فضل الله واذكروا الله كثيرا لعلكم تفلحون<< 

 .10سورة الجمعة الآية 

ت الفرد من جهة والمجتمع وتأتي المهنة تحت مطلب أساسي يتحدث عن تلبية حاجا 
د على اختيار المهنة حيث يعرفه من جهة أخرى. ويعتبر الميل من أهم الجوانب التي تساع

انتباه الفرد نحو عمل معين يحبه ويشعر تجاهه بشيء من الرضا  : أنه""فرج عبد القادر طه
 )ميسون، ى.والارتياح مما يجعله يقبل على اختياره وتفضيله على بعض الأعمال دون الأخر 

2011 ،96 ) 

ومن هذا التعريف نجد أن الميل هو ما يفضله الفرد ويقدمه على بعض النشاطات  
 الأخرى ويعتمد ذلك على شخصيته ومدى اتساع الآفاق الفكرية لديه.

حيث نعرف الميل أنه استجابة الفرد استجابة ايجابية أو سلبية نحو شخص أو نشاط  
أو شيء أو فكرة معينة، وأن هذه الاستجابة تصطبغ بالصبغة الوجدانية ومن ناحية التعبير 

 (  نفس المرجع)الذاتي عنها يمكن استنتاجها عن طريق الملاحظة والسلوك. 

نه إلى اختيار لا نقول أنه خاطئ بقدر ما نقول أل بنا الأمر وفي بعض الأحيان يحو  
فمثلا نحن كطالبات كانت لنا تجربة في أن  ،استند إلى مجموعة من العوامل الخارجية

بعضنا يريد مجالا مهنيا معين إلا أن العامل الرئيسي في ابتعادنا عن هذا المجال كان لعدة 
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ار المهنة أو التخصص الذي نريده وهذا أسباب من بينها انه لم يمكننا معدل القبول إلى اختي
، ومن ناحية %100لا يعني أننا قد نفشل فيه لكن لا نقدر على القول انه يمكننا النجاح فيه 

اتخاذ القرار تدخل الأهل في منع الأبناء في تكملة الدراسة خاصة المرحلة الجامعية ربما 
خرى ......الخ، وهذا ء المناطق الألعدة أسباب منها بعد المركز الجامعي أو الاختلاط بأبنا

 ن ديننا الحنيف يحث على طلب العلم حتى ولو كان في الصين.ليس بعدل لأ

الأساسية التي يعتمد وتعتبر الحاجات النفسية كذلك من بين أهم العوامل أو المرتكزات  
"بأن الحاجة هي ما يثير الكائن الحي داخليا مما يجعله  حيث يرى ماسلو ،عليها النضج

 يعمل على تنظيم محاله بهدف القيام بنشاط ما لتحقيق مثيرات أو أهداف معينة".

الحاجات النفسية بأنها عبارة عن مطالب نفسية  RYAN &DECI 2000ويعرف  
ل في الحاجة إلى فطرية وأساسية للوصول إلى السعادة والتكامل والنمو النفسي وهي تتمث

 (7، 2011القطناني، )الكفاءة والحاجة إلى الانتماء. الاستقلالية والحاجة إلى 

حيث أن كل فرد منا في هذه الحياة يعمل من أجل تحقيق أهدافه وترتيب أولوياته إذ  
نجد أنه يعمل جاهدا للوصول لها وذلك باتخاذ القرار الذي يرى أنه في صالحه ويلبي 

ومن هنا يتضح لدينا أن اتخاذ القرار يختلف من فرد إلى آخر حسب بيئته احتياجاته 
وشخصيته، حيث أن هذا الفرد يكون بصدد اتخاذ القرار ويظهر ذلك في أن الطفل مثلا 
عندما تقدم له بعض حبات الحلوى ويطلب منه الاختيار فإنه يحاول أن يختار من بين 

تخاذ القرار وكلما كبر الإنسان في العمر كبرت أهدافه البدائل ومهما كان اختياره فانه يعتبر ا
وزاد استيعابه ليما يريد ليأخذ فيه قراراته الحاسمة التي  تؤدي به إما للنجاح أو الفشل فمثلا 
نجد الممتحنون في شهادة البكالوريا عليهم الاختيار بين البديلين "الموضوعين" فكلما كان 

 إلى اتخاذ القرار. أيضا تحتاج ونجد المهنة اختيارهم صائب ينتج عليه النجاح.

تفضيل إحداها بناءا على الفصل بين عدة اختيارات متاحة و  ونقصد باتخاذ القرار 
 (9، 2007)خلاصي: صناعة مسبقة و مبنية على معلومات دقيقة كافية. 

وهو عملية مهمة ولكنها معقدة قائمة على المناقشات للوصول إلى استنتاجات من  
في البدائل والاحتمالات الأخرى.  ومات المتاحة توقف عملية التفكير، وينهي النظرالمعل

               (57، 2007 ،)جاد الحق
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حيث يظهر لدينا أن التفضيل المهني أو التوجه المهني يستلزم أهداف يضعها الإنسان  
نتائج تتيح الفرصة في سلوك الاتجاه  توجب العمل بجد من اجل الحصول إلىالتي بدورها تس

الصائب والتي تقوم بالتسهيل عليه في الحصول على ما يريده ويبتغيه لذلك عليه اتخاذ 
، وان بالضرورة و ليس حتما أن يخول يحول به إلى اتخاذ القرار المناسب القرار والذي

لان في المهن  بالقرار الخاطئ، حيث أن النضج المهني من إحدى خطواته اتخاذ القرار
 .غير ذلك أوخاذ القرار سواء كان مناسب يشترط ات

 : ت الدراسة بالشكل التاليلاتم طرح تساؤ  وبناءا على ما سبق 

هني واتخاذ القرار لدى طلبة سنة _ هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين النضج الم
 ؟ثانية جامعي

 التساؤلات الفرعية:

 إحصائية في النضج المهني تعزى لمتغير التخصص لدىهل توجد فروق ذات دلالة   -
 ؟  )تاريخ، علم الاجتماع( طلبة سنة ثانية جامعي

 د فروق ذات دلالة إحصائية في اتخاذ القرار تعزى لمتغير التخصص لدىهل توج  -
 ؟)تاريخ، علم الاجتماع( طلبة سنة ثانية جامعي

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في النضج المهني حسب متغير الجنس لدى   -
 ؟طلبة سنة ثانية جامعي

طلبة  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في اتخاذ القرار حسب متغير الجنس لدى  -
 ؟سنة ثانية جامعي

 فرضيات الدراسة: .2
 الفرضية العامة:

سنة ني واتخاذ القرار لدى طلبة توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين النضج المه   -
 .ثانية جامعي
 الفرضيات الجزئية: 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في النضج المهني تعزى لمتغير التخصص لدى    -
 .  )تاريخ، علم الاجتماع( لبة سنة ثانية جامعيط
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لبة توحد فروق ذات دلالة إحصائية في اتخاذ القرار تعزى لمتغير التخصص لدى ط   -
 .)تاريخ، علم الاجتماع( ثانية جامعيسنة 

طلبة  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في النضج المهني حسب متغير الجنس لدى   -
 .سنة ثانية جامعي

لبة سنة لدى ط ي اتخاذ القرار حسب متغير الجنستوجد فروق ذات دلالة إحصائية ف   -
 .ثانية جامعي

 الدراسة: أهمية وأهداف .3

 الأهمية:. 1. 3

متغيرات الموضوع والذي يضع النضج المهني مبدأ  أهمية هذه الدراسة فيتتضح  
نما يكون مخطط له مسبقا.  لاتخاذ القرار، وهذا القرار لا يكون بصفة عشوائية وا 

جامعي شعبة )تاريخ، علم الاجتماع( كما أن هذه الدراسة ستهتم بطلبة السنة الثانية  
ه الفئة هي الأنسب لهذه الدراسة لأن نضجهم بحكم أن هذ، ن على اختيار التخصصالمقبلي

 يكون قد اكتمل إلى حد ما.

 الأهداف:. 2. 3
 .جامعي الثانية معرفة مدى النضج المهني وسلامة اتخاذ القرار لدى طلبة السنة  -
 .بين النضج المهني و التخصص كان هناك فروق إذاعرفة ما   -
 .والتخصصهناك فروق بين اتخاذ القرار معرفة ما إذا كان   -
 بين النضج المهني و الجنس.إذا كان هناك فروق  مامعرفة   -
 اتخاذ القرار والجنس. معرفة ما إذا كان هناك فروق بين  -

 الإجرائية:النظرية و المفاهيم   .4
 النضج المهني:. 1. 4

هو مجموعة من المعارف والسلوكيات التي تهدف للوصول إلى تحقيق المشاريع الدراسية     
هو الدرجة التي يتحصل عليها طالب في الدراسة الحالية المناسبة لعمر الفرد، و والمهنية 

السنة ثانية علم اجتماع وثانية تاريخ على استبيان النضج المهني، مع العلم أن عينة الدراسة 
 استثنينا منها  الطلبة الموظفين.  
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 اتخاذ القرار:. 2. 4
المناسبة التي تمنح للفرد لمواجهة موقف معين أو هو عملية اختيار بديل من البدائل     

هو الدرجة التي يتحصل في الدراسة الحالية معالجة مشكلة ما واختيار حل مناسب لها، و 
، مع العلم أن عليها طالب السنة ثانية علم اجتماع وثانية تاريخ على استبيان اتخاذ القرار

 عينة الدراسة استثنينا منها  الطلبة الموظفين.
 دود الدراسة:ح .5
 الحدود الجغرافية: ينتمي مجتمع الدراسة الحالية إلى جامعة حمه لخضر بالوادي. -
)تاريخ وعلم الاجتماع( شعبة الحدود البشرية: تشمل هذه الدراسة طلبة السنة الثانية  -

ناث المقبلين على اختيار التخصص المناسب.  ذكور وا 
 .2015 أفريل شهر الحدود الزمنية: تم تطبيق أدوات الدراسة خلال -
 الدراسات السابقة: .6

، على محوسبمهني  إرشادفاعلية برنامج ( بعنوان: 2014) سيما جميل النوايسة دراسةأ( 
 .في المزار الجنوبي الأساسيالنضج المهني لدي طالبات الصف العاشر 

على النضج المهني  محوسبمهني  إرشادبرنامج  عن فاعلية هدفت الدراسة للكشف 
، وقد تكونت عينة الأردنلدى طالبات الصف العاشر في مدارس مديرية المزار الجنوبي/ في 

استخدم في مدارس المديرية. إحدى( طالبة من طالبات الصف العاشر في 60الدراسة من )
نتائج  أشارتوقد  التجريبي. المنهجوقد استخدمت  الدراسة مقياس كرايتس للنضج المهني.

 (2014، النوايسة). بين المجموعتين لصالح البرنامج إحصائياالدراسة لوجود فروق دالة 

معرفي سلوكي في تربية  إرشاديفاعلية برنامج ( بعنوان: 2014) أسماء لشهبدراسة ب( 
 جذع مشترك علوم وتكنولوجيا.  الأولىالاختبارات الدراسية لتلميذ السنة 

معرفي سلوكي في تحسين  إرشاديالتعرف على فاعلية برنامج  إلىالدراسة تهدف هذه  
وازنة بين ملمحة مستوى النضج المهني لدي تلميذ السنة الرابعة متوسط الذي اخفق في الم

( لحظة اتخاذه قرار الاختيار.بشكل الأدبي)العلمي/ ( وميله الدراسيالأدبي)العلمي/ الدراسي
 تأثيرتحقيق صحته النفسية، وقد افترضنا وجود فرص النجاح والرضا ومن ثم  أفضليمنحه 

 50الدراسة على  أجريتعلى مستوى النضج المهني للتلميذ.  الإرشاديايجابي للبرنامج 
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نتائج التوجيه المسبق عجزهم عن  أظهرتتلميذا من تلاميذ السنة الرابعة متوسط الذين 
ختيار الجذع المشترك للسنة الموازنة بين ملمحهم وميلهم الدراسيين لحظة اتخاذهم قرار ا

. توصلت الدراسة  إلى عدة نتائج مجموعتين ضابطة وتجريبية إلىثانوي مقسمين  الأولى
على فعالية البرنامج الإرشادي المعرفي السلوكي في تحسين مستوى النضج  جميعها تؤكد

ي يضمن له المهني للتلميذ الذي يفتقد إلى القدرة على اختيار الجذع المشترك المناسب والذ
التوافق النفسي والدراسي، وبالتالي فإن تلبية رغبته الأولى لن تفيده بقدر ما يفيده توفير 
رشادية تساعده على النمو المهني السليم الذي يؤدي به إلى إدراك  خدمات إعلامية وا 
خصائصه الشخصية وخصائص محيطه التربوي والاجتماعي فيتخذ على ضوءهما قرارا 

  (2014 )لشهب، ه ويتمسك به متخطيا كل ما قد يعيق تحقيق هذا الاختيار.يتحمل مسؤوليت

( بعنوان الميول المهنية وعلاقتها بقلق 2014) ج( دراسة عواطف زبيدي، كريمة لقريد
 المستقبل المهني لدى طلبة إرشاد وتوجيه بجامعة الوادي.

هدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين الميول المهنية وقلق المستقبل المهني لدى  
طلبة إرشاد وتوجيه بجامعة الوادي، ولتحقيق هذا الغرض استخدمت الدراسة المنهج الوصفي 

، ولغرض جمع البيانات تم استخدام مقياس الميول المهنية والارتباطيبأسلوبيه الاستكشافي 
ستقبل المهني وبعد التحقق من صدقها وثباتها وبعد جمع البيانات من خلال ومقياس قلق الم

 وقد تم التوصل إلى النتائج التالية:  ( طالب وطالبة.178عينة بلغت )

 من الطلبة لديهم مستوى منخفض من قلق المستقبل المهني.      % 65.73أن نسبة  -
توجد علاقة بين الميول المهنية وقلق المستقبل المهني لدى طلبة الإرشاد والتوجيه  -

 بجامعة الوادي. 
لا توجد علاقة بين الميول التحليلية وقلق المستقبل المهني لدى الإرشاد والتوجيه  -

 بجامعة الوادي.
اد لا توجد علاقة بين الميول الاجتماعية وقلق المستقبل المهني لدى طلبة الإرش -

 والتوجيه بجامعة الوادي.
الإرشاد والتوجيه لا توجد علاقة بين الميول التقليدية وقلق المستقبل المهني لدى طلبة  -

  (2014) زبيدي، لقريد  بجامعة الوادي.



11 
 

اتخاذ القرار الدراسي وعلاقته بكل من مركز بعنوان  (:2014دراسة خولة تواتي احمد)( د
 الضبط وتحمل المسؤولية الشخصية.

معرفة العلاقة بين اتخاذ القرار الدراسي وكل من مركز  إلىتهدف الدراسة الحالية  
المنهج الوصفي، كما تم تطبيق مقياس  إتباعالضبط وتحمل المسؤولية الشخصية، وقد تم 

مركز الضبط لـ بني العطا ومقياس اتخاذ القرار الدراسي لـ )كرايتس( ومقياس المسؤولية 
 إلى( تلميذ. وقد تم التوصل 77وذلك على عينة غرضية قوامها ) الشخصية لـ المزروع،

 النتائج التالية:
%( من تلاميذ السنة الرابعة متوسط لديهم قدرة على اتخاذ القرار 38.96توجد نسبة ) 

%( من تلاميذ السنة الرابعة 15.58(، توجد نسبة )22الدراسي، وبمتوسط حسابي قدر بـ )
(، توجد نسبة 12متوسط من ذوي مركز الضبط الداخلي، وبمتوسط حسابي قدر بـ )

عة متوسط لديهم قدرة على تحمل مسؤوليتهم الشخصية، %( من تلاميذ السنة الراب97.40)
بين تحمل  إحصائيةذات دلالة  ارتباطية(، لا توجد علاقة 64.63وبمتوسط حسابي قدر بـ )

المسؤولية الشخصية واتخاذ القرار الدراسي لدى تلاميذ السنة الرابعة متوسط، توجد علاقة 
القرار الدراسي لدى تلاميذ السنة  بين مركز الضبط واتخاذ إحصائيةعكسية ذات دلالة 

 راسة المنهج الوصفي. الرابعة متوسط. حيث اتبع في هذه الد

(. بعنوان القدرة 2014بالطاهر، ونور الإيمان سلمى ) كنزهدراسة عفاف باوية، و ( هـ
 على اتخاذ القرار في اختيار المسار الدراسي لدى تلاميذ السنة أولى ثانوي.

التعرف على مدى قدرة التلاميذ في اتخاذ قراراتهم الدراسية، وهدفت الدراسة إلى  
والكشف عن العلاقة بين القدرة على اتخاذ القرار وطبيعة المسار الدراسي، والتعرف أيضا 
على أهم الأسس والمبادئ التي يعتمد عليها التلاميذ في اتخاذ قراراتهم. وأجريت الدراسة 

( تلميذ وتلميذة. وطبقت في 158شوائية من بين )( حالات اختيرت بالطريقة الع06على )
يوسف عبدون، واعتمدوا في دراستهم ا المقابلة ومقياس اتخاذ القرار لـ هذه الدراسة أداتين هم

 على منهج دراسة حالة. وتوصلوا إلى النتائج التالية: 

 تحقق الفرضية لدى كل الحالات.  -
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 جيدة كان اختياره للمسار الدراسي أفضل.أنه كلما كانت قدرة التلميذ على اتخاذ القرار  -
 (2014 ،)باوية، بالطاهر وسلمى

(. بعنوان: علاقة 2012دراسة إسماعيل مسعودي، بوبكر حمصي وعيسى زغبيب ) ( و
  القدرة على اتخاذ القرار بالاختيار الدراسي لدى تلاميذ جذع مشترك علوم وتكنولوجيا.

واستعداداهم لاختيار مسار دراسي يتوافق مع هدفت الدراسة لمعرفة مدى نضجهم  
، كما استخدموا في إمكاناتهم واستعدادهم وقدراتهم واعتمدوا في دراستهم على المنهج الوص

( تلميذ 130مقياسي القدرة على اتخاذ القرار الاختيار الدراسي وقد شملت الدراسة على )
 وتلميذة. وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية:

 علاقة ارتباطيه بين القدرة على اتخاذ القرار والاختيار الدراسي. وجود -

 عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في الاختيار الدراسي.  -

 ( 2012 مسعودي، حمصي، وزغبيب)

( بعنوان: علاقة مستوى النضج 2014( دراسة رميصاء حمامدة، مسعودة سلاطنة )ز
 اتخاذ القرار المهني.المهني بمهارة 

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على مدى ارتباط مستوى النضج المهني بمهارة اتخاذ  
القرار المهني على عينة من تلاميذ السنة الثالثة ثانوي، من خلال الإجابة على الإشكال 

لقرار التالي: هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين مستوى النضج المهني ومهارة اتخاذ ا
لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي بولاية الوادي، حيث تم إتباع المنهج الوصفي الإرتباطي 
لتحقق من فرضيات الدراسة، باستخدام مقياس النضج المهني ومهارة اتخاذ القرار المهني 

تلميذ وتلميذة ، ومن خلال اختبار  135لجمع البيانات وتم تطبيقها على عينة تكونت من 
ت باستخدام معامل الارتباط بيرسون واختبار"ت" لعينتين غير متساويتين وغير الفرضيا

 مستقلتين، قد توصلت الدراسة إلى أنه:

 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين مستوى النضج المهني ومهارة اتخاذ القرار المهني.  _
 القرار المهني . _ لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين بعد معرفة الذات ومهارة اتخاذ

 _ لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين بعد معرفة عالم العمل ومهارة اتخاذ القرار.
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_ توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين بعد الاستقلالية في عملية اختيار المهنة ومهارة 
 اتخاذ القرار المهني.

نة في عملية اختيار المهنة _ لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين بعد الواقعية والمرو 
 ومهارة اتخاذ القرار المهني. 

_  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين بعد الاتجاه نحو العمل ومهارة اتخاذ القرار المهني. 
 (2014)حمامدة، سلاطنة 

( بعنوان: التفضيل المهني واتخاذ 2010( دراسة سلطان بن عاشور بن علي الزهراني)ح
 ن طلاب الكليات المهنية بمحافظة جدة.القرار لدى عينة م

هدفت الدراسة إلى التعرف على التفضيل المهني لدى عينة طلاب الكليات المهنية  
بمحافظة جدة، والتعرف على اتخاذ القرار لدى عينة من طلاب الكليات المهنية بمحافظة 

 علي الفروق بينوالتعرف  ،رجدة، والتعرف على العلاقة بين التفضيل المهني واتخاذ القرا

طلاب الكليات المهنية بمحافظة جدة. قام الباحث  باستخدام المنهج الوصفي، وتكونت 
العينة من جميع طلاب الكليات المهنية بمحافظة جدة، وقد قام الباحث باستخدام مقياس 
التفضيل المهني من إعداد الباحث ومقياس اتخاذ القرار من إعداد عبدون)د.ت(.وتوصل 

توجد علاقة ارتباطيه بين مستوى التفضيل المنهي واتخاذ القرار، لا  إلى النتائج التالية: لا
توجد فروق دالة إحصائيا بين طلاب الكليات المهنية في مفهوم التفضيل المهني تبعا 
للمستوى الدراسي، ولا توجد فروق دالة إحصائيا بين طلاب الكليات المهنية في مفهوم اتخاذ 

  (2010لزهراني،)االقرار تبعا للمستوى الدراسي. 
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 تمهيد:

 رغباا لا ازهاالى ةلاا  بلاا م م اا فع  ر  تاا   اا  هل تا اا   للإنساا ع ةااتج هات واا لا    اا  لا 
. ز ااي   اات هلنلاان هل  ناا   ااع مواال هل  ل اا لا هل ساا و    اا   ساا ةتج هلهاارت  إل اا هلاا ي  نا اا  

   ف ع  خطط  ع تبل.  سنسا رض    و ه هلهصل  ه ا ل هلنلان هل  نا   ا   إل لل ص ل 
   .ب ض هل ه و ل هل ا لق  ب   هلا رف ةل  هلنظر  لا هل هسر ل

 :مفهـــــوم النضـــــــج .1

هل صااطلز لا هلااا  هسااا  رو  ةلاال هلاانه   ااع ةلاال  مزااتMaturity  " "النضــج صااطل     
 هلنلاان  اا   .Adaption هلاف ااف   Adjustmentهلب  لاا ت  نااشن  نااشع  صااطلز  هلا ه اا  

ةلاال هلب  لاا ت  واا  ل اا تج صاابا  لا إزاات  هلخف اا  إلاا  هللاا ف تباال مع انقساال إلاا  خل ااا ع. 
 سا سار هل  نا   اا  ةلال هلاانه  ل نا ر إلاا  اا ارهلا تهخل ا  ازااتي للفا عع   ظ اار م روا  ةلاا  
سااال ف ل ةلااا  مع ا ت ااالا  ف ه ااا  وااا ه هلاا ااار  زاااتت ساااله   زسااا  تااا هن ع    نااا ل  وااا  ا  ااال 

ع ه ساقفل ةع ة ه ل هلاتر    هل رهع. مي مع من ا ط هلسال ا هل  ا اتج ةلا  بترت  نسب    
)فهااا   ل هلنلااان سااا ف ازاااتي سااا هك ماااا ه رلا للفااا عع ة ه ااال هلااااتر    هل ااارهع مل لااال ااااا ه ر. 

 ( 49ل 2009

ظ ر ه وا  ل ب ه  ل هلنلن    هل ت ل هلارب ي  بصه  خ ص       تهع هلا ت ا ل ز اي    
 رع س   ل  ل هل خاص ع    هلا ت   هل ترس   هل  ن .مصب    ابر وت   

  ابر و ه هل ه  ل ص   هلازت ت نظره لا تت هلت هن     ا ر ه ل إ  ون ا  اع  رفال ةلا     
 هلن اا  هلنهساا   ه تا اا ة  م  هلن اا  هلهل  لاا ت  م  هلن اا  هل  ر اا  لازت اات  سااا   لا هلنلاان.

 (87ل 2008)ارل للال  

ا ر ف و ه هل ه  ل ت ع هلرت ع إل   ل   لا  ز  لا خ صا .  ا  ز  ل ب ض هلب ز  ع    
هلنلاان فز لاا  ز صاال   ااع ساا ر رج ن اا .   ااتل هلنلاان  Pieron(1968) واا ه هاطاا رل   اارف 

ةلاااا  هلهااااارج هلااااا   صاااال    اااا  هلهاااارت إلاااا  هلن اااا  هلهل  لاااا ت   هلنهساااا   Lafon (1969)زساااا  
 هلف  لل ب  ن  ز ل  هلرنت.
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 ؤفت فل  ع هلبا ز  ع  ا  ا ر ه  ا  ةلا  إع هلنلان ن   ا  لسا ر رج ن ا  ا اات ةبار هلال ع.    
 Osterrieth (1966)ب الا    إلا   لاال زا  ل ب ااض هلبا ز  ع ازت ات مب ا ت للنلانل إ   اار  

 مع مول هلس  لا هلا  ا  ل هلنلن ةل  هل سا   هلس ف ل ت  االخص       ل 

 ا ه   سل ا هلرهنت. 
 (ه ةاب ر هل هت  )هل  ل ل هلز لر  هل ساقبل هلأخ  ب  ع. 
 .هل ب لا م  هاصرهر    ا ت   هلسل ا 
 .اط ب  هلأ ف رل هللا ل هله ل   رهتب  هلزرف لال  هلت ه    طر ق  هلاهف ر 

ا ابااار وااا ى هلسااا  لا زسااا  وااا ه هلب زاااي ف ؤنااار ل تااا ت انظااا ل  هنااات     ااااتر   ااا  هلبن ااا     
خ سااا  مب ااا ت ل ااا ه هل ه ااا ل  Heath (1965)ن .ف ااا  هتاااار  هلنهسااا   للرهناااتل ب  نااا   تااا ت نلااا

   ا ته ةل  خ ص   ارف   هلبن   هلنهس    و :

 .هل ب لا  ه ساقرهر هل اله ت    انظ ل هل هلا 
 .هات    هل اله ت لل  ل   لا هلتت تج 
 . هنخه ض هلانظ ل هل رفل ةل  هلأن   ل  تج ه نها   ةل  هل ز ط هلخ رت 
    هل اله تج.ه ساقفل 
 .  هلار  ل  ه سا   ل هل هة  للات ر 

لفااع ةلاا  هلاارغل  ااع  فع اا  هلأب اا ت هلااا  هخا رواا  هلب زااي  اا  ناار   ه اا ل هلنلاانل  رتاا     
Pemartin   Legres(1988)  و ه هلا ر ف إل  ن ع  ع هل ب لاا ل إ  ةا تج  ا  ازاتت هلسال ف لا

إ ه ه ارلاان  مع ه ساااقفل   واا  خ صاا   ب ل ق رناا   اا  هل  اا ل هلخ صاا  هلااا  نر اات ازق ق اا .  اا
 (87)نه  هل رت ل  للنلنل  إع و ى هلأخ رج ااا ر زس  هلنن ط هل ي نق ل ب .

ب الااا    إلااا  هلا ااا ر ف هلسااا بق ل رباااط ب اااض هلتهرسااا ع  ااا    اااتهع هلا ت ااا  بااا ع هلنلااان    
  ب ض هل اا رهلا  ع ب ن  :

 النضج كحالة سيكولوجية مرتبطة بالسن: -

مع هلنلاااان واااا   ااااارج ااباااا  هلطه لاااا ل هل رهوقاااا   اااال  Chuchon (1967) هلصااااتت  اااار  اااا  واااا ه 
   و ه ب ت ا ب لا س ر رهلا هلنلن هل فاسب .  (19)هلنب  ل افا ل و ى هلهارج    ز هل  سع 
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    قاااف هلب زاااي ةنااات وااا ى هلنقطااا ل بااال  لااا  ب اااض هلسااا  لا هلاااا  اسااا   بااا لا رف ةلااا    
  و :هلنب   هل ي  صل إل   رزل  هلنلن 

 .ز ل  اشرت  ب ع ه نبس ط  ه نط هك 
 . رهتب  هلن  ر  هل  طه  
 .هلن  ر ب ت ت هلا ر   ز  ل      ل 
 .ل ة   هلزفل   
 .  هلقترج ةل  از ل هل سؤ ل 
 .(88)نه  هل رت ل  هلقترج ةل  از ل هلهنل 
 النضج كحالة تكيف وظهور بعض القوى الكامنة: -

مع ونااا ا  ه ااا   ع  ا  رلااا ع للنلااانل   ا ااات  Jousselin (1974) ااا  هاطااا ر  نااا ر  
هل ه اا ل هلأ ل ةلاا   ز  لاا  إت اا   هلهاارت  اا   تا اا    اا عل    اارف هلنلاان  اا  واا ى هلز لاا  

فاف اااف  ااا   لااا     اا .   ا لااا  هل ه ااا ل هل ااا ن  بازت ااات  Ouellet   Dionne (1976) زساا 
هابااتهع.  اا  وااا ه متصاا  تااتر  ااع هلط تاا  هلف  ناا  زااا   طاا ر هلهاارت ز ت ااا  إلاا  ه خااارهع   

مع هلز اااا ج هلفناااا  ر   واااا    اااالج هلطه لاااا ل بز ااااي ا اباااار  Widlocher (1973)هل تاااا ل  اااار  
هلااات ه   هةن ااا   هللتااا ك إلااا  هلاخ ااال  ؤنااارهلا ةاااتل هلنلااانل م ااا  تااا ج هلأنااا      ل ااا  هلسااا ر رهلا 

 هل  ن    ف ل هت       هت   هل ن فل اتل ةل  مع ون ا نلن. 

لنلن  ةفتا  بب ض هل اا رهلال نز  ل نر   ه  ل هلنلان هل  نا  ب ت هلاطر  إل     ن  ه
 (89)نه  هل رت ل   خالف مب  تى زس      زتتو  هلتهرس ع     ت ل هلا ت  . 

 مفهوم النضج المهني: .2

  ابر هلنلن هل  ن   ه     ص   هلازت ت نظره لا اتت هلت هنا   ا  ا ر ها ل إ  ونا ا        
لازت ااات  اااع  رفااال ةلااا  هلن ااا  هلنهسااا   ه تا ااا ة  م  هلن ااا  هلهل  لااا ت  م  هلن ااا  هل  ر ااا  

  سا   لا هلنلن.
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م    اع هلن ز ا  هلسا ف ل ت  ل  قات زا  ل ب اض هل ل ا ك  هلبا ز  ع  لا  ا ر ها لا ل ا ه        
بشن  هلن   هل ي  زتي ب لااتر ن  ا   تا  هل اا ارهلا هل خالها   )  ا ف ن ل( ه  لل  قت ةر   هل

 (37ل 2012)بف ش  بع ت تج    نريل للنر ط هلب ع  . 

مع هلنلن هل  ن   ظ ار  اع خافل هل باتم هل ا ل للاطا ر  :(Tiedman) ا  ت  عف    ر    
هل  ر   ز ي  صل هلنخص إل  هلق      صن  هلقارهرهلا هل  ن ا   رافاله ةلا  نقطاا ع و ا : 
هلاه لل  هلاف  لل   قصت ب لاه لل اق  ل هل هلا  ع خفل هل ط بقا  با ع  ا   فا ع  اع م فا ر 

سا  هل ت ا لا هل خالها   هل ا اتتج ةاع هل  اع ةع  ها   الا هلا   ف ن   ةاع ةا لل هل  الل  تره
ترهف   وا    ا ل      ف ع م فا ر ةاع  هاا     بتم ب  ل   هل ه صل  ب ع هل  ع زس  تترها   ه 
مخاار  ةااع ةاا لل هل  اال   زاا  ل هل ط بقاا  ب ن  اا ل م اا  هلاف  اال   اا   صاا ل هلهاارت إلاا  ازق اا  

قن ةا   هلرلا  ل ا  زققا   اع ننا ط  ا   ها   اه ةل   هنت  ت     ت  ةا  هل  ن  ل  نا  رى ب ل
 (25ل 2014)ز   تج  سفطن ل ة ل . 

  بر   ا  ةاع هلنلان هل  نا  بشنا   (super،1996)    ا ر ف آخر تت   س بر  زق         
هسااا تهت  تااترج هلهاارت ةلاا  هلق اا ل ب  اا ل  رابطاا  بز  ااا  هل  ن اا   هاخاا   تاارهرهلا   ن اا   تر ساا  

 (49ل 2008)هلس هطل   فع   ل  رى. 

 وا   اع مصااز   ه اتا ى هلنخصا  مع هلنلان هل  نا   ناا ر ( Holland) و  نات  ار   
إلاا   اات  تااترج هلهاارت ةلاا    ر اا   هااا ل  ااا  ر هل  ل  اا لا هلصااز ز  ةااع ةاا لل هل  ااع  ساا   
هل  لل  من  ه اتهت نخص   هلهرت إل  ة لل هل  ل  اب ا  اطا ب   زا   ا  من ا ط   ن ا ل  موال 

ها هلهاارت لل  ناا ل  واا ه ب لااا ل   قاا ت إلاا   زااتتهلا ه خا اا ر هل  ناا  واا   ق رناا  هلاا هلا  اا  إتر 
  (50ل 2008ل هلس هط)هاخ   هلقرهر هل  ن  هلسل ل. 

   18مع هلنلن هل  ن  خ ص   اظ ار  ا  با ع  Sillamy (1980) ل  تج ةل   لال  ر   
سااان ل  اااااارتل ب فاساااا   تااااترهلا    ل  اااا لا ا فااا لازفل  اااا   ه اااا ل هلاااال ع   اااا  هل  اااا ل    25

هلظااار ف هل ا لقااا  ب ل  ناااا  ....ال ف ااا  اساااا   وااا ى هلخ صاااا   ب اخااا   تاااارهرهلا  سااااقرج     لاااا  
 (91ل 2008)ارل للال للا ت  لا هل ساقبل   للهرت. 
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 بعض المفاهيم المتعلقة بالنضج المهني:  .3
 مهنية:التربية ال. 1. 3

نظاا ل ا ل  اا  ا ل اا    ااتف إلاا  إفساا   هلطلباا    اا رف    اا رهلا  هات واا لا  هلا صاال   
ب  ناا  م  زر اا   اا ل خاافل  ااارج ل ن اا   زااتتجل اقااتل  ااع خفل اا  بااره ن نظر اا   مخاار  ة ل اا  
اف ع  قت ا   لازا   هلطلبا  ب   وات م  ت   ا لا م   ؤسسا لا ااتر  ل ل اال ااشو ل ل ب  نا  م  

ا   ته لر تول لل تا    سلز ع ب  ن  اس ل  ا  بنا ك هل تا ا   هلتوا رى. اخصص  رغب ع ب  
 (22ل 2009)ة  شل 

  الذات المهنية: . 2. 3

 ه  ل هل هلا هل  ن   لت  هلهرت و  هلص رج هلا   ف ن   هلهرت ةع  هاا   ا   تا ل ة لا   
هل نخارط ع ب ل  ال ةل  هةاب ر مع  ه  ل هل هلا  اط ر بن ك ةل   فزظا لا هلأطها ل للفبا ر 

 (2/7ل 2011)هلنر  ل ب ل.   ه تاتهك

 النمو المهني:. 3. 3

ز اااي   ابااار ه خا ااا ر هل  نااا   Super)سااا بر( ا   ابااار مسااا   نظر ااا  هلنلااان هل  نااا  لااا 
ساا ر رج   اااتج ةباار هلاال ع ا  اا لن   هل  ناا  واا   خالااف  رهزاال ه خا اا ر هلااا    اار ب اا  هلهاارت 

 (29ل 2014ل )تز ري رهزل ز  ا .  ةبر  خالف

 الوعي المهني:. 4. 3

هل  ل  اا لا هلف   اا  ةااع هل  ااع هل ا زاا   ز ااي ةر اا  ةلاا  مناا  اإترها  الاا ع: ساا ف  ل 
 هلأو  اااا  هلنخصاااا    ه تا  ة اااا  هلااااا    ط  اااا  هلهاااارت لل  ااااع هل خااااا رجل  م لاااا  إترها هلهاااارت 

 لط  ز ا    ن سبا   ل  ى هل  ن ا.

   اباار هلاا ة  هل  ناا   ؤنااره  ااع  ؤناارهلا هلنلاان هل  ناا  ز ااي  Grites(  فاار ا) م اا       
ةر ااا  ةلااا  منااا  ا ااات  تاااترج هلهااارت ةلااا  هلا   ااا  بااا ع سااا ف هل  ااال  بااا ع ز ت اااا   رغب اااا ا. 

 (28 27ل 2014)تز ريل 
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 التدريب المهني: . 5. 3
 واا  ة ل اا  ا لاال  ا لاا ل ا فااع هلهاارت  ااع إاقاا ع   نااا   هلاف ااف لظاار ف ة لاا ل  هلاف ااف     

لظاار ف هل  اال    فهاا  لاا  مع  فاساا  هل اااتر  هل  اا رهلا هلهن اا  هلفل اا  لأتهك ة لاا  باال  باات 
لاا   ااع هفاساا   ةاا تهلا هتا  ة اا   هات واا لا نهساا   تت ااتج م  هلاخلاا  ةااع ةاا تهلا  هات واا لا 
تت   .   لاتر   هل  ن  ةل  هلخرهط  م  هلبرهتج م  هلفا ب  ةلا  هةلا  هلف ابا     قاصار ةلا  

 (76ل 2010)رب  ل    رهلا زرف   خ ص . هفاس   
 :التفضيل المهني. 6. 3

هلاهلا ل هل  نا  بشنا  اا ب ار هلهارت ةاع   لا  ل  نا   ا ل  وا   (1987) ةبت هلهاا    رف  
 ااع متاا   ت ه اا  هلساال ال    ل اا  ت ره و  اا   اا  نتاا   هلأ اارهت  اا    اان ل  ناا  رول ب لرخاا ك 

  ه را       هل  ع هلا     ل ع ب       هلترهس  هلا  اؤول ل ل  ى هل  عا.

 رابطاا  ب لاات ر هلاا ي  اار  هلهاارت بشناا  إلاا  مع هلاهلاا فلا هل  ن اا  ( 1965) رساا    ناا ر      
 (12ل 1431)هللورهن ل ت تر ةل  متهع   هلق  ل ب     إزت  هل  ع. 

 قلق المستقبل المهني:. 7. 3

ا تلاا  هل ساااقبل بشناا  ز لاا  هنه  ل اا  ااساال ب لخناا    ارتاا   تاا ع هلأ   هلأنصاا ري"  اارف      
 و  هنه  ل غ ر س رل  ةتل رهز   هسااقرهر  ا  إزسا   با لا ار  خا ف تهعال    بارر لا   اع 

ل 2014)لب اتي   لقر ااتل هلن ز ا  هل  لا ة  ل   اصاال غ لبا  باا لخ ف  اع هل سااقبل  هل ت اا ل. 
47 ) 
   الميول المهنية:. 8. 3

 اا  ترهسااا  لطب  اا  هل  اا ل ةلاا  من اا  ا ااع هلن ز اا  هل ها اا  ةباا رج ةااع ( Fryer) اار   ره اار     
 تاتهن لا هلزاا   هلفرهو اا  نزاا  هلأناا  كل   تااتهن لا هلسار ر م  ةت اا  نز واا ل م اا   ااع هلن ز اا  

ل 2002) نااريل هل  لاا ة    إن اا  ا  اال ه سااات ب  هلخ رت اا  م  رت ت هلأ  اا ل نزاا  هلأناا  ك. 
127) 

  Dislike ةاااتل هلاقبااال Likeهل  ااال هل  نااا   ااا  لااا ك  نااا ةر هلاقبااال  ساااار نن  ااارف      
للأننط  هل خاله ل   ر  مع فل نخص  ن را    آ ف هلأننط  هلاا   هلال     ا لا  باشي 
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 اا لهرت  Tropisms ن اا  طبقاا  لترتاا  اقبلاا  م  ةااتل اقبلاا  ل اا   واا   اا   نااب  ظاا ورج ه نازاا ك  
 لأننط ل   با ت ة    فرو   ن  . ات  نز      ز   ع ه

هلساااا  لا هلنخصاااا    هلا هلت لاااا  : اهل  اااا ل هل  ن اااا  بشن اااا  Oscar ر م ساااافز ااااي ةاااارف      
خابااا رهلا ب لنساااب  للنتااا   هل  نااا   هلنااا  ر ب لرلااا  ةاااع هل  نااا .  وااا ى هلسااا  لا اظ ااار  ااا  ه 

 (43ل 1431) ز ت ةل ل  ا.هل  ن    هخاب رهلا هلق ل

 الرضا المهني:. 9. 3

هلرلاا  بشناا   زااتج  اف ناا   ااع ط اا   هلهاارت  هل قااتهر هل  عاات  ااع   Morse  اا ر   اارف      
هلب عاا ل  واا  نا تاا  ازق اا  مةلاا   سااا   للرلاا  ةناات    فاا ع واا هع هل اا  فع  اا  هاتاا ى  هزااتل 

)باع  مع ةتل هلرل   ظ ر ةنت    فا ع هل  عات  اع هلب عا  متال بف  ار  اع  ساا   ز تا  هلهارت. 
 (52ل 2010 لن فل ةبت هل و 

 الاختيار المهني: . 10. 3

  اباااار  ه اااا ل ه خا اااا ر هل  ناااا   ااااع هل هاااا و ل  هلا هلأو  اااا   اااا  ز اااا ج هلهاااارت هلز لاااارج      
 هل ساقبل   ز ي   ن  هخا  ر هلهرت ل  ن   ع هل  اع زسا  تترهاا      لا   سا  ا  هلنخصا   

  ظر    ه تا  ة  .

   نا ل و ه هل ه  ل  ف   خط هلا:

هلهاارت لنهساا   ااع ز ااي تترهااا      لاا   ساا  ا  هلنخصاا    ظر  اا  هلب ع اا   ناا ع   ر اا    .م 
  سا   ا ل     اتر ب .

   ر   هل  ع هل خاله      ااطلب   ع تترهلا  س  لا  ا ل ل  اتر  .  .  
 هل ط بق  ب ع هلخط ا ع هلس بقا ع زا   ال ه خا  ر هل    .  .  

نتا    اا  مف ار   نا   مع هلأ ارهت    اهاا  ا ع   ار  مع هلهارت لت اا  هلقاترج ةلا  هل سا برم ا      
 ا   ساا   فها كا ل هل  ن ا  بنا ك ةلا   ات   ا ل ل  تاترا ل ل ا    صاب  هلهارت مف ار فها كج  اا  

 هل  ع هلا  اط ب     ل   تترها .
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مع هلهاارت  اتا  بناافل تهعاال لل  نا  هلااا  الباا  هات وا ل  ه  ه فاا ع وناا ا مف اار  و  ناات  ار   
   هلب ض م  تر ب  هلنب  ةل  هلأتل    ت ا    ا ع هلهارت سا ارتت  ا   ع هات ى نب   لا بب ل

هخا  ر هل  ن  هل ن سب ل  ةنتو    ع هلهرت س بزي ةع هل  ن  هلأف ار  ن ساب  لفاتا ى هلأتا  ل 
 (11ل 1429)هلص ه طل   ت  هنست        تترها . 

 نظريات النضج المهني:  .4

   بته   هلخ س ن لا ظ رلا نظر  لا    هلن   هل  ن      ه خا  ر هل  نا   مسا  لا        
 نظر ا   (Super)سا بربنفل فب ر تته    زرف  هلا ت   هل  ن ل   ع الاا هلنظر ا لا نظر ا  

ز ااي مع ظ اا ر الااا هلنظر اا لا مت   ل(Anne Roue)  نظر اا  آع ر  (Ginwberg)تنلباارم 
ترهك هل ت ت  ع هلبزا ي  ا  وا ه هل تا ل لب ات إل  هسان ر هوا  ل هلب ز  ع ب  لا ت   هل  ن   ه 

 (Tiedman) نظر اااا  ا  اااات  ع  (Holland)ناااات و  نظر اااا   لااااا ظ اااارلا نظر اااا لا مخاااار    اااال 
 (27ل 2014)ز   تج  مخرل   غ رو   ع هلنظر  لا.

 : (Donald super)نظرية سوبر . 1. 4

 ع مزت هلب رل ع     ت ل هلن   هل  ن ل   نظار إل ا  ةلا  منا  ة ل ا   ت ن لت س بر  ت  
مت هره  ااطلااا  هلاخطااا ط  ه فانااا فل  خااافل  رزلااا  هل  ن  ااا  هل   ااا   هلفل ااا ل  فاناااف هلأ ااارهت

 ان ةاااا   نناااا ط لا ا فاااا  هلنلاااان   ه اااا ل هلاااا هلا لاااات  ل.   لأطهاااا ل  هل اااارهوق ع  اااا   رزلاااا  
ل 2005)هللا  عل .  هت     ه  ل زا ل هل  ال  طب  اا  هل رهوق  هلأ ل   ط ر ع  ه  ل لل هلا

203) 
  ا ر ة ل   هلن   هل  ن  ب تج  رهزل و  :

 :(Groswth) *مرحلة النمو

سن (  ااصف و ى هل رزلا  باشع  ه ا ل هلا هلا  ن ا   اع خافل 14 ابتم  ع سع )هل  تج_ 
هلا ااارف ةلااا  هلأناااخ ص هل   ااا ع  ااا  هلأسااارج  هل ترسااا ل  ونااا  اسااا طر هلز تااا لا  هلخ ااا  لا 

  هل   لل  اصب  هلقترهلا  هلا مو    فب رج    ل  تج هل ن رف  ه تا  ة    هخا  ر هل هت . 
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 :(Exploratory) *مرحلة الاكتشاف

ساان (  وناا  اصااب  ه خا اا رهلا هل  ن اا  مف اار ازت ااته  لفن اا    افاا ع  24_15) ابااتم  ااع  
ن  ع اااا ل  اا  اااال واااا ى هل رزلااااا  ب خا اااا ر هلاااا هلا   ز  لاااا  ل ااااا  ت ر ه فاناااا ف هل  ناااا   ااااا  

 هل ترس .

 :(Establishment stage) *مرحلة التأسيس

واا ى   ااال خاافل  ساان (  ااصااف بزصاا ل هلهاارت ةلاا  ة اال  ن ساا ل 44_25 ابااتم  ااع ) 
 هل رزل  هفاس   هلهرت خبرهلا     رهلا مس س    ازس ع هل هت  هل  ن .

  :(Maintenanee stage)*مرحلة الاحتفاظ 
سااان (  ونااا   زااا  ل هلهااارت هل ز  ظااا  ةلااا   ااا  زققااا  م  هفاساااب   اااع  64_45 اباااتم  اااع )  

 هل  ن ل    ل نز  ةتل اا  ر هل  ن  لأن  زق   ف ن     هل  ل.
 (:Decline stage)* مرحلة الانحدار 

سان (  ونا  الا ف هلقاترهلا هل قل ا   هلتسا     ااا ار ننا ط لا  65ب ات )  و   رزل     
 (56ل 2008)هلس هط ل هل  ل  ب لن      ا تف هلنن ط  انا   ب لاق ةت.

 ( Holland) :نظرية هولا ند. 2. 4

ا ابر نظر ا  وا   نات  اع هلنظر ا لا هلاا  هنا تالا ه اتا ى هلنخصا   ا  نظر ا لا هلن ا   
هل  نااا   وااا ه ه اتااا ى  رفااال ةلااا  هلسااا  لا هلنخصااا    م روااا   ااا  ة ل ااا  هلقااارهر هل  نااا  ز اااي 
ا ابااار وااا ى هلأخ ااارج ناااا   لاه ةااال هل   ااال هلااا ره    ااا  هل  ه ااال هل ق   ااا   هلنخصااا    خبااارهلا 

      (32ل 2014 تج  آخرل )ز  هلطه ل  هل بفرج.  

بلاااا رج هل  اااا ل هل  ن اااا  ناااارط مس ساااا  للق اااا ل مع واااا   ناااات  اااار   (2004)  ناااا ر زتاااا لي  
ب  خا اا ر هل  ناا ل  اهااارض نظر ااا  بشناا    تاات لفاال إنساا ع   اا ل  رفل اا ل ز ااي مع  سااا   
هلا ه   ب ع و ى هل   ل  هل  ن  هلا   خا رو  تت  زتت  ت  ه فاها ك هلا ها  للهارت.  اإ ه  ا  تا ل 

 نا ر ب ازبا ط  ةاتل هلرلا  هلنا ان هلنخص ب ل  ل      ن    افعل    لا  هل رفل ا  سا ف 
آ  هااا   اةاااع ةاااتل هلا ه ااا  ل وااا ه  هل فااا  وااا  هلصاااز  .   ؤفااات وااا ه هلترهسااا  هلاااا  مترهوااا  

مع هل   ل هل  ن ا   هلأف ت   ا  هلاا    بار ةن ا  هلأ ارهت  ( Omvig   Tomas،1974) " ا    



24 
 

هلهااارت فااال  بنااافل  ب نااار ا فااا  إلااا  زااات  ااا  من ااا ط نخصااا ا ل هل  ن ااا ل  هلاااا  تااات     ااا 
 ( 55_ 54ل 2011)هل ل ليل ت هنب  . 

 *نظرية جينزبيرغ :

 ااع م هعاال  اع ازااتي ةااع هلنلان هل  ناا   ااع  نطلا  اطاا ر ن اا ع   قاات  Ginzbery  ات  
  ل   في  رهزل   ر  ع خفل   هلهرت م ن ك ن  ى  اط رى هل  ن   و :

سن   ااصاف وا ى هل رزلا  بانقص هل هت  ا   11 ان ل  رزل  هلطه ل  زا   _ الفترة الحالمة:
    هلاهص فلا هل  ن  ل    تر  ن     و ى هل رزل    ع هلل    ف ع    ا ت .

سااان   وااا  ة ل ااا  هناق ل ااا   17_11:  انااا ل  رزلااا  هل رهوقااا  هل بفااارج  اااع _ الفتـــرة التجريبيـــة
 ف  شج هل  لل هلق ل.اا  ل ب اترها هلاتر ت  ل اطلب لا هل  ل إترها ه وا    لال هلقترهلال  

ساان   ونااا   قاا ل هلهاارت سااال ف  ا  هل  ن اا  لل صاا ل إلااا   23_17 ا ااات  ااع  الفتــرة العقلانيـــة:-
 (44ل 2012)بف ش  آخر عل  .هل  ن  انف ل هلأن  ط 

  :Ann Roeنظرية آن رو . 3. 4

 Gardner  ر اااا لتاااا رتنر )لقاااات ااااا  رلا اآع ر ا  اااا  نظر ا اااا   اااا  ه خا اااا ر هل  ناااا   

Murphy  ) ةلا  م  توال  ا  خ ا رها لل   ا  هسااخته    هلط تا  هلنهسا   هلاا   اؤ ر ب ا  هلأوال
 نظر ا ااا  اقااا ل ةلااا  مسااا    ل  سااال   هلازل ااال هلنهسااا  لهر  اااتف ااا  ااااش رلا بنظر اااا  هلز تااا لا 

هل فتاا  باا ع خباارهلا هلنااخص  اا  طه لااا  هل بفاارج  هات و ااا   تترهااا      لاا   ااع ت اا  ل  باا ع 
 ؤ ر ةل  ه خا  ر هل  ن  للهرت  ع ت   مخر .ة ه ل هلنخص   هلا  ا

  ب  ه زتتلا لنظر ا    ف   مس  ا  للا   :

 _  اش ر ه خا  ر هل  ن  بخبرهلا هلطه ل  هل بفرج .

   _  س   هلأ رهت إل  إنب ع ز ت ا ل  ع خفل هل  ع.

_ هلاف  ع هلت ن  للهرت  ؤ ر ةل  هخا ا رى هل  نا   ةلا   رابا  هلز تا  ةناتى م  ةلا  هلا ت ا  
 (40ل 2014)ز   تج  آخرل هلق    هل ي  ابن ى لنهس . 
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   أبعاد النضج المهني: .5

اخالااااف هلأب اااا ت هل زااااتتج ل ه اااا ل هلنلاااان هل  ناااا  اب اااا   خااااافف نظاااارج هلباااا ز  ع ل اااا ه  
  (41ل 2012)بف ش  آخر عل  ز  هلترهس   ع ت  . هل ه  ل  ع ت    هخافف  ن

( خ سا  مب ا ت مس سا   1960) Super  Overstreet     ا   خاص مب ا ت هلنلان هل  نا  زاتت 
 ل  ه هل ه  ل  و :

 . هلا ت   نز  هخا  ر   ن 
 . ت  ة  هل   رف هلا    لف   هلهرت ز ل  نر ة  هل  ن  
    هل  ن  .هلا ه   ب ع هلاهل فلا هلاف  ن  
 .هلفه كهلا هل ان ة  هلا    لف   هلهرت 
 . (91ل 2008)ارل للال  هل فع   ب ع هخا  ر هلهرت  ها ف ن  لا هل ا ز  ل 

( 1978( )1973 ةااااااتل ةباااااار  رهزاااااال  خالهاااااا ) Gritesصاااااا ل واااااا ه هل ق اااااا    ااااااع طاااااارف  
(InCrites1978 :  ل   زا   ةل  ت نب ع و   ع  و) 

مب ااا ت مس سااا      تااات ةلااا  نااافل عل  (5) زاااا ي وااا ه ةلااا  _ الجانـــب الخـــاج بالاتجاهـــات: 
بنات   ساا  ل بطر قا  ت  ة ا ل م ا  هلنافل هل ا ن   إنا   (50)بز ي  زاا ي هلنافل هلأ ل ةلا  

 بنت   سا  ل بطر ق   رت   خ ص     ز  لا هارن ت. (75) اف ع  ع 

  اا  ل هلأب  ت هلخ س  هلا  زتتو  هلب زي       ل :   

 ق   و ه هلب ت إل  مي  ت    ابر هلهرت  ه ق   ع ترهرى هل  ن . :اتخاذ القرار  
 :ق   و ه هلب ت إل  مي  ات    ابار هلهارت نناط  ا  بنا ك هخا ا رى  الاندماج في الاختيار 

 هل  ن .
 :ق   و ه هلب ت إل  مي  سا    رابط هلهرت با رى    هخا  ر   ن    . الاستقلالية  
 :ق    ت  هفاس   هلهرت لفات و لا هلفل   نز  هل  ل. التوجيه  
 :ــق )ارل لاالال  قاا    اات  ا   اا  هلهاارت باا ع ساا   هل  اال  باا ع ز ت  ااا   رغب ااا .  التوفي

 (96ل 2008
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  قاا   واا ه هلت ناا   ت  ةاا   ااع هل  اا رف   افاا ع  ااع هلأب اا ت  الجانــب الخــاج بالكفــا ات:
 هلا ل  :
 :قااا   وااا ه هلب ااات  ساااا   اقااات ر هلهااارت ل هاااا ل   نااا ر اقااات ر هلااا هلا إلااا   تقـــدير الـــذات  

هلاق  ل هل ا ل لات  هلهارت  ا  سا  ا    خص عصا   هل قل ا   ه تا  ة ا   ه نه  ل ا   هلأخفت ا  
 هلتساات  ل   اان ف  واا ه هلاق اا ل ةلاا   قااا  ب هااا ل ناا  رى نز واا    فاارى ةااع  اات  مو  ا اا  

 الف   هتف هلز  ج. ا ت  ا   ن   ف    بت      خ
 :قااا   وااا ه هلب ااات   ااارج هل  ل  ااا لا ةاااع هل  اااع   اطلب ا ااا   ظر   ااا    الإعـــلام المهنـــي  

  طر  هلزص ل ةل   رص هل  ل  هلنت       .
 :و  مع  ف ع هلهرت  هة   بس  ا  هلنخصا    تترهاا      لا   ب اطلبا لا  اختيار الهدف 

 ل ل.هل  ل زا   صب  هلهرت ت تره ةل  هخا  ر   ن  س
 :مع هلاخطااااا ط وااااا  ه نناااااا ل هلااااا ون   ه ساااااا تهت لل سااااااقبل  سااااا   ف  ااااار   التخطـــــيط

هل  ناا ل  اا لهرت هلن لاان   ن اا   فاا ع  ات اا  صاا   هل ساااقبل   خطااط لاا    ننااال به ةل اا  
 ا  هلاخطا ط لز  اا ل   لنلان هل  نا   ازاتت م لا  با لخطط هلاا   لا    هلهارت لفا   زاتت 

 ى هلخطا   اع اه صا ل  فع ا  لا ل   ااش ر وا ه هلب ات بساع  ساقبل  هل  ن ل   ت        و
   هلهرت   لخط  هلا   ل    هل رهو  اافعل    هل رهوق ع.

 :ن نا  با  تاترج هلهارت ةلا  هلا   ال  ا  هل  ط ا لا هلفل ا  لصا  غ   ه  تا ت  حل المشـاكل 
 (43/ 42ل 2012)بف ش  آخر عل هلبت ل. 

 العوامل المؤثرة على النضج المهني:  .6

وناا ا هل ت اات  ااع هل  ه اال هلااا    فااع ل اا  مع اااؤ ر بناافل  ب ناار ةااع هلنلاان هل  ناا  للإ اارهتل 
إل  ةتت  ع هل  ه ل هلاا  ااؤ ر  ا  هلنلان هل  نا  نا فر  ن ا   ا   (Super)س برز ي من ر 

  ل :

 العوامل البيو اجتماعية:. 1. 6

مع هلنلاان هل  ناا   اارابط هراب طاا  فب ااره  (Super) ساا بر  اال هلاا ف ك  هل  اارل  تاات  تاات  
ب لاا ف كل  نتاات مع هلأ اارهت هلف  اا ع مف اار تااترج ةلاا  هلاخطاا ط به ةل اا   ااع هلأ اارهت هلأتاال  فاا كل 

 فاا ع نلاات ل هل  ناا  باقاات رول  وا   اا ا ل  تااترها ل  14ف اا  مع هلأ اارهت هل اارهوق ع  اا  سااع 
ى ه وا    لا إلا  هلق ا ل ب لااتر   هلا  اس ةتول ةل  هل ص ل إل  خط  ترهس    ل ارت   و 
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ساان    ظ اار نلاات ل هل  ناا   45 هلترهساا  هلفل اا ع لفلازاا   ب ل  ناا ل م اا  هلأ اارهت  اا  سااع 
ب قااتهر هوا اا   ل باا لطر   هل ساا عل هلااا   ا فناا ع    اا   ااع هل ز  ظاا  ةلاا    اان ل   فاا نا ل 

ز   اااااتج  سااااافطن ل )  ااااا   تااااا  هل ن  سااااا   هلازاااااتي هلااااا ي  اااااشا  ل  اااااع هلأ ااااارهت هلأصاااااار سااااان .
 (2014ل42

 العوامل البيئية:. 2. 6

   العوامل الاجتماعية والثقافية: . 1. 2. 6

ا ااات هل  ه ااال ه تا  ة ااا   هل ق   ااا   هل  ن ااا  ة ه ااال  هلا ااااش  ر فب ااار  ااا  نناااشج  اطااا ر  
هلنلاان هل  ناا ل  لاا لا  خالااف هلأ اارهت  اا   سااا   لا هلنلاان هل  ناا  فاال زساا  طب  اا   اناا ع 
 نتج  اش  ر  خالف هل  ه ل هل رابط  ب     ر هلت  ةا  هلاا   نا ا  إل  ا   بق   ا    ساا   ا   

 (46ل 2012)بف ش  آخر عل ق      هلب ع   هل نلل    ز لا   هله ل ق  . ه تاص ت    هل 

( مع هلنلاان     ناا   قااط ن اا  خصاا عص هلهاارت باال وناا ا 1983) Winnicottف اا   اار    
 ة ل   اطب   هتا  ة . اازق  و ى هل  ل   با   ر  ز ط  س ةت. 

مع هلانظااااااا ل ه تا ااااااا ة ل هلقااااااا ل  Blau   Parnes (1956) ااااااا  وااااااا ه هلسااااااا     نااااااا ر   
 هل  اااا   رل ناااا ع ه تاصاااا ت  هلافن ل ت اااا   ل باااا ع ت ره فب ااااره  اااا  هلاطاااا ر هل اااا ل ل  اااا رف هلهاااارت 

)ارل لااالا  اهازااا  نزااا  هل ااا لل هل  نااا    لاااا ةاااع طر ااا  هلسااا ر رج هلارب  ااا   ااااش  رهلا هل  عل ااا . 
 (37ل 2008

 :  العوامل المدرسية. 2. 2. 6

هل ترساا    ااع هل  ه اال هل ز طاا  هلااا  فاا ع ل اا  اااش  ر ةلاا  اطاا ر  ن اا  ا اباار هل  ه اال  
هلنلاان هل  ناا  للهاارتل ز ااي ا اات هل ترساا    تاا ل هلا لاا ل   ااتهن  خصااب  لففاناا ف  هلا اارف 
ةلا  هل  ل  ا لا هل  ن ا    اطلبا لا هل  اع  سا   هل  الل  ا ابار هلباره ن هلترهسا   إزات  موال 

طفع ةلا   خالاف هلأنناط   هل  هلا   هل رابطا  بز  اا  هل  ه ل هلا  اس ةت هلال    ةل  ه 
 ب لا ل  ان   خبرها   رغب ا   ان ت  للبزي  هلا للل  و ه بت رى  ؤ ر ةل  اط ر ن   هلنلان 

 (48ل 2012)بف ش  آخر عل  هل  ن  للهرت.
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   خدمات التوجيه: . 3. 2. 6

لات  هلال  ا   خ صا  مع لال اؤ ر خت  لا هلا ت    هلأننط  هل ل    ةل  هلا ت   هل  ن   
ااؤتي ت روا  ةلاا  مف ال  تاا ل  خ صا  ت ر هاةاافل هلا ي  سا ول  اا  اقات ل ن اا       نا   ااع 
هلاخصصااا لا  هل ا زااا  ا فاااع هلهااارت  اااع هلا سااا   ااا     ر ااا  زااا ل هل  اااع هل  تااا تج  هل  اااع 

  إطاا ر هلتت اتجل ز اي مع هلهاارت    خاا ر هل  اع هلااا      ر  ا    خا  رهاا  هل  ن اا   زات تج  ا
 (48ل 2012)بف ش  آخر عل  هل  ع هل  ر    هتا  ة  . 

 العوامل الأسرية:. 3. 6

  ن ااا  ا ت  اااا لا هل هلااات ع م  ن ااااط ارب ا  ااا  لأبن ع  اااا  ف ن تنااا   اااا  هلقااارهرهلا م   اااارض  
هلقرهرهلا ةل  هلأبن ك  هل سا   هلا ل    لل هلت عل   قتهر تخل     تت هوال ف  ار  اع هلبا ز  ع 

 ( Super)س برب  ى هل  ه ل لت رو     انف ل هلنلن هل  ن   ه خا  ر هل  ن ل  قت مفت 

   هل هلااات ع هل  نااا   تخل  ااا   رابطااا ع هراب طااا     قااا  ب لنلااان هل  نااا  للأبنااا ك. إلااا  مع  ساااا
 (44ل 2014)ز   تج  مخرل 

هلا  وات لا إلا  بزاي هلار هبط با ع هلأسارج  هل  نا   قات  (Millerل1984ترهس    لر )م    
ب نااالا مع هلأت هر  ااا  هلأسااارج  هل  نااا   ارهبطااا  بنااافل  هلااا    مع هت هر هلتااان  هلاقل ت ااا  تااات 

 (65ل 2008)هلس هطل م رلا    طب    هل فت لا هلأسر    هل  ن  . 

ل هاا و ل هلااا   انا ر ب ااض هلترهسا لا إلاا  مع هلطهاال م  هلط لا   اااش ر ب ت اا لا هلنظار  ه 
  الق و  ل ع هلأسرج    ل و ى هلاش  رهلا   فع مع ا  ل    هات و ع:

_ ه ات ى هلأ ل:  اطل  مع  ا ت  إل  ة ال   ا ع  اع هتال إرلا ك مةلا ك هلأسارج م  زاا  
 ل   ا رض إل   نفل     ن .

لا   _ ه ات ى هل  ن :  اطل     مع  ر  هلنخص  ت  لا نظار م ارهت هلأسارج ةلا  من ا  ازاتي
  ب لا ل         ل إل  هلسل ا هات ى    ف  ل ت  لا نظر هلأسرج.

   ل وا  ع ه اتا و ع سا ف ع ل  ا  ااش  ر سالب   ةلا  هلهارت ز اي    ال ةلا  هلاطره   
لت اااا   اااا  هل صاااا ل إلاااا  هل  ناااا  هلااااا   ر ااااتو   واااا ه  ااااؤتي إلاااا  لاااا ف  اااا  هلنلاااان هل  ناااا  
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ن  هلا   ر تو   و ه  ؤتي إل  لا ف  ا   هل ص ل إل  ا ق تهلا هل  هتف ب ات ى خ  رهلا هل  
هلنلااان هل  نااا   هل صااا ل إلااا  ا ق اااتهلا هل  هتاااف ب اتااا ى خ ااا رهلا هل  نااا  هلاااا   ر اااتو  هلهااارت. 

 (45ل 44ل 2014)ز   تج  مخرل 

 ة:ـــــــلاصـــخ

ب ت    ا ر ن   ا  هلهصال هلأ ل للنلان هل  نا   هوال هل ن صار هلاا  ازا  ا ل ةلا  ةاتج  
 اااع ب ن ااا   هااا و ل للنلااان هل  نااا   هوااال نظر  اااا   هل  ه ااال هل اااؤ رج   ااا   هلااا ي   ابااار هلتة  ااا  

 هلأس س    اخ   هلقرهرل  هل ي سناطر  إل      هلهصل هل  هل . 

 

 

 
 



30 
 

 الفصل الثالث:

 اتخاذ القرار

 تمهيد.

 مفهوم اتخاذ القرار. .1
 أنواع القرارات. .2
 .مراحل اتخاذ القرارات .3
 .خصائص عملية اتخاذ القرار .4
 .مدارس ونظريات اتخاذ القرار .5
 .العوامل المؤثرة في صنع القرارات .6
 .أهمية اتخاذ القرارات .7
 طرق صنع القرار. .8
 اتخاذ القرار. ومعوقات مزايا وسلبيات  .9

  خلاصة

 

 

 

 

 



31 
 

 تمهيد:

تعد مشكلة اختيار نوع الدراسة أو اختيار التخصص الدراسي وما يعقبها من اختيار  
حيث تمثل عملية اتخاذ القرار بشكل عام أهم المشكلات التي تواجه الطالب، نوع المهنة من 

 من أهم الأمور التي تشغل تفكير الفرد واهتماماته في مختلف نواحي الحياة.

أننا سنتناول في هذا الفصل أهمية  اتخاذ القرار الذي يعد أحد أساسيات الفرد حيث  
الرئيسية التي تساعده في بلوغ العديد من الأماكن في المجتمع، ولهذا سنسلط الضوء على 
أهم عناصر عملية اتخاذ القرار، ومن ابرز هذه العناصر تعريفات لاتخاذ القرار  وأنواعه 

 قرار المتخذ.كما سنتطرق لأهمية ال

 مفهوم اتخاذ القرار: .1
 مفهوم القرار:   .1.1

بمعنى تغليب (  Cut off)'' أن كلمة قرار معناها القطع أو الفصل  (2006)أشار طعمه  
أحد الجانبين على الآخر، فاتخاذ القرار نوع من السلوك، يتم اختياره بطريقة معينة، تقطع أو 

   (11 ،2012 السفياني،. )الاحتمالات الأخرىتوقف عملية التفكير، وتنهي النظر في 

عملية ذهنية عقلية بالدرجة الأولى، تتطلب قدرا كبيرا من التصور والمبادرة  هو 
والإبداع، ودرجة كبيرة من المنطقية، والبعد عن التحيز أو التعصب أو الرأي الشخصي، بما 

، 2011)النبيه، يمكن معه اختيار بدائل متاحة تحقق الهدف في اقصر وقت، وبأقل تكلفة. 
14) 

رويش القرار على أنه "الناتج النهائي لحصيلة مجهود متكامل من يعرف عبد الكريم د 
''. الآراء والأفكار والاتصالات والجدل والدراسات التي تمت في مستويات مختلفة في المنظمة

 (17، 2007)خلاصي، 

أن القرار هو ناتج اختيار بعد دراسة وتفكير بين أفضل  ،Elbing ،1990يلبينج ويرى إ 
البدائل المختلفة القائمة على مجهود متكامل من الآراء ولأفكار والاتصالات لتحقيق هدف 

، 2009. )جعيم، معين في ضوء الظروف الداخلية والخارجية في وقت معين وفي مكان معين
89) 
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ويمكن تعريف القرار بأنه: '' مسار فعل يختاره المقرر باعتباره أنسب وسيلة متاحة  
عبد الهادي، )أمامه لانجاز الهدف أو الأهداف التي يبتغيها أي لحل المشكلة التي تشغله''. 

2010 ،244) 

 للقرار عدة تعاريف ويمكن تلخيص أهمها في: 

و أكثر من البدائل المتاحة وان عملية القرار عبارة عن اختيار يتم من بين بديلين أ -
اتخاذ القرار هي عملية رشيدة بعيدة كل البعد عن العواطف، والقرار يكون رشيد إذا كانت 

 المعلومات المتعلقة بالبدائل صحيحة ودقيقة وكاملة وكانت الأهداف واضحة.
موعة عملية اختيار بديل واحد من بين بديلين محتملين أو أكثر لتحقيق هدف أو مج -

من الأهداف خلال فترة زمنية معينة في ضوء معطيات كل من البيئة الداخلية و الخارجية 
   (140، 2009)رياش، والموارد المتاحة للمؤسسة. 

يعرف القرار على أنه " الاختيار القائم على بديل واحد من بين أسس موضوعية بديلين  -
ب أن يتم وذلك لإنهاء وضع معين بصورة أو أكثر، ويكون القرار هو البث أو التحديد لما يج

 (17،  2007)خلاصي، نهائية للحصول على نتيجة ملموسة بحل مشكلة موضع القرار". 

 مفهوم اتخاذ القرار:. 2.1

عملية عقلية يقوم فيها الفرد بنشاط ذهني بغية تحقيق هدف : ''يعرف اتخاذ القرار بأنه 
 ''.الأهداف أو حل مشكلة من المشكلاتمن 

عملية ديناميكية حيث تتضمن في مراحلها المختلفة تفاعلات ويعرف كذلك على أنه: '' 
متعددة  تبدأ من مرحلة التصميم، وتنتهي بمرحلة اتخاذ القرار وفي جميع هذه المراحل 

''. ثنين أو أكثر من مجموعات البدائليحتوي على اختيار حذر ودقيق لأحد البدائل بين ا
  (52، 2014، وأخرحمامدة )

عملية اتخاذ القرار بأنها '' لحظة اختيار بديل معين بعد  Harrisonيعرف هاريسون  
 (24، 2012الردادي، )تقييم بدائل مختلفة، وفقا لتوقعات معينة لمتخذ القرار''. 

على أنه '' تلك العملية المنطقية الناتجة عن التمييز والتحليل  Barnardويعرفه برنارد  
 (68، 2007الزيود، )والاختيار المدرك''. 
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وقد يعرف اتخاذ القرار بأنه عملية اختيار موقف معين من عدد من المواقف البديلة،  
والأمر لا يختلف سواء كانت عملية اتخاذ القرار تتم في إطار تحقيق الأهداف الخاصة للفرد 
أم أهداف المنظمة التي يعمل بها أو يديرها، فاتخاذ القرار هو في جميع الأحوال تقدير 

 (  124) أمين، د س، لمستقبل. مسلك معين في ا

 أوالبدائل  أفضلعلى انه: هو عملية تفكير مركبة، تهدف صياغة  أيضاويعرف  
الحلول المتاحة في موقف معين، وتتضمن استخدام عديد من مهارات التفكير العليا كالتحليل 

هوى  وألمجرد نزوة  أووالتقويم، وبناء نماذج. وقد يتم اتخاذ القرارات بشكل اعتباطي 
تقييم موضوعي لعناصر  إلىصناعة لمختلف البدائل التي تستند  أوشخصي، دون صياغة 

المشكلة، ويتضمن الالتزام بخطوات مدروسة ومتدرجة، وتستخدم فيه معايير كمية  أوالموقف 
، شحاتة)من بديل واحد مقبول.  أكثرونوعية للحكم على البدائل التي قد يكون من بينها 

 (16، 2003النجار، 

 أنواع القرارات:  .2

يتباين الأفراد في الطرق التي ينتهجونها في اتخاذ القرارات نظرا لتنوع البيئات والمواقف  
الحياتية وأنماط الشخصيات، فينما يحمل بعض الأشخاص مفاهيم ايجابية عن أنفسهم، 

ادتهم تجعلهم يضطلعون هم أنفسهم بعملية اتخاذ القرار، نجد أشخاصا آخرين يتركون قي
 للآخرين كي يقوموا باتخاذ القرارات التي تمس حياتهم.

وقد تنوعت التصنيفات التي قدمها المهتمون في مجال اتخاذ القرار كل حسب الأساس  
 الذي اعتمد في التصنيف، ومن بين هذه التصنيفات نذكر:

 القرار التعليمي المنهجي: .1.2

وهو يستخدم عند التخطيط للتعليم وبناء المناهج التربوية والتدريسية، وقد أكدت العديد  
 Hermanمن الدراسات على أهمية الكادر التعليمي والتربوي على اتخاذ القرارات، كدراسة 

Herman 1998. 
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 لقرار الشخصي:. ا2.2

تفويضها للآخرين، وهو قرار يصدره الفرد بصفته الشخصية، وهي قرارات لا يمكن  
 ويتخذها المدير في إطار تقديره كفرد، ومن ثمة فهي لصيقة بشخصه وتقديره وقيمته الذاتية.

فالقرار الشخصي هو قرار فردي، يتخذه الفرد دون أن يشارك أو يتشارك مع الآخرين، غير 
 تقالته.أن القرار الشخصي للمدير قد يؤثر على الآخرين كقرار المدير اللاحق الذي قدم اس

 القرار الأخلاقي:  .3.2

وهو اختيار الفرد لبديل يتوافق مع المعايير والمبادئ والقيم التي تحكم سلوك الفرد او  
 المجتمع.

وعليه فالقرار الأخلاقي هو قرار سليم، لان الأخلاق تتضمن رؤية الفرق بين الصواب  
 والخطأ، فضلا عن أنها تتطلب ضبط النفس في كل الأحيان.

 القرار الوظيفي: . 4.2

هو اختيار الفرد لمهنة المستقبل، ويرى معظم العلماء أن الاختيار المهني جانب من  
جوانب السلوك، ومع ذلك لا تزال القرارات المهنية هي المشكلة الرئيسية التي تواجه الكثير 

 من الشباب.

 أكانه له، سواء وعليه، تتوقف الحياة الناجحة للفرد على سلامة الاختيار ومدى ملائمت 
مهنيا حتى يتسنى له تحقيق النجاح في المهنة المستقبلية حيث انه لا  أواختيارا دراسيا 

 (53، 2014)تواتي احمد، خطوات متسلسلة ومنظمة.  بإتباع إلاتتحقق هذه المعادلة 

 مراحل اتخاذ القرارات: .3
إن وصف المشكلة يتعلق باختيار البدايات  تشخيص المشكلة وتحديد الهدف:  .1.3

المتعلقة تعلقا مباشرا بالمشكلة، والمعلومات تمكن متخذ القرار من تحديد الخصائص التي 
 تميز أسباب المشكلة عند ظهورها وبالتالي يتم التأكد من وجودها.

 هنا يتم تحديد حجم المشكلة ودرجة تعقدها وطبيعة الحل المطلوب تحليل المشكلة:  .2.3
لها، وبعد أن يتم جمع المعلومات والبيانات اللازمة يقوم متخذ القرار بتحليلها، فيدرس 
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الأسباب التي أدت إلى هذه المشكلة، ويفحص العلاقة بين هذه الأسباب ويقارن بين الحالات 
التي تحققت فيها الأهداف والنتائج المرجوة والحالات التي أخفقت في الوصول إلى النتائج 

، إذن فأهمية البيانات والمعلومات التي تقودنا للتعرف على أسبابه مشكلة تحديد المحددة
 البدائل الممكنة لحلها.

تفيد البيانات والمعلومات في التعرف على بدائل الحل وفي تحديد البدائل الممكنة:   .3.3
 تحديد النتائج المتوقعة من كل بديل، وكلما زادت البيانات والمعلومات المطلوبة عن كل
بديل، أمكن متخذ القرار التوصل بسهولة إلى نتائج كل بديل، وعلى العكس فإن نقص 

 المعلومات يمثل أحد المعوقات التي تمنع أو تحد من التعرف على النتائج المتوقعة.
يستعين متخذ القرار في عملية الاختيار بمجموعة من المعايير  اختيار البديل الأفضل: .4.3

ة والموضوعية في الاختيار، مثل المعلومات المتاحة عن ظروف توفر بدرجة كبيرة من الدق
البيئة المحيطة ومدى مساعدتها لتنفيذ البديل ونجاحه، ومدى النقص في المعلومات التي 

)أبو أسعد والهواري، بني عليها الحل ومقدار الخطأ الذي يمكن أن يترتب على هذا الخطأ. 
2008 ،79             ) 

 اذ القرار:خصائص عملية اتخ .4

حتى تكون عملية اتخاذ القرار فاعلة لابد أن تتمتع ببعض الخصائص المميزة عن  
 غيرها من العمليات الإدارية الأخرى وهي على النحو التالي:

فاتخاذ القرار هو تفكير عقلاني بالدرجة الأولى يحتاج الكثير من  عملية عقلية:  .1.4
 الوقت.

أن القرار ما هو إلا وسيلة لتحقيق هدف معين بخصوص مشكلة أو  عملية هادفة: .2.4
موقف معين، كما أن اتخاذ القرار صفة ملازمة لعمل المديرين، إذ لها هدف يسعى المديرون 

 إلى تحقيقه.
ويعني ذلك أن عملية اتخاذ القرارات تقوم على المفاضلة بين البدائل  عملية اختيار:  .3.4

 ليصل إلى اختيار البديل المناسب من بينها. المطروحة أمام متخذ القرار
ويعني أن العملية معقدة بمعايير الاختيار وبالبيئة المحيطة بالقرار  عملية مقيدة:  .4.4

 ر في الاتخاذ والتنفيذ والتأثير.ومتطلباته وملابستها وبالأشخاص الذين هم محور القرا
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جانب الإنساني سواء من قبل بمعنى أن عملية اتخاذ القرارات ترتبط بال عملية إنسانية: .5.4
 متخذ القرار أو المتأثرين به.

أي أن آثار اتخاذ القرار تظهر في المستقبل ولذلك يجب أن يكون  عملية مستقبلية: .6.4
 لمتخذ القرار رؤية مستقبلية تحوي معلومات عن القرار الماضي والحاضر.

يجب أن لا يكون القرار جامد يفترض ظروف ثابتة بل أن المؤسسات  عملية مرنة: .7.4
تشوبها الديناميكية والحركة، الأمر الذي يتطلب اتصاف القرار بالمرونة بأن تكون هناك 

 بدائل عند فشل القرار الأصلي.
بمعنى أن اتخاذ القرار يجب أن يحقق النظرة الشمولية عند مواجهة  عملية شاملة: .8.4

موقف ما أو مشكلة ما فيجب أن يكون القرار عاجلا شاملا لجميع أبعاد الموقف أو المشكلة 
 قدر الإمكان.

بمعنى أن عملية اتخاذ القرارات ليست عملية وجود بدائل جاهزة ثم  عملية تحليلية: .9.4
ها عملية تتطلب دراسة متأنية لتحليل جميع المعلومات ذات العلاقة الاختيار من بينها بل أن

 من اجل الوصول إلى القرار المناسب وبالتالي فهي عملية تحليلية.
فالقرار الأصلي ينبثق من تفكير عقلاني من أكثر من فرد عملية منبثقة:  .4..1

إلى تحقيق  بخصوص مشكلة معينة ثم ينبثق القرار الأصلي عدة مرات فرعية تسعى جميعها
 (41، 2012)الغزالي، القرار الأصلي. 

 مدارس ونظريات اتخاذ القرار: .5
 المدارس العلمية لاتخاذ القرار: .1.5

( المدارس الفكرية في عملية اتخاذ القرارات ويعرضها على 1997يقسم السلمي )حبيب، 
 النحو التالي :

القرارات بطريقة علمية تنظر هذه المدرسة إلى عملية اتخاذ . المدرسة الواقعية: 1.1.5
وعملية في الوقت نفسه وتعتمد إلى اتخاذ القرارات في ضوء دراسة المشكلة الحالية والبدائل 
المتاحة  أمام حل هذه المشكلة، وتكلفة كل بديل في ضوء الإمكانات المتاحة والظروف 

 البيئية المحيطة.

المواقف التي تمر بها المنظمة تنظر هذه المدرسة إلى كافة . المدرسة الإستراتجية: 2.1.5
وتعتبر أنه يجب النظر إلى كل موقف أو مشكلة داخل المنظمة في أثناء عملية المفاضلة 
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بين البدائل المتاحة لاتخاذ القرار على ضوء الإستراتجية العامة التي تنتهجها المنظمة، وبناء 
بعدم الرشد، نظرا لوجود  على ذلك يمكن أن تتصف القرارات التي تصل إليها المنظمة أحيانا

 متغيرات إستراتيجية تلعب دورا في ترجيح البديل الأمثل الذي يتخذ بناء عليه القرار.

 وتمثل اتجاها توفيقيا يساير معطيات الواقع لكل موقف . المدرسة المختلطة: 3.1.5

تنتهجه  أو مشكلة تستلزم اتخاذ قرار ما وذلك أيضا في ضوء الإطار الإستراتيجي العام الذي
( إلى وجود ثلاثة مداخل نظرية لاتخاذ القرار، حسب 1977المنظمة".   ويشير )المنيف،

آراء كل من "تشستر برنارد" و"سايمون"و"كبنر"و"تريجو"، يتعلق كل منها بوجهات النظر، اما 
باستخدام المنطق والتحليل العلمي عند كل من سايمون و كبنر و تريجو أو بالتركيز على 

  (12، 2008)العتيبي، باستخدام الحكمة والتجارب الشخصية عند تشستر برنارب". الحدس 

 نظريات اتخاذ القرار: .2.5

تهدف نظريات اتخاذ القرار إلى تحديد الطرق المثلى لاتخاذ القرارات لمساعدة الفرد  
على اختيار طريقة العمل التي تحقق أعلى فائدة بأقل تكلفة. وهي تهدف أيضا إلى وضع 
الأسس والمبادئ الإحصائية والاحتمالية التي تسهم في اتخاذ قرار ملائم. وفي ما يلي عرض 

 : لأهم هذه النظريات

 . نظريات النموذج العقلاني المثالي)النظريات التقليدية(: 1.2.5

Rationality Theory        تتكون هذه المجموعة من عدة نظريات تنسب إلى عدد من
 (Mooney)وموني( Henri Fayol) وهنري فايول (،MAX Feber)العلماء مثل ماكس فيبر

ونادت هذه النظريات بفكرة . (Tylor)وتايلر  (Lu ther Gulick)ولوثر جوليك ،Relly))ورايلي
القرار الرشيد أو العقلاني دون الأخذ بالاعتبار العوامل الضاغطة العديدة التي تقلل من قدرة 

 الفرد على اتخاذ قرار رشيد.
 وتقوم النماذج العقلانية على مجموعة من الافتراضات على النحو التالي:

إلى الاختيار الثابت للبديل الذي ينتج عنه أعلى درجة  العقلانية  مصطلح يشيرالعقلانية: 
عائد وبأقل كلفة ممكنة. ويرى أصحاب النماذج العقلانية أن صانع القرار رجل رشيد 
وعقلاني ومثابر وموضوعي تماما. وأن جميع الأنشطة والإجراءات التي يقوم بها لدى 
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البديل الأفضل والذي يحقق أعلى انهماكه في عملية صناعة القرار تؤدي دائما إلى اختيار 
 مستوى من الكسب.

يتطلب أولا أن يكون لدى صانع القرار هدف واضح  وهذا الافتراض التوجه نحو الهدف:
 ومحدد المعالم، كما يتطلب الاتفاق على هذا الهدف وعدم الاختلاف فيه.

بدائل التي ويعني هذا الافتراض أن صانع القرار يعرف جميع ال جميع الخيارات معروفة:
يمكن أن تؤدي  إلى الحل، أو على الأقل يستطيع أن يشتقها من خلال أنشطة جمع 

 المعلومات والاستشارات التي يقوم بها، وأن محك القرار واضح لديه.
هذا الافتراض أن صانع القرار يمتلك رؤية واضحة لقيمة كل  ويعني التفضيلات واضحة:

بديل رقميا. ويستطيع ترتيب البدائل تنازليا حسب قرار، ويستطيع أن يعبر عن قيمة كل 
 قيمتها.

ويشير هذا الافتراض إلى القيمة الرقمية التي تعبر عن وزن البديل ودرجة التفضيلات ثابتة: 
 تفضيله ثابتة ومستقرة، أي لا تتغير، وربما يكون ذلك مستمدا من ثبات الهدف ووضوحه

 ومن تحديد الخيارات ووضوحها كذلك.
وذلك يعني أنه يتوفر لصانع القرار الوقت الكافي  الزمن والكلفة غير موجودة: معيقات

وتقييمها واختيار البديل الأفضل  وتوليد البدائل وجمع البيانات لتحديد المشكلة والأهداف
وتنفيذ القرار ومتابعته وتقييمه. كما أن لديه المتطلبات المادية والإمكانات الاقتصادية لتنفيذ 

 ع القرار السابقة بشكل كامل.مراحل صن
ترى النظريات العقلانية أن صانع القرار رجل رشيد الخيار النهائي هو الخيار الأفضل: 

عقلاني، وسيختار دائما الأكثر فعالية في تحقيق أعلى درجة الربح، أي الذي يقع على رأس 
قدار الربح إلى حدوده قائمة الخيارات عندما يتم ترتيبها تنازليا، بحيث أن القرار النهائي م

 القصوى. 

 Bounded Rationality Theoryنظرية العقلانية المقيدة:  .2.2.5

العقلانية المقيدة. وهو يرى أن متخذ  مؤسس نظرية (Simon 1957)سايمون يعد  
القرارات لا يستطيع أن يكون عقلانيا بسبب محدودية نظام معالجة المعلومات لديه، وأن 
إعطاء وصفة لكيفية صناعة القرار المثالي أو الراشد لا تساعد في فهم القرارات التي يتخذها 

ملية اتخاذ القرار في الواقع. لذا الأفراد ولا في التنبؤ بها، ولكن الذي يحقق ذلك هو وصف ع
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فقد أطلق على نظرية سايمون في اتخاذ القرار نظرية العقلانية المقيدة، وهي نموذج وصفي 
 لكيفية صناعة القرار الفردي.

 Inceremental Approach النظرية التراكمية المتدرجة: .3.2.5

الاستفادة من الخبرة في اتخاذ وتقوم على ( Lindblom)إلى لندبلوم  وتنسب هذه النظرية 
 القرارات السابقة.

إذ يتم إعادة تحديد المشكلة جزئيا فيقتصر التحديد على الجوانب الجديدة فيها، كما  
يحتفظ بالمعلومات التي تم جمعها سابقا مع إضافة المعلومات التي تتعلق بالجوانب الجديدة 

السابقة فيتم الاستفادة منه واعتماده لغايات فقط. أما في تقييم البدائل الذي تم في القرارات 
الاختيار في حل المشكلات الجديدة ولا يقيم صانع القرار إلا البدائل الجديدة. وبعد أن 
يستحضر التقييم السابق والجديد، يقوم باختيار البديل الأفضل من بين جميع البدائل التي تم 

 تقييمها في المرات السابقة وفي هذه المرة.

  Mixed Scaningنظرية المسح المختلط: . 4.2.5

الذي انتقد المدرسة التقليدية القائمة على  (Etzioni)وينسب هذا النموذج إلى أتزيوني  
فرضية الرشد الكامل من خلال تحديد المشكلة، وجمع المعلومات وتوليد البدائل وفحصها 
بطريقة شاملة وتقييمها واختيار الأمثل منها. يرى صاحب هذا النموذج أن اتخاذ قرار راشد 

الية وما تضعه البيئة من قيود غير ممكن في ظل ما يعانيه الفرد من عدم امتلاك قدرات مث
وعراقيل. كما يرى أن النظرية التقليدية تبالغ في تركيزها على جميع التفاصيل، وأشار كذلك 
إلى أن النظرية التراكمية المتدرجة لا تتناول إلا البدائل المهمة فقط، ولا تدرس المشكلة إلا 

البدائل المهمة وتحديد آثارها  دراسة جزئية. واقترح نظرية يتم من خلالها الاهتمام ببعض
الايجابية والسلبية، وتقوم هذه الآثار بالتفصيل ومقارنتها واختيار البديل الأفضل منها. 
وسميت نظريته بالمسح المختلط لأنها تجمع بعض خصائص النظرية التقليدية من حيث 

ى كل بديل وتقويم اهتمامها بدراسة البدائل المهمة بالتفصيل ومسح جميع الآثار المترتبة عل
عطائها أوزانا دقيقة. وفي نفس الوقت تراعي مطالب الطريقة التراكمية من حيث  هذه الآثار وا 

   (337-332)الزغلول و الزغلول، دس، تركيزها على عدد محدود من البدائل، أي المهم منها. 
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 العوامل المؤثرة على اتخاذ القرار:  .6
 على اتخاذ القرار والتي تتمثل في:توجد مجموعة من العوامل التي تؤثر 

 الإنسانية والتي تشمل الآتي: العوامل .1.6
 مدى قبول الأفراد للقرار الذي تم اتخاذه أو الحل أو الحلول المقترحة.  -
التسرع في اقتراح وتبني الحلول للمشكلات دون دراسة متأنية أو تقييم جيد لهذه   -

 الحلول.
 ابقة.الاعتماد بدرجة كبيرة على الخبرة الس  -
 التحيز والعواطف.  -
 الخلط بين المشكلة ذاتها ومظاهر هذه المشكلة.  -
 التركيز على حل واحد أو على المظاهر وليس على الأسباب.  -
 عدم اهتمام متخذ القرار باحتمالات المقاومة للتغيير من جانب العاملين.  -
حيث تؤثر طبيعة الموضوع في تحديد نوع القرار واتخاذه فقد يكون  :طبيعة القرار  .2.6

الموضوع متعلقا بأعمال أدارية مثل التخطيط أو التنظيم أو التوجيه، أو قد يكون مرتبطا 
 بأنشطة فنية.

فهناك بعض القرارات التي تتسم بالخطورة مثل القرارات التي تحتاج  :خطورة القرار  .3.6
إلى مبالغ طائلة من المال، أو القرارات التي تحتاج إلى تفكير طويل، كما أنها لها صفة 
التكرار وآثارها طفيفة، وهذا النوع من القرارات يتطلب قدرا ضئيلا من الاستقصاء والتحليل 

 الظروف المتغيرة.ويمكن تغييرها وتطويرها مع 
 عوامل أخرى تشمل: .4.6
 ضيق الوقت وضغوطه. -
 الضغوط الخارجية. -
 (212، 2008)محمد، الظروف الاجتماعية والاقتصادية في المجتمع.  -

الذي يلخص العوامل التي تؤثر على اتخاذ  Elbingإلى نموذج إلبينج  (1987)ويشير غراب 
 القرار:

 لدى الفرد نموذجا عن العالم المحيط به(.المعرفة المتجمعة الأساسية )التي تخلق  -
 عمليات اتخاذ القرار )التي تتم تلقائيا أو بطريقة مدروسة، فردية كانت أو جماعية(. -
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افتراضات علاقات السبب والنتيجة )التي تتعلق بمدى استخدام الفرد للطرق الفنية  -
 للتحليل في مواجهة المشاكل الإنسانية (.

تتعلق بإشباع الفرد لاحتياجات الأساسية والاجتماعية  الاحتياجات البشرية )التي -
 وتحقيق ذاته(.

 الخبرات السابقة ) التي تتعلق بتعليم الفرد والقدرات التي حصلها (. -
التوقعات ) التي تتعلق بما ينتظره الفرد طبقا لخبراته السابقة من اشباعات مختلفة  -

 للاحتياجات المختلفة(.
يئة الثقافية للفرد ، التي تؤثر على قيمة الشخصية الثقافة والقيم )وتتضمن الب -

 (39، 2001)السبيعي، واختياراته(. 
 أهمية اتخاذ القرارات: .7

 يمكن توضيح أهمية اتخاذ القرارات في النقاط التالية: 

اتخاذ القرارات عملية مستمرة، حيث يمارس الإنسان العادي اتخاذ القرارات طوال حياته  -
اليومية، فمن قراراته هناك السهلة والبسيطة وهناك الحاسمة والمصيرية، ولا يختلف الأمر 
عن المؤسسة فهي مجموعة مستمرة ومتنوعة من القرارات الإدارية في مختلف المجالات 

 والأفراد وغيرها.  كالإنتاج والتسويق
اتخاذ القرارات أداة المدير في عمله، وهي بواسطتها يمارس العمل الإداري حيث يقرر  -

ما يجب عمله؟ ومن يقوم به؟ ومتى يتم القيام به؟... وعليه كلما ارتفعت قدرات المدير في 
 اتخاذ القرارات كلما ارتفع مستوى أدائه الإداري. 

يحدد مستقبل المؤسسة، حيث مثل هذه القرارات يكون لها  اتخاذ القرارات الإستراتيجية -
 تأثيرا كبيرا على نجاح المؤسسة أو فشلها.

اتخاذ القرارات أساس لإدارة وظائف المؤسسة كالقرارات المتعلقة بالإنتاج أو التسويق أو  -
 الموارد البشرية أو التمويل، وكذا القرارات الخاصة بإدارة رأس المال واستخداماته. 

تخاذ القرارات جوهر العملية الإدارية من تخطيط وتنظيم وتوجيه ورقابة، لأن كلا من ا -
 (36، 2001)بلواحد ومحمد، هذه الوظائف تنطوي على مجموعة من القرارات الحاسمة. 
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 طرق صنع القرار: .8
صنع القرار هو عملية اختيار بديل من بين البدائل المختلفة بعد المفاضلة بينها على  

ينة، والواقع أن اتخاذ القرار السليم يتطلب الأخذ بمجموعة من المعايير التي تساعد أسس مع
القائد الإداري على اتخاذ القرار السليم في التوقيت المناسب. ومن أهم هذه المعايير معرفة 
المراحل الصحيحة التي يجب أن يمر بها القرار، وكذلك تجميع البدائل المختلفة من جهات 

جراءات العديد من المشاورات والاستطلاعات لمعرفة اثر القرار، وتحديد مدى متعددة، وا  
تحقيق القرار للصالح العام للمنظمة، والمفاضلة بين اختيارات عدة قبل اتخاذ القرار النهائي، 
والاستعداد للتراجع عن القرار أو تعديله إذا ثبت فشله في تحقيق أهدافه التي اتخذ من اجلها، 

لا يبني على أسس كما أن الق رار يجب أن يهدف في الأساس إلى تحقيق مصالح المنظمة وا 
 وأهداف تعسفية أو شخصية.

والواقع أن الإهمال في مراعاة المعايير والمراحل الخاصة بصنع القرار يؤدي إلى إيجاد  
مناخ سلبي داخل المنظمة وخارجها بشكل عام. خاصة في حالة تضارب القرارات، وذلك 

سلبا على مكونات المناخ التنظيمي، خاصة فيما يتعلق بالاتصالات والعلاقات الداخلية يؤثر 
 والحوافز وتكوين الجماعات غير الرسمية.

فعملية صنع القرار تبحث في العديد من البائل المتاحة، وتحسب تكلفة كل بديل،  
ن تتطلب حلولا وعائد كل منها، لتختار الأنسب، وفي الوقت المناسب. وبالتالي فإنها ع

ابتكاريه بعيدة عن الأساليب التقليدية لمواجهة مشاكل المنظمة، ووفقا للرقابة في العمل التي 
تحد من تفكير الفرد، وفتح باب المشاركة والمساهمة في حل المشاكل وتحمل المخاطر التي 

 (299، 2005)فيلة، يتم عن طريقها تقرير شؤون المنظمة والعالمين فيها. 
 وسلبيات اتخاذ القرار:مزايا  .9

 مزايا اتخاذ القرار:  .1.9

 للمشاركة في اتخاذ القرارات مزايا عدة منها:

تساعد على تحسين نوعية القرارات وجعلها أكثر ثباتا وقبولا، مما يدفع إلى تنفيذها  -
 بحماس ورغبة صادقة.

 تحقيق الثقة المتبادلة بين الرؤساء و المرؤوسين وتقوية الاتصالات بينهم. -
 (18، 2012)السفياني، الوصول إلى قرار في اقصر وقت ممكن.  -
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تساعد المشاركة في اتخاذ القرارات على رفع الروح المعنوية لأفراد التنظيم و إشباع  -
 حاجة الاحترام وتأكد الذات.

 ( 142، 2009)مداحي، تساعد على تنمية روح الفريق والشعور بالعضوية والانتماء.  -
صية وبعد النظر والقدرة على التصرف التي يتصف بها بعض استغلال المقدرة الشخ -

 (18، 2012)السفياني، المديرين.  
 سلبيات ومعوقات اتخاذ القرار:  .2.9
 عجز متخذ القرار عن تحديد المشكلة تحديدا واضحا.  -
 عدم إلمام متخذ القرار بجميع الحلول الممكنة للمشكلة.  -
المتوقعة سواء أكانت حسنة أم سيئة لجميع عدم معرفة متخذ القرار لجميع النتائج  -

الحلول الممكنة، فإذا أهمل متخذ القرار كل النتائج، فانه يتخذ حلا يثبت بعد ذلك صوابه 
 لأنه لم يعرف بعض مزايا أو عيوب البدائل ساعة اتخاذ القرار.

ات عجز متخذ القرار عن القيام بعملية تقييم مثلى بين البدائل بسبب التزامه بارتباط -
 سابقة.

أن الفرد مقيد في اتخاذه للقرارات بمهاراته وعاداته وانطباعاته عن إرادته؛ وعلى هذا  -
 فتصرفاته تكون محدودة ومتأثرة بقدرته الفكرية أو اليدوية أو قوته العضلية أو الجسمية.

 أن الفرد محدود بقيمة الفلسفية والاجتماعية والأخلاقية. -
 رات بمعلوماته وخبرته عن الأشياء التي تتعلق بوظيفته.أن الفرد مقيد في اتخاذ القرا -
أن عنصر الوقت غالبا ما يسبب ضغطا على متخذ القرار، فغالبا مالا يكون هناك  -

وقت كاف لدراسة مختلف البدائل و فحص النتائج المترتبة على كل بديل خصوصا أنه 
 (81، 2008ري، )أبو أسعد والهوامن الضروري اتخاذ القرار في الوقت المناسب. 

 (18، 2012 )السفياني،قد لا تتوفر الوسائل اللازمة لتطبيق القرار.  -

 خلاصة:

قمنا في هذا الفصل بالتعرف على اتخاذ القرار، وقد تطرقنا فيه إلى مجموعة من  
العناصر نذكر من بينها مفهومه وبعض أنواعه ومدارسه ونظرياته وكيفية صنع القرار، وفي 
 الأخير عرضنا أهم مزاياه وسلبياته، وفي الفصل الموالي سنقوم بعرض إجراءات الدراسة.   
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 تمهيد

 إلى الآنلدراستنا، سنتطرق  الأساسيةعد تناولنا الجانب النظري، الذي يعد القاعدة ب 
منهج الدراسة وفرضياته والدراسة الاستطلاعية  إلىالجانب التطبيقي، وفيه سيتم التعرف 

 والأساليبالمستخدمة  الأدواتومجتمع الدراسة والعينة وطريقة اختياره والتعرف على 
 .تطبيق الدراسة إجراءاتالمعتمدة مع  الإحصائية

 المنهج المتبع:  .1

وتحليلها  أفكارهللتفكير والعمل يعتمده الباحث لتنظيم  أسلوبالمنهج العلمي هو  
)عليان نتائج وحقائق معقولة حول الظاهرة وموضوع الدراسة.  إلىوعرضها وبالتالي الوصول 

 (33، 2000وغنيم، 

وحسب  أخر إلىومن باحث  أخر إلىتختلف بالضرورة من موضوع  الأساليبفهذه  
 الظرف الزماني والمكاني والفلسفة التي دفعت الباحث إلى اختيار موضوع والبحث فيه.

 (64، 2000إبراهيم، )

موضوع  أنمنهج معين، وبما  إتباعفطبيعة الموضوع الذي تناولناه يفرض علينا  
دراستنا يتمثل في معرفة العلاقة بين النضج المهني واتخاذ القرار، لذا فان المنهج المناسب 

  .الارتباطيالوصفي لهذه الدراسة هو المنهج 

المتغير التابع هو اتخاذ القرار، ولهذا فان  أماوالمتغير المستقل هو النضج المهني  
عن  والإجابة الأهدافساعد على تحقيق ي إذلهذه الدراسة  الأنسبالمنهج الوصفي هو 
 الفرضيات البحثية. 

 فرضيات الدراسة:  .2

وجود علاقة بين  إمكانيةجمل عدة تعبر عن  أوعبارة عن جملة  أنهاحيث تعرف على  
المناسبة لاختيار العلاقات  الأساليبتابع. فهي تساعد على تحديد  أخرعامل مستقل وعامل 
 (27، 1999نصار ومبيضين،  أبو)عبيدات، . أكثر أوالمحتملة بين عاملين 

صياغة  إلىالتي تطرحها هذه الدراسة فقد توصلنا  والإشكاليةبناء على الجانب النظري  
 الفرضيات التالية:
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توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين النضج المهني واتخاذ القرار لدى طلبة سنة ثانية  -
  جامعي.

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في النضج المهني تعزى لمتغير التخصص لدى طلبة  -
 )تاريخ، علم الاجتماع(.  شعبة سنة ثانية جامعي 

توحد فروق ذات دلالة إحصائية في اتخاذ القرار تعزى لمتغير التخصص لدى طلبة  -
 )تاريخ، علم الاجتماع(.شعبة سنة ثانية جامعي 

صائية في النضج المهني حسب متغير الجنس لدى طلبة توجد فروق ذات دلالة إح -
 سنة ثانية جامعي.

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في اتخاذ القرار حسب متغير الجنس لدى طلبة سنة  -
 ثانية جامعي.

 الدراسة الاستطلاعية:  .3

البحث  إجراءنقوم بالدراسة الاستطلاعية للتعرف على الظروف التي سيتم فيها  
الكشف عن  إلى، وهي تهدف (59، 2003، منسيوالصعوبات التي ربما تواجه الباحث. )

احد  أنها(، كما 38، 2000، إبراهيم) الإنسانيمفقودة في تسلسل التفكير  أوحلقات غامضة 
 في البحوث العلمية.  الأساسيةالخطوات 

 ما يلي: إلىوقد هدفت دراستنا الاستطلاعية 

 اهرة المدروسة وجمع البيانات عنها.التعرف على الظ -
 البحث. إجراءالتعرف على العقبات التي تقف في طريق  -
المصطلحات العلمية وتحديد معانيها تحديدا دقيقا يمنع من الخلط بين و توضيح مفاهيم  -

 ما هو متقارب منها.
التعرف على أهم الفروض التي يمكن إخضاعها للتحقيق العلمي وذلك باستنباطها من  -
 بيانات والمعطيات.ال

 :الدراسة الاستطلاعية إجراءات. 1.3

علوم التربية )طالب وطالبة من السنة الثانية جامعي شعبة  70أجريت الدراسة على  
وعلم الاجتماع( وذلك خلال شهر افريل، وتم اختيارهم بطريقة العينة العشوائية المنتظمة 
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فرصة ضمن العينة، وقد  الأصليالمجتمع  أفراديكون لكل فرد من  أنوذلك حتى نضمن 
 توزعت عينة الدراسة حسب الجدول التالي:

 :. عينة الدراسة الاستطلاعية2.3

 (:1رقم ) جدول

 .قبل التوزيع والجنس ائص العينة الاستطلاعية حسب الشعبةيوضح توزيع وخص

 المجموع الإناث الذكور شعبةال
 30 30 0 علوم التربية

 40 24 16 علم الاجتماع

 70 54 16 المجموع

طالب وطالبة موزعة توزيعا  70مجموع العينة  أن( نلاحظ 1جدول رقم )من خلال  
 إلى، ومن خلال النزول (علوم التربية وعلم الاجتماع) جامعي شعبةعلى سنة ثانية  قصديا

الميدان واجهتنا صعوبة افتقار شعبة علوم التربية من وجود الذكور الغير موظفين مع العلم 
 قمنا باستثناء الفئة الموظفة، وبعد التطبيق كانت العينة كالتالي: أننا

 . نتائج الدراسة الاستطلاعية:3.3

 (:2رقم ) جدول

 بعد التطبيق.يوضح توزيع وخصائص العينة الاستطلاعية حسب الشعبة والجنس 

 المجموع الإناث الذكور الشعبة
 28 28 0 علوم التربية

 36 23 13 علم الاجتماع

 64 51 13 المجموع

 النتائج التالية: إلىومن خلال تطبيق الدراسة الاستطلاعية توصلنا       
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 إلىللدراسة والقيام بتغيير العينة من شعبة علوم التربية  الأصليالتعرف على المجتمع  -
، لكي لا تعترضنا أي صعوبات علوم التربية شعبةتاريخ بسبب عدم وجود الذكور في شعبة 

 .الأساسيةفي تطبيق الدراسة 
 جمع البيانات من خلال المقياسين اللذين طبقنهما. أدواتالتدرب على تطبيق  -
 صالحين لجمع البيانات الخاصة بالدراسة. وأنهماالتحقق من صدق وثبات المقياسين  -
 :الأساسية الدراسة مجتمع .4

للدراسة الحالية في طلبة السنة ثانية جامعي شعبة )تاريخ، علم  الأصلييتمثل المجتمع  
طالب  429من  الأصليويتكون المجتمع  حيث، 2015-2014الاجتماع( للموسم الجامعي 

 حسب الجدول التالي:وطالبة موزعين 

 (:3رقم ) جدول

 حسب الشعبة والجنس. الأصليالمجتمع يوضح توزيع وخصائص 

 المجموع الإناث الذكور الشعبة
 %  % التكرارات % التكرارات

 %72 308 %69 213 %31 95 تاريخ
 %28 121 %64 77 %36 44 علم الاجتماع

 %100 429 %68 290 %32 139 المجموع
 

يفوق عدد الذكور في كلا الشعبتين،  الإناث( نلاحظ عدد 3من خلال الجدول رقم) 
 95مقابل عدد الذكور  %69 ونسبتهم 213بلغ  الإناثحيث نجد في شعبة التاريخ عدد 

بالنسبة للشعبة علم الاجتماع  أما، %72 ، أي بلغت نسبتها من المجتمع الكلي%31 ونسبتهم
، حيث بلغت % 36ونسبتهم  44مقابل عدد الذكور % 64ونسبتهم  77 الإناثقد بلغ عدد 

 .%28 نسبتهم من المجتمع الكلي
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 : الأساسية عينة الدراسة .5

. وهو في اختياره الأصليالممثلين للمجتمع  الأفراديقوم الباحث عادة باختيار عينة من  
متوفرة في العينة،  الأصلييجعل كل الصفات والخصائص المميزة للمجتمع  أنهذا يحاول 

التي اشتقت منه حتى يصبح  الأصلتتمثل فيها جميع صفات  أنفالعينة الجيدة يجب 
، (53، 1960)احمد، . 30يقل حجم العينة على  لاأالتعميم صادقا. وعلى أي حال فيجب 

، ولقد تم ية لطلبة السنة ثانية جامعي شعبة )تاريخ، علم الاجتماع(وتمثل عينة الدراسة الحال
 الخطوات التالية:  بإتباع، حيث قمنا ديةالعينة القصطالب وطلبة بطريقة  100اختيار 

)تاريخ، علم عدد طلبة السنة ثانية جامعي شعبة وهو  الأصليقمنا بتحديد المجتمع  
 .429الاجتماع( وكان عددهم 

 (:4جدول رقم )                            
 يوضح نسبة العينة من المجتمع الأصلي                

 
 النسبة العدد 

 %100 429 المجتمع الأصلي
 %23 100 العينة

 

  الأصلي.من المجتمع  %23 نسبة بأخذقمنا 

     جمع البيانات وخصائصها السيكومترية: أدوات .6

لوصل الله بن عبد  تم الاعتماد على مقياس النضج المهنيمقياس النضج المهني:   .1.6
معرفي سلوكي في  إرشاديالله حمدان السواط المعتمد في دراسته حول: فاعلية برنامج 

 الأولتحسين مستوى النضج المهني وتنمية مهارة اتخاذ القرار المهني لدى طلاب الصف 
  .2008الطائفالثانوي بمحافظة 
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ن المقياس من خلال مضمو  باحثين نقوم بدراسة مشابهة فقد قمنا بتعديلوبصفتنا  
 ويظهر ذلك من خلال الجدول التالي: ،بعض العبارات وذلك بما يخدم البحثحذف 

 (:5جدول )

 المقياس منالعبارات التي تم حذفها 

 معرفة الذات
 هناك أشياء متعددة يجب أن تأخذ بعين الاعتبار عند اختيار المهنة           1

 المتاحة.مثل الاستعدادات و فرص العمل 
2 

 
 ارغب في انجاز شيء ما في عملي مثل أن أصل إلى اكتشاف عظيم 

 أو أساعد عدد كبير من الناس.
 يصعب علي أن افهم كيف يكون بعض الناس متأكدين من اختيارهم المهني. 3
 أرى أن العائد المادي للمهنة هو الأمر المهم عند اختياري. 4
 علي اختيار مهنة محددة. لدي اهتمامات متعددة ومن الصعب 5
 احرص على اختيار المهنة التي تحقق طموحي. 6
 اشعر بوجود اختلاف بين إمكانيتي وتطلعاتي. 7
 أجد صعوبة في معرفة قدراتي مما يربكني في اتخاذ قراري المهني. 8

 معرفة عالم المعرفة
 أرى تأجيل التفكير في معرفة المهنة التي قد اعمل بها. 9

 صعوبة في الوصول إلى نوع العمل الذي أريده. أجد 10
 اعرف القليل فقط عما هو مطلوب من العمل. 11
 يصعب علي اختيار التخصص الدراسي الذي يناسب مهنة المستقبل. 12
 أغير من اختياري المهني باستمرار لعدم معرفتي الجيدة عن المهن . 13
 احرص على معرفة شروط الالتحاق بكل مهنة. 14
 يصعب علي أن افهم كيف يكون بعض الناس متأكدين من اختيارهم المهني. 15
 احرص على تحليل المهن المتوفرة في سوق العمل. 16
 اهتم بالحصول على المعلومات عن المهن من مصادر موثوقة. 17
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 أفضل أن لا اشغل بالي في موضوع اختيار المهنة طالما انه أمر صعب. 18
 لست كثير الاهتمام بمستقبلي المهني. يبدو لي أنني 19
 احرص على اختيار المهنة التي تحقق لي طموحي. 20
 أرى تأجيل موضوع اختيار المهنة المناسبة حتى أتخرج من الجامعة. 21

 الاستقلالية في عملية اختيار المهنة
 عندما اختار مهنة يكفي أن اعتمد على نصيحة والدي . 22
 سوف يختار مهنة لي دون أن يراعي قدراتي.اشعر أن والدي  23
 أن اختيار مهنة هو أمر يجب أن أقوم به بنفسي. 24
 أفضل الاعتماد على غيري في اختيار مهنة لي. 25
 اشعر بان علي أن اعمل في المهنة التي يرى الأصدقاء بأنها مناسبة لي. 26
 

ومن خلال الجدول يظهر لدينا العبارات التي تم حذفها من المقياس الأصلي والذي  
 .عبارة.  58يتكون من 

باعتمادنا على مقياس السواط  النضج المهني: الخصائص السيكومترية للاستبيان. 1.1.6
 .0,90والذي بلغ معامل ثباته في 

ما وضعت لقياسه، والصدق كالثبات  الأداة أويقيس الاختبار  أن: هو الصدق. 1.1.1.6
و لا شك من تحقيق  أهمية أكثرالقياس  أداةمفهوم مدروس دراسة كبيرة. وتحقيق صدق 

 ،صابر وخفاجة) الاختبار ثابتة، ولكنها غير صادقة. أوالقياس  أداةقد تكون  لأنهالثبات، 
2002، 167) 

الدرجة التي تكون فيها المقاييس ذات فائدة  بأنه( فقد عرف الصدق 1980ساكس ) أما 
 (218، 1997)الطريدي، . الأغراضغرض من  أوفي اتخاذ القرارات المتعلقة بهدف 

 يكون الاختبار قادرا على قياس ما وضع لقياسه.  أن_ 

 ،1998 ،)عبد الرحمن ن القدرة التي يقيسه._ أن يكون الاختبار قادرا على التمييز بين طرفي
183) 
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 وهناك عدة طرق لحساب الصدق غير انه تم الاعتماد على طريقتين هما:

كما هو  بعد التعديل الأوليةفي صورته  حيث تم عرض الاستبيانصدق المحكمين:  . أ
 والإنسانيةكلية العلوم الاجتماعية  أساتذةعلى مجموعة من  (01)الملحقانظر موضح في 

، وطلبنا منهم تحكيم هذا (03)الملحقانظر  ( محكمين09بجامعة حمه لخضر بلغ عددهم)
 وذلك في الجوانب التالية:  الاستبيان

 العبارات لقياس ما وضعت لقياسه. ملائمة -
 ارتباط العبارات بالبعد الذي يتكون منها. -

 سلامة الصياغة اللغوية للعبارات ومدى تناسبها مع المجيب. -

 : البدائل، ترتيب الأسئلة.ملائمة -

 مناسبا من حذف وإضافة وتعديل.اقتراح ما ترونه  -
جراءوجمع الاستبيانات من المحكمين قمنا بعملية التفريغ  وبعد توزيع تعديلات من خلال  وا 

حذف بعض البنود التي لا تقيس السمة المراد قياسها مع تعديل صياغة بعض العبارات. 
 يوضح البنود التي تم إجراء تعديلات عليها. التاليوالجدول 

 (: 6جدول رقم )                                    

 يوضح البنود التي تم حذفها في مقياس النضج المهني بعد التحكيم          

 العبارة ندالب البعد
 امتنع عن العمل. أو إليهااعمل في المهنة التي اطمح  أن إما 1 2
 يتيح أي العمل فرصة التقدم في الحياة. 2 4
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 (:7) رقم جدول

 يوضح البنود التي تم تعديلها من قبل المحكمين

 صياغة البنود بعد التعديل صياغة البنود قبل التعديل  البند البعد  
 

 

1 

ر أي مهنة طالما دخلها سوف اختا 1
 .جيدالمادي 

ر أي مهنة طالما دخلها سوف اختا
 .مناسبالمادي 

 في سهلاالنجاح  أن يكوناعتقد  2
 مهنة ما كما هو في أي مهنة.

في مهنة ما كما هو  سهلاعتقد النجاح 
 في أي مهنة.

ما تفق مع علي أن اختار مهنة ت 3
 يجب أن افعله في حياتي

علي أن اختار مهنة تتفق مع 
 .طموحاتي

مختلفة قبل أن  مهنأفضل أن أجرب  4
 أقوم باختيار المهنة المناسبة.

مختلفة قبل أن  مهناأفضل أن أجرب 
 أقوم باختيار المهنة المناسبة.

اختار المهنة المناسبة للوضع  5 2
 الاقتصادي لأسرتي.

 التي تحسناختار المهنة المناسبة 
 لأسرتي. الماديالوضع 

 

3 

 

يجب أن  عند اختيار مجال عملي 6
 اخذ بعين الاعتبار المهن المختلفة.

يجب أن اخذ بعين الاعتبار المهن 
 عند اختيار مجال عملي.المختلفة 

 مهنة واحدة فقط لكل شخص. يوجد مهنة واحدة فقط لكل شخص. هناك 7

مهنة معينة يصعب  اختارعندما  8 
 علي تغيير هذا الاختيار.

معينة يصعب علي  مهنة ارغبعندما 
 تغيير هذا الاختيار.

كان كل إنسان سوف يلتحق  أدرك 9 4
 للعمل.  مشتاقبعمل ولكنني غير 

أن كل إنسان سوف يلتحق بعمل  اعلم
 للعمل. متحمسولكنني غير 

 

تحصلنا  SPSSببرنامج  الحساب من خلالبطريقة الاتساق الداخلي للبنود: الصدق  . ب
  :الأتيعلى 
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 (:8جدول رقم )
 )النضج المهني( إليهارتباط درجة البند بدرجة البعد الذي تنتمي 

رقم  البعد
 البند

معامل  
 الارتباط  

مستوى 
 الدلالة

 

 

 

1 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

0.65 

0.31 

0.20 

0.34 

0.39 

0.40 

0.54 

0.59 

0.01 

 غ.د

 غ.د

0.05 

0.05 

0.05 

0.01 

0.01 

 

 

2 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

0.42 

0.39 

0.13 

0.35 

0.46 

0.62 

0.41 

0.45 

0.01 

0.05 

 غ.د

0.05 

0.01 

0.01 

0.05 

0.01 

 

 

3 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

0.37 

0.32 

0.47 

0.68 

0.31 

0.43 

0.49 

 غ.د

0.05 

0.01 

0.01 

 غ.د

0.01 

0.01 

 

 

 

4 

 24 

25 

26 

 27 

 28 

 29 

 30 

   

0.46 

0.63 

0.59 

0.40 

0.59 

0.31 

0.52 

0.01 

0.01 

0.01 

0.05 

0.01 

 غ.د

0.01 
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 :(9جدول رقم )

 ل صدق الاتساق الداخلي للبنودحذفها من خلا البنود التي تم يوضح 

 العبارة البند البعد
 في مهنة ما كما هو في أي مهنة. اعتقد النجاح سهل 1 1

 طموحاتيتفق مع علي أن اختار مهنة ت 2
 أقرر بنفسي نوع العمل الذي أريده. 3 2
 .يخذ بعين الاعتبار المهن المختلفة عند اختيار مجال عملآ أنيجب  4 3

 لتحق بعمل لا أحبه.أ عمل على أناأفضل ألا  5
 يصعب علي أن أجد عمل يتفق مع ميولي. 6 4

 

مجموعة معينة على اختبار معين  أفراد: يتناول مدى تطابق درجات الثبات .2.1.1.6
 كل مرة يعاد اختبارهم بنفس الرائز.في 

الاستقرار في درجات الفرد الواحد على نفس الاختبار، وهذا يعني  إلىفالثبات يشير  
 .الأفرادمتكررة لنفس  إجراءاتأي مدى يعطي رائز معين نفس النتائج في  إلى

أن على النتائج التي نحصل عليها من خلال مقياس أو رائز معين أن تكون صادقة أيضا. 
 (22، 1996)عباس، 

،  SPSSقمنا بحساب الثبات بمعامل ثبات الفا كرونباخ بالاعتماد على برنامج  
 0.61وتحصلنا على معامل: 

 المقياس يتميز بدرجة مقبولة من الثبات. أنمن خلال مما سبق يتضح لدينا 
 من: يتكون الاستبيان :في صورته النهائية النضج المهني وصف استبيان. 2.1.6

 وشملت  هذه الصفحة مايلي: والتعليمات:المقدمة الاستهلالية  .2.2.1.6
 مقدمة صغيرة تقدم فكرة حول موضوع دراستنا. -
 .الإجابةمثال توضيحي عن طريقة  إعطاء -
 غير عامل. أوالبيانات الشخصية: السن، الجنس، السنة، الشعبة وعامل  -
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  24 يضم هذا الاستبيانالبنود:  .2.2.1.2

 (:10جدول رقم )

 النضج المهنياستبيان  أبعاديوضح 

عدد  الأبعاد
 البنود

 رقم البنود

 23-19-16-13-9-1 06 الذاتمعرفة 

 24-20-17-14-10-4-2 07 في عملية اختيار المهنةالاستقلالية 

 21-18-11_7-5 05 الواقعية والمرونة في عملية اختيار المهنة

 22-15-12-8-6-3 06 الاتجاه نحو العمل بشكل عام

 

: موافق بشدة، ثانيا: موافق، أولابدائل هم:  05 الاستبيانيقابل كل بند من بنود هذا و  
 (04)الملحق انظر ، رابعا: غير موافق وخامسا: غير موافق بشدة.متأكدثالثا: غير 

 :مفتاح تصحيح هذا الاستبيان. 3.2.1.6
 

 غير موافق بشدة غير موافق غير متأكد موافق موافق بشدة
5 4 3 2 1 

 

المعتمد في  عبايدية لأحلام اتخاذ القرارتم الاعتماد على مقياس  مقياس اتخاذ القرار:. 2.6
 . 2007، محددات الاختيار المهني لدى الطلبة الجامعييندراسته حول: 

وبصفتنا كطلبة قائمين بالبحث فقد قمنا بتعديل في مضمون المقياس من خلال حذف بعض 
 التالي: العبارات وذلك بما يخدم البحث ويظهر ذلك من خلال الجدول
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 (:11جدول رقم )

 المقياس منالعبارات التي تم حذفها 

 تأثير التخصص
تساهم المؤسسة الجامعية من خلال هياكلها في إعلامك  1

 بمتطلبات سوق العمل واهم الطرق لاختيار المهنة المناسبة.

 تعتقد أن هذه الهياكل مهمة في تزويدك بمعلومات حول المهن. 2
 تأثير عامل الجنس

 اختيار المهنة أن يتوافق مع خصوصيات جنسك. 3

 .في عالم الشغل بكل مجالاته تعتبر انه من الايجابي أن تدخل المرأة 4
 والاقتصادية تأثير المكانة الاجتماعية

اختيار الهنة يتوقف على مدى مساعدتها لك في تحقيق مشاريعك من  5
 خلال الدخل الاقتصادي لها.

 لك هي التي تضمن رفاهية المعيشة . المهنة المناسبة 6
المهنة المناسبة لك هي التي تمكنك من تكوين أسرة وتلبية  7

 متطلباتها

تعتبر أن الدخل الاقتصادي يجب أن يتناسب مع طبيعة الجهد  8
 الذي تبذله في العمل.

تختار مهنة تتفق مع ميولك ورغباتك مهما كان دخلها مرتفع ــ  9
 منخفض.

المناسبة لك هي التي تمنحك دخلا اقتصاديا مرتفعا حتى  المهنة 10
 إن لم تكن تتفق مع قدراتك ومؤهلاتك الجامعية.

الدخل الاقتصادي يأتي في المرتبة الأولى عند اختيارك لمهنة  11
 المستقبل.

تعتقد أن مجال تخصصك قد يسمح لك لاحقا باختيار مهنة ذات  12
 دخل اقتصادي مرتفع نسبيا.
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نوع المهنة التي سوف تختارها مهمة للحصول على المكانة  13
 الاجتماعية التي ترغب الحصول عليها.

 تعتبر أن شعورك بالانتماء والأهمية يتحدد بنوع المهنة التي سوف تختارها. 14
 الآباء يعرفون دائما مصلحة الأبناء أكثر منهم. 15

 لمستقبلك المهني .على والديك أن يبذلا كل المجهودات للتخطيط  16
 اختيار مهنة احد الوالدين يضمن لك نجاحك ومكانتك داخل المجتمع. 17
المحافظة على التاريخ المهني للأسرة يجبرك على اختيار مهنة ضد  18

 رغبتك.
إذا كانت قدراتك تؤهلك للعمل في مهنة يرغب آباؤك فيها هل تختارها حتى  19

 إن تعارضت مع ميولك ورغباتك.
 

ومن خلال الجدول يظهر لدينا العبارات التي تم حذفها من المقياس الأصلي والذي  
 عبارة. 49يتكون من 

 اتخاذ القرار: الخصائص السيكومترية لاستبيان .1.2.6

 . 0.80 باعتمادنا على مقياس أحلام عبايدية والذي بلغ معامل ثباته في 

 . الصدق:1.1.2.6

 انه تم الاعتماد على طريقتين هما: وهناك عدة طرق لحساب الصدق غير 

على  (02)الملحقية، انظر في صورته الأول حيث تم عرض الاستبيانصدق المحكمين: 
( 09مجموعة من أساتذة كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية بجامعة حمه لخضر بلغ عددهم)

 وذلك في الجوانب التالية: ، وطلبنا منهم تحكيم هذا الاستبيان محكمين

 العبارات لقياس ما وضعت لقياسه. ملاءمة  -
 ارتباط العبارات بالبعد الذي يتكون منها.  -
 سلامة الصياغة اللغوية للعبارات ومدى تناسبها مع المجيب.  -
 ملاءمة: البدائل، ترتيب الأسئلة.  -
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ضافة وتعديل  -  .اقتراح ما ترونه مناسبا من حذف وا 

جراء تعديلات من  وبعد توزيع  وجمع الاستبيانات من المحكمين قمنا بعملية التفريغ وا 
خلال حذف بعض البنود التي لا تقيس السمة المراد قياسها مع تعديل صياغة بعض 

 العبارات. 

 (:12جدول رقم )

 يوضح العبارات التي تم حذفها بعد التحكيم

 العبارة البند البعد
القدرات العلمية والتقنية الأساسية لممارسة مهنة تخصصك الجامعي يمنحك  1 1

 .تتماشي مع ميولك المهني
 .ي اختيار وممارسة مهنة المستقبلالمعلومات النظرية والتطبيقية تفيدك ف 2

 النجاح المهني يتوقف على مدى تناسب المهنة مع خصوصية جنسك. 3 2
 النسائي. يغلب عليها الطابعتعتقد أن الرجل قد يفشل في بعض المهن التي قد  4

 والداك وحدهما من يحدد مستقبلك المهني لان رأيهما هو الأصح دائما. 5 3
 

 (:13جدول رقم )
 .عليها تعديلات إجراء التي تم البنود يوضح

 

 صياغة البنود بعد التعديل صياغة البنود قبل التعديل  البند البعد
 تلقيت خلال تكوينك الجامعي معلومات 1 1

إطارات من الوسط  حول المهن من طرف
،  محاضرات  ،ملتقيات المهني عن طريق:

 دراسية.  أيام

تعرفت على عدد من المهن عن 
عن  من الوسط المهني إطاراتطريق 
  أيام،  محاضرات  ،ملتقيات طريق:
 دراسية.

 في وقتنا الحاضر أصبح عامل الجنس 2 2
مهما عند اختيارك لمهنة  )ذكرـــ أنثي(

 المستقبل.

يتحكم عامل الجنس في اختيارك  
 لمهنة المستقبل في الوقت الحاضر.

 
بعالم الشغل  والانفتاحالتطور  تعتبر أن 3

ة يشجعك على اختيار مهن بجميع مجالاته
عالم  بمجالاتالحاصل  التطور

الشغل يشجعك على اختيار مهنة 
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 كان جنسك. تتناسب مع ميولك مهما .تتناسب مع ميولك مهما كان جنسك
 وتكوينعلاقات اجتماعية  بناءتعتقد أن  4 3

 ذات مكانةإلا باختيار مهنة  يتحققنفوذ لا 
 مرموقة في المجتمع.

علاقات اجتماعية تكوين  أنتعتقد 
باختيار مهنة  إلا يتحققانونفوذ لا 

 مرموقة في المجتمع.
 ومتطلباتهسوق العمل  أوضاعتعتقد أن  5

ذات الحصول على مهنة فرصة  تتيح لك
  اجتماعي. مكانة

فرصة  يمنحك سوق العمل أنتعتقد 
مرموقة في الحصول على مهنة 

 المجتمع.
قد  قدراتكو تخصصك الجامعي  تعتقد أن 6

داخل من اختيار مهنة ذات أهمية  تمكنك
 المجتمع.

 يسمحان لكقدراتك وتخصصك الجامعي 
 .في المجتمع أهميةباختيار مهنة ذات 

 
 بالمحافظة علىمجال تخصصك يسمح لك  7

عند اختيار مهنة احد والديك  استمرارية
 مهنتك.

مجال تخصصك يسمح لك باختيار  تعتبر
 مهنة احد والديك.

تقبل اختيار والديك لمهنتك المستقبلية  أنت 8
ميولك و رغباتك تتفق مع  تكنلم  لوحتى 

 المهنية.

تقبل اختيار والديك لمهنتك المستقبلية حتى 
 .ختياركلم تتفق مع ا وان

 

تحصلنا  SPSSببرنامج  الحساب من خلالالصدق بطريقة الاتساق الداخلي للبنود:  . أ
 :الأتيعلى 
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 (:14جدول رقم )

 )اتخاذ القرار( إليهارتباط درجة البند بدرجة البعد الذي تنتمي 

 

 

 

 

 

 

معامل  البند البعد
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

1 1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

0.20 

0.35 

0.61 

0.51 

0.25 

0.45 

0.47 

0.43 

 غ. د

0.05 

0.01 

0.01 

 غ. د

0.01 

0.01 

0.01 
2 9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

0.30 

0.56 

0.34 

0.53 

0.35 

0.35 

0.13 

0.54 

 غ. د

0.01 

0.05 

0.01 

0.05 

0.05 

 غ. د

0.01 

3 17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

0.66 

0.56 

0.27 

0.28 

0.36 

0.36 

0.35 

0.38 

0.46 

0.01 

0.01 

 غ. د

 غ. د

0.05 

0.05 

0.05 

0.05 

0.01 
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 (:15جدول رقم )                                

 ل صدق الاتساق الداخلي للبنودالبنود التي تم حذفها من خلا 

 العبارة البند البعد
 مستقبلك المهني يتوقف على نوع تخصصك. 1 1

هناك علاقة بين ما تتلقونه من معلومات في تخصصك وبين  2
 متطلبات سوق العمل.

 يتحكم عامل الجنس في اختيارك لمهنة المستقبل في الوقت الحاضر. 3 2
باختيار مهنة  إلاتكوين علاقات اجتماعية ونفوذ لا يتحققان  أنتعتقد  4 3

 مرموقة في المجتمع.
 المهنة داخل المجتمع. أهميةالنجاح المهني يكمن في مدى  أنتعتبر  5

 

: قمنا بحساب الثبات بمعامل ثبات الفا كرونباخ بالاعتماد على برنامج الثبات. 2.1.2.6
SPSS  :0.54، وتحصلنا على معامل  

 يتميز بدرجة مقبولة من الثبات.ل مما سبق يتضح لدينا أن الاستبيان من خلا

 من:يتكون الاستبيان  :اتخاذ القرار في صورته النهائية استبيانوصف . 2.2.6

 يلي: وشملت  هذه الصفحة ما المقدمة الاستهلالية والتعليمات:. 1.2.2.6

 مقدمة صغيرة تقدم فكرة حول موضوع دراستنا. -
 إعطاء مثال توضيحي عن طريقة الإجابة. -
 غير عامل. أوالبيانات الشخصية: السن، الجنس، السنة، الشعبة وعامل  -
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 .20 يضم هذا الاستبيانالبنود:  .2.2.2.6
 (:16جدول )

 النضج المهني استبيان أبعاديوضح 
 البنود أرقام البنود الأبعاد
 17-14-11-7-5-2 06 التخصص تأثير

 18-15-12-9-8-6-3 07 عامل الجنس تأثير

 20-19-16-13-10-4-1 07 المكانة الاجتماعية تأثير
 

بدائل هم: أولا: موافق بشدة، ثانيا: موافق،  05 بند من بنود هذا الاستبيان يقابل كلو  
 (05)الملحقانظر  ثالثا: غير متأكد، رابعا: غير موافق وخامسا: غير موافق بشدة.

 :مفتاح تصحيح هذا الاستبيان. 3.2.2.6

 لا أحيانا لا ادري غالبا نعم
5 4 3 2 1 

 : الإحصائية الأساليب .2

 أساليببعد جمع المعطيات قمنا بالتحليل الفعلي للبيانات ومعالجتها، وذلك باستخدام  
مناقشتها ومن بين هذه  إلىالدراسة وفروضها حتى نصل  منهجتتوافق مع  إحصائية
 : الأساليب

 يرسون، لمعرفة العلاقة بين متغيرات الدراسة. معامل الارتباط ب
 .الدراسةمعامل"ت" لحساب الفروق بين متغيرات 

 : الأساسيةإجراءات تطبيق الدراسة  .8
بزيارة صورتهما النهائية، قمنا  إلىتعديلات على مقياسي الدراسة خلصنا  إجراءبعد  
شعبة كل من التاريخ وعلم الاجتماع، وذلك بغرض جمع المعلومات )العدد والجنس(  إدارة

 .الأصليعن المجتمع 
فريل ين وتم هذا خلال شهر أعلى الطلبة في كل من الشعبت قمنا بتوزيع هذين الاستبيانيين

2015. 
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 ة:ـــلاصـــالخ

لقد تناولنا في هذا الفصل المنهج المتبع لموضوع الدراسة والفرضيات التي قامت على  
الدراسة الاستطلاعية والتعرف على مجتمع الدراسة  إلىهذه الدراسة، كما تطرقنا  أساس

 والأساليبالمستعملة لجمع البيانات  الأدوات إلىوعينته وطريقة اختيارها، كما تعرضنا 
 إجراءاتعرض  إلىتطرقنا  الأخيرالمعتمدة في تحليل هذه البيانات، وفي  الإحصائية
نتائج التي توصلت إليه الدراسة وسنعتمد في الفصل القادم على شرح ال .الأساسيةالدراسة 

 وتحليلها ومناقشتها. 
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 الفصل الخامس:
 النتائجعرض وتحليل وتفسير 

 تمهيد

   عرض وتحليل نتائج الدراسة. .1
 تفسير ومناقشة نتائج الدراسة. .2
   الاستنتاج العام. .3

 خلاصة 
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 :تمهيد

عرضا  لنتتا  ا التاو تنصانت  اليوا ت نالتاو تكاف  لنوجاد عان ن ان   يتضمن هذا الفصل 
)تاا ري ت عناا   علاقااب نااين التضااا الموتااو ناتااا ذ اللاارار لاا ا يننااب الكااتب   تيااب  اا مفو جاافنب
 الا تم ع(ت نتفكيره  نمت قجتو  عن  ضنء الإي ر التظري نال راك ت الك نلب.

 ت التو ق مت عنيو  ال راكب.نكيت  عرض التت  ا من الال الإ  نب عن  التك ؤلا

 تحليل نتائج الفرضيات:و عرض  .1

 نكتلن  فو هذا الفتصر نفرض نتحنيل تت  ا الفرضي ت و لأتو: 

 الفرضية العامة:عرض وتحليل نتائج  .1.1

ا لا تن ااا  علاقاااب ذات  لالاااب احصااا  يب ناااين التضااا تااا :أتصااات الفرضااايب الف ماااب عنااا   
 الكتب ال  تيب   مفو. الموتو ناتا ذ اللرار ل ا يننب

نلنتحلااان مااان صاااحب هاااذم الفرضااايبت تااا  تينيااان ملي كاااو التضاااا الموتاااو ناتاااا ذ اللااارارت نقااا  
 أكفرت التت  ا عن  م  ينو:

 (:17جدول رقم )

 يوضح قيمة معامل الارتباط بين النضج المهني واتخاذ القرار
 مكتنا ال لالب مف مل الارتن يقيمب  

 0.12 التضا الموتو

 

 

 الب  يرغ
 اتا ذ اللرار

 

نيركاانن أن مف ماال الارتناا ي  نماان ااالال التتاا  ا المنضااحب فااو ال اا نل أعاالامت تلاحااظ  
 نااين التضااا الموتااو ناتااا ذ اللاارار ارتن يياابن اا  علاقااب تاا  لا ت(. نهااذا يفتااو أ0.12يكاا ني )

 الفرضيب الف مب. تتحلن نمت  ل ت ل ا الكتب ال  تيب   مفو
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 :الأولى. عرض وتحليل نتائج الفرضية 2.1 

تن ا  فارنن ذات  لالاب احصا  يب فاو التضاا الموتاو   ت :أعن   نل الأتصت الفرضيب   
 )ت ري ت عن  الا تم ع(.   جفنب تفزا لمتغير التاصص ل ا يننب كتب   تيب   مفو

 ق  أكفرت التت  ا عن  م  ينو:نلنتحلن من صحب هذم الفرضيبت 

 (:18جدول )

 الأولىيوضح عرض نتائج الفرضية 

مكااااااااااااااااااااااتني  قيمب "ت" عن  الا تم ع ت ري  
 ع   ن ع   ن ال لالب

 غير  الب 0،56 8،65 74،02 40 7،97 72،90 60 
 

نمااان اااالال التتااا  ا المنضاااحب فاااو ال ااا نل أعااالامت أن المتنكاااي الحكااا نو عتااا  التااا ري   
(ت نأن قيمااااب "ت" 74،02الا تماااا ع يكاااا ني )(ت نان المتنكااااي الحكاااا نو لفناااا  72.90يكاااا ني )
يب ال ز يااب الأنلاا  (ت نهااو غياار  الااب احصاا  ي ت نمتاا  يموتتاا  اللاانل ناا ن الفرضاا0.56تكاا ني )

تفااازا لمتغيااار  التضاااا الموتاااوتن ااا  فااارنن ذات  لالاااب احصااا  يب فاااو  تااا  التاااو تاااتص عنااا  أ
لصافريب التاو يب ات نمتا  فنتتا  تلنال الفرضااصص ل ا يننب كتب   تيب   مفو غيار محللابالت

لتضااااا الموتااااو تفاااازا لمتغياااار تن اااا  فاااارنن ذات  لالااااب احصاااا  يب فااااو اتاااا : " تااااتص عناااا  أ
    .التاصص"

 الفرضية الثانية:. عرض وتحليل نتائج 3.1

  فااارنن ذات  لالاااب احصااا  يب فاااو اتاااا ذ اللااارار  اااتن  تااا :تصااات الفرضااايب ال  تياااب عنااا  أ 
 )ت ري ت عن  الا تم ع(.جفنب تفزا لمتغير التاصص ل ا يننب كتب   تيب   مفو 

 ت : ق  أكفرت التت  ا عن  أن هذم الفرضيبت ن لنتحلن م
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 (:19جدول رقم)

 يوضح عرض نتائج الفرضية الثانية

مكااااتنا  قيمب "ت" عن  الا تم ع ت ري  
 ع   ن ع   ن ال لالب

 60 100.75 21.09 40 153.75 17.41 13.17 0.01 

 

يكاا ني  لتاا ري  المتنكااي الحكاا نو المنضااحب فااو ال اا نل أعاالامت أننماان ااالال التتاا  ا  
(ت نأن قيمااااب "ت" تكاااا ني 73.55ن المتنكااااي الحكاااا نو لفناااا  الا تماااا ع يكاااا ني )(ت نأ73.07)
ز يااب ال  تيااب التااو تااتص (ت نهااو  الااب احصاا  ي ت نمتاا  يموتتاا  اللاانل ناا ن الفرضاايب ال 13.17)

حكاام متغياار ال ااتط لاا ا يننااب  اتااا ذ اللاارارتن اا  فاارنن ذات  لالااب احصاا  يب فااو  عناا  اتاا 
ض الفرضااايب ت نمتااا  فنتتااا  تااارف(0.01عتااا  مكاااتنا ال لالاااب ) كاااتب   تياااب  ااا مفو  الاااب احصااا  ي 

تن اا  فاارنن ذات  لالااب احصاا  يب فااو اتااا ذ اللاارار حكااام  تاا : "الصاافريب التااو تااتص عناا  أ
ات  لالاااب فاارنن ذتن اا   تاا : "الفرضااايب الن ينااب نالتااو تااتص عنااا  أ نتلناالت التاصااصمتغياار 

 تا ري ت عنا تفزا لمتغير التاصص لا ا ينناب كاتب   تياب  ا مفو ) تا ذ اللراراحص  يب فو ا
    تحللت. الفرضيب ال  تيب ق ن نمت  فن تلص لح عن  الا تم ع تالا تم ع(

 . عرض وتحليل نتائج الفرضية الثالثة:4.1

 احصاا  يب فااو التضااا الموتااولالااب تن اا  فاارنن ذات   تاا :تصاات الفرضاايب ال  ل ااب عناا  أ 
 متغير ال تط ل ا يننب كتب   تيب   مفو.ل تفزا

 (:20جدول رقم )

 يوضح عرض نتائج الفرضية الثالثة

مكااااااااااااااااااااااااااتنا  قيمب "ت" ات ث ذونر 
 ع   ن ع   ن ال لالب

 غير  الب 0.28 8.54 73.55 58 8.19 73.07 42 
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المتنكاااي الحكااا نو عتااا  الاااذونر  أننمااان اااالال التتااا  ا المنضاااحب فاااو ال ااا نل أعااالامت  
كاااا ني نأن قيمااااب "ت" ت ت(73.55يكاااا ني ) للإتاااا ثنان المتنكااااي الحكاااا نو  ت(73.07يكاااا ني )

الفرضايب ال ز ياب ال  ل اب التاو تاتص  ننمت  يموتت  اللنل نأ تاحص  ي نهو غير  الب  ت(0.28)
ال اتط لا ا ينناب متغيار ل تفازا التضا الموتوتن   فرنن ذات  لالب احص  يب فو عن  ات  

ل الفرضاايب الصاافريب التااو تااتص عناا  تلناا فنتتاا نمتاا  ت احصاا  ي غياار  الااب  كااتب   تيااب  اا مفو
 نمتاا  فاا نمتغياار ال ااتطت تفاازا لفااو التضااا الموتااو  احصاا  يبتن اا  فاارنن ذات  لالااب  تاا : "أ

 .  تتحلليب ال  ل ب ق  الفرض

 . عرض وتحليل الفرضية الرابعة:5.1

تن ااا  فااارنن ذات  لالاااب احصااا  يب فاااو اتاااا ذ اللااارار  تااا :عنااا  أالرانفاااب تصااات الفرضااايب  
 متغير ال تط ل ا يننب كتب   تيب   مفو.ل تفزا

 (:21جدول رقم )

 يوضح عرض نتائج الفرضية الرابعة

مكااااااااااااااااتنا  قيمب "ت" ات ث ذونر 
 ع   ن ع   ن ال لالب

 42 110.23 37.27 58 130.43 26.01 3.19 0.01 

 

المتنكااي الحكاا نو لنااذونر يكاا ني  أننمان ااالال التتاا  ا المنضااحب فااو ال ا نل أعاالامت  
وناار أ الإتاا ثمتنكااي  أن( حيااث 130.43يكاا ني ) للإتاا ث( نان المتنكااي الحكاا نو 110.23)

نناااذله فواااو  الاااب عتااا  مكاااتنا ال لالاااب  (3.19كااا ني )أن قيماااب "ت" تن مااان متنكاااي الاااذونر. 
(0.01) . 

تن ا  فارنن ذات  تا  أ ال ز ياب الرانفاب التاو تاتص عنا ن الفرضايب يموتتا  اللانل ناأنمت   
 ااا مفو  الاااب  متغيااار ال اااتط لااا ا ينناااب كاااتب   تيااابتفااازا ل اتاااا ذ اللااارار لالاااب احصااا  يب فاااو 

تن ا  فارنن ذات  لالاب  تا : "ض الفرضايب الصافريب التاو تاتص عنا  أتارف فنتت نمت   احص  ي 
يب نتلنال الفرضا تال تط ل ا يننب كتب   تيب  ا مفو"متغير تفزا ل اتا ذ اللراراحص  يب فو 

 تفااازا اتاااا ذ اللااارارتن ااا  فااارنن ذات  لالاااب احصااا  يب فاااو  تااا : "الن يناااب نالتاااو تاااتص عنااا  أ
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تاا ثت نمتاا  فاا ن الفرضاايب الرانفااب قاا  لصاا لح الإ متغياار ال ااتط لاا ا يننااب كااتب   تيااب  اا مفو"ل
 ."تتحلل

 الفرضيات:نتائج  تفسير ومناقشة .2

 نفاا  ااتناا ر فرضااي ت ال راكااب كاايت  مت قجااب التتاا  ا المتنصاال اليواا  عناا  ضاانء الإياا ر 
 ري نال راك ت الك نلب:التظ

 :العامةتفسير نتائج الفرضية  .1.2

 ناااين التضاااا الموتاااو ناتاااا ذ احصااا  يب الاااب  علاقااابن ااان   عنااا الف ماااب  الفرضااايب تاااتص 
التضاا الموتاو نمليا ط اتاا ذ اللارار اللرار ل ا يننب الكتب   تيب   مفو فاو  ر ا ت مليا ط 

 التضااا الموتااو ناتااا ذ اللاارار لاا ا نااين الفلاقااب( ل راكااب نيركاانن) مف ماال الارتناا ين كااتا ا  
   .يننب الكتب   تيب   مفو

ناتااا ذ التضااا الموتااو  ب نااينقااتن اا  علا  تاا تكااتتتا أ( 17) ال اا نل رقاا  وماا  يظواار فااو 
ت يؤوا  (=R 0،12هاذم التتا  ا فاو مف مال الارتنا ي ) ار ل ا الكتب   تياب  ا مفوت نظوارتاللر 

نقا  اتفلات هاذم التتي اب ماس  راكاب "كاني ن نان ع جانر ت احصا  ي ب ل اغير الفرضيب  أنعن  
عناا  ياالام الونياا ت الموتيااب نمح فظااب  اا ات حيااث تنااين اتاا  لا  أ رياات" التااو 2010الزهراتااو 

نيمواان تفكااير هااذم التتي ااب مكااتنا التفضاايل الموتاو ناتااا ذ اللاارار.  فااو ارتن يياابتن ا  علاقااب 
ال  أن الي لم فو مكتنا   تيب   مفو أم   اي رات موتيب متفا  ا نهان م نار عنا  المنازتاب 
نيتو   ناتتل ء الن يل الأفضل. ف لتضا الموتاو هان قا را الفار  عنا  الااتيا ر الموتاو الاناقفوت 

متينناا ت اتااا ذ اللاارار الموتااو الملا اا ت نيظواار ذلااه ماان ااالال مااس الاانعو ن لااذات نالمواانت نن
ت (6، 2014 )التنايكابتم ا تي نن كننه الفار  الموتاو الحا لوت نكاننه الفار  الموتاو المتنقاس. 

نهن يفنر عن اكتف ا  الفر  لت  نز هذم المرحنب ناتتل ل  ال  ع ل  الجغلت  اذ يؤو  "ت يا م ن" 
مال فاو التضاا الموتاو لننصانل الا  اتاا ذ اللاراراتت نهاذا غيار ن لارتو ز عن التف ضال نالتو 

متيااا نن ماااس الفرضااايب الف ماااب لان الفيتاااب منضاااس ال راكاااب لااا  يوااان لااا يو  تضاااا وااا فو لاتاااا ذ 
لارارات نهاذا ما  أواا ت عنيا  الفرضايب عناا  عا   ن ان  علاقاب نااين متغيارات ال راكابت نيمواان ال

 ار  ع هذا ال  ع ا عنامل من أهمو :
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ا الموتو عنامل ا تم عيب ن ل فيب نأكريبت أم  فو اتا ذ اللرار عنامل اتكا تيب فو التض 
 نعنامل أارا متم نب فو الظرند الا تم عيب نالاقتص  يب فو الم تمس. 

عمنيب التضاا الموتاو تمار نمراحال هاو:  أنفت    يتزنيرغ نهيرم  نالنار " ق  أج ر ال   
الترنياب الموتياب  أهمياب  عنا  يامرحنب الايا لت فمرحناب الت ريامت  ا  المرحناب الناقفيابت ماس التأو

نتياانير مواا رات الفاار  ااالال المراحاال التم  يااب الماتنفااب لاا ت نحيااث تواانن منازيااب لفمنيااب التماان 
ت وما  اتفلات  راكاتت  (2011،43)الانا ابت  .بيافو ال ناتم الفلنياب نالاتفف لياب نال كاميب نالمو ر 
 .( فو ملي ط التضا الموتو2008) مس  راكب نصل الله نن عن  الله حم ان الكناي

نين التضا الموتو ناتا ذ اللرار لا ا ينناب  ت  لا تن   علاقبأ تنصنت  ال نفو الأاير  
 .الكتب   تيب   مفو

  . تفسير نتائج الفرضية الأولى: 2.2

فاو التضاا   لالاب احصا  يب تن ا  فارنن ذات  ز يب الأنل  عن  أت : "الفرضيب التتص  
 .التاصص ل ا يننب كتب   تيب   مفو" تفزا لمتغير الموتو

تاا  لا تن اا  فاارنن ذات  لالااب احصاا  يب فااو التضااا عناا  أأظواارت تتاا  ا هااذم الفرضاايب  
)تا ري ت عنا  الا تما ع(ت  الموتو تفزا لمتغير التاصص لا ا ينناب كاتب   تياب  ا مفو جافنب

فااو التضااا الموتااو ن لتكاانب ( نهااذا يجااير الاا  عاا   ن اان  فاارنن 0.65حيااث ننغاات قيمااب "ت" )
لا  نأتاا  (2014يمااب ميكااب نفضااينب ميكااب )هااذم التتي ااب مااس  راكااب ف  نقاا  اتفلااتت لنتاصااص

عااان التاصاااص ال راكاااو فاااو الرضااا   نالإتااا ثناااين الاااذونر  احصااا  يبتن ااا  فااارنن ذات  لالاااب 
 نمكتنا اليمنح.

التاصاااص هااان  أنفاااو هاااذم ال راكاااب  اليوااا التتي اااب المتنصااال  أننال ااا ير ن لاااذور هتااا   
هان  لانلالالف مل الر يط فو تن   اليننب تحن التفن  نيتنس هذا الرغنب نالميانل نما  يؤوا  هاذا 

المينل الموتيب هو م منعب اكت  ن ت اللننل التو تتفنان نتجا ي موتاو مفاين يتااذم الفار   أن
لوكاام رزقاا ت نالجاااص الااذي تتاانفر ل ياا  المياانل الفتيااب لايتنقااد عتاا  حاا  قضاا ء نقاات فراغاا  

ت زنيا ي) احتراد هذم الموتب ليوتكم متوا  رزقا  ال فو تذنن الفن نمم ركت ت نل يتف ا ذله 
تاا  تن ااا  أعناا  (2011 تو )نقاا  تف رضاات  راكااتت  مااس تتااا  ا  راكااب الليتاات (24ت2014ت للرياا 
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فاااو  نالأ نيااابناااين متنكااايو  ر ااا ت م مااانعتو الونيااا ت الفنمياااب  احصااا  يبفااارنن ذات  لالاااب 
واالا التاصصااين يتتمياا ن  أننرنماا  لينيفااب ال راكااب  مكااتنا اليماانح لصاا لح الونياا ت الفنميااب.

الماا  ا الم رنكااب فااو نذلااه ماان ااالال  -نالا تم عيااب الإتكاا تيبونيااب الفناان  -تفااط الونيااب  الاا 
نلواذا ت التاو تاا   ال  تام الإتكا تو نالا تما عوولا الجافنتين نالتجا ن  نيتوما  فاو المناضايس 

 اصص.تتفزا لمتغير ال الكنم ل  ت   فرنن فو التضا الموتو

 تفسير نتائج الفرضية الثانية:. 3.2

فااو اتااا ذ  لااب احصاا  يبلا  ذات تن اا  فاارنن تاا :عناا  أ  ز يااب ال  تياابتااتص الفرضاايب ال 
   .التاصص ل ا يننب كتب   تيب   مفو" اللرار تفزا لمتغير

 الااااب تاااا  تن اااا  فاااارنن لنفاااارنن نااااين المتنكااااي ت تحللتاااا  ماااان أنن كااااتا ا  ااتناااا ر "ت"  
التاصاص لا ا ينناب كاتب   تياب  ا مفو لصا لح عنا   احص  ي  فو اتاا ذ اللارار تفازر لمتغيار

 م ع.الا ت

ن اان  فاارنن  الاا ( التااو تنصاانت 2010) نقاا  اتفلاات هااذم ال راكااب مااس  راكااب "الزهراتااو" 
)أ(  نين يلام الوني ت الموتيب نمح فظب   ا فو مفوان  اتاا ذ اللارار نصانرتي  احص  يب الب 
( 1424) نتتف رض هذم ال راكب مس  راكاب مكاووفو ص لح تاصص الونيب الصحيب.  ن)م(

لا تن ااا  فااارنن ناااين عيتاااب ال راكاااب فاااو اتاااا ذ اللااارار تنفااا  لنتاصاااص  تااا التاااو تنصااانت الااا  أ
 ال راكوت

را ونيرا   ا فو عمنياب  يلام جفنب عن  الا تم ع ل يو  مو أن ال نتفزا هذم التتي ب  
التا ريط التاو تاتناد  أكا ليم الا اتا ذ اللرار عت  ن لتكنب ليلام جفنب ت ري ت ق  يفن  هذا 

نعمني ت التلني  لنيننبت لأتوا  تاتفوط عنا  الي لام نتوكان  موا را فاو اتاا ذ  لأار أكت ذمن 
 اللرار. 

ما   أهموا عمنيب اتا ذ اللرار تت ال فيو  مظا هر عا ا نمان  أن ال  أيض نق  ير س هذا  
الذو ء نيم ل فو النحث عان ال ناتام التاو تحتا ى عنا  اللارارات فاو  (2010ذورم "الزهراتو" )
نحليلااب مفت هاا ت ننفاا ه   نأنف  هاا لمفننماا ت عتواا   اا  التفاارد عناا  المجااونب الفمال  اا  ت ميااس ا

ي ااا   اليااارن المحتمناااب لنحنااانل نتحنينوااا  نتلييموااا ت   نأاياااراالتصااامي  نهااان عنااا را عااان انتوااا ر ناح
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ماان نااين الحناانل المت حااب  اا  نضااس هااذا الناا يل  الأفضاالالااتياا ر نيتم اال فااو ااتياا ر الناا يل 
ف اب عنا   أنالحنانل احتما لا لنت ا ح. نحكام التتا  ا يظوار لا يت   أو ارمنضس التتفياذ ن عتنا رم 

 (.19 تم ع ق  تميزت نوذم المظ هر نذله من الال التت  ا المنضحب فو ال  نل رق  )الا

 . تفسير نتائج الفرضية الثالثة:4.2

فاو التضاا الموتاو  احصا  ي  الاب تن ا  فارنن  تا : ز ياب ال  ل اب عنا  أتتص الفرضايب ال 
   .ل ا يننب كتب   تيب   مفو" لمتغير ال تطتفزا 

 احصاا  ي  الااب تاا  لا تن اا  فاارنن لنفاارنن نااين المتنكااي ت تحللتاا  ماان انن كااتا ا  ااتناا ر "ت" 
نيمواان تفكااير هااذم التتي ااب ت حكاام ال ااتط لاا ا يننااب كااتب   تيااب  اا مفوفااو التضااا الموتااو 

نقا  اتفلات  تالتضاا الموتاو نالاذونر فاو الإتا ثناين  احصا  يبذات  لالاب  لا ين ا  فارنن نأت 
فااو اتاا  لا تن اا  فاارنن ذات (ت 2014ت نواانو نزميلاتواا تتاا  ا هااذم ال راكااب مااس  راكااب أ رتواا  )

    لالب احص  يب نين الذونر نالإت ث فو مكتنا التضا الموتو.

لإ راه الفااار  ليمنح تااا  وااالا ال تكاااين لااا يو  نعاااو موتاااو وااا فو  أن الااا نقاا  يفااان  ذلاااه  
الاانعو الموتااو هاان مؤجاار ماان مؤجاارات  "وااريتط"يفتناار  اذلنموتااب المرغننااب نماا ا ملا متواا  
وااالا ال تكاااين تفرضااانا لاااتفط الفنامااال  أننيموااان تفكاااير هاااذم التتي اااب فاااو التضاااا الموتاااوت 

ت نيظواار الااذو ء ولاا را علنيااب لا تاتنااد عتاا  واالا ال تكااين أن اذالمااؤ را فااو التضااا الموتااوت 
 الاث فتارات حكام الكان مان  الا فو التضا الموتاو فلا  قكامو   " يتزنيرغ"من الال تظريب 

لان الفاار  هتاا  يفماال عناا  تليااي  كااننو ت  لننصاانل  الفتاارا الفللاتياابمتيناان تماا  و ماان ااالال  
يفمناانن  -كااتب   تيااب  اا مفو -عيتااب ال راكااب الح ليااب  أفاارا نت اا  هتاا   تمااي موتااو مفااينت الاا 

 التضا الموتو. ال   لننصنل وتفكأ عن  تليي 

اتاا  فااو  الاا وماا  قاا  ير ااس كاانم عاا   ن اان  الفاارنن نااين ال تكااين فااو التضااا الموتااو  
تن ياا  التواانين ال يتااو لنفاار  يااؤ ر عناا  ااتياا رم الموتااو نعناا  مرتنااب الح  ااب عتاا م أن عناا  ال

 نالا تم عيب تن ر عنا  التضاا الموتاو مان الني يبالليمو الذي يتنت م لتفك ت وم  ت   الفنامل 
 لا يت  نزه .  الال التمكه نمف يير مفيتب ت فل الفر  نصفب تنل  يب
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 . تفسير نتائج الفرضية الرابعة:5.2

تن اا  فاارنن ذات  لالااب احصاا  يب فااو اتااا ذ  " تاا :عناا  أ ز يااب الرانفااب تااتص الفرضاايب ال 
 ."اللرار حكم متغير ال تط ل ا يننب كتب   تيب   مفو

ن نااين المتنكااي ت تحللتاا  ماان اتاا  تن اا  فاارنن ذات  لالااب نن كااتا ا  ااتناا ر "ت" لنفاارن  
(  1424هتانن ميا نع ) هاذم ال راكاب ماس نقا  اتفلات تالإتا ثتا ذ اللارار لصا لح فو ا احص  يب

فو ات  تن   فرنن ذات  لالب احص  يب نحكام ال اتط حياث أن تتانع التاصصا ت ناللا رات 
 ت ث عن  الذونر.ي ري عمنيب اتا ذ اللرار نق  و تت الفرنن لص لح الإ

 الأفوا ريوانن نتا ء   الأحيا ناغنام  فاوالمتف مال نوا  ف الأكا ليم الا هاذا  ار ا عنيمون  
حاذر فاو اتاا ذ اللارار مان  أو اريون  الإت ث أن اذنمينل هو الكنم الر يط فو اتا ذ اللرار 

نااارنزا متااا  عتااا   أو ااار مااان المفننمااا ت عنيااا  نهاااذا مااا  ي فنااا اااالال تحنينااا  ن ماااس اونااار قااا ر 
 .الذونر

نق راتااا   الأ ا يااابنتومااان صااافننب اتاااا ذ اللااارار فاااو قااا را الماااتفن  عنااا  اكاااتا ا  مو راتااا   
نا اعمتميازات  اكاتراتي ي تالفوريب نميزات  الجاصيبت ن تك    متت غ  من ا ل نضس  حنانل  ناح

 نأعرافا نقيما   من  واب نمتيننا ت الم تماس نأه اف اتك  م  مس رغن ت   أو ره متف  ا ناتتل ء 
ت 2011ت الفزيازي. )اليا ت وو يح فظ عن  تنافل  مس ذات  نالم تمس الذي يتتمو أارامن  وب 

الااذونر نهاان ماا  اظواار فاارن فااو تتاا  ا اتااا ذ اللاارار ن لتكاانب  تواانن هااذم الصاافنن ت رنماا ( 44
 . الح ليب ال راكب فو للإت ث

   استنتاج عام:

الميااا اتوت نن لاعتمااا   عنااا  المف ل اااب الإحصااا  يب اتيلاقااا  ممااا  تااا  عرضااا  فاااو ال  تااام  
لنني تاا تت نفااو اياا ر الواا د الاار يط لن راكااب نهاان مفرفااب الفلاقااب نااين التضااا الموتااو ناتااا ذ 
اللاارار ليننااب كااتب   تيااب جاافنب )تاا ري ت عناا  الا تماا ع(ت حيااث أظواارت تتاا  ا ال راكااب الاا  ماا  

 ينو:

 لموتو ناتا ذ اللرار.لا تن   علاقب ذات  لالب احص  يب نين التضا ا -
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لا تن اا  فاارنن ذات  لالااب احصاا  يب فااو التضااا الموتااو تفاازا لمتغياار التاصااص لاا ا  -
 يننب كتب   تيب   مفو )ت ري ت عن  الا تم ع(.  

  فاارنن ذات  لالااب احصاا  يب فااو اتااا ذ اللاارار تفاازا لمتغياار التاصااص لاا ا يننااب  ااتن  -
   الا تم ع.ت لص لح عنكتب   تيب   مفو )ت ري ت عن  الا تم ع(

لا تن   فرنن ذات  لالب احص  يب فو التضا الموتو حكم متغيار ال اتط لا ا ينناب  -
 كتب   تيب   مفو.

تن   فرنن ذات  لالب احص  يب فو اتاا ذ اللارار حكام متغيار ال اتط لا ا ينناب كاتب  -
 ت لص لح الإت ث.  تيب   مفو
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 خلاصة عامة:

للنضججا ملنينججم ة نبججة بابججبة اللندججاة للاججبل  لنججة يملاللججا ملاججلنوم  ل ججة ال  اججلب   ججي 
ملندل ل يملنحاز  لى  حقبق لبالت نن ملإشالع، ينل بلفوه للاد نبمب فم نيم جلة مل   ج  
ملجي  بلبدججه يايججيم ب اججيب للبججه ملشججويب اللب بججلف فججم مللبمدججة فبو اججب  ججي ملقل ججلة م دلدججبة مل ججم 

حل ملنشبلات، حبث ةن للنني يمل بابة ملنينبة ليب  لم فم انلء  ملندج قال ملنينجم   دل ل   لى
 يمل  ابا له نني ملل حلق اللالنوة. 

ل جججب يةباب جججل ةاجججبم فجججم حبجججلة ملاللجججا و اجججب م  جججلي ملقجججبمبمت اشجججبل  جججلم نجججن ة جججم ملونإي  
ييلج  نجن  جلال  هم  بلب نجل  جي م ندجا لج اللايل  لي ملقبمبمت باا  لى مل، ملالنوم  ل ة

، ي ناججه ة نبججة ل اججبة ي ولججم  قنبججلت م  ججلي ملقججبمبمل شججليب نججه م  ججل ية ججحلا مل   ججل    ججي م
 ججي نججن بمت ملنوقججلة ةي ملنبباججة، يمل ججم     ججيم ملنيضججيع نججن مب الاججه اججللقبمبمت ملادججباة إلججى ملقججبم

 نن ناللت ملنشلا ملن  لاة مل م ب وبض ليل.  ةيحبلة ملإندلن ملبينبة 

 ة ملقيل  جي ةن ملنضجا ملنينجم فجم  جي  مللبمدجة لجبة لجه  لا جة ال  جلي ملقجبمب لجل   لا
ملاللججا يننججه باججا  لبججه ةن بدجج انب نضججاه ملنينججم فججم م  ججلي  بمبم ججه يمل ججم دججببين ليججل م اججب 

 ملاللغ  لى حبل ه ملند قالبة.

 الاقتراحات:

ناني ججججة نججججن  نججججن  ججججلال ملاحججججث يملن ججججل ا ملن ح ججججل  لبيججججل فججججم لبمدجججج نل  ي ججججلنل إلججججى
 :  تمل  بمحل

 ننبجججة ملجججي م ملنينجججم نجججن ةاجججل ملي جججيل إلجججى م  جججلي ملقجججبمبمت ملننلدجججاة لبجججم ببجججين بجججل نجججن  -
 ملنضا يملقبمب ملن  ي فم نحله.

 لى ملالاجة ملن لاوجة يمل يم جل نجه ناجللت ملونجل ملن لحجة يملد ادجلب  جن ة  نيجن   ج   -
 مل     ملي  بلبة فبه.

 ف ملند شلببن  ن ببابة م  لي ملقبمبمت مل م     ملاللا.  قلبم ابمنا يم  لانلت نن اب  -
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باججا  لججى م  ججل ملندججل ل فججم م  ججلي ملقججبمب  ن ملاللججا بح ججلم لبججل ملندججل لة فججم ناججل  ججي   -
 م نيب. 

 لججى ملالنوججلت  اوبججل ليب مل با ججلت ين لاوججة ملاللججا فججم نبلمنججه مللبمدججم ي يب  ججه ي لبباججه  -
 ي بيبنه للونل يم  لي ملقبمبمت. 
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ماستر غير منشورة. جامعة  رسالة. التكوينية على ضوء خدمات التوجيه الجامعي

 الوادي: الجزائر.
 الأردن: دار المسيرة.. 1طعلم النفس الصناعي والمهني. (. 2010ربيع، شحاتة محمد )

القرارات لدى  التمكين الإداري لتدعيم القدرة على اتخاذ(. 2012ردادي، أمينة سليم سالم )ال
. رسالة ماجستير غير منشورة. جامعة أم المشرفين التربويين بمدينة مكة المكرمة

 القرى: السعودية.
المؤسسة  أثر مخرجات المحاسبة المالية في اتخاذ القرار في(. 2009رياش، حسان )
 . رسالة ماجستير غير منشورة. جامعة الجزائر: الجزائر.الاقتصادية
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الميول المهنية وعلاقتها بقلق المستقبل المهني (. 2014لقريد، كريمة )زبيدي، عواطف و 
ماستر غير منشورة. جامعة الوادي:  رسالة. لدى طلبة إرشاد وتوجيه بجامعة الوادي

 الجزائر.
الأردن: دار . علم النفس المعرفيزغلول،  رافع النصير والزغلول، عماد عبد الرحيم )دس(. 

 الشروق. 
. التفضيل المهني واتخاذ القرار لدى عينة (1431) عليزهراني، سلطان بن عاشور بن ال

رسالة ماجستير غير منشورة. جامعة أم  من  طلاب الكليات المهنية بمحافظة جدة.
 القرى: السعودية.

عملية اتخاذ  دور أنظمة المعلومات في تحسين فاعلية(. 2007زيود، محمود محمد )ال
 . رسالة دكتوراه غير منشورة. جامعة الجزائر: الجزائر. القرارات

أساليب التفكير وعلاقتها باتخاذ القرار لدى (. 2001سبيعي، علي بن محسن بن علي )ال
رسالة ماجستير غير منشورة. عينة من مديري الإدارات الحكومية بمحافظة جدة. 

 جامعة أم القرى: السعودية.
اتخاذ القرارات  درجة مشاركة المعلمين في(. 2012ح )سفياني، ماجد بن سفر بن صالال

 رسالة ماجستير غير منشورة. جامعة أم القرى: السعودية. المدرسية.
فاعلية برنامج إرشادي معرفي سلوكي في (. 2008سواط، وصل الله بن عبد الله حمدان )ال

الصف  تحسين مستوى النضج المهني وتنمية مهارة اتخاذ القرار المهني لدى طلاب
. رسالة دكتوراه غير منشورة. الأول الثانوي بمحافظة الطائف دراسة شبه تجريبية

 جامعة أم القرى: السعودية. 
: مصر. 1ط. معجم المصطلحات التربوية والنفسية(. 2003شحاتة، حسين والنجار زينب )

 الدار المصرية اللبنانية.
النفسيين في العمل الإرشادي  الذات المهنية للمرشدين(. 2011شرفا، عبير فتحي )ال

 . رسالة ماجستير غير منشورة. الجامعة الإسلامية بغزة: فلسطين.التربوي بقطاع غزة
 .1ط أسس ومبادئ البحث العلمي.(. 2002صابر، فاطمة عوض و خفاجة، ميرفت على )

 : مكتبة ومطبعة الإشعار الفنية.  مصر
الاختيار المهني و علاقته بالتوافق النفسي لدى ضباط (. 1429صوايط، فواز بن محمد )ال

 رسالة ماجستير غير منشورة. جامعة أم القرى: السعودية.قاعدة الملك فهد الجوية. 
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دب:  .1. طعلم النفس النمو الطفولة والمراهقة(. 2005ضامن، منذر عبد الحميد. )ال
 .مكتبة الفلاح

لقياس النفسي والتربوي نظريته، أسسه، ا(. 1997طريدي، عبد الرحمان بن سليمان )ال
 : مكتبة الرشد.السعودية .1طتطبيقاته. 

: دار مصر .6. طعلم النفس الصناعي والتنظيمي(. 1977طه، فرج عبد القادر. )
 المعارف.

 التربية المهنية ماهيتها وأساليب تدريسها وتطبيقاتها(. 2009عايش، احمد جميل. )
 : دار المسيرة. الأردن. 1ط التربوية.

جراءاتها. (. 1996عباس، فيصل ) : دار الفكر لبنان .1طالاختبارات النفسية تقنياتها وا 
 العربي.

: دار الفكر مصر .3طالقياس النفسي النظرية والتطبيق. (. 1998عبد الرحمن، سعد )
 العربي.

منهجية البحث العلمي (. 1999عبيدات، محمد وأبو نصار، محمد ومبيضين، عقلة )
 : دار وائل.الأردن .2طالقواعد والمراحل والتطبيقات. 

اتخاذ القرار وعلاقته بكل من فاعلية الذات (. 2008عتيبي، بندر بن محمد حسين الزيادي )ال
رسالة والمساندة الاجتماعية لدى عينة من المرشدين الطلابيين بمحافظة جدة. 

 القرى: السعودية.ماجستير غير منشورة. جامعة أم 
فاعلية برنامج إرشادي جمعي يستندان (. 2011عزيزي، سيف بن سالم بن خلفان )ال

لنظريتي هولا ند وسوبر في تحسين مستوى اتخاذ القرار المهني لطلاب التعليم 
 . رسالة الماجستير غير منشورة. جامعة نزوى.الأساسي

هج وأساليب البحث العلمي منا(. 2000عليان، ربحي مصطفى وغنيم، عثمان محمد )
  : دار صفاء.الأردن .1طالنظرية والتطبيق. 

أثر القيادة التحويلية على فاعلية عملية اتخاذ القرار (. 2012غزالي، حافظ عبد الكريم )ال
رسالة ماجستير غير منشورة. جامعة الشرق الأوسط: في شركات التأمين الأردنية. 

 الأردن.
: دار الأردن .1. طمبادئ التوجيه والإرشاد النفسي(. 1999الجابر. )فرخ، كاملة وتيم، عبد 

 صفاء.



84 
 

: . الأردن1 ط السلوك التنظيمي في إدارة المؤسسات التعليمية.(. 2005فيلة، فاروق عبده )
 دار المسيرة. 

السلوك التنظيمي في المؤسسات (. 2005فيله، فاروق عبده و السيد، عبد المجيد. )
 عمان: دار المسيرة. .2 ط. التعليمية

الحاجات النفسية ومفهوم الذات وعلاقتهما بمستوى (. 2011، علاء سمير موسى )طنانيالق
رسالة ماجستير الطموح لدى طلبة جامعة الأزهر بغزة في ضوء نظرية محددات الذات. 

 .فلسطينغير منشورة. جامعة الأزهر: 
 .1طعلم النفس الارتقائي سيكولوجيا الطفولة والمراهقة. (. 2009كفافي، علاء الدين )
 الأردن: دار الفكر.

معرفي سلوكي في تربية الاختيارات  إرشاديفاعلية برنامج  .(2014، أسماء)لشهب
جذع مشترك علوم وتكنولوجيا،مركز التوجيه المدرسي  الأولىالدراسية لتلميذ السنة 

 . : الجزائر2الجزائر جامعةرسالة ماجستير غير منشورة. . والمهني
الذكاء الشخصي)الذاتي ــ الاجتماعي( وعلاقته بالمهارات (. 1431محمد على، خيرية على )

الاجتماعية والميول المهنية لدى عينة من طالبات المرحلة الثانوية بقسميها العلمي 
 لسعودية.رسالة ماجستير غير منشورة. جامعة أم القرى: اوالأدبي بمدينة مكة المكرمة. 

: مصر  .1 طالاتجاهات الحديثة في الإدارة المدرسية.  (.2008، فتحي عبد الرسول )محمد
  الدار العالمية.

. رسالة الاقتصادية دور المعلومات المحاسبية في اتخاذ القرارات(. 2009) مداحي، عثمان
 دكتوراه غير منشورة. جامعة الجزائر: الجزائر.

علاقة القدرة على اتخاذ (، 2012عيسى ) بوبكر وزغبيب، حمصي،و  ،إسماعيلمسعودي
 مذكرة الليسانس .القرار بالاختيار الدراسة لدى تلاميذ جذع مشترك علوم وتكنولوجيا

  . الجزائر :جامعة الوادي غير منشورة.
بعض سمات الشخصية وعلاقتها باتخاذ القرار لدى  (.1424مسكي، زامل بن جميل )

. رسالة ماجستير غير منشورة. جامعة أم المدارس بمدينة مكة المكرمةعينة من مديري 
 القرى: السعودية.

علاقة اختيارات التلاميذ الدراسية بميولهم المهنية في ضل (. 2002مشري، سلاف )
 رسالة ماجستير غير منشورة. جامعة ورقلة: الجزائر.التوجيه المدرسي في الجزائر. 
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إعادة هيكلة عملية اتخاذ القرار في جامعة أم (. 1424، هتون بنت حامد حسن )مطاوع
. رسالة ماجستير غير منشورة. جامعة أم القرى بمكة المكرمة في ظل القيادة الجامعية

 القرى: السعودية.
مناهج البحث العلمي في المجالات التربوية (. 2003منسي، محمود عبد الحليم منسي )

 دب: دار المعرفة الجامعية. .د طوالنفسية. 
الرضا عن التخصص الدراسي وعلاقته بمستوى (. 2014ميسة، فاطمة وميسة، فضيلة )

 رسالة ماستر غير منشورة. جامعة الوادي: الجزائر. الطموح لدى الطالب الجامعي. 
 الأساليب المعرفية وعلاقتها بالميول المهنية لدى   متربصي(. 2011ميسون، سميرة )

 . رسالة ماجستير غير منشورة. جامعة منتوري: الجزائر.مؤسسات التكوين المهني
السائدة     فاعلية اتخاذ القرار وعلاقتها بالأنماط القيادية(. 2011نبيه، إياد احمد حسن )

. رسالة ماجستير غير   منشورة. الجامعة لدى مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة
 فلسطين.الإسلامية غزة: 

فاعلية برنامج إرشاد مهني محوسب، على النضج المهني (. 2014، سيما جميل )النوايسة
المجلة الدولية التربوية  ي المزار الجنوبي.لدى طالبات الصف العاشر الأساسي ف

 .17-1. (11)3 المتخصصة.



 
 

 
 المـــــــــلاحــــــق

 
 

 

 

 

 

 



 النضج المهني في صورته الأولية:  : استبيان(01الملحق رقم )

 
 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

 حمه لخضرجامعة 

 والإنسانية العلوم الاجتماعيةكلية 

 سنة ثالثة إرشاد وتوجيهالتخصص:  

 صدق المحكمين استمارة

 ................................             :..........................   التخصص:الأستاذ)ة(

 الرتبة العلمية:........................

 )ة(، السلام عليكم ورحمة الله تعالى وبركاته.الفاضلأستاذي)ة(

مذكرة لنيل شهادة ليسانس في تخصص إرشاد وتوجيه  لإنجازفي إطار التحضير       

يشرفني أستاذي)ة( الكريم)ة( أن أتقدم لك بالشكر أولا من خلال مساعدتك على تحكيم هذا 

الاستبيان والمتعلق بالنضج المهني المأخوذ من دراسة "وصل الله بن عبد الله حمدان 

 مع العلم أن موضوع بحثنا هو: السواط" والمعدل من قبل الطالبات القائمات على البحث،

 "انية جامعيسنة ثقته باتخاذ القرار لدى طلبة "النضج المهني وعلا

 إشراف الأستاذة :                                            الطالبات:

    بثينة بن ساسي.                                   _  خيرة لزعر.                                -

 حياة الأرقط. -

 مريم لموشي.  -



عبارة، تكون الإجابة عليها بأحد البدائل  32ن الاستبيان في صورته الأولية من يتكو       

 موافق بشدة، موافق، غير متأكد، غير موافق، غير موافق بشدة. لخمسة التالية:ا
إطلاع بهذا المجال، سعة وعلى هذا الأساس ونظرا لما نعهده فيكم من خبرة ودراية و       

 ذلك في الجوانب التالية:الأولية وفي صورته  الاستبيانلتحكيم 

 ملاءمة العبارات لقياس ما وضعت لقياسه. -1

 ي يتكون منها.ارتباط العبارات بالبعد الذ -2

 مدى تناسبها مع المجيب.لامة الصياغة اللغوية للعبارات وس -3

 ترتيب الأسئلة. : البدائل،ملاءمة -4

 .تعديلترونه مناسبا من حذف وإضافة واقتراح ما  -5

 :اليالت الإجرائي مع العلم أنه تم الاعتماد على التعريف

 النضج المهني:

مجموعة من المعارف والسلوكيات التي تهدف للوصول إلى تحقيق المشاريع هو 
هو الدرجة التي يتحصل عليها طالب السنة ثانية و الدراسية والمهنية المناسبة لعمر الفرد، 

علم اجتماع وثانية تاريخ على استبيان النضج المهني، مع العلم أن عينة الدراسة استثنينا 
 منها  الطلبة الموظفين.  

 : الفرضيات   

 الفرضية العامة:
 ثانيةواتخاذ القرار لدى طلبة سنة توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين النضج المهني   

 .جامعي
 الفرضيات الجزئية:

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في النضج المهني تعزى لمتغير التخصص لدى  .1
 طلبة سنة ثانية جامعي )تاريخ، علم الاجتماع(.  

توحد فروق ذات دلالة إحصائية في اتخاذ القرار تعزى لمتغير التخصص لدى طلبة  .2
 عي )تاريخ، علم الاجتماع(.سنة ثانية جام

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في النضج المهني حسب متغير الجنس لدى طلبة  .3
 سنة ثانية جامعي.



توجد فروق ذات دلالة إحصائية في اتخاذ القرار حسب متغير الجنس لدى طلبة سنة  .4
 ثانية جامعي.

 

نأخذ أبعاد المقياس عبارة هذه النسخة للأساتذة فقط أما بالنسبة للطلبة سوف : ملاحظة

 .بعبارة

 

          الرقم
 العبـــــــــــــــــــــــــــــــــــارة         

 

من حيث    
 القياس

من حيث 
 الصياغة

 
     

 ملاحظات
س 

يقي
يس 

لايق
سب 

منا
 

سب
منا

ير 
غ

 
سب

منا
سب

منا
 

 معرفة الذات
سوف اختار أي مهنة طالما دخلها المادي  1

 جيد.
     

اعتقد أن يكون النجاح سهلا في مهنة ما  2
 كما هو في أي مهنة.

     

تفق مع ما يجب أن علي أن اختار مهنة ت 3
 .افعله في حياتي

     

أفضل أن أجرب مهن مختلفة قبل أن أقوم  4
 باختيار المهنة المناسبة.

     

أرى أن الصدفة هي التي تحدد اختياري  5
 لمهنة المستقبل.

     

      .بمعرفة المهن التي تناسب قدراتي اهتم 6
اختار المهنة التي تناسب ميولي ثم اخطط  7

 للالتحاق بها.
     

أرى أن المهنة التي تمنحني الشهرة هي  8
 الأفضل.

     

 الاستقلالية في عملية اختيار المهنة



يصعب علي اختيار العمل المناسب لي  9
 بسبب كثرة الآراء التي اسمعها.

     

اخطط للالتحاق بالعمل الذي تقترحه علي  10
 أسرتي.

     

      أقرر بنفسي نوع العمل الذي أريده. 11
نتي تبعا لاختيار أصدقائي اختار مه  12

 .لمهنهم
     

يضايقني أن يفرض علي والدي نوع المهنة  13
 التي سوف اعمل بها.

     

 اشعر بالحيرة والتردد عند اختيار مهنة 14
 المستقبل.

     

اختار المهنة المناسبة للوضع الاقتصادي  15
 لأسرتي.

     

أرى بان الآباء هم الذين يجب أن يختاروا   16
 المهن المناسبة لأبنائهم.

     

 الواقعية والمرونة في عملية اختيار المهنة
خذ آ أنعند اختيار مجال عمل يجب  17

 بعين الاعتبار المهن المختلفة.
     

      هناك مهنة واحدة فقط لكل شخص.  18
اضطر أحيانا لاختيار مهنة لا تناسب  19

 قدراتي وميولي.
     

ينة يصعب علي عندما اختار مهنة مع 20
 .تغيير هذا الاختيار

     

لتحق بعمل لا أ أفضل ألا عمل على أن 21
 أحبه.

     

عليك أن ترضى في كثير من الأحيان  22
 كنت تطمح إليه. بعمل اقل مما

     



إما أن اعمل في المهنة التي اطمح إليها  23
 أو امتنع عن العمل إطلاقا.

     

أصر على المهنة التي اطمح في الوصول  24
 إليها مهما كلف الأمر.

     

 الاتجاه نحو العمل بشكل عام
اشعر بعدم أهمية اختيار أي مهنة لان  25

 جميع المهن متعبة.
     

      العمل ممل وغير ممتع. 26

العمل بحد ذاته غير مهم المهم هو الدخل  27
 المادي.

     

      العمل يحقق لي مكانة بين الناس. 28

أدرك أن كل إنسان سوف يلتحق بعمل  29
 ولكنني غير مشتاق للعمل.

     

يصعب علي أن أجد عمل يتفق مع  30
 ميولي.

     

      التقدم في الحياة.يتيح لي العمل فرصة  31
اشعر بالإحباط من اختيار المهنة المناسبة  32

 نظرا لارتفاع نسبة البطالة. 
     

 

 ملاحظات:

.....................................................................................................
...................................................................................... 

 

 

 

 



 اتخاذ القرار في صورته الأولية : استبيان(02الملحق رقم )
 

 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 حمه لخضرجامعة 

 والإنسانية العلوم الاجتماعية كلية

 سنة ثالثة إرشاد وتوجيهالتخصص: 

 استمارة صدق المحكمين

 ................................             :..........................   التخصص:الأستاذ)ة(

 الرتبة العلمية:........................

 )ة(، السلام عليكم وحمة الله تعالى وبركاته.الفاضلأستاذي)ة(

مذكرة لنيل شهادة ليسانس في تخصص إرشاد وتوجيه  لإنجازفي إطار التحضير      

بالشكر أولا من خلال مساعدتك على تحكيم هذا يشرفني أستاذي)ة( الكريم)ة( أن أتقدم لك 

الاستبيان والمتعلق باتخاذ القرار المأخوذ من دراسة "أحلام عبايدية" والمعدل من قبل 

 الطالبات القائمات على البحث، مع العلم أن موضوع بحثنا هو:

 " ة ثانية جامعي سنعلاقته باتخاذ القرار لدى طلبة "النضج المهني و

 من إشراف الأستاذة :                                             الطالبات:

 بثينة بن ساسي.                                     ـ خيرة لزعر. -

 الأرقط.           حياة -

 مريم لموشي. -



عبارة، تكون الإجابة عليها بأحد البدائل  30يتكون الاستبيان في صورته الأولية من         
 مسة التالية: نعم، غالبا، لا أدري ، أحيانا، لا.الخ

وعلى هذا الأساس ونظرا لما نعهده فيكم من خبرة ودراية وسعة إطلاع بهذا المجال،        
 لتحكيم الاستبيان في صورته الأولية وذلك في الجوانب التالية:

 ملاءمة العبارات لقياس ما وضعت لقياسه. .1

 يتكون منها.ارتباط العبارات بالبعد الذي  .2

 سلامة الصياغة اللغوية للعبارات ومدى تناسبها مع المجيب. .3

 ملاءمة: البدائل، ترتيب الأسئلة. .4

 اقتراح ما ترونه مناسبا من حذف أو إضافة أو تعديل. .5

 مع العلم أنه تم الاعتماد على التعريف الإجرائي التالي: 

 اتخاذ القرار:    

المناسبة التي تمنح للفرد لمواجهة موقف معين أو هو عملية اختيار بديل من البدائل 
هو الدرجة التي يتحصل عليها طالب السنة ، و معالجة مشكلة ما واختيار حل مناسب لها

ثانية علم اجتماع وثانية تاريخ على استبيان اتخاذ القرار، مع العلم أن عينة الدراسة استثنينا 
 .منها  الطلبة الموظفين.

 الفرضيات:    

 ية العامة:الفرض
 ثانيةالمهني واتخاذ القرار لدى طلبة سنة توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين النضج  

 .جامعي
 الفرضيات الجزئية:

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في النضج المهني تعزى لمتغير التخصص لدى  .1
 طلبة سنة ثانية جامعي )تاريخ، علم الاجتماع(.  



في اتخاذ القرار تعزى لمتغير التخصص لدى طلبة  توحد فروق ذات دلالة إحصائية .2
 سنة ثانية جامعي )تاريخ، علم الاجتماع(.

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في النضج المهني حسب متغير الجنس لدى طلبة  .3
 سنة ثانية جامعي.

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في اتخاذ القرار حسب متغير الجنس لدى طلبة سنة  .4
 ثانية جامعي.

هذه النسخة للأساتذة فقط أما بالنسبة للطلبة سوف نأخذ أبعاد المقياس عبارة ملاحظة : 
 بعبارة.

 
 الرقم 

 
 

 الـــعبــــــــــــــــــــــــــارة       

من حيث 
 القياس

من حيث 
 الصياغة

 
 

 الملاحظات      

س 
يقي

يس 
لايق

سب 
منا

 

سب
منا

ير 
غ

 

 تأثير التخصص
مستقبلك المهني يتوقف على  1

 نوع تخصصك. 
     

تخصصك الجامعي يمنحك  2
 فرص عمل أكثر بعد التخرج. 

     

تخصصك الجامعي يمنحك  3
القدرات العلمية والتقنية 
الأساسية لممارسة مهنة 

 تتماشي مع ميولك المهني.

     

تعتقد أن محتوى البرامج في  4
تخصصك يهتم بتحضيرك 

 مستقبلا.لعالم الشغل 

     



التربصات الميدانية ساهمت  5
في تدريبك وتحضيرك لعالم 

 الشغل.

     

المعلومات النظرية والتطبيقية  6
تفيدك في اختيار وممارسة 

 مهنة المستقبل 

     

 
7 

هناك علاقة بين ما تتلقونه من 
معلومات في تخصصك وبين 

متطلبات وحاجات سوق 
 العمل.

     

8 
 

الأساتذة الذين شاركوا تعتقد أن 
في تكوينك يتحكمون في 

مقاييس التخصص من اجل 
 إيصال المعلومة لك.

     

9 
 

تعتقد أن تخصصك يمنحك 
القدرة على إنشاء مشروع 

 خاص بعد التخرج.

     

10 
 
 

تلقيت خلال تكوينك الجامعي 
معلومات حول المهن من 
طرف إطارات من الوسط 

المهني عن طريق: ملتقيات،  
 محاضرات،  أيام  دراسية.

     

 تأثير عامل الجنس
11 
 

في وقتنا الحاضر أصبح عامل 
الجنس )ذكرـــ أنثي( مهما عند 

 اختيارك لمهنة المستقبل.

     



الآن أصبحت فرص العمل  12
 متساوية بين الرجل والمرأة.

     

النجاح المهني يتوقف على  13
مدى تناسب المهنة مع 

 خصوصية جنسك.

     

أصبح للمرأة القدرات  14
والمؤهلات التي تجعلها تعمل 

 في كل المجالات.

     

الآن متطلبات وحاجات سوق  15
العمل أصبحت لا تهتم بعامل 

 الجنس.

     

فرص العمل متاحة للمرأة أكثر  16
من الرجل عن اختيار مهنة 

 المستقبل.

     

تعتبر أن التطور والانفتاح  17
بجميع مجالاته بعالم الشغل 

يشجعك على اختيار مهنة 
تتناسب مع ميولك مهما كان 

 جنسك.

     

تعتبر خصوصيتك كرجل أو  18
امرأة تمنعك أحيانا من اختيار 

 مجال مهني معين.

     

تعتقد انه فعلا تستطيع المرأة  19
 أن تنجح في أي ميدان مهني.

     

تعتقد أن الرجل قد يفشل في  20
بعض المهن التي قد يغلب 

 عليها الطابع 

     



 النسائي.
 تأثير المكانة الاجتماعية

 
21 

نظرة المجتمع لأهمية المهنة 
تؤثر في اختيار مهنتك 

 المستقبلة.

     

تعتبر أن تحقيق ذاتك يرتبط  22
بنوع وأهمية المهنة التي سوف 

 تختارها.

     

بناء علاقات  تعتقد أن 23
اجتماعية وتكوين نفوذ لا 

يتحقق إلا باختيار مهنة ذات 
 مكانة مرموقة في المجتمع.

     

تعتبر أن النجاح المهني يكمن  24
في مدى أهمية المهنة داخل 

 المجتمع.

     

تعتقد أن أوضاع سوق العمل  25
ومتطلباته تتيح لك فرصة 
الحصول على مهنة ذات 

 مكانة اجتماعي.

     

تعتقد أن تخصصك الجامعي  26
وقدراتك قد تمكنك من اختيار 

مهنة ذات أهمية داخل 
 المجتمع.

     

ينبغي عليك مناقشة والديك  27
 حول اختيار مهنة المستقبل.

     



 

 ملاحظات:

........................................................................................
................................................................... 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

والداك وحدهما من يحدد  28
مستقبلك المهني لان رأيهما هو 

 الأصح دائما. 

     

مجال تخصصك يسمح لك  29
 بالمحافظة على استمرارية مهنة 
 احد والديك عند اختيار مهنتك.

     

أنت تقبل اختيار والديك  30
لمهنتك المستقبلية حتى لو لم 

تكن تتفق مع ميولك و رغباتك 
 المهنية.

     



 المحكمين للاستبيانيين: قائمة الأساتذة :(3الملحق رقم )

 

الأساتذة 
 المحكمين

 الجامعة العلميةالرتبة  التخصص

جامعة حمة  دكتوراه تنظيم وعمل منصور بوبكر
 لخضر

الإرشاد النفسي  يمينه فالح
 والصحة النفسية

جامعة حمة  سنة رابعة دكتوراه
 لخضر

جامعة حمة  ماجستير  علم الاجتماع علي بن ناصر
 لخضر

جامعة حمة  ماجستير علم النفس المدرسي دبار حنان 
 لخضر

جامعة حمة  ماجستير علم النفس المدرسي منتصر مسعودة
 لخضر

علم النفس العمل  حمامه عمار
 والتنظيم

جامعة حمة  ماجستير
 لخضر

جامعة حمة  ماجستير علم النفس الاجتماع احمد جلول
 لخضر

عبد الرزاق 
 باللموشي

جامعة حمة  أستاذ مساعد)ب( علوم التربية
 لخضر

جامعة حمة  أستاذ محاضر)أ( علم التدريس شوقي ممادي
 لخضر

 

 

 



 

 النضج المهني  الصورة النهائية لاستبيان: (04)الملحق رقم 

 

 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية  

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 جامعة حمه لخضر

 استمارة   دراسة

  أخي الطالب:

في إطار انجاز مذكرة تخرج على طلبة حول النضج المهني وعلاقته باتخاذ القرار،       
 عبارة.  24هذا الاستبيان الذي يحتوي على  نضع بين يديك

( أمام البديل الذي تراه مناسبا، والمثال x)ومن أجل أن تجيب، عليك بوضع علامة      
 التالي يبين لك كيفية الإجابة:

 ( أمام  البديل " موافق بشدة " وهكذا ...xعلى هذه العبارة ضع ) إذا كنت توافق

موافق  الـــعـــبـــــــارة 
 بشدة 

غير  موافق 
 متأكد 

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

سوف اختار أي مهنة طالما  01
 دخلها المادي مناسب.

X     

  

نرجو منك الإجابة على جميع العبارات ما دامت الإجابة تعبر عن رأيك فعلا، فلا  ملاحظة: 
يوجد إجابات خاطئة وأخرى صحيحة. كما نعلمك أن إجابتك ستحظى بالسرية التامة والهدف 

 منها البحث العلمي فقط. 



 البيانات الشخصية:

 

         

 

   

الر 
 قم

موافق  العبـــــــــــــــــــــــــــــــــــارة  
 بشدة 

غير  موافق
 متأكد

غير 
 موافق

غير موافق 
 بشدة

سوف اختار أي مهنة طالما دخلها  01
 المادي مناسب.

     

يصعب علي اختيار العمل المناسب  02
 لي بسبب كثرة الآراء التي اسمعها.

     

اشعر بعدم أهمية اختيار أي مهنة لان  03
 جميع المهن متعبة.

     

اخطط للالتحاق بالعمل الذي تقترحه  04
 علي أسرتي.

     

      يوجد مهنة واحدة فقط لكل شخص. 05
      العمل ممل وغير ممتع. 06
اضطر أحيانا لاختيار مهنة لا تناسب  07

 قدراتي وميولي.
     

العمل بحد ذاته غير مهم المهم هو  08
 الدخل المادي.

     

أفضل أن أجرب مهنا مختلفة قبل أن  09
 أقوم باختيار المهنة المناسبة.

     

اختار مهنتي تبعا لاختيار أصدقائي  10
 لمهنهم.

     

 .....................الجنس :.......... ..............................السن:

  السنة:............................ التخصص:............................ 

           عامل                             غير عامل 

 

  



عندما ارغب مهنة معينة يصعب علي  11
 تغيير هذا الاختيار.

     

      العمل يحقق لي مكانة بين الناس. 12
أرى أن الصدفة هي التي تحدد  13

 اختياري لمهنة المستقبل.
     

يضايقني أن يفرض علي والدي نوع  14
 سوف اعمل بها. المهنة التي

     

أعلم أن كل إنسان سوف يلتحق بعمل  15
 ولكنني غير متحمس للعمل.

     

اهتم بمعرفة المهن التي تناسب  16
 قدراتي.

     

اشعر بالحيرة والتردد عند اختيار مهنة  17
 المستقبل.

     

عليك أن ترضى في كثير من الأحيان  18
 بعمل اقل مما كنت تطمح إليه.

     

اختار المهنة التي تناسب ميولي ثم  19
 اخطط للالتحاق بها.

     

اختار المهنة المناسبة التي تحسن  20
 الوضع المادي لأسرتي.

     

أصر على المهنة التي اطمح في  21
 الوصول إليها مهما كلف الأمر.

     

اشعر بالإحباط من اختيار المهنة  22
 البطالة.المناسبة نظرا لارتفاع نسبة 

     

أرى أن المهنة التي تمنحني الشهرة  23
 هي الأفضل.

     

أرى بان الآباء هم الذين يجب أن   24
 يختاروا المهن المناسبة لأبنائهم.

     



 اتخاذ القرار في صورته النهائية استبيان: (05الملحق رقم )

   

 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

 العالي والبحث العلميوزارة التعليم 

 جامعة حمه لخضر

 دراسة استمارة

  أخي الطالب:

في إطار انجاز مذكرة تخرج على طلبة سنة ثانية علم الاجتماع و سنة ثانية تاريخ       
حول النضج المهني وعلاقته باتخاذ القرار، نضع بين يديك هذا الاستبيان الذي يحتوي على 

 . عبارة20

( أمام البديل الذي تراه مناسبا، والمثال x)ومن أجل أن تجيب، عليك بوضع علامة      
 التالي يبين لك كيفية الإجابة:

 ( أمام  البديل " موافق بشدة " وهكذا ...xإذا كنت توافق على هذه العبارة ضع )

 لا احيانا لا ادري غالبا نعم الـــعـــبـــــــارة 

لأهمية المهنة تؤثر نظرة المجتمع  01
 في اختيار مهنتك المستقبلة.

X     

  

  ونرجو منك الإجابة على جميع العبارات ما دامت الإجابة تعبر عن رأيك فعلا. ملاحظة: 
 كما نعلمك أن إجابتك ستحظى بالسرية التامة والهدف منها البحث العلمي فقط. 

 لا يوجد إجابات خاطئة وأخرى صحيحة.

 



 الشخصية:البيانات 

 

         

 

           

 لا أحيانا لا ادري غالبا نعم العبارة الرقم
نظرة المجتمع لأهمية المهنة تؤثر في اختيار  01

 مهنتك المستقبلة.
     

تخصصك الجامعي يمنحك فرص عمل أكثر  02
 بعد التخرج. 

     

الآن أصبحت فرص العمل متساوية بين الرجل  03
 والمرأة.

     

تحقيق ذاتك يرتبط بنوع وأهمية المهنة  تعتبر أن 04
 التي سوف تختارها.

     

تعتقد أن محتوى البرامج في تخصصك يهتم  05
 بتحضيرك لعالم الشغل مستقبلا.

     

أصبح للمرأة القدرات والمؤهلات التي تجعلها  06
 تعمل في كل المجالات.

     

التربصات الميدانية ساهمت في تدريبك  07
 لعالم الشغل.وتحضيرك 

     

الآن متطلبات وحاجات سوق العمل أصبحت لا  08
 تهتم بعامل الجنس.

     

فرص العمل متاحة للمرأة أكثر من الرجل عن  09
 اختيار مهنة المستقبل.

     

     تعتقد أن سوق العمل يمنحك فرصة الحصول  10

 .....................الجنس :.......... ..............................السن:

  السنة:............................ التخصص:............................ 

 عامل                           غير عامل 

           .................................. 

 

  



 

 

 على مهنة مرموقة في المجتمع.
11 

 

الذين شاركوا في تكوينك تعتقد أن الأساتذة 
يتحكمون في مقاييس التخصص من اجل 

 إيصال المعلومة لك.

     

12 

 

التطور الحاصل بمجالات عالم الشغل يشجعك 
على اختيار مهنة تتناسب مع ميولك مهما كان 

 جنسك.

     

13 

 

قدراتك وتخصصك الجامعي يسمحان لك 
 باختيار مهنة ذات أهمية في المجتمع.

     

تعتقد أن تخصصك يمنحك القدرة على إنشاء  14
 مشروع خاص بعد التخرج.

     

تعتبر خصوصيتك كرجل أو امرأة تمنعك أحيانا  15
 من اختيار مجال مهني معين.

     

ينبغي عليك مناقشة والديك حول اختيار مهنة  16
 المستقبل.

     

17 

 

تعرفت على عدد من المهن عن طريق  إطارات 
المهني عن طريق: ملتقيات،  من الوسط 

 محاضرات،  أيام  دراسية.

     

تعتقد أن المرأة قادرة على النجاح في أي ميدان  18
 مهني.

     

تعتبر مجال تخصصك يسمح لك باختيار مهنة  19
 أحد والديك.

     

تقبل اختيار والديك لمهنتك المستقبلة حتى وان  20
 لم تتفق مع اختيار.
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