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 ملدمت

الحمد لله زب الػاالإحن، والطلاة والظلام غلى ؤشسف االإسطلحن، طُدها مدمد وغلى آله وصحبه 

 ؤما بػد، .ؤحمػحن

ت االإىظمت"ٌظسها ؤن هلدم لىم هره االإؿبىغت الػلمُت في ملسز  ، الري ٌػد ؤخد السواثص "هظسٍ

جصوٍد الؿلاب بةؾاز الإداغساث غمً مظاعي جإحي هره ا .الأطاطُت في بسهامج ماطتر بدازة الأغماٌ

لداخلُت هظسي مخيامل لفهم ؾبُػت االإىظماث، هُاولها، غملُاتها، وجفاغلاتها مؼ البِئت ا

 .والخازحُت

شيل اليظُج الاكخطادي والاحخماعي للمجخمػاث 
ُ
مثل االإىظماث الىخداث الأطاطُت التي ح

ُ
ج

الحدًثت. طىاء واهذ مىظماث زبدُت )هشسواث اللؿاع الخاص( ؤو غحر زبدُت )واالإاطظاث 

ػد غسوزة لأي مخخطظ في الؤدا ٌُ ت(، فةن فهم آلُاث غملها  زة. ومً الحىىمُت والجمػُاث الخحرً

 :هىا جإحي ؤهمُت هرا االإلسز، الري يهدف بلى

ت الأطاطُت خىٌ ؾبُػت االإىظماث وؤهىاغها .1  .جصوٍد الؿلاب باالإفاهُم الىظسٍ

اث جدلُل الهُاول الخىظُمُت ودزاطت الػىامل االإازسة في جطمُمها .2  .في مخخلف الىظسٍ

 .والخىىىلىحُافهم طلىن االإىظماث في بِئاث مخغحرة، بما في ذلً جإزحر الػىالإت  .3

ت بالخؿبُم مً خلاٌ دزاطاث خالت وهماذج غملُتمداولت  .4  .زبـ الىظسٍ

اث الفىس الادازي بدىىغها و زسائها و هي ذاث غلاكت بمجالاث مػسفُت حد ،  خُث جخمحز هظسٍ

اث غحر الاكخطادًت في الدظُحر ، وجدىاوٌ  اث الفىس الادازي الى: الىظسٍ مخىىغت، ًمىً جلظُم هظسٍ

           فع ؤبدار في غلىم الدظُحر و غلم الىالخىظُمُت الظلىهُت وحظدىد ؤدبُاتها غلى  الظاهسة

اث الاكخطادًت التي و الاحخماع ؛  حػبر غً الاججاه الحدًث في الفىس الادازي وجسهص في والىظسٍ

 جدلُلها غلى الخػبحر غلى الػلاكاث الاكخطادًت.
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 الخالُت:  ازاثاالإلُاض للىضىٌ الى االإه يهدف ملسز هرا

ىادي التي والأفياز االإبادت ؤهم غلى الخػسف -
ُ
ت  ج  بها ول هظسٍ

اث زواد ؤهم غلى الخػسف - خي وحظلظلها الدزاطت مدلّ  الىظسٍ  .الخازٍ

اث جدلُل غلى اللدزة -  .بُنها والخفسكت الىظسٍ

 

ت؛ فهي هدً هدزن ؤن الؤدازة الفػالت للمىظماث جخؿلب ؤهثر مً االإػسفت الىظسٍؾلبتي الاوازم 

لرا، هدسص في  .جدخاج بلى جدلُل هلدي، جفىحر اطتراجُجي، وكدزة غلى الخىُف مؼ الخددًاث

ً غلى كُادة   لخإهُلىم هلادة ؤغماٌ كادزٍ
ً
هرا االإلسز غلى جىمُت هره االإهازاث لدًىم، جمهُدا

 .االإىظماث في بِئاث مػلدة ومخغحرة

وؤن ًجاشي خحر الجصاء الاطخاذ الصمُل  بً خحرة طامي  هافػاالػمل ؤن ًجػل هرا  وظإٌ الله حػالى

 .، وؤن ًىفؼ به ؾلاب الػلم، والله ولي الخىفُمغلى  ما جىسم به  غلُىا مً مػازف
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 ىالأول االإداغسة

ت  مدخل لىظسٍ

 االإىظمت
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 جمهُد

هاصًت والؿُاؾُت والاحخماُٖت في ْل بِئت صًىام٨ُُت ًدُِ بها الٗضًض مً االإخٛحراث منها الا٢خ

٤ الصخُذ  ا لٟهم الُغٍ اث االإىٓمت وجُب٣ُاتها ؤمغا يغوعٍ والخ٨ىىلىحُت، ؤنبذ الاهخمام بىٓغٍ

اصة، الظي مً زلاله حؿخُُ٘ االإىٓمت مىاحهت الخدضًاث والأزُاع التي تهضص  لخد٤ُ٣ الىجاح والغٍ

اث االإيكإة التي جٟؿغ ؾبب وحىص ومىه ؾىداو٫ مً زلا٫ هظه االإاصة الخٗغى بلى ؤهم  .ب٣اءها هٓغٍ

لا٢ت االإيكإة بٛحرها مً االإيكأث والؿى١  غاٝ االإسخلٟت صازل االإيكإة وٖ لا٢ت اَلأ بُٗتها وٖ االإيكإة وَ

 وخضوص االإيكإة مً خُث جىؾٗها ؤو اه٨ماقها ، وؾبب جُىع واؾخمغاع بٌٗ االإيكأث صون ٚحرها

ت االإىظماث -1 . ف هظسٍ ت االإىٓماث هي : حػسٍ اث التي جبدث في ه٩ُلت  هٓغٍ ت مً الىٓغٍ مجمىٖ

اث م٘ جهاًت ال٣غن  ، مىظ طل٪ الخحن  20وبضاًت ال٣غن  19وجىُٓم االإىٓماث، ْهغث هظه الىٓغٍ

ت االإىٓماث جُىعا هاثلا، وؤصي هظا الخُىع بلى هخاثج مهمت جمثلذ في جُىع بصاعة  ذ هٓغٍ ٖغٞ

 .وبلى جدؿحن ٦بحر لأصائها االإىٓماث

ه  غبـ مطؿلحاث -2 االإٟهىم ًسخل٠ ًٖ االإهُلر، ٧ل ٖلم له مهُلخاجه التي  االإىظماث: هظسٍ

تها، خُث ٖىضما هخدضر في ٖلم مٗحن هدً وؿخٗمل االإهُلخاث ولا  لا ًم٨ً الضزى٫ بلُه صون مٗغٞ

 وؿخٗمل االإٟاهُم

ت  - ؤ ت جم٨ىىا مً ٞهم وحٗغ٠ٍ وجٟؿحر ْاهغة مُٗىت وجدضًض الىظسٍ هي مىُل٤ وجهىع وعئٍ

غ  ت االإىٓماث ج٣هض ما هي عئٍدىا خضوصها وَ ٣ٍت صعاؾتها والخٗامل مٗها، بطا الإا ه٣ى٫ هٓغٍ

ت  ت خضوصها ومٗغٞ همىا للمىٓماث بدُث ًم٨ىىا هظا الٟهم مً جٟؿحر هظه االإىٓماث ؤي مٗغٞ وٞ

 الخهغٝ مٗها. ٦ُُٟت

اث ؟  - ب ت ؤم هظسٍ اث بالجم٘، وهىا٥ مً ًخ٩لم ًٖ هل هي هظسٍ هىا٥ مً ًخ٩لم ًٖ الىٓغٍ

ت االإىٓماثالىٓغ  اث، ول٨ىىا .ٍت باالإٟغص ؤي هٓغٍ  وفي الىا٢٘ هي ٖباعة ًٖ ٖضص ٦بحر مً الىٓغٍ

ت باالإٟغص، ل٩ي هب٣ى في بَاع واخض وهى ال٨ٟغ االإخٗل٤ بالخىٓحر للمىٓماث، ولأجها  ؾيؿخٗمل الىٓغٍ
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ت واخضة ْهغث في جهاًت ال٣غن  ، زم ؤزظث جخُىع خؿب الٓغوٝ 19في جهاًت االإُاٝ هٓغٍ

ار في االإىٓماث هٟؿها، وفي االإجخمٗاث ٦ٓهىع ج٨ىىلىحُاث مُٗىت ؤو ؾلى٦ُاث مُٗىت في والأخض

 .االإجخم٘

ت الخىظُم؟   - ث ت االإىظماث ؤم هظسٍ ت هظسٍ لها  "Organization"باليؿبت للمىٓمت باللٛت الؤهجلحزً

ت االإ)مٗىُحن ٣ٞض ه٣هض: الىخضة ؤو االإىٓمت وهي جسو االإىٓمت  ، و٢ض ه٣هض ىٓماث(هٓغٍ

ت الخىُٓمٖمل ت االإىٓماث، لأن االإىٓماث  .(ُت الخىُٓم وهي جسو الخىُٓم )هٓغٍ ما حهمىا هٓغٍ

ؤقمل مً الخىُٓم، ولأهىا ٖىضما هخ٩لم ًٖ الخىُٓم ٞىدً هخدضر ًٖ ٦ُُٟت وي٘ الهُا٧ل 

ت االإىٓماث  .وج٣ؿُم الٗمل في االإىٓمت، وهضه حؼثُت ٣ِٞ مً هٓغٍ

ؤق٩ا٫ االإىٓماث وؤوكُتها وؿخٗمل ٧لمت مىٓماث  لا بغاػ الخىىٕ فيمىظمت ؤو مىظماث؟    - ر

 .بالجم٘

 مفهىم االإىظمت وؾبُػتها  -3

ا يمً  ًٗ ت مً الأٞغاص الظًً ٌٗملىن م ٗغَّٝ االإىٓمت بإجها ٦ُان احخماعي مىٓم، ًدك٩ل مً مجمىٖ
ُ
ح

ؿدىضون بلى ٢ىاٖض وبحغاءاث عؾمُت جد٨م الٗلا٢اث الضازلُت بُنهم، و٦ظل٪  بَاع ه٨ُلي مدضص، وَ

جٟاٖلاتهم م٘ البِئت الخاعحُت. وبهظا االإٗجى، ٞةن مهُلر "االإىٓمت" ٌكمل ٧اٞت ال٨ُاهاث الجماُٖت 

٘، ؤم ماؾؿاث، بٌٛ الىٓغ ًٖ َبُٗت وكاَها  االإىٓمت، ؾىاء ؤ٧اهذ قغ٧اث، ميكأث، مكاعَ

 ()نىاعي، ججاعي، زضمي( ؤو مجا٫ ٖملها )مضوي، ٖؿ٨غي، ؾُاس ي، زحري 

 ؤبػاد االإفهىم -4

 :ت هألُت جيظُماالإىظم -4-1

o  هي ؤصاة لخيؿ٤ُ حهىص الأٞغاص واالإىاعص لخد٤ُ٣ ؤهضاٝ مدضصة ومكتر٦ت، ؾىاء ٧اهذ

ما٫( ؤو ٚحر عبدُت )٦ما في الجمُٗاث  هظه الأهضاٝ عبدُت )٦ما في قغ٧اث اٖلأ

ت واالإىٓماث الخ٩ىمُت  (.الخحرً
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o ت ص ل٩ل ٞغص ؤو وخضة بصاعٍ دضَّ ًُ صوع مدضص  حٗخمض ٖلى الخ٣ؿُم الىاضر للٗمل، خُث 

 .يمً بَاع مخ٩امل ًًمً جد٤ُ٣ ال٨ٟاءة والٟاٖلُت

جهغ ٖلى الجاهب االإاصي ؤو الؤصاعي ٞدؿب، بل هي وؿُج  :االإىظمت هىُان احخماعي -4-2

مً الٗلا٢اث الؤوؿاهُت التي جغبِ بحن الٗاملحن ٞيها، مما ًسل٤ بِئت ٖمل ٢اثمت ٖلى 

 :كب٘ خاحاث مخٗضصة، منهاح .الخٗاون والخ٩امل

 .مثل ج٣ضًم الؿل٘ والخضماثاالإجخم٘  خاحاث -

ُٟي، والخ٣ضًغ خاحاث الٗاملحن -  .مثل الكٗىع بالاهخماء، الأمان الىْ

 :جسخل٠ ؤهضاٝ االإىٓماث بدؿب َبُٗتها، ٣ٞض ج٩ىن  :االإىظمت هىخدة هادفت -4-3

 .حُٗٓم الغبذ، جد٤ُ٣ الىمى :ا٢خهاصًت -

 .ج٣ضًم الخضماث الٗامت، مثل االإضاعؽ واالإؿدكُٟاث: احخماُٖت  -

ت واالإىٓماث ٚحر الخ٩ىمُت:بوؿاهُت  -  .٧االإاؾؿاث الخحرً

تها  .وحىص هضٝ واضر هى ؤؾاؽ ب٣اء االإىٓمت واؾخمغاعٍ

 :االإىظمت هىُان دًىامُيي مخؿىز  -4-4

جخإزغ بالخٛحراث البُئُت )الخ٨ىىلىحُت، الا٢خهاصًت، الاحخماُٖت(، مما ًجٗلها في خالت جُىع  -

 .مؿخمغ لخلبُت مخُلباث الٗهغ

ت خضًثت، وجُىع مىخجاتها وزضماتها بما ًخىا٤ٞ م٘ جُىع اخخُاحاث جدبجى ؤؾا - لُب بصاعٍ

 .االإجخم٘

 :جدىىٕ االإىٓماث مً خُث :الاخخلاف في ؤشياٌ االإىظماث -5

 .نٛحرة، مخىؾُت، ٦بحرة: الدجم -

 .مغ٦ؼي، لا مغ٦ؼي  :اله٩ُل الخىُٓمي -

 .زانت، خ٩ىمُت، مسخلُت :َبُٗت االإل٨ُت -
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 .بؿُُت، م٣ٗضة :صعحت الخ٣ُٗض -

ت  ٟحن، بل هي هٓام مخ٩امل ًجم٘ بحن الٗىانغ البكغٍ االإىٓمت لِؿذ مجغص مبجى ؤو مجمىٖت مىْ

واالإاصًت في بَاع مىٓم لخد٤ُ٣ ؤهضاٝ مدضصة. وهي جسخل٠ في ؤق٩الها ووْاثٟها، ل٨نها حكتر٥ في 

اٖلُتها في بِئت مخٛحر.٧ىجها ٦ُاهاث خُت ٢اصعة ٖلى الخ٠ُ٨ والىمى لًمان   ب٣ائها وٞ

ت   -6  :االإىظماثالحاحت لدزاطت هظسٍ

ت  ؤن  الىا٢٘ هجض م٘ ؤٖما٫ جاًلىعووٍبر، ول٨ً في االإىٓماثٖاصة ما جدضص بضاًاث ْهىع هٓغٍ

الخىُٓم الغؾمي الٗام ؤو  ٧اهذ مىحىصة في الخًاعاث ال٣ضًمت. ختى لى لم هجض هىٕ االإىٓماث

ا للى٣اف مىظ ٖضة ٘ الخىُٓم م الخام الظي حهُمً ٖلى مجخمٗاجىا الُىم، ٣ٞض ٧ان ًٖ طل٪ مىيى

في ؤ٩ٞاعه ًٖ ٦ُُٟت ْهىع الضولت، و٠ُ٦ ًيبغي جىُٓمها مً  ٝ مً الؿىحن، خُيذ ٖغى ؾ٣غاٍآلا 

٣ت للخىُٓم، وؤن الغحا٫ م٣ُضعون بك٩ل ؤو بأزغ  ؤحل زل٤ مىاَىحن ٖاصلحن. وؤن هىا٥ ؤًٞل َغٍ

اثٟهم ا ٖلى ٣ا ل٣ىاهحن جد٨مهم،الإوْ ؤ٦ثر ويىخًا،  ًٖ هظا الغؤي بك٩ل٦ما ٖبّر ؤٞالُىن  سخلٟت وٞ

ا للٛا ا بُاهًا ٢ىًٍ ًُ ٣ت لخىُٓم صولت امُٗ ال٨ٟغة ال٣اثلت بإن هىا٥ "ؤًٞل  ضًىت. بنالإًت خى٫ ؤًٞل َغٍ

٣ت" للخىُٓم، وؤن البكغ م٣ضعون لهم في بًا ؤو ؤ٢ل( ملا ٣ًغب  َغٍ مىا٢ٗهم النهاثُت، ؾاصث )ج٣غٍ

٣ًا للخ٣الُض الٗامت والخان اؾؿاثالإا بن ص١ ال٣ى٫ الا  ٖام، عبما ٩ًىن م2500ًمً ت ٧اهذ مىٓمت وٞ

تالإوا لُه هجض ؤهه "َبُُٗت" ؿخسضمت ٧اهذ حٗخبرالإالًمىُت، وؤن الهُا٧ل والُغ١ ا ٗغٞ بك٩ل ؤو  وٖ

م٘  لا ًدبلىع بك٩له الخضًث ب بأزغ وحىص ٨ٞغ جىُٓمي ؾاثض في الخًاعاث ال٣ضًمت، هظا ال٨ٟغ لم

ً وجدضًضا م٘ اث بضاًاث ال٣غن الٗكغٍ  صاعة.ؾ٨ُُت في الا لا ال٨ ْهىع الىٓغٍ

ت ُالبلغبما الدؿائ٫ الظي ًُغخه ال ىٓماث؟ ٢بل الإا هى: ماهي الخاحت الٟٗلُت مً صعاؾت هٓغٍ

ت اش  ٢بل ٧ل للُالب ظا الؿاا٫ الجىهغي ًجب جىيُذحابت ٖلى هالا   .ىٓماثالإيء مٟهىم هٓغٍ

 

ت ًٖ هٓام مً ا حٗبر ، في مجا٫ مٗحن سخلٟتالإخٛحراث االإاهُم واٟالإ٢اث بحن الاٟاهُم. ؤي ٖالإالىٓغٍ
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خُاع الخإ٦ض مً نض٢ها ؤو از يؿ٣ت ُٞما بُنها والتي ًم٨ًالإٞهي بن لِؿذ مجمىٖت ال٣ًاًا ا

٤ البدث ا اتها ًٖ َغٍ ت التي بةمالا و ٟاهُمالإُضاوي، وبهما هي االإمدخىٍ غٍ ٩اجها ج٣ضًم صواث الخهىٍ

ت مباقغة للمك٨ . ٞهي لباخث في صعاؾخه الٗملُت بٞاصة مباقغةجُٟض ا ث في مُضان مٗحنلا زاعَ

ت  ُل٤ ًم٨ً ال٣ى٫ الإىوؿ٤ ٨ٞغي مخ٩امل. ومً هظا ا ٫لاىحه للبدث مً زالإالضلُل ا ؤن هٓغٍ

هي حكحر بلى الجىاهب الىنُٟت ٓمت وجهمُمها. و الإىالظي ًضعؽ ه٩ُل ا هي الىٓام ىٓماثالإا

م٣ترخاث  ث ٞٗلُا، وج٣ضم في الى٢ذ هٟؿهىٓماالإىٓام. بمٗجى جه٠ ٠ُ٦ ًخم بىاء اال ُضاهُت فيالإوا

اصة ٦ٟاءة اوبعقاصا   .الإىٓماثث خى٫ ٦ُُٟت ػٍ

ت االإىٓماث جيب٘ مً ؤهمُت االإىٓمت في خض طاتها. ٞال٨م  ؤزحرًا، ًم٨ً ال٣ى٫ بن الخاحت لضاعؾت هٓغٍ

ت االإىٓماث والظي ًم٨ً ؤن  ٫ ، لم ٨ًً ولُض الهضٞت بل حاء مً زلاُالبًلخٓه الاالإٗغفي في هٓغٍ

ت.  ت االإىٓماث ٖبر مسخل٠ االإضاعؽ ال٨ٟغٍ مغاخل ٖضًضة اؾخٛغ٢ذ ٣ٖىص مً الؼمً جُىعث ُٞه هٓغٍ

غ  اث التي ؾاهمذ في جُىٍ ت مً الىٓغٍ ت واخضة بل مجمىٖ وفي هظا الهضص هدً لا هخ٩لم ًٖ هٓغٍ

ت االإىٓمتاالإىٓمت. ل٨ً ما هى الكاج٘ جضاوله في ال٨خب هى حؿمُت   .هٓغٍ
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  : ة الثاهُتاالإداغس 

 

 

رة ت االإيشإة االإظحَّ   هظسٍَّ
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رة ت االإيشإة االإظحَّ ت للميشإة( هظسٍَّ ت الؤدازٍَّ ( ؤدولف Managerial Theory of the Firm) )الىظسٍَّ

 ٌ  (Adolf Berle and Gardiner Means)2و غازدًجر مُجز 1بحر

 : 
ً
لا  جمهُدؤوَّ

اب مً الٗضًض ٢اصث الغؤؾمالُت البلضان في واهدكاعها 3همتماطظاث االإظا ْهىع  بنَّ     الؤقاعة بلى ال٨خَّ

  االإاؾؿت، وحؿُحر االإل٨ُت بحن االإخىامي الٟهل بلى
ً
 ه٩ُل في الخُىع  هظا هخاثج بلى ؾمُث آصم ؤقاع وؾاب٣ا

 ٟٗت، ولِـمغج وج٩لٟت بتهاون  ًضًغوجها ... الٛحر ؤمىا٫ ٖلى ال٣اثمىن  الكغ٧اث هظه مضًغو " االإاؾؿاث: 

مه الظي ال٩امل الاهخمام هظا، م٘ ٣ضِّ ت". ل٨ً ؤمىالهم بصاعة باالإاؾؿت في الكغ٧اء ًُ  الٟهل هظا الخانَّ

 الأعباح. االإاؾؿت و جىسٌٟ ٞاٖلُت ٞخ٣َل   واالإؿاهمحن االإضعاء بحن االإهلخت نغاٖاث ٖىه ًىجغ  

ي الؿلُت ٖلى الهغاٖاث وحىص بؿبب    االإل٨ُت بحن الٟهل بلى ًضٖى ضًضح ا٢خهاصي ٨ٞغ ْهىع  بلى ؤصَّ

ٌ  به حاء ما وهظا الؤصاعة و  بليها ٌؿعى التي واالإهالر االإاؾؿت ؤهضاٝ جد٤ُ٣ بحن الٟجىة لؿض ،ومُجز بحر

 مً هم واالإؿاهمحن، ٞاالإؿاهمىن  االإضعاء بحن الٗلا٢ت لخىُٓم بضاًت الغئٍت هظه ٧اهذ ٣ٞض. االإؿاهمىن 

ت االإهالر ًسضم بما الٗىانغ هظه ٌؿحرون مً هم االإضعاء و الؤهخاج ٖىانغ ًمخل٩ىن   للمؿاهمحن الخانَّ

 .االإاؾؿت ؤهضاٝ وجد٤ُ٣

 

 

 

 
                                                           

ديبلوماسي أمريكي. قام بتدريس قانون الشركات في جامعة كولومبيا للؤعمال بالو .م.أ.كما عمل مستشارا في لزامي، أستاذ جامعي، كاتب و  أدولف بيرل: - 1
 5945، عمل كسفتَ للو م أ بالبرازيل من سنة ةالخاص   ةالدلكي   و الحديثة الدؤسسةإدارة الرئيس الأمريكي "فرانكلتُ روزفلت" نتيجةً لأهمية الأفكار الواردة في كتاب 

 ، ليعود بعد ذلك للعمل الأكاديدي بجامعة كولومبيا.5946 حتى
والذي عالد اقتصاد أمريكي قام بالتدريس في جامعة ىارفارد، أين التقى "أدولف بتَل" حيث كتبا معا كتاب "الدؤسسة الحديثة والدلكية الخاصة"  غاردينر مينز: - 2

ب قد م نظرة لستلفة عن الدؤسسة تختلف عن النظرة التقليدية ويعتبر ىذا الكتاب مدخلب لضو فهم النظريات يعتبر بمثابة الأساس النظري لحوكمة الشركات. ىذا الكتا
 الحديثة حول الدؤسسة وعلبقات الدلكية والإدارة والرقابة.

تقلّ تداماً عن الأشخاص الذين تتكو ن منهم مؤسسة الدساهمة لذا وجود قانوني مس -5ة الاقتصادية لذا ىي : ىناك ثلبث خصائص على درجة كبتَة من الأهمي  - 3
ُري ة تام ة.  -2ة. نقطة زمني   الدؤسسة عند أي   من  بمقادير صغتَة نسبيا   مسؤولية حملة الأسهم فيها لزدودة، أي ىناك إمكانية الدساهمة -3أسهمها قابلة للبتجار بِح

 ة في نفس الدشروع.  ضة لدخاطر حتمي  أموال الشخص ليست معر   ان الدعرفة بأن  إلذ ضم وذلك استناداً  الأموال في مشروع معتُ أمر مسموح بو
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 : زئٍت ؤدولف بحرٌ و غازدًجر مُجز )
ًّ
 (Adolf Berle and Gardiner Meansزاهُا

ض  
َّ
ت و الحدًثت االإاطظت " هخابهما في وبحر٫  مُجز مً ٧ل ؤ٦ َُّ ت االإلى  في 1932 طىت وشسه جم التي" الخاضَّ

٨ُت االإخدضة الىلاًاث طل٪ بٗض ٢ُامهما بضعاؾت  و الدؿُحر، و االإل٨ُت بحن الٟهل يغوعة ٖلى الأمغٍ

٨ُت، خُث اٖخمضا ٖلى صعاؾت  اث االإاؾؿاث الأمغٍ ن  200جغ٦ُبت عؤؾما٫ ٦برً قغ٦ت ٚحر مالُت، وجبحَّ

همحن الري وان منها، الظلؿت فيها في ؤًدي ؤحساء مظخللحن غً االإظا  45مً زلا٫ الضعاؾت ؤنَّ 

 مً زلا٫ الضعاؾت ؤنَّ  .فلـ ًملً االإظحر ؤغلبُت زؤض االإاٌ  30غددهم هبحر. وفي 
َ
٦ما لاخٓا

هها الأضلُحنهىا٥ 
َّ
 في بدازة االإاطظاث مً كِبل ملا

ً
ع -)هىالً : ازجفاع لػدد االإظاهمحن ضػىبت جىىُّ

الؤصاعة، بدُث ج٣ىم  ٞا٢ترخا لظل٪ ٞهل االإل٨ُت ًٖ حشدذ حغسافي للمظاهمحن(، -االإظاهمحن

ت االإؿاهمحن في االإاؾؿت باهخساب و٦لاء ٖنهم ل٣ُىمىا بدؿُحر قاوجه ا، ٦ما ؤوضر ال٩اجبان مجمىٖ

ت  مخىاحضة ب٨ثرة في االإاؾؿاث  )غُاع طُؿسة االإظاهمحن(بإنَّ زهاثو االإاؾؿت الدؿُحرًَّ

٨ُت ال٨بري  ظُؿس غلى االإ–)ؤي ؤنَّ االإدزاء هم مً ًدًس الشسواث الأمغٍ  لهاٌُ
ً
 (،-اطظت مً لِع مليا

زضد بحرٌ ومُجز خمظت ؤهىاع  و٢ض صعؾا اهدكاع عؤؽ االإا٫ لخمُحز مسخل٠ ؤهىإ الغ٢ابت في االإاؾؿت.

 مً السكابت )خمظت ؤهىاع مً االإلىُت( هي والآحي:

ةم غةً السكابةت  ؤو واخةد، شةخظ االإةاٌ(: ؤي  زؤض مةً 80 %مةً )ؤهثةر اليلُةت االإلىُةت خلةىق  ؾسٍ

 وةل الأطةهم وةل ًمخلىةىن  الشةسواء مةً ضةغحرة مجمىغةت
ًّ
 الحالةت، هةره فةي االإخداولةت ، الأطةهم، ؤو غملُةا

ً باخخُاز لهم حظمذ وغػُت في االإالىىن   االإاطظت. بدازة وحػُحن الخىفُرًحن االإدًسٍ

م غً السكابت (1 لب االإل٨ُت االإاٌ(: زؤض مً 80% بلى 50% )مً بالأغلبُت االإشازهت ؾسٍ  الأمىا٫ لٚأ

ت ؤو اخضو  ٞغص ٢بل مً ى الأٞغاص مً نٛحرة مجمىٖ
َ
ُٗ

ُ
ت لهظه ح ت االإجمىٖ َُّ والؿلُت  الهلاخ

  ال٣اهىهُت، باالإغا٢بت لل٣ُام
ّ
 للماؾؿت. وخُض مال٪ َغٝ بصاعتها مً ؾِخم وبلا
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م غً السكابت  (2 ت ؤو ٞغص"  االإاٌ(: زؤض مً 50 %بلى 20% )مً بالأكلُت شازهتاالإ ؾسٍ  مجمىٖ

ً هُابت في ٦ٟاءتهم بىاءً ٖلى االإاؾؿت، ٖلى ٌؿُُغون ا٫االإ عؤؽ في مٗخبرة بمكاع٦ت ؤٞغاص  الآزغٍ

 ال٣ُمت. مكاع٦تهم بلى جًاٝ والتي االإجؼؤة االإل٨ُت خالت في

م غً السكابت (3 مثل الترا٦م الهغمي ٖلى ؾبُل االإثا٫، مًاٖٟت مؿاهماث  :كاهىهُت  وطُلت ؾسٍ

٤ االإاؾؿاث ال٣ابًت ) ال٨حن بمماعؾت ع٢ابت ٖلى ٌؿمذ للم holding)4الأ٢لُت زانت ًٖ َغٍ

ً الخىُٟظًحن م٘ مكاع٦ت اؾمُت في عؤؽ االإا٫.  االإضًغٍ

م غً السكابت (4 ت  ؾسٍ ت ولا شخو لا ًىحض لا :االإخىازسة( االإلىُت)االإدًسٍ  ًمل٪ نٛحرة مجمىٖ

ت مكاع٦ت َُّ  جدذ بإجها الكغ٦ت جهى٠ الأزحرة الخالت في االإاؾؿت". ؤٖما٫ ٖلى للؿُُغة بالأ٢ل

مالدؿُ الغ٢ابت
 
ت )جد٨ ا٢م حرًَّ

َّ
مت االإل٨ُت ٞيها ج٩ىن  خُث الؤصاعي( الُ للٛاًت. وخؿب بحر٫  م٣ؿَّ

  الباخثان ؤصعج . و٢ضفةنَّ الظلؿت والىفىذ جيخلل بحن ؤًدي الؤدازة الػلُاومُجز 
ً
 مً ؾلؿلت

الخضًضًت،  للؿ٨٪ ماؾؿت في االإثا٫، ؾبُل ٖلى الٗلُا الؤصاعة ع٢ابت جدذ الإاؾؿاث الأمثلت

 مً %  0.3 خهت، ًمل٪ والأ٦بر ؤهمُت الأ٦ثر االإؿاهم ٧ان خُث ،1929 ؾىت  في ظاه و٧ان

 ؾهم )ٖضص 500مً  ؤ٦ثر االإؿاهمحن ٧ل ًمل٪ ؤًً ؤزغي، ماؾؿت خالت في الأؾهم، و٦ظا مجمىٕ

 .الكغ٦ت عؤؾما٫ مً% 5 ختى  جمثل لا مؿاهم(  236 االإؿاهمحن

م ؤنَّ  ؤي   
ّ
ً ٌؿمذ الدؿُحري  الخد٨  ٚحر مً االإؿاهمحن، ٞاالإضًغون بمهالر بالإيغاع خىُٟظًحنال للمضًغٍ

٫  حهخمىن  في االإاؾؿت لا االإؿاهمحن  مً ٌؿخُٟضون  )ؤعباخهم(، ٞهم للمؿاهمحن بغبذ االإاؾؿت االإدىَّ

ت.  والجاطبُت ويُٗتهم، م٩اٞإتهم، الكهغة مً ؤزغي  مؼاًا َُّ ؤي ؤنَّ االإاطظت ؤضبدذ غبازة الصخه

. هما ؤنَّ طلؿت غً حماغاث )غماٌ، ملان، م
ً
دزاء،...( بمطالح مخخلفت وكد جىىن مخػازغت

 االإضًغون ؾ٨ُغِّؽ مٗضومت؛ ؤو يُٟٗت االإؿاهمحن ع٢ابت ٧اهذ بطا اللساز ؤضبدذ في ؤًدي االإدزاء.

                                                           
أخرى تعمل في قطاعات الاقتصاد  اتمؤسسمالية ينحصر نشاطها في تدلك حصص من رأسمال  مساهمة ةؤسسم : تعتبر (holding) القابضة الدؤسسة - 4

 م في لرالس إدارتها وتحديد توجهاتها الكبرى.التابعة عبر التحك   اتؤسسالدغ ىذه الحصص القدر الكافي من أجل السيطرة على بلُ الدختلفة، على أن ت  

 

https://www.aljazeera.net/home/getpage/e7382a29-8cce-446d-9973-f9971c308afa/8f4f8b4a-7238-42db-987f-99dede577b8f
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ىن   ً   حؼءً  الخىُٟظ
 
 بىجاٖت ًًغ ج٣ضًغي  وهظا ؾلى٥ الخاحُاث، هظه بقبإ في االإاؾؿت مىاعص مً مهما

 ُمت االإالُت للأؾهم.االإاؾؿت وال٣ ؤصاء

 جغ٥ الؿلُت في ؤًضي  -وبحر٫: الإٗالجت وي٘ ؾلُت الؤصاعة )الؿلُت بضون مل٨ُت( ا٢ترح مُجز*
َّ
بما

.ً   -االإضًغٍ
َّ
 خماًت خلىق االإلان.وبما

ت ٖلى بنضاع الأؾهم * َُّ ٗخبر مً ؤقضِّ الىؾاثل الغ٢اب
ُ
في هظا الؿُا١ حاءث بنلاخاث االإغخلت، والتي ح

 وجضاولها :

مً ؤحل جىُٓم ؾى١ الأؾهم والظي له ( : Securities Act) 1933اهىن الأوزاق االإالُت لػام ك -

ً االإؿدثمغون مً 
َّ
ت ختى ًخم٨ َُّ ت في البُاهاث االإال َُّ ض مً الكٟاٞ ان هما : يمان االإؼٍ َُّ هضٞان ؤؾاؾ

٠ والأوك ت اجساط ٢غاعاث ناثبت بكإن الاؾدثماعاث، ومً ؤحل بوكاء ٢ىاهحن يضَّ الخدغٍ َُّ ُت الاخخُال

ت. َُّ  التي جدضر في الأؾىا١ االإال

مً ؤحل  : (Securities And Exchange Act )1934لجىت الأوزاق االإالُت والبىزضت طىت  -

ً، وهي االإؿاو٫ الغؾمي ًٖ جىُٟظ ال٣ىاهحن  ت وخماًت االإؿدثمغٍ َُّ ٣ت في الأؾىا١ االإال ِ
ّ
اؾخٗاصة الث

ت.     َُّ ت للأوعا١ االإال َُّ  الُٟضعال
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 :االإداغسة الثالثت

 

ت جيالُف  هظسٍَّ

 االإػاملاث
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ت جيالُف االإػاملاث )الطفلاث، االإبادلاث( ) ت: هظسٍَّ َُّ ت الثاه  Theory of the Theالىظسٍَّ

Transaction Costs) 

    

٢خهاصًت ٧ىخضة مً وخضاث اوكٛل ال٨ٟغ الا٢خهاصي ال٨لاؾ٩ُي والىُى٦لاؾ٩ُي باالإيكإة الا جمهُد 

دون الاهخمام بخفظحر وشإتها ؤو الؤهخاج االإىحىصة في االإجخم٘ جخٟاٖل وحؿخجُب ل٣ِِىاه االإسخلٟت، 

ص وخضة جىغُذ بُيُتها الداخلُت ت باليؿبت للا٢خهاصًحن آهظا٥ مجغَّ . ٣ٞض ٧اهذ االإيكإة الاؾدثماعٍ

ها غ ما بضازلها، بلى ؤن ْهغ  تهضٝ بلى جد٤ُ٣ ؤ٢ص ى عبذ، وحٗاملىا مٗها ٖلى ؤجَّ
َ
ىٓ ًُ )نىضو١ ؤؾىص( لا 

الظي وكغه عوهالض ٧ىػ،  (The Nature of the Firm)( ؾبُػت االإيشإةم٣ا٫ بٗىىان ) 1937ٖام 

ت الخضًثت، وهي ٨ٞغة اٖخماص الا٢خهاص ٖلى ؾلى٥  َُّ بىت الأولى للماؾؿاج
َّ
والظي وي٘ ُٞه الل

 ٖلى البِئت الا٢خهاصًت الؿاثضة.االإاؾؿاث، والتي بضوعها حٗخمض بك٩ل ٦بحر 

I. ( فىسة جيالُف االإػاملاث لِةةةسوهالد هىشald CoaseRon)5     

ت لهCoaseوكغ ٧ىػ )    َُّ ٫ م٣الت ٖلم   ؾبُػت  جدذ ٖىىان Economica في مجلت 1937طىت  ( ؤوَّ

The Nature of se, R.H.Coa                               ؤهٓغ :)  )The Nature of the Firm(االإيشإة  

405-Volume 4, Issue 16,  November 1937, p.386 Economica, New series,, the Firm و٧اهذ ،)

٨ُت بحن ٖامي  ت ؤحغاها في الىلاًاث. م. الأمغٍ َُّ ت  1932و 1931زمغة لضعاؾت مُضاه َُّ في بَاع مىدت صعاؾ

ت َُّ اعاث للميكأث الهىاٖ ت ؾمدذ له بال٣ُام بالٗضًض مً الؼٍ َُّ ٨  .الأمغٍ

الإاذا جىحد االإيشأث ؟ وما  ( ؤزىاء قغوٖه في بدثه هي :Coaseو٧اهذ الأؾئلت التي قٛلذ با٫ ٧ىػ )   

 كادزة غلى 
ًّ
ت ؟ وبذا واهذ الظىق خلا َُّ دة التي حشسح اخخلاف ؤشيالها الخىظُم هي الػىامل االإددِّ

ذا جلجإ االإيشأث بلى بدماج بػؼ جىفحر جيظُم ؤمثل للؤوشؿت الاكخطادًت غبر هظام الأطػاز فلما

                                                           

 واقتصاد الجزئي الاقتصاد مجالي في النظرية لإسهاماته 1221 عام الاقتصاد في نوبل جائزة نال بريطاني، وأكاديمي تصادياق (12/1210/ 22) كوز  رونالد -5 
بمدينة  5322سبتمبر  الثاني من توفي رونالد كوز في .الأكاديمية الأوساط واحترام اهتمام محل جعلته التي إنجازاته أهم التبادل" "تكاليف بشأن نظرياته تعد المنظمات،

 .عام 522شيكاغو الأمتَكية عن عمر ناىز 
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 غً اللجىء بلى الظىق والاهخفاء باكخىاء الظلؼ والخدماث التي 
ً
ت داخلها غىغا َُّ الأوشؿت الؤهخاح

 ما هي ؾبُػت االإيشإة ؟ جدخاحها ؟

 ، ًم٨ً البدث ًٖ بحاباث لها ٖلى يىء1937( ؾىت Coaseبنَّ الدؿائلاث التي َغخها ٧ىػ )   

ت ٖباعة ًٖ ،1928طىت  D.H.Robertsonمػاًىت  ًَّ لت في ؤنَّ الخُاة الا٢خهاص ِ
ّ
ت  االإخمث  حصز طلؿىٍَّ

ت، في مدُـ للخػاون غحر واع .  َُّ ىان الا٢خهاصًحن بك٩ل ، ففي الأطىاقواغ ًجغي الخٗاون بحن اٖلأ

ا ت بىاؾُت في داخل االإاطظاث  ٚحر وإ بىاؾُت هٓام الأؾٗاع. ؤمَّ َُّ ٣ت واٖ ُٞخم  الخيؿ٤ُ بُغٍ

م.ؾلُ ِ
ّ
 ت االإىٓ

لذ ٨ٞغة "الؤصاعة" ه٣ُت الاهُلا١  طُلؿت الؤدازة همدخل لدزاطت االإيشإة الاكخطادًت :-1
َّ
ق٩

الغاثض  (Ronald Coaseعوهالض ٧ىػ )لخدلُل االإيكإة الا٢خهاصًت في زىبها الجضًض. طل٪ ؤنَّ ٨ٞغة م٣ا٫ 

اعة ٢ام بها الإيكأث  ت. ٣ٞض   هجري فىزد هبدذ لضًه بٗض ػٍ َُّ ٧ان "هجري ٞىعص" هى مبخضٕ ما الهىاٖ

ى بِــــــ  ؿمَّ و ص٤ُ٢ في االإهام ( ، Production Line خـ الؤهخاج  )ٌُ م ٞىعص مهاوٗه ٖلى جسه 
َّ
و٢ض هٓ

تُهم  ت مً الٗما٫ ج٣خهغ مُهمَّ وج٣ؿُم ناعم للٗمل، بدُث جبضؤ ٖملُت الؤهخاج لضي ٖامل ؤو مجمىٖ

ت بلى ٖلى جغ٦ُب ؤو حك٨ُل ٖىهغ واخض مً ٖىانغ الؿ ٓل ه٩ُل الؿُاعة ًيخ٣ل مً مجمىٖ ُاعة. وٍ

٠ًُ بخضاها الأبىاب حاهؼة الهى٘، 
ُ
ض، وج ؤزغي ٖلى زِ الؤهخاج، ٞخ٠ًُ بخضاها حهاػ الخبرً

 .
ً
 مُخ٩املا

 
لا

ُ
بُ بخضاها العجلاث الأعب٘، وه٨ظا ختى جسغج الؿُاعة ٦ ِ

ّ
غ٦

ُ
 وج

ص حؼء في آلت ٦بحرة، ٌُٛب و٧ان مً هدُجت هظا الخ٣ؿُم والخىُٓم ؤن ؤنبذ الٗما٫ و     هم مجغَّ ٦إجَّ

ان الظي ًغجبِ بمىخَجه النهاجي.  ٖنها ٖمل الهاو٘ باٖخباعه الخِغَفي الٟىَّ

بت في مداولت ٞهم مهضع ٧Coaseىػ )هظا الىٓام ؤزاع لضي     مضًغ االإيكإة الهىاُٖت   طُلؿت ( الغٚ

 ًٖ قغاء
ً
ٗت ؟ والإاطا ٣ًبل  ٖلى ٖماله، ٞلماطا ٌؿخإحغ عب  الٗمل الٗما٫ ٖىيا ؤحؼاء الؿُاعة مهىَّ

الٗما٫ الٗمل لضي عبّ الٗمل ؟ والإاطا ًسًٗىن لأوامغه صون ؤن ٌٗمل ٧ل منهم في اؾخ٣لالُت ؟ وما 

ؿ٘ ؟
َّ
٠، ولأيّ مضي ًم٨ً لهظه االإيكأث ؤن جد

َّ
   هى مضي ؾلُت عب الٗمل، ومتى جخى٢
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٢خهاصًت االإسخلٟت باٖخباعها مجمىٕ ٖلا٢اث ( بلى الىٓغ بلى االإيكأث الا٧Coaseىػ )٧ل هظا صٞ٘    

ؼ خى٫ "
َّ
 ًٖ ٢ِىي الٗغى والُلب صازل مدًسجتر٦

ً
" ٣ًىم بخسهُو االإىاعص الا٢خهاصًت ٖىيا

الؿى١. هظا ال٨ُان ًدخاج بلى جٟؿحر لٗلا٢ت عب الٗمل )االإال٪ واالإضًغ للمكغوٕ( واالإؿاهمحن في 

ت الٗمل(.  طُع زلار هي Coaseؤكام هىش )و مضزلاث الؤهخاج الأزغي )وبهٟت زانَّ
ُ
(  همىذحه غلى ؤ

:  

اجه.  - ؤ َُّ اتها بضًل ًٖ آل َُّ ت ًٖ الؿى١ وآل
َّ
 االإيكإة مؿخ٣ل

٘ ٞيها عب  الٗمل في جسهُو مضزلاث الؤهخاج )ؤي  - ب االإيكإة ا٢خهاص مُضَاعٌ ٢ىامه ؾُلُت ًخمخَّ

لُت(.  ؤنَّ االإيكإة بمثابت بىاء ٢اثم ٖلى الؿ 

صه االإىاػهت بحن ج٩لٟت الخٗا٢ض صازل الؿلُت صازل االإيكإة مه - ث دضِّ
ُ
ضعها حٗا٢ضي وهُا٢ها ج

 االإيكإة وزاعحها. 

ف االإيشإة وبُان غىاضسها : -2 ت االإيكإة بملاخٓت ؤنَّ الخىُٓم بضازلها ًسخل٠ حػسٍ ًبضؤ جدلُل هٓغٍ

ًٖ الىٓام الا٢خهاصي زاعحها. ٞالؿى١ جد٨مه ٢ىي الٗغى والُلب بٛحر خاحت لغ٢ابت ؤو بصاعة 

ص ؤؾٗاع الؿل٘ م دضِّ ًُ ت، اٖخماصا ٖلى آلُاث الؿٗغ )الثمً(. ٞالخٗامل صازل الؿى١ هى الظي  غ٦ؼٍ

غص ال٣ضامى، و٢ِىاه هي التي جاصي بلى اػصهاع  والخضماث، وهى الظي ًاصي بلى حظب مىخجحن حُضص وَ

ل ؾلُت ٖل  صون جضز 
 
ُا وصون ؤن ؤوكُت مُٗىت واجهُاع ؤوكُت ؤزغي. ٧ل هظه الآزاع جدضر جل٣اثُا

 ما لم حؿخجب له ٢ىي الؿى١ وجخٟاٖل 
ً
٩ًىن لأيّ مً ؤٞغاص الؿى١ الؿلُت للخضزل وبخضاثها ٖمضا

 مٗه في جد٤ُ٣ ؤٚغايه.

، لىحضها ؤؾلىب الٗمل حِض  مسخل٠ ٞخسهُو االإىاعص    
ً
ؤما بطا عا٢بىا الٗمل صازل مهى٘ مثلا

اثًه لا ًخم  مً زلا٫ آلُاث الثمً هضعها بصاعة االإيكإة  وجىػَ٘ الؤهخاج وٞ
ُ
ما بإوامغ ج )الؿٗغ(، وبهَّ

٣غع اؾدبضا٫ الآلاث 
ُ
اصة ؾاٖاث الٗمل الؤيافي، وج ٣غع ػٍ

ُ
ص ٞيها ؤهضاٝ الؤهخاج الؿىىي، وج دضِّ

ُ
ج



21 
 

ىه ٌؿخجُبىن لهظه الأوامغ بالُاٖت والخىُٟظ  ما٫ االإهى٘ وبصاعٍ بإزغي ؤخضر منها، وه٨ظا. وٖ

دهلىن ٖلى االإ٣ابل.  وٍ

ؼ فُه ؤخد  (  بلى٧Coaseىػ )زلو  مً ٧ل طل٪   
َّ
 ًخمخ

ًّ
ف االإيشإة بإنها غلد ممخد شمىُا حػسٍ

 الأؾساف بظُلؿت جددًد التزاماث الؿسف الآخس.

 لهظا الخٗغ٠ٍ، ٞةنَّ ٣ٖض الخىعٍض البؿُِ بحن شخهحن ازىحن، والظي ًلتزم ُٞه الصخو    
ً
و٣ِٞا

صَ ٧ل ٦مُاث الؿل٘ التي ًُلبها ال ىعِّ
ًُ ٫ بإن  صخو الثاوي في مُل٘ ٧ل قهغ، م٣ابل مبلٜ قهغي الأوَّ

ض  " َٗ ٌُ ٤ٟ ٖلُه، مثل هظا ال٣ٗض   مخَّ
ً
" ٢اثمت بظاتها، لأهه اؾخ٨مل قغوٍ الخٗغ٠ٍ لضي ٧ىػ ميشإة

(Coase.) 

ما اػصاص ٖضص ال٣ٗىص ػاص    
َّ
مً هاخُت زاهُت جدخىي االإيكإة في الٛالب ٖلى ؤ٦ثر مً ٣ٖض واخض. و٧ل

ؼ االإيشإة ( ٨ٞغة Coaseٝ ٧ىػ )حجم االإاؾؿت. ٣ٞض ٖغَّ  جصاًد غدد الطفلاث التي بإجها   جىطُّ

 له طلؿت اجخاذ 
ًّ
ا  مسهصٍ

ً
ػَدُّ االإظدثمس فيها شخطا ٌُ دًسها االإظدثمس )ؤي جصاًد غدد الػلىد التي  ًُ

 للميكإة. وباالإ٣ابل ٞةنَّ جًائ٫ حجم االإيكإاللساز
ً
ٗا ضَّ هظا جىؾ  ُٖ  

ً
ة هى (. ٩ٞلما ػاص ٖضص الٗما٫ مثلا

 جسلي عب الٗمل ًٖ بصاعة وجىُٓم بٌٗ اله٣ٟاث صازل ميكإجه، وخهىله ٖليها مً الؿى١.

حن ٢ابل للخىُٟظ   غلد ( مهُلر Coaseٌؿخسضم ٧ىػ )    بمٗىاه ال٣اهىوي، ؤي اجٟا١ مُلؼم للُغٞ

ت بحن الأٞغاص.  َُّ  بالُغ١ ال٣اهىهُت ًدخىي ٖلى اقتراَاث وجىحيهاث جد٨م الٗلا٢ت االإؿخ٣بل

مً وحهت هٓغ ٧ىػ  ٞةنَّ الؿبب الأؾاس ي الظي ًجٗل بوكاء االإاطظت هظلظلت مً الػلىد : *

 هى وحىص ج٩لٟت جهاخب اؾخسضام آلُاث الؿٗغ. وهى ٌكحر في هظا الهضص بلى 
ً
 مغبدا

ً
ميكإة قِئا

ؤمىع مثل الخٟاوى بسهىم ٣ٖض مىٟهل ؤو بجهاثه، وطل٪ ل٩ل ٖملُت جباص٫. ٟٞي ْل ُٚاب 

.  االإيكإة، ًجب
ً
ٖلى ٧ل ٖىهغ بهخاجي ؤن ًخٗا٢ض م٘ ٧ل ٖىهغ بهخاجي آزغ ٩ًىن الخٗامل مٗه مُلىبا

ا في بَاع االإيكإة ٞىجظ ؤنَّ ٧ل ٖىهغ بهخاجي ًخٟاوى مً زلا٫ ٣ٖض مىٟغص وخُض. ٞةطا ؤزظها  ؤمَّ

 بك٩ل وز٤ُ، ٞؿىٝ 
ً
الخالت التي ًخىاحض ٞيها ٖضص "ن" مً الأشخام الظًً ًجب ٖليهم الخٗاون مٗا
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ت مً ال٣ٗىص الثىاثُت ًبلٜ ٖضصها ن )نً وطل٪ مً ؤحل عبِ ؤَغاٝ  2( /1-٩ىن لضًىا مجمىٖ

ىا هدخاج بلى ٖكغة ٣ٖىص وطل٪ ٖلى الىدى  . ٞةطا اٞتريىا وحىص زمؿت ؤشخام، ٞةهَّ
ً
الخٗا٢ض مٗا

ر في الك٩ل الخالي :  االإىضَّ

 : الىهُل االإسهصي للخػاكد وغدد السوابـ الخػاكدًت 01شيل زكم 

A                                                                           B 

 

E 

 

   

C                                                                           D  

 الظىق 

A                                                                      B 

 

E 

 

 

C                                                                      D 

 االإيشإة

 

لى الجاهب الآزغ، وفي ْلّ االإيكإة ًىحض شخو واخض ًهبذ بمثابت و٦ُل حٗا٢ضي مغ٦ؼي،     وٖ

. وخؿب هٓغة ٧ىػ 
ً
غاٝ مٗا  لغبِ حمُ٘ اَلأ

 
وبالخالي ٞةنَّ وحىص ؤعبٗت ٣ٖىص ٣ِٞ ٩ًىن ٧اُٞا

(Coase ه٣ٟاث االإٗاملاث لأنَّ االإؿاومت بسهىم )حر )ا٢خهاص ( للأمىع ٞةنَّ وحىص االإيكإة ًاصي بلى جىٞ

ه٠ بالخىُٓم  ما ًيبغي ال٣ُام به وبسهىم الكغوٍ الض٣ُ٢ت ج٩ىن ٚحر مىحىصة. ٞاالإيكإة جخَّ

 ٖلى االإكتري هُل٤ ٖلى الٗلا٢ت ال٣اثمت 
ً
انُلاح الىاعي. ٞٗىضما ًهبذ جىحُه االإىاعص مٗخمضا

ب منهم.
َ
ُل ًُ  االإيكإة. وصازل االإيكإة ٣ًىم الأشخام بٗمل ما 
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 جفظحر كُام االإيشإة مً خلاٌ فىسة جيلفت االإبادلت :-3

ي بلى  بِـــــــــ : 1937في م٣ا٫  االإيشأثالإاذا جىحد ( ًٖ ؾاا٫ Coaseؤحاب ٧ىػ )    دِّ
َ
ا ًُ بخفاق الظىق 

 .االإيشأثظهىز )بوشاء( 

غ ٧ىػ     ى جبرً
َّ
لؿبب بخلا٫ االإيكإة مدل الؿى١، مً زلا٫ مٗاًىت ؤخضزذ ال٣ُُٗت م٘ االإضعؾت  ًخجل

 
ً
ض ج٩الُٟا ِ

ّ
ىل ًُ الخ٣لُضًت للا٢خهاص الجؼجي. طل٪ ؤنَّ اللجىء للؿى١ وبالخالي الخيؿ٤ُ بىاؾُت الأؾٗاع 

، في خحن ؤنَّ الخيؿ٤ُ الضازلي للماؾؿت هى جيؿ٤ُ مٟغوى مً قإهه جد٤ُ٣ الا٢خهاص في 
ً
مُٗىت

 خ٩ال٠ُ.ال

ب بخداش ي الؿى١، ًبضؤ  ٧ىػ )    ( ب٣ىاٖخه ب٣هىع Coaseوفي جدلُله لخ٩ال٠ُ اله٣ٟت التي جدؿبَّ

 ال٨ٟغ ال٨لاؾ٩ُي و الىُى٦لاؾ٩ُي، والظي ًٟترى في الؿى١ ما ًإحي:

٣ًضم ميؿ٤ الٗغوى والُلباث الىاججت ًٖ الؿى١ م٣ترح الؿٗغ الأولي ُٞخمىي٘  - ؤ

 .الٗاعيىن والُالبىن خى٫ الؿٗغ

ٞةطا ٧ان هىا٥ ازخلا٫ في الخىاػن بحن الٗغى والُلب ُٞم٨ً للٟغص ا٢تراح ؤؾٗاع  - ب

 حضًضة.

ٞةطا ٧ان الٗغى ًٟى١ الُلب ج٩ىن الأؾٗاع الجضًضة مىسًٟت وبطا ٧ان الٗغى ؤ٢ل   - ث

 مً الُلب ٩ًىن الؿٗغ الجضًض مغجٟٗا.

الإٗلىماث التي ًخم حمٗها جخم ًب٣ى هظا االإٟهىم ؾاعي االإٟٗى٫ ختى ًخد٤٣ الخىاػن، وبىاءً ٖلى ا   

بٖاصة جىػَ٘ هظه االإٗلىماث خُث ًجغي الٗضًض مً الأوكُت اللاػمت لخد٤ُ٣ الخىاػن. بنَّ ؤهمَّ 

اٞتراى لهظه الغئٍت الخ٣لُضًت ؤنَّ حمُ٘ مً في الؿى١ ٣ًىمىن بجم٘ االإٗلىماث، وجىُٟظ وؤصاء 

اث، وبٖاصة جىػَ٘ االإٗلىماث بك٩ل ٠٦ء الخؿاباث، وبٖاصة جىػَ٘ االإٗلىماث، وجىُٟظ وؤصاء الخؿاب

ضي في ٣ٖى٫  ومجاوي، وهى ؤمغ اٞتراض ي لا ٌؿدىض بلى ؤي ججغبت، بل هى ؤمغ اٞتراض ي ججغٍ

 الا٢خهاصًحن، بط ٌٗخمضون ٖلى ا٢خهاص همىطجي )اٞتراض ي(.
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 والظااٌ هىا هى الإاذا ًترجب غً الخيظُم بىاطؿت الأطػاز ظهىز جيالُف الظىق :    

ل ج٩الCoase٠ُ) خؿب ٧ىػ     ، ًم٨ً   6 جيالُف االإػاملاث( اللجىء بلى الؿى١ ًاصي بلى جدم 

 جهي٠ُ الخ٩ال٠ُ االإؿخٗمَلت في الؿى١ بلى زلازت ٞئاث هي: 

 ٞلا بضَّ ؤن ججم٘ مٗلىماث ٧اُٞت : جيالُف البدث والؤغلام  . ؤ
ً
 بطا ؤعصث ؤن حكتريَ ؾلٗت

ً
ٞمثلا

خٗاملحن، ومداولت االإ٣اعهت بُنهم، و هى ؤمغ ًٖ مسخل٠ الٗغوى والخدغ ٥ بحن مسخل٠ االإ

 
ً
اها غة مجَّ ت ٢ض لا ج٩ىن مخىٞ ب مٗغٞ

َّ
ت( ًخُل َُّ  .)االإػلىمت لِظذ مجاه

ضة في ؤخُان ٦ثحرة  :جيالُف مفاوغاث الػلىد  . ب  ج٩ىن م٣َّٗ
ً
ب االإٗاملاث ٣ٖىصا

َّ
بط جخُل

ُت والثمً. ت، الؼمً، الىىٖ َُّ ً ال٨م  جخًمَّ

ٞةطا جمَّ ال٣ٗض ُٞجب اخترامه وجُب٣ُه  :ًت والسكابت واالإخابػت(جيالُف ببسام الػلىد )الحما . ث

ت. َُّ   بمىٓىمت ٢اهىه

لخو ٧ىػ  )    ه ؤمام االإخٗاملحن في الٗالم الخ٣ُ٣ي زُاعان ؤو وؾُلخان للخيؿ٤ُ Coaseوٍ ( عؤًه في ؤهَّ

س ي للىٓام الا٢خهاصي، ٞ  اله٩ُل االإاؾَّ
ً
لان مٗا ِ

ّ
ك٨

ُ
ً آلُت هما الؿى١ واالإيكإة، واللخان ح امِّ

ًُ الؿى١ 

٣ت جيؿ٤ُ زابخت ٢اثمت ٖلى الىٟىط خُث  ت لىٓام الؿٗغ،  بِىما االإيكإة هي َغٍ جيؿ٤ُ لا مغ٦ؼٍ

ت الؿلُت. و ٖلُه ٞةنَّ هٓام الؿٗغ جلاش ى وخلَّ مدله هٓام الؿلُت خُث ؤنَّ الأهمُت  مغ٦ؼٍ

م في جسٌُٟ ج٩ال٠ُ مٗ
َّ
ل٨ً  املاتها )ن٣ٟاتها(.الا٢خهاصًت ناعث للميكإة بض٫ الؿى١ لأجها جخد٨

ا٫ للؿلُت وللأوكُت.  َّٗ بَ الخيؿ٤ُ الٟ ُٗ ضة نَ خباع ؤنَّ االإيكإة ٧لما ٧اهذ ٦بحرة وم٣َّٗ ظ بٗحن اٖلا
َ
از ًُ

٤ بم٣اعهت ج٩ال٠ُ اله٣ٟاث وج٩ال٠ُ الخىُٓم الضازلي لخل٪  االإيكإة ٞالازخُاع بحن الؿى١ و  ًخد٣َّ

 االإيكأث.

 *مالػمل بذن ؟   

 ل الظىق.مادامذ جيالُف الظ  ىق ؤكلّ مً جيالُف بوشاء ميشإة بذن هفػِّ

                                                           
6
بتكلفة المعاملة أو  على أنها : "تبادل لسلع أو خدمات أو معلومات ذات قيمة اقتصادية بتُ الشركاء خلبل لستلف مراحل دورة الإنتاج. أما الدقصودالصفقة يدكن تعريف  - 

 ."لها الأطراف في سعيهم إلذ إقامة وتنفيذ اتفاقيات وعقود، أو ىي تكلفة التعاقد في السوقيف التي يتحم  ىي كافة التكال: " (Transaction Cost) تكلفة المبادلة
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 .غىدما جطبذ جيالُف الظىق ؤهبر مً جيالُف بوشاء ميشإة بذن هيش ئ ميشإة 

 .ؤي ؤنَّ االإيشإة هي بدًل للظىق 

 .)االإيشإة جىحد وجىمى ما دامذ جيالُفها ؤكلّ مً جيالُف االإػاملاث )جيالُف الظىق 

 ؼ جيالُف ا ِ
ّ
 الإيشإة.مً مهام االإدًس ؤن ًخف

 

ح االإيشأث والظىق هىمـ جىظُم مدخمل لخيظُم االإػاملاث  02شيل زكم  : زطم ًىضِّ

 الاكخطادًت

 

االإيكإة جىحض وجىمى ما صامذ ج٩الُٟها )الخ٩ال٠ُ الضازلُت( ؤ٢لّ مً ج٩ال٠ُ االإٗاملاث الخاعحُت 

ىضما ج٩ىن الخ٩ال٠ُ الضازلُت للماؾؿت ؤٖلى مً ج٩ال٠ُ ا الإٗاملاث الخاعحُت )ج٩ال٠ُ الؿى١(. وٖ

 )ج٩ال٠ُ الؿى١( ًىسٌٟ حجم االإاؾؿت هدُجت الاؾخٗاهت بمهاصع زاعحُت مثلا.
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II. ( جدلُل ؤولُفس ولُامظىنOliver E.Williamson)7)ت جيالُف االإػاملاث )الطفلاث  لىظسٍ

( هى الصخو الظي ابخ٨غ ٨ٞغة ج٩ال٠ُ االإٗاملاث، ٞةنَّ ؤولُٟغ Coaseبطا ٧ان ٧ىػ  )جمهُد :    

 ٖلى هُا١ واؾ٘ في ٖلم الا٢خهاص وفي الٗلىم االإجاوعة. ولُ
ً
امؿىن هى مً ؤقاٖها وحٗلها مٗغوٞت

ً، و٢ض  و٢ض ٞٗل طل٪ ٖبر ص٤ٞ مخىانل مً ال٨خب واالإ٣الاث في ؾبُٗيُاث وزماهِىاث ال٣غن الٗكغٍ

ها   1975 طىت8 ؤطىاق وجساجبُاث  هخاب٧ان ؤهم 
َ
ت في هظا ال٨خاب الخ٣ُُِ ذ ٖلى ، وال٨ٟغة الجىهغٍ

 ؤنَّ  1937هدى مخ٣ً في الٗىىان، وهي تُهى٫ِّ ٨ٞغة ٧ىػ الثا٢بت مىظ ٖام 
ً
، والتي مٟاصها جدضًضا

٣خحن بضًلخحن مً َغ١ جيؿ٤ُ الؤهخاج )ؤو في الؿُا١ االإهُلخي  لان َغٍ ِ
ّ
ك٨

ُ
الأؾىا١ واالإيكأث ح

لان بىِخحن ؤو ه٩ُلخحن مسخلٟخحن ل ِ
ّ
ك٨

ُ
لُامؿىن، ؤنَّ الأؾىا١ واالإيكأث ح  لخى٦مت(.لىٍ

ت ج٩ال٠ُ االإٗاملاث     لىٓغٍ
 
لُامؿىن بَاعًا جٟهُلُا ع وٍ ، ٌؿدىض بلى اٞترايحن ازىحن للؿلى٥ 9َىَّ

دة والبكغي  َُّ ت( )السشادة االإددودة ؤو الػللاهُت االإل ت للمٗاملاث  الاهتهاشٍَّ َُّ وزلازت ؤبٗاص عثِؿ

د ؤو الخىساز(  د و التردُّ
ُّ
، غدم الخإه ت لخ٩ال٠ُ االإٗاملاث. )ؤهٓغ ٦مهاص)خطىضُت الأضىٌ َُّ ع ؤؾاؾ

٩ل االإىالي(
َّ

 الك

 

 

 

 

 

                                                           
 

7
لد في وُ  .إلينور أوستًوم بالدشاركة مع 2009 عام جائزة نوبل في العلوم الاقتصادية ، حائز على( 1932 سبتمبر  27) أمريكي اقتصادي أوليفر وليامسون -

في كارنيجي ميلون من جامعة الدكتوراه على درجة 1963 حصل عام 1988 منذ جامعة كاليفورنيا في بتَكلي الأمريكية وىو يعمل في ويسكنسن ولاية
 .عام 88 قرابة عن عمر ناىز 2222 ماي 25 في ب رئويويليامسون بسبب إلتهاتوفي  .جامعة كاليفورنيا في بتَكلي ويدرس في بنسلفانيا بولاية بيتسبرج مدينة

 new York, Free press, 1975, Implications Antitrust and Analysis : Hierarchies and Markets Oliver Williamsons, -8 

موروثة عن ت تلك مرحلة إعادة النظر في مبادئ قديدة للتسيتَ ، كان5985، ثم عرفت تغيتَات كبتَة سنة 5975مسون سنة اأعُيدت نظرية تكاليف الدعاملبت من طرف ويلي -
  9تايلور، فايول،...الخ.
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https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
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https://ar.wikipedia.org/wiki/1932
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https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%B2%D8%A9_%D9%86%D9%88%D8%A8%D9%84_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/2009
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%84%D9%8A%D9%86%D9%88%D8%B1_%D8%A3%D9%88%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%84%D9%8A%D9%86%D9%88%D8%B1_%D8%A3%D9%88%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%8A%D8%B3%D9%83%D9%86%D8%B3%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%8A%D8%B3%D9%83%D9%86%D8%B3%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%86%D9%8A%D8%A7_%D9%81%D9%8A_%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D9%83%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%86%D9%8A%D8%A7_%D9%81%D9%8A_%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D9%83%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/1988
https://ar.wikipedia.org/wiki/1963
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%83%D8%AA%D9%88%D8%B1%D8%A7%D9%87
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%83%D8%AA%D9%88%D8%B1%D8%A7%D9%87
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%83%D8%A7%D8%B1%D9%86%D9%8A%D8%AC%D9%8A_%D9%85%D9%8A%D9%84%D9%88%D9%86&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%83%D8%A7%D8%B1%D9%86%D9%8A%D8%AC%D9%8A_%D9%85%D9%8A%D9%84%D9%88%D9%86&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A8%D9%8A%D8%AA%D8%B3%D8%A8%D8%B1%D8%AC&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A8%D9%8A%D8%AA%D8%B3%D8%A8%D8%B1%D8%AC&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86%D8%B3%D9%84%D9%81%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86%D8%B3%D9%84%D9%81%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%86%D9%8A%D8%A7_%D9%81%D9%8A_%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D9%83%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%86%D9%8A%D8%A7_%D9%81%D9%8A_%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D9%83%D9%84%D9%8A
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ت جيالُف االإػاملاث غىد  03الشيل زكم  : مطادز جيالُف االإػاملاث )خطاثظ وطِماث هظسٍ

لُامظىن(  وٍ

الغقاصة -

 االإدضوصة.

ت.-  الاهتهاػٍ

زهىنُت -

–الأنى٫.       

ٖضم الخإ٦ض.              

ص(-  الخ٨غاع )الترص 

الغقاصة -

 دضوصة.االإ

ت.-   الاهتهاػٍ

 

 مػاملت                                                 مػاملت                           

                        ً ً ؤ                                             الشسٍ  ب الشسٍ

ت  لا: الػلىد غحر الخامَّ  ؤوَّ

( في ما ًخظّ جيالُف االإػاملاث مؼ فىسة Coaseبةدماج ول مً ؤفياز هىش )٢ام ) ولُامؿىن(    

  Simonالسشادة االإددودة لِةةةةةةة : طاًمىن 

ت     هلظ االإػلىماث + غدم الخإهد باليظبت للػلىد                     الػلىد غحر جامَّ

ت ال٣ضعاث الٟؿُىلىحُت  ددودة:*السشادة االإ ًَّ  للاعقض االإاؾؿت في مدضوص
ً
٣ًضم ولُامؿىن ؾببا

ً ومٗالجت االإٗلىماث الٛىُت واالإ٣ٗضة، وبالخالي ٌعجؼ الأٞغاص ًٖ  للأٞغاص ال٣انغة ًٖ جل٣ي وجسؼٍ

جدضًض مجمىٕ البضاثل االإخاخت ؤمامهم )خالُت و مؿخ٣بلُت( مً ؤحل حُٗٓم صوا٫ مىٟٗتهم، ؤي ؤنَّ 

ض  ىن ماصام ؤجهم عايىن. وهظا ما ًؼٍ ُت مً االإٗلىماث و ًخهغٞ ت ٞغٖ الأٞغاص ٌؿدىضون ٖلى مجمىٖ

 مً ؤزُاع االإٗاملاث )اعجٟإ ج٩ال٠ُ االإٗاملت ٦خ٩لٟت الخٟاوى وج٩لٟت الؤقغاٝ ٖلى بٖضاص ال٣ٗض(.

د:
ُّ
دخملحن زُغ في ُٚاب خالت ٖضم الخإ٦ض بخدضًض الؿلى٥ االإؿخ٣بلي للكغ٧اء االإ *خالت غدم الخإه

 ؤو لا ٩ًىن، ٖلى الأ٢ل ًم٨ً 
 
ا ٪ ؾ٩ُىن اهتهاػٍ  هل الكغٍ

ً
ت ًسخٟي خُث ؤهىا وٗغٝ مؿب٣ا الاهتهاػٍ

 الخيبا في و٢ذ ٦خابت ال٣ٗض.
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ت  : الاهتهاشٍ
ًّ
  10زاهُا

ٗغِّى  الػلىد غحر جامتبما ؤن     ٌُ ه :   ت الؿسف الآخس لرا ًلصمىا غسوزة ٞةهَّ الؿسف الأوٌ بلى اهتهاشٍ

 ابت )ومىه ظهىز جيالُف السكابت(السك

ًىهغٝ الؿلى٥ الاهتهاػي للبدث ًٖ االإهلخت الظاجُت باللجىء للخُلت والخضلِـ )الٛل، ال٨ظب، 

 ال٣ٗىص االإسالٟت وبزٟاء االإٗلىماث وحُٛحرها زضمت الإهلخخه(.

 .ت  االإاطظت حظاغد غلى الخللُظ مً هره االإخاؾس والخللُظ مً ظاهسة الاهتهاشٍ

 : ال
ً
ت = الفسغُت زالثا فسغُت الظلىهُت                 فسغُت السشد االإلُد + فسغُت الاهتهاشٍ

 الظلىهُت

داث جيالُف االإػاملاث خظب الظىق ؤو االإيشإة  : مددِّ
ً
 زابػا

لُامؿىن ؤن ًجٗل ؤ٩ٞاع ٧ىػ الثا٢بت ٢ابلت لل٣ُاؽ الٗملي، وؤن ًٟصر في ْلّ ؤي     خاو٫ وٍ

ر اللجى غجَّ ًُ  
ً
ت ًٖ هظا الؿاا٫ الٓغوٝ جدضًضا ظهب بلى ؤنَّ الؤحابت الٗامَّ ء بلى الؿى١ ؤو االإيكإة، وٍ

كىبها الٛمىى )ٖضم الخإ٦ض(  ل في ؤنَّ اللجىء بلى االإيكإة ٩ًىن ٖىضما ج٩ىن االإٗاملاث مخ٨غعة، وَ
َّ
جخمث

ت ) زهىنُت الأنى٫( بالإياٞت بل ٤ باؾدثماعاث زانَّ
َّ
ىضما جخٗل ى االإغجبِ بال٣ٗلاهُت االإدضوصة وٖ

ت. وبخٗبحر آزغ ٩ًىن اللجىء بلى الؿى١ ٖىضما لا ٩ًىن هىال٪ زهىنُت  وحىص ؾلى٦ُاث اهتهاػٍ

ت. ة واخضة ٣ِٞ، وحُٛب الاهتهاػٍ ىضما ج٩ىن االإٗاملاث واضخت، وجدضر مغَّ  للأنى٫، وٖ

ت اله٣ٟاث ؤنَّ االإاؾؿاث جسخاع الهُا٧ل الخىُٓمُت وؤؾالُب     خؿب )ولُامؿىن(، جٟترى هٓغٍ

ِ الٗمل الا
ّ
اء بال٣ٗىص والاجٟا٢اث ٢خهاصًت التي جم٨ُ مه والىٞ ً مً ؤصاء الٗمل ومخابٗخه ومغا٢بخه وج٣ىٍ

اه  ٣ت باالإٗاملاث. خُث ج٣ىم الخيبااث االإخٗل٣ت بُبُٗت ه٩ُل الٗمل الخا٦م الظي ؾخدبىَّ ِ
ّ
االإخٗل

لى جد٤ُ٣ االإهالر االإاؾؿت ٖلى ال٣ٗلاهُت االإ٣ُضة )الغقاصة االإدضوصة( واهتهاػ الٟغم بمٗجى الؿعي ب

ي لها  ٗجي هظا ؤنَّ االإك٩لت الغثِؿُت التي ًيبغي ؤن جخهضَّ الصخهُت بص يء مً الضهاء الؤصاعي. وَ

ضة م٘ الخغم ٖلى  َُّ ت التي حؿخُٟض مً الغقاصة االإ٣ االإاؾؿاث هي ٦ُُٟت جهمُم الهُا٧ل الؤصاعٍ
                                                           

 10الغش في مرحلة تنفيذ الصفقة )عدم الوفاء بالالتزامات(.  -الغش قبل إتدام الصفقة )الصفقة على منتوجات رديئة(.  - للبنتهازية شكلتُ : -
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ت االإًاصة. ولخلِّ هظه االإك٩لت ًيبغي  دت مً خماًت االإاؾؿت مً الاهتهاػٍ بًجاص ٣ٖىص يمىُت ونغٍ

 ؤحل ؤصاء ومغا٢بت وحٗضًل الٗمل.

 : ؤهىاع جيالُف الخػاكد
ً
 خامظا

حن مً الخ٩ال٠ُ : خه خى٫ ج٩ال٠ُ الخٗا٢ض هىٖ لُامؿىن في هٓغٍ ر وٍ ىضِّ ًُ 

 وهي ج٩ال٠ُ ٢بل ببغام ال٣ٗض. جيالُف كبلُت : -

 وهي ج٩ال٠ُ بٗض ببغام ال٣ٗض. جيالُف بػدًت : -

 : طادط
ً
 حجم االإاطظتا

ت ج٩ال٠ُ االإٗاملاث )اله٣ٟاث( بك٩ل ٖامّ ٖلى االإك٨لاث التي ًم٨ً جمثُلها     ًخم جُب٤ُ هٓغٍ

ان ؤو ؤ٦ثر. الخُب٤ُ الأ٦ثر ؤهمُت هى مك٩لت ٢غاع  )ٖغيها( ٦مكا٧ل في ال٣ٗض، خُث ٌكاع٥ َغٞ

 الهى٘ ؤو الكغاء.

صه  حجم االإاؾؿت :   دضِّ
ُ
 االإػاملاث.كدزة االإاطظت غلى جللُظ جيالُف ج

بؼ    
َّ
 :ولُامظىن خؿىجحن ًد

بٖضاص اله٩ُلت االإىاؾبت  الخؿىة الثاهُت:ال٣غاع بالهى٘ ؤو بالكغاء.                        الخؿىة الأولى:  

و ج٩ال٠ُ االإٗاملاث و٤ِٞ ال٣غاع( ِ
ّ
٣ل

ُ
 )التي ج

 وفي ما ًلي قغح لهاجحن الخُىجحن:   

جدضًض هىٕ  -ؤبالكغاء :  هجظ في هظه الخُىة مغخلخحن هما :    ال٣غاع بالهى٘ ؤو  الخؿىة الأولى هي

 جدضًض همِ بصاعة االإٗاملت. -باالإٗاملت. 

 

 جددًد هىع االإػاملت: -ؤ

  : ت الأضىٌ َُّ ت( ٖىضما جىا٤ٞ اؾدثماعا خطىض َُّ ُت )زهىن ها هىٖ ه٣ى٫ ًٖ ؤنى٫ ؤجَّ

، و ًجب ؤن جًُل٘ لضٖم مٗاملت )ن٣ٟت( زهىنُت، وهظا الا 
ً
ؾدثماع لا ٩ًىن مؿخضًما
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كاع بليها.
ُ
 بمٗاملت ؤزغي ٚحر االإٗاملت االإ

ً
  مغجبُا

ً
)الأضل الخطىص ي ًخدم مػاملت واخدة

.)
ًّ
ت حدا َُّ ل جيالُف غال  فلـ بشيل لا ٌظمذ باطخخدامه في مػاملاث ؤخسي دون جدمُّ

  ؤضىٌ الأضىٌ التي حظخػمل في وشاؽ مػحن والتي ًمىً اطخػمالها في ؤوشؿت ؤخسي هي

اث التي ًم٨ً ؤن جدمل الأزار، لإغادة الاهدشازكابلت  ىٝ االإخاحغ ال٨بري، الخاوٍ . )مثل عٞ

 االإغ٦باث،...الخ(.

  الأضىٌ التي حظخػمل في وشاؽ مػحن والتي لا ًمىً اطخػمالها في ؤوشؿت ؤخسي هي

ت االإضٞىهت في الأعى، ؤٞغان مهاو٘  .تخطىضُؤضىٌ ذاث  )مثل ؤؾلا٥ الألُاٝ البهغٍ

 ب، ...الخ(الخضًض والهل

  ولما شادث.  خطىضُت الأضىٌ ولما شادث جبػُت االإاطظت لطاخب هره الأضىٌ

  م الأمس
َّ
  .بمػاملاث ؾىٍلت االإديجىىن هره الخبػُت خؿحرة غىدما ًخػل

  :ًه٠ الخ٨غاع ٖضص مغاث بحغاء مٗاملت مدضصة.الخىساز 

 .٧لما ػاص ج٨غاع االإٗاملت ٧لما اعجٟ٘ الاعجُاب وػاصث االإساَغ 

  خطىضُت الأضىٌ والفسغُاث الظلىهُت )السشد غخماد غلى بالا

لُامظىن مطفىفت االإػاملاث. ت(، ؤغدَّ وٍ  االإددود+الاهتهاشٍ
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 : مطفىفت االإػاملاث 

ٌ  ؾبُػت االإػاملت  الفسغُاث الظلىهُت خطىضُت الأضى

ت  السشد االإددود الاهتهاشٍ

 0 + + الخخؿُـ

 + 0 + الىغد

 + + 0 االإىافظت

 + + + الحىهمت

 حػني غحر مىحىد 0+ حػني مىحىد       

 جددًد همـ بدازة االإػاملت : -ب

ت ختى حكمل ؤ٦بر الخخؿُـ:  .1
َّ
ع ال٣ٗىص بض٢ دغَّ

ُ
ت وزهىنُت الأنى٫، ج في خالت وحىص الاهتهاػٍ

ب٘ هىا هى الغقض االإُل٤ ت وؤن الغقض االإخَّ ٌػخمد الخػامل هىا غلى . ٢ضع مً الاخخمالاث، زانَّ

 الخخؿُـ.

ت، حؿىص الث٣ت وخؿً الىُت في البضاًت، هىا ٨ًخٟي الُغٝ الأو٫ الىغد .2 : ٖىض ُٚاب الاهتهاػٍ

 الُغٝ الثاوي. بىغد

، وٖىضما ٩ًىن  االإىافظت: .3
ً
ت مىحىصة،الغقض االإدضوص ؾاثضا غدم  وفي خالت الاهتهاػٍ

 ٌ مه . الخػامل خظب الظىق ًىىن  خطىضُت الأضى ٣ضِّ ًُ ؤي ؤنَّ االإيكإة حؿخٛل  ٧ل ما 

صًً، وج٣ىم بازخُاع الٗغى االإىاؾب. الؿى١   مً ٖغوى االإىعِّ

، وٖىضما ٩ًىن  الحىهمت: .4
ً
ت مىحىصة، وفي الغقض االإدضوص ؾاثضا خطىضُت  خالتالاهتهاػٍ

 ٌ اع  . للدغلاكت خىهمت ٞالٗلا٢ت هىا هي الأضى ٝ ولُامؿىن الخى٦مت ٖلى ؤجها اَلؤ ٖغَّ

( لل٣ٗض الظي مً زلا
 
له جخم اله٣ٟاث، ؤو هي مجمىٕ الآلُاث الخٗا٢ضي الىاضر )ؤي ًخم آلُا

 مً الاهًباٍ والكٟاُٞت والٗضالت، 
 
والؤحغاءاث وال٣ىاهحن والىٓم وال٣غاعاث التي جًمً ٦لا
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ٞاث الؤصاعة للىخضة  ٤ جُٟٗل جهغ  وبالخالي تهضٝ بلى جد٤ُ٣ الجىصة والخمحز في الأصاء ًٖ َغٍ

٤ باؾخٛلا٫ االإىاعص االإخاخ
َّ
٤ ؤًٞل االإىاٞ٘ االإم٨ىت الا٢خهاصًت ُٞما ًخٗل ت لضحها بما ًد٣ِّ

غاٝ طوي االإهلخت.  ل٩اٞت اَلأ

  :)مطفىفت الػلىد )هُاول الحىهمت 

ي بلى ْهىع  لُامؿىن ٖامل الخ٨غاع الص يء الظي ؤصَّ  مطفىفت الػلىد.ؤصزل وٍ

 ٌ   خطاثظ الأضى

غالُت 

 الخطىضُت

مخىطؿت 

 الخطىضُت

  بدون خطىضُت

غاٝ  ه٩ُلت زلازُت اَلأ

 )زبحر لخ٣ُُم الُغٝ الثاوي(

 ه٩ُلت الؿى١ 

 ٣ٖض ٦لاؾ٩ُي

  غػُف

 الخىساز

زىاثُت ه٩ُلت  ضةه٩ُلت مىخَّ 

غاٝ  اَلأ

 كىي 

 

 مً هره االإطفىفت ًظهس ما ًلي:

 :في خالت  اللساز بالشساء ٌ ى اله٩ُلت في هظه ٣ٖض ٦لاؾ٩ُي) غدم خطىضُت الأضى ؿمَّ
ُ
(. وح

ت ٧ل ْغو  ٓهغ ال٣ٗض في الخالت به٩ُلت الؿى١، خُث ًم٨ً مٗغٞ ٝ اله٣ٟت ٢بل جد٣ُ٣ها، وٍ

هظه الخالت في ما ٌؿمى باله٣ٟت الٗاصًت وال٣ٗىص التي جسً٘ لهظا الىىٕ مً اله٣ٟاث 

غاٝ اله٣ٟت ؤن لا  الؿى٢ُت الٗاصًت ٦كغاء ؾُاعة، في هظا الىىٕ مً اله٣ٟاث ًم٨ً لَأ

ىا ٦ما ًم٨ً اللجىء بلى االإد٨مت ٖىض ْهىع ؤي زلاٝ.  ًخٗاعٞ

 الخىساز الػػُفم٘ اٖخماص َغٝ زالث في خالت الشساء: اللساز ب. 

 الخىساز اللىي  ( في خالتاللساز باالإىاولت: )الػلد زىاجي. 

  )الخطىضُت الػالُت والخىساز اللىي. في خالتاللساز بالطىؼ: ) الهُيلت االإىخدة 

  الخؿىة الثاهُت:
ً
٣ا و ج٩ال٠ُ االإٗاملاث وٞ ِ

ّ
٣ل

ُ
 لل٣غاع بالهى٘ ؤو الكغاء.بٖضاص اله٩ُلت االإىاؾبت التي ج

: 
ً
 الأشياٌ الثلازت للحىهمت  طابػا
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لُامؿىن زلازت ؤق٩ا٫ مً الخىُٓم هي ٦ما ًلي :  في النهاًت، ًه٠ ؤولُٟغ وٍ

 .الظىق  -

 " )االإيكإة(. الدظلظل الهسمي -

: بحن الؿى١ واالإيكإة، وهي ؤق٩ا٫ مؿخ٣لت مً الخىُٓم ج٣ىم الأشياٌ االإخخلؿت )الهجُىت(  -

لت الأمض وهي ٖضًضة مثل : ٣ٖىص الخىعٍض، واجٟا٢ُاث ٖلى ؤؾاؽ ال ٗلا٢اث الخٗا٢ضًت َىٍ

٣ىص الخهضًغ، واجٟا٢ُاث الامخُاػ ؤو  جغزُو الخهيُ٘، واجٟا٢ُاث الخٗا٢ض مً الباًَ، وٖ

ت، الخدال٠، الكغا٦ت،...هظه الأق٩ا٫ مً الخى٦مت ؤ٦ثر ح٣ُٗضًا، ول٨ً هىا  الٗلاماث الخجاعٍ

ت لخدلُل آلُت الاؾخٗاهت بمهاصع ًهبذ الخدلُل مً خُث ج ت ٢ىٍ ٩ال٠ُ االإٗاملاث ؤصاة هٓغٍ

  زاعحُت.
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لُام ماولحن ت الىوالت )ماًيل حيظً و وٍ ت الثالثت: هظسٍ   Michael C Jensen and Williamالىظسٍَّ

H Meckling ) 

: 
ً
لا ت الىوالت ؤوَّ ف هظسٍ  حػسٍ

    
ُ
لُام ماولحنو  11ماًيل حيظًم٣الاث ٗخَبر ح هي مً  1976ؾىت ( Jensen and Meckling) 12وٍ

 University) 13بجامػت زوحشظترت وجغح٘ حظوعها بلى مكغوٕ بدث وكإ ؤعؾذ ٢ىاٖض هظه الىٓغٍَّ 

of Rochester ) ت الى٧ا 14.بضاًت الؿبُٗىاث فطل االإلىُت غً لت بلى ٦ما ًغح٘ الأنل الىٓغي لىٓغٍ

حن:  الدظُحر ظُؿِس  بمً ًساكل٩ل مً بحر٫ ومُجز. ٞهي حؿمذ بالإحابت ًٖ ؾاالحن مُهمَّ
ُ
م ؤو االإ ِ

ّ
االإخدى

ت مساكبت الجهد الؤهخاجي؟ َُّ م غمل
َّ
ىظ

ُ
ت  في االإاطظت السؤطمالُت ؟ وهُف ج  جبدث هظه الىٓغٍَّ

ً
ؤًًا

ت٠ُ٦ جدُلّ بق٩الُت   في االإاؾؿت. الاهتهاشٍ

ها: 1976( ؾىت Jensen and Mecklingٖغَّٝ حيؿً وم٩لحن )     ت الى٧الت ٖلى ؤجَّ فم    هٓغٍ
َّ
غلد ًخ

ى ) ظمَّ ٌُ ل( مؼ شخظ آخس بملخػاه شخظ ؤو ؤهثر  ِ
ّ
ىو

ُ
ى الأضُل ؤو االإ ظمَّ )الىهُل( لأداء بػؼ ٌُ

ً جفىٍؼ طلؿت اجخاذ بػؼ اللسازاث  غنهم، والري ًخػمَّ
ً
ابت َُّ . للىهُل  الخدماث )ؤو الأغماٌ( ه

غُ ) : ؾسفانبطن لٗلا٢ت الى٧الت  ِ
ّ
ىٞ ًُ  لخل٪ الٗلا٢ت 

ً
ل(، وو٣ٞا

َّ
ى٧َ

ُ
ل( و )الى٦ُل ؤو االإ ِ

ّ
ى٧

ُ
الأنُل ؤو االإ

 ًٖ 
ً
ابت َُّ ٗهَضُ بها بلى الُغٝ الثاوي )الى٦ُل( ل٣ُىم بةصاعتها ه ٌَ ٫ )الأنُل( االإىاعص التي  الُغٝ الأوَّ

 الأنُل.  

ف     ِ
ّ
يل ًُ ة ؤؾباب :الأضُل غحره مً ؤحل جىفُر االإهام ؟ االإالً ؤو لىً الإاذا   هىا٥ ٖضَّ

                                                           
11

، عمل في لرموعة مونيتور   2229و  2222وىو اقتصادي أمريكي، يعمل في لرال الاقتصاد الدالر. بتُ عامي ( ، 5939نوفمبر  32)من مواليد  مايكل جنسن: - 
 . وىو يشغل منصب أستاذ في إدارة الأعمال ، في جامعة ىارفارد.2253كومباني ، وىي شركة استشارية إستًاتيجية أصبحت "مونيتور ديلويت" في عام 

( اقتصادي أمريكي عمل أستاذاً في الإدارة وسياسة الحكومة وعميداً في كلية سايدون لإدارة الأعمال بجامعة روتشستً، حيث 5998 - 5922ماي  55)ماكلين: ويليام  - 12
 عمل في لرالات "الاقتصاد الإداري والتحليل الاقتصادي للقانون". وحظي عملو بتقدير دولر.

 ،الأمريكية بولاية نيويورك ستًروتش مقرىا مدينة ،خاصة ، ىي جامعة بِثيةUR ر اسمها بالإلصليزية إلذ ويختص ( University of Rochester جامعة روتشستر  - 13

امعة ست مدارس . تدنح الدرجات العلمية في مستويي التعليم الجامعي الأول والدراسات العليا، بما في ذلك درجات الدكتوراه والشهادات الدهنية. تضم الج5852ست سنة تأس  
 . .نمرك( وخمسة من خريجيهاامن الد اً زائر  اً ديديتُ بالجامعة )أحدىم كان باحثثلبثة من العاملتُ الأكا جائزة نوبل حصل على.يدرس بها عدد كبتَ ومتنوع من البرامج الدراسية

  أنظر : السلوك الإداري، وتكاليف الوكالة وبنية الملكية" "نظرية المنشأة :إن  الدراسة الأفضل والأشهر في ىذا المجال كانت بعنون :  - 14
Theory of the firm : Managerial behavior, agency costs and ownership structure, Journal of Financial 

Economics, volume 3,issue 4, October 1976, P : 305-360 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%AA%D8%B4%D8%B3%D8%AA%D8%B1_(%D9%86%D9%8A%D9%88%D9%8A%D9%88%D8%B1%D9%83)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%AA%D8%B4%D8%B3%D8%AA%D8%B1_(%D9%86%D9%8A%D9%88%D9%8A%D9%88%D8%B1%D9%83)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%8A%D9%88%D9%8A%D9%88%D8%B1%D9%83_(%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%8A%D9%88%D9%8A%D9%88%D8%B1%D9%83_(%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%B2%D8%A9_%D9%86%D9%88%D8%A8%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%B2%D8%A9_%D9%86%D9%88%D8%A8%D9%84
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ل لل٣ُام بالدؿُحر بىٟؿه.٢ض ٩ًىن  - ٣ُٗه ًٖ الدؿُحر.الإ - االإال٪ ؤو الأنُل ٚحر ماهَّ ٌُ ن   - او٘ مٗحَّ

ت.  َُّ ذ االإل٨
 
ِ  -...الخ.                                             -حكد

ّ
 الى٦ُل ٖلى زضمت مهلخت االإى٧

ّ
ل لخث

و مً الجزإ )مً زلا٫ ما ًإحي في الػلد . لأنَّ غلد)الأنُل( ًجب ببغام  ِ
ّ
٣ل ٟا١(.  بىىد الػلدًُ ِ

ّ
 مً اج

ت الىوالت  : فسغُاث هظسٍ
ًّ
 زاهُا

اث الخالُت :  َُّ ت الى٧الت ٖلى الٟغي ؼ هٓغٍ ِ
ّ
 جغ٦

 وؤنَّ جهغٞ  -
 
ٗىن بالغقض وؿبُا نلاء والى٦ُلاء( ًخمخَّ

ُ
اتهم ٢اثمت ٖلى ؤنَّ ؤَغاٝ الى٧الت )الأ

ت. َُّ  ؤؾاؽ حُٗٓم مىاٞٗهم الظاج

ي  - اصِّ
ُ
ً واالإؿاهمحن ج رً ت و٦ظا الأهضاٝ بحن االإؿحِّ َُّ ي ت والخ٩ىٍ َُّ بنَّ ازخلاٝ الُبُٗت الؿلى٦

غاٝ  اه ُٞما بٗض لباقي اَلأ بلى زل٤ نغإ مىٟٗت في البضاًت بحن هظًً الازىحن لخخٗضَّ

 الأزغي.

-  
ُ
م مً وحىص حٗاعى في ؤهضاٝ الأ لاء، ٞةنَّ هىا٥ خاحت مكتر٦َت بالغٚ

َ
نَلاء والى٦ُ

ت في مىاحهت االإاؾؿاث الأزغي. ؿت ٢ىٍَّ حن في ب٣اء الٗلا٢ت ؤو االإاؾَّ  للُغٞ

غ( االإٗلىماث بحن الأنُل والى٦ُل، خُث ؤنَّ الأزحر ًمخل٪ الخبرة  -
ُ
ٖضم جمازل )جىاْ

ت ولضًه الخبرة في الا  َُّ ت والؿُُغة ٖلى االإٗلىماث االإداؾب َُّ زخُاع مً بحن الؿُاؾاث الٗمل

م صالت مىٟٗخه ٖلى خؿاب الأنُل. ِ
ّ
ٓٗ ٌُ ا  ت ممَّ َُّ  والخ٣ضًغاث االإداؾب

ىه مً اجساط ال٣غاعاث  - ِ
ّ
م٨

ُ
ت للى٦ُل ج ب ٖلى ما ؾب٤ يغوعة جىاٞغ ٢ضع مً اللامغ٦ؼٍ ًترجَّ

ٞاث صون الغحىٕ للأنُل.  وال٣ُام ببٌٗ الخهغ 

ت لىي٘ اؾتر  - ر خؿب هظه الىٓغٍَّ  له خ٣ى٢ه، ًٖ ًلجإ االإؿحٍّ
ُ
ٔ

َ
اجُجُاث جدمُه وجدٟ

٤ اؾخٛلا٫ هٟىطه، قب٨ت الٗلا٢اث باالإىعصًً والؼباثً و٦ظل٪ حجم االإٗلىماث التي  َغٍ

 
ً
لا ت ؤوَّ َُّ ل جد٤ُ٣ مهالخه وؤهضاٞه الصخه ِ

ًّ ٟ ًُ ر ٢بل ٚحره، وبظل٪ ٞهى  ٌؿخ٣بلها االإؿحِّ

 ٢بل مهالر االإاؾؿت.
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 بكغوٍ ال٣ٗض الظي ًغبِ الإىاحهت هظا الاهدغاٝ الظي حٗخبره هٓغٍَّ  -
ً
ت الى٧الت بزلالا

ر الؿلبي والخٟاّ ٖلى مهالخهم  ر باالإاؾؿت ًلجإ االإؿاهمىن لخٗضًل ؾلى٥ االإؿحِّ االإؿحِّ

ت الظي ًمل٪  َُّ ٤ بوكاء هٓام الخى٦مت االإاؾؿ ت ًٖ َغٍ َُّ ت وع٢اب َُّ م باجساط جضابحر ج٣ىٍ

ت حٗخمض ٖلى َُّ ت صازل َُّ ت وبقغاٞ َُّ اث وؤصواث ع٢اب َُّ مجالـ الؤصاعة، و٦ظا الغ٢ابت االإباقغة  آل

ت مماعؾت مً َغٝ الأؾىا١. َُّ  للمؿاهمحن، وزاعح

 : 
ً
 مشيلت الىوالت زالثا

داولان حُٗٓم  (Jensen and Mecklingحِيؿًِ وم٩لِحن ) ؤقاع     ًُ ه بطا ٧ان َغفي ٖلا٢ت الى٧الت  بلى ؤهَّ

٩ل الظي مىٟٗتهما ؤو ٞاثضتهما، ٞةنَّ طل٪ ؤصعى للاٖخ٣اص بإنَّ ا
َّ

 بالك
ً
ٝ صاثما لى٦ُل )الؤصاعة( لً ًخهغَّ

ه بطا حٗاعيذ مهلخت الأنُل م٘ مهلخت الى٦ُل في  ٥(. وهى ما ٌٗجي ؤهَّ
َّ
٤ مهلخت الأنُل )االإلا د٣ِّ ًُ

 ما ٧ان له ؤن 
َّ
ت ٖلى مهلخت الأنُل، وبلا َُّ م مهلخخه الظاج ٣ضِّ ُُ ؤيِّ مى٠٢ ٢غاعي، ٞةنَّ الى٦ُل ؾ

ؿِم بالغقض الا٢خ
َّ
وفي ؤغلب الأخىاٌ كد ٌػني جلدًم الىهُل مطلحخه الراجُت غلى  هاصي.ًد

لِهِ الاهخلاص مً مطلحت )وزفاهُت( الأضُل. ِ
ّ
٤ُ ٖلى حُٗٓم الى٦ُل مىٟٗخَه  مطلحت مُىَو

َ
ُل وٍُ

ت ٖلى خؿاب مىٟٗت الأنُل  َُّ   مشيلت الىوالت .الظاج

ت ٖلى خ    َُّ غُ للى٦ُل حُٗٓم مىٟٗخَه الظاج ؿِّ
َِ ًُ  

َّ
ؿام مٗٓم ٖلا٢اث ومما ِ

ّ
ؿاب مهلخت الأنُل، هى اح

 
ً
ٗت مؿخ٣بلا

َّ
الى٧الت بإنَّ الى٦ُل ًخىاٞغ لضًه مٗلىماث ؤًٞل مً الأنُل ًٖ الأخضار االإخى٢

 بكإن الغ٢ابت ٖلى ؤصاء الى٦ُل، خُث ؤنَّ مُٗٓم 
ً
 -بن لم ٨ًً ٧لّ –واخخمالاتها، مما ًسل٤ نٗىبت

٣ت بالغ٢اب ِ
ّ
 االإٗلىماث االإىاؾبت واالإخٗل

ً
ت ٖلى ؤصاء الى٦ُل مُخاخت للى٦ُل ولِـ للأنُل. ٞالى٦ُل ٚالبا

ً خالت  ل، وٖ ِ
ّ
ى٧

ُ
زة ًٖ مؿخىي الجهض الظي ًبظله في بصاعة ؤمىا٫ االإ ت ومخمحِّ ٘ بمٗلىماث زانَّ ما ًخمخَّ

٣ُت، خالت االإىاٞؿت،...بلخ(، وهي مٗلىماث لا جخىاٞغ  الُبُٗت )ؤي ًٖ البِئت الؤهخاحُت، البِئت الدؿىٍ

 ٖلى هظه االإحزة لل
ً
ل هدُجت ٖضم ٢ضعجه ٖلى ملاخٓت ؤصاء الى٦ُل بهىعة مباقغة. واٖخماصا ِ

ّ
مُى٧َ

ع  برِّ ًُ ل، ل٩ي  ِ
ّ
ى٧

ُ
ل٣ِيَ باللاثمت ٖلى خالت الُبُٗت التي ًجهلها االإ ًُ  ؤن 

ً
ت، ٌؿخُُ٘ الى٦ُل صاثما َُّ االإٗلىماج
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ي مؿخىي الأصاء وجىايُ٘ الىخاثج. هظه الٟجىة في االإٗلىماث  ِ
ّ
ٗغٝ بٓاهغة  -بن صرَّ الخٗبحر-  جضو

ُ
ح

 . غدم جمازل االإػلىماث 

  ( حىاهب ؤو مٓاهغ هي :3لها زلار ) مشيلت الىوالت   بنَّ    

ت الاخخُاز االإػاهع -1 َُّ  ًيكإ هظا الجاهب مً حىاهب مك٩لت الى٧الت لأنَّ :  ؤو االإػلىماث الخف

ت بم٩ان جىاٞغ االإه ٫ ) الأنُل( لِؿذ لضًه مٗغٞ ُت، وصعحت هظه الُغٝ الأوَّ اعاث الخِغٞ

٤ُ ٖلى هظا الجاهب مً 
َ
ُل ًُ ت بالُغٝ الثاوي )الى٦ُل(.  االإهاعة، ومضي الاٖخماص ٖليها والخانَّ

والٛلّ هىا ًدضر لأنَّ الى٦ُل ٌؿخُُ٘   الغشّ في االإظخىي االإهازي ،حىاهب مك٩لت الى٧الت 

 َُ ي مؿخىي ؤصاثه ل ِ
ّ
ة ؤزغي خالت الُبُٗت ٖلى جضو ىم مغَّ

ُ
ي ؤن ًل ِ

ّ
هغٝ هٓغ الأنُل ًٖ جضو

ت.  مؿخىي مهاعاجه الؤصاعٍَّ

٫ ) الأنُل( لا الخؿس االإػىىي ؤو الأفػاٌ الخفُت  -2 : و ًيكإ هظا الجاهب لأنَّ الُغٝ الأوَّ

اء بالتزاماجه ؤم لا، ٞاالإك٩لت هىا هي  ٌٗغٝ ما بطا ٧ان الُغٝ الثاوي )الى٦ُل( ؾ٣ُىم بالىٞ

٘ الأٞٗا٫ ال تي ٣ًىم بها الُغٝ الثاوي )الى٦ُل(. ومثا٫ طل٪ ٖضم بظ٫ نٗىبت ملاخٓت ؤو جدب 

 ًٖ 
ً
 ؤو مخ٣اٖؿا

 
الجهض ال٩افي مً حاهب الى٦ُل. بمٗجىً آزغ، ٞةنَّ الى٦ُل ٢ض ًبضو مترازُا

ب٘ 
َّ
ل بظ٫ الجهض الأ٢لّ ٖلى الجهض الأ٦بر. وبالُ ِ

ًّ ٟ ًُ بظ٫ الجهض االإُلىب، وطل٪ لأنَّ الى٦ُل 

 في جلٗب ْاهغة ٖضم جمازل االإٗل
 
 عثِؿُا

ً
ىماث االإخىاٞغة لضي ٧ل مً الأنُل والى٦ُل صوعا

٤ هظا الجاهب مً حىاهب مك٩لت الى٧الت، خُث ؤنَّ الأنُل ًجهل خالت االإخٛحراث  جد٣ 

 
ً
ت ومؿخىي الجهض الٟٗلي الظي ًبظله الى٦ُل. و بُبُٗت الخا٫، ٌؿخُُ٘ الى٦ُل صاثما َُّ البُئ

راث الٗكىا ل بإزغ االإخٛحِّ
َّ
ت التي لا جد٨م له ٞيها ل٩ي ًبرع الأصاء ال٠ًُٗ.ؤن ًخٗل َُّ  ث

ًٓهغ هظا الجاهب مً حىاهب مك٩لت الى٧الت ٖىضما ٣ًىم الاطتهلان الصاثد ؤو غحر االإىخج :  -3

اث ٦بحرة مً مىاعص االإاؾؿت  َُّ ت–الى٦ُل بخسهُو ٦م َُّ ز بُبُٗتها بالىظعة اليؿب  -والتي جخمحَّ

ت، لاؾتهلا٦ه الخامّ في ق٩ل امخُاػاث ؤ ص بقبإ خاحاث مٓهغٍَّ و ٖلاواث اؾخثىاثُت، الإجغَّ
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ت مً ج٨ُُٟاث وؤصواث  َُّ اه صة بإصواث الغٞ مثل : االإ٩اجب الٟسمت طاث الأزار الغاقي واالإؼوَّ

 الُلب 
ً
ت ًٟى١ ٦ثحرا ٗت، الؿُاعاث الٟاعهت، َا٢م ٦بحر مً الؿ٨غجاعٍ اجها٫ ؾغَ

ت ٚحر  َُّ باث وخاحاث الى٦ُل ٖلى الخ٣ُ٣ي،...الخ. وهظه الأهماٍ الاؾتهلا٦ ُ٘ عٚ كب
ُ
االإىخجت ح

 خؿاب مهلخت )وعٞاهُت( الأنُل.

 : جيالُف الىوالت
ً
زابػا

15 

 الى٦ُل ٖلى زضمت مهلخت االإال٨حن. 
ّ

لها االإيكإة مً ؤحل خث ج٩ال٠ُ الى٧الت هي الخ٩ال٠ُ التي جخدمَّ

ض زلازت ؤهىإ مً الخ٩ال٠ُ هي  ِ
ّ
ىل

ُ
 :بنَّ مك٩لت الى٧الت ج

ل )الأنُل( في مداولت مىه  اف:جيالُف الؤشس  (1 ِ
ّ
ى ج٩ال٠ُ االإغا٢بت والتي ًلتزم بها االإى٧ ؿمَّ

ُ
وح

للخضِّ مً الؿلى٥ الاهتهاػي للى٦ُل و جإمحن الغ٢ابت ٖلى وكاَاجه، مثل ج٩ال٠ُ مجلـ الؤصاعة 

 ومجلـ الغ٢ابت، ج٩ال٠ُ الخض٤ُ٢ واالإغاحٗت، الخدٟحز.

ُل٤ُ ٖليها ج٩ال٠ُ الؤ جيالُف الالتزام :  (2 وهي الخ٩ال٠ُ التي ، زًإ ؤو البرهىت )الًماهت(وٍُ

ت له وبزباث ؤنَّ ٧ل الأمىع بسحر، مثل  َُّ ل، وببغاػ خؿً الى ِ
ّ
لها االإؿحر لًمان ز٣ت االإى٧ ًخدمَّ

ت.   َباٖت الخؿاباث، ج٩ال٠ُ ج٩ال٠ُ غ الؿىىٍَّ  وكغ الخ٣اعٍ

ت :  (3 َُّ لها االإال٪الخظاثس االإخبل ٠ الىاججت ًٖ الخٗاعى وهي الخ٩الُ، وهظه الخ٩ال٠ُ ًخدمَّ

ضعى ٦ظل٪ بخ٩ال٠ُ الٟغنت البضًلت،  ،االإؿخمغّ للمهالر بحن االإخٗا٢ضًً في ٖلا٢ت الى٧الت
ُ
و ج

ها ج٩لٟت الٟغنت بحن  ؤي ما ٧ان ًم٨ً ؤن ًدهل ٖلُه ٧ل َغٝ لى لم ًخٗا٢ض م٘ الآزغ بجَّ

ب ف ت في خا٫ وحىص هٓام الى٧الت والخ٩ال٠ُ التي جترجَّ ي خا٫ ٢ُام الأنُل الخ٩ال٠ُ االإضٞىٖ

 بالدؿُحر االإباقغ.  

ت،     ًَّ ً ووي٘ خىاٞؼ ماص ها اهخ٣اء االإؿحرً  الإك٩لت الى٧الت ٌؿعى االإؿاهمىن لىي٘ ج٣ىُاث ؤهم 
 
وجٟاصًا

اث خى٦مت حؿعى للخ٣لُل مً هؼاٖاث الى٧الت. ل٣ض  َُّ وهظا ٣ًىص بالًغوعة بلى الخ٨ٟحر في وي٘ ه٩ُل وآل

                                                           
ىي الوحيدة التي تستطيع ذلك لأن رأسمالذا كبتَ، تُقس م فيها التكاليف على عدد   )المؤسسة الإداريَّة( مؤسسات الأسهمف. ل ىذه التكاليلا تستطيع كل الدؤسسات تحم   - 15

 نظريَّة الوكالة فإنَّ المؤسسة الإداريَّة هي الأفضل.وحسب  ...الخ.،كبتَ من الدلب ك، فيها آليات الرقابة
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ت الى٧الت  ي ْهىع هٓغٍ بلى الاهخمام والخ٨ٟحر في يغوعة وحىص مجمىٖت مً ال٣ىاهحن واللىاثذ التي ؤصَّ

ت الى٧الت و٧اهذ هظه الأزحرة  حٗمل ٖلى خماًت مهالر االإؿاهمحن لظل٪ اعجبِ مٟهىم الخى٦مت بىٓغٍَّ

 بمثابت ؤؾاؽ اهُلا١ خى٦مت االإاؾؿاث.

 

ت الىوالت للميشإة ف هظسٍ  : حػسٍ
ً
 خامظا

ت الى٧الت االإ ٞذ هٓغٍ بإنها مجمىغت مً الػلىد االإترابؿت )طلظلت مً الػلىد(، ول غلد يكإة ٖغَّ

ؤخضهما الأنُل الظي ًمل٪ الأنى٫ الؤهخاحُت والآزغ هى  منها هى غبازة غً غلاكت ووالت بحن ؾسفحن

ت الأضُل الى٦ُل الظي ًضًغ ممخل٩اث الأنُل بكغوٍ ال٣ٗض بُنهما، ولظل٪ حؿمى ؤًًا  –بىظسٍ

ً )و٦ُل( جىُب٤ هظه ا الىهُل. ت ٖلى الٗلا٢ت بحن ؤَغاٝ ٖضًضة مثل : االإلا٥ )ؤنُل( واالإضًغٍ لىٓغٍ

ً )ؤنُل( والٗاملحن )و٦ُل( / الضاثىحن )ؤنُل( واالإلا٥ )و٦ُل(   .......الخ.   / االإضًغٍ

اث التي جػبـ طلىن الأؾساف االإخىاشغت َُّ  : الآل
ً
 طادطا

اث التي تهضٝ لا  َُّ ت مً الآل ً وجسٌُٟ الجزاٖاث بحن ٌكمل هٓام الخى٦مت مجمىٖ رً هًباٍ االإؿحِّ

ت الى٧الت بالأؾباب الأؾاؾُت لخباٖض مهالر االإؿاهمحن  ٟت. اهخمذ هٓغٍ ِ
ّ
ٗخَبر م٩ُل

ُ
غاٝ والتي ح اَلأ

ت : َُّ ت وؤزغي زاعح َُّ اث صازل َُّ ً، جىحض آل  واالإؿحرً

 :ت هرهس مً بُنها ما ًلي َُّ اث الاهػباؾُت الداخل َُّ  باليظبت للآل

ل هظا الأزغ في ببضاء عؤحهم ظاهمحن: خم اهخخاب االإ - ؤ
َّ
االإؿاهمىن لهم جإزحر في الاهخساب، ًخمث

ً الظًً  خى٫ ٞسخ بٌٗ ال٣ٗىص، ٞخُب٤ُ الخ٤ في الاهخساب ٌؿمذ بمٗا٢بت االإؿحرً

 ٣ًضّمىن الأصاء ال٠ًُٗ.

ت في االإغا٢بت، ٌؿخاالإساكبت مً خلاٌ مجلع الؤدازة:  - ب َُّ ت الأ٦ثر ؤهم َُّ ُُ٘ مجلـ الؤصاعة هى الآل

ً ٖىضما ٩ًىن ؤصائهم ٚحر ٧افي.  ٞسخ ٣ٖض االإؿحرً
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ً:  - ث ً ج٩ىن لضحهم ؤهضاٝ في مؿخىي ؤهضاٝ االإؿاهمحن، اهخمام االإظحرً الٗضًض مً االإؿحرً

م وباٖخماصهم ٖلى الأؾهم، في هظه  ٣ًىم االإؿحرون بخإؾِـ ؤحغهم بىاءً ٖلى ؤصائهم االإ٣ضَّ

 هالر والٟىاثض.الخالت ًجب ٖلى االإؿاهمحن حؿهُل الخ٣اعب في االإ

  :ت الخازحُت هرهس مً بُنها ما ًلي َُّ  باليظبت للآلُاث الاهػباؾ

 ًٖ ٖضم عياه ٖىضما ًضع٥ ؤنَّ الظىق االإالي :  - ؤ
ً
٢ض ًلجإ االإؿاهم بلى بُ٘ ؤؾهمه حٗبحرا

ضًغ االإاؾؿت بما ًخلاءم م٘  ًُ ر   االإؿحر لا ًسضم مهلخخه، الص يء الظي ًجٗل االإؿحِّ

 همحن.الخاحاث االإىخٓغة للمؿا - ب

ً :  - ث رً ً في ؾى١ الٗمل، ًخم البدث ًٖ الأصاء طىق غمل االإظحِّ رً ًخم ج٣ُُم االإؿحِّ

ً، ٩ُٞىن لهم  غا٢ب مجلـ الؤصاعة ٖمل االإؿحرً ًُ الأًٞل بالأحغ الأخؿً. مً حهت ؤزغي 

ر لاخخلا٫  ً، هظا ًضٞ٘ االإؿحِّ ا جغ٦ه في ٖمله ؤو البدث ًٖ آزغ في ؾى١ االإؿحرً الخُاع بمَّ

ؼه ٖلى بىاء ؾمٗت خؿىت مً زلا٫ الٗمل بما ًدىاؾب م٩اهت في ؾى  ِ
ّٟ د ١ الٗمل وٍُ

 ومهالر االإؿاهمحن.

االإاؾؿت طاث الدؿُحر ٚحر الجُض ج٠ًٗ االإىافظت في طىق الظلؼ والخدماث :  - ر

مىاٞؿتها، وفي بَاع االإىاٞؿت الكضًضة في ؾى١ الؿل٘ والخضماث لم ًب٤ لها زُاع ؾىي 

ً هى ٖامل ًضٞٗهم بنلاح مىاٞؿتها مً ؤحل الب٣اء،  رً ًِٞٛ االإىاٞؿت ٖلى االإؿحِّ

٣ت مىاؾبت.  للدؿُحر بُغٍ

ه مً الهٗب الخٟغ٢ت بحن  (Charreaux) 16 شازو في هظا الؿُا١ حاء  بىحهت هٓغ ؤزغي، ٞحري ؤهَّ

٠ آلُت الخى٦مت و٤َِٞ زانِخحن هما: هىِّ
ًُ ه البِئت الضازلُت والخاعحُت، ٞهى 

ُ
 ما جدمل

                                                           
 ستاذ فرنسي في علوم الإدارة، رائد البحوث في الحوكمة في فرنسا.، وىو أ 5952أفريل  25د في لح وُ  شارو: - 16
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 ت َُّ ت ج٩ال٠ُ ( : La Spécificité)ؤو الىىغُت  الخطىض حر هظا االإاقغ مً هٓغٍ ِٗ اؾخُ

بُ جضاوله  ُٗ ه ٩ىن اليكاٍ طو زهىنُت ٖىضما ٣ًخهغ ٖلى االإاؾؿت ٣ِٞ وٍَ االإٗاملاث، وٍ

 في الؿى١.

 ( د ، ٢ض ( : l'intentionnalitéاللطد ؤو الخػمُّ
 
ا ض ٧ىهه ٩ًىن بصاعٍ ت للمغا٢بت، والخٗم  َُّ هى آل

ن ؤ٦ثر آلُاث ًغجبِ بال٣اهىن ؤو ال بحِّ
ًُ ٣ت ٖلى ٧ل االإاؾؿاث. الجضو٫ الخالي  ت االإُبَّ ٣ىاٖض الٗامَّ

: ً غٍ ِ
ّ

ً و٤َِٞ هظًً االإاق رً  مغا٢بت االإؿحِّ

ً وفم ماشس الخطىضُت وماشس اللطد رً لت غلى االإظحِّ ت االإساكبت االإؿبَّ َُّ  حدوٌ ًبحن آل

 

ت(  َُّ ت ) هىغ َُّ ت )لِظذ  آلُت خطىض َُّ آلُت  لِظذ خطىض

 َُّ  ت(هىغ

آلُت حػخمد غلى اللطد ؤو 

د  الخػمُّ

 الجمُٗت الٗامت للمؿاهمحن.

 مجلـ الؤصاعة. الى٣اباث الضازلُت.

 هٓام الأحغ واالإ٩اٞإة.

 االإدُِ ال٣اهىوي.

 الى٣اباث الىَىُت.

آلُت لا حػخمد غلى اللطد ؤو 

د  الخػمُّ

 ز٣اٞت االإاؾؿت.    

٣ت ٚحر الغؾمُت.  ِ
ّ
 قب٨ت الث

 ؾمٗت الٗما٫.

 ؿل٘ والخضماث.ؾى١ ال

 ؾى١ االإا٫.  ؾى١ الٗمل.     

 

 ً اث ًمىً اطخخدامها في زص مىافؼ االإدًسٍ َُّ ت بلى ؤزبػت آل َُّ ت االإاطظ َُّ اث الحاهم َُّ * جىشف ؤدب

 مؼ مىافؼ االإظاهمحن وهي :

ت :  -1 ت الؤدازٍ َُّ ً وؤًٖاء مجلـ الؤصاعة لجؼء مً ؤؾهم االإلى ت امخلا٥ االإضًغٍ َُّ ٣هَض بهظه الآل وٍُ

رث صعاؾت )عؤؾ ت في  1976حيؿً و ما٧لحن( ؾىت ما٫ االإاؾؿت. و٢ض ٖبَّ َُّ ت هظه الآل َُّ ًٖ ٞٗال

ىب ُٞه بيؿبت جغ٦حز الأؾهم  الغ٢ابت ٖلى ج٩ال٠ُ الى٧الت والخضِّ مً ؾلى٥ الؤصاعة ٚحر االإغٚ
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ما ٌٗجي  ٖىض الؤصاعة، خُث وحض هظان الباخثان ؤنَّ اهسٟاى وؿبت جغ٦حز الأؾهم في الؤصاعة بهَّ

اصة اججاهها هدى جد٤ُ٣ مىاٞٗها ٖلى خؿاب مهالر خملت الأؾهم، وطل٪ مً زلا٫  ػٍ

٤ الاؾخٟاصة  اؾخٛلا٫ هٓام الخىاٞؼ ؤو ت ًٖ َغٍ ً قهغة بصاعٍَّ االإ٩اٞأث ؤو الٗمل ٖلى ج٩ىٍ

ت  َُّ ت واالإماعؾاث االإهى َُّ ت االإخاخت لها في الازخُاع مً بحن الؿُاؾاث االإداؾب مً مؿاخت الخغٍَّ

د٤٣ لها  البضًلت ُٟي وٍ في بَاع مً الؤٞهاح الظ٧يّ ًٖ الأصاء الظي ًًمً لها الاؾخ٣غاع الىْ

حر االإباقغة. ٦ما ؤوضخذ  ؤنَّ امخلا٥ الؤصاعة لجؼء مً عؤؽ ما٫  Kellyاالإ٩اؾب االإباقغة وٚ

م مً عبدُت االإاؾؿت وبالخالي  ِ
ّ
ٓٗ

ُ
 هدى ازخُاع الأوكُت التي ح

ً
ؼها ٦ثحرا ِ

ّٟ د ًُ االإاؾؿت ؾىٝ 

مهلخت الؤصاعة، في هظه الخالت، جخمثل في الٗاثض الظي ؾخدهل ٖلُه ٖلى ق٩ل ٞةنَّ 

ب ٖلى جل٪  جىػَٗاث ؤعباح وطل٪ لامخلا٦ها خهت مً ؤؾهم االإاؾؿت، و٦ظل٪ ٖلى ما ؾُترجَّ

الخىػَٗاث مً عصوص ٞٗل اًجابُت ٖىض االإخٗاملحن في ؾى١ الأوعا١ االإالُت التي ؾدى٨ٗـ 

ؾؿت مما ًدُذ لخامليها جد٤ُ٣ ٖىاثض ؾى٢ُت عبما ج٩ىن ٚحر بضوعها ٖلى ؤؾٗاع ؤؾهم االإا 

ت. ًَّ  ٖاص

اث الخا٦مت حجم مجلع الؤدازة واطخللالُخه  -2 َُّ ٗض  مجلـ الؤصاعة ؤخض الآل ٌُ : مً خُث االإبضؤ 

ً في االإاؾؿاث مً وحهت هٓغ خملت الأؾهم، وطل٪ لاهخسابه مً ٢ِبَلهم بك٩ل  لأصاء االإضًغٍ

ى مجلـ الؤ 
َّ
خىل ً للخضِّ مً ؾلى٦هم ٚحر مباقغ، وٍ صاعة مهمت الغ٢ابت ٖلى ؤصاء االإضًغٍ

اث االإاؾؿت التي تهضٝ بلى حُٗٓم الأعباح، ول٩ي ٌؿخُُ٘ مجلـ  َُّ ىب، ووي٘ اؾتراجُج االإغٚ

غ 
 
ت يغوععة جىٞ َُّ ت االإاؾؿ َُّ اث الخا٦م َُّ ي مهامه ٖلى الىحه الأ٦مل جغي ؤصب الؤصاعة ؤن ًاصِّ

ً ُٞه هما :  م الػمل حجم االإجلعٖىهغٍ .                                                                                                         ودزحت اطخللالُخه غً فسٍ

: ه مً الخ٨مت الاهخمام بٗضص ؤًٖاء  في ما ًخظُّ الػىطس الأوٌ ٣ٞض وحضث الأصبُاث ؤهَّ

في ؤخؿً الأخىا٫، وطل٪ اهُلا٢ا مً ٨ٞغة ؤنَّ  مجلـ الؤصاعة وحٗله لا ًخجاوػ حؿٗت ؤٞغاص

ت اهجاػ االإهام  ي ؾغٖ ِ
ّ
ه٠ بهٗىبت الاجها٫ وجضو  ما جخَّ

ً
االإجالـ ال٨بحرة الدجم ٚالبا
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سظة مً ٢ِبَله، و٢ض ؤقاع بلى طل٪ واهسٟاى ت ال٣غاعاث االإخَّ َُّ حيؿً( ب٣ىله:  ما٩ًل)  ٞٗال

 ؾُٗمل ٖلى جدؿحن
ً
الأصاء بِىما ٖىضما ًخجاوػ ٖضص  "ٖىضما ٩ًىن مجلـ الؤصاعة نٛحرا

ٗالُت ؤ٢ل".                                                                                                          ؤًٖاء االإجلـ ؾبٗت ؤو زماهُت ؤشخام ؾخ٩ىن اخخمالُت ٖمله ب٨ٟاءة وٞ

ً  ٌٗخ٣ض الباخثىن ؤنَّ :  17في ما ًخظُّ الػىطس الثاوي وحىص ؤًٖاء مً ٚحر االإضًغٍ

 ً دؿِّ ً وٍ خه في الغ٢ابت ٖلى االإضًغٍ َُّ ػ مً ٞٗال ٗؼِّ ٌُ ت مجلـ الؤصاعة  الخىُٟظًحن يمً ًٖىٍ

 ما ٩ًىهىا ؤ٦ثر 
ً
ًاء الخاعحُحن ٚالبا مً ٢ُمت االإاؾؿت، واالإىُل٤ مً وعاء طل٪ هى ؤنَّ اٖلأ

ً الخىُٟظًحن ٖلى خ٣ى١ خملت الأؾهم.   مً االإضًغٍ
ً
 خغنا

ًىٓغ لفطل بحن دوز السثِع الخىفُري الأغلى )االإدًس الػام( وزثِع مجلع الؤدازة : ا -3

ت بلى ٖملُت الٟهل بحن صوع االإضًغ  َُّ ت االإاؾؿ َُّ االإؿاهمىن الٟاٖلىن و٦ظل٪ االإٗىُىن بالخا٦م

الت لخسٌُٟ ج٩ال٠ُ الى٧الت وجدؿحن  َّٗ ها وؾُلت ٞ الٗام وصوع عثِـ مجلـ الؤصاعة ٖلى ؤجَّ

ً الأصاء،   ًضٞ٘ باالإضًغٍ
َّ
ً لغ٢ابت عثِـ مجلـ الؤصاعة وؤًٖاثه، مما وطل٪ لخًىٕ ؤصاء االإضًغٍ

بلى جدؿحن ؤصائهم والاعج٣اء به بلى ؤهضاٝ خملت الأؾهم وطل٪ لًمان ب٣ائهم واؾخمغاعهم في 

٤ٟ ٖليها، وهى ٖلى ٨ٖـ خا٫ صمج الضوعًٍ، بط ؤنَّ  ُٟت والخهى٫ ٖلى االإ٩اٞأث االإخَّ الىْ

ضًغ الٗام بضوع عثِـ مجلـ الؤصاعة ؾُجٗل االإاؾؿت جدذ بصاعة شخو واخض، صمج صوع االإ

وؾِؿمذ هظا الىي٘ لظل٪ الصخو بالؿُُغة ٖلى االإٗلىماث االإخاخت ًٖ ؤوكُت االإاؾؿت 

 م٘ ؤهضاٞه مما 
ً
٣ٟت  ومخَّ

ً
٣ت التي ًغاها مىاؾبت مها بلى ؤًٖاء مجلـ الؤصاعة بالُغٍ ٣ضِّ وٍُ

ٗالُخه ٠ صوع االإجلـ وٞ ِٗ ً
ًُ .ً  في ع٢ابت االإضًغٍ

 زكابت هباز خملت الأطهم :  -4
ً
ٗض  الىحىص الٗالي ل٨باع خملت الأؾهم يمً مجلـ الؤصاعة وؾُلت ٌُ

ؤزغي للخس٠ُٟ مً آزاع الٟهل بحن خملت الأؾهم والغ٢ابت ٖلى ؤصاء االإاؾؿت، طل٪ لأنَّ 

ت مىا نٛاع االإؿاهمحن ًَّ ٞٗهم مً هظه ًمخل٩ىن خىاٞؼ ؤ٢لّ الإغا٢بت الؤصاعة بٟٗل مدضوص

                                                           
كما يلي : "الإداري يكون مستقلبً عن إدارة الدؤسسة، عندما لا تكون لديو أي علبقة من أي   Boutonتعريف استقلبلي ة أعضاء لرلس الإدارة من طرف الباحث  ت   - 17

 ا، أو إدارتها، التي يدكنها أن تؤث ر على لشارسة حريتو في التعبتَ الجي د عن قراراتو".نوع، سواءً مع الدؤسسة أو الدؤسسات التابعة لذ
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 ب٨باع االإؿاهمحن الظًً ًيخٟٗىن بك٩ل ؤ٦بر منها. ٚحر ؤنَّ االإأزظ ٖلى هظه 
ً
الغ٢ابت م٣اعهت

ت  ت هى ؤنَّ ٦باع االإؿاهمحن ٢ض ٌؿخسضمىن ؾُىتهم للخهى٫ مً الؤصاعة ٖلى مىاٞ٘ زانَّ َُّ الآل

ً، وفي ما ٖضا طل٪ ٞةنَّ ؤًٞل الؤؾهاماث التي جخد٣َّ  ٤ للماؾؿت بهم صون االإؿاهمحن الآزغٍ

هت حؿخُٟض منها  ٤ ؤولئ٪ االإؿاهمحن الظًً في الٛالب ًمخل٩ىن مهاعاث مخسهِّ جإحي ًٖ َغٍ

 بصاعة االإاؾؿت.
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 االإداغسة الخامظت:

 

ت خلىق  هظسٍ

 االإلىُت
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ت خلىق االإلىُت ت السابػت : هظسٍ  Armen alchian et  ظتز)آزمً ؤلشُان وهازولد دًم الىظسٍَّ

Harold demsetz  بالاغخماد غلى ؤبدار زوهالد هىش )Ronald coase . 

 : جمهُد

ت    َُّ ت خ٣ى١ االإل٨ ؿذ هٓغٍ ، 1972مً َغٝ آعمً ؤلكُان وهاعولض صًمؿتز ؾىت  18جإؾَّ

ص الأؾاس ي ؤو الٗامل الجىهغي وعاء ت هى االإدضِّ َُّ  وج٣ىم ٖلى ٨ٞغة بؿُُت هي ؤنَّ خ٤َّ االإل٨

ن مً  ت جإزحر همِ مٗحَّ َُّ ت ٦ُٟ ت بلى مٗغٞ َُّ ت خ٣ى١ االإل٨ ت وهمى االإاؾؿت. تهضٝ هٓغٍ َُّ ٞٗال

ن ٖلى هٓام  ت مٗحَّ َُّ ىان. ومً جمَّ ٦ُُٟت جإزحر هٓام خ٤ مل٨ ت ٖلى ؾلى٥ اٖلأ َُّ خ٣ى١ االإل٨

ت بٗض بْهاعها  ا٢خهاصي ما، ؤي الخإزحر ٖلى ٦ٟاءجه وؾحر ٖمله. ول٣ض اهدكغث هظه الىٓغٍ

ت والغصّ ٖلى ؤَغوخاث بحر٫ ل َُّ ت الجماٖ َُّ ت ٖلى ٧لّ ؤق٩ا٫ االإل٨ ت الخانَّ َُّ ١ هٓام االإل٨ خٟى 

 جىا٢ٌ االإضعؾت 
ً
ومُجز خى٫ آزاع الٟهل بحن االإل٨ُت والدؿُحر في االإاؾؿاث. ؤًًا

ي بُغح الؿاا٫ الخالي   بالؿى١ ٦ألُت لخسهُو االإىاعص، ؤصَّ
َّ
الىُى٦لاؾ٨ُُت والتي لا حٗترٝ بلا

ت :٦ ض هٓغٍ ت ؤزغي لخسهُو االإىاعص الىاطعة ؟ هظا الؿاا٫ جغٍ َُّ عُ وحىص االإاؾؿاث ٦أل بَرَّ ًُ  ٠ُ

 .
ً
ت الؤحابت ٖىه ؤًًا َُّ  خ٣ى١ االإل٨

 
ً
لا تؤوَّ َُّ ت خلىق االإلى ضُىٌ هظسٍَّ

ُ
 : ؤ

ت خ٣ى١ االإل٨ُت حظوعها البُٗضة     ، وجمخض  هٓغٍ
ً
ت خ٣ى١ االإل٨ُت لِـ حضًضا بنَّ مٟهىم هٓغٍ

 ٧اهذ مىظ الؿخِىُاث.بلى ؤوع 
 
٨ُت. ٚحر ؤنَّ نُاٚتها ٞٗلُا  وبا والىلاًاث االإخدضة الأمغٍ

ت - ؤ  لا ًم٨ً ؤن  : الأضىٌ الأزوبُت للىظسٍَّ
ً
ت ما قِئا ش مٗحن لٓهىع هٓغٍ ٢ض ًبضو جدضًض جاعٍ

 في الٟترة التي ؾاص 
ً
ًخه٠ بالض٢ت. ل٨ً ًم٨ً الؤقاعة بلى بٌٗ الى٣اٍ التي ؤخضزذ اه٣لابا

ؤًً وي٘  1320( ؾىت Ockham) 19هظا الهضص ًم٨ً الغحىٕ بلى مضازلت ؤو٦هام ٞيها. وفي

                                                           
ىذا الشيء واستغلبلو والتصرف فيو وذلك في حدود القانون  استعمالصاحبو دون غتَه بصورة مطلقة ل يخول حق عيتٍ على شيء معتُ  بأنه عريف حق الملكية تيدكن  - 18

 . فوالنظام دون تعس  
 .5349توفي على الأرجح في ميونيخ، حوالر عام ،  5282كاتب مثتَ للجدل في القرن الرابع عشر، ولد في قرية أوكهام في إلصلتًا حوالر و فيلسوف مدرسي : أوكهام - 19
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 للخ٤ الظي ًمىذ ال٣ىة للأٞغاص وؿبت بلى الأقُاء، ٣ٞض عبِ االإل٨ُت بالؿلُت وؤ٦ض ؤن 
ً
مٟهىما

٧ل خ٤ ًخسهو بمدخىي الؿلُت. وهىا٥ ٞغ١ بحن الخ٤ ٖلى الص يء واؾخٗما٫ الص يء. 

ت االإل٨ُت.  1690( ؾىت John Locke) 20وبٗضه حاء حُىن لى٥ ُت خى٫ خغٍ بإؾُؿه الُٟلؿىٞ

تهم، ؤ٩ٞاعهم وؤقُاءهم. زم اؾخيخج ؤنَّ  وخؿبه خ٣ى١ االإل٨ُت للأٞغاص حكمل خُاتهم خغٍ

ل ش يء ًٖ َبُٗخه ؤنبذ مل٨ه. بنَّ  الٟغص مال٪ لٗمله وهخاثج ٖمله و٧لما ٢ام شخو بخدىٍ

، ول٨ىه ٖلى الأ٢
ً
ؿاٖا ِ

ّ
ل ؤُٖى خ٤ االإل٨ُت للٟغص ًٖ هٟؿه، مما هظا االإٟهىم ؤنبذ ؤ٦ثر اح

ً. وبظل٪ ٞةن خ٣ى١ االإل٨ُت ٧اهذ ؤؾاؽ الىٓام  ب ٖلى طل٪ خضوصا باججاه الآزغٍ ًترجَّ

٤ ال٣ٗض الاحخماعي ٨ًٟل للأٞغاص الاؾخمخإ بمل٨ُاتهم. و٢ض ؤزاع ال٨ٟغ  الاحخماعي ًٞٗ َغٍ

حان بابخِؿذ ؾاي و  1776ؾىت  21الا٢خهاصي بق٩الُت االإل٨ُت ٖبر ؤ٩ٞاع ٧ل مً آصم ؾمُث

22   (Jean Baptiste Say)  ٞالبيؿبت لؿمُث ٧ان ًىٓغ بلى جضزل الضولت بإهه ٚحر 1841ؾىت .

م٣بى٫ وبإهه مؿاؽ بد٣ى١ االإل٨ُت الٟغصًت، ؤما ؾاي ٞاٖخبر ؤنَّ ؤي جدضًض للاؾخٗما٫ الخغ 

١ االإل٨ُت الخانت للمل٨ُت هى مؿاؽ لخ٣ى١ االإل٨ُت الٟغصًت. بنَّ جدلُل ؾاي ؤ٦ض ؤنَّ لخ٣ى 

٤ٟ م٘ الخدلُل الخضًث  ٘ الؤهخاج وهى ًخَّ ٤ عٞ ؿمذ بخد٤ُ٣ ؤعباح ًٖ َغٍ م٩اهت ؤولُت وَ

 لخ٣ى١ االإل٨ُت.

ت خ٣ى١ االإل٨ُت في ؾىىاث الؿخِىُاث  - ب ٨ُت لىٓغٍ :لم ًخم نُاٚت هظه  الهُاٚت الأمغٍ

 بلا في ؤوازغ ؾىىاث الؿخِىُاث وبضاًت الؿبُٗيُاث، خُث 
 
ت ٞٗلُا جم نُاٚتها مً الىٓغٍ

                                                           
وبدايات العقلبنية ومعارضة قوية  ،لدين. عاش في زمن لزوري شهد نهاية حروب ا5724أكتوبر  28وتوفي في  5632 وتأ 29فيلسوف إلصليزي من مواليد  :جون لوك - 20

 .للحكم الدطلق في إلصلتًا
 .الاقتصاد السياسي ومن رواد علم الاقتصاد الكلبسيكي وعالد اقتصاد اسكتلندي. يعُدّ مؤسس فيلسوف أخلبقي 1790 يوليو  17- 1723 يونيو  5آدم سميث : - 21

آدم سميث ومن أىم آثاره، وىو أول  وىو رائعة (1776) " بِث في طبيعة ثروة الأمم وأسبابها "، وكتاب (1759) " نظرية الشعور الأخلبقي" :اشتهر بكتابيو الكلبسيكيتُ
فسة، وحرية التجارة، بوصفها الوسيلة الدثلى لتحقيق أكبر قدر من .دعا إلذ تعزيز الدبادرة الفردية، والدنا  "ثروة الأمم "عمل يتناول الاقتصاد الحديث وقد اشتهر اختصاراً، باسم

 .الثروة والسعادة
يعتبر ساي من أبرز أنصار الدذىب الحر .   1832 نوفمبر 14 باريس وتوفي في 1767 جانفي 5في بفرنا   ليون ىو مفكر وعالد اقتصاد ولد في : جان باتيست ساي - 22
، من إنكلتًا على عكس أنصار ىذا الدذىب في ئو، وكان متفائلب في آراالاقتصادية ، ومن الذين تديزت أفكارىم بالتحديد والتحليل العميق للظواىر59 القرن في

الذين بِثوا في  الاقتصاديتُ ، وىو من أوائلفرنسا ، وىو الذي نقل تعاليمو إلذآدم سميث ، وقد تأثر ساي بأفكاروارت ميلوجون ستي ،وريكاردو ،مالتوس أمثال
 .الثورة الصناعية على ضوء التطورات التي جاءت بها الاقتصادية القضايا

https://ar.wikipedia.org/wiki/5_%D9%8A%D9%88%D9%86%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/5_%D9%8A%D9%88%D9%86%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/1723
https://ar.wikipedia.org/wiki/17_%D9%8A%D9%88%D9%84%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/17_%D9%8A%D9%88%D9%84%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/1790
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B3%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%84%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AB%D8%A9_(%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B3%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%84%D8%A7%D8%B3%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AB%D8%A9_(%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%86%D8%B8%D8%B1%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B9%D9%88%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%86%D8%B8%D8%B1%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B9%D9%88%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%D9%8A&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AB%D8%B1%D9%88%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AB%D8%B1%D9%88%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AB%D8%B1%D9%88%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AB%D8%B1%D9%88%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%8A%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%8A%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D9%86%D8%A7%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D9%86%D8%A7%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/1767
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%D9%81%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%D9%81%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/1832
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B1%D9%86_19
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D8%B1%D9%86_19
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%AC%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%AC%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%8A%D9%83%D8%A7%D8%B1%D8%AF%D9%88_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%8A%D9%83%D8%A7%D8%B1%D8%AF%D9%88_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%88%D9%86_%D8%B3%D8%AA%D9%8A%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%AA_%D9%85%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%88%D9%86_%D8%B3%D8%AA%D9%8A%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%AA_%D9%85%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D8%AF%D9%85_%D8%B3%D9%85%D9%8A%D8%AB
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D8%AF%D9%85_%D8%B3%D9%85%D9%8A%D8%AB
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B1%D9%86%D8%B3%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B1%D9%86%D8%B3%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9_%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9_%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
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(  Armen 23alchian et Harold 24demsetz  َغٝ ٧لّ مً )آعمً ؤلكُان وهاعولض صًمؿتز

خماص ٖلى ؤبدار عوهالض ٧ىػ  ت خ٣ى١  Ronald coaseبالٖا س ي هٓغٍ .  ٌٗخبر هالاء الثلازت ماؾِّ

االإل٨ُت. خُث صعؽ ؤلكُان خ٣ى١ االإل٨ُت واؾخسلهها مً بعزه االإاع٦س ي، و٧ان صًمؿتز هى 

ه بخ٩ال٠ُ  ا ٧ىػ ٣ٞض ؾعى لإ٢ىإ الا٢خهاصًحن ؤهَّ مً ؤٖضَّ بٌٗ االإٗاوي لخ٣ى١ االإل٨ُت، ؤمَّ

 الخٗا٢ض الؤًجابُت ج٩ىن لخ٣ى١ االإل٨ُت ؤزغ ٖلى الأصاء الا٢خهاصي.  

 
ًّ
ف خلىق االإلىُت زاهُا  : حػسٍ

 بلى مٟهىم خ٣ى١ االإ   
ً
ت بلى ٞهم ٖمل مسخل٠ االإاؾؿاث اؾدىاصا ل٨ُت هضٞذ هظه الىٓغٍَّ

( ً غٍ ِ
ّ
ص االإ٨ٟ ت، وعٚم حٗض  َُّ ِل، ؤلكُان، وجىيُذ ٞٗالُتها اليؿب بىجً، بُجىٞ ٞحرً

 
ً
 مؿخ٣غا

ً
ٟا مىا حٗغٍ هم لم ٣ًضِّ  ؤجَّ

َّ
ت بلا غ هظه الىٓغٍَّ صًمؿتز،...الخ( الظًً ؾاهمىا في جُىٍ

ت. َُّ  لخ٣ى١ االإل٨
 
  وجهاثُا

ِل )    ٝ بُجىٞ ما ًلي : " خ٣ى١ االإل٨ُت لِؿذ ٦ 1969(  خ٣ى١ االإل٨ُت ؾىت Pejovichٖغَّ

ىت بحن الأشخام في ٖلا٢اتهم باؾخٗما٫  ٖلا٢اث بحن الأشخام والأقُاء، ول٨ً ٖلا٢اث م٣ىَّ

 جل٪ الأقُاء".

، خ٣ى١ االإل٨ُت هي : ؤصاة مً ؤصواث االإجخم٘ حؿخمض  ؤهمُتها 1967باليؿبت لضًمؿتز ؾىت  

ٗاجه مؿ
 
، وهى ما ًم٨ىه مً جدضًض حٗاملاجه مً خ٣ُ٣ت ٧ىجها حؿاٖض الٟغص في حك٨ُل جى٢

ً
ب٣ا

دضصها ال٣ىاهحن، الٗاصاث وج٣الُض االإجخم٘. ومال٪ خ٣ى١ 
ُ
ً". هظه الخى٢ٗاث ج م٘ الآزغٍ

ٝ بُغ١ مُٗىت، ٦ما  االإل٨ُت "ًدهل ٖلى مىا٣ٞت ؤٞغاص االإجخم٘ مً ؤحل الؿماح له بالخهغ 

اج ل في جهغٞ ً مً الخضز  ٘ مً االإجخم٘ ؤن ًمى٘ الآزغٍ
َّ
خى٢ ُت ؤلا ج٩ىن هظه ًُ ه، قغٍ

 الإىانٟاث خ٣ى٢ه". 
ً
اث مىاُٞت  الخهغٞ

                                                           
23
مؤسسي نظرية القانون والاقتصاد كما أنو درس الآثار الدتًتبة على حقوق الدلكية  يعد أحد، أمريكي اقتصادي خبتَ، في فرين سو بكاليفورنيا 5954ليد من موا : ألشيان  - 

 .ألصلوس لوس في 2253 فبراير 59 في توفي. تي قد تنجم عن الدلكية الدشتًكةو أسباب الدخاطر وعدم الكفاءة ال
 د في جامعة كاليفورنيا.بـ شيكاغو خبتَ اقتصادي أمريكي وأستاذ في علم الاقتصا 5932من مواليد  : ديمستز - 24
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ل 1987باليؿبت لــ ؤلكُان ؾىت     ، جى٧ل خ٣ى١ االإل٨ُت بلى شخو زام و٢ابلت للخدىٍ

 بالخباص٫ م٣ابل خ٣ى١ ممازلت ٖلى ؾل٘ ؤزغي.

ت خ٣ى١ االإل٨ُت : ٢اما بهُاٚت      يْ هٓغٍ س َ ؾِّ
َ
مٟهىم جدلُل ؤلكُان و صًمؿتز باٖخباعهما ما

 مً االإىٓىع ال٣اهىوي البؿُِ بدُث ؤجهم اؾخُاٖىا بصعاج ٧ل 
ً
خ٣ى١ االإل٨ُت ؤ٦ثر جىؾٗا

ص الاؾخٗمالاث االإكغوٖت و/ؤو االإؿمىح بها  دضِّ
ُ
ٗغِّٝ وج

ُ
الٗاصاث، ال٣ىاٖض واالإٗاًحر التي ح

ص خُلت ٢اهىهُت ٢اثمت ٖلى خ٣ى١ االإل٨ُت ٗخبران ؤنَّ االإاؾؿت مجغَّ ، للأنى٫ واالإمخل٩اث. وَ

صها  دضِّ
ُ
ىان الا٢خهاصًىن بضازلها ٖلى صوا٫ زانت للمىٟٗت ج خُث ًمخل٪ مسخل٠ اٖلأ

 الٗضًض مً ال٣ٗىص. 

 
ً
ت خلىق االإلىُت                     زالثا  : ؤهداف هظسٍ

ت بلى :     تهضٝ هظه الىٓغٍَّ

ت ٖلى ؾلى٥ الأٞغاص والىٓام الا - َُّ ن مً خ٣ى١ االإل٨ ت جإزحر همِ مٗحَّ َُّ ت ٦ُٟ  ٢خهاصي. مٗغٞ

 خلّ بق٩ا٫ وحىص االإاؾؿت. -

ت الغؤؾمالُت هي ؤًٞل مً ٚحرها مً االإاؾؿاث. -  بْهاع ؤنَّ االإاؾؿت الؤصاعٍ

ت الجضًضة ) االإضعؾت الىُى٦لاؾ٨ُُت( مً حضًض. - َُّ  بٖاصة وكغ ٨ٞغ االإضعؾت ال٨لاؾ٨ُ

ت خلىق االإلىُت                    : فسغُاث هظسٍ
ً
 زابػا

ت خ٣ى١ االإل٨     مً الٟغيُاث :ج٣بل هٓغٍ
ً
 مُٗىا

ً
 ُت ٖضصا

ت مهما  -1 ًَّ ىضٞٗىن للبدث ًٖ االإهلخت الٟغص ىان الا٢خهاصًىن صوا٫ مىٟٗتهم وٍ م اٖلأ ِ
ّ
ٓٗ ٌُ

ت التي ًمل٩ىجها. َُّ  ٧ان الىٓام الا٢خهاصي الظي ٌٗملىن ُٞه ومهما ٧اهذ خ٣ى١ االإل٨

 جًُٟلاث الٟغص ًخم بْهاعها بؿلى٥ في الؿى١.  -2

ت االإٗلىمت لِؿذ ٧املت و ج -3 ٩ال٠ُ االإباصلاث )الخٗا٢ض( لِؿذ مٗضومت. هظه الخ٩ال٠ُ مهمَّ

جب ٖضم بهمالها.  وٍ
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 ًسً٘ االإخٗاملىن ل٣ُىص جٟغيها ه٩ُلت الىٓام الظي ًد٨مهم ؤو ٌٗملىن ُٞه. -4

ض  الدجت الىخُضة لضالت االإىٟٗت للٗىن الا٢خهاصي. بط  -5 َٗ ٌُ حُٗٓم الأعباح ؤو الثروة لا 

: التر٢ُت، ْغوٝ الٗمل، و٠٢ الٟغاٙ ؤزىاء ؤو٢اث ًًاٝ للأعباح ٖىامل ؤزغي مثل

 الٗمل، الأمان، الهضوء،...الخ.

ت                                  : مىؿلم الىظسٍ
ً
 خامظا

ت :    َُّ ت خ٣ى١ االإل٨ُت مً ال٨ٟغة الخال  جىُل٤ هٓغٍ

حر الأٞغاص( هي في الىا٢٘ جىاػ٫ مخباص٫ ًٖ  - ٣ت االإباصلاث التي جخم بحن الأٞغاص )وٚ ِ
ّ
الخ٣ى١ االإخٗل

 بالأقُاء التي ًدباصلىجها.

 ٞهي بطن جباص٫ لخ٣ى١ االإل٨ُت.  -

 بطن الأٞغاص ًمل٩ىن في الىا٢٘ خ٣ى١ اؾخٗما٫ االإىاعص.  -

  : ت مً االإل٨ُت  جىُل٤ هظه الىٓغٍ

ت جىُل٤ مً خ٣ى١ االإل٨ُت.  - ، ومىه ٞةنَّ هظه الىٓغٍَّ
ً
ُٗي خ٣ى٢ا

ُ
 االإل٨ُت ح

 : زهاثو خ٣ى١ االإل٨ُت
ً
                       ؾاصؾا

 ٞةنَّ خ٣ى١ االإل٨ُت لها زلازت زهاثو هي : 1967( ؾىت demsetz)  خؿب صًمؿتز   

ىحن.  -1 َُّ  ٧ل االإىاعص الا٢خهاصًت مملى٦ت بىاؾُت شخو ما ؤو ؤشخام مٗ

ت الخامت في اؾخٗما٫  -2 ت )جٟغص االإال٪ باؾخٗما٫ الأنى٫(: ؤي ؤنَّ ٩ًىن للمال٪ الخغٍ الخهغٍ

ًمخل٨ها وبزًاٖها للغ٢ابت. ٞاالإال٪ له الخ٤ في الاؾخمخإ بؿلٗه، وهظا ٌٗجي ؤن الأنى٫ التي 

ً مً الخضزل في مماعؾت خ٣ه وهظا لا ٌٗجي ؤن  الجماٖت حٗترٝ بد٤ الخاثؼ و ب٢هاء الآزغٍ

ت ؤن خ٤ االإل٨ُت ٚحر مدضص بلا بٟغيُاث مدضصة  االإل٨ُت ج٩ىن بضون ٢ُىص ُٞجب مٗغٞ

 مؿب٣ا في بَاع ٢اهىوي.
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ل )ال٣ابلُت للخىاػ٫(: بمٗجى ؤن خ٤ االإل٨ُت لا ًغجبِ بصخو ال  -3 ٣ابلُت للاهخ٣ا٫ ؤو الخدىٍ

حره.  بُٗىه، لظا ًم٨ً جباص٫ خ٣ى١ االإل٨ُت، مثل الخىاػ٫ ًٖ االإمخل٩اث وٚ

 : ممازطاث خلىق االإلىُت                       
ً
 طابػا

ً مً زلار مماعؾاث هي :      ِ
ّ
م٨

ُ
 خ٣ى١ االإل٨ُت ج

 خٗما٫ : هىا ٌؿخٗمل ناخب الخ٤ خ٣ه بىٟؿه.خ٤ الاؾ -

 خ٤ الاؾدثماع : ٌؿخُٟض ناخب الخ٤ مً هخاثج اؾخٗما٫ خ٣ه. -

ى ٖىه، ًبُٗه، ًىعزه،...الخ(. -
َّ
 خ٤ الخهغٝ : ًخهغٝ ناخب الخ٤ في خ٣ه )ًخسل

 

 الإاطا ًماعؽ ناخب خ٣ى١ االإل٨ُت خ٣ى٢ه ؟ 

ث جماعؽ مًا٣ًاث ٖلى هظه مماعؾت الخ٣ى١ حؿتهضٝ حُٗٓم االإىٟٗت، ل٨ً في بٌٗ الخالا  -

 الخ٣ى١ )الغ٢ابت ٖلى الأؾٗاع، خهو الؤهخاج،...الخ(.

 بطا اٖترٝ بها االإجخم٘ وؾمذ بمماعؾتها.  -
َّ
 مماعؾت هظه الخ٣ى١ لِؿذ مم٨ىت بلا

ت الخ٣ى١ مً الضولت جم٨حن ؤصخاب خ٣ى١ االإل٨ُت مً مماعؾت خ٣ى٢هم. -  جيخٓغ هٓغٍ

ُغح في خالت الآزاع الؿالب - ًُ  .Kyoto 26، مثل اجٟا٢ُت ٦ُىجى25تالؤق٩ا٫ 

 

 

 

                                                           
بو أي نشاط سب  الأذى الذي يُ  مى  س  ويُ  (.externalitiesالخارجية ) الآثاري الاقتصاديون النتائج الناجمة عن أي نشاط إنتاجي أو استهلبكي يحدث للآخرين سم  يُ  - 25

 الأثر الخارجي السلبي.
، وىي معاىدة بيئية دولية خرجت للضوء في مؤتدر الأمم الدتحدة الدعتٍ لاتفاقية الأمم الدتحدة الدبدئية بشأن التغتَ الدناخي تدثل ىذه الاتفاقية خطوة تنفيذية :اتفاقية كيوتو - 26

عند  ىدفت الدعاىدة إلذ تحقيق "تثبيت تركيز الغازات الدفيئة في الغلبف الجوي.  1992 البرازيل في ريو دي جانتَو الذي عقد في قمة الأرض ويعرف باسم، بالبيئة والتنمية
 .اتفاق باريس للمناخ سحابو منان دونالد ترامب السابق أعلن الرئيس الأمريكي، 2257 سنة في  ".مستوى يحول دون تدخل خطتَ من التدخل البشري في النظام الدناخي

 

 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AA%D9%81%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A8%D8%AF%D8%A6%D9%8A%D8%A9_%D8%A8%D8%B4%D8%A3%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%BA%D9%8A%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%AE%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AA%D9%81%D8%A7%D9%82%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A8%D8%AF%D8%A6%D9%8A%D8%A9_%D8%A8%D8%B4%D8%A3%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%BA%D9%8A%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%AE%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D9%85%D8%A9_%D8%B1%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D9%85%D8%A9_%D8%B1%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%8A%D9%88_%D8%AF%D9%8A_%D8%AC%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%B1%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%8A%D9%88_%D8%AF%D9%8A_%D8%AC%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%B1%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D8%B2%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D8%B2%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/1992
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%88%D9%86%D8%A7%D9%84%D8%AF_%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%88%D9%86%D8%A7%D9%84%D8%AF_%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%A8
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AA%D9%81%D8%A7%D9%82_%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%B3_%D9%84%D9%84%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%AE
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AA%D9%81%D8%A7%D9%82_%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%B3_%D9%84%D9%84%D9%85%D9%86%D8%A7%D8%AE
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: خلىق االإلىُت وؤهىاع االإاطظاث
ً
 زامىا

ؿخَسضم خ٣ى١ االإل٨ُت مً ؤحل جهي٠ُ االإاؾؿاث ٦ما ًلي :
ُ
 ح

زهاثو 

ومماعؾاث 

 الخ٣ى١ 

مل٨ُت 

 ٞغصًت 

مل٨ُت 

 زانت

  ها٢هت 

مل٨ُت 

حماُٖت 

  ؤشخام

مل٨ُت 

 حماُٖت 

  صولت

للٗامل ؤو  وٗم   اؾخٗما٫

 االإؿحر 

  موٗ  وٗم

  للمجخم٘  للٗامل  االإال٪  وٗم اؾدثماع 

٢ابلُت 

  للخىاػ٫ 

في بٌٗ  وٗم 

الخالاث 

 م٣ُضة

  لا  لا

  لا  للٗما٫  مكتر٥ وٗم   جهغٝ

هىٕ 

 الخ٣ى١ 

مل٨ُت 

ت   زانَّ

مل٨ُت 

ت  زانَّ

 ها٢هت 

مل٨ُت 

ت  َُّ  حماٖ

مل٨ُت 

ت   ٖامَّ

هىٕ 

 االإاؾؿت

ماؾؿت 

  عؤؾمالُت

ماؾؿت 

ت   بصاعٍ

ماؾؿت 

 ُت حٗاوه

ماؾؿت 

  خ٩ىمُت

 قغح الجضو٫ :    

ِل )    بىجً و بُجىٞ ت االإاؾؿاث Furubotn and Pejovichا٢ترح ٧ل مً ٞحرً َُّ ( جهي٠ُ مل٨

ت : َُّ  بلى الأهىإ الخال

( مً خ٤ شخو  -1 االإاؾؿت الغؤؾمالُت : ٩ًىن ٧لّ مً ) الاؾخٗما٫، الاؾدثماع، الخهغٝ

ىحض خالخحن :   واخض وٍ

٠ُ االإل٨ُت هظا ما ًجٗل االإال٪ هى االإؿحر :  - ؤ ُٟت ال٣غاع وجىْ بط لا ًىحض ٞهل بحن وْ

  االإاؾؿت الغؤؾمالُت ؤ٦ثر هجاٖت.
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ت الخى٦مت حؿمذ  - ب َُّ ، لأنَّ آل
ً
الا ّٗ ٞ 

ً
في وحىص االإؿحر و االإال٪ : حك٩ل االإاؾؿت الغؤؾمالُت جىُٓما

 ٖلى الدؿُحر لهالر االإال٪.
ّ

سظ ال٣غاع والخث  بمغا٢بت مخَّ

ت( هي ؤ٦ثر ٞٗالُت لأجها جخمحز ب٣ضعتها ٖلى جثمحن بنَّ االإاؾؿت الغؤ ؾمالُت )طاث االإل٨ُت الخانَّ

االإل٨ُت بالاؾخٟاصة مً هظه االإل٨ُت، البدث، الؤهخاج،...٦ما ؤنَّ الباخث بةم٩اهه الخهى٫ ٖلى 

 ًدثه ٖلى الخجضًض ؤ٦ثر )ؤي زل٤ ال٣ُمت(.
َّ
 ؤعباح ا٦دكاٞه، وبهٟت ؤٖمّ ٖلى ججضًضه مما

م خ٣ى١ االإل٨ُت، خُث االإال٪ ًد٤ له الخهغٝ االإاؾؿت الؤ  -2 ٣ؿَّ
ُ
ت( : ج ت )الدؿُحرًَّ صاعٍ

 له الخ٤ في بُ٘ ؤؾهمه. ؤما االإؿحر ُٞمل٪ خ٤ الاؾخٗما٫ ل٣ُامه بالدؿُحر 
ً
والاؾدثماع. مثلا

بحن االإال٪ واالإؿحر،  الُىمي للماؾؿت. هظا الخ٣ؿُم لخ٣ى١ االإل٨ُت ٌؿبب هؼإ االإهالر

٘ ٢ُمت الثروة لهالر االإؿاهمحن، ٞالغبذ ٖىض االإؿحر لا ًمل٪ عؤؽ االإ ا٫، لظا لا ًبدث ًٖ عٞ

م  ؼ بم٩اهِخه. مً حهت ؤزغي ٢ضَّ  ُٞما   williamsonاالإؿحر ٩ًىن في اؾخ٣لالُخه وحٗؼٍ
ً
جدلُلا

 ًسوّ ج٣ؿُم خ٤ االإل٨ُت الظي ٌكٛل االإؿحر خُث ٢ض :

٘ ٞاثضة االإؿاهمحن.- ٘ ؤحغه ٧لما عٞ  ًبدث االإؿحر ٖلى عٞ

٘ ؤحغه، ل٨ً صون الاهخمام بمهلخت االإؿاهمحن. ًبدث -  االإؿحر ٖلى عٞ

اصة اؾتهلا٦ه في وحىص بم٩اهُت يغع االإؿاهمحن. - ٠ االإؿحر ه٣ٟاجه الصخهُت مً ؤحل ػٍ  ًىْ

، مما ًمحز ُٚاب الغ٢ابت الٟٗالت للدؿُحر، وبما  -3
 
االإاؾؿت الخٗاوهُت : خ٤ االإل٨ُت ٩ًىن حماُٖا

ً ٣ٞض ج٩ىن ٖضم الىجاٖت في ه٩ُل ؤنَّ خ٤ الاؾدثماع ٩ًىن حماٖ  للٗما٫ وللمؿحرً
 
ُا

  االإاؾؿت.

ت الٗما٫، ؤما  -4 االإاؾؿت الخ٩ىمُت )الٗمىمُت( :٧ىن خ٤ الاؾخٗما٫ حماعي مً ٢ِبل مجمىٖ

 للضولت ؤو الؿلُت الٗمىمُت. هظا الىىٕ مً االإاؾؿاث ٩ًىن   الاؾدثماع والخهغٝ
ً
٩ًىن مل٩ا

ي هظا الؿُا١ : "ؤنَّ ٧ل الٗما٫ لهم ٞىاثض الإا ج٩ىن ف Gomezطا َبُٗت ٚحر هاحٗت. ًغي  
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خؿب هظه ال٣ٗلاهُت ًىحض ٖضم  االإاؾؿت مخُىعة، ل٨ً ٧ل واخض ًًٟل ج٣ضًم ٖمل ؤ٢لّ".

    الترابِ بحن مؿخىي الأحغ والجهض الٟغصي االإبظو٫.

 : ؤهمّ هخاثج هظا الخهي٠ُ 

ٞد٣ى١ االإل٨ُت هي              مً زلا٫ خ٣ى١ االإل٨ُت ًم٨ً الخٗغٝ ٖلى هىٕ االإاؾؿت      (1

 ٖباعة ًٖ ؤصاة )وؾُلت( للخدلُل.

ت هي  (2  لأنَّ ٞيها ٧ل زهاثو الخ٣ى١ وحؿمذ ٧ل مماعؾاتها. الىىٕ الأ٦ملاالإل٨ُت الخانَّ

  :الؿى١ ووحىص االإاؾؿاث 

 الإاطا جىحض ماؾؿاث ولم ه٨خ٠ِ بالؿى١ ؟ 

ها حؿمذ للىاؽ بالٗمل بنَّ حىهغ االإاؾؿت مً وِحهت هٓغ "ؤلكُان وصًمؿتز" هى ؤجَّ  (1

ن بىاؾُت الخٗاون االإتزامً  ٤ ٖىضما ًخم  بهخاج ش يء مٗحَّ دضر بهخاج الٟغٍ ٤. وٍ ٦ٟغٍ

٤ )ؤي الٗمل الجماعي(.  بحن ٖضص مً ؤًٖاء الٟغٍ

- ٤ غ ٖلى بهخاحُت باقي ؤًٖاء الٟغٍ ِ
ّ
از ًُ ٤ ًم٨ً ؤن  بنَّ وكاٍ ٧ل شخو مً ؤًٖاء الٟغٍ

.ً  الآزغٍ

ت، بطن االإاؾؿاث حؿاٖض ٖلى جدؿحن الٟٗالُت. هىا وبما ؤنَّ الٗمل الجم - َُّ اعي ؤ٦ثر ٞٗال

ُغحُ الؿاا٫ الخالي : هل الؿى١ لا حؿمذ بالٗمل الجماعي ؟ ًُ 

ب ٖلى مكا٧ل -
 
٤ ًجب الخٛل ختى وؿخُُ٘ جد٤ُ٣ الاؾخٟاصة مً االإؼاًا االإغج٣بت لإهخاج الٟغٍ

 الخُغ االإٗىىي.

٤ مً ؤنَّ الجهض الظي ًبظله ٧ل بطن يغوعة وحىص مغا٢ب الإلاخٓت ؤًٖاء ا- ٤ والخد٣  لٟغٍ

.
 
 واخض منهم ٩ًىن مغيُا
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غاٝ بك٩ل جٟهُلي ٦خٟؿحر - صة اَلأ ضاص ال٣ٗىص مخٗضِّ ؼ "٧ىػ" ٖلى الى٣ٟاث االإهاخبت لٖأ
َّ
ع٦

ؼا ٖلى يغوعة وحىص "مغا٢ب" لضًه ال٣ضعة ٖلى 
َّ
للماؾؿت، ؤما "ؤلكُان وصًمؿتز" ٣ٞض ع٦

م في الترجِباث ال
 
ب.الخد٨ اث التهغ  َُّ ٤، وطل٪ بطا ؤعصها ج٣لُل ٖمل ت في ؾُا١ بهخاج الٟغٍ ًَّ  خٗا٢ض

2)  ٥
َّ
ت خ٣ى١ االإل٨ُت وحىص االإاؾؿت وخضوصها بلى وحىص خ٣ى١ الإلا ٦ما حٗؼو هٓغٍ

ت ؾىاء االإلمىؾت )٧الآلاث، االإٗضاث، االإسؼون، االإباوي،...(  ت ٚحر البكغٍ ًَّ الأنى٫ االإاص

ت،...( في ْل ٖضم ٦ما٫ ؤو ٚحر االإلمىؾت )٦براءاث الاز ترإ، خ٣ى١ االإل٨ُت ال٨ٟغٍ

غ خضوص االإاؾؿت. ٟؿِّ
ُ
 ال٣ٗىص ووحىص ج٩ال٠ُ االإٗاملاث. وؤنَّ جل٪ الخ٣ى١ هي التي ج

ت خ٣ى١ االإل٨ُت  : ُٖىب هٓغٍ
ً
 جاؾٗا

 للخ٣ى١. (1
ً
 واضخا

ً
ٟا  لا حُٗي حٗغٍ

 لا حٗترٝ بدضوص خ٣ى١ االإل٨ُت )الآزاع الؿالبت(. (2
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 ظادطت:االإداغسة ال

 

 

ز 
ُّ
ت ججر هظسٍَّ

ً رً  االإظحِّ
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ت  ًالخامالىظسٍَّ رً ز االإظحِّ
ُّ
ت ججر  ظت : هظسٍَّ

 : 
ً
 جمهُد ؤولا

ت الى٧الت الخًاعب في االإهالر الظي ٢ض ًدضر بحن    اث ٖضًضة مً بُنها هٓغٍ ؤبغػث هٓغٍَّ

ً واالإؿاهمحن بد رً لى وحه الخهىم بحن االإؿحِّ غاٝ في االإاؾؿت، وٖ ُث ل٩ل مسخل٠ اَلأ

 .
 
 ؾلبُا

ً
اث ؤنَّ للمضًغ ؾلى٧ا ت به. و٢ض اٞتريذ هظه الىٓغٍ ت زانَّ َُّ بنَّ َغٝ ؤهضاٝ شخه

 
 
ت ججظ خباع اللاػم لأهمُت الأٞغاص في ال٨ٟغ ع االإؿحِّ هٓغٍ  ٌؿمذ بةُٖاء اٖلا

 
ا  هٓغٍ

ً
ً ج٣ترح بَاعا رً

س الؤصاعي، وهي فظِّ
ُ
ت الغحر هاحػ ج َُّ حظخمس في الىحىد  تالإاذا هىان بػؼ الأشياٌ الخىظُم

ت. في ظلّ  َُّ ها جىافظ رع ؤنَّ
َ
فت ًُ اث، ٦ما  وحىد ؤطىاق  َُّ  هُف ًمىً اطخخدام آل

ً
س ؤًػا فظِّ

ُ
ج

ً مً ؤحل بزطاء  رً ظاهم في حػظُم هفاءة االإاطظاث مً ؾسف االإظحِّ
ُ
ها ح رع ؤنَّ

َ
فت ًُ

ً صازل االإ حروزهم في االإاطظت لخثبُذ مىاضبهم رً ٞاث االإؿحِّ ت جهغ  اؾؿت .بهٟت ٖامَّ

ا  إزظ نِٟخحن ٞةمَّ
َ
ه  ؤن جىىن اًجابُت ؤو طلبُتًم٨ً ؤن ج

ُ
 الإا جدمل

ً
٣ا و ًخم  الخٗامل مٗها وٞ

الت ؤو بٖا٢تها في بٌٗ خالاث وحىص  َّٗ مً جُىٍغ للماؾؿت في خالت ما بطا ٧اهذ هاحٗت و ٞ

  الخلاٖب و الٛل.

ر ع٦حزة بحغاء اجساط ال٣غاع في االإاؾؿت، ٦م    ٗخَبرُ االإؿحِّ ا ؤنَّ له ال٣ضعة ٖلى بخضار ٖضم ٌُ

ت م٩اهخه  اصة زغوة االإؿاهمحن وج٣ىٍ الخمازل في االإٗلىماث، وبةم٩اهه ؤزظ ال٣غاع بٗضم ػٍ

 في االإاؾؿت ولا ًم٨ً ٖؼله بؿهىلت مً ٢ِبَل االإؿاهمحن ؤو 
ً
عا ِ

ّ
الضازلُت، وهظا ما ًجٗله مخجظ

ع ٧ل مً الأمغٍ
 
ت الخجظ زوبسث وازد و  27ؤهدزي شلُفس٨ُحن مً ٢ِبَل مجلـ الؤصاعة. حاء بىٓغٍ

اللظان لاخٓا ؤنَّ  1989ؾىت  (Andrei Shleifer and Robert Ward Vishny) 28فِشني

ت الى٧الت. خؿب عؤي ) ت بىٓغٍ ت االإغا٢بت الخانَّ َُّ ت الالخٟاٝ خى٫ آل َُّ ر له بم٩اه شلُفس و االإؿحِّ

ت،فِشني َُّ ع بخد٤ُ٣ الاؾدثماعاث الخهىن
 
٘  ( ًمغ  ؾُا١ الخجظ رون ٖلى االإكاعَ ؼ االإؿحِّ ِ

ّ
بط ًغ٦

                                                           
27
. يعمل في ثلبثة 5995كي روسي وأستاذ علوم الاقتصاد بجامعة ىارفارد، حيث قام بالتدريس منذ عام اقتصادي أمري ،5965فبراير  22من مواليد  : أندري شليفر - 

 اديات التحول.لرالات: تدويل الشركات )حوكمة الشركات ، والقانون والتمويل(، واقتصاديات الأسواق الدالية )الالضرافات عن الأسواق الفعالة( ، واقتص
28
 .في العلوم الدالية في كلية بوث للؤعمال بجامعة شيكاغو ذ( اقتصادي أمريكي ، وأستا5959ليد )موا :روبرت وارد فيشني  - 



59 
 

٘ بالًغوعة  نهم ؤو زبرتهم ختى ولى لم ج٨ً هظه االإكاعَ طاث الٗلا٢ت االإباقغة م٘ َبُٗت ج٩ىٍ

ر ٖلى عؤؽ هظه   للماؾؿت، بدُث حؿمذ هظه الاؾدثماعاث بةم٩اهُت بب٣اء االإؿحِّ
ً
مغبدت

ر آزغ. ًه بمؿحِّ ٗب حٗىٍ هبذ مً الهَّ لت، وٍُ   االإاؾؿت لٟترة َىٍ

ت زٍَّ
ُّ
ف الخجر  : حػسٍ

ًّ
 زاهُا

    
ُ

ٝ ٗغَّ
ُ
ها :  ح ت بإجَّ عٍَّ

ُ
ت الخجظ َُّ ت ؤو غحر زطم َُّ  وظم ؤو طُِاق مخىىِّن مً شبىت غلاكاث زطم

ت مً مساكبت مجلع بدازجه،  َُّ ظ ولى بطفت حصث
ُّ
ر مً الخخل ً مً خلالها االإظحِّ

َّ
والتي ًخمى

 ِ
ّ
شي

ُ
ز هىا لا ح

ُّ
 وبالخالي مُظاهمُه، فدالت الخجر

ً
  . ل خالت

ً
 ؤو زابخت

ً
 حامدة

ت     ت " ٞهى ًمثل في اللٛت الاهجلحزً عٍَّ
ُ
وجغحمتها  Entrenchmentبالغحىٕ بلى مهُلر " الخجظ

ا في اللٛت الٟغوؿُت  رحم ججظًغ. بنَّ   Enracinementللٛت الٗغبُت هي الاؾخد٩ام، ؤمَّ
َ
ت
ُ
وج

م والؤمؿا٥ بؼِمام الأمىع وال
 
ر ًٖ اؾخد٩ام االإضًغ بؼمام الاؾخد٩ام هاب٘ مً الخد٨ ٗبِّ

ٌُ ظي 

كحر بلى ؤنَّ االإضًغ ًبٗث بجظوعه  ٌُ ت  عٍَّ
ُ
الأمىع في ماؾؿخه ومدُُه، في خحن ؤنَّ مهُلر الخجظ

ما ٧ان مى٢ٗه ؤنلب وؤمتن و٧ان 
َّ
 ٧ل

ً
ما ٧اهذ الجظوع ٖم٣ُت

َّ
في االإاؾؿت لخثبُذ مىهبه، ٩ٞل

ٗب ا٢خلاٖه. مً زلا٫ ما ؾب٤ ًٓهغ  ؤنَّ ا ت ؤبلٜ في ون٠ مً الهَّ عٍَّ
ُ
زخُاع مهُلر الخجظ

ر وطل٪ في جثبُذ م٩اهه.  الخالت التي ٩ًىن ٞيها االإؿحِّ

ي في الحلُلت هىغحن مً الؤطتراجُجُاث: ِ
ّ
غؿ ٌُ ز 

ُّ
 بنَّ مفهىم الخجر

ت التي تهضٝ بلى الاوسجام م٘ االإدُِ. - َُّ  الؤؾتراجُجُت الصخه

ت التي تهضٝ بلى وي٘ مىاو٘ م - َُّ ر ًٖ م٩اهخه، ؤو ما الؤؾتراجُجُت الصخه ً ؤحل صٞإ االإؿحِّ

ت. َُّ ى بالإؾتراجُجُت الى٢ِاثُت ؤو الضٞاٖ  ٌؿمَّ

 

ً داخل االإاطظت رً ىن االإظحِّ
ُ
 : ؤهىاع طُل

ً
 زالثا
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ىت وازخُاع اؾدثماعاث ٢ض ج٩ىن بىاءً ٖلى     َُّ رون بإوكُت مٗ ت ٢ض ٣ًىم االإؿحِّ بهٟت ٖامَّ

ت ؤو مهلخت االإاؾؿت، وهجظ زلازت ؾلى٥ اخخُالي، الهضٝ مىه هى جد٤ُ٣ مهلخت شخه َُّ

 هي:  )زلازت ؤهىاع مً الخلاغب باالإػلىماث(ؤنىاٝ مً الأوكُت االإؿخسضَمت 

ر ٖلى جدؿحن ماقغاث الأصاء ٖلى االإضي ال٣هحر. اهدُاش السئٍت: -  خُث ٌٗمل االإؿحِّ

ة وجإحُل ونى٫ الأ  كساز الخفػُل: - ر بخعجُل ونى٫ الأزباع الؿاعَّ زباع و٣ِٞها ٣ًىم االإؿحِّ

ئت. ِ
ِّ  الؿ

ب: -
ُّ
ً  الخللُد والخجى رً سظة مً َغٝ ؤًٞل االإؿحِّ ٩ىن طل٪ بمدا٧اة )ج٣لُض( ال٣غاعاث االإخَّ وٍ

.ً سظة مً ٢ِبل ؤؾىؤ باالإؿحرً ب الؤحغاءاث االإخَّ  ) طوو الكهغة(، وججى 

ز
ُّ
 : اطتراجُجُاث الخجر

ً
 زابػا

ع   
 
ت الخجظ ً ً بنَّ هٓغٍَّ رً غ اؾتراجُجُاث الاخخٟاّ ج٣ىم ٖلى ٨ٞغة ؤنَّ االإؿحِّ ٣ىمىن بخُىٍ

 
ً
ٟت

ّ
ت اؾدبضالهم م٩ُلِ َُّ بم٩اهتهم صازل االإاؾؿت وببٗاص االإىاٞؿحن االإدخَمَلحن، وطل٪ بجٗل ٖمل

تهم  رون ٌؿخسضمىن مىاعص االإاؾؿت لترؾُش وػٍاصة ٢ىَّ للماؾؿت التي ًيخمىن بليها، ٞاالإؿحِّ

٘ مً مؼاًاهم )مثل اؾخ٣لالُت الٗمل، الأمً ال اصة الأحىع،...الخ(.والغٞ ُٟي ، ػٍ  ىْ

ص     دضِّ
ُ
صة الأوحه، والضعاؾاث ج ع مخٗضِّ

 
اث الغ٢ابت مً زلا٫ الخجظ َُّ بنَّ اؾتراجُجُاث جدُُض آل

ً هي:  رً ع االإؿحِّ
 
ت لخجظ َُّ  زلازت مٗاًحر عثِؿ

ت :  -1 َُّ ز والفػال
ُّ
٠ الخجر ً و بؾتراجُجُت ( G.Charreauxشازو )  ححرازدنىَّ رً ع االإؿحِّ

 
٤ٞ ججظ

 هظا االإُٗاع بلى : 

ز االإػاد للفػالُت :   - ؤ
ُّ
٣ىم ٖلى الخلاٖب باالإٗلىماث، والغ٢ابت ٖلى االإىاعص. ٢ض الخجر وٍ

ً، خُث وحض ٧ل مً  ع االإؿحرً
 
لت لخجظ ًَّ ج٩ىن هظه الؤؾتراجُجُت هي الؤؾتراجُجُت االإٟ

ً ٌؿٗىن لخُٗٓم ال 1992في  (Eldin et Stiglizبِلدن وطدُللحز ) ضزل، ؤنَّ االإؿحرً

ٟٗلىن  ٘ ؤحىعهم بما ًدىاؾب م٘ حُٗٓم الضزل، وٍ لامُت لغٞ ؿخسضمىن مؼاًاهم اٖلؤ وَ
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٤ ال٣ُام باؾدثماعاث حٗخمض ٖلى مٗلىماث ًمل٨ها االإؿحرون هدُجت ٖضم  طل٪ ًٖ َغٍ

 ًُ ً الخالُحن، بالإياٞت بلى طل٪ جمازل االإٗلىماث، الأمغ الظي لا  ؼ ٖلى اؾدبضا٫ االإؿحرً ِ
ّٟ د

 باؾخسضام وؾاثل مسخلٟت مثل: ٢ض ٌؿعى االإؿحرو
 
 حضا

ً
ن بلى حٗل ٞهم االإٗلىماث م٣ّٗضة

غ ٣ٖىص يمىُت م٘ حمُ٘ الكغ٧اء في االإاؾؿت.  حٗضًل الهُا٧ل ال٣اثمت، جُىٍ

ز االإؿابم للفػالُت :  - ب
ُّ
ت( الخجر َُّ ت )الخهىن َُّ ٤ الاؾدثماعاث الىىٖ والظي ٩ًىن ًٖ َغٍ

ت َُّ ً. بنَّ الاؾدثماعاث الىىٖ رً   29للمؿحِّ
ُ
ُٟض االإاؾؿت، ج

ُ
  للمضازُل التي ج

ً
ل مهضعا ِ

ّ
مث

ً بالإٞلاث مً ع٢ابت االإؿاهمحن بمخابٗت وعبِ  رً ت للمؿحِّ َُّ حؿمذ الاؾدثماعاث الىىٖ

 م٩اٞأتهم ٚحر 
ً
اصي بلى جضهِئت زُغ جىدُتهم وجىمُت ؤًًا ًُ االإغصوصًت بىحىصهم، الأمغ الظي 

   االإاصًت ومدُُهم الدؿُحري.

ز الخىظُمي وا -2
ُّ
بىحىص  1996ؾىت (  Yves Gomez-Pierre) كىماشؤ٢غَّ لظىقي : الخجر

  نُٛخحن مً هظا االإُٗاع :

ز الخىظُمي :  - ؤ
ُّ
رون الاؾدثماعاث هدى االإُاصًً الخجر كخمل ٖلى خالاث ًىحه ٞيها االإؿحِّ وَ

نهم طل٪ مً وي٘ ؾُاؾت ؤحىع م٣بىلت للمؿخسضمحن بهضٝ التي ٌٗغ  ِ
ّ
م٨ ، وٍُ

ً
ٞىجها حُضا

  يمهم الإ٣اومت مهالر االإؿاهمحن.

ز الظىقي :  - ب
ُّ
ً مً زلا٫ وي٘ قب٨ت ٖلا٢اث الخجر رً ت االإؿحِّ  آزغ مً اهتهاػٍَّ

ً
ٗخَبر ؤؾلىبا ٌُ

ت والتي جًم  ٧ل الكغ٧اء الخاعحُحن للماؾؿت.  َُّ ت زاعح َُّ  جًُٟل

 و٢ض جمَّ الؤقاعة بليها ؤٖلاه.جُت الخلاغب والخدُُد :  بطتراجُ -3

 

 

 

                                                           
 ض لنقص في القيمة في حال مغادرة الدستَ للمؤسسة.عندما يتعر   )خصوصي( يقال عن الاستثمار أنو نوعي - 29

https://www.cairn.info/publications-de-Pierre-Yves-Gomez--16610.htm
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: 
ً
ر داخل االإاطظت خامظا  دوزة خُاة االإظحِّ

وجها،  (Paquerotباهحروث )خؿب    
ُ
ىٟظ ًُ ً ولأزغ الأوكُت التي  رً ىحض صوعة خُاة للمؿحِّ

ُ
ج

ر ٖىضما ًهل بلى وْ ت، ٞاالإؿحِّ ر له َمىخاجه الخانَّ ل الجضًضة ًخدمَّ  ُٟخه٩ٞل مؿحِّ

ً صوعة   مً ال٣ُىص االإٟغويت ٖلُه، جخًمَّ
 
جُا و جضعٍ

َّ
اث، ل٨ً بترا٦م الؿلُت ًخسل يٛىَ

ر زلازت مغاخل هي:  خُاة االإؿحِّ

ب ٖلُه في بضاًت حُِٗىه  مسخلت الخثمحن : (1 ر، بط ًخىحَّ ٗخبر مً ؤنٗب االإغاخل في خُاة االإؿحِّ
ُ
ح

غاٝ الأزغي و٦ؿب   ؤهه ًم٨ً بزباث هٟؿه ؤمام االإؿاهمحن ومسخل٠ اَلأ
ً
تهم، ٖلما

َ
ز٣

ت ال٩اُٞت  ر الجضًض لا ًمخل٪ االإٗغٞ ر آزغ مخىاحض في ؾى١ االإىاٞؿت. هظا االإؿحِّ اؾدبضاله بمؿحِّ

 ً خَذ له الٟغنت بٗض لخ٩ىٍ
ُ
باالإاؾؿت، ولا ال٣ضع ال٩افي مً الؿلُت ٖلى اٞتراى ؤهه لم ج

ر الظي ٌؿخُٟض مً الخ٣ى١ االإمى ىخت له م٣ابل مىهبه ٖلا٢اث. ٟٞي هظه االإغخلت، االإؿحِّ

ؼ ؾلُخه،   حهضٝ بلى اخترام مهالر االإاؾؿت. ٞهى ٌؿعى بلى حٗؼٍ
 
ى ؾلى٧ا ٖاصًا الجضًض ًدبجَّ

ز الحُادي٦ؿب الاخترام،...الخ، وهظا ما ًم٨ً حؿمُخه 
ُّ
 .بالخجر

في هظه االإغخلت ًخم  الاهخمام بالاؾدثماعاث االإىجَؼة ؤو  مسخلت جللُل وطاثل االإساكبت : (2

ر في هظه الخالت ٢ض بال٣غاع  . واالإؿحِّ
ً
 مُهمت

ً
ت  ج٣ضًغٍ

ً
ً ؾلُت رً ة التي ٢ض جمىذ االإؿحِّ

َ
سظ اث االإخَّ

، و٢ض 
ً
ضا  م٣َّٗ

 
 جىُٓمُا

ً
٤ ه٨ُلا

ُ
 )ٚحر مٗلىت(. هظا الؤحغاء ٢ض ًسل

ً
 ؤو يمىُت

ً
ت  ؾغٍ

ً
٣ُىصا ُٖ برم  ًُ

ب اجساط بٌٗ الؤ   ججى 
ً
ً ؤًًا رً حغاءاث ٌٗمل ٖلى جىؾُ٘ حجم االإاؾؿت.٦ما ًم٨ً للمؿحِّ

ت التي ٢ض جًٗه في مىا٠٢ نٗبت في مىاحهت الٗاملحن. َُّ  مثل بٖاصة اله٩ُلت الخىُٓم

ادة الاطتهلان :  (3 ب بكغٍ ؤن مسخلت شٍ ر بصاعة االإاؾؿت ٦ما ًغٚ في هظه االإغخلت ٌؿخُُ٘ االإؿحِّ

ر  ما ٣ًىم االإؿحِّ
ً
. خُث ٚالبا

ً
 ٧اُٞت

 
ت ًَّ غ للمؿاهمحن والكغ٧اء في االإاؾؿت مغصوص ِ

ّ
ىٞ ون في هظه ًُ

ت صون ؤن ج٩ىن  َُّ االإغخلت باجساط ال٣غاعاث وال٣ُام باؾدثماعاث جسضُم مهالخهم الصخه

اع ؤوضر )  لباقي الكغ٧اء. وفي هظا اَلؤ
ً
ً ٢ض ٣ًىمىن  ولُامظىن(بالًغوعة مغبدت ؤنَّ االإؿحرً
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ً في هظه االإغخلت الت لى االإؿحرً ً بالًغوعة الؤهخاحُت، وٖ دؿِّ
ُ
ر٦حز ٖلى ببٌٗ الى٣ٟاث التي لا ج

ً ؤؾاؾحن هما: ؼٍ ِ
ّٟ  مد

 يمان ب٣اء االإاؾؿت مما ٌؿمذ لهم بالاؾخمغاع في جد٤ُ٣ االإضازُل. -

ل الخاعجي مً  - : اجساط ٢غاع بٗضم اللجىء للخمىٍ
ً
يمان مؿخىي اؾخ٣لالُت مغجٟ٘ )مثلا

 .)ً رً  ٖلى االإؿحِّ
ً
 َغٝ البىى٥ ل٩ي لا جماعؽ هظه البىى٥ يُٛا

ز االإظحِّ 
ُّ
 : هل ججر

ً
م الأداء للماطظت ؟طادطا

ّ
ً ًدل  رً

بَ     ؿبِّ
ٌُ م٨ً ؤن  ع له ؤزغ ؾلبي ٖلى االإؿاهمحن، وٍ

 
ت ؤنَّ الخجظ غو هظه الىٓغٍ ِ

ّ
ٌٗخبر مىٓ

ع طا محزة 
 
 ٖليهم، هظا مً حهت. ل٨ً مً حهت ؤزغي ًم٨ً ؤن ٩ًىن الخجظ

ً
ت َُّ  ٖال

ً
ج٩الُٟا

غبذ االإاؾؿت قب٨ت الٗلا٢اث الًغوعٍَّ  ًُ ت، وهى ٧ىهه  َُّ  ت م٘ مدُُها.بًجاب

ً  (Castanias et Halfatهُاض وهِلفاث )اواطخًغي     ع حهخم  ؤ٦ثر بثباث االإؿحرً
 
ؤنَّ الخجظ

غبدهم حؼءً مً ال٣ُمت التي قاع٧ىا في بًجاصها. 
ُ
 للخٟاّ ٖلى م٩اهتهم التي ج

ً
وبُٖائهم يماها

ا 
ُ
ها لا ج  في خالت ال٣ُحن ؤجَّ

َّ
اصة ال٣ُمت بلا رون لا ٣ًبلىن ػٍ صي بلى جغ٥ م٩اهتهم واؾدبضالهم االإؿحِّ

م٨ً اؾدبضاله  ع في االإاؾؿت وٍ
 
ر الظي لا ٌؿخُُ٘ الخجظ  االإؿحِّ

ً
ً مىاٞؿحن. ٞمثلا رً بمؿحِّ

ل.٦ما  ت لا ٣ًىم بىي٘ بغهامج للبدث والخُىٍغ التي جدمل هخاثج ٖلى االإضي الُىٍ بؿغٖ

 ٠ًُ ر الظي لِـ  (Halfat et Larckerهِلفاث ولازهس )ًُ ع ؤنَّ االإؿحِّ
 
له بم٩اهُت في الخجظ

اصي بلى جسًُٟه لاؾدثماعه في الجاهب الغؤؾمالي البكغي الخام باالإاؾؿت وهظا ٚحر  ًُ

 ملاثم لهالر االإؿاهمحن.

 لخُٗٓم    
 
غا ًِ ض  مُ َٗ ٌُ  ً في الأزحر، وؿخسلو ؤنَّ الؤٞغاٍ في جُب٤ُ آلُاث الغ٢ابت ٖلى االإؿحرً

، ل
ً
ص االإؿاولحن ال٣ُمت في االإاؾؿت وللمؿاهمحن زهىنا ؼوِّ

ُ
ظا ًجب وي٘ آلُاث للخى٦مت ج

ٝ، والظي ٌؿمذ بضوعه في جد٤ُ٣ ؤًٞل  ت في الخهغ  َُّ ًٖ بصاعة االإاؾؿت بمؿخىي اؾخ٣لال

غاٝ الٟاٖلت في االإاؾؿت.  بعياء الإهالر مسخل٠ اَلأ
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 : بػتة الظاداغس االإ

 

  خىهمت االإاطظاث
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ت الظادطت: خىهمت االإاطظاث )ا ت(الىظسٍَّ َُّ  لحىهمت االإاطظ

ً مً ال٣غن االإاض ي بلى بُٖاء ملدمت:  ث الأخضار التي و٢ٗذ زلا٫ ال٣ٗضًً الأزحرً ؤصَّ

 
ً
٣ذ ؤؾاؾا

َّ
ت. هظه الأخضار حٗل َُّ ٣ت بالخى٦مت االإاؾؿ ِ

ّ
اث االإخٗل ت بلى االإىيىٖ الأولىٍ

ت االإاؾؿاث ت، وزانَّ َُّ  مً االإاؾؿاث الٗاالإ
ً
ت التي ؤنابذ ٖضصا َُّ ت،  بالًٟاثذ االإال َُّ ٨ الأمغٍ

 ًٖ 
ً
وما جبٗها مً ؤخضار مخلاخ٣ت في الأؾىا١ االإالُت مً ٞؿاص بصاعي ومداؾبي ًٞلا

حر طل٪ مً  حر االإالُت، وٚ ّـَ الأوكُت االإسخلٟت في االإاؾؿاث االإالُت وٚ ي٠ٗ في الغ٢ابت م

ت مً الًىابِ  ة حؿائلاث خى٫ يغوعة وي٘ مجمىٖ ضَّ ِٖ ث بضوعها بلى بغوػ  الأؾباب التي ؤصَّ

ت ومغج٨ؼاث ٦ُٟلت بدماًت خ٣ى١ ؤصخاب االإهالر. ٧ل طل٪ ؤؾهم  َُّ الأزلا٢ُت واالإباصت االإهى

ت وبعؾاء مباصئها. َُّ  في جدضًض هُا١ مٟهىم الخى٦مت االإاؾؿ

ت َُّ خي للحىهمت االإاطظ : اليشإة والخؿىز الخازٍ
ً
لا  ؤوَّ

ان ؤوَّ  بحرٌ ومُجزحٗىص حظوع خى٦مت االإاؾؿاث بلى )    ضَّ َٗ ٌُ ٫ مً جىاو٫ مىيىٕ ( اللظان 

، وهظا في ٦خابهما "االإاؾؿت الخضًثت واالإل٨ُت 1932ٞهل االإل٨ُت ًٖ الدؿُحر، وطل٪ ٖام 

 ًٖ 
ً
ا٫ للمىاعص، ًٞلا َّٗ ٗجَى بإصاء االإاؾؿاث الخضًثت والاؾخسضام الٟ ٌُ ت" الظي  الخانَّ

ا٧لحن( ٢ام ٧ل مً )حيؿحن وم 1976ال٣ًاًا االإغجبُت بٟهل االإل٨ُت ًٖ الدؿُحر. وفي ٖام 

بالاهخمام بمٟهىم الخى٦مت وببغاػ ؤهمُتها في الخ٣لُل مً االإكا٧ل التي ٢ض جيكإ مً الٟهل 

ُ٘ حظوعها بلى  بحن االإل٨ُت والدؿُحر. وهىا٥ مً غحِ ًُ ت مً  َُّ االإهخمحن بمىيىٕ الخى٦مت االإاؾؿ

اًذ ٨ُتWatergate) 30ًُٞدت ووجغٚ دضة الأمغٍ ًُدت الٟ، هظه 1972ٖام  ( في الىلاًاث االإخَّ

ت ًٖ خ٣ُ٣ت الٗمل الؿُاس ي  لضي الٗامَّ
ً
 ؾِئا

ً
 ومً هخاثج هظه ال٣ًُت ؤنَّ  جغ٦ذ اهُباٖا

                                                           
 

30
- Watergate scandal  : ز بصعوبة شديدة ، حيث فاريتشارد نيكسون اً سيئاً على الرئيسعام 1968 كان عام  .أمريكا تاريخ في سياسية فضيحة ىو اسم لأكبر

صعباً جداً. قرر الرئيس نيكسون  1972 جعل موقف الرئيس ريتشارد نيكسون أثناء معركة التجديد للرئاسة عام %، لشا42% إلذ 43.5قراطي همفري، بنسبة على منافسو الديد
بون وىم ينص   الحزب الديدقراطي بمقر واشنطن ألقي القبض على خمسة أشخاص في 1972 نفس العام  وفي  مبتٌ ووترغيت الدنافس في الحزب الديدقراطي س على مكاتبالتجس  

ثر ذلك الرئيس إاستقال على  .نيكسون إلذ الرئيس الاتهام مكالدة، فتفجرت أزمة سياسية ىائلة وتوجهت أصابع 64قد سجل  البيت الأبيض أجهزة تسجيل لشوىة. كان
وذلك لأسباب  بشأن الفضيحة ريتشارد نيكسون عفواً بِق جتَالد فورد أصدر الرئيس الأمريكي 1974 سبتمبر  8تدت لزاكمتو بسبب الفضيحة، وفي 1974 عام أغسطس في

 .صحية

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B6%D9%8A%D8%AD%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B6%D9%8A%D8%AD%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B3%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B3%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%AE
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%AE
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/1968
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%8A%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%83%D8%B3%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%8A%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%83%D8%B3%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/1972
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B2%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B7%D9%8A_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B2%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B7%D9%8A_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AC%D9%85%D8%B9_%D9%88%D9%88%D8%AA%D8%B1%D8%BA%D9%8A%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AC%D9%85%D8%B9_%D9%88%D9%88%D8%AA%D8%B1%D8%BA%D9%8A%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/1972
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D8%B4%D9%86%D8%B7%D9%86_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D8%B4%D9%86%D8%B7%D9%86_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B2%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B7%D9%8A_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B2%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B7%D9%8A_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%A8%D9%8A%D8%B6
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%A8%D9%8A%D8%B6
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%8A%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%83%D8%B3%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%8A%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%83%D8%B3%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%BA%D8%B3%D8%B7%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%BA%D8%B3%D8%B7%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/1974
https://ar.wikipedia.org/wiki/8_%D8%B3%D8%A8%D8%AA%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/8_%D8%B3%D8%A8%D8%AA%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/1974
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D9%84%D8%AF_%D9%81%D9%88%D8%B1%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D9%84%D8%AF_%D9%81%D9%88%D8%B1%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%8A%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%83%D8%B3%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%8A%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%B1%D8%AF_%D9%86%D9%8A%D9%83%D8%B3%D9%88%D9%86
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ل الخملاث الاهخسابُت ؤنبدذ زايٗت للغ٢ابت الُٟضعالُت ٦ما اؾخُاٖذ .ٖملُت جمىٍ

٨ُت جدضًض ؤؾبابها  ُٗت وال٣اهىهُت الأمغٍ  الهُأث الدكغَ
ً
في ٞكل الغ٢ابت االإالُت في ؤًًا

ؾهاماث ٚحر االإكغوٖت واالإخمثلت في ج٣ضًم عقاوَي لبٌٗ االإؿاولحن االإاؾؿاث والؤ 

غ االإالُت، مما ؾاٖض في نُاٚت ٢اهىن  ضم الؤٞهاح والكٟاُٞت في الخ٣اعٍ الخ٩ىمُحن وٖ

ت لهُاٚت ومغاحٗت هٓام الغ٢ابت  1977م٩اٞدت الٟؿاص ٖام  والظي جًمً ٢ىاٖض زانَّ

 لهظا االإهُلر بٗ
ً
ض ؤن حٗغَّى ٖضص ٦بحر مً االإاؾؿاث بلى اجهُاعاث الضازلُت التي ٧اهذ هىاة

ضواي )  Treadwayمالُت في مجا٫ ال٣غوى والاصزاع. ل٣ض جمَّ جإؾِـ هُإة جغٍ

Commission)31  وجمثل صوعها الأؾاس ي في جدضًض ؤؾباب ؾىء ٖغى الى٢اج٘ في  1985ٖام

مذ هظه  غ االإالُت وج٣ضًم الخىنُاث خى٫ ج٣لُل خضور طل٪. و٢ضَّ غ لها الخ٣اعٍ الهُإة ؤو٫ ج٣غٍ

ت و٢امذ بيكغه ٖام  َُّ ًضٖى لىحىص بِئت ع٢ابُت ؾلُمت ومؿخ٣لت  1987ًٖ الخى٦مت االإاؾؿ

م٘ جض٤ُ٢ صازلي مىيىعي ًضٖى لًغوعة الؤٞهاح ًٖ مضي ٞٗالُت الغ٢ابت الضازلُت. و٢ض 

 في االإمل٨ت االإخدضة في ؤوازغ الثماهُيُاث وؤواثل
ً
الدؿُٗيُاث  ؤزاع مىيىٕ الخى٦مت حضلا ٦بحرا

ً واالإؿاهمحن في  ٨ُت والأوعوبُت آهظا٥، مما ٢اص االإؿدثمغٍ بٗض اجهُاع ٦بري االإاؾؿاث الأمغٍ

ضع٥ ؤنَّ االإاؾؿاث والبىى٥ بلى ال٣ل٤ ٖلى اؾدثماعاتهم وحٗل الخ٩ىمت 
ُ
في االإمل٨ت االإخدضة ج

م ال٣اثمت حٗاوي مً زلل ما، الأمغ الظي خضَي ببىع 
ُ
ٗاث الؿاثضة والىُٓ نت لىضن الدكغَ

التي جًمىذ ممثلحن ًٖ  1991ٖام  32(Cadburyللأوعا١ االإالُت ؤن ج٣ىم بدك٨ُل لجىت )

صث مهمتها بىي٘ مكغوٕ للمماعؾاث االإالُت الإؿاٖضة االإاؾؿاث  ُاهُت، وجدضَّ الهىاٖت البرً

ٗخبر  في جدضًض وجُب٤ُ الغ٢ابت الضازلُت مً ؤحل ججىِب جل٪ االإاؾؿاث الخؿاثغ ال٨بحرة. وَ

غ  1992ٖام  بضاًت الاهخمام الخ٣ُ٣ي بمٟهىم خى٦مت االإاؾؿاث، خُث جم بنضاع ؤو٫ ج٣غٍ

                                                           
 : إذ تدثل ىذه اللجنة كل من ،لية التي حصلت في لرال الادخار والقروضلدراسة التقارير الدزورة في الدؤسسات بعد الانهيارات الدا 5985ىي لجنة وطنية ت تشكيلها عام  - 31

 يكي ومعهد المحاسبتُ الإداريتُ الأمريكي.معهد المحاسبتُ القانونيتُ الأمريكي وجمعية المحاسبتُ الأمريكية ومعهد الدديرين الداليتُ الأمريكي ومعهد الددققتُ الداخليتُ الأمر 
في الدالية للمؤسسات البريطانية، وتتضمن لشثلتُ عن مستويات الصناعة البريطانية، وتتحدد مهمتها في وضع الدمارسات التي تساعد الدؤسسات ىي لجنة تدقيق الشؤون  - 32

 تحديد وتطبيق الرقابة الداخلية من أجل منع حدوث الالضرافات والتلبعب وتجنب الخسائر في ىذه الدؤسسات.
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ً  Cadburyًٖ هظه اللجىت ) لجىت  ؼ ٖلى صعاؾت الٗلا٢ت بحن الؤصاعة واالإؿدثمغٍ
َّ
( والظي ع٦

ؼ صوع الخض٤ُ٢ في االإاؾؿاث والخاحت بلى لجان جض٤ُ٢ ٞاٖلت،  ً في حٗؼٍ وصوع االإؿدثمغٍ

غ بل غ ًٖ هظه ٦ظل٪ ؤقاع الخ٣غٍ ى صوع مجلـ الؤصاعة والؤصاعة الخىُٟظًت. وه٨ظا جىالذ الخ٣اعٍ

غ )٧اصبىعي  ُاوي ؤزظث الٗضًض مً الضو٫ Cadburyاللجىت. وبمجغص بنضاع ج٣غٍ ( البرً

غها لإنلاح مماعؾت االإاؾؿاث  غ بإًٞل مماعؾاث بةنضاع ج٣اعٍ مالها وجًمحن الخ٣اعٍ لٖأ

عث ٨ٞغة ت. زم جُىَّ َُّ ػث ؤ٦ثر هدُجت الجهىص االإبظولت التي  الخى٦مت االإاؾؿ هظا االإٟهىم وحٗؼَّ

ت  ا وصو٫ آؾُىٍ ت التي خضزذ في ؤؾىا١ جاًلاهضا ومالحزً بغػث ؤ٣ٖاب الأػمت االإالُت الآؾُىٍ

مت الخٗاون الا٢خهاصي 1997ؤزغي ٖام 
َّ
غ الهاصع ًٖ مىٓ ٗخبر الخ٣غٍ ٌُ . ٖلى االإؿخىي الضولي 

٫ ؾىت  1999ؾؿاث" الهاصع ؾىت والخىمُت بٗىىان "مباصت خى٦مت االإا  زم  2004واالإٗضَّ

٫ اٖتراٝ صولي عؾمي بهظا االإٟهىم.٦ما ؤزظث االإىٓماث الضولُت باالإباصعة بلى بنضاع 2015 ، ؤوَّ

ٟاث ٦ثحرة لخى٦مت االإاؾؿاث، ومنها البى٪ الضولي، مغ٦ؼ االإكغوٖاث الضولُت  مباصت وحٗغٍ

٨ُت  ت الخجاعة الأمغٍ ت االإىبث٤ ًٖ ٚغٞ ملذ هظه االإىٓماث الخانَّ بىاقىًُ بالــــــ و م ؤ، وٖ

حرها ٖلى ٣ٖض ماجمغاث ول٣اءاث لخىيُذ هظا االإٟهىم والٗمل ٖلى وكغه في ٧اٞت صو٫  وٚ

 الٗالم.

ؿسح الظااٌ الخالي: ماالإلطىد ب ًُ هرا ما طىداوٌ الخػسف دىهمت االإاطظاث ؟ وهىا 

 غلُه في الىلؿت االإىالُت.

ف بدىهمت  : الخػسٍ
ًّ
 اطظاثاالإزاهُا

ت هي  مً خُث االإطؿلح:  - ؤ   corporate"خى٦مت االإاؾؿاث" جغحمت ل٩لمت بهجلحزً

governance ؛ ٩ٞلمتcorporate  و٧لمت ماؾؿتمٗىاها ،governance  ًمٗىاها خا٦مت، م

 gubernatorبلى ال٩لمت اللاجُيُت  governanceالؤخ٩ام والخا٦مُت. ًغح٘ ؤنل مهُلر 

هى مغا٢بت  gubernatorبمٗجى ٣ًىص ٞضوع ٢اثض الؿُٟىت   gubernareاالإكخ٣ت مً الٟٗل 
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وجىحُه مؿاع الؿُٟىت. وبالغحىٕ بلى مٗاحم اللٛت الٗغبُت والبدث ًٖ لٟٔ "خ٨م" هجظ ؤنَّ 

ث؛ ومً هظا ٢ُل للخا٦م بحن  مذ؛ بمٗجى: مىٗذ وعصَّ
ّ
الٗغب ج٣ى٫: خ٨مذ وؤخ٨مذ وخ٨

مَ الص يء وؤخ٨مه: الىاؽ خا٦م لأهه ًمى٘ الٓالم مً الٓلم، ومً االإٗاو
َ
م": خ٨َ

َ
ي ل٩لمت "خ٨َ

غِص في ال٣ىامِـ الٗغبُت ٖلى هظا الىػن،  ًَ ؤي مىٗه مً الٟؿاص. وعٚم ؤن لٟٔ خى٦مت لم 

بلا ؤنَّ االإػنى الػام لها مً لفظ خىم الري ٌػنى هما طبم اللىٌ االإىؼ مً الظلم 

فم غلُه اضؿلاخا ليلمت الحىهمت، التي تهدف بل
َّ
ى مىؼ الظلم والفظاد والفظاد وهى االإخ

 
ً
بلى: الخا٦مُت  corporate  governance، ول٣ض خاو٫ البٌٗ جغحمت هما طُإحي شسخه لاخلا

ضة، الًبِ االإاؾس ي،  ِ
ُّ ت، الؤصاعة الغقُضة، الؤصاعة الج َُّ ت، الًىابِ االإاؾؿ َُّ االإاؾؿ

 
َّ
ت، خى٦مت االإاؾؿاث ومهُلخاث ؤزغي، بلا َُّ م االإاؾس ي، الخا٦مُت االإاؾؿ

 
ؤن  الخد٨

 مً ٢ِبل ال٨خاب والباخثحن هى مهُلر خى٦مت االإاؾؿاث و 
ً
 وجضاولا

ً
االإهُلر الأ٦ثر قُىٖا

ت َُّ  . 33الخى٦مت االإاؾؿ

ت وهي بن ازخلٟذ مً مً خُث االإفهىم:   - ب َُّ ٟاث الإٟهىم الخى٦مت االإاؾؿ ة حٗغٍ ىحض ٖضَّ
ُ
ج

ٝ ٖلى ض مً الخٗغ  ت  خُث الألٟاّ بلا ؤنَّ صلالاتها مخ٣اعبت، ومً ؤحل مؼٍ َُّ الخى٦مت االإاؾؿ

ت بها في ما ًلي: ٠ الخانَّ ىعص بٌٗ الخٗاعٍ
ُ
 ه

مت الخٗاون الا٢خهاصي والخىمُت ) -1
َّ
، خُث OECD)34مً ؤواثل مً اهخم بهظا االإىيىٕ هي مىٓ

ت ٖام  َُّ ٫ حٗغ٠ٍ للخى٦مت االإاؾؿ مذ ؤوَّ ر ٦ُُٟت  ٢1999ضَّ ىضِّ ًُ ها: " طل٪ الىٓام الظي  بإجَّ

ٓغ في مٟهىم الخى٦مت الغ٢ابت ٖليها". بصاعة االإاؾؿاث االإالُت و  مت الىَّ
َّ
زم ؤٖاصث االإىٓ

ت ٖام  َُّ  في ٦ثحر مً الجىاهب وؤوضخذ 2007االإاؾؿ
ً
ت َُّ  وقمىل

ً
م٣ا ُٖ ، وزغحذ بمٟهىم ؤ٦ثر 

ت هي:بإنَّ  َُّ ت مً الٗلا٢اث مابحن بصاعة االإاؾؿت ومجلـ بصاعتها   الخى٦مت االإاؾؿ "مجمىٖ

                                                           
 .2223ماي  22في  (governance) ( كتًجمة لدصطلححوكمةاعتماده لذذا اللفظ ) قاىرةبال أصدر لرمع اللغة العربية - 33

: ىي منظمة دولية تهدف إلذ التنمية  OECD  Organization for Economic Cooperation and Development منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية -34 
سبتمبر  32أنشأت الدنظمة في  .السوق الحر التمثيلية واقتصاد الديدقراطية التي تقبل مبادئن لرموعة من البلدان الدتقدمة م تتكونالاقتصادية وإلذ إنعاش التبادلات التجارية، 

الحرب  لإعادة إعمار أوروبا بعد مشروع مارشال للمساعدة على إدارة 5948أسست سنة تالتي   OEECت لزل منظمة التعاون الاقتصادي الأوروبيحل   أنبعد  5965
 .وبعد فتًة ت توسيعها لتشمل عضويتها بلدان غتَ أوروبية .العالدية الثانية

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B7%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B7%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D9%82_%D8%AD%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%88%D9%82_%D8%AD%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B4%D8%B1%D9%88%D8%B9_%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%B4%D8%A7%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B4%D8%B1%D9%88%D8%B9_%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%B4%D8%A7%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%B1%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9
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ر مً  ومؿاهميها والجهاث الأزغي التي ىضِّ
ُ
ت التي ج َُّ ن الآل بحِّ

ُ
ها ج لها اهخمام باالإاؾؿت، ٦ما ؤجَّ

مَّ ٞةنَّ 
َ
زلالها ؤهضاٝ االإاؾؿت والىؾاثل لخد٤ُ٣ جل٪ الأهضاٝ ومغا٢بت جد٣ُ٣ها، ومً ز

غ ل٩لّ مً مجلـ الؤصاعة والؤصاعة الخىُٟظًت الخىاٞؼ  ِ
ّ
ىٞ

ُ
ضة هي التي ج ِ

ُّ ت الج َُّ الخى٦مت االإاؾؿ

هُب  في مهلخت االإاؾؿت وحؿهُل بًجاص ٖملُت مغا٢بت االإىاؾبت للىنى٫ 
َ
بلى الأهضاٝ التي ج

ؿاٖض االإاؾؿت ٖلى اؾخٛلا٫ مىاعصها ب٨ٟاءة. 
ُ
 ٞاٖلت، وبالخالي ح

ت ومداؾبت  -2 َُّ ت هي "طل٪ الىٓام الظي ًضوع خى٫ جد٤ُ٣ الٗضالت والكٟاٞ َُّ الخى٦مت االإاؾؿ

ت". َُّ  االإؿاول

ت هي "ال٣ىاٖض و  -3 َُّ د٤٣ ؤًٞل خماًت وجىاػن بحن الخى٦مت االإاؾؿ
ُ
الىٓم والؤحغاءاث التي ج

 مهالر مضًغي االإاؾؿت واالإؿاهمحن ٞيها وؤصخاب االإهالر االإغجبُت بها".

ؼ الخى٦مت ٖلى  -4 ِ
ّ
غ٦

ُ
اع الظي جماعؽ ُٞه االإاؾؿاث وُحُىصَها، وج خى٦مت االإاؾؿاث هي اَلؤ

ٟحن وؤًٖاء مجلـ الؤصاعة واالإؿاهمحن و  ؤصخاب االإهالر ووايعي الٗلا٢اث ُٞما بحن االإىْ

غاٝ في الؤقغاٝ ٖلى ٖملُاث  ت، و٦ُُٟت الخٟاٖل بحن ٧ل هظه اَلأ َُّ الخىُٓماث الخ٩ىم

 االإاؾؿت.

ص الٗلا٢ت بحن  -5 دضِّ
ُ
بنَّ خى٦مت االإاؾؿاث حٗجي بك٩ل ٖام، ال٣ىاهحن وال٣ىاٖض واالإٗاًحر التي ج

غاٝ ا الإغجبُت باالإاؾؿت مً بصاعة االإاؾؿت مً حهت، وخملت الأؾهم وؤصخاب االإهالر واَلأ

ة حؿائلاث مً  م مهُلر خى٦مت االإاؾؿاث بحاباث لٗضَّ ٣ضِّ ًُ  
ً
حهت ؤزغي. وبك٩ل ؤ٦ثر جدضًضا

ض هالاء 
َّ
س يءَ الؤصاعة اؾخٛلا٫ ؤمىالهم؟ و٠ُ٦ ًخإ٦

ُ
ؤهمها: ٠ُ٦ ًًمً االإؿاهمىن ؤن لا ح

ت و٢ُمت ؤؾهم االإاؾؿت في الأ  َُّ ل؟ وما االإؿاهمىن ؤنَّ الؤصاعة حؿعى بلى حُٗٓم عبد حل الُىٍ

ً خملت الأؾهم 
َّ
  ٠ُ٦ ًخم٨

ً
ت للمجخم٘؟ و ؤزحرا َُّ مضي اهخمام الؤصاعة باالإهالر الأؾاؾ

ا٫ ؟ َّٗ  وؤصخاب االإهالر مً ع٢ابت الؤصاعة بك٩ل ٞ
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٠ُ االإىاعص وػٍاصة جىمُت ال٣ُمت  -6 ت، وحُٗٓم الث٣ت، وجىْ َُّ هي ًٞ مماعؾت الغقاصة وال٣ٗلاه

ت ومداعبت الٟؿاص االإًاٞت، وفي الى٢ذ طاجه جد٣ُ ٞاث الؤصاعٍَّ ٤ خ٨ِمت الؿلى٥ والخهغ 

 الؤصاعي.

د، ًدوز خىٌ    ػدِّ
َ
طح ؤنَّ مفهىم الحىهمت مُخ

َّ
ف ًخ مً الاطخػساع الػامّ لهره الخػازٍ

وغؼ الػىابـ التي جػمً خظً بدازة االإاطظاث بما ًدافظ غلى مطالح الأؾساف 

فاث دُدُّ مً الخطسُّ ً الخىفُرًحن فيها،  ذاث الطِلت باالإاطظت، وٍَ غحر الظلُمت للمدًسٍ

وجفػُل دوز مجالع الؤدازة بها بػدما ؤظهسث الىكاجؼ والأخدار خالاث غدًدة مً 

ث بلى بفلاطها.  الخلاغب في ؤمىاٌ الػدًد مً االإاطظاث بىاطؿت الؤدازة ؤدَّ

ٗت الؤؾلامُت مً الأنل، ول   ٤ُٟ م٘ ما حاءث به الكغَ ِـ ٦دالت وهظا االإٗجى للخى٦مت ًخَّ

ٗخبر خٟٓها  ٌُ ماث الخمـ التي  ٗخبر ؤخض االإ٣ىِّ ٌُ َاعثت ٦ما في الخى٦مت، ٞاالإا٫ ومل٨ُخُه 

ت،  َُّ ٗت الؤؾلام وخماًتها بخد٤ُ٣ الىٟ٘ منها ومى٘ الٟؿاص ٖنها، ؤخض االإ٣انض الأؾاؾُت للكغَ

ت للماؾؿاث ب َُّ ٤ بها، حاءث الأخ٩ام الكغٖ
َّ
جمُ٘ ومً هىا وفي مجا٫ االإاؾؿاث وما ًخٗل

 ؤهىاٖها، و٦ظا ٣ٖض الى٧الت، مً ؤحل جىُٓم ٖلا٢ت الؤصاعة باالإاؾؿت واالإؿاهمحن. 

ت ؟وبػد هرا وله، ًبرش الظااٌ الخالي : ما هي  َُّ  الأؾساف الفاغلت في الحىهمت االإاطظ

ت  َُّ : الأؾساف الفاغلت في الحىهمت االإاطظ
ً
 زالثا

 َُّ  ت هي :هىا٥ ؤعبٗت ؤَغاٝ عثِؿُت مغجبُت بالخى٦مت االإاؾؿ

٣ًضم االإؿاهمىن عؤؽ االإا٫ للماؾؿت م٣ابل الخهى٫ ٖلى الأعباح وػٍاصة ٢ُمت  االإظاهمىن : -

 االإاؾؿت.

ًمثل االإهالر الأؾاؾُت للمؿاهمحن، خُث ٣ًىم بازخُاع الؤصاعة وج٣ضًم  مجلع الؤدازة : -

كغٝ ٖلى ؤصاء الؤصاعة. ً الخىُٟظًحن وَ  الخىحيهاث الٗامت للمضًغٍ
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غ الإجلـ  :الؤدازة الػلُا  - وهي مؿاولت ًٖ الؤصاعة الُىمُت للٗمل في االإاؾؿت وج٣ضًم الخ٣اعٍ

 الؤصاعة ، ومؿاولت ًٖ حُٗٓم ؤعباح االإاؾؿت و٢ُمت الأؾهم لهالر االإؿاهمحن.

غاٝ التي جخٗامل م٘ االإاؾؿت ولها مهلخت مٗها مثل  ؤصحاب االإطالح : - وهم ٧ل اَلأ

ٟحن، االإىعصًً، الضاثىحن،...الخ.  االإىْ

 د هرا وله، جبرش مجمىغت مً الدظائلاث هي:وبػ

ت لخىُٓم الٗلا٢ت بحن الؤصاعة  - َُّ مت للماؾؿاث يىابِ ٧اٞ ِ
ّ
ؤلا جىحض في ال٣ىاهحن ال٣اثمت االإىٓ

 واالإؿاهمحن وؤصخاب االإهالر ؟

اٖلُت الأصاء في االإاؾؿاث؟ - ت جًمً ٦ٟاءة وٞ م وؤؾالُب بصاعٍ
ُ
ٓ

ُ
 ؤلا جىحض ه

-  
ُ
ٓ

ُ
ت وه َُّ ت وناص٢ت ؤلا جىحض مٗاًحر مداؾب َُّ حر مٗلىماث ص٣ُ٢ت و٧اٞ م الإغاحٗت الخؿاباث لخىٞ

 ًٖ ؤٖما٫ االإاؾؿاث؟

م ٖلمي ٦بحر في ٧ل هظه االإجالاث.  بنَّ االإخدب٘ ل٩ل هظا لا ًم٨ىه به٩اع وحىص ج٣ض 

ػُفه بلى ما هى مىحىد ؟ هرا ما طىداوٌ 
ُ
بذن الإاذا الحىهمت ؟ وما الري ًمىً ؤن ج

 ىالُت. الخػسُّف غلُه في الىلؿت االإ

: ؤطباب ظهىز خىهمت االإاطظاث
ً
 زابػا

ه َغؤث ٖليها ٖىامل حضًضة ؤٞغػتها  ل، ٞةهَّ بطا ٧اهذ االإاؾؿاث مىحىصة مىظ ػمً َىٍ

الٗىالإت حٗلذ الخى٦مت جإزظ م٩ان الهضاعة في الاهخمام الٗالمي، ومً ؤهمِّ هظه الٗىامل ما 

 ًلي:

لؿاب٤ ٌكترون ؤؾهم االإاؾؿاث االإدلُت، الخٛحراث في وي٘ االإؿاهمحن: ٧ان االإؿدثمغون في ا -1

ل  ِْ ا في  وبالخالي ٧ان مً الؿهل ٖليهم مخابٗت ؤٖما٫ االإاؾؿاث التي ٌؿاهمىن ٞيها، ؤمَّ

 لأي ماؾؿت في ؤيِّ م٩ان في 
ً
الٗىالإت وما ؤجاخخه مً الؤم٩اهُت لأيِّ مؿدثمغ ؤن ٌكتريَ ؤؾهما
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ب ٖلُه مخابٗت ؤٖما٫ هظه االإاؾؿ ُٗ ه ًَ ه  ٣ت مباقغة، وبالخالي حاءث الٗالم، ٞةهَّ اث بُغٍ

اع االإؿاهمحن والأحاهب.
َ
 نِٛ

ً
ت حر الخماًت للمؿاهمحن زانَّ  الخى٦مت لخىٞ

الاهٟخاح في مجا٫ الأؾىا١ االإالُت ٖلى مؿخىي الٗالم حٗل خغ٦ت جضاو٫ الأؾهم مؿخمغة،  -2

تي وؤنبذ الهضٝ مً قغاء الأؾهم لضي الٛالبُت هى بٖاصة بُٗها لججي ٞغو١ الأؾٗاع، ال

٣ِضَث نلت االإكاع٦ت لضي االإؿاهمحن لضعحت ؤنَّ 
ُ
ًسً٘ جدضًضها لؿلى٥ االإًاعبت، وبالخالي ٞ

البٌٗ ٣ًى٫: بن االإ٣ىلت الكاجٗت التي حٗجي ؤنَّ االإؿاهمحن هم االإال٩ىن للماؾؿاث االإؿاهمت 

لت، ٞهم مال٩ىن للأؾهم ولِـ للماؾؿت. ِ
ّ
 ال٨بحرة ما هي بلا ٖباعة مًُل

ً ال -3 عاث االإاؾؿت واؾخٛلالها لهالخهم بالضعحت الأولى، ؾُُغة االإضًغٍ خىُٟظًحن ٖلى م٣ضِّ

ت مجلـ الؤصاعة  ً الخىُٟظًحن، زانَّ ٠ٗ مجالـ الؤصاعة ؤو بالخىاَا م٘ االإضًغٍ ًُ ا ل وطل٪ بمَّ

إ به آصم ؾمُث في ٦خابه  ٤ هىا ما جيبَّ د٣َّ
َ
ه مً ٦باع االإؿاهمحن، وبالخالي ج

ُ
الظي ٩ًىن ؤًٖائ

٘ منهم  خُث ٢ا٫: "بنَّ  1776م "زغوة الأمم" ٖا
َّ
خى٢ ًُ م٨ً ؤن  ًُ مضًغي االإاؾؿاث االإؿاهمت لا 

، طل٪ لأن 
ً
ت مهالخهم ٖاصة مغا٢بتها بىٟـ الخماؽ الظي ًغا٢ب ُٞه الكغ٧اء في قغ٦ت زانَّ

ت، ومً الُبُعي  ت الخانَّ َُّ ً ٣ًىمىن بةصاعة ؤمىا٫ الٛحر ولِـ ؤمىالهم الصخه هالاء االإضًغٍ

ِ بك٩ل ؤو بأزغ في بصاعة قاون هظه االإاؾؿاث".ؤن ٌؿخدب٘ هظا قُ  ىٕ الؤهما٫ والخٟغٍ

ت في مغاحٗت الخؿاباث والٟؿاص االإداؾبي بخىاَا م٩اجب االإداؾبت م٘ الؤصاعة  -4 ٍَّ الهىع

ت لإزٟاء اهدغاٞاتها بالخلاٖب في الخؿاباث. ًَّ  الخىُٟظ

ٗجَى بةلخا١ قغاؾت االإىاٞؿت بحن االإاؾؿاث والتي ج٣ىم ٖلى الؤؾتراجُجُت الٗؿ٨غٍ -5
ُ
ت التي ح

مت بها هى الٗمل ب٩ل  مت بالٗضو، والٗضو هىا هى االإاؾؿاث االإىاٞؿت، وبلخا١ الهؼٍ الهؼٍ

الؿُبُل لإ٢هائها مً ؾى١ الؿلٗت ؤو اليكاٍ، و٧ل طل٪ حٗل الؿى١ ؾاخت خغب لا ؾاخت 

٤ حٗاعُى االإهالر ختى بحن االإؿاهمحن والؤصاعة الخىُٟظًت و  ا ٖمَّ ؾاثغ جىاٞـ قغ٠ٍ، ممَّ
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ت لىحىص يىابِ لخىُٓم الٗلا٢اث  ً، ومً هىا ٧اهذ الخاحت ماؾَّ ؤصخاب االإهالر الآزغٍ

غاٝ وهى ما حٗمل الخى٦مت ٖلى بًجاصه.  بحن هظه اَلأ

ي بلى ؾِلؿِلت مً الاجهُاعاث وخالاث  -6 الٟؿاص الظي اؾدكغي في االإجا٫ الا٢خهاصي واالإالي وؤصَّ

اث االإاؾؿاث في ا برً
ُ
 لٗالم مً ؤبغػها ما ًلي:الؤٞلاؽ الٗضًضة ل٨

خماص الخجاعي الضولي ٖام  - ؤ  60بذجم زؿاثغ بلٛذ خىالي  1991اجهُاع وبٞلاؽ بى٪ اٖلا

٩ي مً ؤمىا٫ االإىصٖحن مً مسخل٠ صو٫ الٗالم.  ملُاع صولاع ؤمغٍ

٨ُت ٖام  - ب عث بمبلٜ  1994اجهُاع وبٞلاؽ ماؾؿت الاصزاع والؤ٢غاى الأمغٍ ضِّ
ُ
 179بسؿاعة ٢

 ملُاع صولاع.

ث لِـ ٣ِٞ بلى بٞلاؽ  1997مت التي خضزذ في صو٫ حىىب قغ١ آؾُا ٖام الأػ  - ث وؤصَّ

ما بلى اجهُاع ا٢خهاصًاث الضو٫ زانت جاًلاهضا.  بٌٗ االإاؾؿاث، وبهَّ

للُا٢ت التي حٗمل في مجا٫ جىػَ٘ الٛاػ الُبُعي في  ماطظت بهسوناجهُاع وبٞلاؽ  - ر

ذ ؤٖماله
َّ
ُ ٨ُت وؤوعوبا وٚ دضة الأمغٍ صولت وونل حجم حٗاملاتها  40ا هدى الىلاًاث االإخَّ

٩ي، وونل ؾٗغ الؿهم ٞيها بلى خىالى 100بلى ؤ٦ثر مً  صولاعا للؿهم،  86ملُاع صولاع ؤمغٍ

ملُاع صولاع بٗض  60اجهاعث االإاؾؿت، خُث زؿغ االإؿدثمغون ٞيها خىالي  2001وفى ٖام 

 ؾيخا. 45ؤن هبِ ؾٗغ الؿهم ٞيها بلى ؤ٢ل مً 

٨ُت للاجهالاث زاوي ؤ٦بر ماؾؿت في هظا االإجا٫،  وزد هىمماطظت و اجهُاع وبٞلاؽ  - ج الأمغٍ

 في هدى 
ً
ا ، وفي مىخه٠  60صولت و٧ان ؾٗغ الؿهم ٞيها خىالي  65ولها ؾبٗىن ٞغٖ

ً
صولاعا

ملُاع صولاع وهىي ؾٗغ الؿهم ٞيها  50اجهاعث االإاؾؿت بسؿاثغ بلٛذ خىالي  2002ٖام 

 ؾيخاث. 9لُهبذ ؤ٢ل مً

جهُاعاث للٗضًض مً االإاؾؿاث ال٨بري في حمُ٘ ؤهداء الٗالم، ٞٗلى وه٨ظا جىالذ ؾلؿلت الا

٨ُت  82اجهاعث وؤٞلؿذ  1997ؾبُل االإثا٫ ٞةهه في ٖام  ماؾؿت في الىلاًاث االإخدضة الأمغٍ
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ماؾؿت  176لُهل بلى  2000ملُاع صولاع، زم اعجٟ٘ الٗضص ٖام  17.2بلٜ عؤؾمالها هدى 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  ملُاع صولاع. 94بغؤؾما٫ ٣ًضع بىدى 

 ول٣ض ؤْهغث الخد٣ُ٣اث ؤنَّ الٗامل االإكتر٥ بحن ٧ل هظه الاجهُاعاث هى الٟؿاص ب٩ل نُىعه:

 .الخىُٟظًحن باؾخٛلا٫ ؤمىا٫ االإاؾؿاث لهالخهم ً  الٟؿاص الؤصاعي : االإيؿىب للمضًغٍ

 ث بالخٗامل في ؤؾهم هظه االإاؾؿاث الٟؿاص االإالي : االإيؿىب للمؿاولحن في البىعنا

 بالاخخُا٫ والٗملُاث الهىعٍت.

  الٟؿاص االإداؾبي : االإيؿىب الإغا٢بي الخؿاباث في م٩اجب االإغاحٗت الضولُت بالإ٢غاع بصخت

ت لهظه االإاؾؿاث ٖلى زلاٝ الخ٣ُ٣ت. َُّ  الخؿاباث وال٣ىاثم االإال

 وي مباقغة ؤو بهىعة ٚحر مباقغة الٟؿاص الؿُاس ي : والظي ْهغ بخ٣ضًم بصاعة االإاؾؿاث عقا

بالإهٟا١ ٖلى الخملاث الاهخسابُت ل٨باع االإؿاولحن الؿُاؾُحن في الضولت لكغاء طممهم م٣ابل 

ت للإصاعة في ؤمىا٫ االإاؾؿت. َُّ ٞاث ٚحر الأزلا٢  الخٛاض ي ًٖ الخهغ 

ت بطا ٖلمىا ؤنَّ ٧ل طل٪ ٧ان ً خم و٧ل طل٪ ًجمٗه ٞؿاص الظمم واوٗضام الأزلا١، زانَّ

مىَاء ٖلى االإاؾؿاث، و٧ل طل٪ ٧ان الٗامل 
ُ
هم ؤ بالخىاَا بحن الأشخام االإٟغوى ٞيهم ؤجَّ

ي بلى الؤؾغإ هدى الخى٦مت وحٗلها جدخل  م٩ان الهضاعة في الاهخمام  االإباقغ الظي ؤصَّ

لى االإؿخىي الٗالمي بىاؾُت الٗضًض مً االإىٓماث االإالُت  بىاؾُت الخ٩ىماث في ٧ل صولت وٖ

 اصًت.والا٢خه

مه لإضلاح ذلً ؟ هرا ما  لدِّ
ُ
ؿسح الظااٌ الخالي : ماذا ًمىً للحىهمت ؤن ج ًُ وهىا 

 طىداوٌ الخػسف غلُه في الىلؿت االإىالُت.

: ؤهمُت وؤهداف الحىهمت
ً
 خامظا

حر الث٣ت بحن الؤصاعة واالإؿاهمحن مً    ًم٨ً ال٣ى٫ بإنَّ الهضٝ الؤؾتراجُجي للخى٦مت هى جىٞ

ت وبغاهحن
َّ
 للمماعؾاث الؿلُمت  زلا٫ ؤصل

ً
٣ا ما٫ وٞ جغِي اٖلأ

ُ
ثبذ ؤنَّ بصاعة االإاؾؿاث ج

ُ
ج
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ي بلى ج٣لُل بم٩اهُاث الٟؿاص وؾىء الؤصاعة بلى ؤ٢ل خضٍ مم٨ً، وهظا ما ًجٗل  اصِّ
ًُ وبك٩ل 

 للخى٦مت ؤهمُتها في جد٤ُ٣ ما ًلي:

ىاحه االإاؾؿت بلى ؤ٢ل خضّ  -1
ُ
ت التي ًم٨ً ؤن ج  مم٨ً. ج٣لُل االإساَغ االإالُت والاؾدثماعٍ

ا٫ بحن مهالر الؤصاعة ومهالر االإؿاهمحن. -2 َّٗ  ٦بذ مسالٟاث الؤصاعة ويمان الخيؿ٤ُ الٟ

 جدؿحن مؿخىي الأصاء االإالي للماؾؿت. -3

ل اللاػم وبًجاص ؾى١  -4 جدؿحن الىنى٫ بلى الأؾىا١ االإالُت الٗاالإُت للخهى٫ ٖلى الخمىٍ

هضعها االإاؾؿت.
ُ
 وكُِت للأوعا١ االإالُت التي ج

اصة ال٣اب -5 ٣ُت للؿل٘ والخضماث التي جخٗامل ٞيها االإاؾؿت.ػٍ  لُت الدؿىٍ

 جد٤ُ٣ ؤًٞل وي٘ جىاٞس ي للماؾؿت. -6

 بْهاع الكٟاُٞت وال٣ابلُت للمؿاءلت. -7

جي. -8 اصة الث٣ت في الا٢خهاص الىَ  ػٍ

ت الؿلُمت. -9  خماًت خ٣ى١ االإؿاهمحن ومهالخهم مً زلا٫ وي٘ الؤؾتراجُجُت الاؾدثماعٍ

 مُت االإضزغاث.حٗم٤ُ صوع ؤؾىا١ االإا٫ في جى -11

ت )ؤزلا٢ُاث االإهىت(. -11 َُّ  الخٟاّ ٖلى ؾمٗت االإاؾؿت مً زلا٫ الخمؿ٪ بال٣ُم الأزلا٢

 ...الخ. -12

وبالجملت ٞةنَّ الخى٦مت حٗمل ٖلى بًجاص بِئت ؤٖما٫ نالخت حؿىصُها الث٣ت وال٣ُم الأزلا٢ُت 

م والخُاة  الُُبت التي الٟايلت بما ًدٟٔ الخ٣ى١ وبما ٌٗىص ٖلى االإجخم٘ بالخحر والخ٣ض 

م في ٢ىله حٗالى ﴿ ًْ  ؤؾاؾها الؤًمان والٗمل الهالر، وهظا ما ؤعقضها بلُه ال٣غآن ال٨غٍ مَ

 
َ
حْغَهُم بِإ

َ
هُمْ ؤ نَّ ىَجْؼٍَِ

َ
 وَل

ً
بَت ِ

ُّ ََ 
ً
اة َُ هُ خَ ىَّ َِ

ُِ ىُدْ
َ
ل
َ
ٞ ًٌ مِ

ْ
ى وَهُىَ مُا

َ
هث

ُ
وْ ؤ

َ
غٍ ؤ

َ
٦

َ
ً ط مِلَ نَالِخًا مِّ ًِ مَا َٖ خْؿَ

ىنَ﴾ 
ُ
مَل ْٗ ٌَ  

ْ
ىا

ُ
اه

َ
 مً ؾىعة الىدل(. 97)الآًت ٧
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م ذلً ؟ هرا ما طىف هداوٌ الخػسف غلُه في   ِ
ّ
دل

ُ
وهىا هدظاءٌ :هُف للحىهمت ؤن ج

 الىلؿت االإىالُت.

ت َُّ : خطاثظ ومبادت )مجالاث( الحىهمت االإاطظ
ً
 طادطا

مت الخٗاون   
َّ
ٓم خى٦مت ٢اثمت، ٞةنَّ مىٓ

ُ
مً ؤحل بىاء هٓام ؾلُم للخى٦مت، ؤو بنلاح ه

( ٢امذ بىي٘ ه٩ُل مخ٩امل لىٓام الخى٦مت باالإكاع٦ت م٘ OECDصي والخىمُت )الا٢خها

ت  َُّ مت الكٟاٞ
َّ
ماث الضولُت، مثل البى٪ الضولي ونىضو١ الى٣ض الضولي ومىٓ

َّ
الٗضًض مً االإىٓ

 بلى 
ً
ت، بياٞت َُّ ً والاجداصاث االإهى ما٫ واالإؿدثمغٍ ت بم٩اٞدت الٟؿاص، ٢ُإ اٖلأ َُّ ت االإٗى َُّ الضول

ًاء في االإىٓمت، و٢ض ؤ٢غَّ مجلـ االإىٓمت ٖلى االإؿخىي الىػاعي ٖضص مً  الضو٫ مً ٚحر اٖلأ

 ؾىاءً مً  1999ماي  27-26هظا اله٩ُل في 
 
 ٖاالإُا

ً
ٗخَمض ٢بىلا

ُ
ل٣ى هٓام الخى٦مت االإ وٍ

ما٫ والاؾدثماع ؤو ؤؾىا١ االإا٫ والباخثحن. في ٖام  جم حٗضًل  2004الخ٩ىماث ؤو ٢ُإ اٖلأ

ل االإباصت الخانَّ  ت. في ؤٞغٍ َُّ ، جمَّ بدث مباصت الخى٦مت في مىخضي 2015ت بالخى٦مت االإاؾؿ

G20 /OECD  ٣ب هظا الاحخمإ، ؤٖخمض مجلـ مت الخٗاون لخى٦مت االإاؾؿاث، وٖ
َّ
 مىٓ

لُت  8الخىمُت الا٢خهاصًت هظه االإباصت في و  مَذ هظه االإباصت ل٣اصة 2015حىٍ ضِّ
ُ
. وبٗض طل٪ ٢

ت الــ  تها وؤَل٣ذ ٖليها مباصت  2015ٞمبر هى  16-15في  20مجمىٖ في ؤهُالُا بتر٦ُا، خُث ؤ٢غَّ

G20 /OECD .ت َُّ تهضٝ هظه االإباصت الجضًضة بلى مؿاٖضة وايعي  للخى٦مت االإاؾؿ

س ي لخى٦مت االإاؾؿاث  اع ال٣اهىوي والخىُٓمي واالإاؾَّ الؿُاؾاث ٖلى ج٣ُُم وجدؿحن اَلؤ

٤ طل٪ في وطل٪ بهضٝ صٖم ال٨ٟاءة الا٢خهاصًت والىمى االإؿ خد٣َّ خَضام والاؾخ٣غاع االإالي وٍ

 ً حر الخىاٞؼ االإىاؾبت للمؿاهمحن وؤًٖاء مجلـ الؤصاعة واالإضًغٍ ٤ جىٞ االإ٣ام الأو٫ ًٖ َغٍ

٣ت  ِ
ّ
مي الخضماث وطل٪ في بَاع مً الًىابِ االإخٗل الخىُٟظًحن و٦ظل٪ الىؾُاء االإالُحن وم٣ضِّ

ت :وفي ما ًلي اؾخٗغاى لأهم الخهاثو و  بهظا الكإن. َُّ  االإباصت الجضًضة للخى٦مت االإاؾؿ

ل في الآحي: الخطاثظ التي ًلىم غليها هظام الحىهمت: –ؤ 
َّ
 و جخمث
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غاٝ االإسخلٟت طاث الهلت باالإاؾؿت وهم االإؿاهمىن ومجلـ الؤصاعة  الػدالت -1 بحن اَلأ

واالإضًغون الخىُٟظًىن والٗاملىن في االإاؾؿت وؤصخاب االإهالر، مثل ػباثً االإاؾؿت، 

عصون، الضاثىىن، البىى٥ واالإجخم٘ الظي جىحض ُٞه االإاؾؿت،...الخ، بدُث ًدهُل ٧ل االإى 

ي التزاماجه.                                                                                             اصِّ
            َغٝ ٖلى خ٣ى٢ه وٍُ

ٗخبر م
ُ
ت، ومً االإىٓىع الؤؾلامي ٞةنَّ الٗضالت ح َُّ ً ؤهم الأؾـ التي ج٣ىم ٖليها ال٣ٗىص الكغٖ

م منها ٢ى٫  اء بال٣ٗىص، وطل٪ ما هجظه في آًاث ٖضًضة في ال٣غآن ال٨غٍ حؿاهضها ٢ُمت الىٞ

هِ ﴾]الآًت 
ّ
هَضَاء لِل

ُ
ِِ ق ٣ِؿْ

ْ
امِحنَ بِال ىَّ

َ
٢ 

ْ
ىا

ُ
ىه

ُ
٧ 

ْ
ًَ آمَىُىا ظًِ

َّ
هَا ال ح 

َ
ا ؤ ًَ مً ؾىعة  135الله ٖؼَّ وحلَّ ﴿

﴾]الآًت اليؿاء[ و٢
ْ
ىا

ُ
ضِل ْٖ ا

َ
خُمْ ٞ

ْ
ل
ُ
ا ٢

َ
مً ؾىعة الأوٗام[ و٢ىله ؾبداهه  152ىله حٗالى ﴿وَبِط

٣ُىصِ﴾]الآًت  وحٗالى ﴿ ُٗ ْ
 بِال

ْ
ىا

ُ
وْٞ

َ
 ؤ

ْ
ًَ آمَىُىا ظًِ

َّ
هَا ال ح 

َ
ا ؤ  مً ؾىعة االإاثضة[. 1ًَ

ت والٗمل ٖلى ؤصائها ب٩ل االإظاولُت : -2
َّ
عة ٖلى ٧ل َغٝ بض٢  بمٗجى جدضًض االإؿاولُت االإ٣غَّ

نض١ وؤماهت.                                                     ومً االإىٓىع الؤؾلامي ٞةنَّ 

ؿاهض ؤصاءها في الخُب٤ُ  ٗت بك٩ل ص٤ُ٢ وَ صتها الكغَ مؿاولُت ٧ل َغٝ في االإاؾؿاث خضَّ

لها االإؿلم بىاءً ٖلى ت ًخدمَّ َُّ حٗا٢ض  بجاهب صوع وليِّ الأمغ صاٞ٘ صًجي ٣ٖاثضي، لأن ؤيَّ مؿاول

 ؤمام الله ٖؼ وحل 
ً
م٘ ٚحره لا ٩ًىن مؿاولا ٣ِٞ ؤمام مً حٗا٢ض مٗه، بهما هى مؿاو٫ ؤولا

اء بال٣ٗىص.  الظي ؤمغ بالىٞ

اء بها بىٓام  االإظاءلت : -3 بمٗجى  يغوعة مداؾبت ٧ل مؿاو٫ ًٖ التزاماجه وعبِ مضي الىٞ

غ مً زلا٫ هٓام صا ض ومٗا٢بت االإ٣هِّ زلي في االإاؾؿت للخىاٞؼ للجؼاء في نىعة بزابت االإجِّ

٘ في الضولت.  ولل٣ٗىباث وجُب٣ُه ٖلى الجمُ٘، و٦ظا وحىص هٓام ٢ًاجي ٖاص٫ وخاؾم وؾغَ

االإؿاءلت حٗجي ج٣ضًم ٦ك٠ خؿاب ًٖ جهغٝ ما وج٣ُُم الٗمل . ٞمجلـ الؤصاعة ًسً٘ 

الإؿاءلت االإؿاهمحن، واالإضًغ الٗام ًسً٘ الإجلـ الؤصاعة، واالإضعاء الخىُٟظًىن ًسًٗىن 

٠ ًسً٘ الإؿاءلت مضًغه االإباقغ، وه٨ظا.                                                           
َّ
                                                          الإؿاءلت االإضًغ الٗام، واالإىْ
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ٗت الؤؾلامُت في جىُٓمها ل٣ٗىص االإٗاملاث و   ومً االإىٓىع الؤؾلامي ٞةنَّ الكغَ
ً
يٗذ ؤؾُؿا

عث ٣ٖىباث  الإداؾبت ٧ل َغٝ ٖلى مضي التزامه بإصاء ما ٖلُه مً واحباث في ال٣ٗض، و٢غَّ

سِل  بها، والأمغ لا ٣ًخهغ ٖلى الجؼاء الكغعي ؤو الؤصاعي ؤو ال٣ًاجي، وبهما  ًَ خاؾمت الإً 

ت في خالاث جم٨ً الؤو  زانَّ
ً
ُا٫ الؤوؿان خخما ًَ ؿان ًىحض الجؼاء ال٣ضعي مً الله ٖؼ وحل 

ت.  مً الؤٞلاث مً ع٢ابت البكغ وال٣ٗىباث الؤصاعٍ

م ًٖ ؤٖما٫  الشفافُت : -4 ٣ضَّ
ُ
ت والكمى٫ للمٗلىماث التي ج

َّ
بمٗجى الهض١ والأماهت والض٢

نهم ْغوٞهم مً الؤقغاٝ االإباقغ ٖلى ؤٖما٫ االإاؾؿت التي  ِ
ّ
االإاؾؿت للأَغاٝ الظًً لا جم٨ُ

مضي ؤماهت و٦ٟاءة الؤصاعة في بصاعة ؤمىالهم  لهم ٞيها مهالر واخخُاحهم بليها للخٗغٝ ٖلى

واالإداٞٓت ٖلى خ٣ى٢هم وجم٨ُنهم مً اجساط ال٣غاعاث الؿلُمت في ٖلا٢اتهم باالإاؾؿت، 

ب  االإداطبتومً االإٗغوٝ ؤنَّ 
َّ
الي جخُل هي االإهضع الغثِس ي والغؾمي لهظه االإٗلىماث، وبالخَّ

خماص في االإٗا هظام مداطبي طلُمالخى٦مت وحىص  مػاًحر لجت االإداؾبُت ٖلى واٖلا

 
ًّ
ت مػخمدة وملبىلت دولُا َُّ وبزًإ خؿاباث االإاؾؿت للمغاحٗت ٖلى مؿخىي مداطب

لى مؿخىي االإغاحٗت الخاعحُت بىاؾُت  مساكب خظاباث خازجي االإغاحٗت الضازلُت وٖ

ص ؤحٗابَه الجمُٗت الٗمىمُت للمؿاهمحن بك٩ل خ٣ُ٣ي ولِـ ٦ما  مظخلل دضِّ ىُه وٍ ِ
ُّ ٗ ٌُ

 خُث ال٩لمت الأولى في طل٪ للإصاعة الخىُٟظًت.                                                                     ًدضر 
 
                             الآن ق٩لُا

ِ ٖليهما 
ّ

ولؿىا في خاحت بلى الخإ٦ُض ٖلى مى٠٢ الؤؾلام مً ٢ُِم الهض١ والأماهت والخث

 بلى
ً
ٗخَبر مً ال٨باثغ. بك٩ل ٖامّ، بياٞت

ُ
وع ٞهي ح  مى٢ٟه مً ال٨ظب وقهاصة الؼ 

 ؤي بجبإ الؿلى٥ الأزلاقي االإىاؾب والصخُذ. الاهػباؽ : -5

لى ال٣غاع في  الاطخللالُت : -6 اث ؾلبُت ٖلى الٗمل وٖ ت جإزحراث ويٛىَ ًَّ وهىا ًخم جدُُض ؤ

 االإاؾؿت.

 ؤي الىٓغ بلى االإاؾؿت ٦مىاًَ حُض. االإظاولُت الاحخماغُت : -7



79 
 

مت  مبادت )مجالاث( الحىهمت : – ب
َّ
ل٣ض اقخمل ه٩ُل هٓام الخى٦مت الظي ويٗخه مىٓ

صث في ٧ل مبضؤ 6( ٖلى مباصت ؾذ )OECDالخٗاون الا٢خهاصي والخىمُت ) ( للخُب٤ُ. خضَّ

اث اللاػمت للىنى٫ بليها، وهظه االإباصت هي: َُّ  الأهضاٝ االإُلىبت والآل

ٌ : غمان وحىد بؾاز غام  تاالإبدؤ الأوَّ َُّ اٌ للحىهمت االإاطظ  وفػَّ

ا٫     َّٗ اصلت، جىػَ٘ ٞ اٞت وٖ َّٟ ؼ وحىص ؤؾىا١ ق ت حٗؼٍ َُّ ًجب ٖلى بَاع الخى٦مت االإاؾؿ

ا٫  َّٗ م الؤقغاٝ والؤهٟاط الٟ ِ
ّٖ ؿ٣ت م٘ ؾُاصة ال٣اهىن وجض

َّ
جب ؤن ج٩ىن مد للمىاعص ، وٍ

(Effective supervision and enforcement). 

غ بَاع لخى٦مت ا - أ ي وؾلامت الؿى١ ًيبغي جُىٍ
ّ
الإاؾؿاث للخإزحر ٖلى الأصاء الا٢خهاصي ال٨ل

اٞت حٗمل ب٨ٟاءة. َّٟ ؼ ؤؾىا١ ق  والخىاٞؼ التي جسل٣ها للمكاع٦حن في الؿى١ وحٗؼٍ

غ ٖلى مماعؾاث خى٦مت  - ب ِ
ّ
باث ال٣اهىهُت والخىُٓمُت التي جاز

َّ
ًجب ٖلى االإخُل

اٞت و٢ا َّٟ ؿ٣ت م٘ ؾُاصة ال٣اهىن وق
َّ
 بلت للخىُٟظ.االإاؾؿاث ؤن ج٩ىن مد

ًيبغي ؤن ًخمَّ ج٣ؿُم االإؿاولُاث بحن الؿلُاث االإسخلٟت بىيىح لخضمت االإهلخت  - ت

 الٗامت.

الت. - ث َّٗ ٗاث الؿى١ االإالُت الخى٦مت الٟ  ًجب ؤن جضٖم حكغَ

٘ الؿلُاث الخىُٓمُت والخىُٟظًت والغ٢ابُت بالهلاخُاث ال٩اُٞت والجزاهت  - ج ًجب ؤن جخمخَّ

سظ الؤحغاءاث واالإىاعص اللاػمت لل٣ُام بىا خَّ
ُ
يبغي ؤن ج ُت، وٍ ت ومىيىٖ َُّ ٣ت مهى حباتها بُغٍ

اٞت وواضخت. َّٟ  الغ٢ابُت في الى٢ذ االإىاؾب وؤن ج٩ىن ق

غاٝ لخباص٫  - ح صة اَلأ ٟا٢ُاث الثىاثُت واالإخٗضِّ ِ
ّ
ؼ الخٗاون ٖبر الخضوص مً زلا٫ الاج ًيبغي حٗؼٍ

 االإٗلىماث.

 

ت   للمظاهمحناالإبدؤ الثاوي : الحلىق واالإػاملت االإدظاوٍَّ
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ت خماًت وحؿهُل مماعؾت االإؿاهمحن، بما في طل٪      َُّ ًجب ٖلى بَاع الخى٦مت االإاؾؿ

جب ؤن ٩ًىن لجمُ٘ االإؿاهمحن ٞغنت لإههاٞهم  اث واالإؿاهمحن الأحاهب لخ٣ى٢هم وٍ َُّ الأ٢ل

ا٫ في خا٫ جم اهتها٥ خ٣ى٢هم. َّٗ  بك٩ل ٞ

ت وؤطىاق الأطهم  وغحرهم مً الىطؿاء االإبدؤ الثالث : االإاطظاث الاطدثمازٍ

حر الخىاٞؼ الؿلُمت وؤن ج٩ىن هظه الخىاٞؼ مخاخت   ت جىٞ َُّ ًجب ٖلى بَاع الخى٦مت االإاؾؿ

٣ت حؿاهم في جُب٤ُ ؤًٞل الإماعؾاث الخى٦مت.  لأؾىا١ الأؾهم لخٗمل بُغٍ

ت  االإبدؤ السابؼ : َُّ  دوز ؤصحاب االإطالح في الحىهمت االإاطظ

ت بد٣ى١ ؤصخاب االإهالر التي هوَّ ٖليها ًيبغي ؤن ٌٗترٝ بَاع الخى٦مت االإ    َُّ اؾؿ

ال٣اهىن ؤو الاجٟا٢ُاث االإخباصلت وحصجُ٘ الخٗاون اليكِ بحن االإاؾؿاث وؤصخاب االإهلخت 

.
 
٘ الؿلُمت مالُا غَم الٗمل واؾخضامت االإكاعَ

ُ
 في زل٤ الثروة وٞ

 الؤفطاح والشفافُت االإبدؤ الخامع:

٤ُ٢ وفي الى٢ذ االإىاؾب بكإن ًيبغي ؤن ٨ًٟل بَاع الخى٦مت االإا      ت الؤٞهاح الضَّ َُّ ؾؿ

٣ت باالإاؾؿت، بما ٞيها الىي٘ االإالي والأصاء واالإل٨ُت وبصاعة  ٍ
ّ
ت االإخٗل حمُ٘ االإؿاثل الجىهغٍ

 وخى٦مت االإاؾؿت.

 مظاولُاث مجلع الؤدازة االإبدؤ الظادض:

ت يمان ٢ُام مجلـ بصاعة االإاؾؿت بالخى   َُّ حُه ًجب ٖلى بَاع الخى٦مت االإاؾؿ

جاه االإاؾؿت 
ُ
ا٫ للإصاعة وجدمل االإؿاولُت ال٩املت ج َّٗ نض الٟ الؤؾتراجُجي للماؾؿت والغَّ

 35واالإؿاهمحن.

 

 

                                                           
 التنمية الاقتصادية على الرابط التالر: و  لتفصيل الدبادئ سالفة الذكر يدكن العودة إلذ الدوقع الرسمي لدنظ مة التعاون - 35
-ilibrary.org/docserver/9789264265455-https://www.oecd

ar.pdf?expires=1607268546&id=id&accname=guest&checksum=663A50C486BF319E762CD5412D63439C 

https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/9789264265455-ar.pdf?expires=1607268546&id=id&accname=guest&checksum=663A50C486BF319E762CD5412D63439C
https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/9789264265455-ar.pdf?expires=1607268546&id=id&accname=guest&checksum=663A50C486BF319E762CD5412D63439C


81 
 

ت َُّ داث الحىهمت االإاطظ  : مددَّ
ً
 طابػا

٠ ؤقاعث الضعاؾاث بلى ؤنَّ هىا٥ اجٟا١ ٖلى ؤنَّ الخُب٤ُ الجُض 
َّ
ت ًخى٢ َُّ للخى٦مت االإاؾؿ

خح صاث : ٖلى مضي جىاٞغ ومؿخىي حىصة مجمىٖ  ن مً االإدضِّ

ت :  - ؤ َُّ داث الداخل ت اجساط االإددِّ َُّ ص ٦ُٟ دضِّ
ُ
ت بلى ال٣ىاٖض والأؾُـ التي ج َُّ صاث الضازل كحر االإدضِّ

ُ
ح

 ً ُاث صازل االإاؾؿت بحن الجمُٗت الٗامت ومجلـ الؤصاعة واالإضًغٍ
ُ
ال٣غاعاث وجىػَ٘ الؿل

ي جىاٞغها وجُب٣ُها بلى ج٣لُل الخٗ اصِّ
ًُ غاٝ الخىُٟظًحن، والتي  اعى بحن مهالر هظه اَلأ

 الثلازت.

داث - ب ت :  االإددِّ َُّ صاث الخازح كحر االإدضِّ
ُ
ت بلى االإىار الٗام للاؾدثماع في الضولت، والظي ح َُّ الخاعح

مت لليكاٍ الا٢خهاصي )مثل ٢ىاهحن ؾى١  ِ
ّ
االإا٫،  ٌكمل ٖلى ؾبُل االإثا٫ ال٣ىاهحن االإىٓ

ت، الؤٞلاؽ( ، ٦ٟاءة ال٣ُإ االإالي  االإاؾؿاث وجىُٓم االإىاٞؿت، مى٘ االإماعؾاث الاخخ٩اعٍ

ت في  َُّ ل اللاػم للمكغوٖاث، ٦ٟاءة الأحهؼة والهُأث الغ٢اب حر الخمىٍ )البىى٥ وؾى١ االإا٫( في جىٞ

صاث  بخ٩ام الغ٢ابت ٖلى االإاؾؿاث،...الخ.  ت االإدضِّ َُّ ُ٘ ؤهم ت ل٩جغح َُّ ىن وُحىصها ًًمً الخاعح

ل الخٗاعى بحن الٗاثض  ِ
ّ
٣ل

ُ
جىُٟظ ال٣ىاهحن وال٣ىاٖض التي جًمً خؿً بصاعة االإاؾؿت وج

 الاحخماعي والٗاثض الخامّ.

ت  َُّ ماث الحىهمت االإاطظ  : ملىِّ
ً
 زامىا

ماث مً ؤبغػها ما ًلي : ة م٣ُىِّ ت ٖضَّ َُّ ىحض للخى٦مت االإاؾؿ
ُ
 ج

 ٢ىاٖض ومباصت الؤقغاٝ والغ٢ابت. ال٣ىاٖت ال٩املت لإصاعة االإاؾؿت ب٣بى٫  -1

ت في االإاؾؿت. -2 َُّ غاٝ االإٗى  جىاٞغ الث٣ت بحن اَلأ

ٗاث والؿُاؾاث وال٣ىاٖض واالإباصت الخا٦مت. -3  ويىح الدكغَ

بم٩اهُت جُب٤ُ آلُاث الخى٦مت االإغاص جُب٣ُها مً ؤحل الىنى٫ بلى الىخاثج بك٩ل ص٤ُ٢  -4

 وواضر.
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ؿ -5 ٌُ ع وبخ٣ىُاث خضًثت  غاٝ طاث الٗلا٢ت.هٓام اجهالاث مُخُىِّ ل الاجها٫ بحن اَلأ  هِّ

ىت الخىحُه، الؤعقاص وجدضًض االإىا٠٢ الؿلبُت  -6 الؤحغاءاث والؿُاؾاث الٟاٖلت االإخًمِّ

 والؤًجابُت.

 ...الخ. -7
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 :ثامىتال داغسةاالإ
ت ؤصحاب  هظسٍ

 االإطالح
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ت ؤصحاب االإطالح ت الظابػت : هظسٍ  الىظسٍَّ

 : مفهىم ؤصحاب 
ً
لا  وؤهمُخه للماطظت 36االإطالحؤوَّ

ناخب االإهلخت في ماؾؿت ما، هى ؤي شخو ؤو حهت ٢ض ٩ًىن لها جإزحر ؤو ٢ض ًخإزغ    

 ِ
ّ
ض االإٗىُىن بالإصاعة والا٢خهاص ؤنَّ االإهُلر بالأخضار التي ج٣ىم بها االإاؾؿت بك٩ل ٖام. ًا٦

ض  لِـ بدضًث اليكإة، ٞهى مهُلر صاعج بحن ال٣ضامى مً الباخثحن، بلا ؤنَّ  َٗ ٌُ اؾخسضامه 

 بةصاعة 
ً
 بمٟهىمه الخالي يمً الخ٣ل الأ٧اصًمي للٗلىم الاحخماُٖت، وزهىنا

ً
حضًضا

ل اؾخسضام هظا االإهُلر ٧ان ٖام   ؤنَّ ؤو٫ ما سُجِّ
ً
ا٦ضون ؤًًا ما٫، وٍ ، بط ٌٗىص 1708اٖلأ

ً قهض ؤٚلب الخُىعاث التي حغ  ه بلى مجا٫ االإغاهىاث ؤو الىصاج٘. وفي ال٣غن الٗكغٍ ث قُىٖ

ت  1963بسهىنه. بنَّ مٟهىم "ناخب االإهلخت " جم اؾخسضامه في ٖام  َُّ في ملاخٓت صازل

. ل٣ض ٖغّٞذ جل٪ االإلاخٓت (Stanford Research Institute)الإاؾؿت ؾخاهٟىعص للأبدار 

ت التي لىلا صٖمها الإا ٖاص للماؾؿت وحىص". هم : "جل٪ االإجمىٖ ُٞما  ؤصخاب االإهلخت ٖلى ؤجَّ

مانبٗض، ٢ام بغوٞ ما٫ بصواعص ٞغٍ في زماهُيُاث  (R. Edward Freeman) 37ِؿىع بصاعة اٖلأ

ت ؤصخاب  غِٞذ بىٓغٍ ُٖ ت  ـ مىه هٓغٍ ً بخُىٍغ هظا االإٟهىم والظي ؤؾَّ ال٣غن الٗكغٍ

بط ٖغّٞهم بإجهم "الجماٖاث ؤو الأٞغاص ؤو االإاؾؿاث التي   (Stakeholder Theory) االإهلخت

لاقي  ًم٨ً ؤن جازغ ؤو جخإزغ بةهجاػاث ًُ وؤهضاٝ االإاؾؿت". مىظ طل٪ الخحن ؤنبذ االإهُلر 

٤
َّ
ما٫ وفي الأبدار التي جخٗل  في ؤوؾاٍ اٖلأ

ً
 وعواحا

ً
وخى٦مت  بالإصاعة الؤؾتراجُجُت ٢بىلا

ما٫ االإاؾؿاث  .واالإؿاولُت الاحخماُٖت للماؾؿاث وؤهضاٝ اٖلأ

                                                           
م Stakeالأول ) ، الدقطع( من مقطعتStakeholdersُمصطلح أصحاب الدصالح )يتكون  -36 ( ، ويعتٍ استثمار مالر، أو ىو تعويض مُقد 

( بدلرو مع الدقطع الأول كمصطلح واحد holderللئيفاء بوعد في شأن دفع مبلغ من الدال. ومن ىنا جاء الانطلبق لتوضيح الدقطع الثاني )
(Stakeholder) .ليكون ذلك الشخص الذي يدتلك عهدة أو أمانة بصفة ضمان أو مغامرة أو رىان حتى يأمل ليحقق ربِا منها 

يات الولا في كولومبوس في 1951 ديسمبر  18لد في، وُ أمريكي واقتصادي فيلسوف : R. Edward Freeman إدوارد فريمان - 37
 الأمريكية. الدتحدة

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%88%D9%83%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%88%D9%83%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%88%D9%83%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A4%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A4%D9%88%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D9%84%D8%B3%D9%88%D9%81
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D9%84%D8%B3%D9%88%D9%81
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/18_%D8%AF%D9%8A%D8%B3%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/18_%D8%AF%D9%8A%D8%B3%D9%85%D8%A8%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/1951
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%88%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A8%D9%88%D8%B3_(%D8%AC%D9%88%D8%B1%D8%AC%D9%8A%D8%A7)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%88%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A8%D9%88%D8%B3_(%D8%AC%D9%88%D8%B1%D8%AC%D9%8A%D8%A7)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
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٣ت بإصخا    ِ
ّ
٠ االإخٗل صث الخٗاعٍ ٠ حٗضَّ ب االإهالر، ؤو حماٖاث االإهالر، بالإياٞت بلى الخٗاعٍ

 ؾاب٣ت الظ٦غ، هظ٦غ ما ًلي :

ُٗيهم الخ٤ في  - ٌُ ؤصخاب االإهالر هم ؤٞغاص ؤو حماٖاث لهم مهالر ؤو ههِب لضي االإاؾؿت، 

 الؿاا٫ ًٖ َبُٗت ٦ُُٟت ؤصائها.

ت الأٞغاص والجماٖاث واالإاؾؿاث التي جازغ وجخإز - غ بالأٞٗا٫ التي ؤصخاب االإهالر هم مجمىٖ

 جخسظها االإاؾؿت.

حماٖاث االإهالر هي ٖباعة ًٖ الأٞغاص والجماٖاث واالإاؾؿاث التي جازغ وجخإزغ بالأٞٗا٫  -

وال٣غاعاث التي جخسظها االإاؾؿت، ومً حاهب آزغ ًم٨ً ال٣ى٫ بإنَّ ٧ل ٞئت مً هظه الجماٖاث 

 حؿعى بلى جد٤ُ٣ هٟ٘ ؤو م٩اؾب ما مً االإاؾؿت.

فاث الظابلت ؤنَّ ؤصحاب االإطالح هم ؤفساد وحماغاث بنَّ ؤهمَّ ما و  ظخخلطه مً الخػسٍ

لهم هطِب لدي االإاطظت، وبالخالي لهم خمّ الاؾلاع والىكىف غلى هُفُت ؤدائها، لأنهم 

ٌظػىن بلى جدلُم مىظب منها. جىحد غلاكت حدلُت بحن هالاء الأؾساف و االإاطظت، بذ 

خإزسون بإفػالها.  ًازسون وٍ

    
ً
ٖلى ما ؾب٤، هغي ؤنَّ االإاؾؿت ومً زلا٫ مماعؾتها لأوكُتها االإسخلٟت في بَاع جإؾِؿا

ه٠ ب٩ىجها جمخل٪  اث والأٞغاص التي جخَّ هاصٞها بٌٗ االإجمىٖ
ُ
البِئت التي حٗمل ٞيها، ج

ة والخإزحر بمجمل ؤوكُتها، وفي نُٜ وؤق٩ا٫ مسخلٟت وهي ما  ت مخباًىت الكِضَّ َُّ ٖلا٢اث جٟاٖل

ب االإهالر التي جغبُهم مٗها مهلخت مكتر٦ت. ومً هىا ٣ٞض خُٓي ًُل٤ ٖليها بإصخا

ؤصخاب االإهالر بإهمُت ٦بحرة مً ٢ِبَل الأ٧اصًمُحن واالإماعؾحن ل٩ىهه ًمثل ؤخضَّ ؤهمّ مداوع 

الاعج٩اػ للٗمل الؤصاعي مً زلا٫ الٗلا٢اث وجإزحراث الٗمل واالإىاٞ٘ االإخباصلت ُٞما بُنهم مً 

 ًٖ ما لظل٪ مً او٩ٗاؾاث ٖلى مؿحرة حهت، وبُنهم وبحن االإاؾؿ
ً
ت مً حهت ؤزغي ًٞلا
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هها ٩٦ل مخ٩امل هدى بلىٙ الغؾالت التي وُحِضث مً ؤحلها في البِئت.  ما٫ وجىح  وفي ما ًلي اٖلأ

 لبػؼ ملامذ ؤهمُت ؤصحاب االإطالح :
ً
 جبظُؿا

ون مىاعص خُى  -1 ض  َٗ ٌُ سضُمه االإاؾؿت 
َ
ٟحن ومجخم٘ ج

َّ
ٍت لها. خُث بنَّ ؤصخاب االإهالر مً مىْ

ؤنَّ ال٨ٟاءاث التي ًمخل٩ىجها جال٠ ال٣ضعاث الخىُٓمُت لها. ٦ما ؤنَّ زل٤ ٖلا٢اث ممحزة 

ت ٦إؾب٣ُت.  ًم٨ً ؤن ًىاٞـ االإىاعص االإالُت والبكغٍ
 
 مهما

ً
ض  مىعصا َٗ ٌُ  لأصخاب االإهالر 

ها ٖلى حؿاهم ٖلا٢اث ؤصخاب االإهالر في زل٤ االإحزة الخىاٞؿُت، ٞاالإاؾؿت ؤصع٦ذ ؤنَّ ؾمٗت -2

 في ٚاًت 
ً
ض  ؤمغا َٗ ٌُ ٟحن، الؼباثً، االإىعصًً، واالإ٣ُمحن بجىاعها  غ ٖلا٢اث م٣ٗىلت م٘ االإىْ جُىٍ

ٗؼػ مً ٢ُمت 
ُ
ضة، وح ِ

ُّ ت هي مهضع الؿمٗت الج الأهمُت لخد٤ُ٣ الؤبضإ، ٞالٗلا٢اث الجىهغٍ

ض ٦مٌّ ٟٚحر مً االإىاٞ
َّ
ىل ًُ ت للماؾؿت، ومً ٧ليهما بالُب٘ ٢ض   الٗلامت الخجاعٍ

ً
٘ وزهىنا

غم مغبدت لها. غ الأؾىا١ الخالُت وبًجاص ؤؾىا١ حضًضة وٞ  جُىٍ

ُت ٖلا٢اث االإاؾؿاث م٘ ؤصخاب االإهالر ًم٨ً اٖخباعها ٦إخض االإاقغاث ل٣ُاؽ  -3 بنَّ هىٖ

اؾ٠َ له ؤنَّ الٟكل في  ًُ  
َّ
ُت لأهضاٞها. ومما ت واالإٗغٞ ٢ضعتها ٖلى بلىٙ مىاعصها االإالُت والبكغٍ

٤ُ مساَغ مالُت ل٣ؿم ٦بحر مً ؤصخاب االإهالر حك٨ُل مثل هظه الٗلا
ُ
٢اث الاًجابُت ٢ض ًسل

 خملت الأؾهم.
ً
 وزهىنا

 : الخطيُفاث االإخخلفت لأصحاب االإطالح 
ًّ
 زاهُا

لٕا ٖلى ال٨ٟغ الؤصاعي الاؾتراجُجي الظي جىاو٫ مىيىٕ ؤصخاب االإهالر، جمَّ     لضي اَلؤ

٤ بىحىص مك٩لت ٢اثم
َّ
ت في بَاع جهيُٟاث ؤصخاب االإهالر، الخهى٫ ٖلى جهىع قامل ًخٗل

ً االإٗىُحن مً ويٗهم يمً  ِ
ّ
م٨

ُ
ت وبخ٩ام ج

َّ
 ُٞما ًخٗل٤ بخدضًض مجامُٗهم بض٢

ً
وزهىنا

ص.  مضزل مدضَّ

ت االإباقغة، هم ؤٞغاص، * َُّ ًغي االإسخهىن ؤنَّ خضوص ؤصخاب االإهالر في بَاع البِئت الخىُٓم

غون بك٩ل مباقغ بإصاء االإ
َّ
 اؾؿت ؤهٓغ الك٩ل االإىالي:حماٖاث، وماؾؿاث ًخإز
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كاع٥ باخثىن آزغون بإ٩ٞاع الخىه٠ُ الؿاب٤ لأصخاب االإهالر ٖلى هٟـ االإىىا٫ * وَ

هم ٧ل الأٞغاص الظًً ًيخٓغون الخهى٫ ٖلى الغبذ ؤو الخؿاعة  ، ُٞا٦ضون ٖلى ؤجَّ
ً
با ج٣غٍ

 بلى ؤصحاب االإالىاججت مً ؾُاؾاث االإاؾؿت ووكاَاتها. 
ً
طالح باالإاطظاث اطدىادا

ت ًمىً جطيُفهم بلى ًَّ ىُت الخللُد االإجخم٘ االإدلي، حماٖت ، : خملت الأؾهم، الؼباثً الأمسٍ

ىن،  ٟىن والؤصاعٍ خماًت البِئت، االإخٗاملىن بمسغحاث االإاؾؿت مً ججاع حملت وججؼثت، االإىْ

 أخرى

النقابات 

 والاتحادات

 اتؤسسالم

 حليةالم

 الجمهور 

 العام

 المساهمون

 العاملون
 الموردون

 الزبائن

أعضاء مجلس 

 الإدارة

 مؤسسات

 التمويل

 الموردون

 المؤسسة

 

 بيئة المؤسسةفـي المتنوِّعين أصحاب المصالح  : 05 رقم شكـل
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٤ ٖلى هالا
َ
ُل ًُ ُىن واالإمىلىن االإالُىن.  بإصحاب ء ال٣اصة الخ٩ىمُىن، االإىعصون، االإهغٞ

محن.
َّ
 االإطالح االإىظ

مان ) ٟغ١ ( : R. Edward Freeman *جطيُف بدوازد فسٍ ًُ  
ً
مان جهيُٟا م ٞغٍ في البضاًت ٢ضَّ

ه ٖاص هى وآزغون  بحن ؤصخاب االإهلخت الضازلُحن و ؤصخاب االإهلخت الخاعحُحن، ٚحر ؤهَّ

ٟغ٢ِّىن ُٞه بحن ؤصخاب االإهلخت الأؾاؾُ 2007ؾىت  ًُ  
ً
مىا جهيُٟا حن( حنل٣ُضِّ ِ

ُّ و  )الأول

ض مؿخضام  ِ
ُّ حن، خُث ٌٗخبرون ؤنَّ جد٤ُ٣ االإاؾؿت لأصاء ح ؤصخاب االإهلخت الثاهىٍ

ُضة بُنها وبحن ؤصخاب االإهلخت الأؾاؾُحن  حن(مكغوٍ بغبِ ٖلا٢ت وَ ِ
ُّ ، ٦ما ؤنَّ )الأول

حن لهم جإزحر ٦بحر ٖلى ٖلا٢ت االإاؾؿت بالأؾاؾُحن  حن(ؤصخاب االإهلخت الثاهىٍ ِ
ُّ بنَّ . )الأول

حن(ؤصخاب االإهلخت الأؾاؾُحن  ِ
ُّ مان وآزغون هم : )الأول ٟىن، الؼباثً،  ٖىض بصواعص ٞغٍ االإىْ

حن ٞهم : الخ٩ىمت، االإىاٞؿىن،  ا ؤصخاب االإهلخت الثاهىٍ االإىعصون، االإمىلىن، االإجخم٘. ؤمَّ

لام.  حمُٗاث خ٣ى١ االإؿتهل٪ )ؤو الؼباثً(، ؤصخاب االإهالر الخانت، وؾاثل اٖلؤ

( ٞإصخاب ؤخض الخ*
ً
 و زاعحُا

ً
ت )صازلُا هيُٟاث الأزغي حاءث ٖلى ؤؾاؽ مى٢٘ االإجمىٖ

ٟحن(، بِىما حكمل ٞئت ؤصخاب االإهلخت  ٥ و الؤصاعة و االإىْ
َّ
االإهلخت الضازلُحن حكمل )االإلا

 مً )االإ٣غيحن، واالإاؾؿاث الخ٩ىمُت، و الؼباثً، واالإىعصًً، واالإجخم٘(.
ً
 الخاعحُحن ٦لا

ص* ة لل٣ُام بٗملُت جدلُل ؤصخاب االإهلخت، والتي مً زلالها ًم٨ً وهىا٥ هماطج مخٗضِّ

ُتها خحن الخٗاَي م٘ ٧ل ٞئت ٖلى خِضة، ومً ؤمثلت  عنض الخيبااث و ا٢تراح الؤحغاءاث وهىٖ

ٗغٝ باؾم  ٌُ والتي حٗخمض ٖلى  (Mendelow Matrix) مطفىفت مىدلىجل٪ الىماطج ما 

ة ؤو ؾلُت الخإزحر ٖلى جهي٠ُ ؤصخاب االإهلخت خؿب )صعحت اهخمامهم باالإ اؾؿت( و )٢ىَّ

 االإاؾؿت( ُٞيخُج ٖلى طل٪ ؤعب٘ ٞئاث هي :  
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 ٌ  (Mendelow: جطيُف ؤصحاب االإطلحت خظب مىدلى )حدو

 الاهخمام                                                                             

   

 

             

 الظلؿت

 ر وؾلُت ٖالُتاهخمام ٦بح

جب الدكاوع مٗهم  وٍ

 ومكاع٦تهم في اجساط ال٣غاع

) مثل : بدازة االإاطظت وزئطاء 

 الأكظام(

 اهخمام ٦بحر وؾلُت يُٟٗت

اث  جب اَلاٖهم ٖلى مجغٍ وٍ

 الٗمل

) مثل : االإىظفحن، االإىزدًً، 

 الصباثً اللدامى(

 اهخمام مىسٌٟ وؾلُت ٖالُت

جب  االإداٞٓت ٖلى ز٣تهم  وٍ

 وعياهم

 مثل : وشازة الػمل() 

اهخمام مىسٌٟ وؾلُت 

 مىسًٟت

جب ؤن هُلٗهم ٖلى الٗمل  وٍ

ووك٨غهم بإ٢ل ج٩لٟت وحهض 

 مم٨ً

 ) مثل : الجىاز(

    

ها ؤلا وهي    
 
ٖت في ؤنَّ هىا٥ ه٣ُت الخ٣اء ججخم٘ ٞيها ٧ل طر مً ؤق٩ا٫ االإهالر االإخىىِّ خَّ وٍ

ىض الى )اطخمساز االإاطظت وهمىها(،  ؤجها حك٩ل وفي االإ٣ابل وٖ
ُ
ٓغ ل٩ل مهلخت ٖلى خِضة هجظ

 ًخٗاعى م٘ الأ٢ُاب الأزغي في ٖضص مً الىىاحي، ٞاهسٟاى الخ٩ال٠ُ م٘ 
ً
 مىٟغصا

ً
٢ُبا

ًاث خؿبما ًُمذ بلُه  اصة االإ٩اٞأث والخٗىٍ ٥ ًخٗاعى م٘ ػٍ
ّ

حُٗٓم الثروة باليؿبت للملا

٘ ج٩لٟت ٣ٖىص االإىعصًً و٦ظل٪ م٘ زٌٟ الأ  خٗاعى م٘ عٞ ٟىن وٍ ؾٗاع باليؿبت االإىْ

 . فىُف ًمىً الإفهىم الحىهمت ؤن ًجمؼ الأكؿاب االإخىافسة في داثسة واخدة؟للؼباثً

٩ي )     (Eugene Fama ًىححن فاما ؤحاب ٖلى هظا الدؿائ٫ الٗالم الا٢خهاصي الأمغٍ

ى 1980)
َّ
ب ٖلى مك٩لت الخٗاعى هى ؤن جخسل

 
( بإنَّ الخل الظي ًم٨ً مً زلاله الخٛل
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ت االإاؾؿت )ٖلى  َُّ اصة مُغي االإضي ال٣هحر( ًٖ هضٝ )حُٗٓم الثروة( والا٦خٟاء بخد٤ُ٣ ػٍ

بما ًدُذ الٟغنت للأَغاٝ الأزغي للمكاع٦ت في جل٪ الثروة ؟ خُث ؤنَّ هظه )االإكاع٦ت( هي 

ً االإاؾؿت مً 
ّ
نهٌ بال٣ضعاث مما ًم٨ ٟجغ الُا٢اث وٍ طاتها االإهضع الظي ًسل٤ العجلت وٍ

٥( التي  الخهى٫ ٖلى مبخٛاها وهضٞها
َّ
غاٝ الأزغي )ٚحر االإلا ل. ٞالَأ ٖلى االإضي الُىٍ

 لخُٗٓم جل٪ الثروة َاالإا ؾ٩ُىن لها ههِب 
ً
 مًاٖٟا

ً
قاع٦ذ في جل٪ الثروة، ؾدبظ٫ حهضا

مؿخضام منها، في خحن لى ؤٟٚلذ االإاؾؿت جل٪ االإهالر وع٦ؼث ٖلى مهلخت َغٝ وخُض 

اث و مًٗلاث ؤمام اؾخ ًَّ  .مغاعها و همىها٣ٞض ٩ًىن مً قإهه زل٤ جدض

 طاث    
ً
٦ما ججضُع الؤقاعة بلى ؤنَّ )االإهلخت ؤو االإهالر( مً وحهت هٓغ ؤصخابها لِؿذ صوما

ًاث، ج٨غاع ٣ٖىص الخىعٍض،  اصة االإ٩اٞأث والخٗىٍ حىاهب )هُٟٗت( مثل )حُٗٓم الثروة، ػٍ

حر ٞغم ٖمل، ج٣ضًم زضمت مجخمُٗت، الاؾخضامت، الىمى، بلخ...(، وب اهُت، جىٞ هما جمخض الغٞ

 بلى حاهب )صعء االإساَغ( مثل )زؿاثغ ٞاصخت، ب٢هاء ٞجاجي مً الؿى١، اؾدبٗاص ٚحر 
ً
ؤًًا

ه لل٣ُم والث٣اٞاث االإجخمُٗت،  ُٟت، حكىٍ مبرع مً االإىاٞؿت، خغمان مً م٩اٞإة، ٣ٞضان وْ

ٗاث و الؤختراػاث مً 
 
بلخ...(، لظا حاءث الخى٦مت في مٟهىمها ومباصئها لخٗالج هظه الخُل

لا٫ بعؾاء مباصت )الٗضالت، الكٟاُٞت، االإؿاولُت، االإؿاءلت، ...الخ( ٖبر مىٓىمت مً ز

االإٗاًحر و ال٣ىاٖض التي جًمً خٟٔ خ٣ى١ حمُ٘ االإؿاهمحن لاؾُما الهٛاع والأ٢لُت، 

ومغا٢بت زانت الإغا٦ؼ االإساَغ في االإىا٢٘ التي ًخهاٖض ٞيها جًاعب االإهالر، نُاهت الخىاٞؼ 

ٟح ضالت الخىػَ٘ االإالُت للمىْ ٣ت ؾلُمت، يمان جىاٞغ الٟغم وٖ ن التي جد٤٣ الٗمل بُغٍ

 ٧اهىا ؤو ماؾؿاث، الأمغ الظي مً قإهه 
ً
وجم٨حن الجمُ٘ مً طوي ال٨ٟاءة والجضاعة ؤٞغاصا

 .زل٤ مىهّت يامىت لخد٤ُ٣ الٗضالت والكٟاُٞت ويمان خ٤ االإؿاءلت
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باث ؤصحاب االإطالح
َّ
 :  هُفُت الىفاء بمخؿل

ً
اث زالثا  والترهحز غلى الأولىٍَّ

بنَّ الخٗغ ى بلى ؤصخاب االإهالر، ًجٗلىا ه٠٣ ٖلى وحىص ؤصخاب مهالر صازلُحن،    

ه مً  ت مهالر هالاء، واهخماماتهم بض٢ت. ٦ما ؤهَّ لى االإاؾؿت مٗغٞ ً زاعحُحن، وٖ وآزغٍ

ت لهم.
َ
ٖاءاث االإدخمل ضاعَؽ ختى الاصِّ

ُ
 حاهب الؤصاعة الؤؾتراجُجُت ج

غاٝ االإظ٧ىعة لها مٗاًحر جدضص مً زلالها مضي ٞٗالُت ؤصاء االإاؾؿت، ووكحر     بلى ؤنَّ اَلأ

ت هظه االإٗاًحر ٢هض الاؾخجابت لُلباتهم، بل لُلباث  ب مً االإاؾؿت مٗغٞ
َّ
الأمغ الظي ًخُل

ت. َُّ غاٝ الأ٦ثر ؤهم  اَلأ

دضص الجضو٫ ع٢م   ؤهم ؤصخاب االإهالر، ومٗاًحرهم االإسخلٟت : 02وٍ

 ٌ  : ؤهم ؤصحاب االإطالح ومػاًحرهم االإخخلفتحدو

 اعجٟإ ٢ُمت الؿىضاث، الأعباح )٦م و متى؟( خاملي الأطهم

٠ُ )الٗمالت(، ٞغم الخ٣ضم. الىلاباث  الأحىع االإ٣اعهت، اؾخ٣غاع الخىْ

 الحىىماث
 مؿاهضة بغامج الخ٩ىمت.

 الالتزام بال٣ىاهحن والخىُٓماث.

 االإىزدون 
ت في الضٞ٘.  الؿغٖ

ت واحؿا١ الكغاءاؾخمغا  عٍ

االإلسغىن/الد

 اثىىن 

 الالتزام بضًىن ال٣ٗض.

خماصًت.  اٖلا

الصباثً/االإىشغ

 ون 

.  ٢ُمت الؿٗغ االإضٞىٕ

 جىاٞغ الؿلٗت، ؤو الخضمت.

الاجداداث 

ت  الخجازٍ

 االإكاع٦ت في بغامج الاجداص )الى٢ذ(

 االإكاع٦ت في بغامج الاجداص )الى٣ىص(

 مٗض٫ همى الأؾىا١. االإىافظىن 



92 
 

 اح ؾل٘ وزضماث )مهاصع ؤ٩ٞاع حضًضة حؿخسضم(.ا٢تر 

الجمػُاث 

 االإدلُت

ما٫  غ االإجخم٘ مً زلا٫ الًغاثب، واالإكاع٦ت في اٖلأ االإؿاهمت في جُىٍ

٠ُ ؤٞغاص مً االإجخم٘ االإدلي. ت، جىْ  الخحرً

الجماغاث 

ذاث االإطالح 

ت  الخاضَّ

٠ُ ؤٞغاص مً الأ٢لُاث.  جىْ

غ الؤ٢لُمي.  االإؿاهمت في بغامج الخُىٍ

.ً  االإؿاهمت في ج٣ضًم زضماث خغة بلى ٚحر ال٣اصعٍ

 

ض هالاء مً     ٗاتهم، ؤي ماطا ًغٍ
 
ؾىٝ وؿخٗغى بٌٗ ؤهمّ ؤصخاب االإهالر وجُل

مىن لها؟  االإاؾؿت؟ وماطا ٣ًضِّ

 مؿالب الأؾساف الداخلُت -ؤ

غاٝ الضازلُت جىدهغ في مُالب ال٣ىي الٗاملت، االإضعاء، مجلـ الؤصا    عة، بنَّ مُالب اَلأ

 واالإؿاهمحن.

ج٣ىم االإاؾؿت ٖاصة باؾخ٣ُاب وحظب زبراث حضًضة ٧ي مؿالب اللىي الػاملت :  -1

يخٓغ مً االإاؾؿت م٣ابل الٗمل الظي ٢ضمخه بقبإ  ٣ضم ال٣ىي الٗاملت ٖملا ب٨ٟاءة. وٍ
ُ
ج

ىلىحُت(، وؤزغي طاجُت ٧اخترامهم وقٗىعهم  خاحاتها االإسخلٟت، ٧الخاحاث الُبُُٗت )الٟحزً

لا٢اث ٖمل حُضة. بالغيا ُٟي، وٖ  ٞالٗما٫ ًيخٓغون مً االإاؾؿت: الىْ

حر ْغوٝ ٖمل ملاثمت. .1  جىٞ

 ج٣ضًم ؤحغ ٖاص٫. .2

اًت الصخُت والاحخماُٖت. .3 حر الغٖ  جىٞ

 ٖضم الؤزلا٫ بكغوٍ الخٗا٢ض. .4

ُه. .5 حر ٞغم الترٞ  جىٞ
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ٞاالإاؾؿت ٖباعة ًٖ م٩ان هؼإ لخ٣ؿُم الثروة بحن ؤصخاب االإهالر، وال٣ىي الٗاملت    

زظ ؤحىعا، وم٩اٞأث ٖالُت، بطا ٧اهذ مؿاهماتهم طاث ؤهمُت في مؿاع زل٤ الثروة، جإ

وبالخالي حُٗٓم ٢ُمت االإاؾؿت، وفي خالت ال٨ٗـ ٩ًىن مً الؿهل اؾدبضالهم، ولً ج٩ىن 

 لهم ؾىي ٢ُمت ؾى٢ُت ؤ٢لّ.

 هخاثج ٖلى زغوة االإؿاهمحن، لظ   
ً
ل٪ ٞاالإؿحرون ٖىضما ًخسظون ٢غاعا، ؾىٝ ج٩ىن له خخما

ً م٩اٞأث حؿمذ بخُٗٓم مىٟٗتهم الخانت، ُٞلجإ ٧ل مً االإؿاهمحن  لابض ؤن ٣ًضم للمؿحرً

. ً بلى بمًاء ٣ٖىص جدضص واحباث ٧ل َغٝ  واالإؿحرً

ٗا٢بىا في خالت ما     ٣ُم ٧ل مً االإضعاء ومجلـ الؤصاعة ٖلى ؤؾاؽ ٞٗالُتهم الخ٣ُ٣ُت، وَ وٍ

ت له  م.بطا ٧اهىا لِـ ٖلى مؿخىي االإؿاولُت االإىىَ

 مؿالب االإظاهمحن :-2

بنَّ مٗاًحر االإؿاهمحن في جدضًض مُالبهم هي : مٗض٫ همى الأؾىا١، الازتراٖاث والابخ٩اعاث،    

 االإىاٞؿت االإكغوٖت، والٗضالت بضون بهما٫ االإهالر االإخباصلت بُنهم.

و مُالب االإؿاهمحن في :     وجخلخَّ

 االإداٞٓت ٖلى ؤمىالهم وحُٗٓم ٖاثضاتهم. .1

 بمىاُٖض نغٝ وجىػَ٘ الأعباح.الالتزام  .2

 بةؾتراجُجُت االإاؾؿت وجىُٟظها. .3
ً
٥ ٖلما

ّ
 بخاَت االإلا

    
ً
 مىاؾبا

ً
يخٓغون منها ٖاثضا ٞاالإؿاهمىن ًمضون االإاؾؿت بغؤؽ االإا٫ )في نىعة ؤؾهم(، وٍ

 ٖلى اؾدثماعاتهم.

 مؿالب الأؾساف الخازحُت -ب

غاٝ الخاعحُت في مُالب الؼباثً،    ل مُالب اَلأ
َّ
االإىعصًً، الخ٩ىمت، ماؾؿاث  جخمث

ل، االإؿاهمىن، الى٣اباث والاجداصاث، واالإاؾؿاث االإدلُت والجمهىع الٗام.  الخمىٍ
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  مؿالب الصباثً :-1

تها ًخى٠٢     بنَّ الؼباثً هم االإهضع الأؾاس ي لإًغاصاث االإاؾؿت، وب٣اء االإاؾؿت واؾخمغاعٍ

لى مضي التزاماته ا االإبرمت مٗهم )الؼباثً( خُث بضعحت ٦بحرة ٖلى مضي عيا الؼبىن، وٖ

ض مُالبهم في :  جخجؿَّ

 ج٣ضًم ما ًُلبىهه مً ؾل٘ وزضماث في و٢تها وبؿٗغ مىاؾب. .1

مت لهم ؤو الخضمت. .2  مغاٖاة حاهب الجىصة في الؿل٘ االإ٣ضَّ

 الغصّ ٖلى حمُ٘ اؾخٟؿاعاتهم. .3

لى     صعحت ٞمٗاًحر الؼباثً اججاه االإاؾؿت جغ٦ؼ ٖلى مضي جىاٞغ الؿل٘/الخضماث، وٖ

.  الجىصة، و٢ُمت الؿٗغ االإضٞىٕ

اء بالالتزاماث الؿاب٣ت، ٌٗجي جدى٫ الؼباثً بلى     في خالت ٖضم ٢ُام االإاؾؿت بالىٞ

٫ زغوج االإاؾؿت مً الؿى١ هدُجت لخ٣لو خهتها  ترجب ٖلى هظا الخدى  مىاٞؿحن، وٍ

 الؿى٢ُت، وبالخالي ًهٗب اؾترصاص الؼباثً مغة ؤزغي.

 مؿالب االإىزدًً : -2

ت جىعٍض ما جدخاحه االإاؾؿت وهى :     االإىعصون لهم مُلب هامّ وؤؾاس ي لًمان اؾخمغاعٍ

ؾضاص الٟىاجحر في مىاُٖضها. ٞاالإىعصون ًؼوصون االإاؾؿت باالإضزلاث، وفي االإ٣ابل ٌؿٗىن 

وعاء جد٤ُ٣ الؤًغاصاث يمان ن٣ٟاث مؿخمغة، وبطا ؤحجم االإىعصون ًٖ جىعٍض االإاصة الخام 

 ل٘ للماؾؿت ٞظل٪ ٌٗجي جى٠٢ وكاَها.ؤو الآلاث ؤو الؿِ 

 مؿالب الحىىمت :-3

م    
ُ
ٗاث والخٗلُماث التي جد٨ ت ال٣ىاهحن، والدكغَ ج٣ضم الخ٩ىمت بلى االإاؾؿت مجمىٖ

ٟت. وجخمدىع مُالب الخ٩ىمت للماؾؿاث بما  الجاهب الٗملي لها، وجًمً االإىاٞؿت الكغٍ

 ًلي :
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ت باالإاؾؿ .1 ضم الخغوج ٖليها.الالتزام بخُب٤ُ ال٣ىاهحن الخانَّ  ت في ؤصاء ٖملها وٖ

 صٞ٘ الًغاثب والغؾىم االإؿُغة. .2

غ في : "مضي الالتزام بال٣ىاهحن والخٗلُماث ومؿاهضة بغامج الخ٩ىمت،    
ُ
ٞالخ٩ىمت جىٓ

ما٫ للماؾؿاث، وجمىذ بغاءة الازترإ للأ٩ٞاع الجضًضة  ٞالخ٩ىمت جمىذ جغازُو مؼاولت اٖلأ

حر الأمً والىٓام صازل االإجخم٘ ".مثلا، وجخى٢٘ االإاؾؿت مً الخ٩  ىمت جىٞ

 مؿالب هُأث الخمىٍل :-4

 بىاؾُت ال٣ٗض الظي ًغبُهم باالإاؾؿت وبالخالي ٞهي    
 
ل مدمُت حؼثُا ماؾؿاث الخمىٍ

: ً  ؤمام زُاعٍ

ل لا جمل٪ ؾِىي مٗلىماث حؼثُت ٚحر ما٦ضة، ووؿبُت االإهضا٢ُت  - ٢بل بمًاء ال٣ٗض هُئاث الخمىٍ

 اججاه االإاؾؿت.

-  ٤ٟ ل الأزُاع الىاحمت ًٖ اجساط االإاؾؿت ل٣غاعاث لا جخَّ ل جخدمَّ بٗض بمًاء ال٣ٗض هُئاث الخمىٍ

 م٘ مهالخهم.

ل ٚحر ٢اصعة ٖلى ج٣ضًغ الخُغ الظي ًإحي مً االإاؾؿت االإ٣ترِيت بض٢ت، ولٗلَّ     ٞهُأث الخمىٍ

 ؤهم مُالبها هى :

لُت حؿضًض ؤ٢ؿاٍ ال٣غوى االإمىىخت للماؾؿت م٘ الٟىاثض االإت رجبت ٖنها، والهُأث الخمىٍ

 بضوعها حٗمل ٖلى :

 يمان ال٣غوى في مىاُٖضها. .1

ت. .2 ل الٗملُاث الجاعٍ ُت لخمىٍ  ج٣ضًم الدؿهُلاث الاثخماهُت واالإهغٞ
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 مؿالب االإىافظحن :-5

ت، االإىاٞؿت ٖلى الجىصة،     ة ؤوحه مً االإىاٞؿت، منها االإىاٞؿت الؿٗغٍ جىاحه االإاؾؿت ٖضَّ

مت، و٧ل ؤهىإ هظه االإىاٞؿاث تهضٝ بلى الخهى٫ ٖلى عيا االإىاٞؿت ٖلى الخض ماث االإ٣ضَّ

 الؼبىن، وحلب ؤ٦بر ٖضص مً الؼباثً. بلا ؤنَّ االإىاٞؿحن ًيخٓغون مً االإاؾؿت:

ٟت. .1  نُاهت خ٣هم في االإىاٞؿت الكغٍ

 اخترام خ٣هم في الابخ٩اع. .2

 ٖضم اؾخٗما٫ الأؾالُب ٚحر االإكغوٖت للإيغاع بالٛحر. .3

 مىاٞؿا لها، ٞهم ٣ًضمىن لها ما ًُلبىهه منها.وبُبُٗت ال   
ً
ا  خا٫ ٌٗخبرون االإاؾؿت َغٞ

 مؿالب الىلاباث والاجداداث : -6

الى٣اباث والاجداصاث ًمثلىن الٗما٫ ٞهم مُالبىن بخإصًت واحبهم اججاه االإاؾؿت، ٦ما    

 ًُالبىن هظه الأزحرة بةُٖائهم خ٣ى٢هم م٣ابل ما ًاصوهه مً مهام خُث :

غم الخإهُل " جىٓغ  ُٟخه، وٞ الى٣اباث والٗما٫ بلى الأحىع االإ٣اعهت، واؾخ٣غاع الٟغص في وْ

والتر٢ُت، وفي االإ٣ابل جخى٢٘ االإاؾؿت ؤن ٣ًىم الأٞغاص بةُٖائها ؤ٦بر ٢ضع مً الجهض وال٣ضعاث 

ُت( ".  واالإهاعاث لهالر الٗمل في االإاؾؿت )٢ىة قغٖ

 مؿالب االإاطظاث االإدلُت والجمهىز الػام :-7

جُلب االإاؾؿاث االإدلُت والجمهىع الٗام مً االإاؾؿت يغوعة التزامها بضٞ٘ الًغاثب مً    

٠ُ ؤٞغاص مً  ت، وجىْ ما٫ الخحرً غ االإجخم٘، ٦ما ًُالبىجها بًغوعة االإكاع٦ت في اٖلأ ؤحل جُىٍ

االإجخم٘ االإدلي، واالإؿاهمت في ج٣ضًم زضماث خغة بلى طوي الاخخُاحاث الخانت، واالإؿاهمت 

غ الؤ٢لُمي، وجد٤ُ٣ الخىمُت االإؿخضامت. وهم بضوعهم ًؼوصون االإاؾؿت  في بغامج الخُىٍ

ت، والبيُت الأؾاؾُت.  باالإىاعص البكغٍ

ت ؤصحاب االإطالح  : هظسٍ
ً
 زابػا
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ًازغ ؤصخاب االإهالر بضعحاث مخٟاوجت ٖلى ٖمل وؤصاء االإاؾؿت، هظه الأزحرة لا حؿخُُ٘    

غاٝ في و٢ذ واخض، لأ  ت مً االإجمىٖاث حُٗٓم مهالر ٧ل اَلأ نَّ حُٗٓم مهلخت مجمىٖ

االإازغة ًاصي بلى ج٣لُل ٢ضعة االإاؾؿت ٖلى جد٤ُ٣ مهالر بٌٗ الجماٖاث االإازغة الأزغي. 

 : لا حؿخُُ٘ االإاؾؿت الخٟاّ ٖلى حمُ٘ ٖمالها ٖىضما ٩ًىن هىال٪ ه٣و في  الُلب 
ً
ٞمثلا

م. ٦ظل٪ لا حؿخُُ٘ ٖلى مىخجاتها ؤو زضماتها، بدُث ٩ًىن طل٪ ٖلى خؿاب خملت الأؾه

ُالب ُٞه الؼباثً الخىاػ٫ ٖلى  ًُ ٘ الأحىع، في و٢ذ  االإاؾؿت الاؾخجابت الإُالب الى٣اباث بغٞ

االإىخجاث بإؾٗاع م٣ٗىلت. ؤمام هظا الخٗاعى بحن ؤصخاب االإهالر جلجإ االإاؾؿت بلى خؿم 

 َُّ ت منها ؤو الخاعح َُّ ت، ؾىاءً الضازل َُّ غاٝ الأ٦ثر ؤهم  ت.االإى٠٢، بط جغاعي اَلأ

ل٣ض ؤْهغث الخُىعاث الخضًثت للضعاؾاث بكإن الخى٦مت االإاؾؿُت ؤنَّ بصاعة االإاؾؿاث    

ت ال٨لاؾ٨ُُت للا  مً الىٓغٍ
ً
يذ وحهت الىٓغ ٢ض ؤضخذ ؤ٦ثر ح٣ُٗضا َُّ ٢خهاص الجؼجي، بط ب

ً، و٦ظل٪ ؤصخاب االإهالر  ت ؤصخاب االإهالر، بإنَّ خملت الأؾهم واالإضًغٍ بدؿب هٓغٍ

ً مً االإ ت ؤو الآزغٍ ٟحن ؤو الؼباثً هم لِؿىا ٣ِٞ ممً ًم٨ً ؤن ًلٗبىا الأصواع االإٗىىٍ ىْ

غاٝ  الهامت في ٖملُت اجساط ال٣غاع في الٗضًض مً االإاؾؿاث، ؤي ؤنَّ هىا٥ الٗضًض مً اَلأ

ه الٗملُت، ومًمىن طل٪ ًبضو ٚحر مخىا٤ٞ م٘ حُٗٓم الغبذ الظي ًيبغي 
ْ
ىحّ

ُ
التي ًم٨ً ؤن ج

ٟحن.ؤن جخم بصاعجه مً ٢بل   االإاؾؿاث لٟاثضة ؤصخاب االإهالر الخ٣لُضًحن بًمنهم االإىْ

مان    ض بصواعص ٞغٍ َٗ ٌُ (R. Edward Freeman)  ىع ؤ٩ٞاعها
َ
ت ؤصخاب االإهالر ومُُ عاثض هٓغٍ

 Strategic"  ) "الؤصاعة الؤؾتراجُجُت : مضزل ؤصخاب االإهالر  : بضعاؾخه الكهحرة

Management, A Stakholders Approach )ٌُٛي االإكا٧ل 1984ت ؾى 
ً
م مٟهىما ، خُث ٢ضَّ

ٗت   وي٘ بَاع ؤ٦ثر مغوهت للخٗامل م٘ الخٛحراث الؿغَ
ً
الاؾتراجُجُت للماؾؿاث، ومُداولا

هم " الجماٖاث ؤو الأٞغاص ؤو للبِئت التي جيكِ ٞيها. ٖغَّٝ  مان ؤصخاب االإهالر ٖلى ؤجَّ ٞغٍ

ٝ االإاؾؿت". وؤنَّ الهضٝ مً بصاعة االإاؾؿاث التي ًم٨ً ؤن جازغ ؤو جخإزغ بةهجاػاث وؤهضا
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ٗض 
ُ
ؤصخاب االإهالر هى " وي٘ ؤؾالُب وبحغاءاث لإصاعة الجماٖاث والٗلا٢اث التي لا ح

مان ؤنَّ  ٗخبر ٞغٍ ٌَ ما٫".٦ما  دوَ، والتي لها ٖلا٢ت بالخٛحراث الؤؾتراجُجُت في بِئت اٖلأ
ُ
ولاج

الإاؾؿت وهجاخها ٧االإلا٥ هىا٥ مً ؤصخاب االإهالر مً ًمثلىن ؤهمُت بالٛت في اؾخمغاع ا

ٟحن والؼباثً واالإىعصًً واالإجخم٘ االإدلي وهى ما انُلر ٖلُه بـــ   االإفهىم الػُم واالإىْ

  لأصحاب االإطلحت .

ت ؤصخاب االإهالر بًجاص بًجاباث مىاؾبت للخدىلاث في بِئت االإاؾؿت،     خاولذ هٓغٍ

حُٛحر هٓغتها ل٨ُُٟت  لضٞ٘ االإاؾؿاث هدى وجلدًم ملترخاث ذاث ؾابؼ ؤخلاقي بالأطاض 

ٗت الىجحرة التي باجذ جُب٘ بِئت  جد٤ُ٣ الىجاح في ْلِّ خالت الخٛحر والضًىام٨ُُت ؾغَ

 االإاؾؿاث الخضًثت.

 

ت ؤصحاب االإطالح :   *بفتراغاث هظسٍ

ما٫     ت ؤصخاب االإهالر هي عئٍت حضًضة ٧لُت الإٟهىم بصاعة اٖلأ مان بإنَّ هٓغٍ ىضر ٞغٍ ًُ

ٍت ال٣ًُت التي جغي بإن هجاح االإاؾؿت ٨ًمً في حُٗٓم ال٣ُم طاجه، ًخجاوػ جل٪ الغئ 

ظهب بلى  ؤنَّ الىجاح الحلُلي الا٢خهاصًت والأعباح لأصخاب عؤؽ االإا٫ ؤو االإؿاهمحن، وٍ

م مً خلاٌ حػظُم اللُم لأصحاب االإطالح في ولُتهم
َّ
، ولِؿذ ال٣ُم للماطظت ًخدل

 ؤزلا
ً
 ب٢خهاصًت، ٣ٞض ج٩ىن ٢ُِما

ً
 ٢ُت جازغ في ما بٗض ٖلى ال٣ُم الا٢خهاصًت.بالًغوعة ٢ُما

ت     مذ  هظه الىٓغٍ ص ٖلى يغوعة  بفتراغاث ذاث ؾابؼ ؤخلاقي٢ضَّ كضِّ ف ٌُ
َّ
ؤن جخىك

 الهضٝ الأؾاس ي للمكغوٕ  جلدٌع اللُمت الؤكخطادًت االإاطظت غً
 
التي جب٣ى ٞٗلُا

ل٠ ٢ُم احخماُٖت ؤزغي ؤهم  
َ
 ز

 
ىيَ٘ ؤزلا٢ُا

ُ
ها بىاء ٖلا٢اث جٟاهم )للماؾؿت(، ول٨نها ج

 وجد٤ُ٣ عيا واؾخ٣ُاب جإًُض ؤصخاب االإهالر.



99 
 

 ؤصخاب مهلخت،    
ً
مان ٖلى ؤنَّ ؤصخاب الأؾهم هم ؤًًا ٦ض ٞغٍ

ُ
ة في ًا ولىً وحه الجِدَّ

ت هى اغخبازهم حصءً فلـ مً بِئت االإاطظت مثلهم مثل بلُت ؤصحاب االإطالح  الىظسٍ

ً ما٫ الخ٣لُضًت هي ؤجها اٖخبرث مهلخت ، وؤنَّ الخُإ الظي و٢ٗذ ُٞه بصاع الآخسٍ ة اٖلأ

مان مً ؤنَّ  ع ٞغٍ
َّ
اًت. بىاءً ٖلى هظا خظ ؤصخاب الأؾهم هي االإهلخت الىخُضة الجضًغة بالغٖ

هظا الخ٨ٟحر ٢ض ًهل باالإاؾؿت بلى الٟكل في ْل ح٣ُٗضاث بِئت االإاؾؿت الخضًثت، بط 

 ُحن وماؾؿاث الغ٢ابت.ؾدخٗغّى االإاؾؿت بلى الخىضًض مً ٢ِبل الىاقُحن الاحخماٖ

ت ؤصخاب االإهالر ٢اثمت ٖلى ٧ىجها     ما٫ الخضًثت في ْل هٓغٍ مان بصاعة اٖلأ خؿب ٞغٍ

 بطا هجخذ االإاؾؿت في 
ً
٩ىن هظا الخٟاوى هاجخا مساغاة ًٞاءً للخٟاوى بحن االإهالر، وٍ

 هما : مبدؤًً ؤخلاكُحن ؤطاطحن 

ُت وكاَه مبدؤ شسغُت االإاطظت : -1 ل االإاؾؿت قغٖ دهِّ
ُ
لها مً ٢بل ؤصخاب االإهالر ج ا وج٣ب 

اًت مهالر ػباثنها، مىعصحها، ٖمالها، االإجخم٘ االإدلي،...الخ، ٩ٞلما  مً زلا٫ ٖملها ٖلى عٖ

هجخذ في يمان مهالر ٧ل هالاء وجم٨ُنهم مً االإكاع٦ت في اجساط ٢غاعاتها، ٧لما وحضث 

 في البِئت، وؤلٛذ ٧ل نِغإ مدخمل مٗها.
ً
 وجغخُبا

ً
 خٟاوة

ًغي هظا االإبضؤ بإنَّ ٖلا٢ت االإاؾؿت بإصخاب االإهلخت هي  ثخماهُت ؤصحاب االإطالح :مبدؤ ب -2

 ؤن جداٞٔ االإاؾؿت ٖلى االإهالر التي ؤئجمِىَذ 
 
ٖلا٢ت بثخمان الإهلخت، ومً الىاحب ؤزلا٢ُا

ٖليها، وهي مؿاولت بالخالي ٖنها في خضوص ما ٌؿمذ لها بخد٤ُ٣ ؤهضاٞها الؤؾتراجُجُت، ومً 

حر مُل٤.هىا ٞةنَّ   وٚ
ً
 م٣ُضا

 
 ؤزلا٢ُا

 
ا  هٓغٍ

ً
ت ؤصخاب االإهالر جهبذ بَاعا  هٓغٍ

مان ؤنَّ ب٣اء االإاؾؿت مغهىن بدؿً بصاعتها للٗلا٢ت م٘ ؤصخاب االإهالر، ٌٗجي،     ًغي ٞغٍ

ٗالُاث االإؿاولُت  يِمىًا، ؤنَّ اؾخمغاع وحىص ؤصخاب االإهالر هى اؾخمغاع لأوكُت وٞ

همىا ؤنَّ االإاؾؿت بغمتها، وما ج٣ىم به مً وكاَاث احخماُٖت الاحخماُٖت االإسخلٟت، َاالإا ٞ

ً واالإؿاهمحن ٞيها ت مغهىن باالإداٞٓت ٖلى هالاء االإؿدثمغٍ ا،  .مخىىٖ ًُ ًبضو هظا الُغح مى٣ُ
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ٞاؾخضامت الثروة جإحي مً اؾخضامت مهاصعها، ومهاصع االإاؾؿت، وؾبب جد٣ُ٣ها الأعباح هى 

بن ٧ان بم٣ضوعها جمضًض هظا االإٟهىم )ؤصخاب هالاء االإؿاهمحن وؤصخاب االإهالر، و 

ٟحن والٗاملحن في االإاؾؿت جاه  .االإهالر( لِكمل ختى االإىْ
ُ
و٢ُام االإاؾؿت بمؿاولُاتها ج

ٟحن والٗاملحن )مجخم٘ االإاؾؿت الضازلي( هى، في خضِّ طاجه، ٢ُام بم٣خًُاث  هالاء االإىْ

 .االإؿاولُت الاحخماُٖت للماؾؿاث

ت ؤصخاب االإهالر جد٤٣ ال٨ثحر مً  بنَّ االإاؾؿاث التي    عث الالتزام بما جملُه ٖليها هٓغٍ ٢غَّ

ٟيها، وػباثنها، والجمُٗاث االإدلُت،  االإىاٞ٘، ٞهي، ٖلى ؾبُل االإثا٫، جسل٤ ٢ُمت ؤ٦بر الإىْ

حن مً االإىاٞ٘ في و٢ذ واخض، ٞهي، مً هاخُت، جنهٌ بإويإ ٖمالها  وبالخالي جد٤٣ هىٖ

جلبي اخخُاحاث االإجخم٘ االإدلي، وج٣ىم بم٣خًُاث االإؿاولُت  وػباثنها، ومً هاخُت ؤزغي،

ت َُّ  .الاحخماٖ

 

ت ؤصحاب االإطالح لػلاكت االإاطظت بمدُؿها :  *جطىز هظسٍ

مان ؤنَّ ٖلا٢ت االإاؾؿت بمدُُها جسً٘ لىمِ مٗحن مً ال٣ٗل ًىٓغ لٗلا٢ت     ًغي ٞغٍ

ً ميسجمحن ه  الإُٗاعٍ
ً
٣ا ت االإكغوٕ )االإاؾؿت( بإصخاب االإهالر وٞ ًَّ ما : ال٣ُم الا٢خهاص

خم  والأزلا١، خُث ًد٨م هظان االإُٗاعان ٧ل ٖلا٢ت م٘ ٧ل ناخب مهلخت ٖلى خِضة، وٍ

 لأهه ؤ٢غب 
 
ما ٚلبذ ال٣ُم الا٢خهاصًت ٧ان ناخب االإهلخت ؤولُا

َّ
الازخُاع بحن ؤخضهما، ٩ٞل

٣٘ ف  وٍ
 
ا ي البِئت لبِئت اليكاٍ، و٧لما ٚلبذ ال٣ُم الأزلا٢ُت ٧ان ناخب مهلخت زاهىٍ

 الٗامت.

 في خالت ٞكل    
ً
 مىاؾبا

ً
ًا مان بياٞت بلى طل٪ ٖلى ؤنَّ الأزلا١ ٢ض ج٩ىن حٗىٍ ص ٞغٍ ضِّ

َ
ك وَُ

االإاؾؿت في جد٤ُ٣ ال٣ُم الا٢خهاصًت، م٘ يغوعة الخإ٦ُض ٖلى ؤنَّ ال٣ُم الا٢خهاصًت 

 في خالت اوؿضاص، بط ًخٗاعيان في مىا٠٢ ٦ثح
ً
 رة.والأزلا١ ٢ض جًٗان االإاؾؿت ؤخُاها
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ت ؤصحاب االإطالح :  *خدود  هظسٍ

 ؤنَّ هىا٥ بٌٗ الخدٟٓاث ٖلى    
َّ
ت ؤصخاب االإهالر، بلا غها هٓغٍ ِ

ّ
ىٞ

ُ
م الؤًجابُاث التي ج عٚ

 بال٣بى٫ 
َ
دٔ

َ
م في الىا٢٘ ؾىي بٌٗ الآلُاث الؤحغاثُت التي لا ج ٣ضٍّ

ُ
حضواها الٗملُت، ٞهي لا ج

 
ً
ت ؤصخاب االإهالر بىنٟها  ال٨لي مً ٢ِبل االإماعؾحن في االإُضان. لظل٪ ٚالبا غ لىٓغٍ

َ
ىٓ ًُ ما 

 بالىٓغ بلى بٞغاَه في ج٣ضًم االإىأٖ 
 
ٗب جُب٣ُه ٖملُا  ُٞه، مً الهَّ

ً
 مبالٛا

 
 ؤزلا٢ُا

ً
همىطحا

 والؤعقاصاث.

 

 خلاضت : 

 للماؾؿت بمُىحبه ٧ل الأٞغاص والجماٖاث مً  ويٗذ   
ً
ت ؤصخاب االإهالر همىطحا هٓغٍ

ىحض طوي االإهالر االإكغوٖت ٌكاع٧ى 
ُ
ن في االإاؾؿت مً ؤحل الخهى٫ ٖلى االإىاٞ٘، ولا ج

ًذ ٨ٞغة   ت عٞ ت ؤزغي. ٞالىٓغٍ ت مُٗىت مً االإهالر واالإىاٞ٘ ٖلى مجمىٖ ت الإجمىٖ ؤولىٍ

٨غة  ِٞ ت حؿدىض ٖلى  طر ؤنَّ الىٓغٍ ىحض لخُٗٓم زغوة االإال٨حن". ومً هىا ًخَّ
ُ
"ؤنَّ االإاؾؿت ج

٣ت ؤو بإزغي بيكاَاث "وحىص االإاؾؿت لخضمت ٧ل مً لضًه مهلخت بها  ه ًخإزغ بُغٍ ؤو ؤهَّ

 االإاؾؿت وؤٖمالها". 

 

 

 

 

 

 

 



112 
 

 

 :االإداغسة الخاطػت

 

ت ت  الىظسٍ ٍَّ الخؿىز

 للماطظت
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ت الثامىت  ت للماطظت :الىظسٍَّ ٍَّ ت الخؿىز  الىظسٍ

 

ت في ؾىىاث الثماهُيُاث، والٗمل االإغحعي لها هى ٖمل الباخثحن   دشازدْهغث هظه الىٓغٍ  زٍ

ىتر و  38هُلظىن  جدذ ، 1982ؾىت  (, Richard R. Nelsonney WinterSid) 39طُدوي وٍ

ت جُىعٍت للخُٛحر An evolutionary theory of Economic Change)ٖىىان :  ( "هٓغٍ

ه ههج بضًل للىماطج الأزغي لخٟؿحر ٖمل االإاؾؿاث. ؾعى الباخثان ٖلى  الا٢خهاصي". بهَّ

ت للخُٛحر في الا٢خهاص.  ت ٖامَّ ت لا٢تراح هٓغٍ
َّ
طُلاخظىن هرا هى الظبب في ؤنهم وحه الض٢

 في طلىن الأغىان الاكخطادًىن ما ًلي:

  ٖىانغ الضوام )ؤو الىعازت( التي جلٗب في الا٢خهاص هٟـ الضوع الظي جلٗبه الجُىاث في

البُىلىحُا، هظه "الجُىاث" بدؿب ؤههاع الخُىع هي "الغوجِىاث" )االإؿاعاث ؤو الخبراث( التي 

ض ؾلى٦ُاتهم.  ِ
ّ
ىَل

ُ
ىان والتي ج ُب٣ها اٖلأ ًُ 

 لاث التي جضٞ٘ هدى الخُىع؛ ؾِخم جدضًض هظا االإبضؤ الضًىام٩ُي في مب ضؤ الازخلاٞاث ؤو الخدى 

ت الخُىعة، والتي لا  َُّ ؾلى٦ُاث "البدث" التي هي ؤؾاؽ الابخ٩اعاث. هظه الؿلى٦ُاث ٖال

بر االإاؾؿت )ؤو الا٢خهاص(.  ْٗ
َ
 ًم٨ً الخيبا بيخاثجها، جيخج ًٖ خالاث التهضًضاث التي ح

 ن هظه الآلُت، التي  -الغوجِىاث" و / ؤو "الخدىلاث-خُاع خى٫ " الجُىاثآلُت از البدث" ؛ جخ٩ىَّ

حٗمل ٦مغشر )٦مهٟاة( ًسخاع مً بحن مسخل٠ الخُىعاث االإم٨ىت، مً بِئت االإاؾؿاث التي 

ي" الؿلى٦ُاث  ِ
ّٟ جا٦ض ٞيها ٢ُىص الؿى١ الهاعمت ؤو "الًٟٟايت" بلى خضّ ما والتي "ؾخُه

 ؾؿاث للاخخٟاّ ببٌٗ منهم ٣ِٞ.  االإخىاٞؿت للما 

    

                                                           
الأكاديدية  ، ىو عضوٌ في1930سنة  مدينة نيويورك لد في، وُ الأمريكية مالولايات  من وأستاذ جامعي عالد اقتصاد ىو ) Richard R. Nelson( ريتشارد نيلسون -38

 .الأمريكية للفنون والعلوم
 الأمريكية. الولايات الدتحدة في آيوا سيتي في 1935 ولد في أمريكي اقتصادي ىو (  Sidney G. Winter)  ينترو سيدني جي.  - 39

https://fr.wikipedia.org/wiki/Richard_R._Nelson
https://fr.wikipedia.org/w/index.php?title=Sidney_Winter&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%85%D8%A7%D8%A1_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%85%D8%A7%D8%A1_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D8%B0_%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%8A%D9%88%D9%8A%D9%88%D8%B1%D9%83
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%8A%D9%88%D9%8A%D9%88%D8%B1%D9%83
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%83%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D9%81%D9%86%D9%88%D9%86_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%83%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D9%81%D9%86%D9%88%D9%86_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%83%D8%A7%D8%AF%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D8%B1%D9%8A%D9%83%D9%8A%D8%A9_%D9%84%D9%84%D9%81%D9%86%D9%88%D9%86_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/1935
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%8A%D9%88%D8%A7_%D8%B3%D9%8A%D8%AA%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%8A%D9%88%D8%A7_%D8%B3%D9%8A%D8%AA%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
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ت الخُىعٍت، ٞةنَّ الهضٝ الغثِس ي للماؾؿت لِـ      وو٣ًٞا للىٓغٍ
ً
لا حػظُم السبذ، بل ؤوَّ

ت الدازوٍيُت ا للىظسٍ
ً
ع. وبالخالي،  البلاء غلى كُد الحُاة مثل ؤي واثً حيّ وفل ًىطبُّ للخُى 

دُزاث االإاطظاث غلى وبالخالي ٖلى  الاهخمام غلى غملُاث الابخياز والخىُف مؼ البِئت،
ُ
ك

م والخىظُم الراحي
ُّ
ىان هي في نمُم االإىهجُت، ٞهالاء الخػل . بنَّ الخٟاٖلاث الضاثمت بحن اٖلأ

هم لا ًخمخٗىن بإي مبضؤ ىان هم مىايُ٘ "جُىعٍت" بمٗجى ؤجَّ لل٣ٗلاهُت، ًخم بىاء  اٖلأ

م.
ُّ
اث٠ جخًمً الؿلى٦ُاث جىاػهاث مخ طلىهُاتهم ؤزىاء الخػل صة وهي وْ الخفاغل ٗضِّ

ت ال٣ُاؾُت:  الخػظُم والػللاهُت االإثالُت اطدبػاد افتراغاثوبالخالي ًخم  والخػلم. للىٓغٍ

للخػلم للإؾتراجُجُت جدل  مدل الغئٍت االإثلى، ؤي ؤنَّ االإاؾؿت هىا ماؾؿت  السئٍت الخىُفُت

في. ُُّ ت الىاججت ًٖ  الخى ض وجتر٦ؼ و  الخػلمبنَّ االإٗغٞ "مٟهىمت" في "الغوجِىاث جخجؿَّ

 الخىُٓمُت".

 

ت صًىام٨ُُت مً ال٨ٟاءاث. وبالخالي، ٞةنَّ     ت هٟؿَها ٦مجمىٖ ٍَّ ٗغِّٝ االإاؾؿت الخُىع
ُ
ما ح

محز ماطظت غً ؤخسي هى ؾبُػت االإهازة بُبُٗتها جدخىي  االإهازة. هظه التي جساهمذ لديها ًُ

م. جاصي ال٨ٟاءاث بلى اٖ
 
٠ والخٗل  ُ ز خباع االإاؾؿت ٖلى ٧لُاث الخ٨ ماطظت احخماغُت جخمحَّ

ىت. َُّ لتها في مػسفت هُفُت اللُام بإشُاء مػ  بؿسٍ

ت ٖلى ؤؾاؽ     َُّ واالإهازاث الخىظُمُت  السوجحنًخم  حٗغ٠ٍ االإاؾؿت مً زلا٫ ٦ٟاءتها االإبي

 وغحر كابلت للخدىٍلوالتي في ٦ثحر مً  والخىىىلىحُت
ً
. لا ًخم ازتزا٫ الأخُان جىىن غمىُت

ت االإ َُّ ٗىن بسهاثو مٗغٞ ً ًخمخَّ زً ن مً ؤٞغاص مخمحِّ اؾؿت بلى ٞاٖل، االإ٣او٫، ول٨نها جخ٩ىَّ

 بطا 
َّ
ت بهم. هظا هى الؿبب في ؤنَّ االإاؾؿت لا حؿخُُ٘ جد٤ُ٣ ؤيَّ صعحت مً الخىاؾ٤ بلا زانَّ

ىحد٧اهذ الغوجِىاث جغبِ الؿلى٦ُاث ببًٗها البٌٗ. وبالخالي، ٦ما في صازل االإاؾؿت  ًُ  لا 

امل بحن ٢غاعاث  (omniscientدًس غالم  )م
َّ

ه ٢اصع ٖلى يمان الخيؿ٤ُ الك )بمٗجى ؤهَّ
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ىان ؤزىاء  يؿ٤ُ ًمغ  ٖبر " عوجِىاث" "م٨دؿبت مً َغٝ اٖلأ مؿب٣ت ٚحر مُيسجمت(، ٞةنَّ الخَّ

 .40جٟاٖلهم ويمان احؿا١ ال٣غاعاث

خمض مهاعة الٟغص ٖلى ٢ضعجه وبالخالي ٞةنَّ االإاؾؿت لضحها "صلُل ؤو ٞهغؽ" للإحاباث. ؾخٗ   

ملي بحاباث 
ُ
ٖلى ازخُاع الؤحاباث الصخُدت مً ٞهغؾه. ًم٨ً ؤن ج٩ىن هظه االإهاعاث التي ج

ا مً  ًُ هىن حُضًا، )وهم( ٌؿخُُٗىن جل٣اث بىن وم٩ُىَّ للأٖىان يمىُت، ؤي ؤنَّ الأٞغاص "مُضعَّ

ت الغصوص )الؤحاباث( التي لضحهم لخ٣ضًم الؤحابت الصخُدت، ص ون ؤن ٩ًىن بالًغوعة مجمىٖ

ن منها هظه الخُاعاث ". مىظ  ت التي جخ٩ىَّ  ٖلى قغح ازخُاعاتهم، ؤو ما هي االإهاعاث الخانَّ
ً
٢اصعا

ا لبِئتها، وحٗخمض  ًُ ت للماؾؿت : ٞهي حؿخجُب جِل٣اث طل٪ الخحن، ناصٞىا عئٍت م٩ُاه٨ُُت ٢ىٍَّ

.٠  ُ  ٖلى طا٦غتها للخ٨

 

ز للئحابت غىه هى اوسجام االإاطظتالظااٌ الحلُلي الري ٌظعى ؤهطاز )غل . ماء( الخؿىُّ

 ؾىٝ ٌؿمذ لهم الخ٨ٟحر خى٫ هظا االإٟهىم ٖىضثظٍ بٟهم :

 ؾبب ازخلاٝ بخضي االإاؾؿاث ًٖ ؤزغي. -

جٟؿحر ؾبب اخخىاء ٧ل ماؾؿت ٖلى خاٞٓت مً الأوكُت ٚحر الٗكىاثُت )والتي حؿخجُب  -

 لاوسجام صازلي(.

ع وجدى٫  - االإاؾؿاث )ؤي جٟؿحر خاٞٓت الأوكُت ؤو حُٛحر  جٟؿحر االإى٤ُ الظي ًد٨م جُى 

 اليكاٍ الغثِس ي(.

للإحابت ٖلى هظه الدؿائلاث، ٖلُ٪ الظهاب بلى ٢لب الٗمل وببغاػ زهىنِخه، ؾِبضؤ ؤههاع 

م والسوجحنالخُىع مً مٟاهُم 
ُّ
 .الخػل

 

                                                           
40

 ."يتلقونها التي للرسائل صحيح بشكل ونيبويجُ  يفسرونو  عملهم يعرفون الناس أن ىو التنسيق في المحوري والأمر التنسيق؛ ىو الإنتاج في التنظيمي الأداء في أساسي ىو ما" - 
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ٗغِّٝ "الخُىعٍىن" الخٗلم ٦ؿحروعة ًخم بم٣خًاها ال٣ُام باالإهام بإًٞل َغ     ها ٌُ ٣ٍت وؤؾغٖ

 للٟغم الجضًضة االإخمثلت في ججغبت ؤهماٍ حكُٛلُت. 
ً
)مً زلا٫ الخ٨غاع والخجغبت(، بياٞت

ابخٗبحر ؤص١ّ،  ًُ ً مهاعاث ؤ٦ثر  ًىىن الخػلم جساهم خًمَّ )ًخم بياٞت ٧ل ما جم حٗلمه(، وٍ

ت التي ًخم الخٗبحر ٖنها في الغوجِىاث الخىُٓمُت.   ي السوجحن،فجىُٓمُت مً الٟغص، وجىلض االإٗغٞ

، والظي ًخ٩ىن مً الخ٨غاع البؿُِ للمماعؾاث الؿاب٣ت، السوجحن الثابذًجب الخمُحز بحن 

 لأن الغوجحن ٚحر والسوجحن الدًىامُيي
ً
، والظي ًخم جىحيهه باؾخمغاع هدى الخٗلم الجضًض. هٓغا

ه  ل، ٞةهَّ ت٢ابل للخدىٍ َُّ طىض
ُ
 خ

ً
ل ؤضىلا ِ

ّ
شي دضص اله٩ُ للماطظت. ٌُ ًُ ل الخىُٓمي وبالخالي، 

 ها الأٞغاص في االإاؾؿت باؾخمغاع.٢ىاٖض اللٗبت التي ًلٗب

الظااٌ  هظه الخٟانُل االإسخلٟت االإخٗل٣ت بالخٗلم والغوجحن ججٗل مً االإم٨ً الؤحابت ٖلى   

الأوٌ : ما الري ًجػل مً االإمىً الخمُحز بحن ماطظت وؤخسي، وهرا هى  االإىهخاج  ؤو 

ظُمُت  ولِع الاخخلافاث اللابلت للخددًد في اخخُاز ختى  االإهازة والىفاءاث الخى

لاخظ الفسق في االإهازاث االإتراهمت في جىفُر الػىامل. ًُ    الػىامل. وبػبازة ؤخسي، 

    

    ٤ ٤ُ٢ : االإاؾؿت لا حٗٓم مىاعصها ًٖ َغٍ ع الضَّ ه االإهاعاث االإاؾؿت بلى "مؿاع" الخُى  ىحِّ
ُ
ج

ؾىا١ والٟغم التي جيكإ. لا ًم٨ً ؤن جخٛحر بحن ٖكُت الاهدىاء في حمُ٘ الأو٢اث لخُىع الأ 

وضخاها الؿى١ ؤو ٖملُت الخهيُ٘ ؤو هىٕ االإاؾؿت. في بٌٗ الخالاث ٢ض ج٩ىن هىا٥ 

الفسص الخىىىلىحُت حُٛحراث في االإؿاع. باليؿبت بلى ؤههاع الخُىع، جغح٘ هظه الخُٛحراث بلى 

  التي حظخؿُؼ االإاطظت اغخىامها.

    

 لٗ   
ً
دزتها غلى جؿىٍس ، ؾبُػت الىفاءاث االإتراهمت في االإاطظتلماء الخُىع، ٞةنَّ و٣ِٞا

ُ
وك

م الػسوزي الإىاضلت الخؿىز في بِئت مخغحرة
ُّ
د االإظازاث، هي الخػل ددِّ

ُ
التي طدىخسؽ  مًَ ج
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ت. وبالخالي، فيها َُّ ا لأضُىلها الخطىض
ً
 وفل

ً
ضا َُّ  وم٣ُ

ً
ىا َُّ  مٗ

 
 جُىعٍا

ً
ٗغِّٝ االإاؾؿت مؿاعا

ُ
، ح

ت الخُىعٍت والخدى٫ اضُت  جبػُت االإظاز (.)خ ٧ل هظا ًبرع الُبُٗت الضًىام٨ُُت للىٓغٍ

ؿاٖض مٟهىم "جبُٗت االإؿاع" ٖلى  ٌُ  جفظحرالضازلي للماؾؿت بمغوع الى٢ذ. في الىا٢٘، 

جفظحر الخغُحراث في اليشاؽ السثِس ي في ، ٦ما ؤهه ٌؿاٖض ٖلى الخغُحراث داخل االإاطظت

٣ُ٣ت ؤنَّ االإاؾؿت حكغٕ في مؿاعاث مسخلٟت ًٖ مؿاعها الأنلي . هظا جٟؿحر لخاالإاطظت

)الُبُعي(. لا ٣ًخهغ وكاٍ االإاؾؿت ٖلى مؿاع مدضص : ًم٨ً ؤن ًاصي بلى حُٛحر االإؿاع 

٣ضم هٟؿها والتي ًم٨ً ؤن حؿمذ 
ُ
بمغوع الى٢ذ اٖخماصًا ٖلى الٟغم الخ٨ىىلىحُت التي ج

غ  ت بالخُىع، لضعحت جبرً  حُٛحر وكاَها الغثِس ي. لبٌٗ ؤنىلها الثاهىٍ

 

ت     ٌ ٨ٞغة الىٓغٍ اصة مىاعصها بلى ؤ٢ص ى خضّ، وؾِخم عٞ لا حٗمل االإاؾؿت الخُىعٍت ٖلى ػٍ

ت التي بمىحبها ؾخ٣ط ي الأؾىا١ ٖلى حمُ٘ االإاؾؿاث التي لً حٗٓمها. ٌٗخبر ؤههاع  االإُٗاعٍ

ت مً بِئاث الازخُاع. بخٗبحر ؤص١، ًمحزون بِئاث  الازخُاع الخُىع بالأخغي مجمىٖ

"الًٟٟايت" و "ال٣ًُت" التي ؾخازغ بك٩ل مسخل٠ حضًا ٖلى جُىع االإاؾؿاث والازخُاع 

ت مً  الظي ًدضر بُنهما بمغوع الى٢ذ. وبٗباعة ؤزغي، حهضٝ هظا الخُاع بلى ج٣ضًم مجمىٖ

الخمثُلاث البضًلت للخمثُلاث ال٨لاؾ٨ُُت للمىاٞؿت، مً زلا٫ ٨ٞغة حٗضص بِئاث الازخُاع؛ 

ي ٞهي مؿإلت جىن٠ُ َبُٗت ؾى١ االإىخجاث وعؤؽ االإا٫، و٦ظل٪ آزاع الؿُاؾاث وبالخال

الٗامت ؤو جىاجغ الؤه٣ُاٖاث الخ٨ىىلىحُت. وم٘ طل٪، ٞةنَّ ٢ضعة االإاؾؿت ٖلى اؾخ٣با٫ 

 واؾخسضام "الؤقاعة" البُئُت مثالُت ومُُٗاة وجل٣اثُت.
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 :ةػاشس ال داغسةاالإ

 

اث االإػاضسة  الىظسٍَّ

م الخى
ُّ
 ظُميللخػل
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م الخىظُمي
ُّ
اث االإػاضسة للخػل اطػت : الىظسٍَّ

َّ
ت الخ  الىظسٍَّ

م ًم٨ً حٗغ٠ٍ:  جمهُد  
 
ت التي ٣ًىم مً زلالها الأٞغاص  الخٗل َُّ الخىُٓمي ب٩ىهه : الٗمل

م في الى٢ذ 
 
ت حٗلُم وحٗل َُّ ها ٖمل ُت. بجَّ واالإاؾؿت ٩٦لّ ٖلى جُىٍغ واؾخسضام الأؾالُب االإٗغٞ

ت في مغ٦ؼ  هٟؿه م الخىُٓمي جداو٫ ؤن جهى٘ الأٞغاص الٗاملحن واالإٗغٞ
 
ت الخٗل َُّ طل٪ لأنَّ ٖمل

لُه ٞ ماالإاؾؿت، وٖ
 
الخىُٓمي هى الٗملُت التي ج٣ىم مً زلالها االإاؾؿت ببِىاء وجُىٍغ  الخٗل

ها. لُه ٞ وجىُٓم مٗاعٞ موٖ
 
ً ما ًلي : الخٗل جدؿحن الأوكُت مً زلا٫  الخىُٓمي ًخًمَّ

 في ؾلى٥ االإٗ
ً
را غ١ ج٨ٟحر حضًضة، ٨ٌٗـ حٛح  ت والٟهم الأًٞل، وعي با٦دؿاب مٗاعٝ وَ غٞ

.ً ٤ في بَاع احخماعي مً زلا٫ الخٟاٖلاث م٘ الآزغٍ  الأٞغاص، ًخد٣َّ

ت التي واحهذ     َُّ م الخىُٓمي هى واخض مً ؤ٦ثر الأ٩ٞاع حاطب
 
ة صعاؾاث بلى ؤنَّ الخٗل ضَّ ِٖ كحر 

ُ
ح

ً زلا٫ الؿىىاث  ٘ وػٍاصة ٞٗالُت االإضًغٍ ت، بط حظب اهدباههم مىيىٕ عٞ َُّ ال٣لُلت االإاي

ؿاٖضها ٖلى خلّ مكا٧ل الؤهخاج 
ُ
االإاؾؿت مً زلا٫ جدؿحن ٢ضعاتها الضازلُت التي ح

ة حؿائلاث خى٫ طل٪، منها ٠ُ٦  ضَّ ِٖ والجىصة وجسٌُٟ الخ٩ال٠ُ. ل٣ض خمل االإضًغون مٗهم 

ىجِؼ الٗاملىن ؤٖمالهم ؟ و هل حؿخُُ٘ االإا  ت ًُ م مً زلا٫ اهتزإ االإٗغٞ
َّ
ؾؿت ؤن جخٗل

ت ؟ وهل  م٨ً زؼن وجغمحز واؾترحإ هظه االإٗغٞ ًُ ت التي ًمخل٨ها الٗاملىن ؟ وهل  َُّ الًمى

هم لا  ًم٨ً ؤن ج٩ىن هىا٥ طا٦غة للماؾؿت ؟ ول٩ي ًجُب االإضًغون ًٖ هظه الدؿائلاث ٞةجَّ

غ بثلازت وُ 
َّ
ضع٧ىا ؤنَّ الؤحابت حؿدىض ؤو جخإز ًُ ل في خ٣ُ٣تها مضازل بضَّ ؤن  ِ

ّ
ك٩

ُ
حهاث هٓغ ح

م الخىُٓمي.
 
 ؤؾاؾُت للخٗل

م الخىظُمي
ُّ
اث االإػاضسة للخػل طَ :  41الىظسٍ

ُ
اث ج ف هظسٍَّ

َّ
مى

ُّ
الخىظُمي االإػاضِسة بلى  الخػل

 زلازت مداخل هما ًلي:

اث االإدخل الصخص ي :   - ؤ م٨ً ٖغيها ٦ما ًإحي:هظسٍَّ ًُ  وهي ٖلى ؤهىإ 

ت مىدنى ال  : هظسٍ
ً
لا م )ؤوَّ

ُّ
 ( The Learning Curve Theoryخػل

                                                           
41
 .2253، دار الوراق، عمان الأردن، 5، ط مدخل في فلسفة التعلم التنظيمي دار منظمات الألفية الثالثة ؟كيف ت    مؤيد الساعدي،الدكتور على :  الاعتماد ت   - 
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ت الباخث     ٟـ الصخص ي و٢ض ٧اهذ مخإزغة بٗلم الىَّ ، 1993ؾىت  Argoteحاء بهظه الىٓغٍ

 
ً
ض  حٗبحرا َٗ ُ

 الإٟهىم الخٗلم  الخ٣لُضي. ل٣ض ؤقاعث صعاؾاث ٦ثحرة بلى ؤنَّ مىدىُاث الخٗلم ح
ً
مب٨غا

ٗؼػ هظا الغؤي وجا٦ض  الخىُٓمي. و٢ض حاءث ٖضة ٦خاباث لٗلماء ٖلم الىٟـ
ُ
الاحخماعي ح

مه  اهه ختى الى٢ذ الخايغ. مىدجى الخٗلم مٟهىم ٢ضَّ  .Wright P.M & Mc Mahan C)ؾغٍ

Gُٟٞه ؤنَّ ج٩لٟت الٗمل االإباقغ ٖلى ؾبُل االإثا٫ لإهخاج ه٩ُل الُاثغة جىسٌٟ م٘  حن( وان

موبرلً وان مفهىم مىدنى ج٨غاع الخجغبت، 
ُّ
ػمل وهمُت الىخداث ٌػخمد غلى وكذ ال الخػل

 .االإىخجت

م هى    
 
ؤنَّ الىمُت اليلُت مً الىخداث االإىخجت غىدما بنَّ ؤؾاؽ ٞلؿٟت مىدجى الخٗل

مجخػاغف فةنَّ وكذ بهخاج الىخدة الىاخدة ًدىاكظ بمػدٌ زابذ ٌػسف بمػدٌ 
ُّ
 الخػل

(Learning Rate) هى ، وما ًغجبِ بهظا االإىدجى مؼ ول مسة جخػاغف فُه هره الىمُت

ت ت بىؾًُ الاؾدكاعٍ ومٟاصه ؤنَّ  ج٩لٟت الىخضة  (BCG) ٢اهىن الخبرة الظي ٢ضمخه مجمىٖ

ت زابخت في ٧ل مغة جخًا٠ٖ ٞيها الخبرة، ؤي  الىاخضة مً االإىخج جسٌٟ بيؿبت مئىٍ

الخٗلم  ىبمًاٖٟت حجم الؤهخاج الترا٦مي، وؤنَّ ٧ل ٖملُت بهخاج جخد٤٣ جٓهغ زهاثو مىدج

( بلى ؤنَّ ٞلؿٟت مىدجى الخٗلم هي Magalhaes R، ٦ما ؤقاع  )ٖلى االإؿخىي الصخص ي

ٞلؿٟت جتر٥ حؿائلاث الٗاملحن مً صون بحاباث لأجها لا حؿمذ بالؿاا٫ ًٖ )الإاطا...؟(، وؤنَّ 

 
ً
م والؤحابت ًٖ هظه الدؿائلاث ؾىاءً ؤ٧ان الخ٨غاع هظا صخُدا

 
الخ٨غاع هى ٦ُٟل بسل٤ الخٗل

، وهظا ٌٗجي ؤنَّ ا
ً
لصخو الٗامل ؾِؿخُٟض مً ج٨غاع الٗملُت لخجاوػ ؤزُاثه بلى ؤم زاَئا

ه حٗلم ٚحر ٢ابل للاهخ٣ا٫ بلى ال٣اٖضة  ٗاب ٖلى هظا الأؾلىب في الخٗلم ؤهَّ ٌُ ؤصوى خض. و٢ض 

، ولا ًيخ٣ل ٦ظل٪ مً بِئت االإاؾؿت لهُا٧لها 
ً
 شخهُا

ً
ُت للماؾؿت ٧ىهه حٗلما االإٗغٞ

 الضازلُت.
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ت ال    ت مىدجى بنَّ الؤق٩الُت ال٨ٟغٍ تي ًخجاطب ؤَغاٞها ال٨خاب والباخثىن خى٫ مؼاًا هٓغٍ

ُىبها ؤنَّ    (Barbara  Leviet; Semes  March)الخٗلم وٖ
ً
وا مىدجى الخٗلم عمؼا ض  َٖ ٢ض 

ه ًخاب٘ الٗلا٢ت الؿببُت بحن ج٩ال٠ُ الؤهخاج و٦مُت االإىخجاث،   للخٗلم الخىُٓمي، بط ؤهَّ
ً
ا ٢ىٍ

 ما حغي ٩ٞلما ػاصث ٦مُت الىخضاث االإ
ً
ىخجت اهسًٟذ ج٩ال٠ُ بهخاحها وهظا ٌٗجي ؤنَّ قُا

غ بلُه ٖبر ال٨ٟغ الؤصاعي ٖلى ؤهه ٖامل ٦ٟاءة ولِـ ٞاٖلُت
َ
ىٓ ًُ في خحن ؤنَّ  ،حٗلمه، وهى ؤمغ 

م مً ؤجها جضوع يمً  ت مىدجى الخٗلم، بالغٚ ٦خاب الؤصاعة الؤؾتراجُجُت ؤقاعوا بلى ؤنَّ هٓغٍ

هم ج٨ٟحر ال٨ٟاءة، بلا ؤجها جد
َّ
٤٣ م٩اؾب جىاٞؿُت للماؾؿت ٖلى الهُٗض الؤؾتراجُجي، ولٗل

ت الصخهُت هي ش ي مهم للماؾؿت، وهي حؼء مً ٢ضعاتها ٖلى  ٌكحرون بظل٪ بلى ؤنَّ االإٗغٞ

 مً ٢بل 
ً
ت يمىُت لا ًم٨ً ج٣لُضها ٢ُٗا جد٤ُ٣ م٨ؿب جىاٞس ي بط ؤجها جمثل مٗغٞ

ض  االإاؾؿاث االإىاٞؿت الأزغي. وبظل٪ ٞهي ٖامل مهم في
َّ
جد٤ُ٣ االإحزة الخىاٞؿُت، و٢ض ؤ٦

ٖىضما ؤقاعا بلى ؤنَّ الث٣اٞت الخىُٓمُت لأيّ ماؾؿت  (Jones A.M  Hendry C)طل٪ 

الصخهُت التي جخٗؼػ بمٟهىم مىدجى الخٗلم، والتي جدخىي  جدخىي ٖلى ال٨ثحر مً االإهاعاث

 ٌك٩ل ٣ٞضاجها زؿاعة للماؾؿت ومحزتها الخىاٞؿُت. ٖلى م٩اؾب جىاٞؿُت

ت مػالجت االإػلىماث   : هظسٍ
ً
 (The Information Processing Theory)زاهُا

ض  اهجاػاث     َٗ ُ
ت مً  ( March & Simon ) ح خذ هظه الىٓغٍ مً ؤولى الؤؾهاماث التي عسَّ

ت بلى  يمً بَاع االإضزل الصخص ي للخٗلم الخىُٓمي. ٣ٞض اؾدىضث بؾهاماث الباخثحن ال٨ٟغٍ

اث خل االإك٨لاث  بإنَّ اللدزاث االإػسفُت واجساط ال٣غاعاث جغج٨ؼ بلى الاٞتراى ال٣اثل ؤنَّ هٓغٍ

خري اللساز ًخػاملىن مً خلاٌ 
َّ
ت هي ملدزاث مددودة براتها، ولأن مخ َُّ والؤدزاهُت الؤوظاه

هم ًلجاون بلى الاطخػاهت بالحاطىب غلى طبُل االإثاٌ لخؿىٍس ؾساثم  جلً االإددودًاث فةنَّ

ت غلى الأفػاٌ الداخلُت للحاطىبحدًدة في اجخاذ اللسازاث  َُّ ٌػمل الأشخاص . بِىما مبي

. بنَّ بىضفهم ؤهظمت لدشغُل االإػلىماث وخصنها واطخروازها غىد الحاحت لدغم اللسازاث
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ت حٗخمض ٖلى  ت ودوز هظه الىٓغٍ  مً الدشابه بحن الػلىٌ البشسٍ
ً
فىسة ؤنَّ هىان هثحرا

 .اللساز الحىاطِب في الخفىحر االإشابِه الإظاهدة مخخر

ت الخداخلُت )  :  الىظسٍ
ً
  (   Interventionist Theory Theزالثا

    
ً
ت ٢اٖضة ى هظه الىٓغٍ  مٟاصها الغثِـ هى زل٤ ٖىامل صٖم خضور الخٗلم في  جدبجَّ

ً
ت هٓغٍ

ع ) مت. ل٣ض َىَّ ٍ
ّ
هبذ ماؾؿاث مخٗل

ُ
( ؾىت Argyris C & Schon D.Aاالإاؾؿاث ل٩ي حٗمل وج

 ،بىضف الخػلم الخىظُمي غملُت جدسِّي وجصحُذ للؤخؿاءت اججاهاث هظه الىٓغٍ 1978

 
ً
 حدًدا

ً
ما

ُّ
ددِر حػل

ُ
 وؤنَّ الأخؿاء هي الأطاض في بظهاز االإػسفت التي ج

ً
ٓهغ الاهخمام مُىهَبا . وٍ

خظ في غملُت الخػلم
َّ

 ولِـ ٖلى الخٗلم الخىُٓمي. غلى الص

ر ًٖ جىا٢ٌ ْاهغي، هي ؤنَّ الخٗلم في االإاؾ (Argyris) بنَّ ه٣ُت البضء ٖىض    ٗبِّ
ٌُ ؿاث 

م مً زلا٫ ؤًٖائها الٗاملحن، ول٨ً مً حاهب آزغ ٞةنَّ 
َّ
ٞاالإاؾؿاث حؿخُُ٘ ؤن جخٗل

االإاؾؿاث ٢ض جً٘ م٣ُُٗاث جمى٘ الأشخام مً الخٗلم. بمٗجى ؤجها جسل٤ آلُاث ؤو مَهضاث 

 ٢ض ًبضو مً وحهت هٓغ الأ
ً
 واخضا

ً
شخام ٚحر صٞإ جىُٓمُت. ٞاالإاؾؿت جًِٛ لخبجي مى٢ٟا

،
ً
ولظا ًهمض الأشخام لاجساط ٢غاعاث   صخُذ ول٨ىه مً وحهت هٓغ االإاؾؿت صخُدا

صٞاُٖت، ولظل٪ ًدخاج الىي٘ وخل الدكاب٪ لىىٕ مً الخضازل، و٢ض ٩ًىن بهُٛت 

ىب ُٞه وببضاله بالىىٕ  ُٟض في الخسلو مً الؿلى٥ الصخص ي ٚحر االإغٚ
ُ
اؾدكاعة زاعحُت ج

ىب مً ٢ِبل االإ  اؾؿت.الجضًض االإغٚ

ض  ؤ٩ٞاع    َٗ ُ
 بدغ٦ت  (Senge) و ح

ً
ت الخضازلُت ٧ىهه مخسهها  للىٓغٍ

ً
ما  مخ٣ضِّ

ً
ؤهمىطحا

الأهٓمت، بط ؤصع٥ في صعاؾاجه االإخُىعة ؤنَّ االإاؾؿاث حٗاوي مً ٖضم ال٣ضعة ٖلى الخٗلم، 

ؼ ٖلى يغوعة الخمُحز بحن 
َّ
ُضي ، بط ؤنَّ الخٗلم الخىل43والخػلم الخىلُدي 42الخػلم الخىُفيوع٦

                                                           

لتتكيف معها، و الدؤسسة  يتفق مع الدتغتَات البيئيةفي يعتٍ كيف أنّ الدؤسسة تصحح ذاتها بما التعلم التكي   - 42
والدقارنة بتُ الأىداف الدرسومة  ىنا تستفيد من تجاربها وخبرتها السابقة وتحليل  الإجراءات والسلوكيات والنتائج
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ض  هى الخل الإك٩لت ٖضم ال٣ضعة ٖلى الخٗلم، وهىا لابض مً الؤقاعة بلى ؤنَّ الخٗلم الخ٨ُٟي  َٗ ٌُ

 لخالت مُٗىت و٢ض 
ً
ض  ُٞه الخٗلم اؾخجابت َٗ ٌُ  مً الخٗلم البضاجي الصخص ي الظي 

ً
ا ٌك٩ل هىٖ

 لا ًىجر في حٗضًل الؿلى٥.

م الظسفي 
ُّ
ت الخػل  : هظسٍ

ً
    (The Situated Learning Theory)  زابػا

حر مىضمجت     ت م٘ الخٗلم الخىُٓمي بىنٟه ْاهغة احخماُٖت ٢اثمت وٚ جخٗامل هظه الىٓغٍ

ت الخضازلُت(، ٞهي طاث حظوع  ت مٗالجت االإٗلىماث ؤو الىٓغٍ خحن الؿاب٣خحن ) هٓغٍ م٘ الىٓغٍ

ت ٦ما ونٟها  َُّ ت احخماٖ َُّ ؤن  ، ٞهي لا جا٦ض ٖلى1991ؾىت ( Lave. J  Wenger. E)هٟؿ

 بالجاهب الاحخماعي الخُب٣ُي الٓغفي بدؿب ون٠ 
 
( Orr. J)الخٗلم ًيبغي ؤن ٩ًىن مٗىُا

ت مً ، ول٨ً 1990طىت  ًَّ  للممازطت الاحخماغُت الخىلُد
ً
م هى حصء جىمُلي ؤًػا

ُّ
الخػل

 الػالم الىاكعي.

الغؾمُت : ؤن ًدبجى ؤًٖاء االإاؾؿت الأ٩ٞاع االإكتر٦ت ٚحر  1990( طىت Orr. J) ٣ٞض ؤوضر   

بهُٜ احخماُٖت مً زلا٫ مٗلىماث االإماعؾاث الغؾمُت، وخُىما ًىجؼون ؤٖمالهم مً 

( John Seely Brown  Paul Duguid)زلا٫ جباص٫ الغواًاث ؤو ال٣هو، و٦ظل٪ طهب 

كابلُت الأشخاص غلى الخػلم في مجخمػاث بلى اججاه مكابه ٖىضما ها٢كا  1991 ؾىت

ددِّ 
ُ
و ٌٗجي بها هىا الؿُا٢اث  دها الظُاكاث السطمُت،الػمل السطمي بؿساثم لا ج

  الاحخماُٖت.

ؼ ٖلى     ِ
ّ
غ٦

ُ
ت لاػالذ ج خص ي الري ًىدظبه الأشخاص مً خلاٌ بنَّ هظه الىٓغٍ

َّ
م الص

ُّ
الخػل

م جىظُمي.
ُّ
م بلى حػل

ُّ
د هُفُت جدىٍل هرا الخػل ددَّ

ُ
 الخفاغل مً دون ؤن ج

                                                                                                                                                                                  

م التعل  والإجراءات بما يحقق الأىداف الدرغوبة لذلك ف والنتائج الفعلية الدتحققة في الواقع، وإعادة توجيو السلوك
 وإجراء التعديلبت بما يحقق ويتلبءم مع الأىداف. التكيفي يقوم على التغذية العكسية وتقويم النتائج

لتطبيقي الدعارف، وإنتاج معرفة جديدة ومنافسة مبتكرة تفوق في قيمتها وتوظيفها ا التعلم التوليدي لا يتوقف عند اكتساب الدعرفة وإيصالذا للآخرين، وإنما يستهدف توليد - 43
 .الأفكار الإبداعية لفرق التعلم والتطوير والتحديث التنظيمي بتكاري الديناميكي التي تتكامل من خلبلو سلسلةاج لدهارات التفكتَ الإبداعي والإلذلك ىو نت، الدعرفة السابقة
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اث االإدخل الاحخماعي   ب. هظسٍَّ

    
َّ
هاث الظا٦غة ؾىاءً ٧اهذ طا٦غة ل٣ض ع٦ ت وم٩ُىِّ اث هظا االإضزل ٖلى ؤبٗاص االإٗغٞ ؼث هٓغٍَّ

خحن هما : اث، ؾىٝ هخُغ١َّ بلى هٓغٍ  االإجخم٘ ؤو االإاؾؿاث مً زلا٫ ؤعب٘ هٓغٍ

 : 
ً
لا ت البيُان الاحخماعي للمػسفت  ؤوَّ    (The Social Constructivist Theory)هظسٍ

 بلى هظه ال   
ً
كاع ؤخُاها ت البِىاثُت الاحخماُٖت، بط ؤقاع ٌُ ت بالىٓغٍ  (Magalhaes R)ىٓغٍ

مت االإى٣ُُت الؿاثضة في ٖلم االإاؾؿت هي ؤنَّ االإاؾؿت ًم٨ً ؤن 1996ؾىت 
َّ
، بلى ؤنَّ االإؿل

م مً ؤنَّ ؤٚلب الباخثحن ًخ٣ٟىن ٖلى ؤن  ، ٖلى الغٚ
ً
 مؿتهضٞا

ً
ضعَؽ بىنٟها ٦ُاها

ُ
ل وج

َّ
دل

ُ
ج

حر عؾمُت، وؤن  االإاؾؿت جمخل٪ م٩ىهاث عؾمُت ؾىت ( Berger P.L  Luckmann T)وٚ

٢ض ؤقاعا بلى ؤنَّ االإاؾؿت ٚحر الغؾمُت جخ٩ىن مً هاجج البىاء االإدلي للىا٢٘ الظي  1967

ت مً الخىُٓماث زلا٫ جٟاٖلاتها الُىمُت،  حِٗكه وؤنَّ هظا البىاء هى هاجج مً جٟاٖل مجمىٖ

ر الباخثان ًٖ مٟهىم الىا٢٘ الظي حٗ ه زانُت حٗخمض ٖلى ْىاهغ ٣ٞض ٖبَّ ِكه االإاؾؿت بإهَّ

ت  The)    ًجغي بصعا٦ها بك٩ل مؿخ٣ل ًٖ بعاصة الأشخام، وؤنَّ ٖلم احخمإ االإٗغٞ

Sociology Of Knowledge)   ٘ه الأشخام مً الىا٢  وبما ٌٗغٞ
ً
ًٟترى ؤن حهخم بىٟؿه ؤولا

 لخُاتهم الُىمُت.

اهمت مهمت في ٞهم ٦ُُٟت بىاء الىا٢٘، مً زلا٫ مؿ 1976ؾىت  (Giddens A)و٢ض ؤقاع    

 مً زلا٫ 
ً
ىلض احخماُٖا

ُ
بط ؤنَّ جدلُل بىاء الأهٓمت الاحخماُٖت ٌٗجي صعاؾت الأمثلت التي ج

الخٟاٖل الاحخماعي، ٞالبىاء هى ٖملُت بهخاج وبٖاصة بهخاج الهُٜ الاحخماُٖت مً زلا٫ 

كحر بلى  (Giddens) اليكاٍ الُىمي للمؿاهمحن الاحخماٖحن. و٢ض ٧اهذ ٨ٞغة
ُ
لخدلُل الىا٢٘ ح

ت. ٞالىا٢٘ الخىُٓمي ًإحي  ٖضم بم٩اهُت الٟهل بحن الىا٢٘ الاحخماعي والخىُٓمي في بىاء االإٗغٞ

، وال٣ُاؾاث البىاثُت لضي
ً
 مً زلا٫ صمج ٢ىي البىاء واالإٗاوي االإىلضة احخماُٖا

(Magalhags)  حخماُٖت، جيب٘ مً الىحىص االإؿتهضٝ للماؾؿت ومً زلا٫ الٗملُاث الا
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ً االإٗاوي  حر الغؾمُت في ج٩ىٍ  بحن االإ٩ىهاث الغؾمُت وٚ
ً
 بلى ؤنَّ هىا٥ جضازلا

ً
وهظا ٌكحر يِمىا

ُت  ، وبظل٪ ٞةنَّ الغبِ بحن (Knowledge Meanings)الخىُٓمُت، ومنها االإٗاوي االإٗغٞ

 َُّ ىلض مٗاوي و٧لماث حضًضة مً زلا٫ ٖمل ًُ ت االإازغاث الاحخماُٖت والأهضاٝ الخىُٓمُت 

ت في االإاؾؿاث.  مؿخمغة لغواًت ال٣هو البُىلُت والغمؼٍ

لت غلى االإىظىماث الاحخماغُت    ت الأهظمت االإؿبَّ  : هظسٍ
ًّ
 Systems Theory Applied)زاهُا

To Social And Social Systems) 

 في حُٛحر الخ٨ٟحر الؿاثض آهظا٥، بط ؤنَّ    
ً
 ٦بحرا

ً
غث جإزحرا

َّ
ت الأهٓمت ؤز لاق٪ ؤنَّ هٓغٍ

لذ الأهٓاع بلى صعاؾت البِئت االإدُُت  االإاؾؿاث ٧اهذ هي ؤهٓمت مٟخىخت ؤو مٛل٣ت، وخىَّ

ؾىت  (Magalhaes)باالإاؾؿت ؾىاءً ؤ٧اهذ بِئت ٖامت ؤم بِئت زانت. و٢ض ؤقاعث صعاؾت 

ت الأهٓمت، ما حهمىا منها بهضص صعاؾت هظه  1996 بلى ؤنَّ هىا٥ الٗضًض مً الخهاثو لىٓغٍ

ت الخانِخح .-1 ن الآجِخحن:الىٓغٍ
ً
با ؤنَّ -2  ؤنَّ ٧ل الأهٓمت الاحخماُٖت جمُل بلى الثباث ج٣غٍ

 هىا٥ ٨ٞغة مإزىطة ًٖ االإاؾؿاث ٧ىجها ؤهٓمت مٟخىخت.

ومً زلا٫ جٟدو هاجحن الخانِخحن اللخحن ًبضو ٖليهما الخٗاعى بحن الثباث والخٛحر، ٞةنَّ    

(Parsons T  Smelser N.J ؾىت )ٓم في  هما الباخثان 1956 الظي ٧ان لهما الًٟل اٖلأ

ت الاحخماُٖت لاؾخيباٍ ٨ٞغ جىُٓمي احخماعي طاحي الخىحه،  ت الأهٓمت م٘ الىٓغٍ صمج هٓغٍ

ؿهم في االإداٞٓت ٖلى الأحؼاء  (Parsons) بط ؤقاع
ُ
بلى ؤنَّ بٌٗ ؤحؼاء الىٓام الاحخماعي ح

ُُٟت. ومً ؤحل اؾخمغاع الىٓام لابُضَّ مً اهجاػ ؤعبٗت ٖىام  Parsons T ل ؤوحؼها )الىْ

Smelser N.J: في الآحي ) 

٠ بحن الىٓام والبِئت الخاعحُت.-     ُ ً وبىاء ٖلا٢اث ج٨ جد٤ُ٣ الهضٝ الظي ًيبغي ؤن - ج٩ىٍ

.
ً
دضص مهاصعه وبصاعجه زاهُا

ُ
، وج

ً
ص ؤولا دضَّ ج٩امل الىٓام بدُث ًيبغي امخلا٥ الأصواث اللاػمت - ًُ
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ت اليكُُت في االإاؾؿت ٖلى الٗمل - لخيؿ٤ُ ؤوكُخه وجىخُضها وصمجها. جدٟحز االإىاعص البكغٍ

 بُغاث٤ مىاؾبت، لخد٤ُ٣ الأؾاؾاث الثلازت الؿاب٣ت.

بلى ؤنَّ الىٓام االإٟخىح ٩ًىن ؤ٦ثر  1991ؾىت  (Walsh J.P  Ungson G.R) ل٣ض ؤقاع 

م الخىاؾِب وفي اَاع الترابِ بحن االإاؾؿت وبِئته
ُ
ٓ

ُ
ا. وؤنَّ اؾخجابت م٘ حكُٛل االإٗلىماث وه

ػ  خماص ٖلى ما جدخٟٔ به االإاؾؿت في طا٦غتها ٣ِٞ ٢ض ٣ًىص بلى حٗلم ؤٖمى، بطا لم ًخٗؼَّ اٖلا

ت جىُٓمُت، ٞةجها ؾىٝ  ر ًٖ مٗغٞ ٗبِّ
ٌُ بما ٌؿخجض في مدُُها. وؤياٝ بلى ؤنَّ االإاض ي بطا ٧ان 

ت( ج٩ىن مخدغ٦ت هي بالأؾاؽ ولِؿذ زابخت ٦ ما هى جخٛحر بهىعة مخدغ٦ت لأجها )ؤي االإٗغٞ

 
ً
. وؤنَّ االإاؾؿت ؾىٝ لا ج٩ىن هٓاما

ً
الخا٫ باليؿبت ل٩ل الٓغوٝ البُئُت التي جخٛحر ؤًًا

 ٞدؿب بل هٓام حٗلمي ٦ظل٪. 
ً
 مٟخىخا

اث االإدخل الىلدي والبدًل ) ( Critical And Alternative Approach Theoriesج. هظسٍ

 : 

اجه، واالإضزل اهخم هظا االإضزل بجاهبحن. الجاهب الأو٫ هى ه٣ض االإض    زل الصخص ي وهٓغٍ

ل بما حاءث به الؤصاعة الؤؾتراجُجُت مً ؤ٩ٞاع 
َّ
ا الجاهب الثاوي ٣ٞض جمث اجه. ؤمَّ الاحخماعي وهٓغٍ

 
ً
ومٟاهُم ٨ٖؿذ جإزحراث البِئت الخاعحُت ٖلى وي٘ االإاؾؿت لدك٩ل هظه الخإزحراث خاٞؼا

غ ال٣ضعاث الخىُٓمُت الضازلُت و بًمنها جُىع االإٗ ت ٖلى جُىٍ ت الخىُٓمُت بىىٖيها االإٗغٞ غٞ

خحن هما : ١ بلى هٓغٍ اث، ؾىٝ هخُغَّ ً هظا االإضزل ؤعب٘ هٓغٍَّ  الًمىُت والٓاهغة، و٢ض جًمَّ

 : 
ً
لا م الخىظُمي  ؤوَّ

ُّ
ت هلد الخػل  The Critical Of Organizatoinal Learning)هظسٍ

Theory)  

م الصخص ي ٖ   
 
 ما ؤزحرث الك٩ى٥ خى٫ ٢ضعة الخٗل

ً
لى بىاء الىمىطج االإٗغفي ٦ثحرا

٪ في ؤهماٍ الخٗلم الخىُٓمي لبىاء  ِ
ّ
ك٨ ٌُ للماؾؿاث، بل عاح البٌٗ الآزغ مً الباخثحن 

مت، و٢ض ون٠ ) ِ
ّ
مًٗلت هظه  1979( ؾىت Duncan R  Weiss Aماؾؿاث مخٗل
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ها مىُل٣ت مً مك٩لت البدث ٖلى االإىُل٣اث واالإبرعاث الأؾاؾُت لخغ٦ت الخٗلم  الك٩ى٥ بإجَّ

ُٓمي، ولاخٔ هظان الباخثان ؤنَّ ٞاٖلُت االإاؾؿت جغجبِ مؿخ٣بلا بضعحت االإىاءمت بحن الخى

 بلى هٓغة هظًً الباخثحن ٧ان 
ً
الخهاثو البُئُت وجهمُم الهُا٧ل الضازلُت لها، واؾدىاصا

م الخىُٓمي ٣ًىم ٖلى ؤؾـ بحرو٢غاَُت ؤم ٖلى ؤؾـ 
 
الخٗامل الأ٦بر لأصبُاث الخٗل

ُت، وماصًم٣غاَُت ؤم ٖلى ؤؾ ت ؟ وهل ؤن  ـ مٗغٞ هي َبُٗت ه٩ُل الاجهالاث وه٩ُل االإٗغٞ

ت  َُّ اث حكُٛل ًَّ ه عص ٞٗل لخدض م الخىُٓمي ًغجبِ بك٩ل مباقغ بغئٍت الؤصاعة الٗلُا ؤو ؤهَّ
 
الخٗل

ىت ؟ َُّ  مٗ

ض مً زلالها بزباث ٢ُام البىاء الخىُٓمي     هذ ٦ثحر مً الأؾئلت التي جغٍ ت وحَّ بنَّ هظه الىٓغٍ

ت ؤؾـ ؟ وما ٖلى ًَّ ض ؤن حٗغٝ ما هي االإسغحاث االإدضصة للخٗلم  ؤ هي هخاثجه ؟  ٦ما ؤجها جغٍ

الخىُٓمي؟ ومً ًخٗلم في االإاؾؿت، الأشخام ؤو االإاؾؿت طاتها ؟ و٠ُ٦ ًجغي الضمج بحن 

 حٗلم الأشخام وحٗلم االإاؾؿت ؟

ت ٣ٞض بُىِذ ٖلى ؤؾاؽ جىاو٫ الخٗلم الخىُٓ    ٤ مىٓىع ؤما اهخ٣اصاث هظه الىٓغٍ مي ٖلى وٞ

هل بالؿُا١ الخىُٓمي و٦ما ؤقاع ) ٟٞي  1979( ؾىت Duncan R  Weiss Aشخص ي لا ًخَّ

هت  ت جىُٓمُت مىحَّ غ مٗغٞ الى٢ذ الظي ًىٓغ للخٗلم الخىُٓمي ُٞه ٖلى ؤهه ٖملُت جُىٍ

للأشخام ٞهي في خ٣ُ٣تها ٖملُت احخماُٖت شخهُت م٩ىهت مً ٦ٟاءة الأشخام يمً 

ؤنَّ في هظا ق٩ى٥ خى٫ مضي  1991( ؾىت Weick K.Eالاحخماُٖت، وعؤي )مازغاث البِئت 

 الاؾخجابت االإدٟؼة ٖلى حُٛحر الؿلى٥ الخىُٓمي.

بنَّ الأشخام في الى٢ذ الظي بضؤو ُٞه الخضًث ًٖ ٖملُت الخٗلم الخىُٓمي بضؤ ٖلم    

٫ الٟهم بلى ؤجها ٖملُت ٚحر عؾمُت ٌكتر٥  ٞيها الأشخام، الىٟـ ًتر٥ هظا االإٟهىم لُخدىَّ

م، ٦ما ؤنَّ 
 
غ الخىُٓمُت لاخخىاء ٖملُت الخٗل ؤما االإاؾؿت ٨ُٞمً صوعها في جإمحن اَلأ

هم الأخضار،  ت وٞ َُّ ً ٖلى الخىانل م٘ الهُا٧ل الاحخماٖ الأشخام ملؼمحن بإن ٩ًىهىا ٢اصعٍ
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لأن مهلخت االإاؾؿت هى زل٤ هظه الأخضار وجدضًضها ل٩ي جثبذ ْغوٞها وججٗلها مم٨ىت 

 لخيبا.ا

ز الؤدازة الؤطتراجُجُت ت االإػسفت الخىظُمُت مً جطىُّ  : هظسٍ
ًّ
 The Organizational)زاهُا

Knowledge Theory From Strategic Management)  

ت الخىُٓمُت الآجُت مً     م الخىُٓمي واالإٗغٞ
 
 ؤزحرا في الخإزحر بالخٗل

ً
ت اججاها مثل هظه الىٓغٍ

ُ
ج

بلى  1995( ؾىت  Nonaka.I  Takcuch Hجُت، ٣ٞض ؤقاع )زلا٫ ٨ٞغ الؤصاعة الؤؾتراجُ

ت واؾٗت، حؿمى االإضزل االإؿدىض بلى االإىاعص  ها حؼء مً هٓغٍ ت بإجَّ  The)هظه الىٓغٍ

Resources Based Approach) ُت صازل ، والتي مً زلالها ًجغي البدث ًٖ االإىاعص االإٗغٞ

م ز٣اٞت الخ ِ
ّ
ٓٗ

ُ
٤ عئٍت بؾتراجُجُت ح ُت، االإاؾؿت ٖلى وٞ ىاٞـ مً زلا٫ بصاعة االإىاعص االإٗغٞ

ما٫ والخ٨ٟحر الؤصاعي زلا٫  ت في الخٛحراث التي َغؤث ٖلى بِئت اٖلأ َُّ ت لها ؤهم وهظه الىٓغٍَّ

ى١ بك٩ل ٖام   للؿ 
 
ا ها ٚحرث الغئٍت مً الىٓغ ْاهغٍ الدؿُٗىاث مً ال٣غن االإاض ي، بط ؤجَّ

، وجد٤ُ٣ جىاٞؿُت لإًجاص وي٘ جىاٞس ي ؤخؿً للماؾؿت و طل٪ مً زلا٫ ال
 
ىٓغ صازلُا

ت مً م٣ضعاث االإاؾؿت الضازلُت، و٦ما ؤقاع لظل٪ )
َ
 Hitt M.A , Ireland R.D ؤ٦بر مبخضِث

Hoskisson R.E يخهي  2001( ؾىت بط ونٟىه بىي٘ ًجغي الاهخ٣ا٫ ُٞه مً ٧ل ش يء ًبضؤ وٍ

يخهي صازلها، وفي الخ٣ُ٣ت ؤنَّ   لِـ  مً زاعج االإاؾؿت بلى ؤنَّ ٧ل ش يء ًبضؤ وٍ
ً
هظا ؤمغا

 ب٣ضع ما ٨ًمً بعحاٖه بلى ٨ٞغة )
ً
والتي مٟاصها حٗل  1959( ؾىت Penrose Eحضًضا

ت االإىحىصة صازلها، و٦ظل٪ لخهىع  االإاؾؿت جىمى مً زلا٫ الخبرة االإترا٦مت واالإٗغٞ

(Nelson R.R  Winter S ؾىت )ت واالإىاٞؿت والخىاع، هي  1982 ؼا ٖلى ؤنَّ االإٗغٞ
َّ
ٖىضما ع٦

ت وهي ؾهلت الىن٠ وم٣ِؿت، وؤن مىحى  غ االإٗغٞ م٨ً اؾخسضامها في جُىٍ ًُ صاث )ؤنى٫( 

ت بةم٩اجها بزغاج االإاؾؿت مً ج٨ٟحر ال٨ٟاءة بلى  َُّ م الخىُٓمي هى ٖملُت صازل
 
غ الخٗل جُىٍ

 ًٖ مضزل ٖملُاث االإٗلىماث ٌٗخمض ٖلى الىنى٫ بلى 
ً
ج٨ٟحر الٟاٖلُت. و٢ض ا٢ترخا بضًلا
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ت الؤ ت، ٞاالإٗغٞ وؿاهُت ًم٨ً ؤن جغج٨ؼ ٖلى مباصت ٢ههُت، وؤقاعا بلى ؤنَّ في طل٪ لِـ هٓغٍ

مثل ؤصواث في نى٘ االإٗاوي التي 
ُ
ملهاة ؤو لٗبت ؤَٟا٫، ب٣ضع ما ؤنَّ هظه ال٣هو والخ٩اًاث ج

ت   بلى ؤعب٘ زهاثو جد٨م جل٪ الُا٢ت البكغٍ
ً
ًم٨ً ؤن تُهُمً ٖلى خُاجىا وز٣اٞخىا، مُكحرا

الكٗىع الىٓامي  -لظي ًإزظ بالأٞٗا٫ ججاه جد٤ُ٣ الأهضاٝ.الكٗىع الؤوؿاوي ا-وهي:

٤ مؿخ٣ُم. غ ال٣هت ؤو -االإدؿلؿل الظي جدضر ُٞه الأٞٗا٫ بُغٍ الكٗىع بإهمُت جُىٍ

خُاصًت.   الؤخؿاؽ بإهمُت الأصواع لل٣هو التي جغوي. -الخ٩اًت اٖلا

َُّ بلى ؤنَّ هظا الخهىع مؿدىض في خ٣ُ٣خ 1988ؾىت  (Nonaka.Iل٣ض ؤقاع )    ت ه بلى ؤهم

لى ؾبُل االإثا٫   ما هٓغث بليها االإضازل الؿاب٣ت، وٖ
ً
ت، التي ٦ثحرا االإدخل ال٣ابلُاث البكغٍ

ظاهي ؾاكت 
ُ
االإجاشي لاطخخدام الحاطىب بإنها ملدزاث مددودة بؿاكت مػُىت لا ج

ت الث٣اٞت الخىُٓمُت، و الحاطىب غلى الفػل و الؤبداع لَّ هظا الخهىع ختى بغوػ هٓغٍ ، وْ

بلى ؤنَّ صوع الأشخام في  1995( ؾىت  Nonaka.I  Takcuch Hى ؤؾاؽ طل٪ ؤقاع )ٖل

 ٖلى ٧ىجهم مكٛلحن لىٓم االإٗلىماث ول٨ً الأمغ ًٟى١ طل٪ 
ً
االإاؾؿاث لِـ مسخهغا

ت.  بىنٟهم مىلضًً للمٗغٞ

ض    
َّ
ؤنَّ هظا االإضزل  1993ؾىت  (Tenkasi R .V  Boland R.J)وفي بَاع هظا الىن٠ ؤ٦

ت الظي ٌ ٣هض به الؿغص ال٣هص ي للمٗغٞ ؿدىض بلى وحىص مهضع مٗغفي احخماعي صازلي وٍ

٣ها بلى مىا٤َ مخٗضّصة  ت التي هي في َغٍ واهخ٣الها، ؾ٩ُىن بمثابت الٗملُاث االإىلضة للمٗغٞ

 ًخٗاْم لظاجه 
ً
ت ؾخ٩ىن مىحىصا ت في االإاؾؿت، ؤي بمٗجى ؤنَّ االإٗغٞ للخىلُض الظاحي للمٗغٞ

ىجها ؾلى٥ زٟي، و٢ض ؤٞصر الباخثان في مضازلت ؤزغي ح٨ٗـ ؤهمُت ٚحر ٢ابل للخ٣لُض ٧

، هى مهمت ؤ٦ثر اؾخ٣امت (Organizational Narratives)مضزل الؿغص ال٣هص ي الخىُٓمي 

بلى الأمام ٖىه ُٞما لى اٖخمض ج٣ضًم ؤ٩ٞاع مسخهغة للبىاء االإٗغفي في االإاؾؿت، مثل زغاثِ 

ت ؤو ٢ُاؽ مخٛحراث زاصٖت  طاث او٩ٗاؾاث (Measuring Elusire Variables) االإٗغٞ
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غ مٗحن، مثا٫ طل٪ ٢ُاؽ صعحت الخٗلم الخىُٓمي  ت حٗخمض الىن٠ الظي ٣ًضمه ج٣غٍ بزباعٍ

يمً ؤخض مؿخىٍاث االإاؾؿت، ٣ٞض ج٩ىن هىا٥ مؼاحُت ويبابُت في ٨ٖـ الخ٣ُ٣ت لخاقغ 

م وج٣ُُمه، ول٨ً مً االإم٨ً ؤن جٓهغ ؤنَّ البىاء الؿغصي و 
 
بىاء م٣ضعاث الأشخام مضي الخٗل

غ مهاعاتهم الؤصعا٦ُت ٖلى البىاء  ٖلى بصعا٥ الث٣اٞت الخىُٓمُت بىنٟها الخٗلمي وطل٪ بخُىٍ

ما٫ ب٣ضع ما حٗلمهم مى٢ٗهم في الٗملُت  ىجؼ اٖلأ
ُ
مهم ٠ُ٦ ج ِ

ّ
ال٣هص ي، ولِـ ٣ِٞ ؤن حٗل

 
 
 وؤزلا٢ُا

 
ُت، وما هى صوعهم االإ٣غع ال٣ُام به ا٢خهاصًا، احخماُٖا  .االإٗغٞ

ت    ت ب٣ضع ما حؿدىض بليها في ٧ىجها الىٓغٍ م لا جسخل٠ م٘ هظه الىٓغٍ
 
اث الخٗل وفي بَاع هٓغٍ

ت، بط ؤنَّ االإىهج ال٣هص ي هى مىهج اٖخُمِض مىظ آلاٝ   في ا٦دؿاب وه٣ل االإٗغٞ
ً
الأ٦ثر ج٩املا

ت الإا له مً ٢ضعة ٖلى الىنى٫ بلى مضاع٥ الؤوؿان ال٣ٗلُت  الؿىحن في حٗلُم البكغٍ

٘ والٟاٖل ٦ما في ٢ىله حٗالى:     والٗ هدً هلظّ  ۞  اَُٟت وزل٤ الأزغ الخٗلُمي الؿغَ

 (3)طىزة ًىطف/ غلًُ ؤخظً اللطظ بمأ ؤوخُىأ بلًُ هرا اللسءان ۞
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 االإداغسة الحادًت غشس

 

 

ت االإىازد  هظسٍ
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ظسٍَّ ال
َّ
ت االإىازد  ى  ت الػاشسة : هظسٍ

ت مً هٓ ْهغث:  جمهُد    ً هدُجت مجمىٖ ت االإىاعص في الثماهُيُاث مً ال٣غن الٗكغٍ غٍ

ت االإىاعص بتر٦حزها ٖلى مىاعص  ؿم هٓغٍَّ
َّ
حرها، وجد ت وٚ َُّ ت، الخ٨ىىلىح ًَّ عاث الا٢خهاص الخُى 

حر االإلمىؾت، وطل٪ الإىاحهت والخإ٢لم م٘ مسخل٠  االإاؾؿت ب٩ل ؤهىاٖها االإلمىؾت وٚ

ت االإى  اث الٗاالإُت. هٓغٍ ًَّ ت للجاهب الضازلي للماؾؿت في الخدض اعص جداو٫ ؤن حُٗي الأولىٍ

ت االإىاعص هى مً  الخدلُل الاؾتراجُجي، ٞاالإهضع الأؾاس ي للمحزة الخىاٞؿُت خؿب هٓغٍ

ت ولِـ مً زهاثو ه٩ُل الهىاٖت واالإدُِ الظي حٗمل ُٞه، ٞخدلُل  َُّ زهاثهها الضازل

غ لىا الٟغ١ في الأصاء بحن ه٩ُل الهىاٖت والخٗغٝ ٖلى ؤهم الٟغم مُهِمّ، ول٨ً لا  ٟؿٍّ ًُ  

ت ٞالٟغ١ بحن ؤصاء االإاؾؿاث ًغح٘ بلى   مً هظه الىٓغٍ
ً
االإاؾؿاث ومهاصعه، واهُلا٢ا

ى١  ٣ت االإؼج والخيؿ٤ُ بحن هظه االإىاعص، ولِـ بلى ه٩ُل الؿ  غٍ صها باالإىاعص االإخمحزة وَ جؼو 

 وزهاثو الهىاٖت. 

ف مىازد االإاطظت  : حػسٍ
ً
لا  ؤوَّ

بُ خهغه بنَّ مه    ُٗ  ًه
ً
 واؾٗا

ً
ُٛي مجالا ٌُ  بط 

ً
ُلر االإىاعص مً بحن ؤ٦ثر االإهُلخاث جضاولا

ؿاهم في وكاٍ االإاؾؿت ًم٨ً بصعاحه يمً ٢اثمت مىاعصها. ل٣ض  ٌُ ت، بدُث ؤنَّ ٧لَّ ما 
َّ
بض٢

ت( االإبيُت غلى االإىازد )خُٓي مٟهىم االإىاعص باهخمام ٦بحر في ْل  --Resourceاالإلازبت )الىظسٍ

Based View )RBV : ت ٟحن لأبغػ عواص هظه الىٓغٍ ُما ًلي حٗغٍ  ، وٞ

سهسفُلذخؿب     ـ االإ٣اعبت االإبيُت ٖلى االإىاعص  Wernerfelt 44وٍ ٞةنَّ مىاعص  RBVماؾِّ

مجمىع الأضىٌ االإىظىزة وغحر االإىظىزة )ؤي االإلمىطت وغحر االإلمىطت( االإاؾؿت جخمثل في 

                                                           
وأستاذ في الدناجمنت. وقد اشتهر بـ  اقتصادي دانمركي ومنظر إداري، 5955: من مواليد  (Birger Wernerfeltبيرغر ويرنرفيلت ) - 44

 ، والتي تعُد واحدة من أكثر الأوراق التي ت  الاستشهاد بها في العلوم الاجتماعية. 5984" الدقاربة الدبنية على الدوارد " سنة 
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. ٞبالإياٞت بلى الأنى٫ االإىٓىعة التي مػُىتاالإسجبؿت بإوشؿت االإاطظت خلاٌ فترة شمىُت 

ت ...الخ، هجظ  خباع ٖىض الا٢خهاصًحن ٧االإىاعص االإاصًت، االإالُت، البكغٍ  بٗحن اٖلا
ً
ازظ ٖاصة

ُ
ج

ت، الكب٩اث الخىُٓمُت،   الأنى٫ ٚحر االإىٓىعة ٦ؿمٗت االإاؾؿت، الٗلامت الخجاعٍ
ً
ؤًًا

ت،...الخ والتي جغا٢به ا االإاؾؿت وحؿمذ لها بخهمُم وجىُٟظ االإحزاث، االإٗلىماث، االإٗغٞ

ٗالُتها.  ؼ ٦ٟاءتها وٞ نها مً حٗؼٍ ِ
ّ
م٨

ُ
 الؤؾتراجُجُاث التي ج

بإنَّ "مىاعص االإاؾؿت حكخمل ٖلى ٧لّ الأنى٫، ال٣ضعاث، Jay B. Barney  45حاي بازويًغي    

ه٠ االإ ت، وجخَّ ٣ت باالإاؾؿت، االإٗلىماث واالإٗغٞ ِ
ّ
ىاعص الٗملُاث الخىُٓمُت، الخهاثو االإخٗل

 جم٨نها مً وي٘ وجىُٟظ 
ً
م ٞيها والؿُُغة ٖليها مً حاهب االإاؾؿت، وؤًًا

 
بةم٩اهُت الخد٨

غ وكاَها وؤصائها".  الؤؾتراجُجُاث التي حؿمذ لها بخدؿحن وجُىٍ

محز     ًُJay B. Barney : بحن زلازت ٞئاث الإىاعص االإاؾؿت ٦ما ًلي 

  دخىي ٖلى الؤوكاءاث )االإبازؤض االإاٌ االإادي وي(، الخجهحزاث، االإى٢٘ الجٛغافي : وٍ

 للماؾؿت...الخ.

  وزبرتهم...الخ.زؤض االإاٌ البشسي ً لا٢اث االإؿحرً ً، الخبرة، الظ٧اء وٖ خًمً الخ٩ىٍ  : وٍ

 كمل اله٩ُل الخىُٓمي للماؾؿت، الٗلا٢اث الخىُٓمُت بُنها وبحن زؤض االإاٌ الخىظُمي : وَ

 االإاؾؿاث في بِئتها...الخ. 

 : الؤؾاز الف
ًّ
 RBV (Resource-Based View)ىسي للملازبت االإبيُت غلى االإىازد زاهُا

هىا٥ مىٓىعان ؤؾاؾُان لخىيُذ مهاصع االإحزة الخىاٞؿُت في االإاؾؿاث، االإىٓىع الأو٫ :    

( الظي اٖخمض بك٩ل ٦بحر ٖلى Porter) 46االإىٓىع الخ٣لُضي وهى مىٓىع ال٣ِىي الخمـ لبىعجغ

ع ؤ٩ٞاعه بمٟاهُم ا٢خهاصًاث االإاؾؿت مٟهىم الأصاء االإغجبِ باله٩ُل الا
َّ
٢خهاصي الظي جخجظ

                                                           
 . 1954، ولد في أمريكي اقتصادي ىو : Jay Barneyجاي بارني  -  45
عمال. ىو رد للؤابروفيسور مدرسة ىارف بالو م أ،5947ماي  23ولد في :  (Michael Eugene Porter) مايكل يوجين بورتر - 46

ات وتنافسية الدول والدناطق. أعمال مايكل بورتر معتًف بها في العديد ؤسسالد إستًاتيجية أحد القادة النافذين في لرال
 الكبرى والدوائر الأكاديدية عالدياً. اتؤسسالد ،الحكومات من

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%88%D9%84%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/1954
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%B1%D9%83%D8%A9
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٘ ؤؾٗاعها ٞى١  غ٦ؼ هظا االإىٓىع ٖلى جإزحر ٢ىة ؾى١ االإاؾؿت ٖلى ٢ابلُتها في عٞ الهىاُٖت. وٍ

ض ببٌٗ ال٣ُىص  َُّ صة م٣ مؿخىي الخىاٞـ. وبطا ٧ان الضزى٫ للؿى١ يمً نىاٖت مدضَّ

صاء ًم٨ً ؤن ج٩ىن مؿخمغة بحن االإاؾؿاث، والٗىاث٤ االإسخلٟت ٞةنَّ ٢ًُت الازخلاٝ في الأ 

ت. َُّ ٤ االإحزة الخىاٞؿ م٨ً ٦ظل٪ لبٌٗ االإاؾؿاث ؤن جد٣ِّ  وٍ

صزلذ االإ٣اعبت االإبيُت ٖلى االإىاعص زلا٫ ٞترة الدؿُٗىاث ٦لاٖب عثِس ي في االإىا٢كت الضاثغة    

ٚىبت للجهىص خى٫ مهاصع االإحزة الخىاٞؿُت. وحٗخمض هظه االإ٣اعبت ٖلى اٞتراى االإسغحاث االإغ 

ت يمً االإاؾؿت جخمثل بخد٤ُ٣ االإحزة الخىاٞؿُت االإؿخضامت التي حؿمذ للماؾؿت  الؤصاعٍ

 بخد٤ُ٣ ٖىاثض جٟى١ مٗض٫ الٗىاثض في الؿى١.

غ هظا الىمىطج   
ُ
ىٓ للمحزة الخىافظُت غلى ؤنها جىبثم مً االإىازد االإخمحزة للماطظت والتي  وٍ

غ للماؾؿت ٖلى ؤجها حػؿيها الخطىضُت والخفسد غلى مىافظيها
َ
ىٓ خصمت مً االإىازد . وٍُ

طت التي جخؿىز لخخلم مىكؼ طىقي مخمحز. ولظل٪ ٞةن االإ٣اعبت االإبيُت ٖلى االإىاعص  االإخخطِّ

RBV  جغ٦ؼ ٖلى الخُاعاث الؤؾتراجُجُت التي ًإزظ ٞيها االإضعاء مهام عثِؿُت مخمثلت في جدضًض

م ا ِ
ّ
ٓٗ

ُ
غ ووكغ االإىاعص الغثِؿُت التي ح ت جغ٦ؼ ٖلى وجُىٍ السبـ بحن لٗىاثض. بنَّ هظه الىٓغٍ

 مً 
ً
الؤطتراجُجُت واالإىازد الداخلُت للماطظت مً ؤحل جدلُم االإحزة الخىافظُت بدلا

 الترهحز غلى خطاثظ البِئت الطىاغُت لىمىذج الخدلُل الاطتراجُجي الخللُدي.

ت لٟهم ؾبب وحىص ازخلاٝ في الأصاء بحن االإا     ؾؿاث الٗاملت في ل٣ض هضٞذ هظه الىٓغٍ

ض طل٪ مً زلا٫  خجؿَّ ت الٗىامل التي جداٞٔ ٖلى هظه الازخلاٞاث، وٍ هٟـ البِئت ومٗغٞ

ل في : "  Wernerfeltالدؿائ٫ الغثِس ي الظي َغخه  ِ
ّ
ما الري ًجػل ؤداء االإاطظت واالإخمث

٣هض بها لا مى٢٘  ؤفػل مً غحرها غلى مدي فترة شمىُت ؾىٍلت مً الصمً ؟  ًُ والؤحابت لا 

لطد بها وحىد االإاؾؿت في الؿى١ ولا االإىخجاث االإخُىعة التي جيخجها االإاؾؿت،  ًُ وبهما 

، ٞةطا ؾٗذ االإاؾؿت بلى الاؾخٛلا٫ الجُض للمىاعص غامل داخل االإاطظت وهى  االإىزِدْ 
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ً
ها بظل٪ ؾىٝ ج٨دؿب محزة غ االإىاعص الجضًضة ٞةجَّ االإىحىصة بدىػتها والٗمل ٖلى جُىٍ

.
ً
 جىاٞؿُت

غها بك٩ل  بهظا    حر االإىاعص وجُىٍ جه هدى ٢ضعة االإاؾؿت ٖلى جىٞ ت االإىاعص جخَّ ٞةنَّ عئٍت هٓغٍ

اث  ها مجمىٖ ت في الأصاء، ٞهي حٗخبر االإاؾؿت ٖلى ؤجَّ
َ
ٌؿمذ بخٟؿحر الازخلاٞاث االإلاخَٓ

حر االإلمىؾت )٧ال٨ٟاءاث  مسخلٟت مً الأنى٫ االإلمىؾت )٧االإىاعص االإاصًت، االإالُت،...الخ( وٚ

 لٛحرها في الأنى٫ ولا الخىُٓ
ً
ت،...الخ(، وبهظا لا ًم٨ً للماؾؿت ؤن ج٩ىن ممازلت مُت، االإٗغٞ

    حؿخُُ٘ جدضًض مضي ٞٗالُت و٦ٟاءة ٧ل ماؾؿت في جىُٟظ ؤوكُتها. 

 : فسغُاث االإلازبت االإبيُت غلى االإىازد 
ً
 زالثا

ن : ٞمً حِهت جغج٨ؼ الىماطج ال٨لاؾ٨ُُت للخدلُل الاؾتراجُجي ٖلى ٞغيِخحن ؤؾاؾِخح   

كُِت في نىاٖت ما حٗخبر مخمازلت في االإىاعص الؤؾتراجُجُت التي 
َّ
جٟترى ؤنَّ االإاؾؿاث الي

حر  حؿُُغ ٖليها و٦ظا الاؾتراجُجُاث االإىخهجت، ومً حهت ؤزغي جٟترى ؤنَّ االإىاعص مخاخت وٚ

جل٪  زابخت )٢ابلت للخى٣ل(، وهظا ٌٗجي ٖضم وحىص جباًً في االإىاعص االإؿخٗملت مً َغٝ

٦ما  RBVاالإاؾؿاث يمً اؾتراجُجُاتها. بسلاٝ طل٪ هجظ ؤنَّ االإ٣اعبت االإبيُت ٖلى االإىاعص 

مت مً َغٝ  ج٣ترح ٞغيِخحن بضًلخحن لضعاؾت مهاصع االإحزة  1991ؾىت  Barneyهي م٣ضَّ

 الخىاٞؿُت هما :  

 الخباًً اليظبي للمىازد )اخخلاف االإاطظاث( الفسغُت الأولى:

مىطج ؤنَّ االإاؾؿاث الخابٗت لىٟـ الهىاٖت ًم٨ً ؤن ج٩ىن لها مىاعص ًٟترى هظا الى   

 مً ماؾؿت بلى ؤزغي 
 
بؾتراجُجُت مخباًىت، ؤي بٗباعة ؤزغي ًم٨ً للمىاعص ؤن جخمحز وؿبُا

لُه ٞةنَّ االإىاعص االإالُت،  ختى وبن ٧اهذ هظه االإىاعص جابٗت لىٟـ ال٣ُإ ؤو الهىاٖت، وٖ

االإاؾؿت ما هي بلا مخٛحراث ٢ابلت للخمحز والخباًً مً ماؾؿت االإٗاعٝ الخ٨ىىلىحُت، قهغة 

 بلى ؤزغي.
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 وظبُت خسهُت االإىازد الفسغُت الثاهُت:

رى ؤن ج٩ىن خغ٦ت االإىاعص وؿبُت )ٚحر مُل٣ت( ما ٌٗجي ؤن الخباًً    
َ
ٟت ًُ ٣ا الإ٣اعبت االإىاعص  وٞ

دض  مً ٢ضعتها ٖلى ال
َ
خغ٦ت بك٩ل ٧امل، ٞةطا في االإىاعص ٢ض ٩ًىن مؿخضاما لىحىص ٖىامل ج

٧ان بالإم٩ان ؤن ه٣ىم بى٣ل ج٨ىىلىحُا مً ماؾؿت بلى ؤزغي ٞةنَّ بغاءاث الازترإ ٢ض جدى٫ 

 صون ؾهىلت طل٪.

ت االإىازد  : مبادت هظسٍ
ً
 زابػا

ل االإباصت  Gary. Hamel et C.K .Prahalad 48و ؽ ٥ بغاهالاص 47خؿب ٚاعي هامل   
َّ
جخمث

 في ما ًلي :  RBVلى االإىاعص الأؾاؾُت للم٣اعبت االإبيُت ٖ

ت مً الأوكُت "االإىخجاث والأؾىا١"، بل ًخم  - ىٓغ بليها مً زلا٫ مجمىٖ ًُ االإاؾؿت لا 

ت، واالإىاعص ٚحر االإاصًت ٧ال٨ٟاءاث  ت واخضة مً االإىاعص االإاصًت، الخ٣ىُت، البكغٍ اٖخباعها مجمىٖ

 الخىُٓمُت. 

لؿى١ الٗاالإُت ٦ما لا جًمً لها ي٠ٗ مىاعص االإاؾؿت لا ًمىٗها مً جد٤ُ٣ الخٟى١ في ا -

غة االإىاعص جد٤ُ٣ الىجاح الأ٦ُض.  وٞ

٣ت مؼج مىاعصها الص يء الظي ًيخج ٖىه ٞغو٢اث  - الازخلاٝ مً ماؾؿت بلى ؤزغي ٨ًمً في َغٍ

مدؿىؾت بُنها في ٦ُُٟت ا٢خدامها للأؾىا١ و جمى٢ٗها وفي الىىاجج التي حؿخسلهها مً هٟـ 

 ال٨مُاث االإخاخت مً االإىاعص.

ؿحن الؤهخاحُت، ٦يؿبت بحن االإسغحاث و االإضزلاث، ٩ًىن مً االإسغحاث ؤًٞل مً جد -

 لخد٤ُ٣ 
ً
غث ؤنلا جدؿُنها اهُلا٢ا مً الا٢خهاص في االإىاعص، ٖلى اٖخباع ؤنَّ هظه الأزحرة وٞ

ؤ٢ص ى هاجج مم٨ً ولم جىٞغ للا٢خهاص في اؾخٗمالها. ؤي ؤهه ًجب الٗمل ٖلى جُٟٗل مىاعص 

                                                           
، وىي  Strategyosة مؤسسىو مستشار إداري أمريكي. وىو مؤسس ، 5954مواليد ( : من Gary. Hamel) غاري ب. ىامل - 47

 بالو م أ. ة استشارات إدارية دولية مقرىا في شيكاغومؤسس
أبريل  56في كويدباتور وتوفي في  5945 وتأ 8من مواليد  :( Coimbatore Krishnao Prahaladباتور كريشناو براىالاد )كويد  - 48

 في سان دييغو، ىو فيزيائي ىندي متخصص في الإدارة والاقتصاد. 2252
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 بض٫ الؿعي لخد٤ُ٣ هٟـ الىدُجت بالإهٟا١ الأ٢ل، في االإاؾؿت واؾخٛلالها 
ً
 ؤمثلا

ً
اؾخٛلالا

 خحن ٧ان ًجب البدث ٖلى هدُجت ؤٖلى بىٟـ الخ٩لٟت.

ُٟها مغ٦ؼة ٖلى هضٝ اؾتراجُجي  - الاؾخٗما٫ الظ٧ي للمىاعص بخجمُٗها وبقغا٦ها االإخ٩امل وجىْ

٘ اؾترحاٖها بخ٣  وحؿغَ
ً
لُو الآحا٫ بحن ؤؾاس ي والا٢خهاص ٞيها خُث ما ٩ًىن مم٨ىا

٠ُ وجد٤ُ٣ الٗىاثض.  الخىْ

 : خطاثظ االإىازد  التي جدلم االإحزة الخىافظُت 
ً
 خامظا

ص      لخد٤ُ٣ االإحزة الخىاٞؿُت للماؾؿت، خضَّ
 
 بؾتراجُجُا

ً
ى ًم٨ً اٖخباع االإىعص مهضعا ختَّ

االإ٨ٟغون مجمىٖت مً الكغوٍ. اج٤ٟ الا٢خهاصًىن ٖلى ؤنَّ اخترام هظه الكغوٍ يغوعي 

صها ٧ل مً خ ( Amit  Schoemaker)تى جىُب٤ نِٟت االإحزة الخىاٞؿُت ٖلى االإىعص، وخضَّ

 قغوٍ هي: 6في 

 مً االإاؾؿاث ٣ِٞ الىرزة -1
 
: ًجب ؤن ًخمحز االإىعص بالىظعة، بمٗجى ًم٨ً لٗضص مدضوص حضا

 الخهى٫ ٖلى طل٪ االإىعص ختى لا جخم٨ً االإاؾؿاث االإىاٞؿت مً ه٣لها.

ت   -2 َُّ ٩ًىن للمىعص ٢ُمت، وطل٪ ختى ٌؿمذ باهتهاػ الٟغم وججىب التهضًضاث : ًجب ؤن اللُم

٣ت  ؿهم بُغٍ ل ٖلى االإاؾؿت الضزى٫ بلى ؤؾىا١ مسخلٟت، وَُ ؿهِّ
ٌُ في بِئت االإاؾؿت،٦ما ؤهه 

 مٗخبرة في حُٗٓم ٢ُمت االإىخَج النهاجي في هٓغ الؼبىن.

حن مً ا٦دؿابه، ٣ًى٫ : ًجب ؤن ٩ًىن االإىعص نٗب الخ٣لُض، وهظا الإى٘ االإىاٞؿالخللُد  -3

(Runelt بإنَّ بحغاءاث الؤهخاج في ماؾؿت ما، لا ًم٨ً ج٣لُضها بض٢ت ٖىضما لا ج٩ىن )

الٗىامل التي جد٤٣ الأصاء االإغجٟ٘ واضخت، هدُجت اخخىائها الإٗاعٝ يمىُت، وج٨مً هظه 

 الهٗىبت هدُجت للأؾباب الخالُت:

خي هاط * ٣ا بٓغٝ جاعٍ ِ
ّ
 مخٗل

ً
ب ٖلى االإىاٞؿحن جمخل٪ االإاؾؿت مىعصا ُٗ ع، في هظه الخالت ًه

 ج٣لُضه.
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حر  * الٗلا٢ت ما بحن مىاعص االإاؾؿت واالإحزة الخىاٞؿُت االإد٣٣ت ٚحر واضخت الأؾباب، وٚ

ت بض٢ت ما بطا ٧ان هظا االإىعص ؤو  ل هظا الٛمىى في الالخباؽ ؤو ٖضم مٗغٞ
َّ
خمث مٟهىمت. وٍ

ل ِ
ّ
ك٩ ٌُ ٣ت، ما   ؤمام ٞهم َبُٗت الٗلا٢ت وبالخالي ؤمام  طا٥ وعاء االإحزة الخىاٞؿُت االإد٣َّ

ً
خاحؼا

 الخ٣لُض.

 مثلا  *
 
ضة احخماُٖا االإغاخل و/ؤو االإىاعص التي ؾمدذ للماؾؿت بخد٤ُ٣ االإحزة الخىاٞؿُت م٣َّٗ

الٗلا٢اث الصخهُت بحن االإضعاء، ز٣اٞت وؾمٗت االإاؾؿت، هي ْىاهغ احخماُٖت ًهٗب 

 ج٣لُضها.

ًَّ للمىاٞـ  : ختى ًداٞٔ االإىعص ٖلىالبداثل  -4 ٢ُمخه، لا ًجب ؤن ٩ًىن له بضًل، ختى لا ًدؿ

 ه٣له.

ؿدبض٫ بمىعص حضًض، Grant : خؿب مدي الحُاة  -5 ٌُ ، في خالت اهخلا٥ مىعص ما ًم٨ً ؤن 

الص يء الظي ٌؿمذ بخمضًض خُاة ال٨ٟاءة التي ٌؿهم ٞيها. ٞمضة خُاة االإىاعص جخى٠٢ ٖلى ٖضة 

صعحت جغصص مضزلاث حضًضة في اليكاٍ(. ل٨ً جٓل  ٖىامل )صوعة خُاة الؤبضإ الخ٨ىىلىجي،

بٌٗ االإىاعص وال٨ٟاءاث طاث مضة الخُاة ٚحر االإدضوصة مىحىصة، و جؼصاص ٢ُمتها ٧لما اػصاص 

 اؾخٗمالها.

ٖلى االإاؾؿت جىُٓم بحغاءاتها و ه٩ُلتها للخهى٫ ٖلى ال٣ُمت  Barney: خؿب الحُاشة -6

 Grant collis )ُت، ٦ما ًا٦ض ٧ل مً ال٩امىت الإىاعصها ٖىض جد٤ُ٣ االإحزة الخىاٞؿ

Montgomery ) ٖلى خ٤ االإل٨ُت في خُاػة ال٣ُمت االإًاٞت الىاججت ًٖ اؾخٛلا٫  1995ؾىت

 االإىاعص ؤو ال٨ٟاءة.

ضٞ٘ باالإاؾؿت بلى     بطن ُٚاب ؤخض هظه الكغوٍ مً االإىعص ًلغي نٟت الخمحز ُٞه وٍ

ْاهغة م٣ٗضة و٢لُل مً االإاؾؿاث مً  البدث ًٖ ٚحره صازلها، ل٨ً جٓل االإحزة الخىاٞؿُت

 حؿخُُ٘ جد٣ُ٣ها.
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ت االإىازد  : جؿىز هظسٍ
ً
 طادطا

ت االإىاعص مً زلا٫ حؿلُِ الًىء ٖلى ؤهم عواصها واالإؿاهماث     وؿخُُ٘ ببغاػ جُىع هٓغٍ

مىها وطل٪ ٦ما ًلي :  التي ٢ضَّ

 ٣ًترن جدى٫ االإىاعص مً ٖىانغ حؿ 1984ؾىت  Wernerfeltبؾهاماث  -
 
خٗمل في : عؾمُا

 لبىاء الأًٞلُت الخىاٞؿُت ٦غصّ 
ً
 حضًضا

 
ا  حؿُحرً

ً
وكاٍ االإاؾؿت بلى مٗالجت ح٨ٗـ جهىعا

والظي ًغي ُٞه بإن الهىاٖاث  1980( في ٦خابه الهاصع ؾىت Porterٞٗل الإا حاء به بىعجغ )

طاث اله٩ُل االإلاثم الظي ًدؿم بالىمى في الُلب واحؿإ في م٣ىماث الىجاح هي نىاٖاث 

اٖلُت مً ٚحرها. ٟٞي ؾىت  ؤ٦ثر  بيكغ م٣ا٫ في مجلت الؤصاعة  ٢Wernerfeltام  1984حضوي وٞ

( هضٞه الأؾاس ي هى ه٣ض Resource Based Viewالؤؾتراجُجُت، اؾخٗمل ُٞه لأو٫ مغة ٖباعة )

 ٨ٞغة مٛاًغة لخدلُله مٟاصها ؤنَّ االإىاعص االإىحىصة صازل Porterٖمل بىعجغ )
ً
ما (، م٣ضِّ

هضع للخىاٞـ، ختى لى ٧اهذ هظه االإاؾؿاث حٗمل في هٟـ الهىاٖت، ؤي االإاؾؿاث هي م

هلت  الازخلاٝ ٨ًمً في االإىاعص االإىحىصة بدىػتها. ٦ما اٖخبر ؤنَّ االإىاعص هي مجمىٕ ؤنى٫ مخَّ

٣ت قبه صاثمت باالإاؾؿت. ٦ما ؤقاع بلى جهىع خىاحؼ جمى٢٘ االإىاعص واالإ٣هىص به  بُغٍ

ٖىض ا٦دؿابها الإىعص حضًض ٞهي ٖالُت م٣اعهت باالإاؾؿاث الخ٩ال٠ُ التي جىاحه االإاؾؿاث 

ه ًم٨ً جسٌُٟ جل٪ الخ٩ال٠ُ مً زلا٫ زبرة االإاؾؿت  Wernerfeltالغاثضة. ٦ما ؤوضر  ؤهَّ

في اؾخٗما٫ طل٪ االإىعص، خُث جهبذ جل٪ االإىاعص حظابت ًم٨ً ؤن ج٣ىص االإاؾؿت بلى ؤعباح 

 ىاعص االإلمىؾت واالإىاعص ٚحر االإلمىؾت.ٖالُت،٦ما ٢ام بخهي٠ُ االإىاعص بلى نىٟحن : االإ

، لُا٦ض ما 1986( في ؾىت Barney: ْهغ ) 1986 ( طىتJay B. Barneyبطهاماث حاي بازوي ) -

م ، Wernerfeltحاء به  غ ٨ٞغجه ٢ضَّ ت الإىاعص االإاؾؿت، ٦ما ٢ام  وفي ؾُا١ جُىٍ
َّ
 ؤ٦ثر ص٢

ً
ٟا حٗغٍ

االإا٫ البكغي، عؤؽ االإا٫ الخىُٓمي. ٦ما بخهي٠ُ ها بلى زلار ؤ٢ؿام : عؤؽ االإا٫ االإاصي، عؤؽ 

 لخمحز االإىاعص، ؤي ؤهه ل٩ي جدهل االإاؾؿت ٖلى محزة جىاٞؿُت هدُجت اؾخٗمالها 
ً
وي٘ قغوَا
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 بظل٪ ٨ٞغة 
ً
 لظل٪، حاٖلا

ً
 ل٩ي جهبذ ؤهلا

ً
غ في هظه الأزحرة قغوَا الإىاعص مُٗىت ًجب ؤن جخىٞ

ت االإىاعص مى٢٘ حكُٛل، ؤي ٠ُ٦ ًم٨ً للمىعص ؤن ً ت االإحزة الخىاٞؿُت. هٓغٍ ب في اؾخمغاعٍ دؿبَّ

ضة ًم٨ً ؤن ٦Jay B. Barneyما زلو باعوي ) ( بلى ؤنَّ ز٣اٞت االإاؾؿت الثمُىت والىاطعة والٟغٍ

 جهبذ مهضعًا الإحزة جىاٞؿُت صاثمت للماؾؿت.

ت الىفاءاث االإدىزٍت -1989طىت  G. Hamel and C.K .Parahaladبطهاماث  -  (CBV هظسٍ

Core Competence Based View)-  :ًْهغ جضزل ٧ل م G. Hamel and C.K .Parahalad 

ت ما بطا ٧اهذ  1989ؾىت  بىن في مٗغٞ ؼ ال٨ثحر مً الباخثحن الظًً ًغٚ َّٟ مً زلا٫ م٣ا٫ خ

 The Coreهىا٥ ٖلا٢ت بحن َبُٗت ال٨ٟاءاث وهجاح االإاؾؿت، واالإ٣ا٫ ٧ان جدذ ٖىىان : )

Competence of The Corporation  كِغ
ُ
ؼا  ( و

َّ
اعص للأٖما٫. خُث ع٦ في مجلت مضعؾت هاعٞ

 خاٞٓت ٦ٟاءاث 
ً
٧ل منهما ٖلى ؤنَّ االإاؾؿت بالإياٞت بلى اٖخباعها خاٞٓت مىاعص هي ؤًًا

ؼان  ِ
ّ
 في بىاء االإحزة الخىاٞؿُت، ٞهما ًغ٦

 
 ؤؾاؾُا

ً
 ومهضعا

ً
 ؤ٦ثر اهخٓاما

ً
باٖخباع هظه الأزحرة مىعصا

 ٚحر 
ً
ملمىؽ، خُث ؤقاع ٧ل منهما بلى ؤنَّ االإحزة الخىاٞؿُت لا  ٖلى ال٨ٟاءاث باٖخباعها مىعصا

ج٨مًُ في االإىاعص االإىٓمت ٣ِٞ وبهما ٦ظل٪ في ال٣ضعة ٖلى مؼج هظه االإىاعص وزل٤ جىلُٟاث 

 بك٩ل ٦بحر في مجا٫ الؤؾتراجُجُت. وبهظا 
ً
حضًضة، خُث ؤنبذ مٟهىم ال٨ٟاءاث مخضاوَلا

 ًا٦ض
 
ا ت االإىاعص اججاها ٨ٞغٍ ٖلى ؤهمُت االإىاعص ٚحر االإلمىؾت، خُث ؾمُذ  ؤٞغػث هٓغٍ

م مً ؤنَّ هىا٥ مً  باالإ٣اعبت االإبيُت ٖلى ال٨ٟاءاث، ٞهي امخضاص الإ٣اعبت االإىاعص ٖلى الغٚ

 G. Hamel and C.Kٌٗخبرها م٣اعبت ٢اثمت بظاتها. و٧امخضاص للمٟاهُم الؿاب٣ت ٢ام )

.Parahalad ( ال٨ٟاءاث. ٞال٨ٟاءاث بخٗغ٠ٍ مهُلر حىهغ )ؤؾاؽ 1995و 1990( مابحن

٣ت ؤخؿً مً مىاٞؿيها.  ت جمثل ما ًم٨ً للماؾؿت ؤن جٟٗله بُغٍ الأؾاؾُت ؤو الجىهغٍ

ت م٘ مغوع الى٢ذ والتي جمثل  َُّ ت مً ال٣ضعاث الأؾاؾُت مبي غي ٦مجمىٖ
ُ
وبهظا ٞةنَّ االإاؾؿت ج
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زها :  االإاطظت مثل شجسة، جىمى بجرو ال٨ٟاءاث ال٣اٖضًت والأؾاؾُت وخؿب الباخثحن : 

 الىفاءاث .

 : ؾاهم في نُاٚخه ٧ل مً  Knowledge Based View( KBVاالإىظىز االإسجىص غلى االإػسفت ) -

Grant، Kogut  و   Spender ، ت بلى جٟؿحر مضي بم٩اهُت ٌؿعى االإىٓىع االإغج٨ؼ ٖلى االإٗغٞ

ت.  ٖلى ما جمخل٨ه مً مٗاعٝ زانَّ
ً
٤ هظه  جد٤ُ٣ االإاؾؿاث الإحزة جىاٞؿُت اٖخماصا وٞ

ت ٞةنَّ االإٗاعٝ حٗخبر االإىاعص الأ٦ثر ؤهمُت باليؿبت للماؾؿت. و٢ض حٗاْمذ ؤهمُتها بٗض ا لىٓغٍ

  ؤن جبحن ؤنَّ بىاء االإؼاًا الخىاٞؿُت وبصامتها
ً
ت وجدضًضا حٗخمض بالأؾاؽ ٖلى االإىحىصاث ال٨ٟغٍ

ُت. ٞم٘ اقخضاص االإىاٞؿت وػٍاصة الخُىعاث حرة الخ٨ىىلىحُت وػٍاصة وج ٖلى الأنى٫ االإٗغٞ

ه االإجخمٗاث هدى الأوكُت ُٟها بضؤ الباخثىن ًا٦ضون ٖلى جىح  ً االإٗاعٝ وجىْ الظهىُت  ج٩ىٍ

ص   Peter Drucker (1970)لُدلّ الا٢خهاص االإٗغفي مدل الا٢خهاص الهىاعي، خُث خضَّ

ت  ، ؤًً  knowldge workersالخىحهاث الغثِؿُت ٖىضما اؾخٗمل مهُلر ٖما٫ االإٗغٞ

 .وججاعبهم ؤ٦ثر ؤهمُت باليؿبت للماؾؿت مً مهاعاتهم االإاصًتاٖخبر ٣ٖى٫ الأٞغاص 

 :  1997( طىت DAVID J. TEECE, GARY PISANO and AMY SHUEN) بؾهاماث -
ً
امخضاصا

مها ٧ل مً  َّٖ ت ؤزغي ًتز  مً ج٨ٟحرها االإغج٨ؼ ٖلى االإىاعص ْهغث هٓغٍ
ً
ت االإىاعص، واهُلا٢ا لىٓغٍ

(DAVID J. TEECE, GARY PISANO and AMY SHUEN ت ال٣ضعاث ( ؾُمُذ بىٓغٍ

ل بؾاز اللدزاث الدًىامُىُت مطادز وؤطالُب جىىًٍ الثروة والاطخدىاذ الضًىام٨ُُت.  ِ
ّ
دل ًُ

ؼ اع بلى غليها مً كِبل االإاطظاث الػاملت في بِئاث الخغحر الخىىىلىجي الظسَ كحر هظا اَلؤ ٌُ  .

ت في ؤهٓمت الخٛحر الخ٨ىىلىجي الؿ ً الثرواث الخانَّ ٘ ٌٗخمض بلى خضّ ٦بحر ٖلى شخظ ؤنَّ ج٩ىٍ غَ

ض  َٗ ٌُ ت الضازلُت صازل االإاؾؿت. بازخهاع،  الٗملُاث الخ٨ىىلىحُت والخىُٓمُت والؤصاعٍ

 بك٩ل ؤ٦بر لخل٤ الثرواث 
 
 ؤؾاؾُا

ً
ا٫ لاخخًاجها ٖاملا َّٗ جدضًض الٟغم الجضًضة والخىُٓم الٟ

 DAVID J. TEECE, GARY PISANO and AMYالخانت ؤ٦ثر مً وي٘ الاؾتراجُجُاث. ا٢ترح
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SHUEN  خؿب الًغوعة الإاؾؿت الإىاحهت الخدضًاث الجضًضة :  زلار كدزاث دًىامُىُت

ت وبىاء ؤنى٫ بؾتراجُجُت حضًضة ، صمج هظه الأنى٫  ٟحن ٖلى الخٗلم بؿغٖ ٢ضعة االإىْ

الؼباثً، في ٖملُاث  الؤؾتراجُجُت الجضًضة، بما في طل٪ ال٣ضعة والخ٨ىىلىحُا وحٗل٣ُاث

 ، وؤزحرًا جدى٫ ؤو بٖاصة اؾخسضام الأنى٫ االإىحىصة التي اهسًٟذ ٢ُمتها. ٌكحراالإاؾؿت 

DAVID J. TEECE  ت الخغ٦ت َّٟ غ "زِ ها جُىٍ بلى الخىُٟظ الىاجر لهظه االإغاخل الثلار ٖلى ؤجَّ

 . "للماؾؿاث

ت االإىازد   : مددودًت هظسٍ
ً
 طابػا

م بؾهامهاحٗغَّيذ      ت االإىاعص لاهخ٣اصاث ٦ثحرة عٚ كحر  هٓغٍ
ُ
في جُىع ال٨ٟغ الاؾتراجُجي، ح

(Dejoux Cécile: بلى هظه الاهخ٣اصاث ٦ما ًلي ) 

ت هي ازخلاٝ االإاؾؿاث الظي ًيخج ٖىه ازخلاٝ في الأصاء، هىا  -1 ؤنَّ الٟغيُت ال٣اٖضًت للىٓغٍ

ت لا حكغح  ؤؾباب هظا الازخلاٝ مابحن االإاؾؿاث والخماًؼ في الأصاء. الىٓغٍ

ت ٢اثمت ٖلى مٟاهُم وانُلاخاث مىاعص، محزة جىاٞؿُت صاثمت، ٦ٟاءاث جىُٓمُت، وهي  -2 الىٓغٍ

بي، وبالخالي الكّ٪   ٚامًت، مما ٌٗجي الى٣و في االإُضان الخجغٍ
 
ت بدخت، مُضاهُا مٟاهُم هٓغٍ

ت ٖلى اٖخباع ؤهَّ  ه بطا جمذ الضعاؾاث في مًامحن وخالاث مسخلٟت لً في مهضا٢ُت الىٓغٍ

 حُٗي هٟـ الىخاثج.

ال٣لُل مً االإاؾؿاث ال٣اصعة ٖلى الاؾخٛلا٫ الأمثل ل٨ٟاءاتها الخىُٓمُت لخد٤ُ٣ محزة  -3

 جىاٞؿُت.

ب٢هاء بٌٗ الأوكُت والتر٦حز ٖلى اليكاٍ الجىهغي بهضٝ جد٤ُ٣ االإحزة الخىاٞؿُت مما 

غ ٖلى مجا٫ وكاَها  ِ
ّ
غَنِها في ٢ُاٖاث ؤزغي.ًاز

ُ
 وٞ

  

 

 

https://fr.wikipedia.org/wiki/C%C3%A9cile_Dejoux
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 زاجمت

 

ت قاملت ٖبر جُىع ال٨ٟغ الا٢خهاصي، مىظ   ت البُضاٚىحُت بلى ج٣ضًم عخلت ٨ٞغٍ ؾٗذ هظه االإُبىٖ

اث االإٗانغة. ل٣ض خاولىا   وكإجه وختى ؤخضر الىٓغٍ
ً
 مخ٩املا

ً
في هظه الهٟداث ؤن ه٣ضم لل٣اعت بَاعا

اث الا٢خهاصًت، وجإزحرها ٖلى الؿُاؾاث الا٢خهاصًت الٗاالإُت واالإدلُت  .لٟهم ٦ُُٟت حك٩ل الىٓغٍ

ت لٟهم الٗالم مً  اث الا٢خهاصًت لِـ مجغص جدهُل ؤ٧اصًمي، بل هى ؤصاة يغوعٍ بن ٞهم الىٓغٍ

 :خىلىا. ٞمً زلالها

  وعصوص ؤٞٗا٫ الخ٩ىماث والأؾىا١ لباث الاكخطادًتالخلوؿخُُ٘ جٟؿحر. 

  حن الٟغصي  ضىؼ اللسازاث الاكخطادًته٨دؿب عئٍت اؾتراجُجُت حؿاٖض في ٖلى االإؿخىٍ

 .واالإاؾس ي

  للؿُاؾاث الا٢خهاصًت وج٣ُُم ٞٗالُتها اللدزة غلى الخدلُل الىلديهىمي. 

 

ٖلمُت مخ٩املت، ججم٘ بحن الأنالت هإمل ؤن ج٩ىن هظه االإُبىٖت ٢ض خ٣٣ذ هضٞها في ج٣ضًم ماصة 

ؼاء بإن الٗلم لا ًيخهي ٖىض آزغ نٟدت في ٦خاب، بل  الأ٧اصًمُت والىيىح التربىي. وهظ٦غ َلابىا اٖلأ

 .زخلت مظخمسة مً البدث والخفىحر الىلديهى 
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