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Résume
A une époque ou le monde est connu pour un saut sans précédent d'un monde

matériel a un monde numérique existant dans un environnement virtuel, les
gouvernements ont d( adapter ces changements et inventer de nouveaux
concepts qui leur conviennent. Il vise a améliorer les relations de la municipalité
avec les citoyens en facilitant les contacts avec eux et en leur fournissant des
services électroniques.

L’¢tude portait sur la volont¢ de 1’administration locale d’adopter Ia
gouvernance eélectronique, notamment sur les concepts de gouvernance
¢lectronique et les généralités sur les exigences de mise en ceuvre de la
gouvernance ¢lectronique, ainsi que sur certains concepts li€s a I’administration
locale. Hassi Khalifa a clarifier la volonté de I'administration locale d'adopter la
gouvernance électronique.

Mots-clés: gouvernance électronique, administration locale, la commune,
documentation biométrique.
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