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   :المراسلالمؤلف   *

لوجيا الاعلام والاتصال وكذلك تحليل ظاهرة البطالة  من خلال هذه الورقة البحثية سيتم التطرق الى أهم المفاهيم النظرية التي توضح تكنو   ملخص:
الجانب   إسقاط  مع  المختلفة،  اوانواعها  الفترة  الجزائر خلال  دولة  حالة  والذي يخص  التطبيقي  الميداني  الواقع  على  من  لمالنظري  الى   2000متدة 

النموذج الامثل الذي يفسر هذا الترابط، أين خلصت نتائجه    مدى تأثير تكنولوجيا الاعلام والاتصال على ظاهرة البطالة باختيار   ، ودراسة 2016
 بية طويلة الأجل بين متغيري الدراسة الى وجود تكامل مشترك وعلاقة سل

 ، التكامل المشترك ARDLالبطالة، نموذج   ل،تكنولوجيا الاعلام والاتصا المفتاح: لكلمات ا
  A1 ؛B4؛  JEL: C1صنيف ت

Abstract: This paper will discuss the most important theoretical concepts that illustrate the 

information and communication technology as well as the phenomenon of unemployment and its 

various types, while dropping the theoretical side on the applied field reality, which is specific to 

the state of Algeria during the period from 2000 to 2016. On the phenomenon of unemployment by 

choosing the optimal model that explains this correlation, where the results of the results of the 

existence of a co- integration and long-term negative relationship between the variables of the 

study 
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I-  : تمهيد   

ة عامة، فأصبح من غير  فعالا في الاقتصاد بصفة خاصة وفي جميع المجالات بصف تت اليوم تكنولوجيا الاعلام والاتصال عنصرا مهما و با
التنافس نحوى  الى  منها  المتطورة  الدول وخاصة  تتسارع  أين  والاتصال  الاعلام  مجال  الحديثة في  التقنيات  هذه  عن  التخلي  هذا   الممكن  الريادة في 

ه الظواهر الاقتصادية ذات البعد على بعض الظواهر غير المرغوب فيها، ومن بين أهم هذ  ب، كونها أداة مهمة في تحريك عجلة الاقتصاد والقضاءالجان
تلف سياسات الاقتصادية بمخالاجتماعي نجد ظاهرة البطالة، التى تعتب من بين مؤشرات الاداء الاقتصادي في اطار الاقتصاد الكلي، أين تسعى ال

التام التشغيل  نقطة  الى  الوصول  المستهلكةأنواعها لمحاولة  و  النامية  الدول  بين  الجزائر من  وتعتب  وعليه من خلال   ،  والاتصال،  الاعلام  لتكنولوجيا 
 السرد السابق يتبادر في الاذهان الاشكال التالي: 

 ة؟ في مكافحة شبح البطال هل تكنولوجيا الاعلام والاتصال في الجزائر تساهم
 ارتأينا أن نقسم هذه الورقة البحثية الى العناصر الرئيسية التالية:  فإننا عن هذا التساؤل بشكل أكثر تفصيلا،  وللإجابة    

 مقاربة نظرية لتكنولوجيا الاعلام والاتصال وظاهرة البطالة  أولا:
 2016  -2000في الجزائر واقع تكنولوجيا الاعلام والاتصال وظاهرة البطالة ثانيا: 
 للموضوع.  ةقياسيدراسة  ثالثا: 

II - النظري  الاطار 

II -1 .:تكنولوجيا الاعلام والاتصال 

II -1.1 . تعاريف : 

على  :"Turban (1999)حسب   - يشتمل  الذي  المعلومات  نظام  من  التكنولوجي  الجانب  قاعدة  هي  البمجيات،  المادية،  المكونات 
 .1الأخرى البيانات، الشبكات والوسائط

التعاون والتنمية  - ونقل المعلومات في شكل أصوات،   بجمع، تخزين، معالجة وهي تلك الوسائل التي تسمح  :" OCDE حسب منظمة 
 . 2والتكنولوجيا الملحقة بيانات، صور، فهي تشمل الاكترونيك الدقيق، علم البعديات الالكترونية 

منظمة   - المعارف  unicco2005اليونسكو حسب  مجموعة  هي  والتكنولوجي  "  والهندسية العلمية  في   ة  المستخدمة  الادارية  والاساليب 
 . 3ومعالجة المعلومات تداول 

ات  وعليه من خلال التعاريف السابقة يمكن القول أن تكنولوجيا الاعلام والاتصال هي مجموعة الوسائل والأجهزة الضرورية للتحكم في المعلوم
 من خلال معالجتها ونقلها.  

II -2.1 . تكنولوجيا الاعلام والاتصال: ئص خصا 

 والاتصال يمكن ذكرها في مايلي:    الاعلاممن أهم السمات التى تتحلى بها تكنولوجيا 

 الكفاءة: ترجع كفاءة تكنولوجيا الاعلام والاتصال في:  •

 الأطراف لعب دور المستقبل والمرسل في أن واحد، مما يفعل التواصل بين  -

 الرسائل في أي وقت ممكن  غير محدد بوقت، حيث يتم استقبال -

 يمكن لطرف معين التحكم فيها.  لاسسات، والمؤ  اللامركزية، فهي شيكة متداخلة بين الافراد -
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 الاتصال عب الانترنيت، فكل الاجهزة المختلفة الصنع والمتنوعة يمكنها الاتصال بالانترنيت.  -

اين الديناميكية   • والات  والتنقل:  الاعلام  تكنولوجيا  لمستعملي  اليمكن  الهاتف  باستعمال  والتنقل  الحركة  المحمول،  صال،  الحاسوب  أو  نقال 
 بط ذلك أيضا من: ن نستنيمكن أو 

 العمليات التحويلية، وفيها يتم تحويل المعلومات من وسط الى اخر، بسلاسة ويسر وفي وقت وجيز.  -

 ردي وسريع. التوزيع، فالشبكة يمكن ان تحوي عدد كبير من الاطراف، ترسل لهم المعلومات بشكل ف -

الا • بين  التفاعل  يتم  خلالها  من  التي  البيئة  وهي  الزمانية  مستعملطراف  العولمة:  الحدود  فيها  تلغى  أين  العالم  أرجاء  في  التقنيات  هذه  ي 
 . 4والمكانية

II -3.1 . م ( جالات استخدام تكنولوجيا الاعلام والاتصالTIC:) 

ديثة ومن  والاتصال من أجل التطوير والتقدم ومواكبة التطورات الح  تكنولوجيا الاعلامهناك العديد من المجالات التي تستعمل وسائل وآليات  
 بين أهم هذه المجالات نذكر مايلي: 

استعمال تكنولوجيا الاعلام  • نتيجة  المجال  تقدم مبهر في هذا  التعليم والتعلم: بحيث نجد  القلم والطابعة    مجال  ابتكار  من  بداية  والاتصال 
م الى مرحلة  ويناقش محاضوصولا  يستمع  أن  فيها  المتعلم  يستطيع  التعليم،  من  أختقدمة  بلد  العنكبوتية  را في  الشبكة  اين أصبحت  ر، 

 مصدرا أساسيا من مصادر التعليم. 

ت مايحدث في أبعد مكان في العالم، حتى أصبح أشبه بقرية  مجال الاتصالات: أصبح من الممكن في العصر الراهن أن تسمع وتشاهد مجريا •
 ة وذلك بفضل التقنيات المتطورة لتكنولوجيا الاعلام والاتصال. صغير 

التجار  • الالكترونمجال  المنتج  ة  بين  الكتروني  نظام  والمعلومات عب  والخدمات  لسلع  والشراء  والبيع  العرض  الالكترونية  ويقصد بالتجارة  ية: 
 ستهلك. والمورد والم

   ادارة ا الاعلام والاتصال فيالادارة الالكترونية، الذي يعتمد أساسا على تكنولوجيالمجال الاداري: لقد لجأت العديد من الدول الى نظام   •
نشاطاتها المختلفة، من خلال أنظمة المعلومات المحوسبة سوى في المستوى الاعلامي او التفاعلي في التواصل مع الافراد وبشكل يضمن  

 هات الرسمية من جهة، وبين المؤسسات والمواطن من جهة أخرى.  حماية المعلومات، مما يسهل انجاز المراسلات والخدمات بين الج

ين تمكن الاطباء من التبادل المعرفي بين المراكز الطبية المنتشرة حول العالم، والتمكن من تشخيص الامراض اعتمادا  الطب: أمجال الصحة و  •
 5على الوسائل التكنولوجية الحساسة والمتطورة.

خلا • من  وذلك  العسكري:  والمعلومات  المجال  الرسائل  توصيل  القنال  واستخدام  التجسس  لاغراض  وكذا  سري،  والصبشكل  واريخ  بل 
 الموجهة باستخدام الحاسوب. 

الاعتماد على الحاسوب في فحص النماذج المعقدة كالسيارات والطائرات، واسخدام الرجل   المجال الصناعي: ويظهر ذلك من خلال •
 6ليةالالي في الصناعات ذات الخطورة العا

II -3.1 .  :أهمية وأهداف تكنولوجيا الاعلام والاتصال 

ل توفر خدمات الاتصال على اختلاف  يا الاعلام والاتصال، الى تحقيق نوع من الرفاهية للافراد من خلاالأمثل لتكنولوجيؤدى الاستخدام  
ا أنها كفيلة بدفع عجلة النمو وتحقيق الرخاء الاجتماعي، فهي من ،كم7انواعها، اضافة لخدمة التثقيف والتعليم، وتوفير المعلومات للافراد و المنظمات

كما حولت هذه التطورات التكنولوجية في مجال الاعلام   ،8لمهمة التي تستعمل في زيادة الانتاج والتعريف بالموارد وتحسين صورة المؤسساتالمصادر ا
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ائص التي بكل سهولة ويسر،وقد تعود أيضا أهمية تكنولوجيا الاعلام والاتصال الى الخصوالاتصال العالم الى قرية صغيرة، يستطيع أفرادها التواصل فيها  
 تميزها.

II -2 .  البطالة 

II -2 . 1  .تعاريف : 

 9"تعرف البطالة على أنها حالة عدم استطاعة الشخص الحصول على عمل لطالبه مع وجود الرغبة فيه والبحث عنه" -

 . 10الرغبة والقدرة عليه" توفر كل منفي الاقتصاد عن العمل مع  العاملة "بأنها التوقف الاجباري لجزء من القوة  -

 ا يمكن أن نستنتج أن الفرد البطال هو من كان راغبا في العمل، وباحثا عنه، وقادرا له، وراضيا بالاجر السائد ولم يجده. ومعم

II -2 . 2  .:أنواع البطالة 

 ة في الاقتصاد الوطني. البطالة الهيكلية: تحدث نتيجة حدوث تغيرات هيكلي -

 والانتعاش.  ت دورية تخص دورة الانكماشنتيجة مرور الاقتصاد بفتراالبطالة الدورية: وتحدث  -

 وتحدث نتيجة الحراك المهني، أو نقص المعلومات لدى الباحثين عن العمل.  البطالة الاحتكاكية:  -

 11البطالة المقنعة: أي يكون عدد العمال المتواجدين فائض عن الحاجة -

البطالة حسب تغير   - االبطالة الموسمية: تنتج هذه  جوة زمنية بين كل محصول والذي  لقطاع الزراعي،حيث توجد فالمواسم كماهو الحال في 
 يليه.

 البطالة الاقليمية: اذا افلست احدى الصناعات المتمركزة في اقليم معين، فان البطالة سوف تتفشى في ذلك الاقليم.  -

 ام التام. اد في حالة توصف بالاستخدلبطالة حتى اذا كان الاقتص صد بها تواجدنسبة من االبطالة الطبيعية: ويق  -

 .12بطالة الفقر: وهي التي تنشأ بسبب نقص التنمية في رأس المال المادي والبشري -

II -2 . 3 .لبطالة بين المدرسة الكلاسيكية والمدرسة الكنزية: ا 

البطالة بمختلف أنواعها نا الذين تركوا وظائفهم قبو يعتب الكلاسيك أن  العمال  علاج هذه  ل ، ويتم  ل وظائف اخرى بأجرأقتجة عن رفض 
لة  المشكلة في نظرهم بتخفيض الاجور، كما ان التوازن في سوق العمل يتحقق آليا من خلال الطلب والعرض عن العمل، وان الاقتصاد دوما في حا 

 فالعمالة  كس تماما  ي حيث بين أن خفض الاجور لايؤدي الى القضاء على البطالة بل بالعالتشغيل التام الاأن كينز يرى عكس المنظور الكلاسيك
البطالة يكمن    مرتبطة بقرار المنظمين التي تحدد حجم الانتاج المرغوب فيه، وعليه يتضح أن الفرق بين المدرستين الكلاسيكية والكنزية في تحليل ظاهرة

التوازن في   العمالة كاملة، ثم ينتقل الاثر الى بقية افي أن الكلاسيك ينطلقون من  التحليل لاسواق أمسوق العمل بافتراض ان  الكنزي فان المحدد   ا 
ي يؤثر لحجم العمالة هو الطلب الفعال اللازم لتشغيل الجهاز الانتاجي، حيث تظهر لنا أهمية سياسة الانفاق الحكومي في زيادة الطلب الكلي الذ

 13بدوره على مستوى التشغيل.
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III - (2016 -0020واقع تكنولوجيا الاعلام والاتصال وظاهرة البطالة في الجزائر ) 

III -1 . اقع تكنولوجيا الاعلام والاتصال في  (2016 -2000)الجزائر و

من والى الجزائر    تطورات السلع المستوردة والمصدرةمن خلال عرض    وفق فترة الدراسة  واقع تكنولوجيا الاعلام والاتصال في الجزائر سيتم عرض  
 (TICوالمصنفة ضمن مجموعة سلع )

 ( 1) المخطط رقم (TIC) علس لواردات ال ت تطور معدلا

 

 الباحثين اعتمادا على بيانات البنك الدولي  من اعداد المصدر: 

 ( 2) المخطط رقم ( TICسلع ) ل  الصادرات ت تطور معدلا

2000; 0.006492008

2001; 0.001154551
2002; 

0.006903652

2003; 
0.00281931

2004; 
0.00586092

2005; 0.00545286

2006; 0.00542578
2007; 0.002057793

2008; 0.003803644

2009; 0.001195517

2010; 0.0017989932011; 0.00304572

2012; 0.001186158

2013; 0.000821854

2014; 
0.002037303

2015; 
0.002003167

2016; 0.020722989

      Tic ا رات س ع 

 ت البنك الدولي من اعداد الباحثين اعتمادا على بيانا المصدر: 
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الاعلام   تكنولوجيا  ضمن  تدخل  التي  السلع  استيراد  على  وبقوة  تعتمد  الفترة  هذه  خلال  الجزائر  أن  يتضح  أعلاه  المخططين  خلال  من 
م أما أدنى قيمة فت من مجمل السلع المستوردة، %7.99ليقدر بمعدل  2005وى سنة والاتصال حيث وصل معدل استيراد هذه السلع الى عتبتة القص

سنة   بحوالي  2010تسجيلها  تقدر  الوسائل    %3بنسبة  باستيراد  مقارنة  معتبة  قيم  النسب  هذه  تعتب  مايفسر الاخرى    التكنولوجية   بحيث  وهذا 
المتزايد عليها سوى م الطلب  نيجة  السلع  الواسع لهذه  انها تكاد الاستهلاك  الصادرات يلاحظ  المقابل ومن جهة  المؤسسات، في  أو  قبل الافراد    ن 

 . %0.00082بمعدل  2013وادني قيمة سنة   ،%0.20بمعدل  2016ى طول فترة الدراسة حيث سجلت أعلى قيمة سنة تكون معدومة عل

والاتصال، توضح وبشكل أدق أن الجزائر    الاعلام وجيا  تكنولالقراءة السابقة لتطورات معدلات كل من صادرات الجزائر ووارداتها من سلع   
 خلال الفترة محل الدراسة.  يا الاعلام والاتصال أكثر منها مصدرة دولة مستهلكة لتكنولوج

III -2. اق  2016-2000البطالة في الجزائر  عو

 2016-2000 معدلات البطالة في الجزائر ( تطور  2المخطط رقم )

 

 من اعداد الباحثين اعتمادا على بيانات البنك الدولي. المصدر:

، ومن    2016% سنة  10.5الى    2000% سنة  29.5علاه يتبين أن معدلات البطالة شهدت انخفاضا معتبا من  من خلال المخطط أ
ة وخروج الجزائر من أزمة العشرية السوداء من جهة  البطالة هي ارتفاع أسعار البترول من جه  أهم الاسباب الرئيسية التي ساهمت في انخفاض معدلات

 .14أخرى

IV -  اسة قياسة للموضوع در 

 مننن خننلال معطيننات البنننك النندولي المتمثلننة في بيننانات السننلع المسننتوردة لتكنولوجيننا الاعننلام والاتصننال والدالننة عننن منندى اسننتهلاك الافننراد لهننا
(  TICسننتوردة مننن سننلع )لكميننات المقننة بمعنندلات البطالننة سنننقوم بمحاولننة دراسننة العلاقننة بننين اسوى أكانو طبيعيين أو معنويين وكننذلك البيننانات المتعل

 كمؤشننر مننن مؤشننرات اسننتخدامات وسننائل تكنولوجيننا الاعننلام والاتصننال ومنندى مسنناهمتها في التخفننيض مننن معنندلات البطالننة في الجزائننر خننلال الفننترة 
2000  - 2016. 

IV -1. :راسة استقرارية الس س تين  

سلسنننننننلة المتحصنننننننل عليهنننننننا الل حنننننننتى تسنننننننتقر  في حنننننننين ان يلزمهنننننننا الفنننننننرق الاو وضنننننننح النتنننننننائج السنننننننابقة بأن سلسنننننننلة معننننننندلات البطالنننننننة ت
 من استخدامات تكنولوجيا الاعلام والاتصال مستقرة في المستوى

هنننننننننننننو  العلاقنننننننننننننة هنننننننننننننذه( فنننننننننننننالنموذج المناسنننننننننننننب لتقدير 1و) (0)السسلسنننننننننننننلتان متكاملتنننننننننننننان منننننننننننننن درجنننننننننننننات  تلفنننننننننننننةبمننننننننننننناأن وعلينننننننننننننه 
 :منها مايليوخصائصه نذكر   وزعة، ومن بين أهم شروطهأو مايعرف بنموذج الانحدار الذاتي ذوالابطاءات الم،  ARDLنموذج

 يعتب من النماذج ذات الطابع الديناميكي 
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   يصلح حتى في وجود عينات صغيرة 
 يحتوي على الاجلين قصير وطويل المدى 
  (1( او )0جات تكامل السلاسل في )يمكن تقديره في حالة المزيج والخليط بين در 
 (2سل متكاملة من الدرجة الثانية )لايصلح في حالة كانت احدى السلا 
 ( 1يشترط أن يكون المتغير التابع متكامل من الدرجة الاولى) 
   نوع لايمكن استخدام السلاسل منTS  في نموذجARDL 
  حليل والتفسيرتالنموذج بسهولة اليتميز هذا 

  

 Dickey-fuller دول التالي يوضح نتائج اختبار جذر الوحدة لديكي فولرالج
 ( 01الجدول رقم) 

 نوع النموذج

 السلسلة

 النموذج الاول  النموذج الثاني النموذج الثالث

ـــة 
جــــــــ

تي
الن

 B C Ф C Ф Ф 

لة 
ــــــــا
ــــــــــــــ
ــــــــــــــ
طـــــــــ

الب
 

 0.17-  1.50-  1.20- القيمة المحسوبة 

 DSغير مستقرة من نوع 

 1.95- 3.00- 2.95 3.60- 3.95 3.25 القيمة الحرجة 

ة )
رد
تو

س
الم
ع 
سل

ال
tic) 

 3.93-  1.72  0.53 القيمة المحسوبة 
 

 مستقرة 
 1.95- 3.00- 2.95 3.60- 3.95 3.25 القيمة الحرجة 

 eviews09من اعداد الباحثين اعتمادا على مخرجات  المصدر: 

IV -2.  تقدير النموذج واختبار التكامل المشترك 

،ومنننننن خنننننلال  2001( سننننننة  (pesaran, alمقاربنننننة اضنننننافية ابتكرهنننننا كنننننل منننننن  ARDLالحننننندود لنمنننننوذج يعتنننننب اختبنننننار       
هننننننذا التطننننننور الحاصننننننل في هننننننذا النمننننننوذج أصننننننبح بالامكننننننان اختبننننننار معرفننننننة وجننننننود مننننننن عنننننندم وجننننننود تكامننننننل مشننننننترك بننننننين السلاسننننننل الزمنيننننننة قينننننند 

فنجننننند  bounds testدرجنننننة تكاملهمنننننا نلجنننننأ الى اختبنننننار الحننننندود الدراسنننننة، وعلينننننه بعننننند دراسنننننة اسنننننتقراررية السلسنننننتين السنننننابقتين ومعرفنننننة 
   مايلي:
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 ( 01الشكل رقم )

 
 eviews09من اعداد الباحثين اعتمادا على  رجات  المصدر:

ب منننننن أكنننننب قيمنننننة عنننننند الحننننند الاعلنننننى لاختبنننننار وهننننني أكننننن  7.89يلاحنننننظ بأن قيمنننننة فيشنننننر هننننني  eviews09منننننن  رجنننننات بنننننرنامج 
طويلنننننننة الاجننننننل تنننننننربط تكنولوجيننننننا الاعنننننننلام  وجننننننود تكامنننننننل مشننننننترك بنننننننين المتغننننننيرين، أي يفسنننننننر وجننننننود علاقنننننننة سننننننلبيةالحنننننندود هنننننننذامما ينننننندل علنننننننى 

 المقدرتكتب العلاقة كمايلي:  ARDLوالاتصال بالبطالة وحسب نموذج  
 

U = 0.853969166397*U(-1) - 0.0359815872745*TIC - 0.545968508791*TIC(-1) + 3.93495715122 

F= 5.26(Prob= 0.015) = 0.56 2R Dw= 2.42 

 

مننننننن خنننننننلال النمننننننوذج أعنننننننلاه يلاحننننننظ أننننننننه كلمننننننا ارتفنننننننع معنننننندل اسنننننننتيراد سننننننلع تكنولوجينننننننا الاعننننننلام والاتصنننننننال كلمننننننا سننننننناهم ذلنننننننك في 
لسننننننننننة الماضنننننننننية،أي أن تأثنننننننننير سنننننننننلع تكنولوجينننننننننا الاعنننننننننلام لسنننننننننلع ا 0.54في نفنننننننننس السننننننننننة وبمعننننننننندل  0.03انخفننننننننناض معننننننننندل البطالنننننننننة بمعننننننننندل 

الينننننة يكنننننون أكنننننب منننننن تأثنننننير تكنولوجينننننا المعلومنننننات والاتصنننننال لننننننفس السننننننة علنننننى تخفنننننيض لنننننتي مضنننننت علنننننى معننننندل البطالنننننة الحوالاتصنننننال لسننننننة ا
 معدلات البطالة.

VI-   الخلاصة : 

لاعنننننلام والاتصنننننال ومننننندى مسننننناهمتها في مكافحنننننة البطالنننننة منننننن خنننننلال هنننننذه الدراسنننننة النننننتي تبحنننننث في تقننننندير العلاقنننننة بنننننين تكنولوجينننننا ا
، تبنننننين أن هنننننناك علاقنننننة سنننننلبية تنننننربط اسنننننتخدامات تكنولوجينننننا الينننننهذج المتوصنننننل ومنننننن خنننننلال النمنننننو  2016 – 2000ل الفنننننترة في الجزائنننننر خنننننلا

مننننن قبننننل الدولننننة  يجيات منتهجننننةالاعننننلام والاتصننننال بظنننناهرة البطالننننة حيننننث أن هننننذا التنننناثير السننننلتر جنننند ضننننعيف وذلننننك نظننننرا لعنننندم وجننننود اسننننترات
الاتصنننننال واسنننننتغلالها في شنننننقها الخنننننا  بامتصنننننا  شنننننبح البطالنننننة هنننننذا منننننن جهنننننة كمنننننا يرجنننننع  لام والاعننننن  تعمنننننل علنننننى توجينننننه وسنننننائل تكنولوجينننننة

 .ضعف التأثير أيضا لوجود عدة عوامل أخرى تساهم في التقليل من البطالة غير مدرجة في النموذج
 :توصيات

  يمكن طرحها وفقا لنتائج الدراسة وماتم التوصل اليه أنفا مايلي:من أهم التوصيات التي
لاعنننننننلام والاتصنننننننال النننننننتي تسننننننناهم في امتصنننننننا  البطالنننننننة يراد سنننننننلع تكنولوجينننننننا اتاسننننننن  يتوجنننننننب علنننننننى صننننننناحتر القنننننننرار تشنننننننجيع -

 .غير الضرورية الاخرى  (TIC)سلع  استيراد  لتقليل منوا
 جديدة.تساهم في خلق فر  عمل   التي  (TIC)الجزائري لاقتناء سلعه المستهلك  توجي -
كيفيننننننات اسننننننتغلال وسننننننائل تكنولوجيننننننا الاعننننننلام والاتصننننننال بشننننننكل ايجننننننا  يسنننننناعد في شننننننادات المناسننننننبة لنشننننننر التوعيننننننة والار  -

 وتيرة العمل واعطاء مردود انتاجي أفضل.تسريع  
 لازمة في هذا المجال من الدول الاكثر تقدما.لا  والمهارات نقل الخبات -
لوسننننننائل التكنولوجيننننننة الحديثننننننة باكيفيننننننات الننننننتحكم والعمننننننل   المحليننننننين تنننننندريب المسننننننتخدمينتلفننننننة يننننننتم فيهننننننا تكننننننوين دورات   -

 بغية التخلص من التبعية الاجنبية.
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 شقها الايجا . الىتكنواوجيا الاعلام والاتصال  تفعيل أجهزة المراقبة لتوجيه استعمالات وسائل   -
 امتلاك وسائل الاعلام والاتصال. تشجيع وتحفيز المؤسسات الصغيرة والمتوسطة على -

 والمراجع: الإحالات    -

 محمد المعرفة، جامعة اقتصاد  حول  الأول  الدولي الملتقى،  ور تكنولوجيا المع ومات والاتصال في عم يات ا ارة المعرفةالكريم الخناق،  سناء عبد .1

 2005 نوفمبر  ،-بسكرة -خيضر

اقع- الأ اء و القرارات اتخاذ ةعم ي على المع ومات تكنولوجيا أثر ،بوتن محمد .2  0072عمل، ، ورقة-الجزائرية المؤسسة و

 . 2014تكنولوجي –تكنولوجيا وأنظمة المع ومات في المنظمات المعا رة : منظور إ اري وحيدر شاكر البرزنجي،  محمود حسن الهواس ي .3

 2010الماجستير، جامعة منتوري، قسنطينة ، مذكرة لنيل ، الصحفيون الجزائريون ومصا ر المع ومات الالكترونيةسميش ي وداد .4

 2016مركز الكتاب الاكاديمي، عمان، ، لقطاع الخاص و ورها في الحد من البطالةمشاريع ا،أسماعيل علي شكر .5

 2014مصر، ، مقالات فى الاقتصا  الاسلامى،  حسين عبد المطلب الأسرج .6

 2004لعربية، مصر، ، مجموعة النيل االبطالة "المشك ة والحل"، خالد محمد الزواوي  .7

دار العلوم للنشر،مصر،   البطالة: مفهومها، أسبابها، خصائصها : اتجاهات عربية وعالمية،، طارق عبد الرؤوف محمد عامرو إيهاب عيس ى المصري  .8

2017 

 2013ت، قطر، ، المركز العربي للابحاث ودراسة السياساالاقتصا ي والتنمية المستدام في الدول العربية النمو رحيم حسين وأخرون، .9

  2010لبنان،  -، مكتبة حسين العصرية، بيروت لإنفاق الحكوميالآثار الاقتصا ية الك ية لسياسة ا، وليد عبد الحميد عايب .10

11. https://sites.google.com/site/taimasites/mjalat-astkhdam-tknwlwjya-almlwmat,  24/03/2016. 

12. https://www.youtube.com/watch?v=eyu2l1ZOKis , 29/09/2015 

13. Abdelkader rachedi, l'impact des tic sur l'entreprise, unhiversité de saida - magister 2006 

14. "It in evry day life",www.open.edu,retrived 03-07-2016 
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