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Abstract

the present study seeks to examine the influence of social responsibility on
job performance within the commercial and fuel division of NAFTAL
Corporation in El Oued. To fulfill the study's objectives, we relied on interviews
and questionnaires as the primary data collection methods, successfully
gathering 78 valid questionnaires for statistical analysis. The data were
analyzed using the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS)
version 25, alongside a range of statistical techniques. The study concluded
that social responsibility is prevalent to a significant extent and exerts a
positive influence on job performance. Furthermore, no statistically significant
differences were observed in the perceptions of the sample members
regarding social responsibility and job performance

Keywords : Social Responsibility, Job Performance,
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Statistiques de total des éléments

Alpha de
Moyenne de Variance de Corrélation Cronbach en
I'échelle encas I'échelle en cas compléte des cas de
de suppression  de suppression éléments suppression de
d'un élément d'un élément corrigés I'élément
) (gLl 23,8417 12,695 ,780 , 761
) Al 23,8417 12,695 ,780 , 761
2l EDAY) 23,8428 13,287 ,536 ,787
) Ly 24,2178 12,103 ,691 ,760
all Al 23,9459 8,297 ,483 911
Y1 iuda i 23,7447 14,582 457 ,805
A s pall Ao lain ) 23,9380 11,340 ,995 ,720
FOluw ¥t O el tuj;wi Jolas™
Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov" Shapiro-Wilk
1Jgpdl Lelez ) Statistiques ddl Sig. Statistiques Ddl Sig.
3 il 3,28 ,260 2
3,40 ,260 2
3,47 ,260 2
3,50 ,260 2
3,57 ,260 2
3,65 ,302 4 ,827 4 161
3,72 ,260 2
3,85 ,260 2 _
3,90 ,263 5 ,200° ,951 5 747
3,97 ,385 3 ,750 3 ,000
4,00 ,343 5 ,055 ,763 5 ,039
4,25 ,260 2
4,37 2
4,72 175 3 1,000 3 1,000

¥ el gl gLt




gaiall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  _s3 74 94,9 94,9 94,9
il 4 5,1 5,1 100,0
Total 78 100,0 100,0

andl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide — J&f ;e 30 4 10 12,8 12,8 12,8

e 30 Y 40 30 38,5 38,5 51,3

o 41 Y 50 28 35,9 35,9 87,2

81 (50 50 A 10 12,8 12,8 100,0

Total 78 100,0 100,0

*}U\S\ RS > 3\.’.35!5\ :\J.éi @)}3’*

Sagall alal
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide & sl i 45 57,7 57,7 57,7
il 19 24,4 24,4 82,1
Sinle 5l yiale 14 17,9 17,9 100,0
Total 78 100,0 100,0

*ga.bj\ JA}U RS > I\.:.gd\ .553; @)}7*

&) g B_gadd)
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé

Valide il 0o 5 & i 8 10,3 10,3 10,3

= 5 10 & s 31 39,7 39,7 50,0

Oe 11 ) 15 S s 18 23,1 23,1 73,1

S8 (e 15 A 21 26,9 26,9 100,0

Total 78 100,0 100,0

) Sl pdme o Ll 3131 a5



Al ganu gaad) igeal

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide B 27 34,6 34,6 34,6
Ose pSad 23 29,5 29,5 64,1
O 2 28 35,9 35,9 100,0
Total 78 100,0 100,0
Tinge oyl Bl pie o Bidl) 3131 "
Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type
2 Al A sall a3Vl JiaY 3 ) sall 77 4,31 613
aaliadl
Jard Azl o yig ) eal diilia 77 4,21 ,656
Cnlalall
85 A 3all el g Ay oS5 lalall 77 3,96 ,910
Jexd dunsall e 5865 a8 Jae 77 3,60 1,016
IV aciadl)
N valide (liste) 77
gkl dall dlall BN dpludl Sllaw gl o 8"
Statistiques descriptives
N Moyenne Ecart type
i 55 syl e Sl dunall pilalall 77 4,14 ,806
oA L sl A jlaay Jlec Y1 I 77 4,19 ,670
G381 5T e ol ) Adaall
o A 3all 3Eat) Aaal) G gen 76 3,80 817
Crlalall
855 Asns el Ay e A 77 4,09 ,692
N valide (liste) 76

Fa @) dall djlall SN doledt Sllawgdll o 3"



Statistiques descriptives

N Moyenne Ecart type
Jan Aususall o Cuind aan JIS 77 4,06 ,833
ALudll gyl
it A sall Clalal) il 3 75 3,97 ,697
eaiadl
il A sal) Alaaally 8 ares 76 4,09 ,882
adadsy)
N valide (liste) 74

* SN dad) yjlall 1 EY1g Bpled) Slawgdl o3

Statistiques descriptives

N Moyenne Ecart type
385 A 5l CilacLse (palalall Ly 74 3,68 ,908
i A all Joall elaal) 76 3,87 ,914
g Auas sl Cpraay Cag la Janl) 76 3,99 ,702
a5 Aus el Jlaely 4y ya Allal 75 3,17 1,178
eaindl
N valide (liste) 72

TPl Y1 dal) djlalt SIS dgld) Sl gl (3

Statistiques descriptives

N Moyenne Ecart type
5l Auss 5ol A (5 ) shall 3 Als 75 4,76 6,045
isan &l S Al
PREGIGE IR OV FGH IV L PEERIN | 9 76 3,55 1,063
& gl
Ot A sl e Al dikaial 76 3,86 ,962
ol L
)i s 5l & e e 5l 75 3,64 1,086
Adall
N valide (liste) 74

*gn.,,n dal) Dyl B dpladl Sllaw gl o



Statistiques descriptives

N Moyenne  Ecart type

sl gaLaY) 77 4,0563 ,54047
2l il 77 4,0563 ,54047
P VERY] 77 4,0519 ,59987
) Jlsyl 77 3,6688 ,70801
) Sl 76 3,9496 1,71556
i g enall e laiall 77 3,9564 ,63231
N valide (liste) 76

el ) gl sl dpylalt SB1EY 19 duledt Sllawgdl) o3

Statistiques descriptives

N Moyenne Ecart type
laal 48yl 28I dagalay cllec 77 4,32 ,498
RS A gy e ) 8 Ay 77 4,23 ,647
Jandl
Jduaii Slail cllee cluayy 77 4,30 779
ey alad i olaY) (b A 3all 77 3,65 1,061
o585 Fasns el iy il gall e 76 3,87 1,011
Crn g
Ll st Jaadl Gl g Jlef (g 77 3,71 1,099
s pusall (A el Ll
b sl Jaall JSsall ) 8 76 4,41 ,593
< gl) dasl)
o Qlall e il geall 8 Jasll 76 4,30 ,611
o=l e ol FY) o) gy Jeal) 77 4,35 644
i ) iy gl Gl e gl 77 4,27 755
a5 s il 76 4,28 ,645
b
1Y) kil 77 4,1558 ,37074
N valide (liste) 73

* sl c15Y) Sl dyjlall 1Yy dled) Slawgd) o3



Récapitulatif des modeles
Erreur standard
Modele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,451° ,204 ,193 ,33303

a. Prédicteurs : (Constante), 4 s swal delaiay)

Tl (Jod1 £V 25 68"

Coefficients?

Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) 3,109 ,242 12,846 ,000
A 5 sl e Lain ) ,265 ,060 ,451 4,380 ,000

a. Variable dépendante : ¢3¥) ikl
* b gl s13Y1 O i8g Aslazr ) i ggudt Sla¥ Japnd! SIS jlas1*

Coefficients?

Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés
Modele B Erreur standard Béta T Sig.
1 (Constante) 2,831 ,286 9,913 ,000
Al ,151 ,100 ,222 1,504 ,137
il EAY) -,034 ,083 -,055 -,408 ,684
sl Syl ,242 ,071 ,463 3,390 ,001
2l ) -,012 ,024 -,055 -,5607 ,614

a. Variable dépendante : ¢2¥) il
F s SOlelal suadl Judl JSEF

Variables exclues?

Statistiques de

Corrélation colinéarité
Modéle Béta In t Sig. partielle Tolérance
1 ) (galaiy) S . . . ,000

a. Variable dépendante : 11 ik 5l
b. Prédicteurs dans le modéle : (Constante), =l ), 2l EYAY) 2l Slusl) ael 5 il

* (g3laBY) dadl) dnandt dadd gyl CYlalal saadl HladY) LT



Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov®

Shapiro-Wilk
Statistiques Ddl Sig. Statistiques Ddl Sig.
il 540 78 ,000 ,229 78 ,000
a. Correction de signification de Lilliefors
*T' ast*
ANOVA
AR BPERC
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes ,383 3 ,128 ,926 ,433
Intragroupes 10,063 73 ,138
Total 10,446 76

* ol gl lag gl 13 Jgo gt oyT Sllawgie B9 8 iyl 31 bl JAS*

ANOVA
Y ik )
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes ,184 2 ,092 ,662 ,519
Intragroupes 10,262 74 , 139
Total 10,446 76
ol =
Ayl ANOVA ext
s g0 RN IPERE Gy
Somme des
N goedl carrés ddl Carré moyen F Sig. syl
g‘::ﬂ‘ Intergroupes ,134 3 ,045 ,316 ,814 Jj"
Intragroupes 10,312 73 ,141
i ad Tora) 10,446 76 (b

T okl Ja gl
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o) Olgim gl lad gl s3I oo gl o Sllawgie 39,8 Lyl (s3-Y) uld) JA£*

ANOVA
¥ kil
Somme des
carrés ddl Carré moyen F Sig.
Intergroupes ,045 2 ,023 ,162 ,851
Intragroupes 10,400 74 ,141
Total 10,446 76

ings gewged! L) gl lag gl 15V g gt T Ollawgie g8 iyl 31 il JdS*



