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  :ملخص
تهدؼ ىذه الدراسة أساسا إلذ تسليط الضوء على تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ ودورىا في برقيق التنمية الدستدامة، والتعرؼ على مدى استجابة الدولة     

وقد تم استخداـ الدنهج الوصفي التحليلي لاستقراء الدعطيات حوؿ . الجزائرية للتطورات الحاصلة في المجاؿ التكنولوجي وما حققتو في لراؿ التنمية الدستدامة
 .مسالعة تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في برقيق التنمية الدستدامة بالجزائر

 تعزيز الدشاركة في عمليات صنع القرار على مستوى   من خلاؿتكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في برقيق  التنمية الدستدامةؿ البارزدور      توصلت الدراسة إلذ اؿ
 الآراء التباين في ؿ الإدارة، وإظهاروبرقيق اللامركزية في لرا مبادرتهم، لأفراد، وتعزيزاولؽكن أف تكوف أداة فعالة أيضا لتمكتُ . الشركات والدستويتُ المحلي والوطتٍ

.  والدصالح في القضايا السياسية والاجتماعية والاقتصادية التي تواجو لرتمعاتنا
 . الاقتصادية والاجتماعية الدطروحة في الاستجابة الدستدامة للتحديات فشلتأف جهود التنمية في الجزائركما اتضح 

  .بذربة جزائرية؛ تنمية مستدامة؛ تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ: لكلمات الدفتاح ا
 O33 ؛ JEL:  Q01تصنيف 

Abstract: The aim of this study is to shed light on ICT and their role in achieving sustainable 
development, and to identify the extent of the Algerian state's response to technological 
developments and what it has achieved in the field of sustainable development. A descriptive 
analytical approach was used to extrapolate data on the contribution of ICT to sustainable 
development in Algeria. 
        The study found the prominent role of ICT in achieving sustainable development by 
enhancing participation in decision-making processes at the corporate, local and national levels. It 
can also be an effective tool for empowering individuals, promoting their initiative, decentralizing 
management and demonstrating divergent views and interests on the political, social and economic 
issues facing our societies. 
Development efforts in Algeria have also failed to respond to sustainable economic and social 
challenges. 
Keywords: ICT ; Sustainable Development ; Algerian Experience 
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I  - تمهيد:  

يشهد العالد تطورات كثتَة في كل المجالات بحيث أصبحت الدعلومات ميزة أساسية بردد لصاح أو فشل الدنظمة، لذلك تعتمد 
 . الدنظمات على أدوات بززين واستًجاع الدعلومات بشكل أساسي، ونعتٍ بذلك تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ

ولاسيما ثورة تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ التي أدت إلذ زيادة الاىتماـ بإنتاج الدعلومات وتوصيلها إلذ متخذي القرارات في الوقت 
 .الدناسب لابزاذ قرارات رشيدة، تساىم في دفع عجلة التنمية الدستدامة إلذ الأماـ

 :     من خلاؿ ما سبق، لؽكن طرح إشكالية الدراسة كالآتي
   ما دور تكنولوجيا الدعلومات والاتصال في تحقيق التنمية الدستدامة بالجزائر؟

    وتهدؼ ىذه الدراسة أساسا إلذ تسليط الضوء على تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ ودورىا في برقيق  التنمية الدستدامة، والتعرؼ على 
 .مدى استجابة الدولة الجزائرية للتطورات الحاصلة في المجاؿ التكنولوجي وما حققتو في لراؿ التنمية الدستدامة

تساىم تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في برقيق  التنمية الدستدامة :     ومن أجل الإجابة على إشكالية الدراسة، تم وضع الفرضية التالية
. بالجزائر

    كما سيتم الإجابة على الإشكالية بالاعتماد على الدنهج الوصفي التحليلي الدبتٍ على جمع البيانات من مصادرىا بالاعتماد على 
بدابة بتقديم مفاىيم نظرية حوؿ متغتَي الدراسة، ثم مناقشة الدراسات السابقة التي . الكتب والدوريات والدؤبسرات والدواقع الالكتًونية

يلي ذلك برليل يبرز لرهودات الجزائر لتطوير تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ لبلوغ  . تناولت أحد متغتَي الدراسة أو موضوع الدراسة
. لنخلص في الأختَ لدناقشة النتائج بعد عرضها. التنمية الدستدامة

I.1 -إطار نظري للدراسة: 
I.1-1-  تكنولوجيا الدعلومات والاتصالمفاىيم نظرية حول  

 في السنوات الأختَة اىتماما بالغا نظرا لألعيتها في نقل المجتمعات النامية إلذ المجتمعات تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ      اكتسبت 
 :حيث العناصر التاليةوسيتم التعرؼ على تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ من . الأكثر تطورا

 تعريف وخصائص تكنولوجيا الدعلومات والاتصال

: ، فهناؾ من عرفها بأنها بتعدد الباحثتُ والدهتمتُ بهذا المجاؿتكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿتعددت التعاريف الدتعلقة بدصطلح        
 وآخروف قاموا 1". والإلكتًونيات الدصغرةوالاتصالات الحاسبات باستخداـالوسائل الدختلفة للحصوؿ على الدعلومات وبززينها ونقلها "

لستلف أنواع الاكتشافات والدنتجات والاختًاعات التي تأثرت بظهور تكنولوجيات : "بتعريف تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ بأنها
الحواسيب والاتصالات الحديثة والتي تتعامل مع شتى أنواع الدعلومات من حيث جمعها، برليلها، بززينها واستًجاعها في الوقت الدناسب 

تلك الأدوات التي تستخدـ لبناء نظم الدعلومات التي تساعد الإدارة  على استخداـ : " كما عرفت أيضا بأنها2".وبالطريقة الدناسبة والدتاحة
الدعلومات لدعم احتياجات العماؿ في ابزاذ القرارات والعمليات التشغيلية للمؤسسة، وتتضمن تكنولوجيا الدعلومات البرامج الفنية والبرامج 

 3".الجاىزة، وقواعد البيانات، وشبكات الربط بتُ العديد من الحواسيب، وعناصر أخرى ذات علاقة

الحواسيب، البرلريات، شبكة الدعلومات، )ىي لستلف الإمكانيات الدادية        ولشا سبق، نستنتج أف تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ 
 .والبشرية الدعتمدة في جمع البيانات وبرليلها وترتيبها للحصوؿ على معلومات، يتم بززينها ونشرىا بغرض استعمالذا (وسائل الاتصاؿ

 4:وبذدر الإشارة إلذ أف لتكنولوجيا الدعلومات والاتصالات جملة من الخصائص نذكر منها
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أىم ما لؽيز تكنولوجيا الدعلومات ىو تطوير الدعرفة وتقوية فرص تكوين الدستخدمتُ من أجل الشمولية والتحكم : الذكاء الاصطناعي -
 ؛في عملية الإنتاج

تتوحد لرموعة التجهيزات الدستندة على تكنولوجيا الدعلومات من اجل تشكيل شبكات الاتصاؿ، وىذا :  تكوين شبكات الاتصال -
 ؛ما يزيد تدفق الدعلومات بتُ الدستعملتُ والصناعيتُ

أي أف الدستعمل لذذه التكنولوجيا لؽكن أف يكوف مستقبل ومرسل في نفس الوقت، فالدشاركتُ في عملية الاتصاؿ : التفاعلية -
 ؛يستطيعوف تبادؿ الأدوار، وىو ما يسمح بخلق نوع من التفاعل بتُ الأنشطة

 ؛وتعتٍ إمكانية استقباؿ الرسالة في أي وقت يناسب الدستخدـ: اللاتزامنية -
وىي خاصية تسمح باستقلالية تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات، فالانتًنيت مثلا يتمتع باستمرارية عملها في كل : اللامركزية -

 ؛الأحواؿ، فلا لؽكن لأي جهة أف تعطلها على مستوى العالد
 ؛ وتعتٍ إمكانية الربط بتُ الأجهزة الاتصالية الدتنوعة الصنع، أي بغض النظر عن الدنظمة أو البلد الذي تم فيو الصنع:قابلية التوصيل -
 أي أنو لؽكن للمستخدـ أف يستفيد من خدماتها أثناء تنقلاتو، أي من أي مكاف عن طريق وسائل اتصاؿ :قابلية التحرك والحركية -

 ؛كثتَة مثل الحاسب الآلر، الذاتف النقاؿ
وىي إمكانية نقل الدعلومات من وسيط إلذ آخر، كتحويل الرسالة الدسموعة إلذ رسالة مطبوعة أو مقروءة مع : قابلية التحويل -

 ؛إمكانية التحكم في نظاـ الاتصاؿ
 وىذا يعتٍ إمكانية التحكم فيها حيث تصل مباشرة من الدنتج إلذ الدستهلك، كما أنها تسمح بالجمع بتُ الأنواع :اللاجماىرية -

 ؛الدختلفة للاتصالات
وىو قابلية ىذه الشبكة للتوسع لتشمل أكثر فأكثر مساحات غتَ لزدودة من العالد بحيث تكتسب قوتها من ىذا : الشيوع والانتشار -

 ؛الانتشار الدنهجي لنمطها الدرف
وىو المحيط الذي تنشط فيو ىذه التكنولوجيات، حيث تأخذ الدعلومات مسارات لستلفة ومعقدة تنشر عبر لستلف مناطق : العالدية -

 .العالد
 أىداف ومكونات تكنولوجيا الدعلومات والاتصال

 5:   تتضح أىداؼ تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في النقاط التالية
؛ خفض تكاليف تعقيد الإنتاج وإزالة أثر الديزة التنافسية الناجمة عن اقتصاديات الحجم -
؛ جعل الاتصاؿ أسرع وأكثر كفاءة وأداء وأقل تكلفة -
 ؛توفتَ الدعلومات الدقيقة والحديثة لدعم ابزاذ القرار -
؛ توفتَ عمليات منظمة وإجراءات مبسطة لإدارة الدوارد وبالتالر فعالية أكبر وأفضل -
 ؛إف ىذا النظاـ يستطيع أف يساىم بصورة فعالة في برقيق الاستقرار الاقتصادي والنقدي وفي لزاربة التضخم -
 ؛تقديم خدمات أفضل للموظفتُ والدراجعتُ لشا ينعكس إلغابا على التنظيم -
 .زيادة كفاءة استغلاؿ الدخزوف -
 6: في النقاط التالية مكونات تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿلؽكن إبراز أىم   و 

ىي أجهزة إلكتًونية قادرة على معالجة البيانات، وذلك من خلاؿ استقباؿ البيانات :والبرلريات (الحاسبات الآلية)الدكونات الدادية  -
وتهدؼ عملية معالجة البيانات إلذ استخلاص النتائج التي . وبززينها واستًجاعها آليا وإجراء العمليات الحسابية والدنطقية عليها



 

 

  التجربة الجزائرية: دور تكنولوجيا الدعلومات والاتصال في تحقيق التنمية الدستدامة

 . 2019 ديسمبر  03 ـ 02الجزائر  الوادي، لخضر، حمو الشهيد جامعة الدستدامة التنمية تحديات و الدولية للتجارة الحديثة الاتجاىات: الدولي ملتقى

 

234 

لػتاجها متخذي القرار أو مستخدـ البيانات وذلك من خلاؿ إتباع لرموعة تفصيلية من الأوامر والتعليمات الدكتوبة بلغة حزـ 
 ؛البرامج

ىي لرموعة متكاملة من البيانات التي تنظم وبززف بطريقة يسهل من خلالذا استًجاعها، ولغب أف تضم الذياكل  :قواعد البيانات -
الأساسية لقواعد البيانات بصورة تتوافق مع احتياجات الدنظمات، وتسمح بسهولة الوصوؿ إليها، كما لغب أف تكوف بالشكل الذي 

لؽكن من خلالو إجراء أكثر من برنامج تطبيقي عليها، ويكوف ذلك من خلاؿ لرموعة من البرامج التي تساعد على القياـ بهذه 
 ؛الوظائف، وتسمى ىذه البرامج بنظم إدارة قواعد البيانات

تعد شبكة الاتصاؿ عن بعد مكونات البنية الأساسية لتكنولوجيا الدعلومات داخل الدنظمات، حيث  :شبكات الاتصال عن بعد -
بسكن ىذه الأختَة كلا من الدنظمات وفرؽ العمل والأفراد بداخلها من تبادؿ البيانات والدعلومات إلكتًونيا من خلاؿ الشبكات، بدا 
لؽكنها من الدشاركة في ابزاذ القرار وإدارة عمليات وموارد الدنظمات بصورة أكثر فعالية، ومن ثم رفع القدرة التنافسية لذا داخل البيئة 

وقد شهدت صناعة تكنولوجيا الاتصالات العديد من التغتَات التي أحدثت تأثتَات كبتَة على توجهات . الدتغتَة التي تتعامل معها
الدنظمة وإستًاتيجيتها، فلم تعد الدنظمات تعتمد على البيانات المحددة والدتدفقة إليها من شبكات الدعلومات المحلية على نظاـ الاتصاؿ 

الدكتبي لإبساـ الصفقات والاتفاقيات عبر الاتصاؿ لدسافات طويلة، بل أصبحت تعتمد على شبكات الدعلومات العالية في تدعيم بذارتها 
 .وإلداـ صفقاتها أو في رفع تكاليف ووقت إلصاز الأعماؿ وكذلك تقديم منتجات وخدمات جديدة، بل واستمرار عملية التطوير بها

 مؤشرات استخدام تكنولوجيا الدعلومات والاتصال
بزتلف درجة اعتماد الدوؿ على تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ حسب درجة تطورىا، ولؽكن الوقوؼ على درجة استخداـ ىذه 

 7:التكنولوجيا اعتمادا على جملة من الدؤشرات، منها مؤشرات الجهوزية ومؤشرات كثافة الاستخداـ

ىي مؤشرات تأخذ بعتُ الاعتبار عدد الذواتف الثابتة والدنقولة وتكلفة : مؤشرات الجهوزية في لرال تكنولوجيا الدعلومات والاتصال
الاشتًاؾ والاتصاؿ بواسطتها، كما تأخذ بعتُ الاعتبار عدد أجهزة التلفاز والحواسيب وعدد خطوط الإنتًنت الدتوفرة داخل البلد لكل 
مائة ساكن، وكذا عدد مشتًكي الانتًنت لكل مائة ساكن، إضافة إلذ ىذا يتم مراعاة نسبة العاملتُ في قطاع الدعلومات والاتصاؿ إلذ 

 .لرموع القوة العاملة داخل البلد، وكذا نسبة بذارة تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ من إجمالر بذارة البلد

 تعبر ىذه الدؤشرات عن مستوى التقدـ الدسجل في لراؿ استعماؿ تكنولوجيا :مؤشرات كثافة الاستخدام تكنولوجيا الدعلومات والاتصال
الاتصاؿ والإعلاـ، ىذا الدؤشر يأخذ بعتُ الاعتبار التكلفة الشهرية لاستعماؿ الإنتًنت، نسبة الدنازؿ الدزودة بالإنتًنت، نسبة مؤسسات 
الأعماؿ التي تستعمل الحواسيب، الإنتًنت، أو التي بستلك موقع انتًنت، نسبة التعامل التجاري عبر الانتًنت، وكذا الأمر بالنسبة لقطاع 

 .التعليم

كما لؽكن الاعتماد على مؤشرات مكملة تسمح بالحكم على مدى تطور البلد في لراؿ تكنولوجيا الإعلاـ والاتصاؿ، ىذه الدؤشرات 
تأخذ بعتُ الاعتبار سعر الحاسوب بالنسبة متوسط داخل الفرد، حجم الدعلومات الالكتًونية الدتوفرة لزليا، استخداـ الإدارات العمومية 

 .للانتًنت، نسبة الخدمات الحكومية الدقدمة عبر الانتًنت
I.1-2- حول التنمية الدستدامة   مفاىيم نظرية

 ماىية التنمية الدستدامة
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    بدأ استخداـ مصطلح التنمية الدستدامة كثتَا في الأدب التنموي الدعاصر، وتعتبر الاستدامة لظطا تنمويا لؽتاز بالعقلانية والرشد، وتتعامل 
مع النشاطات الاقتصادية التي ترمي للنمو من جهة ومع إجراءات المحافظة على البيئة والدوارد الطبيعية من جهة أخرى، وقد أصبح العالد 

اليوـ على قناعة بأف التنمية الدستدامة التي تقضي على قضايا التخلف ىي السبيل الوحيد لضماف الحصوؿ على مقومات الحياة في 
 8.الحاضر والدستقبل

    وتتعدد الدصطلحات التي تعبر عن التنمية الدستدامة، فالبعض يعبر عنها بالتنمية الدتواصلة أو التنمية الدوصولة، ويسميها البعض الآخر 
 الاقتصاديتُ اعتمدوا مصطلح الاستمرارية في لزاولة منهم لتوضيح الرغبة في برقيق التوازف أما9.التنمية القابلة للإدامة أو القابلة للاستمرار

 10.بتُ النمو الاقتصادي من ناحية والحفاظ على التوازف البيئي من الناحية الأخرى
ونظرا لحداثة انتقاؿ مفهوـ التنمية الدستدامة إلذ الدنظمة واختلاؼ التوجهات النظرية لذذا الدفهوـ يصعب وضع تعريف موحد للتنمية 

 :الدستدامة، مع ذلك لؽكن إدراج بعض التعريفات ألعها
عدـ الإضرار بالطاقة الإنتاجية للأجياؿ الدقبلة وتركها على الوضع الذي ورثها عليو الجيل : "لؽكن تعريف التنمية الدستدامة على أنها- 

 11".الحالر
لظوذج جديد لنمو وتطور الدنظمات، وىي ضرورة في نفس الوقت اجتماعية، بيئية واقتصادية سواء لحملة الأسهم أو :"كما عرفت بأنها- 

التي تضبط " نظرية الوكالة"للمستَين الذين من واجبهم السعي لخلق قيمة مالية لحملة الأسهم، وذلك بالارتكاز بشكل خاص على 
بالإضافة أيضا إلذ خلق قيمة شاملة ومستدامة لدختلف الأطراؼ ذات الدصلحة بالاعتماد . العلاقات والروابط بتُ الدستَين وحملة الأسهم

 12."الخ...على لرموعة من الدبادئ القانونية، الاجتماعية، الاقتصادية،
 وىي بسثل  يتضح أف التنمية الدستدامة ىي تنمية تعمل على زيادة الوعي بألعية الدوارد الدتاحة وضماف حسن استغلالذا،      مما سبق،

البيئية، الاجتماعية والاقتصادية، مع الحفاظ على تلبية : إستًاتيجية فعالة تشجع على تطوير لستلف أنشطة الدنظمة في لرالاتها الثلاث
  .حاجاتها مستقبلا

 13:    وتتميز التنمية الدستدامة بالخصائص التالية
 .تنمية ترتكز على الددى الزمتٍ الاستًاتيجي، فهي تعتمد على لسططات وسياسات طويلة الددى بناءا على دراسات استشرافية ىادفة -
 .تنمية تهتم بالحاضر وتعمل على ضماف حق الأجياؿ القادمة في تقاسم الدوارد والثروة العامة -
 .ترتكز على موارد غتَ ناضبة، نظيفة ومكلفة -

       ويركز الايكولوجيتُ من خبراء البيئة على الحفاظ على تكامل النظم الايكولوجية اللازمة للاستقرار الكلي لنظامنا العالدي والاىتماـ 
بقياس وحدات الكيانات الطبيعية والكيميائية البيولوجية، بينما يسعى الاقتصاديوف إلذ زيادة الرفاىية البشرية إلذ أقصى درجة في ظل 

ويركز علماء الاجتماع على أف العوامل الأساسية الفعالة في التنمية . الدوجودات الرأسمالية والتكنولوجية الراىنة واستخداـ الوحدات الاقتصادية
 .الدستدامة ىم البشر ومدى احتياجاتهم ورغباتهم واستخداـ الوحدات غتَ الدلموسة أحيانا مثل الرفاىية والتمكتُ الاجتماعي

 14:     وبالتالر، فاف أىداؼ التنمية الدستدامة ىي
 ؛وحدة النظاـ البيئي، قدرة برمل النظاـ البيئي، التنوع البيولوجي والقضايا العالدية:  تتمثل في:أىداف بيئية- 
 ؛النمو، الدساواة، الكفاءة ودعم الدلكية:  تتمثل في:أىداف اقتصادية- 
 .التمكتُ والدشاركة، الحراؾ والتماسك الاجتماعيتُ، الذوية الثقافية، التطوير الدؤسسي ومكافحة الفقر:  تتمثل في:أىداف اجتماعية- 

 15:     وبالرغم من تعقيدات وتشابك مفهوـ التنمية الدستدامة، فهناؾ إجماع على أف ىذه الأختَة تغطي ثلاثة أبعاد رئيسية وىي

 : تنطوي التنمية الاقتصادية على ثلاثة عناصر أساسية ىي:البعد الاقتصادي
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 ؛تغتَات في الذيكل والبتٌ الاقتصادية -

 ؛إعادة توزيع الدخل لصالح الطبقة الفقتَة -

 .ضرورة الاىتماـ بنوعية السلع والخدمات الدنتجة وإعطاء الأولويات لتلك الأساسيات -

 :    وتتمثل أىداؼ التنمية الدستدامة من خلاؿ ىذا البعد فيمايلي
 ؛إشباع الحاجات الأساسية عن طريق زيادة الإنتاج وبرستُ مستواه -
 ؛تصحيح الاختلاؿ في ىيكل توزيع الدخوؿ بدا يضمن إزالة الفوارؽ بتُ طبقات المجتمع -
 ؛العمل على الارتقاء بالجودة في الإنتاج -
 ؛رفع مستوى الدعيشة، ويرتبط بهيكل الزيادة السكانية وطريقة توزيع الناتج القومي وتأىيل العنصر البشري -
 .العمل على الحد من مشكلة البطالة -

تتمثل التنمية الاجتماعية في زيادة قدرة الأفراد على استغلاؿ الطاقة الدتاحة إلذ أقصى حد لشكن لتحقيق الحرية والرفاىية، : البعد الاجتماعي
ويعتبر البعد الاجتماعي بدثابة البعد الذي تتميز بو التنمية الدستدامة، لأنو البعد الذي لؽثل البعد الإنساني بالدعتٌ الضيق والذي لغعل من 

كما يشتًط في ىذا الاختيار أف يكوف قبل كل شيء لاختيار .النمو وسيلة للالتحاـ الاجتماعي ولعملية التطوير في الاختيار السياسي
وللبعد الاجتماعي آثار على السكاف، دلؽوغرافيا، التًفع الدادي والاعتماد على الدساعدات .الإنصاؼ بتُ الأجياؿ بدقدار ما ىو بتُ الدوؿ

 .الخارجية
 بسثل البيئة رصيدا للموارد الدادية والاجتماعية الدتاحة في وقت ما وفي مكاف ما لإشباع الإنساف وتطلعاتو، فتؤثر :البعد البيئي والتكنولوجي

وأصبح الاىتماـ بها من أىم الدقاييس لتقييم حضارة الدوؿ والبيئة والتنمية أمراف متلازماف، بعد الدزيد من الاىتماـ التي حظيت . فيو ويتأثر بها
 : وتدعو التنمية الدستدامة في بعدىا البيئي والتكنولوجي إلذ ما يلي. بو على الدستوى العالدي لتجاوز تلوث الحدود الجغرافية والسياسية للدوؿ

 ؛المحافظة على البيئة الطبيعية مع توظيف البيئة الدادية بعيدا عن التلوث -
 ؛نشر الوعي بالبيئة الثقافية والاجتماعية والحضرية -
الإسراع بالأخذ بالتكنولوجيات المحسنة، ولابد من تعاوف تكنولوجي بناء يوضح التفاعل بتُ الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية  -

 ومن شأف التعاوف التكنولوجي سواء بالاستحداث أوالتطويع لتكنولوجيات أكفأ تناسبا للاحتياجات المحلية الذي .والبيئية والتكنولوجيا
 يسد الفجوة بتُ البلداف الدتقدمة والنامية أف يزيد من الانتاجية الاقتصادية ويقلل من استنزاؼ الدوارد؛

 .استخداـ التكنولوجيا النظيفة وبرقيق التنوع السوسيولوجي والمحافظة على تنوع الأحياء -
 فعالية تكنولوجيا الدعلومات والاتصال في تحقيق  التنمية الدستدامة

 :     سوؼ يتم التعرض لتطبيق تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ من أجل برقيق التنمية وآثارىا الدتًتبة على ذلك كمايلي
 تطبيق تكنولوجيا الدعلومات والاتصال من أجل تحقيق التنمية الدستدامة

     حسب مؤبسر الأمم الدتحدة للتجارة والتنمية، فإف الدوؿ والحكومات تسعى إلذ تسختَ وتطبيق تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ من 
 16:أجل التنمية عن طريق ما يلي

إقامة صلة وثيقة بتُ العلم والتكنولوجيا والابتكار واستًاتيجيات التنمية الدستدامة، من خلاؿ إيلاء مكانة بارزة في التخطيط الإلظائي  -
 الوطتٍ، لبناء القدرات في لرالات تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ والعلم والتكنولوجيا والابتكار؛



 

 

 الجزائرية التجربة: الدستدامة التنمية تحقيق في والاتصال الدعلومات تكنولوجيا دور

 

 . 2019 ديسمبر  03 ـ 02الجزائر  الوادي، لخضر، حمو الشهيد جامعة الدستدامة التنمية تحديات و الدولية للتجارة الحديثة الاتجاىات: الدولي ملتقى 237
 

تشجيع ودعم الجهود الدبذولة في لرالات العلم والتكنولوجيا والاتصاؿ في سبيل تطوير الذياكل الأساسية والسياسات التي تدعم التوسع  -
العالدي للهياكل الأساسية لتكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ ومنتجاتها وخدماتها، بدا في ذلك إتاحة حصوؿ جميع فئات المجتمع على 

 بليوف مستعمل جديد 1.5استخداـ الأنتًانت على أوسع نطاؽ، وبرفيز مساعي أصحاب الدصلحة الدتعددين الدبذولة لجلب 
 ، والسعي إلذ برستُ القدرة على برمل تكاليف ىذه الدنتجات والخدمات؛2020للأنتًنت بحلوؿ عاـ 

إجراء بحوث منهجية، تتناوؿ الابذاىات الجديدة في العلم والتكنولوجيا والابتكار وتكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ وتأثتَىا على  -
 ؛2030التنمية، ولاسيما في سياؽ خطة التنمية الدستدامة لعاـ 

التعاوف مع جميع أصحاب الدصلحة ذوي الصلة، من أجل الأخذ بتكنولوجيا الدعلومات والاتصالات في جميع القطاعات وبرستُ  -
 الاستدامة البيئية وتشجيع إنشاء مرافق مناسبة لإعادة تدوير النفايات الإلكتًونية والتخلص منها؛

 بتُ بلداف الشماؿ والجنوب، عن ـدعم سياسات البلداف النامية وأنشطتها في ميداني الاتصاؿ والتكنولوجيا من خلاؿ التعاوف القائ -
طريق تشجيع الدساعدات الدالية والتقنية وبناء القدرات ونقل التكنولوجيا وفق أحكاـ وقوانتُ متفق عليها وبرامج وإقامة دورات 

 التدريب التقتٍ؛

زيادة الدعم الوطتٍ لأنشطة البحث والتطوير في لراؿ الزراعة، ودعم الاستثمارات في الذياكل الأساسية وخدمات الإرشاد والابتكارات  -
 التسويقية والتنظيمية والاجتماعية لتحستُ الأمن الغذائي؛

كفالة شمولية للتكنولوجيا، ودعم السياسات التي تزيد الإدماج الدالر وتعميق مصادر التمويل والاستثمارات الدباشرة الدوجهة لضو  -
 .الابتكارات التي تتناوؿ أىداؼ التنمية الدستدامة

 17الآثار الدترتبة عن تكنولوجيا الدعلومات والاتصال على صعيد التنمية الدستدامة

 : الآثار الإيجابية لتكنولوجيا الدعلومات والاتصال على صعيد التنمية الدستدامة

إف ماحدث من تطور سريع في قطاع تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات يعتبر عاملا مهما في التنافس بتُ الحضارات في الوقت 
واف استخداـ تكنولوجيا الدعلومات في عملية التنمية أحدث العديد من الآثار الإلغابية على الحياة البشرية وخاصة في القطاعات . الحالر

الصناعية والزراعية والتجارية والخدمات، وأدى إلذ لظو ىذه القطاعات بصورة كبتَة، كما سمح بزيادة كفاءتها وأحدث ثورة في لراؿ التعليم 
وحقق النجاحات الكبتَة في لراؿ البحث العلمي، وكذلك في زيادة معدؿ القراءة وتطور المجاؿ الثقافي وبرقيق الربح الدادي من خلاؿ 

شبكة الانتًنت، وأدى إلذ الاستخداـ الأكبر للتكنولوجيا بالدستشفيات وبالدختبرات الطبية، لشا حقق نتائج حقيقية أسهمت في اكتشاؼ 
الأعراض ومعالجتها، وساعدت أصحاب الاحتياجات الخاصة من الاندماج في المجتمع، وسهلت على أفراد المجتمع من اختيار لشثلهم 

. وبصورة أسرع وأدؽ

 : الآثار السلبية لتكنولوجيا الدعلومات والاتصال على صعيد التنمية الدستدامة

تكسر العلاقات الاجتماعية ويتجو أفراد المجتمع لضو الذاتية، وتعمل وسائل التكنولوجيا على الحد من التفكتَ، وكذلك الأمراض النابذة 
عن استخداـ الآلات الحاسبة وتقطيع العلاقات الاجتماعية والأسرية وانشغاؿ أفراد العائلة وإعلاء لقيم الأنانية وحب الذات على 

حساب قيم التضامن والتفاعل الاجتمػاعي عن بعضهم، والخموؿ العقلي الناتج عن استخدامها والإشعاعات الصادرة منها، وىذا على 
. لالؽكن لأنها الوظائف التقليدية التي كاد ينتج عنها بطالة مقنعة وإحلاؿ الخبرات الفنية والدهارات. حساب التضامن والتفاعل

I.2 -الدراسات السابقة :



 

 

  التجربة الجزائرية: دور تكنولوجيا الدعلومات والاتصال في تحقيق التنمية الدستدامة

 . 2019 ديسمبر  03 ـ 02الجزائر  الوادي، لخضر، حمو الشهيد جامعة الدستدامة التنمية تحديات و الدولية للتجارة الحديثة الاتجاىات: الدولي ملتقى

 

238 

تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ أو التنمية الدستدامة وعلاقتهما بدتغتَات أخرى أو الربط الدراسات متغتَي دراستنا سواء  من العديد تناولت
 :بينهما، ونبرز ألعها كما يلي

حالة الدؤسسات )أداء الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة على ؿ  تكنولوجيا الدعلومات والاتصا استخداـأثر: شادلي شوقي بعنواندراسة 
جامعة ، الاقتصادية  العلوـ الحقوؽ وكليةبزصص تسيتَ الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة، ، رسالة ماجيستً، (الصغتَة والدتوسطة بولاية الجزائر

 :2007، قاصدي مرباح ورقلة

      ىدفت ىذه الدراسة إلذ تبياف مدى ألعية تكنولوجيات الدعلومات والاتصاؿ ومدى استخدامها من قبل الدؤسسات الصغتَة 
والدتوسطة، والوقوؼ على مدى مسالعة ىذه التكنولوجيات في الرفع من مستويات أداء ىذه الدؤسسات من خلاؿ قياس أثرىا على 

 .التكاليف، جودة الخدمات الدقدمة للزبائن، ومدى الوصوؿ إلذ الأسواؽ الجديدة سواء كانت لزلية أو دولية وزيادة مبيعاتها
: ومن النتائج الدتوصل إليها، مايلي

مع استخداـ تكنولوجيات الدعلومات والاتصاؿ ظهرت تغتَات على العمليات الداخلية والخارجية، حيث أصبح من السهل  -
 ؛القياـ بعمليات استقباؿ وتسيتَ الطلبيات والاتصاؿ مع الدوردين وتنظيم الإنتاج وخدمة الزبائن في الوقت المحدد

في الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة يلعب دور مهما في الرفع من أدائها، غتَ أف تطبيق استخداـ تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ  -
 .ىذا التوجو لا يكتمل إلا باكتماؿ الإصلاحات وتهيئة البتٌ التحتية الضرورية للدولة

، على التسيتَ الاستًاتيجي للمؤسسات الاقتصادية(NTIC)أثر تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات الحديثة:  بعنوانصباح بلقيدومدراسة 
 .2012، 2قسنطينةجامعة ، الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ كلية العلوـبزصص تسيتَ، ، أطروحة دكتوراه

     ىدفت ىذه الدراسة إلذ إبراز أىم الأدوار الإستًاتيجية لتكنولوجيا الدعلومات والاتصالات في برقيق الديزة التنافسية والتطوير التنظيمي 
 .وبرقيق الجودة الشاملة وىندسة التحالفات الإستًاتيجية

: ومن النتائج الدتوصل إليها، مايلي

توسيع استخداـ تطبيقات تكنولوجيا الدعلومات في منظمات الأعماؿ يؤدي إلذ زيادة إيراداتها وتقليل تكاليف الخدمة الدعروضة  -
 ؛وحل الكثتَ من الدشاكل في البيئة الإدارية

 ،ـ السوؽ، قوة الدنافستُجاستخداـ تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات لؽكن الددراء من الحصػوؿ علػى الدعلومػات الذامة عػن حػ -
الوسػائل التكنولوجيػة الدسػتخدمة مػن طػرؼ الدؤسسات الدنافسة إلذ غػتَ ذلك، وبالتالر تفعيل الإدارة الإستًاتيجية في رسم 

 .الاسػتًاتيجيات التنافسية الدناسبة

أطروحة ، دراسة حالة الجزائر: مسالعة تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ في برقيق أبعاد التنمية الدستدامة: الديلود سحانين بعنواندراسة 
 .2017، سيدي بلعباسجامعة ، الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ كلية العلوـبزصص إدارة الأعماؿ، ، دكتوراه

 ىدفت ىذه الدراسة إلذ تبياف تأثتَ تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ على المجالات الاقتصادية والاجتماعية والسياسية، وبرديد أىم 
 .التأثتَات الدباشرة وغتَ الدباشرة لاستخدامات تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ بالجزائر والدرتبطة بأبعاد التنمية الدستدامة
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: ومن النتائج الدتوصل إليها، مايلي

تلعب تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ دورا ىاما يؤىلها لأف برتل مكانة جوىرية لتحقيق أىداؼ التنمية الدستدامة ومتابعة التقدـ  -
 ؛المحرز في لستلف أبعادىا

تراىن الجزائر خلاؿ السنوات الأختَة على إمكانياتها الدختلفة للاندماج في الاقتصاد العالدي، وىذا من خلاؿ إحداث تغيتَات  -
 .ىيكلية في بنيتها الاقتصادية والاجتماعية بدا يتماشى مع متطلبات المجتمع الدولر

دراسة تطبيقية على : مسالعة قطاع تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات في عملية التنمية الاقتصادية: بعنواننشأت خليل قدورة دراسة 
 .2017، الاسلامية بغزةامعة الج، التجارةكلية ، اقتصاديات التنميةبزصص ، رسالة ماجستتَ، الشركات الفلسطينية

ىدفت ىذه الدراسة إلذ التعرؼ على قطاع تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات في فلسطتُ وخاصة في قطاع غزة، ومعرفة تأثتَ قطاع 
 .تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات على الناتج المحلي

: ومن النتائج الدتوصل إليها، مايلي

تلعب البرلريات دور كبتَ في تقديم حلوؿ لزيادة الإنتاج وزيادة كفاءة العمل وابزاذ القرار الدناسب لشا ينعكس الغابا على زيادة  -
 دخل العاملتُ في لراؿ البرلريات والشركات الدنتجة لذا؛

تساىم شبكات الاتصاؿ في زيادة حجم التبادؿ التجاري الداخلي والخارجي وتساعد في توفتَ الوقت والجهد وبزفيض النفقات  -
لشا ينعكس إلغابا على إيراد الدنظمات والأفراد ويوفر فرص عمل إضافية وجديدة للعاملتُ في لراؿ تكنولوجيا الدعلومات 

 .والاتصالات وزيادة دخلهم
: بعد عرض أىداؼ ونتائج كل دراسة، نستنتج النقاط الدشتًكة والاختلاؼ بتُ دراستنا والدراسات السابقة كمايلي

. معظم الدراسات السابقة ركزت على كل متغتَ على حدى باستثناء دراسة واحدة ربطت بتُ الدتغتَين- 
التعرؼ على مدى استجابة الدولة الجزائرية للتطورات الحاصلة في المجاؿ دراستنا ركزت على الربط بتُ الدتغتَين من خلاؿ لزاولة - 

. التكنولوجي وما حققتو في لراؿ التنمية الدستدامة
II  - عرض وتحليل معطيات الدراسة:   

التجربة الجزائرية في لراؿ تكنولوجيا للإجابة على إشكالية الدراسة سنقوـ بتحليل الدعطيات باستخداـ الدنهج الوصفي التحليلي عند عرض 
  .الدعلومات والاتصاؿ والتنمية الدستدامة

II .1-تكنولوجيا الدعلومات والاتصال في الجزائر واقع  
من %2.91، مالؽثل2014 مليار دولار كرقم أعماؿ سنة 499    حققت الجزائر في لراؿ تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ ما يقارب

 من الدنظمات الصغتَة ٪40  من الدنظمات وأقل من٪15 وبالعودة إلذ واقعها داخل الدنظمات الجزائرية لصد أف. الناتج المحلي الخاـ
والدتوسطة فقط على اتصاؿ بالإنتًنت، على الرغم من حقيقة أف الشبكة ىي وسيلة ىامة لدمارسة الأعماؿ التجارية، إلا أف عدد الدواقع 

. في البلاد،لشا يفرض على الدنظمات الجزائرية أف توظف لرهودات كبتَة للظهور في الساحة الدولية 7148 لايتجاوز
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 من السوؽ في الواقع، علما بأف ٪5    بالإضافة إلذ ذلك، فالدنظمات العاملة في قطاع تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات بسثل أقل من
لد لػرز  2000 السوؽ الجزائرية تتخلف من خمس إلذ عشر سنوات من حيث الذيكل النسبي للسوؽ في البلداف الصناعية، وحتى عاـ

  18.القطاع تقدما كبتَا، وذلك بسبب الاحتكار وعدـ وجود سياسات واستًاتيجيات فعالة للنهوض بالقطاع

II .2-إستراتيجية التنمية الدستدامة في الجزائر واقع  
  مستوى الدعيشة والشغل  رفع للسكاف الجزائريتُ فية لتطلعات الدشروعؿتهدؼ الإستًاتيجية الوطنية للتنمية الدستدامة إلذ الاستجابة     

 والاستعماؿ  الدواردويعد الحفاظ على.  لوضع ستَورة الاستثمار والخلق الدستديم للثروة والشغلالشروط والأمن الاقتصادي، وذلك بتوفتَ كل 
. العقلاني لذا لزور لا غتٌ عنو لذذه الإستًاتيجية

   وفي السنوات الأختَة بادرت الجزائر إلذ بزصيص مبالغ معتبرة لدعم وبذسيد التنمية الدستدامة في معظم المجالات الحيوية، ولاسيما في المجاؿ 
البيئي معتمدة على ثلاث وسائل ىي وضع إطار قانوني صارـ ومتخصص، مراقبة النشاطات الدسببة للتلوث وإخضاعها للمعايتَ الدولية،كما 

 19:سطرت مشاريع مستقبلية تعتبر إستًاتيجية إذا ماتم إلصازىا بالشكل الدرسوـ أو الدخطط في المجالات التالية

 وبذلى ذلك في تراجع ،1986 فقد عرؼ مشاكل جمة غداة الطفاض أسعار البتًوؿ سنة،بالنسبة للاقتصاد الجزائري: الجانب الاقتصادي
إيرادات الصادرات وفي الجباية البتًولية وعجز الديزانية وفي تدىور معدلات التبادؿ الصافية ومعدلات التبادؿ الداخلية وتراجع احتياطي 

 الخارجي منسوبا إلذ  الدديونية الصرؼ، وكاف من نتيجة ذلك  الدزيد من اللجوء إلذ الاقتًاض الخارجي الذي ترتب عنو ارتفاع  في مؤشر
بالتعاوف مع  صندوؽ  غتَ أف السياسات والإجراءات التي ابزذتها الجزائر، وفي مؤشر خدمة الدين منسوبا للصادرات، الناتج الداخلي الخاـ

الاقتصادية الكلية وىذا بفضل الالتزاـ بتطبيق الاتفاقيات الدبرمة بينهما، بالإضافة إلذ  التوازنات إعادة  النقد الدولر والبنك العالدي، أدت إلذ
 .الحالرالتحسن الدلحوظ لأسعار النفط  منذ مطلع القرف 

 للفرد الجزائري والجهود الدبذولة في التنمية البشرية حسب ما يشتَ إليو تقرير المجلس  الدعيشي بالرغم من برسن الإطار:الجانب الاجتماعي
حيث % 28إلا أف نسبة الأمية تبقى مرتفعة بشكل ملفت للانتباه، إذ تقدر بأكثر من ، (2008)الاقتصادي والاجتماعي للتنمية البشرية

بنسبة تطورت لتصبح  فقط عند الاستقلاؿ، فقد %10وبعدما كانت نسبة الدتعلمتُ سنة، 16 إلذ 6 أف التعليم في الجزائر إلزامي من سن
 إذ سمح التعليم الإلزامي بالقضاء إلذ حد كبتَ على الأمية التي كانت سائدة سابقا في الوسط النسائي بشكل 2009 سنة 80.6%
 .خاص

 للتنمية الدستدامة والذي 2002مع استمرار الاىتماـ الدولر بحماية البيئة وبداية ترسخ مفهوـ التنمية الدستدامة صدر في : المجال البيئي
 الجزائر القانوف رقم 03ػ 10تأكد في قمة جوىانسبورغ بجنوب إفريقيا عاـ الذي جاء كثمرة، الدتعلق بحماية البيئة في إطار التنمية الدستدامة 

لدشاركة الدولة الجزائرية في عدة لزافل دولية وكذا مصادقتها على العديد من الاتفاقيات في ىذا الدوضوع كما يعتبر ىذا القانوف نقطة بروؿ 
الغابية في إطار التكفل بحماية البيئة من خلاؿ ما تضمنو من مبادئ وأىداؼ بذسد حماية افصل للبيئة بدا يناسب ومتطلبات التنمية 

إلا أف الدراسيم التنفيذية لذذا القانوف ما تزاؿ تستَ ببط وقد حدد التشريع البيئي الجزائري الأىداؼ الرئيسية التي ترمي . الدستدامة  ومبادئها
 20: إطار التنمية الدستدامة وىي على الخصوص ما يلي23إليها حماية البيئة في 

 برديد الدبادئ الأساسية وقواعد تسيتَ البيئة. 

 الوقاية من كل أشكاؿ التلوث والأضرار الدلحقة بالبيئة. 

 إضافة إلذ ما سبق قانوني البلدية رقم .ترقية الاستعماؿ الايكولوجي العقلاني للموارد الطبيعية الدتوفرة التكنولوجيات الأكثر نقاء 
واللذاف أمدا مهاـ أوسع  في تسيتَ الجماعات المحلية، لشا يسمح بالاستجابة للتحديات التي 12 ػ07، والولاية رقم11 ػ 10
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تواجهها الجماعة الإقليمية والتأقلم مع التطورات الاقتصادية والاجتماعية التي تعرفها البلاد والالطراط في مسار الإصلاحات 
 . الشاملة التي شرع فيها منذ أكثر عشرية من الزمن

 ىذا بالإضافة إلذ انو في كلسنة مالية يصدر قانوف الدالية يتضمن بنودا تتعلق بحماية البيئة عن طريق الرسوـ البيئية الدختلفة. 

III  - النتائج ومناقشتها:  

    بذلت الجزائر لرهودات كبتَة لتطوير البنية التحتية لاقتصادىا، خاصة في لراؿ تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ نظرا للدور الذي يلعبو ىذا 
 21:القطاع في برقيق التنمية الدستدامة، والتي نذكر ألعها في مايلي

اعتًؼ وزير الداخلية والجماعات المحلية بأف المجهودات الدبذولة لد يتم مرافقتها بوضع : البحث عن منظومة فعالة لجمع ومعالجة النفايات
بريتُ الدنظومة القانونية لتسيتَ النفايات، وضع آليات التخطيط وبنك معلوماتي للنفايات، برستُ : إجراءات تنظيمية، لذلك لغب القياـ بػ

 .، إنشاء مؤسسات متخصصة في معالجة وتثمتُ النفايات"الأكثر تلويثا الأكثر دفعا"الحجم الضريبي للرسم على النفايات أخذا بدبدأ 

 115-02 تم إنشاؤه لتعزيز السياسات البيئية في الجزائر، بدوجب الدرسوـ التنفيذي رقم :إنشاء الدركز الوطني للبيئة والتنمية الدستدامة
 :، برت وصاية وزارة البيئة ويتوؿ الدهاـ التالية2002 أفريل 3الدؤرخ في 

 وضع شبكات الرصد وقياس التلوث وحراسة الأوساط الطبيعية، وتسيتَ ذلك؛ -

 جمع الدعطيات والدعلومات الدتصلة بالبيئة والتنمية الدستدامة لدى الدنظمات الوطنية والذيئات الدتخصصة؛ -

 معالجة الدعطيات والدعلومات البيئية قصد إعداد أدوات الإعلاـ؛ -

 .نشر الدعلومات البيئية وتوزيعها -

بنك الدعلومة " تدعم الدرصد الوطتٍ للبيئة والتنمية الدستدامة بنظاـ وطتٍ لرصد الدعلومة البيئية أو ما يعرؼ بػ :إنشاء بنك الدعلومات البيئية
في إطار مشروع توأمة مؤسساتية بتُ الجزائر والابراد الأوروبي، من شأنو تقديم معلومات إستًاتيجية بعضها لؼضع للسرية وآخر " البيئية

يستغل إما لرانا أو بذاريا لفائدة الخواص والدنظمات، ومن ثم فتكمن مهمة ىذا البنك في جمع الدعلومات ومعالجتها لصالح وزارة البيئة، عن 
 . لزطة مراقبة للبيئة18طريق الدخابر الوطنية والجهوية للمراقبة البيئية التي يضمنها الدرصد بالإضافة إلذ 

 التابع للوكالة الفضائية الجزائرية، وقد تم الصاز الدركز 23/02/2012 تم تدشتُ الدركز بتاريخ :تدشين مركز لتطوير الأقمار الصناعية
 ىكتارات ويضم بناية متخصصة في عمليات إدماج الأقمار الصناعية داخل قاعات بيضاء 4بوىراف على مساحة إجمالية تقدر بأكثر من 

الذي تم إطلاقو سنة " 2السات "وتم خلاؿ التدشتُ عرض لظاذج صور منبعثة من القمر الصناعي الثاني . وبناية ثانية للتجارب البيئية
 . صورة عالية الدقة، لؽكن استغلالذا في قضايا بسس حماية البيئة ومواردىا23.000، والذي أرسل أكثر من 2010

  أصبحت مواقع التواصل الاجتماعي ملاذا للتًفيو واكتساب الدعلومات حوؿ قضايا متعددة،:استخدام وسائل التواصل الاجتماعي

بالنسبة للشباب خاصة، وكذا فئات أخرى من المجتمع، وىذه الدواقع تشكل فرصة حقيقية للتحسيس والتوعية ونشر الثقافة البيئية من 
 .وغتَىا من الوسائل التكنولوجية الدتاحة... خلاؿ ماتعرضو من تقارير ومعلومات وإرشادات وفيديوىات،

IV - الخلاصة: 

 تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ وبرقيق التنمية الدستدامة، والتعرؼ على مدى استجابة الدولة الجزائرية من خلاؿ عرض وبرليل واقع
، لؽكن أف لصمل أىم الاستنتاجات والدقتًحات في النقاط للتطورات الحاصلة في المجاؿ التكنولوجي وما حققتو في لراؿ التنمية الدستدامة

 :التالية
 :  نذكر ألعها فيما يلي:الاستنتاجات الرئيسية
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أف تطوير قطاع تكنولوجيا معلومات والاتصاؿ وحسن استخدامو وتوظيفو يشكل فرصة ذىبية لدفع عجلة التنمية الدستدامة، وبرقيق - 
 ؛برسينات في مستويات الدعيشة لكل شرائح المجتمع

تعتبر تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ بحد ذاتها أداة تنموية ينبغي أف يكوف الذدؼ من استعمالذا ونشرىا ىو برقيق فوائد في كل جوانب - 
حياتنا اليومية، وذلك من خلاؿ تطبيقاتها على صعيد العمليات والخدمات الحكومية والرعاية الصحية والتعليم والتدريب وتوفتَ فرص 

 ؛العمل
 وىو ما لؽكن الاستدلاؿ  الاقتصادية والاجتماعية الدطروحة، في الاستجابة الدستدامة للتحديات ، فشلتأف جهود التنمية في الجزائر- 

 ؛عليو من الواقع الحالر
 الأبعاد السياسية والاجتماعية للتنمية، وبصفة خاصة عن طريق تعزيز الدشاركة في فيمهما دورا أظهرت تكنولوجيا الدعلومات بالفعل - 

 مبادرتهم، لأفراد وتعزيزاولؽكن أف تكوف أداة فعالة أيضا لتمكتُ . ات والدستويتُ المحلي والوطتٍنظمعمليات صنع القرار على مستوى الد
.   والدصالح في القضايا السياسية والاجتماعية والاقتصادية التي تواجو لرتمعاتناالآراء التباين في ؿ الإدارة، وإظهاروبرقيق اللامركزية في لرا

 :انطلاقا من الاستنتاجات الدتوصل إليها، فإننا نقتًح مايلي: الدقترحات
 ؛إعطاء الألعية البالغة لتكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ من خلاؿ شبكات الانتًنت في الدنظمة، وشبكة الانتًنت على الدستوى الدولر- 
ينبغي للجزائر أف تصوغ استًاتيجيات وطنية من أجل إلغاد أو تعزيز البتٌ الأساسية للمعلومات والجانب الإنتاجي لتكنولوجيا الدعلومات - 

في جميع قطاعات الاقتصاد وينبغي لذذه الاستًاتيجيات أف  تكوف قائمة على شراكة واسعة وفعالة بتُ الحكومات الدركزية والمحلية 
 ؛عامة، فضلا عن القطاع الخاص والدنظمات غتَ الحكومية بصور والجامعات ونظاـ التعليم

تكثيف الدورات التكوينية والتدريبية بكل أنواعها لزيادة كفاءة مستخدمي تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ والتي تشهد تطورات سريعة، - 
 ؛أي التنسيق بتُ الجانب البشري والتكنولوجي لضماف برقيق أىداؼ التنمية الدستدامة

أف آفاؽ التنمية واستدامتها في الجزائر غتَ موصدة، غتَ أف ولوجها يتطلب وعيا بأف مشكلات اقتصادىا لا لػل في ىذه الدرحلة - 
. ومتوازنةالتارلؼية إلا من خلاؿ إستًاتيجية تنموية شاملة 

 :نقتًح بعض الدراسات الدستقبلية التالية: آفاق الدراسة
. تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ مبنية على شراكة فعالة بتُ الدنظمات والجامعاتاستًاتيجيات تعزيز استخداـ - 
 .تكنولوجيا الدعلومات والاتصاؿ لضماف برقيق أىداؼ التنمية الدستدامةألعية التدريب لتفعيل كفاءة مستخدمي - 
 
 
 
 
 

 



 

 

 الجزائرية التجربة: الدستدامة التنمية تحقيق في والاتصال الدعلومات تكنولوجيا دور

 

 . 2019 ديسمبر  03 ـ 02الجزائر  الوادي، لخضر، حمو الشهيد جامعة الدستدامة التنمية تحديات و الدولية للتجارة الحديثة الاتجاىات: الدولي ملتقى 243
 

 : الإحالات والدراجع - 

                                                           
جمعية ، 05العدد  لرلة التعليم بالانتًنت،،  تكنولوجيا الاتصالات والدعلومات في تعليم وتعلم الجغرافيالاستخدامالتطبيقات والأساليب الناجمة ، (2005 )حستُ محمد أحمد عبد الباسط1

 .48 ص ،والبشريةالتنمية التكنولوجية 
، رسالة ماجستتَ، بزصص تسيتَ الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة، جامعة أثر استخدام تكنولوجيا الدعلومات والاتصال على أداء الدؤسسات الصغيرة والدتوسطة، (2007) شادلر شوقي 2

 .12ورقلة، ص 
، أطروحة دكتوراه فرع إدارة الأعماؿ، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، أثر تكنولوجيا الدعلومات والإتصال على إدارة الدوارد البشرية في الدؤسسة، (2007) لدتُ علوطي 3

 .47 صجامعة الجزائر،
الحاسوب وتكنولوجيا الدعلومات : ، مداخلة ضمن فعاليات الدلتقى الوطتٍتكنولوجيا الدعلومات  والاتصال الحديثة بين الدعطى الواقعي والدنتطر علميا، (2014) نورة قنيفة وأسماء قرشوش 4

 .687في التعليم العالر، كلية العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة قاصدي مربح ورقلة، ص
 .292، ص (16 )1، لرلة الاقتصاد الجديد، أهمية التمويل الإسلامي وجذوره التاريخية، (2017) محمد فرحي 5
، ، ص 2، أطروحة دكتوراه، بزصص تسيتَ، جامعة قسنطينةأثر تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات الحديثة على التسيير الاستراتيجي للمؤسسات الاقتصادية، (2012) صباح بلقيدوـ 6

 .144-140ص
فرص ولساطر السياحة الداخلية في الجزائر،كلية : ، مداخلة ضمن فعاليات الدلتقى الوطتٍدور تكنولوجيا الدعلومات في تنمية السياحة الداخلية، (2012) عبد الرحماف مغاري وبلاؿ شيخي 7

 .4العلوـ الاقتصادية والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة الحاج لخضر باتنة، ص
 https://www.ahewar.org(: 16/8/2019)، متوفر على الدوقع الالكتًوني بتاريخ 1569، الحوار الدتمدف، العدد التنمية الدستدامة وتحدياتها العربية عبد الحافظ الدصطفى، 8
 .الدرجع نفسو9

 .446ص ، دار الدريخ: ، الرياضالتنمية الاقتصادية، ترجمة لزمود حستٍ ولزمود حامد، (2006) ميشيل تودارو 10
 .5 ص ،لرموعة النيل العربية:  القاىرةقضايا اقتصادية معاصرة،، (2000) عبد القادر عطية 11

12
 Jean-Jacques Pluchart et Denis Granzou (2010), Le changement organisationnel des entreprises socialement 

responsables (ESR), cahiers de recherche PRISM-Sorbonne, paris, p 01.  
 .20دار صفاء للنشر والتوزيع،  ص : ، عمافالتنمية الدستدامة، (2007)عثماف محمد وماجدة أبو زنط 13
 .72الدار الدولية للاستثمارات الثقافية، ص : ، مصر، مبادئ التنمية الدستدامةبهاء شاىتُ: ، ترجمة(2000) دوجلاس موسشيت 14
 .35، ص مرجع سابقعثماف محمد، 15
 .21-19نيويورؾ، ص ص -  دورة العشرين، المجلس الاقتصادي والاجتماعي، الأمم الدتحدة،(2017)تقرير اللجنة الدعنية بتسخير العلم والتكنولوجيا لأغراض التنمية 16
، رسالة ماجستتَ، بزصص دراسة تطبيقية على الشركات الفلسطينية: قطاع تكنولوجيا الدعلومات والإتصالات في عملية التنمية الاقتصادية، مسالعة (2017) نشأت خليل قدورة 17

 .48اقتصاديات التنمية، كلية التجارة، الجامعة الاسلامية بغزة، ص 
، 34، العدد 1، لرلة العلوـ الاجتماعية والانسانية، جامعة بتنة 2016-2000واقع تكنولوجيا الدعلومات والاتصال في الجزائر خلال الفترة ، (2016) الؽاف بن زياف والصديق بن بوزة 18

 .103ص 
 .82-81، ص ص (4)1، ملفات الأبحاث في الاقتصاد والتسيتَ، الجزائر نموذجا: دور تكنولوجيا الدعلومات والإتصالات في تعزيز التنمية، (2015) صلاح الدين سوالد 19
 .85، ص الدرجع نفسو20
، أطروحة دكتوراه، بزصص إدارة أعماؿ، كلية العلوـ الاقتصادية دراسة حالة الجزائر: مساهمة تكنولوجيا الدعلومات والإتصال في تحقيق أبعاد التنمية الدستدامة، (2017)الديلود سحانتُ 21

 .209-208والتجارية وعلوـ التسيتَ، جامعة سيدي بلعباس، ص ص 

../../nesrine/AppData/Local/Temp/%20https:/www.ahewar.org
../../nesrine/AppData/Local/Temp/%20https:/www.ahewar.org

