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  شكر وتقدیر

یستحق أن یشكر في الأول والآخر، لمن شكره علینا منةً تستحق الشكر،  لمن الشكر

  .، فالحمد له أولاً وأخراً وظاهراً وباطناً نَ علینا بإتمام هذه الدراسةللمولى سبحانه الذي م

  " . منْ لَمْ یَشْكُر النْاس لَمْ یَشْكُر االله: "وانطلاقا من قوله النبي صلى االله علیه وسلم

فتحت لنا أبوابها واستقبلتنا  مدخل نتقدم به هو خالص الشكر للمؤسسة التيفإن خیر 

  .ثانویة شویة الجباري بقمار بكل ترحیب واحترام

والموجه وأفادنا  لشكر الجزیل إلى من كان عونا لنا وكان المرشدتقدم باواعترافا بالجمیل ن

فجزاه االله عنا كل خیر املة لقیمة ولما تلقیناه من حسن التوجیه وطیب المعببعض النصائح ا

  ."الأستاذ المشرف محمد سبع"وله منا فائق الاحترام والتقدیر 

  .والشكر موصول إلى زوجي لمساعدته لي في إنجاز هذه الدراسة

  :وأضیف. وإلى كل من ساعدنا من طلبة وأساتذة شكرا جزیلا لهم

  النظم والنثروأفنیت بحر النطق في ........... لو أنني أوتیت كل بلاغة 

  ومعترفا بالعجز عن واجب الشكر....... لما كنت بعد القول إلا مقصرا

  .نسأل االله عز وجل أن یجعل كل ما قدموه لنا في میزان حسناتهم 

  وأخیرا دعواي الحمد الله رب العالمین                                                  
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  الدراسة بالأجنبیة ملخص

Abstract: 
The purpose of this study, which identified the relationship between 

psychological stress and violence in the school environment among high school 
students, for that hired the research group random sample stratified and reached 
the study sample (50) students from all sections (Level I, II, III secondary) from 
the high school  SHOUA  AL ـJABARI with gmar state ELـoued , has been used 
as a descriptive approach Correlative that fits with the thème of the study, and 
consisted study tools in psychological stress scale and other special violence in 
the school environment and statistical methods recall and test "t" to calculate the 
differences between the sample Pearson correlation coefficient was verification 
of the validity and reliability of both the tools and the study found the following 
results: 

_ There are correlation significant correlation between psychological stress 
and violence in the school environment among high school students. 

_ There are no differences between the scores of the sample on the 
psychological stress scale due to the variable sex. 

_ There are no differences between the scores of the sample on the 
psychological stress  scale due to the variable specialization. 

_ There are differences between the scores of respondents on the 
psychological stress scale attributed to the school level. 

_ There are no differences between the scores of respondents on violence in 
the school environment scale due to the variable sex. 

_ There are no differences between the scores of respondents on violence in 
the school environment scale due to the variable specialization. 

_ There are differences between the scores of respondents on violence in 
the school environment scale attributed to the school level. 
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  مقدمة

ه ییشهدها العالم في شقالإنسان المعاصر في ظل هذه التغیرات التي  یعیش

والاجتماعي التي أثرت سلبا في حیاته الیومیة مما توفر من مواقف ومشكلات  الاقتصادي

  . تحقیق أهدافه ورغباته المنشودة تعیقه في

 فالإنسان مازال ولا یزال باحثا عن الاستقرار والأمان مع توفیر الراحة التي تعطیه 

 یسعى لتخفیف عبء الحیاة على كاهله، فما نشاهده الیومالاتزان والطمأنینة له ولأبنائه فهو 

 في منظوماتنا التربویة وواقع التلمیذ في ظل الإصلاحات التي مست النظام وتغییر المناهج،

 وبات لزاما على التلمیذ أن یسایر هذه التغیرات التي أثرت على تحصیله الدراسي، والعیش

 ه الأخیرة أنجرت عن التغیرات البیولوجیةداخل محیط مليء بالضغوط النفسیة، ولعل هذ

 والنفسیة والاجتماعیة وحتى الأكادیمیة التي یعاني منها التلمیذ، ولعل انسلاخ كل من الأسرة

 والطاقم التربوي من أساتذة وإداریین عن الدور الریادي في هذا المجال كان سببا في خلق

 أن الفرد یتأثر بالمنبهات والمثیرات وو نشیر إلى . إلخ...مشاكل مدرسیة كالرسوب والتسرب

و هذه الأحداث والتغیرات تكون . الأحداث والتغیرات التي تقع في المجتمع الذي یعیش فیه

ضاغطة وأحداث حیاة تؤثر على الفرد فینشأ لدیه توتر و قلق وضغوطات  في صورة أحداث

ضطراب والشدة إلى أن یسلك سلوكیات تتصف بالا نفسیة من شأنها، قد تدفع بالفرد

  .والعنف

ذا فإن تصدي الباحثین منتشرا في مجتمعاتنا في كل مكان، وله العنف أصبححیث 

 العمیقة والتحلیل الدقیق أصبح ضرورة لا مفر منها، لیساهم كل له بالدراسة والمختصین

باحث، وانطلاقا من تخصصه، في تشخیص أسباب تفشي هذه الظاهرة، لمحاولة إیجاد 

  .الناجعة لها، إن لم یكن للقضاء علیها، على الأقل للحد من انتشارهاالحلول 

یظهر العنف المدرسي من خلال بعض الأنماط السلوكیة المختلفة سواء مع الأقران و 

یترتب على العنف الكثیر من الأضرار و . ممتلكات المدرسة أو مع المدرسین أو التعدي على

هذه الآثار على الضرر الجسمي والنفسي للطلاب  والآثار السیئة في المدارس، ولا تقتصر

عند دراسة و . المؤسسة فقط، بل تقف حجرة عثرة أمام جهود الأساتذة في تحقیق أهداف

معقدة  وتناول هذا الموضوع لابد أن نضع نصب أعیننا أن مشكلة العنف المدرسي مشكلة
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تماعیة ونفسیة مرتبطة لا نستطیع إرجاعها إلى عامل واحد، وإنما هناك مجموعة عوامل اج

  .بهذه الظاهرة

بتعاقب یئة الاجتماعیة التي یعیش فیها و مختلفة في البفالفرد یتأثر بعوامل عدیدة و  

فراد والجماعات كجماعة وأحداث هذا المجتمع یتفاعل مع الأ حیاته الیومیة خلال حركة

  .الرفاق جماعة الحي وجماعة المدرسة وجماعةالأسرة و 

المنطلقات، حز في أنفسنا موضوع الضغوط النفسیة والعنف في الوسط ومن هذه 

  . المدرسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة، فدفعنا ذلك إلى البحث والتقصي عبر هذه الدراسة

  .جانب نظري وجانب تطبیقي: ولذلك قسمنا دراستنا إلى بابین

 الدراسةحیث خصص هذا الفصل لمشكلة  الفصل الأولیتكون من  الجانب النظري

وذكر  الدراسةوأهمیة  أهدافإلى  إضافةالدراسة ووضع فرضیات  إشكالیةوذلك بتحدید 

في هذا الفاصل  ولناتنا حیث )الضغوط النفسیة( والفصل الثانيبعض الدراسات السابقة، 

راض وأیضا أنواع ومصادر وأع النفسیةلمحة تاریخیة عن الضغوط ومفهوم الضغوط 

سباب ثار وأآالضغوط النفسیة وكذلك الخاصة بالنفسیة وبعض النظریات والنماذج  الضغوط

فقد احتوى ) العنف في الوسط المدرسي( الفصل الثالثبینما تضمن  ،الضغوط النفسیة

لعنف ومفهوم العنف كذلك تعریف العنف المدرسي نظرة تاریخیة حول ا مضمونه على

ثاره آالعنف المدرسي و  وأسبابوالنظریات المفسرة له  ومظاهرهالعنف المدرسي  أشكال وأیضا

 الفصل الرابع الجانب التطبیقيفي حین تضمن  ،وأیضا العلاج والوقایة من ظاهرة العنف

المنهجیة للدراسة ونتائجها حیث تم فیه تحدید منهج الدراسة وتعیین  بالإجراءاتالخاص 

السیكومتریة للقیاس والإجراءات التطبیقیة وذكر أداة الدراسة والخصائص  عینة الدراسة

وتحلیل النتائج التي فقد تم فیه عرض للبیانات  الفصل الخامسللدراسة، أما فیما یخص 

  .توصلت إلیها الدراسة
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  الدراسةإشكالیة _  1

تعتبر مرحلة المراهقة من المراحل الحساسة التي یمر بها الفرد ضمن مراحل حیاته 

التغیرات الفسیولوجیة التي تطرأ على هذه المرحلة تحدث تقلبات مزاجیة في  المختلفة، إذ أن

هذه المرحلة هي الضغوط النفسیة التي تعتریهم نتیجة  شخصیة المراهق، ولعل أهم ما یمیز

لتغیر الأدوار، فقد أشار اریكسون إلى البعد النفسي والاجتماعي الذي یظهر في مرحلة 

  .المراهق المراهقة، واعتبر أزمة الهویة من أهم العوامل التي تؤدي إلى ضغوط نفسیة عند

  )87، 2015بن صالح، (                                                          

وتشكل الضغوط التي یتعرض لها الفرد ظاهرة جدیرة بالاهتمام لما لها من خطورة 

وتأثیر نفسي على حیاته في مختلف المراحل وفي شتى المیادین، ویمكن تعریف هذه 

یجد  النفسي، واللا توازن یعانیها الفرد، حیثالضغوط على أنها عبارة عن حالة من التوتر 

  .نفسه أمام مطلب فوق حدود استطاعته، أو موقف صراع حاد أو خطر شدید

في  كثرة الضغوطات التي یعیشها التلامیذ یمكن أن تكون سبباً  فیه أن ومما لا شك

المنتسبین  ردود أفعال نفسیة وسلوكیة، كظاهرة العنف المدرسي؛ الّتي تشكّل تحدیاً لجمیع

انتقالیة یعیش خلالها  خاصة في المرحلة الثانویة باعتبارها مرحلةللعملیة التربویة والتعلیمیة، 

لارتباطها بمرحلة المراهقة؛  ذلك الفرد تغیرات عدة سواء على الصعید النّفسي أم الجسدي،

عدیدة، منها ما تتمیز به هذه الأخیرة  الّتي یعتبرها بعض المختصین مرحلة حرجة لاعتبارات

عملیة النمو من كل النواحي، فالمراهق  تصاحب ت التيمن خصائص؛ تتمثّل في التغیرا

مرحلة نموه، التي تجعله في حالات نفسیة  المتمدرس یعیش أصلاً صراعاً نفسیاً بحكم

  )02، 2011عبدي، (                                                         .مضطربة

التلامیذ تنشأ  المدركة لدى الضغوط النفسیة وهذا وقد برهنت بعض الدراسات على أن

المقررات الدراسیة الكثیرة،  من التغیرات السریعة التي عرفتها المنظومة التربویة، والتي تشمل

العلاقات بین التلامیذ بعضهم البعض  ونظام الامتحانات والتقویم التربوي الجدید، وطبیعة

المسؤولیات الملقاة على عاتق أخرى، وزیادة  من جهة، وبین معلمیهم والإداریین من جهة

  02)، 2009إبراهیم،                            (.التلامیذ سواءً داخل المدرسة أم خارجها

فقد تؤدي الضغوط النفسیة إلى عدم قدرة المراهق على التوافق مع البیئة المدرسیة التي 

عن علاقة تفاعلیة  مسار الدراسي، إذ یعبر التوافق المدرسي یعتبر سر نجاح المراهق في

حالة تبدو في : والزیادي على أنه البناءة بین التلمیذ والبیئة المدرسیة، فقد عرفه عوض
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والنجاح فیها  العملیة الدینامیكیة المستمرة التي یقوم بها الطالب لاستیعاب مواد الدراسة

الزملاء، الأنشطة الأساتذة، (وتحقیق التواؤم بینه وبین البیئة المدرسیة ومكوناتها الأساسیة 

  )88، 2015بن صالح، ).(والثقافیة والریاضیة ومواد الدراسة والتحصیل الدراسي الاجتماعیة

تعتبر التنشئة الاجتماعیة في المدرسة والأسرة هي من أهم الوسائل التي یحافظ بها و 

  .المجتمع على خصائصه وعلى استمرار هذه الخصائص عبر الأجیال

عل في تغیر میولات الفرد غیر السویة التي قد تكون من بینها كما أن لها دورها الفا

  .ممارسة فعل العنف الذي یتسبب في أذى النفس أو أذى الغیر

وقد یجد التلمیذ نفسه خلال الحیاة الأسریة والمدرسیة في مواقف یصعب علیه التوافق 

جموعها معها قد یصطدم بواقع لما یفرض علیه من عراقیل وعقبات وقیود تشكل في م

  )06، 2005 ،خمیستي(               .   صول إلى مبتغاهضغوطات نفسیة تمنعه من الو 

تعد مشكلة العنف ظاهرة اجتماعیة في المجتمعات السابقة والحاضرة وتشیر إلى وجود و   

ورعایتهم وحسن تربیتهم وتنشئتهم وتوجیههم، ومن الملاحظ أن سلوك  خلل في مراقبـة الأبنـاء

بصدد تلبیة حاجاتهم الضروریة التي عجزت أسرهم  لدى الأفراد یصیب الأطفال وهمالعنف 

العوامل الأسریة والاقتصادیة  وبیئاتهم عن إشباعها، بالإضافة إلى مجموعـة أخـرى مـن

  )05، 2007العكور،(                           .والخصائص النفسیة والعقلیة والاجتماعیة

الباحثین والمختصین له بالدراسة العمیقة والتحلیل الدقیق أصبح ضرورة ولهذا فإن تصدي   

لا مفر منها، لیساهم كل باحث، وانطلاقا من تخصصه، في تشخیص أسباب تفشي هذه 

الظاهرة، لمحاولة إیجاد الحلول الناجعة لها، إن لم یكن للقضاء علیها، على الأقل للحد من 

  )123، 2011بن حرز االله، (                                                   .انتشارها

بین  العلاقة الارتباطیه نوع وعلیه یكمن الغرض البحثي للدراسة الحالیة في التعرف على   

المرحلة الثانویة، وهو ما یمكن  تلامیذ الضغوط النفسیة  والعنف في الوسط المدرسي لدى

توجد علاقة ارتباطیه دالة إحصائیا بین الضغوط هل  بلوغه من خلال تساؤل محوري مفاده

  النفسیة والعنف في الوسط المدرسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة؟  
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  ـ تساؤلات الدراسة 2

  : التساؤل الرئیسي

هل توجد علاقة ارتباطیه دالة  بین الضغوط النفسیة والعنف في الوسط المدرسي _  

  لدى تلامیذ المرحلة الثانویة؟ 

  :التساؤلات الفرعیة

هل هناك فروق دالة إحصائیا في درجة الضغوط النفسیة بین أفراد العینة تعزى _ 

  لمتغیر الجنس؟

أفراد العینة تعزى  هل هناك فروق دالة إحصائیا في درجة الضغوط النفسیة بین_ 

  ؟لمتغیر التخصص

تعزى لمتغیر  هل هناك فروق دالة إحصائیا في الضغوط النفسیة بین أفراد العینة_ 

  المستوى الدراسي؟

هل هناك فروق  دالة إحصائیا في العنف الممارس في الوسط المدرسي بین أفراد _ 

  العینة تعزى لمتغیر الجنس؟

هل هناك فروق دالة إحصائیا في العنف الممارس في الوسط المدرسي بین أفراد _  

  ؟تخصصالعینة  تعزى لمتغیر ال

یا في العنف الممارس في الوسط المدرسي بین أفراد هل هناك فروق دالة إحصائ_  

  العینة تعزى لمتغیر المستوى الدراسي؟
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   الدراسةفرضیات _  3

في ضوء إشكالیة البحث المحددة بالتساؤلات السابق ذكرها، أمكن للباحث صیاغة 

ما محاولا تغطیة جوانب هامة من الدراسة، والتعبیر من خلالها عن  فرضیات البحث

  .فرضیات البحث للدراسة المیدانیة والتحقق العلمي سیكشفه الواقع من حقائق بعد إخضاع

  : وعلیه یسعى البحث الحالي إلى اختبار الفرضیات الصفریة التالیة

لا توجد علاقة ارتباطیه ذات دلالة إحصائیة بین الضغوط التنفسیة والعنف في _ 

  .ویةالوسط المدرسي لدى تلامیذ المرحلة الثان

لا توجد علاقة ارتباطیه ذات دلالة إحصائیة في الضغوط النفسیة بین أفراد العینة _ 

  .تعزى لمتغیر الجنس

لا توجد علاقة ارتباطیه ذات دلالة إحصائیة في الضغوط النفسیة بین أفراد العینة _ 

  .تخصصتعزى لمتغیر ال

لا توجد علاقة ارتباطیه ذات دلالة إحصائیة في الضغوط النفسیة بین أفراد العینة  _

  .تعزى لمتغیر المستوى الدراسي

لا توجد علاقة ارتباطیه ذات دلالة إحصائیة في العنف الممارس في الوسط  _

  .المدرسي بین أفراد العینة تعزى لمتغیر الجنس

صائیة في العنف الممارس في الوسط لا توجد علاقة ارتباطیه ذات دلالة إح_ 

  .لتخصصالمدرسي بین أفراد العینة تعزى لمتغیر ا

لا توجد علاقة ارتباطیه ذات دلالة إحصائیة في العنف الممارس في الوسط _ 

  .المدرسي بین أفراد العینة تعزى لمتغیر المستوى الدراسي
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  لدراسةاأهداف _  4

وتصویبه في الاتجاه المضبوط ولأجل استثمار لأجل تناول البحث في إطار محدد 

كان السْعي لإجراء البحث الحالي إلى . وحصر البحث في ما هو ضروري جهود الباحث

 :تتمثل في ما یلي نحو أشتمل على مجموعة أهداف

تهدف الدراسة إلى الكشف عن العلاقة الارتباطین بین كل من الضغط النفسي العنف   _

  .تلامیذ المرحلة الثانویة في الوسط المدرسي لدى

 .تهدف إلى تحدید العلاقة بین التلامیذ في الضغط النفسي باختلاف متغیرات البحث -  

الكشف عن مدى تأثیر الضغوط النفسیة على المردود الدراسي للتلمیذ في المرحلة   -  

 .الثانویة

المعلومات المستقاة من استكشاف حقیقة وطبیعة الموضوع المدروس وذلك من خلال   -  

  .المعاش واقعنا

رصد الواقع الفعلي للكشف عن وجود العلاقة من عدمها و قوتها من ضعفها بین متغیر  _ 

  .الوادي النفسیة ومتغیر العنف المدرسي لدى تلامیذ مرحلة التعلیم الثانوي بولایة الضغوط

  

  الدراسة أهمیة_  5

 :یليتتضح أهمیة البحث الحالي من خلال ما 

تحاول الدراسة التعرف على طبیعة العلاقة بین الضغط النفسي والعنف في الوسط   - 

 .المدرسي

تحاول الدراسة التعرف على العلاقة بین التلامیذ في الضغط النفسي و العنف في      - 

 .باختلاف متغیرات البحث الوسط المدرسي

التي تسبب من الضغوط النفسیة  تمكننا الدراسة من اقتراح حلول تفیدنا في التخلص - 

  .العنف في أوساط التلامیذ

نتائج الدراسة الحالیة ستساهم في إضافة معلومة جدیدة حول هذا الموضوع كظاهرة  - 

  .مدروسة من قبل في مجتمعنا نفسیة لیست

تتضح میزة هذا البحث في كونه یتناول موضوعا حیویاً أساسیا، باعتبار دراسة _  

بسلوك الفرد كما یتجلى في علاقاته وتفاعلاته بالآخرین في الوسط  تتعلقالعنف والضغوط 

 .الاجتماعي
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إلقاء الضوء على كل من ظاهرة الضغوط النفسیة والعنف المدرسي من حیث      - 

  .والنظریات المفسرة والآثار والحلول الممكنة المفهوم والأسباب

  

   الدراسة بمصطلحاتالتعریف _  6

  :الضغوط النفسیة

الضغوط النفسیة هي ممارسة مشاعر یتبعها تغیرات  (Baum 1990)تعریف بوم  

وسلوكیة ملموسة توجه إما نحو تغییر الحدث الضاغط أو  بیوكیمیائیة وفسیولوجیة وفكریة

  )06، 2006یاغي، (                                                   . التكیف مع آثاره

  :العنف  

  .القوة المادیة لإلحاق الأذى والضرر بأشخاص أو ممتلكاتهو استخدام 

  )586، 1999مصلح، (                                                         

  :العنف المدرسي 

العنف المدرسي بكونه كل ما یصدر من التلامیذ من سلوك أو فعل "  العریني" یعرف 

یتضمن إیذاء الآخرین ویتمثل في الاعتداء بالضرب أو السب أو إتلاف الممتلكات العامة 

  ) 14، 2009الشهري، (                        .والخاصة ویكون الفعل هو تحقیق مصلحة

  :المدرسة 

سة اجتماعیة أنشأها المجتمع، بقصد تنمیة أفراده هي مؤس" عصمت مطاوع"یعرفها 

  )خوني وریدة، دس(        .       تنمیة متكاملة بما یجعلهم أعضاء صالحین في المجتمع

  

 التعریف الإجرائي لمصطلحات الدراسة

  :الضغوط النفسیة

هي حالة نفسیة وجسدیة ناتجة عن مواجهة الفرد للأحداث الحیاتیة المختلفة ، وهي  

ى أو الإجهاد نتیجة أحداث السلبیة التي تتمظهر في الشعور بالإكراه أو الأس استجابة الفرد

  .الضاغطةالحیاة 

الضغوط النفسیة هي كما تقیسه بنود استبیان متغیر الضغوط النفسیة الذي قام و  

و تقاس الضغوط النفسیة بمستوى الدرجة التي . وإعداده في هذه الدراسة الباحث بتصمیمه

عن عبارات استبیان الضغوط النفسیة المعتمدة في  صل علیها المبحوث لاستجاباتهیح
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الأسرة وتتمثل في الاستجابة  ضغوط: البحث الحالي والموزعة على الأبعاد الثلاثة وهي

السلبیة  وضغوط المدرسة تتمثل في الاستجابة. السلبیة للضواغط ذات العلاقة بالأسرة

وضغوط المجتمع تتمثل في الاستجابة السلبیة للضواغط . سةللضواغط ذات العلاقة بالمدر 

  .بالمجتمع ذات العلاقة

  :العنف     

هو تعبیر عن القوة الجسدیة التي تصدر ضد النفس أو ضد أي شخص آخر بصورة 

متعمدة أو إرغام الفرد على إتیان هذا الفعل نتیجة لشعوره بالألم بسبب ما تعرض له من 

 .أذى

  :المدرسيالعنف     

یقصد به التصرفات المعبر عنها بالإساءة اللفظیة أو الجسدیة أو إتلاف الممتلكات 

أو الأساتذة أو الإدارة المدرسیة تعبیرا عن استنكاره أو رفضه  یقوم بها التلمیذ تجاه زملائه

  .للمواقف التي یعیشها

الذي قام الباحث العنف المدرسي هو كما تقیسه بنود استبیان متغیر العنف المدرسي و 

یقاس العنف المدرسي بمستوى الدرجة التي یحصل و . عداده في هذه الدراسةوإ  بتصمیمه

فقرات استبیان العنف المدرسي المعتمد في البحث الحالي  علیها المبحوث لاستجاباته عن

یتعلق بالسلوكیات العنیفة تجاه  عنف موجه إلى زملائه: والموزعة على أربعة أبعاد هي

وعنف موجه . وعنف موجه إلى الأساتذة یتعلق بالسلوكیات العنیفة تجاه الأساتذة. ءالزملا

وعنف موجه إلى الممتلكات یتعلق . لسلوكیات العنیفة تجاه الإداریینإلى الإدارة یتعلق با

  .أو إتلاف الممتلكات بتخریب

  المدرسة

وأغراضه، التي تعتبر المدرسة مؤسسة اجتماعیة أوجدها المجتمع لتحقیق أهدافه 

  .سطرها للوصول بأبنائه إلى مرتبة عالیة بین الأمم والمجتمعات الأخرى

  :تلامیذ المرحلة الثانویة

هم التلامیذ الذین یلتحقون بمرحلة التعلیم الثانوي بعد اجتیازهم بنجاح مستویات و  

  .سنة22و 16المتوسط ویكون عمرهم یتراوح بین  مرحلة التعلیم
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  السابقةالدراسات  _ 7

  :الدراسات التي تناولت الضغوط النفسیة

  :الدراسات الأجنبیة

تحلیلا للوجدان السلبي والوجدان الإیجابي  Watson 1977 ) ( "واطسون"تناول  

وقد أشارت نتائج الدراسة أن الوجدان ... بالأعراض الصحیة والضغوط المدركة وعلاقته

  )16، 2014، خمیستي(                              .المدرك السلبي یرتبط بشدة بالضغط

  :  Jajdek) 1996 " (جاجداك "دراسة 

لمعرفة عوامل الضغوط لدى المراهقین المتمدرسین في  صدق الأداة المستخدمة

خوف التلامیذ من الدرجات المنخفضة في الامتحانات  النتائج أن المرحلة الثانویة، وأشارت

إدراك التلامیذ لعوامل الضغط یعتمد على المستوى  الدراسي، كما أن یمثل عاملاً للضغط

الخوف من الفشل یرتبط ارتباطاً   والاقتصادي، وتدلّ نتائج هذه الدراسة على أن الاجتماعي

  17- 18)، 2002بدوي، (.                                  بالضغوط لدى التلامیذ وثیقاً 

  :1999دراسة جوتلب 

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة العلاقة بین الضغط النفسي وتقدیر الذات لدى المراهقین 

مراهق ومراهقة في ولایة اریزونا الأمریكیة تراوحت أعمارهم ما ) 450(على عینة مؤلفة من 

سنة، واستخدم الباحث معامل الارتباط بیرسون والاختبار التائي العینتین ) 17_  14(بین 

معادلة ألفا كرونباخ، وتبین من نتائج الدراسة أن هناك ارتباط له دلالة إیجابیة المستقلتین و 

بین الضغط النفسي لدى المراهقین وبین تقدیر الذات لدیهم فالطلبة الذین كان لدیهم ضغط 

  )17، 2012حسین، (                         .  نفسي مرتفع أظهروا تقدیر متدني لذواتهم

  : (Murray 2003)دراسة موراي 

التدریس في اختیار المعلم  فقد هدفت إلى معرفة تأثیر المواقف الضاغطة لمهنة

طالبا من طلبة  (143) لاستراتیجیات التكیف مع المشكلات الصفیة أجریت الدراسة على

لت وتوص. المـدارس محاضر المعلمین أثناء قیامهم بتطبیق برنامج التربیـة العملـیة في

بمدرسیه هي متغیرات أساسیة  انتماءه للتخصص وعلاقتهمعدل الطالب و الدراسة إلى أن 

أظهرت النتائج عدم وجود تأثیر  كما. لاختیار استراتیجیات المعلمین التكیفیة مع المشكلات

  )12، 2010بركات، (                                  .لمتغـیرات إلـى الجـنس والتخصص
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  :الدراسات العربیة

  :)1991(العلواني دراسة 

  . هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على الضغوط التي تواجه التلامیذ العادیین

تلمیذ ) 29(تلمیذ وتلمیذة عادیین و) 80(اشتملت عینة الدراسة على : ـ عینة الدراسة

  .وتلمیذة بطيء التعلم

نفسیة أظهرت الدراسة فیما یخص العادیین فقط أن هناك ضغوط : ـ نتائج الدراسة

  :تواجههم وهي كالآتي

  .ـ لجوء المعلمین إلى استخدام العقاب نتیجة نسیان أداء الواجبات المنزلیة

  )17، 1991العلواني، (      . ـ لجوء المعلم إلى التحدث بعصبیة أثناء شرح الدرس

  : )1995(دراسة داوود

بة في هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مضاد الضغوط التي یتعرض لها الطل

  .الصفوف من السادس إلى العاشر أساسي

  .طالب وطالبة )320(تألفت من : ـ العینة

فقرة موزعة على ثمانیة  )62(استخدم استبیان كأداة لدراسة مكون من : ـ  أداة الدراسة

  :مجالات منها

  .المدرسة والجو الصفي، العلاقات مع المدرسین، الانفعالات والمشاعر والمخاوف

أظهرت هذه الدراسة أهم الضغوط بالنسبة للطلبة هي تلك التي تتعلق : ـ نتائج الدراسة

  : بالمدرسة والجو الصفي والانفعالات والمشاعر والمخاوف وهي كالآتي

  .الخوف من الامتحانات، عدم احترام المعلمین للطلبة، الخوف من الفشل الدراسي_ 

  )367، 1995داوود، (                                                           

   :)1998( دراسة العارضة

المعلمون في المرحلة  هدفت هذه الدراسة للتعرف إلى الإستراتیجیات التي یستخدمها

تحدید فیما كانت و  ،تواجههم الثانویة في محافظة نابلس لتكیف مع الضغوط النفسیة التي

المؤهل العلمي والخبرة ستراتیجیات تعزى لمتغیر الجنس و فروق ذات دلالة إحصائیة في الإ

ومعلمة وقد توصلت نتائج هذه الدراسة  معلم ( 241) ومكان العمل تكونت عینة الدراسة من

التكییف مع الضغوط النفسیة متوسطة و أن أهم  إلى أن استخدام المعلمین إلى إستراتیجیات

الدینیة كما بینت النتائج عدم وجود فروق في الذاتي و  إستراتیجیة هي إستراتیجیة الضغط
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التكیف مع الضغوط تعزى إلى متغیر الجنس أو مكان  استخدام المعلمین لاستراتیجیات

  12)  ، 1998، العارضة(                            . العلمي العمل أو الخبرة أو المؤهل

  : )1998(دراسة طاهر

إلى التعرف على أنواع الضغوط النفسیة التي كانت هذه الدراسة في العراق وهدفت 

یتعرض لها طلبة كلیة التربیة في الجامعة المستنصرة وإیجاد العلاقة بین الضغوط النفسیة 

وبلغت عینة الدراسة من ) الانجاز، الثقة بالنفس، الانعزال( وبعض السمات الشخصیة

  .طالب وطالبة في جمیع أقسام الكلیة) 300(

فقرة وبناء مقیاس لسمات ) 38(مقیاس الضغوط النفسیة مكون من : ـ أداة الدراسة

فقرة موزعة بالتساوي على جمیع السمات، وقد استنتجت الدراسة ) 30(الشخصیة مكون من 

أن الطلبة یعانون من الضغوط النفسیة وكذلك هناك علاقة ضعیفة بین الضغوط النفسیة 

وجود علاقة إیجابیة بین الضغوط النفسیة وسمة الانجاز وسمة الثقة بالنفس كما أسفرت عن 

وسمة الاعتزال إحصائیا بین الضغوط النفسیة والتحصیل، كما لا توجد علاقة بین الضغوط 

  )23، 1998عبد االله،(                                      .النفسیة تبعا لمتغیرات البحث

  :)2001(دراسة البرعاوي

الفروق بین طلبة الجامعة في تقدیر مصادر الضغط هدفت الدراسة إلى التعرف على 

بكل من عامل الجنس ومستوى الدراسة ونوع الدراسة ومكان الإقامة وكذلك  النفسـي وعلاقتها

 من  والأبعاد التي تشكل ضغطا علیهم وتكونت عینة الدراسة التعرف علـى أكثر المواقـف

  .طالبا وطالبة من طلبة الجامعة الإسلامیة) 650(

 53,8 %(توى الضغوط لدى الطلبة كانأن مس :توصل الباحث إلى عدة نتائج أهمهاو 

الصحیة، نفعالیة، بیئة الجامعة، الشخصیة، الدراسیة، الا: بحسب الترتیب الآتي) 

الدراسة إلى وجود فروق تقدیر الطلبة لمصادر  الاجتماعیة، المالیة وأخیرا الأسریة وتوصـلت

الضغوط تعزى لمتغیر مستوى الدراسة ومكان الإقامة بینما لا توجد فروق تعزى لمتغیر 

  )130، 2001البرعاوي،                                          (.  الجنس ونوع الدراسة

  :)2005(دراسة الحجار ودخان 

التعرف على مستوى الضغط النفسي ومصادره لدى طلبة هدفت هذه الدراسة إلى     

فضلا عن تأثیر بعض المتغیرات على الضغط النفسي لدى طلبة  الجامعـة الإسلامیة

 .الجامعة
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طالبا وطالبة وهي تمثل ) 541(استخدم الباحثان المنهج الوصفي بلغت عینة الدراسة      

لبا وطالبة وقد استخدم الباحثان طا) 15441(مجتمع الدراسة البالغ  مـن) 4(% حوالي

إلى أن مستوى الضغط النفسي لدى الطلبة كان  استبانه الضغط النفسي وتوصلت الدراسـة

إحصائیة بین الطلبة في مستوى  كما بینت الدراسـة وجـود فـروق ذي دلالـة) 62.05(%

لدى النفسي  الضغط النفسي تعزى لمتغیر الجنس لصالح الذكور أي أن مستوى الضـغط

الطلاب أعلى منه لدى الطالبات وبینت وجود فروق ذي دلالة إحصائیة بین الطلبة فـي 

الضغط النفسي عدا الدراسیة وضغوط بیئة الجامعة تعزى لمتغیر المستوى الجامعي  مسـتوى

كما بینت عدم وجود فروق ذي دلالة إحصائیة بین الطلبة في  لصالح المستوى الرابع،

       .      تعزى لمتغیر الدخل الشهري –الكلیة  عدا المالیة والدرجة –مستوى الضغط النفسي 

  )33ـ  32، 2011تنهید، (                                                         

  :الدراسات التي تناولت العنف في الوسط المدرسي

  :الدراسات الأجنبیة

    :)Neal Et Mak Dounald) 1976" نیل وماك دونالد"دراسة أجراها العالمان 

على العنف في  حول تأثیر الظروف البیئیة كالضوضاء والحرارة والرطوبة المفرطة

في فصل الصیف  U.S.A)( إحدى الأحیاء المكتظة بالسكان في الولایات المتحدة الأمریكیةَ 

تأثیرا بالغا  الصیفیة أثرت حیث توصلا إلى أن العوامل البیئیة كالاكتظاظ بالسكان والحرارة

  . المفجرة للعنف على انتشار العنف في ذلك الحي كما تعد من الأسباب الرئیسة

  )  18ـ  17،  2005خمیستي، (                                                     

  :)Edmound ( )1977( ادموند"دراسة 

غیر المباشر مقارنة  العدوانأن الإناث یتسمن بالعدوان اللفظي و وجدت هذه الدراسة 

  .بالذكور الذین اتسموا بالعدوان البدني و العدوان المباشر

  : )THOM  )1981توم     دراسة

وتهدف هذه الدراسة إلى تقویم المشكلات السلوكیة داخل الفصول الدراسیة وطریقة 

  :التعامل معها، وقد توصل الباحث إلى النتائج الآتیة

التنافسیة العالیة بین أفراد المؤسسات التعلیمیة من أهم العوامل التي ـ أن الطبیعة 

  .أسهمت في وجود العنف داخل المدارس

  .ـ أن قلة خبرة بعض المعلمین من العوامل التي أسهمت في وجود العنف داخل الفصول
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ـ أن تقلیل أحداث العنف داخل المدارس یأتي من طریق تقلیل مستوى الإحباط لدى 

  .الطلاب

ـ وضعت الدراسة بعض التوجیهات والاقتراحات لتغییر اتجاهات المدیرین والمعلمین التي 

  ) 21، 2005الطیار، .                           (تساعد على تقلیل العنف داخل المدارس

  (Sadowski & Al) (1982) :سادوفسكي وآخر"دراسة 

و " باص"باستخدام استبیان  الجامعة من الجنسین في دراستهما على عینة من طلاب

الذكور یتمیزون بالعدوان أو العدوانیة  للعدوان والعدوانیة، أنBuss & Durkee) ( "دوركي"

  )20، 2014خمیستي، (                                                  .مقارنة بالإناث

  : )1994(دراسة الجمعیة الأمریكیة لصحة النفسیة بواشنطن 

التعصب والعداء وتهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العوامل البیولوجیة والعائلیة تقلیل 

والمدرسیة والعاطفیة والمعرفیة والاجتماعیة والثقافیة التي تسهم في وجود سلوك عنیف لدى 

  :الطلاب حتى یتم مواجهة جرائم العنف، وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالیة

ثناء الطفولة ومرحلة المدرسة عند وجود سلوك عنیف ووضع حل ـ أن التدخل المتكرر أ

  .لمواجهة هذا السلوك الذي یؤدي إلى نتائج جیدة في التقلیل من هذه الظاهرة

  .ـ وجود علاقة إیجابیة بین شرب الكحول والمخدرات والعنف

  .ـ أن وسائل الإعلام من العوامل التي أسهمت في وجود العنف

یمیة وبرامج تساعد في زیادة الوعي الثقافي المتنوع تسهم في ـ أن تقدیم برامج تعل

  )21، 2005الطیار وآخرون، .                                          (التعصب والعداء

  

  :الدراسات العربیة

  :)1996( دراسة خلیفة وأخرون

الأول إلى هدفت هذه الدراسة إلى استطلاع أراء الطلبة في المرحلة الثانویة من الصف 

الصف الثالث بقسمیه حول العوامل الكامنة وراء ظاهرة العنف، تحدید الأسباب التي تدفعها 

للمیل حول النزعة العدوانیة على المستوى الذاتي والبیئي، ولقد تم تصمیم استمارة تضمنت 

السلوك المجلات الذاتیة، الأسریة،الثقافیة،الإعلامیة، والتي ترتبط بالعوامل التي تبعث إلى 

ووجدت عینة مقصودة من الطلاب الذكور في الصفوف الأولى ثانوي  الانفعالي العنیف،

نسبة :طالبا، توصلت الدراسة إلى النتائج التالیة )116(حیث بلغ عدد أفرادها ، بالكویت
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بشكل واضح عند فئة الذین یشعرون بالملل والرغبة بالمشاجرة مع الآخرین جاءت عالیة 

سنة، وجود علاقة عكسیة بین ) 21(في حین تنخفض عند السن  سنة،) 18(العمر

 )23، 2013قویلي، (                               .الاستقرار الاجتماعي ومستوى العنف

  :)2001( دراسة عمرو رفعت

الاجتماعیة  هذه الدراسة بحث العلاقة بین العنف الطلابي وبعض المتغیرات واستهدفت

 المستوى –الجنس (المدارس الثانویة ، وتمثلت متغیرات الدراسة في لدى عینة من طلاب 

 :وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج منها) الاقتصاديالاجتماعي،

أن الذكور أكثر عنفا من الإناث، وأن الطلاب من المستویات الاقتصادیة المنخفضة  - 

 .المتوسطة عن العلیا أكثر عنفا من

  .لذكور عن الإناث في العنف الجسديیتفوق التلامیذ ا - 

بصورة واضحة تتمثل في " العنف الكلامي " وقدرة الذكور في هذه المرحلة على  

بصوت مرتفع على المعلم وإدارة المدرسة مستغلا في ذلك  الشتیمة والسب والاعتراض

   .        القدرات البدنیة وكذلك الأدوات الحادة والأسلحة البیضاء والخفیفة و العصابیة

   )26، 2005، خمیستي(                                                            

  :)2005(دراسة الزبیدي 

استهدفت هذه الدراسة إلى التعرف على العنف المدرسي وعلاقته بجنس الطالب 

الحكومیة طالبا وطالبة من المدارس (162) الدراسیة ونوع المدرسة ، وضمت عینة ومرحلته

موزعین بالتساوي بین الذكور والإناث، وأظهرت نتائج الدراسة أن  والخاصة في الأردن،

كانت أقوى علاقة في ) ، خاصة حكومیة( العلاقة بین العنف المدرسي ونوع المدرسة

في المدارس  الدراسة إذ أن العنف المدرسي یمارس في المدارس الحكومیة أكثر مما

وغیر دالة إحصائیة مما   ،عنف المدرسي بالجنس فقد كانت سالبةالخاصة، أما علاقة ال

  .كان أعلى مما هو عند الذكور أن ممارسة العنف عند الإناث یدل على

  )27، 2005، خمیستي(                                                            

  ):2005(دراسة الطیار

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على الأنماط السائدة للعنف المدرسي، ودور كل من 

التنشئة الأسریة، جماعة الرفاق، المستوى التعلیمي للأسرة في العنف المدرسي، حیث 

استخدم في هذه الدراسة المنهج الوصفي، كما تم تطبیق استبانه على عینة من طلاب  
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الشخصیة على عینة وطبق كذلك استمارة المقابلة  لریاض،المرحلة الثانویة بمدارس شرق ا

وأشارت نتائج الدراسة عن وجود أنماط .من المدراء والوكلاء والمعلمین والمرشدین الطلابیین

سائدة نوعا ما من العنف المدرسي،وأفاد المدراء والوكلاء والمرشدین والمعلمین أن الأنماط 

مي وأدلى الطلاب بوجود دور متوسط لتنشئة الجدل الكلا :الأكثر شیوعا بین الطلاب

الأسریة في العنف المدرسي وهو عدم اهتمام الأسرة بالتربیة ودلت النتائج عن وجود دور 

المعلمین والمرشدین والطلاب أن ي العنف المدرسي وأدلى الوكلاء و متوسط لجماعة الرفاق ف

فاق وأسفرت النتائج أیضا عن أهم دور یتمثل في تعلم سلوك العنف غالبا من الصحبة والر 

وجود دور متوسط للمستوى التعلیمي لأسرة في حین أبرز المدراء والوكلاء والمعلمین 

ر میلا للعنف والعكس صحیح ثوالمرشدین والطلاب أن الأسرة المتعلمة یكون فیها الأولاد أك

في عدم  وكذلك أشارت النتائج وجود دور متوسط للبیئة المدرسیة حیث بین ذلك الطلاب

ء والمدراء في حین أدلى الوكلا ،ترویح وممارسة الأنشطة الریاضیةوجود أماكن مجهزة لل

  .بأنه یمتثل في عدم التعاون بین الطلاب والمدرسینوالمعلمین والمرشدین والطلاب 

  )3ـ  2، 2005الطیار،(                                                            

  :)2007( ریديدراسة بن د 

هدفت هذه الدراسة إلى تحدید حجم انتشار ظاهرة العنف لدى التلامیذ في المدارس 

المؤدیة للعنف المدرسي وتعتمد هذه الدراسة على المنهج الثانویة والعوامل السیسیولوجیة 

الوصفي في حین تم اختیار عینة البحث بالأسلوب العشوائي المنتظم حیث اشتملت ثلاث 

تلمیذ بثانویتي سوق أهراس ) 180(مستویات دراسیة الأولى الثاني الثالثة وبلغ حجم العینة 

كأداة لجمع البیانات أسفرت نتائج الدراسة عن  وقد تم استخدام الملاحظة والمقابلة الاستمارة

وجود العنف اللفظي والمادي وإلى أن الظروف الاجتماعیة والاقتصادیة السلبیة تؤدي إلى 

عنف التلامیذ وكذلك المحیط السلبي یسهل قیام التلامیذ بسلوكیات العنف وان هناك میل 

  )03، 2007بن دریدي، (             .   للتلامیذ تمثل ایجابي للتلامیذ للعنف في الثانویة

  :)2008 ( دراسة محمد خریف

 الاجتــماعیةدرسي أبعاده النــفسیة و قام بإجراء دراسة بعنوان العنف في الوسط الم    

 هدفت الدراسة إلى الكشف عن الأبعاد النفس اجتماعیة 2008انعكاساته البیداغوجیة سنة و 

 تحدیددراسة الامبریقیة لهذه الظاهرة و خلال اللسلوك العنف في الوسط المدرسي، من 

 التصدي لها قبلهرة و الانعكاسات السلبیة للعنف على الجانب البیداغوجي و معالجة الظا
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 طرق معالجة المواقفتمكین الأستاذ من معرفة أسباب و استفحالها في الوسط المدرسي، و 

  :تم طرح التساؤلات التالیة، و المتسببة للعنف

 الأهداف التعلیمیة التعلمیة؟ قالعنف على تحقیهل یؤثر  -

 هل یؤدي العنف داخل الفصل إلى تقلیص الزمن الخاص بالحصة؟ -

 هل تساهم سلوكیات العنف في تشتیت انتباه المتعلمین؟  -

  هل یؤثر العنف الفصلي على طریقة تقدیم الدروس ؟- 

أساسا على وصف الظاهرة اقتضت الدراسة استخدام المنهج الوصفي التحلیلي القائم 

 یعتمد هذا المنهج على مختلف أدوات جمع البیانات كالمقابلةالدراسة وصفا دقیقا، و  محل

العینة  استخدم الباحثالملاحظة بالمشاركة والاستمارة، و الملاحظة المباشرة و الشخصیة و 

تعلیم العشوائیة البسیطة، ویشتمل المجتمع الأصلي لهذه الدراسة على جمیع أساتذة ال

 مؤسسة تعلیمیة متوسطة 20 المتوسط لمقاطعات الضاحیة الغربیة لمدینة قسنطینة وتضم 

قسما بیداغوجیا في مختلف التخصصات وكل  374 على أستاذ موزعین 691 تضم 

، و توصلت 2005الخاصة بالتعلیم المتوسط و تمت الدراسة خلال شهر ماي  المستویات

 :النتائج التالیة الدراسة إلى

   العوامل النفسیة للتلمیذ تساعد على ظهور العنف داخل القسم الدراسي، فنسبة - 

تؤكد أن أحیانا ما یكون العنف لدى التلامیذ حسب رأي الأساتذة مظهر من   65.50)٪(

مظاهر الإحباط وهو تعبیر عن مواقف إحباطیة یعیشها التلمیذ المراهق داخل الصفوف 

 .الدراسیة

  لدى التلمیذ و هي مظهر من المظاهر النفسیة، هي المسؤولة بنسباضطرابات السلوك - 

 .على العنف داخل القسم الدراسي 40.50 )٪ (

العوامل الاجتماعیة للتلمیذ تساعد على ظهور العنف داخل القسم الدراسي، و تؤكد  - 

به  التفكك الأسري الذي ینضوي تحت العوامل الاجتماعیة للعنف یشكل عاملا لا یستهان أن

 .ظهور السلوك العنیف لدى التلمیذ في

الغرض من اللجوء إلى العنف داخل القسم حسب إجابات الأساتذة هو عرقلة سیر  - 

  )2008خریف، (                                       ).           54٪(  بنسبة الدرس
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  التعقیب على الدراسات السابقة

  :السابقة في النقاط التالیةیتمثل التعقیب عن الدراسات 

من حیث الموضوع اختلفت الدراسات السابقة عن هذه الدراسة الحالیة، فبعضها _ 

وعلاقتها بسمات ) 1999(تناولت علاقة الضغوط النفسیة وتقدیر الذات كدراسة جوتلب 

وغیرها فمعظم الدراسات ذات صلة بموضوع الدراسة إلا ) 1998(الشخصیة كدراسة طاهر 

  .تناولت الضغوط النفسیة بمتغیرات أخرىأنها 

، ولقد اختلفت الدراسات حجم العینات في الدراسات السابقةمن حیث العینة إذ اختلف _ 

في  .السابقة بحسب طبیعة كل منها إذ تناولت أعمار مختلفة أطفال، مراهقین، راشدین

    خلیفة وآخرونمرحلة تعلیم ثانوي كما جاء في دراسة مراحل تعلیم مختلفة متوسط، و 

، والجامعي )Jajdak)  (1996(دراسة جاجداك  ،)2001(فعت ودراسة عمرو ر ) 1996(

  ).  2001( ودراسة البرعاوي )  2005( ودراسة الحجار ودخان ) 1998( كدراسة طاهر 

من حیث المنهج حیث اختلفت الدراسات السابقة مع الدراسة الحالیة فبعضها _ 

  ).2005( كدراسة الطیار صفي استخدمت المنهج الو 

قابلة لجمع البیانات والملاحظة والملاحظة استخدمت بعض الدراسات السابقة أداة الم_ 

الحالیة على الاستبیان لكونه  والاستبیان في حین اعتمد الباحث في الدراسةبالمشاركة 

في  لأنمناسب أكثر لطبیعة البحث وأهدافه وكذا أكثر مصداقیة بالموازنة مع المقابلة 

المقابلة باعتبارها أداة مباشرة یتظاهر الفرد بالسلوك المتزن المرغوب فیه اجتماعیا أمام 

الاستبیان یعبر فیه الفرد بكل حریة وصدق، طالما انه غیر مطلوب تسجیل  الباحث في حین

  .أي مؤشر عن هویة المبحوث

  اثة فأقدم دراسة كانتاعتمد الباحث على تنوع الدراسات السابقة من حیث القدم والحد_ 

  . )2008( وأحدث دراسة كانت  )1976(

أكدت معظم التي توصلت إلیها الدراسات السابقة أن الخوف من الامتحان والجو _ 

الجو الصفي والخوف من الفشل الدراسي والخوف من الدرجات المنخفضة في الامتحان 

  .یسبب ضغوط نفسیة لدى التلامیذ 

لذكور یتفوقون عن الإناث في العنف الجسدي كما ت أن اكما أكدت بعض الدراسا_ 

 Sadowski) (1982)(و دراسة سادوفسكي وآخر) 2001(جاء في دراسة عمرو رفعت  
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& Al أن العنف عنف الإناث كان أعلى مما هو ) 2005(، بینما توصلت دراسة الزبیدي

  . عند الذكور

أسهمت في وجود العنف بین  وأكدت بعض الدراسات على دور وسائل الإعلام التي_  

  ).1994(یة بواشنطن التلامیذ كما جاء في دراسة الجمعیة الأمریكیة لصحة النفس
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   خلاصة الفصل   

 في هذا الفصــل تم التطــرق إلى إشكالیــة الدراســة ومتغیــراتها التــي تتنــاول علاقة

 المدرسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة  حیث تم عرضالضغوط النفسیة بالعنف في الوسط 

 مختلف جوانب المشكلة وأبعادها من خلال تحدید معالمها والمتضمن لمختلف الأبحاث التي

 وأهدافها ى هذا الفصل على أهمیة الدراسة و كذلك احتو لها علاقة بموضوع الدراسة و 

  .من التساؤلاتانطلاقا  التعاریف الإجرائیة وقد حددت فرضیات الدراسة
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  تمهید

 إن الإنسان في حیاته المعاصرة هذه یتعرض إلى العدید من المواقف والمشكلات  

 المتمثلة في النواحي الاجتماعیة والأكادیمیة والتي تتباین في درجة طبیعتها مما تجعل

تقوم  مواجهتها كمامهارات الفرد في التعامل معها و  الإنسان مهددا بالخطر النفسي لنقص

على دراسة  ه وعلاقاته مع الآخرین فقد اعتكف الكثیر من العلماءعلى تغییر سلوكه ونشاط

فأبدعوا ، التعایش معها هذه الضغوط وتصنیفها وتبویبها حسب النوع وشدة التأثیر و كیفیة

الحیاة وخلق مجالات  لنا مقاییس واختبارات تحاول التخفیف على النفس البشریة أعباء

  .ن إلى ما هو أفضلالإبداع والتفكیر والنهوض بهذا الإنسا
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  :ـ لمحة تاریخیة حول الضغوط  1

 في مجالات مختلفة كالطب -على نطاق واسع - "الضغط"لقد شاع استخدام مصطلح  

   .والفیزیاء، وعلم النفس والصحة النفسیة وغیرها من المجالات

 قرحة الضغط"بدأ الاهتمام بموضوع الضغط قدیماً ، فكان أول من استخدم مصطلح  

(ulcere du stress)  سوان"العالم"  (swan) داروین" م، ثم جاء العالم1823عام" 

(Darwin)  الفعل أمام  لرد م بوصف میكانیزمات خوف الإنسان والحیوان، وذلك1872عام

  (Canon "والتر كانون"م جاء عالم الفیزیولوجیا 1928المواقف الصعبة، وفي عام 

(walter الداخلي الذي یعتبر أول عالم اهتم بمصطلح الضغط والتوازن (Hemeostasie) 

والاستجابة تكون إما الدفاع أو  وذلك لإبراز كیف یدرك الكائن الحي الخطر في البیئة

یؤدي إلى انعدام توازن الكائن الحي،  إلى أن حدوث الضغط(cannon) الهروب، كما یشیر

   ."الغدد الصماء"و "العصبي السمبتاوي"و بالتالي یستثار الجسم ویحفّز بواسطة الجهاز 

  )41، 2011عبدي، (                                                              

 أصل كلمة ضغط  (Smith)  "سمیث " م أرجع العالم (1993)في عام  

(stress)الكلمة اللاّتینیة  إلى) (Stictusالصرامة، أما ضمنیاً فهي تدل على  :وهي تعني

  ) 17، 2006إبراهیم، (                                 .   بالتوتر وإثارة الغضب الشعور

وفي القرن الرابع عشر استخدم هذا المصطلح بطریقة أكثر عمومیة لتصف الشدة 

غیر أن العدید من الدعم والتأیید النظري لمفهوم الضغط استمر إلى . والصعوبات الهندسیة

الیوم متأثرا بعمل المهندس روبرت هوك في أواخر هذا القرن، وبالرغم من صیاغة هوك عن 

الهندسیة فإن كان لها تأثیرا واسع كنموذج تفسیري لمصطلح  الضغط والتي اشتقت لأغراض

الضغط على الجهاز الفسیولوجي والنفسي ومن ذلك الوقت تجد هذا المفهوم في العلوم 

الفسیولوجیة والطبیعیة والاجتماعیة، وكما استخدم هذا المصطلح في أواخر القرن الثامن 

، وفي القرن العشرین عرفت القوامیس أو الإجهاد ر كرمز للقوة أو الضغط أو التوترعش

الأجنبیة الضغط بأنه الضیق أو القوة وحدیثا استخدمت الكلمة بوجه عام لوصف الأحداث 

  )13، 2006حسین، (       .الخارجیة التي تؤدي إلى الشعور بالضیق وعدم الارتیاح للفرد
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  ـ مفهوم الضغوط النفسیة 2

النفسي بعدة تعریفات وكل تعریف ینطلق من یعرف الباحثون في علم النفس الضغط 

أساس محدد وواضح فبعض التعریفات ینطلق من المثیر المحدث للإثارة والبعض الآخر 

ینطلق من الاستجابة الصادرة إزاء المثیر، والبعض الآخر من التعریفات یجمع بین المثیر 

ورد في معجم علم  ولقد. والاستجابة بالإضافة إلى متغیرات وسیطة قد لا تكون واضحة

  :النفس والتحلیل النفسي أن الضغوط النفسیة تعني

وجود عوامل خارجیة ضاغطة على الفرد سواء بكلیته أو على جزء منه وبدرجة توجد 

لدیه إحساسا بالتوتر، أو تشویها في تكامل شخصیته، وحینما تزداد حدة هذه الضغوط فإن 

  .  مط سلوكه عما هو علیه إلى نمط جدیدذلك یفقد الفرد قدرته على التوازن ویغیر ن

  ) 15ـ  14 ،2004العنزي، (                                                        

والشعور بالضغوط النفسیة والمعاناة منها كانت دائما وما تزال عملیة تتألف من 

لشعورك بالتوتر  أولا الحاجة إلى شيء ما یكون هو الدافع أو المحرك الرئیسي. مرحلتین

والضغوط، ثم تأتي بعد ذلك الحاجة إلى إدراك الدور الذي یلعبه ذلك الشيء في تحفیز وإثارة 

)                                                                              10، 2003الحداد، : كویك، ت(                    . شعورك ومعاناتك من تلك الضغوط

ضغط "في معجم الوجیز إلى أن الأصل اللغوي لكلمة  "طه عبد العظیم حسین"یشیر 

 أي عصره و زحمه، والضغط في الطب هو ضغط الدم الذي "ضغطا " "ضغطه "هو "

وحدة  الهندسة فهو القوة الدافعة علىیحدثه تیار الدم على جدران الأوعیة الدمویة، أما في 

  )16، 2006حسین، (        .                      المساحات في الاتجاه العمودي علیها

ى وجود تداخل بین مفهوم الضغط النفسي، لعLazarus, 1966) ( ویعرف لازورس

والبیئة، وهذه الذي یعتبر كنتاج لضغط النفسي، إذ أن هناك علاقة ثنائیة بین الفرد  والقلق

متبادلة في كلتا الحالتین، ویؤكد أن الضغط النفسي نتاج لعملیة تقییـم المواقف  العلاقة

  .یتمیز بها الفرد عن الأخر المهددة والتي

أعمالا لتوضیح مفهوم الضغط النفسي، ونتیجة لتجاربه Selye, 1976) (وقدم سیلي   

عرض العضویة للضغوط غیر محدد حول آثار الضغوط النفسیة فسیولوجیا، لاحظ أن ت

بمصدر، مما یؤدي إلى الاختراق النفسین ویؤكد سیلي أن الشخص القلق الذي یفقد احترام 

  )         11، 2015أبو ندى، (.     ط النفسي من الشخصیة الاستقلالیةالذات أكثر عرضة للضغ
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ویعرفانه بأنه ظاهرة تنشأ من مقاربة الشخص للمتطلبات التي : ومكاوي تعریف كوكس

تطلب منه وقدرته على مواجهة هذه المتطلبات، وعندما یحدث اختلال أو عدم التوازن في 

الآلیات الدفاعیة الهامة لدى الشخص وعدم التحكم فیها أي الاستسلام لأمر الواقع، یحدث 

ه وتدل محاولات الشخص لمواجهة الضغط في كلتا ضغطا وتظهر الاستجابات الخاصة ب

  .الناحیتین النفسیة والفزیولوجیة المتضمنة حیل سیكولوجیة ووجدانیة على حضور الضغط

  )18ـ  17، 2017غویني، زوابلیة، (                                               

صحته النفسیة والبدنیة عملیة تعارض تفسد على الفرد سعادته و ) 2002(تعریف عثمان  

  . وتحدث عندما یطالب الفرد بأداء یفوق إمكانیاته العادیة

بأنه ظاهرة نفسیة وفسیولوجیة ناجمة عن المواقف الضاغطة ) 2005(تعریف جودة 

والمؤثرة والتي تهدد حاجات الفرد ووجوده وتتطلب نوعا من إعادة التوافق عبر تغییرات 

  ) 54ـ  53، 2014یوسف،  أبو(                           .       جسمیة ونفسیة وسلوكیة

 مجموعة الاستجابات التي تعبر عن حالة" نهاإلى الضغوط على أ١٩٧٨ویشیر میكانك 

  )19، 2001عبد الرحیم، (            ".                الضیق لدى الفرد في موقف معین

  

  ـ المصطلحات المرتبطة بالضغوط النفسیة 3

عدد من المفاهیم من المهم أن نشیر إلیها حتى یبرز الاختلاف بین الضغوط هناك 

  :وغیرها من المفاهیم الأخرى على النحو التالي

  :ـ الضواغط 1ـ  3

یشیر مفهوم الضواغط إلى العوامل أو المثیرات التي تستثیر استجابة الضغط لدى 

 لدیه وهذه التغیرات تسمىالعضوي وتحدث تغیرات في الجانب الجسمي أو النفسي  الكائن

 ویركز بعض الباحثین في تعریف وتصنیف الضواغط على خصائصها ،باستجابة الضغط

  ).مدى تكرار حدوثها والشدة والمدة والقدرة على التنبؤ بها أي وقت ظهرها(المختلفة مثل 

  )30، 2006حسین، (                                                            

 یشیر مفهوم احتراق إلى حالة من الإنهاك العقلي والانفعالي :ـ الاحتراق النفسي 2ـ  3

 والجسمي الذي تعتري الفرد والتي تنشأ نتیجة لتعرضه المستمر للضغوط ویعكس مفهوم

 الاحتراق عدم الرضا عن العمل لدى الفرد وعن الظروف المهنیة والاجتماعیة التي یعیشها
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 احتراق لا تكون لدیه مشاعر ایجابیة أو تفهم عطوف مع الآخرینفالشخص الذي یعاني 

 ویعایش مجموعة من الآثار السلبیة منها التعب والإجهاد والشعور بالعجز وانعدام الحیلة

  .          وفقدان الاهتمام بالآخرین والسخریة من الذین یعمل معهم وانخفاض مفهوم الذات

  :الإجهاد  ـ 3ـ  3

والتي یعانیها  المصطلح إلى نتائج التعرض إلى الضغوط على مدى الطویلیشیر هذا  

بصفات مثل خائف  الفرد والتي تعبر عن ذاتها بالشعور بالإعیاء والإنهاك ویعبر عنها الفرد

وقلق ومكتئب ومتوتر وتعبر عن نفسها في صورة أعراض جسمیة ونفسیة مثل اضطراب 

وتناول الكحولیات  زیادة في تدخین السجائرالوجدان والمعارف وأعراض سلوكیة مثل 

  )27، 6200ن، حسی(                                      .   واضطرابات الأكل والعنف

  :ـ الصراع 4ـ  3

مفهوم یشیر إلى حالة من التوتر الداخلي التي تحول بین الفرد وبین استمراره في السلوك 

  )32، 2006حسین، (                       .                  المؤدي إلى تحقیق الهدف

  

  :ـ أنواع الضغوط النفسیة 4

  :الضغوط إلىKagan یصنف كاجان 

وتشمل الأحداث المفاجئة وهي ضغوط عنیفة : أ ـ الضغوط المفاجئة أو العنیفة 

 فجأة وتؤثر على كثیر من الأشخاص في وقت واحد، وتعتبر الكوارث الطبیعیة مثل وتحدث

والضغط  الإعصار والزلازل وسقوط الطائرات، وهذه الأحداث تؤثر على مئات من الشعوب

  .الناتج عن تلك الأحداث هو ضغط عام

 داث الحیاة الرئیسیة مثل وفاة شخص عزیز أو فقدوتشمل أح :ب ـ الضغوط الشخصیة 

  .وظیفة وغیر ذلك مما یهدد بالمرض

وتشمل المشاكل التي یصادفها المرء في الحیاة  :ج ـ الضغوط البیئیة والاجتماعیة 

الانتظار والوقوف في طابور طویل في بنك أو الازدحام في المرور وهذه  الیومیة مثل

  )48، 2002حفني، (  .                  من شخص لآخروقت لآخر و  تختلف شدتها من

  :وكذلك یوجد نوعین من الضغوط ألا وهما
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ویعد الضغط محدد الطاقة لدى الفرد وبدونه تصبح الحیاة بلا   :الضغوط الإیجابیةـ أ 

 وقد یكون للضغط تأثیر إیجابي عند مواجهة حالات التهدید ویكون للضغوط النفسیة معنى

                 )14، 2003، شیحاني(    .عندما یكون لدى الفرد الدافعیة لتصحیح عدم التوافق   إیجابیة

 قد یكون للضغط المفرط  والممتد وغیر المفرح تأثیر مؤذي في : ب ـ الضغوط السلبیة

الخوف  الصحة العقلیة والجسدیة والروحیة، وإذا ما تركت مشاعر الغضب والإحباط و

الأعراض ویقدر أن  والمتولدة من دون حل فعندها تستطیع أن تطلق تشكیلة منوالاكتئاب 

هو على وجه الاحتمال في  الضغط هو السبب الأعم للصحة السقیمة في المجتمع الحدیث و

عیادات أطباء العائلة، والضغط  من الزیارات التي یقوم بها الناس إلى80 أساس ما یقارب 

الاضطرابات الهضمیة الصداعات،  ت ثانویة نسبیا مثلهو عامل مساعد على إحداث حالا

  .إلخ....والجلدیة ،الأرق 

وهو كذلك یمثل دورا مهما في الأسباب الرئیسیة في العالم العربي كالسرطان   

 .الحوادث، الانتحار والأمراض القلبیة الشریانیة، اضطرابات التنفس، الإصابة الطارئة بسبب

)                             91، 2001عثمان، (                                                                   

أن تصنیف الضغط النفسي b brwan یرى بعض الباحثین ومنهم بایار براون  كما

یكون حسب طبیعة المصدر ووفقا للمصادر المثیرة لب حیث أشار إلیه الضغط البیئي 

  :الإضافة إلى أنواع أخرىب

  .مثل فقدان الحب ووجود صراعات لدى الفرد :الضغط النفسي  ـ 

  .مثل القیود الحضاریة :ـ الضغط الاجتماعي 

  .مثل الفقر أو البطالة  :يـ الضغط الاقتصاد 

    )47، 2005، وفاتحب(.دوث تغیرات كیمیائیة في الجسممثل ح: يـ الضغط الفسیولوج 
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  ـ مصادر الضغوط النفسیة 5

 یجد المستعرض لدراسات والبحوث التي أجراها الباحثون لمعرفة مصادر الضغوط تعددا

 في مصادر الضغوط، ویرجع ذلك إلى اختلاف الأطر التي ینطلق منهاواختلافًا وتداخلاً 

حیث نجد أنه من الباحثین وإلى الجوانب التي تـم التركیز علیها عند تناول هذه الضغوط، 

یرى أن من یعرف الضغوط على أنها مثیرات یرى أن مصادر الضغوط عبارة عن مثیرات، 

.                                         الضغوط عمى أنها استجابة یرى أن مصادر الضغوط عبارة عن استجابات یعرف ومن

  )15ـ  14، 2015أبو ندى، (                                                        

المواقف أو الظروف الداخلیة والخارجیة " نهامصادر الضغوط على أbeniz یعرف بنز 

تسبب للفرد الشعور بالتوتر والضیق وعدم الارتیاح بناء على التقییم الذاتي للفرد، أو  التي

 على جسده وعلى نفسه أوالمواقف أو الظروف التي یدركها الفرد على أنها تمثل خطرا  نهاأ

  )37، 2012العبدلي، (                               "                      هلكیان تهدیدا

  : وقد اهتم العدید من الباحثین بتصنیف مصادر الضغوط ومن بینهم

  :الذي أبرز مصادر الضغط على النحو التالي" هانز سیلي" 

ي، النفسي، المخاوف بأنواعها، الوحدة، الإرهاق الفكر القلق، الإنهاك : ـ العوامل الجسدیة

  . ..الأخطار التي تهدد الحیاة

المشاكل المهنیة، الظروف الحیاتیة والمعیشیة الصعبة، الخلافات : ـ العوامل الاجتماعیة

 )  25، 1992نابلسي، (      ....العائلیة، صعوبات العلاقات الاجتماعیة، العزلة الاجتماعیة

  :مصدرین أساسیین للضغوط هما) 1979( وحدد میلر

وهي  نابعة من المعتقدات والأفكار الخاطئة مثال ذلك افتراضات : ـ الضغوط الداخلیة 1

وهذه افتراضات ، بضرورة معرفته لكل الإجابات ونماذج السلوك المثالي في كل وقت معلم

هو یشعر ویقابله ف، واقعیة ویجب أن یعرف المعلم  التربوي أنه إنسان لیس كاملا غیر

متعددة ومشاكله الیومیة كثیرة  ومحاولة أن یعیش فوق مستوى قدراته الشخصیة  حاجات

  )55، 2014أبو یوسف، (                .                      الضغوط یؤدي حتما إلى

وهي المواقف المسببة للضغط مثل الصراع بین العادات والتقالید : ـ الضغوط الخارجیة 2

  )60، 2006عبد المنعم، (                  .            ي یتمسك بها الفرد وبین الواقعالت

 یرى هارون الرشیدي أن مصادر الضغوط متنوعة وتظهر في بیئات مختلفة على النحو

  :لتاليا
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وتكون في الوسط الذي یعیش فیه الناس من غلاف جوي، ودرجة : ـ الضغوط البیئیة

اریس، والبرودة، والكوارث الطبیعیة، وضغوطات السكن والمساكن، الحرارة، وطبیعة التض

  .والتلوث

عدم الرضا عن  :تنشأ الضغوط السیاسیة من ظروف متعددة منها: ـ الضغوط  السیاسیة

السیاسیة، والصراعات الحزبیة، ویكون تعریف الضغط هنا أنه عدم  الحكم، والصراعات

  . القدرة على التكیف مع الأوضاع السیاسیة القائمةالناتج عن عدم  الرضا والشعور بالوطأة

                                            )4ـ  7، 1999الرشیدي، (                                                         

الحیاة  والمتمثل في أحداث الحیاة في عصرنا هذا تغیرت ظروف: ـ الضغوط الاجتماعیة

كتغیر المناخ  بحیث زادت حاجات الأفراد ومتطلباتهم تشمل ظروف الحیاة والتغیرات الفیزیقیة

الزواج والطلاق  إلخ وتضم كذلك التغیرات الاجتماعیة كتغیر الأدوار الاجتماعیة مثل...

  )48، 2005بوفاتح، (                              .  ومیلاد طفل جدید ووفاة شخا مقرب

وذلك بأن الأفراد الذین یعانون الضغوط النفسیة هم الأفراد : ت  الاقتصادیةـ المشكلا

الذین یعیشون مستوى اقتصادي اجتماعي منخفض، ویعیشون في منطقة مزدحمة بالسكان، 

وأن هؤلاء یعیشون اضطرابات أسریة ویعانون من ارتفاع معدل الإصابة بالأمراض النفسیة 

  )22، 2004العنزي، (                                     .                    والجسمیة

كانخفاض تقدیر الذات ومستوى الطموح وتصلب الرأي وصعوبة : ـ الضغوط الشخصیة

  .اتخاذ القرار

وهي تتعلق بظروف الدراسة مثل صعوبة التعامل مع الزملاء : ـ المشكلات الدراسیة

درة على التركیز وعدم القدرة على أداء والمعلمین وصعوبة التحصیل الدراسي وضعف الق

  )177 ،2009أبو دلو، (                 .        الواجبات المنزلیة والفشل في الامتحانات

مصادر الضغوط النفسیة بأنها  ( Lazarus, etal 1985 ) كما حدد لازروس وآخرون

  :مجموعة من المشاكل تتمثل في تعود إلى

الناتجة عن الأمراض العضویة  والتأثیرات الدوائیة والقلق من  :ـ المشاكل الصحیة 

 .العلاج

 المسؤولیات المتعددة والسعي لإنجاز أمور أكثر من الوقت وقلة الوقت :ـ مشكلة الوقت

 .المتاح

  .منها الخوف والوحدة وعدم المواجهة :ـ مشاكل شخصیة
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  .والضجیجمثل المشكلات الاجتماعیة والأخلاقیة  :ـ الضغوط البیئیة 

مثل عدم الرضا الوظیفي، وانخفاض الرواتب، وانخفاض الدافعیة  :ـ مشاكل العمل 

  )26ـ  25، 2006یاغي،  (                         .مع الزملاء للعمل، والعلاقات السلبیة

  

  :ـ أعراض الضغوط النفسیة 6

لضغط ینجم عنه ون التعرض المفرط ، الضغط عبارة رد فعل للمصادر المختلفة  یعتبر

یمكن أن تحدث تشكیلة  من الأعراض في جمیع الجوانب الشخصیة ، التوازنات هرمونیة

  :للفرد وقیما یلي نتعرف على أهمها

  :العقلیة أ ـ الأعراض

  ـ فقدان التركیز

  ـ انحطاط في قوة الذاكرة

  ـ صعوبة في اتخاذ القرارات

  ، الانهاك)الفوضى( ـ التشویش 

  الوضعـ الانحراف عن 

  )19، 2003شیخاني، (                                     ـ نوبات هلع           

  : ب ـ الأعراض الفكریة

 .ـ تراجع في القدرة على التركیز والتعلیم

 .ـ ضعف في الذاكرة وعجز عن التذكر والاستیعاب 

  .ـ تردد سلوكیات غریبة 

  35)، 1999الرشیدي، .                (ـ صعوبة في انجاز المهام  وعدم الإصغاء

 :ج ـ الأعراض الانفعالیة

 .ـ قلق وغم وكذا الذعر المرضي من شيء معین 

 .ـ نوبات الهلع والإحساس بالتعرض للاضطهاد 

 .ـ العدائیة وتقلب المزاج 

 .ـ نوبات البكاء والكوابیس والشعور بالوحدة 
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  )5، 2009عسكر، (               .          ـ القلق المفرط وفقدان الحس بالفكاهة 

  :د ـ الأعراض السلوكیة

  :یتوقف سلوك الشخص الذي یواجه موقفا ضاغطا على مستوى الضغط الذي یمر به 

ینشط ویقوي سلوكیات بیولوجیة مهمة مثل الأكل، العدوان والسلوك : ـ  الضغط الخفیف

وهو یجعل الفرد أكثر حذرا ویقظة، ولكن عدم حل الضغط الخفیف قد ینتج عنه الجنسي، 

  .سلوكیات غیر تكیفیه مثل سرعة الغضب

خاصة عندما یتطلب الفعل مهارة وتنسیق ،یسبب اضطراب السلوك: ـ الضغط المتوسط

 مما قد تؤدي الي ،وقد یؤدي الضغط المستمر إلي زیادة العنوان وتكرار سلوكیات نمطیة

  .عدم التكیف

یمنع السلوك وقد یؤدي إلي الجمود الحركي الذي یفسر بكونه استجابة :ـ الضغط الحاد

وهكذا فحین یتجاوز الضغط المستویات العادیة تظهر ردود فعل سلوكیة ،دفاعیة ضد لموقف

  )97ـ  98، 2004 ،إسماعیل(                            ...   ملل ،عدوانیة ،قلق: عدیدة

  :الأعراض الجسمیةه ـ 

خفقان القلب، انقطاع : الأعراض الجسمیة التي یمكن أن تحدثها الضغوط النفسیة 

الخلجات العصبیة، التهاب القولون، الصداع النصفي، جفاف الفم، تصبب  الأنفاس، التململ

الحاجة للتبول، مشاكل في النوم، مشاكل جنسیة، الصداع  العرق، الدوار،الإرهاق، ازدیاد

التهابات جلدیة، اضطرابات في الحیاة ، والشقیقة، ارتفاع الضغط، ارق وإنهاك مزمن

، ألم الشهیة، إمساك، إسهال الجنسیة، ألم الظهر والرقبة، زیادة التعرض للحوادث، تغیر في

تذبذب في  المعدة والغثیان، ازدیاد الحساسیة للضوضاء، الحساسیة تجاه الأضواء المبهرة،

                                    )52، 2005خمیستي، (               .بالدم، ألم في الظهر مستمر وقاسمستویات السكر 

  :و ـ الأعراض العاطفیة

  .نوبات الاكتئابـ 

  ـ نفاد الصبر وحدة الطبع 

  ـ نوبات غضب شدیدة 

  .المفضلة إلى الصحة والمظهر) افةكالنظ(والأحوالـ فساد في العادات 

  ) 19، 2003شیخاني(                                                            
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  ـ النظریات والنماذج المفسرة لضغوط النفسیة 7

اختلفت النظریات التي اهتمت بدراسة الضغوط طبقا لاختلاف الأطر النظریة التي 

التفسیریة التي اتخذت منها أساس لهذا الإطار كما اختلفت هذه النظریات فیما  تبنتها والوحدة

  :بینها بناء على ذلك من حیث مسلمات كل منها، ویعرض لها الباحث كالتالي

  Hans Selye: ـ نظریة هانز سیلي 1ـ  7

یعتقد أن ردود فعل الفرد للأحداث الضاغطة تتبع نمطا متسعا أطلق علیه هانز سیلي  

Selye.H  زملة أعراض التكیف العام الذي یتكون من ثلاث مراحل:  

  Alarm Reaction     أ ـ استجابة الإنذار

وهي تبدأ بوجود صدمة یتعرض لها الفرد وتكون مقاومته فیها منخفضة یتلوها صورة 

الدفاع الفسیولوجیة  حیث تصبح میكانیزمات Shockـ   Counter  ـ مضادة صدمة

  .الداخلیة نشطة ویمكن أن تكون زیادة النشاط ملحوظة في هذه المرحلة

  Resistanceب ـ مرحلة المقاومة 

وهي مرحلة التكیف لأقصى درجة، حیث یتمكن الفرد من العودة إلى حالة التوازن، ولكنه 

لا تستطیع المواصلة إذا طال أمد بقاء الموقف الضاغط على الفرد فإن میكانیزمات الدفاع 

  .وتتوقف ویلي ذلك انتقال الفرد إلى المرحلة الثالثة

 Exhaustionج ـ مرحلة الإنهاك 

حیث یصبح الفرد عاجز عن التكیف والاستمرار في المقاومة وهنا تنهار الدفاعات 

الهرمونیة والتعرض الزائد للضغوط یؤدي إلى تفكیك الكائن الحي إلى الدرجة التي قد ینتج 

  )54ـ  53، 2016تعیلب، (                 .                                عنها الموت

أن سیلي قد رسم رسم   Levin  &  Scotchت لیفین وسكوتش وقد اتضح في كتابا

  ):01(رقم رسما توضیحیًا لنظریته كما في الشكل 
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  لنظریة هانز سیليیوضح تخطیط عام ): 01(رقم شكل

  )  53 ،1999الرشیدي، (                                                                 

  

تعتمد نوعیة  لذا فإن شدة الاستجابة للضغوط تتحدد عن طریق العوامل البسیطة،كما

ویضیف أن التهدید أو التغلب على المشكلات یعتمد . الاستجابة على نوع عملیة التكیف

  .  على النشاط المعرفي للتقییم ولكل تقییم نمط معین من الاستجابة

  ) 55ـ  54، 2016تعیلب، (                                                       

  :يـ نظریة هنري مورا 2ـ  7

على اعتبار أن  أن مفهوم الحاجة  ومفهوم الضغط مفهومان أساسیان" موراي"یعتبر 

المحددات المؤثرة  مفهوم الحاجة یمثل المحددات الجوهریة للسلوك ومفهوم الضغط یمثل

أو لشخص تفوق  والجوهریة للسلوك في البیئة ویعرف الضغط بأنه صفة لموضوع بیئي

  )100، 2001عثمان، (         .                    جهود الفرد للوصول إلى هدف معین

  : الضغوط هما بین نوعین من" موراي"ویمیز  

  ةالعوامل الوسیط الضــــــــــــــــــــاغــــــط

 وطــــــــــــــــــــــــــــــالضغ

 عــــــدم التكیــــــــــــــف التكیـــــــــــــــــــــــــف

  اباتــــــــــــــــــــــــــــــاستج

 التكیف

استجابات عدم 

 التكیف
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  "beta Stress: "ـ ضغط بیتا

  .وهو یشیر إلى دلالة الموضوعات البیئیة والأشخاص كما یدركها الفرد

  "Alpha Stress: "ـ ضغط ألفا

إلى خصائص الموضوعات ودلالتها كما هي ویوضح أن سلوك الفرد یرتبط ویشیر 

بالنوع الأول ویؤكد على أن الفرد بخبرته یصل إلى ربط موضوعات معینة بحاجة یعینها، 

ویطلق على هذا تكامل الحاجة أما عندما یحدث التفاعل بین الموقف الحافز والحاجة 

  )72، 1994الطریري، (                          .الناشطة فهذا ما یعبر عنه مفهوم ألفا

                               

وإذا كان العلماء الآخرون قد اقتصروا على التفسیر النظري لموضوع الضغط فإن موراي 

  :قد أضاف إلى ذلك قائمة للضغط اشتملت على

 ضغط نقص التأثیر الأسري، ضغط الأخطار والكوارث، ضغط النقص والضیاع، 

والصداقة، ضغط  الانتماءضغط العدوان، ضغط النبذ وعدم الاهتمام والاحتقار، ضغط 

الجنس، ضغط العطف من الآخر، ضغط العطف على الآخرین، ضغط الخداع والمراوغة، 

  . ضغط الخصوم والأقران المتنافسین، ضغط السیطرة والقهر والمنع

  ) 56ـ  55، 2016تعیلب، (                                                        

   : ـ نظریة سبیلبر جر 3ـ  7

فلقد ، نظریته في الضغوط في القلق مقدمة ضروریة لفهم" سبیلر جر"یعتبر فهم نظریة 

قلق و قلق الحالة  :اهم أقام نظریته في القلق على أساس التمییز بین نوعین من القلق

إلیه أنه سمة القلق العصابي  یشملان ما یشارویشیر كذلك إلى أن للقلق شقین  .السمة

  .والقلق المزمن

 سمة القلق استعداد طبیعي أو اتجاه سلوكي یجعل القلق قلقا یعتمد بصورة أساسیة علىو 

 الخبرة الماضیة، بینما حالة القلق موقفیة وتعتمد بصورة أساسیة ومباشرة على الظروف

 في نظریته للضغوط یربط بین قلق الحالة و الضغط و یعتبر أن" جر سبیلبر"الضاغطة 

 الضغط الناتج عن ضاغط معین مسببا لحالة القلق و ما یشتبه في علاقة قلق الحالة

بالضغط  یستبعده عن حالة قلق السمة أو القلق العصابي الناتج عن الخبرة السابقة، بالضغط

  .أصلا حیث أن الفرد یكون من سمات شخصیة القلق
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في الإطار المرجعي لنظریته بتحدید طبیعة الظروف البیئیة المحیطة و التي تكون و  

ضاغطة، و یمیز بین حالات القلق الناتجة عنها ویحدد العلاقة بینها وبین مكانزمات الدفاع 

أو ) إنكار، إسقاط  كبت،( التي تساعد على تجنب تلك النواحي الضاغطة وتخفف الضغط 

  .التجنب الذي یسمح بالهرب من الموقف الضاغطیستدعي سلوك 

 و ذلك لأن الضغط) الضغط، القلق( یساوي بین المفهومین " سبیلبر جر"كما نجد  

 النفسي وقلق الحالة یوضحان بین خصائص القلق كرد فعل انفعالي والمثیرات التي

 لمعرفیةتستدعي هذه الضغوط فالقلق كعملیة انفعالیة تشیر إلى تتابع الاستجابات ا

  .السلوكیة التي تحدث كرد فعل بشكل ما من الضغط

وتبدأ هذه العملیة بواسطة مثیر خارجي ضاغط، كما یمیز بین مفهوم الضغط ومفهوم  

تتسم  فكلمة الضغط  تشیر على الاختلافات في الظروف والأحوال البیئیة التي، التهدید

  )54، 1999الرشیدي،(                                 .بدرجة ما من الخطر الموضوعي

  :نظریة التقدیر المعرفي ـ 4ـ  7 

قدم هذه النظریة لازاروس وقد نشأت هذه النظریة نتیجة للاهتمام الكبیر بعملیة الإدراك 

والتقدیر المعرفي هو مفهوم أساسي یعتمد على طبیعة الفرد، . والعلاج الحسي والإدراكي

د لیس مجرد إدراك مبسط للعناصر المكونة للموقف، ولكنه رابطة حیث أن تقدیر كم التهدی

بین البیئة المحیطة بالفرد وخبراته الشخصیة مع الضغوط وبذلك یستطیع الفرد تفسیر 

العوامل الشخصیة والعوامل : الموقف، ویعتمد تقییم الفرد للمواقف على عدة عوامل منها

امل المتصلة بالموقف نفسه، وتعرف نظریة الخارجیة الخاصة بالبیئة الاجتماعیة، والعو 

التقدیر المعرفي الضغوط بأنها تنشأ عندما یوجد تناقض بین متطلبات الشخصیة للفرد 

  : ویؤدي ذلك إلى تقییم التهدید وإدراكه في مرحلتین هما

وهي الخاصة بتحدید ومعرفة أن بعض الأحداث هي في حد ذاتها : ـ المرحلة الأولى

  .شيء یسبب الضغوط

وهي التي یحدد فیها الطرق التي تصلح على المشكلات التي تظهر : ـ المرحلة الثانیة

  )37، 2005، المجید(                           .                            في الموقف

  :ویمكن رصد هذه النظریة في الشكل التالي
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  .یوضح التخطیط العام لنظریة التقدیر المعرفي للضغوط): 02(رقم شكل 

  

آخر  سبة لفرد  ما لا یعتبر كذلك لفردأن ما یعتبر ضاغطا بالن) 02( یتضح من الشكل

ویتوقف ذلك على سمات شخصیة الفرد وخبراته الذاتیة ومهاراته في تحمل الضغوط وحالته 

كما یتوقف على عوامل ذات صلة بالموقف نفسه ونوع وكم التهدید والحاجة التي تهدد الفرد 

  .  وأخیرا عوامل البیئة الاجتماعیة كالتغیر الاجتماعي ومتطلبات الوظیفة

                       ) 101، 2001السید ، (                                                            

  :   ـ نموذج كوبر 5ـ  7

الفرد تعتبر مصدرا  أن بیئة" كوبر"ویذعر ، یوضح أسباب وتأثیر الضغوط على الفرد

أهدافه في الفرد و  و یتكل خطرا یهدد، للضغوط مما یؤدي إلى وجود تهدید لحاجات الفرد 

  .الحیاة فیشعر بحالة الضغط

  

  

  

  

 العوامل الشخصیة
 العوامل الخارجیة التقدیر

  مهارات الاتصال

  الحالة الانفعالیة

  التعبـ  الصحة

  هویة الذات

  تقدیر الذات

  الخبرةـ الشخصیة 

  العادات

 العوامل الموقفیة

  التكرار ـ  الخبرة

  الضغط ـ التهدید 

 التعب

  العوامل الصحیة

  التأیید الاجتماعي

  المتطلبات المهنیة

 الأمن والسلام
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  لضغوط لبیئة الفرد كنموذجیوضح التخطیط العام ): 03(رقم شكل 

  )103 ،2001السید، (                                                            

یتبین من خلال الشكل السابق أن بیئة الفرد تشكل عامل رئیسي ضاغط یؤدي إلى 

الفرد بالتهدید فتصدر عنه سلوكیات تعبر عن الفشل في التعامل مع الضغوط أو  شعور

  .تعبر عن تغلبه على هذه الضغوط سلوكات

   Schwartz :نموذج شوارتز ـ  6ـ  7

یشرح من خلاله تأثیر العوامل  نموذج سلوكیا بیولوجیاSchwartz شوارتز وضع 

مطالبا على الفرد فیختار الجهاز  النفسیة على الصحة والمرض حیث یرى أن البیئة تضع

بناء على طبیعتها حیث ) الضغوط    (المطالبالعصبي الوظائف الضروریة لمواجهة هذه 

 .بینما تكف استجابات أخرى تظهر استجابات جسمیة محددة نتیجة استشارتها

  )49، 2003ن، الصبا                                                               (

  :  Mcgrath) 1976( ـ نموذج ماك جراث  7ـ  7

تكون هناك إمكانیة لمعایشة ضغط عندما : تعریفا علمیا للضغط یقول طور ماك جراث

یدرك الشخص موقفا ما على انه یمثل مطلبا یهدد بأن یتفوق على قدراته وإمكامیاته في 

  .وكذلك عندما یكون من الضروري أن یفي الشخص بهذا المطلب. الوفاء به

  ت ط ـ ق = ض :      ویقدم ماك جراث المعادلة التالیة

 الفرد

 التهدید

  البیئة

  الضغوط 

  التلوث

الفشل في التعامل مع  الاجتھاد

 الضغوط

التغلب على 

 المشكلات
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  :حیث

  Amount Of Stress تعبر عن كمیة الضغط الذي یخبره الفردز : ض 

  Perceived Dimand. تعبر عن المطالب المدركة: ط

  Perceived Capability  .تعبر عن القدرة المدركة: ق

  Coping.  تعبر عن أسالیب التعامل مع الضغط: ت

المطلب الذي یدركه أي أن كمیة الضغط التي یعیشها الشخص تكون دالة في تفوق 

الفرد واقعا علیها وعن القدرة التي یدرك أنها لدیه أثناء التعامل مع هذا المطلب وأن لأسالیب 

  )    33، 2004العنزي، (                         .         التعامل دورًا هاماً في هذه العلاقة

تختلف من نظریة إلى أخرى انطلاقا من النظریات السابقة یمكننا القول أن التفسیرات 

العلماء لأن كل عالم یفسرها من منظور ما الخاص به وتخصصه ومجاله وإطاره  حسب

الذي یتبناه على أسس فسیولوجیة ونفسیة و اجتماعیة ونظرا لاختلاف المسلمات فیما  النظري

 ة التيإلا أنها تتفق في أن الضغط النفسي یحدث استجابة تكیفیه مع المواقف الضاغط بینها

  .یتعرض لها الفرد في حیاته

  

  ـ أسباب الضغوط النفسیة 8

إن مسببات  الضغط بصفة عامة یمكن تصنیفها إلى مسببات داخلیة تتعلق بوظائف 

الأعضاء أو داخلیة نفسیة كالطبیعة الشخصیة للفرد ومسببات خارجیة إذ أن ما یسبب 

  .الضغط یختلف من شخص لآخر

  :ـ الأسباب النفسیة 1ـ  8

تقدیر  و تتمثل في الاحباطات والصراعات اللاشعوریة داخل شخصیة الفرد، ونقص

  )39، 2006حسین،        (. الذات، كما أن القلق والاكتئاب یعتبر من مصادر الضغط

تحقیق هدفه وفي الغالب  یشعر الفرد بالإحباط عند وجود عائق یمنعه من: أ ـ الإحباط

أن یصحب ذلك إفراز الهرمونـات التي  ومن الطبیعيیتجسد رد الفعل في انفعال الغضب 

  )57، 2003الصبان، (                                       .ترتبط بالمواقف الضاغطة

هو تعارض بین واقعین أو نزعتین بحیث یحبذ كل جزء من الشخصیة  :ب ـ الصراع

صراع بین أجزاء الشخصیة أو مكوناتها أو أجهزتها مما یسبب للشخصیة  واحدا منها یقع
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ویمكن یقع هذا الصراع على المستوى الشعوري عندما  الحیرة والارتباك والتوتر في انجازها

هذا الصراع على المستوى اللاشعوري  یكون الدفعات أو النزعات شعوري،كما یمكن أن یقع

حاجتان أو نوعان من  واقف حین یتنافسان هدفان أووتنشا الصراعات في م. في الشخصیة

 أنواع العمل ولهما نفس قوة التأثیر تقریبا و یسببان في الكائن العضوي شعور بالانجذاب

  )58 ،2005خمیستي، (     .  نحو مهمتین مختلفتین مما یترتب علیه شعور بعدم الارتیاح

وقوع أمر غیر مرغوب فیه، هو توقع حدوث ضرر قد یصیب الشخص أو  :التهدیدج ـ 

  .ازداد مستوى التوقع ارتفع مستوى الشعور بالتهدید وكلما

رغم  ویفرق العلماء بین التهدید والإحباط حیث أن الأول یمثل توقعات ینتظر حدوثها

حالة  أنها لم تحدث بعد، والثاني فهو نتیجة أحداث قد وقعت بالفعل، ویمكن للشخص في

الإحباط  تخاذ إجراءات وقائیة لتفادي حدوث ما یخشاه، وأما في حالةشعوره بالتهدید محاولة ا

             .فیكون الأمر قد وقع ولا یمكن تداركه وبذلك فالإجراءات الوقائیة لا تجدي نفعا

  )79 ،2001، الشاذلي                                                                  (

الجوانب الهامة التي تشكل بعض مكونات الضغوط النفسیة فیمكن یعتبر من  :د ـ القلق

وجود القلق من متابعة أسبابه ومظاهره ونتائجه وذلك عن طریق ملاحظة سلوك  تعرف على

على القلق مثل اضطراب الكلام، المظاهر العامة للسلوك  الشخص وهناك أعراض دالة

                                                       )58، 2005، كروم(  .ط الدم وغیرهاضغ الحركي مثل الرعشة أو النوبات العصبیة، ارتفاع

  :ـ الأسباب الأكادیمیة 2ـ  8 

وتتمثل في صعوبة المناهج وعدم مراعاتها لمبدأ الفردیة بین التلامیذ إلى جانب طرائق 

  )31، 2009الغریر وآخرون، (            . التدریس التقلیدیة وكذا نظم الامتحانات والتقویم

  :ـ الأسباب الاجتماعیة 3ـ  8

وهي الخلافات الأسریة، كالطلاق أو فقدان أحد أفراد العائلة، أو الصراعات الاجتماعیة 

 )60، 2006عبد المنعم، (                                           .         بین الأفراد

  :ـ الأسباب البیئیة 4ـ  8

 الغلاف الجوي، درجة الحرارة :یمكن أن تكون سبباً من أسباب حدوث الضغط مثل

 والبرودة، الضجیج والأضواء، كما یمكن أن تكون الأماكن الضیقة عاملاً من عوامل

  )26، 2003شیخاني،  (                                      .    حدوث الضغط النّفسي
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  :ـ الأسباب الثقافیة 5ـ  8

 امة، دون مراعاة الأطر الثقافیة والاجتماعیة القائمة فيدوهي الانفتاح على الثقافات اله 

 المجتمع، كما یمكن أن یكون سوء التكیف مع السیاق الثقافي الجدید، مصدراً لحدوث

  )31، 2009الغریر وآخرون، (       . الضغط، كصعوبة التأقلم مع اللغة، العادات والتقالید

،  الأسباب البیئیة: أسباب الضغوطات الموجودة حولنا، منها القول إنوعلیه یمكن 

جتماعیة، حیث تتمثل الأسباب البیئیة في المتغیرات الطبیعیة كالبرودة ، والاوالأسباب النفسیة

الاجتماعیة  فمنها الطلاق والانفصال، في الأسباب الكوارث الطبیعیة، أما  والحرارة، وكذا

  .تتمثل في الصراعات النّفسیة التي یتعرض لها  الفرد حین الأسباب النفسیة

  

  ـ آ ثار الضغوط النفسیة 9

إن الضغوط النفسیة تضع صاحبها في الكثیر من الأحیان في حالات غیر متزنة، 

إلى ظهور أثار ونتائج سلبیة على حیاته ومجتمعه، وهذه الآثار الأمر الذي یؤدي في النهایة 

  :هي

  :لوجیة لضغط النفسيـ الآثار الفزیو  1ـ  9

ـ زیادة الادیریانلین بالدم مما یؤذي الجسم وإذا استمر لمدة طویلة أدى إلى أمراض 

  .القلب، واضطرابات الدورة الدمویة

ـ زیادة إفراز الغدد الدرقیة یؤدي لزیادة تفاعلات الجسم، وإذا استمر طویل یؤدي إلى 

  .نقص الوزن، والانهیار الجسمي

تصلب (ـ زیادة إفراز الكولسترول من الكبد، مما یردي إلى الإصابة بأمراض القلب 

  )65، 2006عبد المنعم، (                               .    اضطرابات معدیة) الشرایین

  :ـ الآثار السلوكیة للضغط النفسي 2ـ  9

  .ـ انخفاض مستوى الطاقة

  .ـ زیادة التدخین

  .النومـ اضطرابات في عادة 

  .ـ فقدان الشهیة أو الأكل الزائد
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یتخلى الإنسان عن أهدافه الحیاتیة ویتوقف عن ممارسة : ـ نقص المیل أو الإحساس

  )37، 2006، الكیلاني(                            .         هوایته وفقد أمتعته وممتلكاته

  .العقاقیرـ تناول القهوة والكحولیات والعقاقیر وسوء استخدام 

  .ـ حل المشكلات بأسلوب سطحي وعدم الثقة غیر مبررة بالآخرین

  )30، 2005محمد، (                                .   ظهور سلوك شاذ وغریب

  

  :ـ الآثار الانفعالیة لضغط النفسي 3ـ  9

  :نجد من المظاهر الانفعالیة التي یعاني منها الفرد تحت الضغط

  .قل القدرة على الاسترخاء العضلي وحدوث القلقـ زیادة التوتر، فت

  .ـ ظهور الوساوس القهریة لتخیل أمراض واضطرابات غیر واقعیة

ـ وأیضا التغیر في سماتهم الشخصیة من أناس حریصین إلى أفراد غیر مبالین ومن 

ل مع زیادة القلق والعدوانیة والعنف كلما زادة المشاك. أفراد مسامحین إلى أفراد متسلطین

  .الشخصیة

  .ـ عدم التحكم في السلوك ویصبح الفرد اندفاعي

ـ  انخفاض الإحساس بالذات والقیمة مع وجود خوف وهلع في بعض الأحیان والشعور 

  .بالذنب والتشاؤمیة والیأس

  )120، 2002جمیل، (  . ـ الأرق وعدم النوم وحركات عصبیة بارزة خاصة على الوجه

                                       

  :ـ الآثار المعرفیة لضغط النفسي 4ـ  9

  .فیجد العقل صعوبة في التركیز وتضعف قوته: ـ یتناقص مدى الانتباه

  .یفقد ضبط التفكیر نسبیا أثناء حدوثه: ـ یزداد اضطراب القدرة

  .ـ تدهور في الذاكرة قصیرة المدى

  .ـ صعوبة التنبؤ بالاستجابات

  )35 ، 2006الكیلاني، .      (یل الأمدصحیح والتخطیط طو ـ یقل معدل التقییم ال
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  خلاصة الفصل 

الضغوط النفسیة من أكثر العوامل إثارة للتوتر والصراع الداخلي الذي یظهر في شكل 

أثار سلبیة تؤثر على حیاة الطالب، وتعتبر من الأحداث الشائعة حیث عرفها كل عالم 

وقد تم تناول أنواع ومصادر  حسب مجاله وتخصصه وهذا ما جعل اختلافات في تعـــــاریفها،

ا الفصل وكذلك أعراضها والنظریات والنماذج المفسرة للضغوط الضغوط النفسیة في هذ

 .النفسیة وآثارها
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 تمهید

المدارس،  یعتبر العنف المدرسي من الظواهر الاجتماعیة الخطیرة التي تمس جمیع مرتادي

لا تقتصر فقط  التي تختلف من حیث الحجم والمخاطر وتمس هذه الظاهرة جمیع الدول كماو 

تناول الموضوع  أضرار وجبعلى الدول المتخلفة، ونتیجة لما یخلفه العنف المدرسي من 

  . من جمیع جوانبه
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  ـ نظرة  تاریخه  حول العنف 1

العنف ظاهرة قدیمة قدم المجتمع البشري وینتشر العنف كظاهرة في كل المجتمعات 

بین شخصیات الأفراد وفي تنشئتهم الاجتماعیة وظروفهم وأوضاعهم  طالما توجد تباینات

  .والاجتماعیة والأسریةالاقتصادیة 

فلقد كان العنف موجوداً في المجتمعات البدائیة والتي كان یمثل الوعي وعدم الاستقرار  

والعشب أهم خصائصها ومن ثم فقد ظهرت أنماط مختلفة من العنف بین  والسعي وراء الماء

الحدیث اتسعت والكلأ وقد تصل إلى القتل وفي العصر  القبائل تتمثل في العراك حول المیاه

التقدم العلمي والتكنولوجي والتقدم في وسائل  ظاهرة العنف وزادت حدتها وتباینت أشكالها بعد

العنف وانتشر الاغتراب حیث  الاتصالات وتعدد حاجات الأفراد ونتیجة لهذه التغیرات ازداد

فضلاً عن  اییرتباینت القیم والمعایر التي تحكم سلوك الأفراد واتسعت الهوة بین القیم والمع

ظهور الصراع القیم بین الأجیال فلا شك أن التباین بین قیم الأفراد وقیم الآباء والمجتمع 

بالضرورة إلى العنف علاوة على أن تصدع القیم والمعاییر أدى إلى لجوء الفرد إلى  یؤدي

ت لتحقیق أهدافه وأدى التغیر الاجتماعي إلى نقل الثقافا استخدام وسائل غیر مشروعة

 . اختلافها عن قیم مجتمعاتنا الشرقیة الوافدة بقیمها وأنماط سلوكها ومظاهر انحرافها مع

ویعد العنف من أخطر المشكلات المجتمع فلم یقتصر ضحایا العنف على فئات معینة من 

أصبح یشمل كثیر من فئاته وشرائحه على الإطلاق فأصاب المعلمین في  المجتمع بل

  .وتوجه نحو الذات رأة في المنزلالمدارس والأطفال والم

ولقد حدث أول عنف في التاریخ البشري على الأرض بین بني آدم الذي انتهى بأول  

واتل علیهم نبأ بني آدم بالحق إذ : ( الأرض مصداقا لقوله تعالى جریمة قتل وقعت على

قبل االله من المتقین الآخر قال لأقتلنك قال إنما یت قربنا قرباناً فتقبل من أحدهما ولم یتقبل من

أخاف االله رب العالمین إني أرید  لئن بسطت یدك لتقتلني ما أنا بباسط یدي إلیك لأقتلك إني

أن تبوأ بإثمي وإثمك فتكون من أصحاب النار وذلك جزاء الظالمین فطوعت له نفسه قتل 

  .صدق االله العظیم) أخیه فقتله فأصبح من الخاسرین 

ة العنف لیست ظاهرة حدیثة بل قدیمة ترمي إلى إیقاع وفي ضوء ما تقدم فإن ظاهر  

النفسي أو كلیهما بشخص ما أو بجماعة ما ، وقد یمارس العنف ضد  الأذى الجسمي أو

كما قد یعني العنف الترویع والتهدید والتخویف  الأشیاء عن طریق تحطیمها أو إتلافها

منذ القدم إلا أن العنف في هذه  استناداً إلى القوة الجسمیة، ومع أن العنف ظاهرة موجودة
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التي تسهم في  الآونة قد ازداد مما یستوجب الاهتمام بدراسته ومحاولة الوقوف على الأسباب

                                            )78، 2005خمیستي، (          . نشأته حتى یتسنى الوقایة والحد من ثقافته في المجتمع

الإنسان العنف بأشكال مختلفة، ولأسباب مختلفة مارسه الإنسان ضد فلقد مارس  

الطبیعة مارسه ضد الحیوان ومارسه الكبار ضد الصغار والرجال ضد النساء والحكام ضد 

في بعض الأحیان دفاعاً عن نفسه وعن وجوده وعن  المحكومین، ولقد مارس الإنسان العنف

مارسه انتقاماً من الآخرین أو  ي أحیان أخرىمصالحه وعن أفكاره ومعتقداته وآراءه، وف

عندما یمارسه  للاستیلاء على ثروة وقد یتلذذ بعض الناس بممارسة العنف ضد الآخرین أو

الآخرون ضدهم، وفي هذه الحالة یكون عرضا لاضطراب نفسي، وخلل في البناء النفسي 

الشعور بالمتعة واللذة من  وهو ما یعرف بالسادیة و المازوشیة، ویعني المصطلح الأول للفرد

بینما یعني المصطلح الثاني الحصول على المتعة واللذة من خلال  خلال تعذیب الآخرین،

   . تعذیب الذات

إن المصدر الأساسي للعنف في تاریخ البشریة كان محاولة "محمد نجیب  "ویؤكد

تسلط طبقة على للتسلط، والتي جاءت بأشكال متعددة، سواءً تسلط الفرد على الآخر أو 

  )79، 2005خمیستي، (          .على مجتمع آخر ، وكذلك تسلط مجتمع أو إقلیمجتمعم
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  ـ تعریف العنف  2

عن فرد أو جماعة أو طبقة اجتماعیة بالعدوانیة، یصدر  العنف هو سلوك أو فعل یتسم

اقتصادیا  بهدف استغلال طرف آخر وإخضاعه في إطار علاقة  قوة غیر متكافئة أو دولة

أو معنویة أو نفسیة لفرد أو جماعة  واجتماعیاً وسیاسیاً، ما یتسبب في إحداث أضرار مادیة

                                                  )139، 2009الصرایرة، (                               .أخرى أو طبقة اجتماعیة أو دولة

تنفجر العدوانیة  وفي هذه الحالة. یرى البعض أن العنف هو الجانب النشط من العدوانیة

                         . احتى لأكثر الناس توقعا له صریحة مذهلة في شـدتها واجتیاحهـا لكل الحدود ومفاجئة

  )24، 2012شامة،  أبو(                                                            

والعنف هو الطاقة التي تتجمع داخل الإنسان ولا تنطلق إلا بتأثیر المثیرات الخارجیة 

من التخریب والسب  وهي مثیرات العنف وتظهر هذه الطاقة على هیئة سلوك یتضمن أشكالا

  )188، 2008الحسن، (               .  لب وطالب أو بین طالب وأستاذوالفوضى بین طا

العنف كلمة مشتقة من اللفظة اللاتینیة ( جاء في قاموس تاریخ اللغة الفرنسیة أن 

Violentus 41، 1990إبراهیم، (            ).  التي تتضمن بدورها دلالتي القوة والفعل(                           

ومعناه  Violentatوهو   Violenceأما في اللغة الانجلیزیة فإن الأصل اللاتیني لكلمة 

الاستخدام غیر المشروع للقوة المادیة لإلحاق الأذى والأضرار بالممتلكات ویتضمن ذلك 

)                                                        07، 2015نعامي، (                      . معاني العقاب والتدخل في حریات الغیر

استخدام القوة استخداما : عنف یعتنف تعنیفا وعنفا" ویعرف المعجم الوسیط العنف بأنه 

  .    ف هو من یأخذ غیره بشدة وقوةغیر مشروع أو غیر مطابق للقانون والعنی

  ) 54، 2014زینة، (                                                                 
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  ـ تعریف العنف المدرسي 3

مجموعة السلوكیات الغیر مقبولة اجتماعیا : "العنف المدرسي بأنه" أحمد حویتي"عرف 

بحیث یؤثر على النظام العام للمدرسة ویؤدي إلى نتائج سلبیة بخصوص العلاقات داخل 

بالعنف المادي كالضرب والمشاجرة والسطو على ممتلكات ویحدده " المؤسسة والتحصیل

المدرسة، والتخریب داخل المدارس، والكتابة على الجدران والاعتداء الجنسي والقتل والانتحار 

وحمل السلاح، والعنف المعنوي كالسب والشتم والسخریة والاستهزاء والعصیان وإثارة 

                                                      )86، 2014بن قفة، (                                           .لفوضى بأقسام الدراسةا

على أنه مدرسة سلبیة للمراهقین یخدع عقولهم : العنف المدرسي" حسین توفیق" عرف 

ویزین لهم الأعمال العدائیة والانحراف عن خط الحیاد وعن المستقبل ویضلل مسارهم الفكري 

ویطبع علیهم بطابع القسوة والقوة التي یستخدمونها من هذا السلوك العنیف، وقد یمتد إلى 

  )70، 2015حمودي، (               .یتسم به من الحقد والكراهیة والنبذأخطر من ذلك بم 

                                                            

  ـ أشكال العنف في الوسط المدرسي 4

 إن الكثیر من الدراسات والبحوث تشیر إلى أنه ینقسم العنف ومنه العنف المدرسي إلى

  : نذكر منها بناءا على طریقة وأسلوب العنفعدة أقسام وأنواع 

  :ـ تقسیم حسب الأسلوب 1ـ  4

وهو عنف واضح وعادة ما تكون آثاره بادیة للعیان ویعد  :ـ العنف الجسدي 1ـ  1ـ  4

من أكثر أنواع العنف انتشارا ویتم باستخدام الأیدي أو الأرجل أو أي أداة من شئنها ترك 

  )34، 2009، كرادشة(                             .لیهآثار واضحة على جسد المعتدي ع

قد یتم من خلال القیام بعمل أو الامتناع عنه، و هذا وفق   :ـ العنف النفسي 2ـ  1ـ  4

مقاییس مجتمعیة، معرفیة علمیة للضرر النفسي للأفراد، و قد تحدث تلك الأفعال على ید 

القوة و السیطرة لجعل الفرد متضرر مما الأشخاص الذین یمتلكون  شخص أو مجموعة من

السلوكیة و الوجدانیة والجسدیة، ومثال ذلك رفض وعدم قبول الفرد  یؤثر على وظائفه

التهدید، العزلة، الاستغلال، الصراع، السلوكات التلاعبیة وغیر واضحة،  الاهانة، التخویف،

        . الآخرین بالقوة  تذنیب الفرد كمتهم للامبالاة وعدم الاكتراث، فرض الآراء على

  )57، 2014بوتي، (                                                                
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ویتم فیه الاستعانة ببعض الأدوات من أجل إلحاق أضرار : ـ العنف المادي 3ـ  1ـ  4

والجرح في أجسامهم مثل الاعتداء الضرب  مادیة ملموسة، كأن یلحق الأذى بالأشـخاص

والمتنقلة بسرقة  ، وإلحاق الأذى بالممتلكات مثل حرق المزارع والعقارات الثابتـة...والقتل

  )90، 2014بن قفة، (                                        ...      ..الأشیاء وتخریبها

هذا النوع وكما یتضح من تسمیته یكون باللفظ، یقول  :ـ العنف اللفظي 4ـ  1ـ  4

، بأنه یهدف إلى التعدي على حقوق الاخرین بإیذائهم عن طریق الكلام )1997( الطاهر 

والألفاظ الغلیضة، ومن المعلمین من یلجأ في بعض الأحیان إلى استخدام ألفاظ حادة وعنیفة 

رات في خانة العنف المعنوي الذي منعه أثناء تأنیبه لتلامیذه وتدرج هذه الألفاظ والعبا

  )129، 2011حرز االله، (                                             .المشروع الجزائري

هو العنف ضد الممتلكات الشخصیة فهو انتقام كلاسیكي : ـ العنف الرمزي 5ـ  1ـ  4

ات والرموز بالنسبة لسلسلة سوداء من المعاملات السیئة، أي انه عنف یعتمد على الإشار 

  ) 49، 2008عجم، مكي، (                        . للضحیة لأنه یخلف آثار نفسیة عمیقة

  ـ تقسیم حسب العدد 2ـ  4 

خارجها،  أوكالطالب ذي السلوك العنیف داخل فصله القاعة  :ـ العنف الفردي 1ـ  2ـ  4

لعنف تجاه أساتذته، أي السلوك بصفات معینة تجعله كثیرا ما یمیل لممارسة ا نجده یتمیز

            .      الضغط على حریة أفراد أو جماعة ماواحد یستخدم القوة و  العنیف یكون صادرا عن فرد

  ) 93، 2005خمیستي، (                                                             

هو عنف تقوم به جماعة أو مجموعة من الأفراد وعادة ما   :العنف الجمعيـ  2ـ  2ـ  4

شعور ثابت یرفض الوضع القائم التي ترمي الجماعة إلى مناهضته، وبما أن  یقوم على

الوسیلة الوحیدة المؤدیة إلى الهدف من وجهة نظر هؤلاء الأفراد فالفرد هنا  العنف هو

    .را لأن المسؤولیة تضیع بین أفراد الجماعةأكثر في أفعال العنف نظ یتصرف بحریة

  )      58، 2014بوتي، (                                                             

  ـ تقسیم حسب المصدر 3ـ  4

  :ونجد لهذه الصورة من العنف نموذجین: ـ عنف من خارج المدرسة 1ـ  3ـ  4
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وهو العنف القائم من داخل المدرسة إلى داخلها : ـ عنف من الغرباء عن محیط المدرسة

على أیدي مجموعة من البالغین لیسو تلامیذ ولا أهالي، حیث یأتون في ساعات الدوام أو 

                                           )56، 2014مزرقط، (       .زعاج والتشویش عل سیر الدروسغیرها من أجل الإ

وهذا العنف یكون إما بشكل فردي أو جماعي من قبل الأهالي، : ـ عنف من قبل الأهالي

وذلك عند مجيء الآباء دفاعاً عن أبنائهم فیقومون بالاعتداء على نظام المدرسة والإدارة 

   .... والمعلمین مستخدمین أشكال العنف المختلفة كالشتم و التهجم والضرب

  )51، 2008أسامة، (                                                              

  :ـ عنف من داخل المدرسة 2ـ  3ـ  4

  :ویتخذ هذا اللون من العنف هو الأخر عدة صور نذكر منها

  .ـ عنف بین الطلاب أنفسهم

  .ـ عنف بین المعلمین أنفسهم

  .ـ عنف بین المعلمین والطلاب

  )61، 2005فهد، (                     .      ـ عنف موجه ضد ممتلكات المدرسة

  . ـ التخریب المتعمد للممتلكات

، حیث نظام المدرسة مضطرب "العنف المدرسي الشامل" وتندرج هذه النقاط تحت

وتسوده حالة عدم القدرة والسیطرة على ظاهرة العنف المنتشرة بین الطلاب أنفسهم، أو بینهم 

وي من قبل الأهل على العنف المستخدم في وبین معلمیهم، وتسمع العدید من الشكا

  )51، 2008أسامة، (                                                         .  المدرسة
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  ـ مظاهر العنف المدرسي 5

یسرق التلمیذ لأنه بحاجة إلى النقود یتفاخر بها أمام أصدقائه، وبعض : ـ السرقة 1ـ  5

  )173، 1995، مرسي(                . ام من المعلم أو والدهبدافع الانتقالتلامیذ یسرقون 

إذ یعرف الغش من الناحیة التربویة بأنه عملیة تزییف : ـ الغش في الامتحانات 2ـ  5

لنتائج التقویم، وأنه محاولة غیر سویة لحصـول التلمیـذ على الایجابیة عن أسئلة الاختبار، 

منحرفة وذلك  وعة، ویعرفه علماء الاجتماع بأنه ظـاهرة اجتماعیـةوباستخدام طریقة غیر مشر 

                  .لخروجها عن المعاییر والقیم الاجتماعیة التي یضعها المجتمع ولما تتركه من آثار سلبیة

  )22، 2002خیر الزاد، (                                                           

لقد تفشت هذه الظاهرة بشكل كبیر في المؤسسات التعلیمیة، حیث : التدخینـ  3ـ  5

بأنواعها المختلفة أمام الأعین ویعود هذا إلى  أصبح التلمیذ یتعاطى السـجائر والمخدرات

في المحیط  أسباب منها فترة المراهقة ورفقاء السوء وتعاطي مثل هذه المواد السـامة

ع بالتلمیذ إلى الاعتداء والضرب، وممارسة العنف المدرسي، وغرفة الصف، مما یدف

  )88، 2014، بن قفة(                                                         .والتخریب

قد یتخذ السلوك العنیف مظاهر مكشوفة كالضرب والعصیان : ـ الإتلاف والتحطیم 4ـ  5

مثل كسر النوافذ والمصابیح الكهربائیة  أثاثها وإحداث خسارة كبیرة في تجهیزات المدرسة وفي

من المواقف السلوكیة السلبیة  والكتابة على جدران المدرسة التي تعتبـر، والكراسي والطاولات

 التي كان من ورائها العامل النفسي والانفصالي للتلمیذ الذي دفعه إلى مثل هذا التعبیر غیر

ویفرغ شحنته المكبوتة، وكذلك یأخذ التلمیذ اللائق، الذي یرى من خلاله أنه ینفس عن نفسه 

فهذه ترمز إلى كراهیة التلمیذ وسخطهم لبعض السلطات في  مسالك أخرى غیر مكشوفة،

                                               .         أهمیتهم في المدرسةب المدرسة، وجلب الاهتمام والبحث أیضـا عـن الشـعور

  )89، 2014، بن قفة(                                                              

عنف مؤقت ومفاجئ یعتري طالب أو مجموعة : "یعرف على أنه:  ـ الشغب 5ـ  5

  ."طلاب ویتمثل اختلالا وخروجا عن نظام الصف

أن تظهر  ویظهر الشغب بین الطلبة بعضهم البعض أو بین الجماعات فكل جماعة ترید

یفقد الأستاذ أعصابه وتظهر ردود الأفعال إما بالتوقف عن إلقاء  أقوى من الأخرى مما

                                              .   اللامبالاة بما یجري داخل الصف الدرس أو إخراج أحد الطلبة المشاغبین أو

  )95، 2005خمیستي، (                                                           
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قد تتولد جریمة العنف من الغیرة أو الشعور بها، فالغیرة أشد خطرا : ـ الغیرة 6ـ  5

لدیه تكوین إجرامي فتهیئ له فرصة العنف هناك بعض جرائم العنف  حینما تنتاب فردا

                                             .  یتمیزون بالغرور یجعلهم شغوفین لممارسة العنف بأي أسلوب ترتكب من أفراد

  )136، 2007بن دریدي، (                                                        

  

  ـ النظریات المفسرة للعنف 6

تعددت وجهات النظر واختلفت حول محاولة فهم السلوك العنیف عند الفرد باعتباره كائن 

عدة نزوات كما تحیط به ظروف اجتماعیة واقتصادیة وسیاسیة وفكریة تعمل  حي تتجاذبه

وتبعا لذلك تعددت النظریات المفسرة للسلوك العنیف لدى  كلها في تشكیل سلوكه العام

  : ، وسنحاول أن نتعرض لبعض النظریاتالإنسان

من الأوائل الذین اعتبروا أن العدوان سمة من  كان فروید :ـ نظریة التحلیل النفسي 1ـ  6

سمات الشخصیة، والعنف ینتج جراء دافع بیولوجي یضمن الحیاة وبقاء الجنس من جانب 

ومن جانب آخر یقود إلى الموت، لقد جعل فروید غریزة العدوان متصلة بغریزة الموت، 

تیجة الاحباطات التي تواجهه واستنادا لهذا الافتراض فكل إنسان یخلق ولدیه غریزة التخریب ن

بآخر فإن لم تجد هذه الطاقة منفذا لها إلى خارج البیئة فهو  أوویحب التعبیر عنها بشكل 

            )27، 2009الشهري، (                                        . یوجه نحو الشخص نفسه

ة وسیلتان لتغلب على مشاعر أن العدوان والقو ) 1908(عام )  Adler (ویؤكد أدلر     

القصور والنقص والخوف من الفشل، وإذا لم یتم التغلب على هذه المشاعر عندئذ یصبح 

العدوان وسلوك العنف استجابة تعویضیة عن هذه المشاعر، ویضیف أن العدوان لا یعتبر 

ب على دافعا غریزیاً ولكنه رد فعل تجزأ إلى جزء شعوري وآخر لا شعوري ویمیل إلى التغل

مصاعب الحیاة، فالعدوان تابع عام لتفوق والكفاح كما أنه في شكله المرضي میل نحو 

   )104، 2007كمال، (                                                  .        التدمیر

فیرى أن غریزة العدوانیة تدل على أن العنف هو الشكل الطبیعي الذي ) میغارجي( أما 

  .السلوك العدواني ما لم توقفه قوى كابحةیتخذه 

وفي هذا الصدد یؤكد فروید على ممارسة التنشئة الاجتماعیة الهادفة إلى تعزیز الكوابح 

  )60، 2005، بدوي(                                .             المضادة للعنف
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السلوك العدواني،  وهي من أشهر النظریات التي حاولت تفسیر: ـ نظریة الإحباط 2ـ  6

 ومساعدوه، وتنطلق هذه النظریة من أن الإنسان لیس عدوانیا بطبعه" دولارد"صحابها و ا

لتحقیق حاجاتها  فالعنف وظیفة من وظائف الذات الفطریة. وإنما یصبح كذلك نتیجة الإحباط

أساسه العرقلة من البیئة،  ولا تظهر تلك المیول إلا بتدخل. التي تتعلق بالحیاة وحفظ الأمن

   )187، 2011كامل، (                                                        .والإحباط 

                                                                  

یرى السلوكیون أن العدوان شأنه شأن أي سلوك یمكن  :ـ النظریة السلوكیة 3ـ  6

تعدیله وفقا لقوانین التعلم، ولذلك ركزت بحوث ودراسات السلوكیون في اكتشافه ویمكن 

ئة، ومن ثم فإن دراستهم للعدوان على حقیقة یؤمنون بها وهي أن السلوك برمته متعلم في البی

التي اكتسب منها شخص ما السلوك العدواني والاستجابة ) المثیرات( الخبرات المختلفة

عزز لدى الشخص ظهور الاستجابة العدوانیة كلما تعرض العنیفة، قد تم تدعیمها بما ی

لموقف محبط وانطلق السلوكیون إلى طائفة من التجارب التي أجریت في بدایة على ید رائد 

وبهذا یعتبر السلوكیون أن العدوان سلوك متعلم یمكن تعدیله، ) جون واطسون( السلوكیة 

القیام بهدم نموذج التعلم العدواني  كان أسلوبهم في التحكم فیه ومنعه  عن الظهور، هو

  )17، 2009عسكر، (                                 .التعلم من جدید وإعادة بناء نموذج

                                                     

تتمثل وجهة نظر البیولوجیة على أن الإنسان عنیف بطبیعته  :ـ النظریة البیولوجیة 4ـ  6

للخصائص البیولوجیة للإنسان فلقد وجدت بعض الدراسات الحدیثة أن  العنف محصلة و أن

العنف من جهة و اضطرابات الجهاز الغددي و الكروموسومات ومستوى  هناك علاقة بین

وتقوم هذه النظریة أیضا . في الجهاز العصبي المركزي من جهة أخرى النشاط الكهربائي

ومن ثم فإن جانب كبیر ، غریزة عامة للاقتتال لدى الإنسانأن هناك  على فرضیة مؤداها

) lornez .kكونداد لورنز  (إلى أصول غریزیة و لقد أوضح ذلك من العنف البشري یرتد

وبنا افتراضه على أساس ملاحظته أنواع ، بیولوجیة غریزیة بقوله أن العدوان له أصول

" م بعنوان 1966باللغة الألمانیة سنة نظریته في كتاب صدر  وقد قدم، عدیدة من الحیوانات

  )26، 2009الشهري، (                                           ".ذلك الذي یدعي شرا
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یذهب أنصار هذه النظریة إلى القول بأن العنف  :ـ نظریة الضبط الاجتماعي 5ـ  6

وضع قیود وضوابط عندما یفشل المجتمع في  غریزة داخلیة في الإنسان یتم التعبیر عنه

إلى أن خط الدفاع الأول للمجتمع هي تلك  تقر هذه النظریة كذلك، محكمة على الإفراد

لا تسلط علیهم أسرهم فیتم ضبطهم و السیطرة  ما الذینأ، المجموعات التي لا تشجع العنف

نظریة الضبط الاجتماعي حول افتراض مفاده  إذ تدور. علیهم عن طریق الشرطة والقانون

لكن الطاعة والامتثال هما الشيء ، جمیع الأفراد الدافع للانحراف شيء طبیعي یوجد لدىأن 

عنیفا إذا ما وجد أمامه نماذج و معاییر سلوكیة  الذي یجب أن یتعلمه الفرد فالفرد یصبح

  )54ـ  53، 2014نزیم، (                                                 . فتوظف العن

                                                           

تشارلز كولي "من أبرز ممثلي هذا المدخل كل من  :ـ نظریة التفاعلیة الرمزیة 6ـ  6

، حیث یرى كل منهما أن الإنسان یقوم بصیاغة وتشكیل الواقع الاجتماعي "مید وهربرت

الاجتماعي، علما أن عملیة التنشئة الاجتماعیة فیه من خلال عملیة التفاعل  الذي یعیش

الحیاة فإلى جانب أهمیة الأم یكون الآباء والأجداد والمعلمون في نفس مستوى  تستمر مدى

للطفل والبالغ معا، إضافة إلى أن العالم الخارجي بما فیه من أشخاص وأفكار  الأهمیة

            .وتطور سمات الشخصیة من أخذها في الاعتبار عند تفسیر نمو الطفل ومعان لابد

  )187علیاء، ب س، (

،وتذهب هذه " مارفن وولفجانج"ومن روادها  :ـ نظریة الثقافة الفرعیة للعنف 7ـ  6

إلى وجود اختلافات في الاتجاهات نحو العنف تختلف بشكل كبیر من جماعة إلى  النظریة

هناك ثقافة فرعیة للعنف تظهر إلى أن " وولفجانج"داخل نفس المجتمع، وقد ذهب  أخرى

 واضح بین الأقلیات الإثنیة والطبقات الدنیا في الولایات المتحدة الأمریكیة وتتمیز هذه بشكل

 الثقافة بأن لها اتجاهات إیجابیة نحو العنف في كثیر من الظروف، كما أن أعضاء هذه

                                .الثقافة یفضلون أسلوب الخشونة ویشجعون السلوك العنیف بین الذكور

                                                         )19علیاء، ب س، (

تشیر هذه النظریة إلى أن الفرد في سیاق نموه وتفاعله  :ـ نظریة ماسلو 8ـ  6

الاجتماعي  مع الآخرین یحتاج إلى إشباع حاجات متعددة كالحاجة إلى الحب والأمن 

دیر الاجتماعي وغیرها من الحاجات النفسیة التي وضعها في شكل مدرج هرمي یبدأ والتق

بالحاجات الفسیولوجیة وینتهي بالحاجة إلى تحقیق الذات في قمة الهرم، وأنه لا بد من 
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ضرورة إشباع هذه الحاجات حتى یشعر الفرد بالتوافق النفسي والاجتماعي، ولكن عندما 

ع حاجاته النفسیة وخاصة الحاجة إلى الأمن فإن ذلك ینعكس یكون الطفل محروما من إشبا

على سلوكه، وبالتالي یترتب علیه عدم الإحساس بالأمن والشعور بالنقص وضعف الكفاءة، 

  .وان والعنفوبالتالي یشارك الطفل في سلوكیات غیر مرغوبة كالعد

                        )41ـ  40، 2002ملحم، (                                                           

یرى أصحاب هذه النظریة أن حدوث السلوك العنیف  :ـ نظریة التعلم الاجتماعي 9ـ  6

 أساسا إلى فكرة التقلید حیث یلجأ الصغیر هنا إلى تقلید الكبیر ومن هنا یتكون العنف یرجع

فقد یحدث سواء في الوسط . الفرد مزیدا من العنف فیكون عادة متعلمة یتدعم كلما مارس

 الذي یعیش فیه كتقلید الفرد للأشخاص المحیطین به، أو تقلید بعض النماذج التي تبث له

             )272سلامة، ب س، (          .                              عن طریق أجهزة التلفزیون

                                                              

  ـ أسباب العنف المدرسي 7

 یعد العنف المدرسي سلوك عدواني یقوم به التلامیذ أو المعلمین أو إي فاعل تربوي في

  :المدرسة، إلا أن هذا السلوك العنیف لم یمارس هكذا بل مورس لعدة أسباب نذكر منها

  :تعود إلى الأسرةـ أسباب  1ـ  7

 .غیاب الأسرة عن القیام بدورها - 

 .التنشئة الاجتماعیة الخاطئة وما ینتج عنها من سوء معاملة الأطفال  - 

 .الإهمال وعدم تلبیة الحاجات  - 

 .الحرمان المادي، والحرمان العاطفي - 

 .الأجواء المشحونة بالخلافات والتوتر بین أفراد الأسرة - 

  .سريالتفكك الأ  - 

 .اللجوء إلى القسوة والعقاب البدني في معاملة الأبناء - 

 :المستوى الاقتصادي والاجتماعي للأسرة ویتضمن -ب

الفقر والبطالة والمستوى الثقافي المتدني للأسرة، وحجم الأسرة والمسكن غـیر  - 

  .والإعاقات والأمراض المزمنة بین أفراد الأسرة المناسـب صـحیاً للأسـرة
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العوامل المتعلقة بالآباء المسیئین من الذین لدیهم تاریخ أسري حافل بالعنف  - ج 

  .وصفات شخصیة وتوتر

 :العوامل المتعلقة بالطفل المساء إلیه ومنها -د 

  .ترتیب الطفل في الأسرة والصفات الشخصیة والأمراض الجسمیة والنفسیة  - 

  )10، 2007العكور، (                                                           

من بینها طریقة تصمیم المؤسسة  :أسباب تعود إلى المؤسسة التربویة نفسهاـ  2ـ  7 

العلاقات  واكتضاض الصفوف، ونقص المرافق الضروریة وانعدام الخدمات إضافة إلى

داخل المدرسة كتغییر المدیر من فترة زمنیة لأخرى أو ترك المتوترة والتغیرات المفاجئة 

بمعلم أخر، كذلك إحباط وقمع التلامیذ، الجو التربوي العنیف، والاعتماد  المعلـم واسـتبداله

العصر، وعدم وجود لجان بیداغوجیة  على أسالیب منهجیة قدیمة لا تتماشى ومتطلبات

وجود قوانین  الترفیهیة بالمدرسة، بالإضافة إلى عـدملمتابعة التلامیذ، نقص البرامج الثقافیة و 

ولوائح واضحة تحكم عمل المؤسسات التربویة، والافتقار إلى أنظمة تعالج مسائل الخلاف 

الفاعلة في المؤسسة التربویة، وعدم وجود رجال أمن بالمؤسسة التربویة أو  بین الأطـراف

  )87، 2014بن قفة، (.سسة وعدد التلامیذالمؤ  نقص كفاءاتهم أو عدم كفایتهم مقارنة بحجم

                                                                

ككثرة الغیاب في أوساط المعلمین، الأمر الذي  :أسباب تعود إلى المدرسینـ  3ـ  7

یؤدي إلى ضرورة استخلافهم بمدرسین آخرین، وهذا بدوره یؤدي بالتلامیذ إلى الخروج عن 

النظام في الصف، ویساعد على ازدیاد الفوضى والتمرد داخل المؤسسة التربویة ككل، 

              )247، 2004حویتي، (            .  عض المدرسین غیر المسئولةإضافة إلى سلوكیات ب

من ذلك عملیة التنشئة الاجتماعیة التي مر  :ـ أسباب تعود إلى التلامیذ أنفسهم 4ـ  7

، وتعاطي المخدرات، والشعور بالظلم، والتعویض عن الفشل، ومخالطة أقران بها الطفل

  .السوء، وسهولة حصول التلامیذ على السلاح، والتأثیر بمشاهدة أفلام العنف

  )38، 2007العیسوي، (                                                           

اللجان التأدیبیة في حالة وقوع تجاوزات وعدم كغیاب   :ـ أسباب تنظیمیة 5ـ  7     

  )22، 2007عجرود، (  .     المؤسسة التعاون والتنسیق بین جمعیات أولیاء التلامیذ وإدارة
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كاستعمال أسالیب تربویة غیر مناسبة، تطبیق مناهج ومقررات  :ـ أسباب تربویة 6ـ  7

دراسیة قدیمة لا تفي بمطالب العصر، وعدم وجود لجان تربویة لمتابعة التلامیذ، ونقص 

  )38، 2007العیسوي، (                                       . البرامج الثقافیة والترفیهیة

  

  ) خارج وقت الدراسة( یة، وعدم وجود برامج حرة ووجود صعوبة في تعلم المواد الدراس

  )70، 2011الحربي، (                                                           

هناك سلوكات سلبیة تؤثر في الأفراد داخل البیت  :ـ أسباب تعود لجماعة الرفاق 7ـ  7

الرفاق ویمكن القول أن التلمیذ المراهق  وینقلها هؤلاء إلى المدرسة لیؤثروا بها في الجماعات

القسم تؤثر على  هو عضو في جماعة هامة في الصف وأن طریقة تفاعله مع رفاقه في

بناءه الاجتماعي المدرسي سلبا أو إیجابا كما أن أبناء الجیران ورفاق الحي بدورهم یؤثرون 

  )132، 2005خمیستي، (         .                         سلوك المراهق تأثیرا قویا على

تساهم وسائل الإعلام في تغیر الاتجاهات  :ـ أسباب تعود إلى وسائل الإعلام 8ـ  7

وسائل الإعلام في نشر  وهي من أكثر الأسباب تأثیرا وأوسعها انتشارا نظرا للدور الذي تلعبه

 سـمیة والخلقیـةثقافة العنف خاصة التلفزیون الذي له أثارا سلبیة على الطفل من النواحي الج

والاجتماعیة والتربویة فهو یحبس الطفل بین أربع جدران، لفترة طویلة للخروج للفضاء 

مستقبلا ومشاهدا سلبیا لما یعرض علیه، ولا یقوم بأي نشاط  المفتوح، إذ أن الطفـل یكـون

  )220، 2002نصر االله، (                   .        إیجابي ولا یكتسب خبرات اجتماعیة

  :ـ أسباب قانونیة 9ـ  7

كعدم وجود قوانین واضحة تحكم العمل داخل المؤسسات التربویة، وعدم معالجة ما قد  

  :ینشب من خلافات بین عناصر العملیة التعلیمیة وهم

  .ـ المعلمون

  .ـ التلامیذ

  )39، 2007العیسوي، (                               .         ـ الإدارة المدرسیة

وأخیرا یتبین أن مسؤولیة العنف المدرسي هي مسؤولیة جماعیة، حیث لا تعد المدرسة 

وحدها هي المسئولة عن العنف بین الطلاب، فجماعة الرفاق ووسائل الإعلام والأسرة 

وغیرها هي أیضا تساهم في درجة كبیرة في إرساء العنف بین المراهقین، وعلیه فالتلمیذ 
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له ضغط نفسي فیجد في المدرسة میدان لیصب فیه غضبه  المعرض لهذه العوامل تسبب

  .وتوتره وانفعاله

  

  :ـ آثار العنف في الوسط المدرسي 8

تؤكد بعض الدراسات حول العنف المدرسي انه إذا كانت البیئة خارجة عن المدرسة 

ركیزة  لأن المجتمع الذي تشكل فیه سلطة أبویة، عنیفة فإن المدرسة تكون بدورها عنیفة

  )193، 2005حدیة، (        .مها الاجتماعي یتصف أفرادها بسلوكیات یطبعها العنفنظا

  :تتلخص نتائج العنف في عدة مجالات

    .مشاكل انضباطغیر مبررة،  عصبیة زائدة، مخاوف المبالاة، عدم :ـ المجال السلوكي 

  ) 60، 2003وآخرون،  زقاویة(                                                    

ـ تشتت الانتباه وعدم القدرة على التركیز،  الكذب یمیل التلمیذ للكذب كهروب من موقف 

 )68، 2013، لعبیدي(                                           .التعنیف

متكررة،   ـ هبوط في التحصیل التعلیمي،  التأخر عن المدرسة،  غیابات: ـ المجال التعلیمي

 .المشاركة في الأنشطة المدرسیة،  التسرب من المدرسة بشكل دائم أو منقطع عدم

في  ـ انعزالیة عن الناس، قطع العلاقات مع الآخرین،  عدم المشاركة: ـ المجال الاجتماعي

  .نشاطات اجتماعیة،  العدوانیة اتجاه الآخرین

 كتئاب،  الهجومیة و الدافعیة فيـ انخفاض الثقة بالنفس،  الا: ـ المجال الانفعالي 

  )60، 2003زقاویة، (                .دائم،  الشعور بالخوف وعدم الأمان المواقف،  توتر

عدم وجود التوجیه البناء من قبل الأهل لمساعدة ابنهم في اختیار التخصص المناسب  ـ 

  . یخبط خبط عشواء من غیر طائل لمیوله وقدراته مما یجعله

العلاقة بین الطالب  في العملیة التعلیمیة أو طرق التدریس أو وجود تنافر في القصور. 

                                    . تجعل التلمیذ یتهرب من الدراسة والقائمین على العملیة التعلیمیة وغیر ذلك من الأسباب

  )136ـ 135، 2005خمیستي، (                                                     

للشخص الذي تعرض للعنف سواء ) الوظیفیة ( ـ كما یؤثر العنف على الهویة العملیة 

       إداریا أو عاملاً حیث یتسبب أثر العنف في خلق مشاكل نفسیة مسئولاكان أستاذاً أو 
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ویستدعي الأمر ) تخوف، تردد، وفي بعض الأحیان رغبة في الانتحار أو ترك المهنة نهائیا(

.                                    ة نفسیة التي تعرضوا لهاالتكفل النفسي العیادي بضحایا العنف بصفة خاصة جراء صدم

  )27 ،2007عجرود، (                                                             

  

  ـ العلاج والوقایة من ظاهرة العنف المدرسي 9

إن معالجة ظاهرة العنف في المؤسسات الثانویة یتطلب ضرورة العمل على معالجة 

ویمكن الإسهام في معالجة . المذكورة سلفا التي كانت وراء حدوث الظاهرة وتفادي الأسباب

  :العنف والوقایة منه كالآتي

الأسالیب المعرفیة والنفسیة في تخفیف العنف كتعلیم التلامیذ مهارة أسلوب ـ استخدام 

حل المشكلات، وتعلیم التلامیذ طرق ضبط الذات وتوجیه الذات وتنمیة المهارات الاجتماعیة 

  .المفاهیم والمعتقدات السلبیة والخاطئة عند بعض التلامیذ في التعامل وتصحیح

 .لمختص الاجتماعي بمؤسسات التعلیم الثانويإحداث مكاتب للمختص النفسي وا ـ

والإرشاد وتأهیل المرشدین تربویا ونفسیا للقیام بأدوارهم وتنظیم اللقاءات  والاهتمام بالتوجیه

على المشاكل المختلفة وكیف تم التغلب علیها والاستفادة  الدوریة في ما بینهم للإطلاع

  .المتبادلة من خبراتهم

التقلیل من شانه والسماح له بالتعبیر عن مشاعره ومنحه مساحة ـ احترام الطالب وعدم  

وإبداء الرأي والتركیز على الجوانب الإیجابیة في شخصیته واستخدام  من حریة التفكیر

    .    الطالب لحــدود التعامل الایجابي أسالیب التعزیز مع مراعاة عدم تجاوز

  )137ـ  136، 2005خمیستي، (                                                  

للسماح لكل ) التلقین ( ـ تنویع طرق التدریس بدلا من الاعتماد على طریقة واحدة 

وإعطائهم الحریة في التعبیر، حیث تسمح لهم هذه المشاركة  التلامیذ بالمشاركة في الحصة،

جهة، ومن جهة  بین أفراد المجموعة من بالاندماج في المجموعة وتحسسیهم بعدم وجود فرق

 .الدراسي أخرى الترویح عن أنفسهم الشيء الذي قد یمكنهم من التوافق داخل الصف

ـ التخلي عن اعتبار المنهج مجرد كتب مدرسیة والنظر إلیه كإطار شامل للمعارف 

سواء كانت لها علاقة (الموجه لكل أفكار التي یطرحها المتعلم  والخبرات، وتبني المعلم دور

  .خاصة الأصلیة منها) م لابالبرامج أ
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وتعوید المعلم على ) الامتحانات(ـ تنویع وسائل التقویم بدلا من تبني وسیلة واحدة  

  .التقییم الذاتي

ـ إقامة علاقات متوازیة وتفاعلیة بین المعلم والطالب، أساسها التفاهم والاحترام والسعي  

  )28، 2007عجرود، (                              .          المشتركة لتحقیق الأهداف

 علینا أن نضع منهج واضح وبرنامجا محددا معینا تسیر علیه: ـ من الناحیة الإعلامیة

  .وسائل إعلامنا بما یتناسب ودیننا الحنیف وقیمنا وعاداتنا وتقالیدنا

             . ـ لابد من تفعیل الأجهزة الإعلامیة والثقافیة بتفاهم مع الأجهزة التربویة 

                                 )118، 1991مصطفى، (                                                         

  .ـ التواصل مع المدرسة للتعرف على مشكلات الأبناء بها

أخلاقیات (خلاقیة تم بالتنمیة المهنیة الأـ رفع كفاءة الأداء الخلقي للمدرس بدورات ته

  ).المهنة

  .ـ محاولة فتح باب الحوار دائما مع الأبناء والتعرف على مشكلاتهم

ـ التمسك بقیم التنشئة السلیمة للأبناء في جمیع النواحي النفسیة والاجتماعیة والدینیة 

  )234ـ  231، 2005، أمیمه(                                          .       والوجدانیة
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  الفصل خلاصة

 خلاصة ما جاء بهذا الفصل بأن العنف سلوك معاد للآخرین، یشمل كل ما من شأنه أن

معنوي  یلحق الضرر بهم سواء كان الضرر مادیا متعلق بجسد الضحیة أو ممتلكاتها أو كان

استعمل فیه  متعلق بتجریح الضحیة والضغط علیها، قد یكون هذا الفعل ـ العنف ـ جسدیا

معنویا یأخذ  المعتدي جسمه أو مستعینا بأداة ما، أو لفظیا أي عن طریق السب والتفریغ أو

كل سلوك یعبر  شكل الاستفزاز والضغط، وأن العنف المدرسي لا یخرج عن هذا الإطار فهو

نتیجة تفاعل جملة من  عن إحدى هذه الحالات داخل جدران المؤسسة التربویة، والذي یحدث

  .وامل منها ما تعلق بالمعلم أو المتعلم وبیئة التعلم وغیرهاالع

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الجانب التطبیقي  
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 تمهید

 للمفاهیم الأساسیة للدراسة بنوع من التفصیلبعد تعرضنا في الفصول النظریة السابقة 

 والتحلیل، سیتم في هذا الفصل التطرق إلى الإجراءات المنهجیة للدراسة، حیث تعد خطوة

  .هامة من خطوات البحث العلمي

في هذا الفصل یتم التعرف على المنهج المستخدم في هذه الدراسة، وكذلك الأدوات  

البیانات، إضافة إلى أنه سیتم التطرق إلى مجالات الدراسة تم اعتمادها في جمع  التي

منها والمكانیة والبشریة، مع الإشارة إلى العینة والأسالیب الإحصائیة المعتمدة في  الزمنیة

  . الدراسة هذه
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  ـ التذكیر بفرضیات الدراسة 1

منها بحثه، بحیث یعتبرها  تحتوي البحوث والدراسات العلمیة على فرضیات أولیة ینطلق

الباحث حلول مؤقتة لبعض التساؤلات المتضمنة في موضوع الباحث بحیث یقوم كل باحث 

بصیاغة بعض الفرضیات التي تسهم في تسهیل الوصول إلى نتائج ثابتة بالنسبة لدراسته 

ع والتي یمكن أن تثبت أو تنفي ما یسعى إلیه الباحث لمعرفته خلال قیامه بدراسة موضو 

  .بحثي معین

  :وهنا اعتمدنا على الفرضیات التالیة

لا توجد علاقة ارتباطیه ذات دلالة إحصائیة في الضغوط النفسیة بین أفراد العینة _  

  .تعزى لمتغیر الجنس

لا توجد علاقة ارتباطیه ذات دلالة إحصائیة في الضغوط النفسیة بین أفراد العینة _ 

  .تخصصال تعزى لمتغیر

قة ارتباطیه ذات دلالة إحصائیة في الضغوط النفسیة بین أفراد العینة لا توجد علا_ 

  .تعزى لمتغیر المستوى الدراسي

لا توجد علاقة ارتباطیه ذات دلالة إحصائیة في العنف الممارس في الوسط _  

  .المدرسي بین أفراد العینة تعزى لمتغیر الجنس

العنف الممارس في الوسط لا توجد علاقة ارتباطیه ذات دلالة إحصائیة في _  

  .تخصصأفراد العینة تعزى لمتغیر ال المدرسي بین

لا توجد علاقة ارتباطیه ذات دلالة إحصائیة في العنف الممارس في الوسط _  

  .المدرسي بین أفراد العینة تعزى لمتغیر المستوى الدراسي
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  ـ منهج الدراسة 2

 الدراسة، لذلك فاختیار المنهج الأنسب یعتبر أساستتعدد مناهج البحث باختلاف ظاهرة 

وتحلیلها،  نقصد بالمنهج أسلوب التفكیر والعمل، یعتمده الباحث لتنظیم أفكاره .نجاح البحث

                          )33، 2000علیان،    (. ولة حول الظاهرة موضوع الدراسةوبالتّالي الوصول إلى نتائج معق

ویستخدم المنهج الوصفي في العلوم الطبیعیة والعلوم الاجتماعیة، ویعتمد على 

الملاحظة بأنواعها بالإضافة إلى عملیة التصنیف الإحصاء مع بیان وتفسیر تلك العملیات، 

ویعد المنهج الوصفي أكثر مناهج ملائمة للواقع الاجتماعي كسبیل لفهم ظواهره واستخلاص 

  )60، 1999قاسة، (                                                             . سماته

كما یعتمد على دراسة الظواهر كما هي في الواقع، ووصفها بإعطاء بیانات كمیة 

  )64، 2003مقدم، (                       .                         واضحة عن الظاهرة

لحالیة هو المنهج الوصفي، حیث اعتمد ومنهج البحث الذي یلاءم طبیعة الدراسة ا

الباحث على المنهج الوصفي الذي یعد أحد أشكال التحلیل والتفسیر العلمي المنظم لوصف 

الظاهرة أو مشكلة محددة، وتصویرها كمیا عن طریق جمع بیانات ومعلومات مقننة عن 

)                                                       169، 2007، ملحم(               .الظاهرة، لأنه یتماشى مع طبیعة الموضوع المدروس

وقد تم استخدامه بخطواته وإجراءاته، لمناسبته طبیعة هذه الدراسة، كون هذا المنهج لا 

یقتصر على وصف الظاهرة أو المشكلة فقط بل یتعداه إلى ما هو أبعد من ذلك، فیحلل 

ل إلى الاستنتاجات والتي تسهم في فهم الواقع وتطویره ویفسر ویربط بین مدلولاتها للوصو 

  .والمتعلقة بموضوع الدراسة
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  ـ مجالات الدراسة 3 

وضح الباحث حدود البحث ومجالاته ، لأنها تساعده في توجیه الجهود نحو الهدف 

الظاهرة الباحث عبر المسار البحثي وخلال جمع البیانات والتفسیرات عن  وتجعل. المنشود 

ولیس من المعقول أن یتصدى الباحث لدراسة كل  ،قید الدراسة على بصیرة بحدود بحثه

في بعض الجوانب المحددة من  عوامل ومجالات الموضوع بل یشیر إلیها في بحثه ویتعمق

الدقة  تلك العوامل المرتبطة بموضوع بحثه حتى یعطیه حقه من البحث والدراسة وینال

  .     المطلوبة

هو المكان الذي أجریت فیه الدراسة، فقد أجریت دراستنا في  :المجال المكانيـ  1 ـ 3

  .ثانویة شویة الجباري بقمار ولایة الوادي

الوقت المستغرق الذي استغرقه الباحث لإعداد  ونقصد به :المجال الزمني ـ  2ـ  3

 /  2017متطلبات الدراسة بأكملها، وقد امتد المجال الزمني لدراستنا خلال السنة الدراسیة 

2018.  

یوم  ساسیة، ثم الدراسة الأ2018_  03_  13 قمنا بالدراسة الاستطلاعیة یومحیث 

23  _04  _2018.  

به عینة الدراسة وقد أجریت الدراسة على تلامیذ والمقصود  :المجال البشريـ  3ـ  3

تلمیذ وتلمیذة و ) 30(الثانویة بطوریها الثلاثة، حیث تكون عدد العینة الاستطلاعیة من

  .تلمیذ وتلمیذة) 50(العینة الأساسیة تكون من 

  

  ـ الدراسة الاستطلاعیة 4

التي یرید  هي بحث علمي یهدف إلى تكوین فكرة مبدئیة عند الباحث حول المشكلة

   )92 ،2011الزغبي، الوادي، (               . دراستها وبحثها محددا مسارها وإطارها العام

هي تلك الدراسة التي تهدف الباحث من وراء القیام بها إلى الإلمام بظاهرة ما أو 

  )100، 2015سرحان، (                               . اكتساب استبصارات جدیدة عنها
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  ـ أهداف الدراسة الاستطلاعیة 1ـ  4

  .ـ تعریف الباحث بالظاهرة التي یرغب في دراستها وجمع المعلومات عنها

ـ استطلاع الظروف التي یجري فیها البحث، والعرف على العقبات التي تقف في طریق 

  .إجرائه

   .ـ صیاغة مشكلة البحث صیاغة دقیقة تمهیدا لدراستها دراسة معمقة

  )39، 2000إبراهیم، (                                                             

   

  ـ عینة الدراسة 5

هي جزء من المجتمع الأصلي یحتوي على بعض العناصر التي تم اختیارها منه بطریقة 

                                                      )186، 2005محمد، (             . سة خصائص المجتمع الأصليمعینة وذلك بقصد درا

تم اختیار العینة الاستطلاعیة من تلامیذ ثانویة شویة الجباري بقمار ولایة الوادي وقد 

   .بطریقة عشوائیة طبقیة تلمیذ وتلمیذة) 30( تكونت عینة الدراسة الاستطلاعیة  من 

  توزیع أفراد العینة حسب الجنس:  )01( جدول                

  

  النسبة  العدد  الجنس /العینة 

   33%  10  ذكور

 %67  20  إناث

 %100  30  المجموع

  

  توزیع أفراد العینة حسب المستوى الدراسي) : 02( جدول             

  

  النسبة  العدد  المستوى الدراسي

 %33  10  سنة أولى

 %33  10  سنة ثانیة

 %33  10  سنة ثالثة

 %100  30  المجموع
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  ـ أدوات الدراسة 6

  .لقد تم الاعتماد في هذه الدراسة على الاستبیان لكونه یتناسب مع موضوع الدراسة

بمفهومه العام هو قائمة تتضمن مجموعة من الأسئلة معدة بدقة ترسل إلى : الاستبیان

  .عدد كبیر من أفراد المجتمع الذین یكونون العینة الخاصة بالبحث

  )156، 2000، عبد المجید(                                                       

  

  ـ استبیان الضغوط النفسیة 1ـ  6

بعد الاطلاع على أدبیات الدراسة وبعض البحوث السابقة والمتعلقة بمشكلة الدراسة، 

ون ، حیث یتك)2005خمیستي كروم (بحیث تم تبني مقیاس الضغوط النفسیة للباحث 

فقرة وینقسم ) 40(فقرات لیصبح عدد الفقرات ) 04(فقرة وأضفنا إلیها ) 36( المقیاس من  

فقرة، والبعد المدرسي یتكون من ) 13( البعد الأسري ویتكون من( المقیاس إلى ثلاثة أبعاد  

  ).فقرة) 14(فقرة، والبعد الاجتماعي یتكون من ) 13(

 الجدولبالبنود الموضحة بالأرقام الواردة في  تمت تغطیة كل بعد من الأبعاد الثلاثةو  

)03(.  

  فقراتها لاستبیان الضغوط النفسیة سماء الأبعاد وأرقامیوضح أ): 03(  جدول    

  

عدد   أرقام الفقرات المخصصة لقیاسه  اسم البعد  الرقم

  الفقرات

  الضغط  بعد  1

  الأسري

01  .02  .03  .04  .05  .06  .07  .

08  .09  .10  .11  .12  .13  

13  

  الضغط   بعد  2

  المدرسي

14  .15  .16  .17  .18  .19  .20 

 .21  .22  .23  .24  .25  .26  

13  

  بعد الضغط   3

  الاجتماعي

27  .28  .29  .30  .31  .32  .33 

 .34  .35  .36  .37  .38  .39  .40  

14  
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  : مفتاح التصحیح

فقرة بحیث تتم الاستجابة علیها من خلال اختیار إحدى ) 40(یتكون المقیاس من 

  ) 3_  0( والتي تتراوح تقدیراتها من )  نعم، أحیانا، لا( البدائل الثلاثة 

  :حیث یتكون المقیاس من فقرات سالبة وفقرات موجبة

  . 38.  31.  20.  18.  14.  10.  09.  08.  06: ـ الفقرات السالبة

  2، لا  1، أحیانا  0نعم : تم إعطائها تقدیر

 16.  15.  13.  12.  11.  07.  05.  04.  03.  02.  01: ـ الفقرات الموجبة

 .17  .19  .21  .22  .23  .24  .25  .26  .27  .28  .29  .30 .32  .33  .

34  .35  .36  .37  .39  .40 .  

   0، لا  1أحیانا ،  2نعم : تم إعطائها تقدیر

  ـ استبیان العنف في الوسط المدرسي 2ـ  6

ولقد اعتمدنا في المتغیر الثاني العنف في الوسط المدرسي على مقیاس العنف لنفس 

فقرات لیصبح عدد الفقرات ) 04(فقرة وأضفنا إلیها ) 36(الباحث، حیث یتكون المقیاس من 

فقرة، ) 12(ف تجاه الزملاء ویتكون من عن( فقرة وینقسم المقیاس إلى أربعة أبعاد) 40(

فقرات، ) 06(فقرة، وعنف تجاه الإدارة ویتكون من ) 13(وعنف تجاه الأستاذ ویتكون من 

  ). فقرات) 09(وعنف تجاه الممتلكات ویتكون من 

 الجدولبالبنود الموضحة بالأرقام الواردة في  و تمت تغطیة كل بعد من الأبعاد الأربعة

)04(  
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  سماء الأبعاد وأرقام فقراتها لاستبیان العنف في الوسط المدرسيیوضح أ): 04(جدول 

  

  عدد الفقرات  أرقام الفقرات المخصصة لقیاسه  اسم البعد  الرقم

  العنف تجاه   1

  الزملاء

14  .15  .16  .17  .18  .19  .20  .21 

 .22  .23  .24  .25  

12  

  العنف تجاه    2

  الأستاذ

01  .02  .03  .04  .05  .06  .07  .08 

 .09  .10  .12  .13  

13  

  العنف تجاه   3

  الإدارة

26  .27  .28  .29  .30  .31  06  

  العنف تجاه   4

  الممتلكات

32  .33  .34  .35  .36  .37  .38 .39 

.40  

09  

  

  : مفتاح التصحیح

فقرة بحیث تتم الاستجابة علیها من خلال اختیار إحدى ) 40(یتكون المقیاس من 

  ) 3_  0( والتي تتراوح تقدیراتها من )  نعم، أحیانا، لا( البدائل الثلاثة 

  :حیث یتكون المقیاس من فقرات سالبة وفقرات موجبة

   .29.  20.  06: ـ الفقرات السالبة

  2، لا  1ا ، أحیان 0نعم : تم إعطائها تقدیر

 12.  11.  10.  09.  08.  07.  05.  04.  03.  02.  01: ـ الفقرات الموجبة

 .13  .14  .15  .16  .17  .18  .19  .21  .22  .23  .24  .25  .26  .27 

 .28  .30  .31  .32  .33  .34  .35  .36  .37  .38  .39  .40 .  

   0، لا  1، أحیانا  2نعم : تم إعطائها تقدیر
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  ـ  الخصائص السیكومتریة للقیاس 7

  ـ مقیاس الضغوط النفسیة 1ـ  7

تلمیذ وتلمیذ بثانویة شویة ) 30( قمنا في دراستنا هذه بتطبیق مقیاس على عینة قوامها 

  .متریة للمقیاس الجباري بقمار ولایة الوادي، وذلك للتأكد من الخصائص السیكو

  ـ صدق المقیاس 1ـ  1ـ  7

  . داة ما وضعت لقیاسهالصدق وهو أن یقیس الاختبار أو الأ 

  )167 ،2002صابر، خفاجة، (                                                  

  .تم حساب صدق المقیاس من خلال طریقة الاتساق الداخلي

  :طریقة الاتساق الداخلي

من حساب صدق الاختبار طریقة الاتساق الداخلي، ویشیر إلى أن بنود الاختبار 

  . متماسكة ومترابطة ومتسقة فیما بینها، وهذا مؤشر معقول على صدق الاختبار

تم حسابه عن طریق معامل الارتباط بین درجة كل فقرة من فقرات المقیاس والدرجة 

عامل ألفا كرونباخ، باستخدام الحزمة الكلیة للمقیاس، وإضافة إلى ذلك تم حساب م

  ):05( كما هو موضح في جدول) SPSS(الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة 
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یوضح معامل ارتباط الفقرة بالدرجة الكلیة للمقیاس ومعامل ألفا كرونباخ ): 05( جدول

  بعد استبعاد الفقرة لمقیاس الضغوط النفسیة

  

  ارتباط  معامل  الفقرة

  بالدرجة  الفقرة

الكلیة 

  للمقیاس

  ثبات  معامل

   ألفا كرونباخ

  بعد استبعاد 

  الفقرة

معامل   الفقرة

ارتباط 

الفقرة 

بالدرجة 

الكلیة 

  للمقیاس

معامل 

  ثبات ألفا 

كرونباخ 

بعد 

استبعاد 

  الفقرة

معامل   الفقرة

ارتباط 

الفقرة 

بالدرجة 

الكلیة 

  للمقیاس

  معامل ثبات  

 ألفا كرونباخ

بعد استبعاد 

  الفقرة

1  0.25  0.73 15  0.19  0.74  29  0.08  0.74  

2  0.22  0.73  16  0.36  0.73  30  0.20  0.74  

3  0.38  0.73  17  0.34  0.73  31  0.12 _  0.75  

4  0.56  0.72  18  0.02  0.74  32  0.86 _  0.53  

5  0.07  0.74  19  0.27  0.73  33  0.39  0.73  

6  0.08  0.74  20  0.09  0.74  34  0.33  0.73  

7  0.04  0.74  21  0.14 _  0.75  35  0.32  0.73  

8  0.28  0.73  22  0.10  0.74  36  0.64  0.71  

9  0.23  0.73  23  0.36  0.73  37  0.12  0.74  

10  0.20  0.74  24  0.22  0.74  38  0.26  0.73  

11  0.05  0.74  25  0.25  0.73  39  0.14  0.74  

12  0.36  0.73  26  0.08  0.74  40  0.43  0.72  

13  0.29  0.73  27  0.35  0.73    

14  0.34  0.73  28  0.39  0.73  

  

  ـ ثبات المقیاس  2ـ  1ـ  7

ویقصد بثبات الاختبار ثبات نتائج المقیاس أو اتساق أجزاء المقیاس، فإذا حصل الفرد 

على نفس الدرجة أو درجة قریبة منها في نفس الاختبار أو مجموعة من الأسئلة المتكافئة 
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والمتمثلة عند تطبیقه أكثر من مرة، فإننا نصف الاختبار في هذه الحالة بأنه على درجة 

  )418، 2002رجاء، (                                                . عالیة من الثبات

  )التجانس( الاتساق الداخلي 

رونباخ للتحقق من ثبات مقیاس الضغوط النفسیة استخدمت الباحثة معادلة ألفا ك

بالإضافة إلى معادلة سبیرمان وبراون، من خلال تطبیقها على نتائج العینة الاستطلاعیة 

الوادي، حیث تمت تلمیذ وتلمیذة بثانویة شویة الجباري بقمار ولایة ) 30(المكونة من 

والنتائج مبینة ) SPSS(المعالجة الإحصائیة باستخدام الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة 

  ):06(في الجدول 

  یوضح قیمة ثبات الاتساق الداخلي لمقیاس الضغوط النفسیة): 06( جدول

  

  معامل الارتباط   قیمة ألفا كرونباخ  

الدرجة الكلیة للضغوط 

  النفسیة

0.75  0.74  

  

، أنه مقبول وهذا ما )0.75( یتبین من الجدول السابق ومن خلال قیمة ألفا كرونباخ

  ).0.74(یعكسه ثبات المقیاس، كما أكدت ذلك قیمة معامل الارتباط 

  

  التجزئة النصفیة

تم رصد معامل ثبات الأداة انطلاقا من معادلة جیتمان للتجزئة النصفیة، وأسفرت نتائج 

وبراون  رمان، وهذا ما أكدته أیضا معادلة سبی)0.62(هذه المعادلة على معامل ثبات مرتفع 

  .وهي تعد مرتفعة كذلك) 0.62(حیث كانت النتیجة أیضا 

  ـ مقیاس العنف في الوسط المدرسي 2ـ  7

تلمیذ وتلمیذ بثانویة شویة ) 30(قمنا في دراستنا هذه بتطبیق مقیاس على عینة قوامها 

  .الجباري بقمار ولایة الوادي، وذلك للتأكد من الخصائص السیكو متریة للمقیاس

  ـ صدق المقیاس  1ـ  2ـ  7

  .تم حساب صدق المقیاس من خلال طریقة الاتساق الداخلي
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  :طریقة الاتساق الداخلي

من حساب صدق الاختبار طریقة الاتساق الداخلي، ویشیر إلى أن بنود الاختبار 

  . متماسكة ومترابطة ومتسقة فیما بینها، وهذا مؤشر معقول على صدق الاختبار

تم حسابه عن طریق معامل الارتباط بین درجة كل فقرة من فقرات المقیاس والدرجة 

الكلیة للمقیاس، وإضافة إلى ذلك تم حساب معامل ألفا كرونباخ، باستخدام الحزمة 

  ):07(كما هو موضح في الجدول رقم ) SPSS(الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة 

یوضح معامل ارتباط الفقرة بالدرجة الكلیة للمقیاس ومعامل ألفا كرونباخ ): 07( جدول

  بعد استبعاد الفقرة لمقیاس العنف في الوسط المدرسي

  

معامل   الفقرة

ارتباط الفقرة  

بالدرجة 

الكلیة 

  للمقیاس

  معامل ألفا 

كرونباخ بعد 

استبعاد 

  الفقرة

معامل   الفقرة

ارتباط 

الفقرة 

بالدرجة 

الكلیة 

  للمقیاس

  معامل ألفا 

كرونباخ بعد 

استبعاد 

  الفقرة

  معامل   الفقرة

ارتباط الفقرة 

بالدرجة 

الكلیة 

  للمقیاس

  معامل ألفا 

كرونباخ بعد 

استبعاد 

  الفقرة

1  0.46  0.81 15  0.25  0.82  29  0.29  0.82  

2  0.48  0.81  16  0.28  0.82  30  0.38  0.81  

3  0.44  0.81  17  0.48  0.81  31  0.11  0.82  

4  0.12  0.82  18  0.24  0.82  32  0.46  0.81  

5  0.41  0.81  19  0.35  0.82  33  0.50  0.81  

6  0.12_  0.83  20  0.02 _  0.83  34  0.29  0.82  

7  0.32  0.82  21  0.32  0.82  35  0.26  0.82  

8  0.23  0.82  22  0.21  0.82  36  0.36  0.82  

9  0.59  0.81  23  0.52  0.81  37  0.34  0.82  

10  0.43  0.81  24  0.40  0.81  38  0.36  0.82  

11  0.45  0.81  25  0.47  0.81  39  0.22  0.84  

12  0.70  0.80  26  0.07  0.82  40  0.32 _  0.84  

13  0.20 _  0.83  27  0.43  0.81    

14  0.40  0.81  28  0.35  0.82  
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  ـ ثبات المقیاس  2ـ  2ـ  7

حصل الفرد ویقصد بثبات الاختبار ثبات نتائج المقیاس أو اتساق أجزاء المقیاس، فإذا 

على نفس الدرجة أو درجة قریبة منها في نفس الاختبار أو مجموعة من الأسئلة المتكافئة 

والمتمثلة عند تطبیقه أكثر من مرة، فإننا نصف الاختبار في هذه الحالة بأنه على درجة 

  )418، 2002رجاء، (                                                  .عالیة من الثبات

  

  ):التجانس( الاتساق الداخلي 

للتحقق من ثبات مقیاس العنف في الوسط المدرسي استخدمت الباحثة معادلة ألفا 

كرونباخ بالإضافة إلى معادلة سبیرمان وبراون، من خلال تطبیقها على نتائج العینة 

ادي، تلمیذ وتلمیذة بثانویة شویة الجباري بقمار ولایة الو ) 30(الاستطلاعیة المكونة من 

) SPSS(حیث تمت المعالجة الإحصائیة باستخدام الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة 

  ):08(والنتائج مبینة في الجدول 

  یوضح قیمة ثبات الاتساق الداخلي لمقیاس العنف في الوسط المدرسي): 08( جدول

  

  معامل الارتباط  قیمة ألفا كرونباخ  

الدرجة الكلیة للعنف في 

  المدرسيالوسط 

0.83  0.82  

  

، أنه مقبول وهذا ما )0.83( یتبین من الجدول السابق ومن خلال قیمة ألفا كرونباخ 

  ).0.82(یعكسه ثبات المقیاس، كما أكدت ذلك قیمة معامل الارتباط 

  

  التجزئة النصفیة

للتجزئة النصفیة، وأسفرت نتائج  تم رصد معامل ثبات الأداة انطلاقا من معادلة جیتمان

، وهذا ما أكدته أیضا معادلة سبیرمان )0.782( هذه المعادلة على معامل ثبات مرتفع 

  .وهي تعد مرتفعة كذلك) 0.795( وبراون حیث كانت النتیجة 

  



 

79 
 

  ـ الإجراءات التطبیقیة للدراسة 8

شویة الجباري  بثانویةنحو حجرات الدراسة  لتطبیق المقیاس تم التوجه إلى أفراد العینة

، حیث قدم لهم المقیاسین معا كمقیاس واحد كما تم تقدیم بعض التوجهات بقمار ولایة الوادي

ن یتم تسلیمه بعد الانتهاء من ألى المقیاس، وعدم ترك بند فارغ و للتلامیذ وكیفیة الإجابة ع

  .الإجابة علیه

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  

  

  

  

  

  نتائج الدراسةوتحلیل عرض : الفصل الخامس

  تمهید

  ـ عرض نتائج الدراسة 1

    الأولىـ عرض نتائج الفرضیة  1ـ  1

    الثانیةعرض نتائج الفرضیة ـ  2ـ  1

  الثالثةعرض نتائج الفرضیة  3ـ  1

  الرابعةعرض نتائج الفرضیة ـ  4ـ  1

  الخامسةعرض نتائج الفرضیة ـ  5ـ  1

  ـ عرض نتائج الفرضیة السادسة  6ـ  1

  ـ عرض نتائج الفرضیة السابعة 7ـ  1   

  نتائج الدراسة وتفسیر ـ تحلیل 2
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  تمهید    

في الفصل السابق تم تناول إجراءات الدراسة المیدانیة، وسیتم في هذا الفصل عرض 

وتحلیل النتائج التي تم التوصل إلیها عن طریق الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة 

)SPSS( وكذلك مناقشة النتائج في ضوء الإطار النظري الذي تم عرضه مع محاولة ،

  .مقارنته بنتائج الدراسة السابقة
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  نتائج الدراسةعرض  _  1

العنف في الضغوط النفسیة و : (یق المقیاسینالدراسة بعد تطبالمعالم الوصفیة لعینة 

  ).الوسط المدرسي

  :یوضح المعالم الوصفیة لعینة الدراسة بعد تطبیق المقیاسین): 09( جدول

  )الضغوط النفسیة والعنف في الوسط المدرسي(

  

  درجات  العنف المدرسي  النفسیة ضغوطدرجات ال  المقاییس الإحصائیة

  24.18  40.36  المتوسط

  22.50  41.00  الوسیط

  20.00  30.00  المنوال

  11.57  9.26  الانحراف المعیاري

  138.11  85.78  التباین

  1.16  _ 0.28  الالتواء

  57.00  44.00  المدى

  4.00  15.00  اقل درجة

  61.00  59.00  أعلى درجة

  1209.00  2018.00  المجموع

  10.10  27.10  10المئین 

  16.00  34.00  25المئین 

  19.30  37.00  30المئین 

  22.50  41.00  50المئین 

  23.60  43.00  60المئین 

  28.00  46.25  75المئین

  40.80  52.90  90المئین
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توصیف درجات أفراد العینة على مقیاس الضغوط النفسیة والعنف ) 09( یمثل الجدول

في الوسط المدرسي والذي یتیح لنا الاستفادة منه في الكشف عن معالم الظاهرة المدروسة، 

بحیث استخدمت مع البحث جملة من الأسالیب الإحصائیة التي تراوحت بین مقاییس النزعة 

للتحقق من فرضیات الدراسة والتي لا یمكن إغفالها  المركزیة ومقاییس التشتت، وذلك تمهیدا

خلال إجراءات الدراسة، وبما أنه استخدم مع هذه الدراسة المنهج الوصفي الإرتباطي فإنه لا 

بد من وصف تلك النتائج التي تم التوصل إلیها، بحیث تشیر النتائج بأن هناك مراوحة بین 

 )40.36(مة المتوسط الحسابي للضغوط النفسیة المتغیرین، فنجد أن النتائج تشیر إلى أن قی

فهذا یدل على أن قیمة متوسطات أفراد العینة على ) 80(قیمة المتوسط الفرضي  أصغر من

مقیاس الضغوط النفسیة منخفضة، أما قیمة المتوسط الحسابي للعنف في الوسط المدرسي 

یمة متوسطات والذي یدل على انخفاض ق) 80(أصغر من المتوسط الفرضي ) 24.18(

  .أفراد العینة على هذا المقیاس

أكبر من ) 9.26(المعیاري للضغوط النفسیة  الانحرافویوضح الجدول أیضا أن قیمة 

، وبالتالي نقول أن هذه النتائج )3(أكبر من ) 11.57(الوسط المدرسي ، أما العنف في )3(

  . ذات تشتت كبیر في الدرجات

اقل من ) _ 0.28(على مقیاس الضغوط النفسیة تقدر ب أما بالنسبة للالتواء فإن قیمته 

   وبالتالي فإن هناك إلتواء سالب، أما في مقیاس العنف في الوسط المدرسي یقدر بـ ) 1.5(

  .وعلیه نقول أن هناك التواء موجب بین الدرجات) 1.5(أكبر من ) 1.16( 

  :والأشكال التالیة توضح ذلك  
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  الإحصاءات الوصفیة للعینة حسب متغیر الضغوط النفسیةیبین ): 04(شكل رقم 

  

  

  
  

  یبین الإحصاءات الوصفیة للعینة حسب متغیر العنف المدرسي): 05(شكل رقم 
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  عرض نتائج الفرضیة الأولىـ  1ـ  1

والعنف في الوسط الضغوط النفسیة بین  لا توجد علاقة ارتباطیه دالة إحصائیا

  .المدرسي

لكشف عن دلالة العلاقة الفرضیة تم استخدام اختبار بیرسون لوللتحقق من صحة هذه 

  :نتائج الموضحة في الجدول التاليال، وقد تم التوصل إلى الارتباطیه

  یوضح الارتباط بین الضغوط النفسیة والعنف في الوسط المدرسي): 10(جدول 

  

  ف في الوسط المدرسيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالعن  المتغیرات

ضغ
ال

ـــــــ
ــــــــ
ــــــــ
ــــــــ
ــــــــ
ـــــــ
ــــــــ
ــــــــ
ــــــــ
ــــــــ
ـــــــ
ــــــــ
ـــــــ
ــــــــ
ــــــــ
ـــــــ
ــ

ــــــــ
ــــــــ
ـــــــ
ــــــــ
ـ

ط
و

 
سی

نف
ال

ــــــــ
ــــــــ
ـــــــ
ــــــــ
ــــــــ
ــــــــ
ــــــــ
ـــــــ
ــــــــ
ــــــــ
ــــــــ
ــــــــ
ــــــــ
ـــــــ
ــــــــ
ــــــــ

  ة

  

الدرجة   4البعد   3البعد   2البعد   1البعد   الأبعاد

  الكلیة

البعد 

1  

معامل 

  الارتباط

0.44**  0.47**  0.47**  0.41**  0.55** 

مستوى 

  الدلالة

0.00  0.00  0.00  0.00  0.00  

البعد 

2  

معامل 

  الارتباط

0.52**  0.36**  0.36**  0.22  0.46** 

مستوى 

  الدلالة

0.00  0.01  0.01  0.11  0.00  

البعد 

3  

معامل 

  الارتباط

0.31*  0.50**  0.42**  0.23  0.46** 

مستوى 

  الدلالة

0.02  0.00  0.00  0.10  0.00  

الدرجة 

  الكلیة

معامل 

  الارتباط

0.53**  0.56**  0.53**  0.35*  0.61** 

مستوى 

  الدلالة

0.00  0.00  0.00  0.00  0.00  

  )0.05(دالة عند مستوى الدلالة )   *(، ) 0.01(دالة عند مستوى الدلالة )  **( 
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عند محاولة قراءة الأرقام الواردة في الجدول یجب إیضاح ما یلزم من القراءة والوصف 

 إذبصدد الإجابة علیه، نحن والتحلیل، وبما أن الدراسة تنطلق من السؤال الرئیسي الذي 

بین  إحصائیادالة  ارتباطیهتشیر إلى عدم وجود علاقة  الفرضیة الصفریة محل البحث

ف في الوسط المدرسي، فهنا اعتمدت الدراسة الحالیة على المعالجة الضغوط النفسیة والعن

، وذلك بعد تفریغ البیانات )SPSS( الإحصائیةللبیانات باستخدام الحزمة  صائیةالإح

، وبعد ذلك ةالبار متریواستخدام معامل ارتباط بیرسون الذي یعتبر من الأسالیب الإحصائیة 

بین الضغوط النفسیة  أعلاه عن وجود علاقة ارتباطیهدول كشف النتائج الموضحة في الج

  .والعنف في الوسط المدرسي

عن هذه النتائج من خلال البیانات المتحصل علیها، حیث أن قیمة  ویمكن أن نعبر

وهذا یدل على ) 0.00(ومستوى دلالة ) **0.61(للمقیاسین تقدر بدرجة  معامل الارتباط 

الضغوط النفسیة والعنف في الوسط المدرسي عند مستوى  أنه دال وبالتالي وجود علاقة بین

  .، وعلیه فأننا نرفض الفر ض الصفري ونقبل البدیل)0.01(الدلالة 

  :العلاقة بین أبعاد الضغوط النفسیة وأبعاد التكیف الأكادیمي

للضغوط النفسیة وعلاقته بأبعاد العنف في الوسط ) البعد الأسري(البعد الأول 

  :المدرسي

الضغوط النفسیة والعنف  من خلال جدول معاملات الارتباط التحصیلیة بین درجتي ـ 1

في الوسط المدرسي من ناحیتي الأبعاد التحصیلیة لكل متغیر، والدرجة الكلیة یتضح أن 

العنف ضد (ضمن الضغوط النفسیة والبعد الأول ) البعد الأسري( الأولالعلاقة بین البعد 

لوسط المدرسي، إلى وجود علاقة ارتباطیه موجبه بدرجة ارتباط ضمن العنف في ا) الأستاذ

وهذا ما أشارت  المتغیرین أو المؤشرین، التغیر بین وهو ما یشیر إلى اقتران في) **0.44(

كلما زادت درجة الأول زادت درجة الثاني وهو  المعالجة الإحصائیة للبیانات، إذإلیه نتائج 

نتائج الدراسة المتعلقة بهذه یر إلى إمكانیة تعمیم ما یشوهو ) 0.01(قیمة دالة عند مستوى 

  .الجزئیة على أفراد عینة المجتمع الأصلي للدراسة

یوضح الجدول أعلاه معاملات الارتباط التحصیلیة بین درجتي الضغوط النفسیة  ـ 2

لكل متغیر، والدرجة الكلیة یتضح  والعنف في الوسط المدرسي من ناحیتي الأبعاد التحصیلیة

العنف ضد (ضمن الضغوط النفسیة والبعد الثاني ) البعد الأسري(أن العلاقة بین البعد الأول 

ضمن العنف في الوسط المدرسي، حیث تم التوصل في نتائج المعالجة الإحصائیة ) الزملاء
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وهو ما یشیر إلى اقتران  )**0.47(للبیانات إلى وجود علاقة ارتباطیه موجبة بدرجة ارتباط 

في المتغیرین، إذا فكلما زادت درجة الأول زادت درجة الثاني وهي قیمة دالة عند مستوى 

وهو ما ینبئنا إلى إمكانیة تعمیم نتائج الدراسة المتعلقة بهذه الجزئیة على ) 0.01(الدلالة 

  .أفراد عینة المجتمع الأصلي للدراسة

مبینة في الجدول والذي یوضح معاملات الارتباط بعد التوصل إلى النتائج ال ـ 3

التحصیلیة بین درجتي الضغوط النفسیة والعنف في الوسط المدرسي من جانب الأبعاد 

) البعد الأسري(التحصیلیة لكل متغیر والدرجة الكلیة التي توضح العلاقة بین البعد الأول 

من العنف في الوسط ض) العنف ضد الإدارة(ضمن الضغوط النفسیة والبعد الثالث 

المدرسي، حیث تم التوصل في نتائج المعالجة الإحصائیة للبیانات والتي تشیر إلى وجود 

وهو ما یشیر إلى اقتران في المتغیرین، إذا ) **0.47(علاقة ارتباطیه موجبة بدرجة ارتباط 

وهو ) 0.01(فكلما زادت درجة الأول زادت درجة الثاني وهي قیمة دالة عند مستوى الدلالة 

ما ینبئنا إلى إمكانیة تعمیم نتائج الدراسة المتعلقة بهذه الجزئیة على أفراد عینة المجتمع 

  .الأصلي للدراسة

النفسیة باط التحصیلیة بین درجتي الضغوط یوضح الجدول أعلاه معاملات الارت ـ 4

لیة التي والعنف في الوسط المدرسي من جانب الأبعاد التحصیلیة لكل متغیر والدرجة الك

ضمن الضغوط النفسیة والبعد الرابع ) الضغط الأسري(توضح العلاقة بین البعد الأول 

، حیث أظهرت نتائج المعالجة ضمن العنف في الوسط المدرسي) العنف ضد الممتلكات(

) **0.41(الإحصائیة للبیانات والتي تشیر إلى وجود علاقة ارتباطیة موجبة بدرجة ارتباط 

وهو ما یشیر إلى اقتران في المتغیرین، إذا فكلما زادت درجة الأول زادت درجة الثاني وهي 

نتائج الدراسة المتعلقة وهو ما یشیر إلى إمكانیة تعمیم ) 0.01(قیمة دالة عند مستوى الدلالة 

  .بهذه الجزئیة على أفراد عینة المجتمع الأصلي للدراسة

عاملات الارتباط التحصیلیة بین درجتي الضغوط من خلال الجدول الذي یوضح م ـ 5

النفسیة والعنف في الوسط المدرسي من جانب الأبعاد التحصیلیة لكل متغیر والدرجة الكلیة 

ضمن الضغوط النفسیة والأبعاد ) الضغط الأسري(التي توضح العلاقة بین البعد الأول 

للبیانات إلى  الإحصائیةلجة الأربعة للعنف في الوسط المدرسي، حیث أشارت نتائج المعا

وهو ما یشیر إلى اقتران في ) **0.55(وجود علاقة ارتباطیه موجبه بدرجة ارتباط 

المتغیرین، إذا كلما زادت درجة الأول زادت درجة الثاني وهي قیمة دالة عند مستوى الدلالة 
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على أفراد عینة مما یشیر إلى إمكانیة تعمیم نتائج الدراسة المتعلقة بهذه الجزئیة ) 0.01(

  .المجتمع الأصلي للدراسة

  

قته بأبعاد العنف في الوسط للضغوط النفسیة وعلا) عد المدرسيالب(البعد الثاني 

  :المدرسي

من خلال جدول معاملات الارتباط التحصیلیة بین درجتي الضغوط النفسیة والعنف  ـ 1

لكل متغیر، والدرجة الكلیة یتضح أن  في الوسط المدرسي من ناحیتي الأبعاد التحصیلیة

العنف ضد (ضمن الضغوط النفسیة والبعد الأول ) البعد المدرسي(العلاقة بین البعد الثاني 

ضمن العنف في الوسط المدرسي، إلى وجود علاقة ارتباطیه موجبه بدرجة ارتباط ) الأستاذ

وهذا ما أشارت إلیه نتائج وهو ما یشیر إلى اقتران في المتغیرین أو المؤشرین، ) **0.52(

المعالجة الإحصائیة للبیانات، إذ كلما زادت درجة الأول زادت درجة الثاني وهو قیمة دالة 

وهو ما یشیر إلى إمكانیة تعمیم نتائج الدراسة المتعلقة بهذه الجزئیة ) 0.01(عند مستوى 

  .على أفراد عینة المجتمع الأصلي للدراسة

ملات الارتباط التحصیلیة بین درجتي الضغوط النفسیة ـ یوضح الجدول أعلاه معا 2

والعنف في الوسط المدرسي من ناحیتي الأبعاد التحصیلیة لكل متغیر، والدرجة الكلیة یتضح 

العنف (ضمن الضغوط النفسیة والبعد الثاني ) البعد المدرسي(لثاني أن العلاقة بین البعد ا

حیث تم التوصل في نتائج المعالجة ضمن العنف في الوسط المدرسي، ) ضد الزملاء

وهو ما یشیر ) **0.36(الإحصائیة للبیانات إلى وجود علاقة ارتباطیه موجبة بدرجة ارتباط 

إلى اقتران في المتغیرین، إذا فكلما زادت درجة الأول زادت درجة الثاني وهي قیمة دالة عند 

ائج الدراسة المتعلقة بهذه الجزئیة وهو ما ینبئنا إلى إمكانیة تعمیم نت) 0.01(مستوى الدلالة 

  .على أفراد عینة المجتمع الأصلي للدراسة

بعد التوصل إلى النتائج المبینة في الجدول والذي یوضح معاملات الارتباط  ـ 3

التحصیلیة بین درجتي الضغوط النفسیة والعنف في الوسط المدرسي من جانب الأبعاد 

) البعد المدرسي(الثاني التي توضح العلاقة بین البعد التحصیلیة لكل متغیر والدرجة الكلیة 

ضمن العنف في الوسط ) العنف ضد الإدارة(ضمن الضغوط النفسیة والبعد الثالث 

المدرسي، حیث تم التوصل في نتائج المعالجة الإحصائیة للبیانات والتي تشیر إلى وجود 

إلى اقتران في المتغیرین، إذا  وهو ما یشیر) **0.36(علاقة ارتباطیه موجبة بدرجة ارتباط 
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وهو ) 0.01(فكلما زادت درجة الأول زادت درجة الثاني وهي قیمة دالة عند مستوى الدلالة 

ما ینبئنا إلى إمكانیة تعمیم نتائج الدراسة المتعلقة بهذه الجزئیة على أفراد عینة المجتمع 

  .الأصلي للدراسة

تحصیلیة بین درجتي الضغوط النفسیة یوضح الجدول أعلاه معاملات الارتباط ال ـ 4

والعنف في الوسط المدرسي من جانب الأبعاد التحصیلیة لكل متغیر والدرجة الكلیة التي 

ضمن الضغوط النفسیة والبعد الرابع ) الضغط المدرسي(العلاقة بین البعد الثاني توضح 

لجة المعا ضمن العنف في الوسط المدرسي، حیث أظهرت نتائج) العنف ضد الممتلكات(

وهو ) 0.22(الإحصائیة للبیانات إلى عدم وجود علاقة ارتباطیه وهذا حسب درجة الارتباط 

  ).0.05(یشیر إلى عدم اقتران المتغیرین عند مستوى الدلالة 

بین درجتي الضغوط  من خلال الجدول الذي یوضح معاملات الارتباط التحصیلیة ـ 5

النفسیة والعنف في الوسط المدرسي من جانب الأبعاد التحصیلیة لكل متغیر والدرجة الكلیة 

ضمن الضغوط النفسیة والأبعاد ) الضغط المدرسي(لتي توضح العلاقة بین البعد الثاني ا

إلى الأربعة للعنف في الوسط المدرسي، حیث أشارت نتائج المعالجة الاحصائیة للبیانات 

وهو ما یشیر إلى اقتران في ) **0.46(وجود علاقة ارتباطیه موجبه بدرجة ارتباط 

المتغیرین، إذا كلما زادت درجة الأول زادت درجة الثاني وهي قیمة دالة عند مستوى الدلالة 

مما یشیر إلى إمكانیة تعمیم نتائج الدراسة المتعلقة بهذه الجزئیة على أفراد عینة ) 0.01(

  .الأصلي للدراسةالمجتمع 

  

للضغوط النفسیة وعلاقته بأبعاد العنف في الوسط ) البعد الاجتماعي(البعد الثالث 

  : المدرسي

بعد قراءة  الجدول الذي یوضح معاملات الارتباط التحصیلیة بین درجتي الضغوط  ـ 1

لكل متغیر، والدرجة  النفسیة والعنف في الوسط المدرسي من ناحیتي الأبعاد التحصیلیة

ضمن الضغوط النفسیة والبعد ) البعد الاجتماعي(الكلیة یتضح أن العلاقة بین البعد الثالث 

ضمن العنف في الوسط المدرسي، إلى وجود علاقة ارتباطیه ) العنف ضد الأستاذ(الأول 

وهذا ما  وهو ما یشیر إلى اقتران في المتغیرین أو المؤشرین،) *0.31(موجبه بدرجة ارتباط 

أشارت إلیه نتائج المعالجة الإحصائیة للبیانات، إذ كلما زادت درجة الأول زادت درجة الثاني 
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وهو ما یشیر إلى إمكانیة تعمیم نتائج الدراسة المتعلقة ) 0.05(وهو قیمة دالة عند مستوى 

  .بهذه الجزئیة على أفراد عینة المجتمع الأصلي للدراسة

املات الارتباط التحصیلیة بین درجتي الضغوط النفسیة یوضح الجدول أعلاه مع ـ 2

والعنف في الوسط المدرسي من ناحیتي الأبعاد التحصیلیة لكل متغیر، والدرجة الكلیة یتضح 

العنف (ضمن الضغوط النفسیة والبعد الثاني ) البعد الاجتماعي(الثالث أن العلاقة بین البعد 

ي، حیث تم التوصل في نتائج المعالجة ضمن العنف في الوسط المدرس) ضد الزملاء

وهو ما یشیر ) **0.50(الإحصائیة للبیانات إلى وجود علاقة ارتباطیه موجبة بدرجة ارتباط 

إلى اقتران في المتغیرین، إذا فكلما زادت درجة الأول زادت درجة الثاني وهي قیمة دالة عند 

نتائج الدراسة المتعلقة بهذه الجزئیة  وهو ما ینبئنا إلى إمكانیة تعمیم) 0.01(مستوى الدلالة 

  .على أفراد عینة المجتمع الأصلي للدراسة

بعد التوصل إلى النتائج المبینة في الجدول والذي یوضح معاملات الارتباط  ـ 3

التحصیلیة بین درجتي الضغوط النفسیة والعنف في الوسط المدرسي من جانب الأبعاد 

البعد (الثالث یة التي توضح العلاقة بین البعد التحصیلیة لكل متغیر والدرجة الكل

ضمن العنف في ) العنف ضد الإدارة(ضمن الضغوط النفسیة والبعد الثالث ) الاجتماعي

الوسط المدرسي، حیث تم التوصل في نتائج المعالجة الإحصائیة للبیانات والتي تشیر إلى 

یشیر إلى اقتران في  وهو ما) **0.42(وجود علاقة ارتباطیه موجبة بدرجة ارتباط 

المتغیرین، إذا فكلما زادت درجة الأول زادت درجة الثاني وهي قیمة دالة عند مستوى الدلالة 

وهو ما ینبئنا إلى إمكانیة تعمیم نتائج الدراسة المتعلقة بهذه الجزئیة على أفراد عینة ) 0.01(

  .المجتمع الأصلي للدراسة

اط التحصیلیة بین درجتي الضغوط النفسیة یوضح الجدول أعلاه معاملات الارتب ـ 4

لتي والعنف في الوسط المدرسي من جانب الأبعاد التحصیلیة لكل متغیر والدرجة الكلیة ا

ضمن الضغوط النفسیة والبعد الرابع ) الضغط الاجتماعي(توضح العلاقة بین البعد الثالث 

جة ت نتائج المعالضمن العنف في الوسط المدرسي، حیث أظهر ) العنف ضد الممتلكات(

درجة ارتباط وهذا حسب  هعدم وجود علاقة ارتباطیإلى  الإحصائیة للبیانات والتي تشیر

، عند مستوى الدلالة المؤشرین أو اقتران في المتغیرین عدم وهو ما یشیر إلى) 0.23(

)0.05(.   
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بین درجتي الضغوط  من خلال الجدول الذي یوضح معاملات الارتباط التحصیلیة ـ 5

النفسیة والعنف في الوسط المدرسي من جانب الأبعاد التحصیلیة لكل متغیر والدرجة الكلیة 

ضمن الضغوط النفسیة والأبعاد ) الضغط الاجتماعي(لتي توضح العلاقة بین البعد الثالث ا

ت إلى للبیانا الإحصائیةالأربعة للعنف في الوسط المدرسي، حیث أشارت نتائج المعالجة 

وهو ما یشیر إلى اقتران في ) **0.46(وجود علاقة ارتباطیه موجبه بدرجة ارتباط 

المتغیرین، إذا كلما زادت درجة الأول زادت درجة الثاني وهي قیمة دالة عند مستوى الدلالة 

مما یشیر إلى إمكانیة تعمیم نتائج الدراسة المتعلقة بهذه الجزئیة على أفراد عینة ) 0.01(

  .ع الأصلي للدراسةالمجتم

  

  عرض نتائج الفرضیة الثانیةـ  2ـ  1

درجات أفراد العینة على مقیاس الضغوط  بین إحصائیادالة  ومنطوقها لا توجد فروق

  .النفسیة تعزى لمتغیر الجنس

لة الفروق للكشف عن دلا" ت "   )Test  .T(  وللتحقق من هذه الفرضیة تم استخدام

  المبینة في الجدول التاليلنتائج وتم التوصل إلى ا

  الضغوط النفسیةیوضح الفروق في الجنس على مقیاس ): 11( جدول 

  

المتوسط   الفروق بین  الفروق في

  الحسابي

  الانحراف

  المعیاري

Df T Sig 

  0.72  0.10  48  3.57  10.41  24الذكور   1البعد 

  3.61  10.30  26الإناث 

  0.11  _ 0.17  48  4.51  15.54  24الذكور   2البعد 

  3.15  15.73  26الإناث 

  0.02  _ 0.57  48  5.01  14.00  24الذكور   3البعد 

  3.42  14.69  26الإناث 

الدرجة 

  الكلیة

  0.60  _ 0.29  48  11.05  39.95  24الذكور 

  7.43  40.73  26الإناث 
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  : ائج ما یليبعد استنطاق الجدول تبین من خلال النت

البعد ( الأولفي بعد البعد  والإناثبین الذكور  إحصائیاأنه هناك فروق دالة _  1

 عند غیر دالةذا یعني أنه هو ) 0.72( ومستوى الدلالة )  0.10( _  _ Tبدرجة ) الأسري

)0.05.(  

البعد ( انه هناك فروق دالة إحصائیا بین الذكور والإناث  في البعد الثاني _  2

وهذا یعني أنه غیر دالة  ) 0.11( ومستوى الدلالة ) _   0.17(  _T_ بدرجة ) المدرسي

  ). 0.05( عند 

البعد ( انه هناك فروق دالة إحصائیا بین الذكور والإناث  في البعد الثالث _  3

وهذا یعني أنه دالة عند )  0.02( ومستوى الدلالة ) _  0.57(   _T_ بدرجة ) الاجتماعي

 )0.05 .(  

في الدرجة الكلیة لأبعاد انه هناك فروق دالة إحصائیا بین الذكور والإناث  _  4

وهذا  )0.60( ومستوى الدلالة ) _  0.29(تقدر ب   _T_   الضغوط النفسیة وكانت درجة

تبعا لمتغیر ا وبالتالي عدم وجود فروق دالة إحصائی ). 0.05( یعني أنه غیر دالة عند 

  .بین أفراد عینة الدراسة على مقیاس الضغوط النفسیة الجنس

 

  :عرض نتائج الفرضیة الثالثةـ  3ـ  1

لضغوط النفسیة تعزى ا فروق في درجات أفراد العینة على مقیاسومنطوقها لیست هناك 

  .لمتغیر التخصص

وتم التوصل  _ F _ وللتحقق من هذه الفرضیة تم استخدام تحلیل التباین بحساب قیمة 

  :إلى النتائج المبینة في الجدول التالي
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  یوضح الفروق في التخصص على مقیاس الضغوط النفسیة): 12( جدول

  

القیاس 

  في

مجموع   القیاس بین

  المربعات

متوسط 

  المربعات

Df F Sig 

  0.20  1.51  5  18.22  91.10  بین الدرجات  1البعد 

  44  12.05  530.41  الدرجات داخل

  0.02  2.86  5  35.28  176.43  بین الدرجات  2البعد 

  44  12.29  541.08  داخل الدرجات

  0.25  1.36  5  23.52  117.60  بین الدرجات  3البعد 

  44  17.27  759.91  داخل الدرجات

الدرجة 

  الكلیة

  0.08  2.06  5  159.67  798.36  بین الدرجات

  44  77.39  3405.15  داخل الدرجات

  

  :الإطلاع على معطیات الجدول نجدبعد 

وهذا یدل ) 0.20(ومستوى الدلالة ) 1.51(في البعد الأسري بدرجة )  F(أن قیمة _  1

بالنسبة  تخصصوجود فروق دالة إحصائیا في الم على أنه غیر دال إحصائیا وبالتالي عد

  ).0.05(للبعد الأسري، عند مستوى الدلالة 

وهذا ) 0. 02(ومستوى الدلالة ) 2.86(في البعد المدرسي بدرجة )  F(أن قیمة _  2

بالنسبة للبعد  تخصصوجود فروق دالة إحصائیا في الیدل على أنه دال إحصائیا وبالتالي 

  ).0.05(المدرسي، عند مستوى الدلالة 

وهذا ) 0.25(ومستوى الدلالة ) 1.36(في البعد الاجتماعي بدرجة )  F(أن قیمة _  3

 تخصصوجود فروق دالة إحصائیا في الم على أنه غیر دال إحصائیا وبالتالي عدیدل 

  ).0.05(بالنسبة للبعد الاجتماعي، عند مستوى الدلالة 

ومستوى الدلالة ) 2.06(في مقیاس الضغوط النفسیة تقدر بدرجة )  F(أن قیمة _  4

التالي عدم وجود وب)  0.05(وهذا یدل على أنه غیر دال عند مستوى الدلالة ) 0. 08(

  .بین أفراد عینة الدراسة على مقیاس الضغوط النفسیة ا في التخصصفروق دالة إحصائی
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  نتائج الفرضیة الرابعةـ  4ـ  1

یاس منطوقها لیست هناك فروق ذات دلالة إحصائیة في درجات أفراد العینة على مق

  .المستوى الدراسيالضغوط النفسیة تعزى لمتغیر 

وتم التوصل _ F _ تم استخدام تحلیل التباین بحساب قیمة  الفرضیةوللتحقق من هذه 

  :إلى النتائج المبینة في الجدول التالي

یوضح تحلیل التباین تبعا لمتغیر المستوى الدراسي في مقیاس الضغوط ): 13( جدول

  النفسیة

  

لقیاس ا

  في

متوسط   مجموع المربعات  القیاس بین

  المربعات

Df F Sig 

  0.00  6.42  2  66.72  133.45  الدرجاتبین   1البعد 

  47  10.38  488.06  داخل الدرجات

  0.00  5.58  2  68.92  137.85  بین الدرجات  2البعد 

  47  12.33  579.66  داخل الدرجات

  0.00  6.86  2  99.21  198.43  بین الدرجات  3البعد 

  47  14.44  679.08  داخل الدرجات

الدرجة 

  الكلیة

  0.00  9.72  2  615.01  1230.03  بین الدرجات

  47  63.26  2973.48  داخل الدرجات

  

  :وبعد الاطلاع على معطیات الجدول نجد

وهذا ) 0.00(ومستوى الدلالة ) 6.42(في البعد الأسري بدرجة _  F_ أن قیمة _  1

یدل على أنه دال إحصائیا وبالتالي وجود فروق دالة إحصائیا في المستوى الدراسي للبعد 

  ).0.05(الأسري عند مستوى الدلالة 

وهذا ) 0.00(ومستوى الدلالة ) 4.58(بدرجة  في البعد المدرسي_  F_ أن قیمة _  2

الدراسي للبعد أنه دال إحصائیا وبالتالي وجود فروق دالة إحصائیا في المستوى یدل على 

  ).0.05(عند مستوى الدلالة  المدرسي
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) 0.00(ومستوى الدلالة ) 6.86(بدرجة  في البعد الاجتماعي_  F_  أن قیمة _ 3

الدراسي وهذا یدل على أنه دال إحصائیا وبالتالي وجود فروق دالة إحصائیا في المستوى 

  ).0.05(عند مستوى الدلالة  للبعد الاجتماعي

ومستوى الدلالة ) 9.72(في مقیاس الضغوط النفسیة تقدر بدرجة _  F_ أن قیمة _  4

وبالتالي وجود فروق دالة )  0.05(وهذا یدل على أنه دال عند مستوى الدلالة ) 0.00(

  .الضغوط النفسیة ككل إحصائیا في المستوى الدراسي بین أفراد العینة على مقیاس

  

  عرض نتائج الفرضیة الخامسةـ  5ـ  1

ومنطوقها لیست هناك فروق دالة إحصائیا في درجات أفراد العینة على مقیاس العنف 

  .في الوسط المدرسي تعزى لمتغیر الجنس

للكشف عن دلالة " ت" Test.  (T(وللتحقق من هذه الفرضیة تم استخدام اختبار 

  :للنتائج التالیةالفروق وتم التوصل 

یوضح الفروق في درجات الأفراد لمتغیر الجنس على مقیاس العنف في ): 14(جدول 

  الوسط المدرسي

  

المتوسط   الفروق بین  الفروق في

  الحسابي

  الانحراف

  المعیاري

Df T Sig 

  0.80  0.96  48  4.02  10.58  24الذكور   1البعد 

  4.17  9.46  26الإناث 

  0.00  1.14  48  5.43  6.75  24الذكور   2البعد 

  3.55  5.26  26الإناث 

  0.73  1.66  48  2.66  5.83  24الذكور   3البعد 

  2.33  4.65  26الإناث 

  0.07  0.85  48  3.76  3.37  24الذكور   4البعد 

  2.43  2.61  26الإناث 

  0.14  1.37  48  13.41  26.54  24الذكور   الدرجة الكلیة

  9.74  22.00  26الإناث 
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  :بعد الإطلاع على نتائج الجدول نجد أن

أنه هناك فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور والإناث في بعد العنف ضد _  1

وهذا یعني أنه غیر دال ) 0.80(ومستوى الدلالة ) 0.96(تقدر ب  _ T_ الأستاذ بدرجة 

  ).0.05(عند مستوى الدلالة 

أنه هناك فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور والإناث في بعد العنف ضد _  2

وهذا یعني أنه  دال عند ) 0.00(ومستوى الدلالة ) 1.14(تقدر ب _  T_ الزملاء  بدرجة 

  ).0.05(مستوى الدلالة 

أنه هناك فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور والإناث في بعد العنف ضد _  3

وهذا یعني أنه غیر دال ) 0.73(ومستوى الدلالة ) 1.66(تقدر ب _  T_ جة الإدارة  بدر 

  ).0.05(عند مستوى الدلالة 

أنه هناك فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور والإناث في بعد العنف ضد _  4

وهذا یعني أنه غیر ) 0. 07(ومستوى الدلالة ) 0.85(تقدر ب _  T_ الممتلكات بدرجة 

  ).0.05(الدلالة دال عند مستوى 

أنه هناك فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور والإناث في مقیاس العنف في _  5

وهذا یعني أنه ) 0.14(ومستوى الدلالة ) 1.37(تقدر ب _  T_ الوسط المدرسي  بدرجة 

وبالتالي تحققت الفرضیة القائلة لا  توجد فروق ذات ) 0.05(غیر دال عند مستوى الدلالة 

إحصائیة في درجات أفراد العینة على مقیاس العنف في الوسط المدرسي تعزى لمتغیر دلالة 

   .الجنس
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  عرض نتائج الفرضیة السادسةـ  6ـ  1

ومنطوقها لیست هناك فروق دالة إحصائیا في درجات أفراد العینة على مقیاس العنف 

  .تخصصر الفي الوسط المدرسي تعزى لمتغی

وتم _  F_ ولتحقق من صحة هذه الفرضیة تم استخدام تحلیل التباین بحساب قیمة 

  :)15(دول التوصل إلى النتائج المبینة في الج

  

  یوضح الفروق في التخصص على مقیاس العنف في الوسط المدرسي): 15(جدول 

  

 Df F Sig  متوسط المربعات  مجموع المربعات  القیاس بین  القیاس في

  0.00  4.89  5  58.87  294.36  الدرجاتبین   1البعد 

  44  12.03  529.63  داخل الدرجات

  0.23  1.42  5  28.50  142.51  بین الدرجات  2البعد 

  44  20.01  880.47  داخل الدرجات

  0.17  1.62  5  9.88  49.42  بین الدرجات  3البعد 

  44  6.07  267.15  داخل الدرجات

  0.41  1.02  5  10.00  50.04  بین الدرجات  4البعد 

  44  9.79  430.93  داخل الدرجات

  0.04  2.46  5  296.03  1480.18  بین الدرجات  الدرجة الكلیة

  44  120.16  5287.20  داخل الدرجات

  

  :بعد الإطلاع على نتائج الجدول نجد أن

ومستوى الدلالة ) 4.89(قدر بدرجة في بعد العنف ضد الأستاذ ت_  F _ أن قیمة _  1

الة إحصائیا في الشعبة وهذا یدل على أنه دال إحصائیا وبالتالي وجود فروق د) 0.00(

  ). 0.05(بعد العنف ضد الأستاذ عند مستوى الدلالة بالنسبة ل

ومستوى الدلالة ) 1.42(تقدر بدرجة  في بعد العنف ضد الزملاء_  F _ أن قیمة _  2

الة إحصائیا في وجود فروق دعدم دال إحصائیا وبالتالي غیر وهذا یدل على أنه ) 0.23(

  ). 0.05(عند مستوى الدلالة  الشعبة بالنسبة لبعد العنف ضد الزملاء
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ومستوى الدلالة ) 1.62(في بعد العنف ضد الإدارة  تقدر بدرجة _  F _ أن قیمة _  3

وهذا یدل على أنه غیر دال إحصائیا وبالتالي عدم وجود فروق دالة إحصائیا في ) 0.17(

  ). 0.05(بالنسبة لبعد العنف ضد الإدارة عند مستوى الدلالة  الشعبة

ومستوى ) 1.02(في بعد العنف ضد الممتلكات تقدر بدرجة _  F _ أن قیمة _  4

وهذا یدل على أنه غیر دال إحصائیا وبالتالي عدم وجود فروق دالة ) 0.41(الدلالة 

  ). 0.05(د مستوى الدلالة إحصائیا في الشعبة بالنسبة لبعد العنف ضد الممتلكات عن

) 2.46(في مقیاس العنف في الوسط المدرسي تقدر بدرجة _  F _ أن قیمة _  5

وجود فروق عدم دال إحصائیا وبالتالي غیر وهذا یدل على أنه ) 0.05(ومستوى الدلالة 

وبالتالي تحققت الفرضیة القائلة لا توجد فروق في درجات أفراد ) 0.05(عند مستوى الدلالة 

   .تخصصالوسط المدرسي تعزى لمتغیر الالعینة على مقیاس العنف في 

  

  عرض نتائج الفرضیة السابعةـ  7ـ  1

ومنطوقها لیست هناك فروق في درجات أفراد العینة على مقیاس العنف في الوسط 

  .سي تعزى لمتغیر المستوى الدراسيالمدر 

وتم التوصل _  F_ ولتحقق من صحة الفرضیة تم استخدام تحلیل التباین بحساب قیمة 

  :إلى النتائج في الجدول التالي

یوضح تحلیل التباین درجات الأفراد على مقیاس العنف في الوسط ): 16( جدول

  المستوى الدراسيالمدرسي تبعا لمتغیر 

  

 Df F Sig  المربعات متوسط  مجموع المربعات  القیاس بین  القیاس في

  0.00  9.93  2  122.39  244.78  بین الدرجات  1البعد 

  47  12.32  579.21  داخل الدرجات

  0.00  8.50  2  135.88  271.76  بین الدرجات  2البعد 

  47  1598  751.21  داخل الدرجات

  0.22  1.56  2  9.88  19.76  بین الدرجات  3البعد 
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  47  6.31  296.81  داخل الدرجات

  0.14  2.05  2  19.28  38.56  بین الدرجات  4البعد 

  47  9.41  442.41  داخل الدرجات

  0.00  6.79  2  759.09  1518.18  بین الدرجات  الدرجة الكلیة

  47  111.68  5249.20  داخل الدرجات

  

  :بالنظر إلى معطیات الجدول نجد أن

ومستوى الدلالة ) 9.93(لأستاذ یقدر بدرجة في بعد العنف ضد ا_  F_ أن قیمة _  1

وهذا یدل على أنه دال إحصائیا وبالتالي وجود فروق في المستوى الدراسي لهذا ) 0.00(

  ).0.05(البعد عند مستوى الدلالة 

ومستوى الدلالة ) 8.50(یقدر بدرجة  زملاء في بعد العنف ضد ال_  F_ أن قیمة _  2

ذا یدل على أنه دال إحصائیا وبالتالي وجود فروق في المستوى الدراسي لهذا وه) 0.00(

  ).0.05(البعد عند مستوى الدلالة 

ومستوى الدلالة ) 1.56(یقدر بدرجة دارة في بعد العنف ضد الإ_  F_ أن قیمة _  3

وجود فروق في المستوى عدم دال إحصائیا وبالتالي غیر وهذا یدل على أنه ) 0.22(

  ).0.05(سي لهذا البعد عند مستوى الدلالة الدرا

ومستوى ) 2.05(یقدر بدرجة  ممتلكاتفي بعد العنف ضد ال_  F_ أن قیمة _  4

وجود فروق في المستوى عدم دال إحصائیا وبالتالي غیر وهذا یدل على أنه ) 0.14(الدلالة 

  ).0.05(الدراسي لهذا البعد عند مستوى الدلالة 

) 6.79(یقدر بدرجة  في مقیاس العنف في الوسط المدرسي_  F_ أن قیمة _  5

وق عند مستوى الدلالة وبالتالي وجود فر  ل على أنه دالوهذا ید) 0.00(ومستوى الدلالة 

توجد فروق في درجات أفراد  صفریة ونقبل البدیلة،حقق الفرضیة التتلم وبالتالي ) 0.05(

  .زى لمتغیر المستوى الدراسيالعینة على مقیاس العنف في الوسط المدرسي تع
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  النتائجوتفسیر تحلیل _  2

دالة إحصائیا بین الضغوط  یة مفادها لا توجد علاقة ارتباطیهتنطلق الدراسة من فرض

النفسیة والعنف في الوسط المدرسي، وحسب ما تم الحصول علیه من نتائج تطبیق معادلات 

معامل الارتباط على المقیاسین والتي أثبتت وجود علاقة بین الضغوط النفسیة والعنف في 

ما أن وب) **0.61(الوسط المدرسي، بحیث كانت نسبة الارتباط بین المقیاسین تقدر ب 

، فإن الفرضیة لم تتحقق وبذلك نطرح الفرضیة )0.00(الفرضیة صفریة والنتائج دالة بدرجة 

البدیلة وهي أنها توجد علاقة ارتباطیه دالة إحصائیا بین الضغوط النفسیة والعنف في الوسط 

  . المدرسي

عدم وجود فروق دالة  إحصائیا في  خوض في هذه الفرضیة التي تنص علىبعد ال

، بحیث لصالح الذكور درجات أفراد العینة على مقیاس الضغوط النفسیة تعزى لمتغیر الجنس

والإناث في الضغوط أظهرت النتائج كذلك عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الذكور 

مستوى الدلالة و ) _ 0.29(والتي قیمتها ) T(بناءا على درجة الفروق  النفسیة، وهذا

التي أثبتت نتائجها عدم وجود فروق في ) 2001(البرعاوي ، وهنا نجد أن دراسة )0.60(

حیث بینت نتائجها ) 1998(لضغوط النفسیة تعزى لمتغیر الجنس وكذلك دراسة العارضة ا

  . عدم وجود فروق في استخدام المعلمین إستراتجیة التكیف مع الضغوط تعزى لمتغیر الجنس

على مقیاس د العینة  جود فروق في درجات أفرا عدم ون النتائج تأكد على وبما أ

  .فإننا نقبل الفرض  الصفري المحقق الضغوط النفسیة، 

من خلال عرض نتائج هذه الفرضیة التي تنص على عدم وجود فروق في درجات أفراد 

، حیث أسفرت نتائج هذه وط النفسیة تعزى لمتغیر التخصصالعینة على مقیاس الضغ

العینة على مقیاس الضغوط  أفرادلا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین  الفرضیة على أنه 

ومستوى الدلالة ) 2.06( تقدر ب )F(النفسیة تعزى لمتغیر التخصص بدرجة تباین 

 نقبل الفرضیة الصفریة أي) 0.05(، وهذا یعني أنها غیر دالة عند مستوى الدلالة )0.08(

سة  تعزى بین أفراد عینة الدرا في الضغوط النفسیةالمحققة، بمعنى أنه لا یوجد فروق 

دراسة یزید من إثبات النتائج التي تم التوصل إلیها نجد دراسة  ، وممالمتغیر التخصص

معرفة تأثیر المواقف الضاغطة لمهنة  الىوالتي سعت   Murray    (2003)"موراي"

، حیث أسفرت نتائجها لصفیةلاستراتجیات التكیف مع المشكلات االتدریس في اختیار المعلم 

إحصائیا في درجات أفراد العینة على مقیاس الضغوط  لهدلا  ذاتعلى عدم وجود فروق 
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النفسیة تعزى لمتغیر التخصص، وتعتبر النتائج المتحصل علیها بعد الخوض في هذه 

في معرفة الفروق في التخصص بین التلامیذ على  للبحثالمدعمة  الدراسة أحد النتائج 

وهذا یعود إلى أن معدل التلمیذ وانتماءه للتخصص من المتغیرات  مقیاس الضغوط النفسیة

  .ضغوط النفسیة لتلمیذالأساسیة التي تؤثر في ال

وبما أن النتائج تأكد على عدم و جود فروق في درجات أفرا د العینة على مقیاس 

  .الضغوط النفسیة،  فإننا نقبل الفرض  الصفري المحقق

من فرضیة تنص على عدم وجود فروق في درجات أفراد عینة الدراسة  الانطلاقلقد تم 

المستوى الدراسي، بحیث أسفرت نتائج هذه على مقیاس الضغوط النفسیة تعزى لمتغیر 

الفرضیة على عدم وجود فروق دالة إحصائیا على مقیاس الضغوط النفسیة تبعا لمتغیر 

، وهذا یعني )0.00(ومستوى الدلالة )9.72(تقدر بدرجة تباین ) F(بحیث المستوى الدراسي 

نرفض الفرض الصفري ونقبل البدیل، وهذا ما  أي) 0.05(أنها دالة عند مستوى الدلالة 

بحیث كانت نتائجها تدل على وجود فروق في الضغوط ) 2001(تتفق معه دراسة البرعاوي 

تعزى لسنة ثالثة ثانوي وهذا یعود إلى كثرة الضغوط  النفسیة تبعا لمتغیر المستوى الدراسي

  .التي یمرون بها  وقلق للحصول على شهادة البكالوریا

أن النتائج تأكد على و جود فروق في درجات أفرا د العینة على مقیاس الضغوط  وبما

  .تبعا لمتغیر المستوى الدراسي،  فإننا نرفض الفرض  الصفري ونقبل البدیل النفسیة

فروق دالة إحصائیا في درجات  أما نتائج الفرضیة الخامسة والتي مفادها عدم وجود

لصالح الذكور لأن  لوسط المدرسي یعزى لمتغیر الجنسالعینة على مقیاس العنف في  أفراد

النتائج لهذه الفرضیة أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین  أظهرت، حیث الذكور 

) ( T(درجة الفروق على مقیاس العنف في الوسط المدرسي وهذا بناءا على  والإناثالذكور 

  ). 0.14(ومستوى الدلالة ) 1.37

فرضیة مفادها عدم وجود فروق دالة إحصائیا في درجات أفراد العینة بعد الانطلاق من 

لصالح شعبة جذع مشترك  على مقیاس العنف في الوسط المدرسي تعزى لمتغیر التخصص

كتضاض الجدول الزمني للتلامیذ مما یجعلهم أكثر عنف من الشعب ’آداب وهذا یعود للإ

) ( F(لى عدم وجود فروق بدرجة تباین ، فقد تم التوصل في نتائج هذه الفرضیة إالأخرى

في مقیاس العنف في الوسط المدرسي تعزى لمتغیر ) 0.05(ومستوى الدلالة ) 2.46
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أي انه نقبل الفرض ) 0.05(وهذا یعني أنها غیر دالة عند مستوى الدلالة . التخصص

  .الصفري المحقق

ئیا في حصاتنص على عدم وجود فروق دالة إمن خلال عرض نتائج الفرضیة التي 

لمتغیر المستوى الدراسي،  درسي تبعادرجات أفراد العینة على مقیاس العنف في الوسط الم

ومستوى ) F) (6.79(بحیث أظهرت النتائج هنا وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند درجة 

انه نرفض الفرض أي ) 0.05(وهذا یعني أنها دالة عند مستوى الدلالة ) 0.00(الدلالة 

تلامیذ السنة الثانیة ثانوي أكثر ممارسة للعنف وذلك مقارنة  أنأي . قبل البدیلالصفري ون

ن تلامیذ السنة ثانیة بحكم مرحلة المراهقة التي یمرون لأ) أولى، ثالثة( مستویات الأخرى بال

، والانفعالي والاجتماعي لدیهمبها والتي هي عبارة عن تغیر في الجانب العقلي والجسمي 

هذا من جهة ومن جهة أخرى فهم یواجهون ضغوطات عالیة في الدراسة، حیث لا یوجد 

الوقت الكافي للتنفیس عن مشاعرهم وذلك لاكتضاض جدول الخطة الیومیة والأسبوعیة 

  .لدیهم
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  خاتمة 

للتعرف من خلال الدراسة النظریة والتطبیقیة حول موضوع الدراسة أتیحت لنا الفرصة 

على الضغوط النفسیة والعنف في الوسط المدرسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة، فتوصلت 

الدراسة إلى نتائج جدیدة تضاف إلى جانب الأبحاث والدراسات الأخرى حیث أنها تشیر إلى 

إلى وجود علاقة بین الضغوط النفسیة والعنف في الوسط المدرسي وعدم وجود فروق  وجود

وتوجد فروق في ) الجنس والتخصص(لعینة على المقیاس حسب المتغیرات التالیة بین أفراد ا

   .في كلا المقیاسین) المستوى الدراسي(

حیث یصل البحث في هذه النهایة بعد اجتیاز مراحله وخصائصه العلمیة إلى إدراك إن  

شخصیة  ات العنیفة من الظواهر التي تنعكس سلبا علىیالضغوط النفسیة و السلوك مشكلات

على العملیة التعلیمیة في المؤسسات التربویة لجماعة المدرسیة، و وأعضاء ا التلمیذ والمدرس

بالاهتمام لإمكانیة الاستفادة من نتائجها في اتخاذ القرارات  ككل، فكانت الدراسة جدیرة

نوي و المناسبة للتخفیف من وطأة الضغوط النفسیة التي یعاني منها تلامیذ مرحلة التعلیم الثا

علة في الأسرة والمدرسة معالجة مشكلاتهم السلوكیة التي یشارك فیها كل الأطراف الفا

یحققون التكیف السلیم میذ یحققون توازنهم في الشخصیة و بما یجعل التلا. والمجتمع

  .ویطورون حیاتهم ومن ثمة یتحقق التآلف ویتحقق تأسیس مدارس بلا عنف
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  الدراسةاقتراحات وتوصیات 

بینت الدراسة الحالیة مجموعة من النتائج التي ینبغي أن تجد طریقها إلى الاهتمام 

ولما اتضح أن  .كل الأطراف الفاعلة في الأسرة والمدرسة والمجتمع والتطبیق من قبل

في إنشاء العنف المدرسي لدى التلامیذ وان هناك  الضغوط النفسیة هي أحد العوامل البارزة

  :الباحث التوصیات الآتیة والتربیة ینبغي مراعاتها، یوجه الإعدادجوانب أساسیة في 

  

  .م خدمات إرشادیة للتلامیذ خاصة في المرحلة الثانویة بشكل مستمرتقد  ـ

  .عقد دورات التكوین للأساتذة في مهارات فن التعامل مع الطلاب  ـ

في إعادة بناء سلوك التلمیذ ...) آباء ومربین وإداریین ومجتمع مدني( انخراط الجمیع ـ 

  .بمواصفات عنیفة حتى یكون للعلاج مفعوله المتكامل والمتضافر الذي یتصف

 حتى یتم تحقیق الجو الأسري، أن تكون المعاملة الو الدیة متسمة بالاتزان والأمانـ 

  .المناسب

  .والمؤتمرات العامة التي تهتم بقضایا الشبابإقامة الندوات ـ 

  .مما یتیح للتلامیذ الوقت الكافي للمراجعة، التخفیف من الواجبات المدرسیةـ 

نشر الوعي الدیني من خلال وسائل الإعلام والجمعیات والنوادي العلمیة والثقافیة ـ 

  .المجتمع والریاضیة في

سة وتأكید التنسیق الذي یجب أن یضطلع ضرورة توطید العلاقة بین الأسرة والمدر ـ  

  .الحیاة السلیمة للتلامیذ بكل منها من أجل

  .عن طریق المتابعة داخل القسم وخارجه، الاهتمام بالجانب الّنفسي للتلمیذـ 

ـ التنسیق بین المؤسسات المجتمعیة في سبیل معالجة ظواهر العنف المدرسي ومحاصرة 

 .أسبابه

  .نونبذ العنف من خلال الندوات التربویة والإذاعة التلفزیو نشر ثقافة التسامح  ـ 
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ـ تفعیل وظیفة التوجیه والإرشاد للتلامیذ المسندة الى مهام مستشار التوجیه المدرسي في 

من أجل تمكینهم من تلمس رغباتهم وكشف اهتماماتهم وتنشیطها في شكل  المدارس الثانویة

  . سلوكیات مرغوب فیها

المؤسسات التربویة بالأخصائي النفسي و الاجتماعي وبإنشاء مكاتب للخدمات دعم كل ـ     

النفسیة والاجتماعیة في جمیع مراحل التعلیم و تعزیزهم بالدورات التكوینیة،  الإرشادیة

على تخطي مشكلاتهم الخاصة بالتكیف الانفعالي أو الاجتماعي  لمساعدة الطلبة والطالبات

  .أو التربوي

 وذلك بغض النظر عن الجنس الذي، تقدیم تنشئة وتربیة متكافئة للأبناءـ الحرص على 

  .ینتمي إلیه

المسئولین بقطاع اسة الحالیة في توجیه المشرفین و وأخیرا یؤمل أن تسهم نتائج الدر 

  .المجتمعات المناسبة التي تخدم التلمیذ والمدرسة و القرار  التربیة في اتخاذ
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  قائمة المراجع والمصادر

  
  

  

  

  

  

  



 

 

  قائمة المراجع والمصادر     

  

 .أسس البحث العلمي لإعداد الرسائل الجامعیة).2000(إبراهیم، مروان عبد المجید  _

  .مؤسسة الوراق: عمان. الطبعة الأولى

.  الطبعة الأولى. القلق وإدارة الضغوط النفسیة). 2001(السید، عثمان فاروق  _

  . دار الفكر العربي لنشر: القاهرة

. الصحة النفسیة وسیكولوجیة الشخصیة). 2001(الشاذلي، عبد الحمید محمد  _

  . المكتبة الجامعیة: الإسكندریة. الطبعة الثانیة

. البحث العلمي الدلیل التطبیقي للباحثین). 2005(الصیرفي، محمد عبد الفتاح  _

  . دار وائل: الأردن. الطبعة الأولى

طرق  الضغط النفسي مفهومه تشخیصه). 1994(الطریري، عبد الرحمن بن سلیمان  _

  .یةالسعود. الطبعة الأولى. علاجه

. دون طبعة. أسس سیكولوجیة الطفولة والمراهقة). ب س( سلامة، أحمد العزیز  _

  . مكتبة الفلاح: الكویت

. الأسرة والطفولة دراسة اجتماعیة وانثروبولوجیة). ب س(شكري، علیاء وآخرون  _    

  . دار المعرفة الجامعیة: القاهرة. الطبعة الأولى

دار الفكر :  لبنان. الطبعة الأولى. النفسيالضغط ).  2003( شیحاني، سمیر  _

  .العربي لنشر والتوزیع

. استراتجیات إدارة الضغوط التربویة النفسیة). 2006(عبد العظیم، حسین طه  _

  .دار الفكر: عمان. الطبعة الأولى

الإرشاد النفسي والأسري مواجهة الضغوط النفسیة لدى ) 2006(عبد المنعم، محمد  _

  .مكتبة زهراء الشرق: القاهرة.عقلیاأسر المتخلفین 

سلسلة . ظاهرة العنف السیاسي في النظام العربي). 1990(إبراهیم، حسین توفیق   _

  .بیروت: مركز دراسات والوحدة العربیة. أطروحات الدكتوراه

الضغط النفسي وعلاقته بالصلابة النفسیة ). 2011(البیرقدار، تنهید عادل فاضل   _

  .1العدد . 11المجلد . جامعة الموصل. التربیةلدى طلبة كلیة 



 

 

المملكة . الدلیل الوقائي لحمایة الطلبة من العنف والإساءة). 2007(العكور، محمد   _

  .   الأردنیة الهاشمیة

علاقة الضغوط النفسیة ببعض المتغیرات ). 2004(العنزي، عیاش بن سمیر معزي   _

رسالة مقدمة استكمالا لمتطلبات . الریاضالشخصیة لدى العاملین في المرور بمدینة 

: جامعة نایف العربیة للعلوم الأمنیة. الحصول على درجة الماجستیر في العلوم الاجتماعیة

  .الریاض

 سیكولوجیة مواجهة الضغوط في المجال). 2005( المجید،  عبد العزیز محمد   _

  .مركز الكتاب للنشر والتوزیع. الریاضي

قضایا علم النفس الاجتماعي، الطبعة الأولى، منشورات ). 2005(حدیة، مصطفى  _

  . المجلة المغربیة لعلم النفس

. العنف المدرسي الموجه ضد الأستاذ في الطور الثانوي ).2015(حمودي، ملیكه  _ 

  .خمیس ملیانة: جامعة الجیلالي بونعامة. مذكرة تخرج لنیل شهادة الماجستیر

المدرسة في تنمیة قیم الانتماء الوطني، المركز  دور ).دون سنة( خوني، وریدة   _

  .تبسة. الجامعي

الضغوط النفسیة وعلاقتها بتقدیر الذات لدى ). 2017(زوابلیة، علي وغویني عیسى  _

  .مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في علم النفس التربوي. تلامیذ السنة الرابعة متوسط

الطلبة نحو العلاقات الإنسانیة بین الجنسین اتجاهات ). 2011(زید مخلد الحربي،   _

رسالة مقدمة استكمالا لمتطلبات الحصول على . وأثرها على العنف في الجامعات الأردنیة

  .جامعة مؤتة. درجة الدكتوراه في علم الاجتماع

أنماط الضبط الصفي وعلاقته بالعنف في الوسط ). 2013(قویلي، فاطمة   _

  .الجزائر: جامعة الجلفة. رسالة ماجستیر. المدرسي

الضغط النفسي وعلاقته بالعنف المدرسي لدى تلامیذ ). 2005(كروم، خمیستي   _

ـ مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في علم النفس  الثانویات دراسة میدانیة بولایة الاغواط

  .الاجتماعي

  . دار الأمل: الجزائر. العنف المدرسي). 2013(لعبیدي، العید   _

  . عالم الكتب: القاهرة. الإدارة المدرسیة الحدیثة). 1995(مرسي، محمد منیر   _

  . دار الثقافة: القاهرة. الإعلام التربوي). 1991(مصطفى، علي حسین   _



 

 

ـ الطبعة  مشكلات طفل الروضة تشخیص والعلاج) ب س(ملحم، سامي محمد    _

  .دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیع:  الأردن. الأولى

مكتبة الانجلو : القاهرة. مقیاس ضغوط الدراسة، )2009(إبراهیم، لطفي عبد الباسط  _

  .المصریة

دار أسامة للنشر : الأردن. الطبعة الأولى. الصحة النفسیة). 2009(أبو دلو، جمال  _

  . والتوزیع

 جرائم العنف وأسالیب مواجهتها في الدول). 2012(أبو شامة، عبد المحمود عباس  _

  .جامعة نایف العربیة للعلوم الأمنیة: السعودیة . الطبعة الأولى. العربیة

الضغط النفسي في العمل وعلاقته بالمرونة ). 2015(أبو ندى، محمد عصام  _

رسالة مكملة لنیل شهادة . فظة شمال غزةالنفسیة لدى العاملین بمستشفى كمال عدوان بمحا

  .غزة: الجامعة الإسلامیة. الماجستیر

الاتجاه نحو المخاطرة وعلاقته بالثقة بالنفس ). 2014(أبو یوسف، هبة حمد  _

رسالة مكملة لنیل . وأسالیب مواجهة الضغوط النفسیة لدى المرابطین في محافظة خانینوس

  .شهادة الماجستیر في الصحة النفسیة

الضغط النفسي لدى طلبة الجامعة وعلاقتها ببعض ). 2001(البرعاوي، أنوار  _

  .غزة: الجامعة الإسلامیة. رسالة ماجستیر غیر منشورة. المتغیرات

. الطبعة الأولى. علم الاجتماع في العنف والإرهاب). 2008(الحسن، إحسان محمد  _

  .دار وائل للنشر والتوزیع: العراق

. العنف الطلابي في الجامعات الأردنیة الرسمیة والخاصة). 2007(الحوامدة، كمال _

  .12العدد . جامعة بسكرة. مجلة العلوم الإنسانیة

: القاهرة. الضغوط النفسیة طبیعتها نظریاتها). 1999( الرشیدي، التوفیقي هارون  _

  . مكتبة الانجلو مصریة

المدارس الثانویة من وجهة العنف في ). 2009(الشهري، علي بن محمد عبد الرحمن _

  .السعودیة: جامعة نایف للعلوم الأمنیة. رسالة ماجستیر منشورة. نظر المعلمین والطلاب

المساندة الاجتماعیة وعلاقتها بالضغوط ). 2003(الصبان، عبیر بنت محمد حسن  _

املات النفسیة والاضطرابات السیكوسوماتیة لدى عینة من النساء السعودیات المتزوجات والع



 

 

رسالة مقدمة إلى قسم التربیة وعلم النفس للحصول على . في مدینتي مكة المكرمة وجدة

  .مكة المكرمة: جامعة أم القرى. درجة الدكتوراه

أسباب سلوك العنف الطلابي الموجه ضد المعلمین ). 2009(الصرایرة، خالد  _

نظر الطلبة والمعلمین والإداریین في المدارس الثانویة الحكومیة في الأردن من وجهة 

  .2العدد . 5مجلد . المجلة الأردنیة في العلوم التربویة. والإداریین

العوامل الاجتماعیة المؤدیة للعنف ). 2005(الطیار، فهد بن علي بن عبد العزیز _

  .السعودیة: جامعة نایف للعلوم الأمنیة. رسالة ماجستیر. لدى طلاب المرحلة الثانویة

الصلابة النفسیة وعلاقتها بأسالیب ). 2012(ن محمد بن عبد االله العبدي، خالد ب _

مواجهة الضغوط النفسیة لدى عینة من طلاب المرحلة الثانویة المتفوقین دراسیا والعادیین 

  .مكة المكرمة: جامعة أم القرى.رسالة ماجستیر في علم النفس. بمدینة مكة المكرمة

مدیري المدارس تجاه الحد من ظاهرة  دور). 2008(العدوي، أسامة محمد أحمد  _

: رسالة ماجستیر الجامعة الإسلامیة. العنف لدى طلبة الثانویة بمحافظة غزة وسبل تفعیله

  .غزة

 التعامل مع الضغوط ). 2009( العزیز، أحمد نایل و أبو أسعد عبد اللطیف  _

  .دار الشروق: الأردن. النفسیة

. جیة العنف المدرسي والمشاكل السلوكیةسیكولو ). 2007(العیسوي، عبد الرحمن  _

  .دار النهضة العربیة: بیروت . الطبعة الأولى

دار : عمان. الطبعة الأولى. التقویم في التربیة الخاصة). 2006(الكیلاني، عبد االله  _

  . المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة

. والكوارث الصدمة النفسیة علم النفس الحروب). 1992(النابلسي، محمد أحمد  _

  . دار النهضة العربیة لنشر والتوزیع: بیروت

 أسالیب البحث العلمي مدخل). 2011(الوادي، محمود حسین و الزعبي علي فلاح  _

  . دار المناهج: عمان. منهجي تطبیقي

  . 26العدد . الجزء الثالث. مكتبة الزهراء. الضغوط الأكادیمیة). 2002(بدوي، زینب  _    

الاستراتجیات التكیفیة مع الضغوط المهنیة لدى معلمین ). 2010(بركات، زیاد  _

  .جامعة القدس. المدارس الحكومیة في محافظة طولكورم بفلسطین



 

 

دور منع كل أشكال العنف في النظام التربوي الجزائري ). 2011(بن حرز االله، مراد  _

ات الملتقى الوطني حول دور التربیة فعالی. ضد التلامیذ في الحد من ظاهرة العنف المدرسي

  . المسیلة. جامعة محمد بوضیاف. العدد الرابع. في الحد من ظاهرة العنف

مجلة التواصل في العلوم . العنف في الوسط المدرسي). 2014(بن حسان، زینة  _

  .40العدد . الإنسانیة والاجتماعیة

المدارس الثانویة من وجهة  العنف لدى التلامیذ في). 2007(بن دریدي، أحمد فوزي  _

: جامعة نایف العربیة للعلوم الأمنیة. رسالة ماجستیر غیر منشورة. نظر المعلمین والطلاب

  . السعودیة

الضغط النفسي وتأثیره على التوافق المدرسي لدى ). 2015(بن صالح، هدایة  _

مجلة الدراسات والبحوث . المراهقین المتمدرسین دراسة میدانیة في المدرسة الثانویة

  .11العدد _ الوادي _جامعة الشهید حمه لخضر . الاجتماعیة

كلیة العلوم . صور العنف المدرسي في الصحافة المكتوبة). 2014(بن قفة، سعاد  _

  . بسكرة. الإنسانیة والاجتماعیة

معالجة ظاهرة العنف المدرسي في الصحافة الجزائریة ). 2014(بوتي، شهرزاد  _

مذكرة مكملة لنیل شهادة الماستر في علم اجتماع . یومیة المكتوبة الشروق والنهار نموذجاال

  .جامعة الوادي. التربیة

الضغط النفسي وعلاقته بمستوى الطموح الدراسي لدى ). 2005(بوفاتح، محمد  _

لنفس مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في علم ا. ثانوي دراسة میدانیة بولایة الأغواط 3تلامیذ 

  .جامعة ورقلة. المدرسي

الاضطرابات النفسیة والضغوط وعلاقتها بحیاة ).  2016( تعیلب،  أحمد عبد الجواد  _

  . دار أطفالنا للنشر والتوزیع: الجزائر. طبعة السداسي الثاني. المسنین

العنف المدرسي بین الأسرة والمدرسة ). 2005(، أمیمه منیر عبد الحمید جادو _

  . دار السحاب: القاهرة. الطبعة الأولى. والإعلام

أسالیب مواجهة الضغوط لدى طلاب الإعدادیة والثانویة ). 2002(حفتي، قدري  _

  .القاهرة: جامعة عین شمس. رسالة دكتوراه. دراسة مقارنة بین الریف والحضر

  .مكتبة مدبولي: القاهرة. موسوعة الطب النفسي). 2003(حنفي، عبد المنعم  _

  .الشارقة. مجلة الفكر الشرطى. العنف المدرسي ).2004(حویتي، أحمد  _



 

 

أبعاده النفسیة والاجتماعیة : العنف في الوسط المدرسي). 2008(خریف، محمد  _

  .قسنطینة: جامعة منتوري. ، رسالة ماجستیروانعكاساته البیداغوجیة

 ظاهرة الغش في الاختبارات الأكادیمیة لدى طلبة ).2002(خیر الزاد، فیصل محمد  _

  . دار المرح للنشر: الریاض. دون طبعة. المدارس والجامعات

أسباب العنف المدرسي ـ أسباب تمایز ) 2003(زقاوي، نادیة مصطفى ومختار أیوب  _

  .جامعة بسكرة. نشورات جامعة محمد خیضرم. مجلة العلوم الإنسانیة. أم أسباب تجانس

  . دار المسیرة للنشر: عمان. الطبعة الأولى. الصحة النفسیة). 2002(سامي، جمیل  _

 مناهج البحث في الخدمة الاجتماعیة رؤیة). 2015(سرحان، محمود عرفان  _

  .دار الكتاب الجامعي: الجمهوریة اللبنانیة والإمارات العربیة المتحدة. معاصرة

التلكؤ الأكادیمي وعلاقته بالضغوط النفسیة لدى طلبة ). 2012(سلامة، حسین  _

  .جامعة دیالي. الجامعة، رسالة ماجستیر

مؤشرات العنف في الوسط المدرسي دراسة مسحیة ). 2014(صرداوي، نزیم وآخرون  _

وحدة . طبعیةا ـ المؤسسة الوطنیة للفنون المفي متوسطات وزارة التربیة ولایة تیزي وزو نموذج

  .الجزائر. الرغایة

مدى فاعلیة برنامج إرشادي لخفض درجة الضغوط ). 2001(عبد الرحیم، هالة  _

رسالة ماجستیر بمعهد . النفسیة لدى الطالبات المستجدات بالمدن الجامعیة بجامعة حلوان

  .القاهرة : جامعة عنین شمس. الدراسات العلیا للطفولة

غط المدرسي وعلاقته بسلوكیات العنف والتحصیل الض). 2011(عبدي، سمیرة  _

  . مذكرة مكلمة لنیل شهادة الماجستیر. سنة)  17_  15( الدراسي لدى المراهق المتمدرس 

التوجیه المدرسي وعلاقته بالعنف في الوسط المدرسي ). 2007(عجرود، صباح  _

جامعة . مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في علم النفس. حسب اتجاهات تلامیذ المرحلة الثانویة

  .قسنطینة: منتوري

العنف المشروع والعنف المدان _  إشكالیة العنف). 2008(عجم، رجاء مكي سامي  _

  .المؤسسة الجامعیة للدراسات والنشر والتوزیع: بیروت. الطبعة الأولى.  _

: القاهرة. الطبعة الثالثة. اضغوط الحیاة وأسالیب مواجهته).  2003(عسكر، علي  _

  دار الكتاب الحدیث



 

 

. النظریة والتطبیق مناهج وأسالیب البحث العلمي. )2000(علیان، ربحي مصطفى  _

  . دار صفاء للنشر والتوزیع: عمان

. أسس ومبادئ البحث العلمي) 2002(عوض، فاطمة صابر وخفاجة میرفت علي  _

  . ة الإشعاع الفنیةمكتبة ومطبع: الإسكندریة. الطبعة الأولى

عالم الكتب : الأردن. الطبعة الأولى. العنف الأسري). 2009(كرادشة، منیرة  _

  . الحدیث

كیف تتغلب عن الضغوط النفسیة في ). 2003(الحداد، عماد : كویك، نوتس، ترجمة _

  .دار الفاروق للنشر والتوزیع: القاهرة. الطبعة الأولى. العمل

، رسالة دور البیئة المدرسیة في سلوك العنف). 2005(محمد، زینب عبد االله  _

  .العراق: جامعة بغداد. جامعیة

. دور مستشار التوجیه في التقلیل من ظاهرة العنف المدرسي). 2014(مزرقط، زهرة  _

  .جامعة الوادي. مذكرة مكملة لنیل شهادة الماستر في علم اجتماع التربیة

. دون طبعة. قاموس مصطلحات العلوم الاجتماعیة). 1999( مصلح، صالح  _

  . دار عالم الكتب للطباعة والنشر والتوزیع: الریاض

. الطبعة الثانیة. الإحصاء والقیاس النفسي والتربوي). 2003(مقدم، عبد الحفیظ  _

  .دیوان المطبوعات الجامعیة: الجزائر

الطبعة . البحث في علوم التربیة وعلم النفس مناهج). 2007(ملحم، سامي محمد   _

  . دار المسیرة: عمان. الأولى

 تدني مستوى التحصیل والانجاز العلمي أسبابه). 2002( نصر االله، عبد الرحیم  _

  .دار وائل لنشر: عمان. وعلاجه

العنف الأسري وعلاقته بالتحصیل العلمي لدى طالبات ). 2015(نعامي، وهیبة  _

  .ورقلة. مذكرة ماستر علم اجتماع التربوي. الجامعة

الضغوط النفسیة عند العمال في قطاع غزة وعلاقتها ). 2006(یاغي، شاهر یوسف  _

: الجامعة الإسلامیة. رسالة مقدمة لنیل درجة الماجستیر في علم النفس. بالصلابة النفسیة

  .غرة 

. الطبعة الأولى. ميالمدخل إلى مناهج البحث العل). 1999(قاسة، محمد محمد  _

  .دار النهضة العربیة: بیروت



 

 

  

  

  

  لاحقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالم
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  الاستمارة الموزعة على التلامیذ): 01(ملحق رقم 

  

  جامعة حمه لخضر ـ الوادي ـ      

  كلیة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة

  ماستر إرشاد وتوجیهتخصص 

    الضغوط النفسیة وعلاقتها بالعنف في الوسط المدرسي لدى تلامیذ المرحلة الثانویة 

 ............تحیة طیبة وبعد                     ...أختي الطالبة...أخي الطالب 

في إطار إعدادنا مذكرة تخرج في إلا رشاد والتوجیه، نضع بین یدیك استبیان لقیـاس 

نرجو منك الإجابة على جمیع عباراتها  والضغوط النفسیة وكذا العنف في الوسط المدرسي 

لن یـطـلـع علیها احد غیر الباحث ولن  بمـا یتناسـب معـك بصـدق وصـراحة، وتأكـد إن إجابتـك

     .غرض البحث العلميتستعمل إلا ل

كما أنه لا توجد إجابة صحیحة وأخرى خاطئة، فالأفراد یختلفون في اختیاراتهم وـذلك 

  .مستوى اعتقاداتهم حول قدراتهم وإمكاناتهم الذاتیة الأكادیمیة فـي

بالعنف في الوسط المدرسي                                الدراسة قیاس الضغوط النفسیة  و  وهدفنا من خلال هذه 

  . ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرا على تعاونكم معناــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوشكــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  :البیانات الأولیة

 :الجنس 

   :تخصصال

  :المستوى الدراسي

  أمام الخانة التي تعبر عن رأیك )× ( وضع علامة  : مثال      

  لا  أحیانا  نعم  العبارات  الرقم

1  

  

   X    اشعر بعلاقاتي المتوترة مع الأسرة

  

  

  

  



 

 

  مقیاس الضغوط النفسیة                

  

  لا  أحیانا  نعم  العبارات  الرقم

1  

  

  شعر أن علاقتي بالأسرة متوترةأ

  

      

        أشعر بالانزعاج حین یمرض أحد أفراد الأسرة   2

        یسیطر علي إحساس بالیأس لتعب والدي في العمل  3

        المنزلأشعر بالتعاسة لنقص إمكانیات المعیشة في   4

        أشعر بعدم تقدیر والدي لحاجاتي الخاصة  5

        لا أشعر بالإكراه من كثرة أوامر ونواهي الأسرة لي  6

        أعاني من كبر حجم أسرتي  7

        لا ینتابني الأسى من أوضاعي الأسریة المزریة  8

        لا أشعر بأنني مقصر في حق أسرتي  9

        الذي أسكنهلا أشعر بالانزعاج لضیق المنزل   10

        أشعر بعدم القیمة إذا لم یتركني والدي أتخذ قراراتي بنفسي  11

        یمیز والدي أو أحدهما بیني وبین أخوتي  12

        أتضایق من عدم وجود غرفة خاصة لي في المنزل  13

        لا أتردد دائما في اتخاذ القرار بشأن الدراسة  14

        التدریستضایقني طرائق بعض الأساتذة في   15

        أشعر بالإرهاق من كثافة البرامج الدراسیة  16

        تحرجني الانتقادات الموجهة إلي من طرف الأساتذة  17

        لا أشعر بصعوبة الاستذكار ومراجعة الدروس  18

        الأستاذنما لا یلقى عملي الجید تقدیر من أشعر بالأسى حی  19

        الاختباراتلا أشعر بالقلق من اقتراب مواعید   20

        أشعر بصعوبة الاستذكار ومراجعة الدروس  21

        أشعر أن التواصل بین الإدارة المدرسیة والتلامیذ ضعیفة  22

        التدریسلضیق من كثرة التلامیذ داخل قاعة أشعر با   23

        والمدرسةالتعب من بعد المسافة بین المنزل أشعر بالإرهاق و   24

        من كثرة أوامر ونواهي المستشارین التربویینأشعر بالانزعاج   25

        أجد صعوبة في إنجاز الواجبات الدراسیة لكثرتها  26



 

 

        أشعر أني عبء على المجتمع  27

        ینتابني دوار من الضجیج في الشوارع  28

        الإداراتء السلوكیات البیروقراطیة في بعض أشعر بالأسى جرا  29

        الأحداث العامة والإخبار أجد صعوبة في متابعة  30

        لا أصاب بالتوتر عند انتظار الطابور في الأماكن المختلفة  31

        أبالغ أحیانا في ردود فعلي اتجاه مشكلات العادیة  32

        النقلناق جراء ازدحام الركاب في وسائل أتعرض للاخت  33

        أصاب بالأسى لعدم نظافة الأماكن العمومیة  34

        بالانزعاج من انتشار الأمراض والأوبئة بالمنطقة التي أقیم فیهاأشعر   35

        ینتابني شعور سيء من كثرة المتسولین في الشوارع  36

        أعاني من ضعف التعاون و المشاركة مع الآخرین  37

        أشعر بالرتابة والملل في الحیاةلا   38

        العادیةأبالغ أحیانا في ردود فعلي اتجاه المشكلات   39

        أشعر بالإخفاق في التأثیر على الآخرین  40

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  مقیاس العنف في الوسط المدرسي            

  

  لا  أحیانا  نعم  العبارات  الرقم

        يذ الذي یكثر من الأوامر والنواهنفعل من الأستاأ  1

        أبالغ أحیانا في نقاش الأستاذ أثناء الدرس  2

        الأستاذ إذا أهاننيأتهور من   3

        أرفض الأستاذ الذي یكثر من التوجیهات والنصائح  4

        هدد الأستاذ إذا شعرت بتظلم في علامة الامتحانأ  5

        أسيء باللفظ للمدرس الذي یطردني من الحصة  6

        بطردي من القسم أتلف سیارات المدرسین إذا قام أحد الأساتذة   7

        الامتحانات التي تعتمد على مهارة الحفظنزعج بشدة من أ  8

        أتعارك مع الأستاذ إذا حرمني من حصة الامتحان لأي سبب  9

        أقوم بضرب الأستاذ لو قام بتوبیخي أمام الآخرین  10

        نتقم إذا طردني الأستاذ من القسمأ  11

        أصدر إیماءات وأصوات أثناء سیر الحصة لإعاقتها  12

        بالفوضى إذا ظهر الفراغ في الحصةلا أقوم   13

        ضرب كل من یحاول إهانتي أمام الآخرینأ  14

        أتعنف مع الشخص العنید  15

        قذف الحجارة على زملائي أ  16

        شتم الذي یحرجني بالأسئلة من زملائي في الحصةأ  17

        ینتابني شعور بالغضب حینما یعارضني أحد الزملاء  18

        أتحكم في نفسي حینما یغضبني أحد زملائيلا   19

        سب الذي ینافسني في انجازاتي المدرسیةألا   20

        أوجه كلاما بذیئا لمن یأخذ أدواتي دون إذن مني  21

        دفع زملائي بعنف عند دخولنا أو خروجنا من الحصةأ  22

        سرق مقتنیات زملائي أحیاناأ  23

        یحتقرنيأشیع خبر سيء  لزمیل   24

        ضرب زمیلي عند مضایقتي في الحصةأ  25

        أنزعج من قیود تعلیمات الإدارة  26

        أقوم بعصیان النظام المتكرر بشكل دائم في المدرسة  27



 

 

        غضب لنظام الاختبارات في الثانویةأ  28

        لا أتوتر من مراقبة المستشار التربوي في المدرسة  29

        لضعف اهتمام الإدارة بالأنشطة المختلفةأتهور أحینا   30

        ینتابني شعور بالغضب من التغییر المتكرر في البرنامج  31

        لا أبالي عند رمي القمامة على ارض قاعة التدریس     32

        أكتب على جدران المراحیض والأروقة وقاعات الدراسة  33

        ستخدم المفرقعات في المدرسةأ  34

        بمقاعد وطاولات المدرسة حین اشعر بالإكراه اتجاه المدرسةدفع أ  35

        أمزق الإعلانات الملصقة على جدران المدرسة   36

        أقوم بإتلاف ممتلكات المدرسة  37

        حنفیات ومصابیح دورات المیاه إتلافشعر بالمتعة عند أ  38

        تلف أجهزة وسائل المخبرأ  39

        القاذورات في فناء المدرسةلا أقوم برمي   40

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  



 

 

  

   SPSSالإحصائیة الحزمة خلال من الدراسة نتائج): 02(ملحق رقم           

Descriptives 

  

N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for 

Mean 

Minimum Maximum 
  

Lower Bound Upper Bound 

 16,00 6,00 12,7632 9,9035 66667, 2,58199 11,3333 15 سنةاولى الضغطالاسري

 13,00 4,00 9,3595 6,3739 69602, 2,69568 7,8667 15 سنةثانیة

 21,00 6,00 13,3379 9,6621 87810, 3,92696 11,5000 20 سنةثالثة

Total 50 10,3600 3,56147 ,50367 9,3478 11,3722 4,00 21,00 

 22,00 13,00 19,6534 16,4800 73980, 2,86523 18,0667 15 سنةاولى الضغطالمدرسي

 19,00 6,00 15,9131 11,9535 92307, 3,57505 13,9333 15 سنةثانیة

 22,00 8,00 16,9152 13,2848 86724, 3,87842 15,1000 20 سنةثالثة

Total 50 15,6400 3,82665 ,54117 14,5525 16,7275 6,00 22,00 

الضغطالاجتماع

 ي

 20,00 11,00 17,7828 14,7506 70688, 2,73774 16,2667 15 سنةاولى

 17,00 4,00 13,7195 9,0805 1,08145 4,18842 11,4000 15 سنةثانیة

 21,00 8,00 17,0962 13,2038 92984, 4,15838 15,1500 20 سنةثالثة

Total 50 14,3600 4,23185 ,59847 13,1573 15,5627 4,00 21,00  

 54,00 39,00 48,7970 42,5363 1,45951 5,65264 45,6667 15 سنةاولى الضغوطالنفسیة

 44,00 15,00 37,4341 28,9659 1,97412 7,64573 33,2000 15 سنةثانیة

 59,00 25,00 46,1871 37,3129 2,11992 9,48059 41,7500 20 سنةثالثة

Total 50 40,3600 9,26208 1,30986 37,7277 42,9923 15,00 59,00 

 22,00 7,00 15,7803 10,8864 1,14087 4,41858 13,3333 15 سنةاولى العنفضدجالاستاذ

 11,00 4,00 9,4466 6,6867 64340, 2,49189 8,0667 15 سنةثانیة

 14,00 3,00 10,5387 7,3613 75907, 3,39466 8,9500 20 سنةثالثة

Total 50 10,0000 4,10077 ,57994 8,8346 11,1654 3,00 22,00 

 18,00 3,00 10,9753 5,5580 1,26290 4,89120 8,2667 15 سنةاولى العنفضدالزملاء

 7,00 00, 3,9196 1,1470 64636, 2,50333 2,5333 15 سنةثانیة

 16,00 2,00 8,7962 4,9038 92984, 4,15838 6,8500 20 سنةثالثة

Total 50 5,9800 4,56915 ,64618 4,6815 7,2785 ,00 18,00 

 9,00 2,00 6,3636 4,1697 51146, 1,98086 5,2667 15 سنةاولى العنفضدالادارة

 8,00 00, 5,7784 2,8882 67377, 2,60951 4,3333 15 سنةثانیة

 10,00 00, 7,1498 4,5502 62101, 2,77726 5,8500 20 سنةثالثة



 

 

  

ANOVA 

  
Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

 Between Groups 133,453 2 66,727 6,426 ,003 الضغطالاسري

Within Groups 488,067 47 10,384 
  

Total  621,520 49 
   

 Between Groups 137,853 2 68,927 5,589 ,007 الضغطالمدرسي

Within Groups 579,667 47 12,333 
  

Total  717,520 49 
   

 Between Groups 198,437 2 99,218 6,867 ,002 الضغطالاجتماعي

Within Groups 679,083 47 14,449 
  

Total  877,520 49 
   

 Between Groups 1230,037 2 615,018 9,721 ,000 الضغوطالنفسیة

Within Groups 2973,483 47 63,266 
  

Total  4203,520 49 
   

 Between Groups 244,783 2 122,392 9,931 ,000 العنفضدجالاستاذ

Within Groups 579,217 47 12,324 
  

Total  824,000 49 
   

 Between Groups 271,763 2 135,882 8,501 ,001 العنفضدالزملاء

Within Groups 751,217 47 15,983 
  

Total  1022,980 49 
   

 Between Groups 19,763 2 9,882 1,565 ,220 العنفضدالادارة

Within Groups 296,817 47 6,315 
  

Total  316,580 49 
   

 Between Groups 38,563 2 19,282 2,048 ,140 العنفضدالممتلكات

Within Groups 442,417 47 9,413 
  

Total  480,980 49 
   

Total 50 5,2200 2,54181 ,35947 4,4976 5,9424 ,00 10,00 

العنفضدالممتلكا

 ت

 13,00 00, 6,6613 1,6054 1,17865 4,56488 4,1333 15 سنةاولى

 5,00 00, 2,7004 1,0329 38873, 1,50555 1,8667 15 سنةثانیة

 10,00 00, 4,1210 1,7790 55949, 2,50210 2,9500 20 سنةثالثة

Total 50 2,9800 3,13304 ,44308 2,0896 3,8704 ,00 13,00 

 61,00 16,00 38,6962 23,3038 3,58834 13,89758 31,0000 15 سنةاولى العنفالمدرسي

 28,00 4,00 20,7113 12,8887 1,82365 7,06298 16,8000 15 سنةثانیة

 41,00 10,00 29,2142 19,9858 2,20454 9,85901 24,6000 20 سنةثالثة

Total 50 24,1800 11,75201 1,66199 20,8401 27,5199 4,00 61,00 



 

 

 Between Groups 1518,180 2 759,090 6,797 ,003 العنفالمدرسي

Within Groups 5249,200 47 111,685 
  

Total 6767,380 49 
   

Oneway                                                                                                                 

[DataSet1] C:\Users\GIB\Desktop\ben3.sav                                          

Descriptives  

  

N Mean Std. Deviation Std. Error 

95% Confidence Interval for 

Mean 

Minimum Maximum  
  

Lower Bound Upper Bound 

الضغطالاسر

 ي

 16,00 6,00 14,2547 8,7453 1,16496 3,29502 11,5000 8 جذعمشتركتكنولوجیا

 13,00 8,00 12,6930 9,5927 63353, 1,67616 11,1429 7 جذعمشتركأدب

 21,00 6,00 15,0805 7,3640 1,67314 5,01941 11,2222 9 ادابوفلسفة

 10,00 6,00 8,9980 6,3353 57735, 1,73205 7,6667 9 تسییرواقتصاد

 17,00 4,00 13,2156 6,7844 1,39443 4,18330 10,0000 9 علومتجریبیة

 14,00 6,00 13,6812 8,3188 1,13389 3,20713 11,0000 8 تقنیریاضي

Total 50 10,3600 3,56147 ,50367 9,3478 11,3722 4,00 21,00 

الضغطالمدر

 سي

 22,00 13,00 20,3461 15,1539 1,09789 3,10530 17,7500 8 جذعمشتركتكنولوجیا

 21,00 14,00 20,9814 15,8758 1,04328 2,76026 18,4286 7 جذعمشتركأدب

 18,00 8,00 15,5744 11,0923  97183, 2,91548 13,3333 9 ادابوفلسفة

 20,00 8,00 17,2855 11,3812 1,28019 3,84057 14,3333 9 تسییرواقتصاد

 20,00 6,00 17,8348 10,8319 1,51841 4,55522 14,3333 9 علومتجریبیة

 22,00 12,00 19,3774 13,8726 1,16401 3,29231 16,6250 8 تقنیریاضي

Total 50 15,6400 3,82665 ,54117  14,5525 16,7275 6,00 22,00 

الضغطالاجتما

 عي

 20,00 11,00 19,4956 14,0044 1,16113 3,28416 16,7500 8 جذعمشتركتكنولوجیا

 18,00 13,00 17,6182 13,8103  77810, 2,05866 15,7143 7 جذعمشتركأدب

 20,00 7,00 15,5457 9,3432 1,34486 4,03457 12,4444 9 ادابوفلسفة

 17,00 6,00 15,3692 10,6308 1,02740 3,08221 13,0000 9 تسییرواقتصاد

 21,00 4,00 19,9793 10,2429 2,11111 6,33333 15,1111 9 علومتجریبیة

 19,00 8,00 17,2537 9,9963 1,53457 4,34042 13,6250 8 تقنیریاضي

Total 50 14,3600 4,23185 ,59847  13,1573 15,5627 4,00 21,00 

الضغوطالنفس

 یة

 54,00 39,00 51,5094 40,4906 2,32993 6,59004 46,0000 8 جذعمشتركتكنولوجیا

 51,00 39,00 49,7759 40,7955 1,83503 4,85504 45,2857 7 جذعمشتركأدب

 59,00 25,00 45,0710 28,9290 3,50000 10,50000 37,0000 9 ادابوفلسفة

 42,00 29,00 38,3725 31,6275 1,46249 4,38748 35,0000 9 تسییرواقتصاد

 58,00 15,00 49,8720 29,0169 4,52189 13,56568 39,4444 9 علومتجریبیة

 52,00 27,00 47,9642 34,5358 2,83945 8,03119 41,2500 8 تقنیریاضي



 

 

Total 50 40,3600 9,26208 1,30986 37,7277 42,9923 15,00 59,00 

العنفضدجالا

 ستاذ

 21,00 7,00 16,2918 8,7082 1,60357 4,53557 12,5000 8 جذعمشتركتكنولوجیا

 22,00 10,00 18,3772 10,1942 1,67210 4,42396 14,2857 7 جذعمشتركأدب

 12,00 3,00 11,5081 6,2696 1,13584 3,40751 8,8889 9 ادابوفلسفة

 9,00 3,00 8,3520 5,2035  68268, 2,04803 6,7778 9 تسییرواقتصاد

 14,00 4,00 11,6986 6,0792 1,21843 3,65529 8,8889 9 علومتجریبیة

 12,00 5,00 11,7411 8,0089 78916, 2,23207 9,8750 8 تقنیریاضي

Total 50 10,0000 4,10077 ,57994  8,8346 11,1654 3,00 22,00 

العنفضدالزملا

 ء

 18,00 3,00 12,6554 3,0946 2,02165 5,71808 7,8750 8 جذعمشتركتكنولوجیا

 14,00 4,00 12,5541 4,8744 1,56926 4,15188 8,7143 7 جذعمشتركأدب

 11,00 00, 8,3155 2,1289 1,34141 4,02423 5,2222 9 ادابوفلسفة

 7,00 00, 5,4870 2,0686  74120, 2,22361 3,7778 9 تسییرواقتصاد

 16,00 00, 10,5837 1,8608 1,89134 5,67401 6,2222 9 علومتجریبیة

 14,00 1,00 8,2330 1,2670 1,47297 4,16619 4,7500 8 تقنیریاضي

Total 50 5,9800 4,56915 ,64618 4,6815 7,2785 ,00 18,00 

العنفضدالادار

 ة

 9,00 2,00 6,5697 2,6803 82240, 2,32609 4,6250 8 جذعمشتركتكنولوجیا

 7,00 4,00 7,1940 4,8060 48795, 1,29099 6,0000 7 جذعمشتركأدب

 10,00 3,00 8,2550 4,4117 83333, 2,50000 6,3333 9 ادابوفلسفة

 7,00 00, 5,6909 1,8647  82962, 2,48886 3,7778 9 تسییرواقتصاد

 10,00 00, 7,1935 1,9176 1,14396 3,43188 4,5556 9 علومتجریبیة

 9,00 3,00 7,8457 4,6543 67480, 1,90863 6,2500 8 تقنیریاضي

Total 50 5,2200 2,54181 ,35947  4,4976 5,9424 ,00 10,00 

العنفضدالممتل

 كات

 13,00 00, 7,0566 4434, 1,39834 3,95511 3,7500 8 جذعمشتركتكنولوجیا

 13,00 00, 9,6330 4901,- 2,06855 5,47288 4,5714 7 جذعمشتركأدب

 10,00 00, 5,4908 5092, 1,08012 3,24037 3,0000 9 ادابوفلسفة

 2,00 00, 2,1020 5647, 33333, 1,00000 1,3333 9 تسییرواقتصاد

 5,00 00, 3,8361 1,0528 60349, 1,81046 2,4444 9 علومتجریبیة

 7,00 2,00 4,7818 1,7182 64780, 1,83225 3,2500 8 تقنیریاضي

Total 50 2,9800 3,13304 ,44308 2,0896 3,8704 ,00 13,00 

 61,00 16,00 40,7221 16,7779 5,06300 14,32032 28,7500 8 جذعمشتركتكنولوجیا العنفالمدرسي

 54,00 20,00 46,5507 20,5922 5,30434 14,03397 33,5714 7 جذعمشتركأدب

 39,00 10,00 31,4706 15,4183 3,48055 10,44164 23,4444 9 ادابوفلسفة

 23,00 11,00 18,6929 12,6404 1,31233 3,93700 15,6667 9 تسییرواقتصاد

 41,00 4,00 32,3624 11,8598 4,44549 13,33646 22,1111 9 علومتجریبیة

 37,00 18,00 29,1299 19,1201 2,11658 5,98659 24,1250 8 تقنیریاضي

Total 50 24,1800 11,75201 1,66199 20,8401 27,5199 4,00 61,00 



 

 

 

ANOVA 

  
Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

 Between Groups 91,107 5 18,221 1,512 ,206 الضغطالاسري

Within Groups 530,413 44 12,055 
  

Total 621,520 49 
   

 Between Groups 176,431 5 35,286 2,869 ,025 الضغطالمدرسي

Within Groups 541,089 44 12,297 
  

Total 717,520 49 
   

الضغطالاجتماع

 ي

Between Groups 117,605 5 23,521 1,362 ,257 

Within Groups 759,915 44 17,271 
  

Total 877,520 49 
   

 Between Groups 798,369 5 159,674 2,063 ,088 الضغوطالنفسیة

Within Groups 3405,151 44 77,390 
  

Total 4203,520 49 
   

 Between Groups 294,363 5 58,873 4,891 ,001 العنفضدجالاستاذ

Within Groups  529,637 44 12,037 
  

Total 824,000 49 
   

 Between Groups 142,510 5 28,502 1,424 ,234 العنفضدالزملاء

Within Groups 880,470 44 20,011 
  

Total 1022,980 49 
   

 Between Groups 49,427 5 9,885 1,628 ,173 العنفضدالادارة

Within Groups 267,153 44 6,072 
  

Total 316,580 49 
   

العنفضدالممتلكا

 ت

Between Groups 50,043 5 10,009 1,022 ,416 

Within Groups 430,937 44 9,794 
  

Total 480,980 49 
   

 Between Groups 1480,180 5 296,036 2,464 ,047 العنفالمدرسي

Within Groups 5287,200 44 120,164 
  

Total 6767,380 49 
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Group Statistics  



 

 

 
 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean الجنس

 72959, 3,57426 10,4167 24 ذكر  الضغطالاسري

 70986, 3,61960 10,3077 26 أنثى

 92073, 4,51066 15,5417 24 ذكر الضغطالمدرسي

 61908, 3,15668 15,7308 26 أنثى

 1,02328 5,01303 14,0000 24 ذكر الضغطالاجتماعي

 67201, 3,42659 14,6923 26 أنثى

 2,25742 11,05905 39,9583 24 ذكر الضغوطالنفسیة

 1,45872 7,43805 40,7308 26 أنثى

 82074, 4,02078 10,5833 24 ذكر العنفضدجالاستاذ

 81944, 4,17833 9,4615 26 أنثى

 1,11031 5,43939 6,7500 24 ذكر العنفضدالزملاء

 69627, 3,55030 5,2692 26 أنثى

 54396, 2,66485 5,8333 24 ذكر العنفضدالادارة

 45722, 2,33139 4,6538 26 أنثى

 76805, 3,76266 3,3750 24 ذكر العنفضدالممتلكات

 47742, 2,43437 2,6154 26 أنثى

 2,73794 13,41310 26,5417 24 ذكر العنفالمدرسي

 1,91030 9,74064 22,0000 26 أنثى

 

Independent Samples Test 

  
Levene's 

Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means  

  

F Sig. T df 

Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

  
Lower Upper  

 Equal variances assumed ,124 ,727 ,107 48 ,915 ,10897 1,01847 -1,93880 2,15674 الضغطالاسري

Equal variances not 

assumed  

  

,107 47,772 ,915 ,10897 1,01795 -1,93799 2,15594  

 Equal variances assumed 2,593 ,114 -,173 48 ,864 -,18910 1,09409 -2,38892 2,01072 الضغطالمدرسي

Equal variances not 

assumed  

  

-,170 40,821 ,866 -,18910 1,10951 -2,43010 2,05189 

الضغطالاجتماع Equal variances assumed 5,824 ,020 -,574 48 ,569 -,69231 1,20619 -3,11751 1,73290 



 

 

 Equal variances not ي

assumed  

  

-,566 40,232 ,575 -,69231 1,22421 -3,16609 1,78148 

 Equal variances assumed 3,715 ,060 -,292 48 ,772 -,77244 2,64663 -6,09385 4,54898 الضغوطالنفسیة

Equal variances not 

assumed  

  

-,287 39,829 ,775 -,77244 2,68771 -6,20524 4,66036 

 Equal variances assumed ,065 ,800 ,966 48 ,339 1,12179 1,16160 -1,21376 3,45735 العنفضدجالاستاذ

Equal variances not 

assumed  

  

,967 47,910 ,338 1,12179 1,15978 -1,21021 3,45380 

 Equal variances assumed 7,655 ,008 1,149 48 ,256 1,48077 1,28919 -1,11133 4,07287 العنفضدالزملاء

Equal variances not 

assumed  

  

1,130 39,085 ,265 1,48077 1,31057 -1,16992 4,13145 

 Equal variances assumed ,113 ,738 1,669 48 ,102 1,17949 ,70675 -,24153 2,60050 العنفضدالادارة

Equal variances not 

assumed  

  

1,660 45,901 ,104 1,17949 ,71060 -,25095 2,60993 

العنفضدالممتلكا

 ت

Equal variances assumed 3,362 ,073 ,854 48 ,397 ,75962 ,88932 -1,02849 2,54772 

Equal variances not 

assumed  

  

,840 38,869 ,406 ,75962 ,90434 -1,06978 2,58901 

 Equal variances assumed 2,185 ,146 1,378 48 ,175 4,54167 3,29656 -2,08651 11,16985 العنفالمدرسي

Equal variances not 

assumed 

  

1,360 41,743 ,181 4,54167 3,33849 -2,19691 11,28025 

 

Correlations                                                                                                                             

                       

Correlations 

  
الضغطا

 لاسري

الضغطالمد

 رسي

الضغطالاجتم

  اعي

الضغوطالنف

 العنفضدالزملاء العنفضدجالاستاذ سیة

العنفضدالادار

 ة

العنفضدالممتلكا

 العنفالمدرسي ت

الضغطالاسر

 ي

Pearson 

Correlation 
1 ,477

**
 ,406

**
 ,767

**
 ,440

**
 ,476

**
 ,476

**
 ,410

**
 ,551

**
 

Sig. (2-tailed) 
 

,000 ,003 ,000 ,001 ,000 ,000 ,003 ,000  

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

الضغطالمدر

 سي

Pearson 

Correlation 
,477

**
 1 ,473

**
 ,813

**
 ,523

**
 ,366

**
 ,367

**
 ,226 ,464

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 
 

,001 ,000 ,000 ,009 ,009 ,115 ,001  

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

الضغطالاجتما

 عي

Pearson 

Correlation 
,406

**
 ,473

**
 1 ,808

**
 ,319

*
 ,505

**
 ,427

**
 ,235 ,462

**
 

Sig. (2-tailed) ,003 ,001 
 

,000 ,024 ,000 ,002 ,101 ,001  

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 



 

 

الضغوطالنفس

 یة

Pearson 

Correlation 
,767

**
 ,813

**
 ,808

**
 1 ,531

**
 ,565

**
 ,530

**
 ,358

*
 ,615

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 
 

,000 ,000 ,000 ,011 ,000  

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

العنفضدجالا

 ستاذ

Pearson 

Correlation 
,440

**
 ,523

**
 ,319

*
 ,531

**
 1 ,692

**
 ,476

**
 ,565

**
 ,872

**
 

Sig. (2-tailed) ,001 ,000 ,024 ,000 
 

,000 ,000 ,000 ,000  

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

العنفضدالزملا

 ء

Pearson 

Correlation 
,476

**
 ,366

**
 ,505

**
 ,565

**
 ,692

**
 1 ,496

**
 ,592

**
 ,895

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,009 ,000 ,000 ,000 
 

,000 ,000 ,000  

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

العنفضدالادار

 ة

Pearson 

Correlation 
,476

**
 ,367

**
 ,427

**
 ,530

**
 ,476

**
 ,496

**
 1 ,334

*
 ,664

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,009 ,002 ,000 ,000 ,000 
 

,018 ,000  

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

العنفضدالممتل

 كات

Pearson 

Correlation 
,410

**
 ,226 ,235 ,358

*
 ,565

**
 ,592

**
 ,334

*
 1 ,766

**
 

Sig. (2-tailed) ,003 ,115 ,101 ,011 ,000 ,000 ,018 
 

,000  

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

 Pearson العنفالمدرسي

Correlation 
,551

**
 ,464

**
 ,462

**
 ,615

**
 ,872

**
 ,895

**
 ,664

**
 ,766

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 
 

N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

**. Correlation is significant at the 0.01  
  level (2-

tailed).    
      

*. Correlation is significant at the 0.05   
level (2-       

tailed). 
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Statistics 

  
العنفضدجالاس

 تاذ

العنفضدالز

 ملاء

العنفضدالاد

 ارة

العنفضدالم

 العنفالمدرسي متلكات

الضغطالاسر

 ي

الضغطالمدر

 سي

الضغطالاجتم

 اعي

الضغوطالنف

 سیة

N Valid 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 10,0000 5,9800 5,2200 2,9800 24,1800 10,3600 15,6400 14,3600 40,3600 

Median 10,0000 5,0000 5,0000 2,0000 22,5000 10,0000 15,0000 15,0000 41,0000 

Mode 12,00 5,00 5,00
a

 2,00 20,00
a

 6,00 14,00
a

 17,00 39,00 



 

 

Std. Deviation 
4,10077 

4,5691

5 

2,5418

1 

3,1330

4 
11,75201 3,56147 3,82665 4,23185 9,26208 

Variance 16,816 20,877 6,461 9,816 138,110 12,684 14,643 17,909 85,786 

Skewness ,755 ,904 -,140 2,031 1,169 ,544 -,434 -,546 -,281 

Std. Error of 

Skewness 
,337 ,337 ,337 ,337 ,337 ,337 ,337 ,337 ,337 

Kurtosis 1,326 ,139 -,355 4,077 1,728 ,347 -,110 -,375 ,111 

Std. Error of 

Kurtosis 
,662 ,662 ,662 ,662 ,662 ,662 ,662 ,662 ,662 

Range 19,00 18,00 10,00 13,00 57,00 17,00 16,00 17,00 44,00 

Minimum 3,00 ,00 ,00 ,00 4,00 4,00 6,00 4,00 15,00 

Maximum 22,00 18,00 10,00 13,00 61,00 21,00 22,00 21,00 59,00 

Sum 500,00 299,00 261,00 149,00 1209,00 518,00 782,00 718,00 2018,00 

Percentile

s 

10 4,0000 ,1000 2,0000 ,0000 10,1000 6,0000 11,0000 8,0000 27,1000 

25 7,7500 3,0000 3,0000 2,0000 16,0000 8,0000 13,7500 12,0000 34,0000 

30 8,0000 3,0000 4,0000 2,0000 19,3000 8,0000 14,0000 12,3000 37,0000 

50 10,0000 5,0000 5,0000 2,0000 22,5000 10,0000 15,0000 15,0000 41,0000 

60 11,0000 6,0000 6,0000 2,0000 23,6000 11,0000 17,0000 16,0000 43,0000 

75 12,0000 8,2500 7,0000 3,2500 28,0000 13,0000 18,2500 17,2500 46,2500 

90 
14,0000 

14,000

0 
8,9000 6,9000 40,8000 14,9000 20,9000 20,0000 52,9000 



 

 

Statistics 

  
العنفضدجالاس

 تاذ

العنفضدالز

 ملاء

العنفضدالاد

 ارة

العنفضدالم

 العنفالمدرسي متلكات

الضغطالاسر

 ي

الضغطالمدر

 سي

الضغطالاجتم

 اعي

الضغوطالنف

 سیة

N Valid 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 10,0000 5,9800 5,2200 2,9800 24,1800 10,3600 15,6400 14,3600 40,3600 

Median 10,0000 5,0000 5,0000 2,0000 22,5000 10,0000 15,0000 15,0000 41,0000 

Mode 12,00 5,00 5,00
a

 2,00 20,00
a

 6,00 14,00
a

 17,00 39,00 

Std. Deviation 
4,10077 

4,5691

5 

2,5418

1 

3,1330

4 
11,75201 3,56147 3,82665 4,23185 9,26208 

Variance 16,816 20,877 6,461 9,816 138,110 12,684 14,643 17,909 85,786 

Skewness ,755 ,904 -,140 2,031 1,169 ,544 -,434 -,546 -,281 

Std. Error of 

Skewness 
,337 ,337 ,337 ,337 ,337 ,337 ,337 ,337 ,337 

Kurtosis 1,326 ,139 -,355 4,077 1,728 ,347 -,110 -,375 ,111 

Std. Error of 

Kurtosis 
,662 ,662 ,662 ,662 ,662 ,662 ,662 ,662 ,662 

Range 19,00 18,00 10,00 13,00 57,00 17,00 16,00 17,00 44,00 

Minimum 3,00 ,00 ,00 ,00 4,00 4,00 6,00 4,00 15,00 

Maximum 22,00 18,00 10,00 13,00 61,00 21,00 22,00 21,00 59,00 

Sum 500,00 299,00 261,00 149,00 1209,00 518,00 782,00 718,00 2018,00 

Percentile

s 

10 4,0000 ,1000 2,0000 ,0000 10,1000 6,0000 11,0000 8,0000 27,1000 

25 7,7500 3,0000 3,0000 2,0000 16,0000 8,0000 13,7500 12,0000 34,0000 

30 8,0000 3,0000 4,0000 2,0000 19,3000 8,0000 14,0000 12,3000 37,0000 

50 10,0000 5,0000 5,0000 2,0000 22,5000 10,0000 15,0000 15,0000 41,0000 

60 11,0000 6,0000 6,0000 2,0000 23,6000 11,0000 17,0000 16,0000 43,0000 

75 12,0000 8,2500 7,0000 3,2500 28,0000 13,0000 18,2500 17,2500 46,2500 

90 
14,0000 

14,000

0 
8,9000 6,9000 40,8000 14,9000 20,9000 20,0000 52,9000 

a. Multiple modes exist. The smallest 

value is   

Shown       
 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  


