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 شكخ و تقجيخ:                                            
 اولا الحسج لله و الذكخ لو عمى أن وفقشا ليحا, ذلػ فزل الله يؤتيو مؽ يذاء .

 الذكخ الى عائمتي التي كانت الجاعؼ الاول لي مؽ بعج الله .ثؼ 

الؿيسة  ساعمى تؾجيياتيو جاب الله عبج الباري الداسي  حؾامجي فاضميؽال تاذيشالأس الذكخكسا نتؾجو ب
 السدتسخ لشا,  ساو دعسي

 لجراستشا.الجانب الاحرائي  خبي البذيخ الحي قام بحدابوالذكخ مؾصؾل ايزا للأستاذ غ

دة الأبية مؽ شكخنا عمى تخجستو لسمخص دراستشا بالمغة ولا نشدى الاستاذ خالج جياد ابؾ عكخ ابؽ غ
 يحفغو و اىمشا في غدة و فمدظيؽ اجسع. الانجميدية و دعسو لشا راجيؽ السؾلى أن
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  الاىجاء:                                         
 ,خالتي ام البخاء, ابي, اخؾاتي, الى امي

 مؽ تظؾان الى بغجاد كل باسسيا و بسعدتيا في قمبي. خميلات القزيةصجيقاتي و  

الى الحيؽ , و ثباتيؼ حيؽ كشا نستحؽ في حخوف و ارقام , صبخىؼكانؾا يستحشؾن في ديشيؼالى الحيؽ 
لبزعة ايام, كان تعبشا و سيخنا وقمقشا  , بيشسا و امؾاليؼ ما يقارب العاميؽ , بيؾتيؼدفعؾا الثسؽ ارواحيؼ

لكؽ ىؼ رفعؾا عمى الاكتاف فائديؽ بالذيادة ’ بتقجيخ جيج’وحيؽ تخخجشا رفعشا شياداتشا السكتؾب عمييا 
 ي لا تقجيخ يعمى عمييا.العغسى الت

 ...يا سعجكؼىشيئا لكؼ و 

 اني يا اخؾتي لأغبظكؼ.

 و الى اختي رؼيقة روحي الستؾاججة خمف قزبان الاحتلال الاسيخة سساح حجاوي 

 فػ الله بالعد أسخك يا حبيبة و لا أراني بػ مكخوىا.

 حياتيا و مازالت.مال التي كانت غدة آ                                           
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 الاىجاء:                        
 أىجي ثسخة عسمي إلى مؽ قال فييسا الخحسان وبالؾالجيؽ إحدانا

 وسقتيا بحبيا ورعايتيا,إلى مؽ غخست في قمبي بحور الخيخ 

 والجعاء الحي يحسيشي في كل حيؽ...إلى الشؾر الحي أضاء دروبي 

 فكل كمسات الكؾن لا تؾؼيػ حقػ. شكخك, أعجد عؽ الحبيبة أميإلى 

 مرجر القؾة والإليام. الغالي أبيوإلى 

 بؾجؾدكؼ أطسئؽ . , أنتؼ الدشج والأمان  ؼبكؼ أحذ أنشي أقؾى وإخهتي إلى

 أنتؽّ نبع الحشان والسذاركة, رؼيقات الجرب, ومخآة روحي.أخهاتي  إلى

حبشا ورعايتشا  ىي فخد مؽ العائمة التي نذتخك في شخص يدتحق كل التقجيخ والاحتخامىي  أخي زوجة
 ,لبعزشا البعض

 صحتيا وزادىا في العمؼ والسعخفة أدام الله  امال دباخالى مؽ تقاسست معيا ىحا العسل الاخت والرجيقة 

 إلى مؽ كؽّ لي العؾن والدشج, إلى مؽ شاركششي الفخح والحدن,  الغاليات صجيقاتي إلى

 أممػ, ؼبكؼ تكتسل سعادتي وتددىخ أيامي.  أنتؽ نبض قمبي وأغمى ما إلى مؽ أضأن حياتي بؾجؾدىؽ, 

 شكخًا لؾجؾدكؼ الجائؼ بجانبي, ولحبكؼ الحي لا يشزب.

 شكخًا لكؼ جسيعًا.

   ماججة                                                
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 : الجراسة ممخص  

والكفاءة السيشية لجى ) ابعاده( ىجفت الجراسة الحالية الى التعخف عمى العلاقة بيؽ التجفق الشفدي    
 السغيخ.  تؾجيو والارشاد السجرسي في ولايةمدتذاري ال

واعتسجت الجراسة السشيج الؾصفي الارتباطي في تحقيق أىجافيا,  بحث طبق مؿياس التجفق الشفدي و 
مدتذارا ومدتذارة تؼ اختيارىؼ بظخيقة السدح الذامل,   80مى عيشة مقجرة ب مؿياس الكفاءة السيشية ع

 وقج أعيخت نتائج الجراسة ما يمي: 

ذاري ـ وجؾد علاقة ارتباطية مؾجبة ذات دلالة احرائية بيؽ التجفق الشفدي و الكفاءة السيشية لجى مدت
 لاية السغيخبؾ التؾجيو السجرسي و السيشي 

ة مؾجبة ذات دلالة احرائية بيؽ الأىجاف الؾاضحة و الكفاءة السيشية لجى ـ وجؾد علاقة ارتباطي
 ؾلاية السغيخ بتذاري التؾجيو السجرسي و السيشي مد

ـ وجؾد علاقة ارتباطية مؾجبة ذات دلالة احرائية بيؽ الانجماج في السيام و الكفاءة السيشية لجى 
  ؾلاية السغيخبتذاري التؾجيو السجرسي و السيشي مد

تذاري وجؾد علاقة ارتباطية مؾجبة ذات دلالة احرائية بيؽ الؾعي الحاتي و الكفاءة السيشية لجى مد ـ
 خ.ؾلاية السغيبالتؾجيو السجرسي و السيشي 
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Study Summary 

The present study aimed to investigate the relationship between psychological coherence 
(meaningfulness) and professional competence among school and career guidance 
counselors in the Wilaya El M'Ghair. 

The study adopted a descriptive correlational approach to achieve its objectives. It 
employed both the Psychological Coherence Scale and the Professional Competence 
Scale, administered to a sample of 80 counselors and advisors selected through the 
comprehensive survey method. 

The findings of the study revealed the following: 

A statistically significant positive correlation was found between psychological coherence 
and professional competence among school and career guidance counselors in the 
Wilaya El M'Ghair. 

A statistically significant positive correlation was found between having clear goals and 
professional competence among school and career guidance counselors in the Wilaya El 
M'Ghair. 

A statistically significant positive correlation was found between adaptability to tasks and 
professional competence among school and career guidance counselors in the Wilaya El 
M'Ghair. 

A statistically significant positive correlation was found between self-awareness and 
professional competence among school and career guidance counselors in the Wilaya El 
M'Ghair. 
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 : السقجمة

ان ازدىار وتظؾر واستسخار اي مجتسع يتسحؾر في بخوز اليؾية الاندانية والحزارية والثقاؼية,  
مسا يجفع السجتسع الى استغلال كل امكانياتو مؽ اجل رفع السدتؾى العمسي والثقافي لأبشائو,  

مؽ بيشيا ونغخا لمحاجة الى طاقؼ مبجع ومبتكخ ومؤىل وقادر عمى التفكيخ والتظؾيخ ليحا السجتسع و 
دور مدتذار التؾجيو والارشاد السجرسي في نجاح العسمية التخبؾية والخرائص الشفدية التي لابج 

 مؽ تؾفخىا ؼيو كالتجفق الشفدي والحي يعتبخ أحج أىؼ السفاـيؼ الحجيثة في عمؼ الشفذ الايجابي. 

العمؼ بالجراسة (  ,  وييتؼ ىحا Seligmanبجأ عمؼ الشفذ الايجابي عمى يج مارتؽ سميجسان )
العمسية لسا يحقق الدعادة لمشاس,  وتعديد القجرات الذخرية,  كالرسؾد,  والرلابة الشفدية,  
والتفكيخ الايجابي,  ومؾاجية الزغؾط الشفدية,  والتخمص مؽ الاحتخاق الشفدي,  وتحديؽ الخضا 

عمؼ نقاط القؾة الفخدية  عؽ الحياة وجؾدتيا,  ودراسة الغخوف والعسميات ويكد عمؼ الشفذ الايجابي
والجساعية بجلا مؽ التخكيد عمى الزعف,  وعمى الخبخات الايجابية بجلا مؽ السذكلات, وبشاء 

 الكفاءات بجلا مؽ معالجة الأمخاض حدب الأسمؾب التقميجي. 

كسا يعج مرظمحا مفيجا ومكؾنا نفديا في وصف وفيؼ وتفديخ الغؾاىخ الدمؾكية التي تتسيد 
التام في أداء السيام,  والاحداس بالستعة والشذؾة أثشاء ذلػ الاستغخاق,  وفقجان بالاستغخاق 

 الاحداس بالحات,  والاثابة الحاتية كسا وصفو الذخبيشي.

( مؽ السفاـيؼ الديكؾلؾجية التي تخكد عمى 2017والبجيؾي ), أيؾبان مفيؾم التجفق الشفدي عشج  
اك الفكخي, الانتباه,  الاستغخاق,  اليقغة,  التخكيد,  الجؾانب السعخؼية مثل الانغساس,  الانيس

الاستيعاب, وكسا تخكد عمى بعض الجؾانب الانفعالية الايجابية مثل الستعة,  الدخور,  الذعؾر 
 بالدعادة. 
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وتعج الكفاءة السيشية لجى مدتذاري التؾجيو والارشاد السجرسي مؽ السفاـيؼ الحجيثة في مجال 
التخبية والتعميؼ وإن أىؼ ما يسيد التخبؾيؾن في السؤسدات التخبؾية وما يستمكو السدتذار مؽ طاقات 

يؾارت أنيا وقجرات تداعجه عمى تقجيؼ أفزل الظخق للأداء السيشي وتحقيق اليجف مشو, ويعخفيا ست
تمػ الكفاءة الستعمقة بالؾعائف السختبظة بالسيشة التي يقؾم بيا شخص ما وعشجئح يظمق عمى ىحا 

 (. 6الذخص بأنو كفؤ )عدوز, د س, ص 

كسا يخى ىؾسؽ أنيا القجرة عمى فعل شيء أو احجاث تغيخ متؾقع أو ناتج متؾقع.)الحاوي,  
 ( 144, ص 2016

ريؽ تشحرخ عمى الجور الأساسي الحي يقؾم بو السدتذار لتدييل والكفاءة السيشية لجى السدتذا
عسمو اتجاه السدؤولية التي يتمقاىا عشج مسارستو لتمػ السيشة بذكل صحيح وسميؼ فيؾ دائسا يدعى 

 الى تقجيؼ أفزل الظخق لسداعجة التلاميح وتؾجيييؼ. 

ة لجى مدتذاري التؾجيو والارشاد وقج تشاولت ىاتو الجراسة التجفق الشفدي وعلاقتو بالكفاءة السيشي
السجرسي,  بحيث تزسشت الجراسة سبعة فرؾل,  ثلاث فرؾل لمجانب الشغخي و اربعة لمجانب 

 السيجاني. 

 :ت فرؾلو بحيث تزسشثلاث فرؾل الجانب الشغخي: وؼيو 

وأىسيتيا , فخضيات الجراسة,  ) مذكمة الجراسة,مذكمة الجراسة و اعتباراتيا الفرل الاول: 
 ( , الجراسات الدابقة و التعقيب عميياوالتعخيفات الاجخائية لمستغيخيؽو حجودىا , أىجافيا, و 

 :لمستغيخ الاول الاطار الشغخي تشاولشا ؼيو  الفرل الثاني:

الخرائص الذخرية ط الجخؾل لسشظقة التجفق, شخو  اىسيتو, ابعاده,) تعخيفو, التجفق الشفدي  
 ( التي تشاولت خبخة التجفق الشفدي ية, الاتجاىات الشغخ لمستجفق نفديا

 :مستغيخ الثانيالاطار الشغخي لالفرل الثالث: تشاولشا ؼيو 
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اىسيتيا, خرائريا, مسيداتيا, انؾاعيا, ؾياسيا, ابعادىا,  متغيخ الكفاءة السيشية ) مفيؾميا, 
 متظمباتيا(

  :لسيجاني مؽ الجراسة فتزسؽ فرميؽأما الجانب ا 

مجتسع و مؽ الجراسة : عخض الاجخاءات السشيجية لمجراسة ) مشيج الجراسة,  عيشة الخابع الفرل 
 , وأخيخا إجخاءات تظبيق الجراسة والأساليب الإحرائية السدتخجمة في تحميميا(. وأدواتيا الجراسة,

: فقج تؼ مؽ خلالو عخض وتحميل الشتائج ومشاقذتيا في ضؾء فخضيات الجراسة,   الخامذ الفرل
 . و التؾصيات ىحا الفرل بعخض خلاصة الشتائج ليختتؼ
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 اشكالية الجراسة:   1

يسارس  نية و التخبؾية في آن واحج,  إذالإندايعج التؾجيو والإرشاد السجرسي والسيشي مؽ السيؽ 
, وذلػ لبشاء  مدتذار التؾجيو السجرسي والسيشي دورا ميسا في تحقيق الأىجاف السخجؾ تحؿيقيا

السدؤول  ىؾ ي والسعخفي والأخلاقي, فالسدتذاروتكامل نسؾىؼ الاجتساع شخرية السدتخشجيؽ
بيا في مجالو لحلػ يشبغي أن يترف  والستخرص الاول عؽ العسميات الإرشادية التي يقؾم

 بقجرات وميارات إرشادية عالية تسكشو مؽ أداء عسمو الإرشادي بكفاءة ميشية عالية .

التي يكؾن ومؽ بيؽ ىاتو القجرات و السيارات نجج التجفق الشفدي و الحي يذيخ الى الحالة الشفدية 
ل, مسا يؤدي إلى زيادة الإنتاجية فييا الفخد في حالة مؽ التخكيد والانجماج الكامل في العس

والإبجاع, ويسكؽ أن يكؾن التجفق الشفدي مختبظًا بالكفاءة السيشية, حيث أن مدتذار التؾجيو الحي 
وىحا ما يدسى  يستمػ تجفقًا نفديًا قؾيًا يسكشو أن يقجم خجمات تؾجييية أكثخ فعالية وذات جؾدة أعمى

القجرة عمى تقجيؼ خجمات تؾجييية فعالة وذات جؾدة عالية لمظلاب, بالكفاءة السيشية والتي تعشي 
مسا يداعجىؼ عمى تحقيق أىجافيؼ الأكاديسية والسيشية. ومؽ أجل تحقيق ذلػ, يجب عمى مدتذار 
التؾجيو أن يستمػ ميارات ومعارف ميشية قؾية, بسا في ذلػ القجرة عمى التؾاصل الفعال, والتحميل 

 ستخاتيجي . الشفدي, والتخظيط الا

و يعخف لؾك " الكفاءة السيشية بأنيا القجرة عمى تشفيح ميام محجد , وىي قابمة لمؿياس والسلاحغة 
في الشذاط وبذكل أوسع , وىي استعجاد لتجشيج وتجسيع ووضع السؾارد في العسل , والكفاءة لا 

 ( .33, ص 2020/2021تغيخ الا أثشاء العسل " )ؾبال, كشدة ,

فيؾم التجفق الشفدي يختبط ارتباطا وثيقا بالخبخة أو الكفاءة,  فالسدتذار الشاجح في ومؽ ىشا فإن م
عسمو ىؾ الحي يبحل كل طاقتو وجيجه في أداء ميامو عمى أكسل وجو ويدتعيؽ بكل الأدوات 
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والؾسائل التي تداعجه في ذلػ,  ويخمق أجؾاء تجعمو يشجمج في السيسة التي يقؾم بيا دون الشغخ 
ثابة خارجية, وانسا الذيء الجافع والسحخك لو ىؾ شيء داخمي مرجره استستاعو بسا يقؾم الى أي إ

 بو مسا يؤثخ عمى كفاءتو السيشية. 

 وعميو يسكؽ تمخيص مذكلات الجراسة في التداؤلات التالية: 

 ىل تؾجج علاقة بيؽ التجفق الشفدي و الكفاءة السيشية لجى مدتذاري التؾجيو ؟

 ؽ الاىجاف الؾاضحة والكفاءة السيشية لجى مدتذاري التؾجيو ؟ بي ىل تؾجج علاقة

 ىل تؾجج علاقة بيؽ  الانجماج في السيام و الكفاءة السيشية  لجى السدتذاريؽ ؟ 

 بيؽ الؾعي الحاتي و الكفاءة السيشية لجى السدتذاريؽ ؟  ىل تؾجج علاقة 

 _ فخضيات الجراسة :2

 بيؽ التجفق الشفدي و الكفاءة السيشية لجى مدتذاري التؾجيو والارشاد السجرسي.  _تؾجج علاقة

 _تؾجج علاقة بيؽ الاىجاف الؾاضحة والكفاءة السيشية  لجى السدتذاريؽ . 

 _ تؾجج علاقة بيؽ الانجماج في السيام  و الكفاءة السيشية لجى السدتذاريؽ . 

 لسيشية لجى السدتذاريؽ ._تؾجج علاقة بيؽ الؾعي الحاتي و الكفاءة ا

 أىسية الجراسة: ـ 3

 اولا:  الأىسية الشغخية: 

 وتتسثل ؼيسا يمي: 

القاء الزؾء عمى متغيخات مؽ أىؼ الستغيخات الشفدية في السجال الديكؾلؾجي )التجفق الشفدي,  
 الكفاءة السيشية(. 
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اعظاء ترؾر حؾل مفيؾم التجفق الشفدي والكفاءة السيشية لجى مدتذاري التؾجيو والارشاد 
 السجرسي. 

 رصيج معخفي مؽ خلال الشتائج الستؾصل الييا. 

 ثانيا: مؽ الشاحية التظبيؿية: 

 تتسثل الأىسية التظبيؿية في الاستفادة مؽ الجراسة ونتائجيا مؽ خلال: 

 الفئة وتقجيؼ الخجمات السشاسبة ليؼ. التعخف عمى احتياجات ىاتو 

 التعخف عمى الجور السيؼ الحي يسارسو السدتذار وأىسيتو في قظاع التخبية. 

 في الاجابة عؽ تداؤلات الجراسة و التحقق مؽ فخضياتيا: وتتسثل أىجاف الجراسة:ـ 4

 التؾجيوالكذف عمى العلاقة بيؽ التجفق الشفدي و الكفاءة السيشية لجى مدتذاري ـ 

 الكفاءة السيشيةيؽ الاىجاف الؾاضحة و ـ الكذف عؽ العلاقة ب

 ـ الكذف عؽ العلاقة بيؽ الانجماج في السيام و الكفاءة السيشية

 ـ الكذف عؽ العلاقة بيؽ الؾعي الحاتي و الكفاءة السيشية 

 حجود الجراسة:ـ 5

 مدتذاري التؾجيو و الارشاد السجرسي و السيشي الحجود البذخية:

 الحجود السكانية: مجيخية التخبية لؾلاية السغيخ 

 م 2025شيخي ؼيفخي و مارس  الحجود الدمانية:
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 التعخيفات الاجخائية لسرطمحات الجراسة: ـ 6

ىؾ الجرجة التي يحرل عمييا أفخاد العيشة بعج استجابتيؼ عمى عبارات مؿياس  التجفق الشفدي:ـ 1
والحي يتزسؽ الابعاد التالية) الاىجاف الؾاضحة,  التجفق الشفدي السدتخجم في البحث الحالي

 .الانجماج في السيام, الؾعي الحاتي(

تجابتيؼ عمى عبارات مؿياس ىؾ الجرجة التي يحرل عمييا أفخاد العيشة بعج اس الكفاءة السيشية:ـ 2
 . الكفاءة السيشية السدتخجم في البحث الحالي

ىؾ الذخص الحي يتؾلى ميسة التؾجيو السجرسي  مدتذار التهجيو والارشاد السجرسي والسيشي:ـ 3
 .بؾلاية السغيخ عمى مدتؾى السؤسدات التعميسية ومخاكد التؾجيو

 :الجراسات الدابقةـ 7

 بستغيخ التجفق الشفدي:الستعمقة ـ الجراسات 1 

(: وىجفت الى التعخف عمى التجفق الشفدي وعلاقتو بالأداء 2018دراسة )بؽ طخاد , سخاية 
الؾعيفي لجى العسال الجائسيؽ بسجيخية التجارة بؾلاية ورقمة ,  وقج اعتسجت عمى السشيج الؾصفي 

 1996ومارش  ل جاكدؾن الارتباطي في تحقيق اىجافيا, حيث طبق مؿياس التجفق الشفدي 
 عامل دائؼ وقج تؾصمت الجراسة الى الشتائج التالية: 110مقجرة ب ة شعمى عي 2006ة السعجل  سش

تؾجج علاقة ذات دلالة إحرائية بيؽ التجفق الشفدي والاداء الؾعيفي لجى العسال الجائسيؽ بسجيخية  
 التجارة بؾرقمة. 

العسال بسجيخيو التجارة بؾرقمة تعدى لستغيخ  تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائية في التجفق الشفدي لجى
 الجشذ.

لا تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائية في التجفق الشفدي لجى العسال بسجيخية التجارة بؾرقمة لا تعدى  
 لستغيخ الأقجمية. 



10 
 

 لا تؾجج فخوق ذات دلالة احرائية في الاداء الؾعيفي لجى العسال بسجيخية التجارة لستغيخ الجشذ.

ج فخوق ذات دلالة احرائية في الاداء الؾعيفي لجى العسال بسجيخية التجارة بؾرقمة لا لا تؾج 
 تعدى لستغيخ الأقجمية. 

(: وىجفت الى معخفة التجفق الشفدي وعلاقتو ببعض الستغيخات الشفدية 2019 بةدراسة ) خذ
سة السشيج الاجتساعية في ضؾء بعض الستغيخات الجيسؾغخاؼية لجى السعمسيؽ   واتبعت الجرا

الؾصفي واستخجمت الباحثة مؿياس تجفق الشفدي ومؿياس الدعادة ومؿياس التدؾيف ومؿياس 
انثى وقج اسفمت  260ذكخ و  253معمؼ بؾاقع  513الخضا الؾعيفي وتكؾنت عيشو الجراسة مؽ 

 الشتائج عؽ وجؾد علاقو مؾجبو بيؽ التجفق الشفدي بيؽ كل مؽ الدعادة والخضا الؾعيفي . 

 علاقو سالبو بيؽ التجفق الشفدي والتدؾيف.  وجؾد

وجؾد فخوق ذات دلالو إحرائية في التجفق الشفدي تخجع الى الشؾع لرالح الاناث وعجم وجؾد 
فخوق ذات دلالة إحرائية في التجفق الشفدي تخجع الى طبيعة السؾاد )ادبية وعمسية( ونؾع السجرسة 

 س ليا  السعمؼ ) ابتجائي اعجادي وثانؾي(. )ازىخ وعام(  والعسخ ونؾع السخحمة التي يجر 

 وجؾد فخوق ذات دلالة احرائية في التجفق الشفدي تخجع الى الجخل لرالح مختفعيؽ الجخل.  

(: وىجفت الى التعخف عمى العلاقة بيؽ التجفق الشفدي والظسؾح الاكاديسي 2021دراسة ) الشتذة, 
, واعتسجت السشيج الؾصفي الارتباطي في تحقيق طمبة الجراسات العميا في جامعات محافغة الخميل

طالبا و طالبة تؼ اختيارىؼ بالظخيقة  188اىجافيا , واجخيت الجراسة عمى عيشة تكؾنت مؽ 
العذؾائية الستاحة و استخجمت الجراسة مؿياس التجفق الشفدي و مؿياس الظسؾح الاكاديسي , 

ظسؾح كانا عاليان , كسا اعيخت الشتائج واعيخت الشتائج ان مدتؾى التجفق الشفدي و مدتؾى ال
 وجؾد علاقة طخدية مؾجبة دالة احرائيا بيؽ التجفق الشفدي و الظسؾح الاكاديسي 

عجم وجؾد فخوق ذات دلالة احرائية بيؽ متؾسظات مدتؾى التجفق الشفدي تعدى لستغيخات) 
وجؾد فخوق ذات  الجشذ, التخرص, الجامعة, الحالة الاجتساعية( , كسا تؾصمت الجراسة الى
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دلالة احرائية بيؽ متؾسظات مدتؾى الظسؾح الاكاديسي تعدى لستغيخ الجشذ لرالح الاناث , 
ولستغيخ الجامعة لرالح جامعة الخميل , وتؾصمت الجراسة الى عجم وجؾد فخوق ذات دلالة 

 ية. احرائية بيؽ متؾسظات مدتؾى الظسؾح الاكاديسي تعدى لستغيخ التخرص و الحالة الاجتساع

(: وىجفت الى التعخف عمى مدتؾى التجفق الشفدي والرسؾد 2022دراسة) الجيشي, الاحسجي 
الشفدي لجى طالبات السخحمة الثانؾية بالسجيشة السشؾرة و الكذف عؽ العلاقة بيشيسا كسا ىجفت الى 

الؾصفي ؾياس اسيام الرسؾد الشفدي بالتشبؤ بسدتؾى التجفق الشفدي لجييؽ , و اتبعت السشيج 
السدحي الارتباطي لمتعخف عمى مدتؾياتيا ودراسة العلاقة بيشيسا , وتكؾنت عيشة البحث مؽ 

 2006طالبة تؼ اختيارىؽ بالظخيقة العذؾائية البديظة وتؼ تعجيل مؿياس جاكدؾن و مارش  392
 :, وتؾصمت نتائج الجراسة الى  2015لمتجفق الشفدي مؽ تعخيب ابؽ الذيخ 

 كل مؽ التجفق و الرسؾد الشفدي لجى الظالبات . ارتفاع مدتؾى  ـ 

 .وجؾد علاقة دالة احرائية بيؽ التجفق الشفدي و الرسؾد الشفدي ـ 

 بستغيخ الكفاءة السيشية: ستعمقةالجراسات الدابقة الـ 2

تقؾيؼ الكفاءة السيشية و الجفاعية ه الجراسة إلى التعخف عمى تيجف ىح(: 2016السدؾس ) دراسة_
الثقافة التشغيسية و علاقتو بتحقيق الادارة بالجؾدة الذاممة في مؤسدات التعميؼ العالي  الذخرية و

و استخجمت مشيج التحميل الاحرائي الؾصفي و الاستجلالي , واعتسجت مؿياس الكفاءة السيشية و 
الجفاعية الذخرية و الثقافة التشغيسية و مؿياس تحقيق الادارة بالجؾدة الذاممة في مؤسدات 

 استاذا. 254لتعميؼ العالي , و تكؾنت العيشة مؽ ا

تيجف ىحه الجراسة إلى التعخف عمى العلاقة بيؽ جؾدة الحياة : ( 2019_ دراسة عظا الله ) 
السيشية والكفاءة السيشية واستخجمت مشيج الؾصفي الارتباطي , واعتسجت مؿياس جؾدة الحياة 

مدتذار, وخمرت نتائجيا إلى أن  37عيشة مؽ السيشية و مؿياس الكفاءة السيشية , وتكؾنت ال
 جؾدة الحياة السيشية يعجل العلاقة الكفاءة السيشية.
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تيجف ىحه الجراسة إلى التعخف عمى الكفاءة السيشية لأعزاء :(  2021_ دراسة زايج , غدي )
ة ىيئة التجريذ و السخونة السعخؼية واستخجمت مشيج الؾصفي , واعتسجت مؿياس الكفاءة السيشي

, وخمرت نتائجيا أن  366لأعزاء ىيئة التجريذ ومؿياس السخونة السعخؼية ,وتكؾنت العيشة مؽ 
 الكفاءة السيشية لأعزاء ىيئة التجريذ يعجل العلاقة بيؽ السخونة السعخؼية.

(: تيجف ىحه الجراسة الى التعخف عمى الكفاءة السيشية و علاقتيا بالتجفق 2022فتحي ) دراسة _
الشفدي لجى معمسات رياض الأطفال , و استخجمت السشيج الؾصفي الارتباطي , و اعتسجت 

معمسة , ولخرت  59مؿياس الكفاءة السيشية و مؿياس التؾافق الشفدي, و تكؾنت العيشة مؽ 
 علاقة بيؽ الكفاءة السيشية و التجفق الشفدي.نتائجيا بأن ىشاك 

 التعقيب عمى الجراسات الدابقة: ـ8

 عمى الجراسات الدابقة لستغيخ التجفق الشفدي: عقيبالتـ 1

مؽ حيث اليجف: اتفقت كل الجراسات الدابقة عمى ىجف معخفة العلاقة بيؽ التجفق الشفدي 
 وبعض الستغيخات الاخخى.

 الجراسات الدابقة عمى اعتسادىا عمى السشيج الؾصفي الارتباطي. مؽ حيث السشيج: اتفقت جل

( فقج طبق مؿياسو عمى عيشة مؽ 2018مؽ حيث العيشة: اختمفت عيشة كل مؽ  دراسة ) بؽ طخاد 
( تكؾنت عيشتيا مؽ مجسؾعة السعمسيؽ والسعمسات. و اتفقت كل مؽ 2019العسال ودراسة ) خذبة 

 ( عمى استخجاميسا لمظمبة كعيشة .2021و دراسة )الشتذة  (2022دراسة) الجيشي , الاحسجي 

 مؽ حيث الادوات : طبق الاستبيان كأداة مؽ ادوات الجراسة .

( و ) بؽ 2022( و ) الجيشي, الاحسجي 2019مؽ حيث الشتائج: تؾصمت كل مؽ دراسة) خذبة 
 .( الى وجؾد علاقة وفخوق بيؽ التجفق الشفدي والستغيخات الاخخى 2018طخاد 
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( الى وجؾد فخوق ذات دلالة احرائية بيؽ 2021في حيؽ تؾصمت نتائج دراسة ) الشتذة 
متؾسظات مدتؾى الظسؾح الاكاديسي تعدى لستغيخ الجشذ لرالح الاناث و لستغيخ الجامعة 
لرالح جامعة الخميل و وعجم وجؾدىا تعدى لستغيخ التخرص والحالة الاجتساعية وعجم وجؾد 

 غيخات اخخى ) الجشذ, التخرص, الجامعة, الحالة الاجتساعية(.فخوق تعدى لرالح مت

 التعقيب عمى الجراسات الدابقة لستغيخ الكفاءة السيشية:ـ 2

 _ مؽ حيث اليجف :

(, ىجفت إلى التعخف عمى الكفاءة 2021اختمفت أىجاف الجراسات مشيا دراسة ) زايج ,غدي 
( , ىجفت إلى  2019, ودراسة )عظا الله ,   السيشية لأعزاء ىيئة التجريذ و السخونة السعخؼية

(, 2016التعخف عمى العلاقة بيؽ جؾدة الحياة السيشية والكفاءة السيشية , ودراسة  السدؾس,)
ىجفت إلى التعخف تقؾيؼ الكفاءة السيشية والجفاعية الذخرية والثقافة التشغيسية وعلاقتو بتحقيق 

( , ىجفت إلى 2022ؼ العالي ,ودراسة فتحي  ) الإدارة بالجؾدة الذاممة في مؤسدات التعمي
 التعخف عمى الكفاءة السيشية وعلاقتيا بالتجفق الشفدي لجى معمسات رياض الأطفال .

(عمى  2019( ودراسة  عظا الله )2022_ مؽ حيث السشيج :اتفقت دراسات الدابقة فتحي  )  
ت عمى مشيج التحميل الاحرائي ( اعتسج2016السشيج الؾصفي الارتباطي ,الا دراسة السدؾس  ,)

 (عمى مشج الؾصفي. 2021الؾصفي والاستجلالي  السعظيات البحث ودراسة دراسة  زايج , غدي )

 _ العيشة : وكانت عيشة كل دراسات مدتذاري وأساتحة .

 الادوات : وطبقت الاستبيان كأداة مؽ أدوات الجراسة .

 _ نتائج الجراسة : 

(,  إلى التعخف عمى الكفاءة السيشية لأعزاء ىيئة 2021ي كسا تؾصمت دراسة زايج , غد 
(  إلى التعخف عمى العلاقة بيؽ جؾدة  2019التجريذ و السخونة السعخؼية   , ودراسة )عظا الله /

(,  إلى التعخف تقؾيؼ الكفاءة السيشية 2016الحياة السيشية والكفاءة السيشية , ودراسة  السدؾس  ,)
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ثقافة التشغيسية وعلاقتو بتحقيق الإدارة بالجؾدة الذاممة في مؤسدات التعميؼ والجفاعية الذخرية وال
( إلى التعخف عمى الكفاءة السيشية وعلاقتيا بالتجفق الشفدي لجى 2022العالي ,ودراسة فتحي  ) 
 معمسات رياض الأطفال .
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 تسييج: 

ان مفيؾم التجفق الشفدي مؽ السفاـيؼ الاساسية التي طخحيا عالؼ الشفذ الامخيكي 
كدكدنتيسييالي وىؾ أىؼ السؤسديؽ لعمؼ الشفذ الايجابي ليربح أحج السفاـيؼ الخائجة في ىحا 
السجال,  حيث أوضح ىؾ والبعض مؽ عمساء الشفذ الايجابي مفيؾم التجفق وأىسيتو وأبعاده 

 ما سشتعخف عميو في العشاصخ التالية.  وكيف يتحقق وىحا

 التجفق الشفدي: مفيهم  1

 التعخيف المغؾي:  1/1

مأخؾذ مؽ الفعل تجفق تجفقا فيؾ متجفق,  وتجفق الدائل ونحؾه أي سال في قؾة وتجفق 
 ( 755, ص 2008الذخص:  انجفع و أسخع,  وتجفقت العؾاطف: فاضت )عسخ,  

 التعخيف الاصظلاحي:  2/1

(: حالة فشاء الفخد في السيام والأعسال التي يقؾم بيا فشاءً تاما يشدى 2013حلاوة ) عخفو أبؾ
بو ذاتو والدمؽ والآخخيؽ,  ليتجو باتجاه السثابخة ليرل في نياية الأمخ الى ابجاع انداني مؽ 

 ( 8, ص 2013نؾع فخيج )أبؾ حلاوة,  

ي ؼيعخفو بأنو ىؾ الحياة الجيجة وقج طخح كدكديشتيسييالي عجة تعخيفات لسفيؾم التجفق الشفد
 والتي تتسيد بالاستغخاق الكامل ؼيسا يفعمو الفخد .

( بأنو خبخة مثالية تحجث لجى الفخد مؽ وقت لآخخ عشجما يؤدي 2010كسا يعخفو البياص )
السيام بأقرى درجات الأداء , و يتحجد ىحا التجفق مؽ خلال الانذغال التام بالأداء, و 

دمان و السكان أثشاء الأداء ونديان الحات , والدخور التمقائي السرحؾب انخفاض الؾعي بال
 بالبيجة و الستعة أثشاء العسل .
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( التجفق الشفدي في الاستغخاق أو الانذغال التام بالأداء و الؾصؾل 2011و تعخف  باعة )
شاء الى مدتؾى عال مؽ الأداء و الذعؾر بالدعادة , انخفاض الؾعي بالدمان و السكان أث

الأداء , نديان احتياجات الحات , الاستفادة القرؾى مؽ الحالة الؾججانية في التعخف و 
 ( 2/3, ص 2011التعمؼ و دقة الأداء ) باعة, 

 أىسية التجفق الشفدي:  2

 _ يعتبخ التجفق بسثابة طاقة كامشة ايجابية صالحة للاستخجام في شتى مجالات الحياة 

فالأفخاد مختفعي السذاعخ الايجابية ىؼ اكثخ, انخخاطا في  _ يختبط بالعؾاطف الايجابية
 سمؾكيات السؾاعبة والتشغيؼ والتفكيخ الايجابي والترخف بظخيقة اكثخ ابجاعية. 

_ يعكذ التجفق الشفدي ارتفاع مدتؾى الرحة الشفدية فقج تبيؽ أن الافخاد مختفعي الرحة 
الشفدية لجييؼ مدتؾى مختفع مؽ التخكيد والشذاط والسثابخة مسا يؤىميؼ لمسخور بخبخة التجفق. 

 ( 217, ص 2007)سعيج وآخخون,  

 ي: ويحىب كل مؽ )عمي وصالح(  الى ان أىسية التجفق الشفدي تتجمى ف

_ يذجع الفخد عمى تكخار الأنذظة التي يدتستع بيا ويحبيا ويجعمو يفزل ويحب البقاء فييا 
فتخة طؾيمة وىحا يحقق لو الستعة والاستستاع الحؿيقي مسا يجفعو الى الارتقاء بسدتؾى الأداء 

 (. 618, ص 2013وتجؾيجه.) عمي وصالح,  

 أبعاد التجفق الشفدي حدب كدكدنتيسييالي:  3

 أن التجفق الشفدي كحالة نفدية لو تدعة أبعاد تتسثل في:  1988ذكخ كدكدنتيسييالي 

 التؾازن بيؽ التحجي والسيارة. 

 الانجماج بيؽ الفعل والؾعي ) الحالة الشفدية( 



17 
 

 أىجاف مجركة وواضحة 

 تغحية راجعة غيخ غامزة 

 تخكيد في السيسة أو العسل 

 احداس بالزب أو الديظخة

 و الذعؾر بالحات غياب الؾعي أ

 الاحداس إما بدخعة مخور الدمؽ أو ببطء مخوره

الاستستاع الحاتي الحي يذيخ الى خبخات اثابة داخمية ) الؿيام بالعسل أو أداء الشذاط أو 
 انجاز السيسة ىؾ اليجف في حج ذاتو دون انتغار الاثابة مؽ الخارج. 

 شخوط الجخهل لسشطقة التجفق الشفدي: 4 

( عمى أن حالة التجفق تحجث وفقا لمذخوط 2009( وصجيق ) 2012أباعة )شخوط كل مؽ 
 التالية: 

 الانذغال الكامل بالعسل والشذاط مع ضعف الذعؾر بالحات أي نديان الحات 

 الاستغخاق التام بالأداء مؽ نفدو كالذلال 

 الؾصؾل الى مدتؾى مؽ الأداء 

 والسكان تخكيد الاىتسام بالعسل مع انخفاض الؾعي بالدمان 

 الذعؾر بأن الرعب أصبح طبيعيا وعاديا 

 تؾعيف الانفعالات الى أقرى درجة في خجمة الأداء والتعمؼ 

 الذعؾر بالبيجة والػبظة والستعة الحؿيؿية بالعسل 



18 
 

امتلاك الفخد ميارات أداء العسل والانذغال بو والانغساس ؼيو عمى السدتؾى الحي يدتثسخ 
 قجراتو الى أقرى درجة. 

 عة الأداء سخ 

 قؾة الانفعال في تؾجيو الجيج بفاعمية في الأداء 

 التخكيد العالي معو حيث تديخ العسمية في مداريؽ: 

 الأول:  يتكفل بتقجيؼ الخاحة والتخؽيف مؽ الاضظخاب الانفعالي 

 (. 20/21,ص 2022لعسل مؽ غيخ مجيؾد كبيخ )نرخات, الثاني:  يتكفل بتدييخ الؿيام با

 ذخرية لمستجفق نفديا:الخرائص ال 5

أبعاد شخرية الستجفق : الؾضؾح, الؿياس, التخكيد, الاختبار, الالتدام , التحجي, التؾفيق , 
 التحجث الحاتي الايجابي.

 والخرائص الذخرية لكل بعج تتسثل في:

الؾضؾح: يعخف الذخص الستجفق ماذا يخيج أن يعسل ) وضؾح اليجف( , وقج يزع الفخد 
 وتجدئتو الى اداف مخحمية مشاسبة تؤدي في الشياية الى تحقيق اليجف العام.ىجفا عاما 

الؿياس: يجج الستجفق طخقا مشاسبة وذات جؾدة عالية لؿياس تقجمو نحؾ تحقيق الاىجاف 
 السظمؾبة.

التخكيد: تكؾن لمستجفق القجرة في التخكيد عمى ما يقؾم بو مؽ عسل , ويكؾن واعيا بالأىجاف 
تحؿيقيا فزلا عؽ تخكيده عمى الأنذظة التي يؤدييا و الؾقت السشاسب لأداء  التي يدعى الى
 ىحه الأنذظة.
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الاختيار: ويتسثل في اعتقاد الفخد بأن لجيو خيارات ويدتظيع التحكؼ في حياتو ويجرك أنو لا 
 يكؾن ضحية لبيئتو .

 حقيق أىجافو.الالتدام: قجرة الفخد عمى الدام نفدو, وأن يؤدي سمؾكا ايجابيا يختبط بت

التحجي: الخغبة في ان يكؾن الفخد متظؾرا باستسخار ,وان يبحث عؽ التحجيات الججيجة وان 
 يزع باستسخار اىجافا ججيجة تتشاسب مع كل مخحمة عسخية يسخ بيا

التؾفيق : التؾفيق بيؽ التحجيات التي يؾاجييا ومدتؾى السيارات التي يسمكيا ,فاذا حاول 
 عاليا يفؾق ما يسمكو مؽ قجرات فان لؽ يرل مخحمة التجفق .الفخد ان يبحل جيجا 

ؾب مالتحجث الحاتي الايجابي مثل تحجث الفخد الى ذاتو بقؾلو بإمكاني الؿيام بسا ىؾ مظ
 (60 , ص2020) الأسؾد, ىحه فخصة لإثبات وجؾدي انا قادر عمى ذلػ. مشي,

 الاتجاىات الشظخية التي تشاولت خبخة التجفق الشفدي: 6

سقرؾد بخبخه التجفق الشفدي ىي كل ما يراحب نفديو الفخد مؽ مذاعخ واحاسيذ اثشاء ال
انغساسي في حالو تجفق الشفدي وتتسثل ىحه السراحبات بالذعؾر بالشذؾة والانجماج والدعادة 
التامة الذعؾر بؿيسو الحات والثقة والاثابة الجاخمية وقج حغيت خبخه التجفق الشفدي باىتسام 

الباحثيؽ في مجال عمؼ الشفذ الايجابي خرؾصا ومؽ ابخز مؽ ابجا راييؼ في العمساء و 
 الخبخة التجفق الشفدي ما يمي: 

: وىؾ صاحب مرظمح التجفق الشفدي ووضع الشغخية الاولى التي 1975كدكديشتيسييالي  
تؾصل الييا مؽ خلاصو العجيج مؽ الابحاث التي ىجفت الى التعخف عمى كل ما يسكؽ ان 

البذخ يذعخون بالدعادة والستعة والبيجة وقج تؾصل الى ان البذخ باختلاف جشديتيؼ يجعل 
, د ص( واشار ابؾ 2015وانتساءاتيؼ يتذابيؾن في انجماجيؼ بأعساليؼ السفزمة )الؾلاني,  

حلاوة الى ان الافخاد يجخمؾن في حالة التجفق الشفدي عشج الاندجام والانجماج التام في العسل 
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بؿيسة الحات كسا اكج كدكديشتيسييالي  ان التجفق الشفدي يسشح الفخد فخصة مع الذعؾر 
تجاىل السذاعخ الدمبية ومرادر التيجيج والاتجاه نحؾ تأسيذ نغام مخن يجفعو نحؾ تشسيو 
وتظؾيخ نفدو,  ولاحظ اثشاء اجخائو للأبحاث ان حالة التجفق الشفدي لا تتعمق بالسخدود 

شاس الحيؽ يسارسؾن اعسال دون مخدود مالي حيث يكؾن العسل السالي فيشاك الكثيخ مؽ ال
 الحي يسارسؾنو ىؾ اليجف الحي يسشح الفخد الذعؾر بالستعة وبؿيسة الحات .

وحجد السقرؾد بخبخة التجفق الشفدي  حيث اشار الى ان الاعسال السثالية في حالة التجفق  
الشفدي تديخ خارج قيؾد وتحجيات العسل حيث يديظخ الفخد عمى مياراتو ويتحخر مؽ قيؾد 
البلادة والكدل فتجفق السيارات والسؾاىب الحي يشالو الفخد في حالة التجفق الشفدي ىؾ السكافأة 

يحرل عمييا الفخد الحي يؾعف التجفق الشفدي والانجماج التام في الانذظة )معسخية,   التي
 , د ص( 2012

(: يخى مارتؽ سيمجسان ان مفيؾم خبخة التجفق الشفدي يتسحؾر حؾل 2002مارتؽ سيمجسان )
ما اسساه "قزية السعشى" , فقج اشار في كتابو "الدعادة الحؿيؿية" الى ثلاث مدتؾيات 

 وىي كالتالي:  لمدعادة

الحياه السبيجة او الدارة: وىي الحياة التي يتؼ فييا اكتداب خبخات لجمب الدعادة والبيجة 
 وانفعالات ايجابية كبيخة .

الانغساس ويقرج بو الانجماج والاندجام في انذظة الحياة التي تدتيمػ وتدتغخق طاقات 
 الاندان .

مفيؾم الانغساس والانجماج في الحياة يتؾافق  الحياة ذات السعشى والؿيسة: ويخى سجمسان ان
مع مفيؾم التجفق الشفدي والخبخة السثالية عشج كدكديشتيسييالي, ويذيخ الى انو اقل درجة مؽ 
الدعادة التي يحرل عمييا الاندان مؽ تأديتو لأنذظة ىادفة ذات معشى , ويتفق ترؾر 

مجخد مؽ الؿيسة, فقج يكؾن الفخد في سيمجسان مع كدكديشتيسييالي بأن التجفق الشفدي مفيؾم 
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حالة مؽ التجفق الشفدي عشج ارتكابو عسل يديء بالآخخيؽ او تأديتو لشذاط غيخ ىادف )أبؾ 
 (25, ص 2013حلاوة,  

 (:1957نغخية التحميل الشفدي لفخويج )

ان فخويج في نغخيتو يعتقج ان عسمية التجفق الشفدي غالبا ما تكؾن لا  2017يخى حسدة 
ة اي ان الافخاد لا تعي الاسباب الحؿيؿية لمكثيخ مؽ سمؾكياتيؼ , فالذخص الستجفق شعؾري

نفديا ىؾ الحي يدتظيع اشباع الستظمبات الزخورية لو بؾسائل مقبؾلة اجتساعيا , حيث يخى 
فخويج ان التجفق الشفدي يتحقق عشجما تكؾن الانا عشج الفخد بسثابة السجبخ السشفح لمذخرية, 

الحي يديظخ عمى كل مؽ اليؾ والانا الاعمى ويتحكؼ فييسا ويجبخ حخكة التفاعل  اي ان الانا
مع العالؼ الخارجي تفاعلا يخاعي ؼيو مرمحة الذخرية بأسخىا مؽ حاجات وبأداء الانا 
لؾعائفو بحكسة واتدان يدؾد الاندجام ويتحقق التجفق الشفدي,  اما اذا تخمى الانا عؽ قجر 

فق.) حسدة,  اتو لميؾ او للانا الاعمى فان ذلػ يؤدي الى انعجام التؾااكبخ مسا يشبغي عؽ سمظ
 (.193/216, ص 2017
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 تسييج :

تعتبخ الكفاءة السيشية مؽ  السؾاضيع اليامة في مياديؽ العسل بحيث تذيخ إلى مجسؾعة   
القجرات والسعارف والسيارات والاتجاىات التي يسمكيا الفخد وتسكيشو مؽ أداء عسمو وأدواره 

 ومدؤولياتو .

ية ليا وسشظخق في ىحا الفرل إلى مفيؾم الكفاءة السيشية وارتباطيا ببعض السفاـيؼ الستذاب
 , وإلى أىؼ مسيدات الكفاءة السيشية وإلى أنؾاع الكفاءة السيشية .

 تعخيف الكفاءة السيشية :ـ 1

 مفيؾم الكفاءة : 1/1

_ عخفيا لؾك بأنيا القجرة عمى تشفيح ميام محجدة , وىي قابمة لمؿياس و السلاحغة في 
في العسل و الكفاءة لا الشذاط و بذكل أوسع وىي استعجاد لتجشيج و تجسيع  ووضع السؾارد 

 (50, ص 2010تغيخ الا أثشاء العسل ) مشرؾر, صؾلح, 

 تعخيف الكفاءة السيشية:2/1

_ عخفيا السدؾس: أنيا محرمة السعارف والخبخات والدمؾكيات السكتدبة في سياق السيشي 
عقمية معيؽ مؽ أجل أداء وعيفة محجدة بكفاية وفعالية , والكفاءة مختبظة بالقجرة الفخدية )ال

 والجدسية( كسا أنيا مشذظة بالجافعية الذخرية .

_ كسا أشار إلييا نرخاوي: أنيا مجسؾعة مؽ القجرات السعخؼية والإدارية والؾججانية التي 
يسمكيا السدتذار والتي يلاحغيا السدتخشجيؽ خلال مسارسة السدتذار لسختمف ميامو وخلال 

 العسمية الإرشادية .

الدسات السيشية الأساسية لمسخشجيؽ ؼيسا يتعمق بالسعخفة الستشؾعة  _ عخفيا بؾياتدذ: أنيا
 والسيارات والقجرات لجييؼ .
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_ كسا عخفيا الجؾازنة: بأنيا السيارات والسعارف والقجرات والاتجاىات التي يتؾقع أن يؤدييا 
الله , السخشج أو يقؾم بيا بتأثيخ وفاعمية وبسدتؾى محجد مؽ الاتقان ويسكؽ ؾياسيا . ) عظا 

 (. 35_34,ص 2019

 أىسية الكفاءة السيشية :ـ 2

 الكفاءة عمى السدتؾى الفخدي :  1/2_ 

 _ ضخورة التكييف والتأقمؼ مع متغيخات البيئة والتشغيؼ .

_ تعديد فخص الحرؾل عمى مكان في سؾق العسل يتشاسب مع طسؾحات الفخد عؽ طخيق 
 امتلاكيؼ لكفاءة معشية عمى نحؾ الججيج.

سكؽ للأفخاد تحديؽ وضعيتيؼ في السشغسة دون امتلاكيؼ لعشرخ التأىيل ولايتي دون _ لا ي
 إعظاء الأىسية بالكفاءة .

 الكفاءة عمى مدتؾى الجساعي :2/2

_ إن فعالية الكفاءات تداىؼ في كل بعض الشداعات دون المجؾء إلى السجربيؽ حيث تداعج 
 عمى التفاىؼ والتفاعل الجيج بيؽ الأفخاد.

ظؾر الدخيع في السفاـيؼ والجراسات الحي فخضو الاقتراد الججيج جعل بعض _ الت
السؤسدات تؾلي أىسية لشغام شبكة الكفاءات السكؾن مؽ مجسؾعة الكفاءات الفخدية حيث كل 

 يداىؼ في الذبكة مسا يديل حل السذاكل الستعمقة بإنتاج والتشغيؼ .

 ى تعاون بيؽ الأفخاد _ أن العامل الشاجح داخل السشغسة يقؾم أساسا عم

 الكفاءة عمى مدتؾى إدارة السؾاد البذخية : 2/3
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_ أن إدارة السؾارد البذخية أصبحت تخكد عمى الكفاءات وليذ عمى السشرب وىحا نتيجة 
التحجيات التي تذيجىا السؤسدات التي انعكدت عمى إدارة السؾاد البذخية انتذار الثقافة 

 .البحث عؽ الكفاءات بجل الأفخاد 

 خرائص الكفاءة السيشية : ـ 3

 الكفاءة تختكد عمى عجة خرائص مشيا :

_ الكفاءات محظات نيائية لدمػ دراسي أو مخحمة تكؾيشية معيشة في إطار مشياج مبشي 
 عمى الكفاءات .

 _ الكفاءات شاممة ومجمجة لمسعارف ولسختمف السجالات .

ديشاميكيتيا مؽ مدتؾى تظؾر السحيط _ الكفاءات ليدت متخذبة ولا مظمقة , وتدتسج 
 الاجتساعي والبيجاغؾجي لحامميا .

 _ الكفاءات تحتل مكانة الأىجاف التي ندعى لتحؿيقيا , مؽ خلال السشياج وتظبيقاتو 

_ الكفاءات مختبظة والدمؾكيات وبالإنجازات التي تعج السؤشخات السمسؾسة التي تدسح 
 بسلاحغتيا وتقييسيا .

 ل داخمي يعكذ قجرة السؤسدة عمى تحقيق الاستغلال الأمثل لمسؾارد._ الكفاءات عام

_ تحقيق الكفاءة يتؼ في إطار زمشي قريخ الأجل , فالسجيخ الكفء مثلا ىؾ الحي يحقق 
أفزل نتائج أو مخخجات بالسقارنة مع السجخلات السدتخجمة في إنجازىا ويدتظيع بالتالي 

 ىحه الشتائج أو السخخجات . خفض تكمفة السؾارد السدتخجمة في تحقيق
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 مسيدات الكفاءة السيشية:ـ 4

مداىسة السؾارد في خمق الؿيسة لمسؤسدة : فالظبيعة الستبادلة الستبايشة لمسؾارد والكفاءات 
البذخية وقجراتيؼ تجعل مداىستيا في خمق الؿيسة متبايشة فسثلا بقجر ما كان السدتخجميؽ 

التالي يدداد ما يزيفؾنو مؽ ؾيسة السشتؾج او الخجمة أكفائو بقجر ما كان ادائيؼ جيج وب
,وبقجر ما تستمػ السؤسدة ,اما مؽ مدتخجميؽ جيجيؽ ذوي قجرات وميارات عالية بقجر ما 

 .يكؾن رصيجىا مؽ راس السال البذخي ؾيسا ومتسيدا 

 ان تكؾن السؾارد نادرة: أي ان فخيجا او متسيدا ضسؽ السشافديؽ الحالييؽ او السحتمسيؽ
لمسؤسدة ,اخحا بعيؽ الاعتبار التبايؽ الظبيعي  لمقجرات الحىشية الادراكية في السؾارد البذخية 

 فان تستمػ قجرات عالية عادة ما تكؾن نادرة .

يجب ان يكؾن السؾرد غيخ قابل لمتقميج: ان اىؼ ما يرعب امكانية تقميج السؾارد و الكفاءات 
 البذخية ما يمى :

 ومعاييخ ادائيا التي لا يسكؽ تجديجىا في بئتو مغايخة .طبيعة ثقافة السؤسدة 

صعؾبة تحجيج بجقة مجى مداىسة كل كفاءة او فخد في الؿيسة التي خمقيا في السؤسدة 
 بدبب تجاخل الشذاطات السختمفة .

صعؾبة تكخار العلاقات الاجتساعية بخرائريا الجؾىخية التي كانت وراء عسمية خمق الؿيسة 
 لاجتساعي لمعلاقات .بدبب التعقيج ا

عجم قابمية السؾرد لمتبجيل : أي عجم امكانية استبجالو لسؾرد مساثل لو عمى مدتؾى 
 ( .44,45, ص2019 2020الاستخاتيجية السشتيجة مؽ طخف السؤسدة . )الدايذ , 

 انهاع الكفاءة السيشية:ـ 5

 الفخد في شتى مجالات . ـ الكفاءة السعخؼية : السعمؾمات والسيارات العقمية الزخورية لأداء
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 ـ الكفاءة الؾججانية : وتذيخ إلى استعجادات الفخد وميؾلو واتجاىات وؾيسة ومعتقجاتو .

ـ الكفاءة الأدائية : وتذيخ إلى كفاءات الأداء التي يغيخىا الفخد , وتتزسؽ السيارات يعتسج 
 عمى ما حرميا الفخد سابقا مؽ كفاءات معخؼية .

: وتذيخ إلى قجرة الفخد عمى تدخيخ عسمو مؽ السيارات والقجرات , أو  ـ الكفاءة  الإنتاجية
 بأحخى الكفاءات السيشية الأخخى , مؽ أجل تحقيق إنتاج أوفخ و إنتاجية مدتجامة . 

 قياس الكفاءة السيشية : ـ 6

_تحجيج عشاصخ ؾياس كفاية الأداء لكل مجسؾعة وعيفة نؾعية , بيا يعكذ الظبيعة الستسيدة 
 ف كل مشيا .لؾعائ

_تحجيج الأوزان الشدبية لكل مؽ عشاصخ ؾياس الكفاءات ؾياس الكفاءات , وذلػ أخحا في 
الاعتبار السدتؾى التشغيسي لكل وعيفة و الأىسية الشدبية لذاغميا والتدمدل الخئاسي 

 لمؾعائف .

لاثة _تحجيج دورية ؾياس الكفاءة لؾعائف كل مجسؾعة عمى ألا تقل مخات ؾياس الأداء عؽ ث
 مخات في الدشة الؾاحجة , و أسمؾب حداب التقخيخ الشيائي لجرجة كفاءة الأداء سشؾيا . 

 _تحجيج مرادر البيانات الأخخى التي يجؾز الاعتساد عمييا في استكسال تقجيخ كفاءة الأداء.

 (21ـ22,ص 2018_تحجيج مخاتب كفاءة الأداء والؿيسة الشدبية لكل مختبة .) عدوز , 

 الكفاءة السيشية:أبعاد ـ 7

 لمكفاءة ثلاثة أبعاد وىي :  

/السعارف ىي مجسؾعة مؽ السعارف العامة والخاصة والسسمؾكة والتي يسكؽ استخجاميا في 1
 استغلال السعارف الشغخية والتحكؼ في عجة شيادات عمسية وتقشية .
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الحي يعشي /السيارات تجسع في السعخفة السسثمة عؽ طخيق اكتداب لشؾع معخفي والتظبيق 2
 .الحىشيةوضع ىحه السعخفة مؾضع التشفيح مثل السيارات العمسية , ميارات التؾاصل , السيارة 

/حدؽ الترخف يتزسؽ الدمؾك السلائؼ لإعيار التكيف التحفيد والظاقة مثل الرخامة 3
 (42/35,ص 2022الفعالية الدخية والتحكؼ في الشفذ.) ؾبال , بؾخخس , 

 متطمبات الكفاءة السيشية : ـ8

ىشاك ثلاثة عشاصخ تتؾفخ لجى السؾارد البذخية في السؤسدة وتعج متظمبات ضخورية لإعجاد 
 كفاءات .

/السعخفة : وتتسثل في مجسؾع الييكل لمسعمؾمات السشجمجة في إطار مخجعي يدسح 1
مختمفة جدئية لمسؤسدة بؿيادة نذاطاتيا وإنجاز عساليتيا في سياق خرؾصي عمى تفديخات 

متشاقزة في بعزيا , وتعشي السعخفة أيزا الإدراك والتعمؼ والسعخفة تختبط بحالة أو واقع أو 
جانب أو مذكمة ما استشاد إلى البيانات والسعمؾمات الستؾفخة عشيا والسترمة بيا فإن السعخفة 

ج الؾصؾل إلى ولحلػ فإن السعخفة ذات علاقة مباشخة بكل مؽ البيانات والسعمؾمات التي تشت
 السعخفة .

/السيارة : تتسثل السيارة في مجسؾعة القجرات الفكخية والجدجية لمفخد أو الجساعة والتي 2
تسكشيؼ مؽ أداء عسميؼ عمى أحدؽ وجو أو ىي مديج مؽ السعارف والسسارسات الدمؾكية 

 والخبخات تسارس في إطار معيؽ عمى السؤسدة تحجيجىا وتقييسيا وتظؾيخىا .

مؾك : ىؾ عاىخة معقجة تتجخل فييا العؾامل الذعؾرية واللاشعؾرية والشغخية السكتدبة /الد3
أو الؾراثية أو الستعمسة أو العؾامل الاجتساعية والاقترادية والحالة الرحية والسداجية وغيخىا 

 ( .30_31, ص 2022)علالي  ,مؾلؾدي  , 
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 خلاصة الفرل : 

الاىتسام بالكفاءة السيشية أصبح ضخورة مؽ ضخورات مسا تقجم ذكخه , يسكؽ القؾل بأن 
الإدارة الحجيثة , باعتبارىا الؾسيمة الأمثل لتحقيق الأداء السيشي والؾعيفي بيؽ العامميؽ لحا 
يشبغي أن يكؾن مشظمق تقؾيؼ قجرات الأفخاد وتحجيج مؾاقع خجمتيؼ وتظؾيخىؼ يخزع لأسذ 

سب في السكان السشاسب , فشغؼ التقؾيؼ وضؾابط مؾضؾعية , مؽ خلال وضع الخجل السشا
الدميسة ىي وحجىا ستؤدي إلى اختيار أفزل السؾعفيؽ وأكفأىؼ ,كسا أنيا وحجىا تقخر مجى 

 صلاحية السؾعف لمبقاء في وعيفتو الحالية .
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 السيجانية: اجخاءات الجراسة الفرل الخابع
 السشيج الستبع 1

 الجراسة عيشة و مجتسع  2

 أدوات الجراسة 3

 تطبيق الجراسة 4

 الأساليب الاحرائية السدتخجمة  5
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 :تسييج

, وتحجيج مجتسع الجراسة و عيشتيا , و التظخق لأدوات فرل السشيج السدتخجم يتزسؽ ىحا ال
الجراسة السعتسجة, ومؽ ثؼ تظبيق الجراسة و معالجتيا باستخجام مجسؾعة مؽ الأساليب 

 الاحرائية. 

 السشيج :  ـ1

تعخيف السشيج الارتباطي: ييتؼ ىحا الشؾع مؽ الجراسات بالكذف عؽ العلاقة بيؽ متغيخيؽ او 
الارتباط بيشيؼ والتغيخ عشيا برؾرة رقسية حيث تتخاوح ؾيسة الارتباط بيؽ اكثخ لسعخفة مجى 

وتتؼ العسمية باحتداب معامل الارتباط بيؽ متغيخات الاساليب الاحرائية  وأيزا مؽ 1,1
خلال السلاحغة فقط لا يدتظيع الباحث أن يؤكج درجة التخابط ومجى التخابط بيؽ متغيخيؽ 

تباط بعج ملاحغتو وجؾد علاقة معشية بيؽ الستغيخات ,وىشا فعمى الباحث ؾياس درجة الار 
الباحث يخكد عمى ما إذا كان ىشاك علاقة بيؽ الستغيخات ومعخفة درجة تمػ العلاقة ىل ىي 

 (.6ـ2,ص2021طخدية أم عكدية أم مؾجبة )محسؾد ,

تخزع وتعخف العيشة عمى انيا مجسؾعة مؽ وحجات السعايشة  مجتسع الجراسة : ـ عيشة و2
لمجراسة التحميمية أو السيجانية ,ويجب أن تكؾن مسثمتا تسثيلا صادقا ومتكافئ مع السجتسع 

 (. 85,ص2019الاصمي ويسكؽ تعسيؼ نتائجيا عميو .)السذيجاني ,

 80وقج تكؾن مجتسع الجراسة الحالية عمى مدتذاري التؾجيو لؾلاية السغيخ والبالغ عجدىؼ 
 دب التخررات الجراسية ,والججول التالي يؾضح ذلػ :مدتذارا ومدتذارة والسؾزعؾن ح

 :( :يسثل تعجاد و تهزيع أفخاد العيشة من حيث التخررات الجراسية1ججول )
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تعتبخ الاداة وسيمة مشيجية يدتظيع الباحث مؽ خلاليا الالسام بجسيع  أدوات الجراسة :ـ 3
جؾانب الغاىخة محل الجراسة بحيث اعتسجنا في جسع البيانات لجراستشا عمى مؿياسيؽ ىسا: 

 Jackson ,Marsh) , 1996مؿياس التجفق الشفدي مؽ إعجاد)

 (37, ص 2025حؾامجي, فميؾن,  ) الكفاءة السيشية مؽ إعجاد الباحثومؿياس 

 مؿياس التجفق الشفدي : 3ـ1

 وصف السؿياس: اعتسجنا في ىحه الجراسة عمى مؿياس التجفق الشفدي السعج مؽ     3ـ1ـ1

( عبارة ايجابية كميا الا 36كؾن مؽ ) و السJackson ,Marsh) , 1996 (طخف الباحث 
اثشان مشيا سمبية , وقج تؼ تخجسة السؿياس مؽ لغتو الانجميدية الى المغة العخبية , وقج تؼ 
الاعتساد عمى مؿياس لكيخت الخساسي في ترحيح السؿياس , حيث اعظيت درجة لكل بجيل 

  Jackson ,Marsh) , 1996 :مؽ بجائل الاجابة عمى  الشحؾ السؾضح في الججول أدناه

  :(: يسثل درجات بجائل الاجابة عمى مقياس التجفق الشفدي2ججول )

 

 

 التخررات التعجاد التكخار الشدب السئؾية

 عمؼ الشفذ 1 31 38.75

 عمؾم التخبية 2 30 37.5

 عمؼ الاجتساع 3 19 23.75
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 السرجر: مؽ اعجاد الباحثتيؽ

 التجفق الشفدي عمى ابعاده :(: تهزيع مقياس 3ججول )

 الأبعاد الفقخات

 الأىجاف الؾاضحة  36(.34.)1.20.21.22.30.31.33

 الانجماج في السيام 2.5.6.8.9.11.12.14.17.18.23.25.26.27.28.29.32.35

 الؾعي الحاتي 10.13.15.16.19.24(.7.)3.4

 ـ البشؾد التي داخل القؾس )( ىي البشؾد الدمبية .

 الخرائص الديكؾ متخية لسؿياس التجفق الشفدي: ـ 3ـ1ـ2

لكي يتأكج الباحث مؽ صلاحية الأداة و يثق في نتائجو , عميو أولا أن يتأكج مؽ صجقيا 
وثباتيا حتى يعج قابلا لمتظبيق , وىحا ما تؼ في دراستشا , حيث تؼ التأكج مؽ صجق وثبات 

 السؿياس في البيئة العخبية والبيئة السحمية.

صجق السؿياس: اذ يعخف صجق الاختبار بسجى صلاحية الاختبار لؿياس ما وضع  3ـ1ـ3
 ( , وقج تؼ حداب الرجق بعجة طخق مشيا :146, ص 2003لؿياسو . )مقجم , 

يحجث  يحجث نادرا لا يحجث ابجا
 احيانا

يحجث 
 غالبا

يحجث 
 دائسا

 البجيل

 

 العبارات الايجابية 5 4 3 2 1

 العبارات الدمبية 1 2 3 4 5
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طخيقة الاتداق الجاخمي: وذلػ مؽ خلال حداب معاملات الارتباط بيؽ درجة كل عبارة و 
 ئج كالتالي:السجسؾع الكمي لعبارات السؿياس , فكانت الشتا

 :(: يسثل معاملات الاتداق الجاخمي لسقياس التجفق الشفدي4ججول )

 معامل
 الارتباط

PER 

 العبارة
معامل 
 الارتباط
PER 

 العبارة
معامل 
 الارتباط
PER 

 العبارة
معامل 
ط الارتبا
PER 

 العبارة

0.23  28  0.84  19  0.82  10  0.20  01 

0.51  29  0.88  20  0.89  11  0.11  02 

0.39  30  0.77  21  0.87  12  0.77  03 

0.65  31  0.75  22  0.85  13  0.86  04 

0.22  32  0.27  23  0.76  14  0.77  05 

0.41  33  0.51  24  0.86  15  0.86  06 

0.65  34  0.40  25  0.93  16  0.83  07 

0.33  35  0.56  26  0.52  17  0.84  08 

0.59  36  0.29  27  0.79 18 0.77 09 

 

( والتي تسثل معامل الاتداق الجاخمي 4مؽ خلال الشتائج السؾضحة في الججول رقؼ ) 
)معاملات الارتباط( بيؽ كل عبارة مؽ عبارات مؿياس التجفق الشفدي و الجرجة الكمية 
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الكمية لمسؿياس حيث نلاحظ أن جسيع معاملات الارتباط بيؽ درجة كل عبارة والجرجة 
( وىي معاملات دالة 0.11( , واقل ؾيسة بمغت )0.93لمسؿياس جاءت مؾجبة بأعمى ؾيسة )

( , وعميو يسكؽ أن نحكؼ عمى مؿياس التجفق الشفدي أنو 0.01احرائية عشج مدتؾى دلالة )
 صادق و يؿيذ ما اعج لؿياسو.

تقخار نتائجو ؼيسا لؾ ثبات السؿياس: يقرج بثبات الاختبار مجى الجقة والاتداق أو اس 3ـ1ـ4
 ( . 152, ص 2003طبق عمى عيشة مؽ الافخاد في مشاسبتيؽ مختمفتيؽ )مقجم , 

اعتسجنا في حداب ثبات السؿياس عمى البيئة السحمية عمى طخيقة الفا كخونباخ , وىي مؽ 
أىؼ مقاييذ الاتداق الجاخمي للاختبار ومعامل ألفا يخبط ثبات الاختبار بثبات بشؾده, عمى 

بجائل( ) معسخية,  5تبار أن السؿياس يحتؾي عمى اكثخ مؽ بجيميؽ للإجابة اي )اع
 (. فكانت الشتيجة كالتالي: 184,ص 2007

 فا كخونباخ لسقياس التجفق الشفدي:(: يسثل معامل الثبات أل5ججول )

 عجد العبارات معامل ألفا كخونباخ

0.76 36 

  SPSSالسرجر: 

( والتي تسثل معامل الثبات ألفا كخونباخ 5مؽ خلال الشتيجة السؾضحة في الججول رقؼ )
( وىي ؾيسة عالية تسكؽ مؽ الحكؼ 0.76لسؿياس التجفق الشفدي نجج أنو قج بمغت ؾيستو )

 عمى أن مؿياس التجفق الشفدي السدتخجم يتستع بجرجة مختفعة مؽ الثبات .

 تخية لمسؿياس تؼ اعتساده في الجراسة الحالية.وبعج التأكج مؽ الخرائص الديكؾ م
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 مؿياس الكفاءة السيشية: 3ـ2

 وصف مؿياس الكفاءة السيشية: 3ـ2ـ1

 ءة السيشية السعج مؽ طخف الباحثتؼ الاعتساد في الجراسة الحالية عمى مؿياس الكفا

 عبارة ايجابية , حيث أعظيت درجة لكل بجيل 28والسكؾن مؽ  (2025)حؾامجي, فميؾن,
 مؽ بجائل الاجابة عمى الشحؾ السؾضح في الججول أدناه:

 (: يسثل درجات بجائل الاجابة عمى مقياس الكفاءة السيشية:6ججول )

 البجيل   دائسا  احيانا ابجا

 الجرجة 3 2 1

 

 الخرائص الديكؾ متخية لمسؿياس: 3ـ2ـ2

أن يتأكج مؽ صجقيا لكي يتأكج الباحث مؽ صلاحية الأداة و يثق في نتائجو , عميو أولا 
وثباتيا حتى يعج قابلا لمتظبيق , وىحا ما تؼ في دراستشا , حيث تؼ التأكج مؽ صجق وثبات 

 السؿياس في البيئة العخبية والبيئة السحمية.

 صجق السؿياس:  وقج تؼ حداب الرجق بعجة طخق مشيا : 3ـ2ـ3

بيؽ درجة كل عبارة و طخيقة الاتداق الجاخمي: وذلػ مؽ خلال حداب معاملات الارتباط 
 السجسؾع الكمي لعبارات السؿياس , فكانت الشتائج كالتالي:

 (: يسثل معاملات الاتداق الجاخمي لسقياس التجفق الشفدي:7الججول )
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معامل 
 الارتباط

PER 

 العبارة
معامل 
 الارتباط
PER 

 العبارة
معامل 
 الارتباط
PER 

 العبارة
معامل 

الارتباط 
PER 

 العبارة

0.57  22 0.78  15 0.82  08 0.87  01 

0.58  23 0.89  16 0.89  09 0.70 02 

0.46  24 0.77  17 0.87  10 0.76 03 

0.64  25 0.76  18 0.85  11 0.74  04 

0.65  26 0.49  19 0.76  12 0.84 05 

0.56  27 0.63 20 0.86  13 0.77 06 

0.67 28 0.58  21 0.52  14 0.82  07 

 

( والتي تسثل معامل الاتداق الجاخمي ) 4الشتائج السؾضحة في الججول رقؼ )مؽ خلال 
معاملات الارتباط( بيؽ كل عبارة مؽ عبارات مؿياس الكفاءة السيشية و الجرجة الكمية 
لمسؿياس حيث نلاحظ أن جسيع معاملات الارتباط بيؽ درجة كل عبارة والجرجة الكمية 

( وىي معاملات دالة 0.12( , واقل ؾيسة بمغت )0.89لمسؿياس جاءت مؾجبة بأعمى ؾيسة )
( , وعميو يسكؽ أن نحكؼ عمى مؿياس الكفاءة السيشية أنو 0.01احرائية عشج مدتؾى دلالة )

 صادق و يؿيذ ما اعج لؿياسو.
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 ـ ثبات السؿياس:3ـ2ـ4

اعتسجنا في حداب ثبات السؿياس عمى البيئة السحمية عمى طخيقة الفا كخونباخ , وىي مؽ 
أىؼ مقاييذ الاتداق الجاخمي للاختبار ومعامل ألفا يخبط ثبات الاختبار بثبات بشؾده, عمى 

بجائل( ) معسخية,  3اعتبار أن السؿياس يحتؾي عمى اكثخ مؽ بجيميؽ للإجابة اي )
 (. فكانت الشتيجة كالتالي: 184,ص 2007

  :(: يسثل معامل الثبات ألفا كخونباخ لسؿياس التجفق الشفدي8ججول )

 عجد العبارات معامل ألفا كخونباخ
0.77 28 

 SPSS السرجر: بخنامج 

( والتي تسثل معامل الثبات ألفا كخونباخ 8مؽ خلال الشتيجة السؾضحة في الججول رقؼ )
( وىي ؾيسة عالية تسكؽ مؽ الحكؼ 0.77لسؿياس الكفاءة السيشية نجج أنو قج بمغت ؾيستو )

 لسدتخجم يتستع بجرجة مختفعة مؽ الثبات .عمى أن مؿياس الكفاءة السيشية ا

 وبعج التأكج مؽ الخرائص الديكؾ متخية لمسؿياس تؼ اعتساده في الجراسة الحالية.

 الجراسة:ـ تطبيق 4

بعج التأكج مؽ صلاحية السؿياسان السؾجيان لمسدتذاريؽ , قسشا بتظبيقيسا في السيجان حيث 
الالكتخوني لجسيع مدتذاري التؾجيو والارشاد السجرسي و تؼ ارساليسا الكتخونيا عبخ البخيج 

, وبعج تفخيغ  2024/2025السيشي السشتسيؽ الى مجيخية التخبية لؾلاية السغيخ لمدشة الجراسية 
الشتائج الستحرل عمييا  وتبؾيبيا تست السعالجة الاحرائية بؾاسظة الأساليب الاحرائية 

 التالية:
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 الأساليب الاحرائية:ـ 5

اعتسجنا في تحميل نتائج الجراسة عمى بخنامج الحدمة الاحرائية لمعمؾم الاجتساعية و قج 
 استخجمشا الأساليب التالية:

ـ معامل بيخسؾن لؿياس الارتباط بيؽ التجفق الشفدي و الكفاءة السيشية , وكحلػ في صجق 
 الاتداق الجاخمي بحداب ارتباط درجات كل بعج مع الجرجة الكمية.

 ل ألفا كخونباخ لحداب الثبات .ـ معام
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 : عخض ومشاقذة نتائج الجراسةالخامذالفرل 
  تسييج

 أولا: عخض نتائج الجراسة

 عخض نتائج الفخضية الجدئية الأولى -1

 عخض نتائج الفخضية الجدئية الثانية -2

 عخض نتائج الفخضية الجدئية الثالثة -3

 عخض نتائج الفخضية العامة -4

 ثانيا: مشاقذة نتائج الجراسة

 مشاقذة نتائج الفخضية الجدئية الأولى -1

 مشاقذة نتائج الفخضية الجدئية الثانية -2

 مشاقذة نتائج الفخضية الجدئية الثالثة -3

 مشاقذة نتائج الفخضية العامة. -4

 خاتسة

 الجراسة تمقتخحا
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 عقائسة السخاج

 :عخض ومشاقذة نتائج الجراسة

 نتائج الجراسة:عخض  -اولا

 عخض نتائج الفخضية الجدئية الأولى:ـ 1

الاىجاف الؾاضحة و الكفاءة عخض الشتائج نحكخ بالفخضية الاولى  تؾجج علاقة بيؽ  قبل 
ة عشج السدتذاريؽ  ولاختبار ىاتو الفخضية نحؾليا الى فخضية احرائية تؾجج علاقة شيالسي

السيشية نحدب ؾيسة معامل الارتباط بيخسؾن دالة احرائية بيؽ الاىجاف الؾاضحة والكفاءة 
بيؽ درجات الاىجاف الؾاضحة و درجات الكفاءة السيشية لجى السدتذاريؽ  والججول التالي 

 يبيؽ الشتائج :

: ؾيسة معامل الارتباط بيخسؾن بيؽ الاىجاف الؾاضحة والكفاءة السيشية لجى 9ججول
 السدتذاريؽ 

 القخار الاحرائي مدتهى الجلالة الارتباطمعامل  ت السؤشخا              
 الستغيخات

 تؾجج دلالة    0.05 0.60 الأىجاف الهاضحة
 الكفاءة السيشية 

 

وىي درجة  0.60أن معامل الارتباط بيؽ الستغيخيؽ بمغ  9 نلاحظ مؽ خلال الججول رقؼ
, وىحا يعشي رفض الفخضية الرفخية وقبؾل الفخضية البجيمة وىي 0.05دالة احرائيا عشج 

فخضية الجراسة التي تشص عمى انو تؾجج علاقة ارتباطية ذات دلالة إحرائية بيؽ الاىجاف 
لعلاقة طخدية نغخا لإشارة ؾيسة معامل الؾاضحة والكفاءة السيشية لجى السدتذاريؽ وىحه ا
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الارتباط بيخسؾن السؾجبة, ومشو يسكؽ القؾل أن ىشاك علاقة إيجابية قؾية بيؽ الأىجاف 
 الؾاضحة والكفاءة السيشية لجى السدتذاريؽ.

 عخض نتائج الفخضية الجدئية الثانية:ـ 2

الكفاءة السيشية عشج : ؾيسة معامل الارتباط بيخسؾن بيؽ الانجماج في السيام و 10 ججول
 السدتذاريؽ :

 القخار الاحرائي مدتهى الجلالة معامل الارتباط  السؤشخات         
 الستغيخات

 تؾجج دلالة 0.05 0.77         الانجماج في السيام
 الكفاءة السيشية

 

درجة  وىي 0.77( أن معامل الارتباط بيؽ الستغيخيؽ بمغ 10نلاحظ مؽ خلال الججول رقؼ )
, وىحا يعشي رفض الفخضية الرفخية وقبؾل 0.05قخيبة مؽ الؾاحج ودالة احرائيا عشج 

الفخضية البجيمة وىي فخضية الجراسة التي تشص عمى أنو " تؾجج علاقة بيؽ الانجماج في 
السيام و الكفاءة السيشية " ومشو يسكؽ القؾل أن ىشاك علاقة إيجابية قؾية بيؽ الانجماج في 

 الكفاءة السيشية لجى السدتذاريؽ.السيام و 

 عخض نتائج الفخضية الجدئية الثالثة:ـ 3

معامل الارتباط بيخسؾن بيؽ الؾعي الحاتي و الكفاءة السيشية لجى : ؾيسة 11ل الججو 
 السدتذاريؽ:
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 السؤشخات                          
 الستغيخات

القخار  مدتهى الجلالة معامل الارتباط
 الستغيخات الاحرائي

 تؾجج دلالة 0.05 0.67         الهعي الحاتي
 الكفاءة السيشية 

وىي درجة  0.67( أن معامل الارتباط بيؽ الستغيخيؽ بمغ 11نلاحظ مؽ خلال الججول رقؼ )
, ومشو يسكؽ القؾل أن ىشاك علاقة قؾية بيؽ 0.05قخيبة مؽ الؾاحج ودالة احرائيا عشج 

 والكفاءة السيشية لجى السدتذاريؽ.الؾعي الحاتي 

 عخض نتائج الفخضية العامة: -4

 (: يسثل معامل ارتباط الفخضية العامة .12) الججول رقم     

 السؤشخات             

 

القخار  مدتهى الجلالة رتباطمعامل الا 
 الستغيخات الاحرائي

 تؾجج دلالة 0.05 0.88         التجفق الشفدي
 السيشيةالكفاءة 

 

وىي درجة  0.88( أن معامل الارتباط بيؽ الستغيخيؽ بمغ 12نلاحظ مؽ خلال الججول رقؼ )
, ومشو يسكؽ القؾل أن ىشاك علاقة إيجابية قؾية بيؽ 0.05قخيبة ججا مؽ الؾاحج ودالة عشج 

 التجفق الشفدي والكفاءة السيشية لجى السدتذاريؽ.

 مشاقذة نتائج الجراسة: ثانيا:

 :ىقذة نتائج الفخضية الجدئية الاولمشا -1

تشص الفخضية الجدئية الأولى عمى أنو تؾجج علاقة بيؽ الأىجاف الؾاضحة و الكفاءة السيشية 
 عشج السدتذاريؽ .
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( بيشت السعالجة الاحرائية لمبيانات 9ومؽ خلال الشتائج التي عخضشاىا في الججول رقؼ )
احرائية بيؽ الاىجاف الؾاضحة و الكفاءة السيشية أنو تؾجج علاقة طخدية مؾجبة ذات دلالة 

لجى السدتذاريؽ , أي أن الأفخاد الحيؽ يستمكؾن أىجافا واضحة أثشاء مسارستيؼ لسياىؼ 
يسيمؾن الى تحقيق كفاءة ميشية أعمى, بحيث لا يسكؽ لأي مؾعف أن يكؾن ناجحا ومؾفقا 

الأىجاف السيشية )العكاشة,  في انجازاتو و انتاجو السيشي الا مؽ خلال أن يكؾن واضح
 , د, ص( , فالأىجاف الؾاضحة تعسل كسؾجو للأداء و تديج مؽ الجافعية.2020

( ثبت أن الأفخاد الحيؽ يتبشؾن أىجافا واضحة Locke . Latham2002وفي دراسة أجخاىا )
 تشاس, وىحه الجراسات تتفق مع دراجرة عمى تحقيق نتائج ميشية عاليةو صعبة كانؾا اكثخ ق

 الحالية.

وبشاء عمى ما سبق يسكؽ القؾل أن تحجيج الأىجاف ووضؾحيا لا يديؼ فقط في تحديؽ 
 الأداء المحغي, بل يذكل أساسا ضخوريا لتظؾيخ الكفاءة السيشية عمى السجى الظؾيل.

 مشاقذة نتائج الفخضية الجدئية الثانية:ـ 2

ية مؾجبة ذات دلالة ومؽ خلال عخض الفخضية الثانية نلاحظ أنيا تؾجج علاقة طخد
احرائية بيؽ الانجماج في السيام و الكفاءة السيشية , بحيث أن الانجماج في السيام يؤدي 
الى تخاكؼ في الخبخات و يعج مؤشخا قؾيا يجل عمى ارتفاع الكفاءة السيشية , فعشجما يكؾن 

السيشي ما  العامل مشجمجا في السيام التي يشفحىا فإن ذلػ يديج مؽ تخكيده العقمي ورضاه
 يشعكذ ايجابا عمى كفاءتو في تشفيح السيام .

( التي تشاولت 2019ومؽ بيؽ الجراسات التي أيجت نتائج دراستشا نجج دراسة الجاف و فائق )
معخفة دور الانجماج الؾعيفي في تعديد الأداء الؾعيفي و تؾصمت الى وجؾد علاقة ارتباطية  

 مؾجبة بيؽ الستغيخيؽ .
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( مع نتيجة دراستشا بأنيا تؾجج علاقة طخدية 2024دراسة عديد الخحسؽ ) ايزا وقج اتفقت
مؾجبة قؾية ذات دلالة احرائية بيؽ الانجماج الؾعيفي و انتاجية السؾعف باعتبار الاخيخ 
بعج مؽ أبعاد الكفاءة السيشية , أي انو كمسا زاد انجماج السؾعف في عسمو كمسا زادت 

 انتاجيتو وكفاءتو .

( و التي ىجفت الى معخفة العلاقة بيؽ الانجماج في العسل و 2021ة عخفان )وايزا دراس
التسكيؽ الشفدي و الخضا الؾعيفي لجى السعمسيؽ , بجورىا ىي الأخخى تؾصمت لؾجؾد علاقة 

 ايجابية بيؽ متغيخييا .

 ومؽ ىشا يسكؽ القؾل أن انجماج السدتذار في عسمو يؤدي الى تظؾر كفاءتو بسخور الؾقت . 

 مشاقذة نتائج الفخضية الثالثة:ـ 3

ومؽ خلال عخض الفخضية الثالثة نلاحظ وجؾد علاقة ارتباطية مؾجبة ذات دلالة احرائية 
( التي 2023بيؽ الؾعي الحاتي و الكفاءة السيشية , وتتفق ىاتو الشتائج مع دراسة عثسان )

يشية لجى السخأة العاممة تشاولت ىجف التعخف عمى العلاقة بيؽ اليقغة العقمية و الكفاءة الس
وتؾصمت لؾجؾد علاقة طخدية مؾجبة ذات دلالة احرائية بيؽ ىحان الستغيخان , بحيث 
تعتبخ اليقغة العقمية بجورىا تداعج العاممؾن عمى أن يكؾن لجييؼ ثقة بالشفذ ووعي بحالتيؼ 

في تقبل السؾقف العاطؽية و الانفعالية و كيؽية تأثيخىا عمى حياتيؼ و الاستفادة مؽ خبخاتيؼ 
( وىحا جدء مؽ الؾعي الحاتي , أي أن 30, ص 2016و التفاعل معو بإيجابية ) الزبع, 

 ىشاك ارتباطا بيؽ مجى وعي الفخد بحاتو 

) ادراكو لشقاط قؾتو وضعفو و دوافعو...( و بيؽ مدتؾى كفاءتو السيشية ) قجرتو عمى أداء 
 ميامو بذكل فعال(  .

( التي أجخيت عمى أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة الأسسخية 2018كسا تؾصمت دراسة محمد )
الاسلامية في زليتؽ الى وجؾد علاقة ايجابية بيؽ مدتؾى الؾعي الحاتي و الأداء الؾعيفي , 
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وتذيخ الشتائج الى أن زيادة الؾعي الحاتي يحدؽ الأداء السيشي خاصة في بيئات العسل 
  حا الحي يتؾافق مع نتائج فخضية دراستشا .الأكاديسية , وى

 

 :العامة ـ مشاقذة نتائج الفخضية4

وبعج عخض الفخضية العامة لجراستشا نلاحظ وجؾد علاقة ذات دلالة احرائية بيؽ التجفق 
الشفدي و الكفاءة السيشية لجى مدتذاري التؾجيو لؾلاية السغيخ, و ىحا يعشي أن السدتذاريؽ 

تجفق يكؾنؾن أكثخ قجرة عمى تحقيق أىجاف العسل , حيث يؤكج مؤسذ  الحيؽ يسخون بتجخبة
( أن الأفخاد الحيؽ يعيذؾن تجخبة التجفق 1990نغخية التجفق الشفدي تذيكديشتيسييالي )

 يكؾنؾن أكثخ انتاجية و رضا في العسل مسا يشعكذ عمى أدائيؼ السيشي .

ا دراسة )الغاىخي , الغشامي(  و التي و قج اتفقت ىاتو الشتيجة مع الشتائج التي تؾصمت اليي
تتقؾل بأن التجفق الشفدي يتؾسط جدئيا العلاقة بيؽ الانتساء السيشي و الكفاءة الارشادية لجى 

 السخشجيؽ التخبؾييؽ في السسمكة العخبية الدعؾدية .

( و التي 2022محمد ) ايزا مؽ بيؽ الجراسات التي وافقت دراستشا نجج دراسة حشكة , بؾغدالة
تؾصمت الى وجؾد علاقة بيؽ التجفق الشفدي و الكفاءة السيشية لجى مجراء الثانؾيات بؾلاية 
الؾادي , بحيث تعتبخ الكفاءة الحاتية أحج أبعاد الكفاءة السيشية و التي يسكؽ تعخيفيا بأنيا ثقة 

 , ( 2006ة, الفخد في قجرتو عمى أداء ميسة محجدة أو تحقيق ىجف معيؽ .) خميف

 

 

 

 



48 
 

 

 

 الاستشتاج العام :

سدتذار التؾجيو والستعمقة بسؾضؾعات السختبظة الاستيجفت الجراسة الحالية  معالجة أحج 
بالكفاءة السيشية والتجفق الشفدي حيث تشاولت العلاقة بيؽ التجفق الشفدي والكفاءة السيشية لجى 

ة بجأت بالإطار الشغخي لمجراسة حيث لتداما بكل الخظؾات العمسية والسشيجياسدتذاريؽ , ال
ستغيخات , وكحلػ طخحت عجة فخوض وأطمعشا القجمشا ترؾرا عاما حؾل تمػ العلاقة بيؽ 

عمى دراسات سابقة في ىحا السؾضؾع لإثخاء ىحه الجراسة , حيث لخرت مجسؾعة مؽ 
  ىا :شتائج نحكخ اللجراسة إلى مجسؾعة مؽ الأىجاف وبعج اختبار الفخضيات تؾصمت ا

 الكفاءة السيشية لجى السدتذاريؽتؾجج علاقة بيؽ الأىجاف الؾاضحة و 

 تؾجج علاقة بيؽ الانجماج في السيام والكفاءة السيشية لجى السدتذاريؽ 

 تؾجج علاقة بيؽ الؾعي الحاتي والكفاءة السيشية لجى السدتذاريؽ

 تؾجج علاقة بيؽ التجفق الشفدي والكفاءة السيشية لجى السدتذاريؽ . 
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 :الجراسة تمقتخحا

 :دراسات معسقة في ىحا السجال لتؾسيع نظاق البحثومؽ تقتخح الباحثتيؽ اجخاء 

 علاقة كل بعج مؽ الابعاد السجروسةالجراسة ـ يشبغي اجخاء دراسة لكل بعج تتزسؽ 

 ) الاىجاف الؾاضحة, الانجماج في السيام, الؾعي الحاتي( بالكفاءة السيشية. 

 بحؾث مدتقبمية في بيئات عسل مختمفة. ـ نقتخح اجخاء
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 قائسة السخاجع      
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(: حالة التجفق الشفدي: السفيؾم والابعاد والؿياس, اصجارات شبكة 2013ابؾ حلاوه, محمد.) 
 (. 29)1العمؾم الشفدية العخبية,  

لجى طمبة جامعة قاصجي مخباح (. التجفق الشفدي 2020الاسؾد, ميخية. الاسؾد, الدىخة.) 
 .69_ 55(,  الجدائخ: جامعو الؾادي, الجدائخ. 1)6ورقمة. مجمة العمؾم الشفدية والتخبؾية.

(: التشبؤ بالدعادة في ضؾء الامل والتفاؤل لجى عيؽ مؽ طمبو جامعو 2011باعة, امال.)
 . (2)24القجس السفتؾحة. مجمو جامعو القجس السفتؾحة للأبحاث والجراسات, 

(: التجفق الشفدي والقمق الاجتساعي لجى عيشة مؽ السخاىقيؽ 2010البياص, سيج احسج.)
مدتخجمي الانتخنت )دراسة سيكؾ متخية اكميشيكية(. السؤتسخ الدشؾي الخامذ عذخ, الارشاد 

. 2010اكتؾبخ  4الى  3الاسخي وتشسيو السجتسع نحؾ آفاق ارشادية رحبة, في الفتخة مؽ 
 مخكد الارشاد الشفدي.  جامعة عيؽ شسذ,

(. دور الانجماج الؾعيفي في تعديد 2019الجاف, ولاء جؾدت عمي. فائق, داليا خالج.) 
الاداء الؾعيفي: دراسة تحميمية لآراء عيشة مؽ السؾعفيؽ في فشادق الاربع وخسذ نجؾم في 

يات والاجتساع, مجيشة الدميسانية_ اقميؼ كخدستان_ العخاق. مجمة الفشؾن والادب وعمؾم الاندان
 .39ع 

(: التجفق الشفدي وعلاقتو بالرسؾد 2022الجيشي, زىؾر سميؼ. الاحسجي, ماريا طالب.)
الشفدي لجى طالبات السخحمة الثانؾية بالسجيشة السشؾرة, مجمة التخبية, كمية التخبية, جامعة 

 الازىخ. 

خية. مجمة الجراسات (. نغام التعميؼ بالكفاءات في السجرسة الجدائ2011الحاوي, كسال.) 
 , جامعة الجدائخ. 6الشفدية والتخبؾية, العجد 
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(. تجريذ مؿياس التجفق الشفدي باستخجام نغخية الاستجابة لمسفخدة. 2017حسدة, مشى.)
 (. 18)1مجمة البحث العمسي في التخبية,  

ية دراسة (: الخقابة ودورىا في تحديؽ الكفاءة السيش2018).وىيبة ,عبج الله . عائذة ,حسؾني
ميجانية الجدائخية لمسياه  ,محكخة مكسمة لشيل شيادة ماستخ عمؼ الاجتساع تخرص تشغيؼ 

 وعسل , الجدائخ , جامعة احسج دراية أدرار .

(, مدتؾى الكفايات السيشية لجى مدتذاري التؾجيو 2025حؾامجي, الداسي. فميؾن, حشان.)
يتي الؾادي و ورقمة, مجمة الجراسات و و الارشاد السجرسي و السيشي, دراسة ميجانية بؾلا

 15 العجد 2تساعية. مجمج البحؾث الاج

(: التجفق الشفدي وعلاقتو بالكفاءة الحاتية لجى 2022حشكة, جييشة. بؾغدالة, محمد خمؾد.) 
مجراء الثانؾيات بؾلاية الؾادي. محكخة ماستخ. قدؼ العمؾم الاجتساعية. كمية العمؾم الاجتساعية 

 . جامعو الؾادي. و الاندانية

(: التجفق الشفدي وعلاقتو ببعض الستغيخات الجيسؾغخاؼية 2017خذبة, فاطسة الديج حدؽ.) 
 .96,العجد 27لجى السعمسيؽ, السجمة السرخية لمجراسات الشفدية, مجمج 

(. عمؼ الشفذ التخبؾي نغخيات وتظبيقات. القاىخة: دار 2006خميفة, احسج عبج المظيف.) 
  الفكخ العخبي.

(: دراسة الانجماج الؾعيفي واثخه عمى انتاجية السؾعف: 2024ريان, عجنان عديد الخحسؽ.)
دراسة تظبيؿية عمى مدتذفى الشؾر التخرري بسكة السكخمة. السجمة العخبية لمعمؾم ونذخ 

 , غدة, فمدظيؽ. 3الابحاث, الخمال, شارع الكشد, السكتب 
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: الكفاءة السيشية لأعزاء ىيئة التجريذ في ( 2021).محمد عبج الله  ,غدي .ىميل  ,زايج 
ضؾء التحؾل نحؾ ثقافة الجامعة السشتجة وعلاقتيا بالسخونة السعخؼية لجييؼ , مجمة التخبية , 

 , جامعة الأزىخ بالقاىخة .192العجد

 ي , دار مججلاوي لمشذخ , الاردن مجخل كسـ ارة الأفخاد د ( :1998).ميجي حدؽ ,زويمف 

(. تجفق الشفدي وعلاقتو بالأداء الؾعيفي: دراسة 2018بؽ طخاد, زيشة.)  سخاية, اليادي.
ميجانية عمى العسال الجائسيؽ بسجيخية التجارة بؾرقمة. مجمة الباحث في العمؾم الاندانية 

 .35والاجتساعية, جامعة قاصجي مخباح,  ورقمة,  ع 

(. الظلاقة 2007سعيج, كخيؼ حيجر. عباس, عامخ مؾسى. كاعؼ, رافت عبج اليادي.) 
الشفدية لجى مجرسي كمية التخبية الخياضية جامعة القادسية حدب الجشذ والمقب العمسي 

 (. 1)9والعسخ. مجمة القادسية لعمؾم التخبية الخياضية,  

ية لمتفاعل في التجفق الشفدي لجى (: الؿيسة التشبئ2019اطف واسساء.)الذخبيشي والعظية, ع
لخميج ومرخ( دراسة مقارنة. السجمة الاردنية في العمؾم التخبؾية اعزاء ىيئة التجريذ) دول ا

15(3 .) 

(. التدؾيف الاكاديسي وعلاقتو بإدارة 2013صالح, عمي عبج الخحسؽ. صالح, زيشة عمي.) 
 (. 2) ج 38الؾقت لجى طمبة كمية التخبية. مجمة دراسات عخبية في التخبية وعمؼ الشفذ, 

 ارة السؾارد البذخية , مكتبة لبشان الشاشخون , بيخوت .(:معجؼ إد1997)حبيب.الرحاف, 

(. اليقغة العقمية وعلاقتيا بالدعادة الجراسية لجى عيؽ 2016الزبع, فتحي عبج الخحسؽ.)
 .92مؽ الاطفال مؽ تلاميح السخحمة الابتجائية, السجمة السرخية لمجراسات الشفدية,  

(: مدتؾى الظسؾح وعلاقتو بالتؾافق الشفدي لجى عيشة مؽ طمبة جامعة 2016العتيبي, محمد.) 
 (. 9)1شقخاء, السجمة التخبؾية الجولية الستخررة, 
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يؼ محمد.)  (: اليقغة العقمية وعلاقتيا بالكفاءة السيشية والجافعية 2023عثسان, ميا ابخاـ
تغيخات الجيسؾغخاؼية. كمية الجراسات الاندانية للإنجاز لجى السخأة العاممة في ضؾء بعض الس

 .3, ج 74بالجقيمية_ جامعة الازىخ. مجمو الارشاد الشفدي, العجد 

(: دراسة العلاقة بيؽ الانجماج في العسل والتسكيؽ الشفدي والخضا الؾعيفي 2021عخفان.)
راسات الشفدية, لجى السعمسيؽ مع مخاعاة بعض الستغيخات الجيسؾغخاؼية. السجمة السرخية لمج

 .110, العجد 31السجمج 

( :جؾدة الحياة السيشية وعلاقتيا بالكفاءة السيشية لجى مدتذاري 2019).دلال,عظا الله  
التؾجيو والارشاد السجرسي والسيشي , دراسة ميجانية عمى مدتذاري التؾجيو والارشاد السجرسي 

محكخة لشيل شيادة ماستخ عمؾم  والسيشي بسخكد التؾجيو السجرسي والسيشي , محكخة مكسمة
 تخبية تخرص تؾجيو وإرشاد , جامعة محمد خيزخ بدكخة .

يؾليؾ  33:59:16,25(. مقال في مجمة اي عخبي. تؼ تحخيخه في: 2020العكاشة, رنجا.) 
2020. 

( :  دور التكؾيؽ وعلاقتو بالكفاءة السيشية 2022/2021).عائذة,مؾلؾدي . فاطسة ,علالي
 ة بالسؤسدة العسؾمية لمرحة الجؾارية , أدرار ., دراسة ميجاني

 (. معجؼ المغة العخبية السعاصخة. القاىخة. 2008عسخ, احسج السختار.) 

(. ماجدتيخ ارشاد 2023الغشامي, دلال حامج عبج الله. الغاىخي, فاطسة حسجي نافع.) 
 .2,العجد 146نفدي بجامعة السمػ عبج العديد ججة السسمكة العخبية الدعؾدية. السجمج 

( : الكفاءة السيشية وعلاقتيا بالتجفق الشفدي لجى معمسات رياض 2022) .محمد نجلاء ,فتحي
الأطفال ,  استكسال لستظمبات الحرؾل عمى درجة الساجدتيخ في التخبية تخرص الرحة 

 الشفدية ,مجمة دورية محكسة ترجر عؽ كمية التخبية جامعة حمؾان 
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(:الؿيؼ الاجتساعية ودورىا في تحقيق الكفاءة السيشية , 2022).كشدة,بؾخخس . كخيسة ,ؾبال  
دراسة ميجانية بسدتذفى عبج الكخيؼ بؾدر غؾمة بؾلاية أدرار , محكخة مكسمة لشيل شيادة 

 ماستخ في عمؼ الاجتساع تخرص تشغيؼ وعسل .

(: الاداء الؾعيفي لجى اعزاء ىيئة التجريذ في الجامعة 2018كخيؼ, خجيجة محمد.) 
لاسسخية الاسلامية بسجيشة زليتؽ. كمية الادب والعمؾم, الجامعة الاسسخية الاسلامية, العجد ا

31. 

 (. السحاضخة الخامدة البحث العمسي لمسشيج الؾصفي, مرخ. 2021محسؾد, ـبو محدؽ.)

(:الكفاءة السيشية وتكشؾلؾجيا السعمؾمات ,الظبعة الاول : 2018) .عدوز .عياش,مخابط 
 لشاشخ مؤسدة حديؽ راس الجبل لمشذخ والتؾزيع , قدشظيشة, الجدائخ ., ا2015/1439

(  :تقؾيؼ الكفاءة السيشية والجفاعية الذخرية والثقافة 2016/2015).يعقؾب ,السدؾس
التشغيسية وعلاقتو بتحقيق الإدارة بالجؾدة الذاممة في مؤسدات التعميؼ العالي,  دراسة 

ارييؽ والظمبة , لمحرؾل عمى شيادة دكتؾراه في العمؾم ميجانية عمى عيشة مؽ الأساتحة والإد
 , الجدائخ . 2في عمؼ الشفذ , جامعة وىخان 

(. الزغؾط الشفدية وعلاقتيا 2012السذيجاني, محمد رائج محمد. الغاىخ, شياب احسج حدؽ.) 
بالخضا الؾعيفي لجى معمسي ومعمسات التخبية الخياضية في مجيشة السؾصل. السؤتسخ الجوري 

 . العخاق, جامعة السؾصل. 6/8لكميات واقدام التخبية الخياضية في الفتخة مؽ  18

(. عمؼ الشفذ الايجابي: اتجاه ججيج لجراسة القؾى والفزائل 2012معسخية, بذيخ.)
 (. 2) 1الاندانية, دراسات نفدية, عمؼ الشفذ الايجابي, او الحاج, الجدائخ, 

والؿياس الشفدي التخبؾي مع نساذج مؽ السقاييذ  (: الاحراء2003السقجم, عبج الحؽيظ.) 
 .3والاختبارات. الجدائخ. ط 
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(:تدييخ الكفاءات , الإطار السفاـيسي , والسجالات 2010).سساح,صؾلح . كسال ,مشرؾر
 .7الكبخى , مجمة أبحاث اقترادية وإدارية العجد 

كاديسي وعلاقتو (. دراسة بعشؾان التمكؤ الا2017ناىج, ايؾب. البجيؾي, عفاف سعيج.)
بالجافعية الحاتية والتجفق الشفدي لجى طالبات شعبة التخبية بجامعة الازىخ. مجمة كمية 

 . 2, ع 20التخبية: جامعو كفخ الذيخ. مج 

(: التجفق الشفدي وعلاقتو بالظسؾح الاكاديسي لجى عيشة مؽ 2021الشتذة, نخميؽ حجازي.)
 امعة الخميل. طمبة الجراسات العميا )رسالة ماجدتيخ(, ج

(. علاقو تجفق الشفدي بالعشف السجرسي لجى 2022نرخات, رميراء. نرخات, مخيؼ.)
تلاميح سشة اولى ثانؾي شيادة الساستخ في عمؼ الشفذ تخرص عمؼ الشفذ السجرسي. جامعو 

 الذييج حسو لخزخ. الؾادي. الجدائخ. 

مؽ والحياة, جامعة (: التجفق الشفدي لمخياضييؽ, مجمة الا2015الؾلاني, بثيشة.) 
  (.1)402الاسكشجرية, 
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 قــــحـلاــالس     
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 مقياس التجفق الشفدي:                                          

 

 جامعة الذييج حسو لخزخـ الهادي                               

 الاجتساعية و الاندانيةكمية العمهم                                

 قدم عمم الشفذ و عمهم التخبية                                 

 

 

 اخي السدتذار اختي السدتذارة تحية طيبة وبعج:

 ارةسحه الاستىع بيؽ أيجيكؼ زاستخ, نسدة اليايل ششفي إطار إنجاز محكخة التخخج ل
 وذلػ بقخاءة العبارة جيجا ثؼ اختيار البجيل الحي تخاه  ياكؼ التكخم والإجابة عمى فقخاتشم ؾونخج

 جج إجابات صحيحةؾ لا ت وا أنساسبػ, عمشأمام الفقخة التي ت× ة ضع علامؾ اسبا وذلػ بشم
 ػ أن إجابتػسا تعبخ عؽ رأيػ , وأعميا أنسواجابات خاطئة فالإجابة صحيحة طال

 .يسعمخجم إلا لأغخاض البحث الدتخية التامة ولؽ تدستحغى بال
 :مات عامةعمؾ م

 :يسص الأكاديرالتخ -
 : عساجتؼ الامع           -م التخبية: مؾ ع               -فذ: شعسؼ ال

 .ي فائق التقجيخ والاحتخاممؾا مشوفي الأخيخ تقب
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          العبارة الرقم
البدا

 ئل

  

غال‌دائما‌اتحدى‌الصعاب‌و‌اعتقد‌ان‌مهاراتً‌تمكننً‌من‌مواجهتها‌1
 با

‌ابدا نادرا‌احٌانا

‌ ‌ ‌‌اتصرف‌على‌نحو‌صحٌح‌دوم‌التفكٌر‌بمحاولة‌القٌام‌بذلك‌2

‌ ‌ ‌‌اعرف‌بوضوح‌ما‌ارٌد‌القٌام‌به‌3

‌ ‌ ‌‌ادرك‌حقا‌على‌نحو‌واضحان‌ادائً‌مستمر‌4

‌ ‌ ‌‌اركز‌انتباهً‌كلٌا‌فٌما‌اقوم‌به‌5

‌ ‌ ‌‌اسٌطر‌على‌ما‌اقوم‌به‌من‌مهام‌6

‌ ‌ ‌‌الاخرٌن‌عنًاقلق‌بما‌ٌفكر‌به‌‌7

‌ ‌ ‌‌احس‌بأن‌الوقت‌ٌتغٌر‌ببطء‌او‌ٌسرع‌اثناء‌النشاط‌8

‌ ‌ ‌‌استمتع‌حقا‌بخبرات9‌ً

‌ ‌ ‌‌ادرك‌بأن‌قدراتً‌تتناسب‌مع‌صعوبات‌المواقف‌التً‌اواجهها‌10

‌ ‌ ‌‌ٌتملكنً‌احساس‌كأن‌الاشٌاء‌تحدث‌تلقائٌا‌11

‌ ‌ ‌‌امتلك‌احساس‌قوي‌بالنزوع‌نحو‌تنفٌذ‌ما‌خططت‌له‌‌12

 ‌ ‌ ‌اعً‌جٌدا‌كٌف‌أأدي‌المهام‌و‌النشاطات‌الٌومٌة‌‌13

 ‌ ‌ ‌اتمتع‌بالثبات‌الذهنً‌فٌما‌ٌحدث‌دون‌بذل‌أي‌جهد‌14

 ‌ ‌ ‌أشعر‌بأنً‌استطٌع‌السٌطرة‌على‌ما‌أأدي‌من‌اعمال‌15

      اتجاىل التفكيخ في تقييؼ الاخخيؽ لي 16
      افقج الاحداس بالؾقت عشجما استغخق بالعسل 17
      بواحب الذعؾر بالإنجاز و تتسمكشي ارادة الفؾز  18
      اشعخ بأنشي كفؤ عمى نحؾ متظمبات السؾقف العالية 19
      انجد السيام تمقائيا دون تفكيخ 20
      اعخف جيجا الاىجاف التي اروم تحؿيقيا 21
      فكخة جيجة عشجما اقؾم بعسل جيج و كيف اقؾم بو تتسمكشي 22
      يتسمكشي تخكيد كمي حيشسا اقؾم بشذاط ىادف 23
        ادرك سيظختي الكاممة عمى الؾعي 24
       افقج الاحداس بالؾقت عشجما استغخق في تأدية السيام 25

      اشعخ و كأن الؾقت يسخ بدخعة 26

      تخكت لي شعؾر كبيخ بالبيجةاجج ان تجاربي  27

      اشعخ بالتؾازن بيؽ مياراتي الذخرية و ما اواجو مؽ تحجيات  28

      الى التفكيخ اعسل الاشياء عفؾيا وتمقائيا دون الحاجة  29
      احجد اىجافي عمى نحؾ واضح 30
      ادرك ان نذاطي جيج و كيف انجده 31
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      يحجث حؾلي و التخكيد عمى ميستياصخف ذىشي كميا عسا  32
      اضبط ترخفاتي عمى نحؾ تام 33
 اىتؼ بسا يقؾلو الاخخيؽ عشي 34

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

      افقج الؾعي بالدمؽ عمى نحؾ عادي  35

      استستع بتجاربي و اعجىا مججية لمغاية 36
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 مقياس الكفاءة السيشية:                                 

 جامعة الذييج حسو لخزخـ الهادي                           

 كمية العمهم الاجتساعية و الاندانية                            

 قدم عمم الشفذ و عمهم التخبية                              

                              

 اخي السدتذار, اختي السدتذارة: تحية طيبة وبعج

في اطار انجاز دراسة عمسية, اضع بيؽ يجيػ ىحه الاستسارة التي تتزسؽ مجسؾعة مؽ 
العبارات تسثل انذظة ميشية , اقخأىا جيجا و عبخ عؽ رأيػ فييا, و ارجؾ مشػ الاجابة عؽ 

جم تخك اي عبارة بلا اجابة , مع كل ىحه العبارات بكل صجق و امانة, و احخص عمى ع
العمؼ انو لا تؾجج اجابة صحيحة و اخخى خاطئة و ان ىحه الاجابات لؽ تدتخجم الا لغخض 

 البحث العمسي , و تأكج تساما انشا نقجر تعاونػ معشا. 

 البيانات الذخرية:

 الجشذ: ذكخ                                           انثى:   

 سشهات: 6اكثخ من             سشهات:     5اقجمية العسل:   اقل من 

 عمهم التخبية:   عمم اجتساع:        التخرص الجراسي: عمم الشفذ:  

 

 

 البجائل               

‌ابدا‌‌‌‌‌‌ احٌانا‌‌‌دائما‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌العبارة‌الرقم

‌ ‌‌العملاحرص‌على‌تجدٌد‌خلٌة‌التوثٌق‌و‌الاعلام‌بمؤسسة‌‌1
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‌ ‌‌اقوم‌بدراسة‌رغبات‌التلامٌذ‌لتوجٌه‌اختٌاراتهم‌الدراسٌة‌2

ٌمكننً‌مساعدة‌حالات‌من‌التلامٌذ‌على‌التكٌف‌مع‌محٌطهم‌‌3
‌المدرسً

‌ ‌

اقوم‌باستغلال‌النتائج‌المدرسٌة‌فً‌برمجة‌حصص‌الدعم‌و‌‌4
‌التقوٌة

‌ ‌

النفسٌة‌اجتهد‌فً‌تقدٌم‌الدعم‌النفسً‌للتلامٌذ‌لتخفٌف‌الضغوط‌‌5
‌و‌الدراسٌة

‌ ‌

احرص‌على‌تقٌٌم‌نتائج‌الامتحانات‌الرسمٌة‌لتشخٌص‌‌6
‌مستوى‌المؤسسة‌التعلٌمٌة

‌ ‌

‌ ‌‌علاملإاساهم‌بفاعلٌة‌فً‌نشاطات‌الاسبوع‌الوطنً‌ل‌7

اعتمد‌الملمح‌الدراسً‌للتلامٌذ‌فً‌بناء‌الخرٌطة‌التربوٌة‌‌8
‌للمؤسسة‌التعلٌمٌة

‌ ‌

الاولى‌ثانوي‌بكل‌المعلومات‌الخاصة‌ازود‌تلامٌذ‌السنة‌‌9
‌بمنطلقات‌الجذوع‌المشتركة

‌ ‌

اجتهد‌فً‌مرافقة‌التلامٌذ‌فً‌بناء‌مشروعهم‌الشخصً‌وفق‌‌10
‌رغباتهم‌و‌نتائجهم

‌ ‌

عملٌة‌المعالجة‌التربوٌة‌لبناء‌توقعات‌قبول‌احرص‌على‌تقوٌم‌‌11
‌و‌توجٌه‌مناسبة

‌ ‌

بمعلومات‌حول‌المنافذ‌الجامعٌة‌و‌افٌد‌تلامٌذ‌الاقسام‌النهائٌة‌‌12
‌المهنٌة‌فً‌تخصصاتهم‌الدراسٌة

‌ ‌

احرص‌على‌استغلال‌طلبات‌الطعن‌لمراجعة‌قرارات‌التوجٌه‌‌13
‌لصالح‌التلامٌذ

 ‌ 

لدي‌مهارة‌فً‌تقدٌم‌حصص‌ارشادٌة‌لتلامٌذ‌السنة‌الاولى‌‌14
‌متوسط‌بهدف‌تمكٌنهم‌من‌التكٌف‌مع‌الوسط‌المدرسً‌الجدٌد

 ‌ 

 ‌ ‌اتابع‌تطور‌نتائج‌التلامٌذ‌للتكفل‌بهم‌وقت‌الحاجة‌15

    احخص عمى اعلام الاساتحة بكيؽيات التؾجيو و معاييخه 16
اتسكؽ مؽ استغلال الشتائج الدشؾية لمتلاميح في السجالذ  17

 التخبؾية
   

لجي ميارة في تقجيؼ حرص تحديدية لاستعجاد تلاميح الدشة  18
 التعميؼ الستؾسطالخابعة لامتحان شيادة 

   

اجتيج في تقييؼ السخدود التحريمي لتلاميح السؤسدة لسعخفة  19
 مدتؾى مخخجاتيا

   

 احخص عمى اعلام الاولياء بظخائق الاختيار  20
 الدميؼ لتخررات ابشائيؼ

   

اىتؼ باستقراء السذكلات التي يعاني مشيا التلاميح لتقجيؼ  21
 السداعجة السسكشة

   

الى تقجيؼ حرص اعلامية لتلاميح الدشة الثالثة متؾسط اسعى  22
 لسعخفة مدارات ما بعج التعميؼ الالدامي

   

    اساىؼ مع طاقؼ السؤسدة في التخظيط لمتقميل مؽ اليجرالتخبؾي  23
    متابعة ابشائيؼ في البيتاجتيج في اعلام الاولياء بظخائق  24
   التحريل لاتخاذ احخص عمى تذخيص مدار التلاميح ضعاف  25
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 اجخاءات وقائية  مشاسبة

اسعى الى تفعيل لجشة الارشاد السجرسي لمحج مؽ التدخب  26
 السجرسي

   

اتسكؽ مؽ مداعجة التلاميح عمى اختيار نؾع الجراسة التي  27
 ليؼ امكانياتيؼ و قجراتيؼتؤىميا 

   

 ابمغ الاساتحة بشتائج الامتحانات بيجف استغلاليا لرالح  28
 السخدود التخبؾي لمسؤسدة التعميسية

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


