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الحمد لليوالشكر أولا وأخيرا على فضلو وكرمو وبركتو  

 الذي أنعم علينا بالتوفيق
نتقدم بجزيل الشكر والتقديرلأستاذناالف اضل  الدكتور  
فوزي لوحيديالذي لم يبخل علينا وعلى صبره معنا وعلى  

 توجيياتونصائح قيمة .ماقدمو لنا من  
وكما يسعدنا أيضا أن نتقدم بخالص الشكر والإمتنان إلى  

 أساتذة علم الاجتماع .
وكذلكنتوجو بالشكر إلى كل إطارات كلية العلوم  

الاجتماعية والانسانية وكل من قدم لنا يد العون في إنجاز  
 ىذا البحث جزاىم الله جميعا خير الجزاء

 
 



 

 

 ملخص:
الحالية إلى الكشف عن العلاقة بين التنمر المدرسي والتكيف الدراسي لدى  هدفت الدراسة

سوالمي متوسطة  فيل معرفة واقع العلاقة بين التنمر والتكيف تلاميذ المتوسطة، من خلا
، والتعرف عمى مستوى التنمر داخل المؤسسات لدى تلاميذ ولاية المغير إبراهيم بمدية سطيل

 الصف الرابع المتوسط.
تمميذاً، بمتوسط المذكور سابقا خلال العام  03أجريت الدراسة عمى عينة مكونة من  فقد

هذه  حقيق أهداف الدراسة اعتمدتتم اختيارها بطريقة عرضية ولت 0302-0300الدراسي 
 . ستبيانعمى الإ الأخيرة

 ما يمي:أظهرت النتائج  
 توجد علاقة لمتكيف الدراسي بالتنمر المدرسي. -
 لأسرية من العوامل المؤثرة في انتشار التنمر المدرسي بين التلاميذ.المعاممة ا-
 يؤثر التنمر المدرسي عمى التكيف الدراسي لدى تلاميذ الطبقة المتوسطة.  -

المقترحات منها ضرورة لفت انتباه المسؤولين التربويين من مرشدين وتوصمت إلى عدد من 
، وتطوير البرامج التعميمية، وعقد المتوسطمين إلى ظاهرة التنمر وخاصة في مرحمة ومعم

 الندوات التوعوية من مخاطر هذه الظاهرة في مجال التربية.
 مرحمة المتوسط –التمميذ  –التكيف الدراسي –ي الكممات المفتاحية: التنمر المدرس

 
  



 

 

Summary9 

The current study aimed to reveal the relationship between school 

bullying and academic adaptation among middle school students, by 

knowing the reality of the relationship between school bullying and 

adaptation to Swalmi Ibrahim Middle School, Stil Municipality, Al-

Mughayir Province, and identifying the level of bullying within 

institutions among fourth-grade middle school students. 

The study was conducted on a sample of 30 students, with the 

average mentioned previously, during the academic year 2023-2024. 

They were selected randomly. To achieve the objectives of the study, 

the students relied on a questionnaire, the first about school bullying, 

and the second about academic adjustment. The results showed the 

following: 

- There is a relationship between academic adjustment and school 

bullying. 

Family treatment is one of the factors affecting the spread of school 

bullying among students. 

- School bullying affects the academic adjustment of middle-class 

students . 

It reached a number of recommendations and proposals, including the 

need to draw the attention of educational officials, including 

counselors and teachers, to the phenomenon of bullying, especially in 

the preparatory stage, develop educational programs, and hold 

awareness seminars on the dangers of this phenomenon in the field of 

education. 

Keywords: school bullying - academic adjustment - student - middle 

school 
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 توطئة -01
المنوط بها رعاية  ،تماعيةتعد المؤسسات التعليمية والتربوية أحد أىم المؤسسات الاج

كما أنها تسعى لتحقيق النمو المتكامل في بناء ،اجتماعيا وتربويا وأخلاقيا وأكاديميا  ذالتلامي
عد مشكلة التنمر المدرسي بما تحملو من تو ،خاصة في المرحلة المتوسطة  ،شخصية التلاميذ

المشكلات التي لها من ،عدوان تجاه الآخرين سواء كان بصورة جسدية أو لفظية أو جنسية 
آثار سلبية سواء على القائم بالتنمر أو على ضحية التنمر أو على البيئة المدرسية أو على 
المجتمع ككل، إذ يؤثر التمر المدرسي في البناء الأمني والنفسي والاجتماعي للمجتمع 

وسط، ن في مرحلة المتيي تؤثر على التلاميذ المراىقالترسي بحيث ىو أحد المشكلات المد
حيث يؤثر على التلميذ نفسو في جميع المجالات وعلى زملائو ومن ثم على النظام المدرسي 

 بشكل كامل.
فالتلاميذ في الوسط المدرسي يتمتعون بصفات جسمية وعقلية وانفعالية، فمن خلال 

ولهذا فالتكيف ،تفاعلاتهم اليومية داخل المدرسة بمختلف مجالاتها والقيم التي تبنى فهم
ى التلاميذ من خلال تفاعلو وتعاملو مع دؤثر على المسار الدراسي ليدرسي يمكن أن الم

العناصر التربوية في البيئة المدرسية. بحيث يعتبر التعليم من الطرق الناجحة في تعديل 
السلوك، ويشغل موضوع التكيف المدرسي حيزا كبيرًا في الدراسات والبحوث نظرًا لأىميتو في 

ر بالتكيف مات العالية إلى معرفة علاقة التنبحيث سعت العديد من الدراس لمتمدرس،احياة 
 المدرسي لدى التلميذ في مرحلة المتوسط.

 مفهوم التنمر المدرسي
بصورة متعمدة ومقصودة  عن نفسوطالب غتَ قادر على الدفاع يقصد بالتمر الددرسي تعرض 

سدي أو اللفظي أو الدعنوي، وتتضمن ىذا ومتكررة لددة طويلة، من قبل تلميذ أقوى منو للؤذى الج
 وقد يتخذ الأذى ألظاط السلوؾ الدباشر مثل الدضايقة أو السخرية والركل والتهديد والوعيد والشتائم،

 .النمر شكل غتَ مباشر عن طريق الابعاد والإقصاء الدقصود من جماعة الصف أو جماعة الأقراف
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 مفهوم التكيف المدرسي 
اىتم الباحثوف في التًبية وعلم النفس لدفهوـ التكيف الددرسي، وذلك لارتباطو بالكثتَ من العوامل 
الدؤثرة في حياة الفرد خاصة فيما يتعلق بالصحة النفسية والنجاح الددرسي سواء ذلك كاف على 

ى تنمية وتطوير الدستوى الاجتماعي أـ الأسري أـ الأكادلؽي، ولعل الشعور بالكفاءة الذاتية يعمل عل
سمات الشخصية الإلغابية لدى الطلبة وبالتالر فهو لػسن الأداء الأكادلؽي ويزيد من الثقة بالنفس ال

 .واحتًاـ الذات
 ولؽكن النظر إلذ التكيف الددرسي من حيث أبعاده ولرالاتو الدتنوعة كما يلي:

دوافع الأولية )الجوع، ع البا عادة مع النفس والرضا عنها، واشالبعد النفسي ويشمل الس -1
 العطش، والجنس، الراحة( والثانوية الدكتسبة )الأمن، الحب، التقدير والاستقلبؿ(.

البعد الاجتماعي، أما البعد الاجتماعي فتَي "لزمود عوض" على أنو " قدرة الطالب على  -2
 .تو برقيق التلبؤـ بينو وبتُ أساتذتو وزملبئو، إلظا يساعد على توافقو الذابٌ وسما

 الإشكالية. -02
يعكس الدناخ الددرسي السائد طبيعة ونوع العلبقات بتُ العناصر البشرية والدادية من منشآت 
وأساليب العمل الدتبعة من طرؼ العاملتُ فيها والقائمتُ عليها على سواء في العملية التعليمية من 

الثانية التي تسهم في جهة وعلى سلوكيات التلبميذ من جهة أخرى بحيث تعد الددرسة الدؤسسة 
التنشئة الاجتماعية لأف التلبميذ يقضوف ساعات طواؿ في الدراسة والتعلم ، فطبيعتها تسهم في 
تشكل الذوية والانتهاء لديهم فهي كفيلة بإنتاج وتوليد أنواع من الانطباعات والتصورات والتأثتَات 

التفاعل والعلبقات السائدة بينهم وبتُ  التي تتًاوح بتُ السلبي والالغابي والتي يعبر عنها بألظاط
مدرسيهم ، حيث تشهد الدؤسسات التًبوية العديد من الدشكلبت من بينها مشكلة التنمر بتُ 

لإنو يقوـ على ايذاء الغتَ  التلبميذ وخاصة في مرحلة الدتوسط لشا يؤدي إلذ عدـ الاستقرار الددرسي
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مهامها على أكمل وجو ويتًتب على ذلك نتائج سلبية على مردود  الدؤسسة التًبوية على آداء قويعي
اؽ فالتكيف الددرسي ىو لرموعة من القدرات الوجدانية يالتلبميذ وبرصيلهم الدراسي وفي نفس الس

التًبوية او يتعلق بعدة عوامل مثل القدرة العقلية والقدرة  قفع الدواالتي تسمح للتلميذ بالتفاعل م
والحالة النفسية للتلميذ والظروؼ الأسرية  يميؿ التًبوية والابذاىات لضو النظاـ التعلالتحصيلية والديو 

 .يشكل عاـ 
 بإمكاهاا أف ومن ىنا يتطلب تفعيل دعامات وتلبية مطالب وحاجات يستند عليها التلميذ والتي

 الدشاكل التي يعاني منها الوسط الددرسي، منها مشكلة التنمر. عنتساىم في إبعاده 
 كل ىذا ما دفعنا للقياـ بهذه الدراسة والاجابة عن التساؤؿ التالر:و 

 ىل توجد علبقة بتُ التنمر والتكيف الددرسي لدى التلبميذ؟ •
 ويندرج برت التساؤؿ أسئلة فرعية ىي كالآبٌ:

 التساؤلات الفرعية:
 تُ التلبميذ؟ىل الدعاملة الأسرية أحد العوامل الدؤثرة في انتشار ظاىرة التنمر الددرسي ب •
 لتلبميذ الطور الدتوسط؟لددرسي يؤثر على التكيف الدراسي ىل التنمر ا •
 لتلبميذ الطور الدتوسط؟التكيف الدراسي والتنمر الددرسي ىل توجد علبقة ارتباطية بتُ  •

 فرضيات الدراسة -03
  ُالتلبميذ.الدعاملة الأسرية ىي أحد العوامل الدؤثرة في انتشار ظاىرة التنمر الددرسي بت 
  د ؟ ميما ىو تأثتَ السخرية على التكيف الددرسي للتلب 
 ماىو تأثتَ التنابز بالألقاب على التكيف الددرسي؟ 
 أسباب اختيار الموضوع: -04

 إف اختيار موضوع للدراسة والبحث يعود أساسا إلذ لرموعة من الأسباب ومبررات تتمثل في:
 أسباب موضوعية: 4-1

  التًبوي. اجتماعكوف ىذا الدوضوع يدخل ضمن بزصصنا علم 
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  إضافة دراسة جديدة لإثراء الدكتبة الجامعية بالنظر إلذ قلة الدراسات الأكادلؽية التي
 تناولت الدتغتَاف في جامعة الوادي.

  لزاولة الوصوؿ إلذ الأسباب التي أدت بتفشي ظاىرة التنمر لدى فئة الدراىقتُ التي تعتبر
 ساسة في المجتمع.فئة ح

 .ظهور أشكاؿ جديدة من التنمر بدا فيها ظهور أشكاؿ مستحدثة 
 أسباب ذاتية: 4-2

 ملبئمة الدوضوع لإمكانياتنا العلمية وقدراتنا. 
 موضوع التنمر.رغبة الشديدة والدلحة في دراسة ال 
فاؿ دى الأطجتماعي والأسري لانتشار سلوكيات التنمر لالإملبحظتنا الشخصية في المحيط  

ف ىذه السلوكيات أصبحت مظهر من مظاىر التصرفات التي برظى أالدكتسبة في الوسط الددرسي و 
 القبوؿ بينهم

 أىداف البحث: -05
ئق إف وراء كل دراسة أو بحث علمي أىداؼ يعمل الباحث على برقيقها وذلك بتقصي الحقا

ولضن من خلبؿ دراستنا ىذه نسعى براز الظاىرة وإزالة الغموض، إووضع التساؤلات حتى يتمكن من 
 لتحقيق الأىداؼ التالية:

 أىداؼ علمية 5-1
الكشف عن طبيعة العلبقة بتُ التكيف الدراسي والتنمر الددرسي لدى تلبميذ الطور  -

 الدتوسط.
التعريف بظاىرة التنمر الددرسي داخل الدؤسسة التعليمية )الدتوسطة(، وتسليط الضوء عليها  -

 مشكلة تعرقل ستَ العملية التًبوية.باعتبارىا 
ولياء الأمور أقيق لكي يتستٌ للطاقم التعليمي و لذ التنمر بشكل دإسباب التي تؤدي أبرديد  -

 للحد من ىذه الأسباب.



 مقدمة
 

 ه‌

 

 معرفة إذا كاف التنمر الددرسي يؤثر على التكيف الدراسي للتلميذ أو لا. -
 شارا في الطور التعليمي الدتوسط.نتإنواعها الأكثر أوصف ظاىرة التنمر واكتشاؼ  -
 التحقق من الفروض والإجابة على تساؤلات البحث. -
 معرفة أسباب ىذه الظاىرة وكيفية التعامل معها. -
قتًاحات والتوصيات التي تساعد الأساتذة والدؤسسة وكذلك عض الإلزاولة الوصوؿ إلذ ب -

 الأولياء للتعامل مع ىذه الدشكلة.
 أىداؼ شخصية 5-2
 ميولنا ورغبتنا في دراسة مثل ىذه الدوضوعات. -
 ىتماـ بهذه الظاىرة.تباه الباحثتُ للئإنلفت  -
 حدود البحث: -06

ختيار مكاف إجراء الدراسة من العناصر الدهمة في البحث العلمي، فهي تساعد إتعد عملية 
خلبلذا تعميم عليو ن الباحث على الوصوؿ إلذ عينة ولرتمع البحث الددروس بسهولة وبالتالر لؽكن م

صل إليها في حدود مكاف إجراء الدراسة. وقد حدد الباحث ىذه الدتطلبات من خلبؿ النتائج الدتو 
 برديد حدود دراستو في: 

 أ/ الحدود الدوضوعية تناولت الدراسة متغتَين لعا: التنمر الددرسي والتكيف الدراسي. 
 ولاية الدغتَ.  سوالدي إبراىيم بلدية سطيل ب/ الحدود الدكانية والتي كانت تتمثل في متوسطة

للسنة  2024بدايةماي الذ غاية أكتوبر10متدت الدراسة من بداية من ج/ الحدود الزمانية ا
 2024-2023الدراسية 

 17ذكر و 13تلميذ مقسمة بتُ  30 د/ الحدود البشرية اقتصرت الدراسة على عينة بحثية تشمل
 نثى من السنة الرابعة متوسط.أ

 
 



 مقدمة
 

 و‌

 

 منهج البحث: -07
وسبب اختيارنا الدنهج الوصفي التحليلي )الدسح بالعينة( ىو أف موضوعنا التنمر الدمارس بتُ 
الأطفاؿ في الوسط الددرسي )العوامل السوسيولوجية(، وذلك لأنو يتوافق مع موضوعنا وكذا متغتَات 

 بحثنا لدعرفة مدى انتشار ظاىرة التنمر.
تسليط الضوء على ظاىرة التنمر ووصفها، وكذلك التعرؼ عليها حيث يساعدنا ىذا الدنهج في 

ضمن البيئة الددرسية، وكذلك التعرؼ على خصائصها وكيفية حدوثها والطرؽ التي يستخدمها 
الأطفاؿ فيها، وجمع أكبر قدر من البيانات عنها من أفراد العينة وتفستَىا وبرليلها إحصائيا ونظريا 

 ومناقشة نتائج الدراسة.
 كلة البحث:ىي -08

سلوؾ التنّمر ومن ىنا جاءت فكرة ىذه الدراسة، لتسليط الضوء على طبيعة العلبقة الدوجودة بتُ 
 مرحلة الدتوسط.في والتكيف الددرسي 

لتحقيق أىدافو بً تناوؿ الدراسة في جانبتُ أساسيتُ لعا: أولا:  مناونظرا لألعية الدوضوع، وسعيا
 .تطبيقيالانب الجالجانب النظري و 

حيث تناولنا في الجانب النظري: إشكالية الدراسة، فرضياتها، ألعيتها وأىدافها، برديد 
الدصطلحات، والدراسات السابقة التي تناولت موضوع الدراسة، كما تناولنا فيو مفهوـ التنّمر وبعض 

بة عنو والنظريات الدفاىيم الدرتبطة بو عن خصائصو وطبيعتو، كما تطرقنا إلذ ألظاطو وأسبابو والآثار الدتًت
 الدفسرة لو.

ستطلبعية، الدراسة الأساسية، لرالات الدراسة، ني وبً تناوؿ فيو عرض الدراسة الإالجانب الديدا
الدنهج الدستخدـ، أدوات جمع البيانات، عينة الدراسة، أساليب الدعالجة الإحصائية لبيانات الدراسة 

ة في ضوء الفرضيات الجزئية، وعرض ومناقشة تنفيذ الدراسة كما ضم عرض ومناقشة نتائج الدراس
نتائج الدراسة في ضوء الفرضية العامة، إضافة إلذ بعض الاقتًاحات، وقد ختمنا بالخابسة التي جاءت  

 كحوصلة هاائية، مع إبراز قائمة الدراجع، وقائمة الدلبحق.





 

 

 
 

 

 الفصل الأول 

الأدبيات النظرية 
 والتطبيقية
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 تمهيد:
نعتٍ بالدفهوـ آراء أو أفكار أو لرموعة معتقدات حوؿ شيء معتُ، وىذه الأفكار ليست ثابتة 

كما و بل قابلة للتغيتَ والتحوؿ فهي أفكار ديناميكية تتغتَ  لذا من الضروري برديد مفاىيم كل بحث، 
البحث والعمود الذي يقوـ عليو ،لذا سنتطرؽ في ىذه  تعد الدراسات السابقة اللبنة الأساسية في

يدرجها الباحث في بحثو و ألعية الدراسات السابقة وكيفية  فإلذ التعريف والدفاىيم التي لغب أ دراسةال
 . عرضها في البحث
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 تحديد المفاىيم الأساسية للدراسةالمبحث الأول: 
 المدرسيالمطلب الأول: مفهوم التنمر 

 أولا: سلوك التنمر:
 مفهوم سلوك التنمر:-1

جاءت ترجمة الكلمة الإلصليزية إلذ اللغة العربية بعدة مصطلحات في العديد من الدراسات، 
( و)فوزية 2002فبعض الباحثوف يستخدموف مصطلح الدشاكسة والدضايقة كدراسة )شاكر لريد 

(، والبعض الآخر فضل استعماؿ مصطلح الاستقواء ترجمة لنفس الدصطلح كدراسة 2005غماري 
، أما بحثنا الحالر 2015صطلح كدراسة خوج حناف الدخر تناوؿ لآبعض االأما (، 2002جردات 

 .فقد اعتمدنا على مصطلح التنمر الددرسي
 مفهوـ التنمر لغة: 1-1

يقصد بالتنمر لغة اعتمادا على الدنجد في اللغة العربية الدعاصرة بأنو تشبو بالنمر يقاؿ )لظر، لظرا( 
ف أي لبأي غضب وساء خلقو، وتنمر لف لفلبف وىي لظراء، لظرمر، وىو الظر كاف على شبو من الن

 (.590، ص 2002تنمر لو وتوعده بالإيذاء. )الدنجد في اللغة العربية الدعاصرة ،
 مفهوـ التنمر اصطلبحا: 1-2

( أف Graham and shuster Vonen 2003يرى كل من جوفانن وجراىاموشيستً
التوازف بتُ فردين الأوؿ يسمى الدتنمر والآخر يسمى التنمر ىو ذلك السلوؾ الذي لػصل من عدـ 

عاـ، ومن ذلك دعوة  بشكل الإذلاؿاء الجسمي والإيذاء اللفظي أو الضحية وىو يتضمن الإيذ
ؽ النار عليو أو رفضو من لبطإشاعات عنو، أو إلعمل على نشر لػبو أو لقب أو ا لاالطفل باسم 

 (8ص 2013القضاة،مد ػقبل الأخرين. )على الصبحتُ ولز
( لسلوؾ التنمر بأنو تكرار Rigby 1985( ورغبي )BANKS 1977تعريف بانكس )

لشارسة لرموعة من الذجمات والدضايقات وبعض السلوكيات الدباشرة كالتوبيخ والسخرية والتهديد 
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سيطرة بالضرب، من قبل شخص ما يعرؼ بالدتنمر ابذاه شخص أخر )الضحية( بهدؼ الذيمنة وال
 (192، ص 2002تأبٌ إلا بجعل ىذا الأخر ضحية. )خوج حناف ، لاواكتساب القوة التي  عليو

 مفهوم التنمر المدرسي: -2
جلبرت فتًى أف الباحثتُ لؼتلفوف في تعريف التنمر، ولكن الغالبية منهم يصفونو على أنو أذى 

قل شعبية، أو أقل جسمي أو لفظي يقوـ بو الدتنمر بذاه شخص ما أضعف منو، أو أصغر منو، أو أ
شعورا بالأمن، من خلبؿ الضرب أو التعنيف أو الطلب منو القياـ بأعماؿ رغم إرادتو، أو رفض 

 (.35ص 2004)فرنانا جورج، ،الشخص وإبعاده عن المجموعة. 
بأنو عبارة عن استغلبؿ بعض الأطفاؿ لقوتهم الجسدية أو  ويورد أدمز في تعريفو للفعل التنمري

وفي بعض الأحياف  شعبيتهم أو حتى سلبطة ألسنتهم، من أجل إذلاؿ طفل آخر أو إخضاعو،
ريدوف منو. ولؽكن تصنيفو إلذ تنمر مباشر أو غتَ مباشر ومن أمثلة التنمر الدباشر: يالحصوؿ على ما 

لة التنمر غتَ الدباشر: إثارة الشغب، والإشاعات، والثرثرة بألفاظ الدفع، والعراؾ، والبغض. ومن. أمث
 (05ص  ،2018)أبو سحلوؿ وآخروف،مؤدية.

التنمر ىو نوع من أنواع العنف يتم لشارستو بشكل بأف ونستخلص من خلبؿ التعاريف السابقة 
متكرر من قبل طفل أو لرموعة من الأطفاؿ ضد طفل آخر، ولؽكن أف يظهر بأشكاؿ لستلفة  

 دؼ إيذاء الطفل الدستهدؼ بطرؽ غتَ مباشرة.به،التهديد أو الاعتداء الجسدي أو اللفظيك
 ثانيا: أنواع التنمر المدرسي: 

العنف الذي لؽارسو الدتنمر على ضحيتو ويكوف بالضرب والصفع  التنمر الجسمي: وىو -1
 القرص الإيقاع أرضا وكل فعل يضر بجسم الضحية.

التنمر اللفظي: ويكوف بالسب والشتم وتسمية الضحايا بدسميات وألقاب مزعجة  -2
 وسخيفة.

أو التنمر الجنسي: ويكوف بدناداة الضحايا بدسميات جنسية أو التحرش بهم لفظيا  -3
 بدلبمستهم جسديا أو دعوتهم لدمارسة الجنس.
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جتماعية: ويكوف بدنع التلميذ من اللعب مع لرموعة معينة والتفاعل لإالتنمر في العلبقات ا -4
 مع أفرادىا وأيضا منعهم من لشارسة نشاطاتهم ومضايقتهم.

ها أو إتلبفها. التنمر في الدمتلكات: أخذ أشياء الآخرين والتصرؼ فيها عنهم أو عدـ إرجاع -5
وىنا لابد من القوؿ إف ىذه الأشكاؿ السابقة قد ترتبط معا فقد يرتبط الشكل اللفظي مع الجسدي 

 أو الجسدي مع الاجتماعي أو غتَىا. 
التنمر الإلكتًوني: كما لؽكن أف يكوف التنمر اليوـ أكثر تطورا من خلبؿ الوسائل الحديثة   -6

ق البريد الالكتًوني، أو الذاتف الخلوي، أو نشر إشاعات على كالأنتًنت مثل إرساؿ رسائل عن طري
 صفحات الانتًنت، وىذا يعطي مساحة إضافية للتنمر.

 ثالثا: خصائص المشاركين في فعل التنمر:
 وتشمل عملية التنمر ثلبثة فاعلتُ:

 المتنمرون  1
وف الشعور بالقوة أشار أوليز إلذ خصائص الطلبة الدتنمرين بأهام مهيمنوف على الآخرين ولػب

ولكنهم ودودوف مع أصدقائهم. ويرى الباحثوف أف الرغبة في القوة ىي السبب في عملية التنمر وىذه 
الرغبة تعززت من خلبؿ الأفكار والشائعات حوؿ التنمر وأدوار الدؤسسات الإعلبمية والأفلبـ التي 

 ولديهم أفكار لا عقلبنية. تصور قدرات البطل ومهاراتو العالية. ومن سماتهم كذلك القسوة، 
ويرى ستيوف وماىي أف القوة ىي السمة الأبرز لدى الأطفاؿ الدتنمرين والسيطرة والرغبة في القوة 

 والظهور بها ىي من صفاتهم.
 ولقد صنف وونج الدتنمرين إلذ نوعتُ لعا:

الاندفاع، والقسوة، الدتنمروف العدوانيوف: وىم أكثر شهرة، ولديهم ثقة بأنفسهم، ولؽيلوف إلذ 
والقوة، والعنف، ويعتقدوف أف العنف ىو الطريقة الوحيدة للحفاظ على مكانتهم القوية وحل 

 مشاكلهم وفرض سلطتهم.
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الدتنمروف السلبيوف: وىم الذين يؤيدوف فعل الدتنمرين العدوانيتُ، ويبدؤوف في الدشاركة بشكل 
العنف بأنفسهم، وىم لسلصوف وأوفياء للغاية  نشط بعد حدوث التنمر، ونادراً ما يستهلوف أعماؿ

 للمتنمرين العدوانيتُ. 
 الضحايا  2

ىم أولئك الأطفاؿ الذين يكافئوف الدستقوين مادياً أو عاطفياً عن طريق عدـ الدفاع عن 
أنفسهم، أو إعطاء جزء من مصروفهم أو كلو للمستقوين ويذعنوف لطلبات الدستقوين بسهولة 

لا يدخلوف ولا ينضموف في جماعات ية قليلة وضعيفة ولا يستخدموف الدرح، و ومهاراتهم الاجتماع
جتماعية أو صفية وىم يتفادوف بعض الأماكن ويغيبوف عن الددرسة ومرافقها خاصة في حالة قلة إ

الإشراؼ والدتابعة الددرسية، والديزة الأكبر أف الدستقوين يروهام ضعفاء جسمياً، ولديهم عدد قليل من 
 اء.الأصدق
 المتفرجون  3

ىم الذين يشاىدوف ولا يشتًكوف، ولديهم شعور بالذنب بسبب فشلهم في التدخل، ولديهم 
خوؼ شديد، يطوروف مشاعر بأهام أقل قوة، يبدوف مشوشي في أغلب الأحياف لا يعرفوف الصح من 

أكثر أمناً أف  الخطأ ولديهم ضعف في الثقة بالنفس، واحتًاـ ذات متدفٍ، ويشعروف بأهام لكي يكونوا
 الدتفرجتُ إلذ نوعتُ من الأفراد: dicker-sonلا يعملوا شيئاً ويصنف دكريسوف 

الدتفرجوف الرافضوف للبستقواء: وىم يلبحظوف ويشاىدوف دوف تدخل منهم ويفتقروف إلذ  . أ
 الثقة بالنفس، ولديهم خوؼ من أف يكونوا ضحايا مستقبلًب، ولا يعرفوف ما العمل.

وف الدشاركوف في الاستقواء: وىم الذين يشاركوف في الاستقواء بالذتاؼ أو لوـ الدتفرج . ب
 الضحية، أو الدشاركة الفعلية.
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 المطلب الثاني: مفهوم التكيف الدراسي
 تعريف التكيف: :أولا

ستقرار، بد أف تبقى على درجة كافية من الإترى سهتَ كامل أف الكائن الحي والبيئة في علبقة لا
ستقرار العلبقة إيتَ تغيتَاً مناسبا للئبقاء على الكائن والبيئة متغتَاف ولذلك يتطلب كل تغولكن 

بينهما، وىذا التغيتَ الدناسب ىو التكيف والدوائمة والعلبقة الدستمرة بينهما ىي التوافق وكثتَاً ما 
تكيف( تشتَ إلذ يستخدـ اللفظاف التكيف، والتوافق كما لو كاف متًادفتُ، ولكن الكلمة الأولذ )

الخطوات الدؤدية إلذ التوافق والثانية )توافق( إلذ حالة التوافق التي يبلغها الكائن، والأصل في التوافق 
ىو تعديل الكائن بحيث يتلبءـ مع الظروؼ، ويتناوؿ التوافق نواحي فيزيائية )مثل تغتَ درجة الحرارة 

ل و تعديل بعض وظائفو، ونواحي نفسية، مثونواحي بيولوجية وفيزيائية )مثل تغتَ شكل الكائن أ
 جتماعية، مثل تطوير دوافعو وتعديل سلوكو ... الخ.إتعديل الإدراؾ الحسي(، ونواحي 

 تعريف لغة: ال -01
كتساب القدرة على ا ذ كيفية من الكيفيات الدعلومة، ببزاإلفظ التكيف من الناحية اللغوية، يعتٍ 

 رتياح.قا للرضى والإوضاع الحالية، برقيالدلبئمة مع الأ
جتماع الكلمة فهي نقيض التخالف والتنافر والتصادـ. )فهمي، الف والتقارب و آأو بدعتٌ الت

1978 ،11) 
 تعريف اصطلاحا: ال -02

فتَى بأف  يعرفو جوف ديوي"، بأنو الإشكاؿ القائم بتُ توافق الإنساف وبيئتو. أما فتَشليد
 التكيف يتم عندما لػدث التناسق والانسجاـ في موقف اجتماعي معتُ. 

بٍ "إلصليس" الذي عرفو بأنو العلبقة الدتناسقة بتُ العضو والكائن والبيئة المحيطة بو. )بالرابح، 
2010 ،14) 
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ارة إلذ يعرفو " لويس مورفي من أوائل العلماء الذين استخدموا مفهوـ التكيف في دراستهم، للئش
الأساليب التي يستخدمها الأطفاؿ والبالغوف في التعامل مع الدواقف الدهددة بهدؼ السيطرة عليها. 

 (2010،34)السخانة، 
ونستخلص من خلبؿ التعاريف السابقة بأف التكيف ىو الانسجاـ والتأقلم مع الدواقف الجديدة، 

 سوآءا مع الأفراد أو الأماكن الجديدة.
 كيف المدرسيثانيا: مفهوم الت

ويعرؼ كذلك على أنو نتاج أساسي لتفاعل الفرد مع الدواقف التًبوية، وينظر إلذ عملية التكيف 
القدرات العقلية والديوؿ التًبوية، والابذاىات لضو النظاـ ،الدراسي بأهاا لزطة تفاعل عدد من العوامل 

 (123، 2004والحالة النفسية والظروؼ الأسرية بشكل عاـ. )الرفوع، 
ويعرفو آخروف بأنو الحالة التي يقوـ بها الطالب لاستيعاب مواد الدراسة والنجاح فيها وبرقق 

 (13، 2004التلبؤـ بينو وبتُ البيئة الدراسية ومكوناتها الأساسية. )علي، 
وعليو فالتكيف الددرسي ىو لصاح الفرد في الدؤسسات التعليمية بدا فيها رفاقو ومعلميو ومستوى 

 بذاىاتو لضو الدواد الدراسية ... الخ.طموحو، وا
 ثالثا: مظاىر التكيف المدرسي

 الراحة النفسية -01
والتي تتجلى في غياب حالات الشعور بالاتزاف والتوتر دوف الدبالغة في ذلك لأف التكيف يكمن 

ن في في القدرة على بذاوز مثل ىذه الأزمات وفيما لؼص الراحة النفسية في المحيط الددرسي فهي تكم
شعور التلميذ بالراحة عندما يكوف في صف الدراسة وإحساسو بالانتماء إلذ الجماعة والتفتح 
ومشاركتهم، كما تتمثل في الطرح الإلغابي بتُ التلميذ والدعلم الذي لؽثل صور الأب والسلطة كما 

 (75، 2011تتمثل في ارتياح التلميذ لو. )قطاؼ، 
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 الكفاية في العمل -02
استغلبؿ ما تسمح بو القدرات والإمكانيات الذاتية التي يتمتع بها التلميذ وىذا ما يسمح ىي 

 .(70، 2003للتلميذ بإبراز ذاتو والرفع من معنوياتو وىذا ما يؤدي إلذ برصيل جيد. )إبراىيمي، 
 إقامة العلاقات -03

تتمثل في إقامة التلميذ والتي تظهر في اندماج التلميذ ضمن جماعة الرفاؽ والتفاعل معهم، كما 
لعلبقات سليمة مع زملبئو لشا سيجعلو يشعر بأنو ذو قيمة وسط جماعة رفاقو، لشا يساعده في الارتقاء 
في دروسو وأيضا مع معلمو أين تكوف العلبقة مبنية على الاحتًاـ والتقدير الدتبادؿ لشا يسهل على 

 التلميذ التقرب منو والتواصل معو بصفة أسهل.
 مشاركة في الأعمال:ال -04

وتتمثل في إظهار التلميذ للنشاطات التي تقاـ بالددرسة أو بدبادرة الزملبء ويؤمن بأف الجميع 
سوؼ يستفيد منها مثلب: الألعاب الرياضية، فذلك يساعد التلميذ على اكتساب مفاىيم ومعايتَ 

 (76، 2011اجتماعية وثقافية تتماشى مع تعلمو في الددرسة. )قطاؼ، 
 القدرة على ضبط الذات وتحمل المسؤولية: -05

وىي القدرة على التحكم في الرغبات وبدحيط الذات وإدراؾ عواقب الأمور، وكذا وضع النتائج 
 (71، 2003التي تتًتب على أفعالو في الدستقبل. )ابراىيمي، 

وىي أف يكوف  ومن ىنا نستنتج أف التلميذ الدتكيف دراسياً لابد أف تتوفر فيو الدظاىر التالية:
مرتاحا نفسيا، وأف لػقق كفاية في العمل، وتكوف لو علبقات جيدة مع زملبئو ومعلميو، وأف يشارؾ 

 في النشاطات الدختلفة كالدسابقات، ويتحكم في رغباتو ويتحمل مسؤولية أعمالو.
 رابعا: العوامل المؤثرة في التكيف المدرسي

 العوامل الذاتية -01
  التلميذ نفسو وتتمثل فيما يلي:وىي تلك التي ترجع إلذ
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 العوامل الجسمية -1-1
سلبمة الوظائف الحركية والجسمية ضرورية لتكيف التلميذ، حيث يؤدي نقص الحيوية بسبب 
الصم والعمى واضطرابات إفرازات الغدد إلذ تقليل قدرة التلميذ على الأداء الددرسي. التلميذ الذي 

تعب وإلعاؿ الواجبات الددرسية، وفي حالة الصمم أو العمى لؽكن يعاني من نقص أو مرض لؽيل إلذ ال
 (70، 2003)إبراىيمي، أف يؤثر ذلك على نظرة الزملبء لو ولػد من تكيفو السليم.

 العوامل العقلية -1-2
يتطلب التكيف الددرسي لظوا عاديا سليما للقدرات الدتمثلة في الذكاء والانتباه والقدرة اللغوية، 
فإذا كاف التلميذ يعاني من تأخر أو نقص في إحدى ىذه القدرات فذلك يؤدي إلذ تأخره دراسيا، 

 وىذا لغعلو يعيد السنة وبالتالر يهرب )يتسرب( من الددرسة. 
ية والعقلية للتلميذ لذا دور كبتَ في برقيق التكيف فإذا كاف لدى التلميذ وعليو فإف الصحة الجسم

عائق جسمي يكوف لو شعور بالنقص وصعوبة في التأقلم مع الآخرين كما أف التلميذ الذي يعاني من 
 (71، 2003)إبراىيمي، أي خلل عقلي يؤثر في تكيفو مع الأخرين.

 العوامل التربوية -02
 يةالإدارة الددرس -2-1

عمل الإدارة الددرسية لا يقتصر على شؤوف الدؤسسة فقط، بل يتعدى ذلك الذ رسم سياسة 
الددرسة، التي تساعد على تربية وتكيف التلبميذ يقوؿ عبد الحميد مرسي" لا يقتصر عمل الإدارة 
الددرسية على تعريف الشؤوف الإدارية اليومية فحسب، بل ىي مسؤولة على رسم سياسة عامة 

سة من شأهاا الدساعدة على تربية التلبميذ وتكيفهم السوي ويتوقف لصاح الددرسة إلذ حد كبتَ للمدر 
على فهم الددير والددرستُ لحاجات التلبميذ واستعداداتهم واىتماماتهم وأساليب الدعاملة التي تساعد 

 (72، 2003على تنمية شخصيتهم". )إبراىيمي، 
 التكوين الدادي للمدرسة: -2-2
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درسة ينبغي أف توفر عند تصميمها الدوقع الدلبئم والبناء الذي لػقق راحة التلبميذ، وكذلك إف الد
توفر القاعات والدكتبات والدلبعب الكافية واللبزمة للتعبتَ عن الطاقات الفكرية والحركية والفنية، 

د ويراعي أيضا في صفوؼ الدراسة الظروؼ الصحية من حيث التهوية والإضاءة ووضع الدقاع
والأجهزة وغتَ ذلك، لشا لغعل الددرسة مثتَا وباعثا للسرور والبهجة ويعمل على تكوين ابذاه إلغابي 
لضوىا فيقبل عليها التلبميذ وىم في حب لذا وتقبل لبرالرها ومناىجها لكي يقودىم ىذا التقبل إلذ 

 (55-54، 2010حياة نفسية خالية من الأمراض والدشكلبت. )غباري، 
 الدعلم وعلبقتها بالتلبميذ:  شخصية -2-3

لذا الفشل إذا لد تراعي وتهتم بشخصية الدعلم آخاؿ طرؽ جديدة مإف عملية إصلبح التعليم وإد
وتكوينو، فتكوين الدعلم بصورة جديدة يساعد على برويل الدعلومات للتلبميذ بصورة سهلة وبسيطة، 

لابد أف يضع في اعتباره ىذه التغتَات فالدعلم يتعامل مع السلوؾ الحيوي الإنساني، وبالتالر 
الديناميكية كجزء رئيسي من العملية التعليمية التًبوية لذذا فإف تكيف التلبميذ ورضائهم عن أنفسهم 

 (168، 2004داود،. )أمر غاية في الألعية
 العلبقات بتُ التلبميذ: -2-4

، ولكن تساىم فيو عوامل إف التكيف الدراسي للتلبميذ لا يتأثر بعلبقاتهم مع الدعلم فحسب
أخرى، من بتُ ىذه العوامل تلك العلبقة بتُ الزملبء داخل الصف أو خارجو ذلك أف الفرد لو غريزة 

 فطرية للتجمع نابعة من الوسط العائلي الذي يعمل على تنميتها وإبرازىا.
في  ويقوؿ مصطفى فهمي" إلذ جانب الددرسة لغب أف يبذؿ الطالب من جانبو جهداً ليشتًؾ

الجماعة الددرسية الجديدة ويتكيف معها". ويواصل قولو " إف الصداقة في الددرسة تقوـ على أساس 
تشابو الديوؿ والخبرات وتلعب النوادي دوراً ىاما في تكوين مثل ىذه الصداقات عن طريق الاشتًاؾ 

 ئة الددرسية".  فيها"، أما عدـ الاشتًاؾ فيها، يدؿ على خوفو من الناس، أو عدـ تكيفو مع البي
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وعليو فتكوين الصداقات يؤدي دورا كبتَ في تكيف التلبميذ، عن طريق التعارؼ وتبادؿ الخبرات 
والنشاطات الصفية، أو حتى في ساحة الددرسة مثل حملبت النظافة أو حصص التوعية، ىذا كلو 

 (73، 2003يساعد في تأقلم التلميذ مع الجماعة ومع الوضع الراىن. )إبراىيمي،
 العوامل الخارجية -03

 الأسرة: -3-1
لا لؽكن بذاىل الأثر الذي تلعبو الأسرة في قدرة التلميذ على التكيف الددرسي، فالأسرة لذا دور  

الشيء الذي يؤثر في تفاعلو مع الآخرين. ،كبتَ في ذلك، كوف التلميذ تربى وترعرع في وسط عائلتو 
حيث يصبح ،صراعات فذلك يؤثر سلبا على التلميذ فإذا كاف الجو العائلي لشلوء بالخلبفات وال

عدوانيا مندفعا عنيفا ابذاه زملبئو ومعلميو لشا يصعب عليو البقاء في الوسط الددرسي. 
 (1، 2006)ناصر،
 المجتمع: -3-2

إف المجتمع لو دوراً في تكيف التلميذ مع لزيطو الددرسي، حيث أنو يتفاعل مع أفراده ومؤسسات 
الددارس ونوادي ووسائل الإعلبـ، ما لغعلو يتأثر بها وبالتالر يؤثر على تكيفو، بحيث ىذا المجتمع من 

إذا بً استغلبؿ ىذه الدؤسسات بصفة سلبية، ذلك سوؼ يؤثر سلبا على التلميذ وإذا كاف العكس 
 فذلك يساعده على برقيق تكيف مدرسي سليم. 

ف، فالأسرة غتَ الدستقرة بذعل التلميذ ولشا سبق يتضح أف للؤسرة والمجتمع دور في عملية التكي
غتَ مرتاح نفسيا، وبالتالر لغد صعوبة في التكيف مع المحيط الجديد، في الدقابل لصد الأسرة الدستقرة 
تساعد التلميذ على التكيف أما المجتمع فنجده يؤثر في تكيف التلميذ سواء بالإلغاب أو السلب 

 (77-76، 2001 وذلك من خلبؿ مؤسساتو كالإعلبـ. )قطاؼ،
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 سوء التكيف المدرسي: -04
يعتبر سوء التكيف الددرسي من التصرفات السيئة التي تعبر عن مواقف التلميذ في الوسط الذي 
يواجهو ويعرؼ على أنو " عدـ استقرار التلميذ دراسيا، أي أنو يعاني من الصعوبات الددرسية وىذا 

 ة الددرسية".راجع إلذ عدـ التكامل والانسجاـ في الجماع
 معايير التكيف المدرسي: -05

إف التكيف أو عدـ التكيف الددرسي عند التلميذ، يرجع حسب الباحثة "روزيندوبري" إلذ لزور 
أساسي ىو الإمكانيات الدفاعية للتلميذ، التي تلعب دورىا في عملية التكيف مع المحيط الجديد، 

التلميذ الذي لديو سهولة في اكتساب الدعارؼ والدواد فالتلميذ الدتكيف مدرسيا "الناجح" ىو ذلك 
، 2006الأساسية، بكل دقة، وىو ذلك التلميذ الدفعم والدشبع بعوامل نفسية غنية. )شاردي، 

228-277) 
 الدعيار الإحصائي: -5-1

ينطلق ىذا الدعيار من فكرة التوزيع الطبيعي التي ترى أف أكثر الحالات تقع حوؿ الدتوسط، وينظر 
 لذ التكيف الإلغابي والتكيف السلبي بدقدار الضرافو عن الدتوسط أي ما ىو زائد لدى الأكثرية.إ

 الدعيار الدثالر: -5-2
يعتمد ىذا الدعيار على فكرة مثالية ترى أف الدثل الأعلى ىو الكماؿ، وىو الذي لغب أف يتخذ 

ؾ السوي، وكلما ابتعد عن لزكا للسلوؾ، وكلما كاف السلوؾ قريبا من الكماؿ كاف أقرب للسلو 
 الكماؿ كاف السلوؾ غتَ السوي.

 الدعيار الشخصي: -5-3
بهذا فإف السلوؾ يكوف يعتمد ىذا الدعيار على الراحة الذاتية بوصفها معيارا للتكيف الإلغابي، و 

إذا كاف يسبب للفرد شعورا بالضيق والقلق أو يسبب الأذى للآخرين أما تقييم درجة ىذا  سلبي
 فيستند إلذ درجة الانزعاج النفسي الذي يسببو ىذا السلوؾ.السلوؾ 
 الدعيار الوظيفي: -5-4
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 يعتمد في الحكم على سلوؾ التكيف السلبي إذا انطبق عليو أحد الدعايتَ الثلبثة وىي:
 عدـ السماح للفرد بأف يتعامل مع الآخرين في المجتمع. •
 وعدـ سماحو للفرد بإشباع حاجاتو الخاصة. •
 (125-124، 2004د تأثتَ سلبي لذذا السلوؾ في صحة الأخرين النفسية )الرفوع، ووجو  •

 طرق مواجو المدرسة لمشكلات صعوبة التكيف: -06
 الكشف عن الاضطرابات النفسية لدى التلبميذ: 6-1

لػدث أحيانا أف يأبٌ التلبميذ إلذ الدعلم أو الدرشد النفسي، ليُحدثو عن صعوبة ما يعانيو ولػدث 
انا أف لؼبر الأىل إدارة الددرسة عن ملبحظاتهم بشأف الصعوبات التي لؽر بها ولدىم، ويكوف ذلك أحي

بدثابة الإشارة لتبدأ الددرسة بدلبحظة الطفل ملبحظة مقصودة، ولكن ما لػدث في أكثر الحالات ىو 
م أف يكشف الدعلم عن الاضطراب لدى تلبمذتو من خلبؿ ملبحظتو لذم، والاستماع لأقوالذ

 وأحاديثهم عن أنفسهم وعن غتَىم. 
 تعاوف الأسرة والددرسة في مواجهة اضطراب التكيف للتلميذ: -6-2

يأخذ التعاوف بتُ الأسرة والددرسة مظهراً قويا في أكثر الحالات حتُ تشعر معا بخطر الاضطراب 
الدشكلة والتعرؼ على النفسي عند التلميذ وإمكانيات الأذى الدختلفة، يبدأ التعاوف في مرحلة برديد 

عواملها، بٍ في مرحلة الدواجهة أو العلبج، لأف الجو في الأسرة يؤثر على التلميذ خاصة إذا كاف ىذا 
الجو مضطرب ، كما أف ملبحظة الأىل بشأف تطور ووضع التلميذ ىامة في توجيو الدعلم في ستَه 

م ىنا وتوجيهو من الأمور الحسنة التي خلبؿ مرحلة العناية بدا يفعلونو لضو طفلهم، ويكوف نصح الدعل
بزدـ في ذلك، كما أف ىناؾ دور كبتَ لجمعيات الدعلمتُ والآباء، وألعية الاتصاؿ بتُ الددرسة 

 (61-60، 2010والأىل، والدعلم والأىل وألعية زيارة الأىل للمدرسة. )غباري، 
 المبحث الثاني: العلاقة بين متغيرات البحث:

الذين تعرضوا للتنمر في كثتَ من أوقاتهم داخل الددارس، كانوا أكثر عرضة إلذ خطر  تلبميذالإف 
 الطفاض درجاتهم الدراسية، وتواصلهم داخل الفصوؿ.
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لا يؤثر فقط على حياتهم العاطفية والاجتماعية، بل لؽتد  التلبميذف التنمر الذي يتعرض إليو وأ
 الفصوؿ الدراسية.تأثتَه إلذ تكيفهم الدراسي، والطراطهم داخل 

الذين لد يتعرضوا إلذ التنمر سوى في سنوات دراستهم الأولذ لصحوا  تلبميذووجدت الدراسة أف ال
في اكتساب الاعتزاز بأنفسهم، وبرسن أداؤىم الدراسي عندما توقف تعرضهم إلذ ىذا التنمر بعد 

 ذلك.
الأولذ أصبح موضوعا أكثر  واف التنمر والتعرض لو داخل الوسط الددرسي في السنوات الدراسية

ألعية خلبؿ الأعواـ الداضية لأننا أصبحنا أكثر معرفة بالضرر الذي يسببو، فالتنمر لو تأثتَ على البيئة 
التعليمية بشكل عميق وداؿ حيث أف الخوؼ من التعرض للسخرية والدضايقة والنبذ في الددرسة 

لانتباه على واجباتهم الددرسية وربدا اللجوء إلذ يضعف من قدرة الطفل على التعلم وفقداهام للتًكيز وا
الغياب الدتكرر عن الددرسة بدوف مبرر منطقي وعدـ الشعور بالأمن وتقدير الذات والخوؼ، وأف 
الدعلمتُ وأولياء الأمور وكل من لو صلة بالطفل في عمر دخوؿ الددرسة عليهم جميعا أف يفهموا تلك 

 تَ والإجراءات اللبزمة لضبطو أو التخفيف منها.الأضرار كل ىذا يفرض ابزاذ التداب
 المبحث الثالث: الدراسات السابقة:

تعد الدراسات السابقة من أىم الدصادر التي يرجع إليها الباحث وذلك للمساعدة في       
تشخيص مشكلة ما، ومعرفة أىم النتائج التي توصلت إليها الدراسات السابقة، بهدؼ دراسة 

جوىرية في موضوع الدراسة الدتناوؿ والتي أغفلتها الدراسات السابقة أو قصرت في الجوانب الأكثر 
 تقدير مكانتها وألعيتها وىذا ىو الشيء الجديد الذي يأمل الباحث الحالر برقيقو.

لؽكن الاعتماد في ىذه الدداخلة على بعض الدراسات السابقة لأثراء الدوضوع وبرقيق الاىداؼ  
 الدرجوة منو نذكر منها ما يلي: 
 أولا: الدراسات السابقة:

جاءت برت عنواف استكشاؼ واقع الدتنمر عليهم من تلبميذ  2017دراسة عمر جعيجع  (1
حث مقياس القدرة على حل الدشكلبت لذا بن وباترسوف الرابعة من التعليم الدتوسط حيث طبق البا
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تلميذ  254القسم الثاني من مقياس السلوؾ التنمري لدسعد أبو الديار على عينة عشوائية قوامها 
وتلميذة من لستلف الدتوسطات الدتواجدة على مستوى تراب دائرة حماـ الضلعة وتوصلت نتائجها إلذ 

وأف الفروؽ في التعرض للتنمر باختلبؼ الدؤسسة التعليمية والجنس  انتشار التعرض للتنمر كاف ضعيفاً 
 ليس ذات دلالة أف العلبقة بتُ للقدرة على حل الدشكلبت والتعرض للتنمر.

أجري دارسة ىدفت إلذ دراسة سلوؾ التنمر لدى الطلبة الدراىقتُ في  2009دراسة عواد  (2
الأثر كمتغتَ العدائية والغضب والاكتئاب والجنس  مدينة الزرقاء من خلبؿ دراسة بعض الدتغتَات ذات

، الصف الد ارسي والدستوى الاقتصادي كما ىدفت الدراسة الذ دراسة سلوؾ التنمر في الجوانب 
الاجتماعية عندىم والفروؽ في الفاعلية الذاتية بتُ الدتنمرين وغتَ الدتنمرين وقد استخدـ الباحث 

ياس الاكتئاب ومقياس سلوؾ التنمر ومقياس السلوؾ مقياس السلوؾ العدواني والغضب ومق
طالباً  225الاجتماعي والاجتماعي الددرسي ومقياس الفاعلية والذاتية وتألفت عنو الدراسة من 

وطالبة من الصفتُ الثامن والتاسع وأظهرت النتائج أف متغتَ العدائية ومتغتَ الغضب لعا الدتغتَاف 
مر واف متغتَات العدائية والغضب والاكتئاب كاف لذما اثر في التنمر اللذاف فسر التباين في سلوؾ التن

الجسدي واف متغتَ العدائية ومتغتَ الغضب كاف لذما اثر في التنمر اللفظي والتنمر الاجتماعي والدتغتَ 
العدائي ومتغتَ الاكتئاب كاف لذما الأثر في الاستقواء النفسي كما تبتُ أف ىناؾ فروؽ في التنمر 

لصالح الصف الثامن و فروؽ في التنمر تعزى لصالح الذكور وتبتُ أف ىناؾ فروؽ في التنمر تعزى 
اللفظي تعزى للجنس الدتوسط الأعلى للذكور وفروؽ في التنمر الاجتماعي تعزى لدتغتَ للجنس 
الدتوسط الأعلى للئناث ولد تظهر أي فروؽ في التنمر تعزى للمستوى الاقتصادي )معتز دحلبف 

 (31-30، 2015تُ، الضلبع
تشتَ استنادا إلذ دراسة إلذ وازرة التًبية والتعليم السعودية التي  2009دراسة الشهري  (3

مقارنة بدرحلتي 44،9خدمت نتائجها إلذ احتلبؿ مرحلة التعليم الدتوسط صدارة التًتيب بنسبة %
ىذا بحسب وجهة نظر فإف تلبميذ التعليم الابتدائي والتعليم الثانوي من حيث لشارسة التنمر و 
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الباحث بسبب من الخصائص النمائية التي بسيز تلبميذ ىذه الدرحلة حيث أهام لؽروف بالعدد من 
 الذزات الانفعالية والاجتماعية والجنسية.

 ثانيا: التعقيب على الدراسات السابقة:
الجوانب  من خلبؿ استعراضنا للدراسات السابقة والاطلبع عليها لؽكن موازنتها من خلبؿ بعض

الدهمة والرئيسية مثل: الأىداؼ وحجم العينة والأدوات التي استخدمت في جمع البيانات والوسائل 
 الإحصائية استخدمت بها، كذلك النتائج التي بً التوصل لذا وىي كما يأبٌ:

 الأىداؼ: (1
ة التنمر تنوعت الدراسات السابقة في متغتَاتها الدستقلة بتُ دراسات تهدؼ في الكشف عن علبق

وبعض الدتغتَات منها السلوؾ العدواني والاكتئاب والسلوؾ الاجتماعي الددرسي والدتنمر عليهم من 
ودراسة  2017الدراىقتُ ودراسة تأثتَه على الأداء الددرسي وىي دراسة عمر جعيجع السنة 

تنمر وأخرى استهدفت دراسة سلوؾ ال 2009استهدفت واقع الدتنمر عليهم، كدراسة عواد سنة 
 وىي دراسة وزارة التًبية والتعليم السعودية  2009لدى الطلبة الدراىقتُ مثل دراسة الشهري سنة 

 العينات: (2
فردا   500و  254لقد تباينت عينات الدراسات السابقة من حيث الحجم فقد تراوحت بتُ 

لثامن طالبا وطالبة من الصف ا225على عينة  2009كأصغر عينة كما في دراسة عواد سنة 
عينة كحد اعلى كما في د راسة اثر التنمر في الأداء الددرسي لتلبميذ  500والتاسع دراسة اسبينوزا 

على عينة عشوائية من تلبميذ الدرحلة الدتوسطة ودراسة  2009الصف الأوؿ ثانوي ودراسة الشهري 
الدراسات على تلبميذ من لستلف الدتوسطات وشملت جميع  254عمر جعيجع على عينة تقدر ب 

السابقة كلب الجنستُ من الطلبة مع عدـ اشتًاؾ جميعها في الدرحلة الدراسية الدتوسطة وكذلك الثانوية، 
اما عينة الدراسة الحالية فهي تشتًؾ مع الدراسات السابقة في الدرحلة الدراسية للتلبميذ وىي الدرحلة 

 نستُ ذكور وإناث.الدتوسطة ولكنها لا بزتلف من حيث نوعيتها فهي تشمل كلب الج
 مكاف الدراسة: (3
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 2009سنة مت في السعودية يأماكن لستلفة، فدراسة الشهري أق أجريت الدراسات السابقة في
ودراسة اسبينوزا  2017ودراسة عمر جعيجع في الجزائر سنة  2009ودراسة عواد في مدينة الزرقاء. 

ر جعيجع فقد جاءت متفقة من حيث أما دراسة عم 2006في الولايات الدتحدة الأمريكية سنة، 
 مكاف البحث الحالر حيث بً اجراءىا في الجزائر.

 الادوات: (4
تباينت الدراسات السابقة أيضا في استخداـ الأدوات الدناسبة لجمع بياناتها، بعض الدراسات 
استخدمت مقاييس جاىزة بعد اف استخرجت الخصائص السايكومتًية لذا كدراسة اللبودي عمر 

والبعض الاخر استخدـ استبانة مثل دراسة الشهري والبعض  2009ودراسة عواد  2017جعيجع 
قاـ ببناء مقاييس تتناسب وأىداؼ بحثها مثل دراسة اسبينوزا اما البحث الحالر فقد استعاف باستبانة 

 تقيس التنمر وعلبقتو بالتكيف الددرسي.
 الوسائل الاحصائية: (5

في استعماؿ الوسائل الإحصائية فقد اعتمدت في برليل بياناتها على تباينت الدراسات السابقة 
وسائل إحصائية لستلفة برليل التباين، معامل الارتباط بتَسوف مثل دارسة عمر جعيجع واسبينوزا 
استخدما في دراستهم النسب الدئوية إضافة إلذ الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية واختبارات 

 spssبرنامج الإحصاء الخاص بالعلوـ الاجتماعية  وذلك من خلبؿ
 نتائج الدراسات: (6

راسات السابقة التي عرضت في ىذا الفصل في بعض النتائج التي توصلت لذا في  دتباينت ال
دراستها وىذا التباين يعود لاختلبؼ اىدافها وطبيعة متغتَاتها، ولكن اتفقت جميعها أف سلوؾ التنمر 
لديو علبقة بجميع الدتغتَات الدذكورة في جميع الدراسات ومنها دراسة عواد التي درست السلوؾ 

 ماعي الددرسي للتنمر.الاجت
 جوانب الافادة من الدراسات السابقة (7

 لقد افاد البحث الحالر من الد راسات السابقة في الجوانب الاتية:
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 .اختيار عينة البحث من التلبميذ وبرديد حجمها 
 .الاستعانة باستبياف التنمر الدعد للبحث 
 .برديد فقرات الدقياس وطريقة تصحيحو 
 في مناقشة نتائج البحث الحالر. الاستعانة بنتائجها 
 .اختيار الوسائل الاحصائية الدلبئمة في استخراج نتائج البحث 

 ثالثا: المقاربات النظرية المفسرة للدراسة:
لقد ظهرت نظريات عديدة حاولت تفستَ سلوؾ العدواف بوصفو سلوكا غتَ سوي ينتج عن 

لوجية( من جهة والدكونات الدوضوعية الدادية تفاعل خليط من الدكونات الذاتية )البيولوجية والسيكو 
والاجتماعية من جهة ثانية، إذ ركزت كل نظرية في تفستَىا على أحد مكونات ىذا السلوؾ ومن بتُ 

 ىذه النظريات:
 نظرية التحليل النفسي: -01

( طبيب 1939-1856يرجع الفضل في ظهور نظرية التحليل النفسي الذ سيجموند فرويد )
مساوي الشهتَ، والعدواف من وجهة نظر فرويد قوة غريزية فطرية لدى الإنساف تنشأ من الأعصاب الن

غريزة الدوت التي تعبر عن رغبة لا شعورية داخل كل فرد في الدوت؛ حيث افتًض فرويد وجود غريزتتُ 
نفسو رئيسيتتُ عند الإنساف لعا: غريزة الحب أو الجنس، وغريزة العدواف واعتبر عدواف الإنساف على 

أو على غتَه تصرفا طبيعيا لطاقة العدواف الداخلية التي تنبو وتلح في طلب الإشباع، ولا تهدأ إلا إذا 
اعتدى على غتَه بالضرب والإيذاء أو اعتدى على نفسو بالتحقتَ والإىانة والإيذاء، ويرى أيضا أف 

كن إيقاؼ السلوؾ العدواني أو السلوؾ العدواني استجابة غريزية وطرؽ التعبتَ عنها متعلمة وأنو لا لؽ
الحد منو من خلبؿ الضوابط الاجتماعية ولكن كل ما نستطيع عملو من برويل العدواف وتوجيهو لضو 
أىداؼ بناءة، وتبعا لذذه النظرية فإف القوى المحركة لسلوؾ الإنساف ىي غريزة الدوت وغريزة الحياة، 

ت وغريزة الحياة، فعندما يشعر الإنساف بتهديد وتفسر ىذه النظرية العدواف من منطلق غريزة الدو 
خارجي تتنبو غريزة العدواف وبذمع طاقتها ويغضب الفرد ولؼتل توازنو الداخلي ويتهيأ للعدواف حاؿ 
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صدور أي إثارة خارجية ولو بسيطة، وقد يتعدى بدوف وجود إثارة خارجية حتى يفرغ طاقتو العدوانية 
 توازنو الداخلي. ولؼفق توتره النفسي حتى يعود إلذ

ويفسر سلوؾ التنمر في ضوء ىذه النظرية بأف التلميذ الدتنمر يعيش حياة أسرية قاسية فهو صنيعة 
والديو لؽارساف عليو ألوانا من العقاب والإساءة، وىو نتاج أسرة بها لظوذجا عدوانيا، أي لؽارس العنف 

ع أبيو ويكوف سلوكو التنمر لؽا ىو إلا توحدا والإساءة بذاه أبناءه وزوجتو وبالتالر فإف الطفل يتوحد م
 مع لظوذج والذي تسيطر عليو القوة والنفوذ وفرض السيطرة على الآخرين.

نستخلص من نظرية التحليل النفسي التي تفسر السلوؾ التنمري إلذ شعور الفرد الدتنمر بالتهديد 
لتوتر النفسي، أما "فرويد" يرى الخارجي أو الغضب، كما يعد التنمر الددرسي وسيلة للتخفيف من ا

أف التنمر مصدر جنسي، في حتُ يفسر "أدلر" التنمر على أنو استجابة تعويضية للئحساس 
 بالنقص.
 لدقاربة السلوكية:ا -2

ترى النظرية السلوكية أف التنمر قابل للتكرار إذا ارتبط بالتعزيز، فإذا ضرب الولد شقيقو وحصل 
على ما يريد، فإنو سوؼ يكرره مرة أخرى كي لػقق ىدفو كذلك. ومن بٍ فإف ىذه الاستجابات التي 

سار تبقى لتصبح جزءا من سلوؾ الفرد ىي الاستجابات التي دعمت، أي التي أعقبها أثر طيب و 
فالاستجابات التي يعقبها تدعيم واثابة تثبت ولؽيل الفرد إلذ تكرارىا، بينما الاستجابات التي لا 

 يعقبها تدعيم بسيل إلذ الانطفاء والتلبشي ولا لؽيل الفرد إلذ تكرارىا.
فحسب نظرية التعلم الإجرائي عند )سكينر( ومفاده أف "السلوؾ الذي يلقى تعزيزا ويؤدي إلذ 

الراحة والرضا لؽيل الفرد إلذ تكراره، وعلى ىدا الأساس فإف سلوؾ التنمر لػدث نتيجة الشعور ب
لعملية التعزيز التي يتلقاىا الدتنمر من أقرانو على مثل ىذا السلوؾ، وقد لػصل الدتنمر أيضا على ىذا 

لى الضحية التعزيز من خلبؿ الأذى والضرر الذي يلحقو بالضحية، بدعتٌ أنو عندما يتعدى الدتنمر ع
ولؽيل الضحية إلذ البكاء ولا سيما في الددرسة الابتدائية فإف ذلك يعزز سلوؾ الدتنمر تعزيزا إلغابيا، 
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فيكرر الدتنمر ىذا السلوؾ مرة ثانية ولكن إذا رد الضحية وانتقم من الدتنمر وىذا نادرا ما لػدث، فإف 
 ذلك يعزز سلوؾ الدتنمر تعزيزا سلبيا".

التنمر شأنو شأف أي سلوؾ، لؽكن اكتشافو وتعديلو وفقا لقوانتُ التعلم،  يرى السلوكيوف أف
ولذلك ركزت بحوث ودراسات السلوكيتُ في دراستهم للعدواف على حقيقة يؤمنوف بها، وىي أف 
السلوؾ برمتو يكتسب من البيئة ومن بٍ فإف الحريات الدختلفة التي اكتسب منها شخص ما السلوؾ 

مها بدا يعزز لدى الشخص ظهور استجابة العدوانية كلما تعرض لدوقف العدواني، قدمت تدعي
 الضبط.
 النظرية الفيسيولوجية: -3

يرى لشثلو النظرية الفيزيولوجية أف سلوؾ التنمر يظهر بدرجة أكبر عند الأفراد الذين لديهم تلف 
في الجهاز العصبي )التلف الدماغي(،  يرى فريق أخر بأف ىذا السلوؾ ناتج عن ىرموف التستوستتَوف 

ث السلوؾ حيث وجدت الدراسات بأنو كلما زادت نسبة ىذا الذرموف في الدـ كلما زادت نسبة حدو 
العدواني، كما يرى فريق أخر أف سلوؾ التنمر ينتج عن بعض الأسباب الجسمية وخاصة منطقة 
الفصل الجبهي في الدخ منطقة الأميجدالا، وىذه الدنطقة مسؤولة عن السلوؾ العدواني عند الطفل؛ 
 حيث أف استئصاؿ بعض الوصلبت العصبية في ىذه الدنطقة عن الدخ أذى إلذ خفض السلوؾ

 العدواني.
وتشتَ ىذه النظرية إلذ أف السلوؾ الالضرافي ولا سيما التنمر يرجع إلذ عوامل بيولوجية في تكوين 
الشخص وىو تعبتَ طبيعي عن عدد من الغرائز الدكبوتة لديو، وأف التعبتَ عن التنمر والعنف لازـ 

 اخل ىذا الشعور بالعدواف.لاستمرار المجتمع الإنساني لأف كل العلبقات الإنسانية لػركها من الد
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 الخلاصة:
نستنتج في الأختَ من خلبؿ ما بً عرضو بأف التكيف الدراسي عبارة على مستوى من الخبرات 
والدعلومات التي بً اكتسابها خلبؿ الدسار الدراسي بحيث يقوـ على عدة مستويات منها التحصيل 

يذ، فهو ذات ألعية كبرى سواء على الفرد الجيد والدتوسط والضعيف والذي لؼتلف باختلبؼ التلبم
والمجتمع بالإضافة إلذ أنو لديو أىداؼ تعليمية بالغة الألعية تفيد الدعلم لدعرفة مستوى الأداء الفعلي 
للمتعلمتُ ومعرفة الفروؽ الفردية بينهم، كما أف التكيف الدراسي يتأثر بعوامل لستلفة سواء بالإلغاب 

كل من العوامل الشخصية والبيئية والأسرية والتي بزص الدتعلم والدعلم، إلا أو بالسلب والتي تتجلى في  
أنو لا لؽكن قياس التكيف الدراسي بطريقة عشوائية بل يتم بطريقة منهجية من خلبؿ تطبيق لرموعة 

 من الوسائل الدتمثلة في الاختبارات بشتى أنوعها للحصوؿ على الدستوى العلمي لكل تلميذ.
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 :تمهيــــــــــــد
الإجراءات الديدانية التي اتبعناىا في الدراسة من أجل سنحاوؿ في ىذا الفصل أف نوضح أىم 

الحصوؿ على نتائج عملية لؽكن الوثوؽ بها، حيث سنتطرؽ فيو لكل ما من شأنو أف لؼدـ ىذا 
البحث وذلك من خلبؿ برديد طريقة )منهج( الدراسة، التقنيات والأدوات ووسائل الدتبعة لدعالجة 

 البيانات.
بً بعد ذلك تتم عملية جمع البيانات من خلبؿ الاستمارة، كما تأبٌ عملية تفريغها في جداوؿ 
إحصائية بسيطة أخرى مزدوجة، بٍ تنسيبها وقراءتها قراءة إحصائية، بٍ برليلها، باستخداـ برنامج 

spss  الدئوية، لتحليل البيانات الإحصائية للقياـ بعملية التفريغ، حساب التكرارات، حساب النسب
 لبصة العامة.الخقراءة الجداوؿ والتعليق عليها ومناقشة التساؤلات والفرضيات في ظل النتائج و 
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 المبحث الأول: الطريقة والأدوات المتبعة:

 أولا: الطريقــة:
 المنهج المتبع-1      

راد دراستو، والذدؼ من يتم اختيار منهج الدراسة وفقا لاعتبارات معينة وطبيعة الدوضوع الد
البحث ونوعية البيانات والدعلومات التي لغمعها الباحث، حيث يعمل على برليلها وتفستَىا للتوصل 

 إلذ التعميمات الدناسبة.
يعرؼ الدكتور عبد الرحماف بدوي الدنهج على أنو: "الطريق الدؤدي إلذ الكشف عن الحقيقة في 

العامة تهيمن على ستَ العقل وبردد عملياتو حتى يصل إلذ نتيجة العلوـ بواسطة طائفة من القواعد 
 أو معلومة".

لتكيف الدراسي، وباعتبارىا بدا أننا بصدد دراسة التنمر داخل الوسط الددرسي وعلبقتو باو 
تربوية وجدنا أف الدنهج الوصفي ىو الدنهج الدناسب لوصف الظاىرة الددروسة، وتصويرىا كميا ة ظاىر 

وكيفيا من خلبؿ جمع معلومات مقننة عن الدشكلة، وتصنيفها وبرليلها وتفستَىا بطريقة علمية 
 ة ولزددة. لشنهجة وبعبارات واضح

التي وضعها قصد الوصوؿ إلذ والذي يعرفو صلبح الدين شروخ: على أنو لرموعة من القواعد 
الحقيقة في العلم، أو الطريقة التي يتبعها الباحث في دراستو للمشكلة من أجل اكتشاؼ الحقيقة. 

 (90، 2003)صلبح،
 :العينة وكيفية اختيارىا-01

يعتبر اختيار الباحث للعينة من الخطوات والدراحل الذامة للبحث، والباحث يفكر في عينة 
يبدأ في برديد مشكلة البحث. بسثل العينة المجتمع الأصلي فهي بدورىا برقق أغراض البحث منذ أف 

البحث وتغتٍ الباحث عن مشقات الدراسة المجتمع الأصلي فهي بسثل أو تعتبر جزء من لرتمع 
 الدراسة الأصلي.

ف تعرؼ العينة على أهاا: "لظوذج يشتمل جزءا من وحدات المجتمع الأصلي الدعتٌ بالبحث وتكو 
لشثلة لو بحيث برمل صفاتو الدشتًكة، فهو الجزء أو النموذج يعطي الباحث عن دراستو كل وحدات 

 ت". ومفردات المجتمع الأصلي خاصة في حالة صعوبة استحالة دراسة كل تلك الوحدا
 (137، 1992)عامر، 
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 يعرفها موريس ألصرس:" لرموعة عناصر لذا خاصية أو عدة خصائص مشتًكة عن غتَىا من
 (29، 2004". )موريس، العناصر الأخرى والتي لغري عليها البحث أو التقصي

في العينة القصدية لؼتار الباحث الدفردات في ىذه العينة بطريقة عمدية لا تتوفر فيها العشوائية 
طبقا لدا يراه من سمات أو خصائص تتوفر في الدفردات بدا لؼدـ أىداؼ البحث، وينتقي الباحث أفراد 

بدا لؼدـ أىداؼ دراستو وبناء على معرفتو دوف أف يكوف ىناؾ قيود أو شروط غتَ التي يراىا  عينتو
مناسبة من حيث الكفاءة أو الدؤىل العلمي أو الاختصاص وغتَىا، وىذه العينة غتَ لشثلة لكافة 

ة وجهات النظر ولكنها تعتبر أساس متتُ للتحليل العلمي ومصدر ثري للمعلومات التي تشكل قاعد
 (139، 1992)عامر،  .مناسبة للباحث حوؿ موضوع الدراسة

استعملنا في دراستنا العينة عشوائيا، حيث قمنا باختيار تلبميذ التعليم الدتوسطة اختيارا 
، وسطمتالرابعةأف تشمل الدراسة على جميع تلبميذ نامتوسط، حيث أردالرابعة عشوائيا، وبرديدا 

والتي سيتم ي الدراس ىستو الدوىي عينة متجانسة من حيث عدد أفرادىا وىذا حسب السن وحسب 
 .تلميذ وتلميذة 30استباف،فكاف حجم العينة ىو  30عرض خصائصها لاحقا، كم بً توزيع 

 :التقنيات المستعملة في جمع البيانات-01
الدستخدمة في جمع البيانات وما دامت ترتبط نتائج البحث ارتباطا وثيقا بالدنهج والأدوات 

 .مصادر البيانات والتقنيات متعددة فقد بً اللجوء إلذ استخداـ الدلبحظة والاستمارة كأداة رئيسية
الدلبحظة ىي بداية أي عملية بحثية، فهي التي بسهد لاختيار موضوع البحث، الملاحظة: -أ

 .ا بسثل إحدى القواعد الدنهجيةلذلك تعتبر أداة أساسية وىامة في عملية البحث كوها
اجمع الباحثوف على أف الدلبحظة كأداة ىي من الأدوات التي تستخدـ في البحث العلمي 

 .ومصدر أساسيا للحصوؿ على البيانات والدعلومات اللبزمة لدوضوع الدراسة
ة وبالعودة إلذ دراستنا فقد اعتمدنا على الدلبحظة البسيطة، وذلك أثناء قيامنا بالدراس

الاستطلبعية في الدؤسسة التًبوية، اكتفينا بدراقبة التلبميذ وتصرفاتهم، فلبحظنا وجود بعض مؤشرات 
 التنمر بينهم سواء الجسدي أو اللفظي.

ىو أداة بحث تتكوف من سلسلة من الأسئلة تستخدمها أيها الباحث : بيانالاست - أ
لغرض جمع الدعلومات من الدستجيبتُ من العينة، لؽكن اعتبار الاستبيانات نوعاً من الدقابلة الدكتوبة، 
ولؽكن تنفيذىا وجهاً لوجو سواء عن طريق الذاتف أو الكمبيوتر أو البريد، كما أنو توفر الاستبيانات 
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نسبياً وسريعة وفعالة للحصوؿ على كميات كبتَة من الدعلومات من خلبؿ إجابات لستصرةطريقة 
عينة كبتَة من الأشخاص الدستجيبتُ للبستبيانات، ولؽكن جمع الدعلومات بسرعة نسبية لأف 

تاج إلذ الحضور عند استكماؿ جميع إجابات الاستبيانات، وىذا مفيد لكثتَ من لػالباحث لن 
 جيبتُ عندما تكوف الدقابلبت غتَ عملية.الأشخاص الدست

 دناالتأكد من أهاا سوؼ تقيس ما أعد يقصد بصدؽ الاستمارة :صدق الاستمارة -ج
لقياسو، كما يقصد بالصدؽ شموؿ الاستمارة لكل العناصر التي لغب أف تدخل في التحليل من ناحية 

 .ل من يستخدمهاووضوح فقراتها ومفرداتها من ناحية ثانية، بحث تكوف مفهومة لك
وللتحقق من صلبحية الأداة لأىداؼ الدراسة قمنا بعرض استمارة الدراسة على ثلبثة أساتذة 
لزكمتُ، وذلك لإعطاء آرائهم حوؿ مدى ملبئمة العبارة لمحاور الدراسة وكفايتها في جمع الدعلومات 

الأسئلة والتخلي عن والبيانات ووضوح كل عبارة، وبناء على ملبحظاتهم بً إعادة صياغة بعض 
البعض الأخر منها بغرض أهاا غتَ مناسبة للدراسة، وقد بً التعديل فيها وإعادة التًتيب والصياغة 

 .وتوضيحها أكثر حتى برقق لنا تناسق أفضل
 ثانيا: أدوات البحث:

ىناؾ العديد من الوسائل التي تستخدـ للحصوؿ على البيانات والدعلومات من الأفراد الذين 
هم البحث، ولكل وسيلة خصائصها وإجابياتها وسلبياتها وبزتلف الأبحاث في اختيارىا الوسائل يشمل

الدستخدمة تبعا لاختلبؼ مواضيع الدراسة وظرفها، وقد يستخدـ الباحث طريقة واحدة، كما لؽكن 
حث لو استخداـ أكثر من طريقة وىو الأفضل وذلك بذنبا لعيوب كل وسيلة أو للتقليل من بريز البا

 وكذا الحصوؿ على معلومات كافية وأكثر موضوعية.
ىي الوسيلة التي لغمع بها الباحث بياناتو، وليس ىناؾ تصنيف موحد لذذه الأدوات حيث 
تتحكم طبيعة فرضية البحث في اختيار الأدوات التي سوؼ يستعملها الباحث لذذا كاف عليو اف يلم 

لكي يستطيع أف لػل مشكلة بحثو والتحقيق من فرضو، بطرؽ عديدة وأساليب لستلفة وأدوات متباينة 
 (305، 2000وقد يستفيد الباحث من أكثر من أداة واحدة في بحثو. )دويدري،

في ىذه الدراسة على أداة "استمارة الاستبياف" كأفضل طريقة لجمع البيانات  ناولقد اعتمد
على الظاىرة وللحصوؿ على إجابات والدعلومات الضرورية مباشرة من الواقع الددروس والتعرؼ أكثر 

 عن مشكلة الدراسة أو الظاىرة.
 



 الدراسة الميدانية حول علاقة التنمر المدرسي بالتكيف الدراسيالثاني الفصل

21 

 

 الاستبيان:
عرفها عدة تربويتُ، ومن بتُ لقدعتماد عليها في ىذه الدراسة، فأداة الاستبياف ىي التي بً الا

 ىذه التعاريف نذكر:
 الاستبياف عبارة عن لرموعة من الأسئلة الدصممة للتوصل من 1995تعريف أبو النيل، -

 (16، 2010خلبلذا إلذ حقائق يهدؼ إليها البحث" )الجرجاوي،
_ كما تعرؼ على أهاا: "لرموعة مؤشرات لؽكن عن طريقها اكتشاؼ أبعاد الدوضوع الدراسة 

 على جماعة لزددة من الناس، وىي وسيلة الاتصاؿ نيعن الاستقصاء التجريبي، أي إجراء بحث ميدا
توي على لرموعة من الأسئلة بزص القضايا التي نريد معلومات الرئيسية بتُ الباحث والدبحوث، وبر

 (72، 2018عليها من الدبحوث. )كافي،
وسبب الاختيار لذذه الأداة، لأهاا بزدـ الدراسة وىي الأداة الدناسبة لذا، لإبداء رأي الدبحوث 

تنمر أو الذين بكل أرلػية، خاصة أف الدوضوع حساس ولزرج خاصة بالنسبة للتلبميذ الذين تعرضوا لل
قاموا بفعل التنمر، لشا لؽكن أف لػرج الدبحوثتُ إذا استخدمت الدقابلة ولغعلهم يتهربوف من الإدلاء 

 بآرائهم.
 :ور أساسيتُ على النحو التالرالزثلبثة ولقد احتوت استمارة الاستبياف على 

 خاص بالبيانات الشخصية. المحور الأول:
 مقياس الطفل الدتنمر. المحور الثاني:

 .التكيفمقياس  :لثالمحور الثا
خصائص شخصية  10دراستنا أولا على البيانات الشخصية والتي تطرقنا فيها إلذ  فيواعتمدنا 

وأما في عبارة مهيكلة  16وعائلية وأما في دراستنا على مقياس الطفل الدتنمر والذي يتكوف من 
 حسب سلم ليكارت الثلبثي.عبارة مهيكلة  15والذي يتكوف من  التكيفدراستنا على مقياس 

 المبحث الثاني: النتائج والمناقشة 
 أولا: النتائج

 خصائص السيكومترية لأداة الدراسة:لا. 1
لقد اعتمدنا على الدقياس بصورتو النهائية وىذا بعد توافقو مع البيئة الثقافية ولرتمع الدراسة لشا 

 الخاصيتتُ معامل الصدؽ ومعامل الثبات".يدؿ على توفر 
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  توزيع المتوسطات الحسابية 
 حيث اعتمدنا على سلم ليكارت الثلبثي.

 ( مقياس ليكرث الثلبثي الدعتمد في الدراسة01الجدوؿ رقم )
 أحيانا نادرا دائما التصنيف
 1 2 3 الدرجة

 لدتغتَ الدراسة(: مقياس برديد الألعية النسبية الدتوسطات 02الجدوؿ رقم )
 5-3.68 3.67-2.34  2.33 -1 مستوى الملائمة

الأىمية النسبية المتوسط 
 الحسابي

 دائما أحيانا نادرا

 بالاعتماد على الددى الاحصائي تُلبدر: من إعداد الطاالدص
 . الإجراءات التطبيقية للدراسة:2

للدراسة بً توزيع استبانة الدراسة على بعدما بً اختيارنا لعينة دراسة عشوائية وتهيئة البيئة الدناسبة 
فرد للئجابة على الاستبانة وإعطائهم الوقت  30تلبميذ الدستوى الرابعة الدتوسط أو الإكمالر على 

 الكافي لذلك.
 . تقنيات المعالجة الإحصائية المستعملة3

ؿ بٍ نقلهم إلذ بً تفريغ كل من المحورين الأوؿ والثاني الدشكلتُ لاستبانة الدراسة في جدوؿ إكسا
، وبرليلها إحصائياف باعتمادنا على لسرجات ىذا spss. v22برنامج برليل الحزمة الإحصائية 

 الأختَ.
 . قياس مدى ثبات عبارات الاستبانة4

قياس مدى صدؽ وثبات المحاور الخاصة بالاستبانة برصلنا على لبعد حساب لدعامل ألفا كرونباخ 
 النتائج التالية:
( وىو دلالة على ثبات وصدؽ أف الاستبانة متسقة لدرجة 0.6ألفا كرو نباخ أكبر من )أف معامل 

( ما يؤكد مصداقية إجابة 0.768مقبولة فيما لؼص الفقرات كما أف معامل ألفا كرو نباخ الكلي ىو )
 عينة الدراسة.

 . تحديد طبيعة التوزيع وأدوات اختبار الفرضيات5
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  Shapiro-wilkويلك -شبتَو (: نتائج اختبار03الجدوؿ رقم )

 محاور الدراسة
Shapiro-wilk 

Sig Ddi Statistque 
 00.00 10 0.00025 المحور الأول
 00.00 29 50.0 المحور الثاني
 00.00 32 50.0 المحور الثالث

  spssبالاعتماد على لسرجات  تُالدصدر: من إعداد الطالب
لزور الدراسة الأوؿ لا تتبع التوزيع الطبيعي لأف  ( تشتَ إلذ بيانات03من خلبؿ الجدوؿ رقم )

، أما المحور الثاني فهو توزيع طبيعي لذلك فإف اختبار 0.05مستوى الدلالة للمحور الأوؿ أقل من 
اللبمعلمية لاختبار العينة   WILCOXONيات سيعتمد على اختبار ويل كوكسنالفرض

 امتحاف.  T-إضافة إلذ الأحادية، بالإضافة إلذ معامل الارتباط سبتَماف 
 . تحليل نتائج المحور الأول 1.5

 (: لؽثل العلبقة بتُ الجنس والدستوى الدراسي04الجدوؿ رقم )
 المجموع أنثى ذكر الدستوى      الجنس
 30 17 13 السنة الرابعة متوسط

 30 17 13 المجموع
 %100 %56.67 %43.33 النسبة الدئوية

  spssبالاعتماد على لسرجات  تُالدصدر: من إعداد الطالب
( أف الفئة السائدة في عينة الدراسة ىي فئة الإناث يعتٍ 04نلبحظ من خلبؿ الجدوؿ رقم )

%،  43.33% في حتُ تقابلها نسبة 56.67أف نسبة الإناث تفوؽ نسبة الذكور حيث مثلت 
وىذا راجع إلذ تسيب وتهرب التلبميذ الذكور والحالة الاجتماعية العامة، كما لا حظنا من خلبؿ 

سنة  17و ةسن 15ذكور أو إناث تراوحت بتُ لبيانات الشخصية أف أعمار التلبميذ سواء برليلنا ل
 وىذا مقبوؿ راجع إلذ السنة الرابعة متوسط أو الإكمالر لعينة الدراسة.

 (: لؽثل الوضعية الدعيشية الاجتماعية لعينة الدراسة05الجدوؿ رقم )
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 شقة 22 73.33%
 نوع السكن

 منزؿ 08 26.67%
 غتَ متعلم 00 00%

 الدستوى الدراسي للؤب
 ابتدائي 00 00%

 متوسط 05 16.66%
 ثانوي 19 63.34%

 جامعي 06 20%
 غتَ متعلمة 02 6.66%

 الدستوى الدراسي للؤـ
 ابتدائية 09 30%

 متوسطة 07 23.33%
 ثانوية 04 13.33%
 جامعية 08 26.67%
 نعم 01 3.33%

 الأب على قيد الحياة
 لا 29 96.67%

 نعم 00 00%
 الأـ على قيد الحياة

 لا 30 100%
  spssبالاعتماد على لسرجات  تُالدصدر: من إعداد الطالب

بو حيث  بأسستوى الدعيشي لعينة الدراسة لا( يتضح لنا أف الد05من خلبؿ الجدوؿ رقم )
بشقق شكلو % في حتُ أف نسبة من يقطنوف 26.67سكنوف بدنازؿ شكلت نسبة يشكلو من 

للؤب أو للؤـ  ءوى الدراسي للوالدين متفرقة سوا% كما نلبحظ أف نسبة الدست73.33نسبة %
من لؽتلكوف مستوى الدتوسط يشكلوف  دراسي لدعظم الآباء مقبوؿ حيث أفحيث يتبتُ لنا الدستوى ال

في حتُ من لؽتلكوف نسبة  63.34% أما من لؽتلكوف مستوى الثانوي بنسبة %16.66نسبة 
%، أما بالنسبة للؤـ فهو لستلف ومتفارؽ فهناؾ من الأمهات 20الدستوى الجامعي يشكلوف نسبة 

% أما ذوي الدستوى الابتدائي قدرو بنسبة  6.66غتَ متعلمة ولكن بنسب ضئيلة والدقدرة بنسبة 
%، 13.33،  23.33% في حتُ الدستوى الدتوسط والثانوي والجامعي قابلتهم نسبة 30



 الدراسة الميدانية حول علاقة التنمر المدرسي بالتكيف الدراسيالثاني الفصل

25 

 

% ويتامى الأـ معدومة ومن 1التوالر كما لاحظنا أنا يتامى الأب قدر بنسبة % على 26.67
خلبؿ برليلنا للجدوؿ الذي لؽثل الدستوى الدعيشي والحالة الاجتماعية لعينة الدراسة أنو مقبوؿ، وكما 

وكما استنتجنا أف مهنة  5و 3أما نسبة الإناث  4و 2لاحظنا إف نسبة الإخوة الذكور تراوح بتُ 
اء بسثلت في بذار وخواص وموظفتُ ويعود بالإلغاب لػث يقلل من ظاىرة التنمر الددرسي نوعا الآب
 ما.

 ( لؽثل معاملة الوالدين لك06الجدوؿ رقم )

 معاملة والديك لك

 غتَ جيدة
 00 التكرار

 00 النسبة الدئوية

 متوسطة
 01 التكرار

 03.3 النسبة الدئوية

 جيدة
 11 التكرار

 36.67 الدئوية النسبة

 لشتازة
 18 التكرار

 60 النسبة الدئوية

 المجموع
 30 التكرار

 100 النسبة الدئوية
 spssبالاعتماد على لسرجات  تُالدصدر: من إعداد الطالب

قدرت نسبة  ثي( أف أغلبية الوالدين يعاملوف أبنائهم بشكل لشتاز لػ06يبتُ لنا الجدوؿ رقم )
تليها من يعاملوف أبنائهم بشكل جيد والدقدرة  %60عينة الدراسة الذين أجابوا على ىذا النحو بػ 

بنسبة ضئيلة جدا  تيعاملوهام آبائهم بشكل متوسط قدر % في حتُ أف من 36.67بنسبة %
التقليل من نسبة  ويساىم في جداتَ جيدة للؤبناء، ىذا إلغابي الدعاملة الغ ـ% وانعدا3.33والدقدرة بػ 

 التنمر بصفة عامة والتنمر الددرسي بصفة خاصة.
 (: لؽثل أسلوب الوالدين في إيقاؼ الشجار في العائلة 07الجدوؿ رقم )

في حالة شجار في 
العائلة ماذا يستعمل 

 الحوار
 26 التكرار

 %86.67 النسبة الدئوية
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 والديك لإيقافو
 الشتم

 01 التكرار
 %3.33 النسبة الدئوية

 الضرب
 03 التكرار

 %10 النسبة الدئوية

 المجموع
 30 التكرار

 %100 النسبة الدئوية
  spssبالاعتماد على لسرجات  تُالدصدر: من إعداد الطالب

( أف الأسلوب السائد الدمتاز التي يستخدمو جل 07يتضح لنا من خلبؿ الجدوؿ رقم )
الأولياء في إيقاؼ الشجار داخل العائلة وىذا ما لغمع العائلة ويزيد في علبقة ارتباطها ىو أسلوب 

%، بٍ يليها أسلوب الضرب الذي يستخدـ في بعض الحالات والدقدر 86.67الحوار والدقدر بنسبة 
% وىذا الأسلوب غتَ جيد لأنو 3.33%، وفي الأختَ أسلوب الشتم الذي لؽثل نسبة 10ة بنسب

 يؤثر كثتَا على الحالة النفسية للتلبميذ أو الأطفاؿ بصفة عامة ويزيد في ظاىرة التنمر. 
 ( تعرض التلبميذ للضرب داخل الأسرة أـ لا08الجدوؿ رقم )

تعرض التلبميذ للضرب 
 داخل الأسرة أـ لا

 نعم
 02 التكرار

 %06.67 النسبة الدئوية

 لا
 28 التكرار

 %93.33 النسبة الدئوية

 المجموع
 30 التكرار

 %100 النسبة الدئوية
  spssبالاعتماد على لسرجات  تُالدصدر: من إعداد الطالب

( نستنتج أف معظم التلبميذ لد يتعرضوا للضرب داخل الأسرة الذي 08من خلبؿ الجدوؿ رقم )
بة للؤطفاؿ والأسر س%، وىذا جيد جيدا بالن93.33أجابوا على ىذا النحو قدرت نسبتهم بػ 

والتكيف الدراسي لأنو يساىم بنسبة كبتَة في التقليل من نسبة التنمر الددرسي، في حتُ من تعرضوا 
 % وىذه تعتبر حالات شاذة.6.67للضرب قدرت نسبتهم بػ 

 . تحليل نتائج المحور الثاني:2.5
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 ( يوضح مقياس الطفل الدتنمر09الجدوؿ رقم )

 العبارة الرقم
المتوسط 

الحسا
 بي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة

 نادرا 1.30 1.67 يهددني او يضربتٍ بعض زملبئي في الددرسة.  (1
 نادرا 1.31 1.92 اتعمد انتقاد أحد زملبئي في الددرسة نقدا قاسيا.  (2
 نادرا 1.12 2.00 أطلق الشائعات حوؿ بعض زملبئي.  (3
سبق واف قمت بضرب او تهديد او دفع أحد زملبئي في   (4

 نادرا 1.11 1.17 الددرسة.

 نادرا 1.08 1.17 حدث واف قمت بسرقة لشتلكات أحد زملبئي في الددرسة.  (5
 أحيانا 0.71 2.92 ينتقدني بعض زملبئي في الددرسة اماـ الآخرين بنقد قاسيا.  (6
 أحيانا 0.51 2.83 الددرسة ولا يتحدثوف معي.يتجاىلتٍ بعض زملبئي في   (7
يضايقتٍ زملبئي بتعليقات ساخرة عن لوف بشربٌ او   (8

 احيانا 0.65 3.41 شكلي، وزني او طولر، طريقة كلبمي او لبسي .... الخ.

 نادرا 0.65 1.67 ينشر زملبئي الشائعات عتٍ.  (9
يطلق زملبئي في الددرسة نكات على بذعل الآخرين   (10

 نادرا 1.15 1.67 عتٍ.يضحكوف 

 نادرا 0.38 1.83 أطلق دائما النكات استهزائيو على أحد زملبئي.  (11
 نادرا 1.52 1.83 لغبرني زملبئي في الددرسة على عمل شيء لا اريد عملو.  (12
 نادرا 0.90 1.42 يطلق عليا بعض من زملبئي في الددرسة الاسماء النابية.  (13
 نادرا 0.88 1.33 لشتلكابٌ الخاصة.حدث واف قاـ أحد زملبئي بسرقة   (14
سبق واف قمت بتهديد أحد زملبئي في الددرسة بأدوات   (15

 مثل: السكتُ، قلم، عصا ... الخ.
 نادرا 1.31 1.58

 أحيانا 1.24 3.42 يقاطعتٍ بعض زملبئي في الددرسة ولا يريدوف مصادقتي.  (16
 أحيانا 0.00 3.00 ابستٌ لو كنت لشيزا في الدراسة لشا انا عليو الآف.  (17



 الدراسة الميدانية حول علاقة التنمر المدرسي بالتكيف الدراسيالثاني الفصل

28 

 

 نادرا 0.45 1.75 أستطيع تقديم تقرير جيد اماـ زملبئي في الصف.  (18
  spssبالاعتماد على لسرجات  تُالدصدر: من إعداد الطالب

( يوضح متوسطات ودرجات الالضراؼ الدعيار لعبارات مقياس الطفل الدتنمر 09الجدوؿ رقم )
لأف جل  2.67و 1توزيع الدتوسطات الحسابية يتًاوح بتُ  ن خلبؿ ىذا الجدوؿ لؽكن القوؿ أفوم

( حصلت على تقييم 17 13-12-8-7-6العبارات كانت بتُ نادر وأحيانا حيث أف العبارات )
كاف أعلى درجة في الدتوسط الحسابي ىي   3.67و  2.34أحيانا وتراوحت متوسطاتها الحسابية بتُ 

مصادقتي" ولد تكن بعض زملبئي في الددرسة ولا يريدوف  ( والتي تنص على "يقاطعت16ٍالعبارة رقم )
ا وما يتصف أف ظاىرة صلت على تقييم دائما وىذا إلغابي بالنسبة لإشكالية دراستنحىناؾ أي عبارة 

بارات الدراسة التي كاف يتًاوح ع، حيث أف باقي عبارات الدراسة والتي ىي أغلب اائمدالتنمر ليس 
كانت حصلت على تقييم نادر وأعلبلعا من حصلب على تقييم   2.33و  1متوسطها الحسابي بتُ 

وينصاف على سبق وأف قمت بضرب أو تهديد أو دفع احد زملبئي" و"  5و  4نادر لعا العبارتتُ 
سبق وأف سرقت أحد لشتلكابٌ زملبئي وىذا ما يدؿ على أف ىذين الظاىرتتُ شبو منعدمتتُ وىذا ما 

من ظاىرة التنمر الددرسي، في حتُ أف الدتوسط الحسابي الإجمالر قدر  يؤثر بالإلغاب ويساىم في الحد
( ىنا يدؿ على أف مقياس الطفل الدتنمر بصفة عامة لػصل 0.672( بالضراؼ معياري )12.14بػ )

 على تقييم نادر وىذا إلغابي.
 . تحليل نتائج المحور الثالث:3.5

 تكيف الدراسي( يوضح مقياس ال10الجدوؿ رقم )

 العبارة الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة

 نادرا 1.08 1.17 يكلفتٍ الأستاذ بالكثتَ من الواجبات.  (1
 أحيانا 0.71 2.92 أطلب من الأساتذة مساعدبٌ في الدسائل الصعبة.  (2
 أحيانا 0.51 2.83 أعارض كل من يتحدث بسوء عن الأساتذة.  (3
 نادرا 1.18 1.59 في الإجابة. يسخر متٍ بعض الأساتذة عندما أخطئ  (4
 نادرا 0.84 1.17 أعتقد أف الأساتذة يعاملونتٍ بقسوة.   (5
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 أحيانا 1.71 2.92 اخجل من الأساتذة عند طرح بعض الأسئلة.  (6
 أحيانا 1.81 2.83 أساعد زملبئي في حل الواجبات.  (7
 احيانا 0.85 3.42 يقلقتٍ عدـ انتباه زملبئي في القسم.  (8
 نادرا 0.64 1.67 زملبئي. اشعر باحتًاـ  (9

 نادرا 1.15 1.79 أراجع مع زملبئي بعض الدروس  (10
 نادرا 0.38 1.83 أنا كثتَ التشاجر مع زملبئي  (11
 نادرا 1.52 1.83 أحب التعرؼ على زملبء جدد.  (12
 نادرا 0.90 1.42 أشعر بالخوؼ من بعض زملبئي.  (13
 نادرا 1.31 1.58 أحب الدزاح مع رفاقي في الددرسة.  (14
 نادرا 0.25 1.12 الإدارة تتفهم مشكلبتنا.  (15

 
 ثانيا: تحليل وتفسير النتائج على ضوء الفرضيات

 قبل التطرؽ إلذ برليل وتفستَ نتائج الدراسة لغب علينا التذكتَ بفرضيات الدراسة:
: الدعاملة الاسرية ىي أحد العوامل الدؤثرة في انتشار ظاىرة التنمر الددرسي بتُ 01الفرضية 

 التلبميذ.
 : التنمر الددرسي يؤثر على التكيف الدراسي للتلبميذ الطور الدتوسط.02الفرضية 
: توجد علبقة ارتباطية بتُ التكيف الدراسي والتنمر الددرسي للتلبميذ الطور 03الفرضية 

 الدتوسط.
 عرض وتحليل نتائج الفرضية الأولى: 01

العوامل الدؤثرة في انتشار ظاىرة التنمر بتُ التلبميذ التي تنص على أف الدعاملة الأسرية ىي أحد 
 وبدا أف توزيع عينة الدراسة لذذا المحور غتَ طبيعي سيتم اختبار فرضية الدراسة.

تتمثل الفرضية الأولذ في: " الدعاملة الاسرية ىي أحد العوامل الدؤثرة في انتشار ظاىرة التنمر 
ضية سوؼ يتم الاستعانة باختبار ويلكوكسن الددرسي بتُ التلبميذ ولاختبار ىذه الفر 

WILCOXON :للعينة الأحادية، والنتائج الدتوصل إليها موضحة في الجدوؿ التالر 
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 للفرضية الأولذ: WILCOXON( نتائج اختبار ويلكوكسن 11الجدوؿ رقم )
الدعاملة الاسرية ىي أحد 

العوامل الدؤثرة في انتشار ظاىرة 
 التلبميذالتنمر الددرسي بتُ 

 الحالات
متوسط 
 لرموع الرتب الرتب

قيمة 
 الاختبار

مستوى 
 الدلالة

 المحور الأوؿ
 الفروؽ السالبة
 الفروؽ الدوجبة
 الفروؽ الدعدومة

10 
01 
10 
02 

50.46 
30.21 

4541.51 
211.50 7.803- 0.00 

 12 المجموع
  spssبالاعتماد على لسرجات  تُالدصدر: من إعداد الطالب

الجدوؿ السابق ترتيب الفروؽ بتُ البيانات وبتُ الوسيط الافتًاضي والذي حددت يوضح 
حالة كانت الفروؽ موجبة أي الدعاملة الاسرية ىي أحد  10، فقد بينت النتائج ىناؾ 03قيمتو ب 

العوامل الدؤثرة في انتشار ظاىرة التنمر الددرسي بتُ التلبميذ، كاف مرتفعا في حتُ كانت ىناؾ حالة 
حدة، أين كانت الفروؽ الدعدومة في حالتتُ، كما أف مستوى الدلالة الدسجلة كانت أقل من وا

، وبالتالر بً قبوؿ الفرضية الأولذ التي تنص على أف الدعاملة الاسرية ىي أحد العوامل الدؤثرة في 0.05
 انتشار ظاىرة التنمر الددرسي بتُ التلبميذ.

 عرض وتحليل الفرضية الثانية: 02
لتلبميذ لددرسي يؤثر على التكيف الدراسي ار الفرضية الثانية والتي تنص على " التنمر ااختب

يل المحور الثاني وكاف التوزيع طبيعي فيتم اختبار لالطور الدتوسط ومن خلبؿ اختبارنا سابقا لطبيعة بر
 الفرضية الثانية على النحو التالر: 

 الطور الدتوسط.في التنمر الددرسي يؤثر على التكيف الدراسي للتلبميذ  HOالفرضية الصفرية 
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 الطور الدتوسط.في التنمر الددرسي يؤثر على التكيف الدراسي للتلبميذ  H1الفرضية البديلة 
 ( يوضح نتائج اختبار الفرضية الثانية12الجدوؿ رقم )

 T (Si-t)الجدولية  Tالحسوبة  البياف
 الفرضيةنتيجة اختبار 

H0 H1 
 قبوؿ رفض 0.000 2.2129 2.4237 

  SPSS V22بالاعتماد على لسرجات  تُالدصدر: من إعداد الطالب
( وىو 2.4237للفرضية الثانية بلغ ) T( أف اختبار 11نلبحظ من خلبؿ الجدوؿ رقم )

( وىذا ما يدؿ على أف الفرضية الثانية دالة إحصائيا 2.2129الجدولية والتي تقدر بػ ) Tأكبر من 
( لمجموع فقرات البعد بلغت SIG(، حيث أف القيمة الاحتمالية )0.05عند مستوى الدلالة )

( وذلك ما يثبت أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ 0.05( وىي أقل بساما من )00000)
التنمر  H1اد عينة الدراسة فيما لؼص الفرضية الثانية، وىذا ما يؤدي إلذ قبوؿ الفرضية إجابات أفر 

  HOالددرسي يؤثر على التكيف الدراسي للتلبميذ الطور الدتوسط ورفض 
 عرض وتحليل الفرضية الثالثة:03

نصت الفرضية الثالثة على أنو توجد علبقة ارتباطية بتُ التكيف الدراسي والتنمر الددرسي 
الطور الدتوسط ومن أجل اختبار صحة ىذه الفرضية من عدمو قمنا بحساب معامل في للتلبميذ 

 بتَسوف للبرتباط عن طريق الالضدار البسيط.
 والتنمر الددرسي: ( علبقة الارتباط بتُ التكيف الدراسي13الجدوؿ رقم ) 

 

 (t)اختبار  (F)اختبار  معادلة الالضدار
معامل 
 الارتباط

"R" 

معامل 
 التحديد

"R2" 
الدعاملب القرار

 ت
"B" 

مستوى 
 Fقيمة  الدلالة

مستو 
ى 

 الدلالة
مستوى  tقيمة 

 الدلالة

الثابت 
)الباقي 
العوامل 
الأخرى

1.12
7 

0.62
9 

24.29
3 

0.0
0 

2.01
3 

0.09
8 

0.21
8 

0.48
6 

داؿ 
)يؤثر 
إلغابا 
وبدرج
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ة  (
 عالية(

علبقة 
 التأثتَ

0.66
2 

0.19
2 

3.00
9 0.00 

داؿ 
)يؤثر 
إلغابا 
وبدرج
ة 

 عالية(
  SPSS V22بالاعتماد على لسرجات  تُالدصدر: من إعداد الطالب
(: نستنتج أف ىناؾ ارتباط وثيق بتُ التكيف الدراسي والتنمر الددرسي 12من الجدوؿ رقم )

(، والتي تعبر عن التأثتَ 24.293بػ ) Fعلى ىذا نتائج الالضدار البسيط حيث قدرت قيمةوما يؤكد 
(، الذي 0.218بتُ التكيف الدراسي والتنمر الددرسي، في حتُ كاف معامل الارتباط يساوي )
التكيف الدراسي لغعلنا نؤكد على صحة الفرضية الثالثة التي تنص على أنو توجد علبقة ارتباطية بتُ 

 لتلبميذ الطور الدتوسط.والتنمر الددرسي 
 ثالثا: مناقشة النتائج في ضوء الفرضيات:

بعد عرض نتائج الدراسة وبرليلها باستخداـ الإحصاء الوصفي وفقا لاستجابات عينة الدراسة، 
 راسية.مناقشة وتفستَ نتائج الدراسة في ضوء الطرؽ النظرية وكذا ربطها بنتائج الد ناتتناول

 مناقشة نتائج الفرضية الأولى: 01
تنص الفرضية الأولذ على اف الدعاملة الاسرية ىي احد العوامل الدؤثرة في انتشار ظاىرة التنمر 
الددرسي بتُ التلبميذ، لصحة ىذا الفرض استخدمنا الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية وأثبتت 

نمر الددرسي لدى تلبميذ السنة الرابعة متوسط جاء مرتفعا، النتائج الدتحصل عليها أف مستوى الت
، 03" حيث حددت قيمتو ب WILCOXONحيث قمنا باستخداـ اختبار ويلكوكسن "

كانت الفروؽ موجبة أي الدعاملة الأسرية ىي احد العوامل الدؤثرة   تحالا 10فقد بينت النتائج ىناؾ 
، في حتُ كانت ىناؾ حالة واحدة، أين كانت الفروؽ في انتشار ظاىرة التنمر الددرسي بتُ التلبميذ

، واف العائلة التي تقوـ 0.05الدعدومة في حالتتُ، كما أف مستوى الدلالة الدسجلة كانت أقل من 
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بالضغط واستخداـ العنف والتجاىل مع ابنائها، وزرع التوتر والقلق في نفسية التلميذ يؤدي الذ اخراج 
ملبئو سواء تنمر لفظي او جسدي او جنسي لإخراج عقدة النقص ضغطو على شكل تنمر وتعنيف ز 

 التي لديو.
 مناقشة نتائج الفرضية الثانية: 02

الطور الدتوسط، في ثر على التكيف الدراسي للتلبميذ ؤ ية الثانية على التنمر الددرسي يتنص الفرض
الجدولية والتي تقدر بػ  T( وىو أكبر من 2.4237للفرضية الثانية بلغ ) Tحيث أف اختبار 

(، 0.05( وىذا ما يدؿ على أف الفرضية الثانية دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )2.2129)
( وىي أقل بساما من 00000( لمجموع فقرات البعد بلغت )SIGحتمالية )أف القيمة الإ حيث

اد عينة الدراسة فيما ( وذلك ما يثبت أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ إجابات أفر 0.05)
ثر على التكيف ؤ التنمر الددرسي ي H1 لؼص الفرضية الثانية، وىذا ما يؤدي إلذ قبوؿ الفرضية 

  .HOالدراسي للتلبميذ الطور الدتوسط ورفض 
 مناقشة نتائج الفرضية الثالثة: 03

تنص الفرضية الثالثة على انو توجد علبقة ارتباطية بتُ التكيف الدراسي والتنمر الددرسي للتلبميذ 
الطور الدتوسط، حيث ىناؾ ارتباط وثيق بتُ التكيف الدراسي والتنمر الددرسي وما يؤكد على ىذا في 

تُ التكيف ( والتي تعبر عن التأثتَ ب24.293بػ ) Fنتائج الالضدار البسيط حيث قدرت قيمة 
ف التنمر أ(، وىذا يعتٍ 0.218رتباط يساوي )مر الددرسي، في حتُ كاف معامل الإالدراسي والتن

ذا كاف يسوده العنف يؤثر على سلوكو ويصبح التلميذ إتلميذ، فلالددرسي يؤثر في التكيف الدراسي ل
ذة، وكذا ساتلأاسئلةإلذ عدـ تفاعلو مع إفا ومتًددا داخل القسم لشا يؤدي متنمرا، لشا لغعلو خائ

كعدـ   ةمراض النفسيالأ تأثتَ عن الدستوى الدراسي وكذلذ الإنواعو يؤدي أالتنمر الددرسي بدختلف 
 تراجع الدستوى الدراسي. و كتئابالإ و الثقة في النفس 

 رابعا: النتائج العامة للدراسة
عتمادا على إو ضو من إطار نظري ودراسات سابقة تبعا لنتائج الدراسة وفي ضوء ما بً عر 

الأساليب الإحصائية الدعتمد عليها في الجانب الديداني للدراسة وانطلبقا من الذدؼ الرئيسي للدراسة 
 وىو التعرؼ على علبقة التنمر الددرسي بالتكيف الدراسي.
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وجب القوؿ إنو صار من الضروري التعامل مع ظاىرة التنمر الددرسي بجدية ووعي تامتُ، فنحن 
ىتماـ بهذه لشخصية والذوية الذاتية، فعدـ الإاؿ ومراىقتُ ما زالوا في مرحلة بناء انتحدث عن أطف

ستخفاؼ بدطالبهم النفسية وعدـ العمل على إفراغ طاقاتهم الدشحونة التي وىبهم الله بها في الفئة والإ
المجتمع جراـ، لشا ينهك قوى ا ستفرغ في لرالات شتى كمجاؿ الإلرالات ذات فائدة، فأكيد أها

 السلوكيات السلبية ويكثر التعدي على الأفراد والسطو على الدمتلكات على حد سواء.
 ملمة جعل الدؤسسة التعليمية مكاف ولويات الباحثتُ والعاملتُ في الدؤسسات التعليميألشا جعل 

ر الددرسي توعية من التنماللتنبيو و لىداؼ الدسطرة، وكذا وضع برامج توعوية الألذ إللجميع، للوصوؿ 
 ىم الطرؽ للقضاء عليها.أووضع 

 الخلاصة: 
تطرقنا في ىذا الفصل إلذ إجراءات الدراسة الديدانية من خلبؿ تبتٍ الدنهج الدناسب وكذلك 
لمجتمع الدراسة لاختيار عينة الدراسة الأساسية كما بً إجراء دراسة استطلبعية بهدؼ التأكد من 

تمثل صلبحية أدوات الدراسة لتطبيق عينة الدراسة الأساسية وحساب خصائصها السيكومتًية والتي ت
 في الصدقو الثبات.

لتطبق في  حيث بنينا بعد تطبيق إجراءات الدراسة على العينة الاستطلبعية صلبحية الأدوات
الدراسة الأساسية كما بست الإشارة إلذ الأساليب الإحصائية الدستخدمة لدعالجةالفرضيات التي سوؼ 

 ، والتحقق منها.يتم عرضها ومناقشتها
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 سنةالميذ تلبلدى كيف الدراسي من خلبؿ دراستنا التي تناولت العلبقة بتُ التنمر الددرسي والت
الرابعة متوسط، لغدر الإشارة إلذ أنو من الدهم التعامل مع ظاىرة التنمر بجدية ووعي تاـ، فنحن 

 ستخفاؼحلة بناء شخصية وىوية ذاتية، والإنتحدث عن أطفاؿ ومراىقتُ في الددارس ما يزالوف في مر 
بهذه الظاىرة أو إنكارىا من شأنو أف يؤدي بالدتنمر إلذ تكوين شخصية عدائية قد تقوده إلذ الإجراـ 

 جتماعية تستمر مدى الحياة.إمشاكل نفسية وصحية و المجتمعي مستقبلب، ويؤدي بالضحية إلى
مارستو ومن الدهم أف تقوـ الددرسة بتنظيم برامج ودورات توعية للوقاية من التنمر والتعريف بد

ضحية ويعاقب لوآثاره وخطورتو، كما لغب أف يكوف قانوف الددرسة عادلا ومنصفا ليحفظ حقال
 الدتنمر بهدؼ التقليل من سلوؾ التنمر إلذ أبعد الحدود.

فإف الشيء الأساس والحاضر في لستلف الدراسات حوؿ التنمر الددرسي ىو ألعيةالتعاطي مع 
ة تعمل على إشراؾ الآباء والأسرةوالددرستُ والإداريتُ ىذه الظاىرة من خلبؿ مقاربة متكامل

الدتنمر نفسو لحلبلدشكلة، ويقتضي التخلص من  لتلميذوشبكات الدعم الاجتماعي بالإضافة إلذ ا
جتماعيا فيالددرسة وفي كل قاعات الدرس، علبوة على إة ترسيخ أسس بيئية داعمة وراعية التنمر ضرور 

 لب على الصعيدالفردي وأسرتو.تقديم الدساعدة اللبزمة للطا
التكيف الددرسي ىو تأقلم التلبميذ مع المحيط الددرسي سواء مع الأساتذة أو حيث لصد أف 

التلبميذ فيما بينهم أو معا، والدناىج الدراسية والإدارة، حيث وجدنا أف تكيف كل من الدعلم، 
يط الددرسي الجديد، أما من ناحية والزملبء والإدارة يساىم بشكل إلغابي في تكيف التلميذ مع المح

الدنهاج، تبتُ أف عدـ تكيف التلميذ معو، يؤثر بشكل سلبي على تكيفو ككل لشا يؤدي إلذ برصيل 
دراسي ضعيف، لكن ىنالك بعض العوامل الأخرى التي تساىم في تكيف التلميذ، ومن تلك العوامل 

د أيضا العوامل الخارجية من بينهما، الأسرة لصد العوامل الذاتية، الجسمية، العقلية،التًبوية، ولص
 والمجتمع.

بوجو الخصوص وعليو فقد جاء ىذا  التكيف الدراسيف التنمر الددرسي يعرقل وكما لصد أيضاأ
البحث كتكملة للبحوث التي أجريت في ىذا المجاؿ وإف كانت قليلة، وفي الأختَ لؽكن القوؿ اف 
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لشا يسهل ، توسطةلأىداؼ التطبيقية الدسطرة في مرحلة الدعملية ضرورية لتحقيق ا التكيف الدراسي
 ويرفع الدستوى اللغوي اللغة والتحصيل الدراسي لديهم.

تكوف  ف تكوف ىذه الدراسة قد لدست ولو جانبا من حقيقة الدشكل الدطروح حتىأولذذا نرجو 
 مرجعا يعود إليو من يلينا من الطلبة الباحثتُ.

 الاقتراحات
 وصي بدا يلي:نانفي ضوء نتائج الدراسة الحالية فإن

 لمتُ لدواجهة الطلبب الدتنمرين في. إعداد دورات تدريبية في تعديل السلوؾ للمع1
 الددارسبأساليب تربوية.

 توجيو وتثقيف الآباء للتعامل مع أبنائهم الدتنمرين وغتَ الدتنمرين )الضحايا(. 2
 التنمر والعوامل الدسببة والدتًتبة عليو.. إعداد بحوث تكشف عن أسباب 3
والثانوية الابتدائية اجراء مزيد بعض الدراسات حوؿ التنمر وعلى عينات لستلفة مثل الدرحلة  .4

 والجامعية.
 والدؤشرات التي تدؿ على سلوؾ التنمر والوقوعضحيةلو. تللسلوكياوالدتابعة  الاىتماـزيادة .5
. إعداد دليل للمعلمتُ من أجل تشخيص الأطفاؿ الدتنمرين والغاد السبل اللبزمة 6

 لدرءالتنمرداخل الددرسة.
الاىتماـ بالكشف عن الدتنمرين وضحايا التنمر في الددارس وإعداد البرامج الدناسبة لعلبج . 7

 ىذه الدشكلة.
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 01رقم الملحق 
 ستبيانإ
 ستبيان من عدة عبارات لقياس سلوك التنمر.)ة(: يتكون ىذا الإ تلميذختي الأخي أ

فيما يلي عدد من الفقرات التي تحتوي على مجموعة من السلوكيات، التي قد تكون ممارستها 
مدى تكرارحدوث مثل ىذا )×( في المدرسة ىذا العام، والمطلوب منك تحديد بوضع علامة 

و قام بها زميل أقسموالأنت تجاه الآخرين من زملائك في المدرسة أيات سواء قمت بها لوكالس
 خر نحوك.آ

خرى خاطئة، فالإجابة الصحيحة ىي التيتعبر بدقة أجابات صحيحة و إنو ليست ىناك أعلما ب
 وسلوكياتك مع زملائك. رأيكعن 

 ستضل في سريةتامة.جاباتك إن أجابة عليها وتأكد من فضلك لا تترك عبارة دون الإ
 

 وشكرا لتعاونكم.
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 :مقياس الطفل المتنمر :المحور الثاني
 نادرا احيانا دائما العبارة الرقم
    يهددني او يضربتٍ بعض زملبئي في الددرسة.  (1

    اتعمد انتقاد أحد زملبئي في الددرسة نقدا قاسيا.  (2
    أطلق الشائعات حوؿ بعض زملبئي.  (3
    سبق واف قمت بضرب او تهديد او دفع أحد زملبئي في الددرسة.  (4
    حدث واف قمت بسرقة لشتلكات أحد زملبئي في الددرسة.  (5
    ينتقدني بعض زملبئي في الددرسة اماـ الآخرين بنقد قاسيا.  (6
    يتجاىلتٍ بعض زملبئي في الددرسة ولا يتحدثوف معي.  (7
يضايقتٍ زملبئي بتعليقات ساخرة عن لوف بشربٌ او شكلي، وزني او   (8

 طولر، طريقة كلبمي او لبسي .... الخ.
   

    ينشر زملبئي الشائعات عتٍ.  (9
    في الددرسة نكات على بذعل الآخرين يضحكوف عتٍ. يطلق زملبئي  (10
    أطلق دائما النكات استهزائيو على أحد زملبئي.  (11
    لغبرني زملبئي في الددرسة على عمل شيء لا اريد عملو.  (12
    يطلق عليا بعض من زملبئي في الددرسة الاسماء النابية.  (13
    الخاصة.حدث واف قاـ أحد زملبئي بسرقة لشتلكابٌ   (14
سبق واف قمت بتهديد أحد زملبئي في الددرسة بأدوات مثل: السكتُ،   (15

 قلم، عصا ... الخ.
   

    يقاطعتٍ بعض زملبئي في الددرسة ولا يريدوف مصادقتي.  (16
    ابستٌ لو كنت لشيزا في الدراسة لشا انا عليو الآف.  (17
    أستطيع تقديم تقرير جيد اماـ زملبئي في الصف.  (18

 
 
 
 



 

 

 :التكيف الدراسيمقياس  :المحور الثاني
 نادرا احيانا دائما العبارة الرقم

    يكلفتٍ الأستاذ بالكثتَ من الواجبات.  (1
    أطلب من الأساتذة مساعدبٌ في الدسائل الصعبة.  (2
    أعارض كل من يتحدث بسوء عن الأساتذة.  (3
    يسخر متٍ بعض الأساتذة عندما أخطئ في الإجابة.  (4
    أعتقد أف الأساتذة يعاملونتٍ بقسوة.   (5
    اخجل من الأساتذة عند طرح بعض الأسئلة.  (6
    أساعد زملبئي في حل الواجبات.  (7
    يقلقتٍ عدـ انتباه زملبئي في القسم.  (8
    اشعر باحتًاـ زملبئي.  (9

    أراجع مع زملبئي بعض الدروس  (10
    أنا كثتَ التشاجر مع زملبئي  (11
    التعرؼ على زملبء جدد.أحب   (12
    أشعر بالخوؼ من بعض زملبئي.  (13
    أحب الدزاح مع رفاقي في الددرسة.  (14
    الإدارة تتفهم مشكلبتنا.  (15
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