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Résumé

La présente étude vise a identifier la "relation entre les contrats a
durée déterminee et la loyauté organisationnelle de ['institution
publique chargée des transports urbains et semi-urbains dans la
vallée". Le probleme était centré sur:

Existe-t-il une relation entre les contrats a durée déterminée et la
fidelité de lI'organisation€

Les hypothéses suivantes sont dériveées:

.1Existe-t-il une relation entre le nombre de renouvellements de
contrats de travail et le sentiment de stabilité dans le travail®

2Existe-t-il un lien entre la satisfaction a I'égard du salaire et la
contribution a la réalisation des objectifs de l'institution en question€¢

-3 Existe-t-il un lien entre l'ancienneté dans l'institution et le
sentiment d'appartenance a l'institution en question€¢

Afin de répondre a ces hypotheéses, la recherche a été divisée en 5
chapitres intégrés basés sur I’approche descriptive en raison de sa
pertinence par rapport a la nature du sujet, choisis au hasard parmi 70
employés de Dinstitution publique des transports urbains et semi-
urbains dans la vallée. 1l y avait aussi 27 questions.

L'étude a également abouti a un certain nombre de résultats,
notamment:

-Le nombre de renouvellements du contrat de travail joue un réle
important dans la stabilisation du travailleur au sein de l'institution.

-1l n'y a pas de relation ou de corrélation entre lI'ancienneté dans le
travail et le sentiment d'appartenance des travailleurs.

-La satisfaction a I'égard du salaire contribue a la réalisation des
objectifs de l'institution, dans la mesure ou l'aspect matériel joue un
role dans la securité psychologique et matérielle du travailleur.



-Le type de contrat temporaire fait craindre un avenir incertain au
travailleur. Ce contrat est considéré comme une source de revenus et
trouve un travail sans avenir, ce qui affaiblit son degré de loyaute.

- L’intérét de I’institution pour la mise au point de mesures et de
procedures visant a gagner la confiance et la loyauté des travailleurs,
leur permettant ainsi d’assurer une continuit¢ dans le travail et la
performance de davantage de travailleurs.
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