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   : مݏݵص

التــدقيقࢫالــداخڴʏ،ࢫٮڈــدفࢫɸــذهࢫالدراســةࢫإڲــʄࢫعــرضࢫأɸــمࢫࢭــʏࢫظــلࢫכɸميــةࢫالك؄ــفىࢫللتقنيــاتࢫالرقميــةࢫاݍݰديثــةࢫࢭــʏࢫمجــالࢫ

الـــذيࢫʇســـاعدࢫعڴـــʄࢫتحســـ؈نࢫكفـــاءةࢫ ،"TeamMate  "ࢭـــʏࢫɸـــذاࢫالمجـــالࢫألاࢫوɸـــوࢫبرنـــامجࢫلك؅فونيـــةࢫالمشـــɺودࢫلɺـــاࢫعالميـــاࢫال؄ـــفامجࢫל

ʏوفاعليةࢫالتدقيقࢫالداخڴ.  

عرضـــــناࢫمـــــنࢫخلالـــــھࢫمراحـــــلࢫعمليـــــةࢫࢫ،نمـــــوذجكللإتصـــــالاتࢫبالتحديـــــدࢫقســـــمࢫالمشـــــ؅فياتࢫ أورʈـــــدوحيـــــثࢫأخـــــذناࢫمؤسســـــةࢫ

والقيــــامࢫࢫمـــدىࢫمســـاɸمةࢫالرقمنـــةࢫࢭـــʏࢫȖســـɺيلࢫوظيفـــةࢫالتـــدقيقࢫالـــداخڴʏࢫࢭـــʏࢫالمؤسســـة قࢫباســـتعمالࢫɸـــذاࢫال؄فنـــامجࢫلتوضـــيحالتـــدقي

  .وصولاࢫإڲʄࢫالنتائجࢫالۘܣࢫȖساعدࢫالمس؈فينࢫعڴʄࢫاتخاذࢫالقرارࢫالمناسبࢫࢭʏࢫالوقتࢫالمناسب بالمɺمةࢫعڴʄࢫأكملࢫوجھ،

 .،ࢫالتدقيقࢫࢭʏࢫظلࢫالرقمنةTeamMateالتدقيقࢫالداخڴʏ،ࢫالرقابةࢫالداخلية،ࢫالرقمنة،ࢫبرنامجࢫ :الɢلماتࡧالمفتاحية

  . JEL :M42 ،D8تصɴيفࡧ

Abstract:  

In light of the great importance of modern digital technologies in the field of internal auditing, this study 

aims to present the most important and globally acclaimed electronic program in this field, which is the 

"TeamMate" program, which helps improve the efficiency and effectiveness of internal auditing. 

Ooredoo Telecommunications, in particular, the Purchasing Department, took a model through which 

we presented the stages of the audit process using this program to clarify the extent to which digitization 

contributes to facilitating the internal audit function in the organization and carrying out the task to the fullest, 

leading to results that help managers take the right decision at the right time. 

Keywords: internal audit, Internal Control, digitization, TeamMate software, audit under digitization.    

Jel Classification Codes: M42, D8.  
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  : مقدمة. 1

وتحسـ؈نࢫࢫلقدࢫأصبحࢫالتحولࢫالرق׿ܣࢫضرورةࢫمݏݰةࢫلɢافةࢫالمؤسساتࢫوࢭʏࢫجميعࢫالمجالاتࢫدونࢫاسـتȞناءࢫسـعياࢫمٔڈـاࢫللتطـور 

ســـــتمرارʈةࢫࢭـــــʏࢫظــــــلࢫاݍݵـــــدماتࢫوȖســـــɺيلࢫالمعـــــاملاتࢫࢭـــــʏࢫعصـــــرࢫيȘســـــمࢫبالســـــرعةࢫالم؅قايــــــدة،ࢫɸـــــذاࢫلتحســـــ؈نࢫكفاءٮڈـــــاࢫوتمكئڈـــــاࢫمـــــنࢫל 

ࢫالعمليــاتࢫالتقليديـةࢫفقــطࢫوإنمـاࢫʇغ؈ــفࢫࢭـʏࢫنمــاذجࢫכعمـالࢫبفكــرࢫإبـداڤʏࢫوقــدراتࢫتقنيــةࢫࢫ،المنافسـة ـةْ نَ كَ يْ فــالتحولࢫالرق׿ـܣࢫلاࢫʇعۚــܣࢫمَ

صرࢫاݍݨɺدࢫوالوقـتࢫمـعࢫتحقيـقࢫلنتـائجࢫأفضـل،ࢫمـنࢫخـلالࢫبرنـامجࢫشـاملࢫلعملɺـاࢫداخليـاࢫȊشـɢلࢫرئʋؠـۜܣࢫحديثةࢫȖسɺلࢫכعمالࢫوتخت

  . وخارجياࢫمنࢫخلالࢫتقديمࢫاݍݵدماتࢫلݏݨمɺورࢫالمسْڈدفࢫݍݨعلࢫاݍݵدمةࢫتتمࢫȊشɢلࢫأسɺلࢫوأسرع

ʏلࢫالتـــدقيقࢫالـــداخڴɢشـــʇاࢫوممتࢫɺࢫأصـــولʄعتمـــدࢫعلٕڈـــاࢫالمؤسســـاتࢫلكشـــفࢫمـــدىࢫمحافظْڈـــاࢫعڴـــȖـــمࢫالوســـائلࢫالۘـــܣࢫɸاٮڈـــاࢫأɢل

،ࢫɸــذاࢫכخ؈ــفࢫلــمࢫيكــنࢫȊعيــداࢫوالقــوان؈نࢫواللــوائحࢫالمعمــولࢫ٭ڈــاࢫوقيامɺــاࢫبأعمالɺــاࢫࢭــʏࢫمختلــفࢫالمــديرʈاتࢫȊشــɢلࢫܵــݰيحࢫوȋمــاࢫيتماءــۜܢ

عــنࢫالتحــولࢫالرق׿ــܣࢫبــلࢫمســھࢫوعمــلࢫعڴــʄࢫتطــوʈرهࢫمــنࢫخــلالࢫظɺــورࢫالعديــدࢫمــنࢫال؄فمجيــاتࢫالۘــܣࢫȖســاعدࢫعڴــʄࢫكشــفࢫלنحرافــاتࢫ

ومـــنࢫبـــ؈نࢫال؄ــفامجࢫاݍݵاصـــةࢫبالتـــدقيقࢫالـــداخڴʏࢫࢫ،تخـــاذࢫالقـــراراتࢫوالتـــداب؈فࢫاللازمــةعڴــʄࢫابجɺــدࢫأقـــلࢫوࢭـــʏࢫوقــتࢫمناســـبࢫللمســـاعدةࢫ

الــذيࢫسـنحاولࢫȖسـليطࢫالضـوءࢫعليــھࢫمـنࢫخـلالࢫورقتنـاࢫɸــذه،ࢫوعـرضࢫمراحـلࢫالعمـلࢫبــھࢫࢭـʏࢫمɺمـةࢫللتــدقيقࢫࢫ   TemMateبرنـامج

  . بمؤسسةࢫأورʈدوࢫاݍݨزائرࢫللاتصالات

 : לشɢالية .1.1

  : شɢاليةࢫالتاليةمنࢫخلالࢫماࢫسبقࢫذكرهࢫت؄فزࢫلناࢫל 

  ".ࡩʏࡧالقيامࡧبمɺمةࡧالتدقيقࡧالداخڴʏࡧࡩʏࡧمؤسسةࡧأورʈدو؟ TemMate برنامج ماࡧمدىࡧمساɸمة"

   :فرضيةࡧالدراسة. 2.1

ـةࢫالتـدقيقࢫالـداخڴʏࢫࢫࢭـʏࢫمؤسسـةࢫأورʈـدو  أحسـنࢫɠـونࢫɸـذاࢫال؄فنـامجࢫتـتمࢫȊشـɢلࢫأسـرعࢫو   TemMateبرنـامجࢫباسـتخدامࢫࢫمɺمَ

Ȋشــــɢلࢫأســــرعࢫللمســــاعدةࢫعڴــــʄࢫاتخــــاذࢫࢫخطــــاء،ࢫȖعــــديلɺاࢫومنــــعࢫحــــدوٯڈاࢫمجــــدداטنحرافــــاتࢫوכ ʇســــاɸمࢫوȌشــــɢلࢫكب؈ــــفࢫࢭــــʏࢫاكȘشــــافࢫ

  .القراراتࢫࢭʏࢫالوقتࢫوالزمانࢫالمناسب؈ن

   :أɸميةࡧالدراسة. 3.1

الــذيࢫʇســاعدࢫعڴــʄࢫالقيــامࢫ"  TemMate "عــرضࢫنمــوذجࢫمــنࢫأɸــمࢫالنمــاذجࢫالرائــدةࢫࢭــʏࢫالعــالمࢫࢫɠونــھتتمثــلࢫأɸميــةࢫالبحــثࢫ

بمɺمةࢫالتدقيقࢫالـداخڴʏࢫكمـاࢫيɴبڧـʏࢫࢭـʏࢫظـلࢫالرقمنـة،ࢫوخصصـناࢫمؤسسـةࢫأورʈـدوࢫاݍݨزائـرࢫللاتصـالاتࢫوȋالتحديـدࢫقسـمࢫالمشـ؅فياتࢫ

 .ɠونࢫعملياتھࢫتمتازࢫبالديناميكيةࢫلذاࢫيجبࢫالرقابةࢫعلٕڈاࢫȊشɢلࢫدوري

   :أɸدافࡧالدراسة. 4.1

ʄــــذهࢫالدراســـــةࢫإڲــــɸمــــةࢫالتـــــدقيقࢫعـــــرضࢫبــــرامجࢫ ٮڈــــدفࢫɺࢫظـــــلࢫالرقمنــــةࢫمــــنࢫخـــــلالࢫتوضــــيحࢫمراحـــــلࢫمʏࢫࢭــــʏالتــــدقيقࢫالـــــداخڴ

  .وتطبيقھࢫࢭʏࢫمؤسسةࢫأورʈدوࢫللاتصالاتࢫTemMate  الداخڴʏࢫࢫباستخدامࢫنموذج

   :منݤݨيةࡧالدراسة. 5.1

محاولـــةࢫمنــــاࢫللإجابــــةࢫعڴــــʄࢫإشــــɢاليةࢫالبحــــثࢫقمنــــاࢫباتبــــاعࢫالمــــنݤݮࢫالوصـــفيࢫالتحليڴــــʏࢫمــــنࢫأجــــلࢫالوصــــولࢫإڲــــʄࢫأك؄ــــفࢫقــــدرࢫمــــنࢫ

لبيانـــات،ࢫفقــــدࢫاســـتخدمناࢫالمــــنݤݮࢫالوصــــفيࢫࢭـــʏࢫوصــــفࢫالمتغ؈ــــفاتࢫاݍݵاصـــةࢫبالدراســــةࢫالۘـــܣࢫتحصــــلناࢫعلٕڈــــاࢫمـــنࢫمختلــــفࢫכدبيــــاتࢫا

فقــدࢫاســتخدمناهࢫࢭـــʏࢫاݍݨانــبࢫالتطبيقــيࢫالــذيࢫحللنــاࢫفيـــھࢫالنتــائجࢫالمتحصــلࢫعلٕڈــاࢫمــنࢫمخرجـــاتࢫࢫʏالتحليڴــالمــنݤݮࢫ الســابقة،ࢫأمــاࢫ

  .تطبيقھࢫعڴʄࢫمستوىࢫقسمࢫالمش؅فياتࢫࢭʏࢫمؤسسةࢫأورʈدوࢫاݍݨزائرࢫللاتصالاتالذيࢫتمࢫ TemMateنموذجࢫالتدقيقࢫالداخڴʏࢫ

  



  قرʈوࡧأسماءࡧࡧ
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  :مفاɸيمࡧحولࡧالتدقيقࡧالداخڴʏࡧوالرقمنة .2

عمليــــةࢫمنظمــــةࢫوممنݤݨــــةࢫݍݨمــــعࢫ: "عڴــــʄࢫأنــــھ) AAA(جمعيــــةࢫالمحاســــبةࢫכمرʈكيــــةࢫ يمكــــنࢫȖعرʈــــفࢫالتــــدقيقࢫحســــب :التــــدقيق. 1. 2

بɴتـــائجࢫכɲشـــطةࢫوכحـــداثࢫטقتصـــادية،ࢫلتحديـــدࢫمـــدىࢫالتوافـــقࢫوالتطـــابقࢫبـــ؈نࢫכدلـــةࢫوالقـــرائنࢫȊشـــɢلࢫموضـــوڤʏ،ࢫوالۘـــܣࢫتتعلـــقࢫ

  )54،ࢫصفحةࢫ2015جليلة،ࢫدʇسم؄فࢫ( ".المعنيةࢫبɴتائجɺا ɸذهࢫالنتائجࢫوالمعاي؈فࢫالمقررةࢫوتبليغࢫכطراف

نظــامࢫالرقابــةࢫالداخليــةࢫمɢــونࢫمــنࢫمجمــلࢫالسياســاتࢫ: "عڴــʄࢫأٰڈــاࢫȖعرفɺــاࢫالفيدراليــةࢫالدوليــةࢫللمحاســبة :الرقابــةࡧالداخليــة.  2.2

وלجــراءاتࢫالموضــوعةࢫمــنࢫطــرفࢫלدارةࢫمــنࢫأجــلࢫتحقيــق،ࢫوࢭــʏࢫحــدودࢫלمɢــان،ࢫȖســي؈فࢫمحكــمࢫلأɲشــطْڈا،ࢫفɺــذهࢫלجــراءاتࢫȖعۚــܣࢫ

ـــــاتࢫالȘســـــــــــي؈ف،ࢫحمايـــــــــــةࢫכصـــــــــــول،ࢫالوقايـــــــــــةࢫمـــــــــــنࢫحـــــــــــالاتࢫالغـــــــــــشࢫوכخطـــــــــــاءࢫواكȘشـــــــــــافɺا،ࢫܵـــــــــــݰةࢫالȘܦــــــــــــݨيلات ࢫاح؅ـــــــــــفامࢫسياســــــ

  (Mikol, 1999, p. 38) .واستخراجࢫࢭʏࢫالوقتࢫالمناسبࢫلمعلوماتࢫماليةࢫموثوقࢫفٕڈا المحاسȎية

3.2.ʏناســــبࢫوال :التـــدقيقࡧالــــداخڴȘࢫبمــــاࢫيʏفـــاࢫشــــاملاࢫللتــــدقيقࢫالــــداخڴʈعرȖــــيࢫɢʈــــدࢫالمــــدقق؈نࢫالــــداخلي؈نࢫכمرɺتطــــوراتࢫأصــــدرࢫمع

ɲشــــاطࢫرقــــاȌيࢫمســــتقلࢫموضــــوڤʏࢫواسȘشــــاريࢫمــــنࢫشــــأنھࢫتقــــديمࢫالتأكيــــداتࢫ:" يــــثࢫعرفɺــــاࢫعڴــــʄࢫأنــــھح اݍݰاصــــلةࢫࢭــــʏࢫبʋئــــةࢫכعمــــال،

اللازمــةࢫوإبــداءࢫالتوصـــياتࢫالۘــܣࢫتحقــقࢫقيمـــةࢫمضــافةࢫوزʈــادةࢫفعاليـــةࢫالمؤسســةࢫلتحســ؈نࢫأدا٬ڈـــا،ࢫممــاࢫيمكــنࢫمـــنࢫتحقيــقࢫأɸـــدافɺاࢫ

 (Auditors, 2009) .بةࢫوحɢومةࢫالشرɠاتإدارةࢫالمخاطر،ࢫالرقا: بوضعࢫأساليبࢫمنݤݨيةࢫمنظمةࢫلتقيمࢫوتحس؈نࢫفعاليةࢫɠلࢫمن

ࢫوالصــــور ࢫمــــنࢫكتــــبࢫوالــــدورʈاتࢫوالȘܦــــݨيلاتࢫالصــــوتية(عمليــــةࢫتحوʈــــلࢫمصــــادرࢫالمعلومــــاتࢫعڴــــʄࢫاخــــتلافࢫاشــــɢالɺاࢫ :الرقمنــــة. 4.2

 )10،ࢫصــــــفحةࢫ2005فـــــراج،ࢫ(). bite(لنظـــــامࢫالثنـــــاǿيࢫلليـــــةࢫاڲـــــʄࢫشـــــɢلࢫمقـــــروءࢫبواســـــطةࢫتقنيــــــاتࢫاݍݰاســـــباتࢫךࢫ)الصـــــورࢫالمتحركـــــة

فالرقمنـــةࢫمـــنݤݮࢫʇســـمحࢫبتحوʈــــلࢫالبيانـــاتࢫوالمعلومـــاتࢫمــــنࢫالنظـــامࢫالتنـــاظريࢫاڲــــʄࢫالنظـــامࢫالرق׿ـــܣ،ࢫوۂــــʏࢫعمليـــةࢫأوࢫإجـــراءࢫلتحوʈــــلࢫ

)  المقــالات،ࢫالـدورʈات،ࢫالكتــب،ࢫالمخطوطــاتࢫواݍݵــرائط(المحتـوىࢫالرق׿ــܣࢫالفكــريࢫالمتـاحࢫعڴــʄࢫوســيطࢫتخــزʈنࢫف؈قيـاǿيࢫتقليــديࢫمثــلࢫ

  . اڲʄࢫشɢلࢫرق׿ܣ

تـــمࢫȖعرʈـــفࢫالتـــدقيقࢫباســـتخدامࢫتكنوݍݨيـــاتࢫالمعلومـــاتࢫأوࢫمـــاࢫʇســـ׿ܢࢫبالتـــدقيقࢫࢭـــʏࢫظـــلࢫالرقمنـــةࢫ :الرقمنـــةالتـــدقيقࡧࡩـــʏࡧظـــلࡧ. 5.2

العمليـــــــةࢫالۘـــــــܣࢫتقـــــــومࢫعڴـــــــʄࢫاســـــــتخدامࢫأجɺـــــــزةࢫوشـــــــبɢاتࢫاݍݰاســـــــوبࢫمـــــــنࢫأجـــــــلࢫتـــــــوف؈فࢫالمعلومـــــــاتࢫالمطلوȋـــــــةࢫللتـــــــدقيق،ࢫ" عڴـــــــʄࢫأنـــــــھ

البʋئــــــةࢫالۘــــــܣࢫȖعمــــــلࢫ٭ڈـــــاࢫالمؤسســــــاتࢫࢭــــــʏࢫظــــــلࢫإضــــــافةࢫإڲــــــʄࢫفɺـــــمࢫ الɺــــــدفࢫمـــــنࢫالعمــــــل،واســـــتخدامɺاࢫكــــــأداةࢫفٕڈــــــاࢫوȖســـــاعدࢫࢭــــــʏࢫفɺــــــمࢫ

،ࢫصــــفحةࢫ2009أحمـــدࢫوࢫســـوʈلم،ࢫ( كȘشــــافاتࢫاݍݰديثـــةࢫللقـــدرةࢫعڴـــʄࢫالتعامــــلࢫمعɺـــاالتكنولوجيـــاتࢫاݍݰديثـــة،ࢫوضـــرورةࢫمواكبـــةࢫל

إلاࢫأنࢫ التقليديـةࢫإڲـʄࢫالمعاݍݨــةࢫࢭـʏࢫالـنظمࢫךليــة،فعڴـʄࢫالـرغمࢫمـنࢫȖغ؈ــفࢫالبʋئـةࢫالۘـܣࢫʇعمــلࢫفٕڈـاࢫالمـدققࢫمــنࢫالمعاݍݨـةࢫࢭـʏࢫالــنظمࢫ، )90

،ʏࢫتبقــــىࢫكمـــاࢫۂـــʏـــدافࢫالتـــدقيقࢫالـــداخڴɸࢫأســـاليبھࢫو  أʏࢫالـــذيࢫيتغ؈ــــفࢫۂـــʄعــــديلاتࢫأساســـية،ࢫوصـــولاࢫإڲــــȖࢫʄإجراءاتــــھࢫحيـــثࢫتحتـــاجࢫإڲـــ

  )303،ࢫصفحةࢫ1993الفيومي،ࢫ( . تحقيقࢫأɸدافھ

ࢫفقـد العـالم،ࢫࢭـʏࢫالتـدقيقࢫإدارةࢫبرمجيـاتࢫمجـالࢫࢭـʏࢫالرائـدࢫعت؄ـف TeamMate "   Less with More Do :" ʇمايـتࡧتـيمࡧبرنـامج. 6.2

نࢫحيث التدقيقࢫمجالࢫࢭʏࢫثورةࢫأحدث ࢫوالمراجعـةࢫالتوثيـقࢫال؄فمجـة،ࢫࢭʏࢫأقلࢫوقتࢫقضاءࢫمنࢫأݯݨامɺاࢫبجميعࢫالتدقيقࢫإداراتࢫمكّ

ࢫألفـــيࢫمـــنࢫأك؆ـــف ࢫمـــنࢫمـــدققࢫألـــفࢫ85 مـــنࢫأك؆ـــف ࢫقرابـــةࢫجعـــلࢫمـــاࢫوɸـــو ࢫ،مضـــافةࢫقيمـــةࢫذاتࢫخـــدماتࢫلتـــوف؈ف ࢫوقـــتالࢫمـــنࢫمزʈـــدࢫمقابـــل

 ,WIPO)  :عڴـʄࢫالمنظومـةࢫɸـذهࢫȖعمـل .بتجرȋتـھࢫوقامـت TeamMate عـرضࢫبالفعـلࢫاكȘشـفتࢫقـدࢫالعـالمࢫأنحـاءࢫجميـعࢫࢭـʏࢫمنظمـة

657) p. 2014, 

  املةࢫإلك؅فونيةࢫمنظومةࢫتوف؈فɢالتدقيق؛ࢫلإدارةࢫمت 

 نديࢫبالعملࢫالمرتبطةࢫاݍݰواجز ࢫإزالةȘيࢫالمسɢࢫوال؅فك؈ق ࢫالكلاسيʄـدࢫممـاࢫלلك؅فونيـةࢫالملفاتࢫعڴʈࢫالـتحكمࢫكفـاءةࢫمـنࢫيزʏࢫسـ؈فورةࢫࢭـ

 ٰڈايْڈا؛ࢫحۘܢࢫالتدقيقࢫعمليةࢫبدايةࢫمنࢫالداخڴʏࢫالتدقيق



 - أورʈدونموذجاࡧࡩʏࡧمؤسسةࡧTeamMate  تطبيقࡧبرنامجࡧ- التدقيقࡧالداخڴʏࡧࡩʏࡧظلࡧࡧالرقمنةࡧ
 

  .الوادي،ࢫاݍݨزائرالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫب،ࢫجامعةࢫ» 718- 703 ص،ࢫ2022أكتوȋرࢫ،ࢫ02العددࢫ،ࢫ05،ࢫالمجلدࢫالمٔڈلࢫלقتصاديمجلةࢫ«   706
 

ࢫشـاملةࢫمنظومـةࢫخـلالࢫمـنࢫالـداخڴʏࢫالتدقيقࢫعمليةࢫمراحلࢫɠافةࢫتمسࢫالۘܣࢫלلك؅فونيةࢫال؄فامجࢫأɸمࢫمنࢫمايتࢫتيمࢫبرنامج           

   . )2021 الداخڴʏ،ࢫالتدقيقࢫمجالࢫࢭʏࢫالمستخدمةࢫטلك؅فونيةࢫالمنظومات( :وۂʏࢫومندمجةࢫمختصة برامجࢫخمسࢫمنࢫمتɢونة

ࢫتــدقيقࢫخطــةࢫوضــع مــنࢫالــداخڴʏࢫالتــدقيقࢫإدارةࢫيمكــنࢫالــذيࢫالمخــاطر ࢫلتقيــيمࢫمتقــدمࢫنظــام يمثــلࢫ:TeamRisk المخــاطرࡧإدارة −

 .المخاطرࢫعڴʄࢫقائمة

ࢫتوضـيحࢫمـنࢫتمكـنࢫبطرʈقـةࢫلـدٱڈمࢫالمتـوفرةࢫوالوسـائلࢫمɺـامɺمࢫبرمجـةࢫمـنࢫمسـتعمليھ يمكـن : TeamScheduleالتـدقيقࡧبرمجـة −

  ,IFACI) (2004.سنوي ࢫبرنامجࢫضمنࢫالمɺامࢫومتاȊعةࢫالموظف؈نࢫلتوزʉع

ࢫɸــذاࢫʇســمحࢫحيــثࢫالتــدقيق،ࢫبمɺمــاتࢫالمتعلقــةࢫوالنفقــاتࢫالوقــتࢫتحديــدࢫمــنࢫتمكــن : TeamTECوالنفقــاتࡧالتوقيــتࡧمتاȊعــة −

ࢫتݏݵــصࢫتقـارʈر ࢫواصـدار ࢫ٭ڈـاࢫالمرتبطـةࢫوالتɢــاليف الـداخڴʏࢫالتـدقيقࢫإدارةࢫعـنࢫالصـادرةࢫالمɺــامࢫࢭـʏࢫالمحـرز ࢫالتقـدمࢫبمتاȊعـةࢫالتطبيـق

 )2021 الداخڴʏ،ࢫالتدقيقࢫمجالࢫࢭʏࢫالمستخدمةࢫטلك؅فونيةࢫنظوماتالم( .بذلكࢫالمتعلقةࢫوالنفقاتࢫالتقدمࢫɲسب

ࢫالبيانــات قواعــدࢫɸيɢلــةࢫخــلالࢫمــنࢫالتطبيـقࢫɸــذاࢫيمكــنࢫ:TeamEWP "Papers Working Electronicالتــدقيقࡧوثــائقࡧنظـام −

ࢫال؄ــفامجࢫمثــلࢫالɺامــةࢫالمعلومـات يــعجمࢫأنࢫكمــا ،والتــدقيقࢫالتوثيـقࢫعمليــةࢫكفــاءةࢫةوزʈــادࢫاللازمـةࢫالمعطيــاتࢫإيجــادࢫمــنࢫالمتماسـكة

ࢫأيࢫࢭـــʏࢫالٕڈـــاࢫالرجـــوعࢫمـــنࢫيمكـــنࢫممـــاࢫالك؅فونيـــاࢫمܦـــݨلةࢫالبيانـــاتࢫقواعـــدࢫࢭـــʏࢫالتغي؈ـــفاتࢫوتـــارʈخࢫالموافقـــاتࢫالملاحظـــات،ࢫالفـــوارق،

 .أخرى ࢫجɺةࢫأيࢫومنࢫوقت

 التــدقيقࢫمليــةعࢫلمتاȊعــةࢫومتماســكةࢫقوʈــةࢫبيانــاتࢫقاعــدةࢫاݍݨــزءࢫɸــذاࢫيمثــل :TeamCentralوالفــوارق ࡧالتــدقيقࡧعمليــةࡧمتاȊعــة  −

ࢫالٕڈـــاࢫالتوصـــلࢫتـــمࢫالۘــܣࢫوالنتـــائج TeamEWP بتطبيـــقࢫالمܦــݨلةࢫالمɺمـــاتࢫɠافـــةࢫعڴــʄࢫمعطيـــاتࢫتجمـــعࢫالۘــܣࢫالـــوابࢫع؄ـــف ࢫوالفــوارق 

  .العلياࢫوלدارةࢫالمعنيةࢫالمصاݍݳࢫقبلࢫمنࢫالمقدمةࢫالتوصياتࢫتنفيذࢫمتاȊعةࢫاڲʄࢫإضافة

   :الرقمنةمراحلࡧعمليةࡧالتدقيقࡧالداخڴʏࡧلمؤسسةࡧأورʈدوࡧࡩʏࡧظلࡧ. 3

  :داخڴʏࡧࡩʏࡧمؤسسةࡧأورʈدوالتدقيقࡧالإنجازࡧمɺمةࡧ .1.3

ࢫ2022ࢭــــʏࢫفيفــــريࢫࢫ(ARC)المصــــادقࢫعليــــھࢫمـــنࢫطــــرفࢫݍݨنـــةࢫالتــــدقيقࢫوالمخـــاطرࢫ2021بنـــاءاࢫعڴــــʄࢫالمخطـــطࢫالســــنويࢫلســـنةࢫ

تــمࢫࢫ،2022خــاطرࢫلســنةࢫالمالموافقــةࢫعڴــʄࢫخطــةࢫالتــدقيقࢫالســنوʈةࢫبنــاءاࢫعڴــʄࢫدراســةࢫبالــذيࢫيقغــۜܣࢫ) 2022-01(تحــتࢫالقــرارࢫرقــمࢫ

وتلبيـــةࢫلاحتياجـــاتࢫبحثنـــاࢫࢫ،مـــنࢫطـــرفࢫفرʈـــقࢫالتـــدقيقࢫبـــاݍݨزائر القيـــامࢫبمɺمـــةࢫالتـــدقيقࢫالـــداخڴʏࢫࢭـــʏࢫمؤسســـةࢫأورʈـــدوࢫللاتصـــالاتࢫ

للتــــدقيقࢫتــــمࢫال؅فك؈ــــقࢫفٕڈــــاࢫعڴــــʄࢫعمليــــاتࢫࢫ"TeamMate"إبــــرازاࢫللكيفيــــةࢫالۘــــܣࢫتــــتمࢫ٭ڈــــاࢫɸــــذهࢫالمɺمــــةࢫباســــتعمالࢫبرنــــامجࢫتــــيمࢫمايــــتو 

  .المش؅فيات،ࢫإجراءاتࢫالمناقصةࢫومختلفࢫالعملياتࢫالمحاسȎيةࢫذاتࢫالصلة

ࢫ2021الســنويࢫࢫالمصـــادقࢫعليــھࢫلســـنةࢫࢫقـــدࢫأنجــزتࢫبنـــاءاࢫعڴــʄࢫمخطـــطࢫالتــدقيقࢫالـــداخڴʏ" عمليـــةࢫالشــراءࢫ" مɺمــةࢫتــدقيقࢫ

ڈـــاࢫࢫࢫأورʈـــدو مـــنࢫأɸـــمࢫالمـــديرʈاتࢫࢭـــʏࢫمؤسســـةࢫ ةࢫالمشـــ؅فياتثࢫȖعت؄ـــفࢫمديرʈـــيـــ،ࢫح2022ومـــارسࢫࢫ2021للمـــدةࢫالزمنيـــةࢫبـــ؈نࢫجـــانفيࢫ ɠوٰ

ࢫ2021مركــزࢫتمـــوʈنࢫفࢼــܣࢫتضـــمنࢫحصـــولࢫالمصــاݍݳࢫכخـــرىࢫعڴـــʄࢫالســلعࢫواݍݵـــدماتࢫاللازمــةࢫللقيـــامࢫبمɺامɺـــا،ࢫإذࢫأٰڈــاࢫعاݍݨـــتࢫســـنةࢫ

ولɺــذاࢫالســȎبࢫȖعت؄ــفࢫ، )2021اورʈــدو،ࢫ( مليــارࢫدينــارࢫ23مليــونࢫدولارࢫأيࢫأك؆ــفࢫمــنࢫࢫ150عمليــةࢫشــراءࢫبمجمــوعࢫحــواڲʏࢫࢫ1600حــواڲʏࢫ

حيــــثࢫأنــــھࢫيمكننــــاࢫتݏݵــــيصࢫ، أنࢫمعــــدلࢫاݍݵطــــرࢫفٕڈــــاࢫɲســــȎتھࢫعاليــــةࢫمديرʈــــةࢫالمشــــ؅فياتࢫمــــنࢫالمــــديرʈاتࢫاݍݰساســــةࢫࢭــــʏࢫالمؤسســــةࢫإذ

  : كماࢫيڴʏࢫأورʈدو طرʈقةࢫس؈فࢫعمليةࢫالشراءࢫࢭʏࢫمؤسسةࢫ
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  مخططࡧس؈فࡧعمليةࡧالشراء: 1الشɢلࡧ

 

  

  

  

  

  

  

  

  منࢫإعدادࢫالباحثةࢫإسȘناداࢫإڲʄࢫمعلوماتࢫمقدمةࢫمنࢫطرفࢫالمؤسسةࢫ:المصدر

Ȋعـــدࢫتلقـــيࢫالـــرئʋسࢫالتنفيـــذيࢫللتـــدقيقࢫالـــداخڴʏࢫالموافقـــةࢫالرســـميةࢫعڴـــʄࢫال؄فنـــامجࢫيقـــومࢫبتɢليـــفࢫرئـــʋسࢫمصـــݏݰةࢫالتـــدقيقࢫ

مرفقـــةࢫبنطـــاقࢫالمɺمـــةࢫࢫالــداخڴʏࢫللتكنولوجيـــاࢫبالمɺمـــةࢫأعـــلاهࢫللبــدءࢫفٕڈـــا،ࢫكخطـــوةࢫأوڲـــʄࢫيقــومࢫبتحضـــ؈فࢫإشـــعارࢫوإرســـالھࢫإڲــʄࢫالمعنيـــ؈ن

  ).مرحلةࢫالتخطيط(כوڲʏࢫالذيࢫيɢونࢫقابلࢫللمراجعةࢫمعࢫتقدمࢫمراحلࢫالمɺمةࢫ

ع؄ـفࢫࢫمجموعــةࢫمــنࢫ Team Mateيقــومࢫالمــدققࢫالـداخڴʏࢫبإɲشــاءࢫمɺمـةࢫجديــدةࢫعڴــʄࢫمنظومـةࢫ: التحضـ؈فࡧللمɺمــةࡧوالتخطـيط. 2.3

ʏࢫاݍݨدولࢫالتاڲʏݳࢫࢭ   :المراحلࢫنȎئڈاࢫȊشɢلࢫأوܷ

  لمɺمةࡧالتدقيقࡧع؄فࡧمنظومةࡧتيمࡧمايتالتحض؈فࡧ: 1جدولࡧرقمࡧ

  العملࡧالمطلوب  المراحل

ʄالمرحلةࡧכوڲ 

Team Risk  

  وɸوࢫاݍݨزءࢫاݍݵاصࢫبإدارةࢫالمخاطر؛ࢫ،إدراجࢫɠلࢫالمخاطرࢫالۘܣࢫتمࢫتحديدɸاࢫوجمعɺا

 الداخڴʏ؛ ذɠورةࢫࢭʏࢫالمخططࢫالسنويࢫللتدقيقالقيامࢫباختيارࢫوتحديدࢫالعملياتࢫالۘܣࢫتدخلࢫࢭʏࢫنطاقࢫعمليةࢫالتدقيقࢫالم

  .يامࢫالعملأالقيامࢫبإدخالࢫالمعلوماتࢫالمتعلقةࢫبتارʈخࢫبدايةࢫالمɺمةࢫالتقديريࢫوعددࢫ

 المرحلةࡧالثانية

Team Schedule  

 ؛Team Riskاختيارࢫالمɺمةࢫالۘܣࢫتمࢫاɲشاءɸاࢫࢭʏࢫ

  .تحديدࢫساعاتࢫالعملࢫعڴʄࢫالمɺمةࢫلɢلࢫمدققࢫمشاركࢫࢭʏࢫالمɺمةࢫ

الثالثةࡧ المرحلة

Team Mate EWP  

 تقييمࢫالمخاطرࢫالموافقࢫوكذاࢫمخططࢫالتدقيقࢫالداخڴʏࢫالموافق؛تحديدࢫ

  .اݍݰصولࢫعڴʄࢫملفࢫالمɺمةࢫاݍݨديدة

  الداخليةࢫللمؤسسةࢫوثائقال إسȘناداࢫإڲʄࢫةمنࢫإعدادࢫالباحثࢫ:المصدر

يقــومࢫفرʈـقࢫالتــدقيقࢫالـداخڴʏࢫبتجميــعࢫالمعلومـاتࢫכساســيةࢫلتɢـوʈنࢫفكــرةࢫ ،Ȋعـدࢫالتحضـ؈فࢫللمɺمــةࢫع؄ـفࢫاݍݵطــواتࢫالسـابقة

ʏذاࢫالسياقࢫيتمࢫمراجعةࢫماࢫيڴɸࢫʏعنࢫكيفيةࢫس؈فࢫالعمليةࢫلتحديدࢫالنقاطࢫالۘܣࢫيجبࢫتحسئڈاࢫوࢭ :  

وۂــʏࢫقائمـــةࢫنمطيـــةࢫمعـــدةࢫمـــنࢫطـــرفࢫمختصــ؈نࢫȖشـــملࢫɠـــلࢫمصـــاݍݳࢫالمؤسســـاتࢫتحـــددࢫࢫ:Library of Risks)(قائمــةࡧالمخـــاطرࡧ −

 ؛Team EWPوالمتواجدةࢫࢭʏࢫࢫ2021ةࢫالمخاطرࢫالموجودةࢫوممكنةࢫاݍݰدوثࢫوالمصادقࢫعلٕڈاࢫلسنةࢫبصفةࢫعام

وذلـــكࢫ٭ڈـــدفࢫالتعـــرفࢫعڴـــʄࢫالمخـــاطرࢫالۘـــܣࢫتـــمࢫتحديـــدɸاࢫمـــنࢫطـــرفɺمࢫ: 2022تقرʈـــرࡧمديرʈـــةࡧإدارةࡧالمخـــاطرࡧللفصـــلࡧכولࡧلســـنةࡧ −

 والمتعلقةࢫبالعملية؛

إɲشاءࢫ. 1

طلبࢫشراء
طلبࢫ. 2

العروض

إختيارࢫ. 3

المورد

إɲشاءࢫأمرࢫ. 4

الشراء

اݍݰصولࢫ. 5

عڴʄࢫالموافقة
לستلام. 6

تلقيࢫ. 7

الفاتورةࢫ

כمرࢫ. 8

بالدفع

الدفع. 9
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لملاحظــاتࢫالمܦــݨلةࢫوالتوصـــياتࢫاݍݰاليــةࢫالموجــودةࢫعڴـــʄࢫاتقــارʈرࢫالتــدقيقࢫالــداخڴʏࢫللســـنواتࢫالمنصــرمةࢫمــعࢫכخــذࢫȊعـــ؈نࢫטعتبــارࢫ −

TeamCentral؛ 

 ؛2021ونتائجɺاࢫلسنةࢫ اݍݵارڊʏࢫومحافظࢫاݍݰسابات تقارʈرࢫمدققࢫاݍݰسابات −

تقبليةࢫلملاكࢫالمؤسسـةࢫوأɸـدافɺمࢫوإذاࢫمـاࢫذكـرࢫأيࢫوذلكࢫللتعرفࢫعڴʄࢫالنظرةࢫالمسࢫ):23-2021(اس؅فاتيجيةࡧالمؤسسةࡧالثلاثيةࡧ −

 تفصيلࢫعڴʄࢫعلاقةࢫبمɺمةࢫالتدقيق؛

 : مثل) المصادقࡧعلٕڈا(לجراءاتࡧالۘܣࡧفرضْڈاࡧالمؤسسةࡧوكيفيةࡧس؈فࡧالعمليةࡧ −

 سياسةࢫالمش؅فياتࢫDAF_PLT_001 V4؛ 

 اجراءاتࢫاعتمادࢫالموردينࢫDAF_ طلبࢫالشراءD_002 V5؛ࢫ 

 إجراءاتࢫعمليةࢫالشراءࢫDPS_ طلبࢫالشراءD_001 V7؛ 

 تقييمࢫالموردينࢫ إجراءاتDAF_ طلبࢫالشراءD_003 V4؛ 

 ةࢫʈلࢫمديرɢعليمةࢫالتخطيطࢫالسنويࢫلاحتياجاتࢫالشراءࢫلȖDPS_INS_006 V1؛ 

 ࢫحسابࢫالموردينࢫʄيقࢫعڴȎسȖإجراءاتࢫDAF_ طلبࢫالࢫشراء D_110 V4؛ 

 ࢫمستوىࢫالذممࢫالدائنةʄيفࢫالفوات؈فࢫכصليةࢫعڴɴعليمةࢫتصȖ Comptes payable DAF_INS_105 V1؛ 

والقيــامࢫ  Oracle e-business SuiteمــنࢫالنظـامࢫالمعلومـاȖيࢫࢫ2022وࢫ2021-2020-2019اسـتخراجࢫقائمـةࢫالمشـ؅فياتࢫلسـنواتࢫ −

 بتحليلࢫأوڲʏࢫللمعلومات؛

 ؛Oracle e-business SuiteاستخراجࢫقائمةࢫمستحقاتࢫالموردينࢫمنࢫالنظامࢫالمعلوماȖيࢫ −

 .Oracle e-business Suite دفوعاتࢫللموردينࢫمنࢫالنظامࢫالمعلوماȖياستخراجࢫقائمةࢫالم −

تــمࢫتنظــيمࢫلقــاءاتࢫأوليــةࢫمــعࢫالمســؤول؈نࢫالتنفيــذي؈نࢫللمصــاݍݳࢫالمعنيــةࢫلعــرضࢫالمɺمــةࢫبتفصــيلࢫأك؆ــف،ࢫحيــثࢫࢫكخطـوةࡧثانيــة

أنࢫالمــدققࢫالــداخڴʏࢫالمســؤولࢫعــنࢫالمɺمــةࢫيقــومࢫبــالتعرʈفࢫبالمɺمــة،ࢫنطاقɺــاࢫومــاࢫســʋتمࢫتدقيقــھࢫوطرʈقــةࢫالعمــل،ࢫثــمࢫيقــومࢫالمــدققࢫ

Ȋعـدࢫ، بࢫمـٔڈمࢫطـرحࢫأيࢫاɲشـغالاتࢫإنࢫوجـدتليةࢫوࢭـʏࢫכخ؈ـفࢫيطلـالداخڴʏࢫبمناقشةࢫوطرحࢫȊعضࢫכسئلةࢫݍݨمعࢫمعلوماتࢫعنࢫالعم

  .محضرࢫيذكرࢫفيھࢫأɸمࢫالنقاطࢫالۘܣࢫشملɺاࢫاللقاءࢫوملاحظاتھࢫوإرسالھࢫللمعني؈نࢫإعداداللقاءࢫيقومࢫالمدققࢫالداخڴʏࢫب

 Ȋ (Riskعـدࢫالقيـامࢫبɢـلࢫɸـذهࢫاݍݵطـواتࢫيقـومࢫفرʈـقࢫالتـدقيقࢫبإɲشــاءࢫجـدولࢫٰڈـاǿيࢫʇسـ׿ܢࢫبمصـفوفةࢫالـتحكمࢫࢭـʏࢫالمخـاطر

Control Matrix ‘RCM’)اࢫمــنࢫمنظومــةࢫɺالۘــܣࢫيــتمࢫاســتخراجTeam Risk ࢫمصــفوفةࢫمفصــلةࢫعــنࢫمــدىࢫتــأث؈فࢫʏــلࢫخطــرࢫإذاࢫوۂــɠ

وɸــــذهࢫכخ؈ـــفةࢫتمكــــنࢫالمــــدققࢫالــــداخڴʏࢫمـــنࢫمعرفــــةࢫنقــــاطࢫالضــــعفࢫالموجـــودةࢫࢭــــʏࢫالعمليــــةࢫوȖســــمحࢫلــــھࢫ حـــدثࢫواحتماليــــةࢫحدوثــــھ،

مـــــنࢫطـــــرفࢫלدارةࢫوكـــــذاࢫتقيـــــيمࢫأوڲـــــʏࢫلنظـــــامࢫالرقابـــــةࢫالداخليـــــةࢫࢫباݍݰصـــــولࢫعڴـــــʄࢫنظـــــرةࢫأشـــــملࢫللمخـــــاطرࢫوكيفيـــــةࢫالتعامـــــلࢫمعɺـــــا

  .للمؤسسة

مـنࢫأجــلࢫتقيــيمࢫفعاليــةࢫنظــامࢫالرقابــةࢫالمتعلــقࢫبالأخطــارࢫالۘــܣࢫتــمࢫتحديــدɸاࢫࢭــʏࢫالمرحلــةࢫالســابقة،ࢫيقــومࢫالمــدققࢫبتحديــدࢫمــاࢫ

ࢭـʏࢫٰڈايـةࢫمرحلـةࢫ، رفࢫלدارةللتحكمࢫࢭـʏࢫاݍݵطـرࢫمـنࢫطـيلزمھࢫمنࢫمعلوماتࢫووثائقࢫللتحققࢫمنࢫفعاليةࢫɠلࢫإجراءࢫوقاǿيࢫتمࢫوضعھࢫ

والمصــادقةࢫعلٕڈــا،ࢫمــعࢫتوثيــقࢫجميــعࢫاݍݵطــواتࢫࢫRCMالتخطــيطࢫيقــومࢫالمــديرࢫالتنفيــذيࢫللتــدقيقࢫالــداخڴʏࢫبمراجعــةࢫخطــةࢫالعمــلࢫ

  . Team EWPالسابقةࢫࢭʏࢫ

  



  قرʈوࡧأسماءࡧࡧ
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يتعلــقࢫصــةࢫبــالموردينࢫوɠــلࢫمــاࢫࢭــʏࢫقســمࢫالمشــ؅فياتࢫنقطتــ؈نࢫمɺمتــ؈نࢫכوڲــʄࢫخا شــملتࢫمɺمــةࢫالتــدقيق :تنفيــذࡧمɺمــةࡧالتــدقيق .3.3

 .خاصةࢫبȘنظيمࢫالمناقصاتࢫوࢫɠلࢫماࢫيتعلقࢫ٭ڈاࢫ٭ڈمࢫوالثانية

يقومࢫالمدققࢫالداخڴʏࢫبتحديدࢫכخطـارࢫالموجـودةࢫمـعࢫتحديـدࢫإجـراءاتࢫالرقابـةࢫوالـتحكمࢫ :مرحلةࡧدراسةࡧࡧملفاتࡧالموردين .1.3.3

  . منࢫɲسبةࢫاݍݵطرࢫأمࢫلاࢭʏࢫɠلࢫخطر،ࢫوكذاࢫاختبارɸاࢫلمعرفةࢫمدىࢫفعاليْڈاࢫوتناسّڈاࢫمعھࢫوماࢫإذاࢫɠانتࢫɸذهࢫלجراءاتࢫتقللࢫ

أنࢫاݍݵطــرࢫכسا؟ــۜܣࢫالــذيࢫتــمࢫتحديــدهࢫࢭــʏࢫ ذ،ࡧإIVALUAوࢫORACLEيــتمࢫأولاࢫȖܦــݨيل،ࢫإɲشــاءࢫوȖعــديلࢫالمــوردينࢫࢭــʏࢫمنصــةࢫ

أوࢫعـدمࢫكفايـةࢫإدارةࢫالطـرفࢫالتكنولـوڊʏࢫممـاࢫيـؤديࢫإڲـʄࢫعـدمࢫالقـدرةࢫ/ ɸذهࢫالعمليةࢫɸوࢫعدمࢫوجودࢫعقـدࢫمـعࢫכطـرافࢫالمشـاركةࢫوࢫ

مـــاࢫقـــدࢫيـــؤثرࢫعڴـــʄࢫســـمعةࢫومســـتقبلࢫالمؤسســـةࢫࢭـــʏࢫالســـوقࢫولـــذلكࢫفقـــدࢫقـــامࢫالمســـؤولونࢫبـــإدراجࢫوتحديـــدࢫࢫعڴـــʄࢫالوفـــاءࢫبالمتطلبـــات،

إجـراءاتࢫواܷــݰةࢫومفصــلةࢫعــنࢫكيفيـةࢫســ؈فࢫɸــذهࢫالعمليــةࢫɠوســيلةࢫمراقبـةࢫȖعمــلࢫعڴــʄࢫاݍݰــدࢫمــنࢫɸـذاࢫاݍݵطــرࢫوتخفــضࢫمــنࢫɲســبةࢫ

  .حدوثࢫالتجاوزات

ــݳࢫيـتمࢫالقيـامࢫبمراجعــةࢫɸـذهࢫالوثيقـةࢫوɸـذاࢫللتحقــقࢫمـࢭـʏࢫالبدايـةࢫ نࢫوجـودࢫɠافـةࢫالمصــادقاتࢫاللازمـةࢫولاكȘسـابࢫنظـرةࢫأوܷ

ȖسـȘندࢫࢫ .عنࢫكيفيةࢫس؈فࢫالعمليةࢫوإذاࢫماࢫɠانࢫɸنالكࢫاق؅فاحاتࢫأوࢫȖعديلاتࢫمـنࢫشـأٰڈاࢫالمسـاɸمةࢫࢭـʏࢫتحسـ؈نࢫوتطـوʈرࢫɸـذهࢫالعمليـة

  :كماࢫيڴʏࢫלختباراتɸذهࢫالمرحلةࢫإڲʄࢫمجموعةࢫمنࢫ

ࢫالمسȘندا يتمࢫ:לختبارࡧכول  − ࢫجميع ࢫوجود ࢫمن ࢫبالموردين،التحقق ࢫاݍݵاصة ࢫمنصةࢫ ت ʄࢫعڴ ࢫوموجودة ࢫنقلɺا ࢫتم ࢫقد وأنھ

IVALUAࢫالقائمةࢫالرسميةࢫ ،ࢫالتحققʏةࢫࢭʈمنࢫالموردينࢫالغ؈فࢫعادي؈نࢫأوࢫالموردينࢫالذينࢫقامواࢫبإيقافࢫܥݨلاٮڈمࢫالتجارCNRCࢫ

 .وماࢫإذاࢫɠانࢫالموردينࢫيɴتمونࢫإلٕڈا

مـنࢫمجتمـعࢫالدراسـةࢫالمتمثـلࢫࢭـʏࢫࢫ%13مـوردࢫمثلـتࢫࢫ36مـنࢫقـامࢫالمـدققࢫبأخـذࢫعينـةࢫعشـوائيةࢫࢫלختبـار لغـرضࢫالقيـامࢫ٭ڈـذاࢫ

الملـفࢫלداريࢫغ؈ـفࢫ :وتحصلࢫعڴـʄࢫالنتـائجࢫالتاليـةࢫ2022-2021-2020-2019تمࢫالتعاملࢫمعھࢫخلالࢫالسنواتࢫ موردࢫ270مجموعࢫ

  .موردينࢫوɠاملࢫلثلاثࢫموردينࢫفقط موجودࢫلستةࢫوعشرونࢫمورد،ࢫناقصࢫلسبعة

 عـــدࢫمـــنࢫنقـــاطࢫࢫ:تحليـــلࡧלختبـــارʇـــذهࢫالوثـــائقࢫع؄ـــفࢫכرضـــيةࢫالرســـميةࢫللمؤسســـةࢫɸࢫʄإنࢫعـــدمࢫتمكـــنࢫالمـــدققࢫࢫمـــنࢫالوصـــولࢫإڲـــ

الضــعفࢫالۘــܣࢫســتأثرࢫســلباࢫعڴــʄࢫأداءࢫالمؤسســةࢫعامــةࢫوالمصــاݍݳࢫخاصــة،ࢫحيــثࢫأٰڈــاࢫســتɢلفࢫالمزʈــدࢫمــنࢫالوقــتࢫواݍݨɺــدࢫللتأكــدࢫ

ورقيــةࢫلɺــذهࢫالملفــاتࢫعڴــʄࢫمســتوىࢫمصــݏݰةࢫࢫغ؈ــفࢫأنــھࢫقــامࢫبوضــعࢫاحتمــالࢫوجــودࢫɲܦــݸ. مـنࢫوجــودࢫواݍݰصــولࢫعڴــʄࢫɸــذهࢫالوثــائق

المشــ؅فياتࢫوȋـــرمجࢫعمليـــةࢫتحقـــقࢫميدانيـــةࢫللتأكـــد،ࢫثـــمࢫقـــامࢫالفرʈـــقࢫبإرســـالࢫالنتـــائجࢫإڲـــʄࢫالمصـــݏݰةࢫالمعنيـــةࢫوطلـــبࢫالملـــفࢫالـــورࢮʏࢫ

 .للموردينࢫالذينࢫلمࢫيتمكنواࢫمنࢫالوصولࢫإڲʄࢫملفاٮڈمࢫع؄فࢫכرضية

لــــفࢫלداريࢫɠامــــلࢫلإثنــــانࢫوثلاثــــونࢫࢫمــــوردࢫونــــاقصࢫلمــــوردࢫواحــــدࢫȊعــــدࢫالقيــــامࢫبــــالتحققࢫالميــــداɲيࢫتوصــــلࢫالفرʈــــقࢫإڲــــʄࢫأنࢫالم

فقــط،ࢫتمكــنࢫأيضـــاࢫمــنࢫإيجـــادࢫمعظــمࢫالɴܦـــݸࢫالورقيــةࢫمـــنࢫالوثــائق،ࢫلكـــنࢫمــعࢫɸـــذاࢫفقــدࢫɠــاـنࢫمــنࢫالممكـــنࢫرȋــحࢫالكث؈ـــفࢫمــنࢫالوقـــتࢫ

 . IVALUAواݍݨɺدࢫلوࢫتمࢫتطبيقࢫإجراءاتࢫالرقمنةࢫوإدراجࢫالوثائقࢫࢭʏࢫأرضيةࢫ

 CNRCققࢫمــنࢫانȘســابࢫɸــؤلاءࢫالمــوردينࢫإڲــʄࢫالقائمــةࢫالرســميةࢫللمركــزࢫالــوطۚܣࢫللܦــݨلࢫالتجــاريࢫالقيــامࢫبــالتحࢫ:לختبــارࡧالثــاɲي −

وذلكࢫع؄فࢫכرضيةࢫالرسميةࢫللمركز،ࢫفتمࢫالتوصـلࢫإڲـʄࢫأنࢫɠـلࢫالمـوردينࢫموجـودونࢫࢭـʏࢫالقائمـةࢫالرسـميةࢫللمركـزࢫالـوطۚܣࢫللܦـݨلࢫ

 . CNRCالتجاريࢫ

 عـــدࢫمـــنࢫכخطـــاءࢫإنࢫعـــدمࢫالتحقـــقࢫمـــنࢫوضـــعيةࢫالܦـــݨلࢫالتجـــاࢫ:تحليـــلࡧלختبـــارʇࢫالمؤسســـةࢫʄتمـــونࢫإڲـــɴريࢫللمـــوردينࢫالـــذينࢫي

ࢫحۘـܢࢫمشـاɠلࢫقضـائيةࢫۂـʏࢫࢭـʏࢫغۚـܢࢫعٔڈـاالفادحةࢫالۘܣࢫيمكنࢫأنࢫتقعࢫفٕڈاࢫالمؤسسةࢫحيثࢫستɢلفɺاࢫالكث؈فࢫمنࢫاݍݵسـائرࢫالماديـةࢫو 

 .فيجبࢫعڴʄࢫالمؤسسةࢫفرضࢫɸذاࢫלجراءࢫقبلࢫتجديدࢫعقدࢫمعࢫأيࢫموردࢫلتفاديࢫالوقوعࢫࢭʏࢫɸذهࢫالثغرة
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Ȋعـــدماࢫقمنــــاࢫ  Team MateجـــراءاتࢫالســـابقةࢫتــــمࢫالقيـــامࢫبإدخـــالࢫɠـــلࢫالمعلومـــاتࢫوלحصــــائياتࢫࢭـــʏࢫبرنـــامجࢫȊعـــدࢫɠـــلࢫל 

اللازمــةࢫعڴــʄࢫالوثــائقࢫלدارʈــةࢫوحسـبࢫالنتــائجࢫالمتحصــلࢫعلٕڈــاࢫفإنــھࢫيمكننــاࢫخفـضࢫمعــدلࢫتقيــيمࢫخطــرࢫɸــذهࢫالعمليــةࢫࢫالإختبـاراتب

ومـــعࢫذلـــكࢫوȋـــالنظرࢫإڲـــʄࢫࢫ،أخـــذناࢫȊعـــ؈نࢫטعتبـــارࢫɸـــامشࢫاݍݵطـــأࢫحيـــثࢫأنࢫالɴســـبࢫالۘـــܣࢫتحصـــناࢫعلٕڈـــاࢫࢭـــʏࢫالدراســـةࢫȖعت؄ـــفࢫمقبولـــةࢫإذا

  : لتاليةالنتائجࢫالمتحصلࢫعلٕڈاࢫتمكناࢫمنࢫتحديدࢫالمخاطرࢫا

 ونࢫܥݨلࢫتجاريࢫاوࢫܥݨلࢫتجاريࢫمشطوب؛ɢخطرࢫالتعاملࢫمعࢫموردينࢫغ؈فࢫقانوني؈نࢫأيࢫلاࢫيمل 

 لࢫالموردين؛ɠةࢫالمعلوماتࢫوذلكࢫلعدمࢫإمضاءࢫاتفاقيةࢫعدمࢫלفصاحࢫمعࢫʈخطرࢫعدمࢫضمانࢫسر 

 ܦݵةࢫرقمية؛ɲخطرࢫضياعࢫالملفاتࢫالورقيةࢫوذلكࢫلعدمࢫوجودࢫ  

تــمࢫالقيـامࢫباختبــارࢫכخطـارࢫالتاليــةࢫللدراسـةࢫمــنࢫبـ؈نࢫכخطــارࢫالۘـܣࢫتــمࢫࢭـʏࢫɸــذاࢫالصـددࢫ: مرحلـةࡧمتاȊعــةࡧعمليـاتࡧالمناقصــة .2.3.3

  : التعرفࢫعلٕڈا

 ࢫتضاربࢫالمصاݍݳࢫوالغش؛ࢫʄانْڈاكࢫسياسةࢫالشراءࢫومصفوفةࢫالسلطةࢫوالعملياتࢫالۘܣࢫتؤديࢫإڲ 

 ؛وزࢫسياساتࢫعمليةࢫاختيارࢫالموردينتجا 

 ارࢫالعمليةࢫلدىࢫموردࢫواحدɢتقسيمࢫالمش؅فياتࢫمنࢫأجلࢫتجاوزࢫاحت . 

  : وɠوسيلةࢫللتحكمࢫࢭʏࢫɸذهࢫכخطارࢫقامتࢫالمؤسسةࢫبوضعࢫלجراءاتࢫالتالية

 إعدادࢫمبادئࢫتوجٕڈيةࢫلدعمࢫتنفيذࢫالسياسات؛ 

 ࢫوالم ࢫالموثقة ࢫالسلطة ࢫلمصفوفة ࢫأورʈدوࢫوفقا ࢫمؤسسة ࢫلمش؅فيات ࢫالمطلوȋة ࢫالتفوʈضات ʄࢫعڴ ࢫمنوافاݍݰصول ࢫعلٕڈا مجلسࢫ ق

  ؛לدارة

 ࢫʄعملياتࢫالشراءࢫمنࢫقبلࢫقسمࢫالمش؅فياتࢫعڴȊافةࢫالܦݨلاتࢫاݍݵاصةࢫɠأرشفةࢫIVALUA؛ 

 ࢫʏلࢫطلبࢫأوࢫأمرࢫشراءࢫࢭɢيࢫلȖࢫالنظامࢫالمعلوماʏضࢫࢭʈإدخالࢫرقمࢫقرارࢫالتفوOracleبعࢫالعملياتࢫȘيلࢫتɺسȖمنࢫأجلࢫ . 

ࢫȊعدࢫمراجعةࢫوثيقةࢫسياسةࢫالشراءࢫوالتحققࢫمنࢫوجودࢫ ࢫاكȘسابࢫنظرةࢫأوܷݳࢫɠلࢫɸذا ɠافةࢫالمصادقاتࢫاللازمةࢫوكذا

وفيماࢫ .عنࢫكيفيةࢫس؈فࢫالعمليةࢫوإذاࢫماࢫɠانࢫɸنالكࢫاق؅فاحاتࢫأوࢫȖعديلاتࢫمنࢫشأٰڈاࢫالمساɸمةࢫࢭʏࢫتحس؈نࢫوتطوʈرࢫɸذهࢫالعملية

  :يڴʏࢫسنعرضࢫمخططࢫمȎسطࢫلكيفيةࢫس؈فࢫالعملية

  مخططࡧس؈فࡧعمليةࡧالمناقصة: 2الشɢل

  

  .الداخليةࢫللمؤسسةࢫالوثائقإسȘناداࢫإڲʄࢫࢫةالباحثࢫإعدادمنࢫ  :المصدر

  : حددناࢫاݍݵطواتࢫالتاليةࢫللقيامࢫبالإختبار 

 شاؤ  تأكدࢫمنࢫأنࢫطلبࢫالشراءࢫࢫالɲࢫالوقتࢫالمحدد؛ࢫࢫهتمࢫإʏࢭ 

 افيةࢫلتحدɠانࢫيتمࢫإجراءࢫأبحاثࢫالسوقࢫɠةالتحققࢫمماࢫإذاࢫȋ؛يدࢫموردينࢫجددࢫللمنتجاتࢫالمطلو 

 وماليةࢫللعروض؛التحققࢫمنࢫوجودࢫمعاي؈فࢫتقييمࢫتقنيةࢫ 

 ࢫالموردين:( اݍݰصولࢫومراجعةࢫالوثائقࢫالتاليةࢫمنࢫقسمࢫالمش؅فياتʄ؛)قائمةࢫمختصرةࢫللموردينࢫوࢫالدعواتࢫالمرسلةࢫإڲ 

 ࢫأوامرࢫالشراءʄاࢫ اݍݰصولࢫعڴɺاࢫخلالࢫعامࢫ(وتحليلɸشاؤɲناكࢫأيࢫتقسيمات) 2021الۘܣࢫتمࢫإɸوالتحققࢫمماࢫإذاࢫلمࢫيكنࢫ .  

إɲشاءࢫطلبࢫ

شراء
إختيارࢫموردطلبࢫعروض

إɲشاءࢫأمرࢫ

الشراء

اݍݰصولࢫعڴʄࢫ

الموافقة
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ࢫإɲشاءࢫ:לختبارࡧכول  − ࢫعملية ࢫالشراءࢫإن ࢫيجبࢫࢫطلب ࢫحاجة ࢫوجود ࢫعن ࢫللإفصاح ࢫالمش؅فيات ࢫمصݏݰة ࢫتتلقاɸا ࢫإشارة ࢫأول ʏۂ

تلبيْڈا،ࢫوقدࢫتمࢫטعتمادࢫعڴʄࢫɸذاࢫכساسࢫلȘشكيلࢫالمعادلةࢫالرʈاضيةࢫالۘܣࢫȖسمحࢫبالتحققࢫمنࢫتوارʈخࢫإɲشاءࢫطلبࢫالشراءࢫ

 : حيثࢫتمࢫماࢫيڴʏࢫIDEA CASEWAREوالۘܣࢫسيقومࢫالمدققࢫبتطبيقɺاࢫࢭʏࢫبرنامجࢫ

 استخراجࢫقائمةࢫالمش؅فياتࢫمنࢫOracleࢫوالمبالغࢫوالمعلوماتࢫالمتعلقࢫ ةࢫبɢلࢫعمليةࢫشراءࢫالۘܣࢫتمتࢫب؈نࢫمرفقةࢫبɢافةࢫالتوارʈخ

 ؛ࢫ2022مارسࢫࢫ31وࢫ2021جانفيࢫ1

 ࢫإ ࢫالفوات؈فࢫمن ࢫقائمة ࢫوالمعلو ࢫOracleستخراج ࢫوالمبالغ ࢫالتوارʈخ ࢫبɢافة ࢫمرفقة ࢫب؈ن ࢫتمت ࢫالۘܣ ࢫ٭ڈا ࢫالمتعلقة ࢫ1مات ࢫ2021جانفي

 ؛ࢫ2022مارسࢫ 31و

 افةࢫالموردينɠࢫʄاضيةࢫالتاليةࢫعڴʈࢫأنࢫ: تطبيقࢫالمعادلةࢫالرʄخࢫالفاتورة،ࢫفتحصلناࢫعڴʈخࢫأمرࢫالشراءࢫقبلࢫتارʈأصلࢫ منࢫ61تار

 .أمرࢫشراءࢫتمࢫȊعدࢫوصولࢫالفاتورةࢫ7874

ࢫيمكنناࢫرصدࢫȊعضࢫالتجاوزاتࢫالۘܣࢫسʋتمࢫ:تحليلࡧלختبار − لݏݰصولࢫمناقشْڈاࢫمعࢫالمصݏݰةࢫ حسبࢫالɴسبࢫالمتحصلࢫعلٕڈا

  .عڴʄࢫالت؄فيراتࢫوלثباتاتࢫاݍݰقيقيةࢫاللازمة

منࢫخلالࢫاللقاءاتࢫالۘܣࢫتمـتࢫمـعࢫرؤسـاءࢫالمصـاݍݳࢫتـمࢫجمـعࢫالمعلومـاتࢫحـولࢫكيفيـةࢫإيجـادࢫالمـوردينࢫاݍݨـددࢫمـنࢫࢫ:לختبارࡧالثاɲي −

المـوردونࢫالـذينࢫכرضيةࢫاݍݵاصةࢫبالمؤسسة،ࢫتوصـياتࢫالمجموعـة،ࢫاسـتعمالࢫלن؅فنـتࢫومواقـعࢫالتواصـلࢫטجتمـاڤʏࢫوكـذاࢫ: خلال

 . يقومونࢫبإيداعࢫطلباٮڈمࢫعڴʄࢫمستوىࢫالمؤسسة

 مــاࢫتملكــھࢫالمؤسســةࢫمــنࢫبيانــات،ࢫقــدࢫيــؤديࢫࢫ:تحليــلࡧלختبــارȋࢫوʏࢫלن؅فنــتࢫومواقــعࢫالتواصــلࢫטجتمــاڤʏإنࢫטكتفــاءࢫبالبحــثࢫࢭــ

ضࢫمغرʈـةࢫȖسـاعدࢫࢭــʏࢫإڲـʄࢫטنحصـارࢫࢭـʏࢫفئـةࢫمعينـةࢫمـنࢫالمــوردينࢫوعـدمࢫالوصـولࢫإڲـʄࢫفئـةࢫكب؈ـفةࢫمـنࢫالــذينࢫيمكـٔڈمࢫتقـديمࢫعـرو 

قـدࢫ )CNRC(اݍݰفـاظࢫعڴـʄࢫأمـوالࢫالمؤسسـة،ࢫكمـاࢫأنࢫعـدمࢫالݏݨـوءࢫإڲـʄࢫمصـادرࢫرسـميةࢫكقائمـةࢫالمركـزࢫالـوطۚܣࢫللܦـݨلࢫالتجـاري 

 .ʇعرضࢫالمؤسسةࢫلعدةࢫأخطار

تمكنـاࢫمــنࢫتصـɴيفࢫنـوع؈نࢫمــنࢫمعـاي؈فࢫالتقيـيمࢫتحــددࢫࢫࢫ ȊDAF_PLT_001 V4عـدࢫمراجعــةࢫسياسـةࢫالمشـ؅فياتࢫࢫ:לختبـارࡧالثالـث -

ʏكيفيةࢫمنحࢫالعروضࢫللموردينࢫۂ :  

 عمليـةࢫالشـراءࢫأيࢫصـاحبࢫالطلـبࢫحيـثࢫأنـھࢫيـذكرࢫمواصـفاتࢫالمنتـوجࢫأوࢫاݍݵدمـةࢫالۘـܣࢫࢫ:المعاي؈فࡧالتقنيةȊتحددࢫمنࢫطـرفࢫالمعۚـܣࢫ

 .يرʈدࢫاݍݰصولࢫعلٕڈاࢫلضمانࢫإتمامࢫمɺامھࢫȊشɢلࢫجيد

 ــــــةࡧʈࢫاختيــــــارࢫالمــــــوردࢫالمناســــــبࢫللمنتــــــوجࢫالمناســــــبࢫحيــــــثࢫأٰڈــــــاࢫتقــــــومࢫࢫ:الماليــــــةالمعــــــاي؈فࡧالتجارʏــــــرࢫدورࢫمصــــــݏݰةࢫالشــــــراءࢫࢭــــــɺنــــــاࢫيظɸ

  .لامبمفاوضاتࢫمعࢫالموردينࢫحولࢫالسعر،ࢫطرʈقةࢫالدفع،ࢫآجالࢫالدفع،ࢫطرʈقةࢫטستلامࢫوآجالࢫטست

ءاتࢫالشـراء،ࢫقمنـاࢫبمراجعـةࢫعينـةࢫمنࢫأجلࢫالتحقـقࢫمـنࢫأنࢫمعـاي؈فࢫالتقيـيمࢫتـمࢫتحديـدɸاࢫوإدراجɺـاࢫࢭـʏࢫالمرحلـةࢫכوڲـʄࢫلإجـرا

  : وتوصلناࢫإڲʄࢫالنتائجࢫالتالية. 2022مارسࢫࢫ31وࢫ2021جانفيࢫࢫ1مناقصةࢫالۘܣࢫتمࢫإطلاقɺاࢫب؈نࢫࢫ26عشوائيةࢫمنࢫ

 ࢫʏ؛26مناقصةࢫمنࢫأصلࢫࢫ15تمࢫإيجادࢫمعاي؈فࢫالتقييمࢫالتقنيةࢫوالماليةࢫࢭ 

 ࢫʏ26مناقصةࢫمنࢫأصلࢫࢫ11غيابࢫمعاي؈فࢫالتقييمࢫالتقنيةࢫوالماليةࢫࢭ.  

 ࢫ: رحليـلࡧלختبـاتʏــزࢫالشـفافيةࢫࢭــʈعزȖرࢫمـنࢫمصــݏݰةࢫالمشـ؅فياتࢫمــنࢫخـلالࢫʈعـدࢫخطــوةࢫأساسـيةࢫللتطــوʇـذهࢫالوثيقــةࢫɸإنࢫوجــودࢫ

 ةࢫعڴــʄࢫࢫتلبيــةࢫاحتياجــاتࢫالمؤسســةالتعــاملاتࢫمــعࢫכطــرافࢫاݍݵارجيــةࢫوȖســي؈فࢫعمليــةࢫالشــراءࢫبصــفةࢫســɺلةࢫوســرʉعةࢫللمســاعد

المناقصاتࢫالۘܣࢫلاࢫيوجدࢫإثباتࢫلمعاي؈فɸاࢫالتقنيةࢫوالماليةࢫعاليةࢫجـداࢫحيـثࢫأٰڈـاࢫȊعدࢫمراجعةࢫالعينةࢫيمكنناࢫملاحظةࢫأنࢫɲسبةࢫ

  . أيࢫماࢫيقاربࢫالنصف،ࢫوɸذاࢫماࢫقدࢫيؤثرࢫسلباࢫعڴʄࢫاستغلالࢫوإنفاقࢫأموالࢫالمؤسسة %42,3شɢلتࢫ



 - أورʈدونموذجاࡧࡩʏࡧمؤسسةࡧTeamMate  تطبيقࡧبرنامجࡧ- التدقيقࡧالداخڴʏࡧࡩʏࡧظلࡧࡧالرقمنةࡧ
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ورʈــدو،ࢫقمنـــاࢫمــنࢫأجــلࢫالتحقـــقࢫمــنࢫاح؅ــفامࢫלجــراءاتࢫالمنصـــوصࢫعلٕڈــاࢫࢭــʏࢫسياســةࢫالمشـــ؅فياتࢫلــدىࢫمؤسســةࢫأ: الراȊــعࡧלختبــار  -

   : صفقةࢫللدراسةࢫموزعةࢫɠالتاڲʏࢫ53بأخذࢫعينةࢫمنࢫ

 26قࢫالمناقصةࢫمحليةࢫʈ؛صفقةࢫعنࢫطر 

 12قࢫالمࢫʈقࢫالمجمعصفقةࢫعنࢫطرʈاࢫعنࢫطرɸ؛ناقصةࢫتمࢫإجراؤ 

 12؛صفقةࢫبأمرࢫشراءࢫمباشرࢫ 

 3صفقاتࢫمنࢫمصدرࢫواحدࢫ. 

للمنــــتجࢫأوࢫاݍݵدمـــةࢫالمـــرادࢫاݍݰصــــولࢫࢫســـنقومࢫبـــالتحققࢫࢫمـــنࢫأنࢫالمناقصــــةࢫالمحليـــةࢫيجـــبࢫأنࢫتحتــــويࢫعڴـــʄࢫالوصـــفࢫالتقۚـــܣ

عــــددࢫالمــــوردينࢫالمــــدعوʈنࢫ علٕڈــــا،ࢫالفرʈــــقࢫالمشــــاركࢫࢭــــʏࢫعمليــــةࢫالشــــراء،ࢫالوقــــتࢫالمحــــددࢫلݏݰصــــولࢫعڴــــʄࢫاݍݵدمــــة،ࢫطرʈقــــةࢫالشــــراء،

  . للمناقصة،ࢫعددࢫالموردينࢫالمدعوʈنࢫالمقبول؈نࢫمبدئياࢫوإسمࢫالموردࢫالذيࢫحصلࢫعڴʄࢫالصفقة

ʏࢫماࢫيڴʄيجبࢫأنࢫتحتويࢫالمناقصةࢫعڴ:   

 ةࢫالتقنيةࢫللمجمع؛ࢫʈةࢫالماليةࢫوموافقةࢫالمديرʈةࢫالتقنية،ࢫمديرʈموافقةࢫمدير 

 بࢫحقيقيࢫمقبولࢫوالمصادقاتࢫاللازمة( شراءࢫمباشرࢫومنࢫمصدرࢫواحدȎيجبࢫإثباتࢫوجودࢫس .( 

  : تحصلناࢫعڴʄࢫالنتائجࢫالتاليةࢫOracleو  ȊIvaluaعدࢫالتحققࢫمنࢫوجودࢫالمعلوماتࢫالسابقةࢫعڴʄࢫنظامࢫ

 املࢫلـࢫɠ؛26مناقصةࢫمحليةࢫمنࢫأصلࢫࢫ11ملفࢫ 

 املࢫلـࢫɠ؛12مناقصةࢫالمجمعࢫمنࢫأصلࢫࢫ12ملفࢫ 

 املࢫلـࢫɠ؛12مش؅فياتࢫمباشرةࢫمنࢫأصلࢫࢫ5ملفࢫ 

 امɠ3مش؅فياتࢫمصدرࢫواحدࢫمنࢫأصلࢫ3لࢫلـࢫملفࢫ.  

 ࢫ بالنظرࢫࢫ:تحليلࡧالنتائج،ʏبڧـɴتاجࢫأنࢫالمصݏݰةࢫلمࢫتقـمࢫبتطبيـقࢫלجـراءࢫكمـاࢫيɴࢫالنتائجࢫالمتحصلࢫعلٕڈاࢫيمكنناࢫاستʄوقـدࢫتـمࢫإڲ

  .إرسالࢫالنتائجࢫإڲʄࢫالمعني؈نࢫلمناقشةࢫالثغراتࢫواݍݰصولࢫعڴʄࢫכدلةࢫوالت؄فيراتࢫטزمة

لتحليلɺــا،ࢫوذلــكࢫ٭ڈــدفࢫالتحقــقࢫمــنࢫأنــھࢫلاࢫࢫ2021قمنــاࢫبطلــبࢫجميــعࢫأوامــرࢫالشــراءࢫالۘــܣࢫتــمࢫالقيــامࢫ٭ڈــاࢫســنةࢫ: לختبــارࡧاݍݵــامس −

ࢫف؅ـفةࢫزمنيـةࢫلاࢫتتجــاوزࢫثـلاثࢫأشــɺر ࢫنـوعࢫالمشـ؅فياتࢫعڴــʄࢫتوجـدࢫأيࢫتجـاوزاتࢫلمصــفوفةࢫالسـلطةࢫعـنࢫطرʈــقࢫتقسـيمࢫالفـوات؈فࢫلــنفس

أنــھࢫلاࢫيوجــدࢫإڲــʄࢫحيــثࢫأٰڈــاࢫȖعت؄ــفࢫعمليــةࢫاحتيــالࢫوذلــكࢫحســبࢫمــاࢫنصــتࢫعليــھࢫسياســةࢫالشــراء،ࢫوقــدࢫتــمࢫالــتمكنࢫمــنࢫالوصــولࢫ

 . تقسيمࢫࢭʏࢫالمش؅فيات

 اࢫحسبࢫالنتائجࢫالمتحصـلࢫعلٕڈـاࢫفإنـھࢫلـمࢫتحـدثࢫأيࢫتجـاوزاتࢫفيمـاࢫيخـصࢫمصـفوفةࢫاࢫ:تحليلࡧالنتائجɺلسـلطةࢫالۘـܣࢫتـمࢫوضـع

  . منࢫطرفࢫالمؤسسة

تمكنــاࢫمـــنࢫإيجــادࢫȊعـــضࢫالثغــراتࢫالۘـــܣࢫيجــبࢫȖغطيْڈـــاࢫوتقــديمࢫم؄ـــفراتࢫلɺــاࢫوذلـــكࢫࢫלختبـــاراتنْڈـــاءࢫمــنࢫإجـــراءࢫɠــلࢫȊعــدࢫל 

  :حيثࢫيجب، ܢࢫلناࢫإعادةࢫتقييمࢫɸذهࢫالعمليةليȘسۚ

 ࢫموردينࢫجدد؛ࢫʄالبحثࢫعنࢫمصادرࢫجديدةࢫللتعرفࢫعڴ 

 ࢫأرضيةࢫالرسميةࢫʄالتأكدࢫمنࢫحالةࢫܥݨلࢫالموردينࢫعڴCNRC ةʈ؛بصفةࢫدور 

 فتحࢫمناقصاتࢫعلنية؛ࢫ 

 اࢫأك؆فࢫدقةࢫلضمانࢫوجودࢫالمنافسةࢫالعادلة؛ࢫɺعديلࢫإجراءاتࢫالمناقصةࢫوجعلȖ 

 ࢫʏࢫموقڥʏاࢫࢭɺلࢫالبياناتࢫوإدراجɠنقلࢫOracle  وࢫIVALUA. 
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الموردينࢫمنࢫاݍݰساباتࢫاݍݰساسـةࢫࢭـʏࢫالمؤسسـةࢫحيـثࢫأنـھࢫʇܦـݨلࢫʇعت؄فࢫحسابࢫ :المعاݍݨةࡧالمحاسȎيةࡧࡧݍݰسابࡧالموردين .3.3.3

فيھࢫȖعاملاتࢫمعࢫأطرافࢫخارجيةࢫأيࢫأنھࢫʇعكـسࢫصـورةࢫالمؤسسـةࢫلݏݵـارج،ࢫكمـاࢫأنࢫمقـدارࢫכمـوالࢫالمعاݍݨـةࢫࢭـʏࢫɸـذاࢫاݍݰسـابࢫكب؈ـفࢫ

 :قمناࢫبتحديدࢫכخطارࢫالتاليةࢫللدراسةࢫ،جداࢫجدا،ࢫوɲسبةࢫاݍݵطرࢫࢭʏࢫɸذاࢫاݍݰسابࢫعالية

 ࢫʏاتࢫوࢫالتأخ؈فࢫࢭȋࢫعقوʄأوࢫدعاوىࢫقضائية/ مدفوعاتࢫالموردينࢫمماࢫيؤديࢫإڲ.  

 اتࢫوإجراءاتࢫحساباتࢫمستحقةࢫالدفععدمࢫטل؅قامࢫبالسياسات،ࢫالعملي.  

ࢫݍ ࢫومنتظمة ࢫدورʈة ࢫبصفة ࢫمراجعة ࢫبفرض ࢫالمؤسسة ࢫכخطارࢫقامت ࢫɸذه ʏࢫࢭ ࢫوتحكم ࢫرقابة ࢫالموردينكإجراء ࢫݰسابات

  . شراءࢫوالفوات؈فࢫالࢫنࢫأوامر يةࢫالدفعࢫلتجنبࢫأيࢫدفعࢫدو ووضعࢫإجراءاتࢫعمل

قمنــاࢫبطلــبࢫم؈ــقانࢫالمراجعــةࢫوم؈ــقانࢫالمــوردينࢫمــنࢫمصــݏݰةࢫحســاباتࢫمســتحقةࢫالــدفعࢫوذلــكࢫ٭ڈــدفࢫالتحقــقࢫمــاࢫ: כول ࡧלختبــار  -

إذاࢫɠانتࢫالمبالغࢫالمܦݨلةࢫࢭʏࢫم؈قانࢫالموردينࢫمطابقةࢫتمامـاࢫلمـاࢫɸـوࢫمܦـݨلࢫࢭـʏࢫم؈ـقانࢫالمراجعـةࢫفتمكنـاࢫمـنࢫالوصـولࢫإڲـʄࢫأنࢫم؈ـقانࢫ

  . ةالموردينࢫمطابقةࢫتماماࢫلماࢫɸوࢫمܦݨلࢫࢭʏࢫم؈قانࢫالمراجع

 ميـــةࢫم؈ـــقانࢫࢫ:تحليـــلࡧالنتـــائجɸـــذهࢫالمرحلـــةࢫلأɸࢫʏعـــدࢫمقبولـــة،ࢫلكـــنࢫومـــعࢫذلـــكࢫيجـــبࢫال؅فك؈ـــقࢫأك؆ـــفࢫࢭـــȖإنࢫالنتـــائجࢫالمتحصـــلࢫعلٕڈـــاࢫ

  .    المراجعةࢫࢭʏࢫتɢوʈنࢫالقوائمࢫالماليةࢫللمؤسسة

 إنࢫمصــݏݰةࢫاݍݰســاباتࢫمســتحقةࢫالــدفعࢫملزمــةࢫبتقــديمࢫتقرʈــرࢫشــɺريࢫعــنࢫوضــعࢫحســاباتࢫالمــوردينࢫحســبࢫمــاࢫ:לختبــارࡧالثــاɲي -

تنصࢫعليھࢫسياسةࢫشراءࢫالمؤسسة،ࢫولذلكࢫتمࢫالقيامࢫبطلبࢫɸذهࢫالتقارʈرࢫوالتأكـدࢫممـاࢫإذاࢫɠانـتࢫتجـرىࢫبصـفةࢫمنتظمـةࢫأمࢫلا،ࢫ

 .شɺرࢫوأيࢫفارقࢫيتمࢫاستدراكھوࢫتمࢫالوصولࢫإڲʄࢫأنࢫالتقارʈرࢫيتمࢫإعدادɸاࢫبصفةࢫدورʈةࢫومنتظمةࢫɠلࢫ

 عــةࢫحســاباتࢫالمــوردينࢫوجميــعࢫالتطــوراتࢫࢫ:تحليــلࡧالنتــائجȊســمحࢫللمؤسســةࢫبمتاȖميــةࢫكب؈ــفةࢫفࢼــܣࢫɸرࢫأʈــذهࢫالتقــارɸإنࢫلوجــودࢫ

نࢫالمصــݏݰةࢫتطبــقࢫלجــراءاتࢫȊشــɢلࢫجيــدࢫوɸــذاࢫمــاࢫســيحمٕڈاࢫمــنࢫإوالتعــديلاتࢫالۘــܣࢫتطــرأࢫعلٕڈــا،ࢫفحســبࢫالنتــائجࢫالمتحصــلࢫفــ

  .ȎيةࢫأوࢫسوءࢫتفاɸمࢫمعࢫالموردينالوقوعࢫࢭʏࢫȜغراتࢫمحاس

  : بتحليلࢫɠلࢫحساباتࢫالموردينࢫالمدين؈نࢫفتحصلناࢫعڴʄࢫالنتائجࢫالتاليةࢫقمنا: לختبارࡧالثالث -

  للاتصالاتࡧأورʈدو حساباتࡧالموردينࡧلمؤسسةࡧ: 2جدولࡧرقمࡧ

  

  

  

  

  

  

  

  .إسȘناداࢫإڲʄࢫمعلوماتࢫࢫمقدمةࢫمنࢫطرفࢫالمدققࢫالداخڴʏࢫلمؤسسةࢫأورʈدوࢫةمنࢫإعدادࢫالباحثࢫ:صدرالم

 السنة المبالغࡧبالـدينارࡧاݍݨزائري 

194 262,00 2013 

15 489 194,00 2014 

3 378 144,00 2015 

31 210 672,00 2016 

8 633 509,00 2017 

42 515 507,00 2018 

150 424 268,00 2019 

110 391 274,00 2020 

405 355 442,00 2021 

 المجموع 748,00 203 767
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 ࢫالتعاملاتࢫࢫ:النتائجتحليلࡧʏدࢫبمرورࢫالسن؈نࢫخاصةࢫࢭʈࢫالمؤسسةࢫيزʄعت؄فࢫعۗܡࢫكب؈فࢫعڴʇإنࢫعدمࢫدفعࢫمستحقاتࢫالموردينࢫ

بالعملاتࢫالصعبة،ࢫوȋالنظرࢫإڲʄࢫالɴسبࢫالمتحصلࢫعلٕڈاࢫومقدارࢫכموالࢫالواجبࢫدفعɺاࢫفإنࢫالمؤسسةࢫيجبࢫأنࢫȖعيدࢫالنظرࢫ

  .نࢫȖغطيْڈاࢫࢭʏࢫالمستقبلࢫوقدࢫٮڈددࢫوجودɸاࢫࢭʏࢫالسوق ࢭʏࢫسياساتࢫالدفعࢫاݍݵاصةࢫ٭ڈاࢫلتفاديࢫأيࢫخسائرࢫلاࢫيمك

ࢫب: الراȊعࡧלختبار  − ࢫالصادرةࢫب؈نࢫقمنا ࢫللموردين ࢫالمدفوعة ࢫحسابات ʄࢫعڴ ࢫاݍݰصول ࢫࢫ1طلب ࢫ2022مارسࢫ31وࢫ2021جانفي

  : لتحليلɺاࢫفتحصناࢫعڴʄࢫالنتائجࢫالتاليةࢫIDEAوإدراجɺاࢫࢭʏࢫنظامࢫ

 سبةࢫ7090عمليةࢫمنࢫأصلࢫࢫ361الدفعࢫبدونࢫأمرࢫالشراءࢫلـɴ؛%  4,24عمليةࢫدفعࢫتمتࢫأيࢫب 

 خࢫالفاتورةࢫحيثࢫوجدتࢫʈخࢫالدفعࢫمقابلࢫتارʈࢫالفاتورةࢫمنࢫأصلࢫࢫ5مقارنةࢫتار عمليةࢫࢫ7090عملياتࢫدفعࢫتمتࢫقبلࢫوصول

 دفعࢫتمت؛

 ࢫأمرࢫالشراءʏلࢫالمدفوعاتࢫ: المدفوعاتࢫأك؄فࢫمنࢫالمبلغࢫالمحددࢫࢭɠࢫأمرࢫالشراء؛وࢫأقلࢫأʏساويࢫالمبلغࢫالمحددࢫࢭȖ 

 لمࢫنجدࢫأيࢫمدفوعاتࢫمتكررة):نفسࢫمرجعࢫالفاتورة،ࢫنفسࢫالمبلغ(التحققࢫمنࢫالمدفوعاتࢫالمكررةࢫ.  

 عــدࢫ :تحليــلࡧالنتــائجʇيلة،ࢫإلاࢫأنࢫوجــودࢫعمليــاتࢫدفــعࢫبــدونࢫأمــرࢫشــراءࢫأوࢫقبــلࢫوصــولࢫالفــاتورةࢫȁســبةࢫقــدࢫتبــدوࢫضــɴرغــمࢫأنࢫال

ختلاسـاتࢫوتبـذيرࢫإولھࢫتأث؈فࢫسـلۗܣࢫكب؈ـفࢫعڴـʄࢫسـلامةࢫأمـوالࢫالمؤسسـةࢫوقـدࢫيɢـونࢫمؤشـرࢫلوجـودࢫتجاوزاࢫلإجراءاتࢫعمليةࢫالشراءࢫ

  .لɺا

ةࢫقبـــلࢫاللازمـــةࢫفمـــنࢫالضـــروريࢫمناقشـــةࢫالفروقـــاتࢫالۘـــܣࢫتـــمࢫȖܦـــݨيلɺاࢫمـــعࢫالمصـــاݍݳࢫالمعنيـــࢫלختبـــاراتȊعـــدࢫالقيـــامࢫبجميـــعࢫ

خطـرࢫتبـذيرࢫ: مـنࢫتحديـدࢫمخـاطرࢫجديـدةࢫۂـʏࢫɠـلࢫمـنومـنࢫخـلالࢫمـاࢫتـمࢫمراجعتـھࢫتمكـنࢫفرʈـقࢫالتـدقيقࢫ، اتخاذࢫقرارࢫإعـادةࢫتقييمɺـا

 .Ȗشوʈھࢫسمعْڈاࢫوزعزعةࢫمɢانْڈاࢫࢭʏࢫالسوق  أموالࢫالمؤسسة،

وقــدࢫنــصࢫفرʈــقࢫالتــدقيقࢫعڴــʄࢫࢫوضــعࢫלجــراءاتࢫوالتوصــياتࢫالتاليــةࢫللمحاولــةࢫمــنࢫاݍݰــدࢫمــنࢫɸــذهࢫالمخــاطرࢫوالتقليــلࢫمــنࢫ

ʏالتاڲɠࢫʏسبْڈاࢫوۂɲ :  

 عمليةࢫالشراء؛ࢫضرورةࢫالتأكدࢫمنࢫالتطبيقࢫالܶݰيحࢫلإجراءاتࢫ 

 نةࢫالقيامࢫبأيࢫعمليةࢫدفعࢫمنࢫدونࢫʈ؛التأكدࢫمنࢫوجودࢫأمرࢫشراءࢫوفاتورةرفضࢫاݍݵز 

 ȊTeamEWPعـدࢫטنْڈـاءࢫمــنࢫالقيـامࢫبɢــلࢫלحصـائياتࢫوالتحلـيلاتࢫتــمࢫالقيـامࢫبتوثيــقࢫɠـلࢫمــاࢫتـمࢫالتوصـلࢫإليــھࢫࢭـʏࢫبرنــامجࢫ

  .بنفسࢫالطرʈقةࢫالۘܣࢫتمࢫذكرهࢫسابقا

ʏࢫعمليةࢫالتنفيذࢫتمࢫالقيامࢫبماࢫيڴʏوكآخرࢫمرحلةࢫࢭ :  

 ـاࢫبالمعلومـاتࢫɸࢫمعࢫالمصاݍݳࢫالمعنيةࢫمـنࢫأجـلࢫالتأكيـدࢫوإثراءʏاࢫمنࢫطرفࢫالمدققࢫالداخڴɸمناقشةࢫجميعࢫالفوارقࢫالۘܣࢫتمࢫتحديد

 وجمعࢫالردودࢫכولية؛

 كتابةࢫمحضرࢫטجتماعࢫوإرسالھࢫللمعني؈ن؛ 

 ࢫالمــدʏࢫمســؤوڲʄࢫاڲـʏــرࢫכوڲــʈتمࢫاعتمــادهࢫمـنࢫطــرفࢫالمصــݏݰةࢫارسـالࢫالتقرʋࢫمخطــطࢫالعمــلࢫالـذيࢫســʄاتࢫمـنࢫأجــلࢫاݍݰصــولࢫعڴـʈير

 . لتطبيقࢫالتوصياتࢫوتارʈخࢫטستحقاقࢫأوࢫالموعدࢫالٔڈاǿيࢫالذيࢫستɴتࢼܣࢫفيھࢫالمصݏݰةࢫمنࢫتطبيقࢫالتوصيات

   :Ȋعدࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫجميعࢫכجوȋةࢫيتم

 ،اتࢫوالمديرࢫالعامʈࢫالمديرʏࢫمسؤوڲʄيࢫاڲǿرࢫالٔڈاʈارسالࢫالتقر 

 تابةࢫالفوارقࢫك«Issue»ࢫبرنامجࢫࢫʄعڴTeamEWP ، 

 ࢫبرنامجࢫʄنقلࢫجميعࢫالمعلوماتࢫإڲTeam Centralࢫ، 



  قرʈوࡧأسماءࡧࡧ
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 ،ࢫݍݨنةࢫالتدقيقࢫوالمخاطرʄمةࢫاڲɺتقديمࢫمݏݵصࢫعنࢫالم 

  :قدࢫنصࢫفرʈقࢫالتدقيقࢫعڴʄࢫماࢫيڴʏو 

 ࢫمنصةࢫʄࢫالمصݏݰةࢫعڴʏلࢫالموردينࢫالموجودةࢫࢭɠإدراجࢫملفاتࢫIVALUA.؛ 

 ةࢫللموردينࢫʈلإكمالࢫملفاٮڈمࢫالناقصة؛إرسالࢫطلباتࢫفور 

 ــــيࢫوالقائمــــةࢫالرســــميةࢫللمركــــزࢫالــــوطۚܣࢫللܦــــݨلࢫɲࢫالܦــــݨلࢫالتجــــاريࢫטلك؅فوʄليــــةࢫللمصــــݏݰةࢫوטعتمــــادࢫعڴــــɠࢫرقمنــــةࢫʄالعمــــلࢫعڴــــ

  .CNRCالتجاريࢫ

4. ʏمةࡧالتدقيقࡧالداخڴɺدوࡧتقييمࡧمʈࡧمؤسسةࡧأورʏࡩ:   

  :كماࢫيڴʏࢫ2022ومارسࢫࢫ2021ب؈نࢫجانفيࢫحيثࢫبلغتࢫعددࢫأوامرࢫالشراءࢫالۘܣࢫتمࢫإصدارɸاࢫ :تقييمࡧأوامرࡧالشراءࡧ. 1.4

  2022ومارسࡧ2021ماࡧب؈نࡧجانفيࡧࡧأورʈدو أوامرࡧالشراءࡧࡩʏࡧمؤسسةࡧ: 3جدولࡧرقمࡧ

  مبلغࡧأوامرࡧالشراءࡧبالدينارࡧاݍݨزائري   عددࡧأوامرࡧالشراء  وضعيةࡧأوامرࡧالشراء

  598,00 406 555 20  2109  مقبولة

  742,00 221 393  15  قيدࢫלجراء

  028,00 338 438  12  مرفوضة

  000,00 235  02  غ؈فࢫɠاملة

  -  01  تحتاجࢫللموافقات

  368,00 201 387 21  2139  المجموع

  .إسȘناداࢫإڲʄࢫمعلوماتࢫمقدمةࢫمنࢫطرفࢫالمدققࢫالداخڴʏࢫلمؤسسةࢫأورʈدوࢫةمنࢫإعدادࢫالباحثࢫ:المصدر

مـــارسࢫࢫ31وࢫ2021جــانفيࢫمــنࢫخــلالࢫالقيــامࢫȊعمليــةࢫالتــدقيقࢫلاحظنــاࢫأنࢫمخرجـــاتࢫالمؤسســةࢫلعمليــةࢫالشــراءࢫللف؅ــفةࢫبــ؈نࢫ

 حيـــــثࢫأنࢫمخرجـــــاتࢫالســـــنةࢫالماضـــــيةࢫقـــــدࢫبلغـــــت%17قـــــدࢫانخفضـــــتࢫمقارنـــــةࢫبـــــنفسࢫالف؅ـــــفةࢫمـــــنࢫالســـــنةࢫالفائتـــــةࢫبمعـــــدلࢫࢫ2022

دينـارࢫجزائـريࢫوذلــكࢫتحقيقـاࢫللاســ؅فاتيجياتࢫالمطبـقࢫمــنࢫطـرفࢫالمؤسسـةࢫللتحســنࢫولتعزʈـزࢫمɢانْڈــاࢫࢭـʏࢫســوقࢫ 25023025600,56

  .اتصالاتࢫاݍݨزائر

إجــراءاتࢫعمليـــةࢫالمناقصـــةࢫلʋســـتࢫمطبقــةࢫكمـــاࢫيɴبڧـــʏ،ࢫكمـــاࢫأنــھࢫلʋســـتࢫɸنـــاكࢫمتاȊعـــةࢫ :عمليـــةࡧالمناقصـــةتــدقيقࡧإجـــراءاتࡧ .2.4

 :وتقييمࢫمدىࢫטمتثالࢫللإجراءاتࢫوالتعليمات،ࢫوࢫيمكنࢫحصرࢫتقييمࢫلعمليةࢫالمناقصةࢫكماࢫيڴʏ نوعية

لمشـــ؅فيات،ࢫإذࢫأنـــھࢫلاࢫيمكـــنࢫإنࢫمɺمـــةࢫتحوʈـــلࢫطلـــبࢫالشـــراءࢫإڲـــʄࢫأمـــرࢫشـــراءࢫمســـؤوليةࢫتقـــعࢫعڴـــʄࢫعـــاتقࢫمصـــݏݰةࢫا: طلبـــاتࡧالشـــراء -

Ȋعـدࢫتحليـلࢫطلبـاتࢫالشـراءࢫوالقيـامࢫ، منࢫسياسةࢫالشراءࢫللمؤسسـةࢫ03بندࢫوجودࢫأمرࢫشراءࢫȊعدࢫصدورࢫالفوات؈فࢫوɸذاࢫحسبࢫال

 :طلباتࢫشراءࢫأɲشأتࢫȊعدࢫصدورࢫالفوات؈فࢫوۂʏࢫɠالتاڲʏࢫ5بمقارنةࢫتوارʈخɺاࢫمعࢫتوارʈخࢫفوات؈فࢫالشراءࢫتمكناࢫمنࢫرصدࢫ

  الشراءࡧوفوات؈فࡧالشراءتوارʈخࡧطلباتࡧ: 3دول ج

  تارʈخࡧالفاتورة  تارʈخࡧطلبࡧالشراء  رقمࡧطلبࡧالشراء

2001  19 -03-2021  05 -03-2021  

3702  29 -07-2021  28 -07-2021  

4678  20 -12-2021  26 -10-2021  

6004  18 -01-2021  29 -12-2021  

6366  23 -04-2021  15 -04-2021  

  .إسȘناداࢫإڲʄࢫمعلوماتࢫمقدمةࢫمنࢫطرفࢫالمدققࢫالداخڴʏࢫللمؤسسةࢫࢫةمنࢫإعدادࢫالباحثࢫ:المصدر
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ࢫ2021مناقصـةࢫتـمࢫإصــدارɸاࢫبـ؈نࢫجــانفيࢫࢫ53أظɺــرتࢫنتـائجࢫمراجعــةࢫمصـݏݰةࢫالتـدقيقࢫالــداخڴʏࢫلعينـةࢫمــنࢫ :مصـادرࡧالمناقصـات -

مناقصــاتࢫتـــمࢫȖܦــݨيلɺاࢫعڴـــʄࢫأٰڈــاࢫمـــنࢫمصــدرࢫواحـــدࢫإلاࢫأنࢫشــروطࢫالمصـــدرࢫالواحـــدࢫࢫ3،ࢫأنࢫمناقصـــت؈نࢫمــنࢫأصـــلࢫ2022ومــارسࢫ

أنـھࢫتــمࢫȖܦـݨيلࢫعـدمࢫالــتمكنࢫمـنࢫإيجـادࢫوثــائقࢫلاࢫتنطبـقࢫعلٕڈـا،ࢫإضــافةࢫاڲـʄࢫ) 52البنــدࢫ(المنصـوصࢫعلٕڈـاࢫࢭــʏࢫسياسـةࢫالمناقصـاتࢫ

مـــــنࢫسياســـــةࢫالمناقصـــــات،ࢫحيـــــثࢫأنࢫمجمـــــوعࢫمبـــــالغࢫɸـــــات؈نࢫࢫ12التقيـــــيمࢫالمتعلقـــــةࢫ٭ڈـــــات؈نࢫالمناقصـــــت؈نࢫوɸـــــذاࢫʇعـــــدࢫتجـــــاوزࢫللبنـــــدࢫ

 : مليونࢫدولارࢫأمرɢʈيࢫكماࢫɸوࢫمب؈نࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫالتاڲʏࢫ1المناقصت؈نࢫيتجاوزࢫ

  المناقصاتࡧبدونࡧوثائقࡧتقييم: 5جدولࡧرقم

  المبالغࡧبالدولارࡧכمرɢʈي  رقمࡧأمرࡧالشراء  لمناقصةرقمࡧا

796  6233  456 424,00  

802  6455  647 797,00  

  221,00 104 1  -  المجموع

  . إسȘناداࢫإڲʄࢫمعلوماتࢫمقدمةࢫمنࢫطرفࢫالمدققࢫالداخڴʏࢫللمؤسسةࢫةمنࢫإعدادࢫالباحث: المصدر

أنـھࢫلاࢫيوجـدࢫأيࢫت؄فيـرࢫرسـ׿ܣࢫمقـدمࢫإڲـʄࢫݍݨنـةࢫלدارةࢫكمـاࢫɸـوࢫȊعـدࢫالقيـامࢫباللقـاءࢫوالتحقـقࢫلـدىࢫݍݨنـةࢫלدارةࢫتأكـدࢫالفرʈـقࢫ

 .52منصوصࢫعليھࢫࢭʏࢫسياسةࢫالمناقصاتࢫالبندࢫ

يوجدࢫضعفࢫحقيقيࢫࢭʏࢫحفـظࢫالوثـائقࢫوȖسـليمɺاࢫوتمرʈرɸـاࢫللمصـاݍݳࢫالۘـܣࢫۂـʏࢫࢭـʏࢫحاجـةࢫإلٕڈـا،ࢫحيـثࢫأنـھࢫومـنࢫ: وثائقࡧالمناقصة -

مناقصــةࢫࢫ11ولࢫعڴــʄࢫمعــاي؈فࢫتقييماٮڈــاࢫالتقنيــةࢫوالماليــةࢫلࢫمناقصــةࢫلــمࢫيــتمكنࢫالفرʈــقࢫمــنࢫࢫاݍݰصــࢫ26خــلالࢫدراســةࢫلعينــةࢫمــنࢫ

 .منࢫسياسةࢫالشراءࢫللمناقصات18،19،20،21وɸذاࢫماࢫيناࢭʏࢫالبندࢫ

مــنࢫخــلالࢫمɺمــةࢫالتــدقيقࢫلــوحظࢫأنࢫحســابࢫالمــوردينࢫلقــيࢫمشــɢلت؈نࢫכوڲــʄࢫتتمثــلࢫࢭــʏࢫتــأخ؈فࢫدفــعࢫ: تــوازنࡧحســابࡧالمــوردين .3.4

حيـثࢫ  الغࢫماليةࢫدونࢫوجودࢫأوامـرࢫالشـراءࢭʏࢫصرفࢫمب والثانيةࢫتتمثل اݍݵدمات،فوات؈فࢫالموردينࢫوتحديدࢫإجراءاتࢫقبولࢫتقديمࢫ

أنــھࢫȊعــدࢫقيــامࢫمصــݏݰةࢫالتــدقيقࢫالــداخڴʏࢫبمراجعــةࢫحســاباتࢫالمــوردينࢫالمقدمــةࢫمــنࢫمصــݏݰةࢫاݍݰســاباتࢫمســتحقةࢫالــدفع،ࢫتـــمࢫ

دينـارࢫجزائـريࢫخـلالࢫ 748 203 767   اسـتخراجࢫقائمـةࢫالمبـالغࢫالماليـةࢫمسـتحقةࢫالـدفعࢫلمـوردينࢫدائنـ؈نࢫوغ؈ـفࢫالمدفوعـةࢫبمجمـوع

راجــــعࢫإڲــــʄࢫعــــدمࢫالــــدفعࢫحســــبࢫالتـــــوارʈخࢫالۘــــܣࢫتــــمࢫטتفــــاقࢫعلٕڈــــاࢫࢭــــʏࢫالعقــــودࢫأوࢫالمناقصــــات،ࢫممـــــاࢫ 2021وࢫ2013الســــنواتࢫبــــ؈نࢫ

ومـنࢫ. سʋنعكسࢫسلباࢫعڴʄࢫال؅قامࢫالموردينࢫبدورɸمࢫوحۘܢࢫتلقيࢫدعاوىࢫقضائيةࢫالۘܣࢫستأثرࢫعڴʄࢫالفائدةࢫالمتوقعةࢫمـنࢫالمشـ؅فيات

 :المؤسسةɸناࢫيحبࢫعڴʄࢫ

 ࢫالمؤسسةࢫاتجاهࢫالموردين؛ࢫʄةࢫالمبالغࢫالۘܣࢫتجبࢫعڴʈسوȖتحديدࢫخطةࢫعملࢫمناسبةࢫلتغطيةࢫو 

  ع؈نࢫטȊ؛عتبارࢫإجراءاتࢫالقانونيةࢫاللازمةכخذࢫ 

 لࢫأدقࢫمعࢫاح؅فامࢫלجراءاتࢫالمنصوصࢫعلٕڈاɢشȊتطبيقࢫسياسةࢫالشراءࢫاݍݵاصةࢫبالمؤسسةࢫ .  

إنࢫعمليـــــةࢫالمتاȊعـــــةࢫۂـــــʏࢫآخـــــرࢫجـــــزءࢫمـــــنࢫأجــــزاءࢫعمليـــــةࢫالتـــــدقيقࢫالـــــداخڴʏ،ࢫفبعـــــدماࢫقـــــامࢫالمـــــدققࢫالـــــداخڴʏࢫ :عمليــــةࡧالمتاȊعـــــة .4.4

بـــالتخطيطࢫلمɺمتـــھࢫوتنفيــــذɸاࢫوإعـــدادࢫالتقرʈـــرࢫالٔڈــــاǿيࢫومشـــاركتھࢫمـــعࢫɠــــلࢫالمصـــاݍݳࢫالمعنيـــةࢫكمــــاࢫذكرنـــاࢫســـابقا،ࢫيبقــــىࢫعڴـــʄࢫالمــــدققࢫ

عثورࢫعلٕڈا،ࢫحيثࢫأنھࢫعڴʄࢫالمصݏݰةࢫالۘـܣࢫتـمࢫتوجيـھࢫالتوصـيةࢫإلٕڈـاࢫالداخڴʏࢫالقيامࢫȊعمليةࢫمتاȊعةࢫالتوصياتࢫوالثغراتࢫالۘܣࢫتمࢫال

  . تقديمࢫخطةࢫعملࢫلضمانࢫȖغطيةࢫالثغراتࢫوتنفيذɸاࢫࢭʏࢫآجالɺاࢫالمحددࢫلضمانࢫتحس؈نࢫالعملياتࢫوتطوʈرࢫالمصݏݰة

ليȘســۚܢࢫللمصــاݍݳࢫכخـرىࢫالوصــولࢫإڲــʄࢫالتوصــياتࢫوɠافــةࢫࢫTeamCentralتـمࢫمشــاركةࢫالنتــائجࢫوالتقرʈــرࢫالٔڈـاǿيࢫعڴــʄࢫبرنــامجࢫ

المعلوماتࢫاللازمةࢫالمتعلقةࢫ٭ڈا،ࢫوɸذاࢫال؄فنامجࢫبدورهࢫيقـومࢫبإرسـالࢫإشـعاراتࢫأوتوماتيكيـةࢫلɢافـةࢫالمعنيـ؈نࢫࢭـʏࢫمـدةࢫشـɺرࢫقبـلࢫتـارʈخࢫ

  .استحقاقࢫالتوصيةࢫللتذك؈فࢫبقروبࢫالموعدࢫالٔڈاǿيࢫلȘسليمࢫכعمالࢫالمتعلقةࢫ٭ڈذهࢫالتوصية
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ةࢫࢭـʏࢫɸـذاࢫלطـارࢫجɺـةࢫأخـرىࢫيقـومࢫالمسـؤولࢫالتـاȊعࢫللمصـݏݰةࢫوالموɠـلࢫبتغطيـةࢫالثغـراتࢫبإدخـالࢫجميـعࢫכعمـالࢫالمنجـز ومنࢫ

تقرʈرࢫلɢلࢫمصݏݰةࢫعڴʄࢫحدىࢫحـولࢫمتاȊعـةࢫࢫإعدادȌعدࢫטنْڈاءࢫمنࢫعمليةࢫالمتاȊعةࢫيجبࢫعڴʄࢫالمدققࢫالداخڴʏࢫو ، ࢭʏࢫنفسࢫال؄فنامج

أشɺرࢫوتقديمھࢫإڲʄࢫלدارةࢫوالمـديرࢫالعـامࢫوݍݨنـةࢫࢫ6هࢫɠلࢫإعدادرࢫفإنࢫɸذاࢫالتقرʈرࢫيتمࢫاݍݨزائࢫأورʈدو כعمالࢫوالنتائج،ࢫوࢭʏࢫمؤسسةࢫ

  .التدقيقࢫوالمخاطر

توصـلتࢫإڲـʄࢫالɺـدفࢫالـذيࢫ TeamMateمنࢫخلالࢫمـاࢫتـمࢫتحقيقـھࢫمـنࢫنتـائجࢫنلاحـظࢫأنࢫمɺمـةࢫالتـدقيقࢫࢫباسـتعمالࢫنمـوذجࢫ

يرࢫالمؤسسـةࢫمـنࢫالوقـوعࢫࢭـʏࢫمشـاɠلࢫمسـتقبليةࢫإنࢫلـمࢫوجدتࢫمنࢫأجلھࢫوساɸمتࢫإڲʄࢫحدࢫكب؈فࢫࢭʏࢫكشفࢫכخطاءࢫوالتغـراتࢫوࢫتحـذ

  .تتداركࢫالوضع

 :خاتمة .5

مـاࡧ :منࢫخلالࢫدراسȘناࢫالۘܣࢫتناولـتࢫموضـوعࢫالتـدقيقࢫالـداخڴʏࢫࢭـʏࢫظـلࢫࢫالرقمنـةࢫتمكنـاࢫمـنࢫלجابـةࢫعڴـʄࢫלشـɢاليةࢫࢫالتاليـة

حيــثࢫعرضــناࢫالمراحــلࢫالمختلفــةࢫ؟أورʈــدوࡩــʏࡧالقيــامࡧبمɺمــةࡧالتــدقيقࡧالــداخڴʏࡧࡩــʏࡧمؤسســةࡧ TemMate برنــامج مــدىࡧمســاɸمة

ــــ بــــأنالراميـــــةࢫللتــــدقيقࢫالــــداخڴʏࢫوࢫتمكنــــاࢫمـــــنࢫإثبــــاتࢫܵــــݰةࢫالفرضــــيةࢫ باســـــتخدامࢫࢫࢫمؤسســــةࢫأورʈــــدو ةࢫالتــــدقيقࢫالـــــداخڴʏࢫࢫࢭــــʏࢫمɺمَ

تتمࢫȊشɢلࢫأسرعࢫوأحسنࢫɠونࢫɸذاࢫال؄فنامجࢫʇساɸمࢫوȌشɢلࢫكب؈فࢫࢭʏࢫاكȘشـافࢫטنحرافـاتࢫوכخطـاء،ࢫȖعـديلɺاࢫ  TemMateبرنامجࢫ

  .Ȋشɢلࢫأسرعࢫللمساعدةࢫعڴʄࢫاتخاذࢫالقراراتࢫࢭʏࢫالوقتࢫوالزمانࢫالمناسب؈ندداࢫࢫومنعࢫحدوٯڈاࢫمج

  :ʈمكنࢫحصرࢫأɸمࢫنتائجࢫالدراسةࢫفيماࢫيڴʏو 

 ȖـقࢫالتـدقيقࢫࢫسـاعدʈعـةࢫعمــلࢫفرȊسࢫالتنفيـذيࢫللتـدقيقࢫمــنࢫقبـلالرقمنـةࢫعمليــةࢫمتاʋســبةࢫࢫ،الــرئɲࢫنظــرةࢫحـولࢫʄواݍݰصــولࢫعڴـ

 Team TECالتقدمࢫࢭʏࢫإنجازࢫالمɺامࢫالموɠلةࢫإلٕڈمࢫبـدونࢫطلـبࢫإيࢫاستفسـاراتࢫمـٔڈم،ࢫɸـذاࢫمـنࢫخـلالࢫولـوجࢫالمـدقيقنࢫإڲـʄࢫنظـامࢫ

 والقيامࢫبȘܦݨيلࢫɲسبةࢫتقدمɺمࢫوساعاتࢫالعملࢫعڴʄࢫɠلࢫبرنامج؛

 ࢫالوثــــائقࢫمــــعࢫجميــــعࢫالمعلومــــاتࢫاللازمــــةࢫمــــنࢫכرضــــʄـولةࢫوســــرعةࢫاݍݰصــــولࢫعڴــــɺــــدوࢫࢫياتࢫالرقميــــةࢫالۘــــܣࢫوفرٮڈــــاࢫمؤسســــةࢫســـʈأور 

Oracle وIVALUAࢫوقتࢫقيا؟ۜܣ؛ࢫʏدࢫوإنجازࢫالعملࢫࢭɺحࢫالوقتࢫواݍݨȋࢫرʏلࢫكب؈فࢫࢭɢشȊمتࢫɸقدࢫسا 

 ــدو ࢫכنظمـةࢫالموضــوعةࢫمــنࢫطــرفࢫمؤسســةʈاࢫووضــعࢫآليــاتࢫخاصــةࢫومشــددةࢫݍݰمايــةࢫالمعلومــاتࢫࢫأورɺࢫأنظمــةࢫقــدࢫتــمࢫتــدقيقʏۂــ

المصــادرࢫوالوثــائقࢫכوليــةࢫالۘــܣࢫيحتاجɺــاࢫالمــدققࢫالــداخڴʏࢫمــنࢫأجــلࢫبنــاءࢫخطــةࢫعمــلࢫࢫالمدرجــةࢫفٕڈــاࢫوɸــذاࢫمــاࢫيزʈــدࢫمــنࢫموثوقيــة

 سليمة،ࢫإذࢫȖسمحࢫلھࢫبالاعتمادࢫعلٕڈاࢫبدونࢫوجودࢫأدɲىࢫشكࢫࢭʏࢫܵݰْڈا؛ࢫ

 متࢫبــرامجࢫالتحليــلࢫك؄فنــامجࢫɸســاTeamRiskࢫوضــعࢫمخطــطࢫواܷــݳࢫومفصــلࢫعــنࢫالمࢫʏعمليــاتࢫالمؤسســةࢭــȊࢫخــاطرࢫالۘــܣࢫتحــيطࢫ

قࢫعڴـʄࢫشـɢلࢫجـدولࢫمـنظمࢫودقيـق،ࢫوɸـذاࢫمـاࢫسـاɸمࢫࢭـʏࢫحصـولࢫفرʈـࢫاǿيࢫلمصفوفةࢫالتحكمࢫࢭـʏࢫالمخـاطر اݍݨدولࢫالٔڈࢫوكذاࢫإɲشاء

ݳࢫحولࢫכعمالࢫالۘܣࢫيجبࢫإنجازɸاࢫخلالࢫالسنةࢫومۘܢࢫسʋتمࢫتنفيذɸا؛  التدقيقࢫالداخڴʏࢫعڴʄࢫنظرةࢫأوܷ

 ࢫʏعمليـــةࢫالتـــدقيقࢫالـــداخڴȊولةࢫالتواصـــلࢫمـــعࢫכفـــرادࢫداخـــلࢫالمؤسســـةࢫوכܧـــݵاصࢫالمعنيـــ؈نࢫɺل؄ـــفامجࢫااســـتعمالࢫࢫمـــنࢫخـــلالســـ

ســـɺلࢫوȌشـــɢلࢫكب؈ـــفࢫعمليـــةࢫإخطـــارࢫالمعنيـــ؈نࢫȊعمليـــةࢫࢫممـــا وغ؈فɸـــا،ࢫIntraneteداخليـــةࢫالشـــبكةࢫال عڴـــʄالۘـــܣࢫوفرٮڈـــاࢫالمؤسســـةࢫأوࢫ

 التدقيقࢫوۂʏࢫالۘܣࢫȖعدࢫاݍݵطوةࢫכوڲʄࢫلبدءࢫتنفيذࢫخطةࢫالعملࢫعڴʄࢫأيࢫعملية؛

 عضࢫالعملياتࢫواݍݰصولࢫعلٕڈاࢫدونࢫالمرورࢫȊࢫʄولةࢫالوصولࢫإڲɺࢫطلبࢫالمعلومات؛سʏبإجراءاتࢫالطلبࢫمماࢫقللࢫمنࢫالتبعيةࢫࢭ 

 ࢫفـإنࢫʏقࢫالتدقيقࢫالـداخڴʈࢫمتناولࢫفرʏولةࢫعمليةࢫتبادلࢫالمعلومات،ࢫحيثࢫأنھࢫعندࢫالقيامࢫبطلبࢫالمعلوماتࢫالۘܣࢫلمࢫتكنࢫࢭɺس

جبࢫعڴـʄࢫالرقمنةࢫقدࢫرفعتࢫمنࢫسرعةࢫטستجابةࢫللطلبࢫواݍݰصـولࢫعڴـʄࢫأيࢫمعلومـات،ࢫكمـاࢫأنـھࢫࢭـʏࢫȊعـضࢫכحيـانࢫقـدࢫʇسـتو 

،ࢫفبفضلࢫالرقمنةࢫلمࢫʇعدࢫɸناكࢫداڤʏࢫللكث؈فࢫمنࢫالمقـابلاتࢫالܨݵصـيةࢫالۘـܣࢫتدقيقࢫالداخڴʏࢫطلبࢫȊعضࢫالتوضيحاتفرʈقࢫال

 تأخذࢫالكث؈فࢫمنࢫوقتࢫالمدققࢫالداخڴʏࢫوالطرفࢫךخرࢫوأصبحتࢫالعمليةࢫتتمࢫȊشɢلࢫأوتوماتيɢي؛ࢫ
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 ســـمحࢫال؄ـــفامجࢫك؄فنـــامجࢫȖTeamEWPافـــةࢫخطـــواتࢫالعمـــلࢫوالنتـــاࢫɠـــقࢫمـــنࢫتوثيـــقࢫʈئجࢫالمتحصـــلࢫعلٕڈـــاࢫوكـــذاࢫالتقييمـــاتࢫوآراءࢫفر

 التدقيقࢫالداخڴʏࢫȊشɢلࢫمنتظمࢫوواܷݳࢫحيثࢫࢫيمكنࢫטستفادةࢫمنھࢫࢭʏࢫوقتࢫاݍݰاجة؛ࢫ

 سمحࢫبرنامجࢫTeamMateْڈاࢫومصداقيْڈا،ࢫحيثࢫࢫʈࢫسرʄنࢫاݍݨيدࢫللمعلوماتࢫوالموجوداتࢫوتأمئڈاࢫوالمحافظةࢫعلٕڈاࢫعڴʈبالتخز

 نࢫقامࢫ٭ڈاࢫومۘܢࢫتمࢫذلك،ࢫوɸذاࢫماࢫʇساعدࢫࢭʏࢫتȘبعࢫأثرࢫأيࢫمعلومةࢫداخلࢫالنظام؛أنࢫالنظامࢫʇܦݨلࢫأيࢫعمليةࢫȖغي؈ف،ࢫم

 ࢫبرنامجࢫʏرهࢫࢭʈشاركࢫتقرʇࢫʏيࢫللتدقيقࢫمعࢫالمعني؈نࢫبھ،ࢫحيثࢫأنࢫالمدققࢫالداخڴǿرࢫالٔڈاʈولةࢫمشاركةࢫالتقرɺسTeamCentralࢫ

ࢫ ࢫكما ࢫالمناسب، ࢫالوقت ʏࢫوࢭ ࢫالمعنية ࢫכطراف ʄࢫإڲ ࢫغ؈فࢫمعدل ࢫܵݰيح ࢫȊشɢل ࢫوصولھ ࢫال؄فنامجࢫوʈضمن ࢫɸذا ࢫخلال ࢫمن يمكن

  متاȊعةࢫومعرفةࢫأيࢫتحديثࢫتقومࢫبھࢫالمصݏݰةࢫالمعنيةࢫبالتوصياتࢫࢭʏࢫالعمليةࢫالموطۜܣࢫ٭ڈاࢫومنࢫومۘܢࢫتمࢫالقيامࢫبذلك؛
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