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 نو حتى تشً أَكى كبفأتمٌه".
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تهددده هددلد الدراسددة عر اللىددده تلددم مددد  لنددع ملخسصددولا الالددوي افددو  لسؤوددة الددسا      ددس  ا صددلخ ل ة        
اؤجلموت ددةو  اللىددده تلددم لددسؤوالا ا صددلخ ل ة اؤجلموت ددة تلددم الالددوي افددو  م  ا دده ل م ددة مصددلدامة  لمى ددوو 

 صددلخ ل ل و اؤجلموت ددة موهلمددو  الددو م الصدد سالا انهددو  ر دد  ا دد  ح ددح ح ددل  مددا ملخسصددولا الالددوي افددو  
ل س مونمد الجدودو  ذلك لنىدو للللدسرالا اصوةدلة م ال دد ه اؤدلةدو وة  اؤجلموت دة م الىدوا م ىدا الىس دة مد  

الدل  لىمدا ج ة  للأفمور التي جوء بهو ال مد اؤدلةدو   الدل  ودد  اه اهدداه ا لخسصدة لددلنا مسهدداه ا لمد  
مدد  مدد  ج ددة اهددد     ل هددة او ددة هددلا ا سدددسي  خللددا امىددو د الددتي حددو ع الميددو  راسددل و  حةدددهو مدد  ل دده   

 ا لخسصولا افوةة تلم لن   و م  اجا السةسع عر ل م ة مصلدامة 

م الجو دددل  لاددد اتلمددددلا الدراسددة تلدددم ا دد  لج السةددد ل م الجو دددل ال  ددد و  ا ددد  لج الل ل لددل اؤسدددلدؤ        
الللن اددل م دد و موؤتلمددو  تلدددم اسددلسم ا صددتم اؤجلمددوتلو  ا اسدددلخدا  ا ا  اؤسددلن وه  ىدفددة  راء ت  ددة الدراسدددة 

مدد  تمددوع بهددلد ا لخسصددولاو  ا  ل ددا ال لددوجلج تلددم مد ددوملج اصلمددة اتحةددوج ة للىلددس  اؤجلموت ددة  04ا مس ددة مدد  
SPSS  SPSS Amosة موسلىموع اسول ل عحةوج ة ميا: اؤهلندورالا النىدودة م و  ا اهلنور ال لوجلج الدراس

 حولة  جس  فد ق ذالا  ؤلة عحةوج ة 

 لسةدددل و اه ملخسصدددولا الالدددوي افدددو  م  ؤودددة الدددسا   ؤ لصدددوه  م ل م دددة علمى دددو ا لدددلو لددد اص م ل سوددد     
 اسليموراتهو 

و م  مددا مصددلخ ل ل و تددس علمى ددوو تدد   دددد ا ةددد الدراسددة متددد ر  لست ددة ملخسصددولا الالددوي افددو  مددد ره   
طدودده  تدد  ان  ددلة اؤجلموت ددة  لسج دد  مىدد  اسددليموراتهو ذالا ةددنمة اجلموت ددة لصددوه  م لددسفو فددد  الىمددا  ددو 

 وصوه  م حد م  النلولة  موللو  ل م ة جم   الجسا ل الل م ة 

 الل م ة ا صلدامة ا صلخ ل ة اؤجلموت ةو ملخسصولا الالوي افو و  :الكلمات المفتاحية
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Abstract: 

This study aims to identify the extent to which the private sector institutions in 
El oued state adopted the concept of social responsibility, And to identify the  
impact of social responsibility on the private sector in achieving sustainable 
development of society, Where private sector institutions have taken on greater 
social responsibility in recent years, although it is not new, Depending on the 
developments in the economic and social conditions in the world due to 
globalization on the one hand and the ideas that came from the economic 
thought, which believes that the objectives of the institution are linked to the 
objectives of the society in which it works on the other hand, As a result of the 
importance of this subject in various dimensions, which has been much studied 
and limited, while encouraging private institutions to adopt them in order to 
achieve sustainable development. 

The study was based on the descriptive approach on the theoretical side and 
the inference analytical approach in the applied side,Drawing on the social survey 
method, The survey was used to find the views of the sample of the study 
consisting of 40 workers in these institutions, The results were analyzed on the 
statistical package program for social sciences (SPSS), The results were tested using 
statistical methods such as: Post-tests in the case of statistically significant 
differences. 

We found that the private sector institutions in El oued state do not 
contribute to the development of their local community, due to the lack of 
diversification of their investments, The study recommended that the private 
sector institutions should be made aware of their role in assuming responsibility 
towards their society, By supporting social activities and directing some of their 
investments of a social nature contribute to the provision of employment 
opportunities, which contributes to reducing unemployment and thus 
development of all aspects of development. 

key words: Social responsibility, private sector institutions, sustainable 
development. 
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 أ‌
 

‌توطئة:‌ -‌أ

تسعععمؤ ساتسعععطا  الخاعععطى  خعععطط يععععؤ  هعععلى تح يق معععء العععطيدط إلى تلخ ععع         اععع    دععع تح إلى تم ععع        
بطنهتعععلى  ع  ععع  ربطحدعععط إنه  تحعععط تععع ط هععع ع العععطيدط السيعععء سعععل  ئةعععطر  اسععععق ء يععععؤ  اق  عععء   يععععؤ   لىلععع   

 املخ ني اع ع   امطسععء هط عء سعل اقعس  تاتسعطا بثاعطع اةطربعط  اسععق ء يععؤ  املعطعح   سعلك  ا.ع ءك  اسع ل     
اق  عع  سععل     نهجلىلععطي ك فط طاعع   نهالى.ععط   بععس سععط     إلى   عع  ا يعععؤ  اق  ععء     لىلعع  يعع    يعععؤ   طاعع  

تم عع   رت لىدععط سععل هعع ع سععط تسععطب  بعع  سععل تاععسر   فسعع ء   تهط  الىنطيعع تح  تاتسععطا  معع  رس ععة   تطتعع ء اة ععط   اعع ر 
  الىنل ء  تسلى  سء 

  فععطع يعععؤ  لىعععر  تععس ر  ظدعع ا السيععء سععل  تفععطب    اعع   تلىة  عع   بطاق  ععء    لىلعع       ظععس  نهبلىلطسععطا        
 اعع  بعع  سععل     ء  نهجلىلطي ععء  ععق ت تسععت  الى لخ عع  ساتسععطا ر تععء   اطهععطك   سععل  بعع  بعع    تفععطب    تسععا ا

تعع ا  ا ععء بعع    ااعع   سععل هعع ع إرتععط  سمععط   الىنل ععء فععطب    تلى   اععء   يععط   تععطع    يلععطع حععسع  امععط ك    بعع ا  ت
 حمط عععء  اق  عععءك  إ عععقطى  نهجلىلطي عععء  ء    نهالى.عععطسن سسعععء تلخعععسا يععععؤ  ت.عععع ء  اة ة عععء اعلىنل عععء  بطيلىقطربعععط تسعععلى  سء 
ر قعععطا   لىلمعععطا   ح بععع ر حععع    ج عععطع  الخط سعععءك اععع الى فعععثح    ساتسعععء تسعععمؤ إلى إ سعععط   الىنل عععء حطجعععطا   

   نهجلىلطي ء تسلى  سء سل ه ع تقني  تسا ا ء 

 إاا اععط سععل بعع    الىسجعع      عع  اعلاتسععطا  طالى.ععط  ء اعلخاععطى  خععطط تعع ا انععط سمععط   ط عع طا ء  اعع  املععس     
 جطبء يعؤ  الىسطؤع  ا ئ س   الىطلي:يعؤ سمط لىدط سل ه ع  ط

 الإشكالية: -‌ب
التنمية‌المستدامة‌في ‌مؤسسيا ‌و‌‌الاجتماعيةالإرتباطية‌بين‌أبعاد‌المسؤولية‌‌مستوى‌العلاقة‌ما‌هو‌ -

‌القطاع‌الخاص‌بولاية‌الوادي؟

  يعؤ ضس   ط  طا ء  ا ئ س ء تن ر    ت عء  اف ي ء  الىطا ء:

   ساتسطا  الخاطى  خطط    نه ء  اس   ؟  نهجلىلطي ءسط بس   ا  تاق    تسا ا ء  -
 بس تملس ساتسطا  الخاطى  خطط    نه ء  اس    يعؤ تجس    بمط   الىنل ء  تسلى  سء؟ -



 مقدمة

 

 ب‌
 

بععس  سجعع  فعع  د ل ا  نهاععء إح.ععطئ ء بطانسععقء  بمععط   تسععا ا ء  نهجلىلطي ععء تمععة  إلى  تلى عع  ا  نه  ععء    -
  اس   ؟ساتسطا  الخاطى  خطط بسنه ء 

  ساتسععطا   نه  ععء  تلى عع  ا اعلىنل ععء  تسععلى  سء تمععة  إلى بطانسععقء إح.ععطئ ء  نهاععء ل ا فعع  د  سجعع  بععس -
  الخاطى  خطط بسنه ء  اس   ؟

 الىنل عععء  تسعععلى  سء ل ا  ا نهاعععء     تجعععط   ام اعععطا  طرتقطي عععء بعععو  بمعععط   تسعععا ا ء  نهجلىلطي عععءسعععطب  اعععس     -
 خطط بسنه ء  اس   ؟  ساتسطا  الخاطى   ح.طئ ء ط

‌فرضيا ‌الدراسة: -‌ 

   ت عء  اف ي ءك تمت   ط ء  اف ض طا  الىطا ء:يل  ط  طا ء    ب  ء  طجطبء

تعطئ  بنسععقء ،‌  اعع  تاق ع   تسعا ا ء  نهجلىلطي عء   ساتسععطا  الخاعطى  خعطط    نه ععء  اعس     ح:الفرضيية‌اوولي 
 سنتفضء ج   

     نه ء  اس      ساتسطا  الخاطى  خطط  الىنل ء  تسلى  سءتجس   يلع   بمط   بنطكا س  :الثانية‌الفرضية

ل ا  نهاعء إح.عطئ ء   ساتسعطا  الخاعطى   نه  عءيععؤ  تلى ع  ا ‌ نهجلىلطي عء بمط   تسا ا ء ‌تاة ‌:الثالثة‌الفرضية
  خطط    نه ء  اس    

ل ا  نهاععء إح.ععطئ ء   ساتسععطا  الخاععطى   نه  ععءيعععؤ  تلى عع  ا  الىنل ععء  تسععلى  سء  بمععط  ‌تععاة  :الرابعيية‌الفرضييية
  خطط    نه ء  اس    

  ام اعععطا  طرتقطي عععء بعععو  بمعععط   تسعععا ا ء  نهجلىلطي عععء نه تسجععع  بنعععطك  ةععع  اعللى ععع  ا يععععؤ  :الخامسييية‌الفرضيييية
   اس     ساتسطا  الخاطى  خطط بسنه ء  ح.طئ ء ط الىنل ء  تسلى  سء ل ا  ا نهاء   

 :أهمية‌الدراسة -‌ث

ت لععل  ا ععء  ا ر تععء   سععسح  تسععا ا ء  نهجلىلطي ععء بعع   اسععق س  اسح عع  ا رتلخععط  بطنهالى.ععط  سعع  س  يععط    طاعع      
 اق      املس ب.فء  ه ا ءك ا الى نهب  سل سم فء تقس تقن دط   تلىل  ربط  ب   سط   د  سل هع ع  ر تعء  تع عس 

 ا  تطفظ يعؤ  تلىلخ  ربط ب  ء تلخ   تنل ء سسلى  سء  لىعر  امس سس   اسعسس طا  
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 ج‌
 

 أهداف‌الدراسة: -‌ج

 اسمؤ سل ه ع  الخ طا به    ا ر تء إلى إب  ا سط  ع :

 سط  لىمع  بهط؛ تفطب ل  اعلسا ا ء  نهجلىلطي ء    الىم تح يعؤ  طيطر  -
  بمط   الىنل ء  تسلى  سء؛م تح يعؤ سفدسا   ا ء  ه.طئص    الى -
    تاتسء محس  ا ر تء؛  نهجلىلطي ء طي ى يعؤ   ا   تسا ا ء  -
  ساتسطا  الخاطى  خطط سل هع ع سسعطالىدط   تلخ ع    نهجلىلطي ءسسلىس   تسا ا ء   سلىلطتحمحط اء  -

  الىنل ء  تسلى  سء 
 حدود‌الدراسة: -‌ح
 اع  سعل هع ع ب    ا ر تء يعؤ س   تاعطب    طاع   ان ع   سع   رو  اس   الى. االحدود‌الموضوعية: -

تلخ ع   الىنل عء     نهجلىلطي عءسل ثم سم فء س   تقعني ساتسعطا  الخاعطى  خعطط اعلسعا ا ء  ا ر تء  ت   ا ء   
  تسلى  سء 

  9102 إلى  ط ء  د  جس ح 9102 د  سطرس تم إنجطا  اق ا سط بو  الحدود‌الزمنية: -
 ساتسطا  الخاطى  خطط اسنه ء  اس    ‌كانية:الحدود‌الم -
‌منهج‌الدراسة: -‌خ

 طجطبعععء يععععؤ  ط ععع طا ء  هلىقعععطر  اف ضععع طا   حعععت اعععلىل ل سعععل محعععس  ا ر تعععء    بعععطان   إلى يق معععء  تسضعععسى     
يععععؤ  بطنهيلىلعععط لاعععلى يععععؤ  تعععة  بعععو  تند عععو  اس عععف    الى ع عععع ك       ر تعععلىنط بععع     يلىلععع اط تا  حعععءك 

      ا    ت.ط ر  الىطا ء:

 اساعستح يععؤ سعط تنط الىع   ت  جع    ت.عط ر  ام ب عء    تسح  ت لىبي سعل  جعس   تلىملطعتم  الجانب‌النظري: -
  ضععط  تسععح  طا عع  ني   جنق ععء و.ععسط سسضععسى  ا ر تععءك  سعع    تلخععطنها  سعع س  ا  الىتعع  ك   تععلىملعنط

   طا اتيل ي     ق ء 
فعع     ساتسععطا  01ي نععء س ساععء سععل   تععلىد فنط  ععل   نهتععلىق طح تعععس    تععلىملطع تمالتطبيقيي :‌الجانييب‌ -

 .SPSS  تع س بطت    ه   يعؤ ب اطسج  الى ع س  طح.طئ    يلىل اط الخاطى  خطط   

 



 مقدمة

 

 د‌
 

‌صعوبا ‌الدراسة: -‌د

اعع   ر اعععط  ط ععطر  إا دععط اعع س ر قععء سنعععط   .ععمسبطا  ةنعععط  إنجععطا بعع    اق ععاك     جدلىنععط  ام  عع  سععل  االخعع     
إيعع ا  ر  تسععد س سدلععء  ااطاعع  سععل جدععءك    تسععا او إلى ضعع    الىقععط إنمععط ر قععء سنععط   افععت    إياععط  سعع ر اك

  ااعقء بهط سل  جس تفط    اساسى ف دط سسلىلخق  سل جدء  ه  ك تلىلةس  ب  ب    ا.مسبطا   سط  ع :

 تخص  تسا ا ء  نهجلىلطي ء؛ ح.سع يععؤ س  ج   مسبء -
 ي ا ا ر  بمض  تسظفو  تاتسطا يعؤ  نهجطبء يعؤ  ت عء  نهتلىق طح؛ -
 الخص  اسي   اةلخط  ا   سسظفو ساتسطا حسع سسضسى  تسا ا ء  نهجلىلطي ء  -

‌هيكل‌و‌خطة‌البحث: -‌ذ

 اف.عععس  كIMRADإلى ف.عععو بطيلىلعععط  يعععؤ ي  لخعععء  اسععلنط  ا ر تعععء يععععؤ  ط عع طا ء  ا ئ سععع ء الإجطبععء
 الىنل عء  تسعلى  سءك  لاعلى سعل هع ع  نهجلىلطي عء      ع  ا   تنط انعط ف ع    طاع   ان ع   تفدعسا  تسعا ا ء 

 تق عا  ط الىنل عء  تسعلى  سءك  سع نهجلىلطي عء   سق ةو ح ا يطلج  تق ا    ع س هس يطا حسع  تسا ا ء 
ب نلعععط تنعععط ع  اف.عععس  اةعععطني  ا ر تعععء   تعععء ك اععع  هعععط ي اعععء بطتسضعععسى  ا ر  اةعععطني يعععطلج  ا ر تعععطا  اسعععطبلخء 

 اف ضع طا     ع تع عس  اق طاعطا  الت.ع ء   هلىقعطر  ت   ا ء ح عا اسع  إلى سق ةعو ح عا يعطلج  تق عا
 افععع  د ل ا  ا نهاعععء  طح.عععطئ ء نههلىقعععطر  ام اعععء  طرتقطي عععء    سعععط  تق عععا  اةعععطني تم تخ. .ععع      تطتععع ءك

 تلى   ا  ا ر تء    
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ـ ـ  يد الفصل الاولتمهـ

حهالهددااهاج ستيددظهلتظمدداتهلالمهيعدداهاجدد ؤهفيهمعظدداهاجد دداانهماسيدداتتزايدداهامامددامهؤاليددالاجتمهايةاما تددمهج 
اهاصدددحهلهددلاههلايتمدد المجامدداهاجددريهي يدداهانهيا دد رهتعدداهمددصهاج ددتياتهاجدديهحدد هانهياف ددفيه دداه دد ه دد دهفيهلاهالأ مددال ه

لامدددراهمددداهد دددكهإجتددد هااق مدددمهلامددداهتتيدددا اهم هشددد  ا هفيهاجاتمتدددمهاليدددااامهإلىهاسيددداتالألاج يدددمهمدددصهيتددد هبر يددد هال
ؤاجاددا هعددمهمت ددا هلاهاجدديه ا ددكهاجشدد  اتهاجالاجتددمهاجيددد هفيه  دد رهؤالشددق تهاي ا دداديمهلاايةاما تددمهلااجدت تددمهلاه

ادرةهاج دهاليد  جمت دفتحهالمارسداته د هت زم داهم اة دمهميدالاجتاواهلاههاسيدات   ره اةهضغ طاته  دفيهمدراهال
 مدداهيمدد مهاجم ددا هاشدداتهؤتشدداطاتها ا دداديمهمامددمه دد هايدداهذاته ادداساهسدد دتمه  ددفيهالمجامعدداتهاجدديهتعمدد هه ت ددا 
مصهمتداهؤدااتهتاد د رهفما دمهاليدالاجتمهلاههالأخ  تمهابذااها  ادهمجامع   هجرجكهح هانهيافم هميالاجتمهاسيم ت اهال

ه.اجيهيتشطه ت اهاجدت ممجاماهلاه هاشاتهيغ همصه ظ ت هج ايةاما تم ه دااهاجم اه

برمتد هاجاتمتدمهاليداااممه مداهلامصهاة هاجاع اها ث ه  دفيهمتي د مهاليدالاجتمهايةاما تدمهلامداهمهميدا ا اهفيه
ه:هي ظهبحت هياضمصه  همدف هماهدفثين يمتاهمراهاجتي  هإلىهم

 الإطارهاجتظ يهج ميالاجتمهايةاما تمهلااجاتمتمهاليااامم:هالدف هالألال

 اجاراساتهاجياؤمم:هف هاجثانيالد
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 التنمية المستدامةالنظري للمسؤولية الاجتماعية و الإطار : الأولالمبحث 
عددمهاجع  ددمهلاذجددكه اتجددمهتغدد هطدتهلا تتيا دداهايةاما تددمهامدد اهمامدداهجدماس ددا هاصدددحه تددامهالاسيدداتهبديددالاجتاوا

  ددفيهلاااتيدا هالازايدداةهج دت دمههايمامامداتفيه د هاجدد ؤحهلاهه هاجديه ددانهمدا  اهتعظدتاالأ مددالهلاالمجامداهماسيداتؤدينه
الدد اردهاللا تيددمه ت دداه  دد تهمجم  ددمهمددصهالتيددامتاهالإداريددمهاجدديهاصدددفكهتيددل هجافمتدد همددراهالهددااهفيهماسيدداته

هههه.ماهمريهالتيامتاهاليالاجتمهايةاما تمامصه هلاهالأ مال
 ماىية المسؤولية الاجتماعية: المطلب الأول
جتمددد هاجتامتدددمهايضددداهفيهاجع ددد هااددداي هإلىهلاضددداهاسددد ابذتاتهي تقدددزه  ت ددداهاا دددمهاجدددالالهالامامدددمهلاهت  عدددكه 

شدداياهانههااد ا زهاجدديهمدص هلامددصهمتداه  دد تهلات د رتهمجم  ددمهمدصهاجا  عدداتهلاهاجدالا اي ا داديهج مجامداهاي ددظهلاه
ه.1ياتهفيهاليالاجتمهايةاما تممشار مهالاستيا اه  فيهزيادةهدماهلاه

ه:  هوم المسؤولية الاجتماعيةمف: أولا
ت ددد رهمتي ددد مهه  ددد همتي ددد مهاليدددالاجتمهايةاما تدددمهفيهمجدددالهالأ مدددالهمدددصهخددد لهامامدددامهرةدددالهالأ مدددالهؤددد  

يتدد هه شدد س  اي ا دداديمهاجدديهسددادتهفيه دد اتهؤشددق همايددار هلاتدداف هؤددالاغ اتهاجيتاسددتمهلاههماليددالاجتمهايةاما تدد
اجتظدد ةه اسمددمهاجمدد نهاجااسدداه شدد ه دداهاصدددفكهمددراهتعظددتاهاجدد ؤحهلاهههمدد ارتدددطه شدد  هاجتيقدد ةهخدد لهم ي ا دداهالألالى

هاجعش يص.اج ؤاهالألالهمصهاجم نهلاه
لاسيداتهاا د هاجدفد هم هي تدطهؤاجاتمتدمهاليداااممهيتد هي ةد ه  دفيهالام همتي  مهماغ هلاداساهاجا  رهلاه

ههههه.2ما تمايةالشار مهفيهاجاتمتمهاي ا اديمهلاها صهاجث لاةهلااج ؤحهايمامامهؤاجدت مهلاه
هاجقاابهيت هلمهياتي ه  فيهتع يفهمحادهج .الاجتمهايةاما تمهجاهمهالتيق يصهلاهتعادتهتع يتياتهاليلاه
 دددا    (Drucker)مدددراهايجادددزامهمهبذدددااهالمجامددداهاجدددريهتعمددد ه تددد  هلاهالتظمدددهم"اجادددزا:هؤايدددااليدددالاجتمهايةاما تدددمهه

 .3 اوا"تدايصهت ةاصفابهال الحهفيهمراهالمجاماهلاههياياهؤاتيا هش اسح

                                                           
1
المؤتمر الدولي الم قمهاجع ؤتمهاجيع ديمه هياجمهت دتمتمه  في:هفيهاجاتمتمهاليالاجتمهايةاما تمهلادلارماهفيهمشار مهاجم ا هاشاتصالحهاجيفتداني ه 

 .3 هت2009مارسهه25-23 هؤ لات هاستشرافتقييم و : لقطاع الخاص في التنميةحول ا

 ه 12 هاجعادحثمجلة البا محماه  ق هاليالاجتمهايةاما تمهج ش  اتهاجتتي تمهاجع ؤتمهش  يه"س  اط اكهالجزاس يم هارامق هاجيع ديم" ه2
ه.30 هت2013الجزاس  

3
 ه2008اجا زيا ه مان هالأردن هدارهاجتازلاريهاجع متمهج تش هلاههالمعاصر،قراءات في الفكر الإداري هه عممه داسهاشتياةظهلاطام همحيصهاجغاجبي  
 .289ت
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 هاجادزامهاصددفابهاجتشداطاتهاجاجاريددمهؤاليددا مهفيهاجاتمتدمهاليدداااممهمدصهخدد لهاجعمدد ه:هالبنــا الــدولي    داه"
 دامهتشدمهاجتداسهؤاسد  به دامهاجاجدارةهلاهالمجاماه قد هجافيدينهميدا همهمع تيت اهلا اس واهلاالمجاماهاي ظهلاهماهم ه

 .1اجاتمتمهفيهآنهلاايا"
 سيددداتهالأ مدددالهؤاجا ددد اه"هايجادددزامهاليدددام همدددصه دددد هج ماه:هالمســـتدامة مجلـــلأ الأعمـــال للتنميـــة    ددداه

اجظدددد لااهالعتشددددتمهج مدددد همهاجعام ددددمه مدددد ه  ددددفيهبريددددينه   تددددمهلاههميددددا مهفيهبرمتدددد هاجاتمتددددمهاي ا دددداديم اخ  تددددا هلاه
 .2مجاماه ق "وا هإضا مهإلىهالمجاماهاي ظهلاه اس لاه
 اضدااهؤاضدمينها ادداراتهاةاما تدمهلاؤت تدمهفيهالأ مدالهبدمهمتي  مهتمد مهالتظمداتهظ"م:هالأوربيالاتحاد     اه

 .3فيهتتيا   اهماهاصفابهال الحه  فيهمر هاجا   ظ"ا مالها هلاه
ايةاما تدمهتامثد هؤق يداهمجم  دمهمدصهاجمد اراتههم"اليدالاجت:هايةاما تدممت ه يدال  هتع يدفهاجشدام هج ميدالاجتمهلاه

ها درجكهاجازاماودلىهالأماااهال   ؤمهلااجمتاهاجياساةهفيهالمجاما هلاه هاج ص لهإالأ عالهاجيهتم مهؤت اهالاسيمهمصهاة
 اجدت تمهابذااهاصفابهال  فم".لاالأخ  تمهلاههايةاما تماجما   تمهلااي ا اديمهلاه

 الأبعاد المسؤولية الاجتماعية : ثانيا
تدددمهاجددديهتضددد  اه ددداه ددد هاج   هاليدددالاجتمهايةاما تدددمهفيهمجم  دددمهالأ شددد مهالاهايجازامددداتهاج   تدددمهالاهتامثدد 

الاسيمهلاتتيظهؤدعمهايياتاةداتهلااجديه داهيهتعد ده  دفيهالاسيدمهؤتياسداةها ا داديمهمداشد ةهسد ا ه دانهايضد   ه
ارؤعددمهلامق  دداتهج ميددالاجتمهه(هCarroll)هلا دداهيدداده ظمددم  شدد مهاخاتاريدداهامهتتتيتددراهلأيقددامهاجمدد ا ينهلاالأ ددراهاي

ه:ه4ايةاما تمهلامظ

                                                           
الاجتمهايةاما تمهمصهخ لهاياسدمه  فيهاليالاجتمهآمتمهت  يظهلاإؤ امتاهؤ ر ان هال اةعمهايةاما تمهلادلارماهفيهتضتت ه ج ةهاجا  عاته صهاليه1

ه.337 هت2017 هةامعمهالأ  اط هالجزاس  28 هاجعادهمجلة دولية علمية محكمة ،دراساتايةاما تم ه
دراسمهياجمهماسيمهه-بخاةهش  زاد ه"اليالاجتمهايةاما تمهج ماسياتهاجعم متمه آجتمهجافمت هاجاتمتمهالياااممهاي ا اديمهلاايةاما تمهلااجدت تمه2

 ه8107 هالمج مهاجع ؤتمهفيهاجع  مهاي يا تمهلاايةاما تمهةامعمهطام يهمحماهؤشار ه88 هاجعادهمجلة دراسات و أبحاث " -م ؤ تسه   هؤشار
ه.330ت

ه،تمهايةاما تمهفيهاجالالهاجتامتماداةهجافمت هاجاقام هؤينهاجاتمتمهاي ا اديمهلاهاجاتم:هلامتدمهممامهلاؤ ماساهزاي ي هاليالاجتمهايةاما تمهجش  اته3
ه.4تههةامعمهلام ان هالجزاس  ه 172 هاجعادالدول العربية

 همر  ةه-تديم–دراسمهياجمهإسمتكه:هدراسة حالة هدور المسؤولية الاجتماعية في تحسين أداء المؤسسة الاقتصاديةاي مهمم اني ها تسهم ام هه4
ه ةامعمهاجع بيهاجاديظه  تمهاجع  مهاي ا اديمهلااجع  مهاجاجاريمهلا   مهاجايت  همالهالاسيات بز  هإدارةها همماممهيساقمالهما  داتهماس  

 ه.08ته 8107-ه8106الجزاس  هتديم 
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يتدد هيشددام ه  ددفيهمجم  ددمه ددد ةهمددصهه اجاقت جدد ةظييدداتاهإلىهمدددادئهالتا يددمهلااجا دد ره: البعــد الاقتصــادي -1
هلاايسداتيادةهمدصهاجا د ره لااشدةة تاصد هاليدالاجتمهايةاما تدمهحد هانهتاخدرهفيهإطدارهايد امه  ا داهالتا يدمهاجعادجدمه

هبداهيه اجفهض راهفيهالمجاماهلااجدت م.هظقت ج ةاجا
 ددادةهمدداهه يهبز   دداهالاسيدداتهلاانهبر م دداهجاددزامهاجمدد ا ينهلاا ظمادد هلاتع تمدداتهحدد هانيمثدد ها:هالبعــد القــانوني -2

هلافيهياجمه قسهذجكه إياهتماهفيهإشقاجتمه ا   تم.هبرادماهاجالاجم 
لااجيد   تمهلاالعامدااتههملاالأخ  تديتيد  هفيهإدارةهالاسيداتهانهتيدا   هالج ا د هاجمتمتدمه:هيالأخلاقالبعد  -3

امد اهضد لارياهه إنهمراهالج ا  هلمهتاط هؤم ا ينهم زممهجقدصهاي ام داهيعادةهلافيهيمتممهجيهتعم ه ت ا فيهالمجامعاتها
هعم همام هصفتحهلا ادلهلا زي .ؤ ع فيهالاسيمهانهتق نهم زممهه لا د لهاهاالمجامجزيادةهسمعمهالاسيمهفيه

 ددصهذجددكهمددصه تاصدد هتدد تدطهؤاجددرلاقهلامدداهياتيدد  هت دد ره   تددمهااتدداةهؤشددق ه ددامهلايدد تدطهبددددااه: البعــد الخيــري -4
ما تدمهتعمد هإذنه اليدالاجتمهايةاه لا م هلا  ماهمصهة ا  هاخد هميامااهؤ هاجتي دهمصه را هلام دسههاجعامهلا   تمهما

يداته د هيمقدصهانهبرمد هالاسه مددااه  دفيهارخد هيمثد هياجدمهلاا عتدم إنهاساتادهايهؤعاهالاهه ضمصهمدادس اهلااؤعادما
ابذدااههلااجما   تدمهلاالأخ  تدمهلامدادس داه  عدكهشد طاهفيهإطدارهميدالاجتاواهاي ا داديم نه اهماهتيعفيهإجت هدلانهانهتق
هالمجامعاتهاجيهتعم ه ا.

 امهمجم  دمهمدصهاجددايثينهإلىهتميدتاهاليدالاجتمهايةاما تدمهإلىهمجم  دمهمدصهالأؤعداد هجمداها امدا اهفيهدراسداتاه
ه هاجاا هي ضحهم مه ارلالهج ميالاجتمهايةاما تم.  هتميتاه ارلالهلأؤعادهاليالاجتمهايةاما تمهلااجشق

 فوائد تبني المسؤولية الاجتماعية: ثالثا

مدراهالتظمداتهافداكهاجاراساتها تمهانهتق نهالاسياتهميالاجمهاةاما تاهلاانهذجكهياف ه  دفيهمذداحهجماه
ه:هه1اجتي اساهال تدمه صهاليالاجتمهايةاما تمه ر  لاهلامصهاماهاجع اساههؤشق ه د  

 شددد هاجامددداري هاي ا ددداديمهاجالاجتدددمهإلىهانهاجشددد  اتهاجددديهبرمددد همتي ددد مهاليدددالاجتمهيزيددداهمعدددالهاج بحتدددمه ت ددداه دددصهت
 اهؤ اماهفيهاليالاجتمهايةاما تم؛ صهت كهاجيهجتسهجاي ه08%
 هفيهالارؤداهيامتد نهانهايمامدامهؤاليدالاجتمهايةاما تددممدصه دادةهالأ مددالهه%73تشد هاسدا   اتهاجد ايهإلىهانه
 هجاي اهفيهاليالاجتمهايةاما تم؛قصهانهيياماهؤشق ه عالهفيهلازيادةهالإ ااةتمهلااج بحتمهج ش  اتهاجييم

                                                           
1
: الوطني حوللملتقى ةايايهرلاضم هةايايهسمتفم هايجازامهؤاليالاجتمهايةاما تمه ا ة هاس اتتجظهيساااممهالاسياتهاج غ ةهلاالا س م ها 

 .4 هت8107دييمةهه17لا16 هةامعمهاج ادي هالجزاس  هي مظالية استدامة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائرإشك
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 اليدالاجتمهايةاما تدمهلاإشد ا  هفيهؤ امج داهسداماهفيههمبدتي د هاكهاجدف ثهلااجاراسداتهإلىهانهتثمتدفهال  دفهافد
يددد ه دداهاجغتددابهلااجتيدد ات هاج ددفتمهؤتيدددمهاجدديهيالاختيددمهاجاقداجتفههالإ ااةتددملازيددادةهبزتيتدفهالأ دددا ه ددصهاجشدد  اته

 ؛31%
 تمهؤارةمه د ةهفيهبريينهسمعا ا؛يياماهاجازامهالتظماتهؤاليالاجتمهايةاما  
 دصهاجدف ثهلااجاراساتهانهاجش  اتهاجيهت د ه ق ةهاليدالاجتمهايةاما تدمه دكهبدعدالهارؤعدمهاضدعااهافداكه 

 ت كهاجيهلمهتاداهمراهايبذاا؛
 ييددددا اهفيهةددددربهه(اليددددالاجتمهايةاما تددددم)اتهإلىهانهاجاددددزامهالاسيدددداتهؤثما ددددمهاجع ددددا هتشدددد هؤعددددمهاجاراسدددد

 لاييا اه  فيهاسام ارماهفيهاجعم ؛ه  نهؤااخ  اه تماهابذااهمراهاجعم اجعام ينهاجريصهيحم 
 اجاددددزامهالتظمدددداتهؤاليددددالاجتمهايةاما تددددمهييدددداماهفيهؤتددددا ه   دددداته  يددددمهمدددداهااق مدددداتهمددددداهييددددا اهفيهيدددد ه

 التظماتهافتا همدارسا اهجتشاط ا؛ تهالاهاجتزا اتهاجما   تمهاجيه اهتاع  هلهاهمراهالشق
 متظماتهالمجاماهبدلا فها  ا  اهيياماهؤشق هيمتمظهفيهبرمت هاجاتمتمهالياااممه راهالمجامداهسد ا ههإنه تامه

  ا كهتتمتمهاةاما تمهالاها ا اديم؛
 اسدددافااثهؤعدددمهالاشددد اتهاجددديهتددداف ه  دددفيهاجمددد ارهضددد  هتيددد ت هاا ددد له  دددفيهايسامدددانهال ددد فيهخاصدددمهفيه

لايعدددترهؤ تتددد ه0999"هج سدداااممهلااجدددريهاط ددد ه ددامهداو جـــونزلاتاضددمصهمدددراهالاشددد اتهماشدد ه"ايسامددانيهج دتددد كه
ه خد لهمدارسدا اهجتشداط اهاي ا دادياجش  اتهاجعالتمهلا ماهجارةمهم ا اواهجلأؤعادهايةاما تمهلاج  اداراتهاجدت تدمه

 ؛8101فيهاجد رصمهال  يمه امههايضايحاثههالامراهم
 دا هالدددددا هافدادددددكهاجدفددددد ثهلااجاراسددددداتهانهمتددددداكه   دددددمهاحاؤتدددددمهلا  يدددددمهؤدددددينهالأدا هايةامدددددا ظهلااجدت دددددظهلاالأ

دا هاجدت ددظهلاالددا هلهددراهبدعددأها دد هإذاهبريددصهالأدا هايةامددا ظه  ددفيهسدددت هالثدداله إ دد هيحدداثهبريددصهفيهالأه ج متظمددم
 ج متظمم؛

 ددد تهدراسدددمهاة وددداه مددداها  corporate giving guidelines,2010)مدددصهاليدددا  قينهه%76انهه(ه
يتيضدد  نهاجاعامدد همدداهالاسيدداتهاجدديهت ددد هؤدد اماهاليددالاجتمهايةاما تددمها ثدد همددصهتعددام  اهمدداهالاسيدداتهصددايدمه

 اماهفيهاليدددالاجتمها  ددد تهذاتهاجاراسددمهانهالدد  تيينهفيهالاسيددداتهاجدديهت دددد هؤددهاجشددد  ةه مددااجع مدداتهاجاجاريددمه
مددصه%83لاانهها ثدد همددصهالدد  تيينهفيهالاسيدداتهالأخدد هم ه%87المجامعتددمهجدداي اهلاي هلاسيدداواهؤتيدددمهت دد هإلىه

 .1الاسياتال  تيينهالجادهي  د نهفيهاجعم هجاهمه
                                                           

 .44 تههنفلأ المرجع السابق همحماهييينهال اي 1
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 دور المسؤولية الاجتماعية في زيادة أسعار أسهم المنظمات: (1.1الشكل رقم )
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 التنمية المستدامة: ثانيالمطلب ال

دتعتم هإضا مهإلىها عداامهاجد  ظهتزدادهالشا  هاجدت تمهي ماهؤعاهي مهؤيد هايساغ له  هاجعم نيهج م اردهاج 
لهت داتهاجتيا  دم ه د هيهيامااه اهة ها  ادهالمجامداهلاالاسيداتهلاااجه مهاجدت تمهمصهخ لهاج مدايةهلااج مي ؤجتماجثمالاه

لىهض لارةهايساعجالهفيهاجدف ه صهط قهلتاسدمهجال ظهمراهالشا  هاجديهودادهااتداةهاجدشد يم همراهسد هادهمهإ
اجديهت  د هؤدينهما  دداتهاااضد ههاجع د يملياااممه اياهاج ساس هالجاياةهلااجتيا  م هلاهاجريه ااه ت همتي  مهاجاتمتمها
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ه: رالمصد همحماهييينهال اي  ههأطروحة دكتوراه ااد الأبعاد التسويقية للمسؤولية الاجتماعية للمنظمات بركه ت ان
هال تعمهوانعكاساتها على رضا المستهلا هالتظمات همص ه تتم هفي هلااليا  قين هالاي يص همص ه تتم هلأرا  هبر ت تم هدراسم  

 .44، ص 3002، الجمهورية اليمنية ج متاجاتهاجغراستمهفي
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 وخصائصها تعريف التنمية المستدامة: أولا

 :  المستدامة تعريف التنمية -1

هؤاجع  ددمهال تدداةهالادادجددمهؤددينهالج ا دد هاجث فددمهلهددا هايمامدداماجدديهوددااهإلىهلاهه ظدد اهلأ تددمهاجاتمتددمهاليددااامم 
هجتدد  هجتادداساهمددراهاجع  ددم لااجدديهت  ددزهايضدداه  ددفيهاجقدداهلااهالجا دد هاجدت ددظ لاههايةامددا ظالجا دد هلاههاي ا دداديالجا دد ه

 داه ا دكهالالىهمدراهالدابس اتهمدابس هلاههاجادايد هفيهمدراهالمجدال اة هاجاشالارهلاهه ماها تمكه اةهمابس اتهلا الااتهمص
يهاجدريهدارهيد لهاجاتمتدمهاجدشد يمهمد لاراهؤممدمهالأر هفيهريهلادلاه0978اجريها تاهفيهدلاجمهاجي ياه امهلاههسا    لم 

التيقد يصهفيهاجا ةد ه يخدا ا ظد اهلاصد يهإلىه مدمهة ما يدد ر هلاهه0998اجاتمتدمه دامهةا  لاهؤاجةازي هي لهاجدت مهلاه
ه:ههذجكه  فيهاجتف هاجاا عمهاجاعاريفهج اتمتمهالياااممهلاهالإياي ج ةظه ماهتمهس دهؤ

اااضدد هدلانهالإخدد لهؤمدداراتهالأةتددالههاياتاةدداتت ددكهاجدديهت ددبيه":هبأنهــاهأســامة الخــوليع   دداهالأسددااذهي
لاتقتدفهاجاتمتددمهه ايسدداثماراتت ةتد ه اردهلاهالددهاسداغ لإيدداه م تدمهتغدد هيتد هحدد يه هاياتاةاوداهدتددماجمادمدمه  دفيهت 

ههه.1"هت  عايالاهاجدش ههاياتاةاتاليامد تمهفيهت دتمهؤاتاس هيعززهالإمقا اتهاااض ةهلاهه اجامتتمهلااجا  ي هالاسيظ

هاةاما تددممددظهمتي دد مهيعددترهاجا  تدد هؤددينهتتمتددمه":هالمشــرع الجزائــري التنميــة المســتدامة مدداه دد اهايضدداه
صهت دتدددمهياةددداتهالأةتدددالهدراجهاجدعددداهاجدت دددظهفيهإطدددارهاجاتمتدددمهتضدددمإايههحمايدددمهاجدت دددم لاههسدددام ارج  اؤ دددمهها ا ددداديملاه

ههه.2"هالأةتالهاليامد تماااض ةهلاه
ؤالإضدا مههجماه ةهالش  هالجزاس يهفيهمراهاجاع يدفه دصهضد لارةهاجا ا د هؤدينهالأؤعدادهاجث فدمهج اتمتدمهاليدااامم 

الهاااضد ةهالاهاجاتمتدمهسد ا هلأةتدهاسدام اريماجدريهيضدمصهلاههالجا د هاجدت دظ هاداراي إلىها تمهإدخالهالاهالأخرهؤعينه
ه.3ؤتتيسهالأ تمهالأةتالهاجمادممهلاه

تدامينهالد اردهايداه م تدمهه":همصهخ لهاجاعاريفهاجياؤممهيمقتتاهإ  ا هتع يدفهشدام هج اتمتدمهاليداااممه  دفيلاه
طددد قه  متدددمهؤاسددداجت هلاهالاجدددادةهادرهاج ا دددمهاجام تايدددمهلاهم دددهاسددداثماراجدشددد يمهلااج دتعتدددمهج دت دددمهاجع ؤتدددمهمدددصهخددد له

                                                           
يمهلا   مهاجايت  هةامعمه هاط لايمهد ا راا ه  همتش رة ه  تمهاجع  مهالإ ا ادآليات تحقيق التنمية المستدامة في الجزائرمحماهطام ه ادري هه1

ه.50-48هتهته 8116الجزاس  ه
2
 .19ته 8113-17-81 43 اجعاده10-13الج ياةهاج سمتمهج الاجمهالجزاس يم هاجما  نه 

ه مان ه 0طهدارهاج تيا  ه التنمية المستدامة فلسفتها و أساليب تخطيطها و أدوات قياسهاه ثمانهمحماه تتاهلاماةاةهاحماهاؤ هز ط ه3
ه.85ته ه8117الأردن 
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مت دداهلاشامددمههج سدداتيادةيدد هالأةتددالهاج يمددمهلااجا دد ثهاجدت دظهلاههايسدداتزااتقت ج ةتداتهاجدت ددمهالجايدداةهؤعتددااه ددصهلاه
ه.1"ؤ اماهاجاتمتمهاجشام مهاجع ؤتمخ طهلاه

 :  خصائص التنمية المستدامة  
متدمهذاتهاجمدارةه  دفيهايسدام ارهلااجا اصد همدصهمتظد رهاسدالاام اهج مد اردهاجاتمتمهاليداااممهمدظهاجاتمتدمهاامت

ي ددظهسددتر  ههلا تمدداهلهددا تالددرهاجادد ازنهاجدت ددظه مفدد رهضدداؤطههإسدد اتتجتماج دتعتددمهلااجدديهيمقددصهانهبردداثهمددصهخدد له
ه:هالياااممهمظ اجاتمتم اماهخ اس 

 تعامداه  دفيهتمداي هإمقا تداتهاااضد هلايدااههمظهتتمتمهيعاةهاجدعداهاجدزمتره ت داهمد هالأسداس ه  دظهط ي دمهالداهم
 مهيمقصهاجاتداهخ لهاهؤالاغ ات؛اجال تطهلهاهلأط له  ةهزمتتمهميامد ت

 دتعتمهج مج هاات يهجق   هالأر ؛مظهتتمتمهت ا ظهي هالأةتالهاجمادممهفيهال اردهاج  
 م  داودداهالأساسددتمه دداله ا  هالددا  همددظهتتمتددمهت ا ددظهااتيددا ه  ددفيهايددتطهااتدد يهفيهاجدت ددمهاج دتعتددمهؤعتاصدد ماهلاه

اج ؤددم هالدد اردهاج دتعتددمهلام ددادرهاج ا ددم هجددرجكه  ددظه م تددمهتشدد طه ددامهاسدداتزااه ا دداةهالدد اردهاج دتعتددمهفيهايددتطه
 .2الج يهالاهت  يث اهبداهياعاهمهيالادهطا ا اهاجم  همه  فيهاجاتمتمهاجراتي

 ركائز التنمية المستدامة: (2-1 )الشكل رقم

ه
 دراســـة ميدانيـــة لمؤسســـة -عمـــال فـــي تحقيـــق التنميـــة المســـتدامةدور المســـؤولية الاجتماعيـــة لمنظمـــات الأ مايحدددمهؤدددصهامهمددداني :ههرالمصـــد

Lafarge Holcim هبز د هإدارةهاسد ابذتم هةامعدمهمحمداهؤ ضدتااهماس ها داديمظهفيه  د مهاجايدت ه  ةهمماممهضمصهما  داته ت هش ادةرهم ه-ةبالمسيل 

ه.83 هت8108اس  هؤاليت م هالجزه

ه

                                                           
اجعادهه مجلة الإدارة و التنمية للبحوث و الدراساتاجاتمتمهالياااممهؤينهاج  حهاجتظ يهلااج ا اهاجعم ظ ه ؤصهياجهةت  همغ الاةه اتفم 1

 .054 هته8105 01
لااجثما مهلااجع  م هإدارةهاجع  م هإدارةهاجع  م هه هؤالانهطدعم هالتظممهاجع ؤتمهج  ؤتمالتنمية المتواصلة والبيئة في الدول العربيمحيصه داهاامتاهت  ت  هه2

ه.04 03 هتهت0998ت  س ه
 
 

التنمية 
 المستدامة

احترام 
 البيئة

الكفاءة 
 الاقتصادية

العدالة 
 الاجتماعية
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مدصهخدد لهاجاعدداريفهالمامددمهج اتمتددمهاليدداااممهيمقددصهانه يداتااهمجم  ددمهمددصهاجتادداساهيشددم  اهاجاع يددفه ددر  ه
ه:ههي ظهمت اهما

وايداهالاهخ د هالاهميدالاممهالاهاليدامد همعداهدلانهما  دداتهاااضد هلاههؤاياتاةداتاج  تزه  فيهلا ا هالد اردهاااجتدمهه-
هالهاجمادمم؛ض رهلا  فيهمايالاهماهالأةت

هلااجتيتتم؛هايةاما تملاههاي ا اديممخا فهاجت ايظهاجدت تمهلاههاي ادارالأخرهؤعينهاا هفيهاجاتمتمهلاهه-

 .ؤ اماهاجاتمتمهاجشام مممهخ طهلاهاجدت تمهشادارةهلاحمايمه ا اةهال اردهاج دتعتمهلااجدش يمهلاهإه-

 أبعاد التنمية المستدامة: ثانيا

متددمهاليدداااممه  ددفيهايدداهوددااهؤالج ا دد هاي ا دداديم هايةاما تددمهلااجدت تددمه ددإنهمذدداحه مدداهسددد هلاانه   تدداهانهاجات    
إ د اطهفيهايمامدامههاجاتمتمهالياااممهم م نهبداهمه دارواه  دفيهاج  تدزه  دفيهمدراهالج ا د هؤ دتيمه ام دمهلاما از دمهدلان

ممه ا دكهاجيددا مهج تيشد هؤيدد هاخد  هلا ظد اهجقد نهاسد اتتجتاتهاجاتمتدمهاجيداؤهلاايداهالاهاجاتيد يطهإلىهةا د هاا  
برتزماهلجا  ه  فيهييابهالج ا  هالأخ همهمداهلارفتاهازماته الدطه ت اهاجت مهاشداماهاجا د ثهاجدت دظهلا د ام هاجتيمد ه
لاالج   هلامصهتمه إنهمذاحهاجاتمتدمهاليداااممهم مد نهبدداهمهصد ؤمهلاماا دمهاؤعادمداهاجدث ثهلااجدريصهيعدالانهاج  داسزهاجديه

 .ت تقزه  ت 

 الاقتصاديالبعد  -0

ع ددداهمددد هاجدددريهيدددارسهاجيددد  كهاجدشددد يهفيهسدددعت هاددد هالشدددق مهاي ا ددداديمهالامث دددمهفيهالهددد ةهإنهاي ا ددداده 
اجشاسددعمهؤدددينهالدد اردهالاايددم هاجتددادرةهلاالق تيددمهلااري ددمهإلىهاجتيتددا همددصهة ددم هلاؤددينهاااةتدداتهالازايدداهلاالات  ددمهلااري ددمه

 هؤينهماذيصهالجا دينه)ال اردهلااااةتات(همد هصد  هاجعم تدمهاي ا داديمهإلىهاجتما همصهة مهاخ هم ه مفالاجمهاجا  ت
متدرهؤدااهاش تمدمهلاجمداها د ه  داهاي ا دادهؤدرجكهفيهإسد اماتهمتيق يد  هلاجقدصهمداهاسداجاهمدراهالد ةه تمداه د همددراه

 اردهلاتدمدفيهالجا  هم هانهاساغ لهال اردهجافمت هاااةتداتهحد هانهي ا دظهضد اؤطهمعتتدمهيدقهيهتتمد  همدراهالد
هجلأةتالهاجمادمم.
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تددداا اهاجاتمتدددمه دددصه م تدددمهت ددد ي هاجاتمتدددمهاي ا ددداديمهاجددديهتاخدددرهفيهييدددا اه  دددفيهالددداهمهاجدعتددداهاجا از ددداتهاجدت تدددمه
ه.1الأساستمهؤا ادارماه  ا اهج فتاةهاجدش يم هاج دتعتمهلااجتداتتم

هالاجتماعيالبعد  -8

كه   تددمهلاتدددا تاهمددراهاجدعددداهيمددتحهالعدددأهاامتمددظهج اتمتدددمهوددااهاجاتمتدددمهاليدداااممهؤالجا ددد هايةامددا ظ هجدددرج
الياااممه  ياهةدا تهشامدمهالإ يدانهاساسدا هيتد ه د اهالمج دسهاي ا داديهلاايةامدا ظهاجاداؤاهجلأمداهالافداةه

"مددظهت ددكهاجعم تدداتهاجدديهت يدداهؤددينهة دد دهالأمددا هلاة دد دهاجيدد  اته:ه  ددفيهايدداه0956اجاتمتددمهايةاما تددمهسددتمه
م هجافيدددينهالأيددد الهاجعم ا تدددمهلاالعتشدددتمهلاايةاما تدددمهلااجثما تدددمهج مجامعددداتهاي تدددم هبرمتمددداهجاقامددد همدددراهااق متددد

المجامعددداتهفيهإطدددارهيتددداةهالأمدددمهلاميدددا اواه  دددفيهاليدددا مهاجاامدددمهفيهاجامدددامهاجددد طتر هلاتمددد مهمدددراهاجعم تددداته  دددفيه
جافيينهميدا همهمعتشدا ا هلافا ت مداهتد   همداههلاجمفيهالج  دهالدره ام ينهاساستينهايا اهميا مهالأما ها تيي ا

ي زمهمصهاشاماتهاجتيتتمهلا  ماهؤ  يممهمصهشاياهتشجتاهالددادرةهلااليدا اةهاجراتتدم هلااليدا اةهالادادجدمهؤدينه تاصد ه
ه.2"اجعتاص ها ث ه عاجتمهالمجاماهلاةع همرا

هالبعد البيئي -3

م هجمتاهاجظ لااهلااجع ام هاشارةتمهاجديهتعدتفه ت داهياتي ه  ما هفيهاج  كهاااض ه  فيهانهمتي  مهاجدت مهيش
اجقاستاتهااتمهلاتاف هفيهاجعم تاتهاجيهتم مه ا ه اجدت مهؤاجتيدمهجلإ يانهمظهالإطارهاجريهيعتفه ت هلااجدريهيحاد يه
  ددفيهاج ؤددمهلاالددا هلاالهدد ا هلامدداهياضددمت ه دد ه ت دد همددصهمددراهاجعتاصدد هاجث فددمهمددصهمق  دداتهجماديددم هلا استدداتهتتدددمه

ااتاةهلاماهيي دهمدراهالإطدارهمدصهمظدام هشدقهمدصهطمدسهلامتداخهلاريداحهلاام داره...هإا هلامدصه   داتهمادادجدمهؤدينهؤ
هههههههههههمراهاجعتاص .
اج غدمهاجع ؤتدمهؤعددارةه"  داهاجدت دم"هاجديهلاهضدع اهاجعدالمهالألدانيه"ار يدكهمتلد ههEcologiyهت جمكه  ممهلا ا

لامعتامداه  داهلا    داهؤايداه"اجع داههLogosلالامعتامداهميدقص ههOikesؤعاهدمداه  مادينهي  دا تاينه داهه0966هستم
اجدريهيدارسه   ددمهاجقاستداتهااتدمهؤاج سددطهاجدريهتعددتفه تد  هلاي دااهمددراهاجع داهؤاجقاستداتهااتددمهلاتغدريا ا هلاطدد قه

دراسددمهاجع امدد ه دد هااتددمهمثدد ههمعتشددا اهلات اةدداماهفيهمجامعدداتهالاهبذمعدداتهسددقتتمهالاهشددع ب ه مدداهياضددمصهايضددا

                                                           
ه.85ه  هت0997اجق يك هه هؤالانهطدعم هالع اهاجع بيهج ال تط النفط والتنمية المستديمة في الأقطار العربيةطام هجمت  ه 0
ه  تمهاجع  مهاي ا اديمهالمستدامةدور المنظمة العالمية للتجارة في تحقيق التجارة أبعاد التنمية ه مالهدي   2  هماخ هؤت ظ هاط لايمهد ا راا 

 .41 ته8119الجزاس  هالجزاس  ههلا   مهاجايت  هةامعم
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 دددداس هالتدددداخه)اادددد ارة هاج ط ؤددددم هالإشددددعا ات ه ددددازاتهالتددددااهلاالهدددد ا ...إا(هلااش دددداس هاجتيتزياستددددمهلااجقتمتاستددددمهخ
ه.1 ا جلأر هلاالا هلااله

 مؤشرات التنمية المستدامة: ثالثا

ةددد تهاجعدددادةه  دددفيهاسدددالاامهالاشددد اتهلاالعدددام تهالاهالأدجدددمهجمتددداسهمددداهمهاجامدددامهلاالإمذدددازهاجدددريهبرمددد هفيه
اداةهت فهؤ  رةه متمهم ةزةهلاضاهالاهياجمهمعتتدم هامداهالعدام تهالاهالأدجدمهلامتي دمداه»:هاتمتم هلايع اهؤا  مجالهاج

دجت ه  د ه ددارةه دصهممتداسهتد  تبيهالاهبذمتعدظهجعدادهمدصهالاشد اتهاللادارةهاجديهيدااهت جتتي داهؤ  يمدمهإي داستمهمعتتدمه
 .2« اهالاش  هلاجقصهؤ  رةها ث هشم جتمهلالاا عتمج صفهياجمهالاهلاضاه اساهلاجتتيسهالأ  ا هاجيهييالامهمصهاة 

ه:ه3لايااه تاسهاجاتمتمهمصهاة هبرمت همجم  مهمصهالأماااها  اهماهي ظ
 التش دة؛تمتتاهالج اهالدرلالهجافمت هالأماااه 
 يددارهالاهيايداهالع  دداتهاجديهبردد لهدلانهاج صدد لهإلىهالأمداااهالتشدد دةهلامدداهي تد ه  ددفيهذجددكهمدصهتعدداي هج م

 رهفيه تيسهايبذاا؛ايسام ا
 هتمتمهؤشدق هسد ياهامهؤ د براياهماهمهايجازامهؤالإطارهاجزمترهالال  هجافمت هالأماااهلام هتي ه  ت هاجا

 امهمتاس ؛
 ممار ددمهالألاضددا هاجاتم يددمهيددصهالتدداط هاللا تيددمهسدد ا ه ا ددكهدلايهامها دداجتاهؤشددق هييددا اه  ددفيهبرايدداهممددااره

 الاهاجتيش هفيهبرمت هالأمااا؛جتجاحهطم حهالأماااهالاهت اضع اهلاماهمها
 ايساتيادةهمصهبذاربهارخ يصهفيهماهيمم اهالاه جزلااه صهبرمتم .ه 

ه بهاجعالتمهاجثا تمهلايقهلا اتاهاااض لايمقصهبستتزهارؤعمهم اي هرستيتمهجا  رهمراهالاش اتهمترهاا
رهيايددمهاادد بهاجعالتددمهامادداتهمددراهال ي ددمهتم يددداهمتدد: مؤشــرات مرحلــة التنميــة المرادفــة للنمــو الاقتصــادي .1

اجثا تمهلايقهمتا فهاجعماهاجيدادسهمدصهاجمد نهاجعشد يص هلا ا دكهاجاتمتدمهفيهمدراهال ي دمهتمداسهبداشد ه  دت هاجتيد ده
جقدصهاجاتمتدمه، مصهإجما هاجتاتاهاي ظهلافيه تيسهاج  كهييالامهمدراهالاشد هممتاسداهلداهمهاجتمد هاي ا داديهايمد 

عاهمه ق ةه  ت هاجتي دهمصهاجاخ هاج طترهفيه تاس اهج   امتمهاجيهيدتعاه دا هيتد هانهالياااممهفيهاج  كهااا هتا

                                                           
 .05 هت8117ج تش هلااجا زيا ه مان هه هداره ت زهالع  مهاجع متم0ط هالإدارة البيئيةه  اسهاحماهاش ةظ  1
 .850 هتهمرجع سبق ذكر همانهمحماه تتا هماةاةهاؤ هلا ط ث  2
 .858 ه850تته هالمرجع السابق 3
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التي ددد مهااددداي هج اتمتدددمهبذدددالازهالتيدددامتاهاجقمتدددمهإلىها ادددداراتهاجت  تدددمه اصددددفكهاجاتمتدددمهتمددداسهؤت  تدددمهااتددداةهاجددديه
 يعتش اهاجتي د.

راهال ي دمهاجديه  دكهاجتيد ةهفيهمتا دفهر دزتهاجاتمتدمهفيهمد: مؤشرات مرحلة التنميـة بمعنـى النمـو والتوزيـع .2
اجيدداتتاتهيدددقهم  ددداهاجعمدداهاجيددداؤاهمدددصهاجمدد نهاجعشددد يصه  دددفيهمشددا  هاجتيمددد هلااجد اجدددمهلا ددامهاليدددالااة هلاذجدددكهلأنه
متي د مهاجاتمتددمهاصدددحهفيهمددراهال ي ددمهيهيعدتره مددطه متددمهاجتمدد هاي ا دداديهلاإ دداهايضداه تتيتددمهت زيدداهمددراهاجتمدد ه  ددفيه

اجاتمتدددمهإلىهةا ددد هماشددد هةايددداةهفيه تددداسهه هاجالاجدددمهاج ايددداة هلااسدددالاامهفيهسددددت هذجدددكاجيدددقانهلاالتددداط هداخددد
 :ه  ت هاجتي دهمصهإجما هاجتاتاهاي ظ هلامراهالاش اتهمظ

 يدمهاجيقانهبركهخطهاجتيم .ه  
 يدمهسقصهاج يفهبركهخطهاجتيم .ه  
 مصهالأس .%4 0ادنىي مهاجاخ هاجيهيح  ه  ت اهه 
 مصهالأس .%8 0 اهادنىي مهاجاخ هاجيهيح  ه  ته 
 8 0لاا م مصهالأس  ه%8 0اجتيدمهؤينهي مهاجاخ هالأ أه%. 
 .معالهاجزيادةهفيه  ت هاجتي دهمصهاجتاتاهاي ظهالإجما هاامتمظ 
 العالهاجيت يهج اضلا.ه 
اماددداتهمدددراهال ي دددمهتم يدددداهمدددصه: (المتكاملـــة)مؤشـــرات مرحلـــة التنميـــة الاقتصـــادية والاجتماعيـــة الشـــاملة .3

ال ي مهمتي د مهاجاتمتدمهمصهاجم نهاجعش يص هلا   هفيهمراهاجيدعتتاتهإلىهاجت فهاجثانيهمصه ماهاجثما تتاتههمتا ف
لات ددا هامدداا  اه  ددفيهاسدداسهبريددينه دد لااههاجشددام مهاجدديهتعددترهت ددكهاجاتمتددمهاجدديهوددااهامدداهة ا دد هيتدداةهالمجامددا 

يتدددد ه ا ددددكهمددددراهاجاتمتددددمهتمدددداسههط اجيددددقانهاجعدددداديينهلاجددددتسهمددددصهاةدددد هزيددددادةهمعددددايتهاجتمدددد هاي ا دددداديه مدددد
لافيههؤاسالاامهالاشد اتهاجديهتمهذ  مداهسداؤماهإلىهةا د همجم  دمهمدصهالاشد اتهاشاصدمهؤاجاغريدمهلااج دفمهلااجاع دتا 

ما سدددطهاجعمددد ه:هياقددد نهمدددصهدمددداهإي دداسظهجدددث ثهماشددد اتهمدددظهمددراهاجتيددد ةهتمهت ددد ي همعمددد ه   تدددمهااتدداةهاجدددري
  ه يدمهتع تاهاجقدار.الا  ا همعالهلا تكهالأطتيالهاج ضا

  ددد همتي ددد مهاجاتمتدددمهاليددداااممهلألالهمددد ةهفيهتم يددد ه: مؤشـــرات مرحلـــة التنميـــة المســـتدامة والتنميـــة البشـــرية .4
 م تدمهاجاتمتدمه»:ه هلا   كهاجاتمتمهاجدش يمهفيهمراهاجام ي هؤايا0991اجاتمتمهاجدش يمهاجريه ش ت هالأماهالافاةهستمه

لاايدددمهامددامهاجيدددقان هلاتامثدد همددراهاشتددداراته  ددفيهبرمتدد هميدددا همهيتدداةه  يمدددمهلاهاجدديهتعمدد ه  دددفيهزيددادةهاشتدداراتها
 «.صفتمهج يقانهمصهخ لهبرمت ها ةهما سطهج عم هالا  ا هلااا  له  فيه  تهاجاع تا
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 المسؤولية الاجتماعية في القطاع الخاص: المطلب الثالث
ضددغ ط هلأنهتادددأهتدداهت ددا ااهفيهتدداف اتهالمجامدداهلاهتجمدداهرا دد هاجا دد رهفيهميددالاجتاتهاجم ددا هاشدداتهابذددااهمجامعاههه

مراهاجضغ طهإلىهانهيادأهاجم دا هاشداتهمزيدااههادتهت  عات  اتهمراهمزيااهمصهاماااهالمجاماهلاهإدارةهاجم ا هاش
همصهايجازامهج    هايةاما ظهس ا ه انهمتي لاضاهبحقاهاجما  نهالاهؤالدادراتهاجيهيم مه اهإرضا هالمجاما.

 فهوم القطاع الخاص م: أولا

ه:هتعادتهتعاريفهاجم ا هاشاته اتجمهاخا اهآرا هؤينهالتيق يص هإيهانهالعأه تيي ه ر  همت اهماهي ظههههه

جلأ شد مهم هاجم ا هاجريهياارهبدع  مهالأ  ادهلالايااتهالأ مال هلاتاد لىهآجتداتهاجيد قهت ةتد هد دمهالأمد رهؤاجتيددمه"
ه.هه1"هإلىهبرمت ها  فيهرؤحهمدقصمظهتيعفيهؤاجاا اي ا اديمهاشاصمهلاه

شد  اتهالأشدلاتهلاشد  اتهذجدكهالجدز همدصهاي ا دادهاجدريهتداي اهالاهبس قد ه":ه ماهيع اهاجم ا هاشاته  فيها د 
ه.2"الأ  ادالأم الهلاه

 يددمهاجاامدددمهالتاادد هاجدددريهي تقددزه  دددفيهآجتددمهااددد ةهلاه مدداهي  ددد ه  ددفيهمتي ددد مهاجم ددا هاشددداته  ددفيهاي ا دددادها
يتيد  هلاةد دهاي ا دادهااد ه دامهتداخ هاجالاجدمهفيهاجتشداطهليدا  قم هلاها اهلااجقمتاتهالتاجدمهلاهجافاياهاسعارهاجي

ه.هه3اي ا اديهؤشق هياعار هماه  ا اهالتا يمهاا ة

مدد هذجددكهالجددز همددصهاي ا ددادهاجدد طترهاجددريهه"مددصهخدد لهاجاعدداريفهالددر  رةه يدداتااهتع يددفهشددام هج م ددا هاشدداتلاهه
ه."إداروالاههالإ ااجساس هيم مه  فيهال قتمهاشاصمهج ه

  أىميتوخصائص القطاع الخاص و 
 : اجااجتمه يامتزهؤاش اس: الخاصخصائص قطاع  -ها

بريدينهاجداا هفيهيهإلىهت   هفيهال ادهالاجتدمهلاهيامتزهاجم ا هاشاتهؤقتيا ةه اجتمهممار مهماهاجم ا هاجعامهمداهياد -
 مجالهاشاماتهاجيهي   ما؛

                                                           
1
 . 15 14 هتهته2004 همقادمهماي   هاجمام ة هم   ه1طالخصخصة وآثارىا على تنمية الدول النامية،  دااهمحماه اض هاج ؤتعظ ه 
2
ه.126 هش  اتهال د  اتهج تش هلاهاجا زيا هؤ لات هجدتان هته2 هطهالموسوعة الاقتصاديةهميع دهسمتح  
3
ماسيمها  مهج ساثمارهج تا مهاجد طه)همم اهاليت م( ه: دور القطاع الخاص في تحقيق التنمية المحلية، دراسة حالة  ارس هدي مظهآمال هشامظ 

ه.4 هته2017مر  ةهمماممهجتت هش ادةهماس ها اديمظهفيهاجع  مهاي ا اديم هةامعمهمحماهؤ ضتاا هاليت م ه
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ت ةت د هإلىهالشدارياهالأ ثد هبداه  هبذمتاهايدخارهاي ظهلاالأةتبيهلاهه هاجعامياتي قهاجم ا هاشاته  فيهاجم اه -
 ؤاجاا هزيادةهدخ هاجتي د؛زيادةهمعايتهاجتم هاي ا اديهلاههربحتمهاجريهيياماهإلى

الأ دددا هالاجتددمهاجدديه ا ددكهتافم  دداهم از ددمهاجالاجددمههإزاجددميدداديهبر يدد هالاسيدداتهاجعامددمهإلىهاجم ددا هاشدداتهإلىه -
 مهاشياس هاجيهامكهؤاجش  اتهاجعامم. اتج

 :  أىمية القطاع الخاص - ب

ميدام ة ه درجكهمدصهمد ه دصهط يد هاج  داسفهاجديهيد   اهلااجديهتدارهدخد يهفاؤادمهلاهيياماهفيهختيمهمعدايتهاجتي -
اجداخ لهتدتعقسه  اسداماه  دفيه د ه  ا داتهالمجامداهديهاجدريهيمثد هزيدادةهفيهالإ اداجهلاهخ لهإياافد هج تمد هاي ا دا

 اهاجتيم ا ؛بداه ت 
 اجاشغت ؛ت  هاجعم همصهخ لهخ  هاج  اسفهلاهالامث مهفيه الع  مهلاههيياماهفيهت  تفهاج ا اتهالإ ااةتم -

م ددارهاساسددظهجلإيدد اداتهااق متددمهجام يدد هاج دد اه  ددفيهمهمامددمهلاهبسثدد ها مددالهاجم ددا هاشدداته ا دداةهضدد يدتلاه -
مهل اة ددمهاجام ددداتهاي ا دداديمهج يتاسددمهالاجتدداشدداماتهاجعامددم ه مدداهانه شدداطاتهمددراهاجم ددا هتعاددةه تدداةهة م يددمه

د اهايسام اره دةهتغتد همعدالهاجضد يدمهارؤداحه  دفيهالأ مدالهجدلإدارةهاج  د هاجق دظهفيه د هاجدالارهاجدريهيمقدصهانهلاه
 ه.1مصهادلااتهاجيتاسمها ا اديمهإلىهةا  هدلارماهاجام ي ظه اداةت عد هاجض اس هه

هالتنمية المستدامةلاجتماعية و لاقة بين المسؤولية اطبيعة الع: ثانيا

اج  دااهايةامدا ظ هيمهفيهبرمت هاجاتمتدمهاليداااممهلاهتعاهاليالاجتمهايةاما تمهالاخ هالأساسظهليا مهالاس
حاؤداهبزضاهجث ثهلاة اته ظ همخا تيمهت همهالألالىهانهالاسياتهخ ياها ا اديمهما  اهتعظدتاهاجد ؤحهمدداهيدتعقسهإ

ايجادزامهظهيؤداهانهياخدره  دفيه اتمد هاجدالارهلاهاجثا تمه اامصهؤق نهالاسيمه تانهاةاما لاه  فيهمخا فهة ا  هااتاة ه
ايةامدا ظهج اتمتدمهمداهااتيدا هزنهاجريهي ااهؤاجدعاهاي ا داديهلاهشق كهاجتمطهالا اهجثماجثاهاج ة ايةاما ظ هاماه

 .2  فيهاجدت تم

                                                           
ه.6 5ته هتهبقمرجع ساشامظه ارس هدي مظهآمال هه1
همداخلةيااامم همغ بيه داهاجمادر هي  ممهالاسياتهاج غ ةهلاهالا س مه آجتمهجاتيعت هاليالاجتمهايةاما تمهلاهدلارماهفيهإرسا هاس ابذتاتهاجاتمتمهاله2

ت التنمية المستدامة، ضمن ملتقى حول آليات تفعيل المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة و دورىا في صناعة استراتجيا
هه. 14 13ةامعمهطام يهم يي هالجزاس  تهته
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اتمتدمهمدصهخد لهبرمتد هاسد ابذتاتهاجا هلاهاليدالاجتمهايةاما تدمهفيهإرسد  فيهذجكهالأساسهيمقدصهانهتيداماهلاه
 :ههمدادراتهمت ا اةهمحالارهلاة ا  هضمصه اةه عاجتاتهلاه

 ههمصهخ لهماهي ظ: الجانب الاجتماعي: 

 اليا مهفيهد اهاجدترهاجافاتم؛ -

 ت   ه  تهاجعم ؛ -

 ت  تفهذلايهايياتاةاتهاشاصم؛د اهالأ ش مهايةاما تمهلاه -

 ةاما تم.ال اا تمهفيهاجاعام هماهاجمضاياهاي -
 هتاج فيهمدارسمهاليالاجتمهايةاما تمهج ماسيمهضمصه  ا  اهاجدت ظهفي: الجانب البيئي: 

 اج ؤم؛اااهمصهاجا  ثهاله ا هلاالا هلاه -

 ايسالاامهالأمث هج م ارد؛ -

 زيادةهالياياتهاشض ا ؛ -

 .1 امهتمانًهالتاجاتهاجضارةه -
 ههلاذجكهمصهخ ل: الجانب الاقتصادي: 

 فيهاليا ين؛برمت هارؤاحهت تض -

 اسعارهمعم جمهجعم س ا؛ي اهلااشااماتهذاتهاجت  تمهالجتاةهلاهت   هاج -

 اجمارةه  فيهاجاياياهابذااهاصفابهال الح. -
 هت ل  هاجتماطهاجااجتم: الجانب القانوني: 

 اج  اسحهاجيهبرادماهااق مات؛ايجازامهؤاجم ا ينهلاه -

 اجالاجتم.م ا اةهاجم ا ينهاجعالتمهلاه -
 ههذجكهمصهخ لتتالاجا اهاليالاجتمهايةاما تمهلاهيعاةهاي رهاجثمافيهمصهاماهايالارهاجيهلاه: يالجانب الثقاف: 

 تتيتمهاسالاام ا؛لا هةتع يفهالأ  اده صهالتاجاتهالجايا -

                                                           
1
 هاجتيادلاكهج تش هلااجا زيا هالتسويق الأخضر كمدخل لحماية البيئة المستدامة في منظمات الأعمالمدمهم  تيفيه افيهلاهم  تيفيهي سفه افي ه 
ه.87 هت2017 هالجزاس  ه يت تتم ه1ط
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 اجافيتيتم؛لشار مهفيهاجاظام اتهاجثما تمهلاهاه -

 .1الدادراتهاشاصمه اتا تاهالأ ايمهلاال ا زهاجثما مهلااجع متمهلاه -
إ دداهتايدداهجاشددم هالشددار مهفيهالأ مددالهاش يددم هلاهاجمدد لهمتدداهؤددانهاليددالاجتمهايةاما تددمهيهتعددترهمجدد دههحددارلاهه

نهي دددحهاجع ددا همددصهاةدد هاجدد هانهيقدد نهاجددالارهتتمدد يهاساسددظ هلاهاليددالاجتمهابذددااها دد ادهالمجامدداهالاعام ددمهمع ددا ه ت
امدداااهتظتمددظهلاماسيدظهجدد هخ دمهلاهنهشدق هتجقددظهت ددحهاليددالاجتمهايةاما تدمهمدداف ةه  دظهفيهياةددمهلأاجاتمتدم هلاه

ه.2محاداهؤايهمصهانهتق نهة  داه ش استمهمدعث ة هلاهمراهيياا ظهلاضاهخ مهتغ همجامعظهجت ضمهالمجاما
ه
ه
ه
ه
ه
هههه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه
ه

                                                           
1
مداخلة ضمن المؤتمر الدولي الثالث حول تمهفيهتعزيزهاجع  اتهاجاتظتمتمهداخ هالاسياتهاي ا اديم ه داهاللهه  ف هدلارهاليالاجتمهايةاما  

   مة هةامعمهه15  ه14المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تدعيم إستراتجية التنمية المستدامة الواقع والرىانات، 
  .07 هته2016ييتدمهؤصهؤ   ظ هاجش ف ه

2
ه.17 ه 16 هتهتهمرجع سبق ذكرهمغ بيه داهاجمادر ه 



 والدراسات السابقة  الأدبيات النظرية                                                           الأول  الفصل 
 

 12 

 الدراسات السابقة: الثانيالمبحث 

تع د هإلىهؤعمهمداهت صد هإجتد هاجددايث نهاجيداؤم نهفيهمجدالهمدراهاجاراسدم هسد ا همداههمراهالدف هفيستا  قه
المدايت هاجديهتعادةه دصهمجم  دمهالأط لايدات هالدر  اتهلاهمظه دارةهام  هاجااؤاهالاهالاغ يصهمعانهلاهمت اهؤالاغ هالي

اجديهتاضدمصهاجاراسداتهاهمداهستياع ضد هفيهال  د هالألالهلاهسدت اتهلامدره10هيايثمه يدتا هإذهلمهتاجدالازهفيهمجم  دا
تقدد نهلتا شددمهاجاراسدداتهاجيدداؤممهاجع ؤتددم هامدداهال  دد هاجثددانيه يتل دد هجاراسدداتهالأةتدتددم هامدداهال  دد هاجثاجدد ه 

ههههماهيمتزهمراهاجاراسمه صهساؤماواه.مهاااجتمهمصهيت هالاة هاجاشاؤ هلاايخا ا هلاهممار ا اهؤاجاراسلاه
 العربية ( –الدراسات العربية )المحلية : المطلب الأول

اجدديهتتالاجددكههاجع ؤتددمسدداتهاجيدداؤممهسدد ا هاي تددمه ا ددكهلاهفيهمددراهال  دد هسددتفالالهتيدد تطهاجضدد  ه  ددفيهاجارا
ه:ههاجيه ياع ض اه تماهي ظه  فيهمجم  مهمصهالأط لايات هلاالر  اتهلاالمايت هلاههاي امادهتمهال ض   هيت 

 :  الدراسات المحلية : أولا

همحدددالادهةددداا هاجم دددا هاشددداتهتدددمهلااجاتمتدددمهاليددداااممهفيهماسيددداتالاجتمهايةاما اليدددهإنهاجدفددد هفيهمجدددال
ه:هه ر  همت اهؤاراساتاهمرا اج  مههما ااهؤعمهاجاراساتهاجيهتتالاجكهم اضتاهذات

ـــوان ،مســـعودي محمـــد عمـــارة: الدراســـة الأولـــى   اتهفيهتعزيدددزهاليدددالاجتمهايةاما تدددمهفيهشددددلارهي  مدددمهاج" بعن
ما  دداتهشد ادةهمر  ةهمماممهيساقماله  -اج اديه-دراسمهياجمهماسيمهرلااسحهاج رلاد ديم" الاسيمهفيهاي ا ا

-ؤيدددق ة-ةامعدددمهمحمددداهختضددد هه يا متدددمهالاسيدددات:ه ددد  هتيدددت هالتظمدددات هبز ددد هالاسددد هفيه  ددد مهاجايدددت 
ههه.8104-8105

يددددمهاي ا دددداديمهمحدددد هاجاعدددد اه  ددددفيهلاا دددداهاليددددالاجتمهايةاما تددددمهفيهالاسهإلىهتيددددعفيهمددددراهاجاراسددددموددددااهلاه
مدداهمهاجاددزامههمحالاجددمها اشددااهمددالاههدلارهي  مددمهاجشدد  اتهفيهابزدداذه دد اراتهت ضددظهجمتدداهالأطدد اا.هلامددام  هاجاراسددم

هماسيمهرلااسحهاج رلادهؤاليالاجتمهايةاما تمهمصهخ لهميا مهالأط ااهالعتتم.

تعزيدزهاليدالاجتمهايةاما تدم همدصهفيهتتيعتد هلاههلاا تا دامتي د مهي  مدمهاجشد  اتههإؤد ازاجاراسمهفيهها تمتقمصهلاه
اجع  دمهؤتت مداههإ  دارالتيامتمظهجق همصهي  ممهاجش  اتهلااليالاجتمهايةاما تدمهلامدصه ههالإطارخ لهاجا  قهإلىه

تدددددترهمزيدددداهمددددصهالج ا دددد هلامجددددايتهاليددددالاجتمهايةاما تددددمهيتدددد هتيددددعفيهالاسيدددداتهاي ا دددداديمهإلىههاؤعددددادلابرايدددداه
ضددا مهإلىهذجددكهإهمدداااهجضددمانهاسددام اريمهج ماسيددم الأمهجمتدداهالأطدد ااهلات يتدداهايةاما تددمهفيهسدددت ه يدد هفمدد
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مدصهر داسزهي  مدمهاجشد  اتهيتد ههاساسدتم اليدالاجتمهايةاما تدمهمدظهر تدزةههرؤيمهالمجاماهج ماسيمه م اطصهصدالح 
هتعم هاا  ممه  فيهضمانهمراهالأخ ةهلاتعزيزماهداخ هالاسيمهاي ا اديم.

ي  ممهاجش  اته شاته اتجمهجظد لااهلا د امه ايداةها  داهاي اشدارهاج اسداهلتي د مه ام ةهانههلات ص كهإلى
صهمددر هفيهال ددالح ه مدداهيقات تدد ه ددصهذجددكهمددصهتعددهلامدداها تي ددالهال قتددمه ددصهالإدارةهلا  دد رهماسيدداتهاليددا م 

اجيدد دتمههدلارهمددراهالأخدد ةهفيهسدداهاجتيجدد ةهاجدديهيمقددصهانهبردداثهؤددينهمدداي يهلامدداجقظهالاسيددمهمددصهةدد ا هالمارسددات
دارةهالاسيدددددمهإي  مددددمهاجشدددد  اتهاجم ا ددددداهلاالعدددداي هاجدددديهبردددددادهاجع  ددددمهؤددددينهلاانهه؛اجدددديهيمقددددصهانهتضدددد هؤالاسيدددددم

 ماسيدددداتهمددددظهاجاددددزامهاصددددفابهجاليددددالاجتمهايةاما تددددمهلاانهالأطدددد ااهال تد ددددمهؤالاسيددددم.هلااصددددفابهال ددددالحهالا
اهمد  تيت اهلا داس واهلاالمجامداهاي دظهجافيدينهميددا همهالأ مدالهؤاليدا مهفيهاجاتمتدمهاليداااممهمدصهخد لهاجعمدد همد

اليددالاجتمهايةاما تددمهةددا تهةدد ا هاي امدداداتههمعتشددمهاجتدداسهؤاسدد  به ددامهاي ا ددادهلا ددامهاجاتمتددمهفيهآنهلاايددا.
اخا اهفيهلاة اتهاجتظ هي لهتدترهمتي د مهاليدالاجتمهمتاكها مالهاه  فيهاجدت مهلاالمجاما.ال ة مهج ماسياته اتجمه

جت داه  دفيهايداهإلاح هدمج اهفيهاجتشاطهاجتد مظهج ماسيدم هلاؤدينهمدصهيتظد ههلاإجزامتمهإةداريمةاما تمهؤينهمصهي اماهاي
هت   ظهاخاتاري.هم  

 ددامهؤقدد نههاتتيدداقمتدداكهلاة دداته ظدد هماعارضددمهيدد لهتدددترهالاسيددمهلزيدداهمددصهاجددالارهايةامددا ظهإيهمتدداكه
ج ماسيددداتهفيه   اوددداهمددداهمجامعاوددداهل اة دددمهاي امددداداتههاليدددالاجتمهج ماسيدددمهبحدددالادهمعتتدددمهبسثددد هم مدددمهمتيتددداة

هلااجضغ طهالتي لاضمه  ت ا.

  فيهةع هالاسياتهميالاجمه  دفيهاجمتدامهؤاليدالاجتمهايةاما تدمهلاااتيدا ه  دفيهؤت دمهتعم هي  ممهاجش  اته
اتيا د همداهاجا ة داته ظتتيمهلاذجكهجق نهاجدما هلااجا  رهفيه  هاجدت مهاي ا اديمهاااجتمهيا   همصهالاسياتهانهت

هايةاما تمهلااجدت تمه.

ميددا مهتدددترهاليددالاجتمهفيهتتيعتدد هاسدد اتتجتمهاجع  دداتهاجعامددمهفيهالاسيددمه"هبعنــوانه فضــيل اــزال: الثانيــة الدراســة
اسد هالمدر  ةهتداخ هضدمصهما  دداته تد هشد ادةهه -اليدت م-ماسيدمهات دايتهالجزاسد ههلـةدراسـة حاهاي ا اديم 

ه"8107-8106اس اتتجتمهلاتي ي  :همهاجايت هبز  ا اديمظهفيه   ه

فيهالاسيدددداتهاي ا دددداديمههالااجددددا  ةهإلىهتدتت ددددهبرايدددداهمتي دددد مهاليددددالاجتمهايةاما تددددم إلىهاجاراسددددمههكمددددا 
ايحاؤتددمههج ماسيددمهلاآفارمدداها دداا تلاههفيهالجزاسدد هاي ا دداديممع  ددمهلاا دداهاليددالاجتمهايةاما تددمهفيهالاسيددمهلاههالجزاس يددم.
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مع  دددمهالأ شددد مهلااش دددطهاجددديهتمددد مه ددداهالاسيدددمهاي ا ددداديمهلاههلا  دددفيهاطددد ااهاجاعامددد همع ددداهلااجدت دددمهلاالمجامدددا.  ت ددداه
هجاجيتاهاليالاجتمهايةاما تم.

يهجدددمدددراهاجاراسدددمهفيهت ضدددتحهلاإ  دددارهاليدددالاجتمهايةاما تدددمهج ماسيددداتهؤددداجاع  هإلىهة ا د ددداهاها تدددمهتدددةز
ه.تهمر ه ام ت اوااهإلىهم ا اةهيم قهلالااةداتهالاسيا

ه:ههلات ص كهلمجم  مهمصهاجتااساه ر  ها  ا

ه؛يياماهاجدعاهاي ا اديهج ميالاجتمهايةاما تمهفيهتتيعت هاس اتتجتمهاجع  اتهاجعاممهفيهالاسيمهاي ا اديمه-

هام هفيه  هاجم ا ينهالعم له ا؛بر تهالاسيمهمح هاجاراسمه  فيهتقثتفهاجا اص هماهاط ااهاجاعه-

ه صهط ي هاليا اتهاج   تم؛خاصمهالمجاماههاط ا  الاسيمهبدفالايتهج ام بهمصهتم مهاه-

مددر  ةهتقمت تددمهجتتدد هه اليددالاجتمهايةاما تددمهج م ددا هاشدداتهفيهالجزاسدد "ه:هبعنــوان  خولــة طلحــي:هالدراســة الثالثــةه
ه".8105-8104ظ ةامعمهامهاجد ا هستاساته اممهممار م :هبز  هشعدمهاجع  مهاجيتاستم هش ادةهالاس  

مدددا كهمدددراهاجاراسدددمهج اعددد اه  دددفيهاجم دددا هاشددداتهفيهالجزاسددد هلامددداهمهبرم ددد هج ميدددالاجتمهايةاما تدددمهابذدددااه
هالمجاماهالجزاس ي.هلااجاع اه  فيهمتي  مهاليالاجتمهايةاما تمهج م ا هاشات.

ج ا د راتهاااصد مه  ددفيههإنهايمامدامهالأ داديمظهلااجدفثدظهؤاليددالاجتمهايةاما تدمهج م دا هاشداتهةددا هم ا ددا
لالمهتدددامقصههعدددا تودددادهيتددداةهاجدشددد يمهجمه هايةاما تدددمهلااجدت تدددمهاجددديهاصددددحاليدددا همهاجدددالا  هخاصدددمه  ددد رهالشدددا 
ه ميالاجتمهايةاما تم.جاسا ة هتاخ هاجم ا هاشاتهلالاة بهبرم  ههااق ماتهمصهاجافقاه ت اهلام هما

ه:هه ر  ها  اهاجتااسالات ص كهلمج  مهمصه

 اتجدددمهيمقددصهاجا صددد هإجت دداهمدددصهخددد لهدراسدداتاهمدددراهمدد هانهاجم دددا هاشدداتهفيهالجزاسددد هلمهي  دددفيهإلىهإنهامدداه
هلالمهيياماهفيهر اهميا همهاجتم هاي ا اديهلامقا فمهاجد اجمهلازيادةه يددمهاجاشدغت  هميا همهاليالاجتمهال ة ةهمت  

اانهالامامددددمهفيه قدددد ةهتدددددترهاليدددددالاجتمهتددددزالهؤعتدددداةه دددد هاجدعددددداه مدددداهيممادددد هاجد ددددهإذهانهميددددا ا هفيهمددددراهالمجددددالهي
يتدد هانهاجم ددا هاشدداتهفيههلاا ادارمدداهضدد لارةهيامتددمهيؤدداهمت دداهفيه  دد  اهااددا  هايةاما تددمهفيهؤ امج دداهلاا مالهددا 
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الجزاسددد هلمهييدددا اهتددددترهمشدددارياهإ استدددمهتيدددا اهفيهتتمتدددمهالمجامددداهالجزاسددد يهلااج  ددداهمدددصه ارتددد هاجش استم ؤالإضدددا مهإلىه
همصهاماهمدادئهاليالاجتمهايةاما تمهج م ا هاشات.همامهؤالجا  هاجدت ظهاجريهيعاضعفهايما

هاساجاؤمهمتظمداتهالأ مدالهفيهالجزاسد هج ميدالاجتمهايةاما تدم هماهمهتمتتا":هبعنوان مقدم وىيبة:هالدراسة الرابعة
  تددمهاجع دد مهاي ا دداديمهه"اط لايددمهد ادد را ه د همتشدد رة ه   ددفيه تتددمهمددصهماسيدداتهاجغد بهالجزاسدد يهدراسـة تطبيقيــة

ه."8104-8103ةامعمهلام ان هلااجاجاريمهلا   مهاجايت  

ايةاما تددددمهفيهالاسيدددداتهاي ا دددداديمهؤددددالجزاس هلاتمتددددتاهمدارسددددمهمهمددددا كهإلىهدراسددددمهلاا دددداهمدارسددددمهاليددددالاجت
هالاسياتهاي ا اديمهجةاماهاليالاجتمهايةاما تمهجعتتمهمصهالاسياتهؤاجغ بهالجزاس ي.

راهاجاراسدمهإلىه تددابهرؤيددمهلااضدفمهبذددااهاليدالاجتمهايةاما تددمهجدداهمهالاسيداتهاي ا دداديمه تتددمهت صد كهمدد
هلامظهت  زهؤشق هةتاه  فيهاليا ين.ههاجاراسمهلاانهالاسياتهبسارسهميالاجتا اهؤشق هما سطه م ما 

ي  مدمهاجشد  اتههااامم طهمتي  مهاليالاجتمهارتداطاهلافتماهؤالتيامتاهالأخ همهذاتهاجع  مهمثد هاجاتمتدمهاليددي ت
همامامددابحتدد هانه دد همددراهالتيددامتاهاليددالاجتمهايةاما تددمهت دد هفيهخا ددمهلاايدداةهمددظهتغتدد ههؤاخ  تدداتهالأ مددال 

 تددداهمدارسدددا اههمم ا ددداةهالج ا ددد هالأخ  تدددمهلاايةاما تدددمهلااجدت تدددها تدددمالتظمدددمهمدددصهمجددد دهبرمتددد هاجددد ؤحهالددداديه  دددفيه
هجتشاطاوا.

 ةالدراسات العربي: ثانيا
فيههماجاراسداتهاجع تداهفيهالجامعداتهاجتي يد تتتدلارهاجدف هاجع مظهلاه": أشرف يونلأ علي، بعنوان: الدراسة الأولى

لا  داتهاا  له  دفيهدرةدمهالاةيدا هفيههلساقماي مر  ةهممامم(، )ةامعمه زةه  ذةا برمت هاجاتمتمهاليااامم
 ."2013 ه زة هالجامعمهالإس متم ،اجع تاه  تمهاجاجارةاجاراساته،  ياها ا ادياتهاجاتمتم، ا ا ادياتهاجاتمتم

فيهبرمتدد هاجاتمتددمههماجاراسدداتهاجع تدداهفيهالجامعدداتهاجتي يدد تتتسددمهإلىهمع  ددمهدلارهاجدفدد هاجع مددظهلاهاجاراهكمددا 
جافمتد هامداااهمدراهلاههذجكهمصهخ لهت دت هاجاراسدمه  دفيهالجامعداتهاجتي يد تتتمهاجعام دمهؤم دا ه دزة اليااامم هلاه

 ضدددد همت ددددمهتدددداريسهفيهمددددراهه(180)تق  ددددكه تتددددمهاجاراسددددمهمددددصهإتدددددا هالددددت اهاج صددددتيظهاجاف ت ددددظ هلاهسددددمهتمهاجارا
سدادا  ه داداةهرستيدمهلجمداهاجدتا دات هلامدصهاسالامكهاجاراسمهالإيصهيعم  نهفيهاجاراساتهاجع تا هلاهالجامعاتهمصهاجر

ه.spssامهؤ  اماهاجاف ت هالإي اسظه هإة ا هاجاف ت تهالإي استمهاج زممهلااخاداره  ضتاتهاجاراسمهؤاسالا
ههه
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ه:هتقمصها تمهاجاراسمهفيهاجتماطهاجااجتمهه
 مددددصههت ضددددتحها تددددمهدلارهةامعدددداتهاجتي يدددد تتتمهفيهاجدفدددد هاجع مددددظهستيدددد اهفيهت ةتدددد ه ظدددد هالجامعدددداتهلزيددددا

 ؤاجدف هاجع مظ؛ايمامامه
 اجاراساتهاجع متدمهج سداتيادةهمدصهلاهجمهلاالتيممهيالاجمهت دت هالأبحاثهالاهبرالالهاجاراسمهاساقشااهالج اتهالي

اجاراسددداتهتي يددد تتتمهمدددصهخددد لهاجدفددد هاجع مدددظهلاهؤعدددمهة ا ددد هاجاتمتدددمهاليددداااممهاجددديهتشددداركه ت ددداهالجامعددداتهاج
 اجع تا.

ه:ههإجت اهمراهاجاراسمه اجاا هلاهاماهاجتااساهاجيهت ص ك

اتمتددددمهاسدددداتهاجع تدددداهفيهاجج دفدددد هاجع مددددظهلاهاجارهه%5ي ةدددداهتدددداف هذلاهديجددددمهإي دددداستمه تدددداهميددددا همهالعت يددددمه -
 تتمتمهالمجامعات؛الياااممهمصهخ لهت  ي هلاه

 انه عاجتمهؤ اماهاجاراساتهاجع تاهبزامهاجاتمتمهالياااممهمصهخ لهت  رهاجق ادرهاجدش يم. -
دلارهاليددالاجتمهايةاما تددمهلاسيدداتهاجم ددا هاشدداتهفيهاجاتمتدددمه": رائــد محمــد حلــلأ، بعنــوان: الدراســة الثانيــة

 ."2016   زة، م  زهاجال تطهاجتي ي تتريمهفيه  ي ين هاي ا اد
هاجاعدد اه  ددفيةاما تدمهلاسيدداتهاجم ددا هاشداتهلاهمددااهاجاراسدمهفيهتعدد اه  ددفيهمتي د مهاليددالاجتمهاي يامثد 

تهاجم ددا هاشدداتهاجتي يدد تترهلهددا همدداهمهتدددترهالاسيدداتتامت دداهفيهالمجامدداهلاهاسدددابهامدداهالدددادئهاجدديهت تقددزه  ت دداهلاه
هدلارماهفيهبرمت هاجاتمتمهاليااامم. ماهلاهلامع  مهتاف

برايددددااه  ددددفيهاجيددددايمهاي ا دددداديمههتقمددددصها تددددمهاجاراسددددمهفيهايدددداهتعددددايه ضددددتمهمددددصها ثدددد هاجمضدددداياهالعاصدددد ة
ه:هها  اهتيعفيهإلىهبرمتم اهلاهتاج فيهفيهطدتعمهاما  اهاجيلاايةاما تم هلاه

 اجاع اه  فيهمتي  مهاليالاجتمهايةاما تم؛ -

دلارمدددداهفيهبرمتدددد هاجاتمتددددمهاسيدددداتهاجم ددددا هاشدددداتهاجتي يدددد تترهلاهاليددددالاجتمهايةاما تددددمهلهاجاعدددد اه  ددددفيهتدددداف  -
 اليااامم.

ه:ههلاهاماهاجتااساهاجيهت ص كهلهاهمراهاجاراسمه

الاسيدددتمهاجددديهمدددصهشددداياهتعزيدددزهمتي ددد مهاليدددالاجتمهايةاما تدددمهلاسيددداتهلاههماجاتظتمتددد تدددابهالأطددد هاجاشددد يعتمهلاه -
ماقامددد هج ميدددالاجتمهايةاما تدددمهجددداهمهماسيددداتهاجم دددا هةدددالادهمتي ددد مه اضددداهلاهادهمهإلىه دددامهلاههاجم دددا هاشدددات 

 اشاتهفيه  ي ين؛
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ليدالاجتمهالمجاماهاي ظه قد هبدتي د مهامه ا تمهمصهةا  ه  همصهالأ  ادهلاالاسياتهلاهمتاكه م  هلاه امهدراي -
 ماهمهت  رما.ايةاما تمهج ماسياتهلااؤعادماهلاه

شدد  مه:هدراسـة حالـةدلارهاليدالاجتمهفيهبرمتد هالتدزةهاجاتا يدتم ه ": بعنــوان ياسـر سـعيد آبـو ىربيـد،: الدراسـة الثالثـة
مددر  ةهممامددمهيسدداقمالهما  ددداتهاا دد له  ددفيهدرةددمهالاةيددا هفيهبز دد هإدارةههت زيدداه   ؤددا همحا ظدداته ددزة.

ه."2017اجالاجمهلاهااقاهاج شتا ها اديمتمهالإدارةهلاهاجيتاسمهج اراساتهاجع تا هةامعمهالأ  في ه
دلارمدداهفيهزيدداه   ؤددا همحا ظدداته ددزة هلاها كهاجاراسددمهإلىهاجاعدد اه  ددفيهاليددالاجتمهايةاما تددمهفيهاجشدد  مهت همدد

هبرمت هالتزةهاجاتا يتم.
الإسدددادا مه ددداداةهرستيدددتمهلجمددداهاجاف ت دددظهجافمتددد ها ددد ا هاجاراسدددم هلاهاسدددالامكهاجاراسدددمهالدددت اهاج صدددتيظهلاه
ه.(1026) ادماهراسمهفيه ا مهاجعام ينهؤاجش  مهلاهاماهاجابسث همجالاع ممهؤالاغ اتهاجاراسم هلاههاجدتا ات

جينهفيهشدد  مهت زيدداههالاهاليددمددصهالا  دداهانهتمددامهاجتادداساهلااجا صددتاتهج ددتا هاجمدد ارهلاههتقمددصها تددمهمددراهاجاراسددم
ااهاليددالاجتاتهايةاما تددمهبذددد ددزةهجاعزيددزهالزايدداهاجاتا يددتمهلاميدددا همهاجشددع رهلاايجاددزامهؤاج اةددداتهلاهه   ؤددا همحا ظددات

هالمجاماهاجريهتعم ه ت .
ه:ههاماهاجتااساهاجيهت ص كهإجت اهاجاراسمه اجاا لاه

ؤددد زنه يددددبيهدف فددددمه دددانهؤارةدددمهم ا مدددمهما سددد مهلاهانهميدددا همهت دتددد هاؤعدددادهاليدددالاجتمهايةاما تدددمهج شددد  مهال -
 %(؛63.55)

 درجكهؤدينه د هؤعداهمدصهعتدم(هلاهليالاجتمهايةاما تمه)مجامؤينهاؤعادهاه%(84)هي ةاه   مهارتداطهداجمهإي استا -
 اؤعادهاليالاجتمهايةاما تمهلاهالتزةهاجاتا يتم؛

مدددصهايخدددا اهه%(70)هتددداف هاؤعدددادهاليدددالاجتمهايةاما تدددمهفيهبرمتددد هالتدددزةهاجاتا يدددتم ه مددداه يددد تهمددداه يددددك -
 التزةهاجاتا يتم.هؤا)اجادايص(هفيهالاغ هاجاا

دلارمداهفيهاجاتمتدمهالاجتمهايةاما تمهج م دا هاشداتهلاهالي": وانحسين عبد المطلب الأسرج، بعن: الدراسة الرابعة
 ه"8104 الياااممهج مم قمهاجع ؤتمهاجيع ديم

دلارمدددداهفيهاجاتمتددددمهاليدددداااممهج مم قددددمهاجع ؤتددددمهالاجتمهايةاما تددددمهج م ددددا هاشدددداتهلاهي ددددااهإلىهدراسددددمهاليدددده
كهت اةدد هاجتدد مهبردداياتهاصدددف اتهؤددرجك هلاهمدداهتزايدداها اتددا هاجشدد هاجيددع ديم ه تاتجددمهايمامددامهاج اسدداهبد ضدد   ه 

فمتدددد هامدددداا  اهتتيا   دددداهمدددداهالمجامددددا هسددددعتاهجاميدددد ةه م  دددداهلاهبرمدددد هميدددد  جتاواهلاها ا دددداديمه ددددد ةهفيهاةاما تددددمهلاه
هبرمت هاياتاةاتهالمجاماهفا تا.اي ا اديمهالاي هلاه
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المجامعتدددم هيمهاي ا دداديمهلاهلعاصددد ةه  ددفيهاجيدداتقمددصها تددمهاجدفدد هفيها دد هيعدددايهم ضدد  اهمددصهامدداهال ضدد  اتهاهه
تتدددداها تدددمهاجدفددد هانهييددد طهاجضددد  ه  دددفيه  دددفيهراسهاةتدددااتهاجعمددد هاجددد طترهلااجدددالا  هلاهه ميدددالاجتمهاجشددد  اتهارن

هاجالارهالهامهج ميالاجتمهايةاما تمهج م ا هاشاتهفيهاجاتمتمهالياااممهفيهالم قمهاجع ؤتمهاجيع ديمه.
ه:ههلاهاماهاجتااساهاجيهت ص كهإجت اهه

مداهذجدكهيمقدصهلاجتمهايةاما تمهج م ا هاشات هلاه تهاجاراسمها  هيهي ةاهتع يفهلااياهماتي ه  ت هج مياها   -
تمام هج مجاماهطدماهجا  عاتد همدصهمدراهته  فيهاياهماهتم مهؤ هاجش  اتهلاهتع يفهاليالاجتمهايةاما تمهج م ا هاشا

ايجادددزامهلإ يدددانهلا دددتاهالمجامددداهلااخ  تاتددد هلاهةاما تدددمهم ا ددداةهامددد قهااجشددد  اته  دددفيهانهتاضدددمصهمدددراهاليدددالاجتمهاي
 الإ  اح؛ؤاجم ا ينهلامقا فمهاجتييادهلااجشتيا تمهلاه

اصدحهلهاهالألاج يمهمصهيتد هبر يد هاجشد  اتهما تمهج م ا هاشاتهفيهالم قمهلاهتزاياهايمامامهؤاليالاجتمهايةا -
 إلىهش  ا هفيهاجاتمتمهاليااامم؛

اياهمصهاجتي اساهج مجاماهاي ظهلااجش  اتهمعداهلااجديهتامثد هفيهم هاجعايةاما تمهيحهابرم هاجش  اتهليالاجتاو -
 ددفيهؤت دددمه ظتتيددمهخاجتددمهمددصهاجا دد ثهلازيددادةهلاي هالدد  تيينهلابساددداهايا ظددمه تمددانًهسدد اهلامتاجدداتهصددفتمهج مجامدداهلاه

 هه  ماهمصهاصفابهال الح.ةهماهاليا ينهلاهخ  ه   اتهةتااجش  مهؤال اا تمهلاه
 دراسات الأجنبيةال: المطلب الثانيهه

1-Aile & Bausys: "Corporate Social Responsibility and Financial Performance 
the Example of Estonia Latvia and Lithuania",2013. 

اداس ددداهالدددا هفيهمهاليدددالاجتمهايةاما تدددمهجشددد  اتهلاهالهدددااهمدددصهمدددراهاجاراسدددمهمددد هدراسدددمهاجع  دددمهؤدددينها شددد 
جمعتدددداتهاليددددالاجتمهايةاما تددددم ههمجامع دددداه تتددددمهشدددام مهج شدددد  اتهالارةددددمهفيا تدددداهلااسددددا ا تا هلاهجد  تدددد هلاجتا هاجدددالالها

 يمكها ش مهاليدالاجتمهايةاما تدمهج شد  اته ماغد هميدام هإلىهادسه  داتهجافايداهتاف مداه  دفيه  داتهمعتتدمهلاه
لضددم نهاليددالاجتمهايةاما تددمهتمهت دتدد همت جتددمهبر تدد هااسدداه  ددفيهالأصدد لها ثدد همددصه  مددا هلاهمددصهالأدا هالددا ه اجع

هجافاياهاجع  م.هتاامهتماري ماهالاجتمهاجيت يم هلاايمرااراجش  اتهؤاسال

ه

ه
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ه:ههلا اهت ص كهاجاراسمهإلىه ااساها  اههه

لددددا هانه  ددددفيهاليددددا همهاجعددددام ها شدددد مهاليددددالاجتمهايةاما تددددمهج شدددد  اتهجددددتسهجدددداي اهايهتدددداف ه  ددددفيهالأدا ها -
اهذجدكهتمهاجعثد ره  دفيهؤعدمه  داتهاليدالاجتمهايةاما تدمهج شد  اتهتداف ه  دفيهاجعاسداهمج ش  اتهفيهدلالهاجد  ت  هلاه

   فيهالأص ل؛

بردداهمددصهالأدا هالددا ها شدد مهاليددالاجتمهايةاما تددمهج شدد  اتهذاتهصدد مهؤاجدت ددمهيدددالاهايدداهلاانهمقددانهاجيدد قهلاه -
 يدااهجدد ياهزيدادةهاجعاسدداه  ددفيهاجديهمددظها ثدد هبذتمهايةاما تددمهج شد  اتهالأخدد هم هلاهجقددصها شد مهاليددالاجج شد  ات هلاه

 .الأص ل
2-Jaldin & Aktùre: "Corporate Social Responsibility or Corporate social 

Responsiveness Case study of CSR in top Swedish firms",2006. 
بزددداذهاجمددد اراتهمددد هبر تددد هدلارهإداراتهاليدددالاجتمهايةاما تدددمهج شددد  اتهاجيددد يايمهاجقدددد ةهفيهاهالهدددااهمدددصهاجاراسدددم

بر تددد هتمه ت دددا هلاؤاسدددالاامهالأسددداجت هاجقمتدددمهلااجت  تدددمهاجددديه ددداما اهالمددداؤ تهلاايسدددادتانهلاإي ددداستاتهلاهالإسددد ابذ
بر تدددد هماغدددد اتهاليددددا همهاجاتظتمددددظ هشدددد  م هلاهه(ه70(هشدددد  مهؤعتتددددمه شدددد استمهممدددداارماه)200)هاجدتا دددداتهؤاليددددحهلأ ددددة

هاليالاجتمهايةاما تمهج ش  اتهداخ هالتظمات.هاجغاارات هالاريص ه ادتهإلىهبراياهتاف 
ه:هه اهت ص كهاجاراسمهإلىه ااساها  الاههه

 انهإداراتهاليالاجتمهايةاما تمهج ش  اتهجاي اهميا همهمتلتيمهمصهاجااف ه  فيهابزاذهاجم اراتهالإس ابذتم؛ -

لاجتمهايةاما تمهجقصهتاف هإداراتهالياهلاهه مالهإلىهاج  ا اتهايةاما تم اليالاجتمهايةاما تمهج ش  اتهاساجاؤمهالأهتظ   -
   تا.يهيزاله اص اهلاه

3- Pastrana & Sriramesh : "Corporat Social Resposibility: Perceptions and 
prqctices among SMEs in Collombia",2013. 

 تدمهفيه  ج مدتدا هيتد هالا سد مهج ميدالاجتمهايةامااه  دفيهمدارسداتهاجشد  اتهاج دغ ةهلاهإلىهاجاعد ههما كهاجاراسم
 ددرجكهممدداؤ تهشدد  مهصددغ ةهلاما سدد مهلاهه54اسددالامكهاجاراسددمهالإسددادا مه دداداةهلجمدداهاجدتا دداتهتمهت زيع دداه  ددفيه

 شددد مهلااجدددالاا اهتمهايسددداعا مهمدددصهمدث دددينه دددصهاجشددد  اتهجامتدددتاه ددد هالأفيهمجدددالهاليدددالاجتمهايةاما تدددمهلاههمددداهمخا دددين
هايةاما تم.هتمتتاه  اساهاليالاجتملااصفابهال الحهلاه

خارةتدددمه  يددداهبسدددارسهميدددالاجتمهاةاما تدددمهداخ تدددمهلاهالا سددد مهجاراسدددمهإلىهانهاجشددد  اتهاج دددغ ةهلاهت صددد كهالاهه
انه ها تددمهؤاجتيدددمهلهددراهاجشدد  ات هلاهاليددا ينهمدداها ثددف هؤالج ا دد هاجثما تددمهج مجامددا هلاانهاجعمدد  هلاالدد  تيينهلاهتاددا
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 ه  ددددفيهبريددددينهاجثما ددددمهاجاتظتمتددددمهلاااتيددددا ه  ددددفيها ضدددد ه مهتعمددددالا سددددتمهايةاما تددددمهج شدددد  اتهاج ددددغ ةهلاهاليددددالاج
هتعم ه  فيهإرضا هاصفابهال الح.ال  تيينهلابريينهص رةهاجش  مهلازيارةهلاي هاجعم  هلاه

4- Wang: "Factor Affecting Perceptions of Corporate Social Responsibility 
Implementation : An Emphasis on Values", 2011. 

إدراكه ضداياهاليدالاجتمهايةاما تدمهاف ه  دفيهت د راتهلاهكهاجاراسمهلع  مه ادهمصهاجع ام هاج اسدعمهاجديهتدما 
اجغدد  هاج ستيددظهمدددصهذجددكهمددد هبرايدداهآفدداره دددتاهالأ دد اده  دددفيهمجددايتهماعدددادةهلأصددفابهال ددد فم هلاهج شدد  اتهفيه

 تدمهج شد  اته  دفيهميدا همهيةاما ف دكهت د راتهاليدالاجتمهااليدالاجتمهايةاما تدمهج شد  ات هلاهت  راواهؤشانه
تتجتمهالددت اهاج صددتيظهاجاجدد يبي ه امددكهؤددإة ا هممار ددمهؤددينهاجثما ددات همددصهخدد لهإسدد االأ دد ادهلااصددفابهال ددالح هلاه

همالأم يقتدد هلاالمجم  دداتهاجتيت تايددمهلاهاسداتاتهاجاراسددمه  ددفيهاجدتا داتهاجقمتددمهالماؤ ددمهؤدينهاصددفابهال ددالحهاج دتتتينلاه
هش  اتهاج تا م.لاه

ه:ههت ص كهاجاراسمهإلىه ااساها  ا اهلاهههه

يقد نهلإدارةهال دالحهالادايتدمهانهمااهاليدالاجتمهايةاما تدمهج شد  اتهمدصهالإدارةهاجع تداهفيهالاسيدمهحد هانه -
 الاضارؤمهج عاياهمصهاصفابهال  فم؛لاه

ممار ا دداهتهفيهاج ددينهلاهراتهانهاجاراسدداتهؤاش دد همهاجمددتاه مفدد كهج يدد  كهالأخ  ددظهلاابزدداذهاجمدد ارات هلاها تدد -
اجتيدد تهاليددالاجتمهايةاما تددمهج شدد  اتهلاههاج ييدداتهالافدداةهتيدداماهفيهاجا صدد هإلىه  دداهمشدد كهجمضدداياؤددينه ت تددااهلاه

 .ههايسااامماجتاش مه صهميامد ه
هموقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة: المطلب الثالث

ؤدينهاجاراسدمهةد هاجشدد هلاايخدا اهؤتت داهلاهمدراهال  د هالاهؤعاه  ضدتاهلأمداهاجاراسداتهاجيداؤمم هسدتاتالالهفيه
هاااجتم هؤالإضا مهإلىهالاة هايساتيادةهمصهاجاراساتهاجياؤمم.

 أوجو التشابو: أولا

دلارمداهفيهاجاتمتدمهاليدااامم هماتيمد هفيهالاجتمهايةاما تمهج م ا هاشداتهلاهبراياهلاا اهاليسعكهاجاراسمهاااجتمه -
ممدددامه( هدراسدددمه)لأسددد جاييدددينه دددداهال  ددد ه( هدراسدددمه) فدددظخ جدددمهطدراسدددمه):هذجدددكهمددداهؤعدددمهاجاراسددداتهمثددد 

 (؛Jaldin & Aktùre( هدراسمه)لامتدم

 تيممهماهؤعمهاجاراساتهاجياؤمم؛ااسالامكهاجاراسمهاااجتمهالت اهاج صتيظهايسااي  هم -



 والدراسات السابقة  الأدبيات النظرية                                                           الأول  الفصل 
 

 21 

انهامدددداهاجا صددددتاتهاجدددديهتدتا دددداهمددددراهاجاراسدددداتهت صددددظهؤضدددد لارةهاسددددالاامهاليددددالاجتمهايةاما تددددمهفيهاجم ددددا ه -
 اشات.

 أوجو الاختلاف: ثانيا

ياجتمه دصهاجاراسداتهاجيداؤممهفيه د  هالاسيداتهاجديهبسدكه ت داهاجاراسدمهالتاا تدم هيتد هانههماجاراساخا تيكه -
 دراساتاه ا كه  فيهميا همهاجم ا هاشاته؛

هفيهاميدددا ا اشددداتهلاهدرمدداهفيهاجم دددا هجددكهم ضددد  هاليدددالاجتمهايةاما تدددمهلاهإنهؤعددمهاجاراسددداتهاجيددداؤممهتتالاه -
 لمهيقصهمراهم هالهااهمصهاجاراسم؛يااامم هجقصهجتسهؤشق هالداش هلاهاجاتمتمهال

لمهتاتدالالهالجا د هالإي داسظ ه  دفيه قدسهالماؤ دمه جدا تهاجتاداساه ظ يدمهلاههإنهؤعمهاجاراساتها اماته  في -
 دراساتاهاجيهالجز هالأ ةهمت اهمخ  اهج جا  هاجا دتمظ.ه

 لسابقةأوجو الاستفادة من الدراسات ا: ثالثا

 ايساتيادةهمصهاجاراساتهاجياؤممهفيهاخاتارهمت اهاجاراسم؛ -

 اجقا هاجيهاسالاما اهاجاراساتهاجياؤمم؛ايساتيادةهمصهال اةاهلاه -

 المار مهؤينه ااساهمراهاجاراسمهماه ااساهاجاراساتهاجياؤممهاجيهتتالاجكه تيسهال ض  ؛اج ؤطهلاه -

 هاجاتمتددمهاليدااامم همدصهخد لهايطدد يدالاجتمهايةاما تدمهلاهاه   دمهؤالاؤعدادهةايدداةهلهداجاعد اه  دفيهمتيدامتاهلاه -
   فيهاجاراساتهالأةتدتمهاجياؤمم.

 هلامدراهمداهياتيد همداهSPSSتمها امادهفيهمراهاجاراسمه  دفيهاداةهايسدادتان هلابر تد هاجتاداساه دصهط يد هؤ  داماه -
 .اجاراساتهاجياؤمم

ه
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 الأول الفصل خلاصة

اجتي دددد ه ددددإنهاليددددالاجتمهايةاما تددددمه  دددد ته اتجددددمهجازايدددداهاجضددددغ طه  ددددفيهراهتمهتتالاجدددد هفيهمددددهتددددا ه  ددددفيهمدددداؤ
 جا تهاليالاجتمهايةاما تدمهجضدمانهاجاد ازنهفيهبرمتد هم دالحهه صهذجكهتعار هفيهال الح ت ت ههلاماهالتظمات 

هه.بداه ت اه ملاايا ظمه  فيهس ممهاي ا ادياتهلابرمت هتتمتمهمياااممهفيه  هاجالالهالاماممهلااجتاشهجمتاهالأط اا 

لامدداهتمهاجا صدد هإجتدد هانهاليددالاجتمهايةاما تددمهمددظهإيدداهمهاج  دداسزهاجدديهتضددمصهبرمتدد هاجاتمتددمهاليدداااممه  ددفيهه
ه. ا مهاليا يات هيت هتقايظهمراهالأخ ةها تمهؤاجغمه  ارتهمح ها شغالهاجعالم

 

 



 

:                                                            ثانيل الصالف
 ةيـــة الميدانـــالدراس
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 الفصل الثاني تمهيد

 إسراا سروت  في فير ا الل ر   اوورتداةد النظرر  وضورضا اووريةلود ةهةرفيرا في التن ورد  الإطاربعد التطرق في 
 ةةقررا اتيتوررار ى ررد م ضىررد ةررل ةيسوررات الاطرراا ادررا  بضتيررد الررضاه   د النظريررد ى ررد الدراسررد اوودا ورردالدراسرر

ع ضةررات ةرررا  ت ررر  ةررل يرررسل باسرررتيوان  تررض  ى رررد م ضىررد ةرررل او ةذلررر   ررراك الدراسررد النظريرررد  ا ررد  حررل ت
 .ةضظلي اويسوات

 : ةى وه قو  الل   إلى ةيحثين ك ا ي ي

 تحليل البيانات الشخصية واختبار الفرضيات الأساسية : المبحث الأول

 دراسةاختبار العلاقة الارتباطية والفروق ذات الدلالة الإحصائية لمتغيرات ال: المبحث الثاني
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 الأساسية  اختبار الفرضياتتحليل البيانات الشخصية و : المبحث الأول

ىرررا العونررد لرر  الدراسررد ة  سررتيوانتباسررنتطرق في فيرر ا اويحررط إلى يطررضات إىررداه اتسررت ارة ةررل  عريرر  
 اللرووات الأساسود.ايتيار  اتستيوانةك ا تح و  اليوا ات الشخ ود الضارهة في 

 ةيسوات الاطاا ادا  بضتيد الضاه .ا ي ي الدراسد التطيواود التي ق نا بها ى د ىوند ةل سنعرا  و 

 خطوات انجاز الاستمارة وتحليل البيانات الشخصية: المطلب الأول

لتحاوق أفيداف الدراسد اىت اه ا ةبشك  أساسي ى د اسرتيوان ةرل  رضا لوكررت اد اسري ا إىرداهة كر هاة 
حورط أن ررا  ايويرين ى وره  كرضن ةاور د إلى ارا اكافيرات ك را ي ري  برير ةضا رق بشردة   لاواس ةتغير  الدراسرد

 :  ةراح ه كالآتي  تمث ت لتضيا ه ة لايد  ةضا ق  ةضا ق بشدة(  بير ةضا ق

 خطوات انجاز الاستمارة: أولا

 :  التعريف الاستبيان .1

لررضاه   وررات الاطرراا ادررا  بضتيررد اى ررد ةرردب  طيوررق أبعرراه اوورريةلود ات ت اىوررد في ةيسبهرردف التعرررف 
 :  صوابتها بنا  ى دارفيا ة ا ايتو التيق نا بإىداه استيوان يش   ى د م ضىد ةل الأسئ د ة 

 اتطسا ى د اتهبوات النظريد ةالدراسات الواباد ذات ال  د بمضوضا الدراسد؛ -

 درج تحت ك  لضر؛تحديد المحاةر الرئووود التي شم ها اتستيوان ةتحديد اللارات التي  ن -

 ىرا اتستيوان ى د الأسا  ة ةل أ    اوو ه ةايتيار ةدب ةس ةته ل يحط ةضوضا الدراسد. -

اىتررررس اتسررررتيوان ةررررل أفيرررر  او رررراهر اوعت ررررد ى وهررررا ل ح ررررضل ى ررررد اوع ضةررررات اوتع اررررد با ا رررر  التطيوارررري  
 :  ة ض نت است ارة اتستيوان ثسث أ زا 

 ادررسة  اووررتضب الدراسرري  الع ررر  ا ررنا : الشخ ررود لعونررد الدراسررد ةاو ث ررد في  ضرر ل اليوا ررات: الجزز ا الأول
 الضوعود ات ت اىود. اوهنود 
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 ىيرارة ياصرد ب بعراه اووريةلود  92ة ترض  ى رد   يش   اوويةلود ات ت اىود في الاطراا ادرا : الج ا الثاني
 .اليعد اليوئي اليعد الاا ضني ةالأيسقي  اليعد اتقت اه  : ات ت اىود

 ىيارات. 01في الاطاا ادا   ة تض  ى د  التن ود اووتداةديش   : الج ا الثالث 

 :  مجتمع وعينة الدراسة .2
اسررت ارة اسررتيوان  ةاسررا عنا  01حوررط ةزىنررا ى رروه   ةيسوررات الاطرراا ادررا  ةررضظليفي تمثرر  مت ررا هراسررتنا    

 : التالي   ةل يسل ا دةلد الإح ائودست ارة قاب د ل  عا ا 01است ارة  ةكا ت  01 ةنها

 عينة الدراسة: (1.2الجدول رقم)
 إستمارات قابلة للدراسة عينة الدراسة مجتمع

01 01 00.00% 

 الياتةل إىداه الط: المصدر

 : ثباتهابناا أداة القياس و  .3

قوتها ا ىروررها ةلينررا  اتسررتيا د ا اتىت رراه ى ررد م ضىررد ةررل الدراسررات  ةل ت كررد ةررل صررحتها ةةررل ة رردا
 ى د ىده ةل المحك ين ل ت كد ةل صحد الأهاة  ك ل  ا استخدام ايتيار أللا كرة ياخ.

 اختبار الفا كرونباخ لاستبانه الدراسة: (2.2الجدول رقم )

 

 SPSS25 ر ات الس اةج الإح ائي: المصدر

لررتي ا او ررضل ى وهررا  ضررا لرر ا نكررل الاررضل أن اليوا ررات ا%   29  سحررأ أن هر ررد ةعاةرر  الثيررات ب غررت
 لدر د اىت اهيد ىالود.
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ممررا يرردل ى ررد أن  %20.09ةب يرر  ا رر ر الابوعرري وعاةرر  الثيررات ا رر  ى ررد ةعاةرر  ال رردق  ةالرر   ب رر  
   اتستيوان صاهق  أ  ا ه نث  ايت ا ال   سحيت ةنه.

 :  أساليب المعالجة الإحصائية .4

ةذلررر  ةرررل أ ررر    ات ت اىورررداةج اوزةرررد الإح رررائود ل ع رررضم اىت ررردت فيررر ة الدراسرررد بشرررك  أساسررري ى رررد بر ررر   
 SPSS Amosةعا ررد ةتح ورر  اليوا ررات الررتي ا او ررضل ى وهررا ةررل يررسل اتسررتيوان  ك ررا ا اسررتخدام بر رراةج 

v.25  ل ت كررد ةررل العسقررد بررين ةتغرريرات الدراسررد  ةكرر ل  بر رراةجMinitab18  وعر ررد ةرردب  ررض ر ةكض ررات أبعرراه
ت ةالأسررررررالو  الإح ررررررائود الضصررررررلود  ت اىوررررررد في اويسوررررررات لرررررر  الدراسررررررد ةةررررررل بررررررين أفيرررررر  الأهةااوورررررريةلود ات

 :  اتستدتلود التي استع  ت إلى فيدف الدراسدة 

لتلريرر   (SPSS25  Minitab18  ا اتىت رراه ى ررد الررساةج التطيواوررد الإح ررائود في مررال الع ررضم ات ت اىوررد -
ضا رق  لايرد  ةضا رق  ى رد ةاوراس لوكرارت اد اسري  برير ةضا رق بشردة  برير ة اليوا ات ةتح و ها  ةذل  باتىت راه

 ؛ةضا ق بشدة(

 ؛لتحديد ةعاة  ثيات أهاة الدراسد ةعاة  أللا كرة ياخ -

 ؛تيتيار  رووات الدراسد Wilcoxon Signed Rank Testايتيار ةلكضكول  -

 ؛ات الدراسداتر ياطود بين ةتغير  لاواس العسقد GAMMAةعاة  "باةا"  -

 ؛للرق بين ةتضسطي مت عين ةوتا ينتيتيار ا Mann-Whitneyايتيار ةان ةيتني  -

 تيتيار اللرةق بين ةتضسطات ايت عات اووتا د. Kruskal-Wallis ايتيار كرةسكال ةالوا -

 تحليل البيانات الشخصية: ثانيا

ا رررنا  الع رررر  اوورررتضب الدراسررري  ادرررسة  اوت ث رررد فياللررررا بتح وررر  اليوا رررات الشخ رررود ة سرررناضم في فيررر ا 
 اوهنود  الضوعود ات ت اىود.
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 التحليل الوصفي لمتغير الجنس .1
نث رضن  الإ اثة   ويد الإ اث  إذ نجد ال كضر ة  رها حوط  ويد ال كضر  وا 01 تكضن العوند اودرةسد ةل 

 :   ا ةا يضوحه ا دةل التاليةل ىوند الدراسد  ةفي %01بنويد 
 توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس: (3.2ل رقم )الجدو 

 النسبة التكرار الجنس

 %01 91 ال كر
 %01 91 الأ ثد

 %144 44 المجموع
 الطالياتةل إىداه : المصدر

 :  (  وتنتج الشك  التالي9.9ةل يسل ا دةل رق   
 توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس: (3.2رقم ) الشكل

 
 العمري لمتغير التحليل الوصف .2

سرند  ةفيري تمثر   90أى د  ئد ى ريد فيي التي  كضن أى ارفي  أق  ةرل ةل يسل ا دةل أه اة يتضح لنا أن 
ةأيريرا اللئرد  % 00سرند بنوريد  00  وهرا اللئرد أقر  ةرل  % 0..9سرند بنوريد  90  وها اللئد أق  ةرل % 01 ويد 

 %.0..سند بنويد  00الأكثر ةل 
 عمريع أفراد العينة حسب متغير التوز : (4.2الجدول رقم )

 النسبة التكرار العمر
 %01 00 سند 90أق  ةل 

 %0..9 00 سند 90أق  ةل  90ةل 
 %00 0 سند 00أق  ةل  90ةل 
 %0.. 9 سند   كثر 00

 %144 44 المجموع
 ةل إىداه الط يات: المصدر

 الذكور 50% 50%

 الإناث
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 :  (  وتنتج الشك  التالي0.9ةل يسل ا دةل رق   
 عمرتوزيع أفراد العينة حسب متغير ال: (4.2رقم ) شكلال

 
 :  لمستوى الدراسيالتحليل الوصفي ا .3

   وهرا % 0..0 راةعي بنوريد  ةورتضب ةل يسل ا ردةل أه راة  سحرأ أن أكثرر اورضظلين ةتح ر ضن ى رد
 % 0..0  وهررا ةررل لررديه  ةوررتضب وررهاهة  كررضيل اوهررني بنورريد  % 91ةررل لررديه  ةوررتضب ثررا ض  أة أقرر  بنورريد 

 %.00ثم ةل لديه  هراسات ى وا بنويد  ةةل

 المستوى الدراسيتوزيع أفراد العينة حسب متغير : (5.2الجدول رقم )

 النسبة التكرار المستوى الدراسي

 20% 8 ثا ض  أة أق 

 47.5% 02  اةعي

 15% 0 هراسات ى وا

 %0..0 . وهاهة  كضيل اوهني

 %144 44 المجموع

 ةل إىداه الط يات: المصدر

 :  (  وتنتج الشك  التالي0.9ةل يسل ا دةل رق   
 
 
 

40% 

37.5% 

15% 
7.5% 

 سنة 25أقل من 

 سنة 35أقل من  25من 

 سنة 45أقل من  35من 

 سنة فأكثر 45
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 المستوى الدراسيتوزيع أفراد العينة حسب متغير : (5.2رقم ) شكلال

 
 التحليل الوصفي للخبرة المهنية .0

  وهرا  % 09.09سرنضات بنوريد  0ةل يسل ا دةل أ اة  سحأ أن أكثرر اللئرد في ادرسة فيري  ئرد أقر  ةرل 
 00  وهرا اللئرد أكثرر ةرل %  2.12سرند بنوريد  00ةةل ثم  ئد أق  ةل %  90.90بنويد سنضات  01 ئد أق  ةل 

 .%9.19سند 
 الخبرة المهنيةتوزيع أفراد العينة حسب متغير : (6.2الجدول رقم )

 النسبة التكرار الخبرة المهنية

 63.63% 90 سنضات 0أق  ةل 

 24.24% 8 01سنضات إلى  0ةل 

 9.09% 9 سند 00إلى  00ةل 

 %9.19 0 سند 00أكثر ةل 

 %144 33 المجموع

 ةل إىداه الط يات: المصدر
 
 
 
 
 
 
 

20% 

47.5% 

15% 

 ثانوي أو أقل 17.5%

 جامعً

 دراسات علٌا

 شهادة تكوٌن المهنً
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 :  (  وتنتج الشك  التالي0.9ةل يسل ا دةل رق   
 الخبرة المهنيةتوزيع أفراد العينة حسب متغير : (6.2رقم ) شكلال

 
 التحليل الوصفي الوضعية الاجتماعية .0

  وهررا   %0..0 ة العونررد كيرريرة  هرري تمثرر   ورريد وتررزة ين في فيررةررل يررسل ا رردةل أه رراة  سحررأ أن  ورريد ا
 . %0أةا الأرة  بنويد %  0..ةط ق بنويد   ة %09.0العزاب 

 الوضعية الاجتماعيةتوزيع أفراد العينة حسب متغير : (7.2الجدول رقم )

 النسبة التكرار الوضعية الاجتماعية

 42.5% .0 ىازب  ة(

 47.5% 02 ةتزةج  ة(

 7.5% 9 ة(ةط ق  

 %9.0 0 أرة   ة(

 %144 44 المجموع

 اتةل إىداه الط ي: المصدر
 
 
 
 
 
 

63.63% 
24.24% 

9.09% 3.03% 
 سنوات 5أقل من 

 10سنوات إلى  5من 

 سنة 15إلى  11من 

 سنة 15أكثر من 
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 :  (  وتنتج الشك  التالي9..ةل يسل ا دةل رق   
 الوضعية الاجتماعيةتوزيع أفراد العينة حسب متغير : (7.2رقم ) شكلال

 

 اختبار الفرضيات الأساسية: الثانيالمطلب 

 Wilcoxon Signed Rank تيار إورارات الر ر  أة ايتيرار ةلكضكورلتيتيار اللرووات  وتخدم اي

Test لكضن ةوتضب الاواس ر يوا  ordinal   ة عت د في ذل  ى د الس اةج الإح ائيMinitab18   . 

 في الاطاا ادا  بضتيد الضاه  ل يعد اتقت اه  اوويةلود ات ت اىود ةوتضب: الفرضية الأولى

 :  ى د النتائج ة ق ا دةل التالي تح   ة   Wilcoxonايتيار تخدم تيتيار في ة اللروود  و

 لفرضية الأولىل Wilcoxon اختبار: (8.2الجدول رقم )

 

 Minitab 18 ر ات الس اةج الإح ائي: المصدر

 P.Valueيتضح ةل  ر رات الس راةج أن قو رد   له ا اتيتيارMinitab18  وتخدم الس اةج الإح ائي
ةورررتضب ةبالتررالي  إ نررا  ايرر  اللرررا العرردةي  ةالاائرر  برر ن  لكرر  العيررارات  (α=1010 ب اوعنضيررد أكررس ةررل ةوررتض 

   سائد بموتضب ةنخلض.بالاطاا ادا  ل يعد اتقت اه  اوويةلود ات ت اىود

42.5% 

47.5% 

7.5% 2.5% 

 (ة)عازب 

 (ة)متزوج 

 (ة)مطلق 

 (ة)أرمل 
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 يار سرضق اونا ورد سرضق احتكرار   ةبإىتاودب الا يريسوات فيد ها الأساسي  عظو  أرحاافيا ى د اوةذل  لأن 
بالتررالي  ارر  صررحاب او ررا  ة أبرر ل   ضرر ل ةكا تهررا ىنررد الوررضق ة ركررز ى ررد اسررتث ار  ررضا ةاحررد  شرر  في إنهررا   

 الوائد ةنخلض ل يعد اتقت اه . وتضباوتها ات تا ود ةبت كود يكضن  ضزيا  شاطا ويد 

 .اليعد الاا ضني ةالأيسقي ةوتضب اوويةلود ات ت اىود: الفرضية الثانية
 :  تح   ى د النتائج ة ق ا دةل التالي   ة Wilcoxonايتيار اللروود  وتخدم  تيتيار في ة

 لفرضية الثانيةل Wilcoxon اختبار: (9.2الجدول رقم )

 
 Minitab 18 ر ات الس اةج الإح ائي: المصدر

 P.Valueيتضح ةل  ر رات الس راةج أن قو رد   له ا اتيتيارMinitab18  وتخدم الس اةج الإح ائي
ةورررتضب لكرر  العيرررارات  ةبالترررالي  إ نررا  ايررر  اللرررا العررردةي  ةالاائرر  بررر ن  (α=1010 أكررس ةرررل ةوررتضب اوعنضيرررد 

 اوويةلود ات ت اىود اليعد الاا ضني ةالأيسقي  سائد بموتضب ةنخلض.
 رس نكرل  التضازن في تحاوق ة ا  كا د اونش ةة  اضاىد الو ضك اوهني الروودةذل  لعدم التزام اويسوات بال

ةالاا ض ورررد  أن تحارررق اويسورررات ةرررا  ورررعد إلوررره هةن أن  كرررضن قرررد قطعرررت ورررضطا في إطرررار ةوررريةلواتها اتقت ررراهيد
 الاطاا ادا  في التن ود.اكاة ايت عات التي  ع   بها  ةبالتالي ت  وافي  ةيسوات  ةالأيسقود ةةياهئها

 اليوئي. ل يعد ةوتضب اوويةلود ات ت اىود: الفرضية الثالثة
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 :  تح   ى د النتائج ة ق ا دةل التالي   ة Wilcoxonايتيار تيتيار في ة اللروود  وتخدم 

 لفرضية الثالثةل Wilcoxonاختبار : (14.2الجدول رقم )

 
 

 

 

 

 Minitab 18 ر ات الس اةج الإح ائي: المصدر

 P.Valueت الس راةج أن قو رد يتضح ةل  ر را  له ا اتيتيار Minitab18 وتخدم الس اةج الإح ائي
ةوررتضب  لكرر  العيررارات  ةبالتررالي  إ نررا  ايرر  اللرررا العرردةي  ةالاائرر  برر ن (α=1010 أكررس ةررل ةوررتضب اوعنضيررد 

 اوويةلود ات ت اىود ل يعد اليوئي  سائد بموتضب ةنخلض.
 رد اسرتغسل اووراحات   ة تح ر   ك لرد الإورا ود الناعرد ىالطيوعود  اوضارهفيةذل  لا د استغسل اويسود 

 هض ت  اق فيدف ةل  يرني الاطراا ادرا  ل  وريةلود ادضرا  بالتانوات اوتطضرة  ةىدم التزاةها بالاضاىد ةال ضائح 
 ات ت اىود.

 في الاطاا ادا  التن ود اووتداةد ةوتضب: الفرضية الرابعة

 :ئج ة ق ا دةل التاليتح   ى د النتا   ة Wilcoxonايتيار تيتيار في ة اللروود  وتخدم 

للفرضيه الرابعة Wilcoxonاختبار : (11.2الجدول رقم )

 

 Minitab 18الإح ائي ر ات الس اةج : المصدر
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 P.Valueيتضح ةل  ر رات الس راةج أن قو رد   له ا اتيتيارMinitab18  وتخدم الس اةج الإح ائي
ةوررتضب  تررالي  إ نررا  ايرر  اللرررا العرردةي  ةالاائرر  برر نلكرر  العيررارات  ةبال (α=1010 أكررس ةررل ةوررتضب اوعنضيررد 

   سائد بموتضب ةنخلض.في الاطاا ادا  التن ود اووتداةد

بعاه اووريةلود ات ت اىورد الرتي نهردف الى تحاورق زيراهة أبمياهئ ة ةيسوات الاطاا ادا   التزام ةذل  لعدم
 الر افيود ايت ا.الن ض اتقت اه  ة في 

 العلاقة الارتباطية والفروق ذات الدلالة الإحصائية لمتغيرات الدراسةبار اخت: المبحث الثاني
سررنتطرق في فيرر ا اويحررط الى هراسررد العسقررد اتر ياطوررد وتغرريرات الدراسررد  ةالررتي  ت ثرر  في العيررارات كرر  ةررل 

    المحاةر اوويةلود ات ت اىود ب بعاهفيا الثسثد  ةالتن ود اووتداةد.
بين المسؤولية والاجتماعية والتنميزة المسزتدامة بالقطزاع الخزاص  رتباطيةالاالعلاقات  راختبا: لأولالمطلب ا

 بولاية الوادي 

الررر   يورررتخدم لاوررراس قرررضة ةاكررراة العسقرررد  GAMMA" غامزززالتح وررر  فيررر ا اتر يرررا   ورررتخدم ةعاةررر  "
 سرررندGoodman and Kruskalبرررين ةتغررريريل  رررر ويوين  ةقرررد قدةررره العاوررران بضهةررران ةةكرةسررركال د اتر ياطوررر

ة وررتخدم  ،الإورارة تحرده اكراة العسقررد بون را الاو رد تحرده قرضة فير ة العسقرد 0-ة  0+. ة نح رر قو تره برين 0200
 .90SPSSفي ذل  الس اةج الإح ائي 

 قوة معامل الارتباط "غاما" بدلالة القيمة العددية له: (12.2الجدول رقم )
 التفسير القيمة

 ارتباط ضعيف 3.0أقل من 
 ارتباط متوسط 3.0الى أقل من  3.0من 
 ارتباط قوي 3.0الى اقل من  3.0من
 ارتباط قوي جدا 1الى  3.0من 

 .009   2005   ةركز اليحضث  الوعضهيد الإحصاا بلا معاناة ل د واة  بها  الديل : المصدر
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القطزاع رات التنميزة المسزتدامة فزي مسزؤولية الاجتماعيزة وعبزالل الاقتصزاديبين عبزارات البعزد  الارتباط: أولا
 الخاص

 و المحور الثالثللبعد الأول بين المحور الثاني  "معامل الارتباط "غاما: (13.2الجدول رقم )
قيمزززززززززززززززززة معامزززززززززززززززززل  العبارات

 GAMMAالارتباط
Approx. 

Sig 
قيمزززززززززززززززززززززة معامزززززززززززززززززززززل  العبارات

 GAMMAالارتباط
Approx. 

Sig 

3* م 11ب  .090  .192 6* م 18ب   .00.  .10.  
4* م 11ب  .921  .10. 7* م 18ب   .99.  .100  
1* م 11ب  .325 .100 8* م 18ب   .001  .10.  
1* م 13ب  .988  .190 11* م 18ب   .980  .102  
1* م 14ب  .081  .190 1* م 19ب   .900  .1.1  
1* م 14ب  .020  .119 6* م 19ب   ..10  .111  
3* م 14ب  .0.0  .110 8* م 19ب   .992  .108  
4* م 14ب  .9.9  .101 11* م 19ب   .000  .100  
5* م 14ب  .001  .100 1* م 111ب   .991  .101  
6* م 14ب  .989  .100 1* م 111ب   .988  .122  
8* م 14ب  .0.0  .11. 3* م 111ب   .909  .1.1  
11* م 14ب  
11* م 14ب  

 
 
 

.090  .100 5* م 111ب   .00.  .119  
4* م 15ب  .912  .189 6* م 111ب   .008  .111  
8* م 15ب  .989  .100 8* م 111ب   .920  .11.  
11* م 15ب  .9.2  .100 9* م 111ب   .001  .110  

1* م 16ب  .018  .102 11* م 111ب   .009  .112  
5* م 16ب  .089  .192 1* م 111ب   .900  .101  
6* م 16ب  .9.2  .100 1* م 111ب   .002  .100  
7* م 16ب  .900  .102 3* م 111ب   .910  .121  
8* م 16ب  .090  .110 5* م 111ب   .010  .190  
9* م 16ب  .908  .1.8 6* م 111ب   .0.0  .111  
11* م 16ب  .000  .192 8* م 111ب   .000  .110  

1* م 17ب  .9.9  .190 9* م 111ب   .090  .111  
3* م 17ب  .001  .119 11* م 111ب   .000  .110  
6* م 17ب  .090  

.434 

 
 

.11. 5* م 111ب   .901  .19.  
9* م 17ب  .901  .1.9 6* م 111ب   .001  .111  
11* م 17ب  .998  .1.1 8* م 111ب   .908  .100  

3* م 18ب  .011  .100 9* م 111ب   .982  .11.  
5* م 18ب  .0.8  .109 11* م 111ب   .010  .100  

 90SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي: المصدر

  ةالتن وررد اووررتداةد في  اليعررد اتقت رراه   ض ررد ىسقررد ار ياطورره طرهيررد ةتضسررطد بررين  %01ىنررد ةوررتضب ةعنضيررد
 ،6* م 14ب ،2* م 13ب ،2* م 13ب ،1* م 12ب ،4* م 11ب ،3* م 11ب: الاطراا ادرا    و را ارع العيرارات التالوررد

*  19، ب2* م 19ب ،7* م 18ب ،14* م 17ب ،9* م 17ب ،6* م 17ب ،9* م 16ب ،7* م 16ب ،1و م 16ب ،4* م 15ب
 .8* م 112ب ،3* م 111ب ،1* م 111ب ،3* م 114ب ،8م
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 6: 

ا ررق ةالمحايررد ممررا يرردل أن بررين اوض  أ ررراه العونررد لرر  الدراسررد  ةرراسل ا رردةل أن فينرراك اسررت ابد  سحررأ ةررل يرر
فيناك  ض ه ةتضس  ل  يسوات كاة أهائها وويةلوتها ات ت اىود  حوط تمارس ةوريةلوتها كراة كر  ةرل اوورا ين 

 ةاووته كين بشك   ود  ةت تمارس ةويةلوتها ات ت اىود كاة ايت ا.

  ةالتن وررد اوورررتداةد في  اليعررد اتقت ررراه     ض ررد ىسقرررد ار ياطورره طرهيرررد ةتضسررطد برررين%0ىنررد ةوررتضب ةعنضيرررد
*  14ب ،4* م 14ب  1* م 14ب  1* م 13ب  4* م 11ب  3* م 11ب  : الاطررراا ادرررا    و رررا ارررع العيرررارات التالوررررد

  3* م 17ب  1* م 17ب ،11* م 16ب ،6م*  14ب  5* م 16ب  6* م 16ب  5* م 16ب  11* م 15ب  8* م 15ب ،6م
 111ب  1* م 19ب  11* م 19ب ،11* م 19ب  8* م 18ب  6* م 18ب ،5* م 18ب  9* م 18ب ،9* م 17ب  6* م 17ب

 .11* م 111ب  5* م 111ب   5* م 111ب  ،1* م 111ب   9* م 111ب   8* م 111ب   6* م

د الدراسد  بالنويد ةتضسطد بين اوضا ق ةالمحايرد حورط  سحأ ةل يسل ا دةل فيناك است ابد ةل أ راه ىون
في تحاوررق التن وررد  ةةنرره ةررل ياررضل أنهررا بررراةج  نرردرج نجررد ةررل يييررد   وررل د ةورريةلود ات ت اىوررد ةهةرفيررا في ةوررا د 

 تطضىود.اديريد ةالى ال الأتحت 

  ةالتن ورد اوورتداةد في الاطراا  اليعرد اتقت راه     ض د ىسقرد ار ياطوره طرهيرد قضيرد برين%0ىند ةوتضب ةعنضيد
 14ب  4* م 14ب، 8* م 14ب  1* م 14ب ،5* م 14ب     3* م 14ب  1* م 14ب: ادررا    و ررا اررع العيررارات التالوررد

 .8* م 16ب  4* م 14ب،11* م
حرضل فير ا اليعرد تمور  إلى اوضا ارد  سحأ ةرل يرسل ا ردةل أن فينراك اسرت ابد قضيرد ةرل أ رراه ىونرد الدراسرد 

ة  ةفيرررر ا ةيوررررر  وررررد ى ررررد هىرررر  اويسوررررد لس شررررطد اتقت رررراهيد ةاتفيت ررررام بمورررريةلوتها اررررض اررررض اوررررالكين ة بشررررد
 الشركا .

  ةالتن وررد اوورررتداةد في  اليعررد اتقت ررراه     ض ررد ىسقرررد ار ياطورره طرهيرررد ةتضسررطد برررين%0ىنررد ةوررتضب ةعنضيرررد
 111ب ،8* م 111ب ،6* م 111ب ،11* م 111ب،6* م 111ب  3* م 11ب: الاطراا ادرا    و را ارع العيرارات التالوررد

 .9* م

 ورافي حورط    سحأ ةل يسل ا دةل أن فيناك است ابد ةتضسطد ةل أ راه ىوند الدراسد تمو  إلى اوضا رق 
في هى  الساةج التكضيل ةالرسرك د هاير  ةيرارج اويسورد   ممرا ينرتج ىنره الاراهة اوريفي ين ى  ورا ددةرد اويسود إلى 

   يسوات الاطاا ادا 0ة قواهة ة
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  ةالتن ورد اوورتداةد في الاطراا  اليعرد اتقت راه     ض د ىسقرد ار ياطوره طرهيرد قضيرد برين%0ىند ةوتضب ةعنضيد
 111ب  1* م 14ب  6* م 19ب  8* م 14ب، 5* م 14ب  1* م 14ب  3* م 14ب: ادرررا    و رررا ارررع العيرررارات التالورررد

 .6م*  111ب ،11* م 111ب 9* م 111ب ،6* م
 سحأ ةل يسل ا دةل أن فيناك است ابد قضيد ةل أ راه ىوند الدراسد تمو  إلى اوضا رق بشردة  ممرا يردل أن 

 اويسود تهت  بتنضيا استث اراتها ةى د ي ق  ر  ى   ةالاضا  ى د اليطالد.
نميزة المسزتدامة فزي الارتباط بين عبارات البعد القانوني والأخلاقزي المسزؤولية الاجتماعيزة وعبزارات الت: ثانيا

 مؤسسات القطاع الخاص
 معامل الارتباط "غاما" بين المحور الثاني للبعد الثاني و المحور الثالث: (14.2الجدول رقم )

قيمزززززززززززززززززة معامزززززززززززززززززل  العبارات
 GAMMAالارتباط

Approx. 

Sig 
قيمزززززززززززززززززززززة معامزززززززززززززززززززززل  العبارات

 GAMMAالارتباط
Approx. 

Sig 

1* م 11ب 6* م 17ب 109. 012.   .901 .1.8 
1* م 11ب 3* م 18ب 110. 001.   .090 .10. 
3* م 11ب 4* م 18ب 110. 474.   .981 .101 
4* م 11ب 6* م 18ب 100. 9.2.   .002 .108 
6* م 11ب 7* م 18ب 191. 008.   .002 .190 
1* م 11ب 9* م 18ب 112. 020.   .9.8 .109 
1* م 11ب 1* م 19ب 110. 000.   .900 .128 
3* م 11ب 3* م 19ب 110. .00.   .99. .189 
5* م 11ب 4* م 19ب ..1. 990.   .002 .112 
1* م 111ب 109. 989. 1* م 14ب  .002 .11. 
7* م 14ب 5* م 111ب 1.0. 992.   .012 .109 
1* م 15ب 6* م 111ب 112. 011.   .909 .10. 
1* م 15ب 7* م 111ب 190. 000.   .0.0 .110 
6* م 15ب 9* م 111ب 121. .90.   .901 .189 
8* م 15ب 11* م 111ب 100. ..9.   .001 .199 
9* م 15ب 6* م 111ب 192. 9.8.   .0.9 .111 
7* م 111ب 100. ..0. 11* م 15ب  .090 .100 
5* م 16ب 1* م 111ب 100. 010.   .009 .101 
6* م 16ب 7* م 111ب 1.2. 999.   .980 .199 
7* م 16ب 3* م 113ب 119. 000.   .99. .1.2 
8* م 16ب 6* م 113ب 199. 000.   .990 .180 
9* م 16ب 7* م 113ب 100. 080.   .908 .120 
11* م 16ب 8* م 113ب 190. 099.   .010 .1.9 
11* م 113ب 102. .90. 3* م 17ب  .002 .10. 

 25SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي: المصدر
  د ات ت اىود ل يعد الاا ضني لواووية  ض د ىسقد ار ياطوه طرهيد ةتضسطد بين   %01ىند ةوتضب ةعنضيد

 .1* م 111ب، 1* م 11ب:    و ا اع العيارات التالودةاتيسقي
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تهت  لايد  ةفي ا يشير أن اويسود بين اوضا ق ة أن است ابد أ راه ىوند الدراسد  سحأ ةل يسل ا دةل 
 بالاضا ين حمايد اووته    ة راىي ا ا   الأيسقي  وه.

  لود ات ت اىوررررد ل يعررررد الاررررا ضني اووررررية    ض ررررد ىسقررررد ار ياطورررره طرهيررررد ةتضسررررطد بررررين %0ىنررررد ةوررررتضب ةعنضيررررد
 .6* م111ب  7م* 16ب  7* م 111ب  3* م 11ب  1* م 11ب، 1* م 11ب:    و ا اع العيارات التالوداتيسقية 

ات إلى ةضا رق ة  سحأ ةل يسل ا دةل أن إست ابه ةتضسرطه ةرل أ رراه ىونرد الدراسرد  حورط كا رت تمور  الإ ابر
 لايد  مما يدل ان اويسود  طيق بعض قضا ين التي  وافي  في ى  ود تحاوق التن ود.

  لود ات ت اىود ل يعد الارا ضني ةاتيسقرياووية    ض د ىسقد ار ياطوه طرهيد قضيد بين %0ىند ةوتضب ةعنضيد  
*  17ب ،5* م 16ب ،5* م 111ب، 9* م18ب، 6م * 17ب ،7* م14ب، 5* م 11ب، 4* م 11ب:  و ررا اررع العيررارات التالوررد

 .8* م 113ب، 7* م 113ب، 6م*  113ب، 3* م 113ب ،7* م 111ب ،3م
 سحأ ةل يسل ا دةل است ابد  ودة ةل أ راه ىوند الدراسد  حوط كا ت تمو  الإ ابات إلى ةضا اد بشردة ممرا 

 يدل أن اويسود  راىي ا ضا   الأيسقود.
 لود ات ت اىوررررد ل يعررررد الاررررا ضني اووررررية    ض ررررد ىسقررررد ار ياطورررره طرهيررررد ةتضسررررطد بررررين %0 ىنررررد ةوررررتضب ةعنضيررررد
 .6* م 111ب  3* م 11ب:    و ا اع العيارات التالوداتيسقية 

أن يردل أن فينراك اسرت ابد ةرل أ رراه ىونرد الدراسرد ةتضسرطد  برين اوضا رق ة المحايرد ةفير ا  سحأ ةرل يرسل ا ردةل 
 ةا وكاة  ايت ا ةت بالاضا ين حمايد اووته   ب لد  ودة. اويسود ت  تعاة  

  اتيسقريلود ات ت اىود ل يعد الارا ضني ة اووية    ض د ىسقد ار ياطود طرهيد قضيد بين %0ىند ةوتضب ةعنضيد  
 .3* م 11ب  6* م 111ب:  و ا اع العيارات التالود

ه ىونرررد الدراسرررد حرررضل الإ ابرررد ىرررل اللاررررات  ةيض رررد ا ررردةل أن فينررراك اسرررت ابد  وررردة لأ ررررا سحرررأ ةرررل يرررسل 
بشرردة  ةفيرر ا يشررير إلى احرراام ل اررضا ين  ا ورر ام في إ ابررات أ ررراه ىونررد الدراسررد حررضل فيرر ا اليعررد تمورر  إلى اوضا اررد

 اداصد  و ا يتع ق ب طراف التعاة .
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مؤسسززات مسززؤولية الاجتماعيززة وعبززارات التنميززة المسززتدامة فززي لل البيئززيبززين عبززارات البعززد  الارتبززاط: ثالثززا
 القطاع الخاص
 بين المحور الثاني للبعد الثالث و المحور الثالث "غاما"معامل الارتباط : (15.2الجدول رقم )

قيمزززززززززززززززززة معامزززززززززززززززززل  العبارات
 GAMMAالارتباط

Approx. 

Sig 
قيمزززززززززززززززززززززة معامزززززززززززززززززززززل  العبارات

 GAMMAالارتباط
Approx. 

Sig 

1* م 31ب 8* م 35ب 111. 010.   .082 .11. 
3* م 31ب 9* م 35ب 109. .92.   .999 .188 
4* م 31ب  100. 020. 11* م 35ب .10. 330. 
11* م 31ب 3* م 36ب 1.2. 990.   .000 .19. 

1* م 31ب 5* م 36ب 191. .92.   .808 .111 
3* م 31ب 6* م 36ب 119. 0.8.   .00. .102 
4* م 31ب 7* م 36ب 108. 010.   .00. .190 
3* م 33ب 9* م 36ب 110. 009.   .989 .190 
5* م 33ب 7* م 37ب 109. ..0.   .901 .198 

 100. 020. 5* م 38ب 1.0. 909. 9* م 33ب
3* م 34ب 7* م 38ب 1.0. .90.   .000 .110 
5* م 34ب 9* م 38ب 109. .98.   .99. .10. 
5* م 35ب 4* م 39ب 110. 080.   .900 .122 
7* م 35ب 7* م 39ب 109. 9.1.   .020 .119 

 90SPSSالإحصائيمخرجات البرنامج : المصدر

  و را   وريةلود ات ت اىوردل  اليوئرياليعرد    ض رد ىسقرد ار ياطورد طرهيرد ةتضسرطد برين %01ىند ةورتضب ةعنضيرد 
 .11* م 35ب، 3* م 33ب: اع العيارات التالود

ايررتسف كيررير ةفيرر ا يعررني ىرردم ة ررضه  وهررا د لرر  الدراسررد  أن ا ابررات أ ررراه ىونررد الدراسرر ةررل يررس ا رردةل سحررأ 
 الضىي الكافي ل عاة  ةىدم  ه  ىيارات ةإ ابد بعشضائود.

  و ررا  ورريةلود ات ت اىورردل  اليوئررياليعررد   ض ررد ىسقررد ار ياطوررد طرهيررد ةتضسررطد بررين  %0ىنررد ةوررتضب ةعنضيررد   
*  35ب، 5* م 33ب، 3م*  31ب، 1* م 31ب، 3* م 31ب  11* م 35ب، 1* م 31ب  11* م 35ب: اررررع العيررررارات التالوررررد

 .1* م 38ب، 7* م 37ب، 9* م 36ب، 7* م 36ب، 6* م 36ب، 3* م 36ب  11م
 سحررررأ أن فينررررراك ايرررررتسف في إ ابرررررات أ رررررراه ىونرررررد برررررين ةضا رررررق ةلايرررررد  في العيرررررارات اليعرررررد الثالرررررط ل  وررررريةلود 

الطيوعوررد  فيرر ا يعرري ق ررد الررضىي ظ ى ررد قاىرردة اوررضاره ات ت اىوررد  حوررط ياررضل رأ  لايررد أ رره لرروا ورررةر  اولررا
 الع ال في ةوا د لتحاوق التن ود .

  و ا ارع   ويةلود ات ت اىودل  اليوئياليعد    ض د ىسقد ار ياطود طرهيد قضيد بين %0ىند ةوتضب ةعنضيد   
 .7م * 39ب  7* م 38ب، 5* م 36ب، 8* م 35ب، 3* م 33ب، 1* م 31ب: العيارات التالود
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 سحرأ أن فينراك ا ور ام في إ ابررات إ رراه ىونرد الدراسررد  ةفير ا يردل أن اليعرد اليوئرري ل  وريةلود ات ت اىورد  اررق 
 فيدف ةل افيداف التن ود ةفيض أن التن ود ةل أةلضيات اويسود.

  و ررا    ورريةلود ات ت اىورردل  اليوئررياليعررد    ض ررد ىسقررد ار ياطوررد طرهيررد ةتضسررطد بررين %0ىنررد ةوررتضب ةعنضيررد 
 .7* م 39ب، 7* م 38ب، 3* م 33ب، 3* م 31ب: اع العيارات التالود

 سحرأ أن ا ابرات أ ررراه ىونرد الدراسررد برين ةضا ررق ةةضا رق بشردة في العيررارات الرتي تهررت  برالضىي اليوئرري لردب ى الهررا 
 بإوا د باستخدام الروود ة العاسني ل  ضاره اوتاحد. 

  و را ارع  وريةلود ات ت اىوردل  اليوئرياليعرد  ر ياطود طرهيد قضيد بين ض د ىسقد ا  %0ىند ةوتضب ةعنضيد   
 .5* م 36ب، 1* م 31ب: العيارات التالود

ةفير ا    سحأ ا و ام في إ ابات أ راه العوند الدراسرد  حورط كا رت الإ ابرات حرضل فير ا اليعرد إلى ةضا ارد بشردة
 اوتاحد  ةاحاام الاضا ين اداصد باولاظ ى د اليوئد. فيناك افيت ام اويسود باستغسل الأةث  ل  ضاره يشير أن 

 ذات الدلالة الإحصائية للمسؤولية الاجتماعيةالفروق اختبار : المطلب الثاني
اوط رر  بدراسررد اللرررةق ذات الدتلررد الإح ررائود بالنورريد لأبعرراه اوورريةلود ات ت اىوررد بنررا ا  سررناضم في فيرر ا

 اباا.او كضرة س اتسمودى د اوتغيرات 
 حصائية بالنسبة للبعد الاقتصاديالإدلالة الذات اختبار الفروق : أولا
 ر را في لر  الدراسرد    وريةلود ات ت اىوردل ة ضه  رةق ذات هتلد إح ائود بالنويد ل يعد اتقت اه   روود .1

 .ل  نا
 ر الجنسوفق متغي لمسؤولية الاجتماعيةلاختبار الفروق البعد الاقتصادي : (16.2الجدول رقم )

 
 90SPSSالإحصائيمخرجات البرنامج : المصدر
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   التاسعد  العاورة ةاواهيد ىشر أصغر ةرل ةورتضبل عيارات Asymp. Sig. (2-tailed)قو   أن سحأ 
( ةبالتررالي  ررر ض اللرررا العرردةي  ة ايرر  اللرررا اليرردي  ةالاائرر  بض ررضه ايررتسف ةعنررض  α=1010اوعنضيررد المحررده  

 في الاطاا ادا . اوويةلود ات ت اىود اتقت اه اليعد الع ر   و ا اع بين ال كضر ةالإ اث

ليررراقي العيرررارات أكرررس ةرررل ةورررتضب اوعنضيرررد المحرررده Asymp. Sig. (2-tailed) ك رررا  سحرررأ أن قرررو 
 1010=α  و را ارع  ةالإ راثلوا فينراك ايتس را ةعنضيرا برين الر كضر  ب  ه( ةبالتالي  اي  اللرا العدةي  ةالاائ 

 .في الاطاا ادا  ويةلود ات ت اىودل   اتقت اه اليعد ا نا 

ىونررد لرر  الدراسررد    ورريةلود ات ت اىورردل اتقت رراه   يعرردل ة ررضه  رررةق ذات هتلررد إح ررائود بالنورريد روررود  .2
 .ل ع ر  ر ا

 وفق متغير العمر لمسؤولية الاجتماعيةل البعد الاقتصادي اختبار الفروق: (17.2الجدول رقم )

 
 90SPSSالإحصائيمخرجات البرنامج : المصدر

أصرغر ةرل ةورتضب  ل عيرارات الثاةنرد  العاوررة ةاواهيرد ىشرر Asymp. Sig. (2-tailed) ن قرو أ سحرأ 
ن فينرراك ايتس ررا ةعنضيررا ىنررد  ( ةبالتررالي  ررر ض اللرررا العرردةي  ة ايرر  اللرررا اليرردي  ةالاائرر  بررα=1001اوعنضيررد  
 .اوويةلود ات ت اىود اتقت اه اليعد  ا اع و  الع ر في ةتغير%01ةوتضب 

ةل ةفيرري اصررغر  1.110ل عيررارة الثا وررد ىشررر ب غررت  Asymp. Sig. (2-tailed) سحررأ أن قو ررد  ك ررا
( ةبالتررالي  ررر ض اللرررا العرردةي  ة ايرر  اللرررا اليرردي  ةالاائرر  بض ررضه α=1010ةوررتضب اوعنضيررد المحررده ةوررياا  

في ةيسوررات الاطرراا    ورريةلود ات ت اىوررداتقت رراه  لاليعررد  في %0ضب ذة هتلررد إح ررائود ىنررد ةوررت ايررتسف
 .الثا ود ىشريعزب وتغير الع ر بالنويد ل عيارة  ادا 
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 ىونررد لرر  الدراسررد   ورريةلود ات ت اىورردل اتقت رراه  ة ررضه  رررةق ذات هتلررد إح ررائود بالنورريد اليعررد روررود  .3
  ر ا ل  وتضب الدراسي

وفق متغير المستوى  عينة محل الدراسة لمسؤولية الاجتماعيةل الاقتصاديالبعد  ار الفروقاختب: (18.2الجدول رقم )
 الدراسي

 
 90SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

ةرل ةورتضب اوعنضيرد  صرغرأةفيي  1.18ل عيارة الأةلى ب غت  Asymp. Sig. (2-tailed) سحأ أن قو د 
 1001=α ة اي  اللرا اليدي  ةالاائ  بض رضه ايرتسف ذة هتلرد إح رائود ىنرد  ( ةبالتالي  ر ض اللرا العدةي

 اوورتضب الدراسرييعرزب وتغرير ويسوات الاطاا ادرا     ويةلود ات ت اىودل اتقت اه اليعد  في %01ةوتضب 
 بالنويد ل عيارة الأةلى.

عنضيرد المحرده ةورياا ليراقي العيرارات أكرس ةرل ةورتضب او Asymp. Sig. (2-tailed) قرو  أنك ا  سحرأ 
 1001=αاوورررتضب  ( ةبالترررالي  ايررر  اللررررا العررردةي  ةالاائررر  ب  ررره لررروا فينررراك ايتس رررا ةعنضيرررا برررين  ئرررات ةتغرررير

 اتقت ررراه اليعرررد  (الخ. كررضيل ةهرررني..  ى ورررا رراةعي  هراسرررات  أقررر ثرررا ض  أة )ى ررر العاةررر  ارررع و رررا  الدراسرري
   د ل اطاا ادا .  ويةلود ات ت اىول

  ر را ىوند لر  الدراسرد اوويةلود ات ت اىود اتقت اه  اليعد ضه  رةق ذات هتلد إح ائود بالنويدة  روود  .4
 .ل خسة اوهنود
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لخبرة المهنيةا المسؤولية الاجتماعية وفق متغير الاقتصادي البعد اختبار الفروق: (19.2الجدول رقم )  

 
 90SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

( α=1010لكر  العيرارات أكرس ةرل ةورتضب اوعنضيرد المحرده   Asymp. Sig. (2-tailed)ن قرو أ سحرأ 
برين  ادرسة اوهنورد  و را ارع لوا فيناك ايتس را ةعنضيرا برين  ئرات ةتغرير ب  هةبالتالي  اي  اللرا العدةي  ةالاائ  

  و ررا اررع سررند(00ثررر ةررلسررند  أك00سررند إلى00  ةررل01سررنضات إلى0سررنضات  ةررل0م ضىررات العاةرر    أقرر  ةررل
   ويسوات الاطاا ادا . اوويةلود ات ت اىود اتقت اه اليعد 

ل ضوررررعود اوورررريةلود ات ت اىوررررد  ر ررررا  اتقت رررراه  اليعررررد ة ررررضه  رررررةق ذات هتلررررد إح ررررائود بالنورررريد روررررود  .5
 ات ت اىود

 الوضعية الاجتماعيةق متغير المسؤولية الاجتماعية وف الاقتصادي البعد اختبار الفروق: (24.2الجدول رقم )

 
 90SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

ةرررل  أصرررغر ةفيررري 1.108ل عيرررارة اواهيرررد ىشرررر ب غرررت  Asymp. Sig. (2-tailed) سحرررأ أن قو رررد 
 ( ةبالترالي  رر ض اللررا العرردةي  ة اير  اللررا اليردي  ةالاائر  بض رضه ايررتسفα=1010ةورتضب اوعنضيرد المحرده  

بررين  ت رر   ئررات ةتغررير الضوررعود  اوورريةلود ات ت اىوررد اتقت رراه  اليعررد في %0إح ررائود ىنررد ةوررتضب ذة هتلررد 
 .اواهيد ىشرات ت اىود بالنويد ل عيارة 
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ةررل  صررغرأةفيرري  .1.10ل عيررارة الثا وررد ىشررر ب غررت  Asymp. Sig. (2-tailed) سحررأ أن قو ررد  ك را
ذة  ا العررردةي  ة ايررر  اللررررا اليررردي  ةالاائررر  بض رررضه ايرررتسف( ةبالترررالي  رررر ض اللرررر α=1001ةورررتضب اوعنضيرررد  

بررين  ت رر   ئررات ةتغررير الضوررعود  اوورريةلود ات ت اىوررد اتقت رراه  اليعرردفي  %01هتلررد إح ررائود ىنررد ةوررتضب 
 .الثا ود ىشرات ت اىود بالنويد ل عيارة 

أكررس ةررل ةوررتضب اوعنضيررد  Asymp. Sig. (2-tailed)أةررا بالنورريد ليرراقي العيررارات   ررنسحأ أن قو ررد 
 1001=α  لوا فيناك ايتس ا ةعنضيا بين  ت ر   ئرات ةتغرير الضورعود  ب  ه( ةبالتالي  اي  اللرا العدةي  ةالاائ

 له ة العيارات. اوويةلود ات ت اىود اتقت اه  اليعد  و ا اع ات ت اىود

 لقانوني والأخلاقياحصائية بالنسبة للبعد الإدلالة الذات اختبار الفروق : ثانيا

 .ل  نا اوويةلود ات ت اىود  ر ا الاا ضني ةالأيسقي بالنويد اليعد ة ضه  رةق ذات هتلد إح ائود روود  .1
 المسؤولية الاجتماعية وفق متغير الجنس القانوني والأخلاقي البعد اختبار الفروق: (21.2الجدول رقم )

 
 25SPSSمخرجات البرنامج الإحصائي: المصدر

ةررل ةوررتضب  صررغرأةفيرري  1.190ل عيررارة الوررابعد ب غررت  Asymp. Sig. (2-tailed)حررأ أن قو ررد  س
( ةبالتررررالي  ررررر ض اللرررررا العرررردةي  ة ايرررر  اللررررا اليرررردي  ةالاائرررر  بض ررررضه ايررررتسف ذة هتلررررد α=1010اوعنضيرررد  

ةالإ راث بالنوريد ل عيرارة برين الر كضر  اووريةلود ات ت اىورد الاا ضني ةالأيسقري اليعدفي  %0إح ائود ىند ةوتضب 
 .الوابعد

أكررس ةررل ةوررتضب اوعنضيررد  Asymp. Sig. (2-tailed)أةررا بالنورريد ليرراقي العيررارات   ررنسحأ أن قو ررد 
 1010=α ال قررا ضني ةالأيسقرري  اليعررد في( ةبالتررالي  ايرر  اللرررا العرردةي  ةالاائرر  ب  رره لرروا فينرراك ايتس ررا ةعنضيررا

 له ة العيارات.ةالإ اث بالنويد  بين ال كضر اوويةلود ات ت اىود
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ىونرررد لررر   اووررريةلود ات ت اىورررد الارررا ضني ةالأيسقررري اليعرررد ة رررضه  ررررةق ذات هتلرررد إح رررائود بالنوررريد رورررود  .2
 .ل ع ر  ر ا الدراسد

 وفق متغير العمر المسؤولية الاجتماعية القانوني والأخلاقي البعد اختبار الفروق: (22.2الجدول رقم )

 
 25SPSSرجات البرنامج الإحصائيمخ: المصدر

ةرل ةورتضب  صرغراةفيري  1.190ل عيارة الثا ود ىشر ب غرت  Asymp. Sig. (2-tailed) سحأ أن قو د 
ذة هتلرد  ةبالتالي  ر ض اللرا العردةي  ة اير  اللررا اليردي  ةالاائر  بض رضه ايرتسف (α=1010 اوعنضيد المحده 

برررين  ت ررر   ئرررات ةتغرررير الع رررر  اووررريةلود ات ت اىورررد ةالأيسقررريالارررا ضني  اليعررردفي  %0إح رررائود ىنرررد ةورررتضب 
 .الثا ود ىشربالنويد ل عيارة 

 صرغرأاواهيرد ىشرر ةالثالثرد ىشرر  ل عيرارات الورابعد  Asymp. Sig. (2-tailed)ك را  سحرأ أن قو رد 
ذة    بض رضه ايرتسفةبالتالي  ر ض اللررا العردةي  ة اير  اللررا اليردي  ةالاائر (α=1001 ةل ةوتضب اوعنضيد 

ل عيرارات يعزب ل ع ر بالنوريد  اوويةلود ات ت اىود الاا ضني ةالأيسقي اليعد في%01هتلد إح ائود ىند ةوتضب 
 .الوابعد  اواهيد ىشر ةالثالثد ىشر

ةبالترالي  اير   (α=1001 ليراقي العيرارات أكرس ةرل ةورتضب اوعنضيرد Asymp. Sig. (2-tailed) أةا قو رد
 الارا ضني ةالأيسقري اليعرد و ا ارع  لوا فيناك ايتس ا ةعنضيا بين  ئات ةتغير الع ر ب  هلعدةي  ةالاائ  اللرا ا

 .له ة العياراتد بالنويد اوويةلود ات ت اىو

 ر ررررا ل  وررررتضب  اوورررريةلود ات ت اىوررررد الاررررا ضني ةالأيسقرررري ة ررررضه  رررررةق ذات هتلررررد إح ررررائود اليعررررد  روررررود .3
 .الدراسي

 

 



 ولية الاجتماعية والتنمية المستدامة في مؤسسات القطاع الخاص بولاية الوادياختبار العلاقة بين المسؤ       الفصل الثاني

 

 7: 

 وفق متغير المستوى الدراسي المسؤولية الاجتماعية القانوني والأخلاقي البعداختبار الفروق : (23.2م )الجدول رق

 
 90SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

( α=1010   وررا العيررارات أكررس ةررل ةوررتضب اوعنضيررد  Asymp. Sig. (2-tailed) سحررأ أن قو ررد 

با ه لوا فيناك ايتس ا ةعنضيا بين  ئات ةتغرير اوورتضب الدراسري  و را ارع  ةبالتالي  اي  اللرا العدةي  ةالاائ 
 في الاطاا ادا . اوويةلود ات ت اىود الاا ضني ةالأيسقي اليعد

ل خررسة   ر ررا اوورريةلود ات ت اىوررد الاررا ضني ةالأيسقرري ة ررضه  رررةق ذات هتلررد إح ررائود بالنورريد اليعررد  روررود .4
 اوهنود

 لخبرة المهنيةوفق متغير ا لمسؤولية الاجتماعيةل القانوني والأخلاقي البعداختبار : (24.2الجدول رقم )

 
 90SPSSالإحصائيمخرجات البرنامج : المصدر

( α=1010 لكر  العيرارات أكرس ةرل ةورتضب اوعنضيرد المحرده  Asymp. Sig. (2-tailed) ن قرو أ سحرأ 

 اليعرد ادسة اوهنود  و ا ارع فيناك ايتس ا ةعنضيا بين  ئات ةتغيرلوا  ب  هةبالتالي  اي  اللرا العدةي  ةالاائ  
   في الاطاا ادا . اوويةلود ات ت اىود الاا ضني ةالأيسقي

ل ضورعود  ر را  داووريةلود ات ت اىور الارا ضني ةالأيسقري ة ضه  رةق ذات هتلد إح رائود بالنوريد اليعرد  روود .5
 ات ت اىود
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 الوضعية الاجتماعيةوفق متغير  لمسؤولية الاجتماعيةل القانوني والأخلاقي البعد تبار الفروقاخ: (25.2)الجدول رقم 

 
 25SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

 (α=1010   وررا العيررارات أكررس ةررل ةوررتضب اوعنضيررد  Asymp. Sig. (2-tailed) سحررأ أن قو ررد 
فينراك ايتس را ةعنضيرا برين  ت ر   ئرات ةتغرير الضورعود ات ت اىورد  لوا ب  هةبالتالي  اي  اللرا العدةي  ةالاائ  

 في الاطاا ادا . اوويةلود ات ت اىود الاا ضني ةالأيسقي اليعد  و ا اع

 البعد البيئيحصائية بالنسبة للبعد الإدلالة الذات اختبار الفروق : ثالثا

  ر رررا لعونرررد لررر  الدراسرررد اووررريةلود ات ت اىورررد وئرررياليعرررد الية رررضه  ررررةق ذات هتلرررد إح رررائود بالنوررريد   رورررود.0
 .ل  نا

 وفق متغير الجنس لمسؤولية الاجتماعيةل البعد البيئياختبار الفروق : (26.2الجدول رقم )

 
 25SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

 (α=1010   وررا العيررارات أكررس ةررل ةوررتضب اوعنضيررد  Asymp. Sig. (2-tailed) سحررأ أن قو ررد 
 ةالإ راثبرين الر كضر  اووريةلود ات ت اىوردلوا فيناك ايتس را ةعنضيرا في  ب  هةبالتالي  اي  اللرا العدةي  ةالاائ  

 له ة العيارات.بالنويد 
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 ل ع ر  ر ا اوويةلود ات ت اىود اليعد اليوئية ضه  رةق ذات هتلد إح ائود بالنويد   روود .9
 وفق متغير العمر ة الاجتماعيةلمسؤوليل البعد البيئيق اختبار الفرو : (27.2الجدول رقم )

 
 25SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

ةررل ةوررتضب  صررغرأةفيرري  1.108ل عيررارة الرابعررد ب غررت  Asymp. Sig. (2-tailed) سحررأ أن قو ررد 
ذة هتلرد  ض رضه ايرتسفةبالتالي  ر ض اللرا العردةي  ة اير  اللررا اليردي  ةالاائر  ب (α=1010 اوعنضيد المحده 

بررين  ت رر   ئرررات ةتغررير الع رررر بالنورريد ل عيرررارة  اوورريةلود ات ت ررراىي اليعررد اليوئررري في %0 إح ررائود ىنررد ةورررتضب
 .الرابعد

ةبالترالي  اير   (α=1010  لياقي العيارات أكس ةرل ةورتضب اوعنضيرد Asymp. Sig. (2-tailed)أةا قو د 
اوورريةلود  اليعررد اليوئررياك ايتس ررا ةعنضيررا بررين  ئررات ةتغررير الع ررر  و ررا اررع لرروا فينرر ب  ررهاللرررا العرردةي  ةالاائرر  

 .له ة العياراتبالنويد  ات ت اىود

  ر ا ل  وتضب الدراسي  اوويةلود ات ت اىود اليعد اليوئية ضه  رةق ذات هتلد إح ائود   روود .9
 الدراسي وفق متغير المستوى ماعيةلمسؤولية الاجتل البيئي اختبار الفروق البعد: (28.2الجدول رقم )

 
 25SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

 (α=1010   وررا العيررارات أكررس ةررل ةوررتضب اوعنضيررد  Asymp. Sig. (2-tailed) سحررأ أن قو ررد 
ا ارع لوا فيناك ايتس ا ةعنضيا بين  ئات ةتغرير اوورتضب الدراسري  و ر ب  هةبالتالي  اي  اللرا العدةي  ةالاائ  

 اوويةلود ات ت اىود. اليعد اليوئي
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 ل خسة اوهنود  ر ا اوويةلود ات ت اىود..... اليعد اليوئية ضه  رةق ذات هتلد إح ائود بالنويد   روود .0

 لخبرة المهنيةوفق متغير ا لمسؤولية الاجتماعيةل البعد البيئياختبار : (34.2الجدول رقم )

 
 25SPSSحصائيمخرجات البرنامج الا: المصدر

( α=1010 لكر  العيرارات أكرس ةرل ةورتضب اوعنضيرد المحرده  Asymp. Sig. (2-tailed)قرو  أن سحرأ 

 ادررسة اوهنوررد  و ررا اررع لرروا فينرراك ايتس ررا ةعنضيررا بررين  ئررات ةتغررير ب  ررهةبالتررالي  ايرر  اللرررا العرردةي  ةالاائرر  
  اوويةلود ات ت اىود. اليعد اليوئي ىيارات

 ل ضوعود ات ت اىود ر ا  اوويةلود ات ت اىود اليعد اليوئي رةق ذات هتلد إح ائود بالنويد  ة ضه  روود .0
 الوضعية الاجتماعيةوفق متغير  لمسؤولية الاجتماعيةل البعد البيئياختبار الفروق : (31.2الجدول رقم )

 
 25SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

( α=1010   وررا العيررارات أكررس ةررل ةوررتضب اوعنضيررد  Asymp. Sig. (2-tailed) سحررأ أن قو ررد 

لوا فينراك ايتس را ةعنضيرا برين  ت ر   ئرات ةتغرير الضورعود ات ت اىورد  ب  هةبالتالي  اي  اللرا العدةي  ةالاائ  
 اوويةلود ات ت اىود. اليعد اليوئي و ا اع 
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 للتنمية المستدامةاختبار الفروق ذات الدلالة الإحصائية : المطلب الثالث

 : ر ا ل  ناىوند ل  الدراسد  ة ضه  رةق ذات هتلد إح ائود بالنويد ل تن ود اووتداةد  روود .1
 اختبار الفروق التنمية المستدامة وفق متغير الجنس: (31.2الجدول رقم )

 
 25SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

ةررل ةوررتضب  صررغرأةفيرري  1.199ارة الرابعررد ب غررت ل عيرر Asymp. Sig. (2-tailed) سحررأ أن قو ررد 
ذة هتلرد  ةبالتالي  ر ض اللرا العردةي  ة اير  اللررا اليردي  ةالاائر  بض رضه ايرتسف (α=1010 اوعنضيد المحده 

 .الرابعدبالنويد ل عيارة  ةالإ اثبين ال كضر  التن ود اووتداةدفي %0إح ائود ىند ةوتضب 

ةل ةوررتضب اوعنضيررد اصررغر ل عيررارات الثا وررد ةالواهسد Asymp. Sig. (2-tailed)ك ررا  سحررأ أن قو ررد 
 1001=α) ذة هتلرد إح رائود ىنرد  ةبالتالي  ر ض اللرا العدةي  ة اي  اللرا اليردي  ةالاائر  بض رضه ايرتسف

 .بالنويد ل عيارات الثا ود ةالواهسد ةالإ اثبين ال كضر  التن ود اووتداةدفي %01ةوتضب 

ةبالترالي  اير  ( α=1001 لياقي العيارات أكس ةل ةورتضب اوعنضيرد  Asymp. Sig. (2-tailed)أةا قو د 
 ةالإ راثبرين الر كضر  ة رق ةتغرير ا رنا التن ود اووتداةدلوا فيناك ايتس ا ةعنضيا في  ب  هاللرا العدةي  ةالاائ  

 .له ة العيارات
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 : ر ا ل ع ر وتداةدوة ضه  رةق ذات هتلد إح ائود بالنويد التن ود ا  روود .2
 وفق متغير العمر التنمية المستدامةاختبار الفروق : (32.2الجدول رقم )

 
 90SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

ةرل ةورتضب اوعنضيرد المحرده  صرغرأةالواهسد  ل عيار ين الثا ود Asymp. Sig. (2-tailed) سحأ أن قو د 
 1010=α )ذة هتلرد إح رائود ىنرد  ةي  ة اي  اللرا اليردي  ةالاائر  بض رضه ايرتسفةبالتالي  ر ض اللرا العد

 .ل عيار ين الثا ود ةالواهسدبين  ت    ئات ةتغير الع ر بالنويد  التن ود اووتداةدفي  %0ةوتضب 

ةررل ةوررتضب اوعنضيررد المحررده  صررغرأ ل عيررارة اداةوررد Asymp. Sig. (2-tailed)ك ررا  سحررأ أن قو ررد 
 1001=α) ذة هتلرد إح رائود ىنرد  التالي  ر ض اللرا العدةي  ة اي  اللرا اليردي  ةالاائر  بض رضه ايرتسفةب

 .ل عيارة اداةودبين  ت    ئات ةتغير الع ر بالنويد  التن ود اووتداةدفي  %01ةوتضب 

  اير  ةبالترالي (α=1001 لياقي العيارات أكس ةل ةورتضب اوعنضيرد  Asymp. Sig. (2-tailed)أةا قو د 
بالنوريد  التن ورد اوورتداةداللرا العدةي  ةالاائ  ب  ه لوا فيناك ايتس ا ةعنضيا بين  ئات ةتغير الع ر  و را ارع 

 .له ة العيارات

  : ر ا ل  وتضب الدراسي التن ود اووتداةدة ضه  رةق ذات هتلد إح ائود   روود .3
 فق متغير المستوى الدراسيو  التنمية المستدامة اختبار الفروق: (33.2الجدول رقم )

 
 90SPSSالإحصائيمخرجات البرنامج : المصدر
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ةفيرري أصررغر ةررل ةوررتضب  .1.10ل عيررارة اداةوررد  ورراة  Asymp. Sig. (2-tailed)  سحرأ أن قو ررد
ةالاائرر  بض ررضه ايررتسف ةعنررض  ىنرررد  ةبالتررالي  ررر ض اللرررا العرردةي  ة ايرر  اللرررا اليرردي  (α=1010 اوعنضيررد 
 لعيارة اداةود. و ا اع ا التن ود اووتداةد  ئات ةتغير اووتضب الدراسي  و ا اعبين %0ةوتضب 

( α=1010 أكررس ةررل ةوررتضب اوعنضيررد ليرراقي العيررارات  كا ررت  Asymp. Sig. (2-tailed)أةررا قو ررد 

راسري  و را ارع لوا فيناك ايتس ا ةعنضيا بين  ئات ةتغرير اوورتضب الد ب  هةبالتالي  اي  اللرا العدةي  ةالاائ  
 .له ة العياراتبالنويد  التن ود اووتداةد

 ل خسة اوهنود  ر ا التن ود اووتداةدة ضه  رةق ذات هتلد إح ائود بالنويد   روود .4

 لخبرة المهنيةوفق متغير ا التنمية المستدامة الفروقاختبار : (34.2الجدول رقم )

 
 25SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

ةورتضب اوعنضيرد  صرغر ةرلأل عيارات الثا ورد  التاسرعد ةالعاوررة  Asymp. Sig. (2-tailed)أ أن قو  سح
ن فيناك ايتس را ةعنضيرا برين  ئرات  ةبالتالي  ر ض اللرا العدةي  ة اي  اللرا اليدي  الاائ  ب( α=1010 المحده 
 الثا ود  التاسعد ةالعاورة. ل عيارات بالنويد ادسة اوهنود  و ا اع التن ود اووتداةدةتغير 

( α=1010  لياقي العيارات  كا ت أكرس ةرل ةورتضب اوعنضيرد المحرده Asymp. Sig. (2-tailed) أةا قو 

ادررسة اوهنوررد  و ررا اررع  لرروا فينرراك ايتس ررا ةعنضيررا بررين  ئررات ةتغررير ب  ررهةبالتررالي  ايرر  اللرررا العرردةي  ةالاائرر  
 له ة العيارات. التن ود اووتداةد
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 ل ضوعود ات ت اىود ر ا  التن ود اووتداةدة ضه  رةق ذات هتلد إح ائود بالنويد   روود .5
 الوضعية الاجتماعيةوفق متغير  التنمية المستدامةاختبار الفروق : (35.2الجدول رقم )

 
 90SPSSمخرجات البرنامج الاحصائي: المصدر

 (α=1010  رات أكررس ةررل ةوررتضب اوعنضيررد  وررا العيررا Asymp. Sig. (2-tailed) سحررأ أن قو ررد 
لوا فينراك ايتس را ةعنضيرا برين  ت ر   ئرات ةتغرير الضورعود ات ت اىورد  ب  هةبالتالي  اي  اللرا العدةي  ةالاائ  

 .التن ود اووتداةد و ا اع 
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 : خلاصة الفصل الثاني

اوورريةلود ات ت اىوررد ةأبعاهفيررا الثسثررد  اليعررد ةررل يررسل الدراسررد التطيواوررد حاةلنررا التعرررف ى ررد ةاقررا  يررني   
  ةهةرفيررا في تحاوررق التن وررد اووررتداةد  ةل ضقررضف ى ررد الأ وررد ا ضني ةالأيسقرري  ةاليعررد اليئرري(د الارراتقت رراه   اليعرر

اليالغررد الررتي ياررضم بهررا الاطرراا ادررا    ررا ت هراسررتنا فيرر ة لتورر   الضررض  ى ررد ةيسوررات الاطرراا ادررا  لضتيررد 
 الضاه .

حوط ق نا بإىطا   كرة ىرل مت را  ىونرد ةجرضذج   ناةلنا في في ا الل   ا ا   التطيواي وضوضا هراستنا  
كرر هاة   ررا اوع ضةررات ةالرر   صرر   ة ررق ةاورراس   اتسررتيوانةلوكررضن لدراسررد بعرردا إح ررائوا  ا اسررتخدام  الدراسررد 

ح رررررائود اوورررررتخدةد في تح وررررر  النترررررائج ة الرررررساةج الإ الأسرررررالو ك رررررا ا التعريررررر  بمخت ررررر    رت اد اسررررري الوكررررر
ى ررد  اىت رراهةةناقشررتها  ةايتيررار اللرورروات  ة لع ابررد ى ررد الإورركالود الرئووررود ة الأسررئ د اللرىوررد لهررا  حوررط ا 

 .SPSS Amos v.25 ة Minitab18بإوا د إلى بر اةج  SPSSv.25بر اةج 
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 عامةخاتمة 

بز داا  اجتتازز يمث  جززا ا لأز ل ادجاززا ل ب ئتز    بلأاتتزز   ج بزز      مؤسسزز ا الاعز لخ ا زز   إن التزاا  
  قاازززة  ززز لل يموززز  ا سزززتأ  قزززاللأزززأ    زززقا ج داززز تح قزززن  مززز  قاازززة مززز    زززنا  ا ت ززز اد  جاززز   بزززا  مؤسسززز 

 إلذ إضز ج  جزااا اتتاز   اجتتا يمث م  خلال قسين  ألته  الع م     ذ ز ن العز موين لالابز و  لا سزتتوكين ل زا 
 م  قااة  يمو  ا ستأ  القلأاث م  خلال حم د  القلأا  لالمح جظ  يمو  ا أالا العقلأعلأ  م  التوأث...الخ.

ئلأززت تعازززا الت الأززز    ازز  تعتزززؤ ا سززؤلللأ  اجتتا يملأززز  مزز    زززت ا الأززااا الزززلم تتالأززا  ززز  الت الأزز  ا سزززتنام  
 ا ستنام  يمو  تعا ا ؤسس  مسؤلل  م  خلال السزوأ  ا تز   لاصزا  يموز  اقز ذ  زاالاا تاضزث رلأز  اد زاا 

 ن تتف يمزززا مززز  التأتتززز ا اجتتا يملأززز  سسززز ا ا ؤ لذلزززل لكزززأن القاززز   لالتعزززأل   القلأاززز  اج ت ززز اد  دتعوززز  مززز  
مع لق  بتعقلأق ا سؤلللأ  اجتتا يملأ  مز   مؤسس ا الاع لخ ا   ل لل   قحت  ن تستبلأ   تعوق ته   لالقلأالأ  ل 

  تا قالأق ت الأ  مستنام .

اجتتا يملأزز  لالت الأزز   ب  سززؤلللأ   الج نزز  ال ظززا  مزز  النلاسزز  مزز  ا فزز  لأت ا تعوازز   بزز ل ظا إلذ مزز  ض يماضززة
بأجدززز  لنلاسززز  ا لأنانلأززز   اجئ  ززز   ززز ن الجأانززز  ض اختلأززز ل مؤسسززز ا الاعززز لخ ا ززز   ا سزززتنام  ل هلأتتززز   لدتزززا

  اجتتا يمث. اللم قنث   المحلأ  اج ت  ا  ل ئلأت دعتؤ  ع يم  ئس س  دتأثا ب  ستبناا الجندنة   الأاا 

ل تزز وا النلاسزز    ت نقتزز  ال ظززا  لالتعقلأاززث ل ازز  يموزز  ضززأوت  ل مزز  خززلال مزز  سززقق   كزز  يمززا    ززت ا
   العندن م  اصوأل لا اترئ ا لا تاجو   :

   النظرية: الدراسة أولا: نتائج

 ال ظاد  ن  ا م ت :   النلاس  ل ف   يمو  رو  م  ال ت وا

   اديماز ل ب  سزز ه    الت الأز  ا سزتنام  مزز  خزلال العاززا    ززح  لوا ظازز ا  زث التزاا  ا سزؤلللأ  اجتتا يملأز
 ؛م  مأظفلأتت ليم ولاتهت لاتتا  المحوث لتحسين مستأ  ا علأش  بأسوأ  يخن  اج ت  ا لالت الأ  مع 

  ؛ا سؤلللأ  اجتتا يملأ  ت  ا نتلأب  للآث ل السوقلأ  اللم قوفت  ا  ظا ا تاا   نشعتت  يمو  القلأا  لاتتا   
  ا سؤلللأ  اجتتا يملأ  يمالا  خلا لأ  لاتق  يمو  إاالة ا ؤسس  لإيمع   ا ادن م  اج تا   لالايم دز  ادس سزلأ  تمجا

 ؛لا يرد  لتحالأق الاج  لأ  اجتتا يملأ 
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  مسؤلل  يم  قالأق لغق ا لم  لح جا  لائنة جا  ل ت حمو  ادستت  با   قحت مسزؤلل  يمز   الإاالةلد تعن
 ؛ين م  لح العندن م  الفا ا ذل  العلا   مجا ال ا ب ا  القلأا  لاتتا قالأق التأازن ا ستاا ب

    ؛اج ت  ا  لاداا ايج بلأ  بين اجستب ب  اجتتا يملأ    ظا ا اديما ل لتأا يملا 
   يموزز   ززا مزز   إيج بزز قالأززق العندززن مزز  ا  زز ج  الززلم تزز عك   إلذقسززؤلللأتت  اجتتا يملأزز   ؤسسزز اا دززؤا  التززاا

 ؛ا  ظا  لاتتا  لالنلل   كا
  موامزز    نأنلأزز   لذلززل  إتززاا ااالن لتززأا  ؤسسزز اا سززؤلللأ  اجتتا يملأزز  تعتاززن يموزز  ا قزز الاا اصسزز   مزز  ا

 لالتعولأت. الإ   لخجإن ا سؤلللأ  اجتتا يملأ  تتحاق م  خلال 
 ؛اا     نه  تسع  لوحن م  الفاا الع  ثالت الأ  ا ستنام  تتأتة  س س  لتوقلأ  ائتلأ ت ا   جا العقا ا جا   
  ج يجزأز ايمتا ا ز  ل    ا لالاع يمز ا لالجا يمز ايج   ن تس  ت جلأتز   زا الفاز  الت الأ  ا ستنام  يماولأ  مجتاعلأ

 ؛يمو  جا   ولأو   ل مألا لائن
     ؛لقالأق استراتلأبلأ ا الت الأ  ا ستنام  إلس  تس  ت ا سؤلللأ  اجتتا يملأ 
  دازززا  ب لازززاللة تزززأجا  إئزززناه لتزززأا يملا ززز  تك مولأززز  بزززين ا سزززؤلللأ  اجتتا يملأززز  لالت الأززز  ا سزززتنام  دن تزززأجا

 ؛ادخا 

 ئج الدراسة الميدانيةثانيا: نتا

 : إلذل  تلأب  لونلاس  اللم  تاد     م  خلال اجستقلأ ن ض التأ ا 

  لواسززؤلللأ  اجتتا يملأزز  قؤسسزز ا الاعزز لخ ا زز   بأجدزز  الززأاا  سزز ون   بعزز ابلأ ززت نتزز وا النلاسزز  التعقلأالأزز   ن
 :ل  ا لات  إلذالفاضلأ  ادللذ   ح قستأ  م خفض  ل أ م  دجقت 

 الا اة.اجتتا يملأ  خ أ   لن  ا سيرد  ل غلأ   الأيمث اللاز  لتق  جوسف  ا سؤلللأ   -

 تا يملأ .الا نأنلأ  اللم ت ظت مم لس ا ا سؤلللأ  اجت ادنظا غلأ    -

ج تزاال ا ؤسسزز ا يملأ زز  النلاسزز  تاتكززا يموزز  نظادزز  ا سزز  ت  ئلأززت تعتززؤ  نززة  زز ئ  ا  ززوح  اد ززت لادئززق  -
 ل  م   ا  ا ؤسس .ؤل ا س ب  ا لس ا

 العاا ا ير .ا و  بين ا سؤلللأ  اجتتا يملأ  ل  -
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   نام    مؤسسز ا الاعز لخ ا ز     للأ       تجسلأن يماوث دبع ا الت الأ  ا ستبلأ ت نت وا النلاس  التعقلأالأ
 ل أ م  دجقت  ح  الفاضلأ  الج نلأ  ل  ا لات  إلذ: لجد  الأاا 

غلأززز   ت سزززلأق بزززين  زززا مززز  النللززز   الاعززز لخ ا ززز      زززح   ا  زززوح     توززز  اتززز جا ا تعواززز  باعززز لخ  -
مم  دغلأز  التأا زا لالت سزلأق ص زأ  بزااما ا سزؤلللأ  اجتتا يملأز  ليجعوتز  مجزاا مقز الاا جاادز    زا  مز   اديما ل 
   ا يرد  غير ا  ظا  لالآتلأ  لاللم ج تفلأن   قالأق ت الأ  اتتا يملأ  ئالأالأ .يما ل ادتكأن إلذ 

 لأ    مؤسسزز ا الاعزز لخ ا زز     يموزز  ا تغززيراا اجذلأزز  ذاا اجلزز  إئ زز و  بعزز ا ا سززؤلللأ  اجتتا يملأزز  تززؤثا
 يمن   ح  الفاضلأ  الج لج  ل  ا لات  إلذ: بلأ ت نت وا النلاس  التعقلأالأ   لجد  الأاا 

يموززززز  مم لسززززز   متغزززززيراا: الجززززز    العازززززا  ا سزززززتأ  النلاسزززززث  ا زززززؤة ا ت لأززززز   الأضزززززعلأ  اجتتا يملأززززز   تزززززؤثاج  -
بإضزز ج  لوفاضززلأ  الاابعزز  الززلم بلأ ززت الاسزز   ا ؤسسزز ا يملأ زز  النلاسزز   سززؤلللأتت  اجتتا يملأزز  تجزز ن   ززح   ا  زز لح.

 يمن   حتت  اللم ج تس  ت   الت الأ  ا ستنام .
   سزتنام  ذاا الت الأز  ا ل  العلا  ا الإلتق  لأ  بين  بعز ا ا سزؤلللأ  اجتتا يملأز  ج تأتن       ثا لواتغيراا يمو

 ززززح  الفاضززززلأ   بلأ ززززت نتزززز وا النلاسزززز  التعقلأالأزززز    مؤسسزززز ا الاعزززز لخ ا زززز   بأجدزززز  الززززأاا  ئ زززز ولأ الإالنجلزززز  
ا  مس   دنزة ا سزؤلللأ  اجتتا يملأز   زث  زن  مز    زنا  الت الأز  ا سزتنام  الزلم ت زقأ اللأتز  ل زث يملا ز   اادزة   

 تؤا  قالأق   نا  الت الأ  ا ستنام .    وا    نت  بع ا ا سؤلللأ  اجتتا يملأ  ذاا جع للأ 

 التوصيات: ثالثا

  ا  مفتززززأ  ا ا لسزززز ا اجتتا يملأزززز  الززززلم تاززززأ   زززز  مؤسسزززز ا الاعزززز لخ ا زززز   ضززززضززززاللة  ززززلأ غ  ال شزززز   ا ل
 بااما تف لأولأ ؛ ا إلذ م   ا يماا ضا  إ  ل خع  ل قأدا تول ال ش   ا لا ا لسا سؤلللأ  اجتتا يملأ  ل 

  لال ش   ا اجتتا يملأ  اللم تاأ     ا ؤسس ا ضزا  إ ز ل ا سزؤلللأ  اجتتا يملأز  لالزلم قازق ت أد  ا ا لس ا
 لض  للج    ح   ا   لح سأا    ن م  ااخا ا ؤسس     م  خ لتت ؛

  ت ظززلأت للتزز ا يماززا يموزز  مسززتأ  تمجلأززا إ ولأاززث يمزز لر ا سززتأ  تاززت  زز  لخ لواززاال   الجتزز ا ا ع لأزز  لتحندززن
 سؤلللأ  اجتتا يملأ  ب  ؤسس ا ا    ؛مع دير  اا  ا 

  ؛ت ظلأت اللاا تكأد  لات ل اديما ل لتعادفتت ب  فتأ  ال حلأا لواسؤلللأ  اجتتا يملأ 
 مز  خزلال التأجلأزق يمو  مؤسس ا الاع لخ ا    لأجد  الأاا   ن تسع  إلذ قالأق متعوق ا الت الأ  ا سزتنام  

 ا ؤسس ا   مج ل تق  ا سؤلللأ  اجتتا يملأ .ل اجستف اة م  تج ل  اص تلأ ا.بين ا أالا ل 
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 : آفاق الدراسة رابعا

دكتسث مأضألخ ا سؤلللأ  اجتتا يملأز   هلأز  ب لغز  ئلأزت  جزا اصزندت يموز  تأانز   ز ا ا أضزألخ  لمز    ز  
تر لأززا   إ ز ل  ز ن النلاسزز  دأ ز  ب  ادززن مز  القحزت    زز ا اتز ل ل  الآع يمززا  د زت الع ز لد  الززلم دتأتز  ال

 يمولأت :

  اد   ب ستخنا  ال ا ت  الوأتستلأ ؟ا سؤلللأ  اجتتا يملأ    الت الأ  ا ستنام    ا ؤسس ا اج ت    بع االل 
  ت زززز اد   ا سززززؤلللأ  اجتتا يملأزززز  يموزززز  الت الأزززز  ا سززززتنام    ا ؤسسزززز ا اج  ثززززاالل اصززززأاجا الجق ولأزززز    تفعلأززززا 

 ب ستخنا  قولأا ا س ل؟
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-2014،-بسكرة-جامعة محمد خيضر  ،حاكمية الدؤسسات فرع تسيير الدنظمات، تخصص: في علوم التسيير

2015. 
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 -المستدامةدور المسؤولية الاجتماعية لمنظمات الأعمال في تحقيق التنمية   مديحة بن أم ىاني، .21
، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة -بالمسيلة Lafarge Holcim دراسة ميدانية لمؤسسة

 .2018ماستر أكاديمي في علوم التسيير، تخصص إدارة استراتجية، جامعة محمد بوضياف بالدسيلة، الجزائر، 
 دراسة تطبيقيةلاجتماعية، :"تقييم مدى استجابة منظمات الأعمال في الجزائر للمسؤولية ابعنوان،وهيبة .21

غير منشورة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم  ه"أطروحة دكتورا على عينة من مؤسسات الغرب الجزائري،
 ".2014-2013جامعة وىران، التسيير،

شركة توزيع كهرباء  :دراسة حالةدور الدسؤولية في تحقيق الديزة التنافسية، ياسر سعيد آبو هربيد، بعنوان:"  .22
مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات الحصول على درجة الداجستير في تخصص إدارة الدولة و الحكم  محافظات غزة.

 ."2017الرشيد، أكاديمية الإدارة و السياسة للدراسات العليا، جامعة الأقصى، 
III. الدوريات و المجلات العلمية 

تماعية ودورىا في تضييق فجوة التوقعات عن الدسؤولية الاجتماعية آمنة تونسي وإبراىيم بورنان، الدراجعة الاج .23
، جامعة 28، العدد مجلة دولية علمية محكمة ،دراساتمن خلال المحاسبة على الدسؤولية الاجتماعية، 

 .2017الأغواط، الجزائر،
"الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات العمومية كآلية لتحقيق التنمية الدستدامة الاقتصادية  بخدة شهرزاد، .24

، المجلة 28، العدد مجلة دراسات و أبحاث "،-دراسة حالة مؤسسة موبليس فرع بشار -والاجتماعية والبيئية
 .2017العربية في العلوم الانسانية والاجتماعية جامعة طاىري محمد بشار، 

مجلة الإدارة و التنمية التنمية الدستدامة بين الطرح النظري والواقع العملي،  جيلالي مغراوة فتيحة،بن حاج  .25
 .2015،العدد للبحوث و الدراسات

 محمد فلاق، الدسؤولية الاجتماعية للشركات النفطية العربية شركتي "سوناطراك الجزائرية، أرامكو السعودية"، .26
 .2013،، الجزائر 12، العددمجلة الباحث
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IV. التظاهرات و الأبحاث العلمية 
جديدي روضة، جديدي سميحة، الالتزام بالدسؤولية الاجتماعية كتوجو استراتيجي لاستدامة الدؤسسات  .27

، إشكالية استدامة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر لملتقى الوطني حول:الصغيرة والدتوسطة، ا
 2017ديسمبر  07و06جامعة الوادي، الجزائر، يومي

 صالح السحيباني، الدسؤولية الاجتماعية ودورىا في مشاركة القطاع الخاص في التنمية:حالة تطبيقية على .28
-23، بيروت، المؤتمر الدولي حول القطاع الخاص في التنمية: تقييم واستشرافالدملكة العربية السعودية ،

 .2009مارس  25
مداخلة دور الدسؤولية الاجتماعية في تعزيز العلاقات التنظيمية داخل الدؤسسات الاقتصادية،  عبد الله قلش، .29

ضمن المؤتمر الدولي الثالث حول المسؤولية الاجتماعية للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في تدعيم 
 ، الشلفنوفمبر، جامعة حسيبة بن بوعلي 15 ، 14إستراتجية التنمية المستدامة الواقع والرهانات، 

مغربي عبد القادر، حوكمة الدؤسسات الصغيرة و الدتوسطة كآلية لتفعيل الدسؤولية الاجتماعية و دورىا في  .31
المسؤولية الاجتماعية  ضمن ملتقى حول آليات تفعيل مداخلةإرساء استراتجيات التنمية الدستدامة، 

جامعة طاىري للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة و دورها في صناعة استراتجيات التنمية المستدامة، 
 .مولاي، الجزائر

V. القوانين و المراسيم 
 .2003-07-43،20،العدد 01-03الجريدة الرسمية للدولة الجزائرية، القانون  .31
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 - الوادي –جامعة الشهيد حمه لخضر 

 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير

 قسم العلوم الاقتصادية

 تخصص اقتصاد وتسيير المؤسسات
 يانباستــــــــــــــــ

 بعد:و عليكم و رحمة الله و بركاته  السلام

تسيير الدؤسسات، الاقتصادية اختصاص اقتصاد و علوم في إطار الدراسة الدكملة لنيل شهادة الداستر في ال
التنمية الاجتماعية ودورها في مساهمة مؤسسات القطاع الخاص في تحقيق  ة"المسؤولي بعنـوان:

من أجل معرفة مدى مساهمة الدسؤولية الاجتماعية في سة، و استكمالا لجانب التطبيقي من الدراو ، "المستدامة
م الإجابة على راجين منك فإننا نضع بين أيديكم ىذه الاستمارة الدؤسسة،تحقيق التنمية الدستدامة داخل 

 موضوعية بغية الوصول إلى نتائج دقيقة لذذا الدوضوع.الأسئلة بكل دقة و 

انات تستخدم ( في الخانة التي ترونها مناسبة، بأن ىذه البي×نرجو من سيادتكم الفاضلة وضع علامة )
 تعامل معها بالسرية التامة.سيتم اللغرض البحث العلمي و 

 نشركــم لحـــســن تعاونـــــكم                                             
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 المحور الأول: البيانات الشخصية و الوظيفية

 الجزء الأول: البيانات الشخصية

 أمام الاختيار الدناسب:  )× (الرجاء وضع إشارة  

 أنثى                          ذكر                         :         الجنس .1

     

 سنة 35ـ أقل من25سنة                         من 25أقل من : العمر .2

   سنة فأكثر45        سنة                  45ـ أقل من 35من                        

  

                              جامعي               ثانوي أو أقل            : المستوى الدراسي .3

 شهادة تكوين مهني                دراسات عليا      

 

    11سنوات إلى5من  سنوات                   5أقل من : الخبرة المهنية .4

 سنة15أكثر من                           سنة 15إلى 11من            

 

 متزوج)ة(                    عازب)ة(الوضعية الإجتماعية :     .5

 مطلق)ة(                      أرمل )ة(                                     
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 المحور الثاني: المسؤولية الاجتماعية في القطاع الخاص

 أولا: البعد الاقتصادي للمسؤولية الاجتماعية

 
 الرقم

 
 المتغيرات

 غير 
 موافق تماما

 غير
 موافق

 
 محايد

 
 موافق
 

 موافق
 تماما

      تهتم الدؤسسة بالتنويع في استثماراتها 01
      تسعى الدؤسسة إلى زيادة حجم مبيعاتها 02
      تحترم الدؤسسة قواعد الدنافسة 03
      قضاء على البطالةتعمل الدؤسسة على خلق فرص العمل وال 04
      الدؤسسة بتحقيق الدساواة بين أصحاب الدصالحتقوم  05
      ثقافة الإبداع والابتكار ل مشجعةبيئة الدؤسسة  06
      تتميز الدؤسسة بالصدق في تعاملاتها الاقتصادية مع الآخرين 07
      تلتزم الدؤسسة بتوفير الخدمات الاجتماعية 08
      لدى الدؤسسة القدرة على مواجهة الدخاطر 09
      الدالي بداخلهامن الفساد الإداري و  للمحاربةتسعى الدؤسسة  10
داخل وخارج  التكوين والرسكلةتساىم في دعم البرامج  11

 الدؤسسة
     

تعترف الدؤسسة بأهمية النقابات العمالية الدختلفة وتحترم  12
 دورىا

     

 الاجتماعيةالأخلاقي للمسؤولية القانوني و  دثانيا: البع

 
 الرقم

 
 المتغيرات

 غير
 تماماموافق 

 غير
 موافق

 
 محايد

 
 موافق

 موافق
 تماما

      تلتزم الدؤسسة بالقوانين حماية الدستهلك 01
      تهتم الدؤسسة بشكاوي المجتمع 02
      تهتم الدؤسسة بتوظيف الدرأة 03
تلتزم الدؤسسة بكل التزاماتها القانونية تجاه جميع الأطراف  04

  الدصلحةذات 
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لسلامة للعاملين اسسة بتوفير كافة الوسائل الأمن و تلتزم الدؤ  05
 الرعاية الصحيةمع ضمان النقل و 

     

      ممارساتهاتزم الدؤسسة بالصدق في أنشطتها و تل 06
      تراعي الدؤسسة حقوق الإنسان 07
      الأزمات اىم الدؤسسة في مواجهة الكوارث و تس 08
      العادات المجتمعتحترم الدؤسسة القيم و  09
قيم المجتمع تتوافق رسالة الدؤسسة وأىدافها مع أىداف و  10

 المحلي
     

دليل خاص بأخلاقيات العمل واضح الدؤسسة  امتلاك 11
 معلنا لجميع العاملين لديهاو 

     

      القانونيةسلوكيات غير  اتجاهتتخذ الدؤسسة عقوبات الصارمة  12
      تدعم الدؤسسة الدؤسسات الخيرية 13

 ثا: البعد البيئي للمسؤولية الاجتماعيةثال

 غير المتغيرات الرقم
 تماماموافق 

 غير
 موافق

 
 محايد

 
 موافق

 موافق
 تماما

      الطبيعيةتعمل الدؤسسة على استغلال الأمثل للموارد  01
      عمالذاؤسسة في رفع الوعي البيئي لدى تعمل الد 02
      محيط العملتهتم الدؤسسة بنظافة مكان و  03
      تهتم الدؤسسة بالعنصر البيئي و تنقيص نسبة التلوث 04
تلتزم الدؤسسة بالقواعد و اللوائح البيئية من أجل الحفاظ  05

 على محيطها
     

      الدؤسسة بطرق العلمية في التخلص من النفاياتتهتم  06
      تهتم الدؤسسة بالدساحات الخضراء 07
بأهمية الحفاظ  ولعمال وسيتحستقوم الدؤسسة بإجراء دورات  08

 على البيئة
     

      داد تقارير حول الأداء البيئيعتقوم الدؤسسة بإ 10
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 المحور الثالث: التنمية المستدامة

 غير  المتغيرات الرقم
 موافق تماما

غير 
 موافق

موافق  موافق محايد
 تماما

تهدف التنمية الدستدامة إلى الدساواة بين أفراد المجتمع في  01
 الحصول على الرفاىية

     

      الرشيد للموارد الدتاحةم الدؤسسة بالاستخدام العقلاني و تهت 02
التنمية الدستدامة إلى عدم وجود فوارق بين طبقات  دفته 03

 المجتمع
     

تهدف التنمية الدستدامة إلى المحافظة على قاعدة الدوارد  04
  الطبيعية

     

      تهدف التنمية إلى الحفاظ على التوازن البيئي 05
 وقيادة لخدمة ميالع لينالدؤى القادة إعداد في مىاتس 06

 الدستدامة التنمية يةلعم ميخد بما الخاص والقطاع الدؤسسات
     

      التنمية الدستدامة من أولويات الدؤسسة 07
      تهدف التنمية الدستدامة للقضاء على الفقر 08
      تهدف التنمية الدستدامة إلى تحقيق الدساواة بين الجنسين 09
      التكافل الاجتماعيإن الالتزام بالدسؤولية يساىم في تحقيق  10
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