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 د: ـــــتمهي
الن يرير         ظنئفتيريرن   دايريرهاوتن  ارتاناايريرن اللايريرهة الف نليرير شيريرته ا اسساتيريرن  ييريرن اطيرير    يريرن تن    إن التغيريرا اليرير  

 اءا  الإجيرير اتاتلحيريرنبا ال لحنطيريرن    النتيريرطا اتصتديريرنم   ييريرن لفيرير ض رنطتيريرن يريريرلحنن التتيريرطا ااتيريرن  و نلطيرير    يريرن ن ن 
اايريرتغ مخ لتنيريرو اللايريرنئس اليريرتم نهنتيريرن ييريرن  تطيريرنا الايرير ااا  يتلحيريرن عيريرنن  لرتيريرن   اتيريرن االتنظطلحطيرير  ما يريرس دصتيريرنيتن    

 الا  ل  ااتغ ت ديث  .اسنمل    
بير     لهي  تحهم اسسات      ن ن ن ين الض  ا  رنطتن إيجنم  انئس د   انطن   تيرنره رنيرذ كلير    ييرن    

 يرا ب يره ظتيرلا النظيرنبا ا ناير  دام ا ه اللانئس التهصطق د  علحن ل  ف بمد نح د   اس اج    اط  ظتير  اير ا اأ
ي يريريريرا لظتيريريرير   يريريريرلف ديلالهيريريريرن  جيريريريرب الفديريريريرس بيريريرير  اسنهطيريريرير   التتيريريريرطا   اؤ س ع عيريريريرم الميريريريرم اسساتيريريريرن  اتصتديريريريرنمل    ييريريرير  

ليريرير ين دصيريريراح ييريريرن استيريريرتحطس دن  يريريره استيريريرن   بميريرير  ا ا   دصيريريرحنلأ اأييريريرلامخ ييريريرن ريريريرهبا   اطيريريرق استيريريرا   نطلحيريريرن  الإمااة
ه ليرير  الهايريرا   كليرير  سيرن  ت نايريرا ايرير ه اللظيريرنئو ييرن عفيريرنءا  يتإدديرير  الإيريرنو  إ   يريره س ال يرناعلن   التتيريرطا   ل

 ما نيريري  ايريرلاء عيريرنن لتيريرهصطق اليرير   لايريرلبا بيريرا شيريرإت لنليريره  يتيريرتاس لايريرع دجت  يريرن الإمااليرير  وظتيريرلا التنيريرو الايريرنت    
 اأيلامخ رن  تطلم  ديلالهم استتثلح ة . د   ناجي ل لحئن دصحنلأ

صيريره  ليرير    صيرير ائن إلايريرن  ريريرن ييريره  شيرير رط    ويريراكا عيريرنن ايريرهف اسيريرهصق دلنيريرنء  ه نيريرا ايريرل إر يريرنء اد  لنليريره ييريرهرم  م 
ا يريرت ف   سإتنفيرير    است يريرهمة دويرير د    يريرهم   ااتيريرنا  اليرير   ل  يريري اس نلييريرن  ا نايريراط  صيريرلة صن ل طيرير   ونلايريرنت  ا

 ديريريرلبا اليريريرتم  يريريرهف إ   هليريريره يطيريرير    رننصيريرير  اسط ا طيريرير  ييريريرن دصيريريرلمخ   إ  مجيريريرنمخ ااتيريريرنا  ا تند يريريرلال التيريريرهصطق لطديريريرس 
 الهفنل  اتصتدنمل  .ستتل  الإماا  " ا نك الا ااا "   الإنح اون   داانبهن   ال لحس رنذ اوع ا

يانشيريرير ة رنيريريرذ  دليريرير    اليريريرتمب يريريره التحيريريرلت  التطنايريريرط  اتصتديريريرنمل  اليريريرتم ر وتتيريريرن اا ائيريرير   يريرير مخ ال ايريريرهلن ا  يريرير لن        
اتجتلحيريريريرنري لنلحساتيريريريرن  اتصتديريريريرنمل   نصيريريرير  ب يريريريره الإصيريريرير ان  اتصتديريريريرنمل  اليريريريرتم صنييريريرير  بهيريريريرن ا يريريريرطق اتصتديريريريرنم    

إايريرهانم  يريرق جهليريره  نالتيرن ن  ال لحليطيرير  ينيرير  عنلير  ر يرير ل  الثلحن طنطيريرن    رايريره التتير طنن    اليريرتم  يريرن مخ ييريرن   لهير
ايرير ا ا يرطق اليرير     يريرلبا اسإيريرن   لتضيرلحن اسساتيرير    يثيريرس تتيرا حايرير مخ الطيريرن  التيرل  ليريرس التإ يريرطق اس عيرير     لن
ينحير  اسننوت   تطلم  ات فتنح رنيرذ اتايرتثلحنا اأجنير      يثيرس اير ه الظير  ف دصيراح  اسساتير    انجير  إ    

     ليره لتنيرو اأ ير اف اس نطير  ي نلييرن  مصطاير    كا  يديرهاصط  نهيرنتم ييرن ا يرنك  ات غنى رنير   التهصطق الإ  
 ااا .الا  
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   ين   مخ ين ااق يمهن   ح التتنؤمخ ال ئطتي   لن ل  الإجنب  رنطا ين   مخ ا ا الاح  يمهن صطنغتا عنأتي:
 القرارات ؟ترشيدمدى مساهمته في ماماهو التدقيق المحاسبي و  

 ائن  الف رط  التنلط : اأ  للإجنب  رنذ ا ا التتنؤمخ لت نب ينن تج ئتا إ  
  اسفناطلحي لتهصطق ااتنا  ؟ينال الإ نا 
 ينال الإ نا اسفناطلحي ت نك الا ااا  ؟ 
   الا ااا    اا ائ  ؟ ا نك ين يه  يتن   التهصطق الها ني 

  :الفرضيات
   للإجنب  رنذ التتنؤت   ن نق ين الف يرطن  اتاناط  التنلط :

 التهصطق الها ني ا دلص م ا يتم   اسسات   التهصطق ا نا  لن ب. 
 يجب رنذ اسسات  ا نك الا ااا  التم  تلحنشذ يع داهاوتن . 
  الا ااا  ا نكلتنام التهصطق الها ني. 

 أسباب اختيار الموضوع 

 .  ال غا  ال إدط  أن التهصطق ا نا  ل تم علح ان  عنئط    مجنمخ الهااان  ا نااط 
  يرير ع  لنهااايرير  ل نيريرم التيريرهصطق   يريرا رنيريرم صيريرنئم ب ا يريرا ليريرا دصيريرلمخ   صلاريريرهه   يفناطلحيريرا   إج اءا يريرا   ايريرل يجلحيريرع 

 .ين رنمدعث  
  انج  اسساتن  اا ائ ل  التم شته   يرلت جير افي   ا يرطق اتصتديرنم  لهير ه ا لطير  بغطير   اطيرق الهفيرنءة

   الإمااة .
  ل ين اسلايرطع .لن ل  ينن لإل اء اسهتا  بمثس ا االنل 

 منهجية البحث:
تم ارتلحنم اسنتا اللصفي   اان ب النظ   لنهااا   الإجنب  رنذ اتشهنلط  التم تم   اتن  ا تانا صح  

 الف يرطن  التم  ير ننان  ال اسنناب له ا النلل ين الهااان .

تات  ل اد  استنط  وطلحن يخت اسليرلل اسلجا إ  رطن   الإاتاطن ط علحن تم ااتإهابا اتاتاطنن   الهااا      
 ين اسإتد    ااس اج   للأعنميمط   استنط .
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 :أهمية البحث
  عل ا لتنره رنذ تجن د التهصطق ا نا   م اه   ا نك الا ااد ط  الاح  ين د ط  يليرلل  تلحثس      

 انطهل  د  غا ا  طنط  لناغي رنذ   اتمااا    التم  تنج إ  انلمخ غاالد لا   اس نعس التم  لاجا اسنظلحن  
 يتنا ا عااه  اللانئس الهني   الض  ال  اسهصق الها ني إيجنمان   ين الض  ا  إظتنا رلحس  اسهصق الها ني

 لتلمن د ا ه الد لا .
 :الدراسات السابقة حول الموضوع

 ينتن:  اننك رهة مااان  انبا   نن ل  ا ا اسليرلل  
  رنلبا التتطا  اسناترياهي  لنطس شتنمة ي ع ة    م ا اس اج   الها نط    ا نك الا اا :قرش عبد السلام -1

صنصه    جني   رنلبا التتطاتلمنال    الصتدنمل    لإ نلبا اال  عنط    صتم التتطاوحت  ي اصا  التتطا  دت
 .2013- اصن -ي اح

ا  ي  و  عطو   لحس اس اج   الها نط  بجلحطع يالين ن     شطه اط  ااتم الانا  ين   مخ ا ه الهااا   
رلحنط  ا نك الا اا   اسسات    يه    اطق اس اج   الها نط    اسسات  اا ائ ل   يه  يتن تتن   ا نك 

رنذ  ظطف   ال  ع   اط    تلحه ENTPمخ   ا اانالل نط  ل شغال  ع  الا ااا    كل  الت اطق رنذ 
 تنرهان رنذ التحهم   إماا ن ب هس و نمخ  وتت ذ مائلحن إ   اني د ظلح  اصنبط   سانتن  التم اس اج   الها نط 

بمإتنو إ   اطق داهاوتن الإاترا طلمط   وهنن ب ل  لنلح اج   الها نط  م اا عااا   رلحنط  صنع الا ااا  
 .د لارتن  دانلطاتن   اسسات   اأي  ال   ج نتن  اق  تنئا يت اا  

  دت ينلط   ي ع ة ياهي  لنطس شتنمة اسنجتتام ا اس اج   الها نط    مرم   ف طس الا اانقاز احمد: -2
 .2007 لناا  جني   اأغلاط

اس اج   الها نط التم ين   لهن مرم   ف طس ااتم الانا    ا ه الهااا  ا  ي  و  ال      انئس اط  
 ما س اسسات . الا ااا 

اس اج   الها نط  يتن تتن  م اان    تن  تطا اسسات  ي ع ة ياهي  لنطس شتنمة لطفي:شعبان -3
 .2004اسنجتتا   ال نلبا الإصتدنمل  جني   اا ائ 

 تن  تطا اسسات  ين     تنام اس اج   الها نط اط  ااتم الانا  ين   مخ ا ا الاح  ا  ي  و  عطو 
 سات .  مخ ا م ال    ااهلث  لنلح اج   الها نط  التم ين   لهن لتم  تن  تطا اس
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 .:حدود البحث

 ن مخ ا ه الهااا  ااتادنء دااء استنط   اأعنميمط   التنلي  تلحثس ااه م اسهن ط    اا ائ    ااه م اسهن ط :
  . التحهله  تل  اللام    تل  غ مال   اتى  تل  بته ة

 (.5012إ  ين   5201 تلحثس ااه م ال ينط  له ه الهااا  اسطها ط    الفترة اسلحتهة ب  )دو لس  ااه م ال ينط :

  تلحثس   د  يتتلمللأ ي نع جطها رنذ ا ناا . ااه م است نا  استتلملب :

 :المنهج المتبع والأدوات المستخدمة
تم ارتلحنم رنذ اسنتا اللصفي   اان ب النظ   لنهااا   الإجنب  رنذ اتشهنلط  التم تم   اتن  ا تانا    

 صح  الف يرطن  التم  ير ننان  ال اسنناب له ا النلل ين الهااان .

ا إ  رطن  ين علحن تم ااتإهابا اتاتاطنن   الهااا  اسطها ط  تات  ل اد  استنط  وطلحن يخت اسليرلل اسلج    
 اسإتد    ا ناا  للأعنميمط   استنط .

 :صعوبات البحث
   هلحن ص لا  الاح  وطلحن لني: 

ي نعس  ت نق اادلمخ رنذ إجنا  اتاتاطنن إين رهبا الإجنب  د  التحفظ   الإجنب  يع رهبا ااهل   -
   الإجنب .

  يدناتن ا نااط   اسنلط   صده  تنطلحتم  ص لب  اله لمخ إ  ب ض اسساتن   اللصلمخ إ  ال نين  -
 ااتلحناا  اتاتاطنن  اادلمخ رنذ ااائتم  إجنا م.

 :البحثمحتوى 
 :لمخودل نم تم  اتطم بحثنن إ  

اطيرير     صنيريرن   اساحيرير  اأ مخ إ  ييريره س يفيريرناطلحي   يريرنا اسفيريرناطلحي لنتيريرهصطق ا نايرير   يرير ض   الفديريرس اأ مخ الإ 
   صنيرن وطيرا  و  ض  ي نلا التهصطق  الت اييرن  اسيرهصق   الفديرس الثنلير  لنتهصطق ا نا   اساح  الثنني    صنن وطا إ 

 .التهصطق  إ  يتنا  نفط  رلحنط 
اأ مخ إ  يناطيرير  الايرير ااا   اساحيرير     اساحيرير     صنيريرناطيرير  ه شميريرس ايريرل ات يرير  ا يريرنك الايرير ااا  دييريرن الفديريرس الثيريرنني وايرير

 .  صنن وطا إ  يتن   التهصطق الها ني   ا نك الا ااالثنني إ  رلحنط  إ نك الا ااا   اساح  الثنل   
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 ج

  اط     صنن   اساح  اأ مخ لن  لا   اأم ا  استت لحن  اتاطن ط    نن لنن وطا الهااا  الإال  ل دين الفدس الثن
   دين اساح  الثنني وهنن ل  ض النتنئا ا دس رنطتن   نطنتن.الإاتاطن ط   الهااا  
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 :تمهيــــــد

ت  ت  بر محوة الهم في المؤسيريريريريريريريريريرسيريريريريريريريريريرابأ ات  قسيريريريريريريريريريرل  ا   من المرجح أن قيام المسيريريريريريريريريريرلقن راا  اتعراةابأ الم   ع     ا   
 د ائم أساسي  من أجل تحعيق أفضل الأهداف ت  ؤسس . إلىنشاطهم، يجب   ى هذه اتعراةابأ أن تس ند 

ابأ ااا  اتعراة  مصهوم    ي  إلىأهمي ه ك ا ن  ر  نوا ه  خليريريريريرائليريريريريره   أمصهوم اتعراة    إلى هذا اتصليريريريريرل سيريريريريرن  ر  في
أقضيريريريريريريريرا  نبرزسيريريريريريريريرات وامل المؤثرة فيه ك ا  مراحل ااا ها  أسيريريريريريريريراتيفها  ذر ف ااا ها   أقضيريريريريريريريرا اا و  ن ر بأ اتعراة   

 .ات دقيق اتداخ ي  ااا  اتعراة ات لاق  بين
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 المبحث الأول: ماهية القرارات 
ت  بر    ي  ااا  اتعراة من بين ات   يابأ ات ن ي ي  الهام    ات  ت كس   وما طفي   إداةة المشر  ابأ       

المؤسسابأ الاج  ا ي   تكشف أكثر ميكانيزمابأ اتفناء اتداخ ي الإداةي اتذي قوجد داخل اتوحدابأ ات ام  من 
 صاهيم حول اتعراة.ب ض الم إلىالمؤسس  أ  المشر ع تذتك يجب   ينا أن ن وصل 

 : مفهوم القرار الأول المطلب
ةي اأن جمي ها قؤكد   ى أن اتعراة الإدراة الإداةي  ض ها مصكر  الإداةة،   هناك ت اةقف م  ددة لم نى اتع      

( أكثر ح ول )  ى الأقل بدق ين أ ، بين مج و   بدائل،   أ ل قعوم   ى    ي  المصاض  ،  بشكل  ا ي   مدةك
 عراة .نسب تحعيق  سي   الهدف أ  الأهداف ات  قف غيها م خذ اتة )لم خذ اتعراة لاخ ياة  احد منها ر  فا م اح 

 ن في أحيان م ين  قد قكون اتعراة ةفضا تكل اتفدائل   الح ول الم اح  تلاخ ياة    دم اتعيام  ي   ل محدد  م
 : اأحد أمرقن هم إلى دم ااا  قراة  بما ق ود  إلىاتسفب اتذي قدفع المدقر ثم قكون اتعراة هو الإقراة،   

  دم تفيين أ   ضوح كل اتفدائل الم اح  لاخ ياة المصاض   .  – 1
 م خذ اتعراة . ضرة بملالح إلى د اترغف  في اخ ياة بدقل محدد تصاد  تلات زام أ  الاةتفاط ب  ل قد قؤدي  – 2

  ق  ق   ى هذا اتنوع من اتعراةابأ اتس في    ق  عد   ا من صصابأ المدقر اتكفء اتذي قدةك المواقف ات       
 1 دم ااا  قراة م ين بلددها . إلىتدفع به 
هو ات زم أ  ات ل يم الإداةي   ى قول أ  ف ل مفني   ى اخ ياة حر ت لرف أ  مس ك ما   اتعراة هو         

حات   فصي الحات  اتثاني  تغ ب الح  ي    ى الإداةة الحرة   اخ ياة اتفدائل الم كن  في ،أمرقن لا ثاتث له االخياة بين 
  2قكون قابلا ت نصيذ بدائل موضو ي .الأ لى قعال قراة   ى ما يخ اة بحرق    

اع ت  لرف اة   خ ياهدف مرغوب   يحدده اتف ض  نه  إلىفاتعراة هو اخ ياة طرقق أ  سفيل م ين ت وصول 
 ت  صكل ب رقع  م ين  في إطاة مج و   م اح  من ات ر ف .  

خص ت فل  ن إةادة أ  ةغف  م ين  تدى ش ،اتعراة في المصاهيم اتداةج  في الأ ساط ات ام  لمن  ابأ الأ  ال  نه
 ينم ين ) مادي أ  م نوي ( حيث ق م الإ لان  ن  تك بشكل شصهي أ  مك وب من أجل ب وغ هدف م 

                                                           
  13ص  ،2009  ،الاةدن ،داة  ائل ت نشر ،ي: مصهوم اتعراة بحوث      يابأ مدخل   ى إاا  اتعراةابأو الموس زمزقر من م  1
  . 90ص  ،م 2009 ،ك ي  الخدم  الاج  ا ي  جام    ح وان  ،  ي  خزام خ يل: الإداةة   إاا  اتعراة في  لر الم  وماتي     الخدم  الاج  ا ي منى    2
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 قصترض في هذه الحات  توافر اتفدائل   الاخ فاةابأ اتلازم  تف وغ ما قلفوا إتيه م خذ اتعراة من أهداف إن اتعراة 
 بشكل  ام ق م ااا ه من قفل اتشخص المادي أ  الم نوي  فق اتجاهين هما :

 ؛ساب   ات صكل   الإدةاك اتوا يتداخل حات  ات   ن   الح إلىالاتجاه المس ند  – 1
 1موقف لا ش وةي ت عائي    صوي. إلىالاتجاه اتذي قس ند  – 2

 المطلب الثاني : أنواع القرارات 
 :يمكننا تلنيف اتعراةابأ اتك ابي 

 ( H . SIMONتصنيف القرارات حسب )  – 1
 : ين أساسيين من أنواع اتعراة هما( بين نو  H . SIMON) ميز  

 قراةابأ غل مبرمج  ك ا ق ي :  قراةابأ مبرمج    
ت  بر قراةابأ مبرمج  لأن م اقل الحكم فيها  ادة ما تكون  (Programme Décidionsقرارات مبرمجة )  –أ 

نسبي بشأن    قوجد تأكد ، اضح    غاتفا ما ت وفر الم  ومابأ اتكافي  بشأ ا   من اتسهل تحدقد اتفدائل فيها
 امل  م كرةة   ة تيني    محددة جيدا   لها إجراءابأ م ر ف    محددة مسفعا ت    هي قراةابأ ،اتفدائل المخ اةة

 2م ها.
 ادة ما ت هر الحاج  لااا ها  ندما (  Nom Programme Décisionsقرارات غير مبرمجة )  –ب 

لحب تج يع قا تواجه المؤسس  المشك   لأ ل مرة   لا توجد خبرابأ مسفع  بكيصي  ح ها فصي هذا اتنوع  ادة م
  3.وجد م اقل  اضح  ت عييم اتفدائل.   لا تم  ومابأ كافي   نها

  تذتك فإن ات ر ف ات  تسود هذه الحات  هي ذر ف  دم ات أكد بشأن بدائل ن ائج  ،  الاخ ياة بينه ا    
  لا  ،شك  لمفإن كل قراة ق م  ض ه لم   فابأ   ذر ف   خلائص ا ،  ن يج  لهذه الخلائص ،ات لرفابأ اتفدق  

  يمكن لم خذ اتعراة في هذه الحات  اس خدام حك ه اتشخلي  ،قوجد أااط موحدة لحل هذا اتنوع من المشكلابأ
ون   ى دةج  من غاتفا ما تكة   كل منها ته طفي  ه الم يزة     هي قراةابأ غل م كرة  ،  تعيي ه   ةؤق ه ت  شك  

   موضح  في الجد ل ات الي :   ات  ييز بين اتنو ين من اتعراةابأ ،الأهمي 
 

                                                           
 . 30ص  ،م 2010 ،الأةدن ،داة اتياز ةي ،المنهج اتك ي في ااا  اتعراةابأ الإداةق  المث ى ،مؤقد اتصضل  1
 . 49ص  ،2010 ،  ان ،1ط  ،داة صصاء ،اتعدةة   ى إاا  اتعراة    لاق ها بمركز اتضفط ،شهرزاد مح د شهاب   2
 . 102 – 101ص ص  ،م 2010سن   ،الجزائر ،جام   مح د بوضياف ،مدخل تن رق  اتعراة ،حسين ب  جوز  3
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 (: تلنيصابأ اتعراةابأ 1-2جد ل ةقم ) 

 قراةابأ غل مبرمج  قراةابأ مبرمج  أساسيابأ ات صرق 

 غل من       غل م كرةة ة تيني    م كرةة طفي  ها

 يمكن اس خدام الحكم اتشخلي  اضح  م اقل الحكم فيها

 ت سم بنوع من اتل وب  سه   تحدقد اتفدائل

  دم ات أكد اتنسبي تأكد ذر ف اتحاد اتعراة

 غل محددة مسفعا محددة الإجراءابأ

 ق ي   جدا   غل كافي  م وفرة الم  ومابأ

 برامج الحاسوب الم  وةة ،الخبرة ات ر  اتك ي  برامج الحاسوب الجاهزة أد ابأ الحل

 .102-101ص ص  ،رجع سفق  كره: محسين ب  جوز المصدر:

 تصنيف القرارات حسب نوع المشاركة  – 2
 يميز بين اتعراةابأ  فعا تنوع المشاةكين في إاا  اتعراة :          

 Single Mangerهي قراةابأ قعوم راا ها مسل  احد    Individuel Décisionفهناك اتعراةابأ اتصردق   –أ 
 1قشاةك فيها ات دقد من م خذي اتعراة.هي ت ك ات     Organizahonnal Décision قراةابأ تن ي ي   –ب 
 قرارات حسب المستويات الإدارية : – 3

 : ن ي ي اتذي ق خذ فيه اتعراة   هيك ا ت  يز اتعراةابأ  فعا ت  س وى ات 
  Stratégique Décisionاتعراةابأ الإستراتيجي   –أ 

  Managérial Décisionاتعراةابأ الإداةق   –ب 
   Opérationnel Décisionاتعراةابأ ات شغي ي   –و 
 ،: هي قراةابأ تؤخذ    ى مس وى ق   الهيكل ات ن ي ي بواس   الإداةة ات  يا في المؤسس القرارات الإستراتيجية -أ 

نافسي ت   ق اتعراةابأ الإستراتيجي  رتوضع ات طوقل معاةن  رتعراةابأ اتسابع      هي قراةابأ تغ ى مدى زمني 

                                                           
 .  102ص  ،سفق  كرهمرجع  ،حسين ب  جوز  1
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 حدقد أهداف المؤسس  تراتيجي  بتجنب مخاطر اتفيئ  ك ا ته م اتعراةابأ الإس في اغ نام اتصرص    ،ت  ؤسس  في اتسو 
 الاس خدام بهذه المواةد .....إلخ اسابأ ات  تحكم    يابأ ات وزقع   اتسي المواةد اتلازم  ت حعيعها   

ف ند هذا  ،اتعراةابأ ات شغي ي  فهي قراةابأ تؤخذ   ى مس وى إداةي أ  ى مما تؤخذ فيه :القرارات الإدارية –ب 
   ع  رت أكيد فرض كذتك قراةابأ مات ن يم  اترقاب    ى الأداء    المس وى قعوم المدقر ن راا  قراةابأ لحل مشكلابأ

ءابأ م ر ف  امن الاس خدام اتص ال لمواةد المؤسس  في سفيل تحعيق أهدافها  لا توجد في هذا اتنوع من اتعراةابأ إجر 
ن قس خدم أ  ت شخيص  حل المشك     تكن م خذ اتعراة قعوم ب ج يع الم  ومابأ اتلازمفا ها   مسفعا يجب إت

حك ه اتشخلي  ةصيده من الخبرة في اخ ياة اتفدائل في هذه الحات  ق م ااا  اتعراةابأ في ذر ف ت سم ب دم تأكد 
 1نسبي أي مخاطرة.

ات شغي ي   المس و بأ ات ن ي ي  اتدنيا  الم   ع  رت   يابأ: هي قراةابأ ات  تلنع في القرارات التشغيلية –ج 
ت أكد من المهام تكون م   ع  راخ ياة بين اتفدائل   ادة  إلىهي أقرب لإتفاع ت  ي ابأ  إةشادابأ منها    ،ت  ؤسس 

 ائجها م ر ف  ناتعراةابأ في ذل ذر ف تأكد تام    قؤخذ هذا اتنوع من   ، اتي ش   ات  قد تم تنصيذها بكصاءة   الأن  
ما يح اجه من تل يح  من الإجراءابأ ا ي  م ين   اتشكل اتثاني بين أنواع    مسفعا مثل ت  ل في خط الإن او

 2اتعراةابأ الم خذة   ى كل مس وى تن ي ي ) إداةي (.
   ( : أنواع اتعراةابأ في المس وى الإداةي1-2شكل ةقم )

 
 .105ص  ،سفق  كرهمرجع  ،حسين ب  جوز .: المصدر      

                                                           
 .  104 – 102ص ص  ،سفق  كرهمرجع  ،حسين ب  جوز  1
 .105 ص ،سفق  كرهمرجع  ،حسين ب  جوز  2

 

  استراتيجيراةابأ يريريرق

 وى الأدنىيريريريريريريريرالمس 

 طيريريريريريريرالم وس المس وى

 المس وى الأ  ى

  يريريريريريريرراةابأ إداةقيريريرق

 تشغي ي راةابأ يريريرق
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 المطلب الثالث: خصائص اتخاذ القرارات 
 خلائص اتعراةابأ من خلال ات لنيف ات الي  Ansoffأ ضح أنشوف 

  :: مثلالقرارات الإستراتيجية التي تتخذ من قبل الإدارة العليا  – 1
 ؛ اةقراةابأ اخ ياة مزقج اتس    اتسو  ات  تسا د   ى ت  يم م دل ات ائد   ى الاس ث –أ 

 ؛تصرص المرتف   رتس      اتسو قراةابأ اليص المواةد   ى اس خداماتها اتفدق   أ  الخاص  ر –ب 
 ؛ات نوقعقراةابأ  –و 
 .قراةابأ اخ ياة توقيت أزمن  اتفدء في ات وسع غل الم كرة –د 

 .ا هاكزق  في اا ت لف اتعراةابأ الإستراتيجي    ا غل م كرةة ك ا أ ا تح ى بدةج   اتي  من المر 
 القرارات التنظيمية الإدارية: – 2

 الإداةة اتوس ى   من أمث  ها ما ق ي:تلدة  ن ف رت كراة إ ا قاةنا رتسابع      هي قراةابأ ات  ت ل
 اتعراةابأ الخاص  بإجراءابأ توزقع المواةد   ى اس خداماتها اتفدق   . –أ 

 اتعراةابأ الخاص  ب ن يم المواةد   تم كها   تن ي ها . –ب 
 (   كذتك راد)اتس  لأفاتللاحيابأ المخوت  تي ي  المرتف   ب دفق الم  ومابأ  تحدقد الحر بأ   اتعراةابأ ات ن  –و 

 .المسؤ تين
ام  اتوحدابأ دمابأ  ات سهيلابأ بين الأقسالأنش    توزقع الخ  بخ وابأ تنصيذ  تدفق الأ  ال   اتعراةابأ الخاص –د 

 .ات ن ي ي 
ن الأمث      ى مراةابأ بدةج   اتي  من المركزق   رت كراة،  أي أ ا مبرمج    : ت لف هذه اتعقرارات تشغيلية  - 3

 هذه اتعراةابأ:
 ؛    ى الأنش   اتوذيصي  اترئيسي توزقع المواةد الم اح –أ 

 ؛تشغيل المواةدجد ت  اس خدامابأ   جد ت  الإن او    –ب 
 ؛راف  اترقاب    ى ات   يابأأساتيب الإش –و 
 ؛س و بأ ات شغيل أي حجم الإن او  مس و بأ المخز ن  ات خزقنتحدقد م –د 
 1اتفحوث  ات س ل .ات ن ي    اص  رت س ل  سياسابأ اتعراةابأ الخ –ه 

                                                           
 .  22 – 21ص ص  ،م 2008،الاسكندةق  ،داة اتصكر الجام ي ،اتعراة الإداةي   ن م د  ه ،مح د اتللفي  1
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لائص  م ر ف    هذه الخ ، تلدة هذه اتعراةابأ  ن مس و بأ الإشراف  لمخ  ف اتعراةابأ خلائص م فاقن     
 1 أمر ضر ةي لم خذ اتعراة  الجد ل ات الي قفين خلائص مس و بأ ااا  اتعراةابأ .

 ( : خلائص مس و بأ ااا  اتعراةابأ2-2جد ل ةقم )

 الخاصية
 مستويات اتخاذ القرار

 المستوى التشغيلي المستوى الإداري المستوى الإستراتيجي
 م دني م وسط  ال تنوع المشاكل
  اتي  م وس   م دني  دةج  ات ن يم
 م دني  م وس    اتي  دةج  اتغ وض
 م دني  م وس    اتي  دةج  الاج هاد
 رلأ م رتشهوة رتسنين الأفق اتزمني

 أكثرها ب ضها لا توجد اتعاب   ت برمج اتعراةابأ 
 ق ي   اتنلف تعرقفا أكثرها قراةابأ ات خ يط
 أكثرها اتنلف تعرقفا ق ي   قراةابأ ات ن يم

 .23، صمرجع سفق  كره ،: مح د اتللفي المصدر

 المطلب الرابع : أهمية القرارات الإدارية من الناحية العلمية و العملية 
 : أهمية القرارات من الناحية العلمية أولا

 يجيابأ ت  ن    فيالإستراتح  ي  ناج   ت  فيق اتسياسابأ   فني  اتعراةابأ الإداةق   سي      ي    ت  بر  -1
 .تحعيعي أهدافها بلوةة موضو ي      ي 

 اترقاب   ات ن يم   لإداةق  مثل ات خ يطف الا في اتعيام بكاف  ات   يابأ ااتعراةابأ الإداةق  د ةا حيو     ت  ب -2
 . غلها

 ل  ت فيق الأهداف  اتسياسابأتؤدي    ي  ااا  اتعراةابأ د ةا مه ا في تجسيد، تكييف تصس -3
 الإستراتيجيابأ ات ام  في المن    .  

                                                           
  . 22 – 21ص ص  ،سفق  كرهمرجع  ،،مح د اتللفي  1
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  داةقد ةا هاما في تج يع الم  ومابأ اتلازم  ت وذيص  الإ ،تؤدي اتعراةابأ الإداةق   ن طرقق    ي  ااا  اتعراة -4
زم  ت  ن يم ابأ اتلامخ  ص  ت حلول   ى الم  ومطرقق اس   ال  سائل    ي   تكنوتوجي  م  ددة    ن 

 .الإداةق 

  : أهمية القرارات من الناحية العمليةثانيا
 ؛كشف اتعراةابأ الإداةق   ن س وك  موقف اتعادة اترؤساء الإداةقينت -
 ؛م خذي اتعراة اةجي  اتضاغ     ىات وامل اتداخ ي   الختكشف  ن اتعوى    -
هام المتوذائف   الإداةقين في اتعيام ر اترؤساءقدةة اتعادة    ت  بر اتعراةابأ الإداةق   سي   لاخ ياة  قياس مدى -

 ؛   يإنجازها  س وب    ي   الإداةق  الم  وب تحعيعها   
 1ميدانا  اس ا ت رقاب  الإداةق .ت  بر اتعراةابأ الإداةق   -

  

                                                           
 .  101 – 100ص ص  ،2009 ،  ان  الأةدن ،داة الميسرة ت نشر ،،1ط  ،مفادئ الإداةة ات ام  ،جن وة  فد ات زقز صالح بن  1
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 المبحث الثاني : عملية اتخاذ القرارات 
 المطلب الأول : مفهوم عملية اتخاذ القرارات 

ن كل مراحل اتعراة ف   ي  صنع اتعراة ت ض  ،في اتفداق  يجب ات صرق  بين صنع اتعراة  ااا  اتعراة  حل المشك      
اس  راض الح ول لادةها   ك جمع اتفيانابأ من مات  تفدأ ب حدقد المشك    تح يل أسفابها  ت يين م غلاتها بما في  ت

  بناء اتن ا و أ  تل يم الح ول  المصاض   بينها  من ثم اخ ياة اتفدقل الأفضل  تنصيذه  هذا ات وصيف قش  لالم كن    
 ياة اتفدقل اخأما ااا  اتعراة فهو قنحلر في مرح   المصاض      سيمون،كل مراحل    ي  اتعراة ات  أقترحها 

 .المناسب
 قد  رفت   ى أ ا    ي  اخ ياة بدقل  احد من بدق ين مخ  صين أ  أكثر ت حعيق هدف أ  مج و   من الأهداف   

 1خلال فترة زمني  م ين  في ضوء م  يابأ كل اتفيئ  اتداخ ي   الخاةجي  الم اح  ت  ؤسس .
ن را لأن  ،دم ات أكدتحت ذر ف  الم اح    المخ  ص    كذتك ت ني    ي  ااا  اتعراةابأ   ا الاخ ياة بين اتفدائل   

 . ةخلال اس خدام اتفدائل الم اح   الم  دد غاتفا ما يمكن ح ها من ،م  م المشاكل ات  تواجه مشر  ابأ الخاص 
 ت رف أقضا    ي  ااا  اتعراةابأ   ى أ ا الاخ ياة اتعائم   ى أساس ب ض الم اقل مثل اك ساب حل  اكبر من 

 ز دة حجم الإن او   المفي ابأ   هذه الم اقل  دة لأن جميع اتعراةابأ ،توفل اتوقت ،اصيض ات كاتيف ،سو ات
 .واس   الم اقل المس خدم كفل ب  حد  إلىت خذ   في  هن اتعائم رت   ي  ب ض هذه الم اقل   ب أثل اخ ياة اتفدقل 

 ا ي لأحسن اتفدائل الم اح  ات  تحعق أفضل  ائد أ  اقل ك ص  إ ن    ي  ااا  اتعراة ماهي إلا  سي   اخ ياة 
 محععا الأهداف المرغوب  .

 : ر ت   ي  ااا  اتعراة نذكر منها من خلال المصاهيم اتسابع  اتذكر هناك  دة  ناص
 .ذ اتعراة مشك   تواجهه ت   ب حلا جود مشك   أي أن يجد م خ – 1
ك ق ني أن . فإن  تاحدأما إ ا كان هناك طرقق    ،م م خذ اتعراة قن عي أجدةهاهناك بدائل مخ  ص  ت وافر أما – 2

 لا ضر ةة ت  صاض   بل قكون هناك إتزام الحل اتواحد .
 قس ى م خذ اتعراة ت حعيق هدف ق  ثل في أقلى  ائد أ  أقل تك ص  . – 3
 وق   من كل المرجع د ن دةاس  تن ائج الم الإدةاك في اخ ياة اتفدقل إ  لا يمكن أن ت لوة اتفدقلتوفر اتو ي    – 4

 تصكل . ن   ي  إدةاك   بدقل أ  د

                                                           
  . 6ص  ، 2009جانصي  27/28 ،جام   سكيكدة ،مداخ   نسي   أحمد اتليد ،حول الأساتيب اتك ي    د ةها في إاا  اتعراةابأ الإداةق   اتسادس الم  عى  1
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 المناخ اتذي ق خذ فيه اتعراة   اتذي يحيط به اتعراة   ما ق ض نه من ات فاةابأ منها: – 5
 ؛ق ااا ه من قراةابأ داخل المؤسس تشخيص م خذ اتعراة   ما سف –أ 

 (؛ دم ات أكد ،المخاطرة ،) ات أكد ات ر ف المحي   ب   ي  ااا  اتعراة –ب 
 1.اتفيئي  المحي   بمخ  ف أنوا ها الم غلابأ –و 

 المطلب الثاني : مراحل عملية اتخاذ القرار 
 لىإ دة خ وابأ  إجراءابأ   تك بهدف اتوصول  إلىتمر    ي  ااا  اتعراة ب دة مراحل كل مرح   تح او      

قراةابأ س ي    يخ  ف  دد هذه الخ وابأ  طرقع  ترتيفها رخ لاف المصكرقن  هناك تلنيصابأ مخ  ص  لمراحل ااا  
 اتعراة  كل تلنيف يمثل  جه  ن ر م ين  : 

تف  زمنيا  وابأ المر : ت أتف هذه المرح   من مج و   من ات   يابأ أ  الخولادة القرار(المرحلة التحضيرية ) – 1
 :  هي ات اتي

: تنشأ المشك   ن يج   جود إخ لاف بين الحات  اتعائ    Recognition Problèmeإدةاك المشك    -
 وى الإنجاز مس  ن الحات  المرغوب اتوصول إتيها أي  جود تصا بأ بين الأهداف أ  اتن ائج المرجوة   بين

 .أ  الأداء اتص  ي
 إن حل المشك   ق   ب أن قعوم اترجل الإداةي بإتفاع أس وبين قهدف من خلاله ا أما ت غيل الحات  اتعائ   

 .(المرغوب في تحعيعها )الأهدافأ  ت غيل الحات  
: إن حل المشك   ق   ب أن قعوم المدقر بإتفاع أس وبين قهدف من Sét objectivoes تحديد الأهداف -

داف لحات  اتعائ   أ  ت غيل الحات  المرغوب فيها في تحعيعها أي ق وجب   يه تحدقد الأهخلاله ا إما ت غيل ا
 .حعيعهاات  سوف ق خذ اتعراة المناسب ت 

اتفا غ:  إك شاف طفي  ها  اةتفاطها مع جوانب إداةق  أخرى    Un derstand problem فهم المشكل -
 :المشكلابأ الإداةق  في شكل ماق ي ما تكون

 . كرة رس  راة مثل د ام ات ام ينتع يدق  أ  ة تيني  : ت نا ل مسائل قومي  تمشاكل 
 .دق    ى سل ات  ل مثل  ضع الخ طقكون ن ا  آثاةها أ سع من المشكلابأ ات ع ي   :مشاكل حيوق 
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الآلابأ ى ك   ل    أ   وامل أخر تحدث بشكل طاةئ بسفب ات غل في ذر ف اتفيئ  المحي   رلمن مشاكل طاةئ :   
 . تأخر  صول المواد

ل ات اتي  لها اةتكاب أخ اء في جميع المراح إلىالحعيع  أن سوء تشخيص المشك     تحري أسفابها قؤدي رتضر ةة   
 ف ثلا إ ا لاحظ اترئيس الإداةي هفوطا في ،إ  لا قي   لأي  لاو مه ا كان ف الا طالما بني   ى تشخيص خاطئ

ه قكون أما مشك   ق وجب   يه اتفحث  ن أسفابها فعد قكون سفب هذه المشك   مس وى الإن او في  حدته فإن
هو تدني اتر ح الم نوق  تدى ات ام ين أ  ض ف أجوةهم أ  نعص تدةقفهم أ  ض ف اترقاب    يهم فإ ا تلوة اترئيس 

فب جد ى لأن اتسالإداةي اتسفب الأساسي هو انخصاض الأجر، ثم قام بز دة الأجوة   تفين أن هذا الحل د ن 
س في    ى مل ح  اتالحعيعي قك ن في ض ف اترقاب  ات  يماةسها   ى موذصيه فإن قراةه سوف قزقد من الآثاة 

  1.المن   
   ا أن اترجل الإداةي اتناجح قس  يع ات نفؤ رلمشكلابأ قفل  قو ها   قس  د لها بعراةابأ مسفع  إ ا ما      

 ذهربأ أ راضها .
 : ت أتف هذه المرح   من خ وتين   هما:التطورية ) تنامي القرار (رحلة الم – 2

: اتفدائل هي الح ول أ  اتوسائل أ  الأساتيب الم اح  أمام اترجل  Détermine Option تحديد البدائل -
ئل ا    ى اترجل الإداةي اتعيام بدةاس  كافي  ت حدقد اتفد ،الإداةي لحل مشك   قائ     تحعيق الأهداف الم  وب 

 .لمجال     ى ن ائج تجاةب الآخرقنم   دا   ى خبرته اتسابع  في هذا ا
   يا يجب تحدقد اتفدائل ات  لها  لاق  مفاشرة ب حعيق اتن ائج الم  وب    ى أن تكون هذه اتفدائل ض ن حد د 

 ي: المواةد الم اح  أما م خذ اتعراة بهذا فإن    ي  تحدقد اتفدائل ت   ب من الإداةة ما ق 
اد الح ول وة في حعل إيجات لعدةة   ى ت وقر الح ول اتفدق     ات لوة في حعل اتعدةة   ى ت وقر الح ول اتفدق     ات

 . بخاص  الجدقدة منها
كن الإلمام يم خبرابأ الآخرقن في نصس المجال حتىم  ومابأ   اتسجلابأ اتسابع    الا   اد اتواسع   ى ات جاةب   

 .بج يع الم  ومابأ  اتنواحي الم   ع  رلمشك    رت الي بكل الح ول الم كن 
ج المترتف  اتن ائ هو ق   ب دةاس   افي  تكل بدقل ق ض ن تحدقد:      Evaluâtes Optionsتقييم البديل -

اج  ا ي  ق لادق    ل فني   ااتس فيابأ ( بناء   ى م اقبدقل ) موازن  بين الإيجابيابأ    تك ص  كل  ى كل بدقل   
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ت د   compare alternativesب د  تك قعوم اترجل الإداةي بمعاةن  ت ك اتفدائل مع ب ضها اتف ض محددة   
  تؤثر ت   ب ات نفؤ بحوادث المس عفل  ات ر ف  ات وامل ات هذه المرح   ص ف  جدا قياسا رلمراحل اتسابع  لأ ا

 . ومابأ قغ ب   يها صص   دم ات أكدهذا قعوم   ى م   ى اتعراة   
اقل  إهمال اتفدائل ات  لا تحعق الحد الأدنى من الم يص  دد اتفدائل   تك ب د طرح   تصيد هذه الخ وة في تع

تضغط أي اهذا قوفر  قت أكثر تلإةادة لإاا  اتعراة ب يد  ن ما ق رف رتعراة تحت الموضو   ) مس وى اترضا (   
 .وةياتعراة ات اجل  اتص

 ت أتف هذه المرح   من الخ وابأ ات اتي  :  المرحلة النهائية ) نضوج القرار ( : -3
: قعع الاخ ياة   ى اتفدقل المناسب من  جه  ن ر اترجل الإداةي   تك ب د قيام  choiseالاختيار  -

 رلخ وابأ الخ س اتسابع   الاسترشاد بما ق ي:
 .تف    ى  تك في اخ فاة أنسب بدقلالمتر المخاطر الموازن  بين اتصوائد الم وق     

 اخ ياة اتفدائل الأكثر كصاق  من ناحي  اس علال المواةد  اتسر   الم  وب   اتوقت المناسب 
 خاص  اتفشرق  ات  ت  ل   ى تنصيذه .نصيذه اس نادا ت  واةد الم اح    إمكاني  ت اق ي  اتفدقل   

 قكون منسج ا مع سياس ها   إستراتيجي ها .ت  ن       عق الأهداف ات ن ي ي اخ ياة اتفدقل اتذي يح
 1اخ فاة اتفدقل اتذي قن ج  نه أقل ما يمكن من ةد د الأف ال تدى المنصذقن .

ت د هذه المرح   تاب   ت  راحل اتسابع  ةغم أن اتعراة قكون :    Implémente décision تنفيذ القرار -
 م  وس خاص  ب د أن قض ن م خذ اتعراة ت ا ن  تصا ل الج يع   ى قد صدة ات نصيذ يأتي لج ل اتعراة  اق ي 

ال ات حيز ل اتعيام    ( لإنجاح تنصيذ اتعراة مثالمدقر هذا ق   ب د ةا مه ا من اترجل الإداةي ) ،تنصيذ اتعراة
 .ت  ام ين

ثم  ،يم  من عيقراة س  إلىل إن اتعراة في حد  اته  ديم اتعي    كثلا ما تنصق اتوقت  الجهد  المال من أجل اتوصو 
ب د هذا قفدد كل  تك بسفب فش نا في تنصيذه  لهذا ب د أن ق م اخ ياة اتفدقل الأنسب لحل المشك   الم ر ح  فإن 

ض م خذي اتعراةابأ ق  عد أن ب    ،اتعراة أ  الحل يجب أن قكون ته فا  ي ه في ات نصيذ حتى يحعق الهدف المنشود
أن د ةهم قن هي رخ ياةهم لأفضل بدقل  تكن هذا الا  عاد خاطئ ب في   الحال لأن اتعراة ق   ب تنصيذه ت ا ن 
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سن تحوقل اتفدقل حك ا أن ش وة ات ام ين بمشاةك هم في صنع اتعراة قساهم بشكل كفل في   ،الآخرقن  م اب   ات نصيذ
 من ج .  ل ف ال    إلى

 ن طرقق ات وجيه اتذي  Folloo:  هذه الخ وة ت   ب من المدقر م اب   تنصيذ اتعراة الم اب    الملاح    المراقف      
يماةسه   ى   ل مرؤ سيه المنصذقن    يه أن قعوم    ال الملاح   تكيصي  ات نصيذ  هذا ق   ب المزقد من الأ  ال 

 خ ص ات بر قستسجيل كل م وقابأ تنصيذ اتعراة    ك ق  ل المدقر   ى ب د  ت ،الإداةق  مثل الاتلال  الإةشاد
  1ت  وقر الح ول في المس عفل.

 المطلب الثالث: أساليب القرارات 
 ت  ثل في :: ) غير الكمية (الأساليب التقليدية  – 1
 الحكم اتشخلي سواء رلا   اد   ى الخبرة اتسابع  أ  بد  ا . -أ 

اتعادة  طفعا لهذا الأس وب قعوم المدقر ن ب ع يد المؤسسابأ اتكفلة في مجال اتنشاط  كيصي   المحا ت  أ  إتفاع -ب 
  رضها .قنوابأ توزقع المن جابأ    ،طر   أشكال ات غ يف ،تحدقد مس و بأ الأجوة

 كين في حلقعوم المشتر أس وب ات لف اتذهني  فاةة  ن ات صكل الج ا ي لإيجاد بدائل كل مشك   م ين     -و 
 أفضل حل . إلىمناقش  سرق   لهذه اتفدائل حتى يمكن اتوصول المشك     

 ق   د هذا الأس وب تحدقد  مناقش  اتفدائلت الم اتيوناني   أس وب دتصي هذا الأس وب من إسم "د تصي" ا -د 
   ت  ثل خ وابأ هذا الأس وب في ا ق ي : ،غيابيا
 ؛ات  تكون محددة مسفعاتحدقد المشك      -
 ؛ضاء الاج  اع من خبراء    اترأيتحدقد أ  -
 ؛ى تأثل هذه الح ول   ى المشك  تحضل أسئ   حول بدائل المشك    مد -
 ؛ ابأ م شابه   ك اب  تعدقر ملغرتج ي ها في مج و اق لاةها   تح يل الإجاربأ    -
 ؛خبراء ط ب الم رف   ةد ف  هم إلىإةسال ات عرقر  -
 تعرقر  ائي.تج يع الآةاء اتنهائي    ض ها في شكل  -
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ن ات  قكو  اة   الان  هذه ات رقع  ةغم طول اتصترة ت عيام بها إلا أ ا مناسف  جدا ت  شاكل الم عدة ات  ت ح ل  
  1. ات خ يط ت عيام بها طوقل الأجل

لأساتيب اتميز هذه الأساتيب في ااا  اتعراةابأ أ  حل المشكلابأ رلمعاةن     :الأساليب الحديثة ) الكمية (
 .ات اطصي ات حيز ن يج  الأحكام اتشخلي     كو ا تع ل أثرات ع يدي   

 : ما ق ي من بين هذه الأساتيب الحدقث   
تيف هنا ت كااس تح يل ات لاق  بين الإقرادابأ  ات كاتيف الخاص  تكل بدقل   : قعوم   ى أساأسلوب تحليل التعادل

راةابأ تحدقد قالأس وب في ااا  ات دقد من اتعراةابأ مثل يمكن اس خدام هذا تش ل ات كاتيف اتثاب    الم غلة   
ات  ادل  لااا  هذه اتعراةابأ يجب حساب طرحقراةابأ ا يط الأةرح  غلها    ،قراةابأ ات س لات اق  الإن اجي    

ق لا لمؤسس  لا تحعاتذي هو  تك الحجم من الإن او تسا ي  نده الإقرادابأ اتك ي  مع تكاتيف اتك ي  أي أن ا
 2.ةبح  لا خساةة

 :  يحسب حجم ات  ادل رت لاق 
 التكلفة المتغيرة للوحدة( / )التكاليف الثابتة ( –)سعر بيع الوحدة 

 . خدم هذا الأس وب في ذل المخاطرةقس:   أسلوب القيمة المتوقعة
ض وء ب ض تكن الحكم قكون فيهذا الأس وب   ى الحكم اتشخلي    : ق   دأسلوب أو نموذج المراجعة بالقوائم

 .الم اقل  المؤشرابأ الموضو ي 
رلحسفان   تك في الحالابأ ات  ق وجب فيها الأخذفي    ي  ااا  اتعراة    : ق د أس ور م  وةاأسلوب المباريات

تصوز  كبر حل  ا من ا ضع اتشركابأ المنافس  تشرك  م خذ اتعراة حيث ت خذ اتشرك  مخ  ف اتعراةابأ ات  تمكنه
 حات  مسائل ات سوقق تأخذ المفاة بأ في هذا الإطاة شكل اتلراع بين الم نافسين ت سي رة   ى اتصرص فيفي اتسو    

دة تعوم   ى  ل الحلول   ى أكبر مكاسب ممكن    أ  المكاسب موضوع اتلراع حيث يميل كل طرف من أج
اح أحد الأطراف نج لمناقش   ق  برانصلال اتد افع ات  تحركهم ف الأطراف الم ث ين ت  فاة بأ   اخ لا ،قوا د منها

 3غلها من اتعوا د . كل طرف   ات ائد ق   د   ى اتفدائل المخ اةة من  خساةة تلآخر   
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 ظروف اتخاذ القرار:  المطلب الرابع
الم  ومابأ الم اح  في  في   ط  ق م في ذ ها ااا  اتعراةابأ  ا  ف تف ا تذتك حجم  نوع   ت  دد ات ر ف اتفيئي  ات

 :ت اتي لة قد اضع لأحد ات ر ف االم  ومابأ هذه الأخاة من خلال مج و   من اتفيانابأ   ق م ااا  اتعر رح     كل م
 ؛ات أكد ات ام – 1
 ؛ دم ات أكد – 2
 .ذر ف المخاطرة – 3

رلمس عفل محددة  الم  ومابأ الم   ع ض أن تكون فيها كاف  اتفيانابأ   هي ات ر ف ات  قصتر :   التأكد التام .1
لا قوجد أي    ،أن م خذ اتعراة   ى   م تام رت ر ف ات  سوف ت حعق في المس عفل   ، م  وم    ى  جه اتدق 

 إح  الابأ تلأحداث الم وق   سواء كانت اح  الابأ  اتي  
ك ا قوجد ناتج  احد فعط تكل حدث   ،بل هناك تأكد تام توقوع حد ثها ،) شخلي  ( أ  اح  الابأ موضو ي 

 ات   احدة من الحالابأ ات في   .ن را توجود ح
 حالابأ طفي   م  ومابأ : حالابأ  دم ات أكد هي الحالابأ ات  قكون فيها الم  ومابأ  نعدم التأكد .2

تحدث  اث الم كن  ات  سوفتيست مؤكدة أ  ب  فل آخر فإن م خذ اتعراة لا ق  م ب أكد أي الأحداح  اتي    
ةابأ اح  اتيا مفينيا   ى دتيل موضو ي مس  د من الماضي أي   ى تكراتكنه قد قس  يع أن قنشئ توزق ا ف لا   

نسفي  إ ا كان م خذ اتعراة ق  عد أن نصس اتعوى المؤثرة في المشك   مس  رة في إن او آثاةها في المس عفل ك ا قد تفني 
 ا اح  الابأ وصف  ناتج  تالاح  الابأ اتت عدقرابأ اتذاتي  لم خذ اتعراة   لحالابأ ات في     ى ا ،توزق ابأ اح  اتي 
قصترض في  :ف المخاطرة   دم ات أكد ك ا ق يك ا يمكن ات  يز بين ذر    ،م  ومابأ م خذ اتعراةلا ت أثر بخبرابأ   

ذل ذر ف المخاطرة  أن م خذ اتعراة ق  م بحالابأ ات في   ات  يمكن أن تحدث في المس عفل  تؤثر في ات ناصر  الم الم 
 .ات  من حالابأ ات في  كون م خذ اتعراة قادةا   ى  ضع إح  الابأ لحد ث كل حات ام  ت عراة  أن ق

: ت ك ات ر ف ات  ت  دد فيها الحالابأ ات في   أ  الأحداث ات  يمكن أن تحعق مس عفلا  ظروف المخاطرة .3
 لا ق رف م خذ اتعراة معدما أي من ت ك الأحداث سي حعق مس عفلا غل أن تدقه فكرة كام    ن اح  الابأ 

 1.ق ابأ تكراةق  ى توز حد ث ت ك ات ر ف المس عف ي  غل أنه  قشترط أن تكون الاح  الابأ موضو ي  أي بناء  
 :قس ين إلىحيث ق م تعسي ها 
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  هي الحات  ات  لا قوجد تدى م خذ اتعراة م  ومابأ اح  اتي  بشأن الأحداث المس عف ي   :حالة الجهل الكامل –أ 
   من ثم قكون غل قادة   ى  ضع توزقع اح  الي ت  ك الأحداث المح     .

ن  ضع اح  الابأ م  هي الحات  ات  قكون فيها تدى م خذ اتعراة م  ومابأ كافي  تمكنه  :حالة الجهل الجزئي –ب 
الاح  الابأ  ت كشكل اح  الابأ اتذاتي  اتشخلي     تأخذ ت ك الاح  الابألحد ث الأحداث  اتنواتج المخ  ص   

  ابأ أهمي  كفلة في    ي  ااا  اتعراة.
 خذ اتعراة قكون أ  قد لا قكون   ى   م بحالابأ ات ف   المخ  ص بين ا نصترض في ذل ذر ف  دم ات أكد أن م 

ات  تؤثر   ى اتعراة أ  أن قكون م خذ اتعراة قادة أ  غل قادة   ى  ضع توزقع اح  الي لحد ث كل حات  من 
 حالابأ ات ف   .

بناءا عفل     ن المسمؤكدة تلف ب دم توافر م  ومابأ كام      من خلال ات رض فإن ذر ف المخاطرة    د ات أكد
د ث مس عفلا لح  ى  تك ق م ااا  اتعراةابأ في ذل ات ر ف المخاطرة   دم ات أكد حيث تكون ات ر ف الم وق   ا

تذا ق م إ داد مج و   من الاح  الابأ ت   ق ب ر ف المس عفل الم وقع الحد ث  تؤدي طرقع  غل م ر ف  بدق    
  ين:نشوء إحدى الحات إلىإ داد الاح  الابأ 

 : ذر ف المخاطرة حات  الأ لى
 : ذر ف  دم ات أكد حات  ثاني 

 م إ داد الاح  الابأ قاتعراة ناتج  ن الخبرة اتسابع    هي ات  ق وفر فيها قدة من اتفيانابأ قكون :   ظروف المخاطرة
إن الاح  الابأ اتناتج  ف الخاص  رت ر ف الم وق   الحد ث مس عفلا بناءا  ل ما ق وفر من بيانابأ الخبرة اتسابع   تذا

دةج  المخرجابأ م ر ف  ب تكون   ،تكون اح  الابأ موضو ي  مثل هذه الحات  تس ى بحالابأ أ  ذر ف المخاطرة
 .اح  اتي 

 حعق أي الم  ومابأ اتناتج  من  اقع الخبرة الماضي  ق ت وافر فيها قدة من اتفيانابأ   هي ات :   ظروف عدم التأكد
  ى هذه  قق    في مثل هده الحات  يمكن إ داد الاح  الابأ ب رقع   اتي  الحد ث    ف الم وق  ذرف من ات ر  

 .الحات  ذر ف  دم ات أكد
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أي أنه في ذل هذه ات ر ف قكون من اتل ب لى م خذ اتعراة تعدقر الاح  الابأ ت حالابأ المخ  ص  ات  من 
ي  ت عدقر الاح  الابأ الم  ومابأ اتذاتاتفيانابأ    فإنه ق   د   ىرت الي    ،المن  ر أن تكون   يها ب رقع  موضو ي 

   1الم وق   تكل  نلر من ات ناصر ات  يمكن أن تؤثر   ى اتعراة المخرجابأ في هذه الحات  تكون غل م ر ف  . 
  

                                                           
  . 113 – 112ص ص  ،سفق  كرهمرجع  ،مدخل تن رق  اتعراة ،حسين ب  جوز  1
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 المبحث الثالث: التدقيق الداخلي و مساهمته في اتخاذ القرار 
 نشاته في الجزائر التدقيق الداخلي و  المطلب الأول: تعريف

 أولا: النشأة 
في الجزائر يمكن اتعول  أن هذه اتوذيص  حدقث  الاسيريريريريريريريريريريريريرير   ال أ  حتى حدقث  الا تراف بها كنشيريريريريريريريريريريريريريريراط لا يمكن    

من قانون ات وجيهي  40الاسيريريريرير غناء  نه، ف م قنص   يها المشيريريريريررع الجزائري إلا في  اق  اتث انينيابأ من خلال المادة 
نه ق  ين   ى المؤسيريريريريريريريرسيريريريريريريريرابأ أص   ى "اتذي ن 1988جانصي  12قخ اتليريريريريريريريرادة ب اة  88/01ت  ؤسيريريريريريريريرسيريريريريريريريرابأ ةقم 

ك ا   1سيريرلها "ت ي  خاصيرير  رلمراقف  في المؤسيريرسيرير   تحسيريرين بليريرص  مسيرير  رة أااط سيريرلها   الاق ليريرادق  تن يم هياكل داخ
نه: "لا يجوز لأحد أن ق دخل في إداةة  تسيريرل المؤسيريرسيرير  ات  ومي  الاق ليريرادق  خاةو أ  ى  58أك ل في نص المادة 

 نها  كل مخاتص  في هذا الحكم تسيريريلا ضيرير نيا  قترتب ام  في إطاة اتليريرلاحيابأ الخاصيرير     اتالأجهزة المشيريرك   قانونا 
 ."ائي  المنلوص   يها في هذا اتشأنت فيق قوا د المسؤ تي  المدني   الجز 
 ثانيا: تعريف التدقيق الداخلي 

ات دقيق اتداخ ي هو  ذيص  إداة  تاب   لإداةة المؤسس  ت  بر  ن نشاط داخ ي مس عل لإقام  اترقاب  الإداةق         
يحعق اتكصاق   ابما فيها المحاسيريريريريرف  ت عييم مدى اتن ام مع ما ت   ب الإداةة أ  ات  ل   ى حسيريريريريرن اسيريريريرير خدام المواةد بم

 2.الإن اجي  اتعلوى
: اتذي  رف المراج   اتداخ ي    ى أ ا نشيريريراط IFACIالمسيريرير شيريريراةقن اتداخ يين ت  راج     ت رقف الم هد اتصرنسيريريري 

مع  ،إ  اء اتضيريريريريريريريريرير انابأ ت  ن    حول دةج  تحك ها في ات   يابأ ات  تعوم بها إلىمسيريريريريريريريريرير عل  موضيريريريريريريريريريرو ي بهدف 
 . 3المساهم  في خ ق اتعي   المضاف  تعديم نلائح ت حسين   

 المطلب الثاني: المراحل والخطوات الأساسية لاتخاذ القرار 
  يابأ  ق  ب ات دقيق اتداخ ي د ةا هاما داخل المؤسيريريريريريريريريرسيريريريريريريريرير  ف   د   ى مسيريريريريريريريريرا دتها في ات حكم اتداخ ي ات       

ل المؤسس  في داخ تحسينها حيث يمس هذا اتد ة جميع مس و بأ نشاط المؤسس ، ق  خص د ة ات دقيق اتداخ ي   
 ات الي:اتشكل 

  

                                                           
 .  1988جانصي  12اتلادة ب اةقخ  88/01اتعانون  ،2الجرقدة اترسمي  الجزائرق  ات دد   1
 . 61ص  ،م2000 ،1ط  ،الأةدن ،  ان ،داة صن اء ت نشر ،ت دقيق الحساربأالمدخل الحدقث  ،أحمد ح  ي جم    2
 . 62ص  ،جام   الجزائر،2004 ،مذكرة معدم  تشهادة ماجيس ل في ات  وم الاق لادق  ،المراج   اتداخ ي  مه  ها   مساهم ها في تحسن تسيل المؤسس  ،ش فان ت صي  3 
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 ( : طفي   د ة ات دقيق اتداخ ي2-2شكل ةقم )

 
 .62، صمرجع سفق  كره ،ش فان ت صي :المصدر

من خلال هذا اتشيريريركل نلاحظ إن جميع المجالابأ ات  يمكن إن قكون ت  دقيق اتداخ ي فيها د ة فانه ق خ  ها      
رت الي فان هناك مسيريريريريريريريراهم  ت  راج   اتداخ ي  في    ي  صيريريريريريريريرنع اتعراة اتسيريريريريريريرير يم الحعيع  انه لا    ،   ي  ااا  اتعراةابأ

 جود اتعراة د ن توفر ما قس ى رتن رة الخ صي  هذا ق ني انه ب د  ضوح ن ائج اتعراة يمكن الحكم تماما   ى سلام  
اتوةاء توجدنا ان اتعراة اتذي تم ااا ه كان الأفضيريريريريريريريريريرل في ضيريريريريريريريريريروء الم  برابأ ات    إلىق م طرح اتسيريريريريريريريريريرؤال ات الي: تو دنا 

 تعيي ه ب د فترة زمني  من صيريريريريريريرد ةه ان ات رقع  الأخرى انه م ناها الحكم   ى اتعراة   كانت هي الأكثر شيريريريريريريريو ا إلا
ت حكم   ى  جود اتعراة ق  ثل في الحكم تيس   ى اتعراة نصسيريريره بل   ى اتكيصي  ات  صيريريردة بها طفعا لهذه ات رقع  

 1اتعراةابأ الجيدة . إلىمنهجي  أي هناك خ وابأ من عي  قنفغي إتفا ها ت وصول 
 : هذه الخ وابأ يمكن سردها في ا ق ي

  ؛تشخيص الموقفتح يل    -
 ؛تحدقد اتفدائل -
 ؛تعييم اتفدائل -
 ؛اخ ياة اتفدقل الأفضل -
 ؛تنصيذ اتفدقل اتذي تم اخ ياةه -

                                                           
 . 132ص  ،2007 ،الاغواط ،مذكرة معدم  تنيل شهادة الماجيس ل الص ماتي    محاسف  ،د ة المراج   اتداخ ي  في د م   تص يل اتعراة ،نعاز احمد 1

 د ة ات دقيق اتداخ ي 

مس شاة لمخ  ف 
 ات   يابأ 

تحسين اتض ان اتذي 
 ق   ق رترقاب  

الإ  ان   تذتيل   المحضر الجفائي
 اتل وربأ

    ييريريريريريريريريريرابأ اايريريريريريريرا  اتعيريريريريريريريريريريريريرراة
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 .تعييم اتن ائج -
 ى تأهيل  ق  ب ات دقيق اتداخ ي أد اةا هام  في كل خ وة من الخ وابأ    ي  ااا  اتعراةابأ حيث تسا د      

كافي  تي م اسيريريريريرير   الها في    ي  صيريريريريريرنع اتعراة ت حليريريريريريرول   ى قراةابأ ام     الم  وم  ت كون جيدة   ابأ مواصيريريريريريرصابأ ك
 ابأ جودة ف اتي  رلموازاة مع خ وابأ    ي  ااا  اتعراة فان ات دقيق اتداخ ي ته د ةة حياة قكون أخرها اتوصيريريريريرول 

 .1تعديم م  ومابأ مؤه   لااا  اتعراةابأ الإداةق   إلى
 ات دقيق المحاسبي: د ةة حياة    ي  (3-2شكل ةقم )

 
 .134، ص مرجع سفق  كره،أحمد نعاز المصدر:     

ف ن  ،ا داد اجراءابأ ات دقيق المناسف  تذتك الموضوعر  اء ن رة حول موضوع ات   ي    تفدأ    ي  ات دقيق       
ن ثم ماتوضع المحيط رلموضوع داخ يا  خاةجيا  تحدقد دةج  الخ ر اتناجم    خلال اتن رة أ  ات لوة ق م تشخيص
وب  حال أي م غل غل مرغاتعاب ي  ت  حسين في دقيق ت  يها  ضع خ   رلمر ن    ق م  ضع استراتيجي  ت عيام ب   ي  ات

من قفل المدقر  ق م  تك   داءت  ل في كل مرة   ى ضفط تلأ  برنامج    ي  مع اأفيه تيفدأ المدقق ب نصيذ خ   
سؤ ل   ى مدقرق  ات دقيق اتداخ ي  هذا رلا   اد مثلا   ى احدى اا و الم اب   مع اتعيام ردخال ات حسينابأ الم

                                                           
 . 25ص  ،1997طف    ،الاسكندةق  ،اتداة الجام ي  ،الاداةة الم اصرة ،شرقف ي   1

 تأسيس ات دقيق اتداخ ي إ داد  

خ   مرن  قاب   ت  حسين تنصيذ 
 ات دقيق اتداخ ي

 ضفط أداء ات دقيق اتداخ ي

إدخال م واصل ت  حسينابأ   ى 
    ي  ات دقيق اتداخ ي

صياغ  إستراتيجي  
 ت  دقيق اتداخ ي

 الخاةجي فحص اتوضع اتداخ ي   
 تشخيصات دقيق اتداخ ي 

 م  ومابأ لااا 

 القرار 
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قتراحابأ لااتضر ةق    ى كل نعص  هكذا د اتيك في كل مرة ق م ا داد تعرقر حول  ما ق م ملاح  ه  تعديم ا
راةابأ تسهم بذتك في ا داد قبأ م  ومابأ مؤه   لااا  اتعراة   كل هذا الخ وامن خلال  المناسف  فين ج بذتك   
  ابأ جودة  فا  ي .

 تأهي ها ن الم  وم  ات  قد تمق م المساهم  في    ي   ضع اتعراة من خلال هذه اتد ةة حسب كل مرح   حيث أ     
....... الخ . .فض هاألمسا د   ى اخ ياة قل ا  اات وصل اتيها هي إما اك شاف  مشكل ا تحدقد مج و   من اتفد  

هذا ق ني ان هناك مساهم  ت  دقيق اتداخ ي في كل خ وة من الخ وابأ ااا  اتعراة   ات  سوف ت  ر  كل خ وة 
 .1شكل ات اليذه ات لاق  من خلال اترت صليل مع اتوقوف   ى اهمي  ات دقيق اتداخ ي في كل مرح    يمكن ابراز ه

 : مساهم  ات دقيق اتداخ ي في ااا  اتعراة (4-2شكل ةقم )

 
 .134، ص مرجع سفق  كره،أحمد نعاز المصدر:

                                                           
 . 134ص  ،سفق  كرهمرجع  ،أحمد نعاز 1

التدقيــــق الداخــــــلي
 

ن ائج     ضع أهداف  أغراض صحيح 
 ت عياس

كلتحدقد المش  

 الم اب    ات عييم  ات عويم

 ايجاد اتفدائل

 تنصيذ اتفدائل

 اخ ياة اتفدائل

 تنعييريريريريريريرح تعييم اتفدائل
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أهداف تكل مجال من مجالابأ  إلىإن جميع المؤسيريريريريريريريريريرسيريريريريريريريريريرابأ تح او  :وضــــــــع أهداف وأغرا  ونتائ  للقيا  - 1
 ا  ض ت إال منها قؤثر ب رقع  أ   خرى  ف اتي   أداء المؤسس  ككل   أ  الها خاص  أن مس وى الأداء في كل مج
 ات  تعيس مدى ت ضيرير ن أقضيريرا الم اقلب ات وصيريرل إتيها   تحعيعها     يجالأهداف  ن دةاق  فإ ا سيرير   ي اتن ائج ات

 تحعيق ت ك اتن ائج .
هذا اتكون أن هذه  ضيريريريريريريريريريريريريريرع الأهداف   في هذه الخ وة يمكن أن قكون ت  دقيق اتداخ ي مشيريريريريريريريريريريريريريريراةك  في إ داد       
و ي   ن اتوضع ل موضبكقي اتوذائف ت د في كل مرة ةأ    المس ع    ن رلة  ذيص  مس  رة داخل المؤسس    الأخ

 لوة اتسابق في اتاب د من  تك يجب إن قسهم  إلىاتسائد في المؤسس  بل من الم كن أن قذهب ات دقيق اتداخ ي 
 الاستراتيجيابأ المخ  ص  لها .توضع الأهداف   

من  تك الحل   ناصرها اترئيسي  تيش ل إلىإن تحدقد المشك   قسا د   ى اتعيام ب ح ي ها  :تحديد المشكلة - 2
 ي الاس دلاليإن ات ح يل ات ع شك   إن الحل م ض ن في المشك     الافتراض الأساسي  ند تحدقد الم  المناسب لها 

هي أهم شيريريء  رت الياا  أي قراة أصيرير ها  جود مشيريرك     اك شيريرافه ك ا إن    ي  االمن م قسيريرا د في ات وصيريرل إتيه   
داف تكن في نصس اتوقت يجب ات أكيد   ى أهمي  الأههناك حاج  تليريرنع اتعراة بشيريرأ ا    ونيجب حد ثه حتى قك

مالا مبرمج  أم غل تفني أ   لا يمكن تحدقد طفي   اتعراة   حجم المشيريريريريرك طفي      حيث إن هذه الأخلة هي ات  تحدد
 .المشك    م رف  حج ها  طفي  هامبرمج  د ن تحدقد 

ت الي يمكن رسيريرير  ر ت وضيريريرع اتداخ ي  الخاةجي   ؤسيريريرسيريرير  لا يمكن أن ق م إلا رتصحص المتحدقد أي مشيريريرك   داخل الم
ن ثم م رف  هل م   ي  فحص مسيرير  ر ت وضيريرع اتداخ ي  الخاةجي تكي ق م تحدقد المشيريرك     اتعول انه يجب أن ت م 

 ذ بشان ت ك المشك   . خمراقف  اتعراة المل مبرمج ثم ت م ب  فع اتن ائج   أن هذه المشك   تح او لحل مبرمج آ  غ
إن من ات ناصيريريريريريرر الجوهرق  توجود اتعراة أن قكون هناك مشيريريريريريرك   ت   ب حلا م ين  أن قكون  :إيجاد البدائل - 3

ق م دةاسيريريريرير ها  تعويمها حتى اخ ياة الحل الأفضيريريريريرل لأكثر ملائ   تذا حل أي ح ول م  ددة ت رح ت نعاش   أكثر من 
ء حولها  تك لان المشيريرك   ات  تيس لها سيريروى حل  احد لا ت د مشيريرك   في فان  جود المشيريرك   قع ضيريري تفاقن الآةا

تكن من اتنادة أن توجد مشيريريريريريرك   تيس لها سيريريريريريروى حل  احد بل إن د من ات سيريريريريرير يم بها    اتها بل تليريريريريريرفح حعيع  لاب
 اتغاتب   الأ م هو  جود  دة بدائل تكل مشيريريريريريريريرك    تكل بدقل منها مزا    يوب  مسيريريريريريريريراهم  ات دقيق اتداخ ي في

 إيجاد مج و   اتفدائل قكون في شكل اقتراحابأ معدم  في ات عرقر اتنهائي ب د تحدقد المشك   .
ل أن تعييم  تعويم اتفيردائيرل ت يرد من أهم المراحيرل ات  يجيرب إ  يراؤهيرا أهميير  كبرى قفير :تقييم البدائل و تقويمها - 4

صيريريريرنع اتعراة  تك لان ات عييم اتفدائل ثم تعويمها هو اتذي سيريريريريحدد ما إ ا كان سيريريريرينجح أم لا في المسيريريرير عفل بم نى انه 
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 ي أفضيريرل اتن ائج  اتذي سيريري ق م تحدقد أب اد كل اتفدائل في حل  تك المشيريركل كي ق سيريرنى اخ ياة اتفدقل المناسيريرب 
قل أهمي    ضيريريريرر ةة الأهداف ات  يجب مرا اتها  ند اخ ياة بد إلى قل  واقب غل سيريريرير ي   هذا في حد  اته قسيريريريرفق 

من اتفدائل الم اح  فالهدف الأخل تليريريريريريريرانع اتعراة هو إحداث تغيل ما في جذ ة المشيريريريريريريرك   الم ر ح  فالحل اتذي تم 
   د ة الخبراء  المس شاةقن  الم ا نين في    ي  بحث  دةاس  اتفدائل الم ر ح  .ب د تعويم اتفدائل قبرز أهمي

قبرز د ة ات دقيق اتداخ ي في هذه الخ وة في انه ق  ل   ى تعديم   اقتراح اتفدائل ات  قراها مناسيريريريريريريريريريريريريريرف  في ات عرقر 
 اتنهائي   هذا ب د دةاس  المشكل.

كنه من قراة يم إلى م خذ اتعراة في  اق  الم اف هو اتوصيريريريريريريريريريرولأن هدف  :اختيار البديل أو الحل الأفضــــــــل - 5
حل المشك   اتعائ   هنا قعوم م خذ اتعراة رخ ياة الحل من بين  دة ح ول معترح  مس  ينا في  تك ب وغ الهدف   

لان الاخ ياة   ات  بر هذه المرح   أد  المراحل جمي ،بمج و   من الم اقل توفر دةج  كفلة من الموضو ي  في الاخ ياة
ذا الأمر يح او ههد المفذ ل في المراحل اتسيريرابع    المح   اتنهائي  ت ج إلىق ني في الحعيع  الأمر حسيريرم الأمر  اتوصيريرول 

 .اتس يم اتعدةة اتذاتي  لم خذ اتعراة   ى الاخ ياةقدة كفل من اتكصاءة  الحنك   الخبرة    إلى
ة    ي  اخ ياة اتفدقل الأفضيريريريريريريريريرل  هذا من خلال الاق نا ابأ المسيريريريريريريريرير  ر في هذه الخ وة قزقد د ة ات دقيق اتداخ ي في 
ات ادة قسيريريريريريريريرير شيريريريريريريريريرل  أن م خذ اتعراة فينه تم دةاسيريريريريريريريرير ه من جميع اتنواحي     ى اخ ياة اتفدقل المعترح في ات عرقر هذا لأ

من  االمدقق اتداخ ي حول اتفدقل اتذي قكون أكثر موضيريريريريريريريريريريريريرو ي   أفضيريريريريريريريريريريريريرل حل من اتفدائل الأخرى ات  تم اقتراحه
جهابأ أخرى غل المدقق اتداخ ي فيكون بذتك ات دقيق اتداخ ي ةؤق  يمكن ا   ادها في اخ ياة هذا اتفدقل أ  

 :هذا اتد ة من خلال اتشكل ات الي غله   يمكن إبراز
 ( : ات  ا ن المح  ل بين ات دقيق اتداخ ي   الإداةة5-2شكل ةقم )
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 المراج   اتداخ ي  

 اتصحيريريريريريريرص

 Managementإداةة 

 تيريروكيريريد
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مرح    لىإين اتفدائل ات  تم تعيي ها قليريريريريريريريريريريرل ب د أن حدد  م خذ اتعراة اتفدقل الأفضيريريريريريريريريريريرل من ب تنفيذ القرار: - 6
ب ض  ةض اتواقع  تنجاح    ي  تنصيذ اتعراة من توفرأ  ى  من سيريريريريريريريريريريريريريري م ب نصيذه إلىات نصيذ   هو  صيريريريريريريريريريريريريريرول اتعراة 

 اتشر ط في اتعراة الم خذ  هي أن قكون اتعراة قابلا ت  نصيذ رلإمكانيابأ الموجودة 
 .قيد من قفل اتذقن قعومون ب نصيذهإن ق عى اتعراة حماسا  مساندة  تأ

 تحعيعها . إلىإن قكون اتعراة  اضحا الأهداف ات  قس ى 
 من لهم  لاق  به .من م نو بأ ات ام ين   ى تنصيذ   راة إن قرفع اتع

إن اتعراة إ ا لم ق م تنصيذه   ى  جه الم  وب لا ق  دى كونه قراة   ى  ة  فعط تذا يجب تنصيذ  تك اتعراة حتى 
ذ بها  صقد قكون اتعراة الم خذ جيدا هو الأفضل إلا أن ات رقع  ات  ن ،ق سنى تحعيق الأهداف ات  من اج ها ااذ 

اةه غل ن اتفدقل اتذي تم اخ يأالحكم الأ لي حول اتعراة الم خذ رنه غل جيد    إلىكانت غل ملائ   مما قؤدي 
س يم بين ا ق ود  دم ملائ   هذه ات رقع  ات  نصذ بها يجب مرا اة ات رقع  ات  قنصذ بها هذا اتعراة  من الم كن أن 

 .لمؤسس  ه مع جميع المس و بأ في ات امهذا بحكم طفي   نشاطه   ي   قكون  تك بمسا دة قسم ات دقيق اتداخ 

معاةن ها رتن ائج ا   ت ن ائج ات  ق م ات وصل إتيهإن المؤسس  اتص ات  ت ض ن قياسابأ د ةق   المتابعة و التقويم: - 7
من هنا ت ضح  وازن   تبأ ات  تكصل تحعيق اات  كان المرجو تحعيعها فإ ا ما  جد انحراف  جب إجراء ب ض ات غلا

مدى أهمي  تحدقد الأهداف ات  بموجفها ق م تعييم مس وى الأداء  في حات   دم توافق اتن ائج الم  وب  يجب إحداث 
نه من غل أتغلابأ ةبما في الحل اتذي تم اخ ياةه أ  في مراحل تنصيذه أ  حتى صياغ  أ  تغيل الأهداف تو  جد 

 تحعيق نىات  يجب إ ادة صياغ  نسق ااا  اتعراة رتكامل  تلحيح مساةاته حتى ق سالم كن تحعيعها   في هذه الح
 .الأهداف المنشودة مسفعا

ت فع تنصيذ  ىهذا تكون طفي      ه اترقابي بحيث ق  ل   ذابأ قزداد د ة ات دقيق اتداخ ي   في هذه الخ وة رت    
كل تعرقر  ائي هذا من في شيريريريريريريريريريريريريرير خذة تترفع ن ائج هذا ات عييم ق  ل   ى تعييم تنصيذ اتعراةابأ الماتعراةابأ الم خذة   

لمشك   تم امن جه  أخرى  بحكم مشاةك  ات دقيق اتداخ ي في جميع المراحل أ  الخ وابأ اتسابع  من تحدقد جه    
ن يج ل قسيريريريريريريريريرم ات دقيق اتداخ ي أن قسيريريريريريريريريرهم   ى ات  فيق الجيد لهذا اتعراة أنه أاخ ياة اتفدقل الأفضيريريريريريريريريرل.... من شيريريريريريريريرير

 1.  ومابأ حول هذه اتعراةابأ الم خذة ت  ل   ى توةقد الم واني ت  
  

                                                           
 .163 ص ،سفق  كرهمرجع  ،أحمد نعاز  1
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 المطلب الثالث: صعوبات التدقيق الداخلي في اتخاذ القرار 
المخ  ص  إلا  في جميع  المسيريريرير و بأ الإداةق    ي  ااا  اتعراة في المؤسيريريريرسيريريرير    ق  ب ات دقيق اتداخ ي د ةا هاما في     

 .ا رترغم من الإجراءابأ ات ادق   اتس ي   ت  دقيق اتداخ يمن دم إن هذا اتد ة قكون محد دا أ 

 أولا : المركزية الشديدة و عدم التفويض 
ا اتس وك حدهمأبين نع  ين يمثل  ك اط أ توقراطي تس وك الإداةي  هذا اتن ط ق دةو في شدتهإن هنا     

ين يمثل اتنع   اتثاني  اتس وك الأ توقراطي الم  امل أ  ات فق ك ا انه ق وسط هاتحكم   الأ توقراطي الم س ط أ  الم 
اتنع  ين س وك قكاد قكون  سط في شدته بين اتن  ين اتسابعين  هذا اتس وك هو اتس وك الاتوقراطي اتلالح أ  

دة ت   د ك ي    ى ك   فهناك قيافي ذل هذه الأااط اتثلاث  يجب إن ايز بين نو ين من اتعيادة الم حنه   ألا إالخل 
ت  أس وب قيادي ةقابي ق  امل في تلرفاته رت عاةقر اترقابي   ات  توافيه بما تم    ه  ند إصداة الأ امر ت  س و بأ ا

ات  ة   دت ي المس و بأ اتعيادق  في هذا اتنوع قكون ت  دقيق اتداخ ي د ةا كفلا جدا  قلفح بمثاب  اتيد اتي نى ت عيا
دقيق اتداخ ي بي  ات  تحكم ات هذا ةاجع تلص  اترقامجر بأ ات   يابأ داخل المؤسس      م من خلالها ات حكم فيق
 فصي هذا اتنوع من اتعيادابأ قكون د ة ات دقيق اتداخ ي ،هناك نوع آخر من اتعيادة اتذي لا ق رف إلا بوجه  ن ر  

 .يادابأ المؤسس هائي  أي صدى تدى قرفع في ات عاةقر اتنأب د ات لوةابأ فلا ت عى الاقتراحابأ ات  ت إلىمحد د 

 ثانيا: ضغوط المديرين 
ابأ ناب   ل من خلال تنا تنا ت  وامل المؤثرة في    ي  ااا  اتعراةابأ ةأقنا كيف ق أثر م خذ اتعراة ب وامل  م غ     

حين قل ب  ل اتفيئ  اتداخ ي   فينه قد قكون من الم كن ات حكم ب أثأمن اتفيئ  اتداخ ي   الخاةجي  ت  ؤسس    
قد أثف ت ب ض ج  ا ي   اق لادق    اي  بما فيها من م غلابأ سياسي      ى المدقر ات حكم ب أثل اتفيئ  الخاةج

ص  أ    اتدةاسابأ ات  فيعي  أن المدقرقن  خاص  في اتد ل اتنامي    ى اخ لاف مس و تهم في المؤسس  الإداةق  المخ 
ن هذه اتضغوط أصفحت سم  مميزة ت  لر اتذي ن يش أطها  حج ها ق  رضون تضغوط  دقدة   كان نو ها  نشا

  الخاةجي  هي ملدة هذه اتضغوط  أثف ت هذه اتدةاسابأ أن معداة أفيه ك ا أصفحت اتفيئ  سواء اتداخ ي  
قن كس أثرها   ى  ات اتس    الم نوح  ت  دقرقن لا ت ناسب مع  المسؤ تيابأ المناط بهم  اتضغوط ات  تواجههم   

ف اتي  اتعراةابأ ات  ق خذ  ا ان هذه اتضغوط تأثر بشكل ا  بآخر   ى مرد دق  اتعراةابأ الم خذة من قفل نو ي    
المدقر ففاترغم من أداء خ ي  ات دقيق اتداخ ي    ها   ى أحسن  جه    فعا لج يع الم   فابأ فان مساهم ها من 

محد دة أ  حتى انه لا قكون أي د ة في    ي  ااا  اتعراة  يمكن تعسيم هذه اتضغوط خلال ات عاةقر اتنهائي  تكون 



 الفصـــــــل الثــــــــــاني                                        اتخــــــــاذ القــــــرارات
 

55 

 ات  ق  رض لها المدقر  ات  تؤثر في قراةاته   ات  تحد بذتك من اتد ة اتذي ق  فه ات دقيق اتداخ ي في    ي  ااا 
 : إلى نو يناتعراة 

 عها  قلوة ن م  امراكز اتعوى ات  ابأ غل اترسمي    ت  ثل في ضغوط ةؤساء  ضغوط ات ن ي :ضغوط داخلية -أ
 .الم  ومابأ  اتفيانابأ  نعص الإمكانيابأ المادق   اتفشرق  اتلازم 

قر اتضغوط الاق لادق  اتناب   من ات لاقابأ الاج  ا ي  ت  دت  ثل في ضغوط اترأي ات ام    :ضغوط خارجية -ب 
 1.د من فا  ي هتح قراةابأ المدقر أ ك ها  وامل تؤثر في توجيه رقابي      ل  ضغوط الأجهزة الإ لامي   اتخاةو ن ا  ات

 ثالثا: الاستقلالية المحدودة للتدقيق الداخلي 
ت ل أكثر الأموة خ وةة في ات دقيق اتداخ ي هي أن تكون مرتف   مع المدقر المالي مما ق رض أهداف ات دقيق      

 دم تحعيق الأهداف رتكامل ف ثلا تو اك شف المدقق اتداخ ي أن هناك ب ض  إلىاتفل قراطي  بل    إلىاتداخ ي 
المدقر المالي  لىإاتغش أ  الأخ اء في اتدائرة الماتي  ات  قرأسها المدقر المالي فكيف ت  دقق الخاةجي أن قعدم تعرقره 

أن تام    ة ات دقيق اتداخ ي بشكلائر  اتذي هو أصلا مسؤ لا  ن ت ك اتدائرة من هنا أتت الأهمي    ى اس علاتي  د
اقل ا   ادها  م اقل الم اةس  المهني  إ  ان من م  إلىتكون مربوط  بشكل قوفر لها نوع من الاس علاتي  مما د ي 

هذا ق   ب دقيعها      ات  قعوم ب الم اةس  المهني  ت  دقيق اتداخ ي أن قكون المدقق اتداخ ي مس عل  ن رقي الأنش
يجب أن    ،كون اتوضع ات ن ي ي تعسم ات دقيق اتداخ ي كافيا بما قس ح  داء المسؤ تيابأ المنوط  بهضر ةة أن ق

ن ن ات  فيعابأ ات   ي  لهذه المهن  أثف ت انه في أي حال مو يا في أداءه لأ  ال ات دقيق  لأقكون المدقق موض
 2الأحوال إن تك  ل اس علاتي  المدقق اتداخ ي   هذا من خلال زا ق ين 

و مسؤ ل  ن هذف داخل المؤسس  ق ني تابع لها   أخلا مو بحيث المدقق اتداخ ي هو أ لا    :تنظيمية رسمي - 1
 نجد  تك من خلال تموضع ات دقيق اتداخ ي في الهيكل ات ن ي ي    يا"مج س الإداةة "الإداةة اتأ  اته اتجاه 

 . ؤسس ت 
  دقيق اتداخ ي ت محد دق  الاس علاتي  اتواجف  إلىأما اتزا ق  اتثاني  ات  من الم كن أن نن ر منها  :غير الرسمية -2

تداخ ي اأن قكون  املا من ات وامل المؤثرة س فا في دةج   مساهم  ات دقيق  إلىات  سوف تؤدي داخل المؤسس    
 ال الآخرقن في اتدائر ات د المس  ر ت  دقق داخل المؤسس   بين رقي الموذصين   هي أن ات واجفي    ي  ااا  اتعراة   

المدقق اتداخ ي ذصين   شترك  بين المو الملالح الم  الملالح الأخرى هذه ات لاقابأ غل اترسمي  ت  ثل في بر ز نوع هذه 

                                                           
 . 307ص  ،م 2009الأةدن  ،  ان،ات ف   الأ لى ،داة اتثعاف  ،إاا  اتعراةابأ الإداةق  بين اتن رق    ات  فيق ،نواف كن ان 1
 . 171ص  ،سفق  كرهمرجع  ،،حمد نعازأ 2
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 لىإتؤثر س فا   ى ات عاةقر الم دة حول    يابأ  م ين    رت الي تؤثر في مساة اتعراةابأ ات  سوف ت خذ رلإضاف  
بر ز  لاقابأ  ابأ طابع  اطصي بحيث قلفح ت  دقق اتداخ ي قغ ي   ى ب ض الأخ اء ات  قام بها زملاؤه 

 اا  قراةابأ صاةم  تضر بمركزهم اتوذيصي أ  حتى ت سفب في طردهم .  الموذصين حتى لا ق م ا
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 :خلاصة الفصل

ت  بر    ي  ااا  اتعراةابأ أهم نشاط إداةي ق م من خلاته تحدقد حل المشكلابأ رخ ياة الحل الأمثل            
 ي  ااا  اتعراة  من اتفدائل الم اح  من خلال ما ت رضنا ته في هذا اتصلل فعد تم تفيين ماهي  ااا  اتعراة مصهوم  

وامل المؤثرة اتن ر بأ  أهم ات ق  ى ب ض اتن ا و   نواع اتعراةابأ   أ   ااا  اتعراةكذتك مراحل    ي  ذر ف ااا ه   
ا  اتعراة إلا أن اتد ة اتص ال اتذي ق  فه في    ي  ااابأ حيث أبرزنا ات دقيق اتداخ ي   مساهم ه في ااا  اتعراة فيه   

 اتس ي   ت  دقيق اتداخ ي.ا رترغم من الإجراءابأ ات ادق    هذا اتد ة قكون محد د
 
 
 
 



 الفصـــــــل الثــــــــــالث                                       الدراسة الإستبيانية
 

59 

 تمهيــــــد:
في الفصلين السابقين بتسليط الضوء على الاطار المفاهيمي للتدقيق المحاسبي واتخاذ القرارات وذلك في  قمنا      

 .معرفة أهية التدقيق المحاسبي في اتخاذ القرارات وسنحاول في فصل الدارسة الإستبيانيةالجانب النظري، 
لتحقيق أهداف الدراسة قمنا بتصميم استمارة استبيان تتضمن أربعة محاوره لمعرفة أهية التدقيق المحاسبي في اتخاذ     

 القرارات في الجزائر ، كما أخذنا آراء بعض الأساتذة المختصين في هذا المجال.
اص وعة من الاستبيانات على المهنين والأكاديميين المهتمين بالمراجعة )بعض المراجعين الخو تمت عملية توزيع مجم     

 بالإضافة إلى الأساتذة الجامعيين( لأخذ آرائهم حول موضوع دراستنا.
بار توبعد جمع المعلومات المطلوبة أجرينا تحليل لنتائج الاستبيان والتعليق عليها والتأكد من صدق الاستبيان واخ      

 .Excel 2010و 20SPSS Vالفرضيات وذلك باستخدام البرنامج الإحصائي 
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 الدراسةت او أدطريقة و : الأول المبحث
إلى  هدفت التي الدراسة نتائج تحليل في التحليلي المنهجو  البيانات عرض في الوصفي المنهج تباعبا ناقم لقد     
 .أهية التدقيق المحاسبي في اتخاذ القرارات معرفة

 الاستبيان إعداد مراحل: الأول المطلب
 .صياغته فيها تمت التي والظروف الاستبيان إعداد مراحل مختلف إلى التطرق المطلب هذا خلال من حاولنا  

  الاستبيان استمارة تصميم أولا:
 وقابلة سهلة تكون بحيث بسيطة، بصفة الاستمارة أسئلة تصميم الإمكان قدر حاولنا المرحلة هذه خلال من    

 هذه لنا تسمح بحيث الدراسة، بموضوع واسع اطلاع على يكونوا أن المفترض من والذين المستجوبين من قبل للفهم
 والقبول الإجابة نسبة لرفع الاستبيان تصميم جوانب بكل للإحاطة وهذا البحث، فرضيات على بالإجابة الأسئلة

 .المدروسة العينة لدى
 خضع ولقد العربية، باللغة صياغتها وتم سؤالا،عشرين نت تضم حيث عادية، أوراق على الاستبيان طباعة تمت     

 المعلوماتي المحتوى سلامة من التأكد دفبه وهذا مختصين، أساتذة قبل من التحكيم عملية إلى الاستبيان هذا
 عدم و الدراسة، محاور لجميع الأسئلة تغطيةو  الغموض، عن وابتعادها الأسئلة، دقة حيث من نالاستبيا لاستمارة

 .للتناقضات حملها
 ملائم، بشكل عمله إمكانية مدى معرفة قصد أولي اختبار في بوضعه قمنا التحكيم، عملية من الانتهاء وبعد    

 من تجعل قد التي والتعقيد والغموض الأسئلة طول أو التكرار خاصة تشوبه، قد التي والسلبيات النقائص واستخراج
 .جدي بشكل الاستبيان مع التعامل لعدم يقودهم مما بالملل يشعرون العينة أفراد
 من استنتاجه تم ما إلى بالإضافة المحكمين، الأساتذة عن صدرت التي الملاحظات الاعتبار بعين الأخذ وبعد   

 وصياغتها الاستبيان أسئلة ضبط تم مختلفة، وظائف من دافر أ بعض شمل الذي الأولي الاختبار خلال من نقائص
 1.بشكل نهائي

اسة مع تقديم ، والتي تتضمن عنوان الموضوع محل الدر وقد احتوى الاستبيان على الديباجة التي تتصدر  الاستمارة    
وجيز للشهادة المراد الحصول عليها، وذلك لتبرير القيام بهذه الاستبانة، مع رجائنا لهم الإجابة بكل عناية وموضوعية، 

ذلك ك  غراض البحث العلمي فقط، كما أررنابان المعلومات المدلى بها سوف لن تستخدم إلا لأوإحاطتهم علما 
إلى الجهة الأكاديمية التي تنتمي إليها الطالب، ذلك لزيادة قبولها والثقة فيها من طرف أفراد العينة مع تشكرهم في 

 الأخير على تعاونهم معنا.

  

                                                           
 .1توجد استمارة استبيان بشكل نهائي في قائمة الملاحق: إنظر الملحق رقم  1 
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 العينةأفراد  على الاستبيان استمارة نشر ا: ثاني
 :يلي فيما توضيحها يمكن طرق عدة على اعتمدنا الاستبيان استمارات من ممكن قدر أكبر وتوزيع نشر بهدف    

 توزيعها من الهدف ررح ومحاولة المستجوب إلى ستمارةللإ المبارر التسليم خلال من وهذا: الشخصية المقابلة
 .ممكن وقت أقل في الاستمارة ئمل ضرورة على ألحينا كما يكتنفها، قد الذي الغموض وإبعاد

 .الوطن أنحاءبعض  في الزملاء بعض إلى الاستمارات من معين عدد تسليم خلال من وهذا: بالغير الاستعانة
 .محافظي الحسابات مكاتبمن  العديد في الاستبيان استمارة إيداع خلال من وهذا: مباشر الغير التسليم

 لبعض الالكتروني البريد إلي الحاسب الآلي بواسطة الاستبيان استمارة إرسال تم الطريقة لهذه وفقا: الالكتروني البريد
 .(الطالب) لللمرس الالكتروني البريد إلى الطريقة بنفس إرجاعها إعادة ث ويتهاتمح عن الإجابة ثَم  ومن المستجوبين،

  الدراسة أدوات :اثالث
 تم والتي معطيات قاعدة بناء قصد الاستمارة، في المتضمنة الإجابات وتحليل بفرز المرحلة هذه خلال قمنا      

، الذي اعتمدنا عليه أيضا في تمثيل المعطيات المستخرج في ركل  Excel 2010بالاعتماد على برنامج  إعدادها
 جدول ركل في المعتمدة الاستمارات من الإجابات تفريغ تم ،الملغاة الاستمارات استبعاد بعد وهذادوائر نسبية 

 على حصلنا الاستمارة، وبهذا في جواب لكل خانة تخصيص تم حيث، سطرا 38 و عمودا 25 يتضمن مصفوفي
 معطيات. 950( والتي تساوي 38*25قاعدة معطيات للاستبيان تتكون من )

 :التاليين الأسلوبين على بالاعتماد المعطيات هذه تكميم تم
 :التالي الجدول في المبين ،الخماسي رتاليك مقياس على اعتمدنا -

 أوزانها و الاستبيان أسئلة على الإجابة مجالات :(-31الجدول رقم )

 : من إعداد الطالبالمصدر

 واجتناب البيانات إدخال عملية لتسهيل وهذا الاستمارة، أسئلة لبناء الايجابي الأسلوب على اعتمدنا بحيث
 .الأخطاء

 :التالية الوسائل إستخدام تم حيث (SPSS V20) الاحصائي برنامج استخدام تم
  الحسابية المتوسطات-
 المعيارية الانحرافات -

  

5 4 3 2 1 

 غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق موافق بشدة
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 الدراسة وعينة منهجية :الثاني المطلب
 معالجة إلى وصولا الدراسة، وعينة مجتمع وكذا الاستبيان هيكل إلى التطرق المطلب هذا خلال من نحاول   

 .الاستبيان
 الاستبيان كلهي  :ولاأ

 :يلي فيما للاستمارة الرئيسية المحاور عرض ويمكن
 القسم الأول: بعض المعلومات العامة من أجل استكمال البيانات الخاصة )الشخصية( للدراسة؛

 ؛التدقيق الداخليالقسم الثاني: 
 ؛إتخاذ القرارات: ثالثالقسم ال
 .التدقيق الداخلي باتخاذ القراراتمساهمة : الرابعالقسم 

 الدراسة ا: عينةثاني
 ،الجزائر فيوالمهنيين أسواء الأكاديميين  المراجعةالمتخصصين في مجال  في الميدانية الدراسة هذه مجتمع يتحدد   

  ة:التالي الفئات إلى تمعالمجهذا  تصنيف ويمكن
  ؛لمراجعة أو المحاسبةبا الصلة ذات الاختصاصات أصحاب الجامعة أساتذة: ولىالأ الفئة
  ؛(، مساعد المحاسبالمعتمدين والمحاسبين الحسابات افظيمحو  المحاسبين الخبراء( المعتمدين المهنيين: الثانية الفئة

 الفئة الثالثة: المحاسبين الموظفين في المؤسسات الاقتصادية.
على  ،من ولايات الوادي وغرداية و بسكرة فرد 63 عينة عشوائية من أفراد العينة تضم على الاستبيان توزيع تم    

عن طريق التسليم والاستلام المبارر واستعانة  استبيان مطبوع 50الفئات الثلاثة المذكورة سابقا، بحيث تم توزيع 
 .عبر البريد الإلكترونيإستبيان تم إرساله  13وببعض الزملاء، 

لتمثيل عينة الدراسة، قمنا باستبعاد باقي  استبيان 38 استرجاع تموبعد عملية تنظيم الاستمارات المستلمة بحيث    
 18استمارات أو فقدانها لظروف ما والمقدر عددها  7الاستمارات وذلك لورودها بعد الأجل والمقدر عددها 

  :كالتالي موضح هو كمااستمارة وقد لخصَت هذه المعلومات في الجدول  
 الاستبيان باستمارة الخاصة الاحصائيات (:2-3الجدول رقم )

 : من إعداد الطالب بالاعتماد على استمارات الاستبيانالمصدر

 %النسبة العدد البيان
 100 63 عدد الاستمارات الموزعة

 60.3 38 عدد الاستمارات المستلمة

 28.5 18 عدد الاستمارات المفقودة

 0 0 عدد الاستمارات الملغاة

 11.1 7 عدد الاستمارات الواردة بعد الأجل

 60.3 38 عدد الاستمارات الصالحة
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 الفرضيات واختبار الاحصائي التحليل: الثاني المبحث
 المقابلة لها.لمئوية والنسبة ا التكرارمن تحليل معطيات الاستبيان قمنا بببرنامج الحزم الاحصائية  وبالاستعانة    

 غرافية لعينة الدارسةو الديم  الخصائص :الأول المطلب
 غرافيةو الديم الخصائص تحليل في أساسا   والمتمثل الاستبيان من الأول المحور نتناول أن البند هذا خلال من نحاول   

 :يلي ما المدروسة النتائج أظهرت حيث المدروسة، للعينة

 عينة الدراسة خصائص وصف :ولاأ
 . وتحليلها الدراسة عينة لأفراد الديمغرافية بالمعلومات المتعلقة النتائج عرض الفقرة هذه في تم

 الوظيفة: اسم -1
 توزيع الأفراد الدراسة حسب اسم الوظيفة :(3-3)دول رقم الج

 %النسبة المئوية  التكرار اسم الوظيفة
 2.6 1 الخبير المحاسبي

 13.2 5 محافظ الحسابات

 5.3 2 محاسب معتمد

 36.8 14 المحاسبةأستاذ في 

 21.1 8 مساعد محاسب

 21.1 8 إطار مالي ومحاسبي لدى مؤسسة

 100 38 المجموع

 (     SPSSعلى برنامج) من إعداد الطالب بناء المصدر:

وبنسبة  14أساتذة في المحاسبة بتكرار من الفئة الأولى أن معظم أفراد الدراسة هم  (3-3)يوضح الجدول رقم     
، مساعد المحاسب( فبلغت المعتمدين والمحاسبين الحسابات ومحافظي المحاسبين الخبراءالفئة الثانية )أما  ،36.8%
، في حين أن الفئة الثالثة )العاملين في مجال المحاسبة بالمؤسسات الاقتصادية( فكانت النسبة 16بتكرار   42.2%
 .8بتكرار  21.1%

صال بهم أسهل الذي يجعل الات الشيءويرجع سبب ارتفاع أساتذة في المحاسبة بكونهم متوفرون في الجامعات،    
خرى بِكَوَنْ الباحث متصل دائما بالجامعة هذا يسهل من مهم جمع المعلومات من هذه الفئة وأسرع من الفئات الأ

 ويمكن توضيح المعطيات في الشكل التالي: 
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 (: توزيع العينة حسب اسم الوظيفة1-3الشكل رقم )  

 
 ( Excel: من إعداد الطالب بناء على نتائج برنامج )المصدر

 المؤهل العلمي: -2
 (: توزيع أفراد المجتمع الدراسة حسب المؤهل العلمي4-3الجدول رقم )

 %  النسبة المئوية التكرار المستوى العلمي
 2.6 1 ثانوية فأقل

 2.6 1 بكالوريا

 52.6 20 جامعي

 42.1 16 دراسات عليا

 100 38 المجموع

 (SPSS: من إعداد الطالب بناء على نتائج برنامج )المصدر

ية أفراد العينة مرتفع، بحيث أن أغلبأفراد مي لجميع يعلتبأن المستوى ال (4-3)من خلال الجدول رقم نلاحظ    
فرد، هذا ما سجلناه عند المهنيين، في  20أي ما يعادل  % 52.6نسبة ب أيالعينة لديهم مستوى جامعي 

حين تبلغ نسبة أفراد العينة الذين يملكون على مؤهل علمي في الدراسات العليا )ماجستير ودكتوراه( على نسبة 
أي ما  %2.6ثانوي فأقل فكانت النسبة ضعيفة بكالوريا و فرد، أما المؤهل العلمي  16أي ما يعادل  42.1%
 لعلمي.مؤهل الكل فرد،  1يعادل 

2.6%

13.2% 5.3%

36.8%

21.1%

21.1%

إسم الوظيفة

الخبير المحاسبي محافظ الحسابات

محاسب معتمد أستاذ في المحاسبة

مساعد محاسب إطار مالي ومحاسبي لدى مؤسسة
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وهذا يعد مؤرر جيد وهام على أن جميع أفراد العينة لديهم القدرة للإجابة على أسئلة الاستبيان بشكل     
 وهو ما يعزز الثقة في إجاباتهم  والاعتماد عليها في التحليل. ويتمتعون بمستوى علمي مناسب جيد، 

 : توزيع العينة حسب المؤهل العلمي(2-3)الشكل رقم 

 
 (Excelمن إعداد الطالب بناء على نتائج برنامج ): المصدر

  العمر: -3
 :  توزيع أفراد العينة حسب العمر(5-3)الجدول رقم

 %النسبة المئوية  التكرار الفئة العمرية
 10.5 4 سنة 25أقل من 

 44.7 17 سنة 26-30

 31.6 12 سنة 40 -31

 13.2 5 فأكثر 41

 100 38 المجموع

 (SPSSالطالب بناء على نتائج برنامج ): من إعداد المصدر

توزيع العينة حسب العمر، حيث يلاحظ أن معظم أفراد العينة هم من فئة العمرية  (5-3)يبين الجدول رقم       
 %31.6سنة[ بنسبة  40 -31فردا ، تليها الفئة العمرية ] 17ما يعادل  أي%  44.7[بنسبة سنة 30 -26]

أفراد، وأخيرا الفئة  5أي ما يعادل  %13.2فأكثر [بنسبة   سنة 41والفئة العمرية ]فردا ،  12أي ما يعادل 
 أفراد.4أي ما يعادل  %10.5سنة[ بنسبة  25العمرية ]أقل من 

2.6% 2.6%

52.6%

42.1%

المؤهل العلمي

ثانوية فأقل بكالوريا جامعي دراسات عليا
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 ويمكن توضيح هذه المعطيات في الشكل البياني التالي:  
 (: توزيع العينة حسب العمر3-3الشكل رقم )

 
 (Excelعلى نتائج برنامج ): من إعداد الطالب بناء المصدر

 الخبرة المهنية: -4
 برة المهنية(: توزيع أفراد العينة حسب الخ6-3) الجدول رقم

 %النسبة المئوية  التكرار الفئة العمرية
 39.5 15 سنوات فأقل 5
 31.6 12 سنوات 6-10

 7.9 3 سنة 11-15
 10.5 4 سنة 16-20
 10.5 4 سنة فأكثر 21

 100 38 المجموع
 (SPSS: من إعداد الطالب بناء على نتائج برنامج )المصدر

فرد أي  15هو  سنوات 5تقل خبرتهم عن نلاحظ أن عدد أفراد العينة الذين  (6-3)من خلال الجدول رقم      
فرد أي  12 هو [سنوات 10إلى  6]من إجمالي العينة، بينما عدد أفراد الذين تتراوح خبرتهم بين  %39.5بنسبة 
أي ما  4فكان عددهم [ سنة 20إلى  16]الفئة و سنة  21الذين تتجاوز خبرتهم عن العينة فراد أما الأ ،31.6%

 3ما يعادل  أي% 7.9بنسبة  [سنة 15 إلى 11] بينما فراد الذين تقدر خبرتهم تليها الأ ،%10.5يعادل نسبة 
 .أفراد من العينة

  

0

5

10

15

20

فأكثر41سنة40-31سنة30-26سنة25أقل من 

لعمرا

التكرار
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 التالي:ويمكننا توضيح هذه المعطيات في الشكل البياني 

 (: توزيع العينة حسب سنوات الخبرة4-3الشكل رقم )

 
 (Excel: من إعداد الطالب بناء على نتائج برنامج )المصدر

 :الجنس -4
 : توزيع أفراد العينة حسب الجنس(7-3)الجدول رقم 

 %النسبة المئوية  التكرار الجنس
 97.4   37 ذكر

 2.6 1 أنثى

 100 38 المجموع

 (SPSSالطالب بناء على نتائج برنامج ) : من إعدادالمصدر

سة والمتمثل في توزيع عينة الدرا أعلاه، حيث يوضح الشكل واحدة نثىأوذكر  37فردا ، منهم  38تتكون العينة من  
في حين  %97.4حسب متغير الجنس، إن نسب الذكور كانت مرتفعة جدا  مقارنة بنسبة الإناث حيث بلغت 

على العينة، وبفارق كبير جدا ، هذا ما مما يدل أن عدد الذكور هو الغالب تماما  ،%2.6 ــقدرت نسبة الإناث ب
 اتين المهنتينهمقابل عزوف الإناث عن الاهتمام بامتهان والمحاسبة يعزي هيمنة عنصر الذكور على مهنة المراجعة 

 ا.مأو خوض مجال البحث فيه
  

39.5%

31.6%

7.9%

10.5%

10.5%

الخبرة المهنية

سنوات فأقل5 سنوات6-10 سنة11-15 سنة16-20 سنة فأكثر21
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 ويمكننا توضيح هذه المعطيات في الشكل البياني التالي:  
 : توزيع العينة حسب الجنس(5-3)الشكل رقم 

 
 (Excel: من إعداد الطالب بناء على نتائج برنامج )المصدر

 ثانيا: إجراءات معالجة الاستبيان
من خلال هذا العنصر نحاول وصف وتحليل إجابات عينة الدراسة بخصوص كل محور من محاور الدراسة، ث     

يث قمنا وزان المرجحة لمقياس ليكارت، حة الدراسة وهذا بالاعتماد على الأاستنتاج اتجاه العينة لكل سؤال من أسئل
 4 ، من4 إلى 3 ، من3 إلى 2، من 2 إلى 1 بحساب طول الفئة والذي يساوي حاصل قسمة عدد المسافات)من

ساوي طول وعليه ي)غير موافق بشدة، غير موافق، محايد...(  ( على عدد الخيارات المتاحة أمام المستجوبين5 إلى
 .0.8=4/5الفئة 

 يصبح توزيع الإجابات حسب الجدول التالي:   
 : معايير تحديد الاتجاه(8-3)الجدول رقم 

 الرأي)الدرجة( المتوسط الحسابي
 غير موافق بشدة 1.79إلى  1من 

 غير موافق 2.59إلى 1.79من
 محايد 3.39إلى  2.59من 
 موافق 4.19إلى  3.39من 

 موافق بشدة 5إلى  4.19من 
 : من إعداد الطالبالمصدر

  

97.4%

2.6%

الجنس

ذكر أنثى
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 ثالثا: عرض نتائج الدراسة
ا من الاجابات على وانطلاقبعد تحديد مختلف زوايا العينة التي نحن بصدد إسقاط التحاليل المختلفة عليها،      

نسيق عملية سئلة المطروحة وذلك لت أن نقوم بتصنيف الإجابة على الأسئلة المطروحة على المستقصين، تبينالأ
ع الأسئلة ، وسياق الإجابة عليها، حيث قسمنا مواضيالتحليل وفق تدرج منهجي منظم تبعا لتماثل موضوع الأسئلة

  إلى ما يلي:
 اتجاهات أفراد العينة فيما يخص التدقيق الداخلي: -1

 التدقيق الداخلي (:9-3الجدول رقم )

توسط الم ارةــــالعب الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 0.99 3.86 الداخلي.تتوفر المؤسسات الإقتصادية على مصلحة خاصة بالتدقيق  1

 0.65 4 يوفر التدقيق الداخلي معلومات حول جوانب الضعف في أنظمة الرقابة الداخلية. 2

 1.1 3.89 الداخلية لرقابةالية نظام ايستخدم المدقق الداخلي أساليب وإجراءات التدقيق لتقييم مدى فع 3

 0.86 3.44 يتمتع المدقق الداخلي بالاستقلالية في عمله. 4

 0.72 3.81 تعتمد الادارة العليا على تقارير التدقيق الداخلي في قراراتها. 5

6 
يقوم المدقق الداخلي بعمليات الفحص وإعطاء النصائح للمؤسسة على العمليات التي تم 

 ؛مراجعتها
3.89 0.76 

 1.01 3.94 ؛ يقدم المدقق الداخلي تقارير دورية للإدارة العليا 7

 1.16 3.34 الداخلي على مهارات خاصة في التعامل مع الأفراد والإتصال بفعالية.يتوفر المدقق  8

 0.48 3.77 المعدل العام 

 (SPSSمن إعداد الطالب بناء على نتائج برنامج ) :المصدر

 4( بمتوسط حسابي بلغ 2أن أعلى متوسط حسابي كان للعبارة رقم ) (9-3)نلاحظ من الجدول رقم     
معلومات حول جوانب الضعف في يوفر التدقيق الداخلي  " على أن والتي تنص 0.65وانحراف معياري بلغ 

 ، مما يدل على موافقة عينة الدراسة على هذه العبارة 80%، بنسبة تأييد تصل إلى " أنظمة الرقابة الداخلية.
 " والمتعلقة 0.86وانحراف معياري بلغ  3.44على أدنى متوسط حسابي بلغ  (8)في حين حازت العبارة رقم    

 إلىييد تصل ، بنسبة تأ" يتوفر المدقق الداخلي على مهارات خاصة في التعامل مع الأفراد والإتصال بفعالية

 .3رغم ذلك فهي أعلى من درجة الموافقة المقبولة  ،68.8%
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 اتجاهات أفراد العينة فيما يخص إتخاذ القرارات: -2

 إتخاذ القرارات: (10-3الجدول رقم )

توسط الم العبارة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 0.47 4.31 مدير المؤسسة ليس وحده من يقوم باتخاذ القرار المالي ؛ 1

 0.65 4.28 بشكل رسمي ؛ ،تكون الاستشارة في اتخاذ القرار ان وجدت 2

 0.66 4.34 اتخاذ القرار يتمارى مع اهداف المؤسسة ؛ 3

 0.86 3.81 متابعة اتخاذ القرار من طرف المؤسسةيتم  4

 0.94 3.73 يتحمل متخذ القرار المسئولية في حالة الفشل. 5

 0.58 3.59 المعدل العام 

 (SPSSمن إعداد الطالب اعتمادا على نتائج ) :المصدر

اتخاذ القرار  "والتي تنص على ،(3أن أعلى متوسط حسابي كان للعبارة رقم ) (10-3)نلاحظ من الجدول رقم     
والذي  ،%86.8، وبنسبة تأييد تصل إلى 0.66، وانحراف المعياري 4.34بنسبة "  يتمارى مع اهداف المؤسسة

 تقع في نفس مجال موافق بشدة(2)و(1)يقع في مجال الموافقة بدرجة "موافق بشدة"، كذلك حتى العبارات 
 "والتي تنص على 0.94وانحراف معياري بلغ  3.73( على أدنى متوسط حسابي بلغ 5)رقمفي حين حازت العبارة 

، ولكن هي أعلى من درجة الموافقة %74.6، وبنسبة تأييد بلغت ".يتحمل متخذ القرار المسئولية في حالة الفشل
 .3تقع في المجال الموافق وهو (5)، كذلك حتى العبارة رقم 3المقبولة 
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 العينة فيما يخص مساهمة التدقيق الداخلي باتخاذ القرارات:اتجاهات أفراد  -3
 التدقيق الداخلي باتخاذ القرارات مساهمة: (11-3الجدول رقم )

توسط الم العبارة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

1 

يقوم التدقيق الداخلي بتوفير المعلومات السليمة والدقيقة لمتخذي القرار حتى تمكنهم 
 0.75 3.42 الحلول والبدائل؛من إيجاد 

2 

من خلال التدقيق الداخلي ولطبيعة عمله الرقابي يعمل على تتبع تنفيذ القرارات       
 0.92 3.81 ؛ المتخذة وتقييمها

3 

ي يعتبر التدقيق الداخلي مرجعا أساسيا للمعلومات المتعلقة بكيفية تنفيذالقرارات وتحر 
 0.97 3.39 ؛ التنفيذالدقةو الواقعية أثناء عملية 

4 

يعتبر التدقيق الداخلي كأداة مساعدة أو هيئة مستشارة تلجأ إليها الإدارة عند الإقبال 
 0.87 3.34 على قرارات إستراتيجية ؛

 1.08 3.73 يساعد التدقيق الداخلي في توفير الجو الملائم لاتخاذ قرارات ذات جودة وفعالية ؛ 5

6 

ها إدارة المؤسسة على تطبيق سياساتها وإجراءاتها وبلوغ أهدافيساعد التدقيق الداخلي 
 1.08 3.47 بفعالية وكفاءة ؛

7 

يساهم التدقيق الداخلي في الكشف عن مواطن الاختلال وتحديد نقاط الضعف 
 0.86 3.89 والقوة في المؤسسة.

 0.46 3.57 المعدل العام 

 (SPSSمن إعداد الطالب  بناء على نتائج ) المصدر:

 3.89( بمتوسط حسابي بلغ 7أن أعلى متوسط حسابي كان للعبارة رقم ) (11-3)نلاحظ من الجدول رقم    
يساهم في الكشف عن مواطن الاختلال وتحديد  الداخليالتدقيق  والتي تنص على أن" 0.86نحراف معياري بلغ وا

مما يدل على موافقة أفراد العينة على هذه  ،%77.8، بنسبة تأييد تصل إلى " نقاط الضعف والقوة في المؤسسة
 العبارة.

 " والمتعلقة 0.87 بلغوانحراف معياري  3.34( على أدنى متوسط حسابي بلغ 4في حين حازت العبارة رقم )    
، " كأداة مساعدة أو هيئة مستشارة تلجأ إليها الإدارة عند الإقبال على قرارات إستراتيجية  الداخلييعتبر التدقيق 

  .3وبالرغم من ذلك حازت على درجة موافق مقبولة أكبر من  ،%66.8بنسبة تأييد بلغ 
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 المطلب الثاني: اختبار الفرضيات وتحليل نتائج الاستبيان

 صدق أداة الدراسة أولا:
قبل تحليل نتائج وفرضيات الدراسة، لابد من التأكيد من موثوقية أداة القياس المستخدمة، حيث تعكس الموثوقية     

 1:هنا درجة ثبات أداة القياس، وتتأثر أداة القياس بعدة عوامل نذكر منها
لال تأثير زيادة من خطول الاختبار بحيث تزداد قيمة معامل الثبات بزيادة عدد العبارات في الاستبيان، وذلك  -

 عدد العبارات على شمولية المحتوى؛
تجانس أو تباين درجات أفراد العينة: يقل معامل ثبات الاختبار بزيادة تجانس أفراد العينة، ويكبر معامل الثبات  -

 مع زيادة تباين أفراد العينة في اجاباتهم؛
العينة  مفهومة أو صعبة الاستيعاب، فإن أفراد داة القياس: عندما تكون عبارة الاستبيان غيرأمدى صعوبة فهم  -

 المستجوبة قد يلجؤوا إلى التخمين، وبالتالي تتأثر درجة ثبات أداة القياس؛
 الفترة الزمنية بين قياسيين بنفس الأداة: إذا كانت الفترة الزمنية بين قياسين بنفس الأداة طويلة نسبيا فإن الظروف -

 .لى إجابات بعض أفراد العينة المستجوبة مما يؤدي إلى عدم ثبات القياسقد تختلف وبالتالي قد يؤثر ذلك ع
ويستخدم معامل ألفا   وتوجد عدة اختبارات تقيس الثبات الداخلي لأداة الدراسة، أهمها معامل ألفا كرونباخ     

لمقبولة الاحصائية اعبارات الأداة، والنسبة قياس مدى ثبات أداة الدراسة من ناحية الاتساق الداخلي لكرونباخ ل
 %0.843، يبين معامل ألفا كرونباخ لأداة الدراسة، حيث بلغ نسبة (12-3)والجدول التالي رقم  ،%60 يلهذا ه

 وهي نسبة مقبولة إحصائيا. 
 : معامل ألفا كرونباخ لعينة الدراسة(12-3)الجدول رقم 

N of Items 

 عدد العبارات
Cronbach's Alpha 

 اخــألفا كرونب

20 0.843 
 (SPSSمن إعداد الطالب اعتمادا على نتائج ) المصدر:

 ثانيا: تحليل النتائج
 :تحليل نتائج الفرضية الأولى -1
 كانت وجهة نظر أفراد العينة فيأن التدقيق يلعب دور مهم في المؤسسة حيث  ( 9-3يتضح في الجدول رقم )     

، 0.48وبانحراف معياري مقداره  4.08للإجابات الذي بلغ  الحسابيما يشير إلى ذلك المتوسط ك،  الموافقالاتجاه 
                                                           

 .297، ص2008، دار وائل للنشر، الطبعة الأول، SPSSمحفوظ جودة، التحليل الاحصائي الأساسي باستخدام   1 

  نباخ ألفا ويشار إلى ألفا أيضا على أنه مقياس للاتساق )الاتساق الداخلي( كما أن قيمة كرو ) بطارية الاختبار، الاستبانة، الاستبيان(  ألفا كرونباخ مقياس أو مؤرر لثبات الاختبار
 .تمثل الحد الادنى لثبات الاستبيان )الاختبار( بمعنى أن كرونباخ ألفا متحفظ لثبات
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يوفر التدقيق الداخلي معلومات حول جوانب الضعف في أنظمة  "( التي تنص على 2ويتجلى ذلك في العبارة رقم )
كما نسجل   ،يلعب دور مهم في المؤسسةكمهنة الداخلي   التدقيق، لأن موافق بشدةكانت باتجاه   " الرقابة الداخلية.

 الأتية: عباراتمن خلال ال موافقتهم في أن التدقيق يلعب دور مهم في المؤسسةأن أفراد عينة الدراسة قد أكدوا على 
 .يستخدم المدقق الداخلي أساليب وإجراءات التدقيق لتقييم مدى فعالية نظام الرقابة الداخلية -
 . قراراتهاتعتمد الادارة العليا على تقارير التدقيق الداخلي في -
 .يقوم المدقق الداخلي بعمليات الفحص وإعطاء النصائح للمؤسسة على العمليات التي تم مراجعتها -
 .يقدم المدقق الداخلي تقارير دورية للإدارة العليا -

  تحليل نتائج الفرضية الثانية -2
كانت يث  ح التي تتمارى مع أهدافهارارات اتخاذ الق يجب على المؤسسةعلى أنه ( 10-3يتضح في الجدول رقم )    

 3.77الذي بلغ  للإجابات سابي، هذا من وجهة نظر أفراد العينة وكما يشير إلى ذلك المتوسط الحالموافقفي الاتجاه 
هر ذلك ويظتساهم في تحقيق اهداف المؤسسة  القرارت الرريدة، ويرجع ذلك إلى أن 0.48بانحراف معياري بمقدار 

اسة ، كما نسجل أن أفراد عينة الدر " اتخاذ القرار يتمارى مع اهداف المؤسسةان  "التي تنص على (3في العبارة رقم )
 ية:تالآ عباراتمن خلال ال موافقتهم في أن يجب إتخاذ القرار الذي يحقق اهداف المؤسسةقد أكدوا على 

 ؛ ن وجدت, بشكل رسميإتكون الاستشارة في اتخاذ القرار  -
 ؛ يتمارى مع اهداف المؤسسةاتخاذ القرار  -
 .يتم متابعة اتخاذ القرار من طرف المؤسسة -

 تحليل نتائج الفرضية الثالثة:     
ذا من ، وهموافقكان في الاتجاه   اتخاذ القرارات في الداخليالتدقيق ا يساهم( 11-3يتضح في الجدول رقم )    

وبانحراف معياري مقداره  3.57للإجابات الذي بلغ  الحسابيوجهة نظر أفراد العينة، كما يشير إلى ذلك المتوسط 
ويتبن ذلك من  ،المتعلقة باتخاذ القراريساهم في ايجاد حلول للمشاكل  التدقيق الداخلي، ويعود ذلك إلى أن 0.46

ية إدارة المؤسسة على تطبيق سياساتها وإجراءاتها وبلوغ أهدافها بفعال الداخليالتدقيق يساعد "( 6خلال العبارة رقم )
كما تنص   اتاتخاذ القرار  في الداخليالتدقيق على مساهمة موافقتهم نلاحظ أن أفراد العينة قد أكدوا " كما  وكفاءة

 عليها العبارات التالية:
 ؛لول والبدائلتخذي القرار حتى تمكنهم من إيجاد الحالدقيقة لم بتوفير المعلومات السليمة  الداخليقوم التدقيق ي -
اء عملية مرجعا أساسيا للمعلومات المتعلقة بكيفية تنفيذالقرارات وتحري الدقةو الواقعية أثن التدقيق الداخلييعتبر  -

  ؛ التنفيذ
  ؛ كأداة مساعدة أو هيئة مستشارة تلجأ إليها الإدارة عند الإقبال على قرارات إستراتيجية  الداخليالتدقيق يعتبر  -
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 ؛ في توفير الجو الملائم لاتخاذ قرارات ذات جودة وفعالية الداخليالتدقيق يساعد  -
 . إدارة المؤسسة على تطبيق سياساتها وإجراءاتها وبلوغ أهدافها بفعالية وكفاءة الداخليالتدقيق يساعد  -

 أن: نستنتج سبقمما  
 ؛التدقيق الداخلي يلعب دور مهم في المؤسسة  -
 ؛   قراراتها اتخاذ على تقارير التدقيق الداخلي فيفي المؤسسات تعتمد الادارة العليا  -
 ؛ الفحص وإعطاء النصائح للمؤسسة على العمليات التي تم مراجعتهايقوم المدقق الداخلي بعمليات  -
 ؛ مع اهداف المؤسسة يتمارى اتخاذ القرار يجب ان -
 ؛ اتخاذ القرار الأطراف المعنية فيما يخص ستشارة إ وجوب -
 ؛ الدقيقة لمتخذي القرار حتى تمكنهم من إيجاد الحلول بتوفير المعلومات السليمة  الداخليقوم التدقيق ي -
الواقعية أثناء عملية  و مرجعا أساسيا للمعلومات المتعلقة بكيفية تنفيذالقرارات وتحري الدقة التدقيق الداخلييعتبر  -

  ؛ التنفيذ
 ؛ كأداة مساعدة أو هيئة مستشارة تلجأ إليها الإدارة عند الإقبال على قرارات إستراتيجية  الداخليالتدقيق يعتبر  -
 ؛ في توفير الجو الملائم لاتخاذ قرارات ذات جودة وفعالية الداخليالتدقيق يساعد  -
 . اءةفإدارة المؤسسة على تطبيق سياساتها وإجراءاتها وبلوغ أهدافها بفعالية وك الداخليالتدقيق يساعد  -
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 خلاصة 
ترريد قراراتها  ، ولأن المؤسسات تحاولالمحاسبي ودوره في اتخاذ القرار حاولنا في هذ الفصل دراسة واقع التدقيق      

 وذلك من خلال العمل بقواعد التدقيق المحاسبي وبالخصوص التدقيق الداخلي.
وكخلاصة عامة لأهم النتائج بعد الدراسة الاستطلاعية لواقع التدقيق المحاسبي وبالخصوص التدقيق الداخلي      

فقد لمسنا إدراك الفئات المستجوبة لأهمية التدقيق المحاسبي ودوره في اتخاذ القرار ومساعدته في ايجاد حلول للمشاكل 
التدقيق الداخلي في ترريد القرارات داخل المؤسسات، وإدراك أنه  الواقعة في المؤسسات، وذلك من خلال إبراز دور

 حوال.كن الإستغناء عنه بأي حال من الأعنصر مهم داخل المؤسسات لا يم
  
 



 الإهــــــداء

إلى من أعطتنا من دمها وروحها وعمرها دفعا لغد أجمل إلى الغالية  

 تي  لا نرى  الأمل إلا من عينيهاال

 *أمـــــي الحـــــــــبيبة*

علمني العطاء دون انتظار... إلى من كلله الله بالهيبة والوقار... إلى من 

إلى من أحمل اسمه بكل افتخار... أرجوا من الله أن يمد في عمرك 

 ...لترى ثمارا قد حان قطافها بعد طوال انتظار

 *والـــــــــــــدي العزيــــــــــز*

 إلى شريكة حياتي، رفيقة دربي

 *الغالية * زوجــتي

 إلى قرة عيني

 عبد الرحمان* إبني*

إلى سندي وقوتي وملاذي بعد الله... إلى من آثروني على أنفسهم 

 *إخوتــــــــــــي*

إلى القلوب الطاهرة الرقيقة والنفوس البريئة إلى رياحين حياتي 

 *أخواتــــــــــــــي*

 

  محمـد الطاهــــر  



 ـــرفانـــعــالشكــــــــر وال

 

ن أعانني على إنجاز هذه المذكرة، بعد الحمد لله والشكر له أ

 لتقدير إلى أستاذي الكريمأرفع أسمى آيات الشكر والعرفان وا

أخذ  وبعنايته ورعايته  الذي أحاطني دينوري سالمي محمد

بيدي في خضم هذا البحث حتى أوصلني إلى بر الأمان فله 

 مني كل التقدير والاحترام.

 لاء:الزمكمــا أتقـدم بالشكر والتقـدير إلى 

  وائل عبد اللاوي –شعيب غندير عون  –ياسين واسع 

 بوبكر زريق –عماد شيحي  –الأزهر حرزولي 

 .ساعدوني في إنجاز هذه المذكرة الذين

 فجازاهم الله كل خير

درب البحـــث  ليوأتقـدم بالشكـــر الخالـــص إلى من أناروا 

 الصعــــــوبات. ليعن المعـرفة والحقيقـة وذللوا 

 زاهم الله كل خيرفجا

إلى كل هؤلاء أقدم خالص حبي وتقديري سائلا الله عزّ وجلّ 

 أن يحفظهم وينفع بهم الإسلام والمسلمين.
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في يق الداخلي وبالخصبيبيبيبيبيبيبيق  التدقفي هذا البحث إبراز الدور الهام الذي يلعبه التدقيق المحاسبيبيبيبيبيبيبي   حاولنالقد        
جدنا أن التدقيق القرارات حيث و عملية إتخاذ القرارات من خلال تطرقنا إلى الجقانب العامة للتدقيق المحاس  واتخاذ 

المحاسبيبي  ي ي ن وليد العصبيبير ا ديث بر منر منذ القدمأ ذ أخذ يقاتب  تلت التطقرات والتحقلات الاقتصبيبيا ية 
خاصة مع تطقر علم المحاسبة ومنقر بعض المنظمات المننية التي تهتم بشؤون التدقيق والتي ساهمت بش ر تبير في 

 .قيق التي تصت عملية التدقيق بدقةت هناك معايير  ولية للتدتطقر المننة إلى أن أصبح
 نار حيث أبرز اأيضا إبراز  تلت الجقانب العامة لعملية اتخاذ القرار ومدى مساهمة التدقيق في اتخاذ القر  ناتما حاول

 في عملية اتخاذ القرار. الداخلي التدقيقالدور الفعال الذي يلعبه 

 الفرضياتأولا: نتائج اختبار 
في تقييم  ةلنظرية من جنة والدراسة الإستبيانيوالتي جمعت بين الدراسة ا ناهاانطلاقا من طريقة المعالجة التي اعتمد

 تائج التالية:النأثناء اختبار الفروض إلى  ناالقاقع والاستقصاء من جنة أخرىأ تقصل
ق  التدقيق  ور منم في المؤسبيبيبيبيبيبيسبيبيبيبيبيبية وبالخصبيبيبيبيبيبي التدقيق المحاسبيبيبيبيبيبي  يلعبأن تشبيبيبيبيبيبيير إلى  بخصبيبيبيبيبيبيق  الفروبيبيبيبيبيبيية ا ولى التي

نتائج الدراسبيبيبيبيبيبيبيبيبية أن مت ذ القرار تالمسبيبيبيبيبيبيبيبيبييرل يعتمد بشبيبيبيبيبيبيبيبيبي ر تبير عل  تقارير التي يعدها مدقق  تثبتأقد فأ الداخلي
 لانناصبيبيبيحيحة  نيفالفروبيبيبيية اليانية أما  . حققق الهد  المنشبيبيبيق  في المؤسبيبيبيسبيبيبيةا سبيبيبيابات لاتخاذ القرارات الصبيبيبيائبة التي

من فتعتبر صبيبيحيحة  يةلفروبيبيية اليالل وبالنسبيبيبة.رارات التي تتماشبيبي  مع أهدافنااتخاذ الق عل  المؤسبيبيسبيبية يجب أنه ناأثبت
 .ت وذلك من خلال الدراسة الإستبيانيةإلى أن التدقيق الداخلي يساهم في اتخاذ القرارا خلال إثباتنا

  البحث:نتائج  ثانيا:
التدقيق في  تلت  القثائق والدفاتر المحاسبيبيبية بالإوبيبيافة إلىتمحيص في عملية فحص وحققيق و التدقيق المحاسبيبي  هق  -

 ؛لماليةعدالة الققائم ابرأي فني محايد حقل صحة وصدق و  الققائع المرتبطة بالمنشأة محر التدقيق لل روج
 ؛يلعب التدقيق المحاس   ور منم في المؤسسة وبالخصق  التدقيق الداخلي -
 القرارات التي تتماش  مع أهدافنا؛لتحقيق أهدافنا يجب عل  المؤسسة اتخاذ  -
 يساهم التدقيق الداخلي بش ر تبير وفعال في اتخاذ القرارات في المؤسسة. -
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 التوصيات والاقتراحات :ثالث
م وفعاليتنم وتقلر من جندهم وتزيد من ترتيزه دققينتقفير المقار  الما ية وا  وات الم تلفة التي تساعد الم -

 ؛عند القيام بمنامنم
إيجا   أ حيث يجب عل  المؤسسة أن تعمر عل ومققماته معاييرهلتدقيق الداخلي من حيث محاولة الإهتمام با -

رجة  أعمالهم بعيدين عن الضغقط الم تلفة تالعمر عل  منحنم  دققينالمالسبر ال فيلة التي تم ن من أ اء 
 لمدققينالتنا ظيعمر حقت م تدقيقأتبر من الاستقلاليةأ وهذا من خلال العمر عل  إنشاء لجنة خاصة بال

 ؛الداخليين
ليينأ وزيا ة بسط الداخ للمدققينورورة الإهتمام بالتقصيات والاقتراحات التي تندرج ومن التقرير الننائي  -

  ؛أتير ولا أقر الداخلين بأنهم مساعدونأ لا للمدققينظرتهم الداخلين بين المقمفينأ وتصحيح ن دققينالمهيبة 
لفاعلية ا ا هدا  بدرجات عالية من ل  بلقغعالمعرقر للنشاطل يساعد فعال تغيرتقفير الجق الرقابي ال - 
 ؛ال فاءةو 
 القيام فيسعي إلى تبني طرق ونماذج رقابية حدييةأ تساعدهم عل  التقلير من اليغرات وأعمال الغش والتقفيق  -

 ؛بأ اء أشطتنم بصقرة فعالة
ة تسييريةأ ممضاة ل ر عمليييرية ا ا ثة أي وثائق م تقبة و وجقب ترك  لير ما ي عل  تر العمليات التس -

 ؛مع تفا ي استعمال ا سلقب الشفني
نا في عملية فعيلمققماتها حيث يجب ت أهمفي المؤسسة التي تعتبر  الداخلي التدقيق أ واتجميع  الاعتما  عل  -

 تطبيقية وفعالة في اتخاذ القرار. أ وات إلىش لية  أ واتالانتقال من التدقيق الداخلي و 
  آفاق البحثرابعا:

 لدراسة وهي:باويم ن بنناية هذا البحث أن نلفت النظر لبعض النقاط الجديرة 
 ؛في التقلير من الم اطر المقاجنة التدقيق الداخليأثر  -
 أ ومدى استفا ة المؤسسة مننا.التدقيق الداخليفي زيا ة استقلالية   ور لجان التدقيق -
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 د:ـــــــــتمهي
طاق وكذا التطور في مجال العلاقات الاقتصههاة ل و وةهه     التطور الكبير الذي شههته ا اسسةههبرههل من ال     إن     

اشهه   و مختلفل وه ئات لها  صههاب هشههكا  باسباةلات التجار ل و شههاهكتا لعا اسسةههبرههل  تعا ا    مه     ا   
غير  باش  في اسسةبرل مما  ولب ملى اسسةبرل  بني وظ فل له ه  ةاخا ه كلتا التنظ مي،  برمح لها بإهلاغ كا 

 هسلاء استعا لين هكا التطورات ةاخا اسسةبرل وكذا النشا ات التي  قوم بها.
ف ت  هذه استمل هصهههههفل او اة واسو هههههوم ل في إ صهههههال مختلولب  ن  تم ،ولكي  قوم بهذه استمل ملى  كما ولا

 سبرامه  اسسةبرل ملى  لب ل هذه استطلبات. لتهق قوملى هذا الأةاس  شأت ا ،التقار   س   تمتم الأ  
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 المبحث الأول: مدخل مفاهيمي للتدقيق المحاسبي

 المطلب الأول: التطور التاريخي للتدقيق
، ح ث كا ت العمل ات التجار ل 1إلى العصههههههههههههههور القه ل، التي مته إلى  ا قبا   لاة تهق ق  ل  تار خ ال

 .2صغير  لها بح ث كان الف ة قاةر ملى  فقه اممالا هنفبرا
ففي العصهههههور الوةهههههطى ح ث كان  برهههههوة  ظام الاقطا ، ت  ك  للنشهههههاي التجاري والصهههههنامي  ي    ل  ذك ،    

التي كا ت ةههههها ه  في للك الوقت هي ال)ههههه عل  قطعل  ركه التي  تلكتا  ولذلك فإن وحه  النشهههههاي الاقتصهههههاةي
النبلاء والاث ياء، وهطب عل اوال  تم م     ق اةهههههههتهماء القا مين  لعما في هذه ال)ههههههه ا     قبا  شههههههه ا  لوي 

 . 3ةلطل مل تم ل قه وا  ق   ا شفت ا مما قا وا ها
حل قه اء اسص  ين وال ونان كا ت  برت هم اس العين للتأكه    ص و شير الوثا ق التاريخ ل إلى  ن حكو ات       

اوبرا ت العا ل، وكان اس ال  وقتتا  برتم  إلى الق وة اسثبتل في الهفا   و البرجلات للوقو  ملى  هى صحتتا، 
هى ةقل    ي اةههتما  الشهه ذ الذي  قوم بهذه العمل ل للحبرهها ت التي كا ت  تلى مل ا، واةههتعمال ر هتا سع فل

 >>"، و عناها Audire "  شتقل    الكلمل اللا  ن ل "  Audit ا كان  برمعا، وهكذا نجه  ن كلمل   العل " 
 .4<< برتم  

ورةت  ، فقه    ب ملى ظتور الق ه اس ةوج، التي هامه   طورات كان لها  ث  البالغ ملى  طور  التهق ق شهههههههههههههته    
م، وهو الامترا  ه) ور  ولوة   ظمل محاةب ل ةل مل سن  1494في اسوةومل ال يا  ل للعات الا طالي لوكا  ش لو 

 ش.الأخطاء والغ
بإ طال ا في  لقه صهههههاحب  طور اس العل واس اقبل  طور النشهههههاي التجاري والاقتصهههههاةي، فمنذ النت)هههههل التجار ف     

، والتطور  برههتم  الذي  ب   طور اسنشههات واسسةههبرههات، فلم  ك  اوالل إلى اس اقبل ا ارل ل 16إلى  15الق  ين 
قو ل في اسسةهبرهات الف ة ل الصهغير  إلا كان اسالك  الكا و برهيرا في  فو الوقت، غير  ن ظتور الثور  الصهنام ل في 

كبير  سبرهههههههها    ال كب، فكا ت الأ وال ملى  برههههههههتوى الأف اة ناةر  وكذا ا تنا  م    والل رؤوس   وال   18الق ن 

                                                           
 . 34،  2011،  نشورات الهار الأكاة  ل،   اهلو، 1 ص  صاب محمه،  ظ  ل اس العل، الطبعل   1
 . 11 ،2000رةن، ، ةار الكنهي للنش  والتوز  ،  رهه، الأ1 وف ق  صطفى  هو رق ل، مبه الهاةي اةحاق اسص ي،  هق ق و  العل اوبرا ت،  بعل  2
 .11  ، 2000رلب البر ه راشه، محموة نالي ةرو ش، مبه الفتاح محمه الصح ،  صول اس العل، الهار الجا ع ل  ب   ش   وز  ،   3
 .1،  1999حبرين القا ي، حبرين ةحهوح،  ةاة ات التهق ق في ظا اسعا ير الا   ك ل والهول ل،  سةبرل  وراق للنش  والتوز  ، ممان، الارةن،   4
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البعض م  اس ا    بها، مما  ةى إلى ظتور شهههههههههههههه كات الا وال وهذا  ةى ههوره إلى ا فصههههههههههههههال  هر  ا اسلك ل م  
 التبر ير.

لقه لوحظ      ور ال      ا    اسبرههههههتح ا  ن  شههههههارفي كا اسبرهههههها ين في التبرهههههه ير، ومل ل فإن ا فصههههههال  لك ل    
رؤوس الا وال م  إةارتها كان ةههبب ظتور اس العل واس اقبل التي  قوم بها شهه ذ محتر   ت صههذ  كون كوةهه لل 

 .1ا طمئ   صحاب الا وال م   ت جل  ا اةتثم وه وم  مهم التلامب ف 
و  ةتجاهل القوا ين الانجل   ل للامتقاة العام وال غبل في   ور  إخ)ا   ص فات  سةبري الش كات و ه   تا ل قاهل 
    ثالث  برهههههههههههتقا  قوم هفحذ  ممالها، إههاء ال  ي في  ت جل هذا الفحذ، وللك هصهههههههههههفل ةور ل في  ا ل كا 

ور  ا ه  طا  ا وظتور الا تاج الكبير، و عاظم الثةهههههههنل  ال ل خصهههههههوصههههههها هعه النمو الاقتصهههههههاةي العظ م الذي شهههههههته 
م ملى 1862الصههنام ل، وا تشههار شهه كات اسبرهها ل، وا فصههال الاةار  م   لك ل ، فقه  ذ قا ون الشهه كات لبرههنل 

  ور    العل الش كات اسبرا ل    قبا   العي اوبرا ت، وان  ت)م   ق   هم ال  ي الفني إلا كا ت اس  ا  ل قه 
كلتا القا وني، و شههما ع   الب انات التي  طلبتا القا ون، و ا إلا كا ت  عن  عبيرا صههاةقا وصههح حا م   كما شهه

ل جعا    ممل ل اس العل ممل ل إل ا  ل لكا الشهههه كات  1900اوالل اسال ل للشهههه كل، ولاء قا ون الشهههه كات لبرههههنل 
ذا القا ون ل قو ل لتطو    تنل اس العل لقه امتن هاسبرههههههههههها ل في ه  طا  ا، و )هههههههههههم  القا ون هكافأتهم مما  مطى ةفع

 و العلا ل البار  في تار خ  طور  تنل اس العل. بمثاهل حج  الأةاس 
في هذه اس حلل ال  ن ل    مم  اس العل هتلك الأز ل التي م فت في التار خ بأز ل الكبرههههههههههههههاة العظ م، التي ةههههههههههههههاةت 

 احتهام اسنافبرههههل هين اسشهههه ومات اس تلفل، فكا ت اسشهههه ومات م ، ةى إلى1930-1929الاةههههواق اسال ل ةههههنل 
الصغير  واستوةطل هي كبش الفهاء ف تا، ح ث  ملنت الكثير  نتا افلاةتا، في حين لجأت  ا فل  خ ى  نتا إلى 

 .الت)ل ا م     ق إق ار ة اةات محاةب ل  سةي إلى رف  ق مل الأصول ، وزياة  الأر ح هشكا  غا   للحق قل
وفي ظا هذه الظ و  لجأ اسق  ون واسبرا ون الذ    ) رت  صاوتم ل اء هذه التص فات إلى الق)اء سبراءلل   

كا    المحاةب واس ال  والاةار ، وكثيرا  ا كا ت الاحكام  صهر لصاب هسلاء اسق  ين او اسبرا ين، و  ام هذه 
عتا ى ف ك ولوةها ملى الهولل والمجتم  اسالي    خلال متالتحهيات  خذت اسنظمات استن ل المحاةههههههب ل  عما مل

 لهور الطب عي في  ول ا العما المحاةهههههههههل، ورف  الومي المحاةهههههههههل في اوةهههههههههاي المجتم ، ومحاولل  وح ه اسمارةهههههههههات 
 المحاةهههب ل العمل ل، وو ههه  ال)هههواهلم لبرهههلوفي استني، بح ث اصهههبح المحاةهههب  عتمه ملى  ول تات  تن ل منه  عالجتا

                                                           
 . هتص  ه8 ،2005، ،ة وان اسطبومات الجا ع ل، الج ا  3اس العل و  اقبل اوبرا ت    النظ  ل إلى التطب ق، الطبعل  ين،محمه هو   1
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لأي  شهههههكلل  قاهلا في او ا  العمل ل ةون الاكتفاء هتعل مات الاةار  التي  عما  وظفا له تا في مجتم   لش  لغش 
والتلامب والاحت ال وكذلك اوال  لنبرهههههههبل للم ال ، ولعا     هم  حهالم هذه اس حلل إصههههههههار المجم  الأ   كي 

 .1 العل وامتبارها  ةاةا يحكم اسمارةل العمل ل ف تا صور سعا ير اس 1954للمحاةبين القا و  ين في ةنل 

 المطلب الثاني: مفهوم التدقيق
م فت عع ل المحاةههههههههههههههبل الا   ك ل التهق ق ملى   ا" ممل ل  نظمل و نتج ل لجم  و ق  م الاةلل والق ا   هشههههههههههههههكا 

ين هذه النتا ا التطاهق ه و ههههههههههومي التي  تعلق هنتا ا الا شههههههههههطل والاحهالم الاقتصههههههههههاة ل، وللك لتحه ه التوافق و 
 .2"واسعا ير اسق ر  و بل غ الا  ا  اسع نل هنتا ا التهق ق

  ا  نظمل العما الف  برهههههههههي فع فتتا ملى   ا"  برهههههههههعى  و    قل  نتج ل  قه ل هشهههههههههكا  نبرهههههههههق         تني 
عا ير التق  م    برههههههههتعما مجمومل     قن ات اسعلو ات والتق  م هغ ل إصهههههههههار حكم  علا و برههههههههتقا، اةههههههههتناةا ملى

 .3"و قه   اسصهاق ل وفعال ل النظام والال اءات استعلقل  لتنظ م
التهق ق   ا "ممل ل  نتظمل و و هههوم ل للحصهههول ملى  ةلل    بطل هتأك هات الاةار  م    Boyntonكما م   

الب انات اسال ل للمنشهها ، و ق  م هذه الاةلل هط  قل  و ههوم ل     هى  طاهقل هذه التأك هات للمعا ير المحهة ،   
 .4 وص ا النتا ا إلى الجتات لات العلاقل "

 ا ا  وله مناص   ةاة ل في ممل ل التهق ق: لاحظ    خلال هذه التعار ف 
  ن التهق ق ممل ل  نتظمل  تم    خلال  نتا  عتمه ملى الت ط لم وفق ه نا ا محهة  برههههبقا  قوم بإمهاةه اسهقق 

 ا ارلي اسبرتقا.
 حهالم  ن ممل ل التهق ق  عتمه ملى حصهههول اسهقق ا ارلي ملى الأةلل والق ا   اس  بطل هتأك هات الاةار  م  الأ

 والأ شطل الاقتصاة ل للمنشا  ق ه التهق ق.
   إن ممل ل التهق ق  عتمه ملى فحذ الأةلل و ق  متا بمو ههههههوم ل لتحه ه  هى الا فاق ه نتا وهين  ك هات الاةار

    لتل و هى  وافقتا     عا ير الاهلاغ اسالي الهول ل    لتل  خ ى.

                                                           
 . هتص  ه40-37محمه،   ل  ةبق لك ه،    صاب  ص   1
 .26،  1989ول م  و اس،    ةون هنكي: اس العل هين النظ  ل والتطب ق،  ع  ب:  حمه حا ه حجاج، كمال اله   ةع ه، ةار اس  خ، البرعوة ل،  2
 .9،  2003محمه التتا ي  واه ،  برعوة صه قي، اس العل و هق ق اوبرا ت، ة وان اسطبومات الجا ع ل، الج ا  ،  3
 .15.   ل  ةبق لك ه . ل، مبه الهاةي اةحاق اسص ي وف ق  صطفى  هو رق 4

. 
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 ق قل  شاي  و ح  تا ا هذه العمل ل و هى  عبير القوا م اسال ل م  ح  ن ممل ل التهق ق  نتتي بإصهار  ق     ا ي
 خلال فتر  محهة  وإ صال هذا التق    إلى الجتات اسعن ل التي  عتمه مل ا.

  ن  ك هات الاةار  التي  قه تا إلى اسهقق ا ارلي في شههههههههكا إق ارات   صهههههههه يحل وغير صهههههههه يحله وقوا م  ال ل مثا 
 .1  بمبرسول تتا م   قهيم هذه القوا م هشكا ماةل  تماشى    الا ار اسناةب للتقار   اسال لامترافا    الاةار 

 أهمية التدقيق:
 نب     ل التهق ق    كو ا وةههههههههههههه لل لا غا ل تهه  إلى خه ل مه  فئات ةهههههههههههههواء كا ت ةاخا  و خارج اسنشهههههههههههههأ  

رات ورةههههههههههههههم ي لعمل هههل التههههق ق في اقهههال الق او  هطتم ملاقهههل بهههها، ح هههث  عتمهههه ههههذه الفئهههات ملى التق    النتههها 
 البر اةات وو   ا طلم اسبرتقبل ل لها، و   هذه الفئات  ا  لي:

إةار  اسشهههههههههههههه و  التي  عتمه امتماةا كل ا ملى الب انات المحاةههههههههههههههب ل اسهققل     قبا لتل محا ه ه في ممل ل  -1
 الت ط لم و  اقبل الاةاء و ق  ما.

ملى القوا م اسال ل اسهققل في اقال الق ارات التي  برههههههههههههههت هم لتول ا  هخ اتهم اسبرههههههههههههههتثم ون الذ    عتمهون  -2
 واةتثماراتهم بح ث تحقق لهم  كن ما ه ممك .

الجتات اوكو  ل التي  عتمه ملى القوا م اسهققل في  غ اك كثير ،  نتا الت ط لم وال قاهل وف ك ال)هههههههههههههه ا ب  -3
 وغير للك.

 ملى القوا م اسال ل اسهققل    قبا ه ئل فن ل محا ه ، بح ث  برهههههههههههامههم فياسق  هههههههههههون والبنوفي الذ    عتمهون  -4
 .2التع   ملى الو   اسالي للمنشات التي  قوم هتقهيم ق وك  و  برت لات ا تما  ل لهم

 المطلب الثالث: أهداف التدقيق
عهة ، كثير  و تمثا الأهها  هصههههههههههههههفل ما ل الغايات اس لو تحققتا     شههههههههههههههاي  عين، و هها  اس العل  

و طورها صههههههههاحب  طور اس العل من ال   ، فقه كا ت تهه  اس العل في هها تتا إلى اكتشهههههههها  الاخطاء و ممال 
الغش والتع    التي قه  وله في البرههههههجلات العمل ات اسبرههههههجلل  لهفا   و ن القوا م اسال ل  بين هصهههههههق اس ك  اسالي 

 ههافتا الق ام ههارةههههههههههههل ا تقاة ل لأ ظمل اسشهههههههههههه و  بما ف تا  ظام ال قاهل النا ا م  هذه العمل ات،    صههههههههههههبح    
الهاخل ل، و    طور اس العل  صهههههبح الهه  ال   برهههههي للم العل هو إههاء راي فني محا ه حول  هى صهههههحل ومهالل 

 م ك القوا م اسال ل، كما زاةت    ل فحذ و ق  م  ظام ال قاهل الهاخل ل.
                                                           

 .26-25،     2015رزق  هو ز ه الشحنل،  هق ق اوبرا ت، الطبعل الاولى، ةار وا ا للنش ، ممان، الأرةن،  1
 .39،    فبرا ل  اس  2



 للتدقيق المحاسبي الفصل الأول                          الاطار المفاهيمي
 

7 

 Lopaseور  هها  اس العل   ل  إلى الق)اء الانجل   ل    خلال العبار  اسشتور  للقا ي والجه    لذك  ان  ط
م والتي وصف ف تا اس ال  بأ ا: " كلب او اةل ول و كلب لا حاةل شم قو ل لاقتفاء آثار المج  ين"، 1896مام 

اء اء وانما إظتار هذه الأخطح ث  شهههير هذه العبار  إلى الهه  الاةهههاةهههي للم العل ل و اكتشههها  الغش والاخط
 والغش منه ق ام اس ال  بمتمتا.

 وقه    فت  ههافا  مه ه  للم العل في الوقت اوه ث  ذك   نتا  ا  لي:
  اقبل ا طلم و تاهعل  نف ذها والتع   ملى  ا حققتا    اهها ، وةراةل الاةباب التي حالت ةون الوصول  -

 إلى الاهها  المحهة ؛
 ممال  لنبربل إلى  ا كان  برتتهفا  نتا؛ ق  م  تا ا الا -
 الق)اء ما الاة ا     خلال تحق ق  قصى كفا ل إ تال ل ممكنل في ع    واحي النشاي؛ -
 قف ض خط  اس العل؛ -
 تحق ق  قصى قهر    ال فاه ل لأف اة المجتم . -

 المطلب الرابع: أنواع التدقيق
لوه  ممل ل اس العل واستنل اس ولل لها وةههههههههههو  قاول التط ق إلى للم العل   وا  مه ه  و عهة   وامتا  سث  ملى 

   وا  اس العل:
 : من حيث حتمية القيام بالمراجعةأولا

 و نقبرم اس العل إلى  ومين  ا: اس العل الإل ا  ل واس العل الاخت ار ل
ل حبرهههههههههههههها  ا هتع ين   ال  خ لي س العاس العل الإل ا  ل: هي   العل التي  ل م القا ون بها، ح ث  لت م اسشهههههههههههههه   

 .2، وفي حالل مهم الق ام  لك اس العل  ق  اسسةبرل اس الفل تحت  ا لل العقو ت اسق ر 1وامتماة القوا م اسال ل
 اس العل الاخت ار ل:

ا ، قه  تم   كون الق ام  س العل ةون  ي إل ام قا وني هط  قل اخت ار ل، ففي اسسةبرات الف ة ل و سةبرات الأش
الاةههههههتعا ل اه ات اس ال  ا ارلي في اس العل حبرهههههها ت اسشهههههه و ، وامتماة قوا ما اسال ل ا تا  ل  ظ ا لا مئنان 

 .3اسسةبرات ملى صحل اسعلو ات المحاةب ل م   تا ا الأممال واس ك  اسالي هولوة اس ال  ا ارلي
                                                           

 .42،  2004،  ص ،  مبه الفتاح محمه صح ، محمه سمير الصبان، ش  فل ملي حبر ،  ةو اس العل، الهار الجا ع ل 1
 .27،  1998ا ط ب خاله راغب، رافعي خل ا محموة، الأصول العلم ل لتهق ق اوبرا ت، ةرا اسبرتقبا، الأرةن،  2
، 2006لأرةن، مان، امخلف مبه الله الورةات، التهق ق الهاخلي هين النظ  ل والتطب ق وفقا سعا ير التهق ق الهاخلي الهولي،  سةبرل الوراق للنش  والتوز  ،  3

 54. 
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 : من حيث توقيت المراجعةثانيا
 لى  ومين: اس العل النتا  ل واس العل اسبرتم  .وههورها  نقبرم إ

 المراجعة النهائية:
 تم هعه إمام  و إقفال الهفا   وإل اء التبرويات وإمهاة اوبرا ت ا تا  ل، فتي  تم في  ا ل البرنل اسال ل و ناةب 

لهفا   هعه برههههجلل في اماة  اسسةههههبرههههات صههههغير  اوجم، كما   ا  تم   ه)ههههما ا حهولم  ي  عه ا في الب انات اس
 .1  العتتا

وفي هذا النو     اس العل  قوم اس ال  هعمل ل اس العل هعه ا تتاء البرنل اسال ل، و     اياها مهم حهولم ار بافي في 
العما ةاخا اسسةهههههههبرهههههههل، كون  ن اس ال  واموا ا لا  ترةةون كثيرا مل تا، ولا يحتالون إلى البرهههههههجلات والهفا   إلا 

 .2تتاء    ممل ل الاقفال، و عه ا الب انات والأرقامهعه الا 
 :المراجعة المستمرة

وهي التي  بهؤها اس ال  هعه  ن  كون إةار  اوبرهههههها ت قه ا تتت    اثبات ل ء    ممل ات البرههههههنل في الهفا  ، 
 ال  مملا بم العل و برههههههههههههههتم  اس العل لنبا إلى لنب    الإثبات في الهفا   إلى  ا ل البرههههههههههههههنل اسال ل، ح ث  تم اس

 اوبرا ت ا تا  ل واس  ا  ل العمو  ل.
 راهعا    ح ث مجال اس العل:

  وله  ومين    اس العل  ا: اس العل الكا لل واس العل الج   ل
 المراجعة الكاملة:

ل، ف كون اس العههههي اس العهههل التي  كون ف تههها ممههها اس ال  غير محههههوة،  ي   ههها لا  ولهههه   ههها ق وة ملى ممل هههل 
للم ال  اوق في   العل ع   اسبرههتنهات اسثبتل في الهفا   ةون ق ه  و شهه ي للتحقق     ن اس  ا  ل  عن م  اس ك  
اسالي هصور  صاةقل، و كون اس ال   برسولا  برسول ل كا لل م    ل    ار  ص ب اسش و   ت جل إ الا  و  قصيره 

 .3ل والجته اسعتاة و مهم هذلا العنا ل الوالب
  

                                                           
 .31،  2001ةتير شع اوي ععل،  صول اس العل، الطبعل البراةةل،  ص ،  1

لهول ل، الهار الجا ع ل،  ص ، ا محمه سمير صبان، مبه الوهاب  ص  ملي، اس العل ا ارل ل اسفاه م الأةاة ل وآل ات التطب ق وفقا للمعا ير استعار  مل تا واسعا ير 2
2002  ،30. 

 .29ةتير شع اوي ععل،   ل  ةبق لك ه،   3
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 المراجعة الجزئية:
وهي  ت)هههههم  و ههههه  ق وة ملى  طاق اس العل، فعما اس ال   قتصههههه  ملى هعض العمل ات ةون غيرها، والجتل التي 
 عين اس ال   قوم هتحه ه  لك العمل ات، فمبرهههههسول ل اس العل  نحصههههه  في مجال اس العل الذي حهة لا فقلم، وهنا 

و مقه كتابي هين حهوة اس العل والهه   نتا    لتل، و   لتل ثا  ل لا هه ملى اس ال  ان  تعين ولوة ا فاق  
 .1 نز في  ق   ه  فاص ا  ا قام ها لتحه ه  برسول تا هو وح و ا    بلم ها    قوا م و علو ات

 ثالثا: من حيث الاختيارات
 :وحبرب هذا التصن ف  نقبرم إلى   العل شا لل و  العل اخت ار ل

 لمراجعة الشاملة:ا
 عتن اس العل الشهها لل  وما  فصهه ل ا إل  قوم اس ال  في ظلتا هفحذ ع   الق وة والهفا   والبرههجلات واسبرههتنهات 
والب انات المحاةههههههب ل، والواق   ن هذا النو  قه  كون شهههههها لا  لنبرههههههبل لبنه  عين وقه  كون شهههههها لا  لنبرههههههبل لجم   

لعقه اسنم هين اس ال  و صههههههحاب اسسةههههههبرههههههل، والذي  و ههههههح  ب عل وشههههههكا ممل ات اسسةههههههبرههههههل وفق  ا  قت)هههههه ا ا
 .2اس العل

 المراجعة الاختيارية:
ح ث  قوم اس ال  في اس العل الاخت ار ل بم العل ل ء    الكا ح ث  برههههههههههتعما الع نل،  ي   ا  قوم  خت ار مهة 

تي تم  تا ا هذا الفحذ ملى مجمو  اسف ةات ال   اسف ةات لكي ق)ههه  لعمل ل الفحذ      اما   ههه ور   عم م 
 .3اخت ار هذا الج ء  نتا، وقه ةامه ملى ظتورها كن حجم اسسةبرات الاقتصاة ل

ففي اسا ههههههههههي امتمه اس العون ملى اوكم الشهههههههههه صههههههههههي منه الق ام  س العل الاخت ار ل،  تم تحه ه الع نل واخت ار 
 ارلي، و ظ ا لأ ا في هعض الأح ان الع نل لا مثا اوجم فظت ت  ف ةاتها  بقا للنظ   الشهههههههههههههه صهههههههههههههه ل للم ال  ا

حالل   اقل اوبرههههههههههههههها ت إلى  هم م وتحبرههههههههههههههين    قل اخت ار  ف ةات الع نل لذلك كان الامتماة ملى اس العل 
 .4الاختبار ل

 

                                                           
 .35محمه سمير صبان، مبه الوهاب  ص  ملي،   ل  ةبق لك ه،   1

 .28،  ،   ل  ةبق لك همحمه التتا ي  واه ،  برعوة صه قي 2

 .44مبه الفتاح محمه صح ، محمه سمير الصبان، ش  فل مي حبر ،   ل  ةبق لك ه،   3
 .36 ص  ملي،   ل  ةبق لك ه،  محمه سمير صبان، مبه الوهاب  4
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 المبحث الثاني: فروض ومعايير التدقيق والتزامات المدقق
 المطلب الأول: فروض التدقيق

الف وك مبار   عتقهات  برههبقل،  بع ملى  ةههاةههتا الأفكار في ا ار ممل ل التحل ا ح   كون ممنتجل و ببرههطل، 
وفي ا ار حا  شهههههكلل التهق ق، هي الأخ ى  ب  ن  توف  ملى مجمومل    الافترا هههههات لإ اة  ظ  ل شههههها لل لها 

 :1وهي كالآتي
 قاهل ل الب انات اسال ل للفحذ؛ -
 رك حتمي هين  صلحل كا    اسهقق والاةار ؛مهم ولوة  عا -
 خلو القوا م اسال ل و  ا  علو ات  خ ى  قهم للفحذ      ا  خطاء غير ماة ل؛ -
 ولوة  ظام ةل م لل قاهل الهاخل ل،  لغي احتمال حهولم الأخطاء؛ -
م ك  اسالي و تا ا سال ل  للالتطب ق اسناةههههههههههههب سباةع المحاةههههههههههههبل استع   مل تا،  سةي إلى ةههههههههههههلا ل مث ا القوا م ا -

 الاممال؛
العناصههههه  واسف ةات التي كا ت صهههههح حل في اسا هههههي ةهههههو   كون كذلك في اسبرهههههتقبا،  ات  وله الهل ا ملى  -

 مكو للك؛
 منه فحذ الب انات اسال ل لغ ك إههاء ال  ي الفني المحا ه، فإن اسهقق مل ا  ن  تص   و عما كمهقق فقلم؛ -
 تن ل  ف ك ملى اسهقق الت ا ات  تن ل مل ا  ن  لت م بها.القوا ين اس -

 ف ما  لي ش ح مختص  لف   ات التهق ق:

 الفرع الأول: قابلية البيانات للفحص
 عني هذا إ كا  ل التأكه مما تحتو ا القوا م اسال ل، فعمل ل التهق ق قا مل ملى هذه الف  هههههه ل، للك   ا  شههههههتري لق ام 

ف  ملى ح  ههههل اسطلقههههل في الا لا  ملى الب ههههانات اسههههال ههههل، و نب  هههههذا الف ك    اسعهههها ير اسهههههقق بمتمتهههها  ن  تو 
 2اسبرت ه ل لتق  م الب انات المحاةب ل، فتذه  تمثا في:

 عني   ور   لا مل اسعلو ات المحاةب ل لاحت الات اسبرت ه ين المحتملين، وإر با تا  لأحهالم التي  عن  الملائمة:
 .منتا

                                                           
 .26-25مبه الفتاح صح ، محمه سمير الصبان، و خ ون،   ل  ةبق لك ه،      1
 .26،   فبرااس ل    2
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 عع   ا إلا قام شهههههههههه صههههههههههان  و  كث  هفحذ اسعلو ات  فبرههههههههههتا، فإ ما لا هه  ن  صههههههههههلا إلى  القابلية للفحص:
 .اسقا  و  و النتا ا  فبرتا التي  ب التوصا إل تا

 بمعع  برج ا اوقا ق هط  قل ماةلل و و وم ل البعد عن التحيز:
  ات المحاةب لهي خاص ل  ب  ن  تحلى بها اسعلو  القابلة للقياس الكمي:

 الفرع الثاني: عدم وجود تعرض حتمي بين المصلحة كل من المدقق والادارة
 فترك مهم ولوة  عارك في  صههاب هين اسهقق    لتل وإةار  الوحه  الاقتصههاة ل    لتل  خ ى، وهو  ا  عني 

 .1ولل منا ولوة قهر    التعاون هين الط فين  برامه ملى إنجاز ممل ل التهق ق هبر مل وهبرت

 الفرع الثالث: خلو القوائم المالية وأيه معلومات أخرى تقدم للفحص من أيه أخطاء غير عادية
في حهالهل حههولم  وا س قهه لا  كون بإ كهان اسههقق اكتشههههههههههههههها  الأخطهاء    خلال القوا م اسهال هل، و لتهالي ملى 

 اختبارات  خ ى واةعل.اسهقق ان يحافظ ملى     الشك استني لعلا  كشف التلامبات    خلال 

 الفرع الرابع: وجود نظام سليم للرقابة الداخلية يلغي احتمال حدوث أخطاء
 عني هذا الف ك  ن ولوة  ظام رقاهل ةاخل ل ةههل م قه  ع ز    ةقل الب انات اسال ل، و لتالي ا كا  ل الامتماة ملى 

 هق ق ملى التهق ق الاختباري ههلا    الشا ا.الت

 س: التطبيق المناسب لمبادئ المحاسبة المتعارف عليها يؤدي لقوائم مالية سليمةالفرع الخام
 ي  ن اةههههههههترشههههههههاة اسهقق في مملا  سباةع المحاةههههههههب ل ةهههههههه ع ز التأكه     هى ةههههههههلا ل مث ا القوا م اسال ل لنتا ا 

حه   ةهههتكون شههه صههه ل إلىالاممال، وفي حالل غ اب  و قصهههور هذه اسباةع، فإن الاحكام التي ةههه صههههرها اسهقق 
 كبير وةون  ن  ات  و وم ل.

 الفرع السادس: العناصر والمفردات التي كانت صحيحة في الماضي ستكون كذلك في المستقبل
وهذا  عني   ا إلا ا )ههح للمهقق  ن  2هذا الف ك  برههتمه     حه ف وك المحاةههب ل، وهو ف ك اةههتم ار اسشهه و ،

 ل  ظام ال قاهل الهاخل ل، فإ ا  فترك اةهتم ار الو ه  كذلك في اسبرهتقبا، وإلا الاةار  رشه ه  وكذا وقوفا ملى ةهلا

                                                           
 .26مبه الفتاح الصح ، رلب البر ه راشه، و خ ون،   ل  ةبق لك ه،   1
 .30مبه الفتاح الصح ، محمه سمير الصبان، و خ ون،   ل  ةبق لك ه،   2
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ا )هههههههههههههح للمهقق مكو للك،  ي   ول الاةار  إلى التلامبات  و  لاحظل ل)هههههههههههههعف ملى اسبرهههههههههههههتوى  ظام ال قاهل 
 الهاخل ل، ولب او   واخذ للك هعين الامتبار  برتقبلا.

 له كمدقق فقطالفرع السابع: مراقبة الحسابات يزاول عم
في حالل الطلب      اقب اوبرهههههههها ت إههاء ر  ا حول  صهههههههههاق ل القوا م اسال ل، فإن مل ا  ن  لت م هذلك في إ ار 

 .استمل اسوكلل لا، رغم إ كا  ل ق ا ا اه ات  خ ى

 الفرع الثامن: القوانين المهنية تفرض على المدقق التزامات مهنية عليه أن يلتزم بها
سول ات التي ملى اسهقق الالت ام بها اراه مملا ا والتي  ف  تا   ك    اقب برالف ك إلى مجمو  اس تط ق هذا 
 اوبرا ت. 

 المطلب الثاني: معايير التدقيق
 صهههر اسعته الا   كي للمحاةههبين القا و  ين مجمومل    اسعا ير التي  لقت قبولا ما ا    قبا اسمارةههين 

  ا  صههههههبحت و ازالت اس ل  الاةههههههاةههههههي لكا      اولي استنل و شههههههما ثلالم  عا ير هي: ستنل التهق ق، لهرلل 
  الش ص له،  عا ير العما اس هاني،  عا ير إمهاة التقار  . اسعا ير العا ل

 )الشخصية( ول: المعايير العامةالفرع الأ
 ول: التأهيل العلمي والعملي للمدقق الحساباتالمعيار الأ -1

اسع ار  ن  ون اسهقق حاصهههلا ملى  سها ملمي  ناةهههب صا ب حصهههولا ملى قهر كافي    التهر ب  تطلب هذا 
العمل ل في ممارةهههههههههههل استنل، ح   برهههههههههههتط   انجاز العما اسوكول إل ا هكفاء ، والوفاء بأي الت ا ات  خ ى قه  طلب 

لوم الاةار  لاخ ى اس  بطل هعملا  ثا م نا، وفي هذه اوالل  تطلب  تنل    اسهقق ان  كون  لما هبعض العلوم ا
والاحصههاء وغيرها التي  عتمه مل تا في القهر  ملى التحل ا والاةههتنتاج منه إههاء ر  ا ف ما  ع ك مل ا    ه انات 
وقوا م  ال ل، ومثا  تطلبات هذا اسع ار شهههه  ا  ةههههاةهههه ا للحصههههول ملى الترخ ذ اللازم سباشهههه   استنل، وتحهة كا 

 وي واستطلبات الأةاة ل سنح الترخ ذ اللازم س اولل استنل.ةولل الش  

 ار الثاني: استقلال)حياد( المدققالمعي -2
 ب ملى اسهقق  ن  كون  برهههههههتقلا اةهههههههتقلالا تا ا في ع     احا التهق ق، بمعع  ن  كون محا ها و   نا في مملا 

 و و وم ا غير  تح   خلال  نف ذ ممل ل التهق ق بح ث  كون:
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 الاةتقلال في إمهاة ه نا ا التهق ق ةون  هخا الاةار  في  ي  عه ا ملى هذا الننا ا. -
الاةهههتقلال في مجال الفحذ ةون  ع  ههها لأ ل  هههغوي  و  هخا في ممل ل اخت ار المجالات والا شهههطل واسف ةات  -

 التي ق)  لعمل ل الفحذ.
لال لتأثير ملى اظتار اوقا ق التي تم اكتشهههههههافتا خالاةهههههههتقلال في مجال إمهاة التقار   ةون  هخا  و  هههههههغوي ل -

 .1ممل ات الفحذ،  و التأثير ملى ال  ي النتا ي  لقوا م اسال ل محا التهق ق
 :2كما  ك  تحه ه اةتقلال اسهقق في مجالين  ا

 الاةتقلال اساةي، بمعع ولوة  صاب  اة ل للمهقق في اسنشأ  التي  قوم هتهق ق ممل اتها. -
و الذهني، بمعع اةتقلال اسهقق  تن ا    خلال مهم ولوة   ل  غوي  و  هخا    لا ب  الاةتقلال الذاتي  -

 العم ا.

 المعيار الثالث: بذل العناية المهنية المعقولة -3
لا إ  ب ملى اسهقق هذل العنا ل استن ل اسعقولل في ع     احا التهق ق ح   بعه  فبرا م   براءلل قه  تع ك لها

  ا قص  في هذل هذه العنا ل، وفي هذه اوالل  تعين مل ا:
 هذل قصارى لتهه خلال   حلل الت ط لم لعمل ل التهق ق ح   تمك     إمهاة خطل  هق ق  لا مل. -
اقال و هذل العنا ل استن ل اسعقولل خلال الفحذ اللاز ل لعمل ل التهق ق،  لت  ا في للك بمعا ير التهق ق الهول ل،  -

 اوذر استني منه اخت ار الع نل وع  الأةلل و ق  متا.
ةلل وتحه هه ق  م الأا إلا هعه  هذل العنا ل استن ل اسعقولل خلال   حلل التق   ، بح ث لا  قوم اسهقق بإههاء ر   -

 النت جل النتا  ل هشكا وا ح.

 ثاني: معايير العمل الميدانيالفرع ال
ةراةهههههل  نف ذ ممل ل التهق ق، ح ث  شهههههما ثلالم  عا ير هي: الت ط لم اسلا م لعمل ل التهق ق،   بلم هذه اسعا ير هت

 و ق  م  ظام ال قاهل الهاخل ل، و اوصول ملى  ةلل إثبات كاف ل و لا مل:

  

                                                           
 .123-121رزق  هو ز ه الشحنل،   ل  ةبق لك ه،      1
 .61-60محمه سمير صبان، مبه الوهاب  ص  ملي،   ل  ةبق لك ه،      2
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 ول: التخطيط الملائم لعملية التدقيق:المعيار الأ
ف ههذههها ممل هها،  تم   عتتهها في ه نا ا  هههق ق  ك   ن ههب ملى اسهههقق  ن  عههه خطههل  لا مههل لتنف ههذ ممل ههل التهههق ق 

 و ب ان  و ح هذا الننا ا  ا  لي:
  وز   الوقت استاح لعمل ل التهق ق ملى الاختبارات اسطلوهل-
 قص ذ العمالل اسبرامه   واسش فينه بمكا ب التهق ق ملى اممال التهق ق اس تلفل.-
 واسش فين ملى ممل ل التهق ق.الاش ا  اسناةب ملى اسبرامه   -

 المعيار الثاني: دراسة وتقييم نظام الرقابة الداخلية
 تطلب هذا اسع ار ق ام اسهقق ههراةهههههل و ق  م  ظام ال قاهل الهاخل ل الذي  تم  طب قا ةاخا اسنشهههههأ ، وتحه ه  ا إلا  

الب انات  ولوة  خطاء لوه  ل في كان  تم  نف ذه سا هو مخطلم بهه  تحه ه  واحي القصههههههههههههههور ها و قه   مخا  
اسال ل ةهواء كا ت هبرهبب ا طأ  و الاحت ال، مما  برهامه في تحه ه حجم الاختبارات الأةهاةه ل للعمل ات، وتحه ه 

  ب عل و وق ت إل اءات التهق ق.
تتا  برهههامه   وه ئه إلى  ن ةراةهههل و ق  م  ظام ال قاهل الهاخل ل بما ف تا فتم اسنشهههأ315وقه  شهههار  ع ار التهق ق رقم 

اسهقق في تحه ه و ق  م مخا   الأخطاء الجوه  ل ةههواء كا ت هبرههبب الغش  و ا طأ، وملى  برههتوى الب انات اسال ل 
 و ملى  برههههههههتوى التأك هات، بما  وف   ةههههههههاةهههههههها لتصههههههههم م و طب ق الاةههههههههتجا ت س ا   الاخطاء الجوه  ل التي تم 

 ه اس ا  . ق  متا، وهذا     شأ ا  برامه في قف ض هذ

 المعيار الثالث: الحصول على أدلة إثبات كافية وملائمة
 تطلب هذا اسع ار الثالث     عا ير العما اس هاني  هه ور  حصههول اسهقق ا ارلي ملى  ةلل إثبات كاف ل 

ذه القوا م، هو لا مل، بح ث  برهههههههامهه في إههاء ال  ي في القوا م اسال ل للمنشهههههههأ  العم ا، كما  همم الثقل في مهالل 
ولذلك  ب التوصههههههها إلى الأةلل والق ا   الجه     لثقل    خلال مه  وةههههههها ا كما في حالل حصهههههههول اسهقق ملى 
اةلل    ةاخا اسنشأ   ثا: ةفا   اوبرا ت  و برتنهات الق ه وغيرها،  و  ةلل    خارج اسنشأ   ثا: اسصاةقات 

 والاةتفبرارات ا ارل ل وغيرها.
ين الامتبار  ن الأةلل    خارج اسنشههههههأ   كون  كث  ثقل    الأةلل التي  تم اوصههههههول مل تا    ةاخا خذ هع   الأ

اسنشههههههههههههههههأ ، وح   ك  امتبههار الأةلههل  لا مههل  ههب  ن  كون    بطههل ار بهها هها وث قهها  لبنههه محهها التهههق ق، كمهها  ههب 
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ا الأةهههههاس فإن اسهقق لا  بهي ر يا اوصهههههول ملى  ةلل الكاف ل    ولتل  ظ  اسهقق وحكمل الشههههه ذ، وملى هذ
 إلا هعه التأكه    كفا ل الأةلل و لاء تتا. 

 : معايير إعداد التقاريرثالثالفرع ال
 عه  ق    اسهقق اس حلل الاخير  في ممل ل التهق ق، وهو وة لل  كتوهل لنقا وإ صال اسعلو ات ور ي اسهقق هشكا 

 ف ه  ، كما  عه وث قل مك  ق ام اسهقق هتنف ذ والبا ا.وا ح و فتوم و وثوق ف ا إلى ع   اسبرت
ه إلى شهههههكا ومحتوى  ق    اسهقق الذي  صههههههره في  ا ل مملا و و هههههح ف ا 700و شهههههار اسع ار التهق ق الهولي رقم 

لإشههههههههار  إل تا ار  ا م  القوا م اسال ل، ويحكم إمهاة هذا التق    وفقا سا لاء بمعا ير التهق ق  رهعل  عا ير  تن ل  ب 
 في التق    وهي:

 مدى اتفاق القوائم المالية مع مبادئ المحاسبة المتعارف عنها: -1
 ب  ن  شهههير اسهقق في  ق   ه إلى ان القوا م اسال ل للعم ا تم إمهاةها وفقا سباةع المحاةهههبل استعار  منتا واسقبولل 

  قاس مل ا صهق وم ك القوا م اسال ل.قبولا ما ا، ح ث  عتن هذه اسباةع هي الأةاس الذي 
 و قصهههه  سباةع المحاةهههب ل استعار  مل تا واسقبولل قبولا ما ا  ن  تم إ با   طب ق قوامه و صهههول محاةهههب ل في مختلف
اوالات التي  والتتا المحاةههههههب في مملا، والتي صههههههاةق مل تا اس تصههههههين في مجال استنل، و عني للك الت ام الإةار  

ةع المحاةهههههههب ل في إمهاة وم ك القوا م اسال ل بما  )هههههههم  صههههههههق هذه القوا م، وخلوها    التح  فات الجوه  ل  سبا
 ةواء كا ت تح  فات  تعمه   و غير  تعمه 

 مدى ثبات المنشأة في تطبيق المبادئ والسياسات المحاسبية المتعارف عليها: -2
 ات المحاةههههههههب ل استع   مل تا والتي اةههههههههت ه ت في إمهاة ب  ن  تأكه اسهقق ف ما إلا كا ت اسباةع والبرهههههههه اةهههههههه

القوا م اسال ل ق ه التهق ق لا قتلف م   لك التي اةهههت ه ت في الفتر  البرهههاهقل، وفي حالل ولوة اختلا  لوه ي 
 في  طب ق هذه اسباةع ف جب ملى اسهقق الإشار  إلى للك في  ق   ه.

ى ةلا ل والبر اةات المحاةب ل    خلال الفترات اسال ل بهه  الإهقاء مل و عني للك ثبات اسنشأ  في إ با  اسباةع
اسقار ل هين القوا م اسال ل لنفو اسنشههههههههأ  من البرههههههههنوات  و ه نتا و هين اسنشههههههههات الأخ ى مماثلل  تتب   فو اسباةع 

 .المحاةب ل ولعهم إظتار قوا م  ال ل  )للل في حالل مهم الثبات في  طب ق هذه اسباةع
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 مدى كفاية ومناسبة الإفصاح: -3
 ب ان  عن الب انات الوارة  في القوا م اسال ل  عبيرا كاف ا و ناةبا مما تحو ا     علو ات، والا  للك  ب  ن 

  شير اسهقق في  ق   ه إلى مهم كفا ل و ناةبل الإفصاح.
ا، وإلا ر ى صهحتتا ح   بهى ر  ا ف ت ولذلك  ب  ن  ق ر اسهقق  هى كفا ل الب انات التي حصها مل تا و هى

 اسهقق  ن هنافي قصور في كم  و  و   و محتوى هذا الإفصاح فبرو   شير في  ق   ه إلى للك.

 إبداء الرأي في القوائم المالية كوحدة واحدة أو الامتناع عن الرأي مع ذكر الأسباب: -4
       برهههههههههمى فق   اسال ل في  ق     كتوب وفي فق   خاصهههههههههل    ب ملى اسهقق  ن  قوم بإههاء ر  ا النتا ي في القوا م    

ال  ي و كون ر  ا ف تا  عنا م  هذه القوا م كوحه  واحه ، ولا  عع للك اسوافقل التا ل  و ال فض الكلي للقوا م 
 اسال ل، وهصفل ما ل  ك   قبر م الآراء التي  به تا اسهقق إلى الأ وا  التال ل:

 ؛ا  بهى اسهقق ر  ا ههون  ي  عه لات  و تحفظاتر ى  ظ ف، وف  -
 ؛ر ي غير  ظ ف، وف ا  بهى اسهقق ر  ا  ت)منا هعض التحفظات -
ر ي  عاكو، وف ا  بهى اسهقق مكبر ا فقلم إلا امتقه  ن القوا م اسال ل مح فل او  )للل كل ل، بمعع   ا لا  عن  -

 ؛معا ير المحاةب ل استعار  مل تا ممالا وفقا للهو وح م  اس ك  اسالي للمش و  و تا ا 
 الا تنا  م  إههاء ال  يه، وف ا  تن  اسهقق م  إههاء ر  ا ف ما  تعلق  لقوا م اسال ل، و صهههههههههر هذا  ر ي ةههههههههلل -

 .1ال  ي منه ا لا  صا اسهقق إلى  ةلل وق ا   إثبات كاف ل لإههاء ر  ا

 ققالمطلب الثالث: حقوق وواجبات المد
 2: تمت  اسهقق صملل    اوقوق والوالبات  ذك   نتا

 قـــوق المدقــــحقأولا:
    هذه اوقوق  ذك   ا لي:

الا لا  في  ي وقت وفي مين اسكان ملى البرجلات المحاةب ل واسوازنات واس اةلات والمحا    للمهقق ك   -
  والأموان و كنا  ن  طلب    القا مين  لإةار  ،وهصفل ما ل كا الوثا ق والكتا ت التاهعل للش كل  و اله ئل

  ل؛التفت شات التي   اها لاز ن  قوم هكا  له ئل كا التو  حات واسعلو ات و التاهعين للش كل  و ا

                                                           
 .130-124رزق  هو ز ه الشحنل،   ل  ةبق لك ه،      1
 .128،   2009اسبرتقبا للنش  والتوز  ،  خاله راغب ا ط ب، خل ا محموة ال فامي، ملم  هق ق اوبرا ت النظ ي والعملي، الطبعل الأولى، ةار 2
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اوصول في  ق  الش كل ملى  علو ات  تعلق بمسةبرات    بطل  ، ن  طلب    الألت   اسسهللللمهقق  ك   -
 بها  و  سةبرات  خ ى لها ملاقل  برا ل  عتا؛

مخطلم   عه حبرب ،كشفا محاةب اللمهقق   ، قهم القا مون  لإةار  في الش كات كا ةنل  شت  ملى الأقا -
 وص لل والوثا ق المحاةب ل التي  نذ مل تا القا ون؛ا
 ؛ه ئات التبر ير قصه  طب ق  حكام القا ون التجاري ،كتاه ا في حالل م قلل ممارةل  تمتا  اسهقق علم  -
 هى وك ف ات  سهققايحهة  ،     اما   عا ير اس العل والوالبات استن ل اسوافق مل تا    الوز   اسكلف  سال ل -

  ةاء  تمل ال قاهل القا و  ل للحبرا ت وةيرورتها في إ ار رةالل   لع ل يحهةها ةفتر الش وي الذي  عته هشأ ا؛
في الجمع ل  ويحتفظ بحق التهخا ،الجمع ات العا ل كلما  برتهمى للتهاول ملى  ةاس  ق   ه اسهققيح)   -

 استعلقل بأةاء  تمتا؛
     ه ا ثلاثل   ون الت لذ    الت ا ا ا القا و  ل، و ب مل ا  ن  لت م بإشهههعار  برهههبق ك  للمهقق  ن  برهههتق ا ة -

  شت  و قهم  ق   ا م  اس اقبات والإثباتات اواصلل. 
  تحصا اسهقق ملى   عاب  قاها مملا وهي محهة  في العقه اسنم هين اسهقق واسسةبرل اسعن ل  لتهق ق. -

 قـــالمدق اتــــواجب ا:ـثاني
 تمثا ف ما  تعين ملى اسهقق الإلت ام ها  ممال  هق ق اوبرا ت هشكا ل ه و و ومي، و ك   ل  صتا ف ما 

  لي:
 هق ق وفحذ النظام المحاةل استب  في اسسةبرل، و ا  ت)منا     برتنهات وةفا   وةجلات وقوا م، في  وء  -

 الا فاق اسنم    اسهقق    ح ث  طاق ممل ل التهق ق؛
 ق ا ا بإمهاة  قار  ه هصور  واف ا هشأن اوبرا ت التي قام هفحصتا و هق قتا؛ -
الطلهههب    ر  و مجلو الإةار  ةمو  الجمع هههل العههها هههل للالتمههها ، إل   ههها ر  و مجلو الاةار  للهههك،  و الا  -

    حملل  ةتم الش كل؛ %15 لب للك  ا لا  قا م  
 وبرا ت، وع   ةلل الإثبات الكاف ل؛هذل العنا ل استن ل اللاز ل  ثناء  هق ق ا -
  علم كتاه ا في حالل م قلل ممارةل  تمتا ه ئات التبر ير قصه  طب ق  حكام القا ون التجاري؛ -
 وات.ةن 10فاظ بملفات ز  نا سه  الاحت -
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 قــــالمبحث الثالث: مسار تنفيذ عملية التدقي
  ةاء و برهههههامه ملى تحصههههه ا  كن فعال ل في برهههههير ممل ل التهق ق وفق خطوات  )هههههم  البرهههههير اوبرههههه  لها 

 القا مين بها، وللك هغ ك الوصول إلى الاهها  اسبرط   واس لو     هذه الوظ فل.

 المطلب الأول: قبول المهمة وتخطيط عملية التدقيق
ل في لقبا  ن  قوم اسهقق هت ط لم ممل ل التهق ق، لاهه  ن  توف  له ا الن ل في الق ام بهذه العمل ل واستمث

قبولا استمل، و تحقق هذا الشههههه ي وفقا لمجمومل    العناصههههه ، كتوف  الوقت اسناةهههههب لت ط لم ممل ل التهق ق،  ي 
 ع فتا قبا وقت كا ،  ا  ت ح   )ههههها للمهقق ف صهههههل  فاةي التعا ا     شههههه ا   نقصهههههتم الأ ا ل والاةهههههتقا ل، 

 وح   تفاةى هذا لاهه  ن هفحذ ههقل سمعل العم ا استوق .

 ول: الخطوات التمهيديةالفرع الأ
هنافي مهة    ا طوات التمت ه ل التي  تعين ملى اسهقق   اماتها قبا الشهههههههه و  في  نف ذ إل اءات التهق ق واستمثلل 

 1ف ما  لي:
 التحقق    صحل  ع  نا والذي  تم وفقا للشكا القا وني للمسةبرل  و و  التهق ق؛ -
قامه     قوامه آةاب البرههلوفي استني، ف تح ى  نا م  ةههبب مهم ره ه  ع  نا الا صههال  سهقق البرههاهق وهي  -

  و م لا  و اةتقالتا، فقه  ه    اسنرات والأةباب  ا  نعا كمتني محا ه    قبول استمل اسع و ل مل ا؛
 التأكه     طاق ممل ل التهق ق؛ -
رات سولي و برههههيري مختلف اسصههههاب، كما  قوم ه ياا صههههالات اولى    اسسةههههبرههههل محا التهق ق إل  تع   ملى  برهههه -

 ؛2  ها  ل للتع   ملى ا اك  اسسةبرل و شا اتها ووحهاتها...إلخ
 ؛المحاةل اسطبق فعلا في اسسةبرلفحذ و ق  م النظام المحاةل ح ث  قوم اسهقق ههراةل النظام  -
 ؛اهق   اسهقق البرالا لا  ملى القوا م اسال ل لبرنوات ةاهقل    التع   ملى  ق   -
 فحذ التنظ م الاةاري ح ث  تع   ملى  وظفي اسسةبرل و وز   البرلطات واسبرسول ات ه نتم. -

                                                           
 .139اس ل  البراهق،   1
 .69محمه هو ين،   ل  ةبق لك ه،   2
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رغم  ن الناح ل ال)  ب ل ل برت الت ا ا  باش ا للمهقق، إلا   ا  تعين مل ا الا لا  ملى الناح ل  النظام الضريبي: -
ال)هه  ب ل للمسةههبرههل محا التهق ق، وكذا  عا نل التقار   ال)هه  ب ل للبرههنوات البرههاهقل، ومل ا   )هها  ن  تأكه    ةهههاة 

 هذا الالت ام ال)  ل.ال) ا ب اسبرتحقل، وإلا ت  برهة ها تم  كو   مخصذ كافي  عاةل 

 الفرع الثاني: مخطط التدقيق
مقب ا تتا ا    كافل ا طوات التمت ه ل،  قوم اسهقق هو ههههههههه  خطل مما لا وسبرهههههههههامه ا لإمام الال اءات الفن ل 

 لعمل ل التهق ق، و ترلم هذه ا طل وفق ه نا ا   ةوم، و   هين  ا  ت)منا  ا  لي:
 الأهها  الوالب تحق قتا؛-
 طوات والال اءات الفن ل الوالب إ بامتا لتحق ق الأهها ؛ا -
 تحه ه الوقت التقه  ي اللازم للإ تتاء    كا خطو  وإل اء؛-
 تحه ه الوقت اسبرتنفذ فعلا في كا خطو  وإل اء؛-
  لاحظات الش ذ اسبرسول م  كا خطو  وإل اء  فذ؛-
  وق   الش ذ اسبرسول م  إنجاز الإل اء.-

 ةا  طوات، ها هو خطل محكمل الأ  ا  لتحق ق  هها  محهة  وفق  باةع سبرهههههههههتويات  تن ل الننا ا ل و ةههههههههه
 تعار  مل تا، والننا ا يخهم مه   غ اك، فتو  ل ذ سا  ب  ن  قوم ها اسهقق و عل مات فن ل و فصهههههههههههههه ل ل 

مهة البرهههامات اسبرهههتنفذ  ق ق و سبرهههامه ا لتنف ذها، فالنا ا  ةا  رقاهل وقط لم  برهههامه اسهقق ملى  تب  ممل ل الته
 .1في كا ممل ل

 الفرع الثالث: الإشراف على مهمة التدقيق
 عع الاشهه ا  في التهق ق هو  تاهعل اسهقق لعمل ل التهق ق و قبرهه ما للمتام هين  م)ههاء ف قتا كا حبرههب 

ب  لا لا   طالخن ا وكفاء ا وقصههههههههصهههههههها، ةون  فو ض البرههههههههلطل لهم  و إنجاز استمل كا لل      فتم، ها هو 
 اسبرتم  ملى الأممال التي  قو ون بها،  متباره اسبرسول واسعني الأول هعمل ل التهق ق.

 :2 ك   ل  ذ  هم  قاي الاش ا  ف ما  لي
  ول ا اسهققين قو تحق ق  هها  التهق ق؛ -

                                                           
 .143خاله راغب ا ط ب، خل ا محموة ال فامي،   ل  ةبق لك ه،   1
 .79،  2009زاه  ما ف ةواة،   العل اوبرا ت والتهق ق، الطبعل الأولى، ةرا ال ا ل للنش ، الارةن،  2
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 ء ؛ح صا ملى  ن  برنه كا  تمل     تام التهق ق إلى الش ذ القاةر ملى إنجازها هكفا -
 إزالل  ا قه  نشأ    اختلا  في ولتات النظ  هين ف  ق التهق ق؛ -
     ب استام حبرب الأولويات؛ -
 فحذ العما اسنتتي، وفحذ وتحل ا الأةاء ال و ي لأف اة ف قل التهق ق هغ ك الاةتغلال الأ ثا للطاقات؛ -
 ة ؛ح صا ملى  وظ ف العهة اسلا م للمبرامه   لتفاةي العج   و ال يا -
ةاء   م  للمبرههههههههامه   لتفاةي ما لتم فيح صهههههههها ملى احترام ما لي الوقت والتكلفل،    خلال التول ا اسبرههههههههت -

  تا تم؛
   ح ما لي التحف   اساةي واسعنوي الترق له ملى اسبرامه   هغ ك الإةتفاة     كا  سهلاتهم. -

 الفرع الرابع: أوراق العمل
 و اسلفهههات التي يحتفظ بهههها اسههههقق للتههههل ههها ملى  ب عهههل و وق هههت و ههههى  وراق العمههها التههههق ق هي البرههههههههههههههجلات 

الاختبهههارات اسنفهههذ  خلال ممل هههل التههههق ق،    الإل اءات استبعهههل، اسعلو هههات التي تم اوصههههههههههههههول مل تههها، الالت ام 
  لبر اةات، و ت جل ممل ل التهق ق.

  ه ممارةل الفحذ، و وفير الأةلل والاثباتاتالهه  الاةاةي    اوراق التهق ق هو  برامه  اسهقق و  ش هه من
 .1التي  همم ر  ا

 ةالمطلب الثاني: تقييم نظام الرقابة الداخلي
لقه م   المجم  الأ   كي للمحاةهههههبين القا و  ين  ظام ال قاهل الهاخل ل بأ ا" وظ فل التق  م اسبرهههههتقلل، التي 

ل بها، و ق  م الأ شهههههطل الاقتصهههههاة ل واسال ل والاةار   تم اةهههههتحهاثتا ةاخا اسنظمات الاقتصهههههاة ل للعما ملى فحذ
ورف   ق    بما تم    فحذ و ق  م للإةار  العل ا للمنظمل لكي  ت ذ  ا   اه  ناةههههههههههههههبا    ق ارات إلا كا ت هنافي 

 2.حالل إلى للك"
 3 ك   ل  ذ ك ف ل ق ام اسهقق ههراةل  ظام ال قاهل الهاخل ل ف ما  لي:

  

                                                           
 .80س ل  البراهق،   ا 1
 275،  2004إه اه م  ا مبه الوهاب، اس العل النظ  ل واسمارةل استن ل، الطبعل الأولى، قبرم المحاةبل، كل ل التجار ، لا عل اسنصور ،  ص ، 2
 .91-88،     2007محمه البر ه ة ايا،  صول وقوامه اس العل والتهق ق الشا ا، اسكتب الجا عي اوه ث،  ص ،  3
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 الفحص المبدئي لنظام الرقابة الداخليةالفرع الأول: 
 تتم اسهقق في البها ل بما  ع    لفحذ اسبه ي لنظام ال قاهل الهاخل ل في اسسةههههههههههههههبرهههههههههههههههل هغ ك الإسام  سعلو ات 
الكاف ل م  الب ئل التي  عما ف تا  ظام ال قاهل    ناح ل، و ب عل  هفق العمل ات اسال ل    خلال مناصهههههههههههههه  النظام 

 في اسسةبرل    ناح ل  خ ى، و برامه اسهقق ملى  ا  لي: المحاةل
 طبيعة النظام المحاسبي في المؤسسة والدورة المحاسبية: التي تحكم طبيعة العمل المالي فيها من خلال: -1
التع   ملى  ب عل الهور  اسبرههتنه ل لعمل ات اسسةههبرههل واسبرههتنهات اسبرههت ه ل ف تا، و ب عل ووظ فل كا  برههتنه  -

  ةاس ان هذه الهور  مثا العنص  الهام    مناص  اسهخلات في النظام المحاةل للمسةبرل.ملى 
 التع   ملى   حلل  شغ ا الب انات الوارة  في هذه اسبرتنهان و   قل  عالجتتا وتحل لتا  هويا  و إلكترو  اه -

نتجتهها النظههام و التقههار   اسههال ههل التي  التع   ملى   حلههل اس  لههات للنظههام المحههاةههههههههههههههل استمثلههل في مجمومههل القوا م 
 المحاةل ومحتويات كا  نتا، والغ ك    إمهاةها و ب عل  برت ه  تا.

 ملى:هقق بما  برامهه لتي  عما ف تا اسا طبيعة نظام الرقابة الداخلية المطبق في المؤسسة والبيئة و الرقابية: -2
 برسول ات إةار ل  تعهة ؛التع   ملى اله كا الإةاري للمسةبرل و ا يحتو ا      -
 التع   ملى  وز   خطوي اسبرسول ل ةاخا هذه اسبرتويات و ب عل خطوي الا صال ف تا افق ا ور ة ا -
 التع   ملى  ب عل الإش ا  والاةار   لنبربل لنظام ال قاهل الهاخل ل اسطبق في اسسةبرل -
 ل؛و ب عل مملتا وةورها في تحق ق ال قاهالتع   ملى وظا ف وخه ات التهق ق الهاخلي في اسسةبرل  -
 ؛التع   ملى   وا  اسعا لات التي  قوم بها اسسةبرل وك ف ل التص  ح بها و نف ذها و برج لتا و عالجل ه اناتها -
 التع   ملى   ق  عالجل الب انات التي  تبعتا اسسةبرل  هويا والكترو  ا. -

 : نتيجة الفحص المبدئيالفرع الثاني
 حذ اسبه ي الذي  قوم ها اسهقق لنظام الهاخل ل في اسسةبرل  ك   ن  صا إلى  حه الاةتنتالين التال ين:هعه الف

 ول: عدم الاعتماد على نظام الرقابة الداخليةالأالاستنتاج 
 و صههههههههههها اسهقق إلى هذا الاةهههههههههههتنتاج    خلال  تا ا الفحذ اسبه ي الذي قام ها لنظام ال قاهل الهاخل ل اسطبق في

 اسسةبرل ملى  ةاس   ا  وصا إلى النتا ا التال ل:
لا لهوى    ةراةل و ق  م النظام القا م هشكا  فص لي، و  ا بهذا الشكا لا  صلح هصفل ما ل في مجال تحه ه -

  طاق الاختبارات الأةاة ل للتهق ق؛
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كلف  فقات  فوق قا ةههههههو   ت ن ممل ل  ق  م  فصهههههه لي  و ةراةههههههل إ ههههههاف ل للنظام  ت)ههههههمنل اختبار الالت ام هتطب 
 هكثير اسناف  استوقعل    هذا الفحذ او هذه الهراةل؛

وهناء ملى ها ين النت جتين  توقف اسهقق م  ال اء   ا ةراةهههههههههههههههل  و  ق  م له ه لنظام ال قاهل الهاخل ل، وهذلك -
هل الهاخل ل    إل اءات ال قا  قوم اسهقق هتصم م ه نا ا الاختبارات الأةاة ل ههون الامتماة كل ل ملى  ي إل اء

التي  تبعتا اسسةهههههبرهههههل، وفي هذا المجال  ع ك اسهقق الأةهههههباب ال   برههههه ل لعهم ق ا ا ههراةهههههل  فصههههه ل ل لنظام ال قاهل 
 الهاخل ل.

 الاستنتاج الثاني: الاعتماد على نظام الرقابة الداخلية
ماة مل ا ال قاهل الهاخل ل اسطبق في اسسةبرل  ك  الامتو صا اسهقق إلى هذا الاةتنتاج منه ا  توصا إلى  ن  ظام 

في مجال و هههههههههههههه  ه نا ا مملا، ولذلك فعل ا الاةههههههههههههههتم ار في فحذ و ق  م النظام لتحه ه  هى كفا ل  ةههههههههههههههال ب 
 وإل اءات ال قاهل في   و هه ههرلل  عقولل    التأكه هعهم ولوة  خطاء ومخالفات لوه  ل.

 ئي لنظام الرقابة الداخليةالفرع الثالث: التقييم النها
 قوم اسهقق بإل اء التق  م النتا ي لنظام ال قاهل الهاخل ل في اسسةهههههبرهههههل ملى  هههههوء  ق  ما اسبه ي لهذا النظام و تا ا 
اختبارات الالت ام  لإل اءات والبرهههههههههههههه اةههههههههههههههات ال قاه ل، وهناء  ملى التق  م النتا ي  برههههههههههههههتط   اسهقق  ن يحكم ملى 

 لتهق ق  ا:منص       مناص  ا
 تحه ه  قهار الأةلل اسفصهههههههلل التي  تعلق بأرصهههههههه  القوا م اسال ل اللاز ل للحصهههههههول مل تا، و كون هذا اسقهار لو  -

    ل ر  بر ل لعمل ل التهق ق.
التع   ملى  وا    ههعف النظام والتي  ب  بل غتا لإةار  اسسةههبرههل، و عتن هذا الق ار     تا ا ممل ل اخت ار  -

ال قاهل الهاخل ل، ح ث  نبغي ملى اسهقق منه اكتشهههههههههههها   وا    ههههههههههههعف ولات    ل  ن  قوم بإهلاغ إةار    ظام
اسسةهههههههبرهههههههل هذلك كتاهل  ق     )هههههههمنا هعض التوصههههههه ات اللاز ل واسلا مل للق)هههههههاء ملى  وا   ال)هههههههعف هذه منه 

 التنف ذ.
 الفرع الرابع: المخاطر المحيطة بعملية التدقيق الخارجي

اسهقق    خلال  ق  م  ظام ال قاهل الهاخل ل    خلال إمهاة خطل  لا مل لجم   ةلل التهق ق إلى تحق ق  ته  
 هعض الا مئنان قو  ومين    اس ا   استعلقل بإههاء ر  ا اصو  القوا م اسال ل:

 مخا   ولوة  خطاء لوه  ل في البرجلات المحاةب ل؛ -
 التهق ق لاكتشا   لك الأخطاء؛ مخا   احتمال مهم كفا ل اختبارات -
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 المطلب الثالث: أدلة التدقيق
مثا  ةلل التهق ق كا  ا    شههههههههأ ا  ن حث  ملى حكم و قه   اسهقق ف ما  ع ك مل ا    ه انات و علو ات  ال ل 

 .تم  طاهقتتا  وق قل

 (500معيار) الفرع الأول: مفهوم أدلة التدقيق
ك   ن يحصههههههههها مل ا اسهقق     ةلل إثبات وق ا   محاةهههههههههب ا  برهههههههههامهه في إههاء   ا كا  ا   قصهههههههههه بأةلل التهق ق"

ال   ا"، ولذلك  ب ملى اسهقق ع   كن مهة     ةلل وق ا   التهق ق الكاف ل واسناةبل ح   برتط   التوصا إلى 
 اةتنتالات  عقولل ل بني مل تا ر  ا.
هي ع   اسعلو ات التي  برههت ه تا اسهقق للوصههول إلى التهق ق "ه  ن  ةلل 500و و ههح  ع ار التهق ق الهولي رقم 

اةهههههههتنتالات التي  بع مل تا ر  ا في ممل ل التهق ق و شهههههههما اسعلو ات الوارة  في البرهههههههجلات المحاةهههههههب ل التي    ك  
ر   المحللين امل تا الب انات اسال ل واسعلو ات اسس ه      صهههاةر  خ ى،  ثا اسصهههاةقات و تا ا الاةهههتفبرهههارات و ق

 .والب انات اسقار ل وغيرها"

 الفرع الثاني: مصادر وإجراءات الحصول على أدلة التدقيق
 قصهههه  لفحذ اسبرهههتنهي اختبار البرهههجلات واسبرهههتنهات  و الأصهههول اسلموةهههل و وف   الفحص المســـتندي: -1

هاخل ل التي عال ل ال)واهلم الهذا الفحذ  ةلل قتلف ةرلل إمتماة مل تا حبرب  ب عتتا و صهرها وكذلك ملى ف
  تم  نف ذها منه إمهاةها و شغ لتا.

 به  اسلاحظل    خلال  ا  شههههههاهه اسهقق  ثناء زيارا ا اس ها  ل سنشههههههأ  العم ا و طل  خلالها ملى الملاحظة:  -2
ةاء   شطل   ممل ات التشغ ا،  و  ي إل اءات  تم هواةطل  وظفي العم ا  و آخ   ، فعلى ةب ا اسثال:  لاحظل

 ال قاهل  وف   ةلل التهق ق، ولكنتا  كون محهة   لنقطل ال  ن ل التي مت ف تا اسلاحظل.
 الاستفسارات:  -3

 ت)ههههههم  الاةههههههتفبرههههههارات البحث م  اسعلو ات     شهههههه ا  لوي  ع فل ةههههههواء    ةاخا اسنشههههههأ   و خارلتا، 
ةتفبرارات إلى الط   ثالث خارج اسنشأ ،  و ا و تفاوت    قل الاةتفبرارات     قهيم اةتفبرارات رسم ل  كتوهل

شههفت ل ماة ل  ولتل إلى  شهه ا  ةاخا اسنشههأ ، وقه  وف  الإلاهل ملى الاةههتفبرههارات  علو ات للمهقق خاصههل 
هتجاوز الإةار  لنظام ال قاهل الهاخل ل، وفي هعض اوالات قه  وف   ةههههههههههاةهههههههههها  برههههههههههامه اسهقق ملى  عه ا  و إل اء 

  هق ق إ اف ل.
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 :الفحص الفعلي -4
و قصههه ها ق ام هفحذ  و ل ة الأصههول اسلموةههل  ثا اس  ون والآلات والنقه ل، فولوة  ثا هذه الأصههول ةاخا 
اسنشأ  لا  عني  لك ل اسنشأ ، ولك   ب ملى اسهقق التحقق    كم ات و واصفات هذه الأصول و ق  م حالتتا 

   ولوة الب)هههههههامل  س ازن، ولك   ب ملى اسهقق التحقق      و ولوةها الفعلي، فج ة اس  ون  عني التحقق
  ن الب)امل اسولوة  بمحا   الج ة قذ الفتر  المحاةب ل تحت التهق ق و  ا  لك للمنشأ .

 المصادقات: -5
ه فإن اسصهههههههههاةقل هي إلا ت كتاه ا  و شهههههههههفو ا يحصههههههههها مل تا اسهقق    500وفقا سا لاء بمع ار التهق ق الهولي 

   ا  خارل ل، ح ث  تم اسصههههههاةقل ملى  رصههههههه   ع نل  ولوة  لهى    ا  خارج اسنشههههههأ ، و عتن اسصههههههاةقات 
 كث   صههههههههاق ل    غيرها     ةلل التهق ق  ظ ا لأ ا  تم إمهاةها وإصههههههههارها    لتل خارج اسنشهههههههأ ، ح ث  قوم 

 طلب  قق اس ةهههها تحت إشهههه ا  اسهقق بح ثالعم ا هكتاهل هذه اسصههههاةقل ملى  وراقا ا اصههههل هناء ملى  لب اسه
 العم ا    الط   الآخ  إماة  الجواب إلى اسهقق.

 إعادة الاحتساب أو ما يعرف بالتدقيق الحسابي: -6
 قصه بإماة  الاحتبراب، إماة  فحذ م نل    العمل ات اوبراه ل التي قام المحاةبون هتبرج لتا في الهفا   خلال 

  منتا، وقه  شههما إماة  فحذ العمل ات اوبرههاه ل اختبار الهقل اوبرههاه ل،  ثا: التحقق   الفتر  التي  تم التهق ق
  ح ا فوا ير الب   واس  ون، وكذلك ممل ات الجم  في الهفا   والبرههههههجلات والتحقق    صههههههحل اسبرههههههتنهات لهذه 

 ن   ا، والتأكه   العمل ات، و  )هههههههههها فحذ العمل ات اوبرههههههههههاه ل سصههههههههههار ف الإهلافي واسصههههههههههار ف اسهفومل  قه
اسعلو ات التي تم إةرالتا في  كث      كان واحه قه تم  برج لتا هنفو الق مل في كا    ، فمثلا قه يختار اسهقق 
ممل ل مشههههههههههههههوا  ل قذ  حه العملاء  ثا الب    لألا و تأكه     ن اسعلو ات اسهرلل في  و  ل اسب عات قه تم 

 ل اسه نين وكذلك في الأةتال العام هنفو اسعلو ات. برج لتا هنفو اسعلو ات في  و  
 :الاجراءات التحليلية -7

ه إلى  ن الإل اءات التحل ل ل هي "ممل ل  ق  م للمعلو ات اسال ل    خلال 500   شهههار اسع ار التهق ق الهولي رقم
قات التي تم بحث التقلبات والعلا ةراةهههل العلاقات هين كا    الب انات اسال ل وغير اسال ل، و شهههما هذه الإل اءات

 .تحه هها والتي لا  تفق    اسعلو ات الأخ ى اسناةبل،  و التي  نح   إلى حه كبير م  اسبالغ التي  تم التنبس بها"
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كما  ك   ع   الال اءات التحل ل ل بأ ا" اةهههههت هام اسقارنات والعلاقات  كالنبرهههههب  ثلاه لتق  م  هى  عقول ل 
 و ه انات  خ ى ظاه   في القوا م اسال ل،  ثال للك  قار ل الها ش ال هح في البرهههههههنل اوال ل     ث لا   رصهههههههه   ع نل

 .1في البرنل البراهقل"
و برههههههههت هم الإل اءات التحل ل ل "اسقارنات والعلاقات اس تلفل" لتحه ه  هى  نطق ل رصهههههههه ه حبرههههههههاب  عين م  

 سعلو ات هذا اوبراب للبرنل اوال ل والبرنل البراهقل.   ق اةت هام النبرب اسال ل في اسقار ل هين ا
 الاستعانة بإقرارات الإدارة:-8

ه إلى  هههههه ور  حصههههههول اسهقق ملى إق ارات  ناةههههههبل    الإةار ، ح ث مثا 500 شههههههار  ع ار التهق ق الهولي رقم  
 ار اسناةههب و تماشههى    الإ هذه الإق ارات امترا     الإةار  بمبرههسول تتا م   قهيم الب انات اسال ل هشههكا ماةل

للتقار   اسال ل، وإ ا قا ت  سوافقل ملى هذه الب انات، و برههههههههههههههتط   اسهقق اوصههههههههههههههول ملى ةل ا امترا  الإةار  
 بمبرسول تتا م  هذه الإق ارات واسوافقل مل ا    الإةار     خلال:

 محا   التمامات مجلو الإةار   و اله ئات اسشابهل. -
 إق ار تح   ي    الإةار   و  ةتلام  بر ل  وقعل    الب انات اسال ل. اوصول ملى -

و برهههههههههههتط   اسهقق اوصهههههههههههول ملى اق ارات تح    ل    الإةار  حول   ور لوه  ل للب انات اسال ل في حالل  وق  مهم 
وق  الأخ ى التي  تولوة  ةلههل  خ ى كههاف ههل و لا مههل، ولا  ك   ن  كون إق ارات الإةار  هههه لا م   ةلههل الاثبههات 

 .2اسهقق بأ ا    اسمك   وف ها هشكا  عقول

 المطلب الرابع: تقرير مدقق الحسابات
 عه  ق    اسهقق اس حلل الأخير  في ممل ل التهق ق، وهو كذلك وةهه لل  كتوهل لنقا وا صههال اسعلو ات ور  ا اسهقق 

تنف ذ  عه وث قل مك     إثبات ق ام اسهقق ههشههههههههههههههكا وا ههههههههههههههح و فتوم و وثوق ف ا إلى ع   اسبرههههههههههههههتف ه  ، كما 
 والبا ا.

 ك  لتق     هقق اوبرههههههههها ت ان حخذ مه  صهههههههههور قتلف ف ما ه نتا  ختلا  ر  ا اس هون ههوره بمحتوى القوا م 
 اسال ل، وممو ا الوقو  ملى  رهعل   وا     التقار  :

  

                                                           
 .85،  2007مبه الفتاح صح ،  حمه مب ه وآخ ون،  ةو اس العل ا ارل ل، اسكتب الجا عي اوه ث،  ص ،  1
 هتص  .  193-188رزق اهو ز ه الشحنل،   ل  ةبق لك ه،      2
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 الفرع الأول: التقرير النظيف
 1تحفظ ملى القوا م اسال ل التي قام هتهق قتا إلا  وف ت له ا  رهعل ش وي هي:  صهر اسهقق ر  ا ههون

 × ن القوا م اسال ل قه  مهت وفقا للمباةع المحاةب ل استعار  مل تا واسقبولل قبولا ما ا -
 مهم ولوة  خطاء لوه  ل  سث  ملى اوبرا ت ةواء في قا مل الهخا  و في قا مل اس ك  اسالي؛ -
 صهق ومهالل القوا م اسال ل وةقل  عبيرها م   تا ا  ممال اسش و  و  ك ه اسالي؛ -
حصهههههول اسهقق ملى اةلل الإثبات الكاف ل واسلا مل التي  نر ر  ا ملى صههههههق  عبير القوا م اسال ل لنتا ا الأممال  -

 واس ك  اسالي في  ا ل البرنل اسال ل.

 الفرع الثاني: التقرير التحفظي
 قوم  هقق اوبرههههها ت  لإةلاء ه  ي  تحفظ، إلا صهههههاة  خلال ممل ل التهق ق  و في الب انات واسعلو ات الوارة  

    في القوا م اسال ل  ا  ق ه ر  ا، ف كون  ق   ه في هذه اوالل  ق ها هتحفظات مثا امترا ا ا  و ا تقاةا ا التي   ى
مل تا،   طاق ممل ل التهق ق  و  عه ا  طب ق اسباةع المحاةب ل استعار  ال) ور  الإشار  إل تا،  ثا ولوة ق وة ملى

و   ال)ههههههههههههه وري  لاحظل الأ  ل النبرهههههههههههههب ل للتحفظ الوارة في  ق    اسهقق،  ي  ن  كون التحفظات ها ل وههرلل  
 .2التحفظ بكاف ل  نر لك ها في التق   ، كما  ب  ن  شما التق    الذي  نطوي ملى تحفظ فق    برتقلل  ةبا

 الفرع الثالث: التقرير السلبي
 صهر هذا ال  ي منه ا  تأكه اسهقق     ن القوا م اسال ل لا مثا الواق  الصح ح للمسةبرل ةواء    ح ث اس ك  
اسالي  و  ت جل الأممال  بقا للمباةع المحاةهههههب ل استعار  مل تا، و ق  ملى اسهقق  برهههههسول ل ه ان الأةهههههباب اسسة ل 

 3هار  ثا هذا ال  ي     ةلل وه اهين    لك ها.لإص
 عتن ال  ي البرههههههههلل    ا ناةرا اوهولم لأن اسهقق  قهم ماة  مجمومل    التوصهههههههه ات قبا  ق   ه البرههههههههلل وغالبا  ا 

  لت م الش كات هتنف ذ هذه التوص ات.

  

                                                           
 .206،  2007 وةف محموة الج هو ،   العل اوبرا ت هين النظ  ل والتطب ق، الوراق للنش ، الارةن، 1
 .106خاله راغب ا ط ب، خل ا محموة ال فامي، ملم التهق ق اوبرا ت النظ  ل والعملي،   ل  ةبق لك ه،   2
 .138خاله   ين مبه الله،   ل  ةبق لك ه،   3
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 الفرع الرابع: الامتناع عن إبداء الرأي
 هقق اوبرههههها ت لا  برهههههتط   امطاء ر ي فني م  القوا م اسال ل  و هههههو  التهق ق،   عني الا تنا  م  اههاء ال  ي  ن

 1وقه  كون للك هناء ملى ظ و   ع نل  ك   و  حتا ف ما  لي:
ولوة ق وة  ف و هههل ملى مما اسهقق  ف ك مل ا    إةار  الشههه كل، وللك هعهم مكنا    ح)هههور ممل ل الج ة  -

 ملاء اسه نين للحصول ملى  صاةقات هصحل  رصهتهم    الش كل؛ و مهم مك نا    الا صال  لع
ولوة  حهالم  برهههههههتقبل ل لا  ك  التكت  هنتا جتا اسبرهههههههتقبل ل قه  ث  ملى القوا م اسال ل،  ثا ةماوى ق)ههههههها  ل  -

  فومل  هههههههههه الشههههههههه كل كتعه تا ملى حقوق الاخترا  لشههههههههه كل  خ ى،  و ق)ههههههههه ل    ممال الشههههههههه كل  طالبون ههف  
 اتهم...وغيرها؛ عو )

 في حالل ق ام ز  ا آخ  للمهقق ال   بري هتهق ق هعض القوا م اسال ل، في هذه اوالل  تن  م  إههاء ال  ي مل تا؛ -
منه ا  تعذر ملى اسهقق اوصهههههههههول ملى  ةلل الإثبات الكاف ل واسلا مل والتي  برهههههههههمح بإههاء ر  ا، فإ ا  تن  م   -

 للك؛
الا تنا  م  إههاء ال  ي إلى  )ههه  ق  طاق الفحذ الذي    ا اسهقق،  و هبرهههبب ولوة  وغالبا  ا   ل   ةهههباب -

 مناص  ها ل لا  ك  التأكه    صحتتا ولها  ثير لوه ي ملى القوا م اسال ل ة بهي اسهقق ر  ا ف تا.
  

                                                           
 .264 هو ،   ل  ةبق لك ه،  الج وةف محموة  1
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 خلاصة الفصل:
ب عل والتبرهههلبرههها ال  ني لها    ح ث الطتم في الفصههها الأول    هذه الهراةهههل التع ك إلى اس العل هشهههكا مام 

والأهها  والإل اءات واسعا ير،   آةاب وةلوك ات استنل ،وكذلك تم التع ك لعمل ل اس العل    ح ث الت ط لم 
 والإش ا  والتق    والعما اس هاني واس الفات استعمه ، وإل اءات الق)اء.

س العل التقل ه ل إلى الأةهههههههههههههههال ب اوه ثل اسنبثقل م  لقه  طورت إل اءات وممل ات اس العل     ةهههههههههههههههال ب ا
الجمع ات استن ل في الولايات استحه  و ورو  والتي      تا قط لم و نف ذ   شههههههههههههههطل اس العل ، بح ث  تم   ك   

وفي هي لبنالتوة إةار  اس العل الهاخل ل قو المجالات الأكث  خطور  ولات الأ  ل الكنى في اسنشهههههههههأ  إن إةارات 
إلى  طب ق إل اءات اس العل الهاخل ل وفق  ا  ف  هههههههها اسعا ير الهول ل والتي  صههههههههت مل تا   كث  اسنشههههههههات احت الا  
 اسنظمات استن ل العاس ل.
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 0 ( 1الملحق رقم): 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي
 -الوادي-جامعة حمه لخضر

 علوم التسييرو كلية العلوم الاقتصادية والتجارية 

 إستمارة إستبيان

 0697529419 :النقالالهاتف رقم       سالمي محمد الطاهر اسم الباحث:

  taher.salmi39@gmail.com:البريد الإلكتروني      سالمي محمد الدينوريالدكتور  المشرف:

في إطار تحضير مذكرة التخرج المدرجة ضمن متطلبات الحصول على شهادة الماستر، تخصص تدقيق محاسبي بكلية 
أهمية التدقيق المحاسبي ومراجعة  " ـــ :الموضوع المعنون بالعلوم الاقتصادية و التجارية وعلوم التسيير، ومن خلال 

، يرجى التكرم بالإجابة على الأسئلة التالية بتمعن بوضع "-دراسة ميدانية  –القرارات ترشيدالحسابات في 
 ( في الخانة التي تتفق مع رأيك كمساعدة منكم على انجاح الدراسة.xالإشارة )

علما بأن إجاباتكم سَتُعامل بشكل سري ولغايات وأغراض البحث العلمي فقط، ليس مطلوب منك ذكر     
 اسمك أو عنوانك، شاكراً لكم على حسن تعاونكم وتقبلوا مني فائق التقدير والإحترام. 

 أولا:  لو تكرمت بذكر بعض المعلومات العامة الأتية:
 خبير المحاسبي  ]  [         محافظ الحسابات ]  [                        محاسب معتمد ]  [     اسم الوظيفة: 

 أستاذ في المحاسبة ]  [         مساعد المحاسب ]  [      إطار مالي ومحاسبي لدى مؤسسة ]  [                 

 [دراسات عليا ]      جامعي ]  [                    ثانوي فأقل ]  [        بكالوريا ]  [      المؤهل العلمي:

 سنة  ]  [ 30 - 26سنة ]  [                 25أقل من          العمر:
 سنة  فأكثر ]  [ 41سنة ]  [                  40 -31                  
 [سنة ]  15 -11                 سنوات ]  [     10 -6سنوات فأقل ]  [              5    الخبر المهنية:

 سنة فأكثر ]  [   21    سنة ]  [             20 -16                

 أنثى  ]  [          ذكر ]  [                                    الجنس:
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 ثانيا: التدقيق الداخلي

 ارةـــــالعب الرقم
موافق 
 بشدة

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

01 
تتوفر المؤسسات الإقتصادية على مصلحة خاصة بالتدقيق 

 .الداخلي
     

02 
يوفر التدقيق الداخلي معلومات حول جوانب الضعف في 

 أنظمة الرقابة الداخلية.
     

يستخدم المدقق الداخلي أساليب وإجراءات التدقيق لتقييم  03
 مدى فعالية نظام الرقابة الداخلية.

     

      المدقق الداخلي بالاستقلالية في عمله.يتمتع  04

05 
تعتمد الادارة العليا على تقارير التدقيق الداخلي في 

 قراراتها.
     

يقوم المدقق الداخلي بعمليات الفحص وإعطاء النصائح  06
 للمؤسسة على العمليات التي تم مراجعتها.

     

      .العليايقدم المدقق الداخلي تقارير دورية للإدارة  07

يتوفر المدقق الداخلي على مهارات خاصة في التعامل مع  08
 الأفراد والإتصال بفعالية.

     

 ثالثا: إتخاذ القرارات

 ارةـــــالعب الرقم
موافق 
 بشدة

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

      مدير المؤسسة ليس وحده من يقوم باتخاذ القرار المالي 01
      تكون الاستشارة في اتخاذ القرار ان وجدت, بشكل رسمي 02
      اتخاذ القرار يتماشى مع اهداف المؤسسة 03
      يتم متابعة اتخاذ القرار من طرف المؤسسة 04
      يتحمل متخذ القرار المسئولية في حالة الفشل 05
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 رابعا: مساهمة التدقيق الداخلي باتخاذ القرارات

 العبارة رقمال
موافق 
 بشدة

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

الدقيقة يقوم التدقيق الداخلي بتوفير المعلومات السليمة و  01
 القرار حتى تمكنهم من إيجاد الحلول والبدائللمتخذي 

     

الدقيقة بتوفير المعلومات السليمة و  يقوم التدقيق الداخلي 02
 إيجاد الحلول والبدائل لمتخذي القرار حتى تمكنهم من

     

مرجعا أساسيا للمعلومات المتعلقة  التدقيق الداخلييعتبر  03
 بكيفية تنفيذالقرارات وتحري الدقةو الواقعية أثناء عملية التنفيذ

     

كأداة مساعدة أو هيئة مستشارة تلجأ   التدقيق الداخلييعتبر  04
 إليها الإدارة عند الإقبال على قرارات إستراتيجية

     

في توفير الجو الملائم لاتخاذ قرارات  التدقيق الداخلييساعد  05
 ذات جودة وفعالية

     

إدارة المؤسسة على تطبيق سياساتها  التدقيق الداخلييساعد  06
 وإجراءاتها وبلوغ أهدافها بفعالية وكفاءة

     

في الكشف عن مواطن الاختلال  التدقيق الداخلييساهم  07
 وتحديد نقاط الضعف والقوة في المؤسسة
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 ( 2الملحق رقم): 

سم الوظيفةإ                                                                المستوى العلمي         
 

 

 

 

 

 
  لعمرا                                                   الخبرة المهنية     

                                                                                     
 

 

                                                                                      
 
 
 

                                     
 الجنس                                                                                                             

 

 

 

 

 

  Frequency Percent 

Valid 2.6 1 خبير محاسبي 

 13.2 5 محافظ حسابات

 5.3 2 محاسب معتمد

 36.8 14 أستاذ في المحاسبة

 21.1 8 مساعد محاسب

 21.1 8 محاسب لدى مؤسسة

Total 38 100.0 

  Frequency Percent 

Valid 2.6 1 ثانوي فأقل 

 2.6 1 بكالوريا

 52.6 20 جامعي

 42.1 16 دراسات عليا

Total 38 100.0 

   Frequency Percent 

Valid Valid 25 10.5 4  سنة فأقل 

سنة26-30  17 44.7 

سنة 31-40  12 31.6 

 13.2 5 41 فأكثر

Total 38 100.0 

  Frequency Percent 

Valid 5 سنوات فأقل  15 39.5 

سنة 6-10  12 31.6 

سنة 11-15  3 7.9 

سنة 16-20  4 10.5 

فأكثر 21  4 10.5 

Total 38 100.0 

  Frequency Percent 

Valid 97.4 37 ذكر 

 2.6 1 أنثى

Total 38 100.0 
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  ( 3الملحق رقم): 
 

المحور االأول                  

  Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 

Mean 3.8684 4.0000 3.8947 3.4474 3.8158 3.8947 3.9474 3.3421 

Std. Deviation .99107 .65760 1.10989 .86046 .72987 .76369 1.01202 1.16888 

 
 

                                    المحور الثاني

  Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 

Mean 4.3158 4.2895 4.3421 3.8158 3.7368 

Std. Deviation .47107 .65380 .66886 .86541 .94966 

 
 

 المحور الثالث                                                                                   

  Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 

Mean 3.4211 3.8158 3.3947 3.3421 3.7368 3.4737 3.8947 

Std. Deviation .75808 .92577 .97369 .87846 1.08264 1.08396 .86335 

 
  (4)الملحق رقم: 

 
     

 
 
 
 
 
 

 

 

 

N of Items Cronbach's Alpha 
20 843. 



                                         صـــخـــــــــــــــــــــــــلـالم
 
 ص:ــــــــلخالم

لمعلومة الحصول على ا ات إلىزادت حاجة المؤسسفي ظل التطورات الراهنة والمليئة بالفرص والتهديدات،      
ومن بين .الاقتصادية الدقيقة في الوقت المناسب من اجل اتخاذ القرارات المناسبة التي تحقق لها التميز عن المنافسين 

 أهم الأساليب التي تساعد في التأكد من دقة المعلومات هو التدقيق المحاسبي وبالخصوص التدقيق الداخلي.
الى معرفة كيف يعمل التدقيق الداخلي بجميع مقوماته في ترشيد عملية اتخاذ  لذا نهدف من خلال هذه الدراسة

حيث تعتمد .ومدى تطبيق التدقيق الداخلي في الجزائر ومدى مساهمته في اتخاذ القرارات القرار في المؤسسة،
ائما إلى دعلى التحكم في إدارتها بشكل فعال، فتسعى  يساعدها الذي التدقيق الداخليعلى وظيفة المؤسسات 

كبير في عملية صنع   وردللتدقيق الداخلي تبني أنظمة رقابية تؤهلها إلى تحقيق أهدافها الإستراتيجية، فكان بذلك 
ن ذلك لا ينفي إلا أ ر الذي جعلها تحقق نتائج متلاحقة.، الأمتلف أنواعها وأساليبها في المؤسساتالقرارات بمخ

طبقة بصورة م التدقيق الداخلي، بحيث أنه لا تزال وظيفة اتداركهالعمل على  اتوجود نقائص يجب على المؤسس
 غير مكتملة من حيث الموارد المادية والبشرية والتقنية. 

 
Résumé: 

     Avec l'evolution actuelle, qui offre à la fois  d'opportunités et des menaces,le  

besoin des entreprises à l'accès à une information économique ,plus précise et plus 

rapide, devient  plus urgent qu'avant, afin de prendre les décisions appropriées qui 

oboutissent à se distinguer par rapport aux autres concurrents .  

    Parmi les méthodes les plus importantes qui aident à assurer l'exactitude de 

l'information est l'audit,  en particulier l'audit interne. 

  Ainsi, nous visons à travers cette étude à savoir comment le travail de l'audit 

interne,avec toutes ses composantes,contribue  à la rationalisation du processus 

de prise de décisions au sein de l'entreprise, ainsi que la mise en  application de 

l'audit interne en Algérie et l'ampleur de sa contribution à la prise de 

décision.Aussi,les entreprises se basent sur la mise en oeuvre de l'audit interne, 

qui lui permet eventuellement  à bien contrôler la gestion ,en cherchant toujours   

à adopter des systèmes de control pour atteindre ses objectifs stratégiques. L' audit  

interne joue-t-il ainsi un rôle majeur dans la prise de décision pour  l'entreprise, 

ce qui lui permettra de réaliser  des résultats positifs.Cependant,on constate qu'il 

y a encore des lacunes à rémédier par l'entreprise,en raison de la mise en 

application incomplète et non généralisée en termes de ressources matérielles, 

humaines et techniques. 
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 الإهــــــداء

إلى من أعطتنا من دمها وروحها وعمرها دفعا لغد أجمل إلى الغالية  

 تي  لا نرى  الأمل إلا من عينيهاال

 *أمـــــي الحـــــــــبيبة*

علمني العطاء دون انتظار... إلى من كلله الله بالهيبة والوقار... إلى من 

إلى من أحمل اسمه بكل افتخار... أرجوا من الله أن يمد في عمرك 

 ...لترى ثمارا قد حان قطافها بعد طوال انتظار

 *والـــــــــــــدي العزيــــــــــز*

 إلى شريكة حياتي، رفيقة دربي

 *الغالية * زوجــتي

 إلى قرة عيني

 عبد الرحمان* إبني*

إلى سندي وقوتي وملاذي بعد الله... إلى من آثروني على أنفسهم 

 *إخوتــــــــــــي*

إلى القلوب الطاهرة الرقيقة والنفوس البريئة إلى رياحين حياتي 

 *أخواتــــــــــــــي*

 

  محمـد الطاهــــر  



 ـــرفانـــعــالشكــــــــر وال

 

ن أعانني على إنجاز هذه المذكرة، بعد الحمد لله والشكر له أ

 لتقدير إلى أستاذي الكريمأرفع أسمى آيات الشكر والعرفان وا

أخذ  وبعنايته ورعايته  الذي أحاطني دينوري سالمي محمد

بيدي في خضم هذا البحث حتى أوصلني إلى بر الأمان فله 

 مني كل التقدير والاحترام.

 لاء:الزمكمــا أتقـدم بالشكر والتقـدير إلى 

  وائل عبد اللاوي –شعيب غندير عون  –ياسين واسع 

 بوبكر زريق –عماد شيحي  –الأزهر حرزولي 

 .ساعدوني في إنجاز هذه المذكرة الذين

 فجازاهم الله كل خير

درب البحـــث  ليوأتقـدم بالشكـــر الخالـــص إلى من أناروا 

 الصعــــــوبات. ليعن المعـرفة والحقيقـة وذللوا 

 زاهم الله كل خيرفجا

إلى كل هؤلاء أقدم خالص حبي وتقديري سائلا الله عزّ وجلّ 

 أن يحفظهم وينفع بهم الإسلام والمسلمين.



                                         صـــخـــــــــــــــــــــــــلـالم
 
 ص:ــــــــلخالم

لمعلومة الحصول على ا ات إلىزادت حاجة المؤسسفي ظل التطورات الراهنة والمليئة بالفرص والتهديدات،      
ومن بين .الاقتصادية الدقيقة في الوقت المناسب من اجل اتخاذ القرارات المناسبة التي تحقق لها التميز عن المنافسين 

 أهم الأساليب التي تساعد في التأكد من دقة المعلومات هو التدقيق المحاسبي وبالخصوص التدقيق الداخلي.
الى معرفة كيف يعمل التدقيق الداخلي بجميع مقوماته في ترشيد عملية اتخاذ  لذا نهدف من خلال هذه الدراسة

حيث تعتمد .ومدى تطبيق التدقيق الداخلي في الجزائر ومدى مساهمته في اتخاذ القرارات القرار في المؤسسة،
ائما إلى دعلى التحكم في إدارتها بشكل فعال، فتسعى  يساعدها الذي التدقيق الداخليعلى وظيفة المؤسسات 

كبير في عملية صنع   وردللتدقيق الداخلي تبني أنظمة رقابية تؤهلها إلى تحقيق أهدافها الإستراتيجية، فكان بذلك 
ن ذلك لا ينفي إلا أ ر الذي جعلها تحقق نتائج متلاحقة.، الأمتلف أنواعها وأساليبها في المؤسساتالقرارات بمخ

طبقة بصورة م التدقيق الداخلي، بحيث أنه لا تزال وظيفة اتداركهالعمل على  اتوجود نقائص يجب على المؤسس
 غير مكتملة من حيث الموارد المادية والبشرية والتقنية. 

 
Résumé: 

     Avec l'evolution actuelle, qui offre à la fois  d'opportunités et des menaces,le  

besoin des entreprises à l'accès à une information économique ,plus précise et plus 

rapide, devient  plus urgent qu'avant, afin de prendre les décisions appropriées qui 

oboutissent à se distinguer par rapport aux autres concurrents .  

    Parmi les méthodes les plus importantes qui aident à assurer l'exactitude de 

l'information est l'audit,  en particulier l'audit interne. 

  Ainsi, nous visons à travers cette étude à savoir comment le travail de l'audit 

interne,avec toutes ses composantes,contribue  à la rationalisation du processus 

de prise de décisions au sein de l'entreprise, ainsi que la mise en  application de 

l'audit interne en Algérie et l'ampleur de sa contribution à la prise de 

décision.Aussi,les entreprises se basent sur la mise en oeuvre de l'audit interne, 

qui lui permet eventuellement  à bien contrôler la gestion ,en cherchant toujours   

à adopter des systèmes de control pour atteindre ses objectifs stratégiques. L' audit  

interne joue-t-il ainsi un rôle majeur dans la prise de décision pour  l'entreprise, 

ce qui lui permettra de réaliser  des résultats positifs.Cependant,on constate qu'il 

y a encore des lacunes à rémédier par l'entreprise,en raison de la mise en 

application incomplète et non généralisée en termes de ressources matérielles, 

humaines et techniques. 
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 ــــة ـــــالمقدمـ
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 د: ـــــتمهي
الن يرير         ظنئفتيريرن   دايريرهاوتن  ارتاناايريرن اللايريرهة الف نليرير شيريرته ا اسساتيريرن  ييريرن اطيرير    يريرن تن    إن التغيريرا اليرير  

 اءا  الإجيرير اتاتلحيريرنبا ال لحنطيريرن    النتيريرطا اتصتديريرنم   ييريرن لفيرير ض رنطتيريرن يريريرلحنن التتيريرطا ااتيريرن  و نلطيرير    يريرن ن ن 
اايريرتغ مخ لتنيريرو اللايريرنئس اليريرتم نهنتيريرن ييريرن  تطيريرنا الايرير ااا  يتلحيريرن عيريرنن  لرتيريرن   اتيريرن االتنظطلحطيرير  ما يريرس دصتيريرنيتن    

 الا  ل  ااتغ ت ديث  .اسنمل    
بير     لهي  تحهم اسسات      ن ن ن ين الض  ا  رنطتن إيجنم  انئس د   انطن   تيرنره رنيرذ كلير    ييرن    

 يرا ب يره ظتيرلا النظيرنبا ا ناير  دام ا ه اللانئس التهصطق د  علحن ل  ف بمد نح د   اس اج    اط  ظتير  اير ا اأ
ي يريريريرا لظتيريريرير   يريريريرلف ديلالهيريريريرن  جيريريريرب الفديريريريرس بيريريرير  اسنهطيريريرير   التتيريريريرطا   اؤ س ع عيريريريرم الميريريريرم اسساتيريريريرن  اتصتديريريريرنمل    ييريريرير  

ليريرير ين دصيريريراح ييريريرن استيريريرتحطس دن  يريريره استيريريرن   بميريرير  ا ا   دصيريريرحنلأ اأييريريرلامخ ييريريرن ريريريرهبا   اطيريريرق استيريريرا   نطلحيريريرن  الإمااة
ه ليرير  الهايريرا   كليرير  سيرن  ت نايريرا ايرير ه اللظيريرنئو ييرن عفيريرنءا  يتإدديرير  الإيريرنو  إ   يريره س ال يرناعلن   التتيريرطا   ل

 ما نيريري  ايريرلاء عيريرنن لتيريرهصطق اليرير   لايريرلبا بيريرا شيريرإت لنليريره  يتيريرتاس لايريرع دجت  يريرن الإمااليرير  وظتيريرلا التنيريرو الايريرنت    
 اأيلامخ رن  تطلم  ديلالهم استتثلح ة . د   ناجي ل لحئن دصحنلأ

صيريره  ليرير    صيرير ائن إلايريرن  ريريرن ييريره  شيرير رط    ويريراكا عيريرنن ايريرهف اسيريرهصق دلنيريرنء  ه نيريرا ايريرل إر يريرنء اد  لنليريره ييريرهرم  م 
ا يريرت ف   سإتنفيرير    است يريرهمة دويرير د    يريرهم   ااتيريرنا  اليرير   ل  يريري اس نلييريرن  ا نايريراط  صيريرلة صن ل طيرير   ونلايريرنت  ا

 ديريريرلبا اليريريرتم  يريريرهف إ   هليريريره يطيريرير    رننصيريرير  اسط ا طيريرير  ييريريرن دصيريريرلمخ   إ  مجيريريرنمخ ااتيريريرنا  ا تند يريريرلال التيريريرهصطق لطديريريرس 
 الهفنل  اتصتدنمل  .ستتل  الإماا  " ا نك الا ااا "   الإنح اون   داانبهن   ال لحس رنذ اوع ا

يانشيريرير ة رنيريريرذ  دليريرير    اليريريرتمب يريريره التحيريريرلت  التطنايريريرط  اتصتديريريرنمل  اليريريرتم ر وتتيريريرن اا ائيريرير   يريرير مخ ال ايريريرهلن ا  يريرير لن        
اتجتلحيريريريرنري لنلحساتيريريريرن  اتصتديريريريرنمل   نصيريريرير  ب يريريريره الإصيريريرير ان  اتصتديريريريرنمل  اليريريريرتم صنييريريرير  بهيريريريرن ا يريريريرطق اتصتديريريريرنم    

إايريرهانم  يريرق جهليريره  نالتيرن ن  ال لحليطيرير  ينيرير  عنلير  ر يرير ل  الثلحن طنطيريرن    رايريره التتير طنن    اليريرتم  يريرن مخ ييريرن   لهير
ايرير ا ا يرطق اليرير     يريرلبا اسإيريرن   لتضيرلحن اسساتيرير    يثيريرس تتيرا حايرير مخ الطيريرن  التيرل  ليريرس التإ يريرطق اس عيرير     لن
ينحير  اسننوت   تطلم  ات فتنح رنيرذ اتايرتثلحنا اأجنير      يثيرس اير ه الظير  ف دصيراح  اسساتير    انجير  إ    

     ليره لتنيرو اأ ير اف اس نطير  ي نلييرن  مصطاير    كا  يديرهاصط  نهيرنتم ييرن ا يرنك  ات غنى رنير   التهصطق الإ  
 ااا .الا  
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   ين   مخ ين ااق يمهن   ح التتنؤمخ ال ئطتي   لن ل  الإجنب  رنطا ين   مخ ا ا الاح  يمهن صطنغتا عنأتي:
 القرارات ؟ترشيدمدى مساهمته في ماماهو التدقيق المحاسبي و  

 ائن  الف رط  التنلط : اأ  للإجنب  رنذ ا ا التتنؤمخ لت نب ينن تج ئتا إ  
  اسفناطلحي لتهصطق ااتنا  ؟ينال الإ نا 
 ينال الإ نا اسفناطلحي ت نك الا ااا  ؟ 
   الا ااا    اا ائ  ؟ ا نك ين يه  يتن   التهصطق الها ني 

  :الفرضيات
   للإجنب  رنذ التتنؤت   ن نق ين الف يرطن  اتاناط  التنلط :

 التهصطق الها ني ا دلص م ا يتم   اسسات   التهصطق ا نا  لن ب. 
 يجب رنذ اسسات  ا نك الا ااا  التم  تلحنشذ يع داهاوتن . 
  الا ااا  ا نكلتنام التهصطق الها ني. 

 أسباب اختيار الموضوع 

 .  ال غا  ال إدط  أن التهصطق ا نا  ل تم علح ان  عنئط    مجنمخ الهااان  ا نااط 
  يرير ع  لنهااايرير  ل نيريرم التيريرهصطق   يريرا رنيريرم صيريرنئم ب ا يريرا ليريرا دصيريرلمخ   صلاريريرهه   يفناطلحيريرا   إج اءا يريرا   ايريرل يجلحيريرع 

 .ين رنمدعث  
  انج  اسساتن  اا ائ ل  التم شته   يرلت جير افي   ا يرطق اتصتديرنم  لهير ه ا لطير  بغطير   اطيرق الهفيرنءة

   الإمااة .
  ل ين اسلايرطع .لن ل  ينن لإل اء اسهتا  بمثس ا االنل 

 منهجية البحث:
تم ارتلحنم اسنتا اللصفي   اان ب النظ   لنهااا   الإجنب  رنذ اتشهنلط  التم تم   اتن  ا تانا صح  

 الف يرطن  التم  ير ننان  ال اسنناب له ا النلل ين الهااان .

تات  ل اد  استنط  وطلحن يخت اسليرلل اسلجا إ  رطن   الإاتاطن ط علحن تم ااتإهابا اتاتاطنن   الهااا      
 ين اسإتد    ااس اج   للأعنميمط   استنط .
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 :أهمية البحث
  عل ا لتنره رنذ تجن د التهصطق ا نا   م اه   ا نك الا ااد ط  الاح  ين د ط  يليرلل  تلحثس      

 انطهل  د  غا ا  طنط  لناغي رنذ   اتمااا    التم  تنج إ  انلمخ غاالد لا   اس نعس التم  لاجا اسنظلحن  
 يتنا ا عااه  اللانئس الهني   الض  ال  اسهصق الها ني إيجنمان   ين الض  ا  إظتنا رلحس  اسهصق الها ني

 لتلمن د ا ه الد لا .
 :الدراسات السابقة حول الموضوع

 ينتن:  اننك رهة مااان  انبا   نن ل  ا ا اسليرلل  
  رنلبا التتطا  اسناترياهي  لنطس شتنمة ي ع ة    م ا اس اج   الها نط    ا نك الا اا :قرش عبد السلام -1

صنصه    جني   رنلبا التتطاتلمنال    الصتدنمل    لإ نلبا اال  عنط    صتم التتطاوحت  ي اصا  التتطا  دت
 .2013- اصن -ي اح

ا  ي  و  عطو   لحس اس اج   الها نط  بجلحطع يالين ن     شطه اط  ااتم الانا  ين   مخ ا ه الهااا   
رلحنط  ا نك الا اا   اسسات    يه    اطق اس اج   الها نط    اسسات  اا ائ ل   يه  يتن تتن   ا نك 

رنذ  ظطف   ال  ع   اط    تلحه ENTPمخ   ا اانالل نط  ل شغال  ع  الا ااا    كل  الت اطق رنذ 
 تنرهان رنذ التحهم   إماا ن ب هس و نمخ  وتت ذ مائلحن إ   اني د ظلح  اصنبط   سانتن  التم اس اج   الها نط 

بمإتنو إ   اطق داهاوتن الإاترا طلمط   وهنن ب ل  لنلح اج   الها نط  م اا عااا   رلحنط  صنع الا ااا  
 .د لارتن  دانلطاتن   اسسات   اأي  ال   ج نتن  اق  تنئا يت اا  

  دت ينلط   ي ع ة ياهي  لنطس شتنمة اسنجتتام ا اس اج   الها نط    مرم   ف طس الا اانقاز احمد: -2
 .2007 لناا  جني   اأغلاط

اس اج   الها نط التم ين   لهن مرم   ف طس ااتم الانا    ا ه الهااا  ا  ي  و  ال      انئس اط  
 ما س اسسات . الا ااا 

اس اج   الها نط  يتن تتن  م اان    تن  تطا اسسات  ي ع ة ياهي  لنطس شتنمة لطفي:شعبان -3
 .2004اسنجتتا   ال نلبا الإصتدنمل  جني   اا ائ 

 تن  تطا اسسات  ين     تنام اس اج   الها نط اط  ااتم الانا  ين   مخ ا ا الاح  ا  ي  و  عطو 
 سات .  مخ ا م ال    ااهلث  لنلح اج   الها نط  التم ين   لهن لتم  تن  تطا اس
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 .:حدود البحث

 ن مخ ا ه الهااا  ااتادنء دااء استنط   اأعنميمط   التنلي  تلحثس ااه م اسهن ط    اا ائ    ااه م اسهن ط :
  . التحهله  تل  اللام    تل  غ مال   اتى  تل  بته ة

 (.5012إ  ين   5201 تلحثس ااه م ال ينط  له ه الهااا  اسطها ط    الفترة اسلحتهة ب  )دو لس  ااه م ال ينط :

  تلحثس   د  يتتلمللأ ي نع جطها رنذ ا ناا . ااه م است نا  استتلملب :

 :المنهج المتبع والأدوات المستخدمة
تم ارتلحنم رنذ اسنتا اللصفي   اان ب النظ   لنهااا   الإجنب  رنذ اتشهنلط  التم تم   اتن  ا تانا    

 صح  الف يرطن  التم  ير ننان  ال اسنناب له ا النلل ين الهااان .

ا إ  رطن  ين علحن تم ااتإهابا اتاتاطنن   الهااا  اسطها ط  تات  ل اد  استنط  وطلحن يخت اسليرلل اسلج    
 اسإتد    ا ناا  للأعنميمط   استنط .

 :صعوبات البحث
   هلحن ص لا  الاح  وطلحن لني: 

ي نعس  ت نق اادلمخ رنذ إجنا  اتاتاطنن إين رهبا الإجنب  د  التحفظ   الإجنب  يع رهبا ااهل   -
   الإجنب .

  يدناتن ا نااط   اسنلط   صده  تنطلحتم  ص لب  اله لمخ إ  ب ض اسساتن   اللصلمخ إ  ال نين  -
 ااتلحناا  اتاتاطنن  اادلمخ رنذ ااائتم  إجنا م.

 :البحثمحتوى 
 :لمخودل نم تم  اتطم بحثنن إ  

اطيرير     صنيريرن   اساحيرير  اأ مخ إ  ييريره س يفيريرناطلحي   يريرنا اسفيريرناطلحي لنتيريرهصطق ا نايرير   يرير ض   الفديريرس اأ مخ الإ 
   صنيرن وطيرا  و  ض  ي نلا التهصطق  الت اييرن  اسيرهصق   الفديرس الثنلير  لنتهصطق ا نا   اساح  الثنني    صنن وطا إ 

 .التهصطق  إ  يتنا  نفط  رلحنط 
اأ مخ إ  يناطيرير  الايرير ااا   اساحيرير     اساحيرير     صنيريرناطيرير  ه شميريرس ايريرل ات يرير  ا يريرنك الايرير ااا  دييريرن الفديريرس الثيريرنني وايرير

 .  صنن وطا إ  يتن   التهصطق الها ني   ا نك الا ااالثنني إ  رلحنط  إ نك الا ااا   اساح  الثنل   
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  اط     صنن   اساح  اأ مخ لن  لا   اأم ا  استت لحن  اتاطن ط    نن لنن وطا الهااا  الإال  ل دين الفدس الثن
   دين اساح  الثنني وهنن ل  ض النتنئا ا دس رنطتن   نطنتن.الإاتاطن ط   الهااا  
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 د:ـــــــــتمهي
طاق وكذا التطور في مجال العلاقات الاقتصههاة ل و وةهه     التطور الكبير الذي شههته ا اسسةههبرههل من ال     إن     

اشهه   و مختلفل وه ئات لها  صههاب هشههكا  باسباةلات التجار ل و شههاهكتا لعا اسسةههبرههل  تعا ا    مه     ا   
غير  باش  في اسسةبرل مما  ولب ملى اسسةبرل  بني وظ فل له ه  ةاخا ه كلتا التنظ مي،  برمح لها بإهلاغ كا 

 هسلاء استعا لين هكا التطورات ةاخا اسسةبرل وكذا النشا ات التي  قوم بها.
ف ت  هذه استمل هصهههههفل او اة واسو هههههوم ل في إ صهههههال مختلولب  ن  تم ،ولكي  قوم بهذه استمل ملى  كما ولا

 سبرامه  اسسةبرل ملى  لب ل هذه استطلبات. لتهق قوملى هذا الأةاس  شأت ا ،التقار   س   تمتم الأ  
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 المبحث الأول: مدخل مفاهيمي للتدقيق المحاسبي

 المطلب الأول: التطور التاريخي للتدقيق
، ح ث كا ت العمل ات التجار ل 1إلى العصههههههههههههههور القه ل، التي مته إلى  ا قبا   لاة تهق ق  ل  تار خ ال

 .2صغير  لها بح ث كان الف ة قاةر ملى  فقه اممالا هنفبرا
ففي العصهههههور الوةهههههطى ح ث كان  برهههههوة  ظام الاقطا ، ت  ك  للنشهههههاي التجاري والصهههههنامي  ي    ل  ذك ،    

التي كا ت ةههههها ه  في للك الوقت هي ال)ههههه عل  قطعل  ركه التي  تلكتا  ولذلك فإن وحه  النشهههههاي الاقتصهههههاةي
النبلاء والاث ياء، وهطب عل اوال  تم م     ق اةهههههههتهماء القا مين  لعما في هذه ال)ههههههه ا     قبا  شههههههه ا  لوي 

 . 3ةلطل مل تم ل قه وا  ق   ا شفت ا مما قا وا ها
حل قه اء اسص  ين وال ونان كا ت  برت هم اس العين للتأكه    ص و شير الوثا ق التاريخ ل إلى  ن حكو ات       

اوبرا ت العا ل، وكان اس ال  وقتتا  برتم  إلى الق وة اسثبتل في الهفا   و البرجلات للوقو  ملى  هى صحتتا، 
هى ةقل    ي اةههتما  الشهه ذ الذي  قوم بهذه العمل ل للحبرهها ت التي كا ت  تلى مل ا، واةههتعمال ر هتا سع فل

 >>"، و عناها Audire "  شتقل    الكلمل اللا  ن ل "  Audit ا كان  برمعا، وهكذا نجه  ن كلمل   العل " 
 .4<< برتم  

ورةت  ، فقه    ب ملى ظتور الق ه اس ةوج، التي هامه   طورات كان لها  ث  البالغ ملى  طور  التهق ق شهههههههههههههته    
م، وهو الامترا  ه) ور  ولوة   ظمل محاةب ل ةل مل سن  1494في اسوةومل ال يا  ل للعات الا طالي لوكا  ش لو 

 ش.الأخطاء والغ
بإ طال ا في  لقه صهههههاحب  طور اس العل واس اقبل  طور النشهههههاي التجاري والاقتصهههههاةي، فمنذ النت)هههههل التجار ف     

، والتطور  برههتم  الذي  ب   طور اسنشههات واسسةههبرههات، فلم  ك  اوالل إلى اس اقبل ا ارل ل 16إلى  15الق  ين 
قو ل في اسسةهبرهات الف ة ل الصهغير  إلا كان اسالك  الكا و برهيرا في  فو الوقت، غير  ن ظتور الثور  الصهنام ل في 

كبير  سبرهههههههها    ال كب، فكا ت الأ وال ملى  برههههههههتوى الأف اة ناةر  وكذا ا تنا  م    والل رؤوس   وال   18الق ن 

                                                           
 . 34،  2011،  نشورات الهار الأكاة  ل،   اهلو، 1 ص  صاب محمه،  ظ  ل اس العل، الطبعل   1
 . 11 ،2000رةن، ، ةار الكنهي للنش  والتوز  ،  رهه، الأ1 وف ق  صطفى  هو رق ل، مبه الهاةي اةحاق اسص ي،  هق ق و  العل اوبرا ت،  بعل  2
 .11  ، 2000رلب البر ه راشه، محموة نالي ةرو ش، مبه الفتاح محمه الصح ،  صول اس العل، الهار الجا ع ل  ب   ش   وز  ،   3
 .1،  1999حبرين القا ي، حبرين ةحهوح،  ةاة ات التهق ق في ظا اسعا ير الا   ك ل والهول ل،  سةبرل  وراق للنش  والتوز  ، ممان، الارةن،   4
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البعض م  اس ا    بها، مما  ةى إلى ظتور شهههههههههههههه كات الا وال وهذا  ةى ههوره إلى ا فصههههههههههههههال  هر  ا اسلك ل م  
 التبر ير.

لقه لوحظ      ور ال      ا    اسبرههههههتح ا  ن  شههههههارفي كا اسبرهههههها ين في التبرهههههه ير، ومل ل فإن ا فصههههههال  لك ل    
رؤوس الا وال م  إةارتها كان ةههبب ظتور اس العل واس اقبل التي  قوم بها شهه ذ محتر   ت صههذ  كون كوةهه لل 

 .1ا طمئ   صحاب الا وال م   ت جل  ا اةتثم وه وم  مهم التلامب ف 
و  ةتجاهل القوا ين الانجل   ل للامتقاة العام وال غبل في   ور  إخ)ا   ص فات  سةبري الش كات و ه   تا ل قاهل 
    ثالث  برهههههههههههتقا  قوم هفحذ  ممالها، إههاء ال  ي في  ت جل هذا الفحذ، وللك هصهههههههههههفل ةور ل في  ا ل كا 

ور  ا ه  طا  ا وظتور الا تاج الكبير، و عاظم الثةهههههههنل  ال ل خصهههههههوصههههههها هعه النمو الاقتصهههههههاةي العظ م الذي شهههههههته 
م ملى 1862الصههنام ل، وا تشههار شهه كات اسبرهها ل، وا فصههال الاةار  م   لك ل ، فقه  ذ قا ون الشهه كات لبرههنل 

  ور    العل الش كات اسبرا ل    قبا   العي اوبرا ت، وان  ت)م   ق   هم ال  ي الفني إلا كا ت اس  ا  ل قه 
كلتا القا وني، و شههما ع   الب انات التي  طلبتا القا ون، و ا إلا كا ت  عن  عبيرا صههاةقا وصههح حا م   كما شهه

ل جعا    ممل ل اس العل ممل ل إل ا  ل لكا الشهههه كات  1900اوالل اسال ل للشهههه كل، ولاء قا ون الشهههه كات لبرههههنل 
ذا القا ون ل قو ل لتطو    تنل اس العل لقه امتن هاسبرههههههههههها ل في ه  طا  ا، و )هههههههههههم  القا ون هكافأتهم مما  مطى ةفع

 و العلا ل البار  في تار خ  طور  تنل اس العل. بمثاهل حج  الأةاس 
في هذه اس حلل ال  ن ل    مم  اس العل هتلك الأز ل التي م فت في التار خ بأز ل الكبرههههههههههههههاة العظ م، التي ةههههههههههههههاةت 

 احتهام اسنافبرههههل هين اسشهههه ومات اس تلفل، فكا ت اسشهههه ومات م ، ةى إلى1930-1929الاةههههواق اسال ل ةههههنل 
الصغير  واستوةطل هي كبش الفهاء ف تا، ح ث  ملنت الكثير  نتا افلاةتا، في حين لجأت  ا فل  خ ى  نتا إلى 

 .الت)ل ا م     ق إق ار ة اةات محاةب ل  سةي إلى رف  ق مل الأصول ، وزياة  الأر ح هشكا  غا   للحق قل
وفي ظا هذه الظ و  لجأ اسق  ون واسبرا ون الذ    ) رت  صاوتم ل اء هذه التص فات إلى الق)اء سبراءلل   

كا    المحاةب واس ال  والاةار ، وكثيرا  ا كا ت الاحكام  صهر لصاب هسلاء اسق  ين او اسبرا ين، و  ام هذه 
عتا ى ف ك ولوةها ملى الهولل والمجتم  اسالي    خلال متالتحهيات  خذت اسنظمات استن ل المحاةههههههب ل  عما مل

 لهور الطب عي في  ول ا العما المحاةهههههههههل، ورف  الومي المحاةهههههههههل في اوةهههههههههاي المجتم ، ومحاولل  وح ه اسمارةهههههههههات 
 المحاةهههب ل العمل ل، وو ههه  ال)هههواهلم لبرهههلوفي استني، بح ث اصهههبح المحاةهههب  عتمه ملى  ول تات  تن ل منه  عالجتا

                                                           
 . هتص  ه8 ،2005، ،ة وان اسطبومات الجا ع ل، الج ا  3اس العل و  اقبل اوبرا ت    النظ  ل إلى التطب ق، الطبعل  ين،محمه هو   1



 للتدقيق المحاسبي الفصل الأول                          الاطار المفاهيمي
 

5 

لأي  شهههههكلل  قاهلا في او ا  العمل ل ةون الاكتفاء هتعل مات الاةار  التي  عما  وظفا له تا في مجتم   لش  لغش 
والتلامب والاحت ال وكذلك اوال  لنبرهههههههبل للم ال ، ولعا     هم  حهالم هذه اس حلل إصههههههههار المجم  الأ   كي 

 .1 العل وامتبارها  ةاةا يحكم اسمارةل العمل ل ف تا صور سعا ير اس 1954للمحاةبين القا و  ين في ةنل 

 المطلب الثاني: مفهوم التدقيق
م فت عع ل المحاةههههههههههههههبل الا   ك ل التهق ق ملى   ا" ممل ل  نظمل و نتج ل لجم  و ق  م الاةلل والق ا   هشههههههههههههههكا 

ين هذه النتا ا التطاهق ه و ههههههههههومي التي  تعلق هنتا ا الا شههههههههههطل والاحهالم الاقتصههههههههههاة ل، وللك لتحه ه التوافق و 
 .2"واسعا ير اسق ر  و بل غ الا  ا  اسع نل هنتا ا التهق ق

  ا  نظمل العما الف  برهههههههههي فع فتتا ملى   ا"  برهههههههههعى  و    قل  نتج ل  قه ل هشهههههههههكا  نبرهههههههههق         تني 
عا ير التق  م    برههههههههتعما مجمومل     قن ات اسعلو ات والتق  م هغ ل إصهههههههههار حكم  علا و برههههههههتقا، اةههههههههتناةا ملى

 .3"و قه   اسصهاق ل وفعال ل النظام والال اءات استعلقل  لتنظ م
التهق ق   ا "ممل ل  نتظمل و و هههوم ل للحصهههول ملى  ةلل    بطل هتأك هات الاةار  م    Boyntonكما م   

الب انات اسال ل للمنشهها ، و ق  م هذه الاةلل هط  قل  و ههوم ل     هى  طاهقل هذه التأك هات للمعا ير المحهة ،   
 .4 وص ا النتا ا إلى الجتات لات العلاقل "

 ا ا  وله مناص   ةاة ل في ممل ل التهق ق: لاحظ    خلال هذه التعار ف 
  ن التهق ق ممل ل  نتظمل  تم    خلال  نتا  عتمه ملى الت ط لم وفق ه نا ا محهة  برههههبقا  قوم بإمهاةه اسهقق 

 ا ارلي اسبرتقا.
 حهالم  ن ممل ل التهق ق  عتمه ملى حصهههول اسهقق ا ارلي ملى الأةلل والق ا   اس  بطل هتأك هات الاةار  م  الأ

 والأ شطل الاقتصاة ل للمنشا  ق ه التهق ق.
   إن ممل ل التهق ق  عتمه ملى فحذ الأةلل و ق  متا بمو ههههههوم ل لتحه ه  هى الا فاق ه نتا وهين  ك هات الاةار

    لتل و هى  وافقتا     عا ير الاهلاغ اسالي الهول ل    لتل  خ ى.

                                                           
 . هتص  ه40-37محمه،   ل  ةبق لك ه،    صاب  ص   1
 .26،  1989ول م  و اس،    ةون هنكي: اس العل هين النظ  ل والتطب ق،  ع  ب:  حمه حا ه حجاج، كمال اله   ةع ه، ةار اس  خ، البرعوة ل،  2
 .9،  2003محمه التتا ي  واه ،  برعوة صه قي، اس العل و هق ق اوبرا ت، ة وان اسطبومات الجا ع ل، الج ا  ،  3
 .15.   ل  ةبق لك ه . ل، مبه الهاةي اةحاق اسص ي وف ق  صطفى  هو رق 4

. 



 للتدقيق المحاسبي الفصل الأول                          الاطار المفاهيمي
 

6 

 ق قل  شاي  و ح  تا ا هذه العمل ل و هى  عبير القوا م اسال ل م  ح  ن ممل ل التهق ق  نتتي بإصهار  ق     ا ي
 خلال فتر  محهة  وإ صال هذا التق    إلى الجتات اسعن ل التي  عتمه مل ا.

  ن  ك هات الاةار  التي  قه تا إلى اسهقق ا ارلي في شههههههههكا إق ارات   صهههههههه يحل وغير صهههههههه يحله وقوا م  ال ل مثا 
 .1  بمبرسول تتا م   قهيم هذه القوا م هشكا ماةل  تماشى    الا ار اسناةب للتقار   اسال لامترافا    الاةار 

 أهمية التدقيق:
 نب     ل التهق ق    كو ا وةههههههههههههه لل لا غا ل تهه  إلى خه ل مه  فئات ةهههههههههههههواء كا ت ةاخا  و خارج اسنشهههههههههههههأ  

رات ورةههههههههههههههم ي لعمل هههل التههههق ق في اقهههال الق او  هطتم ملاقهههل بهههها، ح هههث  عتمهههه ههههذه الفئهههات ملى التق    النتههها 
 البر اةات وو   ا طلم اسبرتقبل ل لها، و   هذه الفئات  ا  لي:

إةار  اسشهههههههههههههه و  التي  عتمه امتماةا كل ا ملى الب انات المحاةههههههههههههههب ل اسهققل     قبا لتل محا ه ه في ممل ل  -1
 الت ط لم و  اقبل الاةاء و ق  ما.

ملى القوا م اسال ل اسهققل في اقال الق ارات التي  برههههههههههههههت هم لتول ا  هخ اتهم اسبرههههههههههههههتثم ون الذ    عتمهون  -2
 واةتثماراتهم بح ث تحقق لهم  كن ما ه ممك .

الجتات اوكو  ل التي  عتمه ملى القوا م اسهققل في  غ اك كثير ،  نتا الت ط لم وال قاهل وف ك ال)هههههههههههههه ا ب  -3
 وغير للك.

 ملى القوا م اسال ل اسهققل    قبا ه ئل فن ل محا ه ، بح ث  برهههههههههههامههم فياسق  هههههههههههون والبنوفي الذ    عتمهون  -4
 .2التع   ملى الو   اسالي للمنشات التي  قوم هتقهيم ق وك  و  برت لات ا تما  ل لهم

 المطلب الثالث: أهداف التدقيق
عهة ، كثير  و تمثا الأهها  هصههههههههههههههفل ما ل الغايات اس لو تحققتا     شههههههههههههههاي  عين، و هها  اس العل  

و طورها صههههههههاحب  طور اس العل من ال   ، فقه كا ت تهه  اس العل في هها تتا إلى اكتشهههههههها  الاخطاء و ممال 
الغش والتع    التي قه  وله في البرههههههجلات العمل ات اسبرههههههجلل  لهفا   و ن القوا م اسال ل  بين هصهههههههق اس ك  اسالي 

 ههافتا الق ام ههارةههههههههههههل ا تقاة ل لأ ظمل اسشهههههههههههه و  بما ف تا  ظام ال قاهل النا ا م  هذه العمل ات،    صههههههههههههبح    
الهاخل ل، و    طور اس العل  صهههههبح الهه  ال   برهههههي للم العل هو إههاء راي فني محا ه حول  هى صهههههحل ومهالل 

 م ك القوا م اسال ل، كما زاةت    ل فحذ و ق  م  ظام ال قاهل الهاخل ل.
                                                           

 .26-25،     2015رزق  هو ز ه الشحنل،  هق ق اوبرا ت، الطبعل الاولى، ةار وا ا للنش ، ممان، الأرةن،  1
 .39،    فبرا ل  اس  2
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 Lopaseور  هها  اس العل   ل  إلى الق)اء الانجل   ل    خلال العبار  اسشتور  للقا ي والجه    لذك  ان  ط
م والتي وصف ف تا اس ال  بأ ا: " كلب او اةل ول و كلب لا حاةل شم قو ل لاقتفاء آثار المج  ين"، 1896مام 

اء اء وانما إظتار هذه الأخطح ث  شهههير هذه العبار  إلى الهه  الاةهههاةهههي للم العل ل و اكتشههها  الغش والاخط
 والغش منه ق ام اس ال  بمتمتا.

 وقه    فت  ههافا  مه ه  للم العل في الوقت اوه ث  ذك   نتا  ا  لي:
  اقبل ا طلم و تاهعل  نف ذها والتع   ملى  ا حققتا    اهها ، وةراةل الاةباب التي حالت ةون الوصول  -

 إلى الاهها  المحهة ؛
 ممال  لنبربل إلى  ا كان  برتتهفا  نتا؛ ق  م  تا ا الا -
 الق)اء ما الاة ا     خلال تحق ق  قصى كفا ل إ تال ل ممكنل في ع    واحي النشاي؛ -
 قف ض خط  اس العل؛ -
 تحق ق  قصى قهر    ال فاه ل لأف اة المجتم . -

 المطلب الرابع: أنواع التدقيق
لوه  ممل ل اس العل واستنل اس ولل لها وةههههههههههو  قاول التط ق إلى للم العل   وا  مه ه  و عهة   وامتا  سث  ملى 

   وا  اس العل:
 : من حيث حتمية القيام بالمراجعةأولا

 و نقبرم اس العل إلى  ومين  ا: اس العل الإل ا  ل واس العل الاخت ار ل
ل حبرهههههههههههههها  ا هتع ين   ال  خ لي س العاس العل الإل ا  ل: هي   العل التي  ل م القا ون بها، ح ث  لت م اسشهههههههههههههه   

 .2، وفي حالل مهم الق ام  لك اس العل  ق  اسسةبرل اس الفل تحت  ا لل العقو ت اسق ر 1وامتماة القوا م اسال ل
 اس العل الاخت ار ل:

ا ، قه  تم   كون الق ام  س العل ةون  ي إل ام قا وني هط  قل اخت ار ل، ففي اسسةبرات الف ة ل و سةبرات الأش
الاةههههههتعا ل اه ات اس ال  ا ارلي في اس العل حبرهههههها ت اسشهههههه و ، وامتماة قوا ما اسال ل ا تا  ل  ظ ا لا مئنان 

 .3اسسةبرات ملى صحل اسعلو ات المحاةب ل م   تا ا الأممال واس ك  اسالي هولوة اس ال  ا ارلي
                                                           

 .42،  2004،  ص ،  مبه الفتاح محمه صح ، محمه سمير الصبان، ش  فل ملي حبر ،  ةو اس العل، الهار الجا ع ل 1
 .27،  1998ا ط ب خاله راغب، رافعي خل ا محموة، الأصول العلم ل لتهق ق اوبرا ت، ةرا اسبرتقبا، الأرةن،  2
، 2006لأرةن، مان، امخلف مبه الله الورةات، التهق ق الهاخلي هين النظ  ل والتطب ق وفقا سعا ير التهق ق الهاخلي الهولي،  سةبرل الوراق للنش  والتوز  ،  3

 54. 
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 : من حيث توقيت المراجعةثانيا
 لى  ومين: اس العل النتا  ل واس العل اسبرتم  .وههورها  نقبرم إ

 المراجعة النهائية:
 تم هعه إمام  و إقفال الهفا   وإل اء التبرويات وإمهاة اوبرا ت ا تا  ل، فتي  تم في  ا ل البرنل اسال ل و ناةب 

لهفا   هعه برههههجلل في اماة  اسسةههههبرههههات صههههغير  اوجم، كما   ا  تم   ه)ههههما ا حهولم  ي  عه ا في الب انات اس
 .1  العتتا

وفي هذا النو     اس العل  قوم اس ال  هعمل ل اس العل هعه ا تتاء البرنل اسال ل، و     اياها مهم حهولم ار بافي في 
العما ةاخا اسسةهههههههبرهههههههل، كون  ن اس ال  واموا ا لا  ترةةون كثيرا مل تا، ولا يحتالون إلى البرهههههههجلات والهفا   إلا 

 .2تتاء    ممل ل الاقفال، و عه ا الب انات والأرقامهعه الا 
 :المراجعة المستمرة

وهي التي  بهؤها اس ال  هعه  ن  كون إةار  اوبرهههههها ت قه ا تتت    اثبات ل ء    ممل ات البرههههههنل في الهفا  ، 
 ال  مملا بم العل و برههههههههههههههتم  اس العل لنبا إلى لنب    الإثبات في الهفا   إلى  ا ل البرههههههههههههههنل اسال ل، ح ث  تم اس

 اوبرا ت ا تا  ل واس  ا  ل العمو  ل.
 راهعا    ح ث مجال اس العل:

  وله  ومين    اس العل  ا: اس العل الكا لل واس العل الج   ل
 المراجعة الكاملة:

ل، ف كون اس العههههي اس العهههل التي  كون ف تههها ممههها اس ال  غير محههههوة،  ي   ههها لا  ولهههه   ههها ق وة ملى ممل هههل 
للم ال  اوق في   العل ع   اسبرههتنهات اسثبتل في الهفا   ةون ق ه  و شهه ي للتحقق     ن اس  ا  ل  عن م  اس ك  
اسالي هصور  صاةقل، و كون اس ال   برسولا  برسول ل كا لل م    ل    ار  ص ب اسش و   ت جل إ الا  و  قصيره 

 .3ل والجته اسعتاة و مهم هذلا العنا ل الوالب
  

                                                           
 .31،  2001ةتير شع اوي ععل،  صول اس العل، الطبعل البراةةل،  ص ،  1

لهول ل، الهار الجا ع ل،  ص ، ا محمه سمير صبان، مبه الوهاب  ص  ملي، اس العل ا ارل ل اسفاه م الأةاة ل وآل ات التطب ق وفقا للمعا ير استعار  مل تا واسعا ير 2
2002  ،30. 

 .29ةتير شع اوي ععل،   ل  ةبق لك ه،   3
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 المراجعة الجزئية:
وهي  ت)هههههم  و ههههه  ق وة ملى  طاق اس العل، فعما اس ال   قتصههههه  ملى هعض العمل ات ةون غيرها، والجتل التي 
 عين اس ال   قوم هتحه ه  لك العمل ات، فمبرهههههسول ل اس العل  نحصههههه  في مجال اس العل الذي حهة لا فقلم، وهنا 

و مقه كتابي هين حهوة اس العل والهه   نتا    لتل، و   لتل ثا  ل لا هه ملى اس ال  ان  تعين ولوة ا فاق  
 .1 نز في  ق   ه  فاص ا  ا قام ها لتحه ه  برسول تا هو وح و ا    بلم ها    قوا م و علو ات

 ثالثا: من حيث الاختيارات
 :وحبرب هذا التصن ف  نقبرم إلى   العل شا لل و  العل اخت ار ل

 لمراجعة الشاملة:ا
 عتن اس العل الشهها لل  وما  فصهه ل ا إل  قوم اس ال  في ظلتا هفحذ ع   الق وة والهفا   والبرههجلات واسبرههتنهات 
والب انات المحاةههههههب ل، والواق   ن هذا النو  قه  كون شهههههها لا  لنبرههههههبل لبنه  عين وقه  كون شهههههها لا  لنبرههههههبل لجم   

لعقه اسنم هين اس ال  و صههههههحاب اسسةههههههبرههههههل، والذي  و ههههههح  ب عل وشههههههكا ممل ات اسسةههههههبرههههههل وفق  ا  قت)هههههه ا ا
 .2اس العل

 المراجعة الاختيارية:
ح ث  قوم اس ال  في اس العل الاخت ار ل بم العل ل ء    الكا ح ث  برههههههههههتعما الع نل،  ي   ا  قوم  خت ار مهة 

تي تم  تا ا هذا الفحذ ملى مجمو  اسف ةات ال   اسف ةات لكي ق)ههه  لعمل ل الفحذ      اما   ههه ور   عم م 
 .3اخت ار هذا الج ء  نتا، وقه ةامه ملى ظتورها كن حجم اسسةبرات الاقتصاة ل

ففي اسا ههههههههههي امتمه اس العون ملى اوكم الشهههههههههه صههههههههههي منه الق ام  س العل الاخت ار ل،  تم تحه ه الع نل واخت ار 
 ارلي، و ظ ا لأ ا في هعض الأح ان الع نل لا مثا اوجم فظت ت  ف ةاتها  بقا للنظ   الشهههههههههههههه صهههههههههههههه ل للم ال  ا

حالل   اقل اوبرههههههههههههههها ت إلى  هم م وتحبرههههههههههههههين    قل اخت ار  ف ةات الع نل لذلك كان الامتماة ملى اس العل 
 .4الاختبار ل

 

                                                           
 .35محمه سمير صبان، مبه الوهاب  ص  ملي،   ل  ةبق لك ه،   1

 .28،  ،   ل  ةبق لك همحمه التتا ي  واه ،  برعوة صه قي 2

 .44مبه الفتاح محمه صح ، محمه سمير الصبان، ش  فل مي حبر ،   ل  ةبق لك ه،   3
 .36 ص  ملي،   ل  ةبق لك ه،  محمه سمير صبان، مبه الوهاب  4
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 المبحث الثاني: فروض ومعايير التدقيق والتزامات المدقق
 المطلب الأول: فروض التدقيق

الف وك مبار   عتقهات  برههبقل،  بع ملى  ةههاةههتا الأفكار في ا ار ممل ل التحل ا ح   كون ممنتجل و ببرههطل، 
وفي ا ار حا  شهههههكلل التهق ق، هي الأخ ى  ب  ن  توف  ملى مجمومل    الافترا هههههات لإ اة  ظ  ل شههههها لل لها 

 :1وهي كالآتي
 قاهل ل الب انات اسال ل للفحذ؛ -
 رك حتمي هين  صلحل كا    اسهقق والاةار ؛مهم ولوة  عا -
 خلو القوا م اسال ل و  ا  علو ات  خ ى  قهم للفحذ      ا  خطاء غير ماة ل؛ -
 ولوة  ظام ةل م لل قاهل الهاخل ل،  لغي احتمال حهولم الأخطاء؛ -
م ك  اسالي و تا ا سال ل  للالتطب ق اسناةههههههههههههب سباةع المحاةههههههههههههبل استع   مل تا،  سةي إلى ةههههههههههههلا ل مث ا القوا م ا -

 الاممال؛
العناصههههه  واسف ةات التي كا ت صهههههح حل في اسا هههههي ةهههههو   كون كذلك في اسبرهههههتقبا،  ات  وله الهل ا ملى  -

 مكو للك؛
 منه فحذ الب انات اسال ل لغ ك إههاء ال  ي الفني المحا ه، فإن اسهقق مل ا  ن  تص   و عما كمهقق فقلم؛ -
 تن ل  ف ك ملى اسهقق الت ا ات  تن ل مل ا  ن  لت م بها.القوا ين اس -

 ف ما  لي ش ح مختص  لف   ات التهق ق:

 الفرع الأول: قابلية البيانات للفحص
 عني هذا إ كا  ل التأكه مما تحتو ا القوا م اسال ل، فعمل ل التهق ق قا مل ملى هذه الف  هههههه ل، للك   ا  شههههههتري لق ام 

ف  ملى ح  ههههل اسطلقههههل في الا لا  ملى الب ههههانات اسههههال ههههل، و نب  هههههذا الف ك    اسعهههها ير اسهههههقق بمتمتهههها  ن  تو 
 2اسبرت ه ل لتق  م الب انات المحاةب ل، فتذه  تمثا في:

 عني   ور   لا مل اسعلو ات المحاةب ل لاحت الات اسبرت ه ين المحتملين، وإر با تا  لأحهالم التي  عن  الملائمة:
 .منتا

                                                           
 .26-25مبه الفتاح صح ، محمه سمير الصبان، و خ ون،   ل  ةبق لك ه،      1
 .26،   فبرااس ل    2
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 عع   ا إلا قام شهههههههههه صههههههههههان  و  كث  هفحذ اسعلو ات  فبرههههههههههتا، فإ ما لا هه  ن  صههههههههههلا إلى  القابلية للفحص:
 .اسقا  و  و النتا ا  فبرتا التي  ب التوصا إل تا

 بمعع  برج ا اوقا ق هط  قل ماةلل و و وم ل البعد عن التحيز:
  ات المحاةب لهي خاص ل  ب  ن  تحلى بها اسعلو  القابلة للقياس الكمي:

 الفرع الثاني: عدم وجود تعرض حتمي بين المصلحة كل من المدقق والادارة
 فترك مهم ولوة  عارك في  صههاب هين اسهقق    لتل وإةار  الوحه  الاقتصههاة ل    لتل  خ ى، وهو  ا  عني 

 .1ولل منا ولوة قهر    التعاون هين الط فين  برامه ملى إنجاز ممل ل التهق ق هبر مل وهبرت

 الفرع الثالث: خلو القوائم المالية وأيه معلومات أخرى تقدم للفحص من أيه أخطاء غير عادية
في حهالهل حههولم  وا س قهه لا  كون بإ كهان اسههقق اكتشههههههههههههههها  الأخطهاء    خلال القوا م اسهال هل، و لتهالي ملى 

 اختبارات  خ ى واةعل.اسهقق ان يحافظ ملى     الشك استني لعلا  كشف التلامبات    خلال 

 الفرع الرابع: وجود نظام سليم للرقابة الداخلية يلغي احتمال حدوث أخطاء
 عني هذا الف ك  ن ولوة  ظام رقاهل ةاخل ل ةههل م قه  ع ز    ةقل الب انات اسال ل، و لتالي ا كا  ل الامتماة ملى 

 هق ق ملى التهق ق الاختباري ههلا    الشا ا.الت

 س: التطبيق المناسب لمبادئ المحاسبة المتعارف عليها يؤدي لقوائم مالية سليمةالفرع الخام
 ي  ن اةههههههههترشههههههههاة اسهقق في مملا  سباةع المحاةههههههههب ل ةهههههههه ع ز التأكه     هى ةههههههههلا ل مث ا القوا م اسال ل لنتا ا 

حه   ةهههتكون شههه صههه ل إلىالاممال، وفي حالل غ اب  و قصهههور هذه اسباةع، فإن الاحكام التي ةههه صههههرها اسهقق 
 كبير وةون  ن  ات  و وم ل.

 الفرع السادس: العناصر والمفردات التي كانت صحيحة في الماضي ستكون كذلك في المستقبل
وهذا  عني   ا إلا ا )ههح للمهقق  ن  2هذا الف ك  برههتمه     حه ف وك المحاةههب ل، وهو ف ك اةههتم ار اسشهه و ،

 ل  ظام ال قاهل الهاخل ل، فإ ا  فترك اةهتم ار الو ه  كذلك في اسبرهتقبا، وإلا الاةار  رشه ه  وكذا وقوفا ملى ةهلا

                                                           
 .26مبه الفتاح الصح ، رلب البر ه راشه، و خ ون،   ل  ةبق لك ه،   1
 .30مبه الفتاح الصح ، محمه سمير الصبان، و خ ون،   ل  ةبق لك ه،   2
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ا )هههههههههههههح للمهقق مكو للك،  ي   ول الاةار  إلى التلامبات  و  لاحظل ل)هههههههههههههعف ملى اسبرهههههههههههههتوى  ظام ال قاهل 
 الهاخل ل، ولب او   واخذ للك هعين الامتبار  برتقبلا.

 له كمدقق فقطالفرع السابع: مراقبة الحسابات يزاول عم
في حالل الطلب      اقب اوبرهههههههها ت إههاء ر  ا حول  صهههههههههاق ل القوا م اسال ل، فإن مل ا  ن  لت م هذلك في إ ار 

 .استمل اسوكلل لا، رغم إ كا  ل ق ا ا اه ات  خ ى

 الفرع الثامن: القوانين المهنية تفرض على المدقق التزامات مهنية عليه أن يلتزم بها
سول ات التي ملى اسهقق الالت ام بها اراه مملا ا والتي  ف  تا   ك    اقب برالف ك إلى مجمو  اس تط ق هذا 
 اوبرا ت. 

 المطلب الثاني: معايير التدقيق
 صهههر اسعته الا   كي للمحاةههبين القا و  ين مجمومل    اسعا ير التي  لقت قبولا ما ا    قبا اسمارةههين 

  ا  صههههههبحت و ازالت اس ل  الاةههههههاةههههههي لكا      اولي استنل و شههههههما ثلالم  عا ير هي: ستنل التهق ق، لهرلل 
  الش ص له،  عا ير العما اس هاني،  عا ير إمهاة التقار  . اسعا ير العا ل

 )الشخصية( ول: المعايير العامةالفرع الأ
 ول: التأهيل العلمي والعملي للمدقق الحساباتالمعيار الأ -1

اسع ار  ن  ون اسهقق حاصهههلا ملى  سها ملمي  ناةهههب صا ب حصهههولا ملى قهر كافي    التهر ب  تطلب هذا 
العمل ل في ممارةهههههههههههل استنل، ح   برهههههههههههتط   انجاز العما اسوكول إل ا هكفاء ، والوفاء بأي الت ا ات  خ ى قه  طلب 

لوم الاةار  لاخ ى اس  بطل هعملا  ثا م نا، وفي هذه اوالل  تطلب  تنل    اسهقق ان  كون  لما هبعض العلوم ا
والاحصههاء وغيرها التي  عتمه مل تا في القهر  ملى التحل ا والاةههتنتاج منه إههاء ر  ا ف ما  ع ك مل ا    ه انات 
وقوا م  ال ل، ومثا  تطلبات هذا اسع ار شهههه  ا  ةههههاةهههه ا للحصههههول ملى الترخ ذ اللازم سباشهههه   استنل، وتحهة كا 

 وي واستطلبات الأةاة ل سنح الترخ ذ اللازم س اولل استنل.ةولل الش  

 ار الثاني: استقلال)حياد( المدققالمعي -2
 ب ملى اسهقق  ن  كون  برهههههههتقلا اةهههههههتقلالا تا ا في ع     احا التهق ق، بمعع  ن  كون محا ها و   نا في مملا 

 و و وم ا غير  تح   خلال  نف ذ ممل ل التهق ق بح ث  كون:
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 الاةتقلال في إمهاة ه نا ا التهق ق ةون  هخا الاةار  في  ي  عه ا ملى هذا الننا ا. -
الاةهههتقلال في مجال الفحذ ةون  ع  ههها لأ ل  هههغوي  و  هخا في ممل ل اخت ار المجالات والا شهههطل واسف ةات  -

 التي ق)  لعمل ل الفحذ.
لال لتأثير ملى اظتار اوقا ق التي تم اكتشهههههههافتا خالاةهههههههتقلال في مجال إمهاة التقار   ةون  هخا  و  هههههههغوي ل -

 .1ممل ات الفحذ،  و التأثير ملى ال  ي النتا ي  لقوا م اسال ل محا التهق ق
 :2كما  ك  تحه ه اةتقلال اسهقق في مجالين  ا

 الاةتقلال اساةي، بمعع ولوة  صاب  اة ل للمهقق في اسنشأ  التي  قوم هتهق ق ممل اتها. -
و الذهني، بمعع اةتقلال اسهقق  تن ا    خلال مهم ولوة   ل  غوي  و  هخا    لا ب  الاةتقلال الذاتي  -

 العم ا.

 المعيار الثالث: بذل العناية المهنية المعقولة -3
لا إ  ب ملى اسهقق هذل العنا ل استن ل اسعقولل في ع     احا التهق ق ح   بعه  فبرا م   براءلل قه  تع ك لها

  ا قص  في هذل هذه العنا ل، وفي هذه اوالل  تعين مل ا:
 هذل قصارى لتهه خلال   حلل الت ط لم لعمل ل التهق ق ح   تمك     إمهاة خطل  هق ق  لا مل. -
اقال و هذل العنا ل استن ل اسعقولل خلال الفحذ اللاز ل لعمل ل التهق ق،  لت  ا في للك بمعا ير التهق ق الهول ل،  -

 اوذر استني منه اخت ار الع نل وع  الأةلل و ق  متا.
ةلل وتحه هه ق  م الأا إلا هعه  هذل العنا ل استن ل اسعقولل خلال   حلل التق   ، بح ث لا  قوم اسهقق بإههاء ر   -

 النت جل النتا  ل هشكا وا ح.

 ثاني: معايير العمل الميدانيالفرع ال
ةراةهههههل  نف ذ ممل ل التهق ق، ح ث  شهههههما ثلالم  عا ير هي: الت ط لم اسلا م لعمل ل التهق ق،   بلم هذه اسعا ير هت

 و ق  م  ظام ال قاهل الهاخل ل، و اوصول ملى  ةلل إثبات كاف ل و لا مل:

  

                                                           
 .123-121رزق  هو ز ه الشحنل،   ل  ةبق لك ه،      1
 .61-60محمه سمير صبان، مبه الوهاب  ص  ملي،   ل  ةبق لك ه،      2
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 ول: التخطيط الملائم لعملية التدقيق:المعيار الأ
ف ههذههها ممل هها،  تم   عتتهها في ه نا ا  هههق ق  ك   ن ههب ملى اسهههقق  ن  عههه خطههل  لا مههل لتنف ههذ ممل ههل التهههق ق 

 و ب ان  و ح هذا الننا ا  ا  لي:
  وز   الوقت استاح لعمل ل التهق ق ملى الاختبارات اسطلوهل-
 قص ذ العمالل اسبرامه   واسش فينه بمكا ب التهق ق ملى اممال التهق ق اس تلفل.-
 واسش فين ملى ممل ل التهق ق.الاش ا  اسناةب ملى اسبرامه   -

 المعيار الثاني: دراسة وتقييم نظام الرقابة الداخلية
 تطلب هذا اسع ار ق ام اسهقق ههراةهههههل و ق  م  ظام ال قاهل الهاخل ل الذي  تم  طب قا ةاخا اسنشهههههأ ، وتحه ه  ا إلا  

الب انات  ولوة  خطاء لوه  ل في كان  تم  نف ذه سا هو مخطلم بهه  تحه ه  واحي القصههههههههههههههور ها و قه   مخا  
اسال ل ةهواء كا ت هبرهبب ا طأ  و الاحت ال، مما  برهامه في تحه ه حجم الاختبارات الأةهاةه ل للعمل ات، وتحه ه 

  ب عل و وق ت إل اءات التهق ق.
تتا  برهههامه   وه ئه إلى  ن ةراةهههل و ق  م  ظام ال قاهل الهاخل ل بما ف تا فتم اسنشهههأ315وقه  شهههار  ع ار التهق ق رقم 

اسهقق في تحه ه و ق  م مخا   الأخطاء الجوه  ل ةههواء كا ت هبرههبب الغش  و ا طأ، وملى  برههتوى الب انات اسال ل 
 و ملى  برههههههههتوى التأك هات، بما  وف   ةههههههههاةهههههههها لتصههههههههم م و طب ق الاةههههههههتجا ت س ا   الاخطاء الجوه  ل التي تم 

 ه اس ا  . ق  متا، وهذا     شأ ا  برامه في قف ض هذ

 المعيار الثالث: الحصول على أدلة إثبات كافية وملائمة
 تطلب هذا اسع ار الثالث     عا ير العما اس هاني  هه ور  حصههول اسهقق ا ارلي ملى  ةلل إثبات كاف ل 

ذه القوا م، هو لا مل، بح ث  برهههههههامهه في إههاء ال  ي في القوا م اسال ل للمنشهههههههأ  العم ا، كما  همم الثقل في مهالل 
ولذلك  ب التوصههههههها إلى الأةلل والق ا   الجه     لثقل    خلال مه  وةههههههها ا كما في حالل حصهههههههول اسهقق ملى 
اةلل    ةاخا اسنشأ   ثا: ةفا   اوبرا ت  و برتنهات الق ه وغيرها،  و  ةلل    خارج اسنشأ   ثا: اسصاةقات 

 والاةتفبرارات ا ارل ل وغيرها.
ين الامتبار  ن الأةلل    خارج اسنشههههههأ   كون  كث  ثقل    الأةلل التي  تم اوصههههههول مل تا    ةاخا خذ هع   الأ

اسنشههههههههههههههههأ ، وح   ك  امتبههار الأةلههل  لا مههل  ههب  ن  كون    بطههل ار بهها هها وث قهها  لبنههه محهها التهههق ق، كمهها  ههب 
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ا الأةهههههاس فإن اسهقق لا  بهي ر يا اوصهههههول ملى  ةلل الكاف ل    ولتل  ظ  اسهقق وحكمل الشههههه ذ، وملى هذ
 إلا هعه التأكه    كفا ل الأةلل و لاء تتا. 

 : معايير إعداد التقاريرثالثالفرع ال
 عه  ق    اسهقق اس حلل الاخير  في ممل ل التهق ق، وهو وة لل  كتوهل لنقا وإ صال اسعلو ات ور ي اسهقق هشكا 

 ف ه  ، كما  عه وث قل مك  ق ام اسهقق هتنف ذ والبا ا.وا ح و فتوم و وثوق ف ا إلى ع   اسبرت
ه إلى شهههههكا ومحتوى  ق    اسهقق الذي  صههههههره في  ا ل مملا و و هههههح ف ا 700و شهههههار اسع ار التهق ق الهولي رقم 

لإشههههههههار  إل تا ار  ا م  القوا م اسال ل، ويحكم إمهاة هذا التق    وفقا سا لاء بمعا ير التهق ق  رهعل  عا ير  تن ل  ب 
 في التق    وهي:

 مدى اتفاق القوائم المالية مع مبادئ المحاسبة المتعارف عنها: -1
 ب  ن  شهههير اسهقق في  ق   ه إلى ان القوا م اسال ل للعم ا تم إمهاةها وفقا سباةع المحاةهههبل استعار  منتا واسقبولل 

  قاس مل ا صهق وم ك القوا م اسال ل.قبولا ما ا، ح ث  عتن هذه اسباةع هي الأةاس الذي 
 و قصهههه  سباةع المحاةهههب ل استعار  مل تا واسقبولل قبولا ما ا  ن  تم إ با   طب ق قوامه و صهههول محاةهههب ل في مختلف
اوالات التي  والتتا المحاةههههههب في مملا، والتي صههههههاةق مل تا اس تصههههههين في مجال استنل، و عني للك الت ام الإةار  

ةع المحاةهههههههب ل في إمهاة وم ك القوا م اسال ل بما  )هههههههم  صههههههههق هذه القوا م، وخلوها    التح  فات الجوه  ل  سبا
 ةواء كا ت تح  فات  تعمه   و غير  تعمه 

 مدى ثبات المنشأة في تطبيق المبادئ والسياسات المحاسبية المتعارف عليها: -2
 ات المحاةههههههههب ل استع   مل تا والتي اةههههههههت ه ت في إمهاة ب  ن  تأكه اسهقق ف ما إلا كا ت اسباةع والبرهههههههه اةهههههههه

القوا م اسال ل ق ه التهق ق لا قتلف م   لك التي اةهههت ه ت في الفتر  البرهههاهقل، وفي حالل ولوة اختلا  لوه ي 
 في  طب ق هذه اسباةع ف جب ملى اسهقق الإشار  إلى للك في  ق   ه.

ى ةلا ل والبر اةات المحاةب ل    خلال الفترات اسال ل بهه  الإهقاء مل و عني للك ثبات اسنشأ  في إ با  اسباةع
اسقار ل هين القوا م اسال ل لنفو اسنشههههههههأ  من البرههههههههنوات  و ه نتا و هين اسنشههههههههات الأخ ى مماثلل  تتب   فو اسباةع 

 .المحاةب ل ولعهم إظتار قوا م  ال ل  )للل في حالل مهم الثبات في  طب ق هذه اسباةع
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 مدى كفاية ومناسبة الإفصاح: -3
 ب ان  عن الب انات الوارة  في القوا م اسال ل  عبيرا كاف ا و ناةبا مما تحو ا     علو ات، والا  للك  ب  ن 

  شير اسهقق في  ق   ه إلى مهم كفا ل و ناةبل الإفصاح.
ا، وإلا ر ى صهحتتا ح   بهى ر  ا ف ت ولذلك  ب  ن  ق ر اسهقق  هى كفا ل الب انات التي حصها مل تا و هى

 اسهقق  ن هنافي قصور في كم  و  و   و محتوى هذا الإفصاح فبرو   شير في  ق   ه إلى للك.

 إبداء الرأي في القوائم المالية كوحدة واحدة أو الامتناع عن الرأي مع ذكر الأسباب: -4
       برهههههههههمى فق   اسال ل في  ق     كتوب وفي فق   خاصهههههههههل    ب ملى اسهقق  ن  قوم بإههاء ر  ا النتا ي في القوا م    

ال  ي و كون ر  ا ف تا  عنا م  هذه القوا م كوحه  واحه ، ولا  عع للك اسوافقل التا ل  و ال فض الكلي للقوا م 
 اسال ل، وهصفل ما ل  ك   قبر م الآراء التي  به تا اسهقق إلى الأ وا  التال ل:

 ؛ا  بهى اسهقق ر  ا ههون  ي  عه لات  و تحفظاتر ى  ظ ف، وف  -
 ؛ر ي غير  ظ ف، وف ا  بهى اسهقق ر  ا  ت)منا هعض التحفظات -
ر ي  عاكو، وف ا  بهى اسهقق مكبر ا فقلم إلا امتقه  ن القوا م اسال ل مح فل او  )للل كل ل، بمعع   ا لا  عن  -

 ؛معا ير المحاةب ل استعار  مل تا ممالا وفقا للهو وح م  اس ك  اسالي للمش و  و تا ا 
 الا تنا  م  إههاء ال  يه، وف ا  تن  اسهقق م  إههاء ر  ا ف ما  تعلق  لقوا م اسال ل، و صهههههههههر هذا  ر ي ةههههههههلل -

 .1ال  ي منه ا لا  صا اسهقق إلى  ةلل وق ا   إثبات كاف ل لإههاء ر  ا

 ققالمطلب الثالث: حقوق وواجبات المد
 2: تمت  اسهقق صملل    اوقوق والوالبات  ذك   نتا

 قـــوق المدقــــحقأولا:
    هذه اوقوق  ذك   ا لي:

الا لا  في  ي وقت وفي مين اسكان ملى البرجلات المحاةب ل واسوازنات واس اةلات والمحا    للمهقق ك   -
  والأموان و كنا  ن  طلب    القا مين  لإةار  ،وهصفل ما ل كا الوثا ق والكتا ت التاهعل للش كل  و اله ئل

  ل؛التفت شات التي   اها لاز ن  قوم هكا  له ئل كا التو  حات واسعلو ات و التاهعين للش كل  و ا

                                                           
 .130-124رزق  هو ز ه الشحنل،   ل  ةبق لك ه،      1
 .128،   2009اسبرتقبا للنش  والتوز  ،  خاله راغب ا ط ب، خل ا محموة ال فامي، ملم  هق ق اوبرا ت النظ ي والعملي، الطبعل الأولى، ةار 2
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اوصول في  ق  الش كل ملى  علو ات  تعلق بمسةبرات    بطل  ، ن  طلب    الألت   اسسهللللمهقق  ك   -
 بها  و  سةبرات  خ ى لها ملاقل  برا ل  عتا؛

مخطلم   عه حبرب ،كشفا محاةب اللمهقق   ، قهم القا مون  لإةار  في الش كات كا ةنل  شت  ملى الأقا -
 وص لل والوثا ق المحاةب ل التي  نذ مل تا القا ون؛ا
 ؛ه ئات التبر ير قصه  طب ق  حكام القا ون التجاري ،كتاه ا في حالل م قلل ممارةل  تمتا  اسهقق علم  -
 هى وك ف ات  سهققايحهة  ،     اما   عا ير اس العل والوالبات استن ل اسوافق مل تا    الوز   اسكلف  سال ل -

  ةاء  تمل ال قاهل القا و  ل للحبرا ت وةيرورتها في إ ار رةالل   لع ل يحهةها ةفتر الش وي الذي  عته هشأ ا؛
في الجمع ل  ويحتفظ بحق التهخا ،الجمع ات العا ل كلما  برتهمى للتهاول ملى  ةاس  ق   ه اسهققيح)   -

 استعلقل بأةاء  تمتا؛
     ه ا ثلاثل   ون الت لذ    الت ا ا ا القا و  ل، و ب مل ا  ن  لت م بإشهههعار  برهههبق ك  للمهقق  ن  برهههتق ا ة -

  شت  و قهم  ق   ا م  اس اقبات والإثباتات اواصلل. 
  تحصا اسهقق ملى   عاب  قاها مملا وهي محهة  في العقه اسنم هين اسهقق واسسةبرل اسعن ل  لتهق ق. -

 قـــالمدق اتــــواجب ا:ـثاني
 تمثا ف ما  تعين ملى اسهقق الإلت ام ها  ممال  هق ق اوبرا ت هشكا ل ه و و ومي، و ك   ل  صتا ف ما 

  لي:
 هق ق وفحذ النظام المحاةل استب  في اسسةبرل، و ا  ت)منا     برتنهات وةفا   وةجلات وقوا م، في  وء  -

 الا فاق اسنم    اسهقق    ح ث  طاق ممل ل التهق ق؛
 ق ا ا بإمهاة  قار  ه هصور  واف ا هشأن اوبرا ت التي قام هفحصتا و هق قتا؛ -
الطلهههب    ر  و مجلو الإةار  ةمو  الجمع هههل العههها هههل للالتمههها ، إل   ههها ر  و مجلو الاةار  للهههك،  و الا  -

    حملل  ةتم الش كل؛ %15 لب للك  ا لا  قا م  
 وبرا ت، وع   ةلل الإثبات الكاف ل؛هذل العنا ل استن ل اللاز ل  ثناء  هق ق ا -
  علم كتاه ا في حالل م قلل ممارةل  تمتا ه ئات التبر ير قصه  طب ق  حكام القا ون التجاري؛ -
 وات.ةن 10فاظ بملفات ز  نا سه  الاحت -
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 قــــالمبحث الثالث: مسار تنفيذ عملية التدقي
  ةاء و برهههههامه ملى تحصههههه ا  كن فعال ل في برهههههير ممل ل التهق ق وفق خطوات  )هههههم  البرهههههير اوبرههههه  لها 

 القا مين بها، وللك هغ ك الوصول إلى الاهها  اسبرط   واس لو     هذه الوظ فل.

 المطلب الأول: قبول المهمة وتخطيط عملية التدقيق
ل في لقبا  ن  قوم اسهقق هت ط لم ممل ل التهق ق، لاهه  ن  توف  له ا الن ل في الق ام بهذه العمل ل واستمث

قبولا استمل، و تحقق هذا الشههههه ي وفقا لمجمومل    العناصههههه ، كتوف  الوقت اسناةهههههب لت ط لم ممل ل التهق ق،  ي 
 ع فتا قبا وقت كا ،  ا  ت ح   )ههههها للمهقق ف صهههههل  فاةي التعا ا     شههههه ا   نقصهههههتم الأ ا ل والاةهههههتقا ل، 

 وح   تفاةى هذا لاهه  ن هفحذ ههقل سمعل العم ا استوق .

 ول: الخطوات التمهيديةالفرع الأ
هنافي مهة    ا طوات التمت ه ل التي  تعين ملى اسهقق   اماتها قبا الشهههههههه و  في  نف ذ إل اءات التهق ق واستمثلل 

 1ف ما  لي:
 التحقق    صحل  ع  نا والذي  تم وفقا للشكا القا وني للمسةبرل  و و  التهق ق؛ -
قامه     قوامه آةاب البرههلوفي استني، ف تح ى  نا م  ةههبب مهم ره ه  ع  نا الا صههال  سهقق البرههاهق وهي  -

  و م لا  و اةتقالتا، فقه  ه    اسنرات والأةباب  ا  نعا كمتني محا ه    قبول استمل اسع و ل مل ا؛
 التأكه     طاق ممل ل التهق ق؛ -
رات سولي و برههههيري مختلف اسصههههاب، كما  قوم ه ياا صههههالات اولى    اسسةههههبرههههل محا التهق ق إل  تع   ملى  برهههه -

 ؛2  ها  ل للتع   ملى ا اك  اسسةبرل و شا اتها ووحهاتها...إلخ
 ؛المحاةل اسطبق فعلا في اسسةبرلفحذ و ق  م النظام المحاةل ح ث  قوم اسهقق ههراةل النظام  -
 ؛اهق   اسهقق البرالا لا  ملى القوا م اسال ل لبرنوات ةاهقل    التع   ملى  ق   -
 فحذ التنظ م الاةاري ح ث  تع   ملى  وظفي اسسةبرل و وز   البرلطات واسبرسول ات ه نتم. -

                                                           
 .139اس ل  البراهق،   1
 .69محمه هو ين،   ل  ةبق لك ه،   2
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رغم  ن الناح ل ال)  ب ل ل برت الت ا ا  باش ا للمهقق، إلا   ا  تعين مل ا الا لا  ملى الناح ل  النظام الضريبي: -
ال)هه  ب ل للمسةههبرههل محا التهق ق، وكذا  عا نل التقار   ال)هه  ب ل للبرههنوات البرههاهقل، ومل ا   )هها  ن  تأكه    ةهههاة 

 هذا الالت ام ال)  ل.ال) ا ب اسبرتحقل، وإلا ت  برهة ها تم  كو   مخصذ كافي  عاةل 

 الفرع الثاني: مخطط التدقيق
مقب ا تتا ا    كافل ا طوات التمت ه ل،  قوم اسهقق هو ههههههههه  خطل مما لا وسبرهههههههههامه ا لإمام الال اءات الفن ل 

 لعمل ل التهق ق، و ترلم هذه ا طل وفق ه نا ا   ةوم، و   هين  ا  ت)منا  ا  لي:
 الأهها  الوالب تحق قتا؛-
 طوات والال اءات الفن ل الوالب إ بامتا لتحق ق الأهها ؛ا -
 تحه ه الوقت التقه  ي اللازم للإ تتاء    كا خطو  وإل اء؛-
 تحه ه الوقت اسبرتنفذ فعلا في كا خطو  وإل اء؛-
  لاحظات الش ذ اسبرسول م  كا خطو  وإل اء  فذ؛-
  وق   الش ذ اسبرسول م  إنجاز الإل اء.-

 ةا  طوات، ها هو خطل محكمل الأ  ا  لتحق ق  هها  محهة  وفق  باةع سبرهههههههههتويات  تن ل الننا ا ل و ةههههههههه
 تعار  مل تا، والننا ا يخهم مه   غ اك، فتو  ل ذ سا  ب  ن  قوم ها اسهقق و عل مات فن ل و فصهههههههههههههه ل ل 

مهة البرهههامات اسبرهههتنفذ  ق ق و سبرهههامه ا لتنف ذها، فالنا ا  ةا  رقاهل وقط لم  برهههامه اسهقق ملى  تب  ممل ل الته
 .1في كا ممل ل

 الفرع الثالث: الإشراف على مهمة التدقيق
 عع الاشهه ا  في التهق ق هو  تاهعل اسهقق لعمل ل التهق ق و قبرهه ما للمتام هين  م)ههاء ف قتا كا حبرههب 

ب  لا لا   طالخن ا وكفاء ا وقصههههههههصهههههههها، ةون  فو ض البرههههههههلطل لهم  و إنجاز استمل كا لل      فتم، ها هو 
 اسبرتم  ملى الأممال التي  قو ون بها،  متباره اسبرسول واسعني الأول هعمل ل التهق ق.

 :2 ك   ل  ذ  هم  قاي الاش ا  ف ما  لي
  ول ا اسهققين قو تحق ق  هها  التهق ق؛ -

                                                           
 .143خاله راغب ا ط ب، خل ا محموة ال فامي،   ل  ةبق لك ه،   1
 .79،  2009زاه  ما ف ةواة،   العل اوبرا ت والتهق ق، الطبعل الأولى، ةرا ال ا ل للنش ، الارةن،  2
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 ء ؛ح صا ملى  ن  برنه كا  تمل     تام التهق ق إلى الش ذ القاةر ملى إنجازها هكفا -
 إزالل  ا قه  نشأ    اختلا  في ولتات النظ  هين ف  ق التهق ق؛ -
     ب استام حبرب الأولويات؛ -
 فحذ العما اسنتتي، وفحذ وتحل ا الأةاء ال و ي لأف اة ف قل التهق ق هغ ك الاةتغلال الأ ثا للطاقات؛ -
 ة ؛ح صا ملى  وظ ف العهة اسلا م للمبرامه   لتفاةي العج   و ال يا -
ةاء   م  للمبرههههههههامه   لتفاةي ما لتم فيح صهههههههها ملى احترام ما لي الوقت والتكلفل،    خلال التول ا اسبرههههههههت -

  تا تم؛
   ح ما لي التحف   اساةي واسعنوي الترق له ملى اسبرامه   هغ ك الإةتفاة     كا  سهلاتهم. -

 الفرع الرابع: أوراق العمل
 و اسلفهههات التي يحتفظ بهههها اسههههقق للتههههل ههها ملى  ب عهههل و وق هههت و ههههى  وراق العمههها التههههق ق هي البرههههههههههههههجلات 

الاختبهههارات اسنفهههذ  خلال ممل هههل التههههق ق،    الإل اءات استبعهههل، اسعلو هههات التي تم اوصههههههههههههههول مل تههها، الالت ام 
  لبر اةات، و ت جل ممل ل التهق ق.

  ه ممارةل الفحذ، و وفير الأةلل والاثباتاتالهه  الاةاةي    اوراق التهق ق هو  برامه  اسهقق و  ش هه من
 .1التي  همم ر  ا

 ةالمطلب الثاني: تقييم نظام الرقابة الداخلي
لقه م   المجم  الأ   كي للمحاةهههههبين القا و  ين  ظام ال قاهل الهاخل ل بأ ا" وظ فل التق  م اسبرهههههتقلل، التي 

ل بها، و ق  م الأ شهههههطل الاقتصهههههاة ل واسال ل والاةار   تم اةهههههتحهاثتا ةاخا اسنظمات الاقتصهههههاة ل للعما ملى فحذ
ورف   ق    بما تم    فحذ و ق  م للإةار  العل ا للمنظمل لكي  ت ذ  ا   اه  ناةههههههههههههههبا    ق ارات إلا كا ت هنافي 

 2.حالل إلى للك"
 3 ك   ل  ذ ك ف ل ق ام اسهقق ههراةل  ظام ال قاهل الهاخل ل ف ما  لي:

  

                                                           
 .80س ل  البراهق،   ا 1
 275،  2004إه اه م  ا مبه الوهاب، اس العل النظ  ل واسمارةل استن ل، الطبعل الأولى، قبرم المحاةبل، كل ل التجار ، لا عل اسنصور ،  ص ، 2
 .91-88،     2007محمه البر ه ة ايا،  صول وقوامه اس العل والتهق ق الشا ا، اسكتب الجا عي اوه ث،  ص ،  3
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 الفحص المبدئي لنظام الرقابة الداخليةالفرع الأول: 
 تتم اسهقق في البها ل بما  ع    لفحذ اسبه ي لنظام ال قاهل الهاخل ل في اسسةههههههههههههههبرهههههههههههههههل هغ ك الإسام  سعلو ات 
الكاف ل م  الب ئل التي  عما ف تا  ظام ال قاهل    ناح ل، و ب عل  هفق العمل ات اسال ل    خلال مناصهههههههههههههه  النظام 

 في اسسةبرل    ناح ل  خ ى، و برامه اسهقق ملى  ا  لي: المحاةل
 طبيعة النظام المحاسبي في المؤسسة والدورة المحاسبية: التي تحكم طبيعة العمل المالي فيها من خلال: -1
التع   ملى  ب عل الهور  اسبرههتنه ل لعمل ات اسسةههبرههل واسبرههتنهات اسبرههت ه ل ف تا، و ب عل ووظ فل كا  برههتنه  -

  ةاس ان هذه الهور  مثا العنص  الهام    مناص  اسهخلات في النظام المحاةل للمسةبرل.ملى 
 التع   ملى   حلل  شغ ا الب انات الوارة  في هذه اسبرتنهان و   قل  عالجتتا وتحل لتا  هويا  و إلكترو  اه -

نتجتهها النظههام و التقههار   اسههال ههل التي  التع   ملى   حلههل اس  لههات للنظههام المحههاةههههههههههههههل استمثلههل في مجمومههل القوا م 
 المحاةل ومحتويات كا  نتا، والغ ك    إمهاةها و ب عل  برت ه  تا.

 ملى:هقق بما  برامهه لتي  عما ف تا اسا طبيعة نظام الرقابة الداخلية المطبق في المؤسسة والبيئة و الرقابية: -2
 برسول ات إةار ل  تعهة ؛التع   ملى اله كا الإةاري للمسةبرل و ا يحتو ا      -
 التع   ملى  وز   خطوي اسبرسول ل ةاخا هذه اسبرتويات و ب عل خطوي الا صال ف تا افق ا ور ة ا -
 التع   ملى  ب عل الإش ا  والاةار   لنبربل لنظام ال قاهل الهاخل ل اسطبق في اسسةبرل -
 ل؛و ب عل مملتا وةورها في تحق ق ال قاهالتع   ملى وظا ف وخه ات التهق ق الهاخلي في اسسةبرل  -
 ؛التع   ملى   وا  اسعا لات التي  قوم بها اسسةبرل وك ف ل التص  ح بها و نف ذها و برج لتا و عالجل ه اناتها -
 التع   ملى   ق  عالجل الب انات التي  تبعتا اسسةبرل  هويا والكترو  ا. -

 : نتيجة الفحص المبدئيالفرع الثاني
 حذ اسبه ي الذي  قوم ها اسهقق لنظام الهاخل ل في اسسةبرل  ك   ن  صا إلى  حه الاةتنتالين التال ين:هعه الف

 ول: عدم الاعتماد على نظام الرقابة الداخليةالأالاستنتاج 
 و صههههههههههها اسهقق إلى هذا الاةهههههههههههتنتاج    خلال  تا ا الفحذ اسبه ي الذي قام ها لنظام ال قاهل الهاخل ل اسطبق في

 اسسةبرل ملى  ةاس   ا  وصا إلى النتا ا التال ل:
لا لهوى    ةراةل و ق  م النظام القا م هشكا  فص لي، و  ا بهذا الشكا لا  صلح هصفل ما ل في مجال تحه ه -

  طاق الاختبارات الأةاة ل للتهق ق؛
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كلف  فقات  فوق قا ةههههههو   ت ن ممل ل  ق  م  فصهههههه لي  و ةراةههههههل إ ههههههاف ل للنظام  ت)ههههههمنل اختبار الالت ام هتطب 
 هكثير اسناف  استوقعل    هذا الفحذ او هذه الهراةل؛

وهناء ملى ها ين النت جتين  توقف اسهقق م  ال اء   ا ةراةهههههههههههههههل  و  ق  م له ه لنظام ال قاهل الهاخل ل، وهذلك -
هل الهاخل ل    إل اءات ال قا  قوم اسهقق هتصم م ه نا ا الاختبارات الأةاة ل ههون الامتماة كل ل ملى  ي إل اء

التي  تبعتا اسسةهههههبرهههههل، وفي هذا المجال  ع ك اسهقق الأةهههههباب ال   برههههه ل لعهم ق ا ا ههراةهههههل  فصههههه ل ل لنظام ال قاهل 
 الهاخل ل.

 الاستنتاج الثاني: الاعتماد على نظام الرقابة الداخلية
ماة مل ا ال قاهل الهاخل ل اسطبق في اسسةبرل  ك  الامتو صا اسهقق إلى هذا الاةتنتاج منه ا  توصا إلى  ن  ظام 

في مجال و هههههههههههههه  ه نا ا مملا، ولذلك فعل ا الاةههههههههههههههتم ار في فحذ و ق  م النظام لتحه ه  هى كفا ل  ةههههههههههههههال ب 
 وإل اءات ال قاهل في   و هه ههرلل  عقولل    التأكه هعهم ولوة  خطاء ومخالفات لوه  ل.

 ئي لنظام الرقابة الداخليةالفرع الثالث: التقييم النها
 قوم اسهقق بإل اء التق  م النتا ي لنظام ال قاهل الهاخل ل في اسسةهههههبرهههههل ملى  هههههوء  ق  ما اسبه ي لهذا النظام و تا ا 
اختبارات الالت ام  لإل اءات والبرهههههههههههههه اةههههههههههههههات ال قاه ل، وهناء  ملى التق  م النتا ي  برههههههههههههههتط   اسهقق  ن يحكم ملى 

 لتهق ق  ا:منص       مناص  ا
 تحه ه  قهار الأةلل اسفصهههههههلل التي  تعلق بأرصهههههههه  القوا م اسال ل اللاز ل للحصهههههههول مل تا، و كون هذا اسقهار لو  -

    ل ر  بر ل لعمل ل التهق ق.
التع   ملى  وا    ههعف النظام والتي  ب  بل غتا لإةار  اسسةههبرههل، و عتن هذا الق ار     تا ا ممل ل اخت ار  -

ال قاهل الهاخل ل، ح ث  نبغي ملى اسهقق منه اكتشهههههههههههها   وا    ههههههههههههعف ولات    ل  ن  قوم بإهلاغ إةار    ظام
اسسةهههههههبرهههههههل هذلك كتاهل  ق     )هههههههمنا هعض التوصههههههه ات اللاز ل واسلا مل للق)هههههههاء ملى  وا   ال)هههههههعف هذه منه 

 التنف ذ.
 الفرع الرابع: المخاطر المحيطة بعملية التدقيق الخارجي

اسهقق    خلال  ق  م  ظام ال قاهل الهاخل ل    خلال إمهاة خطل  لا مل لجم   ةلل التهق ق إلى تحق ق  ته  
 هعض الا مئنان قو  ومين    اس ا   استعلقل بإههاء ر  ا اصو  القوا م اسال ل:

 مخا   ولوة  خطاء لوه  ل في البرجلات المحاةب ل؛ -
 التهق ق لاكتشا   لك الأخطاء؛ مخا   احتمال مهم كفا ل اختبارات -
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 المطلب الثالث: أدلة التدقيق
مثا  ةلل التهق ق كا  ا    شههههههههأ ا  ن حث  ملى حكم و قه   اسهقق ف ما  ع ك مل ا    ه انات و علو ات  ال ل 

 .تم  طاهقتتا  وق قل

 (500معيار) الفرع الأول: مفهوم أدلة التدقيق
ك   ن يحصههههههههها مل ا اسهقق     ةلل إثبات وق ا   محاةهههههههههب ا  برهههههههههامهه في إههاء   ا كا  ا   قصهههههههههه بأةلل التهق ق"

ال   ا"، ولذلك  ب ملى اسهقق ع   كن مهة     ةلل وق ا   التهق ق الكاف ل واسناةبل ح   برتط   التوصا إلى 
 اةتنتالات  عقولل ل بني مل تا ر  ا.
هي ع   اسعلو ات التي  برههت ه تا اسهقق للوصههول إلى التهق ق "ه  ن  ةلل 500و و ههح  ع ار التهق ق الهولي رقم 

اةهههههههتنتالات التي  بع مل تا ر  ا في ممل ل التهق ق و شهههههههما اسعلو ات الوارة  في البرهههههههجلات المحاةهههههههب ل التي    ك  
ر   المحللين امل تا الب انات اسال ل واسعلو ات اسس ه      صهههاةر  خ ى،  ثا اسصهههاةقات و تا ا الاةهههتفبرهههارات و ق

 .والب انات اسقار ل وغيرها"

 الفرع الثاني: مصادر وإجراءات الحصول على أدلة التدقيق
 قصهههه  لفحذ اسبرهههتنهي اختبار البرهههجلات واسبرهههتنهات  و الأصهههول اسلموةهههل و وف   الفحص المســـتندي: -1

هاخل ل التي عال ل ال)واهلم الهذا الفحذ  ةلل قتلف ةرلل إمتماة مل تا حبرب  ب عتتا و صهرها وكذلك ملى ف
  تم  نف ذها منه إمهاةها و شغ لتا.

 به  اسلاحظل    خلال  ا  شههههههاهه اسهقق  ثناء زيارا ا اس ها  ل سنشههههههأ  العم ا و طل  خلالها ملى الملاحظة:  -2
ةاء   شطل   ممل ات التشغ ا،  و  ي إل اءات  تم هواةطل  وظفي العم ا  و آخ   ، فعلى ةب ا اسثال:  لاحظل

 ال قاهل  وف   ةلل التهق ق، ولكنتا  كون محهة   لنقطل ال  ن ل التي مت ف تا اسلاحظل.
 الاستفسارات:  -3

 ت)ههههههم  الاةههههههتفبرههههههارات البحث م  اسعلو ات     شهههههه ا  لوي  ع فل ةههههههواء    ةاخا اسنشههههههأ   و خارلتا، 
ةتفبرارات إلى الط   ثالث خارج اسنشأ ،  و ا و تفاوت    قل الاةتفبرارات     قهيم اةتفبرارات رسم ل  كتوهل

شههفت ل ماة ل  ولتل إلى  شهه ا  ةاخا اسنشههأ ، وقه  وف  الإلاهل ملى الاةههتفبرههارات  علو ات للمهقق خاصههل 
هتجاوز الإةار  لنظام ال قاهل الهاخل ل، وفي هعض اوالات قه  وف   ةههههههههههاةهههههههههها  برههههههههههامه اسهقق ملى  عه ا  و إل اء 

  هق ق إ اف ل.
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 :الفحص الفعلي -4
و قصههه ها ق ام هفحذ  و ل ة الأصههول اسلموةههل  ثا اس  ون والآلات والنقه ل، فولوة  ثا هذه الأصههول ةاخا 
اسنشأ  لا  عني  لك ل اسنشأ ، ولك   ب ملى اسهقق التحقق    كم ات و واصفات هذه الأصول و ق  م حالتتا 

   ولوة الب)هههههههامل  س ازن، ولك   ب ملى اسهقق التحقق      و ولوةها الفعلي، فج ة اس  ون  عني التحقق
  ن الب)امل اسولوة  بمحا   الج ة قذ الفتر  المحاةب ل تحت التهق ق و  ا  لك للمنشأ .

 المصادقات: -5
ه فإن اسصهههههههههاةقل هي إلا ت كتاه ا  و شهههههههههفو ا يحصههههههههها مل تا اسهقق    500وفقا سا لاء بمع ار التهق ق الهولي 

   ا  خارل ل، ح ث  تم اسصههههههاةقل ملى  رصههههههه   ع نل  ولوة  لهى    ا  خارج اسنشههههههأ ، و عتن اسصههههههاةقات 
 كث   صههههههههاق ل    غيرها     ةلل التهق ق  ظ ا لأ ا  تم إمهاةها وإصههههههههارها    لتل خارج اسنشهههههههأ ، ح ث  قوم 

 طلب  قق اس ةهههها تحت إشهههه ا  اسهقق بح ثالعم ا هكتاهل هذه اسصههههاةقل ملى  وراقا ا اصههههل هناء ملى  لب اسه
 العم ا    الط   الآخ  إماة  الجواب إلى اسهقق.

 إعادة الاحتساب أو ما يعرف بالتدقيق الحسابي: -6
 قصه بإماة  الاحتبراب، إماة  فحذ م نل    العمل ات اوبراه ل التي قام المحاةبون هتبرج لتا في الهفا   خلال 

  منتا، وقه  شههما إماة  فحذ العمل ات اوبرههاه ل اختبار الهقل اوبرههاه ل،  ثا: التحقق   الفتر  التي  تم التهق ق
  ح ا فوا ير الب   واس  ون، وكذلك ممل ات الجم  في الهفا   والبرههههههجلات والتحقق    صههههههحل اسبرههههههتنهات لهذه 

 ن   ا، والتأكه   العمل ات، و  )هههههههههها فحذ العمل ات اوبرههههههههههاه ل سصههههههههههار ف الإهلافي واسصههههههههههار ف اسهفومل  قه
اسعلو ات التي تم إةرالتا في  كث      كان واحه قه تم  برج لتا هنفو الق مل في كا    ، فمثلا قه يختار اسهقق 
ممل ل مشههههههههههههههوا  ل قذ  حه العملاء  ثا الب    لألا و تأكه     ن اسعلو ات اسهرلل في  و  ل اسب عات قه تم 

 ل اسه نين وكذلك في الأةتال العام هنفو اسعلو ات. برج لتا هنفو اسعلو ات في  و  
 :الاجراءات التحليلية -7

ه إلى  ن الإل اءات التحل ل ل هي "ممل ل  ق  م للمعلو ات اسال ل    خلال 500   شهههار اسع ار التهق ق الهولي رقم
قات التي تم بحث التقلبات والعلا ةراةهههل العلاقات هين كا    الب انات اسال ل وغير اسال ل، و شهههما هذه الإل اءات

 .تحه هها والتي لا  تفق    اسعلو ات الأخ ى اسناةبل،  و التي  نح   إلى حه كبير م  اسبالغ التي  تم التنبس بها"
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كما  ك   ع   الال اءات التحل ل ل بأ ا" اةهههههت هام اسقارنات والعلاقات  كالنبرهههههب  ثلاه لتق  م  هى  عقول ل 
 و ه انات  خ ى ظاه   في القوا م اسال ل،  ثال للك  قار ل الها ش ال هح في البرهههههههنل اوال ل     ث لا   رصهههههههه   ع نل

 .1في البرنل البراهقل"
و برههههههههت هم الإل اءات التحل ل ل "اسقارنات والعلاقات اس تلفل" لتحه ه  هى  نطق ل رصهههههههه ه حبرههههههههاب  عين م  

 سعلو ات هذا اوبراب للبرنل اوال ل والبرنل البراهقل.   ق اةت هام النبرب اسال ل في اسقار ل هين ا
 الاستعانة بإقرارات الإدارة:-8

ه إلى  هههههه ور  حصههههههول اسهقق ملى إق ارات  ناةههههههبل    الإةار ، ح ث مثا 500 شههههههار  ع ار التهق ق الهولي رقم  
 ار اسناةههب و تماشههى    الإ هذه الإق ارات امترا     الإةار  بمبرههسول تتا م   قهيم الب انات اسال ل هشههكا ماةل

للتقار   اسال ل، وإ ا قا ت  سوافقل ملى هذه الب انات، و برههههههههههههههتط   اسهقق اوصههههههههههههههول ملى ةل ا امترا  الإةار  
 بمبرسول تتا م  هذه الإق ارات واسوافقل مل ا    الإةار     خلال:

 محا   التمامات مجلو الإةار   و اله ئات اسشابهل. -
 إق ار تح   ي    الإةار   و  ةتلام  بر ل  وقعل    الب انات اسال ل. اوصول ملى -

و برهههههههههههتط   اسهقق اوصهههههههههههول ملى اق ارات تح    ل    الإةار  حول   ور لوه  ل للب انات اسال ل في حالل  وق  مهم 
وق  الأخ ى التي  تولوة  ةلههل  خ ى كههاف ههل و لا مههل، ولا  ك   ن  كون إق ارات الإةار  هههه لا م   ةلههل الاثبههات 

 .2اسهقق بأ ا    اسمك   وف ها هشكا  عقول

 المطلب الرابع: تقرير مدقق الحسابات
 عه  ق    اسهقق اس حلل الأخير  في ممل ل التهق ق، وهو كذلك وةهه لل  كتوهل لنقا وا صههال اسعلو ات ور  ا اسهقق 

تنف ذ  عه وث قل مك     إثبات ق ام اسهقق ههشههههههههههههههكا وا ههههههههههههههح و فتوم و وثوق ف ا إلى ع   اسبرههههههههههههههتف ه  ، كما 
 والبا ا.

 ك  لتق     هقق اوبرههههههههها ت ان حخذ مه  صهههههههههور قتلف ف ما ه نتا  ختلا  ر  ا اس هون ههوره بمحتوى القوا م 
 اسال ل، وممو ا الوقو  ملى  رهعل   وا     التقار  :

  

                                                           
 .85،  2007مبه الفتاح صح ،  حمه مب ه وآخ ون،  ةو اس العل ا ارل ل، اسكتب الجا عي اوه ث،  ص ،  1
 هتص  .  193-188رزق اهو ز ه الشحنل،   ل  ةبق لك ه،      2
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 الفرع الأول: التقرير النظيف
 1تحفظ ملى القوا م اسال ل التي قام هتهق قتا إلا  وف ت له ا  رهعل ش وي هي:  صهر اسهقق ر  ا ههون

 × ن القوا م اسال ل قه  مهت وفقا للمباةع المحاةب ل استعار  مل تا واسقبولل قبولا ما ا -
 مهم ولوة  خطاء لوه  ل  سث  ملى اوبرا ت ةواء في قا مل الهخا  و في قا مل اس ك  اسالي؛ -
 صهق ومهالل القوا م اسال ل وةقل  عبيرها م   تا ا  ممال اسش و  و  ك ه اسالي؛ -
حصهههههول اسهقق ملى اةلل الإثبات الكاف ل واسلا مل التي  نر ر  ا ملى صههههههق  عبير القوا م اسال ل لنتا ا الأممال  -

 واس ك  اسالي في  ا ل البرنل اسال ل.

 الفرع الثاني: التقرير التحفظي
 قوم  هقق اوبرههههها ت  لإةلاء ه  ي  تحفظ، إلا صهههههاة  خلال ممل ل التهق ق  و في الب انات واسعلو ات الوارة  

    في القوا م اسال ل  ا  ق ه ر  ا، ف كون  ق   ه في هذه اوالل  ق ها هتحفظات مثا امترا ا ا  و ا تقاةا ا التي   ى
مل تا،   طاق ممل ل التهق ق  و  عه ا  طب ق اسباةع المحاةب ل استعار  ال) ور  الإشار  إل تا،  ثا ولوة ق وة ملى

و   ال)ههههههههههههه وري  لاحظل الأ  ل النبرهههههههههههههب ل للتحفظ الوارة في  ق    اسهقق،  ي  ن  كون التحفظات ها ل وههرلل  
 .2التحفظ بكاف ل  نر لك ها في التق   ، كما  ب  ن  شما التق    الذي  نطوي ملى تحفظ فق    برتقلل  ةبا

 الفرع الثالث: التقرير السلبي
 صهر هذا ال  ي منه ا  تأكه اسهقق     ن القوا م اسال ل لا مثا الواق  الصح ح للمسةبرل ةواء    ح ث اس ك  
اسالي  و  ت جل الأممال  بقا للمباةع المحاةهههههب ل استعار  مل تا، و ق  ملى اسهقق  برهههههسول ل ه ان الأةهههههباب اسسة ل 

 3هار  ثا هذا ال  ي     ةلل وه اهين    لك ها.لإص
 عتن ال  ي البرههههههههلل    ا ناةرا اوهولم لأن اسهقق  قهم ماة  مجمومل    التوصهههههههه ات قبا  ق   ه البرههههههههلل وغالبا  ا 

  لت م الش كات هتنف ذ هذه التوص ات.

  

                                                           
 .206،  2007 وةف محموة الج هو ،   العل اوبرا ت هين النظ  ل والتطب ق، الوراق للنش ، الارةن، 1
 .106خاله راغب ا ط ب، خل ا محموة ال فامي، ملم التهق ق اوبرا ت النظ  ل والعملي،   ل  ةبق لك ه،   2
 .138خاله   ين مبه الله،   ل  ةبق لك ه،   3
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 الفرع الرابع: الامتناع عن إبداء الرأي
 هقق اوبرههههها ت لا  برهههههتط   امطاء ر ي فني م  القوا م اسال ل  و هههههو  التهق ق،   عني الا تنا  م  اههاء ال  ي  ن

 1وقه  كون للك هناء ملى ظ و   ع نل  ك   و  حتا ف ما  لي:
ولوة ق وة  ف و هههل ملى مما اسهقق  ف ك مل ا    إةار  الشههه كل، وللك هعهم مكنا    ح)هههور ممل ل الج ة  -

 ملاء اسه نين للحصول ملى  صاةقات هصحل  رصهتهم    الش كل؛ و مهم مك نا    الا صال  لع
ولوة  حهالم  برهههههههتقبل ل لا  ك  التكت  هنتا جتا اسبرهههههههتقبل ل قه  ث  ملى القوا م اسال ل،  ثا ةماوى ق)ههههههها  ل  -

  فومل  هههههههههه الشههههههههه كل كتعه تا ملى حقوق الاخترا  لشههههههههه كل  خ ى،  و ق)ههههههههه ل    ممال الشههههههههه كل  طالبون ههف  
 اتهم...وغيرها؛ عو )

 في حالل ق ام ز  ا آخ  للمهقق ال   بري هتهق ق هعض القوا م اسال ل، في هذه اوالل  تن  م  إههاء ال  ي مل تا؛ -
منه ا  تعذر ملى اسهقق اوصهههههههههول ملى  ةلل الإثبات الكاف ل واسلا مل والتي  برهههههههههمح بإههاء ر  ا، فإ ا  تن  م   -

 للك؛
الا تنا  م  إههاء ال  ي إلى  )ههه  ق  طاق الفحذ الذي    ا اسهقق،  و هبرهههبب ولوة  وغالبا  ا   ل   ةهههباب -

 مناص  ها ل لا  ك  التأكه    صحتتا ولها  ثير لوه ي ملى القوا م اسال ل ة بهي اسهقق ر  ا ف تا.
  

                                                           
 .264 هو ،   ل  ةبق لك ه،  الج وةف محموة  1
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 خلاصة الفصل:
ب عل والتبرهههلبرههها ال  ني لها    ح ث الطتم في الفصههها الأول    هذه الهراةهههل التع ك إلى اس العل هشهههكا مام 

والأهها  والإل اءات واسعا ير،   آةاب وةلوك ات استنل ،وكذلك تم التع ك لعمل ل اس العل    ح ث الت ط لم 
 والإش ا  والتق    والعما اس هاني واس الفات استعمه ، وإل اءات الق)اء.

س العل التقل ه ل إلى الأةهههههههههههههههال ب اوه ثل اسنبثقل م  لقه  طورت إل اءات وممل ات اس العل     ةهههههههههههههههال ب ا
الجمع ات استن ل في الولايات استحه  و ورو  والتي      تا قط لم و نف ذ   شههههههههههههههطل اس العل ، بح ث  تم   ك   

وفي هي لبنالتوة إةار  اس العل الهاخل ل قو المجالات الأكث  خطور  ولات الأ  ل الكنى في اسنشهههههههههأ  إن إةارات 
إلى  طب ق إل اءات اس العل الهاخل ل وفق  ا  ف  هههههههها اسعا ير الهول ل والتي  صههههههههت مل تا   كث  اسنشههههههههات احت الا  
 اسنظمات استن ل العاس ل.
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 :تمهيــــــد

ت  ت  بر محوة الهم في المؤسيريريريريريريريريريرسيريريريريريريريريريرابأ ات  قسيريريريريريريريريريرل  ا   من المرجح أن قيام المسيريريريريريريريريريرلقن راا  اتعراةابأ الم   ع     ا   
 د ائم أساسي  من أجل تحعيق أفضل الأهداف ت  ؤسس . إلىنشاطهم، يجب   ى هذه اتعراةابأ أن تس ند 

ابأ ااا  اتعراة  مصهوم    ي  إلىأهمي ه ك ا ن  ر  نوا ه  خليريريريريرائليريريريريره   أمصهوم اتعراة    إلى هذا اتصليريريريريرل سيريريريريرن  ر  في
أقضيريريريريريريريرا  نبرزسيريريريريريريريرات وامل المؤثرة فيه ك ا  مراحل ااا ها  أسيريريريريريريريراتيفها  ذر ف ااا ها   أقضيريريريريريريريرا اا و  ن ر بأ اتعراة   

 .ات دقيق اتداخ ي  ااا  اتعراة ات لاق  بين
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 المبحث الأول: ماهية القرارات 
ت  بر    ي  ااا  اتعراة من بين ات   يابأ ات ن ي ي  الهام    ات  ت كس   وما طفي   إداةة المشر  ابأ       

المؤسسابأ الاج  ا ي   تكشف أكثر ميكانيزمابأ اتفناء اتداخ ي الإداةي اتذي قوجد داخل اتوحدابأ ات ام  من 
 صاهيم حول اتعراة.ب ض الم إلىالمؤسس  أ  المشر ع تذتك يجب   ينا أن ن وصل 

 : مفهوم القرار الأول المطلب
ةي اأن جمي ها قؤكد   ى أن اتعراة الإدراة الإداةي  ض ها مصكر  الإداةة،   هناك ت اةقف م  ددة لم نى اتع      

( أكثر ح ول )  ى الأقل بدق ين أ ، بين مج و   بدائل،   أ ل قعوم   ى    ي  المصاض  ،  بشكل  ا ي   مدةك
 عراة .نسب تحعيق  سي   الهدف أ  الأهداف ات  قف غيها م خذ اتة )لم خذ اتعراة لاخ ياة  احد منها ر  فا م اح 

 ن في أحيان م ين  قد قكون اتعراة ةفضا تكل اتفدائل   الح ول الم اح  تلاخ ياة    دم اتعيام  ي   ل محدد  م
 : اأحد أمرقن هم إلى دم ااا  قراة  بما ق ود  إلىاتسفب اتذي قدفع المدقر ثم قكون اتعراة هو الإقراة،   

  دم تفيين أ   ضوح كل اتفدائل الم اح  لاخ ياة المصاض   .  – 1
 م خذ اتعراة . ضرة بملالح إلى د اترغف  في اخ ياة بدقل محدد تصاد  تلات زام أ  الاةتفاط ب  ل قد قؤدي  – 2

  ق  ق   ى هذا اتنوع من اتعراةابأ اتس في    ق  عد   ا من صصابأ المدقر اتكفء اتذي قدةك المواقف ات       
 1 دم ااا  قراة م ين بلددها . إلىتدفع به 
هو ات زم أ  ات ل يم الإداةي   ى قول أ  ف ل مفني   ى اخ ياة حر ت لرف أ  مس ك ما   اتعراة هو         

حات   فصي الحات  اتثاني  تغ ب الح  ي    ى الإداةة الحرة   اخ ياة اتفدائل الم كن  في ،أمرقن لا ثاتث له االخياة بين 
  2قكون قابلا ت نصيذ بدائل موضو ي .الأ لى قعال قراة   ى ما يخ اة بحرق    

اع ت  لرف اة   خ ياهدف مرغوب   يحدده اتف ض  نه  إلىفاتعراة هو اخ ياة طرقق أ  سفيل م ين ت وصول 
 ت  صكل ب رقع  م ين  في إطاة مج و   م اح  من ات ر ف .  

خص ت فل  ن إةادة أ  ةغف  م ين  تدى ش ،اتعراة في المصاهيم اتداةج  في الأ ساط ات ام  لمن  ابأ الأ  ال  نه
 ينم ين ) مادي أ  م نوي ( حيث ق م الإ لان  ن  تك بشكل شصهي أ  مك وب من أجل ب وغ هدف م 

                                                           
  13ص  ،2009  ،الاةدن ،داة  ائل ت نشر ،ي: مصهوم اتعراة بحوث      يابأ مدخل   ى إاا  اتعراةابأو الموس زمزقر من م  1
  . 90ص  ،م 2009 ،ك ي  الخدم  الاج  ا ي  جام    ح وان  ،  ي  خزام خ يل: الإداةة   إاا  اتعراة في  لر الم  وماتي     الخدم  الاج  ا ي منى    2
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 قصترض في هذه الحات  توافر اتفدائل   الاخ فاةابأ اتلازم  تف وغ ما قلفوا إتيه م خذ اتعراة من أهداف إن اتعراة 
 بشكل  ام ق م ااا ه من قفل اتشخص المادي أ  الم نوي  فق اتجاهين هما :

 ؛ساب   ات صكل   الإدةاك اتوا يتداخل حات  ات   ن   الح إلىالاتجاه المس ند  – 1
 1موقف لا ش وةي ت عائي    صوي. إلىالاتجاه اتذي قس ند  – 2

 المطلب الثاني : أنواع القرارات 
 :يمكننا تلنيف اتعراةابأ اتك ابي 

 ( H . SIMONتصنيف القرارات حسب )  – 1
 : ين أساسيين من أنواع اتعراة هما( بين نو  H . SIMON) ميز  

 قراةابأ غل مبرمج  ك ا ق ي :  قراةابأ مبرمج    
ت  بر قراةابأ مبرمج  لأن م اقل الحكم فيها  ادة ما تكون  (Programme Décidionsقرارات مبرمجة )  –أ 

نسبي بشأن    قوجد تأكد ، اضح    غاتفا ما ت وفر الم  ومابأ اتكافي  بشأ ا   من اتسهل تحدقد اتفدائل فيها
 امل  م كرةة   ة تيني    محددة جيدا   لها إجراءابأ م ر ف    محددة مسفعا ت    هي قراةابأ ،اتفدائل المخ اةة

 2م ها.
 ادة ما ت هر الحاج  لااا ها  ندما (  Nom Programme Décisionsقرارات غير مبرمجة )  –ب 

لحب تج يع قا تواجه المؤسس  المشك   لأ ل مرة   لا توجد خبرابأ مسفع  بكيصي  ح ها فصي هذا اتنوع  ادة م
  3.وجد م اقل  اضح  ت عييم اتفدائل.   لا تم  ومابأ كافي   نها

  تذتك فإن ات ر ف ات  تسود هذه الحات  هي ذر ف  دم ات أكد بشأن بدائل ن ائج  ،  الاخ ياة بينه ا    
  لا  ،شك  لمفإن كل قراة ق م  ض ه لم   فابأ   ذر ف   خلائص ا ،  ن يج  لهذه الخلائص ،ات لرفابأ اتفدق  

  يمكن لم خذ اتعراة في هذه الحات  اس خدام حك ه اتشخلي  ،قوجد أااط موحدة لحل هذا اتنوع من المشكلابأ
ون   ى دةج  من غاتفا ما تكة   كل منها ته طفي  ه الم يزة     هي قراةابأ غل م كرة  ،  تعيي ه   ةؤق ه ت  شك  

   موضح  في الجد ل ات الي :   ات  ييز بين اتنو ين من اتعراةابأ ،الأهمي 
 

                                                           
 . 30ص  ،م 2010 ،الأةدن ،داة اتياز ةي ،المنهج اتك ي في ااا  اتعراةابأ الإداةق  المث ى ،مؤقد اتصضل  1
 . 49ص  ،2010 ،  ان ،1ط  ،داة صصاء ،اتعدةة   ى إاا  اتعراة    لاق ها بمركز اتضفط ،شهرزاد مح د شهاب   2
 . 102 – 101ص ص  ،م 2010سن   ،الجزائر ،جام   مح د بوضياف ،مدخل تن رق  اتعراة ،حسين ب  جوز  3
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 (: تلنيصابأ اتعراةابأ 1-2جد ل ةقم ) 

 قراةابأ غل مبرمج  قراةابأ مبرمج  أساسيابأ ات صرق 

 غل من       غل م كرةة ة تيني    م كرةة طفي  ها

 يمكن اس خدام الحكم اتشخلي  اضح  م اقل الحكم فيها

 ت سم بنوع من اتل وب  سه   تحدقد اتفدائل

  دم ات أكد اتنسبي تأكد ذر ف اتحاد اتعراة

 غل محددة مسفعا محددة الإجراءابأ

 ق ي   جدا   غل كافي  م وفرة الم  ومابأ

 برامج الحاسوب الم  وةة ،الخبرة ات ر  اتك ي  برامج الحاسوب الجاهزة أد ابأ الحل

 .102-101ص ص  ،رجع سفق  كره: محسين ب  جوز المصدر:

 تصنيف القرارات حسب نوع المشاركة  – 2
 يميز بين اتعراةابأ  فعا تنوع المشاةكين في إاا  اتعراة :          

 Single Mangerهي قراةابأ قعوم راا ها مسل  احد    Individuel Décisionفهناك اتعراةابأ اتصردق   –أ 
 1قشاةك فيها ات دقد من م خذي اتعراة.هي ت ك ات     Organizahonnal Décision قراةابأ تن ي ي   –ب 
 قرارات حسب المستويات الإدارية : – 3

 : ن ي ي اتذي ق خذ فيه اتعراة   هيك ا ت  يز اتعراةابأ  فعا ت  س وى ات 
  Stratégique Décisionاتعراةابأ الإستراتيجي   –أ 

  Managérial Décisionاتعراةابأ الإداةق   –ب 
   Opérationnel Décisionاتعراةابأ ات شغي ي   –و 
 ،: هي قراةابأ تؤخذ    ى مس وى ق   الهيكل ات ن ي ي بواس   الإداةة ات  يا في المؤسس القرارات الإستراتيجية -أ 

نافسي ت   ق اتعراةابأ الإستراتيجي  رتوضع ات طوقل معاةن  رتعراةابأ اتسابع      هي قراةابأ تغ ى مدى زمني 

                                                           
 .  102ص  ،سفق  كرهمرجع  ،حسين ب  جوز  1
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 حدقد أهداف المؤسس  تراتيجي  بتجنب مخاطر اتفيئ  ك ا ته م اتعراةابأ الإس في اغ نام اتصرص    ،ت  ؤسس  في اتسو 
 الاس خدام بهذه المواةد .....إلخ اسابأ ات  تحكم    يابأ ات وزقع   اتسي المواةد اتلازم  ت حعيعها   

ف ند هذا  ،اتعراةابأ ات شغي ي  فهي قراةابأ تؤخذ   ى مس وى إداةي أ  ى مما تؤخذ فيه :القرارات الإدارية –ب 
   ع  رت أكيد فرض كذتك قراةابأ مات ن يم  اترقاب    ى الأداء    المس وى قعوم المدقر ن راا  قراةابأ لحل مشكلابأ

ءابأ م ر ف  امن الاس خدام اتص ال لمواةد المؤسس  في سفيل تحعيق أهدافها  لا توجد في هذا اتنوع من اتعراةابأ إجر 
ن قس خدم أ  ت شخيص  حل المشك     تكن م خذ اتعراة قعوم ب ج يع الم  ومابأ اتلازمفا ها   مسفعا يجب إت

حك ه اتشخلي  ةصيده من الخبرة في اخ ياة اتفدائل في هذه الحات  ق م ااا  اتعراةابأ في ذر ف ت سم ب دم تأكد 
 1نسبي أي مخاطرة.

ات شغي ي   المس و بأ ات ن ي ي  اتدنيا  الم   ع  رت   يابأ: هي قراةابأ ات  تلنع في القرارات التشغيلية –ج 
ت أكد من المهام تكون م   ع  راخ ياة بين اتفدائل   ادة  إلىهي أقرب لإتفاع ت  ي ابأ  إةشادابأ منها    ،ت  ؤسس 

 ائجها م ر ف  ناتعراةابأ في ذل ذر ف تأكد تام    قؤخذ هذا اتنوع من   ، اتي ش   ات  قد تم تنصيذها بكصاءة   الأن  
ما يح اجه من تل يح  من الإجراءابأ ا ي  م ين   اتشكل اتثاني بين أنواع    مسفعا مثل ت  ل في خط الإن او

 2اتعراةابأ الم خذة   ى كل مس وى تن ي ي ) إداةي (.
   ( : أنواع اتعراةابأ في المس وى الإداةي1-2شكل ةقم )

 
 .105ص  ،سفق  كرهمرجع  ،حسين ب  جوز .: المصدر      

                                                           
 .  104 – 102ص ص  ،سفق  كرهمرجع  ،حسين ب  جوز  1
 .105 ص ،سفق  كرهمرجع  ،حسين ب  جوز  2

 

  استراتيجيراةابأ يريريرق

 وى الأدنىيريريريريريريريرالمس 

 طيريريريريريريرالم وس المس وى

 المس وى الأ  ى

  يريريريريريريرراةابأ إداةقيريريرق

 تشغي ي راةابأ يريريرق
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 المطلب الثالث: خصائص اتخاذ القرارات 
 خلائص اتعراةابأ من خلال ات لنيف ات الي  Ansoffأ ضح أنشوف 

  :: مثلالقرارات الإستراتيجية التي تتخذ من قبل الإدارة العليا  – 1
 ؛ اةقراةابأ اخ ياة مزقج اتس    اتسو  ات  تسا د   ى ت  يم م دل ات ائد   ى الاس ث –أ 

 ؛تصرص المرتف   رتس      اتسو قراةابأ اليص المواةد   ى اس خداماتها اتفدق   أ  الخاص  ر –ب 
 ؛ات نوقعقراةابأ  –و 
 .قراةابأ اخ ياة توقيت أزمن  اتفدء في ات وسع غل الم كرة –د 

 .ا هاكزق  في اا ت لف اتعراةابأ الإستراتيجي    ا غل م كرةة ك ا أ ا تح ى بدةج   اتي  من المر 
 القرارات التنظيمية الإدارية: – 2

 الإداةة اتوس ى   من أمث  ها ما ق ي:تلدة  ن ف رت كراة إ ا قاةنا رتسابع      هي قراةابأ ات  ت ل
 اتعراةابأ الخاص  بإجراءابأ توزقع المواةد   ى اس خداماتها اتفدق   . –أ 

 اتعراةابأ الخاص  ب ن يم المواةد   تم كها   تن ي ها . –ب 
 (   كذتك راد)اتس  لأفاتللاحيابأ المخوت  تي ي  المرتف   ب دفق الم  ومابأ  تحدقد الحر بأ   اتعراةابأ ات ن  –و 

 .المسؤ تين
ام  اتوحدابأ دمابأ  ات سهيلابأ بين الأقسالأنش    توزقع الخ  بخ وابأ تنصيذ  تدفق الأ  ال   اتعراةابأ الخاص –د 

 .ات ن ي ي 
ن الأمث      ى مراةابأ بدةج   اتي  من المركزق   رت كراة،  أي أ ا مبرمج    : ت لف هذه اتعقرارات تشغيلية  - 3

 هذه اتعراةابأ:
 ؛    ى الأنش   اتوذيصي  اترئيسي توزقع المواةد الم اح –أ 

 ؛تشغيل المواةدجد ت  اس خدامابأ   جد ت  الإن او    –ب 
 ؛راف  اترقاب    ى ات   يابأأساتيب الإش –و 
 ؛س و بأ ات شغيل أي حجم الإن او  مس و بأ المخز ن  ات خزقنتحدقد م –د 
 1اتفحوث  ات س ل .ات ن ي    اص  رت س ل  سياسابأ اتعراةابأ الخ –ه 
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لائص  م ر ف    هذه الخ ، تلدة هذه اتعراةابأ  ن مس و بأ الإشراف  لمخ  ف اتعراةابأ خلائص م فاقن     
 1 أمر ضر ةي لم خذ اتعراة  الجد ل ات الي قفين خلائص مس و بأ ااا  اتعراةابأ .

 ( : خلائص مس و بأ ااا  اتعراةابأ2-2جد ل ةقم )

 الخاصية
 مستويات اتخاذ القرار

 المستوى التشغيلي المستوى الإداري المستوى الإستراتيجي
 م دني م وسط  ال تنوع المشاكل
  اتي  م وس   م دني  دةج  ات ن يم
 م دني  م وس    اتي  دةج  اتغ وض
 م دني  م وس    اتي  دةج  الاج هاد
 رلأ م رتشهوة رتسنين الأفق اتزمني

 أكثرها ب ضها لا توجد اتعاب   ت برمج اتعراةابأ 
 ق ي   اتنلف تعرقفا أكثرها قراةابأ ات خ يط
 أكثرها اتنلف تعرقفا ق ي   قراةابأ ات ن يم

 .23، صمرجع سفق  كره ،: مح د اتللفي المصدر

 المطلب الرابع : أهمية القرارات الإدارية من الناحية العلمية و العملية 
 : أهمية القرارات من الناحية العلمية أولا

 يجيابأ ت  ن    فيالإستراتح  ي  ناج   ت  فيق اتسياسابأ   فني  اتعراةابأ الإداةق   سي      ي    ت  بر  -1
 .تحعيعي أهدافها بلوةة موضو ي      ي 

 اترقاب   ات ن يم   لإداةق  مثل ات خ يطف الا في اتعيام بكاف  ات   يابأ ااتعراةابأ الإداةق  د ةا حيو     ت  ب -2
 . غلها

 ل  ت فيق الأهداف  اتسياسابأتؤدي    ي  ااا  اتعراةابأ د ةا مه ا في تجسيد، تكييف تصس -3
 الإستراتيجيابأ ات ام  في المن    .  
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  داةقد ةا هاما في تج يع الم  ومابأ اتلازم  ت وذيص  الإ ،تؤدي اتعراةابأ الإداةق   ن طرقق    ي  ااا  اتعراة -4
زم  ت  ن يم ابأ اتلامخ  ص  ت حلول   ى الم  ومطرقق اس   ال  سائل    ي   تكنوتوجي  م  ددة    ن 

 .الإداةق 

  : أهمية القرارات من الناحية العمليةثانيا
 ؛كشف اتعراةابأ الإداةق   ن س وك  موقف اتعادة اترؤساء الإداةقينت -
 ؛م خذي اتعراة اةجي  اتضاغ     ىات وامل اتداخ ي   الختكشف  ن اتعوى    -
هام المتوذائف   الإداةقين في اتعيام ر اترؤساءقدةة اتعادة    ت  بر اتعراةابأ الإداةق   سي   لاخ ياة  قياس مدى -

 ؛   يإنجازها  س وب    ي   الإداةق  الم  وب تحعيعها   
 1ميدانا  اس ا ت رقاب  الإداةق .ت  بر اتعراةابأ الإداةق   -
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 المبحث الثاني : عملية اتخاذ القرارات 
 المطلب الأول : مفهوم عملية اتخاذ القرارات 

ن كل مراحل اتعراة ف   ي  صنع اتعراة ت ض  ،في اتفداق  يجب ات صرق  بين صنع اتعراة  ااا  اتعراة  حل المشك      
اس  راض الح ول لادةها   ك جمع اتفيانابأ من مات  تفدأ ب حدقد المشك    تح يل أسفابها  ت يين م غلاتها بما في  ت

  بناء اتن ا و أ  تل يم الح ول  المصاض   بينها  من ثم اخ ياة اتفدقل الأفضل  تنصيذه  هذا ات وصيف قش  لالم كن    
 ياة اتفدقل اخأما ااا  اتعراة فهو قنحلر في مرح   المصاض      سيمون،كل مراحل    ي  اتعراة ات  أقترحها 

 .المناسب
 قد  رفت   ى أ ا    ي  اخ ياة بدقل  احد من بدق ين مخ  صين أ  أكثر ت حعيق هدف أ  مج و   من الأهداف   

 1خلال فترة زمني  م ين  في ضوء م  يابأ كل اتفيئ  اتداخ ي   الخاةجي  الم اح  ت  ؤسس .
ن را لأن  ،دم ات أكدتحت ذر ف  الم اح    المخ  ص    كذتك ت ني    ي  ااا  اتعراةابأ   ا الاخ ياة بين اتفدائل   

 . ةخلال اس خدام اتفدائل الم اح   الم  دد غاتفا ما يمكن ح ها من ،م  م المشاكل ات  تواجه مشر  ابأ الخاص 
 ت رف أقضا    ي  ااا  اتعراةابأ   ى أ ا الاخ ياة اتعائم   ى أساس ب ض الم اقل مثل اك ساب حل  اكبر من 

 ز دة حجم الإن او   المفي ابأ   هذه الم اقل  دة لأن جميع اتعراةابأ ،توفل اتوقت ،اصيض ات كاتيف ،سو ات
 .واس   الم اقل المس خدم كفل ب  حد  إلىت خذ   في  هن اتعائم رت   ي  ب ض هذه الم اقل   ب أثل اخ ياة اتفدقل 

 ا ي لأحسن اتفدائل الم اح  ات  تحعق أفضل  ائد أ  اقل ك ص  إ ن    ي  ااا  اتعراة ماهي إلا  سي   اخ ياة 
 محععا الأهداف المرغوب  .

 : ر ت   ي  ااا  اتعراة نذكر منها من خلال المصاهيم اتسابع  اتذكر هناك  دة  ناص
 .ذ اتعراة مشك   تواجهه ت   ب حلا جود مشك   أي أن يجد م خ – 1
ك ق ني أن . فإن  تاحدأما إ ا كان هناك طرقق    ،م م خذ اتعراة قن عي أجدةهاهناك بدائل مخ  ص  ت وافر أما – 2

 لا ضر ةة ت  صاض   بل قكون هناك إتزام الحل اتواحد .
 قس ى م خذ اتعراة ت حعيق هدف ق  ثل في أقلى  ائد أ  أقل تك ص  . – 3
 وق   من كل المرجع د ن دةاس  تن ائج الم الإدةاك في اخ ياة اتفدقل إ  لا يمكن أن ت لوة اتفدقلتوفر اتو ي    – 4

 تصكل . ن   ي  إدةاك   بدقل أ  د
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 المناخ اتذي ق خذ فيه اتعراة   اتذي يحيط به اتعراة   ما ق ض نه من ات فاةابأ منها: – 5
 ؛ق ااا ه من قراةابأ داخل المؤسس تشخيص م خذ اتعراة   ما سف –أ 

 (؛ دم ات أكد ،المخاطرة ،) ات أكد ات ر ف المحي   ب   ي  ااا  اتعراة –ب 
 1.اتفيئي  المحي   بمخ  ف أنوا ها الم غلابأ –و 

 المطلب الثاني : مراحل عملية اتخاذ القرار 
 لىإ دة خ وابأ  إجراءابأ   تك بهدف اتوصول  إلىتمر    ي  ااا  اتعراة ب دة مراحل كل مرح   تح او      

قراةابأ س ي    يخ  ف  دد هذه الخ وابأ  طرقع  ترتيفها رخ لاف المصكرقن  هناك تلنيصابأ مخ  ص  لمراحل ااا  
 اتعراة  كل تلنيف يمثل  جه  ن ر م ين  : 

تف  زمنيا  وابأ المر : ت أتف هذه المرح   من مج و   من ات   يابأ أ  الخولادة القرار(المرحلة التحضيرية ) – 1
 :  هي ات اتي

: تنشأ المشك   ن يج   جود إخ لاف بين الحات  اتعائ    Recognition Problèmeإدةاك المشك    -
 وى الإنجاز مس  ن الحات  المرغوب اتوصول إتيها أي  جود تصا بأ بين الأهداف أ  اتن ائج المرجوة   بين

 .أ  الأداء اتص  ي
 إن حل المشك   ق   ب أن قعوم اترجل الإداةي بإتفاع أس وبين قهدف من خلاله ا أما ت غيل الحات  اتعائ   

 .(المرغوب في تحعيعها )الأهدافأ  ت غيل الحات  
: إن حل المشك   ق   ب أن قعوم المدقر بإتفاع أس وبين قهدف من Sét objectivoes تحديد الأهداف -

داف لحات  اتعائ   أ  ت غيل الحات  المرغوب فيها في تحعيعها أي ق وجب   يه تحدقد الأهخلاله ا إما ت غيل ا
 .حعيعهاات  سوف ق خذ اتعراة المناسب ت 

اتفا غ:  إك شاف طفي  ها  اةتفاطها مع جوانب إداةق  أخرى    Un derstand problem فهم المشكل -
 :المشكلابأ الإداةق  في شكل ماق ي ما تكون

 . كرة رس  راة مثل د ام ات ام ينتع يدق  أ  ة تيني  : ت نا ل مسائل قومي  تمشاكل 
 .دق    ى سل ات  ل مثل  ضع الخ طقكون ن ا  آثاةها أ سع من المشكلابأ ات ع ي   :مشاكل حيوق 
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الآلابأ ى ك   ل    أ   وامل أخر تحدث بشكل طاةئ بسفب ات غل في ذر ف اتفيئ  المحي   رلمن مشاكل طاةئ :   
 . تأخر  صول المواد

ل ات اتي  لها اةتكاب أخ اء في جميع المراح إلىالحعيع  أن سوء تشخيص المشك     تحري أسفابها قؤدي رتضر ةة   
 ف ثلا إ ا لاحظ اترئيس الإداةي هفوطا في ،إ  لا قي   لأي  لاو مه ا كان ف الا طالما بني   ى تشخيص خاطئ

ه قكون أما مشك   ق وجب   يه اتفحث  ن أسفابها فعد قكون سفب هذه المشك   مس وى الإن او في  حدته فإن
هو تدني اتر ح الم نوق  تدى ات ام ين أ  ض ف أجوةهم أ  نعص تدةقفهم أ  ض ف اترقاب    يهم فإ ا تلوة اترئيس 

فب جد ى لأن اتسالإداةي اتسفب الأساسي هو انخصاض الأجر، ثم قام بز دة الأجوة   تفين أن هذا الحل د ن 
س في    ى مل ح  اتالحعيعي قك ن في ض ف اترقاب  ات  يماةسها   ى موذصيه فإن قراةه سوف قزقد من الآثاة 

  1.المن   
   ا أن اترجل الإداةي اتناجح قس  يع ات نفؤ رلمشكلابأ قفل  قو ها   قس  د لها بعراةابأ مسفع  إ ا ما      

 ذهربأ أ راضها .
 : ت أتف هذه المرح   من خ وتين   هما:التطورية ) تنامي القرار (رحلة الم – 2

: اتفدائل هي الح ول أ  اتوسائل أ  الأساتيب الم اح  أمام اترجل  Détermine Option تحديد البدائل -
ئل ا    ى اترجل الإداةي اتعيام بدةاس  كافي  ت حدقد اتفد ،الإداةي لحل مشك   قائ     تحعيق الأهداف الم  وب 

 .لمجال     ى ن ائج تجاةب الآخرقنم   دا   ى خبرته اتسابع  في هذا ا
   يا يجب تحدقد اتفدائل ات  لها  لاق  مفاشرة ب حعيق اتن ائج الم  وب    ى أن تكون هذه اتفدائل ض ن حد د 

 ي: المواةد الم اح  أما م خذ اتعراة بهذا فإن    ي  تحدقد اتفدائل ت   ب من الإداةة ما ق 
اد الح ول وة في حعل إيجات لعدةة   ى ت وقر الح ول اتفدق     ات لوة في حعل اتعدةة   ى ت وقر الح ول اتفدق     ات

 . بخاص  الجدقدة منها
كن الإلمام يم خبرابأ الآخرقن في نصس المجال حتىم  ومابأ   اتسجلابأ اتسابع    الا   اد اتواسع   ى ات جاةب   

 .بج يع الم  ومابأ  اتنواحي الم   ع  رلمشك    رت الي بكل الح ول الم كن 
ج المترتف  اتن ائ هو ق   ب دةاس   افي  تكل بدقل ق ض ن تحدقد:      Evaluâtes Optionsتقييم البديل -

اج  ا ي  ق لادق    ل فني   ااتس فيابأ ( بناء   ى م اقبدقل ) موازن  بين الإيجابيابأ    تك ص  كل  ى كل بدقل   
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ت د   compare alternativesب د  تك قعوم اترجل الإداةي بمعاةن  ت ك اتفدائل مع ب ضها اتف ض محددة   
  تؤثر ت   ب ات نفؤ بحوادث المس عفل  ات ر ف  ات وامل ات هذه المرح   ص ف  جدا قياسا رلمراحل اتسابع  لأ ا

 . ومابأ قغ ب   يها صص   دم ات أكدهذا قعوم   ى م   ى اتعراة   
اقل  إهمال اتفدائل ات  لا تحعق الحد الأدنى من الم يص  دد اتفدائل   تك ب د طرح   تصيد هذه الخ وة في تع

تضغط أي اهذا قوفر  قت أكثر تلإةادة لإاا  اتعراة ب يد  ن ما ق رف رتعراة تحت الموضو   ) مس وى اترضا (   
 .وةياتعراة ات اجل  اتص

 ت أتف هذه المرح   من الخ وابأ ات اتي  :  المرحلة النهائية ) نضوج القرار ( : -3
: قعع الاخ ياة   ى اتفدقل المناسب من  جه  ن ر اترجل الإداةي   تك ب د قيام  choiseالاختيار  -

 رلخ وابأ الخ س اتسابع   الاسترشاد بما ق ي:
 .تف    ى  تك في اخ فاة أنسب بدقلالمتر المخاطر الموازن  بين اتصوائد الم وق     

 اخ ياة اتفدائل الأكثر كصاق  من ناحي  اس علال المواةد  اتسر   الم  وب   اتوقت المناسب 
 خاص  اتفشرق  ات  ت  ل   ى تنصيذه .نصيذه اس نادا ت  واةد الم اح    إمكاني  ت اق ي  اتفدقل   

 قكون منسج ا مع سياس ها   إستراتيجي ها .ت  ن       عق الأهداف ات ن ي ي اخ ياة اتفدقل اتذي يح
 1اخ فاة اتفدقل اتذي قن ج  نه أقل ما يمكن من ةد د الأف ال تدى المنصذقن .

ت د هذه المرح   تاب   ت  راحل اتسابع  ةغم أن اتعراة قكون :    Implémente décision تنفيذ القرار -
 م  وس خاص  ب د أن قض ن م خذ اتعراة ت ا ن  تصا ل الج يع   ى قد صدة ات نصيذ يأتي لج ل اتعراة  اق ي 

ال ات حيز ل اتعيام    ( لإنجاح تنصيذ اتعراة مثالمدقر هذا ق   ب د ةا مه ا من اترجل الإداةي ) ،تنصيذ اتعراة
 .ت  ام ين

ثم  ،يم  من عيقراة س  إلىل إن اتعراة في حد  اته  ديم اتعي    كثلا ما تنصق اتوقت  الجهد  المال من أجل اتوصو 
ب د هذا قفدد كل  تك بسفب فش نا في تنصيذه  لهذا ب د أن ق م اخ ياة اتفدقل الأنسب لحل المشك   الم ر ح  فإن 

ض م خذي اتعراةابأ ق  عد أن ب    ،اتعراة أ  الحل يجب أن قكون ته فا  ي ه في ات نصيذ حتى يحعق الهدف المنشود
أن د ةهم قن هي رخ ياةهم لأفضل بدقل  تكن هذا الا  عاد خاطئ ب في   الحال لأن اتعراة ق   ب تنصيذه ت ا ن 
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سن تحوقل اتفدقل حك ا أن ش وة ات ام ين بمشاةك هم في صنع اتعراة قساهم بشكل كفل في   ،الآخرقن  م اب   ات نصيذ
 من ج .  ل ف ال    إلى

 ن طرقق ات وجيه اتذي  Folloo:  هذه الخ وة ت   ب من المدقر م اب   تنصيذ اتعراة الم اب    الملاح    المراقف      
يماةسه   ى   ل مرؤ سيه المنصذقن    يه أن قعوم    ال الملاح   تكيصي  ات نصيذ  هذا ق   ب المزقد من الأ  ال 

 خ ص ات بر قستسجيل كل م وقابأ تنصيذ اتعراة    ك ق  ل المدقر   ى ب د  ت ،الإداةق  مثل الاتلال  الإةشاد
  1ت  وقر الح ول في المس عفل.

 المطلب الثالث: أساليب القرارات 
 ت  ثل في :: ) غير الكمية (الأساليب التقليدية  – 1
 الحكم اتشخلي سواء رلا   اد   ى الخبرة اتسابع  أ  بد  ا . -أ 

اتعادة  طفعا لهذا الأس وب قعوم المدقر ن ب ع يد المؤسسابأ اتكفلة في مجال اتنشاط  كيصي   المحا ت  أ  إتفاع -ب 
  رضها .قنوابأ توزقع المن جابأ    ،طر   أشكال ات غ يف ،تحدقد مس و بأ الأجوة

 كين في حلقعوم المشتر أس وب ات لف اتذهني  فاةة  ن ات صكل الج ا ي لإيجاد بدائل كل مشك   م ين     -و 
 أفضل حل . إلىمناقش  سرق   لهذه اتفدائل حتى يمكن اتوصول المشك     

 ق   د هذا الأس وب تحدقد  مناقش  اتفدائلت الم اتيوناني   أس وب دتصي هذا الأس وب من إسم "د تصي" ا -د 
   ت  ثل خ وابأ هذا الأس وب في ا ق ي : ،غيابيا
 ؛ات  تكون محددة مسفعاتحدقد المشك      -
 ؛ضاء الاج  اع من خبراء    اترأيتحدقد أ  -
 ؛ى تأثل هذه الح ول   ى المشك  تحضل أسئ   حول بدائل المشك    مد -
 ؛ ابأ م شابه   ك اب  تعدقر ملغرتج ي ها في مج و اق لاةها   تح يل الإجاربأ    -
 ؛خبراء ط ب الم رف   ةد ف  هم إلىإةسال ات عرقر  -
 تعرقر  ائي.تج يع الآةاء اتنهائي    ض ها في شكل  -

                                                           
 . 49ص  ،فق  كره، مرجع سكاسر المنلوة    1
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ن ات  قكو  اة   الان  هذه ات رقع  ةغم طول اتصترة ت عيام بها إلا أ ا مناسف  جدا ت  شاكل الم عدة ات  ت ح ل  
  1. ات خ يط ت عيام بها طوقل الأجل

لأساتيب اتميز هذه الأساتيب في ااا  اتعراةابأ أ  حل المشكلابأ رلمعاةن     :الأساليب الحديثة ) الكمية (
 .ات اطصي ات حيز ن يج  الأحكام اتشخلي     كو ا تع ل أثرات ع يدي   

 : ما ق ي من بين هذه الأساتيب الحدقث   
تيف هنا ت كااس تح يل ات لاق  بين الإقرادابأ  ات كاتيف الخاص  تكل بدقل   : قعوم   ى أساأسلوب تحليل التعادل

راةابأ تحدقد قالأس وب في ااا  ات دقد من اتعراةابأ مثل يمكن اس خدام هذا تش ل ات كاتيف اتثاب    الم غلة   
ات  ادل  لااا  هذه اتعراةابأ يجب حساب طرحقراةابأ ا يط الأةرح  غلها    ،قراةابأ ات س لات اق  الإن اجي    

ق لا لمؤسس  لا تحعاتذي هو  تك الحجم من الإن او تسا ي  نده الإقرادابأ اتك ي  مع تكاتيف اتك ي  أي أن ا
 2.ةبح  لا خساةة

 :  يحسب حجم ات  ادل رت لاق 
 التكلفة المتغيرة للوحدة( / )التكاليف الثابتة ( –)سعر بيع الوحدة 

 . خدم هذا الأس وب في ذل المخاطرةقس:   أسلوب القيمة المتوقعة
ض وء ب ض تكن الحكم قكون فيهذا الأس وب   ى الحكم اتشخلي    : ق   دأسلوب أو نموذج المراجعة بالقوائم

 .الم اقل  المؤشرابأ الموضو ي 
رلحسفان   تك في الحالابأ ات  ق وجب فيها الأخذفي    ي  ااا  اتعراة    : ق د أس ور م  وةاأسلوب المباريات

تصوز  كبر حل  ا من ا ضع اتشركابأ المنافس  تشرك  م خذ اتعراة حيث ت خذ اتشرك  مخ  ف اتعراةابأ ات  تمكنه
 حات  مسائل ات سوقق تأخذ المفاة بأ في هذا الإطاة شكل اتلراع بين الم نافسين ت سي رة   ى اتصرص فيفي اتسو    

دة تعوم   ى  ل الحلول   ى أكبر مكاسب ممكن    أ  المكاسب موضوع اتلراع حيث يميل كل طرف من أج
اح أحد الأطراف نج لمناقش   ق  برانصلال اتد افع ات  تحركهم ف الأطراف الم ث ين ت  فاة بأ   اخ لا ،قوا د منها

 3غلها من اتعوا د . كل طرف   ات ائد ق   د   ى اتفدائل المخ اةة من  خساةة تلآخر   

                                                           
ك ي  ات  وم الإق لادق  ،   سيلفي ات  وم المحاسف ، قسم ات الماسترةفيق ةضوان   أخر ن، تعنيابأ المحاسف  ات ح ي ي    د ةها في إاا  اتعراةابأ، مذكرة معدم  كجزء تنيل شهادة   1
 .  57، ص 2013ات سيل   ات جاةة، جام   بسكرة،   
 . 41، ص سفق  كرهصالحي فوزق    أخر ن، د ة المح ل المالي في ترشيد اتعراةابأ الماتي ، مرجع   2
 .  42، ص سفق  كرهصالحي فوزق    أخر ن، مرجع   3
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 ظروف اتخاذ القرار:  المطلب الرابع
الم  ومابأ الم اح  في  في   ط  ق م في ذ ها ااا  اتعراةابأ  ا  ف تف ا تذتك حجم  نوع   ت  دد ات ر ف اتفيئي  ات

 :ت اتي لة قد اضع لأحد ات ر ف االم  ومابأ هذه الأخاة من خلال مج و   من اتفيانابأ   ق م ااا  اتعر رح     كل م
 ؛ات أكد ات ام – 1
 ؛ دم ات أكد – 2
 .ذر ف المخاطرة – 3

رلمس عفل محددة  الم  ومابأ الم   ع ض أن تكون فيها كاف  اتفيانابأ   هي ات ر ف ات  قصتر :   التأكد التام .1
لا قوجد أي    ،أن م خذ اتعراة   ى   م تام رت ر ف ات  سوف ت حعق في المس عفل   ، م  وم    ى  جه اتدق 

 إح  الابأ تلأحداث الم وق   سواء كانت اح  الابأ  اتي  
ك ا قوجد ناتج  احد فعط تكل حدث   ،بل هناك تأكد تام توقوع حد ثها ،) شخلي  ( أ  اح  الابأ موضو ي 

 ات   احدة من الحالابأ ات في   .ن را توجود ح
 حالابأ طفي   م  ومابأ : حالابأ  دم ات أكد هي الحالابأ ات  قكون فيها الم  ومابأ  نعدم التأكد .2

تحدث  اث الم كن  ات  سوفتيست مؤكدة أ  ب  فل آخر فإن م خذ اتعراة لا ق  م ب أكد أي الأحداح  اتي    
ةابأ اح  اتيا مفينيا   ى دتيل موضو ي مس  د من الماضي أي   ى تكراتكنه قد قس  يع أن قنشئ توزق ا ف لا   

نسفي  إ ا كان م خذ اتعراة ق  عد أن نصس اتعوى المؤثرة في المشك   مس  رة في إن او آثاةها في المس عفل ك ا قد تفني 
 ا اح  الابأ وصف  ناتج  تالاح  الابأ اتت عدقرابأ اتذاتي  لم خذ اتعراة   لحالابأ ات في     ى ا ،توزق ابأ اح  اتي 
قصترض في  :ف المخاطرة   دم ات أكد ك ا ق يك ا يمكن ات  يز بين ذر    ،م  ومابأ م خذ اتعراةلا ت أثر بخبرابأ   

ذل ذر ف المخاطرة  أن م خذ اتعراة ق  م بحالابأ ات في   ات  يمكن أن تحدث في المس عفل  تؤثر في ات ناصر  الم الم 
 .ات  من حالابأ ات في  كون م خذ اتعراة قادةا   ى  ضع إح  الابأ لحد ث كل حات ام  ت عراة  أن ق

: ت ك ات ر ف ات  ت  دد فيها الحالابأ ات في   أ  الأحداث ات  يمكن أن تحعق مس عفلا  ظروف المخاطرة .3
 لا ق رف م خذ اتعراة معدما أي من ت ك الأحداث سي حعق مس عفلا غل أن تدقه فكرة كام    ن اح  الابأ 

 1.ق ابأ تكراةق  ى توز حد ث ت ك ات ر ف المس عف ي  غل أنه  قشترط أن تكون الاح  الابأ موضو ي  أي بناء  
 :قس ين إلىحيث ق م تعسي ها 

                                                           
  . 111ص  ،م 2010 ،الجزائر ،جام   مح د بوضياف ،دقوان الم فو ابأ الجام ي  ،مدخل تن رق  اتعراة ،حسين ب  جوز  1
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  هي الحات  ات  لا قوجد تدى م خذ اتعراة م  ومابأ اح  اتي  بشأن الأحداث المس عف ي   :حالة الجهل الكامل –أ 
   من ثم قكون غل قادة   ى  ضع توزقع اح  الي ت  ك الأحداث المح     .

ن  ضع اح  الابأ م  هي الحات  ات  قكون فيها تدى م خذ اتعراة م  ومابأ كافي  تمكنه  :حالة الجهل الجزئي –ب 
الاح  الابأ  ت كشكل اح  الابأ اتذاتي  اتشخلي     تأخذ ت ك الاح  الابألحد ث الأحداث  اتنواتج المخ  ص   

  ابأ أهمي  كفلة في    ي  ااا  اتعراة.
 خذ اتعراة قكون أ  قد لا قكون   ى   م بحالابأ ات ف   المخ  ص بين ا نصترض في ذل ذر ف  دم ات أكد أن م 

ات  تؤثر   ى اتعراة أ  أن قكون م خذ اتعراة قادة أ  غل قادة   ى  ضع توزقع اح  الي لحد ث كل حات  من 
 حالابأ ات ف   .

بناءا عفل     ن المسمؤكدة تلف ب دم توافر م  ومابأ كام      من خلال ات رض فإن ذر ف المخاطرة    د ات أكد
د ث مس عفلا لح  ى  تك ق م ااا  اتعراةابأ في ذل ات ر ف المخاطرة   دم ات أكد حيث تكون ات ر ف الم وق   ا

تذا ق م إ داد مج و   من الاح  الابأ ت   ق ب ر ف المس عفل الم وقع الحد ث  تؤدي طرقع  غل م ر ف  بدق    
  ين:نشوء إحدى الحات إلىإ داد الاح  الابأ 

 : ذر ف المخاطرة حات  الأ لى
 : ذر ف  دم ات أكد حات  ثاني 

 م إ داد الاح  الابأ قاتعراة ناتج  ن الخبرة اتسابع    هي ات  ق وفر فيها قدة من اتفيانابأ قكون :   ظروف المخاطرة
إن الاح  الابأ اتناتج  ف الخاص  رت ر ف الم وق   الحد ث مس عفلا بناءا  ل ما ق وفر من بيانابأ الخبرة اتسابع   تذا

دةج  المخرجابأ م ر ف  ب تكون   ،تكون اح  الابأ موضو ي  مثل هذه الحات  تس ى بحالابأ أ  ذر ف المخاطرة
 .اح  اتي 

 حعق أي الم  ومابأ اتناتج  من  اقع الخبرة الماضي  ق ت وافر فيها قدة من اتفيانابأ   هي ات :   ظروف عدم التأكد
  ى هذه  قق    في مثل هده الحات  يمكن إ داد الاح  الابأ ب رقع   اتي  الحد ث    ف الم وق  ذرف من ات ر  

 .الحات  ذر ف  دم ات أكد
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أي أنه في ذل هذه ات ر ف قكون من اتل ب لى م خذ اتعراة تعدقر الاح  الابأ ت حالابأ المخ  ص  ات  من 
ي  ت عدقر الاح  الابأ الم  ومابأ اتذاتاتفيانابأ    فإنه ق   د   ىرت الي    ،المن  ر أن تكون   يها ب رقع  موضو ي 

   1الم وق   تكل  نلر من ات ناصر ات  يمكن أن تؤثر   ى اتعراة المخرجابأ في هذه الحات  تكون غل م ر ف  . 
  

                                                           
  . 113 – 112ص ص  ،سفق  كرهمرجع  ،مدخل تن رق  اتعراة ،حسين ب  جوز  1
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 المبحث الثالث: التدقيق الداخلي و مساهمته في اتخاذ القرار 
 نشاته في الجزائر التدقيق الداخلي و  المطلب الأول: تعريف

 أولا: النشأة 
في الجزائر يمكن اتعول  أن هذه اتوذيص  حدقث  الاسيريريريريريريريريريريريريرير   ال أ  حتى حدقث  الا تراف بها كنشيريريريريريريريريريريريريريريراط لا يمكن    

من قانون ات وجيهي  40الاسيريريريرير غناء  نه، ف م قنص   يها المشيريريريريررع الجزائري إلا في  اق  اتث انينيابأ من خلال المادة 
نه ق  ين   ى المؤسيريريريريريريريرسيريريريريريريريرابأ أص   ى "اتذي ن 1988جانصي  12قخ اتليريريريريريريريرادة ب اة  88/01ت  ؤسيريريريريريريريرسيريريريريريريريرابأ ةقم 

ك ا   1سيريرلها "ت ي  خاصيرير  رلمراقف  في المؤسيريرسيرير   تحسيريرين بليريرص  مسيرير  رة أااط سيريرلها   الاق ليريرادق  تن يم هياكل داخ
نه: "لا يجوز لأحد أن ق دخل في إداةة  تسيريرل المؤسيريرسيرير  ات  ومي  الاق ليريرادق  خاةو أ  ى  58أك ل في نص المادة 

 نها  كل مخاتص  في هذا الحكم تسيريريلا ضيرير نيا  قترتب ام  في إطاة اتليريرلاحيابأ الخاصيرير     اتالأجهزة المشيريرك   قانونا 
 ."ائي  المنلوص   يها في هذا اتشأنت فيق قوا د المسؤ تي  المدني   الجز 
 ثانيا: تعريف التدقيق الداخلي 

ات دقيق اتداخ ي هو  ذيص  إداة  تاب   لإداةة المؤسس  ت  بر  ن نشاط داخ ي مس عل لإقام  اترقاب  الإداةق         
يحعق اتكصاق   ابما فيها المحاسيريريريريرف  ت عييم مدى اتن ام مع ما ت   ب الإداةة أ  ات  ل   ى حسيريريريريرن اسيريريريرير خدام المواةد بم

 2.الإن اجي  اتعلوى
: اتذي  رف المراج   اتداخ ي    ى أ ا نشيريريراط IFACIالمسيريرير شيريريراةقن اتداخ يين ت  راج     ت رقف الم هد اتصرنسيريريري 

مع  ،إ  اء اتضيريريريريريريريريرير انابأ ت  ن    حول دةج  تحك ها في ات   يابأ ات  تعوم بها إلىمسيريريريريريريريريرير عل  موضيريريريريريريريريريرو ي بهدف 
 . 3المساهم  في خ ق اتعي   المضاف  تعديم نلائح ت حسين   

 المطلب الثاني: المراحل والخطوات الأساسية لاتخاذ القرار 
  يابأ  ق  ب ات دقيق اتداخ ي د ةا هاما داخل المؤسيريريريريريريريريرسيريريريريريريريرير  ف   د   ى مسيريريريريريريريريرا دتها في ات حكم اتداخ ي ات       

ل المؤسس  في داخ تحسينها حيث يمس هذا اتد ة جميع مس و بأ نشاط المؤسس ، ق  خص د ة ات دقيق اتداخ ي   
 ات الي:اتشكل 

  

                                                           
 .  1988جانصي  12اتلادة ب اةقخ  88/01اتعانون  ،2الجرقدة اترسمي  الجزائرق  ات دد   1
 . 61ص  ،م2000 ،1ط  ،الأةدن ،  ان ،داة صن اء ت نشر ،ت دقيق الحساربأالمدخل الحدقث  ،أحمد ح  ي جم    2
 . 62ص  ،جام   الجزائر،2004 ،مذكرة معدم  تشهادة ماجيس ل في ات  وم الاق لادق  ،المراج   اتداخ ي  مه  ها   مساهم ها في تحسن تسيل المؤسس  ،ش فان ت صي  3 
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 ( : طفي   د ة ات دقيق اتداخ ي2-2شكل ةقم )

 
 .62، صمرجع سفق  كره ،ش فان ت صي :المصدر

من خلال هذا اتشيريريركل نلاحظ إن جميع المجالابأ ات  يمكن إن قكون ت  دقيق اتداخ ي فيها د ة فانه ق خ  ها      
رت الي فان هناك مسيريريريريريريريراهم  ت  راج   اتداخ ي  في    ي  صيريريريريريريريرنع اتعراة اتسيريريريريريريرير يم الحعيع  انه لا    ،   ي  ااا  اتعراةابأ

 جود اتعراة د ن توفر ما قس ى رتن رة الخ صي  هذا ق ني انه ب د  ضوح ن ائج اتعراة يمكن الحكم تماما   ى سلام  
اتوةاء توجدنا ان اتعراة اتذي تم ااا ه كان الأفضيريريريريريريريريريرل في ضيريريريريريريريريريروء الم  برابأ ات    إلىق م طرح اتسيريريريريريريريريريرؤال ات الي: تو دنا 

 تعيي ه ب د فترة زمني  من صيريريريريريريرد ةه ان ات رقع  الأخرى انه م ناها الحكم   ى اتعراة   كانت هي الأكثر شيريريريريريريريو ا إلا
ت حكم   ى  جود اتعراة ق  ثل في الحكم تيس   ى اتعراة نصسيريريره بل   ى اتكيصي  ات  صيريريردة بها طفعا لهذه ات رقع  

 1اتعراةابأ الجيدة . إلىمنهجي  أي هناك خ وابأ من عي  قنفغي إتفا ها ت وصول 
 : هذه الخ وابأ يمكن سردها في ا ق ي

  ؛تشخيص الموقفتح يل    -
 ؛تحدقد اتفدائل -
 ؛تعييم اتفدائل -
 ؛اخ ياة اتفدقل الأفضل -
 ؛تنصيذ اتفدقل اتذي تم اخ ياةه -

                                                           
 . 132ص  ،2007 ،الاغواط ،مذكرة معدم  تنيل شهادة الماجيس ل الص ماتي    محاسف  ،د ة المراج   اتداخ ي  في د م   تص يل اتعراة ،نعاز احمد 1

 د ة ات دقيق اتداخ ي 

مس شاة لمخ  ف 
 ات   يابأ 

تحسين اتض ان اتذي 
 ق   ق رترقاب  

الإ  ان   تذتيل   المحضر الجفائي
 اتل وربأ

    ييريريريريريريريريريرابأ اايريريريريريريرا  اتعيريريريريريريريريريريريريرراة
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 .تعييم اتن ائج -
 ى تأهيل  ق  ب ات دقيق اتداخ ي أد اةا هام  في كل خ وة من الخ وابأ    ي  ااا  اتعراةابأ حيث تسا د      

كافي  تي م اسيريريريريرير   الها في    ي  صيريريريريريرنع اتعراة ت حليريريريريريرول   ى قراةابأ ام     الم  وم  ت كون جيدة   ابأ مواصيريريريريريرصابأ ك
 ابأ جودة ف اتي  رلموازاة مع خ وابأ    ي  ااا  اتعراة فان ات دقيق اتداخ ي ته د ةة حياة قكون أخرها اتوصيريريريريرول 

 .1تعديم م  ومابأ مؤه   لااا  اتعراةابأ الإداةق   إلى
 ات دقيق المحاسبي: د ةة حياة    ي  (3-2شكل ةقم )

 
 .134، ص مرجع سفق  كره،أحمد نعاز المصدر:     

ف ن  ،ا داد اجراءابأ ات دقيق المناسف  تذتك الموضوعر  اء ن رة حول موضوع ات   ي    تفدأ    ي  ات دقيق       
ن ثم ماتوضع المحيط رلموضوع داخ يا  خاةجيا  تحدقد دةج  الخ ر اتناجم    خلال اتن رة أ  ات لوة ق م تشخيص
وب  حال أي م غل غل مرغاتعاب ي  ت  حسين في دقيق ت  يها  ضع خ   رلمر ن    ق م  ضع استراتيجي  ت عيام ب   ي  ات

من قفل المدقر  ق م  تك   داءت  ل في كل مرة   ى ضفط تلأ  برنامج    ي  مع اأفيه تيفدأ المدقق ب نصيذ خ   
سؤ ل   ى مدقرق  ات دقيق اتداخ ي  هذا رلا   اد مثلا   ى احدى اا و الم اب   مع اتعيام ردخال ات حسينابأ الم

                                                           
 . 25ص  ،1997طف    ،الاسكندةق  ،اتداة الجام ي  ،الاداةة الم اصرة ،شرقف ي   1

 تأسيس ات دقيق اتداخ ي إ داد  

خ   مرن  قاب   ت  حسين تنصيذ 
 ات دقيق اتداخ ي

 ضفط أداء ات دقيق اتداخ ي

إدخال م واصل ت  حسينابأ   ى 
    ي  ات دقيق اتداخ ي

صياغ  إستراتيجي  
 ت  دقيق اتداخ ي

 الخاةجي فحص اتوضع اتداخ ي   
 تشخيصات دقيق اتداخ ي 

 م  ومابأ لااا 

 القرار 
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قتراحابأ لااتضر ةق    ى كل نعص  هكذا د اتيك في كل مرة ق م ا داد تعرقر حول  ما ق م ملاح  ه  تعديم ا
راةابأ تسهم بذتك في ا داد قبأ م  ومابأ مؤه   لااا  اتعراة   كل هذا الخ وامن خلال  المناسف  فين ج بذتك   
  ابأ جودة  فا  ي .

 تأهي ها ن الم  وم  ات  قد تمق م المساهم  في    ي   ضع اتعراة من خلال هذه اتد ةة حسب كل مرح   حيث أ     
....... الخ . .فض هاألمسا د   ى اخ ياة قل ا  اات وصل اتيها هي إما اك شاف  مشكل ا تحدقد مج و   من اتفد  

هذا ق ني ان هناك مساهم  ت  دقيق اتداخ ي في كل خ وة من الخ وابأ ااا  اتعراة   ات  سوف ت  ر  كل خ وة 
 .1شكل ات اليذه ات لاق  من خلال اترت صليل مع اتوقوف   ى اهمي  ات دقيق اتداخ ي في كل مرح    يمكن ابراز ه

 : مساهم  ات دقيق اتداخ ي في ااا  اتعراة (4-2شكل ةقم )

 
 .134، ص مرجع سفق  كره،أحمد نعاز المصدر:

                                                           
 . 134ص  ،سفق  كرهمرجع  ،أحمد نعاز 1

التدقيــــق الداخــــــلي
 

ن ائج     ضع أهداف  أغراض صحيح 
 ت عياس

كلتحدقد المش  

 الم اب    ات عييم  ات عويم

 ايجاد اتفدائل

 تنصيذ اتفدائل

 اخ ياة اتفدائل

 تنعييريريريريريريرح تعييم اتفدائل
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أهداف تكل مجال من مجالابأ  إلىإن جميع المؤسيريريريريريريريريريرسيريريريريريريريريريرابأ تح او  :وضــــــــع أهداف وأغرا  ونتائ  للقيا  - 1
 ا  ض ت إال منها قؤثر ب رقع  أ   خرى  ف اتي   أداء المؤسس  ككل   أ  الها خاص  أن مس وى الأداء في كل مج
 ات  تعيس مدى ت ضيرير ن أقضيريرا الم اقلب ات وصيريرل إتيها   تحعيعها     يجالأهداف  ن دةاق  فإ ا سيرير   ي اتن ائج ات

 تحعيق ت ك اتن ائج .
هذا اتكون أن هذه  ضيريريريريريريريريريريريريريرع الأهداف   في هذه الخ وة يمكن أن قكون ت  دقيق اتداخ ي مشيريريريريريريريريريريريريريريراةك  في إ داد       
و ي   ن اتوضع ل موضبكقي اتوذائف ت د في كل مرة ةأ    المس ع    ن رلة  ذيص  مس  رة داخل المؤسس    الأخ

 لوة اتسابق في اتاب د من  تك يجب إن قسهم  إلىاتسائد في المؤسس  بل من الم كن أن قذهب ات دقيق اتداخ ي 
 الاستراتيجيابأ المخ  ص  لها .توضع الأهداف   

من  تك الحل   ناصرها اترئيسي  تيش ل إلىإن تحدقد المشك   قسا د   ى اتعيام ب ح ي ها  :تحديد المشكلة - 2
 ي الاس دلاليإن ات ح يل ات ع شك   إن الحل م ض ن في المشك     الافتراض الأساسي  ند تحدقد الم  المناسب لها 

هي أهم شيريريء  رت الياا  أي قراة أصيرير ها  جود مشيريرك     اك شيريرافه ك ا إن    ي  االمن م قسيريرا د في ات وصيريرل إتيه   
داف تكن في نصس اتوقت يجب ات أكيد   ى أهمي  الأههناك حاج  تليريرنع اتعراة بشيريرأ ا    ونيجب حد ثه حتى قك

مالا مبرمج  أم غل تفني أ   لا يمكن تحدقد طفي   اتعراة   حجم المشيريريريريرك طفي      حيث إن هذه الأخلة هي ات  تحدد
 .المشك    م رف  حج ها  طفي  هامبرمج  د ن تحدقد 

ت الي يمكن رسيريرير  ر ت وضيريريرع اتداخ ي  الخاةجي   ؤسيريريرسيريرير  لا يمكن أن ق م إلا رتصحص المتحدقد أي مشيريريرك   داخل الم
ن ثم م رف  هل م   ي  فحص مسيرير  ر ت وضيريرع اتداخ ي  الخاةجي تكي ق م تحدقد المشيريرك     اتعول انه يجب أن ت م 

 ذ بشان ت ك المشك   . خمراقف  اتعراة المل مبرمج ثم ت م ب  فع اتن ائج   أن هذه المشك   تح او لحل مبرمج آ  غ
إن من ات ناصيريريريريريرر الجوهرق  توجود اتعراة أن قكون هناك مشيريريريريريرك   ت   ب حلا م ين  أن قكون  :إيجاد البدائل - 3

ق م دةاسيريريريرير ها  تعويمها حتى اخ ياة الحل الأفضيريريريريرل لأكثر ملائ   تذا حل أي ح ول م  ددة ت رح ت نعاش   أكثر من 
ء حولها  تك لان المشيريرك   ات  تيس لها سيريروى حل  احد لا ت د مشيريرك   في فان  جود المشيريرك   قع ضيريري تفاقن الآةا

تكن من اتنادة أن توجد مشيريريريريريرك   تيس لها سيريريريريريروى حل  احد بل إن د من ات سيريريريريرير يم بها    اتها بل تليريريريريريرفح حعيع  لاب
 اتغاتب   الأ م هو  جود  دة بدائل تكل مشيريريريريريريريرك    تكل بدقل منها مزا    يوب  مسيريريريريريريريراهم  ات دقيق اتداخ ي في

 إيجاد مج و   اتفدائل قكون في شكل اقتراحابأ معدم  في ات عرقر اتنهائي ب د تحدقد المشك   .
ل أن تعييم  تعويم اتفيردائيرل ت يرد من أهم المراحيرل ات  يجيرب إ  يراؤهيرا أهميير  كبرى قفير :تقييم البدائل و تقويمها - 4

صيريريريرنع اتعراة  تك لان ات عييم اتفدائل ثم تعويمها هو اتذي سيريريريريحدد ما إ ا كان سيريريريرينجح أم لا في المسيريريرير عفل بم نى انه 
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 ي أفضيريرل اتن ائج  اتذي سيريري ق م تحدقد أب اد كل اتفدائل في حل  تك المشيريركل كي ق سيريرنى اخ ياة اتفدقل المناسيريرب 
قل أهمي    ضيريريريرر ةة الأهداف ات  يجب مرا اتها  ند اخ ياة بد إلى قل  واقب غل سيريريرير ي   هذا في حد  اته قسيريريريرفق 

من اتفدائل الم اح  فالهدف الأخل تليريريريريريريرانع اتعراة هو إحداث تغيل ما في جذ ة المشيريريريريريريرك   الم ر ح  فالحل اتذي تم 
   د ة الخبراء  المس شاةقن  الم ا نين في    ي  بحث  دةاس  اتفدائل الم ر ح  .ب د تعويم اتفدائل قبرز أهمي

قبرز د ة ات دقيق اتداخ ي في هذه الخ وة في انه ق  ل   ى تعديم   اقتراح اتفدائل ات  قراها مناسيريريريريريريريريريريريريريرف  في ات عرقر 
 اتنهائي   هذا ب د دةاس  المشكل.

كنه من قراة يم إلى م خذ اتعراة في  اق  الم اف هو اتوصيريريريريريريريريريرولأن هدف  :اختيار البديل أو الحل الأفضــــــــل - 5
حل المشك   اتعائ   هنا قعوم م خذ اتعراة رخ ياة الحل من بين  دة ح ول معترح  مس  ينا في  تك ب وغ الهدف   

لان الاخ ياة   ات  بر هذه المرح   أد  المراحل جمي ،بمج و   من الم اقل توفر دةج  كفلة من الموضو ي  في الاخ ياة
ذا الأمر يح او ههد المفذ ل في المراحل اتسيريرابع    المح   اتنهائي  ت ج إلىق ني في الحعيع  الأمر حسيريرم الأمر  اتوصيريرول 

 .اتس يم اتعدةة اتذاتي  لم خذ اتعراة   ى الاخ ياةقدة كفل من اتكصاءة  الحنك   الخبرة    إلى
ة    ي  اخ ياة اتفدقل الأفضيريريريريريريريريرل  هذا من خلال الاق نا ابأ المسيريريريريريريريرير  ر في هذه الخ وة قزقد د ة ات دقيق اتداخ ي في 
ات ادة قسيريريريريريريريرير شيريريريريريريريريرل  أن م خذ اتعراة فينه تم دةاسيريريريريريريريرير ه من جميع اتنواحي     ى اخ ياة اتفدقل المعترح في ات عرقر هذا لأ

من  االمدقق اتداخ ي حول اتفدقل اتذي قكون أكثر موضيريريريريريريريريريريريريرو ي   أفضيريريريريريريريريريريريريرل حل من اتفدائل الأخرى ات  تم اقتراحه
جهابأ أخرى غل المدقق اتداخ ي فيكون بذتك ات دقيق اتداخ ي ةؤق  يمكن ا   ادها في اخ ياة هذا اتفدقل أ  

 :هذا اتد ة من خلال اتشكل ات الي غله   يمكن إبراز
 ( : ات  ا ن المح  ل بين ات دقيق اتداخ ي   الإداةة5-2شكل ةقم )

 
 .136، صمرجع سفق  كره ،: أحمد نعاز المصدر

 المراج   اتداخ ي  

 اتصحيريريريريريريرص

 Managementإداةة 

 تيريروكيريريد
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مرح    لىإين اتفدائل ات  تم تعيي ها قليريريريريريريريريريريرل ب د أن حدد  م خذ اتعراة اتفدقل الأفضيريريريريريريريريريريرل من ب تنفيذ القرار: - 6
ب ض  ةض اتواقع  تنجاح    ي  تنصيذ اتعراة من توفرأ  ى  من سيريريريريريريريريريريريريريري م ب نصيذه إلىات نصيذ   هو  صيريريريريريريريريريريريريريرول اتعراة 

 اتشر ط في اتعراة الم خذ  هي أن قكون اتعراة قابلا ت  نصيذ رلإمكانيابأ الموجودة 
 .قيد من قفل اتذقن قعومون ب نصيذهإن ق عى اتعراة حماسا  مساندة  تأ

 تحعيعها . إلىإن قكون اتعراة  اضحا الأهداف ات  قس ى 
 من لهم  لاق  به .من م نو بأ ات ام ين   ى تنصيذ   راة إن قرفع اتع

إن اتعراة إ ا لم ق م تنصيذه   ى  جه الم  وب لا ق  دى كونه قراة   ى  ة  فعط تذا يجب تنصيذ  تك اتعراة حتى 
ذ بها  صقد قكون اتعراة الم خذ جيدا هو الأفضل إلا أن ات رقع  ات  ن ،ق سنى تحعيق الأهداف ات  من اج ها ااذ 

اةه غل ن اتفدقل اتذي تم اخ يأالحكم الأ لي حول اتعراة الم خذ رنه غل جيد    إلىكانت غل ملائ   مما قؤدي 
س يم بين ا ق ود  دم ملائ   هذه ات رقع  ات  نصذ بها يجب مرا اة ات رقع  ات  قنصذ بها هذا اتعراة  من الم كن أن 

 .لمؤسس  ه مع جميع المس و بأ في ات امهذا بحكم طفي   نشاطه   ي   قكون  تك بمسا دة قسم ات دقيق اتداخ 

معاةن ها رتن ائج ا   ت ن ائج ات  ق م ات وصل إتيهإن المؤسس  اتص ات  ت ض ن قياسابأ د ةق   المتابعة و التقويم: - 7
من هنا ت ضح  وازن   تبأ ات  تكصل تحعيق اات  كان المرجو تحعيعها فإ ا ما  جد انحراف  جب إجراء ب ض ات غلا

مدى أهمي  تحدقد الأهداف ات  بموجفها ق م تعييم مس وى الأداء  في حات   دم توافق اتن ائج الم  وب  يجب إحداث 
نه من غل أتغلابأ ةبما في الحل اتذي تم اخ ياةه أ  في مراحل تنصيذه أ  حتى صياغ  أ  تغيل الأهداف تو  جد 

 تحعيق نىات  يجب إ ادة صياغ  نسق ااا  اتعراة رتكامل  تلحيح مساةاته حتى ق سالم كن تحعيعها   في هذه الح
 .الأهداف المنشودة مسفعا

ت فع تنصيذ  ىهذا تكون طفي      ه اترقابي بحيث ق  ل   ذابأ قزداد د ة ات دقيق اتداخ ي   في هذه الخ وة رت    
كل تعرقر  ائي هذا من في شيريريريريريريريريريريريريرير خذة تترفع ن ائج هذا ات عييم ق  ل   ى تعييم تنصيذ اتعراةابأ الماتعراةابأ الم خذة   

لمشك   تم امن جه  أخرى  بحكم مشاةك  ات دقيق اتداخ ي في جميع المراحل أ  الخ وابأ اتسابع  من تحدقد جه    
ن يج ل قسيريريريريريريريريرم ات دقيق اتداخ ي أن قسيريريريريريريريريرهم   ى ات  فيق الجيد لهذا اتعراة أنه أاخ ياة اتفدقل الأفضيريريريريريريريريرل.... من شيريريريريريريريرير

 1.  ومابأ حول هذه اتعراةابأ الم خذة ت  ل   ى توةقد الم واني ت  
  

                                                           
 .163 ص ،سفق  كرهمرجع  ،أحمد نعاز  1
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 المطلب الثالث: صعوبات التدقيق الداخلي في اتخاذ القرار 
المخ  ص  إلا  في جميع  المسيريريرير و بأ الإداةق    ي  ااا  اتعراة في المؤسيريريريرسيريريرير    ق  ب ات دقيق اتداخ ي د ةا هاما في     

 .ا رترغم من الإجراءابأ ات ادق   اتس ي   ت  دقيق اتداخ يمن دم إن هذا اتد ة قكون محد دا أ 

 أولا : المركزية الشديدة و عدم التفويض 
ا اتس وك حدهمأبين نع  ين يمثل  ك اط أ توقراطي تس وك الإداةي  هذا اتن ط ق دةو في شدتهإن هنا     

ين يمثل اتنع   اتثاني  اتس وك الأ توقراطي الم  امل أ  ات فق ك ا انه ق وسط هاتحكم   الأ توقراطي الم س ط أ  الم 
اتنع  ين س وك قكاد قكون  سط في شدته بين اتن  ين اتسابعين  هذا اتس وك هو اتس وك الاتوقراطي اتلالح أ  

دة ت   د ك ي    ى ك   فهناك قيافي ذل هذه الأااط اتثلاث  يجب إن ايز بين نو ين من اتعيادة الم حنه   ألا إالخل 
ت  أس وب قيادي ةقابي ق  امل في تلرفاته رت عاةقر اترقابي   ات  توافيه بما تم    ه  ند إصداة الأ امر ت  س و بأ ا

ات  ة   دت ي المس و بأ اتعيادق  في هذا اتنوع قكون ت  دقيق اتداخ ي د ةا كفلا جدا  قلفح بمثاب  اتيد اتي نى ت عيا
دقيق اتداخ ي بي  ات  تحكم ات هذا ةاجع تلص  اترقامجر بأ ات   يابأ داخل المؤسس      م من خلالها ات حكم فيق
 فصي هذا اتنوع من اتعيادابأ قكون د ة ات دقيق اتداخ ي ،هناك نوع آخر من اتعيادة اتذي لا ق رف إلا بوجه  ن ر  

 .يادابأ المؤسس هائي  أي صدى تدى قرفع في ات عاةقر اتنأب د ات لوةابأ فلا ت عى الاقتراحابأ ات  ت إلىمحد د 

 ثانيا: ضغوط المديرين 
ابأ ناب   ل من خلال تنا تنا ت  وامل المؤثرة في    ي  ااا  اتعراةابأ ةأقنا كيف ق أثر م خذ اتعراة ب وامل  م غ     

حين قل ب  ل اتفيئ  اتداخ ي   فينه قد قكون من الم كن ات حكم ب أثأمن اتفيئ  اتداخ ي   الخاةجي  ت  ؤسس    
قد أثف ت ب ض ج  ا ي   اق لادق    اي  بما فيها من م غلابأ سياسي      ى المدقر ات حكم ب أثل اتفيئ  الخاةج

ص  أ    اتدةاسابأ ات  فيعي  أن المدقرقن  خاص  في اتد ل اتنامي    ى اخ لاف مس و تهم في المؤسس  الإداةق  المخ 
ن هذه اتضغوط أصفحت سم  مميزة ت  لر اتذي ن يش أطها  حج ها ق  رضون تضغوط  دقدة   كان نو ها  نشا

  الخاةجي  هي ملدة هذه اتضغوط  أثف ت هذه اتدةاسابأ أن معداة أفيه ك ا أصفحت اتفيئ  سواء اتداخ ي  
قن كس أثرها   ى  ات اتس    الم نوح  ت  دقرقن لا ت ناسب مع  المسؤ تيابأ المناط بهم  اتضغوط ات  تواجههم   

ف اتي  اتعراةابأ ات  ق خذ  ا ان هذه اتضغوط تأثر بشكل ا  بآخر   ى مرد دق  اتعراةابأ الم خذة من قفل نو ي    
المدقر ففاترغم من أداء خ ي  ات دقيق اتداخ ي    ها   ى أحسن  جه    فعا لج يع الم   فابأ فان مساهم ها من 

محد دة أ  حتى انه لا قكون أي د ة في    ي  ااا  اتعراة  يمكن تعسيم هذه اتضغوط خلال ات عاةقر اتنهائي  تكون 
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 ات  ق  رض لها المدقر  ات  تؤثر في قراةاته   ات  تحد بذتك من اتد ة اتذي ق  فه ات دقيق اتداخ ي في    ي  ااا 
 : إلى نو يناتعراة 

 عها  قلوة ن م  امراكز اتعوى ات  ابأ غل اترسمي    ت  ثل في ضغوط ةؤساء  ضغوط ات ن ي :ضغوط داخلية -أ
 .الم  ومابأ  اتفيانابأ  نعص الإمكانيابأ المادق   اتفشرق  اتلازم 

قر اتضغوط الاق لادق  اتناب   من ات لاقابأ الاج  ا ي  ت  دت  ثل في ضغوط اترأي ات ام    :ضغوط خارجية -ب 
 1.د من فا  ي هتح قراةابأ المدقر أ ك ها  وامل تؤثر في توجيه رقابي      ل  ضغوط الأجهزة الإ لامي   اتخاةو ن ا  ات

 ثالثا: الاستقلالية المحدودة للتدقيق الداخلي 
ت ل أكثر الأموة خ وةة في ات دقيق اتداخ ي هي أن تكون مرتف   مع المدقر المالي مما ق رض أهداف ات دقيق      

 دم تحعيق الأهداف رتكامل ف ثلا تو اك شف المدقق اتداخ ي أن هناك ب ض  إلىاتفل قراطي  بل    إلىاتداخ ي 
المدقر المالي  لىإاتغش أ  الأخ اء في اتدائرة الماتي  ات  قرأسها المدقر المالي فكيف ت  دقق الخاةجي أن قعدم تعرقره 

أن تام    ة ات دقيق اتداخ ي بشكلائر  اتذي هو أصلا مسؤ لا  ن ت ك اتدائرة من هنا أتت الأهمي    ى اس علاتي  د
اقل ا   ادها  م اقل الم اةس  المهني  إ  ان من م  إلىتكون مربوط  بشكل قوفر لها نوع من الاس علاتي  مما د ي 

هذا ق   ب دقيعها      ات  قعوم ب الم اةس  المهني  ت  دقيق اتداخ ي أن قكون المدقق اتداخ ي مس عل  ن رقي الأنش
يجب أن    ،كون اتوضع ات ن ي ي تعسم ات دقيق اتداخ ي كافيا بما قس ح  داء المسؤ تيابأ المنوط  بهضر ةة أن ق

ن ن ات  فيعابأ ات   ي  لهذه المهن  أثف ت انه في أي حال مو يا في أداءه لأ  ال ات دقيق  لأقكون المدقق موض
 2الأحوال إن تك  ل اس علاتي  المدقق اتداخ ي   هذا من خلال زا ق ين 

و مسؤ ل  ن هذف داخل المؤسس  ق ني تابع لها   أخلا مو بحيث المدقق اتداخ ي هو أ لا    :تنظيمية رسمي - 1
 نجد  تك من خلال تموضع ات دقيق اتداخ ي في الهيكل ات ن ي ي    يا"مج س الإداةة "الإداةة اتأ  اته اتجاه 

 . ؤسس ت 
  دقيق اتداخ ي ت محد دق  الاس علاتي  اتواجف  إلىأما اتزا ق  اتثاني  ات  من الم كن أن نن ر منها  :غير الرسمية -2

تداخ ي اأن قكون  املا من ات وامل المؤثرة س فا في دةج   مساهم  ات دقيق  إلىات  سوف تؤدي داخل المؤسس    
 ال الآخرقن في اتدائر ات د المس  ر ت  دقق داخل المؤسس   بين رقي الموذصين   هي أن ات واجفي    ي  ااا  اتعراة   

المدقق اتداخ ي ذصين   شترك  بين المو الملالح الم  الملالح الأخرى هذه ات لاقابأ غل اترسمي  ت  ثل في بر ز نوع هذه 

                                                           
 . 307ص  ،م 2009الأةدن  ،  ان،ات ف   الأ لى ،داة اتثعاف  ،إاا  اتعراةابأ الإداةق  بين اتن رق    ات  فيق ،نواف كن ان 1
 . 171ص  ،سفق  كرهمرجع  ،،حمد نعازأ 2
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 لىإتؤثر س فا   ى ات عاةقر الم دة حول    يابأ  م ين    رت الي تؤثر في مساة اتعراةابأ ات  سوف ت خذ رلإضاف  
بر ز  لاقابأ  ابأ طابع  اطصي بحيث قلفح ت  دقق اتداخ ي قغ ي   ى ب ض الأخ اء ات  قام بها زملاؤه 

 اا  قراةابأ صاةم  تضر بمركزهم اتوذيصي أ  حتى ت سفب في طردهم .  الموذصين حتى لا ق م ا
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 :خلاصة الفصل

ت  بر    ي  ااا  اتعراةابأ أهم نشاط إداةي ق م من خلاته تحدقد حل المشكلابأ رخ ياة الحل الأمثل            
 ي  ااا  اتعراة  من اتفدائل الم اح  من خلال ما ت رضنا ته في هذا اتصلل فعد تم تفيين ماهي  ااا  اتعراة مصهوم  

وامل المؤثرة اتن ر بأ  أهم ات ق  ى ب ض اتن ا و   نواع اتعراةابأ   أ   ااا  اتعراةكذتك مراحل    ي  ذر ف ااا ه   
ا  اتعراة إلا أن اتد ة اتص ال اتذي ق  فه في    ي  ااابأ حيث أبرزنا ات دقيق اتداخ ي   مساهم ه في ااا  اتعراة فيه   

 اتس ي   ت  دقيق اتداخ ي.ا رترغم من الإجراءابأ ات ادق    هذا اتد ة قكون محد د
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 تمهيــــــد:
في الفصلين السابقين بتسليط الضوء على الاطار المفاهيمي للتدقيق المحاسبي واتخاذ القرارات وذلك في  قمنا      

 .معرفة أهية التدقيق المحاسبي في اتخاذ القرارات وسنحاول في فصل الدارسة الإستبيانيةالجانب النظري، 
لتحقيق أهداف الدراسة قمنا بتصميم استمارة استبيان تتضمن أربعة محاوره لمعرفة أهية التدقيق المحاسبي في اتخاذ     

 القرارات في الجزائر ، كما أخذنا آراء بعض الأساتذة المختصين في هذا المجال.
اص وعة من الاستبيانات على المهنين والأكاديميين المهتمين بالمراجعة )بعض المراجعين الخو تمت عملية توزيع مجم     

 بالإضافة إلى الأساتذة الجامعيين( لأخذ آرائهم حول موضوع دراستنا.
بار توبعد جمع المعلومات المطلوبة أجرينا تحليل لنتائج الاستبيان والتعليق عليها والتأكد من صدق الاستبيان واخ      

 .Excel 2010و 20SPSS Vالفرضيات وذلك باستخدام البرنامج الإحصائي 
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 الدراسةت او أدطريقة و : الأول المبحث
إلى  هدفت التي الدراسة نتائج تحليل في التحليلي المنهجو  البيانات عرض في الوصفي المنهج تباعبا ناقم لقد     
 .أهية التدقيق المحاسبي في اتخاذ القرارات معرفة

 الاستبيان إعداد مراحل: الأول المطلب
 .صياغته فيها تمت التي والظروف الاستبيان إعداد مراحل مختلف إلى التطرق المطلب هذا خلال من حاولنا  

  الاستبيان استمارة تصميم أولا:
 وقابلة سهلة تكون بحيث بسيطة، بصفة الاستمارة أسئلة تصميم الإمكان قدر حاولنا المرحلة هذه خلال من    

 هذه لنا تسمح بحيث الدراسة، بموضوع واسع اطلاع على يكونوا أن المفترض من والذين المستجوبين من قبل للفهم
 والقبول الإجابة نسبة لرفع الاستبيان تصميم جوانب بكل للإحاطة وهذا البحث، فرضيات على بالإجابة الأسئلة

 .المدروسة العينة لدى
 خضع ولقد العربية، باللغة صياغتها وتم سؤالا،عشرين نت تضم حيث عادية، أوراق على الاستبيان طباعة تمت     

 المعلوماتي المحتوى سلامة من التأكد دفبه وهذا مختصين، أساتذة قبل من التحكيم عملية إلى الاستبيان هذا
 عدم و الدراسة، محاور لجميع الأسئلة تغطيةو  الغموض، عن وابتعادها الأسئلة، دقة حيث من نالاستبيا لاستمارة

 .للتناقضات حملها
 ملائم، بشكل عمله إمكانية مدى معرفة قصد أولي اختبار في بوضعه قمنا التحكيم، عملية من الانتهاء وبعد    

 من تجعل قد التي والتعقيد والغموض الأسئلة طول أو التكرار خاصة تشوبه، قد التي والسلبيات النقائص واستخراج
 .جدي بشكل الاستبيان مع التعامل لعدم يقودهم مما بالملل يشعرون العينة أفراد
 من استنتاجه تم ما إلى بالإضافة المحكمين، الأساتذة عن صدرت التي الملاحظات الاعتبار بعين الأخذ وبعد   

 وصياغتها الاستبيان أسئلة ضبط تم مختلفة، وظائف من دافر أ بعض شمل الذي الأولي الاختبار خلال من نقائص
 1.بشكل نهائي

اسة مع تقديم ، والتي تتضمن عنوان الموضوع محل الدر وقد احتوى الاستبيان على الديباجة التي تتصدر  الاستمارة    
وجيز للشهادة المراد الحصول عليها، وذلك لتبرير القيام بهذه الاستبانة، مع رجائنا لهم الإجابة بكل عناية وموضوعية، 

ذلك ك  غراض البحث العلمي فقط، كما أررنابان المعلومات المدلى بها سوف لن تستخدم إلا لأوإحاطتهم علما 
إلى الجهة الأكاديمية التي تنتمي إليها الطالب، ذلك لزيادة قبولها والثقة فيها من طرف أفراد العينة مع تشكرهم في 

 الأخير على تعاونهم معنا.

  

                                                           
 .1توجد استمارة استبيان بشكل نهائي في قائمة الملاحق: إنظر الملحق رقم  1 
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 العينةأفراد  على الاستبيان استمارة نشر ا: ثاني
 :يلي فيما توضيحها يمكن طرق عدة على اعتمدنا الاستبيان استمارات من ممكن قدر أكبر وتوزيع نشر بهدف    

 توزيعها من الهدف ررح ومحاولة المستجوب إلى ستمارةللإ المبارر التسليم خلال من وهذا: الشخصية المقابلة
 .ممكن وقت أقل في الاستمارة ئمل ضرورة على ألحينا كما يكتنفها، قد الذي الغموض وإبعاد

 .الوطن أنحاءبعض  في الزملاء بعض إلى الاستمارات من معين عدد تسليم خلال من وهذا: بالغير الاستعانة
 .محافظي الحسابات مكاتبمن  العديد في الاستبيان استمارة إيداع خلال من وهذا: مباشر الغير التسليم

 لبعض الالكتروني البريد إلي الحاسب الآلي بواسطة الاستبيان استمارة إرسال تم الطريقة لهذه وفقا: الالكتروني البريد
 .(الطالب) لللمرس الالكتروني البريد إلى الطريقة بنفس إرجاعها إعادة ث ويتهاتمح عن الإجابة ثَم  ومن المستجوبين،

  الدراسة أدوات :اثالث
 تم والتي معطيات قاعدة بناء قصد الاستمارة، في المتضمنة الإجابات وتحليل بفرز المرحلة هذه خلال قمنا      

، الذي اعتمدنا عليه أيضا في تمثيل المعطيات المستخرج في ركل  Excel 2010بالاعتماد على برنامج  إعدادها
 جدول ركل في المعتمدة الاستمارات من الإجابات تفريغ تم ،الملغاة الاستمارات استبعاد بعد وهذادوائر نسبية 

 على حصلنا الاستمارة، وبهذا في جواب لكل خانة تخصيص تم حيث، سطرا 38 و عمودا 25 يتضمن مصفوفي
 معطيات. 950( والتي تساوي 38*25قاعدة معطيات للاستبيان تتكون من )

 :التاليين الأسلوبين على بالاعتماد المعطيات هذه تكميم تم
 :التالي الجدول في المبين ،الخماسي رتاليك مقياس على اعتمدنا -

 أوزانها و الاستبيان أسئلة على الإجابة مجالات :(-31الجدول رقم )

 : من إعداد الطالبالمصدر

 واجتناب البيانات إدخال عملية لتسهيل وهذا الاستمارة، أسئلة لبناء الايجابي الأسلوب على اعتمدنا بحيث
 .الأخطاء

 :التالية الوسائل إستخدام تم حيث (SPSS V20) الاحصائي برنامج استخدام تم
  الحسابية المتوسطات-
 المعيارية الانحرافات -

  

5 4 3 2 1 

 غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق موافق بشدة
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 الدراسة وعينة منهجية :الثاني المطلب
 معالجة إلى وصولا الدراسة، وعينة مجتمع وكذا الاستبيان هيكل إلى التطرق المطلب هذا خلال من نحاول   

 .الاستبيان
 الاستبيان كلهي  :ولاأ

 :يلي فيما للاستمارة الرئيسية المحاور عرض ويمكن
 القسم الأول: بعض المعلومات العامة من أجل استكمال البيانات الخاصة )الشخصية( للدراسة؛

 ؛التدقيق الداخليالقسم الثاني: 
 ؛إتخاذ القرارات: ثالثالقسم ال
 .التدقيق الداخلي باتخاذ القراراتمساهمة : الرابعالقسم 

 الدراسة ا: عينةثاني
 ،الجزائر فيوالمهنيين أسواء الأكاديميين  المراجعةالمتخصصين في مجال  في الميدانية الدراسة هذه مجتمع يتحدد   

  ة:التالي الفئات إلى تمعالمجهذا  تصنيف ويمكن
  ؛لمراجعة أو المحاسبةبا الصلة ذات الاختصاصات أصحاب الجامعة أساتذة: ولىالأ الفئة
  ؛(، مساعد المحاسبالمعتمدين والمحاسبين الحسابات افظيمحو  المحاسبين الخبراء( المعتمدين المهنيين: الثانية الفئة

 الفئة الثالثة: المحاسبين الموظفين في المؤسسات الاقتصادية.
على  ،من ولايات الوادي وغرداية و بسكرة فرد 63 عينة عشوائية من أفراد العينة تضم على الاستبيان توزيع تم    

عن طريق التسليم والاستلام المبارر واستعانة  استبيان مطبوع 50الفئات الثلاثة المذكورة سابقا، بحيث تم توزيع 
 .عبر البريد الإلكترونيإستبيان تم إرساله  13وببعض الزملاء، 

لتمثيل عينة الدراسة، قمنا باستبعاد باقي  استبيان 38 استرجاع تموبعد عملية تنظيم الاستمارات المستلمة بحيث    
 18استمارات أو فقدانها لظروف ما والمقدر عددها  7الاستمارات وذلك لورودها بعد الأجل والمقدر عددها 

  :كالتالي موضح هو كمااستمارة وقد لخصَت هذه المعلومات في الجدول  
 الاستبيان باستمارة الخاصة الاحصائيات (:2-3الجدول رقم )

 : من إعداد الطالب بالاعتماد على استمارات الاستبيانالمصدر

 %النسبة العدد البيان
 100 63 عدد الاستمارات الموزعة

 60.3 38 عدد الاستمارات المستلمة

 28.5 18 عدد الاستمارات المفقودة

 0 0 عدد الاستمارات الملغاة

 11.1 7 عدد الاستمارات الواردة بعد الأجل

 60.3 38 عدد الاستمارات الصالحة
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 الفرضيات واختبار الاحصائي التحليل: الثاني المبحث
 المقابلة لها.لمئوية والنسبة ا التكرارمن تحليل معطيات الاستبيان قمنا بببرنامج الحزم الاحصائية  وبالاستعانة    

 غرافية لعينة الدارسةو الديم  الخصائص :الأول المطلب
 غرافيةو الديم الخصائص تحليل في أساسا   والمتمثل الاستبيان من الأول المحور نتناول أن البند هذا خلال من نحاول   

 :يلي ما المدروسة النتائج أظهرت حيث المدروسة، للعينة

 عينة الدراسة خصائص وصف :ولاأ
 . وتحليلها الدراسة عينة لأفراد الديمغرافية بالمعلومات المتعلقة النتائج عرض الفقرة هذه في تم

 الوظيفة: اسم -1
 توزيع الأفراد الدراسة حسب اسم الوظيفة :(3-3)دول رقم الج

 %النسبة المئوية  التكرار اسم الوظيفة
 2.6 1 الخبير المحاسبي

 13.2 5 محافظ الحسابات

 5.3 2 محاسب معتمد

 36.8 14 المحاسبةأستاذ في 

 21.1 8 مساعد محاسب

 21.1 8 إطار مالي ومحاسبي لدى مؤسسة

 100 38 المجموع

 (     SPSSعلى برنامج) من إعداد الطالب بناء المصدر:

وبنسبة  14أساتذة في المحاسبة بتكرار من الفئة الأولى أن معظم أفراد الدراسة هم  (3-3)يوضح الجدول رقم     
، مساعد المحاسب( فبلغت المعتمدين والمحاسبين الحسابات ومحافظي المحاسبين الخبراءالفئة الثانية )أما  ،36.8%
، في حين أن الفئة الثالثة )العاملين في مجال المحاسبة بالمؤسسات الاقتصادية( فكانت النسبة 16بتكرار   42.2%
 .8بتكرار  21.1%

صال بهم أسهل الذي يجعل الات الشيءويرجع سبب ارتفاع أساتذة في المحاسبة بكونهم متوفرون في الجامعات،    
خرى بِكَوَنْ الباحث متصل دائما بالجامعة هذا يسهل من مهم جمع المعلومات من هذه الفئة وأسرع من الفئات الأ

 ويمكن توضيح المعطيات في الشكل التالي: 
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 (: توزيع العينة حسب اسم الوظيفة1-3الشكل رقم )  

 
 ( Excel: من إعداد الطالب بناء على نتائج برنامج )المصدر

 المؤهل العلمي: -2
 (: توزيع أفراد المجتمع الدراسة حسب المؤهل العلمي4-3الجدول رقم )

 %  النسبة المئوية التكرار المستوى العلمي
 2.6 1 ثانوية فأقل

 2.6 1 بكالوريا

 52.6 20 جامعي

 42.1 16 دراسات عليا

 100 38 المجموع

 (SPSS: من إعداد الطالب بناء على نتائج برنامج )المصدر

ية أفراد العينة مرتفع، بحيث أن أغلبأفراد مي لجميع يعلتبأن المستوى ال (4-3)من خلال الجدول رقم نلاحظ    
فرد، هذا ما سجلناه عند المهنيين، في  20أي ما يعادل  % 52.6نسبة ب أيالعينة لديهم مستوى جامعي 

حين تبلغ نسبة أفراد العينة الذين يملكون على مؤهل علمي في الدراسات العليا )ماجستير ودكتوراه( على نسبة 
أي ما  %2.6ثانوي فأقل فكانت النسبة ضعيفة بكالوريا و فرد، أما المؤهل العلمي  16أي ما يعادل  42.1%
 لعلمي.مؤهل الكل فرد،  1يعادل 

2.6%

13.2% 5.3%

36.8%

21.1%

21.1%

إسم الوظيفة

الخبير المحاسبي محافظ الحسابات

محاسب معتمد أستاذ في المحاسبة

مساعد محاسب إطار مالي ومحاسبي لدى مؤسسة
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وهذا يعد مؤرر جيد وهام على أن جميع أفراد العينة لديهم القدرة للإجابة على أسئلة الاستبيان بشكل     
 وهو ما يعزز الثقة في إجاباتهم  والاعتماد عليها في التحليل. ويتمتعون بمستوى علمي مناسب جيد، 

 : توزيع العينة حسب المؤهل العلمي(2-3)الشكل رقم 

 
 (Excelمن إعداد الطالب بناء على نتائج برنامج ): المصدر

  العمر: -3
 :  توزيع أفراد العينة حسب العمر(5-3)الجدول رقم

 %النسبة المئوية  التكرار الفئة العمرية
 10.5 4 سنة 25أقل من 

 44.7 17 سنة 26-30

 31.6 12 سنة 40 -31

 13.2 5 فأكثر 41

 100 38 المجموع

 (SPSSالطالب بناء على نتائج برنامج ): من إعداد المصدر

توزيع العينة حسب العمر، حيث يلاحظ أن معظم أفراد العينة هم من فئة العمرية  (5-3)يبين الجدول رقم       
 %31.6سنة[ بنسبة  40 -31فردا ، تليها الفئة العمرية ] 17ما يعادل  أي%  44.7[بنسبة سنة 30 -26]

أفراد، وأخيرا الفئة  5أي ما يعادل  %13.2فأكثر [بنسبة   سنة 41والفئة العمرية ]فردا ،  12أي ما يعادل 
 أفراد.4أي ما يعادل  %10.5سنة[ بنسبة  25العمرية ]أقل من 

2.6% 2.6%

52.6%

42.1%

المؤهل العلمي

ثانوية فأقل بكالوريا جامعي دراسات عليا
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 ويمكن توضيح هذه المعطيات في الشكل البياني التالي:  
 (: توزيع العينة حسب العمر3-3الشكل رقم )

 
 (Excelعلى نتائج برنامج ): من إعداد الطالب بناء المصدر

 الخبرة المهنية: -4
 برة المهنية(: توزيع أفراد العينة حسب الخ6-3) الجدول رقم

 %النسبة المئوية  التكرار الفئة العمرية
 39.5 15 سنوات فأقل 5
 31.6 12 سنوات 6-10

 7.9 3 سنة 11-15
 10.5 4 سنة 16-20
 10.5 4 سنة فأكثر 21

 100 38 المجموع
 (SPSS: من إعداد الطالب بناء على نتائج برنامج )المصدر

فرد أي  15هو  سنوات 5تقل خبرتهم عن نلاحظ أن عدد أفراد العينة الذين  (6-3)من خلال الجدول رقم      
فرد أي  12 هو [سنوات 10إلى  6]من إجمالي العينة، بينما عدد أفراد الذين تتراوح خبرتهم بين  %39.5بنسبة 
أي ما  4فكان عددهم [ سنة 20إلى  16]الفئة و سنة  21الذين تتجاوز خبرتهم عن العينة فراد أما الأ ،31.6%

 3ما يعادل  أي% 7.9بنسبة  [سنة 15 إلى 11] بينما فراد الذين تقدر خبرتهم تليها الأ ،%10.5يعادل نسبة 
 .أفراد من العينة

  

0

5

10

15

20

فأكثر41سنة40-31سنة30-26سنة25أقل من 

لعمرا

التكرار
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 التالي:ويمكننا توضيح هذه المعطيات في الشكل البياني 

 (: توزيع العينة حسب سنوات الخبرة4-3الشكل رقم )

 
 (Excel: من إعداد الطالب بناء على نتائج برنامج )المصدر

 :الجنس -4
 : توزيع أفراد العينة حسب الجنس(7-3)الجدول رقم 

 %النسبة المئوية  التكرار الجنس
 97.4   37 ذكر

 2.6 1 أنثى

 100 38 المجموع

 (SPSSالطالب بناء على نتائج برنامج ) : من إعدادالمصدر

سة والمتمثل في توزيع عينة الدرا أعلاه، حيث يوضح الشكل واحدة نثىأوذكر  37فردا ، منهم  38تتكون العينة من  
في حين  %97.4حسب متغير الجنس، إن نسب الذكور كانت مرتفعة جدا  مقارنة بنسبة الإناث حيث بلغت 

على العينة، وبفارق كبير جدا ، هذا ما مما يدل أن عدد الذكور هو الغالب تماما  ،%2.6 ــقدرت نسبة الإناث ب
 اتين المهنتينهمقابل عزوف الإناث عن الاهتمام بامتهان والمحاسبة يعزي هيمنة عنصر الذكور على مهنة المراجعة 

 ا.مأو خوض مجال البحث فيه
  

39.5%

31.6%

7.9%

10.5%

10.5%

الخبرة المهنية

سنوات فأقل5 سنوات6-10 سنة11-15 سنة16-20 سنة فأكثر21



 الفصـــــــل الثــــــــــالث                                       الدراسة الإستبيانية
 

68 

 ويمكننا توضيح هذه المعطيات في الشكل البياني التالي:  
 : توزيع العينة حسب الجنس(5-3)الشكل رقم 

 
 (Excel: من إعداد الطالب بناء على نتائج برنامج )المصدر

 ثانيا: إجراءات معالجة الاستبيان
من خلال هذا العنصر نحاول وصف وتحليل إجابات عينة الدراسة بخصوص كل محور من محاور الدراسة، ث     

يث قمنا وزان المرجحة لمقياس ليكارت، حة الدراسة وهذا بالاعتماد على الأاستنتاج اتجاه العينة لكل سؤال من أسئل
 4 ، من4 إلى 3 ، من3 إلى 2، من 2 إلى 1 بحساب طول الفئة والذي يساوي حاصل قسمة عدد المسافات)من

ساوي طول وعليه ي)غير موافق بشدة، غير موافق، محايد...(  ( على عدد الخيارات المتاحة أمام المستجوبين5 إلى
 .0.8=4/5الفئة 

 يصبح توزيع الإجابات حسب الجدول التالي:   
 : معايير تحديد الاتجاه(8-3)الجدول رقم 

 الرأي)الدرجة( المتوسط الحسابي
 غير موافق بشدة 1.79إلى  1من 

 غير موافق 2.59إلى 1.79من
 محايد 3.39إلى  2.59من 
 موافق 4.19إلى  3.39من 

 موافق بشدة 5إلى  4.19من 
 : من إعداد الطالبالمصدر

  

97.4%

2.6%

الجنس

ذكر أنثى
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 ثالثا: عرض نتائج الدراسة
ا من الاجابات على وانطلاقبعد تحديد مختلف زوايا العينة التي نحن بصدد إسقاط التحاليل المختلفة عليها،      

نسيق عملية سئلة المطروحة وذلك لت أن نقوم بتصنيف الإجابة على الأسئلة المطروحة على المستقصين، تبينالأ
ع الأسئلة ، وسياق الإجابة عليها، حيث قسمنا مواضيالتحليل وفق تدرج منهجي منظم تبعا لتماثل موضوع الأسئلة

  إلى ما يلي:
 اتجاهات أفراد العينة فيما يخص التدقيق الداخلي: -1

 التدقيق الداخلي (:9-3الجدول رقم )

توسط الم ارةــــالعب الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 0.99 3.86 الداخلي.تتوفر المؤسسات الإقتصادية على مصلحة خاصة بالتدقيق  1

 0.65 4 يوفر التدقيق الداخلي معلومات حول جوانب الضعف في أنظمة الرقابة الداخلية. 2

 1.1 3.89 الداخلية لرقابةالية نظام ايستخدم المدقق الداخلي أساليب وإجراءات التدقيق لتقييم مدى فع 3

 0.86 3.44 يتمتع المدقق الداخلي بالاستقلالية في عمله. 4

 0.72 3.81 تعتمد الادارة العليا على تقارير التدقيق الداخلي في قراراتها. 5

6 
يقوم المدقق الداخلي بعمليات الفحص وإعطاء النصائح للمؤسسة على العمليات التي تم 

 ؛مراجعتها
3.89 0.76 

 1.01 3.94 ؛ يقدم المدقق الداخلي تقارير دورية للإدارة العليا 7

 1.16 3.34 الداخلي على مهارات خاصة في التعامل مع الأفراد والإتصال بفعالية.يتوفر المدقق  8

 0.48 3.77 المعدل العام 

 (SPSSمن إعداد الطالب بناء على نتائج برنامج ) :المصدر

 4( بمتوسط حسابي بلغ 2أن أعلى متوسط حسابي كان للعبارة رقم ) (9-3)نلاحظ من الجدول رقم     
معلومات حول جوانب الضعف في يوفر التدقيق الداخلي  " على أن والتي تنص 0.65وانحراف معياري بلغ 

 ، مما يدل على موافقة عينة الدراسة على هذه العبارة 80%، بنسبة تأييد تصل إلى " أنظمة الرقابة الداخلية.
 " والمتعلقة 0.86وانحراف معياري بلغ  3.44على أدنى متوسط حسابي بلغ  (8)في حين حازت العبارة رقم    

 إلىييد تصل ، بنسبة تأ" يتوفر المدقق الداخلي على مهارات خاصة في التعامل مع الأفراد والإتصال بفعالية

 .3رغم ذلك فهي أعلى من درجة الموافقة المقبولة  ،68.8%
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 اتجاهات أفراد العينة فيما يخص إتخاذ القرارات: -2

 إتخاذ القرارات: (10-3الجدول رقم )

توسط الم العبارة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 0.47 4.31 مدير المؤسسة ليس وحده من يقوم باتخاذ القرار المالي ؛ 1

 0.65 4.28 بشكل رسمي ؛ ،تكون الاستشارة في اتخاذ القرار ان وجدت 2

 0.66 4.34 اتخاذ القرار يتمارى مع اهداف المؤسسة ؛ 3

 0.86 3.81 متابعة اتخاذ القرار من طرف المؤسسةيتم  4

 0.94 3.73 يتحمل متخذ القرار المسئولية في حالة الفشل. 5

 0.58 3.59 المعدل العام 

 (SPSSمن إعداد الطالب اعتمادا على نتائج ) :المصدر

اتخاذ القرار  "والتي تنص على ،(3أن أعلى متوسط حسابي كان للعبارة رقم ) (10-3)نلاحظ من الجدول رقم     
والذي  ،%86.8، وبنسبة تأييد تصل إلى 0.66، وانحراف المعياري 4.34بنسبة "  يتمارى مع اهداف المؤسسة

 تقع في نفس مجال موافق بشدة(2)و(1)يقع في مجال الموافقة بدرجة "موافق بشدة"، كذلك حتى العبارات 
 "والتي تنص على 0.94وانحراف معياري بلغ  3.73( على أدنى متوسط حسابي بلغ 5)رقمفي حين حازت العبارة 

، ولكن هي أعلى من درجة الموافقة %74.6، وبنسبة تأييد بلغت ".يتحمل متخذ القرار المسئولية في حالة الفشل
 .3تقع في المجال الموافق وهو (5)، كذلك حتى العبارة رقم 3المقبولة 
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 العينة فيما يخص مساهمة التدقيق الداخلي باتخاذ القرارات:اتجاهات أفراد  -3
 التدقيق الداخلي باتخاذ القرارات مساهمة: (11-3الجدول رقم )

توسط الم العبارة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

1 

يقوم التدقيق الداخلي بتوفير المعلومات السليمة والدقيقة لمتخذي القرار حتى تمكنهم 
 0.75 3.42 الحلول والبدائل؛من إيجاد 

2 

من خلال التدقيق الداخلي ولطبيعة عمله الرقابي يعمل على تتبع تنفيذ القرارات       
 0.92 3.81 ؛ المتخذة وتقييمها

3 

ي يعتبر التدقيق الداخلي مرجعا أساسيا للمعلومات المتعلقة بكيفية تنفيذالقرارات وتحر 
 0.97 3.39 ؛ التنفيذالدقةو الواقعية أثناء عملية 

4 

يعتبر التدقيق الداخلي كأداة مساعدة أو هيئة مستشارة تلجأ إليها الإدارة عند الإقبال 
 0.87 3.34 على قرارات إستراتيجية ؛

 1.08 3.73 يساعد التدقيق الداخلي في توفير الجو الملائم لاتخاذ قرارات ذات جودة وفعالية ؛ 5

6 

ها إدارة المؤسسة على تطبيق سياساتها وإجراءاتها وبلوغ أهدافيساعد التدقيق الداخلي 
 1.08 3.47 بفعالية وكفاءة ؛

7 

يساهم التدقيق الداخلي في الكشف عن مواطن الاختلال وتحديد نقاط الضعف 
 0.86 3.89 والقوة في المؤسسة.

 0.46 3.57 المعدل العام 

 (SPSSمن إعداد الطالب  بناء على نتائج ) المصدر:

 3.89( بمتوسط حسابي بلغ 7أن أعلى متوسط حسابي كان للعبارة رقم ) (11-3)نلاحظ من الجدول رقم    
يساهم في الكشف عن مواطن الاختلال وتحديد  الداخليالتدقيق  والتي تنص على أن" 0.86نحراف معياري بلغ وا

مما يدل على موافقة أفراد العينة على هذه  ،%77.8، بنسبة تأييد تصل إلى " نقاط الضعف والقوة في المؤسسة
 العبارة.

 " والمتعلقة 0.87 بلغوانحراف معياري  3.34( على أدنى متوسط حسابي بلغ 4في حين حازت العبارة رقم )    
، " كأداة مساعدة أو هيئة مستشارة تلجأ إليها الإدارة عند الإقبال على قرارات إستراتيجية  الداخلييعتبر التدقيق 

  .3وبالرغم من ذلك حازت على درجة موافق مقبولة أكبر من  ،%66.8بنسبة تأييد بلغ 
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 المطلب الثاني: اختبار الفرضيات وتحليل نتائج الاستبيان

 صدق أداة الدراسة أولا:
قبل تحليل نتائج وفرضيات الدراسة، لابد من التأكيد من موثوقية أداة القياس المستخدمة، حيث تعكس الموثوقية     

 1:هنا درجة ثبات أداة القياس، وتتأثر أداة القياس بعدة عوامل نذكر منها
لال تأثير زيادة من خطول الاختبار بحيث تزداد قيمة معامل الثبات بزيادة عدد العبارات في الاستبيان، وذلك  -

 عدد العبارات على شمولية المحتوى؛
تجانس أو تباين درجات أفراد العينة: يقل معامل ثبات الاختبار بزيادة تجانس أفراد العينة، ويكبر معامل الثبات  -

 مع زيادة تباين أفراد العينة في اجاباتهم؛
العينة  مفهومة أو صعبة الاستيعاب، فإن أفراد داة القياس: عندما تكون عبارة الاستبيان غيرأمدى صعوبة فهم  -

 المستجوبة قد يلجؤوا إلى التخمين، وبالتالي تتأثر درجة ثبات أداة القياس؛
 الفترة الزمنية بين قياسيين بنفس الأداة: إذا كانت الفترة الزمنية بين قياسين بنفس الأداة طويلة نسبيا فإن الظروف -

 .لى إجابات بعض أفراد العينة المستجوبة مما يؤدي إلى عدم ثبات القياسقد تختلف وبالتالي قد يؤثر ذلك ع
ويستخدم معامل ألفا   وتوجد عدة اختبارات تقيس الثبات الداخلي لأداة الدراسة، أهمها معامل ألفا كرونباخ     

لمقبولة الاحصائية اعبارات الأداة، والنسبة قياس مدى ثبات أداة الدراسة من ناحية الاتساق الداخلي لكرونباخ ل
 %0.843، يبين معامل ألفا كرونباخ لأداة الدراسة، حيث بلغ نسبة (12-3)والجدول التالي رقم  ،%60 يلهذا ه

 وهي نسبة مقبولة إحصائيا. 
 : معامل ألفا كرونباخ لعينة الدراسة(12-3)الجدول رقم 

N of Items 

 عدد العبارات
Cronbach's Alpha 

 اخــألفا كرونب

20 0.843 
 (SPSSمن إعداد الطالب اعتمادا على نتائج ) المصدر:

 ثانيا: تحليل النتائج
 :تحليل نتائج الفرضية الأولى -1
 كانت وجهة نظر أفراد العينة فيأن التدقيق يلعب دور مهم في المؤسسة حيث  ( 9-3يتضح في الجدول رقم )     

، 0.48وبانحراف معياري مقداره  4.08للإجابات الذي بلغ  الحسابيما يشير إلى ذلك المتوسط ك،  الموافقالاتجاه 
                                                           

 .297، ص2008، دار وائل للنشر، الطبعة الأول، SPSSمحفوظ جودة، التحليل الاحصائي الأساسي باستخدام   1 

  نباخ ألفا ويشار إلى ألفا أيضا على أنه مقياس للاتساق )الاتساق الداخلي( كما أن قيمة كرو ) بطارية الاختبار، الاستبانة، الاستبيان(  ألفا كرونباخ مقياس أو مؤرر لثبات الاختبار
 .تمثل الحد الادنى لثبات الاستبيان )الاختبار( بمعنى أن كرونباخ ألفا متحفظ لثبات
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يوفر التدقيق الداخلي معلومات حول جوانب الضعف في أنظمة  "( التي تنص على 2ويتجلى ذلك في العبارة رقم )
كما نسجل   ،يلعب دور مهم في المؤسسةكمهنة الداخلي   التدقيق، لأن موافق بشدةكانت باتجاه   " الرقابة الداخلية.

 الأتية: عباراتمن خلال ال موافقتهم في أن التدقيق يلعب دور مهم في المؤسسةأن أفراد عينة الدراسة قد أكدوا على 
 .يستخدم المدقق الداخلي أساليب وإجراءات التدقيق لتقييم مدى فعالية نظام الرقابة الداخلية -
 . قراراتهاتعتمد الادارة العليا على تقارير التدقيق الداخلي في -
 .يقوم المدقق الداخلي بعمليات الفحص وإعطاء النصائح للمؤسسة على العمليات التي تم مراجعتها -
 .يقدم المدقق الداخلي تقارير دورية للإدارة العليا -

  تحليل نتائج الفرضية الثانية -2
كانت يث  ح التي تتمارى مع أهدافهارارات اتخاذ الق يجب على المؤسسةعلى أنه ( 10-3يتضح في الجدول رقم )    

 3.77الذي بلغ  للإجابات سابي، هذا من وجهة نظر أفراد العينة وكما يشير إلى ذلك المتوسط الحالموافقفي الاتجاه 
هر ذلك ويظتساهم في تحقيق اهداف المؤسسة  القرارت الرريدة، ويرجع ذلك إلى أن 0.48بانحراف معياري بمقدار 

اسة ، كما نسجل أن أفراد عينة الدر " اتخاذ القرار يتمارى مع اهداف المؤسسةان  "التي تنص على (3في العبارة رقم )
 ية:تالآ عباراتمن خلال ال موافقتهم في أن يجب إتخاذ القرار الذي يحقق اهداف المؤسسةقد أكدوا على 

 ؛ ن وجدت, بشكل رسميإتكون الاستشارة في اتخاذ القرار  -
 ؛ يتمارى مع اهداف المؤسسةاتخاذ القرار  -
 .يتم متابعة اتخاذ القرار من طرف المؤسسة -

 تحليل نتائج الفرضية الثالثة:     
ذا من ، وهموافقكان في الاتجاه   اتخاذ القرارات في الداخليالتدقيق ا يساهم( 11-3يتضح في الجدول رقم )    

وبانحراف معياري مقداره  3.57للإجابات الذي بلغ  الحسابيوجهة نظر أفراد العينة، كما يشير إلى ذلك المتوسط 
ويتبن ذلك من  ،المتعلقة باتخاذ القراريساهم في ايجاد حلول للمشاكل  التدقيق الداخلي، ويعود ذلك إلى أن 0.46

ية إدارة المؤسسة على تطبيق سياساتها وإجراءاتها وبلوغ أهدافها بفعال الداخليالتدقيق يساعد "( 6خلال العبارة رقم )
كما تنص   اتاتخاذ القرار  في الداخليالتدقيق على مساهمة موافقتهم نلاحظ أن أفراد العينة قد أكدوا " كما  وكفاءة

 عليها العبارات التالية:
 ؛لول والبدائلتخذي القرار حتى تمكنهم من إيجاد الحالدقيقة لم بتوفير المعلومات السليمة  الداخليقوم التدقيق ي -
اء عملية مرجعا أساسيا للمعلومات المتعلقة بكيفية تنفيذالقرارات وتحري الدقةو الواقعية أثن التدقيق الداخلييعتبر  -

  ؛ التنفيذ
  ؛ كأداة مساعدة أو هيئة مستشارة تلجأ إليها الإدارة عند الإقبال على قرارات إستراتيجية  الداخليالتدقيق يعتبر  -
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 ؛ في توفير الجو الملائم لاتخاذ قرارات ذات جودة وفعالية الداخليالتدقيق يساعد  -
 . إدارة المؤسسة على تطبيق سياساتها وإجراءاتها وبلوغ أهدافها بفعالية وكفاءة الداخليالتدقيق يساعد  -

 أن: نستنتج سبقمما  
 ؛التدقيق الداخلي يلعب دور مهم في المؤسسة  -
 ؛   قراراتها اتخاذ على تقارير التدقيق الداخلي فيفي المؤسسات تعتمد الادارة العليا  -
 ؛ الفحص وإعطاء النصائح للمؤسسة على العمليات التي تم مراجعتهايقوم المدقق الداخلي بعمليات  -
 ؛ مع اهداف المؤسسة يتمارى اتخاذ القرار يجب ان -
 ؛ اتخاذ القرار الأطراف المعنية فيما يخص ستشارة إ وجوب -
 ؛ الدقيقة لمتخذي القرار حتى تمكنهم من إيجاد الحلول بتوفير المعلومات السليمة  الداخليقوم التدقيق ي -
الواقعية أثناء عملية  و مرجعا أساسيا للمعلومات المتعلقة بكيفية تنفيذالقرارات وتحري الدقة التدقيق الداخلييعتبر  -

  ؛ التنفيذ
 ؛ كأداة مساعدة أو هيئة مستشارة تلجأ إليها الإدارة عند الإقبال على قرارات إستراتيجية  الداخليالتدقيق يعتبر  -
 ؛ في توفير الجو الملائم لاتخاذ قرارات ذات جودة وفعالية الداخليالتدقيق يساعد  -
 . اءةفإدارة المؤسسة على تطبيق سياساتها وإجراءاتها وبلوغ أهدافها بفعالية وك الداخليالتدقيق يساعد  -

  



 الفصـــــــل الثــــــــــالث                                       الدراسة الإستبيانية
 

75 

 خلاصة 
ترريد قراراتها  ، ولأن المؤسسات تحاولالمحاسبي ودوره في اتخاذ القرار حاولنا في هذ الفصل دراسة واقع التدقيق      

 وذلك من خلال العمل بقواعد التدقيق المحاسبي وبالخصوص التدقيق الداخلي.
وكخلاصة عامة لأهم النتائج بعد الدراسة الاستطلاعية لواقع التدقيق المحاسبي وبالخصوص التدقيق الداخلي      

فقد لمسنا إدراك الفئات المستجوبة لأهمية التدقيق المحاسبي ودوره في اتخاذ القرار ومساعدته في ايجاد حلول للمشاكل 
التدقيق الداخلي في ترريد القرارات داخل المؤسسات، وإدراك أنه  الواقعة في المؤسسات، وذلك من خلال إبراز دور

 حوال.كن الإستغناء عنه بأي حال من الأعنصر مهم داخل المؤسسات لا يم
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في يق الداخلي وبالخصبيبيبيبيبيبيبيق  التدقفي هذا البحث إبراز الدور الهام الذي يلعبه التدقيق المحاسبيبيبيبيبيبيبي   حاولنالقد        
جدنا أن التدقيق القرارات حيث و عملية إتخاذ القرارات من خلال تطرقنا إلى الجقانب العامة للتدقيق المحاس  واتخاذ 

المحاسبيبي  ي ي ن وليد العصبيبير ا ديث بر منر منذ القدمأ ذ أخذ يقاتب  تلت التطقرات والتحقلات الاقتصبيبيا ية 
خاصة مع تطقر علم المحاسبة ومنقر بعض المنظمات المننية التي تهتم بشؤون التدقيق والتي ساهمت بش ر تبير في 

 .قيق التي تصت عملية التدقيق بدقةت هناك معايير  ولية للتدتطقر المننة إلى أن أصبح
 نار حيث أبرز اأيضا إبراز  تلت الجقانب العامة لعملية اتخاذ القرار ومدى مساهمة التدقيق في اتخاذ القر  ناتما حاول

 في عملية اتخاذ القرار. الداخلي التدقيقالدور الفعال الذي يلعبه 

 الفرضياتأولا: نتائج اختبار 
في تقييم  ةلنظرية من جنة والدراسة الإستبيانيوالتي جمعت بين الدراسة ا ناهاانطلاقا من طريقة المعالجة التي اعتمد

 تائج التالية:النأثناء اختبار الفروض إلى  ناالقاقع والاستقصاء من جنة أخرىأ تقصل
ق  التدقيق  ور منم في المؤسبيبيبيبيبيبيسبيبيبيبيبيبية وبالخصبيبيبيبيبيبي التدقيق المحاسبيبيبيبيبيبي  يلعبأن تشبيبيبيبيبيبيير إلى  بخصبيبيبيبيبيبيق  الفروبيبيبيبيبيبيية ا ولى التي

نتائج الدراسبيبيبيبيبيبيبيبيبية أن مت ذ القرار تالمسبيبيبيبيبيبيبيبيبييرل يعتمد بشبيبيبيبيبيبيبيبيبي ر تبير عل  تقارير التي يعدها مدقق  تثبتأقد فأ الداخلي
 لانناصبيبيبيحيحة  نيفالفروبيبيبيية اليانية أما  . حققق الهد  المنشبيبيبيق  في المؤسبيبيبيسبيبيبيةا سبيبيبيابات لاتخاذ القرارات الصبيبيبيائبة التي

من فتعتبر صبيبيحيحة  يةلفروبيبيية اليالل وبالنسبيبيبة.رارات التي تتماشبيبي  مع أهدافنااتخاذ الق عل  المؤسبيبيسبيبية يجب أنه ناأثبت
 .ت وذلك من خلال الدراسة الإستبيانيةإلى أن التدقيق الداخلي يساهم في اتخاذ القرارا خلال إثباتنا

  البحث:نتائج  ثانيا:
التدقيق في  تلت  القثائق والدفاتر المحاسبيبيبية بالإوبيبيافة إلىتمحيص في عملية فحص وحققيق و التدقيق المحاسبيبي  هق  -

 ؛لماليةعدالة الققائم ابرأي فني محايد حقل صحة وصدق و  الققائع المرتبطة بالمنشأة محر التدقيق لل روج
 ؛يلعب التدقيق المحاس   ور منم في المؤسسة وبالخصق  التدقيق الداخلي -
 القرارات التي تتماش  مع أهدافنا؛لتحقيق أهدافنا يجب عل  المؤسسة اتخاذ  -
 يساهم التدقيق الداخلي بش ر تبير وفعال في اتخاذ القرارات في المؤسسة. -
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 التوصيات والاقتراحات :ثالث
م وفعاليتنم وتقلر من جندهم وتزيد من ترتيزه دققينتقفير المقار  الما ية وا  وات الم تلفة التي تساعد الم -

 ؛عند القيام بمنامنم
إيجا   أ حيث يجب عل  المؤسسة أن تعمر عل ومققماته معاييرهلتدقيق الداخلي من حيث محاولة الإهتمام با -

رجة  أعمالهم بعيدين عن الضغقط الم تلفة تالعمر عل  منحنم  دققينالمالسبر ال فيلة التي تم ن من أ اء 
 لمدققينالتنا ظيعمر حقت م تدقيقأتبر من الاستقلاليةأ وهذا من خلال العمر عل  إنشاء لجنة خاصة بال

 ؛الداخليين
ليينأ وزيا ة بسط الداخ للمدققينورورة الإهتمام بالتقصيات والاقتراحات التي تندرج ومن التقرير الننائي  -

  ؛أتير ولا أقر الداخلين بأنهم مساعدونأ لا للمدققينظرتهم الداخلين بين المقمفينأ وتصحيح ن دققينالمهيبة 
لفاعلية ا ا هدا  بدرجات عالية من ل  بلقغعالمعرقر للنشاطل يساعد فعال تغيرتقفير الجق الرقابي ال - 
 ؛ال فاءةو 
 القيام فيسعي إلى تبني طرق ونماذج رقابية حدييةأ تساعدهم عل  التقلير من اليغرات وأعمال الغش والتقفيق  -

 ؛بأ اء أشطتنم بصقرة فعالة
ة تسييريةأ ممضاة ل ر عمليييرية ا ا ثة أي وثائق م تقبة و وجقب ترك  لير ما ي عل  تر العمليات التس -

 ؛مع تفا ي استعمال ا سلقب الشفني
نا في عملية فعيلمققماتها حيث يجب ت أهمفي المؤسسة التي تعتبر  الداخلي التدقيق أ واتجميع  الاعتما  عل  -

 تطبيقية وفعالة في اتخاذ القرار. أ وات إلىش لية  أ واتالانتقال من التدقيق الداخلي و 
  آفاق البحثرابعا:

 لدراسة وهي:باويم ن بنناية هذا البحث أن نلفت النظر لبعض النقاط الجديرة 
 ؛في التقلير من الم اطر المقاجنة التدقيق الداخليأثر  -
 أ ومدى استفا ة المؤسسة مننا.التدقيق الداخليفي زيا ة استقلالية   ور لجان التدقيق -
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 ، 2011، منشورات الدار الأكاديمية، طرابلس، 1نصر صالح محمد، نظرية المراجعة، الطبعة  .28
 م. 2009نواف كنعان  إتخاذ القرارات الإدارية بين النظرية و التطبيق ، دار الثقافة ، الطبعة الأولى ،عمان ، الأردن  .29
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 .2007يوسف محمود الجربوع، مراجعة الحسابات بين النظرية والتطبيق، الوراق للنشر، الاردن، .31

II- المذكرات:  
جامعة صادية، ستير في العلوم الاقتشعبان لطفي  المراجعة الداخلية مهمتها ومساهمتها في تحسن تسيير المؤسسة ، مذكرة مقدمة لشهادة ماجي .1

              .2004الجزائر،
 .2007دور المراجعة الداخلية في دعم و تفعيل القرار ، مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجيستير تخصص مالية و محاسبة ، الاغواط ،   أحمد نقاز .2
صص محاسبة ، قسم في تخ الماسترخرون  تقنيات المحاسبة التحليلية و دورها في إتخاذ القرارات ، مذكرة مقدمة كجزء لنيل شهادة آرفيق رضوان و  .3

 م. 2013، جامعة بسكرة ،  التجارية وعلوم التسيير، كلية العلوم الإقتصادية و التسييرعلوم 
، جامعة  لوم التسييرعفي الماستر ات المالية بالمؤسسة ، مذكرة مقدمة كجزء لنيل شهادة خرون  دور المحلل المالي في ترشيد القرار آصالحي فوزية و  .4

 م. 2013محمد خيضر بسكرة ، 

III- الملتقيات: 
جانفي  28-27امعة سكيكدة ، حول الأساليب الكمية و دورها في إتخاذ القرارات الإدارية  ، مداخلة نسيمة أحمد الصيد ، ج السادس لتقى. الم1

2009. 

IV- :المناشير 
 .1988جانفي  12الصادر بتاريخ  88/01، القانون  2الجريدة الرسمية الجزائرية العدد  .1
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 0 ( 1الملحق رقم): 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي
 -الوادي-جامعة حمه لخضر

 علوم التسييرو كلية العلوم الاقتصادية والتجارية 

 إستمارة إستبيان

 0697529419 :النقالالهاتف رقم       سالمي محمد الطاهر اسم الباحث:

  taher.salmi39@gmail.com:البريد الإلكتروني      سالمي محمد الدينوريالدكتور  المشرف:

في إطار تحضير مذكرة التخرج المدرجة ضمن متطلبات الحصول على شهادة الماستر، تخصص تدقيق محاسبي بكلية 
أهمية التدقيق المحاسبي ومراجعة  " ـــ :الموضوع المعنون بالعلوم الاقتصادية و التجارية وعلوم التسيير، ومن خلال 

، يرجى التكرم بالإجابة على الأسئلة التالية بتمعن بوضع "-دراسة ميدانية  –القرارات ترشيدالحسابات في 
 ( في الخانة التي تتفق مع رأيك كمساعدة منكم على انجاح الدراسة.xالإشارة )

علما بأن إجاباتكم سَتُعامل بشكل سري ولغايات وأغراض البحث العلمي فقط، ليس مطلوب منك ذكر     
 اسمك أو عنوانك، شاكراً لكم على حسن تعاونكم وتقبلوا مني فائق التقدير والإحترام. 

 أولا:  لو تكرمت بذكر بعض المعلومات العامة الأتية:
 خبير المحاسبي  ]  [         محافظ الحسابات ]  [                        محاسب معتمد ]  [     اسم الوظيفة: 

 أستاذ في المحاسبة ]  [         مساعد المحاسب ]  [      إطار مالي ومحاسبي لدى مؤسسة ]  [                 

 [دراسات عليا ]      جامعي ]  [                    ثانوي فأقل ]  [        بكالوريا ]  [      المؤهل العلمي:

 سنة  ]  [ 30 - 26سنة ]  [                 25أقل من          العمر:
 سنة  فأكثر ]  [ 41سنة ]  [                  40 -31                  
 [سنة ]  15 -11                 سنوات ]  [     10 -6سنوات فأقل ]  [              5    الخبر المهنية:

 سنة فأكثر ]  [   21    سنة ]  [             20 -16                

 أنثى  ]  [          ذكر ]  [                                    الجنس:
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 ثانيا: التدقيق الداخلي

 ارةـــــالعب الرقم
موافق 
 بشدة

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

01 
تتوفر المؤسسات الإقتصادية على مصلحة خاصة بالتدقيق 

 .الداخلي
     

02 
يوفر التدقيق الداخلي معلومات حول جوانب الضعف في 

 أنظمة الرقابة الداخلية.
     

يستخدم المدقق الداخلي أساليب وإجراءات التدقيق لتقييم  03
 مدى فعالية نظام الرقابة الداخلية.

     

      المدقق الداخلي بالاستقلالية في عمله.يتمتع  04

05 
تعتمد الادارة العليا على تقارير التدقيق الداخلي في 

 قراراتها.
     

يقوم المدقق الداخلي بعمليات الفحص وإعطاء النصائح  06
 للمؤسسة على العمليات التي تم مراجعتها.

     

      .العليايقدم المدقق الداخلي تقارير دورية للإدارة  07

يتوفر المدقق الداخلي على مهارات خاصة في التعامل مع  08
 الأفراد والإتصال بفعالية.

     

 ثالثا: إتخاذ القرارات

 ارةـــــالعب الرقم
موافق 
 بشدة

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

      مدير المؤسسة ليس وحده من يقوم باتخاذ القرار المالي 01
      تكون الاستشارة في اتخاذ القرار ان وجدت, بشكل رسمي 02
      اتخاذ القرار يتماشى مع اهداف المؤسسة 03
      يتم متابعة اتخاذ القرار من طرف المؤسسة 04
      يتحمل متخذ القرار المسئولية في حالة الفشل 05
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 رابعا: مساهمة التدقيق الداخلي باتخاذ القرارات

 العبارة رقمال
موافق 
 بشدة

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

الدقيقة يقوم التدقيق الداخلي بتوفير المعلومات السليمة و  01
 القرار حتى تمكنهم من إيجاد الحلول والبدائللمتخذي 

     

الدقيقة بتوفير المعلومات السليمة و  يقوم التدقيق الداخلي 02
 إيجاد الحلول والبدائل لمتخذي القرار حتى تمكنهم من

     

مرجعا أساسيا للمعلومات المتعلقة  التدقيق الداخلييعتبر  03
 بكيفية تنفيذالقرارات وتحري الدقةو الواقعية أثناء عملية التنفيذ

     

كأداة مساعدة أو هيئة مستشارة تلجأ   التدقيق الداخلييعتبر  04
 إليها الإدارة عند الإقبال على قرارات إستراتيجية

     

في توفير الجو الملائم لاتخاذ قرارات  التدقيق الداخلييساعد  05
 ذات جودة وفعالية

     

إدارة المؤسسة على تطبيق سياساتها  التدقيق الداخلييساعد  06
 وإجراءاتها وبلوغ أهدافها بفعالية وكفاءة

     

في الكشف عن مواطن الاختلال  التدقيق الداخلييساهم  07
 وتحديد نقاط الضعف والقوة في المؤسسة
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 ( 2الملحق رقم): 

سم الوظيفةإ                                                                المستوى العلمي         
 

 

 

 

 

 
  لعمرا                                                   الخبرة المهنية     

                                                                                     
 

 

                                                                                      
 
 
 

                                     
 الجنس                                                                                                             

 

 

 

 

 

  Frequency Percent 

Valid 2.6 1 خبير محاسبي 

 13.2 5 محافظ حسابات

 5.3 2 محاسب معتمد

 36.8 14 أستاذ في المحاسبة

 21.1 8 مساعد محاسب

 21.1 8 محاسب لدى مؤسسة

Total 38 100.0 

  Frequency Percent 

Valid 2.6 1 ثانوي فأقل 

 2.6 1 بكالوريا

 52.6 20 جامعي

 42.1 16 دراسات عليا

Total 38 100.0 

   Frequency Percent 

Valid Valid 25 10.5 4  سنة فأقل 

سنة26-30  17 44.7 

سنة 31-40  12 31.6 

 13.2 5 41 فأكثر

Total 38 100.0 

  Frequency Percent 

Valid 5 سنوات فأقل  15 39.5 

سنة 6-10  12 31.6 

سنة 11-15  3 7.9 

سنة 16-20  4 10.5 

فأكثر 21  4 10.5 

Total 38 100.0 

  Frequency Percent 

Valid 97.4 37 ذكر 

 2.6 1 أنثى

Total 38 100.0 
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  ( 3الملحق رقم): 
 

المحور االأول                  

  Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 

Mean 3.8684 4.0000 3.8947 3.4474 3.8158 3.8947 3.9474 3.3421 

Std. Deviation .99107 .65760 1.10989 .86046 .72987 .76369 1.01202 1.16888 

 
 

                                    المحور الثاني

  Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 

Mean 4.3158 4.2895 4.3421 3.8158 3.7368 

Std. Deviation .47107 .65380 .66886 .86541 .94966 

 
 

 المحور الثالث                                                                                   

  Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 

Mean 3.4211 3.8158 3.3947 3.3421 3.7368 3.4737 3.8947 

Std. Deviation .75808 .92577 .97369 .87846 1.08264 1.08396 .86335 

 
  (4)الملحق رقم: 

 
     

 
 
 
 
 
 

 

 

 

N of Items Cronbach's Alpha 
20 843. 



 

 

  

 

 :ل الأولــصـالف

 الإطار المفاهيمي للتدقيق المحاسبـي 

 



 

  

 

 ي:ــل الثانـــــصــالف

 راراتــــقــاذ الـــــــــاتخـ
 



 

  

 

 ث:ــالــل الثــــصــفـال

 ةــــدانيـــة الميــــــالدراس 

 



 

  

 
 ةــــــــــدمـــــالمقـ

 



 

  

 
 ـةــــــــــــــــــاتمـــالخ

 



 

  

 
 ــــقـــــــــــالمــلاحـــــ

 



 

 

 
 رساالفــهـــــــــــــ

 


