
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 الوادي-جامعة الشهيد حمه لخضر

 كلية الحقوق والعلوم السياسية

 قسم الحقوق

 

عات العمل الوساطة في مناز

 الجماعية 
مذكرة تخرج تدخل ضمن متطلبات الحصول على شهادة الماستر 

 : قانون أعمالتخصص –حقوق 

 : جنة المناقشةل

 من إعداد الطلبة :

 لعبيد سهيلةا-

 أميرةشعباني -

 : إشراف دكتور     

 غريسي جمالد.      

 الصفة الجامعة الاسم واللقب

 رئيسا جامعة الشهيد حمه لخضر الوادي د. وكواك محمد الشريف

 رامشرفا ومقر جامعة الشهيد حمه لخضر الوادي د. غريسي جمال 

 مناقشا جامعة الشهيد حمه لخضر الوادي د. حويذق عثمان

 

 2022-2021الموسم الجامعي :



 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 إهداء
 

 بو ومن والاه.حالمصطفى وعلى آلو وصالحمد لله وكفى والصلاة والسلام على الحبيب  

 أما بعد.....

الحمد لله الذي وفقني لإتمام ىذه الخطوة من مسيرتي الدراسية بمذكرتي ىذه ثمرة الجيد  
 اح بفضلو.المبذولة والنج

 أىدي عملي ىذا إلى ....

 مز العطاء .ر نبع الحنان و  " أمي"الدرة المصون واللؤلؤ المكنون كل النور بحياتي  

 قرة عيني. " أبي"لشيخي وسيدي، عزي وعزوتي بطلي الأوحد واستق امة ظيري  

 أداميما الله نورا لدربي ...

بيم ىدية من الأقدار ابتسامة حياتي    ت  ر  ف  إلى من ط  
 أخي وأخواتي  محمد إبراىيم، شيماء، رميصاء، حسناء.

وإىداء خاص لعمي وزوجو وأبناه وبرعم العائلة عبد  
 الرؤوف.

 " رحمة ".وأخص الذكر رفيقة دربي وصديقة عمري  

وإلى كافة زملائي و زميلات الدراسة ، إلى كل  
 أصدق ائي وصدق اتي .

وإىداء خاص حاف ل بالود والامتنان لأستاذي المشرف  
 . "" جمال غريسيالدكتور  

 سهيلة                                          

 

 



 

  إىداء
  ربي إذا أعطيتني نجاحا ف لا تأخذ تواضعي وإذا اعطيتني تواضع ف لا تأخذ اعتزازي بكرامتي

 

 أىدي ىذا العمل المتواضع  

 ." أمي" الغالية    إلى الصدر الدافئ والق لب العطوف رمز الصبر والتضحية الجوىرة الثمينة

وإلى من علمني أن أرسم على الوجوه المستنيرة وسق اني كؤوس الكف اح وكان القدوة في النضال  
 .وحسن صاحب الشيامة " أبي" الغالي بارك الله في عمره  

 .إلى تيجان رأسي ومصدر ىمتي وفخري  إخوتي الأعزاء  

 .إلى الأىل والأحباب

 ة والاشراف في ىذا العمل الدكتور "غريسي جمال"إلى كل من كان لو الفضل في المساعد

 إلى جميع طلبة سنة ثانية مستر ق انون أعمال مع تمنياتي ليم بالتوفيق.
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 شكش ًعشفاٌ

 

 يٍ لا ٌشكش انناط لا ٌشكشه الله

 الحًذ لله حمذا طٍبا يباسكا فٍو ...

 ًالايخناٌ   ًانعشفاٌ  كهًاث انشكشً  ًإخلاص  هيا ًأَذاىا بكم ًد ًحبجمأصكى انخحٍاث ًأَ

عهى حٌنٍو الإششاف عهى يزكشحنا ًإعذائو عبم انعناٌت   "جمال غشٌغً"  نلأعخار المششف انذكخٌس

ًحكشٌظ ًلخو ننا في حٌجياحو بملاحظاحو انمًٍت ًانثًٍنت انتي عاهمج في إثشاء يٌضٌع دساعخنا بجٌاَبيا 

 المخخهفت .

 ًإتماو ىزه المزكشة.   نكم يا بزنو يعنا في إحماٌ عبذ الحك  يٌعاًي ل نلأخ ًٌانشكش المٌص

 .كًا َخمذو بانشكش الجضٌم لأعضاء لجنت المنالشت المٌلشة كم باسمو

 . المبزًل  ًأعاحزة الحمٌق بجيذىى   إلى كم دكاحشة

 . دساجً المكًا الأعخار  انذكخٌس ًإلى عًٍذ كهٍخن

 

 نكى فائك الاحتراو ًانخمذٌش ..

 

 

 

 

 



 المختصرات ائمةق
 

  كالإدارية المدنية الإجراءات:  إ. ك. ـ.  إ

 الجزائرية لمجميكرية الرسمية الجريدة:  ر. ح

 نشر تاريخ دكف:  ف. س. د

 طبعة دكف:  ط. د

 الصفحة:  ص

 . الصفحة إلى الصفحة مف:  ص. ص

 الطبعة:  ط

 العدد:  ع

 المجمد:  مج

ICC: international Chamber of commerce  - 
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 كتختمؼ نزاع، ىناؾ يككف أف دكف الايفاؽ مبدأ عمى يعيش أف البشرم لممجتمع يمكف لا      
 كالتي العماؿ فئة ىي المجتمع في الغالبة الفئة أف كبما الفئات، مختمؼ بيف الأخير ىذا أىمية
 الحقكؽ ؿحك  كتمحكر الجماعي، العمؿ طابع ذات النزاع حالات مف الكثير فتنشأ فئة أىـ تعتبر

 كينظـ يحكـ القانكف تعديؿ حكؿ أك الجماعية العمؿ اتفاقيات كتطبيؽ الجماعية كالمصالح
 لمعماؿ المشتركة الجماعية المصمحة معيار عمى يقكـ إذ كالمستخدميف، العماؿ بيف العلبقة
 ككسائؿ طرؽ عدة ظيرت النزعات ىذه مف كلمحد كاجتماعيا، اقتصاديا كبير تأثير ليا حيت
 .القضاء  سمؾ عف بعيد يالحم

  بتدقيؽ ييتـ الذم التقميدم القضاء مكاجية في مكانة ذات كأصبحت الكسائؿ ىذه ظيرت    
 كسب في يرغبكف الذم الاشخاص كطمكح مناؿ عف بطيئا يجعمو كمما الشكميات، ككثرة القانكف
 ىذه فعرفت خلبفاىـ، أسرار عمى الحفاظ مع كتكمفة جيد كبأقؿ ممكف كقت بأقرب حقكقيـ
 التي الكساطة ككذا كالمفاكضات كالصمح التحكيـ منيا النزاعات لحؿ البديمة بالكسائؿ الاليات

 النزاعات، لفض حضارم بأسمكب القائـ الخلبؼ حؿ عمى يساعد محايد ثالث طرؼ بتدخؿ تتـ
 بيف المصالح كتناقض تصادـ التي النزاعات ىذه فتؤدم النظر كجيات لتقريب كسيمة فيي
 . العمؿ كأصحاب عماؿال

 حيث القديمة الحضارات إلى أصكليا كتمتد كالجزائرم الاسلبمي مجتمعنا عف غربية كليست    
 كالجديد لآخر يكـ مف أىميتيا كتزداد السنيف، آلاؼ منذ  الإنسانية المجتمعات اىمية شغمت
 ترفض التي البشرية لمنفس محبب أسمكب فيي الجميع، إلييا يحتاج كقت في ضركرتيا فييا

 مستمر، بتزايد يحظى القضائية الدعاكل عدد كككف العامة السمطة مف القكة أساليب الإملبء
 الاصلبح أكليات ضمف العامة السمطة كضعتو رسمي أمر لمكساطة المجكء ضركرة كأصبحت
 تيال القضايا أىـ كمف البلبد، تشيدىا التي السريعة التطكرات مع تماشيا كذلؾ لمعدالة، الشامؿ
 التي المستجدات أىـ مف النزاعات ىذه تعتبر حيث العالمية، النزاعات ىي الكساطة بيا تختص
 الاقتصادية التناقضات كليدة قكة أصبحت كالمينية، العمالية فالمجتمعات القانكني الميداف عرفيا

 الرابطة كانقطاع الخلبفات تكسع عمى يساعد مما الإنتاج نمط عف ناجمة كالاجتماعية
 اصبح كلذا العاـ، النظاـ كتدىكر السياسي بالنظاـ المساس عمى تفاقميا يؤثر ككذا شخصية،ال

 .النزاعات ىذه طبيعة تفرضيا ممحة كضركرة مطمكبا أمرا  لمكساطة المجكء
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 رقـ القانكف مف الخامس الباب مف الثاني الفصؿ في الكساطة الجزائرم المشرع نظـ كلقد    
 منو، 1005 غاية إلى 994 المكاد مف  كالإدارية المدنية لاجراءاتا قانكف المتضمف 09 -08

 كتسكية العمؿ في الجماعية النزاعات مف بالكقاية المتعمؽ 90/02 رقـ القانكف إلى بالإضافة
 .الإضراب حؽ كممارسة

 :الموضوع اختيار أىمية -

 لحؿ سممية كسيمة ككنيا الخاصة، الأىمية ذات المكضكعات مف يعد الكساطة مكضكع     
 إلى تدعك فيي الدكلية، الاتفاقيات جؿ إليو تدعك أضحت اتجاه فيي الأطراؼ، بيف النزاعات
 آلية كتعد النزاع، لفض كالعنؼ القكة استعماؿ عف بديمة سممية ككسائؿ آليات عمى يدافع البحث
 كسيمة كذلؾ كىي كالخارجية الداخمية الصراعات لتجنب مطمكب أمر كىك النزاعات، لفض فعالة
 . مستعممييا في يزيد مما محببة

 الموضوع اختيار أسباب -

 :مكضكعية كأخرل ذاتية، أسباب في المكضكع اختيار أسباب تتمثؿ

 : الذاتية الأسباب* 

 بالمكضكع رحبنا ىذا كعمى الأعماؿ، قانكف في التخصص لجنة قبؿ مف البحث ىذا إسناد تـ -
 .الأعماؿ قانكف في تخصصنا كبحكـ الدراسات، ىذه لمثؿ الشخصي ميكلنا مع يتلبءـ لأنو

 الباحثيف لمطمبة عكنا تككف حتى المتخصصة المكاضيع ىذه بمثؿ المكتبة إثراء إلى إضافة -
 .المجاؿ نفس في

 : الموضوعية الأسباب* 

 تطبيقو مدة جية كمف القانكنية الناحية مف الأىمية البالغة المكاضيع مف المكضكع ىذا يعتبر -
 . العممية حيةالنا مف

 الداخمية الصراعات لتجنب مطمكب أمر النزاعات تسكية في الكساطة مكضكع دراسة -
 .كالخارجية
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 .الأطراؼ بيف النزاعات حؿ في فعاليتيا كمدل بالكساطة المتعمقة القانكنية الأحكاـ معرفة -

 :الدراسة إشكالية -

 :الآتي النحك عمى المكضكع ىذا إشكالية صياغة يمكننا سبؽ ما خلبؿ مف

 النزاعات لكؿ كفيمة الجماعية العمؿ منازعات لتسكية كدم طريؽ الكساطة تعتبر ىؿ -
 الجزائرم؟ التشريع في القائمة

 :التالية الفرعية التساؤلات نطرح الاشكالية ىذه كمف

 خصائصيا؟  كماىي بالكساطة المقصكد ما -
 ؟ عنيا ترتبةالم الآثار كماىي النزاعات حؿ في الكساطة فعالية مدل ما -
  بالكساطة؟ المتعمقة القانكنية الاحكاـ ماىي -
 الجماعية؟ العمؿ منازعات مف الكقاية يتـ كيؼ -

 :السابقة الدراسات

 :السابقة الدراسات بيف مف

 أطركحة الجزائرم، القانكف كفؽ الإدارية النزاعات لتسكية الكساطة مكانة فاتح، خلبؼ -
 السياسية، كالعمكـ الحقكؽ كمية  الحقكؽ، قسـ عاـ، قانكف تخصص الحقكؽ، في دكتكراه
 .2014/2015 بسكرة، خيضر، محمد جامعة

 في ماجستير مذكرة كالإدارية، المدنية الإجراءات قانكف ظؿ في الكساطة ساجية، بكزنة -
 الحقكؽ كمية للؤعماؿ، العاـ القانكف قسـ للؤعماؿ، العاـ القانكف تخصص القانكف،
 .2011/2012 بجاية، ميرة، الرحماف عبد جامعة السياسية، كالعمكـ

 المدنية الإجراءات قانكف ظؿ في النزاعات لحؿ بديؿ كطريؽ الكساطة صباح، سعيدم -
 الحقكؽ، قسـ للؤعماؿ، العاـ القانكف تخصص القانكف، في ماجستير مذكرة كالإدارية،

 .2010/2011 جيجؿ، يحي، بف الصديؽ محمد جامعة السياسية، كالعمكـ الحقكؽ كمية
 طبقا كديا الجماعية العمؿ نزاعات لتسكية مستحدثة كطريؽ الكساطة الصديؽ، ريكمي -

 أ، المجمد الإنسانية، العمكـ مجمة ،1990 فيفرم 06 في المؤرخ 90/02 القانكف لأحكاـ
 .2015 قسنطينة، منتكرم، جامعة ،44 العدد
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 الصعوبات -

 .المكضكع ىذا في المتخصصة المراجع قمة -

  -.المتخصصة المكاضيع ىذه مثؿ في كالبحث لمدراسة عائؽ أكبر يعتبر الذم كقتال ضيؽ -
 :الدراسة منيج -

 إبراز في خصكصا الأنسب المنيج كيعتبر الكصفي المنيج عمى البحث ىذا في اعتمدنا     
 لتحميؿ التحميمي المنيج عمى كذلؾ اعتمدنا كما كأنكاعيا، خصائصيا كبياف الكساطة مفيكـ
 .بالكساطة المتعمقة القانكنية لنصكصا كشرح

 :الدراسة خطة -

 :كالتالي فصميف إلى تقسيمو تـ المكضكع ىذا في المطركحة الاشكالية لمعالجة

 إلى كينقسـ) الجماعية العمؿ منازعات – الكساطة(المفاىيمي بالاطار عنكف الأكؿ الفصؿ
 الكقاية كآليات الكساطة تنفيذ نوعنكا فكاف الثاني الفصؿ أما مطمبيف، إلى مبحث ككؿ مبحثيف،

 .مطمبيف إلى مبحث ككؿ مبحثيف إلى كقسمناه  الجماعية، العمؿ منازعات مف

 كجدناىا التي الاقتراحات ببعض كضمناىا النتائج، أىـ فييا أبرزنا بخاتمة دراستنا كتكجنا
 .المكضكع ليذا ضركرية
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 المبحث الأول: ماىية الوساطة

طريؽ لفض النزاع، كانت كلا تزاؿ سمككا كعرقا متأصلب مف عراقة قبؿ أف تككف الكساطة 
الشعكب كالمجتمعات لتقميؿ مف كثرة المنازعات ذات عمؽ تاريخي يمتد مف آلاؼ السنيف، كقد 
أكدت عدة اتفاقيات دكلية عمى أىميتيا، خاصة كأف الشريعة الإسلبمية أبرزت ىذا السمكؾ، 

عب الكساطة دكران ميـ في إبراز الدكر الإيجابي لتدخؿ ككنو أسمكب محبب لدل الإنساف، كتم
طرؼ ثالث ييدؼ لتسكية النزاع بعيدا عف القضاء بطريقة تقريب كجيات النظر بيف الأطراؼ 

كسنتطرؽ في ىذا المبحث إلى بياف ماىية الكساطة )المطمب  كيعمؿ عمى تخفيؼ مف حدتو.
 عف الطرؽ البديمة الأخرل )المطمب الثاني(. عف أنكاع الكساطة ككذا تميزييا كتمييزىا، الأكؿ(

 المطمب الأول: مفيوم الوساطة 

لـ يعرؼ المشرع الجزائرم الكساطة كطريؽ بديؿ لفض النزاعات في قانكف الإجراءات      
المدنية كالإدارية صراحة، لكف نظـ أحكاميا في الفصؿ الثاني مف الباب الأكؿ مف القانكف رقـ 

منو،  1005حتى المادة  994ف الإجراءات المدنية الإدارية مف المادة المتضمف قانك  08-09
كمف خلبؿ ما ارتئينا سنعرض في )الفرع الأكؿ( تعريؼ الكساطة ثـ خصائصيا )الفرع الثاني(، 

 أما أنكاعيا )الفرع الثالث( .

 الفرع الأول: تعريف الوساطة 

) ثالثا ( ،  ةييلبحية ) ثانيا ( ، كفقكاصط ،كقد حظيت الكساطة بتعريفات لغكية ) أكلا (     
 تالي:السنتطرؽ إلييا ك ، كالتيكقانكنية ) رابعا (

 / الوساطة لغة:  أولا

الكساطة مأخكذة مف فعؿ كسط أم صار كسط الشيء، ككسط القكـ كفييـ كساطة أم      
ف، كىي تكسط بينيـ بالحؽ كالعدؿ، كالكسيط ىك المتكسط بيف المتخاصميف، كالعدؿ بيف شيئي

 .1كسيطة كىـ كسطاء

                                                           
 ، ع11ج مفاؽ عممية، آ سميماف النحكم، الكساطة القضائية كمبدأ إجرائي لحؿ النزاعات المدنية، مجمة ،عيسى لحاؽ - 1

 . 62، ص 2011، المركز الجامعي لتامنغست، الجزائر، 01
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لِكَ جَعَمْنَاكُمْ أُمَّةً وَسَطًا لِتَكُونُوا شُيَدَاءَ  )مف كؿ شيء: أعْدَلَوُ، قاؿ تعالى: ، كالكَسَطُ محركو وَكَذََٰ
 .2أم: عَدْلان خِياران   143،1البقرة عَمَى النَّاسِ وَيَكُونَ الرَّسُولُ عَمَيْكُمْ شَيِيدًا( 

 .3تكسط بيف الناس: مف الكساطة ((كجاء في الصحاح: )) ال 

 . 4كقاؿ ابف فارس الكاك كالسيف كالطاء بناء صحيح تدؿ عمى العدؿ كالنصؼ

 .5" فلبنا كسيطا في قكمو، إذا كاف أكسطيـ نسبا كأرفعيـ محلب " :فيقاؿ

كلقد جاء في لساف العرب حكؿ معنى الكساطة اشتقاقيا مف لفظ الكسط كالذم قد يرد      
ف كاف في الأصؿ أنو يرد اسما كىك كؿ ما بيف طرفي  صفة كالذم يدؿ عمى صفة العدؿ ، كا 

الشيء، كأما الكسط بسككف السيف فيك حرؼ لا اسـ، كىك عمى كزف نظيرة في المعنى كىك" 
  .6بيف "

الكساطة بيذا المعنى قد تظير في عدة مجالات كالتربية، الثقافة، السياسية، التجارة، كفي      
المياديف التي تدخؿ الأطراؼ في علبقات فردية كاجتماعية تتضمف احتمالات عدـ غيرىا مف 

 .7الاتفاؽ

 

                                                           
 . 143سكرة البقرة، الآية  - 1
، ط ، د. 01جمدار الحديث لمنشر، ق ، 817 قامكس المحيط ، مجد الديف محمد بف يعقكب الفيركز آبادم، المتكفى سنة - 2
 .1752ـ، القاىرة، ص  2008ق / 1429ػ 
، المعيد العالي لمقضاء، 02 اسة فقيية، مجمة قضاء، عدر  –عبد الله بف محمد العمراني، الكساطة في تسكية المنازعات  - 3

 .96، ص 2013جامعة الإماـ محمد بف سعكد الاسلبمية، السعكدية، 
ىػ 1399، دار الفكر لمطباعة كالنشر كالتكزيع، 06 فارس بف زكريا أبك الحسيف، مجاييس المغة، أحمد بف معجـ مق - 4
 . 108ـ ، ص 1979/
عبد الحميد حسايف، الكساطة آلية لفض النزاعات الدكلية، مذكرة ماستر، قسـ الحقكؽ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية،  - 5

 .13، ص 2018/2019جامعة محمد خيضر، بسكره، 
، تخصص القانكف الخاص، قسـ  - 6 يكسؼ ماجرم، الكساطة القضائية في التشريع الجزائرم، أطركحة  دكتكراه في عمكـ

 . 13، ص 2018/2019، 1الحقكؽ، كمية القانكف، جامعة الجزائر 
الحقكؽ كالعمكـ بف حمزة عبد الرحماف، مذكرة ماستر، تخصص إدارة كمالية، قسـ الحقكؽ، كمية  ،محمدم مخمكؼ - 7

 . 24، ص2016/2017السياسية، جامعة زياف عاشكر، الجمفة، 
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 /  الوساطة اصطلاحا: ثانيا

يقصد بالكساطة في قانكف العمؿ احتكاـ أطراؼ النزاع إلى شخص محايد لا علبقة لو بيما     
ت التي تحيط بو، ثـ حيث يقدماف لو كؿ المعمكمات كالمعطيات المتعمقة بالخلبؼ كالملببسا

يتركاف لو السمطة التقديرية الكاممة في إيجاد الحؿ أك الحمكؿ المناسبة لو، عمى أف تقدـ ىذه 
الحمكؿ في شكؿ اقتراحات كتكصيات للؤطراؼ الذيف قد يأخذكف بيا أك يرفضكنيا، ذلؾ أف 

ساطة ىي مسعى ، فالك 1الكسيط ليس أم سمطة قانكنية أك تنظيمية أك عقدية عمى أطراؼ النزاع
  .2كدم يقكـ بو شخص ثالث مف أجؿ نزاع قائـ بيف طرفي النزاع

كعرفت كذلؾ عمى أنيا: عممية إدارة الصراع ، تتعمؽ بجيكد الأطراؼ ذاتيا، حيث تطمب       
الأطراؼ المتنازعة مساعدة أك تقبؿ عرضا بالعكف مف الفرد أك جماعة أك مف دكلة أك منظمة، 

 .3مدركاتيا أك سمككيا، دكف المجكء إلى قكة مادية أك مناشدة سمطة القانكف لتغيير أك تأثير في

عرفت كذلؾ عمى أنيا طريؽ بديؿ لفض المنازعات بيف الأشخاص بعيدا عف أكرقة        
القضاء كجمساتو العمنية، مف خلبؿ محاكلة تقريب كجيات النظر بيف أطراؼ النزاع، كتتـ عبر 

 .4ية لجميع الأطراؼتدخؿ طرؼ لمنزاع تككف مرض

كما يمكف تعريفيا عمى أنيا تسكية تكافقية بيف الفرقاء تعتمد إسياـ الضمير أكثر مف      
 .5القانكف كأصكؿ المنازعات القضائية

                                                           
مذكرة ماستر، كالكساطة القضائية كطريؽ بديؿ لحؿ النزاعات المدنية كالإدارية ،  حسميمة العارفي، الصم ،مينة قركازيس - 1

آكمي محند أكلحاج، البكيرة،  ، قسـ القانكف الخاص، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعةتخصص عقكد كمسؤكلية
 .89، ص2017/2018

دراسة استطلبعية حكؿ ميمة الكسيط القضائي، مذكرة ماجستير في عمـ  –خكلة ملبؿ ، الكساطة القضائية في الجزائر  - 2
مكـ الانسانية اجتماع التنظيـ كالديناميكيات الاجتماعية، تخصص عمـ اجتماع التنظيـ كالديناميكيات، قسـ عمـ اجتماع، كمية الع

 . 53، ص2011/2012،  2الجزائر –كالاجتماعية، جامعة بكزريعة 
سلبميا، مذكرة  - 3 منيرة فيصؿ عبد الله السمطاف ، الكساطة أداه رئيسية مف أدكات تنفيذ السياسية الخارجية الككيتية عربيا كا 

 . 15، ص2012ف، ماجستير، قسـ العمكـ السياسية، كمية الأدب، جامعة الشرؽ الأكسط، الأرد
ب، ع  ئرم، مجمة العمكـ الإنسانية، مجحمو مرامرية، نظاـ الكساطة القضائية في قانكف الاجراءات المدنية كالإدارية الجزا - 4

 . 24، ص2019،  ، جامعة منتكرم، قسنطينة52
 .62، المرجع السابؽ، ص سميماف النحكم ،عيسى لحاؽ - 5
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 / الوساطة فقيا: ثالثا

" كسيمة كؿ النزاعات مف خلبؿ تدخؿ شخص  :مف التعريفات الفقيية نجد أف الكساطة ىي     
دم كمستقؿ يزيؿ الخلبؼ القائـ، كذلؾ باقتراح حمكؿ عممية كمنطقية لتقرب ثالث نزيو كحيا

كجيات نظر المتنازعيف، بيدؼ إيجاد صيغة تكافقية كبدكف أف يفرض عمييـ حلب أك يصدر 
 .1قراران ممزمان 

إلى الكساطة نظرة اجتماعية، معبرا أنيا ترقى   TRICOIT Jean-Philippeينظر الفقيو      
لالتزاـ الأخلبقي، الذم يستيدؼ المحافظة عمى الركابط الاجتماعية، كيعتبر إلى مرتبة ا

الكساطة كسيمة لإعادة بناء النسيج الاجتماعي، كيفيـ مف ذلؾ أف الكساطة ليست مجرد طريؽ 
الكساطة "عمى أنيا:  كارل سيميكوكعرفيا   ،2لتسكية النزاعات، بقدر ماىي كسيمة لتحقيؽ السمـ

لبليا طرؼ ثالث شخصيف أك أكثر عمى التكاصؿ إلى حؿ نابع منيـ بشأف عممية يساعد مف خ
 .3قضية أك أكثر مف القضايا المتنازع عمييا"

أنيا: تكميؼ شخص محايد لو دراية بالمكضكع كلو  السيد عبد السلام ذيب أيضاعرفيا ك      
كؿ في سمطة الفصؿ فيو، يسمى الكسيط يكمؼ سماع الخصكـ ككجية نظرىـ مف خلبؿ الدخ

حمميـ لإيجاد الحمكؿ محادثات قد تككف كجاىية أك غير كجاىية قصد ربط الاتصاؿ بينيـ ك 
 .4التي ترضييـ

بأنيا: " تقنية لتسيير عممية المفاكضات بيف  الدكتور عبد الحميد غميجة عرفيا كذلؾك       
نزاع القائـ أطراؼ النزاع يقكـ بيا طرؼ ثالث محايد ييدؼ إلى مساعدتيـ لمتكصؿ إلى حؿ ال

                                                           
 .14يكسؼ ماجرم، المرجع السابؽ، ص  - 1
فاتح خلبؼ، مكانة الكساطة لتسكية النزاعات الإدارية كفؽ القانكف الجزائرم، أطركحة دكتكراه في الحقكؽ، تخصص قانكف  - 2

 .06، ص2014/2015عاـ، قسـ الحقكؽ،  كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
 . 14عبد الحميد حسايف، المرجع السابؽ، ص - 3
الحدكدية، الطرؽ البديمة لتسكية النزاعات الإدارية كفؽ القانكف الجزائرم، مذكرة ماستر، تخصص الحقكؽ كالعمكـ عدة  - 4

، ص 2018/2019السياسية، قسف القانكف العاـ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة عبد الحميد ابف باديس، مستغانـ، 
26. 
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: " الكساطة أسمكب مف أساليب الحمكؿ الدكتور بربارة عبد الرحمان. كعرفيا كذلؾ 1بينيـ"
 البديمة كتقريب كجيات النظر لمساعدة شخص محايد".

ؿ خصكصيا كسريا بعيدا عف عمنية ظكأىـ ميزة في الكساطة أف النزاع مف الخصـ ي 
 .2الجمسات

أنيا: " إجراء يقكـ بمكجبو عرض كؿ النزاع أك جزء  فيرى الأستاذ السيد مزاري رشيد أما    
 .3منو عمى شخص أك جمعية يككف خارج الخصكمة القضائية محاكلة منو إيجاد حؿ النزاع

أنو مف الأحسف التفكير في ية قكفاؿ في تعريفيما لمكساطة: "يرل كيمياـ زارتماف كسعد    
مساعدة الأطراؼ المتنازعة عمى إيجاد حؿ الكساطة كنكع مف التفاكض يقكـ فيو طرؼ ثالث ب

لا تككف ىذه الأطراؼ قادرة عمى التكصؿ إلييا بمفردىا مف خلبؿ تبنيو أفكار لمتسكية بالاعتماد 
 .4"كتسييؿ استراتيجيات صياغة كدىاءعمى استراتيجيات اتصاؿ 

الكساطة عممية تككف في أغمب الأحياف " أف BONAFA-SCHIMITTالأستاذ  كيرل     
رسمية كالتي مف خلبليا يحاكؿ طرؼ ثالث محايد، عبر تنظيـ جكار بيف الطرفيف لتقريب 

". كميما تعددت صيغة التعارؼ مساعدة عمى حؿ لمنزاع المطركحكجيات نظرىـ كالبحث ب
المقدمة لمكساطة فإنيا تشترؾ في مجمكعة مف النقاط كالتي يمكف اعتبارىا عناصر لمكساطة 

مزاميا كجكد نزاع، كاعتبار الكسيط أساس الكساطة كالطبيعة الكدية كيمكف تخميصيا مف است

                                                           
زاعات الإدارية، مذكرة ماستر، تخصص إدارة عامة، القسـ العاـ، كمية الحقكؽ ، جمكلية دكيدم، الطرؽ البديمة لحؿ الن - 1

 . 28، ص2016/2017جامعة عبد الحميد ابف باديس ، مستغانـ، 
ساجية بكزنة، الكساطة في ظؿ قانكف الإجراءات المدنية كالإدارية، مذكرة ماجستير في القانكف، تخصص القانكف العاـ  - 2

، ص 2011/2012نكف العاـ للؤعماؿ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة عبد الرحماف ميرة، بجاية، للؤعماؿ، قسـ القا
15 . 

بكىاجـ  عفاؼ، الكساطة كطريؽ بديؿ لحؿ النزاع، مذكرة ماستر في القانكف، تخصص قانكف خاص،  ،نسريف خركبي - 3
 . 08، ص 2018/2019، قالمة، 1945مام  08اسية،  جامعة قسـ العمكـ القانكنية كالإدارية، كمية الحقكؽ كالعمكـ السي

) مع التركيز عمى الكسيط  2002 -1998فارس العربي ، دكر الكساطة المختمطة في تسكية النزاع الأثيكبي الإريتكم  - 4
ياسية كالعلبقات الجزائرم (، مذكرة ماجستير في العمكـ السياسية العلبقات الدبمكماسية، تخصص دبمكماسية، قسـ العمكـ الس

 .  18، ص2012/2013، 3الدكلية، كمية العمكـ السياسية كالإعلبـ، جامعة الجزائر



 (منازعات العمل الجماعية –الاطار المفاهيمي )الوساطة           الفصل الأول :                                 

 

7 
 

عرفت الكساطة عمى أنيا: أسمكب مف أساليب الحمكؿ البديمة لفض النزاعات  .1لاتفاؽ الكساطة
تقكـ عمى تكفير ممتقى للؤطراؼ المتنازعة للبجتماع كالحكار كتقريب كجيات النظر بمساعدة 

 .2سط لحؿ  النزاعشخص محايد كذلؾ لمحاكلة التك 

 رابعا / الوساطة قانونا:

كتفاكتت التعريفات الكاردة لػ " الكساطة " في النصكص كالمطبكعات القانكنية تفاكتا        
بشكؿ كبير فييا بينيا، كغالبا ما تعكس حد أدنى معيف مف الشركط المتعمقة بعممية الكساطة 

نطلبقا مف الصفات المشتركة التي تجمع كشخص الكسيط في الأنظمة القضائية ذات الصمة، كا
بيف ىذه التعريفات المتنكعة، يمكف تعريؼ الكساطة بأنيا عممية طكعية منظمة يقكـ " الكسيط " 
مف خلبليا بتسييؿ عممية التكاصؿ بيف أطراؼ نزاع معيف، عمى نحك يمكنيـ مف تحمؿ 

اطة " كفؽ ىذا المعنى العريض، المسؤكلية عف إيجاد خؿ ليذا النزاع، كيشير الدليؿ إلى " الكس
 .3كبدكف أم تحيز خاص لمنمكذج أك الطريقة المطبقة في ذلؾ

-09مف القانكف رقـ  10كاف أكؿ تعرض المشرع الجزائرم لتعريؼ الكساطة في المادة      
المتعمؽ بالكقاية مف النزاعات الجماعية في العمؿ كتسكيتيا كممارسة حؽ الاضراب، مف  02

ادة " الكساطة ىي إجراء يتفؽ بمكجبو طرفا الخلبؼ الجماعي عمى إسناد ميمة خلبؿ نص الم
، كيتضح 4" اقتراح تسكية كدية لمنزاع إلى شخص مف الغير يدعى الكسيط كيشتركاف في تعينو

مف قانكف الإجراءات المدنية كالإدارية في نص المادة  994مف ىذا المفيكـ في طمب المادة 
ى أنو " يجب عمى التقاضي عرض إجراء الكساطة غمى الخصكـ في الفقرة الأكلى منيا عم

                                                           
صباح سعيدم، الكساطة كطريؽ بديؿ لحؿ النزاعات في ظؿ قانكف الإجراءات المدنية كالإدارية، مذكرة ماجستير في  - 1

كالعمكـ السياسية، جامعة محمد الصديؽ بف يحي، جيجؿ،  القانكف، تخصص القانكف العاـ للؤعماؿ، قسـ الحقكؽ، كمية الحقكؽ
 . 14، ص2010/2011

عبد الكريـ عركم، الطرؽ البديمة في حؿ النزاعات القضائية " الصمح كالكساطة القضائية" طبقا لقانكف الاجراءات المدنية  - 2
 . 78، ص2012جزائر،كالادارية، مذكرة ماجستير، تخصص العقكد كالمسؤكلية، كمية الحقكؽ ، جامعة ال

الخاصة بالجكانب المدنية للبختطاؼ الدكلي  1980أكتكبر  25دليؿ الممارسات الجيدة المنبثقة بمكجب اتفاقية لاىام،  - 3
 . 07، ص2012لمطفؿ حكؿ الكساطة، الصادر عف مؤتمر لاىام لمقانكف الدكلي الخاص بيكلندا، طبع في بمجيكا، 

بالكقاية مف النزاعات  ، يتعمؽ ب1990فبراير سنو  06المكافؽ  1410رجب عاـ  10ي ، مؤرخ ف90/02القانكف رقـ  - 4
لسنة  06الجماعية في العمؿ كتسكيتيا كممارسة حؽ الاضراب، الصادر عف الجريدة الرسمية لمجميكرية الجزائرية عدد 

 . 1991ديسمبر سنة  21المكافؽ  1412جمادل الثانية عاـ  14مؤرخ في  27 - 91رقـ  بالقانكف، المعدؿ كالمتمـ 1990
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، كتكمؿ الفقرة الثانية مف نفس المادة عمى أنيا " إذا قبؿ الخصكـ ىذا الإجراء، 1جميع المكاد.."
يعيف عمى القاضي كسيطا لتمقي كجية نظر كؿ كاحد منيـ كمحاكلة التكفيؽ بينيـ، لتمكنيـ مف 

 إيجاد حؿ لمنزاع ".

ىنا تتضح أف الكساطة إجراء اختيارم بمقتضاه يعيف القاضي كسيطا، يتكلى ميمة ربط ك      
الحكار بيف الأطراؼ، كمساعدتيـ لمتكصؿ إلى تسكية كدية لمنزاع القائـ، كىذا ما يتساكل مع 

المتعمؽ بالكقاية مف النزاعات الجماعية  02-90مف القانكف رقـ  10التعريؼ الكارد في المادة 
كتسكيتيا كممارسة حؽ الإضراب، يكجد ىناؾ اختلبؼ بيف الكساطة الكاردة في ىذا  في العمؿ

 إلا أنو يشتركاف في نفس المعنى لممصطمح. 10القانكف كالكساطة الكاردة في المادة 

( " ىي الصيغة التي  ICCتعد الكساطة حسب مفيكـ غرفة التجارة الدكلية في باريس )      
ايد بصفتو مسيلب بغية مساعدة الأطراؼ أك الفرقاء المتنازعيف في بمقتضاىا يتدخؿ الغير مح

فالكساطة كسيمة سممية  2بدؿ الجيكد لمكصكؿ إلى تسكية كدية لنزاعيـ عف طريؽ التفاكض ".
 1907لإنياء النزاع كقريبة جدا مف المساعي الحميدة، لذلؾ جاءت اتفاقية لاىام الأكؿ لعاـ 

 3لية بالطرؽ السممية  لتجمع ىاتيف المقكلتيف في بند كاحد.الخاصة بتسكية المنازعات الدك 

 كيشترط لمقياـ الكساطة الشرطيف التالييف:

 أف يككف أحد طرفي النزاع مجمكعة عماؿ. -
 أف يتناكؿ مكضكع النزاع مصمحة جماعية . -

                                                           
 يتضمف ،2008 سنة فبراير 25 المكافؽ 1429 عاـ صفر 18 في المؤرخ 09-08 رقـ قانكف مف 994أنظر لممادة  - 1

 .2008أفريؿ   23، الصادر بتاريخ 21، ج ر، ع كالإدارية المدنية الإجراءات قانكف
، 2018لسنة  11تنظيـ إعادة الييكمة كالصمح الكاقي ك الإفلبس رقـ ككثر سعيد عدناف خالد، الكساطة كفقا لأحكاـ قانكف  - 2

 .548، ص 2021، الجزء الأكؿ، كمية الحقكؽ، جامعة أسيكط، 53 مجمة الدراسات القانكنية، ع
، 1 دراسة قانكنية دكلية في عمـ النزاعات، الدار الكطنية لمدراسات كالنشر كالتكزيع ، ط-كماؿ حداد، النزاعات الدكلية - 3

 .  80، ص1998لبناف، 
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كبالتالي يجب أف يككـ النزاع جماعيا سكاء في أشخاصو أك في مكضكعو فلب يعتد بالنزاعات 
ردية بيف العامؿ كرب العمؿ فيي لا تخضع ليذا الإجراء، كما يجب أف يككف مكضكع الف

 .1النزاع متعمقا بمصمحة جماعية

  CE/2008/52بي مف خلبؿ المادة الثالثة مف التكصية رقـ ك كما عرفيا المشرع الأكر    
كالمتعمقة ببعض جكانب الكساطة في المسائؿ المدنية  2008مام  21المؤرخة في 

لتجارية كما يمي " لأغراض ىذا التكجيو تعتبر " الكساطة " عممية منظمة بغض النظر كا
عف الطريقة التي يتـ تسميتيا أك الإشارة إلييا، يسعى بمكجبو طرفاف أك أكثر بإرادتيما 

كتعتبر الكساطة   .2كطكاعية إلى التكصؿ إلى اتفاؽ بشأف خؿ نزاعيا بمساعدة كسيط "
، كيتضح مف الكساطة أف الغير يتدخؿ بقكة، 3إلى اتفاؽ الطرفيف عميوإجراء اختياريا يخضع 

بحمؿ الأطراؼ عمى الاتفاؽ، كباقتراح الحؿ كالتكصيات، بالإضافة إلى سمطتو كقائـ 
 .4بالصمح، بتشغيؿ سمطتو المعنكية

 الفرع الثاني: خصائص الوساطة 

ـ البديمة لحؿ النزاعات، لمكساطة عدة أسس تجعميا أكثر فعالية مف غيرىا مف النظ     
 تتمثؿ في ما يمي: 

تشجيع الأطراؼ عمى حرية الحكار  تتسـ إجراءات الكساطة بالسرية، كىذاأولا / السرية:  
فادات، كتقديـ التنازلات في مرحمة المفاكضات بحرية  كالإدلاء بما لدييـ مف الأقكاؿ كا 

جراء ،5تامة ات الكسائؿ البديمة، حيث أف كىذه السرية المطمقة تخيط بكافة الجكانب كا 

                                                           
، جامعة 10 القانكنية كالعمكـ السياسية، ع عمار زعبي، الطرؽ الكدية لتسكية منازعات العمؿ الجماعية، مجمة العمكـ - 1

 .31، ص 2015الشييد حمو لخضر، الكادم، 
، كمية الحقكؽ ك العمكـ 04 ج، م 02 ع العمؿ كالتشغيؿ، صبرينة سميماني، الكساطة في القضايا العمالية، مجمة قانكف - 2

 .  06، ص 2019السياسية، جامعة عبد الحميد بف باديس، مستغانـ، 
عبد السلبـ معزيز، محاضرات في قانكف العمؿ، لسنة ثانية حقكؽ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة عبد الرحماف  - 3

 . 64، ص2015/2016ميرة، بجاية، 
في الطرؽ البديمة لتسكية النزاعات، لسنة أكلى ماستر، تخصص قانكف أعماؿ كعقارم،  عز الديف عيساكم، محاضرات - 4

 .19، ص2015/2016كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة عبد الرحماف ميرة، بجاية، 
 .107عبد الله بف محمد العمراني، المرجع السابؽ، ص - 5
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الشخص الثالث أم الكسيط المكمؼ بالنزاع يحظر عميو إنشاء المعمكمات التي حصؿ عمييا 
في جمسات الكساطة لأشخاص آخريف إلا بمكافقة المتنازعيف، كمخالفتو ليذه الالتزامات 

 .1يترتب عمييا قياف مسؤكلية كسطية مف قائمة الكسطاء المعتمديف

تمثؿ ىذه الصفة المعيار الذم يرسـ حدكد ثقة أطراؼ النزاع في  ادية والنزاىة:ثانيا/ الحي
شخص الكسيط، كالاستعداد لسماعو، كتزيد مع تكافرىا إمكانية التكصؿ إلى حؿ مقبكؿ مف 
جانب الطرفيف، كيعرفيا البعض بأنيا" خمك الذىف مف أم ميؿ أك تعاطؼ مسبؽ مع كجية 

حيث يجمس عمى مائدة التشاكر خالي الذىف، إلا مف حسف نظر أحد الخصكـ في النزاع، ب
أداة كظيفتو"، فتفترض الحيدة أف يراعي الكسيط مبدأ المساكاة بيف طرفي النزاع بأف يقؼ 

 .2عمى مسافة كاحدة بينيما

تتضمف الكساطة في القضايا العمالية بميكنتيا للؤطراؼ  ثالثا/ المرونة واستثمار الوقت:
كنتيجتيا النيائية، إذ عمى الكسيط مساعدة الطرفاف عمى إيجاد حؿ التحكيـ في سيرىا 

لنزعيما دكف أف يفرض حمكؿ ذاتية، فعدـ ارتباط الكساطة في القضايا العمالية بأحكاـ 
كشكميات طكيمة كمعقدة، يجعؿ منيا كسيمة سيمة كمرنة تيدؼ إلى تحقيؽ نتائج منصفة 

 .3لمنزاع ترضي جميع الأطراؼ

 ساطة عف غيرىا مف الطرؽ كجياف كىـ كالآتي: كلمركنة الك   

لمكسيط الحؽ بالاجتماع عمى حد مع كؿ طرؼ كـ أطراؼ النزاع، كتصؿ مكقؼ كؿ  -
 منيـ للآخر، كىذا غير مكجكد في القضاء.

حرية مكاصمة طريؽ القضاء: أم أنو في حالة عدـ تكصؿ الأطراؼ لمحمكؿ المرضية  -
ى الكساطة، فميـ حرية المجكء لمقضاء لعؿ ىذه التي يطمحكف إلييا مف خلبؿ المجكء إل

                                                           
لنزاعات في التشريع الجزائرم، مذكرة ماستر، تخصص قانكف العكف ليندة سعدكف، الكسائؿ البديمة لحؿ ا ،سامية شايب - 1

 .37، ص 2015الاقتصادم، قسـ القانكف الجزائرم، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزك، 
كمية القانكف الككيتية  سماح خماف، التنظيـ التشريعي الجديد لمكساطة في المنازعات الإدارية في القانكف الفرنسي، مجمة - 2

 .  123 -122ص ، ص 2020، 02، الجزء 04 العمالية، ع
 . 08صبرينة سميماني، الكساطة في القضايا العمالية، المرجع السابؽ، ص  - 3
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الميزة مف أىـ ما يشجع عمى المجكء لمكساطة حيث اف الاطراؼ لا يخشكف فقداف 
 .1الطرؽ القانكنية  الاخرل لحؿ نزاعاتيـ في حاؿ فشمت الكساطة في حؿ النزاع

أف  السرعة سمة مف سمات العصر الحديث، لذلؾ نجدرابعا/ السرعة واختصار الوقت: 
عممية الكساطة تخدـ كبشكؿ كبير ىذا الاتجاه أم سرعة الفصؿ في النزاعات، كيظير ذلؾ 

كتتكفر الكساطة في الغالب  ،2مف خلبؿ تحديد المشرع لممدة التي تنجز في ظرفيا الكساطة
بتكفيؽ  -استثمار الكقت، كالخصكؿ عمى حمكؿ تستغرؽ تسكيتيا كقتا قصيرا، كيعتمد ذلؾ 

ارة الكسيط كأساليبو المستخدمة، كقدرتو العممية كالعممية التي تبرز لمطرفيف عمى مي –الله 
 .3بتخفيؼ مصالحيـ المشتركة عند الكصكؿ إلى تسكية النزاع

: كذلؾ أف الكسيط لا يستطيع إلزاـ المتخاصميف خامسا/ حرية الانسحاب والمجوء لمتقاضي
ف حرية المجكء لمقضاء لكف يتعيف بتسكية النزاع بطرؽ الكساطة، كذلؾ يتيح لكلب الطرفي

عمى الكسيط أف يبذؿ قصارل جيده كأف يستخدـ أساليب الاتصاؿ الفعالة، كصكلا إلى 
 .4حسب ما يقتضيو الحاؿ –كميا أك جزئيا  –تسكية النزاع 

: ىك ىدؼ كفائدة حيث أنو تزيد مف كفاءة القضاء سادسا/ تخفيف العبء عمى القضاء
عالقة في المحاكـ يعرضيا عمى الكساطة ىذا التخفيؼ مرتبط كتتقص مف عدد القضايا ال

 .5بحجـ القضايا كبقبكؿ الكساطة كنجاحيا

: مف شأف تسكية النزاع بيف الخصكـ عف طريؽ سادسا/ ضمان استمرار العلاقة الودية
، تحقؽ الكساطة في القضايا العمالية مكاسب 6الكساطة التكصؿ لحؿ مرض لطرفي النزاع

ف العماؿ كأرباب العمؿ، حيث تكفر فرصة الالتقاء بيـ، تبادؿ كمناقشة الآراء مشتركة لكؿ م
كاستعراض كجيات النظر مف أجؿ الكصكؿ لإرضاء الطرفيف ، كبالتالي المحافظة عمى 

                                                           
سفياف سكالـ، الطرؽ البديمة لحؿ المنازعات في القانكف المدني الجزائرم، أطركحة دكتكراه في الحقكؽ، تخصص قانكف  - 1

 .45، ص2013/2014قسـ الحقكؽ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة محمد خيضر، بسكرة،  خاص،
 .36ليندة سعدكف، المرجع السابؽ، ص  ،سامية شايب - 2
 .108عبد الله بف محمد العمراني، المرجع السابؽ، ص  - 3
 .109، ص المرجع نفسو  - 4
 .76ص المرجع السابؽ، ، خكلة ملبؿ - 5
 .44المرجع السابؽ، ص ،الجزائرم المدني القانكف في المنازعات لحؿ البديمة الطرؽ سكالـ، سفياف - 6
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، في حيف أف نتيجة الخصكمة القضائية تقضي في 1العلبقات الكدية كضماف استمرارىا
ما يؤدم لفقداف العلبقة الكدية بيف الطرفيف كتكلد م ،2الغالب إلى قطع مثؿ تمؾ العلبقات

 .3التشاحف كالبغضاء

حيث أف الكساطة كسيمة لحؿ النزاعات خارج مرفؽ القضاء، فإنيا بلب شط ستساىـ    
بشكؿ كبير في تخفيؼ العبء عمى القضاء، عف طريؽ حؿ نزاعات كانت ستخؿ بالتقاضي 

ماـ المحاكـ في تزايد مستمر مما يزيد في خاصة إذ عممنا أف حجـ القضايا التي تنظر أ
كتعتبر ىذه الميزة ضمانة ىامة مف ضمانات الكساطة إذ أف مف شأف السرية  ،4العبء

تشجيع الأطراؼ عمى حرية الحكار كالأداء بما لدييـ مف أقكاؿ كتقديـ التنازلات في مرحمة 
 .5حاجة أخرل المفاكضات بحرية تامة دكف أف يككف ذلؾ حجية أماـ القضاء أك أم

ترتكز الكساطة عمى الرضا بقبكليـ تسكية الخصكمة عف سابعا/ التنفيذ الرضائي للاتفاق: 
طريقيا لأنيا مف صنعيـ، كبالتالي يككف تنفيذىا عمى الرجع دكف عسر، كذلؾ خلبفا لمحكـ 
 القضائي الذم يتـ تنفيذه جبرا كلك كاف بغير رضا إرادة الأطراؼ، ككذا تجريد الكسيط مف
سمطات الإجبار في قبكؿ الكساطة أك الاستمرار فييا، حيث يقتصر عممو عمى محاكلة 
تقريب كجيات النظر بيف المتنازعيف، كىما ما يممكاف الحؽ في قبكؿ تكجيياتو أك رفضيا 

 .6السرية كالخصكمة

 

 

 
                                                           

 . 09صبرينة سميماني، المرجع السابؽ، ص  - 1
 .44المرجع السابؽ، ص ،الجزائرم المدني القانكف في المنازعات لحؿ البديمة الطرؽ سفياف سكالـ، - 2
 .21ساجية بكزنة ، المرجع السابؽ، ص  - 3
 .86عركم، المرجع السابؽ، ص عبد الكريـ - 4
 .28عدة الحدكدية، المرجع السابؽ، ص  - 5
مجمة الحقكؽ كالعمكـ حناف خمميشي، الإطار المفاىيمي لمكساطة كإجراء بديؿ لحؿ النزاعات في التشريع الجزائرم،  - 6

، ص  2018لجيلبني ليابس، سيدم بمعباس،  ، جامعة ا1962مارس  19، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية 14ع السياسية، 
 .172ك ص  171
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  الفرع الثالث: أنواع الوساطة

ترؾ في الطرؼ الثالث الذم تختمؼ الكساطة مف حيث أحكاميا في بعض المسائؿ كتش   
يسعى لتقريب كجيات النظر بيف المتخاصميف لمكصكؿ إلى حؿ، عميو تنقسـ إلى ثلبثة 

 أنكاع كىي عمى النحك التالي:  

، كىي أقدـ مف العدالة النظامية، 1كتسمى أيضا كساطة تعاقديةأولا/ الوساطة الاتفاقية: 
، كىي 2ىذا النكع مف الكساطة إرادم محضيكتـ كفقا للئرادة المشتركة النزاع كبذلؾ يككف 

كساطة يتفؽ فييا أطراؼ النزاع بأف يباشر الكسيط القضائي حؿ النزاع بينيـ كىذه الكساطة 
، كما أف ىذه الكساطة التي تعطي لإرادة 3مكممة لمتقاضي كمكرسة لمبدأ الاختيار الذاتي

تيا في حدكد المدة القانكنية طرفي النزاع الحرية الكاممة  في تحديد مكاف الكساطة، كمد
كالقكاعد التي يتبعيا الكسيط المختار فيي كساطة تسعى إلى تقريب كجيات نظر طرفي 

، حيف يقكـ الأشخاص 4النزاع باقتراح حمكؿ اختيارية لمنزاع كتأخذ شكؿ كساطة استشارية
مكضكع في علبقاتيـ المالية بإدراج فكرة المجكء إلى كسيط معيف، عند نشكب نزاع حكؿ 

 .5العقد المبرـ بينيـ، قبؿ المجكء إلى القضاء

ىذا النكع مكجكد في الأنظمة الأنجمكسكسكنية، حيث يتـ عرض  ثانيا/ الوساطة القضائية:
النزاع قبؿ الفصؿ مف المحاكـ بعرض اقتراح عمى الأطراؼ المتنازعة بالمجكء إلى 

كميا أك جزئيا بيف أطراؼ  ، كىي إجراء كجكبي يفرضو القاضي لإنياء النزاع6الكساطة
الخصكمة كذلؾ بغرض التشريع في إنياء النزاع القائـ كضماف أقصى حد لممصالح 

                                                           
دارية الجزائرم، مجمة خيرة جطي، الكساطة القضائية كآلية بديمة لحؿ النزاعات في ظؿ قانكف الإجراءات المدنية كالإ - 1

 .157، ص2011، المركز الجامعي بتسمسيمت،  04 عالمعيار، 
 .29جمكلية دكيدم، المرجع السابؽ، ص  - 2
جامعة عباس د.ع، علبؿ قاشي، الكساطة القضائية كبديؿ لحؿ المنازعات المدنية، مجمة الحقكؽ كالعمكـ السياسية،  - 3

 .164، ص2019لغركر، خنشمة، 
 .27عدة الحدكدية، المرجع السابؽ، ص  - 4
 08/09كالإدارية القانكف رقـ محمد صالح ركاف، الطرؽ البديمة في حؿ المنازعات القضائية في قانكف الإجراءات المدنية  - 5

، 09عمكـ القانكنية كالسياسية، مج انمكذجا، مجمة ال –الصمح كالكساطة باعتبارىما طرقا قضائية   2008فبراير  25المؤرخ في 
 .506، ص 2018، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة حمو لخضر، الكادم، 02 ع
 .164علبؿ قاشي، المرجع السابؽ، ص  - 6
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الأطراؼ فيي الكساطة القضائية الرسمية في الجزائر، كيتـ فييا إحالة النزاع لمكسطاء 
، كالكساطة القضائية ليست مساس بسمطة القاضي ككاجبة 1القضائييف مف طرؼ القضاء

نما تمثؿ طريقة أخرل لتدخؿ القاضي لمبحث عف حؿ كدم لمنزاع، فيي لا في الق ضاء، كا 
نما يبقى تحت رقابتو، فالكساطة  تعد تفكيضا مف القاضي لمكسيط فيك لا يخكؿ سمطاتو كا 

، عمى 2تتـ تحت رقابة القاضي كفي حالة فشميا يعكد الاختصاص لمقاضي في فصؿ النزاع
كساطة القضائية تتـ تحت إشراؼ القضاء، بعد رفع الدعكل خلبؼ الكساطة الاتفاقية فإف ال

القضائية عادة ما يقترحيا قضاة المكضكع عمى أطراؼ النزاع في أكؿ جمسة محاكمة، كقد 
عرفتيا المجمكعة الأكربية لمقضاء أنيا طريؽ اتفاقي لتسكية النزاعات المطركحة أماـ 

ظر في النزاع، بعد مكافقة الأطراؼ، القضاء، كالتي بكاسطتيا يقكـ القاضي المكمؼ بالن
بتعييف كسيط يعمؿ تخت إشرافو بمقابؿ، لمحاكلة تقريب كجيات النظر كمساعدتيـ عمى 

 994، فضميا المشرع الجزائرم كتبنيا في المادة 3إيجاد تسكية كدية لمنزاع المطركح بينيـ
إجراء الكساطة  مف قانكف الإجراءات المدنية كالإدارية، كالتي نصت عمى إلزامية عرض

عمى الخصكـ مف طرؼ القاضي في جميع المكاد، باستثناء قضايا شؤكف الأسرة كالقضايا 
 .4العمالية ككؿ ما مف شأنو أف يمس بالنظاـ العاـ

نرل ىنا رغبة المشرع كاضحة في إعماؿ الكساطة كذلؾ عمى إشراؼ القضاء عمى          
ـ لمكساطة كلـ يبيف ليا كصفا، كمف خلبؿ نص الإجراءات، كقد اكتفى بتحديد الإطار العا

"لا يترتب عمى الوساطة تخمي القاضي عن قضيتو، مف القانكف السالؼ الذكر  995المادة 
يعني كجكد دعكل قضائية مرفكعة  "في أي وقت ويمكنو اتخاذ أي تدبير يراه ضروريا

لطرفا النزاع بخصكص النزاع، كما نلبحظ أف القاضي ىك مف يقكـ بتعييف كسيط كليس 
الدكر في اختياره ، كىنا فقد أكد المشرع عمى أف الكساطة الكاردة في نص المادة كساطة 

 قضائية.

                                                           
 .27عدة الحدكدية، المرجع السابؽ، ص  - 1
 .24ساجية بكزنة، المرجع السابؽ، ص  - 2
 . 24فاتح خلبؼ، المرجع السابؽ، ص  - 3
 . 157خيرة جطي، المرجع السابؽ، ص  - 4
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كفي ىذا النكع مف الكساطة يتـ إحالة النزاع إلى كسيط خصكصي ثالثا/ الوساطة الخاصة: 
، كيتـ ىذا النكع مف الكساطة مف خلبؿ أشخاص 1مف ضمف جدكؿ الكسطاء الخصكصييف

، يممككف الخبرة اللبزمة كيتمتعكف بالنزاىة ينسبكف مف طرؼ 2رجيف عف مرفؽ القضاءخا
، كىذا النكع تابع 3كزير العدؿ، كيعينكف مف طرؼ القضاء في النزاعات المطركحة أمامو

لمقضاة المتقاعديف كالمحاميف كالمينييف مف ذكم الاختصاص كالكفاءات التي تؤىميـ ليذه 
، كىكذا يقدـ لو كؿ طرؼ مف أطراؼ النزاع خلبؿ مدة لا 4نزاعالكساطة مف أجؿ حؿ ال

يكما مف تاريخ الإحالة مذكرة تتضمف ممخصا لادعاءاتو أك دفكعو مرفقا بيا  15تتجاكز 
، 5أىـ المستندات التي يستند إلييا، كلا يتـ تبادؿ ىذه المذكرة كالمستندات بيف أطراؼ النزاع

ساعة تدريبية عمى الأقؿ في مبادئ  30د تمقى يشترط في الكسيط الخصكصي أف يككف ق
كميارات الكساطة، كتحدد أتعاب الكسيط الخصكصي كفقا لما ىك مدكف في قائمة 
الكسطاء، إذ أف كؿ كسيط مسجؿ لو الحؽ أف يذكر الأتعاب التي يتقاضاىا أما في خاؿ 

ر برنامج عدـ مقدرة الأطراؼ عمى تغطية أتعاب الكسيط، فميـ الحؽ في الطمب مف مدي
 .6الحمكؿ البديمة في المجمس القضائي أف يرشح أحد الكسطاء المتبرعيف

 المطمب الثاني: تمييز الوساطة عن غيرىا من النظم المشابية ليا 

تعتبر الكساطة كسيمة مف بيف الكسائؿ السممية لحؿ النزاعات الدكلية المندرجة ضمف       
لتي حددت الكسائؿ المتعددة لفض المنازعات الدكلية ا 7مف ميثاؽ الأمـ المتحدة 33نص المادة 

                                                           
 . 42سفياف سكالـ، الطرؽ البديمة لحؿ المنازعات في القانكف المدني الجزائرم، المرجع السابؽ، ص - 1
 . 85، المرجع السابؽ، صكمعر  عبد الكريـ - 2
 .27عدة الحدكدية، المرجع السابؽ، ص  - 3
 . 165علبؿ قاشي، المرجع السابؽ، ص  - 4
 .30جمكلية دكيدم، المرجع السابؽ، ص  - 5
 .98يكسؼ ماجرم، المرجع السابؽ، ص  - 6

 فرانسيسكك . بػ ساف 1945حزيراف / يكنيو  26مف ميثاؽ الأمـ المتحدة، الصادر  33المادة  7 - 
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مف  33/1كديا، كىذا مف شأنو حفظ السمـ كالأمف الدكليتيف كتجنب الحركب، كما أشارت المادة 
 . 1الميثاؽ إلى الميثاؽ إلى مبدأ الاختيار الحر ليذه الكسائؿ

 الفرع الأول: تمييز الوساطة عن غيرىا من أنواع الوساطة

الاعتماد عمى الكساطة في جميع العلبقات كالتصرفات، ككما رأينا فيما سبؽ أف يمكف       
الكساطة طريؽ  بديؿ لفض النزاع ك تطرقنا لمعرفة أنكاعيا، كىنا كجب عمينا التمييز بينيا كبيف 

 غيرىا مف أنكاع الكساطة، سبؽ كتطرقنا لتعريؼ الكساطة كغيرىا مف أنكاع الكساطة.

 والاختلاف بين الوساطة في القضايا العمالية والوساطة القضائية.أولا/ أوجو التشابو 

 يكمف التشابو في:أوجو التشابو: -1
 .2كلبىما كسيمتاف لتسكية المنازعات بطريقة كدية -
 .3يتشابياف في اليدؼ مراد تحقيقو -
 أوجو الاختلاف: -2

ا، عكس يختمفاف في الجية المختصة بتعييف الكسيط مف جية، حيث لا يتـ ذلؾ بإرادتيم
الكساطة في القضايا العمالية إضافة إلى أنيما تتـ بإشراؼ كرقابة القاضي الذم عيف 

 .4الكسيط فلب يتمتع الكسيط بالحرية التامة مف جية أخرل
 ثانيا/ أوجو التشابو والاختلاف بين الوساطة في القضايا العمالية والوساطة التعاقدية.

 أوجو التشابو:-1
 المنازعات بطريقة كدية. كلبىما كسيمتاف لتسكية  -
 .5كلبىما كسيلبتاف لتقريب كجيات النظر بيف المتخاصميف -

 
                                                           

ليمى بكمديف، الكساطة ككسيمة مف كسائؿ حؿ النزاعات الدكلية، مذكرة ماستر في الحقكؽ، تخصص  ،أكعثماف بكسعد -1
القانكف الدكلي الإنساني ك القانكف الدكلي لحقكؽ الإنساف، قسـ القانكف، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمرم، 

 .38ص ، 2015/2016تيزم كزك، 
 .561ككثر سعيد عدناف خالد، المرجع السابؽ، ص  - 2
 .11صبرينة سميماني، المرجع السابؽ، ص  - 3
 .12ص  ،نفسو المرجع - 4
 .561ص  ،السابؽ المرجع ككثر سعيد عدناف خالد، - 5
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 أوجو الاختلاف: -2
تختمؼ عنيا الكساطة في القضايا العمالية التي يتـ المجكء إلييا بعد كقكع كدكف كجكد  -

أم بند سابؽ كبإرادة الأطراؼ كليس تنفيذا لالتزاـ، ما يسيؿ أمر قبكليا مف الطرفيف 
 .1ما مف العماؿلاسي

 الفرع الثاني: تمييز الوساطة عن غيرىا من الطرق البديمة 

سنتطرؽ في ىذا الفرع إلى تمييز الكساطة عف غيرىا مف النظـ المشابية كالصمح )أكلا(، 
 كالتحكيـ )ثانيا(، كالتكفيؽ )ثالثا(.

 أولا / الصمح والوساطة 

نزاع بالنسبة لمقانكف أك العرؼ، فمزـ عمينا يعتبر الصمح أيضا مف الكسائؿ البديمة لفض ال     
تحديد الفركؽ بينيـ، حيث عرؼ المشرع الجزائرم عقد الصمح بأنو عقد ينيي بو الطرفاف نزاعا 
قائما أك يتكفقاف بو نزاعا محتملب كذلؾ بأف يتنازؿ كؿ منيما عمى كجو التبادؿ عف حقو 

 . 2اـباستثناء ما يتعمؽ بالحالة الشخصية أك بالنظاـ الع

 كعميو سنعرض أكجو التشابو ك الاختلبؼ كالآتي : 

تـ  لبىما لو أثر منيي لمخصكمة إذ ماك :الصمح: الوساطة و أوجو التشابو -1
 نجاحيما.

 كلبىما لو نفس حجية الحكـ القضائي. -
 .3كلبىما يعد سند تنفيذم بعد المصادقة عميو -
 .4كلبىما ينشآف عف اتفاؽ -

                                                           
 .11صبرينة سميماني، المرجع السابؽ، ص  - 1

 .100 المرجع السابؽ، ص سميمة العارفي، ،يسمينة قركاز - 2

 .  25ص  ،المرجع السابؽ حمو مرامرية، - 3
 .64المرجع السابؽ، ص  فاتح خلبؼ، - 4
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كساطة كالصمح متطابؽ،  فلب يجكر الصمح أك نطاؽ أك مجاؿ الكساطة تطبيؽ ال -
أك بالنظاـ العاـ، لكف يجكز الصمح أك  الكساطة في المسائؿ المتعمقة بالحالة الشخصية
 الكساطة في المسائؿ المالية التي يترتب عمييما.

تتـ الكساطة كالصمح بحكار مباشر أك غير مباشر بيف طرفي النزاع أك ممثمييما لمناقشة  -
 .1يجمع بينيما حكار مشترؾ  النزاع، أم

 أوجو الاختلاف :-2

 
 
 
 
 
  

 الصمح الكساطة
 إجراء كجكبي. -
أشير قابمة لتجديد مرة  03مدتيا  -

 كاحدة .
 يعرضيا القاضي في الجمسة الأكلى. -
الكساطة سند تنفيذم بعد المصادقة  -

 عميو مف بأمر مف القاضي .
يثبت في محضر يكقو الكسيط  -

غير كالخصكـ يصادؽ عميو بأمر 
 قابؿ لمطعف .

الكساطة مقيدة باستثناء مادة شؤكف  -
الأسرة كالمادة الاجتماعية ككؿ ما مف 

  2شأنو المساس بالنظاـ العاـ.

 إجراء جكازم. -
 لـ يقيد بمدة معينة. -
يمكف المجكء إليو في أم مرحمة  -

 تككف فييا الخصكمة.
 يتناكؿ المكضكع ككؿ . -
يثبت في محضر يكقع عميو  -

 أميف الضبط  الخصكـ كالقاضي ك
 .3الصمح غير مقيد بمادة معينة -
محضر الصمح سندا تنفيذيا   -

 .4بمجرد التأشير عميو ك إيداعو

 

                                                           
 .25المرجع السابؽ، ص  بكىاجـ  عفاؼ، ،نسريف خركبي - 1
 .100سميمة العارفي، المرجع السابؽ، ص  ،يسمينة قركاز - 2
 . 25حمو مرامرية، المرجع السابؽ، ص  - 3
 . 83السابؽ، صعبد الكريـ عركم، المرجع  - 4
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 ثانيا / الوساطة والتحكيم: 

يعتبر التحكيـ كذلؾ مف الكسائؿ البديمة لفض النزاع بالنسبة لمقانكف أك العرؼ، فمزـ عمينا 
في النزاعات بيف الأفراد كالجماعات، أك نظاما تحديد الفركؽ بينيـ، فالتحكيـ ىك كسيمة الفصؿ 

خاصان لمتقاضي في منازعات معينة بمكجبو تعترؼ الدكلة الحديثة لأفراد عادييف أك ىيئات غير 
قضائية بسمطة الفصؿ في بعض المنازعات بيف الأفراد كالجماعات، كالحكـ الذم يصدر يككف 

 كصؿ للآتي:، كاستنادا إلى ما تقدـ نت1ممزما لأطراؼ النزاع

 أوجو التشابو: الوساطة والتحكيم
 كلبىما ييدفاف لحسـ النزاع بعيدا عف ساحة القضاء. -
كلبىما يتدخؿ فييما طرؼ ثالث محايد مف أجؿ حؿ النزاع، يسمى المحكـ في  -

 .2التحكيـ، كالكسيط ؼ الكساطة ، ككميما مف اختيار أطراؼ النزاع
زاف بالسرعة في فصؿ النزاع كتخفيؼ تتفؽ الكساطة مع التحكيـ في ككنيما يتمي -

 العبء عمى القضاء كغيرىما.
يتفؽ كؿ منيما في أنيا تنحصر في المسائؿ الغير متعمقة بالنظاـ العاـ، كالمسائؿ  -

 .3التي يحكز فييا الصمح
 
 
 
 
 
 

                                                           
مريـ مركشي، الطرؽ البديمة المستحدثة لمتقاضي ) الصمح كالكساطة( طبقا لقانكف الاجراءات المدنية كالإدارية الجزائرم،  - 1

مذكرة ماستر في الحقكؽ، تخصص دكلة كمؤسسات، قسـ الحقكؽ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة زياف بف عاشكر، 
 .40، ص 2016/2017الجمفة، 

عبد الرحماف محمد سميماف الجيني، الكساطة في حؿ المنازعات التجارية، مجمة جامعة شندم لمبحكث كالدراسات الشرعية  - 2
 .102، ص2020، طمية القانكف، جامعة شندم، السكداف، 02 كنية، عكالقان

 . 29بكىاجـ  عفاؼ، المرجع السابؽ، ص  ،نسريف خركبي  - 3
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 أوجو الاختلاف :-1
 
 
 
 
 
 
 

 التحكيـ الكساطة 
تتميز بالطابع الاتفاقي كالحؿ  -

 الرضائي.
دم  يصيغو التكصؿ لحؿ ك  -

 .1الأطراؼ بأنفسيـ 
يستمد صلبحيتو مف اتفاؽ  -

 الأطراؼ .
المحضر الذم يحرره لا يحكز  -

عمى قكة قانكنية، كلا يتمتع بحجية 
الأحكاـ القضائية، إلا بعد مصادقة 

 القاضي المشرؼ عمى القضية .
الأطراؼ لا يتعيدكف مسبقا بتنفيذ  -

اقتراحات الكسيط كلا يمزميـ القانكف 
 بذلؾ .

نتيي ميمة الكسيط بالتكصؿ إلى ت -
اتفاؽ، أك انسحاب أحد الأطراؼ 

 2مف الكساطة.
عرض الكساطة عمى الأطراؼ في  -

جميع المكاد ما عدا قضايا شؤكف 
الأسرة كالقضايا العمالية، ككؿ ما 

يتميز بالطابع المزدكج )الاتفاقي ك  -
 القضائي (.

يككف شرط التحكيـ يجب أف  -
مكتكبا ليتـ التمسؾ بو تخت طائمة 

 بطلبف.
حكـ التحكيـ يعتبر بمثابة حكـ  -

قطعي لا يقبؿ الطعف بأم طريؽ 
مف الطرؽ المنصكص عمييا 

 بالقانكف.
تككف الييئة الحاكمة في التحكيـ  -

محكميف يقكـ كؿ طرؼ  03مف 
مف أطراؼ النزاع بتعييف محكـ، 

ثـ يقكـ كلب المحكماف بتعييف 
 يئة التحكيـ.رئيسان لي

يفصؿ في النزاع بإصدار حكـ  -
 خارج مرفؽ القضاء .

طرح النزاع  عمى التحكيـ قبؿ  -
المجكء إلى القضاء، يككف باتفاؽ 
الأطراؼ عمى حؿ النزاع بكساطة 

                                                           
 . 25ع السابؽ، ص حمو مرامرية، المرج - 1
 .73 -72ص  فاتح خلبؼ، المرجع السابؽ، ص - 2
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 التحكيـ . .1مف شأنو المساس بالنظاـ العاـ
مدة فض النزاع تككف باتفاؽ  -

 .2الأطراؼ
ميمة المحكـ تكمف في إصدار  -

قرار بمكضكع النزاع المعركض 
عد معاينة كتدقيؽ عميو كذلؾ ب

 .3الأدلة

 

 ثالثا/ الوساطة والتوفيق: 

يحمؿ التكفيؽ نفس معنى الكساطة باعتباره ذلؾ الحؿ الكدم غير الممزـ للؤطراؼ كالذم      
عبرت عنو غرفة التجارة الدكلية مف خلبؿ نظاميا الجديد، ىذا كتكاد تشريعات دكؿ العالـ أف 

كبالرغـ مف ذلؾ حاكلنا إيجاد فرؽ جكىرم بينيما لاسيما تعرؼ التكفيؽ مثؿ تعريؼ الكساطة، 
كعرؼ التكفيؽ بأنو طريؽ كدم لتسكية  ،4مف خلبؿ دكر المكفؽ كالكسيط في كؿ مف الإجراءيف

المنازعات التي تنشأ بيف الأطراؼ قكامو اختيار أحد الأغيار لمقياـ بالتكفيؽ) المكفؽ( كصكلان 
كجيات النظر المختمفة دكف أف يمتد دكره إلى اقتراح  إلى حؿ لمنزاع عف طريؽ التقريب بيف

 .5حؿ يرضيانو

 

 

 
                                                           

 .26صباح سعيدم، المرجع السابؽ، ص  - 1
 . 25حمو مرامرية، المرجع السابؽ، ص  - 2
 .97سميمة العارفي، المرجع السابؽ، ص  ،يسمينة قركاز - 3
 .32، ص يكسؼ ماجرم، الكساطة القضائية في التشريع الجزائرم، المرجع السابؽ - 4
 . 567ككثر سعيد عدناف خالد، المرجع السابؽ، ص  - 5
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 أوجو التشابو : -1
كلبىما طريؽ بديؿ كدم لحؿ النزاع بيف الأطراؼ كيقتصر دكرىما في تقريب كجيات  -

 .1النظر بيف الأطراؼ
يقكماف عمى أساس كجكد طرؼ ثالث يسمى الكسيط في الكساطة كالمكفؽ في التكفيؽ،  -

 2.لمكفؽ الدكر ذاتو الذم يقكـ بو الكسيطكيتكلى ا
لا يعملبف بصكرة منفردة أك مستقمة عمى أطراؼ النزاع، كيتفقاف بالالتزاـ بالسرية، كما  -

يتفقاف في العمؿ عمى منع تكديس القضايا أماـ المحاكـ كتحقيؽ العدالة الناجزة، كسرعة 
 .3تسكية النزاع، كمركنة الاجراءات كقمة التكاليؼ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .33المرجع السابؽ، ص  يكسؼ ماجرم، - 1
 .60فاتح خلبؼ، المرجع السابؽ، ص  - 2
 .569 ،568 ص ككثر سعيد عدناف خالد، المرجع السابؽ، ص - 3
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 أوجو الاختلاف:-2

 الصمح الوساطة

يعقد الكسيط جمساتو في حضكر  -
جميع الأطراؼ أك مع كؿ طرؼ 

 .1عمى انفراد
ميمة الكساطة يقكـ بيا شخص  -

كاحد بناء عمى مبادرة منو أك 
بتكميؼ مف قبؿ الدكلة المتنازعة أك 

  .2مف احداىما
الكسيط دكره إيجابي أكثر مف  -

ة، فميس المكفؽ، كذا خبرة قانكني
 .3كؿ كسيط مكفؽ

 .4حضكر كؿ الأطراؼ -
ميمة التكفيؽ تقكـ بيا لجنة تؤلفيا  -

 .5الدكلة المتنازعة
المكفؽ أقؿ خبرة كليس كؿ مكفؽ  -

 . 6كسيط

كنستخمص مما سبؽ أف الكساطة كسيمة لتعامؿ سممي لمنزاعات القائمة بيف الأطراؼ،          
ضؿ تدخؿ طرؼ ثالث يككف محايد كمستقؿ كلا يتمتع كطريقة لبناء كتسيير الحياة الاجتماعية بف

بأم سمطة، كتعتبر آلية فعالة لتحقيؽ السمـ الاجتماعي، حيث تبنى المشرع الجزائرم الكساطة، 
المتضمف ؽ إ ـ إ السالؼ الذكر، كأدرجيا في الفصؿ الثاني مف  08/90كأقرىا في القانكف رقـ 

لمخصكـ يعيف بمكجبو القاضي كسيط يتكلى تقريب الباب الأكؿ، كتعد الكساطة إجراء اختيارم 
كجيات النظر بيف الأطراؼ كمساعدتيـ عمى إيجاد حؿ كدم لمنزاع القائـ، كىذا ما يتطابؽ مع 

السالؼ الذكر، كتمعب الكساطة دكرا ميـ في النزاع يتمثؿ   90/02التعريؼ الكارد في القانكف 
قة بمختمؼ أنكاعيا، كتعتبر الكساطة أقؿ تكمفة في تحقيؽ العبء عمى المحاكـ في القضايا العال

                                                           
 .63فاتح خلبؼ، المرجع السابؽ، ص  - 1
 . 39رجع السابؽ، صليمى بكمديف، الم ،بكسعد أكعثماف - 2
 .35يكسؼ ماجرم، المرجع السابؽ، ص - 3
 .63فاتح خلبؼ، المرجع السابؽ، ص  - 4
 . 39ليمى بكمديف، المرجع السابؽ، ص ،بكسعد أكعثماف - 5
 .35يكسؼ ماجرم، المرجع السابؽ، ص - 6
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مف الكسائؿ البديمة الأخرل، كتحكميا مجمكعة مف المبادئ كالحيادية حيث أف الكسيط يجب 
عميو أف يككف نزيو ، ككذا يمتزـ بالسرية إزاء ما يسمعو مف الأطراؼ. كتنقسـ الكساطة إلى عدة 

خ، كتفاديا لمخمط بينيا كبيف الطرؽ البديمة المشابية أنكاع منيا القضائية كالاتفاقية كالخاصة...إل
 .يـ لمعرفة أكجو الشبو كالاختلبؼليا مف تحكيـ كصمح كتكافؽ، فقد ميزنا بين

 المبحث الثاني: ماىية منازعات العمل الجماعية

يمكف أف تتعدل منازعات العمؿ لأكثر مف طرفيف، فتحتكم عمى مجمكعة مف الأطراؼ سكاء 
العمؿ أك مف العماؿ أك حتى مف الطرفيف فمف خلبليا تصبح منازعة العمؿ مف طرؼ صاحب 

تنشأ بسبب مخالفة بيف أحد أطراؼ العقد كالتزاماتو القانكنية أك العقدية أك الاتفاقية، أك بخرؽ 
كمف خلبؿ ىذا سنتطرؽ ىذا المبحث إلى مفيكـ منازعات الجماعية  نص قانكني أك تنظيمي.
 إلى أنكاع منازعات العمؿ الجماعية  )المطمب الثاني(.)المطمب الأكؿ (، ثـ 

 المطمب الأول : مفيوم منازعات العمل الجماعية

ستعرض في الفرع الأكؿ تعريؼ منازعات العمؿ الجماعية، كالفرع الثاني خصائصيا، أما الفرع 
 الثالث شركط منازعات العمؿ الجماعية. 

 تعريف الوساطة  الفرع الأول:

ف كاف ىذا العمؿ لـ تقتصر محا كلة اقتراح تعريؼ لمنازعة العمؿ الجماعية عمى الفقو فقط، كا 
 .1اختصاص أصيؿ لو بؿ شاركو في الميمة الجياز التشريعي كنخص بالذكر المشرع الجزائرم

سنتطرؽ في ىذا الفرع إلى تعريؼ منازعات العمؿ لغة ) أكلا (، كاصطلبحا ) ثانيا  (، ثـ فقيا 
 انكنا )رابعا( .)ثالثا(، ككذلؾ ق

يعرؼ النزاع أك التنازع لغة عمى أنو التخاصـ كالتجاذب، كتنازع القكـ في شيء: أولا/ لغة: 
 .2اختصمكا كبينيـ نزاعو، أم خصكمة في حؽ

                                                           
دار د.ط، (، في الجزائرمقانكف الاجتماعي الجيلبني عجة، الكجيز في قانكف العمؿ كالحماية الاجتماعية ) النظرية العامة ل -1

 .213، ص 2005، كىراف، الخمدكنية
 .  19،  ص2012، مطبعة الثقافة، أربيؿ، 1زينب كحيد دحاـ، الكسائؿ البديمة لحؿ النزاعات، ط  - 2
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إف مصطمح النزاع ىك  conflitكالفرنسية  conflictمأخكذ مف الكممة الإنجميزية ثانيا/ اصطلاحا: 
 .1أصؿ الكممة لاتينية conflictusارب، شقاؽ، قتاؿ، كترجمة لكممة صراع، تصادـ، تض

يرل بعض الفقياء أف المنازعات الجماعية ىي ذلؾ النزاع الذم يثيره مجمكعة مف ثالثا/ فقيا : 
العماؿ بصفة جماعية بقصد تحقيؽ مصالح جماعية، أم مصمحة عمالية عامة أك مشتركة 

 .2كليست مصمحة شخصية أك فردية كلك كانت عمالية

ىك: متابعة لأىداؼ  (conflictالنزاع ) "ودر ىاوسان"ك "ميال ورامسبوثام"كيعرؼ كؿ مف 
متضاربة بكاسطة جماعات متعددة تستخدـ فييا الكسائؿ السممية أك القكة المسمحة، كما يميزكف 

حكؿ مصالح يمكف التفاكض كحكليا كتسكيتيا بعقد صفتو محددة  Disputeبيف النزاع بمعنى 
يدكر محكرىا حكؿ تمبية الحاجيات الإنسانية، كالتي لا  (Deep _ Seated)تأصمة كنزاعات م

بأف النزاع عبارة عف  ديفيزكيرل  .3يمف تسكيتيا إلا بإزالة الأسباب الرئيسية التي أدت لظيكرىا
 .4مجمكعة مف الإدراكات لجممة مف الأىداؼ غير المتكافقة

المتعمؽ  90/02مف القانكف رقـ  2ع في نص المادة عرؼ المشرع الجزائرم النزارابعا/ قانونا: 
" يعد نزاعا  :بالكقاية مف منازعات العمؿ الجماعية كتسكيتيا كممارسة حؽ الإضراب عمى أنو

جماعيا في العمؿ خاضعا لأحكاـ ىذا القانكف كؿ خلبؼ يتعمؽ بالعلبقات الاجتماعية كالمينية 
يجد تسكيتو بيف العماؿ المستخدـ باعتبارىما في علبقة العمؿ كالشركط العامة لمعمؿ، كلـ 

كفي ىذا الإطار جاء القانكف السابؽ الذكر  .5أدناه " 5ك 4طرفيف في نطاؽ أحكاـ المادتيف 
 متضمنا المبادئ الأساسية التالية: 

تشجيع الشركات الاجتماعيتيف عمى حؿ الخلبفات في إطار تشاكرم قبؿ كؿ شيء  أولا/
 لتي عادة ما تحدد في الاتفاقيات التي تبرـ بيف المستخدـ كممثمي العمؿ. كالاجتماعات الدكرية ا

                                                           
دارة النزاع الدكلي - 1 ، 01كالسياسية، العدد مدخؿ مفاىيمي معرفي، مجمة الأبحاث القانكنية  ،كريـ رقكلي، النزاع الدكلي كا 

 .95، ص 2019كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة محمد لميف دباغيف، سطيؼ، سبتمبر 
 المفاكضات الجماعية، النقابات العمالية، اتفاقية العمؿ الجماعية، –مصطفى أحمد أبك عمرك، علبقات العمؿ الجماعية  - 2

 .283، ص2005 دار الجامعة الجديدة لمنشر، الإسكندرية، د. ط،
 .96كريـ رقكلي، المرجع السابؽ، ص  - 3
 .20زينب كحيد دحاـ، المرجع السابؽ، ص  - 4

 .، المرجع السابؽ02-90مف القانكف رقـ  2المادة   - 5
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    .1تنظيـ مجمكعة مف الأطراؼ التشريعية لفض النزاع ثانيا/

بعبارة أخرل فمنازعات العمؿ الجماعية ىي كؿ خلبؼ أك نزاع خاص بالعمؿ أك بشركطو يقع 
نيـ كيعتبر النزاع جماعيا بعض بيف أحد أصحاب العمؿ أك أكثر كجميع العماؿ أك فريؽ م

النظر عف عدد العماؿ المشتركيف فيو طالما أنو يرتبط بالعمؿ كبشركطو كيؤثر عمى المصمحة 
بقكلو "   :كيقترب ىذا المفيكـ مع ما ذىب إليو " الطيب بالكلو 2المشتركة لمعماؿ أك لغالبيتيـ،

ة مستخدميف، عندما يككف النزاعات الجماعية تنشأ بيف عدد مف العماؿ كمستخدـ أك عد
مكضكع النزاع متعمقا بشركط كظركؼ العمؿ الجماعي كمتطمبات رفع الأجكر، أك تحسيف 
طركؼ العمؿ أك المطالبة بالحقكؽ النقابية، كما أنيا تخضع في تنظيميا لتشريعات العمؿ 

  .3كالاتفاقيات الجماعية التي يمس تأثيرىا معظـ العماؿ

 زعة العمل الجماعيةالفرع الثاني: خصائص منا

 تتسـ منازعات العمؿ الجماعي بعدة خصائص كىي:  

بالرغـ مف أف شركطو ك أحكامو تككف كاجبة الإتباع عند إبراـ العقكد  أولا/ الصفة التعاقدية:
الفردية بكصفيا الشريعة العامة كاجبة الإتباع، إلا أف ذلؾ لا يفقده الصفة التعاقدية، فعلبقة 

ي عبارة عف اتفاؽ يبرـ بيف طرفيف كيككف نابعا مف إرادتييما أم إرادة العماؿ العمؿ الجماعية ى
ك إرادة صاحب العمؿ  أك مف يمثميما ك مف ثـ لا يعكد ىناؾ مجاؿ لمخمط بينيا ك بيف التشريع 

 .4الذم تصدره الدكلة أك النظاـ الداخمي لممؤسسة

                                                           
 .37، ص 2000ط، دار العمكـ لمنشر كالتكزيع، عنابة،  محمد الصغير بعمي، تشريع العمؿ في الجزائر، د. - 1

، 16 مكـ الاجتماعية كالإنسانية، عدراسة سكسيك قانكنية، مجمة الع -زاعات العمؿ الجماعية في الجزائرخالد حامد، ن - 2
 .172، ص 2007جامعة الحاج لخضر، باتنة، 

 . 172ص  المرجع نفسو، - 3
كالعمكـ عبد الغني حسكنة، محاضرات في مقياس قانكف العمؿ، سنة ثانية ليسانس حقكؽ، قسـ الحقكؽ، كمية الحقكؽ  - 4

 .44 ،43ص ص ، 2019/2020السياسية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
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جماعية إلا إذا كاف أحد طرفيو لا يتصكر كجكد علبقة العمؿ الثانيا/ الصفة الجماعية: 
مجمكعة مف العماؿ أك مف يمثميـ كنقابة، كبغض النظر عف الطرؼ الآخر إذ يككف صاحب 

 .1عمؿ كاحد أك أكثر أك جية تمثميـ  كنقابة

 11-90مف القانكف  114طبقا لممادة  ثالثا/ علاقة العمل الجماعية من العقود الشكمية:
ص "الاتفاقية اتفاؽ مكتكب يتضمف شركط التشغيؿ كالعمؿ المتضمف علبقات العمؿ، التي تن

اعتمد المشرع الشكمية عند إبراـ علبقة العمؿ الجماعية،  .2فيما يخص فئة أك عدة فئات معينة"
عندما نص عمى أف علبقة العمؿ الجماعية ىي عبارة عف اتفاؽ مكتكب، ك صفة الكتابة ىنا 

ات يؤدم تخمفيا إلى بطلبف الاتفاؽ، تأسيسا مف تعد ركف في العقد ك ليست مجرد كسيمة إثب
 الصيغة الآمرة  لنص المادة  المذككرة أعلبه.

كالحكمة مف اشتراط  الكتابة ىنا تتمثؿ في محاكلة المشرع قطع أكجو النزاع بيف الطرفيف      
مف  119حكؿ مكضكع العقد، كتحقيقا ليذا الشرط فقد قضى المشرع الجزائرم مف خلبؿ المادة 

سالؼ الذكر " يجب عمى الييئات المستخدمة أف تقكـ بإشيار كؿ الاتفاقيات  11-90القانكف 
، بضركرة أف يتـ 3الجماعية التي تككف طرفا فييا في أكساط جماعات العماؿ المعينيف ..."

إشيار كؿ الاتفاقيات الجماعية التي تككف طرفا فييا في أكساط جماعات العماؿ المعنييف، 
 .4مف الاتفاقيات الجماعية دكما تحت تصرؼ العماؿ تكضع نسخةك 

 الفرع الثالث: شروط منازعة العمل الجماعية

 لكي تككف منازعة العمؿ جماعية يجب تكفر شرطيف أساسييف ىما:     

يجب أف تشمؿ المنازعة عمؿ المؤسسة أك  أولا/ تعدد أطراف المنازعة )الشرط الشكمي(:
ف الطرؼ الثاني في المنازعة صاحب عمؿ كاحد أك عدة مجمكعة منيـ، كما يمكف أف يكك 

                                                           
 .44، ص نفسو المرجع - 1

، المتضمف علبقات 1990أبريؿ سنة  21المكافؽ  1410رمضاف عاـ  26المؤرخ في  90/11مف القانكف  114المادة  - 2
 . 1990لسنة  17عدد ج . ر العمؿ، الصادر عف 

 . ، المرجع السابؽ90/11ف ك مف  القان 119المادة  - 3
 .44عبد الغني حسكنة، المرجع السابؽ، ص  - 4
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بعض النظر إف كانكا مييكميف في تنظيـ نقابي أك ليسكا مييكميف، عمى أف  ،1أصحاب عمؿ
يككف بينيـ عامؿ مشترؾ يجمعيـ، كأف يككنا تابعيف لنقابة كاحدة، أك مينة معينة أك لقطاع 

أف يتعدد أصخاب العمؿ، فيكفي  –لشرط ا -عمى ألا يشمؿ ىذا المعيار .2نشاط معيف...إلخ
 .3أف يشمؿ النزاع صاحب عمؿ كاحد

حيث يتعمؽ سبب النزاع  ثانيا/ أن يكون موضوع النزاع جماعي )الشرط الموضوعي(:
، المطالبة بتطبيؽ نص قانكني في صالح  بمصمحة مشتركة بيف العماؿ كتشمؿ عمى العمكـ

لأجكر كغيرىا مف مكضكعات النزاع العمالي العماؿ أك تحسف شرط العمؿ أك الزيادة في ا
كعميو فإف مكضكع النزاع  ،4المتعددة كالذم ترتبط أىميا بالظركؼ الاجتماعية كالمادية كالتقنية

كميما يكف فيجب  ،5العمالي الجماعي يتعمؽ بتطبيؽ العقد كتفسيره أك ظركؼ العمؿ كشركطو
ماعية كالمينية لفئة أك مجمكعة معينة مف أف يتعمؽ النزاع الجماعي في العمؿ بالأكضاع الاجت

العماؿ تنتمي لمؤسسة اقتصادية أك إدارية أك قطاع اقتصادم معيف أك سمؾ في الكظيؼ 
العمكمي، كما يكتسي الطابع الجماعي في العمؿ الطابع المحمي أك الجيكم كحتى الطابع 

  .6الكطني

                                                           
بكشناؽ، محاضرات في قانكف العمؿ، سنة أكلى ماستر إدارة محمية، قسـ العمكـ السياسية، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية،  - 1

 .07، ص ف.  محمد الصديؽ بف يحي، جيجؿ، د. سجامعة 
ي كالكاقع العممي، مجمة المينية الاتفاقية لتسكية نزاعات العمؿ الجماعية بيف الإطار القانكن سميماف أحمية، الآليات - 2

 .  159ص  ،2016، ديسمبر 02، الجزء 30حكليات، ع 
ميمكد لمريني، أليات تسكية منازعات العمؿ ك الكظيفة العمكمية في القانكف الجزائرم، مذكرة ماستر في الحقكؽ، تخصص  - 3

 . 54، ص 2016/2017لية، قسـ الحقكؽ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعية زياف عاشكر، الجمفة، إدارة كما
دراسة حالة مؤسسة  –أماؿ الشائب، أثر نزاعات العمؿ الجماعية عمى إنتاجية المؤسسات الاقتصادية العمكمية الجزائرية  - 4

دار  -سكنمغاز م، قسـ العمكـ السياسية، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة كرقمة، مذكرة ماستر، تخصص تنظيـ سياسي كا 
 . 09، ص 2013/2014قاصدم مرباح، كرقمة، 

دراسة ميدانية في المؤسسة الاقتصادية  -عدار كريمة، دكر المفاكضات الجماعية في تنظيـ علبقات العمؿ  ،ريمة مجكج - 5
في العمكـ السياسية، تخصص سياسات عامة ك إدارة محمية، قسـ  ، مذكرة ماسترENIEM  الكطنية لصناعة الكيرك منزلي 

 .27، ص 2015/2016العمكـ السياسية، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزك، 
، ديسمبر 02، الجزء 30 عمؿ الجماعية، مجمة حكليات، عسامي بف حممة، دكر الطرؽ البديمة في تسكية نزاعات ال - 6

 .271،  ص2016
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ة نزاعات فردية، تخص مجمكعة كنستخمص مما تقدـ، أف النزاع الجماعي ليس مجمكع      
عماؿ، لأسباب أك أىداؼ مختمفة، بؿ ىي نزاع كاحد حيث اليدؼ أك السبب يشترؾ فيو جميع 
أك مجمكعة مف العماؿ، كىما شرطاف متلبزماف لاعتبار النزاع جماعيا. كيكفي لاعتبار سبب 

البداية يخص  النزاع جماعيا، أف يمس مصالح جميع أك مجمكعة مف العماؿ، حتى لك كاف في
عامؿ كاحد، كأف يتخذ صاحب العمؿ إجراءان ما ضد عامؿ معيف مف شأنو أف ييدد أك يمس 
مصالح بقية العماؿ الآخريف. كما قد يككف النزاع بيف التنظيـ النقابي المتمثؿ لمعماؿ كصاخب 

ممثمة حيث أنو يمكف لمنقابة أف تككف طرفا في النزاع بصفة مباشرة، أك باعتبارىا  1العمؿ،
لمصالح العماؿ، إذ ينص القانكف المتعمؽ بممارسة الحؽ النقابي عمى الاختصاص الأصمي 

ككذلؾ حؽ  ،22فقرة  38لمنقابة بالمشاركة في الكقاية مف النزاعات في العمؿ كتسكيتيا المادة 
التقاضي كممارسة الحقكؽ المقررة لمطرؼ المدني لدل الجيات القضائية المختصة عقب كقائع 

ا علبقة بيدفو، كألحقت أضراران بمصالح أعضاءه الفردية أك الجماعية المادية أك المعنكية لي
 .23فقرة  16المادة 

كتتمثؿ أىمية كخطكرة النزاعات الجماعية في ككنيا قد تؤدم إلى مكاجية بيف العماؿ أك 
أخرل، قد التنظيمات النقابية الممثمة ليـ مف جية، كصاحب العمؿ أك أصحاب العمؿ مف جية 

تصؿ بالطرؼ الأكؿ إلى التكقيؼ الجماعي عف العمؿ أم الإضراب، أك بالطرؼ الثاني إلى 
غمؽ محؿ العمؿ، إذ لـ تجد ليا الحمكؿ السريعة، مما قد يعرض بعض المصالح كحقكؽ العماؿ 
كأصحاب العمؿ للؤضرار كالمخاطر، كما قد يمس حتى الاقتصاد الكطني، إذا تـ في قطاع 

الأمر الذم  ،4استراتيجي في البلبد، أك بمصالح المجتمع الاقتصادية أك الاجتماعيةحساس أك 
جعؿ مختمؼ التشريعات العمالية المقارنة في مختمؼ الدكؿ المعاصرة، تعمؿ عمى تنظيميا 
كالعناية بيا، بشكؿ ييدؼ عمى الكقاية منيا كالتخفيؼ مف آثارىا، كذلؾ بكضع أنظمة كآليات 

رَاعي فييا مشاركة الأطراؼ بصفة فعالة كأساسية، عف طريؽ منح الاتفاقيات خاصة لتسكيتو. تُ 

                                                           
 .160المرجع السابؽ، ص  سميماف أحمية، - 1
يتعمؽ بكيفيات  1990يكنيك سنة  2المكافؽ  1410ذم القعدة عاـ  9مؤرخ في  90/14القانكف رقـ  2 فقرة 38المادة  - 2

 .1990لسنة  23عدد ج . ر ممارسة الحؽ النقابي، 
 . ، المصدر السابؽ90/14 القانكف  2فقرة  16المادة  - 3

 .55ميمكد لمريني، المرجع السابؽ، ص  - 4
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الجماعية صلبحية كضع  إجراءات لتفادم حدكث ىذه النزاعات، كذلؾ لعلبجيا كتسكيتيا 
بطريقة سممية كتفادم بمكغيا مستكل مف التعقيد، يُيدد بالمجكء إلى الطرؽ العنيفة، مثؿ 

 .1الإضراب أك غمؽ محؿ العمؿ

 المطمب الثاني: أنواع منازعات العمل

تنقسـ منازعات العمؿ الجماعي في العمؿ إلى ثلبثة أنكاع  منازعة متعمقة بتطبيؽ القانكف     
)الفرع الأكؿ(، كمنازعة متعمقة بتعديؿ القانكف )الفرع الثاني(، كمنازعة متعمقة بتفسير الاتفاقيات 

 أك اتفاقات جماعية .

 متعمقة بتطبيق القانون الفرع الأول: منازعة 

إف مف بيف الأسباب التي تؤدم إلى نشكب نزاعات بيف العماؿ كالمستخدميف ىك عدـ     
يظير حيف يختمؼ الطرفاف بشأف تسيير أك  ،2تطبيؽ نص قانكني أك بسبب خطأ في تفسيره

ى تطبيؽ القانكف أك التنظيـ السارم كأف يصنؼ المستخدـ مجمكعة مف العماؿ ضمف فئة أدن
مف قانكف  131كىك ما نجده في نص المادة  ،3خلبفا لمقانكف الذم يصنفيـ في فئة أعمى

 .4علبقات العمؿ " يمكف للؤطراؼ المتعاقدة نقض الاتفاقية الجماعية ....."

 الفرع الثاني: منازعة متعمقة بتعديل القانون

معماؿ أك المستخدـ يحؽ ل ،5نظرا لطبيعة الحياة المينية فيي تحتاج دائما إلى تطكر    
المطالبة بتعديؿ كمراجعة القانكف أك الاتفاقية الجماعية بغرض زيادة الأجر أك الحصكؿ عمى 

مف  62طبقا لممادة  6امتيازات اجتماعية أفضؿ، نظرا لتغير الكضع الاقتصادم أك الاجتماعي

                                                           
 .161سميماف أحمية، المرجع السابؽ، ص - 1
محمد مبرككي، آليات تسكية منازعات العمؿ الجماعية في التشريع الجزائرم، مذكرة ماستر، تخصص قانكف  ،محمد قدكرم - 2

 .10، ص2018/2019أحمد دراية، الجزائر، المؤسسات الاقتصادية، قسـ الحقكؽ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة 
كماؿ سعداكم، محاضرات في منازعات العمؿ كالضماف الاجتماعي، قسـ الحقكؽ )الإدارة العامة(، كمية الحقكؽ كالعمكـ  - 3

 .15، ص 2019/2020السياسية، جامعة محمد لميف دباغيف، سطيؼ، 

 .، المرجع السابؽ90/11مف  131أنظر لنص المادة  - 4
 .11محمد مبرككي، المرجع السابؽ، ص  ،محمد قدكرم - 5
 .16كماؿ سعداكم، المرجع السابؽ، ص  - 6
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كاف القانكف أك المتعمؽ بعلبقات العمؿ التي تنص عمى: "يعدؿ عقد العمؿ إذا  90/11القانكف 
الاتفاقيات أك الاتفاقات الجماعية تممي قكاعد أكثر نفعا لمعماؿ مف تمؾ التي نص عمييا عقد 

فمف خلبؿ نص المادة تبيف أف تعديؿ عقد العمؿ يككف بناءا  عمى تعديؿ قانكف أك  1العمؿ".
يصب في اتفاقية، فمثلب مجمكعة العماؿ يطالبكف بزيادة الامتيازات الجماعية لأف ذلؾ 

مصمحتيـ، كىناؾ حالات أخرل يستكجب فييا القانكف ك الاتفاقية الجماعية لمعمؿ تعديؿ عقد 
 .2العمؿ، دكف انتظار طرفي علبقة العمؿ أك أحدىما إبداء الرغبة في التعديؿ

 الفرع الثالث: منازعة متعمقة بتفسير الاتفاقيات أو اتفاقات جماعية

بؿ كضع اتفاقيات جماعية، يجب تكييؼ تمؾ العقكد كي إذا أبرمت عقكد عمؿ فردية ق     
تتطابؽ معيا، أيف يقع سكء فيـ أك تفسير لبند الاتفاقية، مما يمحؽ ضررا بالعماؿ كتقميص عدد 

مف المرسكـ  1الفقرة  3كما جاء في المادة  3العماؿ أك التسريح الجماعي لأسباب اقتصادية
غؿ كحماية الأجراء الذيف قد يفقدكف عمميـ بصفة المتعمؽ بالحفاظ عمى الش 94/09التشريعي 

لاإرادية " ..... نظاـ نشيط لتكظيؼ الأجراء الذيف يفقدكف عمميـ لأسباب اقتصادية في اطار 
. إذ يمكف ىنا أف يككف النزاع 4تقميص عدد العماؿ أك أثر تكقيؼ المستخدـ عف النشاط ..." 

ئة معينة مف العماؿ أك قطاعا معينا بسبب سكء فرديا إذا مس عاملب كاحدا، كجماعيا إذا مس ف
تفسير أك سكء تطبيؽ اتفاقية جماعية، خاصة إذا تمسؾ الطرؼ الآخر أم المؤسسة المستخدمة 
بقرارىا مما يسمح لمطرؼ المتضرر بالمجكء إلى رفع النزاع إلى الجيات المختصة قصد تسكيتو 

 .5بغرض تجنب تأزـ الأكضاع كعرقمة العمؿ

خمص مما سبؽ أف منازعات العمؿ الجماعية ظاىرة عمالية تثكر بيف مجمكعة مف نست      
العماؿ كصاخب العمؿ، حيث يتمحكر مكضكع النزاع حكؿ الحقكؽ كالمصالح الجماعية لمعماؿ 
كتطبيؽ اتفاقية جماعية أك تعديؿ قانكف ينظـ العلبقة بيف العماؿ كالمستخدميف، فيك يقكـ عمى 

                                                           
 .، المرجع السابؽ90/11مف القانكف  62المادة  - 1
 .11المرجع السابؽ، ص ، محمد مبرككي ،محمد قدكرم - 2

 .16المرجع السابؽ، ص كماؿ سعداكم، - 3
، 1994مايك سنة  26المكافؽ  1414ذم الحجة عاـ  15المؤرخ في   94/09عي مف المرسكـ التشري 1فقرة  3المادة  - 4

 .1994لسنة  34عدد  ج . ريفقدكف عمميـ بصفة لاإرادية،  المتعمؽ بالحفاظ عمى الشغؿ كحماية الأجراء الذيف قد
 .12محمد قدكرم ك محمد مبرككي، المرجع السابؽ، ص  - 5
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عية المشتركة لمعماؿ، كتتسـ بعدة خصائص تتمثؿ في الصفة التعاقدية معيار المصمحة الجما
ككذا الصفة الجماعية، لأنو لا يتصكر كجكد علبقة جماعية إلا إذا كاف أحد أطراؼ النزاع 
مجمكعة مف العماؿ أك ممثمييـ مف النقابة، فعلبقة العمؿ ىنا شكمية حيث حاكؿ المشرع قطع 

مكضكع العقد بالكتابة، كيشترط لكي تككف منازعة العمؿ جماعية أكجو النزاع بيف الطرفيف حكؿ 
يجب تعدد الأطراؼ كىك الركف الشكمي لمنزاع أما المكضكعي يتمثؿ في مكضكع النزاع، كتتنكع 
منازعات العمؿ الجماعية حيث تنشأ بسبب تطبيؽ قانكني أك تعديؿ القانكف أك بتفسير ىذا 

 الأخير.
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 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

 

 

المتعمؽ بالكقاية مف النزاعات الجماعية في العمؿ  90/02في القانكف  نظـ المشرع الجزائرم
جراءاتيا عمى نحك يمكنيا مف كضع  كتسكيتيا كممارسة حؽ الإضراب، كيفية تنفيذ الكساطة كا 
التسكية الكدية لمنازعات العمؿ الجماعية بمركنة كسرعة مف دكف أم شكائب أك صعكبة في 

زاعات العمؿ الجماعية التي يترتب عنيا إيجاد حمكؿ سريعة ليا الإجراءات، لأف الأمر يتعمؽ بن
نظرا لمخطكرة التي قد تقع عمى استمرارىا، كتترتب عنيا أضرار قد تمس باستقرار العلبقة بيف 

 العامؿ كرب العمؿ ككذا السمـ الجماعي.
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 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

 

 المبحث الأول: تنفيذ الوساطة في القضايا العمالية 

جراءات خاصة لممارستيا ككذلؾ تتطمب  الكساطة في قضايا العمؿ الجماعية شركط كا 
لإنجاحيا بإرادة الأطراؼ أك مف القانكف، كيعتبر الكسيط ىك المحكر ليا فاختياره ىك إجراء لو 

أىمية كبيرة، لأنو يتكقؼ عمى إنجاح أك فشؿ الكساطة إلى الكصكؿ لتسكية كدية، فَفَاعَمية نظاـ 
عمى حسف اختياره، فيعتبر كسيمة لإعادة التكاصؿ بيف طرفي النزاع لتفادم الكساطة تقؼ 

الكقكع في منازعات العمؿ، كاتساع دائرة العمؿ بيف العماؿ كأرباب العمؿ أك المستخدميف أكسع 
مف دائرة كقكع نزاع كلتفادم كقكع نزاع أقر المشرع الجزائرم نصكص تتعمؽ بالكقاية مف 

في ىذا المبحث إلى معرفة كيفية سير الكساطة كآثارىا ) المطمب  نزاعات العمؿ. كسنتطرؽ
 الأكؿ( ثـ لآليات الكقاية مف منازعات العمؿ الجماعية )المطمب الثاني(.

 المطمب الأول: سير الوساطة وآثارىا 

إف الكساطة ككسيمة بديمة لتسكية النزاعات، لا تقاس في معظـ الأحياف بييئة مككنة مف     
ك إنما تقاس بشخص كاحد، يمعب شخصيتو ك تككينو كمدل العلبقة التي تربط  عدة أعضاء

بينو كبيف طرفي النزاع، كدكره الميـ في نتيجة الكساطة ىك التقريب بيف كجية النظر، كالبحث 
كتقديـ المقترحات التي يرل أف مف شأنيا تبادر  في إيجاد حؿ لمنزاع القائـ. كعميو سنتكلى في 

اءات سير الكساطة )الفرع الأكؿ( ثـ آثار الكساطة في قضايا العمؿ الجماعية ىذا المبحث إجر 
 )الفرع الثاني(.

 الفرع الأول: شروط المجوء لموساطة في قضايا العمل الجماعية

سنتطرؽ في ىذا الفرع لمعرفة فشؿ إجراءات المصالحة بشكميا الاتفاقي كالقانكني )أكلا(، ثـ     
 الإشتراؾ في تعييف الكسيط.ككذلؾ  الكساطة لفض النزاع )ثانيا(،للبتفاؽ عمى المجكء إلى 

  أولا/ فشل إجراءات المصالحة بشكميا الاتفاقي والقانوني: 

المعدؿ  1991ديسمبر سنة  21مؤرخ في  27-91مف القانكف رقـ   02بمكجب المادة     
لزـ المشرع المستخدميف حيث أ 04السالؼ الذكر، تـ تعديؿ المادة  02-90كالمتمـ لمقانكف رقـ 

بإجراء لقاءات دكرية يدرسكف خلبليا كضعية العلبقات الاجتماعية كالمينية كظركؼ العمؿ ما 
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 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

مكانية حميا داخؿ المؤسسة كضمف أحكاـ الاتفاقية الجماعية  يسمح بتفادم النزاعات كتفاقميا كا 
عقب فشميا في  ، كعند عدـ النص عمى تمؾ المصالحة، أك1عف طريؽ المصالحة الاتفاقية

تسكية النزاع الجماعي المعركض عمييا، كيرفع ىذا النزاع إلى مفتشية العمؿ المختصة إقميميا 
لتتكلى كجكبا ميمة التسكية الصمحية بيف الطرفيف المتنازعيف كفقا الأحكاـ القانكنية المقررة في 

جاؿ الصمح التي لا ، كعمى مفتشية العمؿ تحرير محضر الصمح أف تـ عند انتياء أ2ىذا الشأف
تتجاكز ثمانية أياـ مف تاريخ أكؿ جمسة مع تكقيعو مف كلب الطرفيف، كعف استمر الخلبؼ في 

. 3بعض المسائؿ لا بد مف تدكينيا، كىذه الأخيرة ىي مف تككف قابمة لإجراء الكساطة بشأنيا
التحكيـ، كعمى كبالنسبة لممسائؿ التي لـ تتـ تسكيتيا يمكف لمطرفيف عرضيا عمى الكساطة أك 

 .4ذلؾ لا يقبؿ المجكء بداية إلى الكساطة لتسكية النزاع الجماعي كديا إلا مركرا بالمصالحة

إذف، يتبيف لنا أنو لا يمكف المجكء إلى الكساطة لحؿ النزاعات الجماعية إلا عندما يفشؿ مفتش 
 .5العمؿ الإقميمي مف إجراء المصالحة بيف المستخدـ كممثمي العماؿ

 الاتفاق عمى المجوء إلى الوساطة لفض النزاع:  ثانيا/

، لكف ذاتية الكساطة 6اشرنا فيما سبؽ إلى أف الكساطة طريقة بديمة اختيارية خالصة     
مف القانكف  10تستمزـ ضركرة مكافقة الطرفيف مف أجؿ مباشرة إجراءاتيا كىك ما بينتو المادة 

لمطرفيف دكف تدخؿ أم جية إدارية، كىذه السابؽ الذكر، إذ تعتبر مبادرة إرادية  90/02

                                                           
 السابؽ. المصدر، 90/02مف قانكف  04ك  02أنطر لممكاد  - 1
المؤرخ في  90/02الصديؽ ريكمي، الكساطة  كطريؽ مستحدثة لتسكية نزاعات العمؿ الجماعية كديا طبقا لأحكاـ القانكف  - 2

 .279، ص 2015، جامعة منتكرم، قسنطينة، 44مجمة العمكـ الإنسانية، مج أ، ع  ،1990فيفرم  06
 .14صبرينة سميماني، المرجع السابؽ، ص  - 3
المؤرخ في  90/02الصديؽ ريكمي، الكساطة  كطريؽ مستحدثة لتسكية نزاعات العمؿ الجماعية كديا طبقا لأحكاـ القانكف  - 4

 .279، المرجع السابؽ، ص 1990فيفرم  06

 .14صبرينة سميماني، المرجع السابؽ، ص  - 5
المؤرخ في  90/02عية كديا طبقا لأحكاـ القانكف الصديؽ ريكمي، الكساطة  كطريؽ مستحدثة لتسكية نزاعات العمؿ الجما - 6

 .279، المرجع السابؽ، ص 1990فيفرم  06
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 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

، عمى خلبؼ بعض القكانيف المقارنة التي تسمح 1الاستقلبلية ميزة يتسـ بيا إجراء الكساطة
 2بتدخؿ السمطات العمكمية كالجيات الإدارية المختصة في تحريؾ إجراءات الكساطة.

  ثالثا/ الاشتراك في تعيين الوسيط: 

، أف المشرع الجزائرم قد حدد 3السالؼ الذكر 90/02لقانكفمف ا 11حسب نص المادة      
كاجبات لمكسيط يتعيف عميو التقيد بيا أثناء تأدية ميمتو، كمياـ للؤطراؼ المتنازعة يتطمب 

، كيمتزـ الكسيط بحفظ السر إزاء الغير، كىك 4تأديتيا، كاستشارة مفتش العمؿ يقدميا عند الطمب
و تسريب أية كقائع أك معمكمات إلى الغير بما في ذلؾ النتائج التزاـ بامتناع يحظر عميو بمكجب

التي تـ التكصؿ إلييا كالإقرارات المقدمة كالتي كصؿ عممو إلييا بمكجب ميمة الكساطة التي 
 .5أجراىا

كميما كاف نكعيا كالطابع الذم تتخذه اقتصادية أك مالية أك محاسبية أك إحصائية أك     
النص القانكني لـ تحدد نكع كلا طابع المعمكمات التي يجب حفظ  تنظيمية، ذلؾ لأف صياغة

 .6ككتماف فحكاىا

 الفرع الثاني: إجراءات تنفيذ الوساطة في القضايا العمل الجماعية

يمثؿ الكسيط الطرؼ الثالث المحايد كالكؼء كالمخكؿ بمحاكلة تسكية النزاع القائـ بصكرة    
صفو البعض الآخر باعتباره الضامف لحسف سير كدية، كىك مف يصفو البعض بالمرشد كي

عممية الكساطة الذم يجب أف يتمتع بحسف الاستماع كالتفيـ كالحرص كالطاقة الايجابية في 

                                                           
 .14صبرينة سميماني، المرجع السابؽ، ص  -1
المؤرخ في  90/02الصديؽ ريكمي، الكساطة  كطريؽ مستحدثة لتسكية نزاعات العمؿ الجماعية كديا طبقا لأحكاـ القانكف  - 2

 .279لسابؽ، ص ، المرجع ا1990فيفرم  06
 السابؽ. المصدر، 90/02مف القانكف  11أنظر لممادة  - 3
المؤرخ في  90/02الصديؽ ريكمي، الكساطة  كطريؽ مستحدثة لتسكية نزاعات العمؿ الجماعية كديا طبقا لأحكاـ القانكف  - 4

 .280، المرجع السابؽ، ص 1990فيفرم  06
في القانكف المغربي، مجمة الأستاذ الباحث لمدراسات القانكنية كالسياسية، محمد رايس، منظكمة الكساطة  ،محمد عشبكش - 5

 .2052، ص 2021، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة محمد بكضياؼ، المسيمة، 02، ع 06مج 
المؤرخ في  90/02الصديؽ ريكمي، الكساطة  كطريؽ مستحدثة لتسكية نزاعات العمؿ الجماعية كديا طبقا لأحكاـ القانكف  - 6

 .280، المرجع السابؽ، ص 1990فيفرم  06
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 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

. كيعمؿ الكسيط عمى إنجاح الكساطة بشكؿ كبير لذلؾ يجب 1إعادة خمؽ الحكار بيف الطرفيف
 عميما تسميط الضكء عمى شخصيتو.

  :عمى قكمو أك المتكسط بيف المتخاصميف.ىك الحسيب الوسيط لغة  
  :ىك الشخص الذم يتكلى ميمة التكفيؽ بيف مصمحتي المتخاصميف الوسيط اصطلاحا

أك ىك الشخص يتعيف أف تتكفر فيو شركط معينة تمكنو مف القياـ بميمة التكفيؽ بيف 
 .2مصمحتي الخصكـ

ما كتككؿ لو ميمة البحث عف الكسيط شخص مف الغير يختاره أطراؼ النزاع  باتفاؽ بيني    
طرؽ حؿ النزاع، كباعتباره مفتاح نجاح أك فشؿ الكساطة فمف الضركرم اختياره بعناية، لكف لف 

، كيمعب الكسيط دكرا إيجابيا في الكساطة، 3يككف ذا فائدة إف لـ يتكفر فيو مجمكعة مف الشركط
 .4إذ أنو يممؾ تقديـ حمكؿ لاتفاؽ بيف الطرفيف

 اضي لموساطة عمى الخصوم: أولا/ عرض الق

تباشر إجراءات الكساطة بعد رفع الدعكل أماـ المحكمة، حيث تبدأ الخصكمة بالمطالبة     
القضائية كبعد عرض عريضة الدعكل في سجؿ خاص تبعا لترتيب كركدىا، كمع بياف تاريخ 

 18لمكاد مف أك جمستو يتـ تبميغ المدعى عميو بيا كفقا لأصكؿ التبميغ المنصكص عمييا في ا
مف ؽ إ ـ ك إ، يقكـ القاضي بعرض الكساطة عمى طرفي النزاع، كىك كأكؿ إجراء  20إلى 

كعميو أف يبيف احترامو مف خلبؿ حكمو  5يقكـ بو كجكبي عمى القاضي استفاؤه في أكؿ جمسة.
ف أبك كاف ليـ ذلؾ ، غير أف ىذا الإجراء يتكقؼ عمى قبكؿ الأطراؼ لو، فإف شاءكا أخذكا بو كا 

 .6فيك نابع مف إرادتيـ، بحيث إذا رفض أحدىـ المجكء إليو فمف تقكـ لمكساطة قائمة

                                                           
 .19سماح خماف، المرجع السابؽ، ص - 1
 28بف حمزة عبد الرحماف، المرجع السابؽ، ص ،محمدم مخمكؼ - 2
 .15المرجع السابؽ، ص  صبرينة سميماني، - 3
، 02ع ، 07مج  ت القانكنية كالاقتصادية،لمدراسايخمؼ تركم،  تسكية النزاعات الدكلية بالطرؽ السميمة، مجمة الاجتياد  - 4

 . 293، ص 2018كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، المركز الجامعي، تامنغست، 
 .38ليندة سعدكف، المرجع السابؽ، ص  ،سامية شايب - 5
استر في الحقكؽ، نبيمة بكعافية، الصمح كالكساطة  كحمكؿ بديمة كدية لتسكية النزاعات المدنية، مدكرة م ،نكرة اسـ الله - 6

 .74، ص 2015تخصص قانكف خاص معمؽ، كمية الحقكؽ، جامعة أمحمد بكقرة، بكمرداس، 
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 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

مف ؽ إ ـ ك إ عمى أنو يجب أف يتضمف الأمر القاضي  994كىذا ما نصت عميو المادة  
 بتعييف الكسيط ما يمي:

 .1مكافقة الخصكـ -
قضية إلى الجمسة تحديد الأجؿ الأكؿ الممنكح لمكسيط لمقياـ بميمتو كتاريخ الرجكع ال -

كبمجرد النطؽ بالأمر يقكـ أميف الضبط بتبميغ نسخة منو لمخصكـ كالكسيط، كيخطر 
ىذا الأخير القاضي بقبكلو ميمة الكساطة دكف تأخير كيدعك الخصكـ إلى أكؿ لقاء 

 .2لمكساطة

  ثانيا/ تعيين الوسيط:

ذم سيباشر ىذا الإجراء، بعد قبكؿ الأطراؼ بإجراء الكساطة يقكـ القاضي بتعييف الكسيط ال
كذلؾ مف بيف القائمة الخاصة المعدة لذلؾ تشرؼ عمييا كزارة العدؿ ضمف المديرية الفرعية 

، كيتضمف الأمر بالإضافة إلى البيانات المطمكبة في الأكامر 3للؤعكاف القضائييف كختـ الدكلة
 : 4القضائية عنصريف أساسيما

- .  مكافقة الخصكـ
لممنكحة لمكسيط لمقياـ بميمتو كتاريخ رجكع القضية  إلى  تحديد الآجاؿ الأكلى ا -

 .5الجمسة

إذا عمـ الكسيط أك أحد أطراؼ النزاع الذم  100-09مف المرسكـ التنفيذم  11كعملب بالمادة 
يعمـ بكجكد مانع لمكسيط أف يخطر القاضي فكرا قصد اتخاذ ما يراه مناسبا مف إجراءات 

 .6لضماف حياد الكسيط كاستقلبليتو

                                                           
 .المرجع السابؽمف قانكف الإجراءات المدنية كالإدارية الجزائرم،  994أنظر المادة  - 1
 .161، المرجع السابؽ، ص خبرة جطي - 2
، جامعة محمد خيضر، 26نازعات الإدارية، مجمة العمكـ الإنسانية، ع سممى مانع، الطريقة البديمة المستحدثة لحؿ الم - 3

 .35ص  ،2012بسكرة، 
 .29حمة مرامرية، المرجع السابؽ، ص  - 4
 .المصدر السابؽمف قانكف إ ـ ك إ الجزائرم ،  999المادة  - 5

، المتضمف 2009مارس  10لػ  ربيع الأكؿ المكافؽ 13المؤرخ في  100 -09مف المرسكـ التنفيذم  11أنظر لممادة  6 -
 .15/03/2009، سنة 16 ددع ج. ع،يات تعييف الكسيط القضائي، كيف
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 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

 90/02سكت المشرع الجزائرم مف خلبؿ القانكف رقـ الجية المختصة بتعيين الوسيط: -1
السالؼ الذكر، عف تحديد صفة الكسيط كشركطو مباشرتو لميامو كترؾ الحرية التامة 

كىنا يبدك أف الاتفاؽ عمى تعييف شخص الكسيط يعتبر  .1لأطراؼ النزاع في اختياره
كساطة، كما تجدر الاشارة أف المشرع ذىب بعيدا في عنصرا أساسي في الاتفاؽ عمى ال

احتراـ إرادة الطرفيف المتنازعيف، حيث لـ يعمد إلى تحديد طبيعة المكاضيع التي يجكز 
، في حيف نرل أف المشرع المصرم قد تشدد في ذلؾ بجعؿ أمر اقتراح 2التكسط فييا

راؼ فقط، كيرجع بعض الكساطة لمطرفيف فقط مع جعميا إجبارية إذا طالبيا أحد الأط
الفقو المصرم ىذه الإجبارية إلى خطكرة ىذا النكع مف النزاع كضركرة الإسراع في 

 . 3حمو

كالملبحظة الرئيسية التي يمكف إبداؤىا عمى الأحكاـ الخاصة بحرية احتيار الكسيط ىي      
بغي تكافرىا أف المشرع قد ذىب بعيدا في إطلبؽ ىذه الحرية، إذ لـ تشأ أف يضع أم شركط ين

في الكسيط الذم يتـ اختياره كتعيينو لتسكية النزاع، كلـ ينص عمى أم تكجيو أك تدخؿ في ىذا 
الشأف، حتى أنو لـ يعمد إلى تحديد قائمة، تتضمف أسماء كصفات الكسطاء المؤىميف كالمكمفيف 

، بخلبؼ السائد بيذه الميمة، كلـ يحدد شركط إعدادىا كتسجيميا، كلا كيفيات مراجعتيا كتحيينيا
، فيمكف أف تؤثر سمبا عمى نجاح إجراء الكساطة في قضايا 4في بعض تشريعات العمؿ المقارف

العمؿ الجماعي حتى إمكانية إجراءىا، فالطرفيف في نزاع حاد كالظركؼ المحيطة بيما قد لا 
 . 5تساعد عمى إبراـ أم اتفاؽ

مى إدارة الكسيط كشخصيتو ترتكز ىذه الشركط عشروط الوسيط لقابميتو لمتعيين: -2
يجب أف يعيف الشخص  :6مف ؽ إ ـ ك إ عمى أنو  997ك  998بحيث تنص المادة 

                                                           
 .15صبرينة سميماني، المرجع السابؽ، ص  - 1

، في دكتكراه أطركحة الصديؽ ريكمي، اتفاقية العمؿ في التشريع الجزائرم، - 2  جامعة الإدارية، كالعمكـ الحقكؽ كمية العمكـ
 . 166ص ، 2013/2014 قسنطينة،  منتكرم، الإخكة

 .  16صبرينة سميماني، المرجع السابؽ، ص  - 3
المؤرخ في  90/02الصديؽ ريكمي، الكساطة  كطريؽ مستحدثة لتسكية نزاعات العمؿ الجماعية كديا طبقا لأحكاـ القانكف  - 4

 . 278، المرجع السابؽ، ص 1990فيفرم  06
 . 16ص المرجع السابؽ، ، صبرينة سميماني - 5
 .المصدر السابؽمف قانكف إ ـ ك إ،  997ك  998المادة  - 6
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 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

الطبيعي المكمؼ بالكساطة مف بيف الأشخاص المعترؼ ليـ بحسف السمكؾ كالاستقامة، 
  كأف تتكفر فيو الشركط الآتية:

ممنكعا مف حقكقو  ألا يككف قد تعرض إلى عقكبة عف جريمة مخمة بالشرؼ، كألا يككف  -
 المدنية.

 أف يككف مؤىلب لمنظر في المنازعة المعركضة عميو. -
 أف يككف محايدا كمستقلب في ممارسة الكساطة. -

السالؼ الذكر عمى ما يمي: "  100-90مف المرسكـ التنفيذم رقـ  03كما تضيؼ المادة     
ة ك الكفاءة كالقدرة عمى يتـ اختيار الكسيط القضائي مف بيف الأشخاص المعترؼ ليـ بالنزاى

حؿ النزاعات ك تسكيتيا بالنظر إلى مكانتيـ الاجتماعية كما يمكف اختياره مف بيف الأشخاص 
الحائزيف عمى شيادة جامعية اك دبمكـ أك تككيف متخصص أك أية كثيقة أخرل تؤىمو لتكلي 

 . 1الكساطة في نكع معيف مف النزاعات "

مف  02عامة، كىناؾ شركؾ خاصة حددىا في المادة كىذا بالنسبة لمجمؿ الشركط ال   
 المرسكـ التنفيذم  كىي كالتالي:  

 أف لا يككف قد حكـ عميو بجناية أك جنحة باستثناء الجرائـ غير العمدية. -
 أف لا يككف قد حكـ عميو كمسير مف أجؿ جنحة الإفلبس ك لـ يرد اعتباره. -
طب اسمو أك مكظؼ عمكمي عزؿ أف لا يككف ضابطا عمكميا كقع عزلو أك محاميا ش -

 .2بمقتضي اجراء تأديبي نيائي

أنيا قد  100-09مف المرسكـ التنفيذم  02كنلبحظ مف خلبؿ ما ذكر في المادة      
مف ؽ إ ـ ك إ التي جاءت  998اختصت كفَصَمتْ في تحديد الشركط أكثر مف نص المادة 
لمدنية، كنرل كذلؾ أنيا لف تشترط بصيغة العامة، لتشمؿ كؿ الجرائـ ككؿ ما يمس بالحقكؽ ا

مف  3/2الدرجة العممية ك الرتبة المتخصص فييا الكسيط كما تطرقنا لو في نص المادة 
 المرسكـ التنفيذم السالؼ الذكر.

                                                           
 .، المصدر السابؽ100-09مف المرسكـ التنفيذم  03أنطر لممادة  - 1
 .السابؽ المصدر ،100-09 التنفيذم المرسكـ 02المادة  - 2
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 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

بعد تكافر الشركط التي يتطمبيا القانكف في الكسيط القضائي، يمكف لمشخص الطبيعي أف    
 ، كيجب أف يرفؽ الطمب بالكثائؽ التالية:1القضائييف يطمب تسجيمو في إحدل قكائـ الكسطاء

 أشير . 3لا يزيد تاريخو عف  3مستخرج مف صحيفة السكابؽ العدلية  رقـ  -
 شيادة الجنسية. -
 شيادة تثبت مؤىلبت المترشح عند الاقتضاء.  -
 .2شيادة الاقامة -

الأخير بتحكيؿ الممؼ  بعد الانتياء مف التحقيؽ الإدارم الذم يجريو النائب العاـ يقكـ ىذا    
الى رئيس المجمس الذم يقكـ بدكره باستدعاء لجنة الانتقاء لدراسة الطمبات كتتشكؿ ىذه المجنة 

 مف:

 رئيس المجمس رئيسا.  -
 النائب العاـ.  -
 رؤساء المحاكـ التابعة لدائرة اختصاص المجمس القضائي المعني. -

أف يفيدىا في أداء مياميا  كيتكلى كما يجكز ليذه المجنة أف تستدعي أم شخص يمكنو      
رئيس أمانة ضبط المجمس القضائي، أمانة المجنة،  كترسؿ في نياية المطاؼ القكائـ الى السيد 

 .3كزير العدؿ حافظ الأختاـ لممكافقة عمييا بمكجب قرار

مف نفس المرسكـ  10كىنا عمى الكسيط أف يؤدم اليميف المنصكص عميو في المادة     
كما أف الأجر الذم يتقاضو الكسيط يتمثؿ في مقابؿ الأتعاب يحدد مقداره القاضي  التنفيذم،

الذم يتحممو الأطراؼ مالـ يقرر القاضي خلبؼ ذلؾ إذا كانت كضعيتيـ الاجتماعية لا تسمح 

                                                           
، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، 10، ع سفياف سكالـ، المركز القانكني لمكسيط القضائي في التشريع الجزائرم، مجمة الفكر - 1

 .486، ص 2016جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
 .، المصدر السابؽ100-09مف المرسكـ التنفيذم  06المادة  - 2

 .، المصدر السابؽ100-09مف المرسكـ التنفيذم   09ك 08ك 07المكاد  - 3



 

34 
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كتنتيي الكساطة بنجاحيا أك فشميا، كيممؾ القاضي الحؽ في إنيائيا في أم  ،1 ليـ بذلؾ
 .2كقت

مف قانكف إ ـ ك إ فعند انتياء الكسيط مف ميمتو فعميو أف  1003ات المادة مقتضي كحسب   
يخطر القاضي المعني بذلؾ كتابيا بمحضر مكقع عميو مف الأطراؼ يتضمف كؿ النتائج 

 المتكصؿ إلييا سكاء كانت إيجابية باتفاؽ الأطراؼ، أك سمبية بعدـ التكصؿ للبتفاؽ.

كسيط لمتسكية الكدية لمنزاع، فعميو أف يحرر محضرا ففي حالة نجاح الكساطة كتكصؿ ال    
بذلؾ يضمنو محتكل الاتفاؽ كيكقعو الأطراؼ بيدؼ إرجاع الأمر لمقاضي لتبدأ بعد ذلؾ 
المرحمة الثالثة كالمتمثمة في مصادقة القاضي عمى المحضر الذم يعتبر أمر بإنياء الخصكمة 

صبح المحضر بمثابة السند التنفيذم لما مف ؽ إ ـ ك إ، فبيذه المصادقة ي 1004حسب المادة 
 .3تضمنو الاتفاؽ بيف الأطراؼ بسعي مف الكسيط

 ثالثا/ صلاحيات الوسيط: 

تبدأ صلبحيات كميمة الكسيط فكر تمقيو نسخة مف أمر القاضي بتعيينو، كبعد قبكلو يستدعي 
رادية بحضكر الخصكـ إلى أكؿ لقاء يميو عقد جمسات مع أطراؼ النزاع كتككف مشتركة أك انف

ككلبئيـ، يعمؿ خلبليا عمى تقريب كجيات النظر كجمعيـ إلى صنع القرار الذم يرتضيانو دكف 
، يتعيف عميو بذؿ الجيد الكافي لتمكيف الأطراؼ المتنازعة مف 4أف يقترح أك يفرض عمييـ ذلؾ

ح الكصكؿ إلى اتفاؽ تابع مف إرادتيما، يككف مناسبا لظركؼ كؿ منيـ عمى أساس المصال
، كيتمتع 5المشتركة كالمتبادلة، حفاظا عمى استقرار العلبقات داخؿ المؤسسة المستخدمة

بصلبحيات كاسعة في قيامو بميمة البحث عف حؿ لمنزاع المعركض عمي، كىذا بحكـ اطلبعو 
عمى مجمكعة مف المعمكمات المينية كالاجتماعية كالاقتصادية، كما يمكنو الاطلبع عمى 

                                                           
. 11ك  10أنظر لممادة  - 1  مف نفس المرسكـ
 .25م،  المرجع السابؽ، ص عز الديف عيساك  - 2
 .، المصدر السابؽمف قانكف  إ ـ ك إ  1004ك 1003أنظر لممكاد  - 3

محمد الأميف حمدادك، مكانة الكسيط القضائي في تفعيؿ الكساطة لتسكية  النزاع الادارم، المجمة الجزائرية لمدراسات  - 4
 . 05، ص 2020، المركز الجامعي، تندكؼ، 09، ع 5التاريخية كالقانكنية، مج 

 . 16صبرينة سميماني، المرجع السابؽ، ص  - 5
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نو عمى فيـ ظركؼ النزاع كمف ثـ التفكير في حؿ مناسب لو كىما نجد مبرر الكثائؽ التي تعي
 .1كجكب تقيده بالسر الميني مف خلبؿ اطلبعو الكاسع عمى المعمكمات الخاصة بالنزاع

لذلؾ أعطيت لمكسيط سمطات التحقيؽ في ميامو )أكلا(، مع إمكانية الاستعانة بمفتشية العمؿ 
 المختصة إقميميا )ثانيا(.

لمكسيط الذم تـ الاتفاؽ عميو سمطات كاسعة جدا لإتماـ المياـ المسندة / سمطات التحقيق: أولا
إليو، إذ يجكز لو إجراء أم تحقيؽ كطمب كؿ المعمكمات كالكثائؽ التي يمكف لو الاستعانة بيا 
مف أجؿ فض النزاع، كمعرفة الكضع الاقتصادم لمييئة المستخدمة كلمعماؿ المعنييف بالنزاع، 

لحصكؿ عمى كؿ الكثائؽ سكاء كانت إدارية، مالية أك إحصائية ميما كانت دعاماتيا، إضافة كا
إلى ذلؾ يمكف لمكسيط طمب حضكر الأطراؼ المعينة أمامو لعقد الاجتماعات كالمشاكرات، 
يداع مذكرات كتابية، إضافة إلى ما سبؽ يمكف لمكسيط في حالة الضركرة الاستماع إلى  كا 

جراء تح  .2قيقات ميدانيةأشخاص كا 

 ثانيا/ الاستعانة بمفتشية العمل المختصة إقميميا: 

لـ يغفؿ المشرع النص عمى إمكانية استعانة الكسيط في أداء لميمتو مف أصحاب الخبرة     
كالتخصص في ميداف تشريع العمؿ كشؤكنو، كخص مفتش العمؿ بيذه الاستعانة، كلك أف الأمر 

فائدة كضركرة في طمب خبرة ككفاءة كتخصص مفتش العمؿ تقديرم، ترؾ الكسيط، متى رأم 
، كبطمب مف الكسيط يمكف لمفتشية العمؿ المختصة إقميميا 3في مجاؿ علبقات كشؤكف العمؿ

كالتي سبؽ ليا أف حاكلت إجراء المصالحة بشأف المكضكع محؿ النزاع أف تقدـ المساعدة 
عف أطراؼ النزاع قد لا يقدميا لو ، فقد يساعده الكسيط بإعطائو معمكمات خاصة 4لمكسيط

 . 5أصحاب الشأف

                                                           
 . 29مبرككي محمد، المرجع السابؽ،  ،محمد قدكرم - 1
 .17صبرينة سميماني، المرجع السابؽ، ص  - 2

المؤرخ في  90/02الصديؽ ريكمي، الكساطة  كطريؽ مستحدثة لتسكية نزاعات العمؿ الجماعية كديا طبقا لأحكاـ القانكف  - 3
 .280، المرجع السابؽ، ص 1990فيفرم  06

 السابؽ. المصدر،  90/02مف قانكف  2فقرة  11أنظر لممادة  - 4

 .17صبرينة سميماني، المرجع السابؽ، ص  - 5
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 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

غير أننا نرل أف الحصر طمب المساعدة الخارجية مف مفتش العمؿ قد لا يساىـ إيجابا في     
كضع الحمكؿ العادلة كالمنصفة لمختمؼ مكاضيع النزاعات الجماعية، تبعا للؤبعاد كالقضايا 

لذلؾ نقترح تكسيع طمب مساعدة الغير مف كؿ المتشبعة كالمضاميف المتعددة التي تتضمنيا، 
 .1أصحاب الخبرة كالتخصص الكفاءة في شتى المياديف التي ليا علبقة بشؤكف العمؿ

 المطمب الثاني: آثار الوساطة في القضايا العمل الجماعية 

تيدؼ الكساطة في قضايا العمؿ الجماعي بحد ذاتيا إلى الكصكؿ إلى أتفاؽ الصمح      
نزاع، فقد ينجح الكسيط في ميمتو كيقكـ بإنياء النزاع في حالة تقبؿ الحمكؿ التي لتسكية ال

اقترحيا ، حيث يترتب عف إجراء الكساطة تقديـ التكصية المعممة دكف أف تصدر قرارا ممزما، 
كلكف باعتبار نتيجة الكساطة في قضايا العمؿ الجماعي مجرد تكصية، فما مدل حجيتيا 

مكانية رقابة القض اء عمييا. سنتطرؽ إلى تقديـ التكصية )الفرع الأكؿ(، ثـ حجية تكصية كا 
مكانية رقابة القضاء عمييا )الفرع الثاني(  .2الكسيط في قضايا العمؿ الجماعي كا 

 الفرع الأول: تقديم التوصية

كبعد انتياء الكسيط مف دراسة كؿ المعطيات كالكثائؽ المقدـ  إليو خلبؿ المدة المحددة مف     
ؿ الأطراؼ، يقدـ اقتراحو بخصكص النزاع المطركح في شكؿ تكصية مسببة كمعممة للؤطراؼ قب

الذيف ليـ حؽ القبكؿ أك الرفض، مع إخطار مفتش العمؿ بالاقتراح المقدـ كالمعركض عمى 
 3الطرفيف المعينيف.

العمؿ المتعمؽ بالكقاية مف النزاعات الجماعية في  90/02مف القانكف  12كتنص المادة      
كتسكيتيا كممارسة حؽ الاضراب " يعرض الكسيط عمى الطرفيف، خلبؿ الأجؿ الذم يحددانو 
اقتراحات تسكية النزاع المعركض عميو في شكؿ تكصية معممة، كيرسؿ نسخة مف التكصية 

 .4المذككرة إلى مفتشية العمؿ المختصة اقميميا"

                                                           
المؤرخ في  90/02الصديؽ ريكمي، الكساطة  كطريؽ مستحدثة لتسكية نزاعات العمؿ الجماعية كديا طبقا لأحكاـ القانكف  - 1

 .280، المرجع السابؽ، ص 1990فيفرم  06
 .19صبرينة سميماني، المرجع السابؽ، ص  - 2
 .218بشير ىدفي، المرجع السابؽ، ص  - 3
 السابؽ. المصدر، 90/02مف القانكف  12المادة  - 4



 

33 
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كميعاد تقديميا )أكلا(  ككذا معرفة  سنحاكؿ في ىذا الفرع معرفة شكؿ التكصية كمحتكاىا   
 مكقؼ أصحاب النزاع )ثانيا(.

يطغى عمى إجراءات الحمكؿ السميمة لنزاعات العمؿ الجماعية  أولا/ شكل التوصية ومحتواىا:
الطابع اللبشكمي، كىك ما اتخذه المشرع الجزائرم بالنسبة لمكساطة، حيث لـ يبيف مف خلبؿ 

كصية كلا محتكاىا، لكف كميما كانت الحرية التي يتمتع بيا المادة السالفة الذكر شكؿ الت
الكسيط في تحديد كصياغة شكؿ التكصية كلا أنيا يجب أف تككف معممة، كأف يتـ تقديميا في 

 .1أجاليا المحددة مع ضركرة إرساؿ نسخة لمفتشية العمؿ المختصة إقميميا

، كىي لا تمثؿ 2النزاع القائـىي مجرد اقتراح أك مشركع اتفاؽ لتسكية  تعريف التوصية: -1
نما ىي بمثابة مشركع اتفاؽ يخضع لإبداء الرأم مف قبؿ  أمرا كلا حكما كلا قرارا، كا 
الطرفيف المتنازعيف، كيستمد قكتو التنفيذية مف إرادتيما كرغبتيما كاتفاقيما عمى قبكلو 

إلييا الكسيط  ، كىي في مجاؿ بحثنا الثمرة أك الخلبصة التي يصؿ3كالالتزاـ بو كتنفيذه
العمالي، فيي تمثؿ الحمكؿ التي يقترحيا كالتي يرل أف اعتمادىا سيؤدم إلى فض النزاع 

، لأف ما يقترحو الكسيط 5كبدكرىـ يمكنيـ الأخذ بيا أك رفضيا 4بيف العماؿ كرب العمؿ
 .6لا يعتبر ممزما ليـ في أم شيء كليس ليا أم قكة تنفيذية

رساؿ كىذا يفيـ مف الشرطيف اللبزمي ف بتكصية الكسيط في القضايا العمالية كىي التعميؿ كا 
نسخة إلى مفتشية العمؿ، أنيا يجب أف تككف مكتكبة كلا يمكف أبدا أف تككف شفيية، إلى 

 .7ضركرة ذكر بيانات الكسيط كالمتنازعيف محؿ النزاع كالحمكؿ التي تـ اقتراحيا

ة عف الحجج كالأسباب القانكنية، يقصد بتعميؿ التكصية الإفصاح كتابتعميل التوصية:  -1
الكاقعية كالمنطقية التي دفعت بالكسيط إلى اقتراح تمؾ الحمكؿ لفض النزاع، كليذا 

                                                           
 .20صبرينة سميماني، المرجع السابؽ، ص  - 1

 .168، ص سابؽ، المرجع الفاقية العمؿ في التشريع الجزائرمالصديؽ ريكمي، ات - 2
المؤرخ في  90/02الصديؽ ريكمي، الكساطة  كطريؽ مستحدثة لتسكية نزاعات العمؿ الجماعية كديا طبقا لأحكاـ القانكف  - 3

 .282، المرجع السابؽ، ص 1990فيفرم  06
 . 20، المرجع السابؽ، ص صبرينة سميماني - 4
 .29محمد مبرككي، المرجع السابؽ، ص  ،محمد قدكرم - 5
 .33عمار زعبي، المرجع السابؽ، ص  - 6
 .20صبرينة سميماني، المرجع السابؽ، ص  - 7
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التعميؿ فائدة سكاء بالنسبة لمكسيط حيث تدفع عنو أم شؾ أك ريبة، أك بالنسبة 
ما  لممتنازعيف ذلؾ أف إبراز كتحميؿ الأسباب ك الدكافع التي جعمت الكسيط  يقترح حؿ

عادة تصكير النزاع عمى أنو مشكمة مشتركة  يسمح بالكشؼ عف جميع أبعاد المشكمة كا 
 .1ما قد يثير انتباىيـ كبالتالي إمكانية قبكؿ تمؾ التكصية

كاشترط المشرع بأف تأخذ ىذه الاقتراحات شكؿ تكصية معممة، لو أىمية كغايتو في تحقيؽ 
 ا الشرط قد يعمؿ عمى:التسكية الكدية كالرضائية عمى اعتبار أف ىذ

 تكضيح عمؿ الكسيط، ككؿ الجيكد التي يككف قد بدليا. -
تبياف دقة كصحة كملبئمة مقترحا الكسيط كتكصيتو لحؿ كتسكية المسائؿ المتنازعة   -

نصاؼ تمؾ المقترحات.  بشأنيا، فيي بمثابة برىنة عمى عدالة كا 
ا ما أعقب التكصية حث كدفع أطراؼ النزاع الجماعي لتقبؿ تمؾ الحمكؿ، خاصة إذ -

 إعلبف كنشر لنتائجيا كمقترحاتيا، كىذا ما تأخذ بو بعض القكانيف المقارنة.
تحميؿ لمكقائع كالظركؼ التي أدت إلى حدكث النزاع، كتحديد الأسباب كتبياف الآثار  -

المترتبة عنيا، مما قد يدفع الطرفيف المتنازعيف تفادم الكقكع في مثؿ ىذه النزاعات 
 .2ذلؾ فيي بمثابة شبو كقاية لحدكثيا كتكرارىامستقبلب، كل

السالفة  12أكدت المادة  إرسال نسخة من التوصية لمفتشيو العمل المختصة إقميميا: -3
الذكر ضركرة إرساؿ نسخة مف التكصية المعممة إلى مفتشية العمؿ المختصة دكف أف تبيف لنا 

المراقب سكاء عمى احتراـ الكسيط لقكاعد  اليدؼ مف ذلؾ، كبالتالي نعقد أف ىذه الأخيرة ليا دكر
كأحكاـ قانكف العمؿ في تكصيتو مف جية كمدل تنفيذ ما تـ الاتفاؽ عميو حاؿ قبكؿ طرفي 

 .4، يعد مجرد إخطار مفتش العمؿ3النزاع بالتكصية

                                                           
 .20، ص نفسوالمرجع  - 1
المؤرخ في  90/02الصديؽ ريكمي، الكساطة  كطريؽ مستحدثة لتسكية نزاعات العمؿ الجماعية كديا طبقا لأحكاـ القانكف  - 2

 .281، المرجع السابؽ، ص 1990فيفرم  06
 .20سميماني، المرجع السابؽ، ص صبرينة  - 3
المؤرخ في  90/02الصديؽ ريكمي، الكساطة  كطريؽ مستحدثة لتسكية نزاعات العمؿ الجماعية كديا طبقا لأحكاـ القانكف  - 4

 .282، المرجع السابؽ، ص 1990فيفرم  06
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 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

: مف بيف أىداؼ المجكء إلى الكساطة في القضايا العمالية حؿ ميعاد تقديم التوصية - 4
دة زمنية قصيرة، لذلؾ نجد أف غالبية التشريعات المقارنة حددت مدة شير النزاع خلبؿ م

لمكسيط مف تاريخ تعيينو مف أجؿ حؿ النزاع مع إمكانية تمديدىا ما دامت ىناؾ رغبة 
مشتركة لفض النزاع، كىك ما أغفمو المشرع الجزائرم الذم أعطى حرية تامة لممتنازعيف 

خلبلو عمى الكسيط المشترؾ تقديـ تكصيتو، ما قد لتحديد المدة أك الميعاد الذم يجب 
 .1يتسبب في تماطؿ الكسيط كبالتالي عدـ فعاليتو

بانتياء الكساطة يقدـ الكسيط تكصيتو المعممة، كعمى أطراؼ النزاع ثانيا/ موقف أطراف النزاع: 
 إما قبكؿ التكصية أك رفضيا.

تفاؽ بيف الطرفيف المتنازعيف إذا ما انتيت الكساطة بالنجاح كحصؿ الاقبول التوصية:  -1
عمييا، فإنيا تصبح بمثابة اتفاؽ جديد قد يأخذ شكؿ ممحؽ للبتفاقية الجماعية أك تعديؿ 

، كيجب عمى 2لأحد بنكدىا أك محتكل مف محتكياتيا، كتكسب الطابع التنفيذم الإلزامي
 .3الكسيط إثبات ما قبمو الأطراؼ مف تكصيات

زمنية معينة لتقديـ رأم الأطراؼ المتنازعة حكؿ التكصية كلـ يحدد المشرع الجزائرم مدة 
 . 4المعركضة ليـ

كما إذا انتيت الكساطة بالفشؿ كالإخفاؽ، يرفض الطرفيف أك أحدىما  رفض التوصية: -2
التكصية التي قدميا الكسيط، يككف ليما المجكء إلى التحكيـ باعتباره آخر الطرؽ الكدية 

 .6، أك الذىاب مباشر إلى القضاء5لتسكية النزاع الجماعي في العمؿ

                                                           
 .20صبرينة سميماني، المرجع السابؽ، ص  - 1

المؤرخ في  90/02دثة لتسكية نزاعات العمؿ الجماعية كديا طبقا لأحكاـ القانكف الصديؽ ريكمي، الكساطة  كطريؽ مستح - 2
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 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

غير أف حرية الكساطة لا تتعارض مع الحرص عمى أف تأخذىا الأطراؼ المعنية مأخذ الجد 
كأف تيتـ بيا كتقدرىا كتتعامؿ مع عممياتيا بفعالية، كلذلؾ يجب أف يككف رفض الطرفيف أك 

 .  1أحدىما لتكصيات الكسيط كميا أك بعضيا مسببا

ملبحظة إليو في ىذا الشأف أف المشرع لـ يشأ أف يحدد لمطرفيف المتنازعيف كما جدر ال      
مدة معينة لرفض أك قبكؿ التكصية المقترحة، كلـ يمنح الكسيط سمطة إعطاء ميمة لمف رفض 
التكصية لكي يقكـ بمراجعة مكقفو كالعدكؿ عف الرفض إذا ما قدر جدكل منحيا، بحيث اكتفى 

السالؼ الذكر، بإجراء عرض الكسيط اقتراحات التسكية  90/02مف القانكف  12في المادة 
عمى الطرفيف  في شكؿ تكصية معممة كلـ يتعرض إلى قضية تحديد المدة كالأجؿ اللبزـ 
كالمحدد لقبكليا أك رفضيا أك إبداء الرأم بخصكصيا، كىذا بخلبؼ بعض القكانيف المقارنة، 

 .   2صية، كالقانكف الفرنسي كالقانكف المصرمالتي عمدت إلى تحديد أجؿ لقبكؿ أك رفض التك 

مكانية رقابة القضاء عمييا   الفرع الثاني: حجية توصية الوسيط في القضايا العمالية وا 

تسكية النزاع العمالي عف طريؽ الكساطة كفعاليتيا، متكقؼ عمى مدل إلزامية تنفيذ ما تـ      
الأمر ىك سككت المشرع الجزائرم عف الكصكؿ إليو مف الأطراؼ المتنازعة، كالغريب مف 

تنظيـ كيفيات تنفيذ ما تكصمت إليو الكساطة العمالية كمدل حجيتيا عمى عكس التشريعات 
 3المقارنة كعف إمكانية ممارية القضاء لرقابة عمييا.

ماداـ أف الكساطة اختيارية، تمت بإرادة  أولا/ حجية توصية الوسيط في القضايا العمالية:
جية كتـ تعييف الكسيط المتفؽ عميو مف جية أخرل، فإف ما تـ التكصؿ إليو يعتبر  الطرفيف مف

عقد يرتب التزامات متبادلة بيف طرفيو، فيكفي نظريا اعتماد القكاعد العامة في تنفيذ الالتزامات 
)التنفيذ العيني أك بمقابؿ(، فاتفاؽ الصمح بذلؾ يكتسي قكة الشيء المقضي فيو كيمكف أف يذيؿ 

صيغة التنفيذية مف طرؼ رئيس  المحكمة المختصة إقميميا في مكضكع النزاع. كنرل إمكانية بال

                                                           
 .27صبريف تكاتي، المرجع السابؽ، ص - 1
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 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

تطبيؽ ىذه القاعدة في التشريع الجزائرم استنادا إلى ما تضمنو الفص الخامس مف القانكف رقـ 
 .1المتعمؽ بعلبقات العمؿ تحت عنكاف تنفيذ الاتفاقيات الجماعية 90/11

السالؼ الذكر، كالتي تسمح  90/11مف قانكف علبقات العمؿ  134ة كبالرجكع إلى الماد    
لمفتش العمؿ حالة اكتشافو اتفاؽ جماعيا مخالؼ لأحكاـ المعمكؿ بيا أف يرفع الأمر مباشرة 

 .2إلى الجية القضائية المختصة مف أجؿ البث فيو

قكاعد قانكف نرل ىنا أنو يمكف الطعف ببطلبف تكصية الكسيط حاؿ مخالفتيا لأحكاـ ك     
العمؿ، بما أف أحكامو مف النظاـ العاـ كما عدا ذلؾ فلب يكجد إمكانية الطعف بالبطلبف باعتبار 

 أف اتفاؽ الكساطة كاف بإرادة كحرية الأطراؼ.

 ثانيا/ الرقابة القضائية عمى اتفاق الوساطة في القضايا العمالية: 

عف القضاء الذم يككف لاحقا بعد فشميا تتـ الكساطة في القضايا العمالية بمعزؿ عف القضاء 
في تسكية النزاع، كيترتب عمى ذلؾ نزع الاختصاص مف المحكمة كعدـ التدخؿ لإتماـ إجراءات 

 الكساطة التي يجب أف تستمر بيف إرادة الأطراؼ.

الطبيعة التعاقدية لأعماؿ الكساطة  اختيار الوساطة ينزع الاختصاص عن المحكمة: -1
ؿ القضاء، الذم أصبح مقترا فقط عمى حالة رفع دعكل قضائية أدت إلى الحد مف دخ

بخصكص النزاع مكضكع اتفاؽ الكساطة، حيث عمى القاضي المعركض عميو النزاع 
القضاء بعدـ القبكؿ إلى حيف استنفاذ إجراءات الكساطة كتقديـ التكصية المعممة كرفضيا 

لمكسيط دكف تقديـ أم تكصية، مف الطرفيف أك أحدىما أك حالة انتياء الآجاؿ المحددة 
مف قانكف المسطرة المغربية التي تنص عمى  " يجب  327-64كىك ما أكده الفصؿ 

عمى المحكمة المحاؿ إلييا نزاع في مسألة إبراـ الأطراؼ بشأنيا اتفاؽ كساطة....أف 
 .3تصرح  بعدـ القبكؿ...."

                                                           
 . 22نفسو، ص المرجع - 1
 السابؽ. المصدر، 90/11مف قانكف  134أنظر لنص المادة  - 2
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 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

اختلبؿ بشركطيا أك إجراءاتيا  كما يمكف لمقاضي التدخؿ بمكجب الدفع ببطلبف الكساطة نتيجة
ف تمسؾ بو الأطراؼ،  كىك ليس مف النظاـ العاـ، إذ عمى الأطراؼ إثارتو قبؿ أم دفع آخر كا 

 فلب تممؾ المحكمة سمطة صرؼ النظر عنو ما لـ يتبيف أف اتفاؽ الكساطة باطؿ.

قضايا تقكـ الكساطة في العدم التدخل لإتمام إجراءات الوساطة في القضايا العمالية:  -2
العمالية عمى مبدأ سمطاف الإرادة في البحث عف تسكية مرضية لنزاعيـ، فالبدء في 
إجراءات الكساطة لا يمزـ أبدا أطرافيا بالاستمرار فييا، لذلؾ لا يمكف لمطرؼ الراغب 

لزاـ خصمو لاستكماؿ إجراءاتيا  .1الاستمرار المجكء إلى القضاء كا 

ستمرار، كما يمكف لأحد منيما اتخاذ القرار دكف أف إذف، يمكف اتفاؽ الطرفيف عمى عدـ الا
يؤثركا عمى النزاع كمحمو كعمى ما تـ الاتفاؽ عميو، كمداـ أنيا لا تدخؿ تحت إشراؼ القضاء 

 كرقابتو فبالتالي ليس لو أم تدخؿ في إتماميا.

 كنستخمص في الأخير أف الكسيط ىك كسيمة لإعادة التكاصؿ بيف طرفي النزاع عف        
طريؽ الاستماع لكؿ منيما، كتسييؿ الحكار بينيما، كمف خلبؿ التعريفات السابقة نرل أف ميمة 
الكسيط تتمثؿ في السعي بيف التكافؽ بيف مصمحتي الطرفيف كطرح الإشكاليات العالقة بينيـ 
يجاد الحمكؿ ليما ككذلؾ يسعي إلى جعؿ الأطراؼ يتبادلكف كجيات النظر فيما بينيـ  كا 

بمسؤكلية النزاع القائـ، كيعتبر عنصر ميـ في المفاكضات كشخصية مف العكامؿ كيشعرىـ 
الميمة في إنجاح عممية الكساطة أك فشميا، كيمعب سف الكسيط كخبرتو الشخصية دكرا ميـ 
ككبير لنجاح الكساطة . كيقكـ الكسيط في نياية ميمتو بتقديـ تكصية معممة، كالتي تعد مجرد 

لمجيات المختصة كخلبصة مف الآراء كالتصكرات كالاقتراحات كحمكؿ اقتراح كمشركع اتفاؽ 
 عادلة يراىا مناسبة لمنزاع المعركض أمامو.

 المبحث الثاني: آليات الوقاية من منازعات العمل الجماعية

تعتبر الكقاية مف النزاعات الجماعية أكؿ خطكة يمجأ إلييا طرفا النزاع لأم خلبؼ قد ينشأ 
ات العمؿ الجماعية ظاىرة عمالية نجدىا في كؿ دكؿ العالـ كككنيا تثكر بيف بينيما، لأف نزاع

العماؿ كالمستخدميف حكؿ تنظيـ أك تطبيؽ أك تفسير قانكف، أك حكؿ اتفاؽ عمى ضركرة العمؿ 

                                                           
 .23 ص السابؽ، المرجع صبريف سميماني، - 1
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 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

سير العلبقات المينية كالتي قد ينجـ كشركطو...إلخ، كنظرا للؤىمية الكبيرة التي تمثميا في 
عنيا مف إخطار كأضرار اقتصادية كاجتماعية لمصمحة الطرفيف، فقد حظيت باىتماـ كبير مف 
قبؿ التشريعات العمالية ككذا الاتفاقيات الجماعية، كبالرجكع إلى مضمكف أحكاـ ىذه الأخيرة 

ؿ في تسيير الييئة المستخدمة، نجد ىناؾ كسيمتيف  لتفادم الكقكع في منازعات العمؿ كتتدخ
كتعبر عف حسف نية الأطراؼ بالكصكؿ إلى حؿ مناسب خلبؿ المقاء المباشر بينيـ، كتتمثؿ 
في  التفاكض الجماعي المباشر )المطمب أكؿ(، كالمجاف المشتركة )المطمب ثاف(، كسنتطرؽ 

 في ىذا المبحث لدراسة كلبن مف المطمبيف عمى حدا.

 وض الجماعي المباشرالمطمب الأول: التفا

إف المفاكضات الجماعية ربطت تاريخيا بالتطكر النقابي، كالتي سمحت بإعادة تكازف      
العلبقة بيف العامؿ كالمستخدـ عف طريؽ نقؿ مستكل التفاكض مف التفاكض الفردم بيف ربي 

 1العمؿ كأحد الأجراء إلى تفاكض جماعي بتدخؿ النشاط النقابي.

 ف التفاوض الجماعي المباشر والشروط الواجب توفرىا في المفاوض الفرع الأول: تعري

سنتطرؽ في ىذا الفرع لتعريؼ التفاكض الجماعي )أكلا(، ثـ الشركط الكاجب تكفرىا في 
 المفاكض )ثانيا(

 أولا/ التعريف:

التفاكض الجماعي المباشر ىك أسمكب لمحكار كالنقاش بيف طرفي المنازعة الجماعية، حيث 
مثمك العماؿ، سكاء كانكا ممثميف نقابييف أك منتخبيف مباشرة مف طرؼ العماؿ، كصاحب يمتقي م

أك أصحاب العمؿ، لتبادؿ الآراء كطرح الحمكؿ الممكنة بيدؼ الكصكؿ إلى حؿ مشترؾ لمنزاع 
، فبعض التشريعات المقارنة تنص عمى إجبارية إجراء التفاكض بيف أطراؼ المنازعة  2المطركح

 .4، كما قد يككف اختيارم3المركر إلى باقي الطرؽ الكدية الجماعية قبؿ
                                                           

أحلبـ مزارم، المشاركة العمالية في تسيير الييئة المستخدمة، مذكرة ماجستير في القانكف الاجتماعي، كمية  الحقكؽ،  - 1
 .158، ص 2012/ 2011جامعة كىراف،

 .214 ،213ص ص بشير ىدفي، المرجع السابؽ،  - 2
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 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

كلقد عرفو جانب مف الفقو عمى أنو حؽ ثابت يتـ طرفي علبقات العمؿ، عمى مستكيات عدة 
بيدؼ استقرار العلبقات كحؿ النزاعات بكضع قكاعد لشركط كظركؼ العمؿ، كتستمد قكتيا 

 .1لإجراءات القانكنية لذلؾالإلزامية مف مكافقة الأطراؼ عمييا بعد اتخاذ ا

"المفاوضة التفاكض كما يمي: يشمؿ تعبير  2في مادتيا  154كعرفت الاتفاقية الدكلية رقـ 
جميع المفاكضات التي تجرم بيف صاحب عمؿ، أك مجمكعة مف أصحاب العمؿ أك  الجماعية"

أخرم، كاحدة أك أكثر مف منظمات أصحاب العمؿ مف جية، كمنظمة عماؿ أك أكثر مف جية 
 مف أجؿ:

 )أ(  تحديد شركط العمؿ كأحكاـ الاستخداـ، ك/أك

 )ب( تنظيـ العلبقات بيف أصحاب العمؿ كالعماؿ، ك/أك

 2)ج( تنظيـ العلبقات بيف أصحاب العمؿ أك منظماتيـ كمنظمة أك منظمات عماؿ.

مة كفي التفاكض لا تتدخؿ أية جية خارجية عف المؤسسة،  كيكمف أف تككف الحمكؿ عمى شاك
سحب رب العمؿ قراره الذم سبب النزاع أك تراجعو عميو، أك تعديمو لكي ينسجـ مع مطالب 
العماؿ كرغباتيـ، أك قياـ العماؿ بإجراءات تستيدؼ طمأنينة رب العمؿ حكؿ مكضكع النزاع 

 . 3الدائر بينيما

عمالا لمبدأ العمؿ عمى إقامة طرؽ ك إجراءات تتيح الالتقاء كالاتصاؿ كتبادؿ  المعمكمات كا 
كالتعاكف في دراسة المشاكؿ كالصعكبات التي تتخمميا علبقات العمؿ كالكقاية مف النزاعات 

. نص المشرع عمى طريقة الاجتماعات كالمقاءات الدكرية بمكجب الفقرة الأكلى 4الجماعية لمعمؿ
دكرية  المذككر " يعقد المستخدميف كممثمك العماؿ اجتماعات 90/02مف القانكف  4مف المادة 

، ىذه القاعدة التي عممت عمى تجسيدىا 5كيدرسكف فييا كضعية العلبقات الاجتماعية كالمعنية "

                                                           
 .155أحلبـ مزارم، المشاركة العمالية في تسيير الييئة المستخدمة، المرجع السابؽ، ص - 1
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 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

العديد مف الاتفاقيات الجماعية المبرمة في المؤسسات الكطنية، تطبيقا ليذا القانكف، حيث نجد 
 .1ىناؾ عناية بارزة بيذا المكضكع

ف لـ يتطرؽ المشرع الجزائرم إلى تعريؼ  التفاكض، إلا أنو اتجو إلى ذكرىا مف خلبؿ حتى كا 
نصو عمى عقد اجتماعات دكرية بيف مختمؼ الأطراؼ لمعرفة الحمكؿ كتعتبر ىذه الاجتماعات 

 شكؿ مف أشكاؿ التفاكض كأسمكبا مباشرا لمحكار بيف الأطراؼ المتنازعة .

 ثانيا/ الشروط الواجب توفرىا في المفاوض: 

ضة الجماعية في مجاؿ قانكف العمؿ بصفة خاصة إلى ميارات تحتاج المفاكضة عامة كالمفاك 
كخبرات في المفاكض سكاء كاف يمثؿ العماؿ أك صاحب العمؿ كىك ما يحتاج لإعداد المفاكض 
مداده بالبيانات كالمعمكمات اللبزمة في الكقت الملبئـ، كبجانب ما سبؽ فإنو يمزـ  كتدريبو كا 

الاتفاقات التي يتكصؿ إلييا ممزمة لمطرؼ الذم تكافر عدة شركط في المفاكض حتى تككف 
 ، كتتمثؿ ىذه الشركط فيما يمي: 2يمثمو

يشترط في المفاكض أف يككف كامؿ الأىمية كعمى كعي كامؿ بمكضكع  الأىمية:-1
التفاكض، كيككف قادرا عمى إبراـ التصرفات القانكنية كالاتفاقات التي يتكصؿ إلييا 

ء كاف ىذا المفاكض يمثؿ العماؿ أك كاف يمثؿ الأطراؼ في نياية التفاكض، سكا
صاحب العمؿ، كيعد شرط الأىمية ابتداء كانتياء في كافة مستكيات المفاكضة 
الجماعية، كيعني ىذا أنو إذا فقد المفاكض أىميتو في أم مرحمة مف مراحؿ التفاكض 

حلبؿ مفاكض آخر كامؿ الأىمية بدلا منو.  3كاف مف اللبزـ إنياء ميمتو كا 
لا يكفي أف يككف المفاكض عضك في مجمس إرادة التنظيـ حصول عمى تفويض: ال-2

النقابي حتى يستطيع المشاركة في  التفاكض بؿ يجب بجانب ذلؾ أف يككف مفكضا في 
، كيجب أف يككف ىذا 4المشاركة في التفاكض مف جانب المنظمة النقابية أك العماؿ

                                                           
 .162سميماف أحمية، المرجع السابؽ، ص  - 1
كرة ماستر في القانكف، تخصص قانكف أعماؿ، ذجماعية كفقا لمتشريع الجزائرم، مصبرينة تكاتي، تسكية منازعات العمؿ ال - 2

 . 08، ص 2016ند أكلحاج، البكيرة، قسـ الحقكؽ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة آكمي مح

مراد طرافي، دكر مفتشية العمؿ في تسكية النزاعات الجماعية لمعمؿ، مذكرة ماستر في العمكـ القانكنية، تخصص قانكف  - 3
 .7-6 ص ، ص2019/2020كلحاج، البكيرة، ف العاـ، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة آكمي محند أإدارم، قسـ القانك 

 .304مصطفى أحمد أبك عمرك، المرجع السابؽ ، ص  - 4
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عرفي إذ لا يشترط أف تككف ىذه الكتابة التفكيض مكتكبا كيكفي أف يأخذ شكؿ المحرر ال
رسمية، كالكتابة ىنا للئثبات فقط حيث تضـ ىذه التفكيضات إلى ممفات المفاكضة 
الجماعية، كعمى ذلؾ يمكف تقديميا عند بداية المفاكضة كما يمكف أف تقدـ بعد بداية 

أنو لا  المفاكضة إذا كانت ىناؾ ظركؼ تحكؿ دكف تقديميا عند بداية المفاكضة، كما
يكفي أف يككف المفاكض عضك في مجمس إدارة التنظيـ النقابي حتى يستطيع المشاركة 
في التفاكض بؿ يجب بجانب ذلؾ أف يككف مفكضا في المشاركة في التفاكض مف 

 .1جانب المنظمة النقابية أك مف جانب العماؿ، كيجب أف يككف ىذا التفكيض مكتكبا

ذ كاف العماؿ الذيف يتعمؽ بيـ التفاكض ليسكا أعضاء في نقابة عمالية فإف المفاكض الذم  كا 
يمثميـ يتـ اختياره بالانتخاب كيجب ذكر أسماء المفاكضيف عف العماؿ في الطمب الذم يقدـ 

 .2لصاحب العمؿ مف أجؿ التفاكض

بالإضافة إلى الأىمية كالحصكؿ عمى عدم تفويضو في بعض اختصاصات المستخدم: -3
أك العماؿ مف أجؿ أف يككف المفكض ممثلب ليـ في تفكيض مف صاحب العمؿ 

التفاكض إلا أنو يشترط في ممثؿ العماؿ أف لا يككف مفكضا في بعض اختصاصات 
صاحب العمؿ كىذا يعني أنو إذا كاف صاحب العمؿ قد فكض بعض اختصاصاتو لأحد 

عف العماؿ أك بعضيـ فإف ىؤلاء العماؿ لا يمكنيـ المشاركة في التفكيض كممثميف 
سكؼ تنازعو الرغبة في تحقيؽ مصالح العماؿ كصاحب العمؿ في نفس الكقت  3العماؿ،

كىك أمر صعب المناؿ لأف كؿ طرؼ يطرح أقصى حد مف المطالب ثـ يتنازؿ عف 
بعضيا أثناء التفاكض، كلا شؾ أنو لا يمكف لمف يككف مفكضا في بعض اختصاصات 

 .4اؿ كلك عمى حساب صاحب العمؿصاحب العمؿ أف يسعى لتحقيؽ أكبر مكاسب لمعم

 الفرع الثاني: مستويات التفاوض وتنفيذه 

سنتطرؽ في ىذا الفرع لمعرفة مستكيات التفاكض الجماعي )أكلا(، ثـ كيفية تنفيد التفاكض    
 الجماعي المباشر )ثانيا(.

                                                           
 .09صبرينة تكاتي، المرجع السابؽ، ص  - 1
 .07، المرجع السابؽ، صمراد طرافي - 2

 .09، المرجع السابؽ، ص صبرينة تكاتي - 3
 .304المرجع السابؽ ، ص مصطفى أحمد أبك عمرك،  - 4
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 ي:يجرم التفاكض المباشر عمى عدة مستكيات كىي كالتالأولا/ مستويات التفاوض الجماعي: 

يتـ بيف نقابة عماؿ المؤسسة كرب العمؿ  التفاوض الجماعي عمى مستوى المؤسسة:-1
، كفي حالة عدـ كجكدىا كصاحب العمؿ فيذا التفاكض عادة ما 1أك إدارة المؤسسة

ينصؼ بالمباشرة كالبساطة ىك مف أقدـ المستكيات التي عرفت في التفاكض الجماعي، 
، كىذا لعدة أسباب منيا سيكلة التقاء 2الجزائر كلا يزاؿ المستكل الأكثر انتشارا في

صاحب العمؿ كالمنظمة النقابية المعينة بإجراء المفاكضة الجماعية، حيث أنيا تتـ في 
مكاف العمؿ ذاتو، مما يؤدم إلى التقميؿ مف المعكقات التي يمكف أف تؤدم إلى إفشاؿ 

 . 3المفاكضة
ابة العامة لمنشاط ك منظمة أرباب يتـ بيف النق التفاوض الجماعي ما بين المين:-2

، كىك التفاكض يتسـ بقدرة كبير مف الرسمية، كيتمحكر حكؿ المصالح المينية 4العمؿ
. كىذا النكع مف مستكيات التفاكض الجماعي تفضمو 5لمعامميف في النشاط بكاممو

 المنظمات التي تمثؿ العماؿ كأصحاب العمؿ في العديد مف الدكؿ الأكربية مثؿ أركبا
الغربية كالشمالية، كذلؾ نظرا لقكة ىذه المنظمات مف جية، كمف جية أخرل يؤدم إلى 
تماثؿ الحقكؽ كالمزايا التي تحصؿ عمييا العماؿ، الذيف يؤدكف أعماؿ مماثمة في 

 .6المؤسسات التي تدخؿ في إطار القطاع أك المينة
ت كمنظمات أرباب يتـ بيف مختمؼ النقاباالتفاوض الجماعي  عمى المستوى الوطني: -3

، كيقصد بيا الاتحادات العماؿ كيككف مكضكعة المصالح المشتركة 7العمؿ الكطنية
لمعامميف في الدكلة كميا كيتسـ بقدر كبير مف الشكمية كالرسمية كالعمكمية، كينتج عنو 
عادة كضع قكاعد عامة تكمؿ التشريع الكطني المنظـ لعلبقات العمؿ، كتتكقؼ ممارسة 

                                                           
 . 28عمار زعبي، المرجع السابؽ، ص - 1
 . 162أحلبـ مزارم، المرجع السابؽ، ص  - 2
تسعديت بكراس، الاتفاقيات الجماعية ككسيمة لتنظيـ علبقات العمؿ في القانكف، مذكرة ماستر في القانكف  ،حسيبة شعلبؿ - 3

اؿ، قسـ القانكف الخاص، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، جامعة آكمي محند أكلحاج، البكيرة، الخاص، تخصص قانكف أعم
 .19، ص 2017

 . 28عمار زعبي، المرجع السابؽ، ص - 4
 .163، المرجع السابؽ، ص أحلبـ مزارم - 5
 .21تسعديت بكراس، المرجع السابؽ، ص  ،حسيبة شعلبؿ - 6
 .29 عمار زعبي، المرجع السابؽ، ص - 7
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مف التفاكض عمى كجكد منظمات نقابية مركزية قكية لمتنظيـ الفاعمية، ليذا ىذا النكع 
فإف ما تتكصؿ إليو ىذه المفاكضات تأخذ صيغة تحديد حدكد دنيا لا يمكف النزكؿ عنيا 
في العقكد الفردية كالاتفاقيات الجماعية كبيذا فيك يتماثؿ مع نصكص التشريع الرسمي 

مضمكف في أنو يقرر لمعماؿ حقكؽ أفضؿ مف تمؾ مف حيث الأثر كيختمؼ عنيا مف ال
بمغ عدد الاتفاقيات المكقعة بيف المركزية  2005المقررة في التشريع إنو كفي نياية سنة 

النقابية ) الاتحاد العامؿ لمعماؿ الجزائرييف ( مف الجية كالييئات الممثمة لأصحاب 
ية قطاعية تغطي أكثر اتفاق 30العمؿ عمى مستكل المركزية مف جية أخرل أكثر مف 

 1عماؿ. 750.000مؤسسة اقتصادية عمكمية كخاص، كتتمثؿ أكثر مف  60مف 
تتضمف الاتفاقات الإطارية الدكلية في  التفاوض الجماعي عمى المستوى الدولي:-4

الغالب مبادئ الحرية النقابية كالمفاكضة الجماعية كىي مبادرة تتعدل تغطيتيا حدكد 
ات الاطارية الدكلية كىي تسعى إلى تركيج عدد مف مبادئ العمؿ البمد الكاحد، كالاتفاق

دنيا كتنظيـ إطار مشترؾ لعلبقة العمؿ يشتمؿ عمميات المنشأة متعددة الجنسية عبر 
 .2العالـ

ىذه المستكيات المختمفة تسمح بتنكيع فرص تسكية المنازعات الجماعية بحسب أىميتيا بالنسبة 
يتـ تسكيتو عمى مستكل المؤسسة أك مستكل النشاط الاقتصادم، لمعماؿ كأرباب العمؿ، فما لا 

يتـ النظر فيو عمى مستكل كطني بكصفو يعكس مشكؿ كطني لا يحؿ إلا عمى ىذه الشاكمة 
 .3كفي ىذا المستكل مف التنسيؽ

 تنفيذ التفاوض الجماعي:  -ثانيا

ماعي كتقكـ بو المجاف المنظـ لعلبقات العمؿ كيفية تنفيذ التفاكض الج 90/11يحدد القانكف 
المتساكية الأعضاء لمتفاكض تتككف مف عدد متساكم مف الممثميف النقابييف لمعماؿ كعدد مف 
المستخدميف ينتدبيـ أكلئؾ الذيف يمثمكنيـ، كيختص كؿ كاحد مف الطرفيف في التفاكض بتعييف 

 مف يمثمكنو.

                                                           
 .164 ،163 ص ، المرجع السابؽ، صأحلبـ مزارم - 1
 .164، 163المرجع نفسو، ص ص - 2
 .29عمار زعبي، المرجع السابؽ، ص  - 3
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ية لممؤسسة عدد يتراكح مف يمكف أف يمثؿ كؿ كاحد مف الطرفيف في الاتفاقات الجماع     
 .1( أعضاء7( إلى سبعة )3ثلبثة )

أما في الاتفاؽ مف درجة أعمى ) أم عمى مستكل ميني ككطني( لا يمكف أف يتجاكز عدد 
( عضكا، كيتعيف كؿ كاحد مف الطرفيف في التفاكض لسير 11ممثمي كؿ طرؼ أحد عشر )

ء الكفد الذم يقكده كيصبح ناطقو المفاكضات الجماعية، رئيسا يعبر عف رأم أغمبية أعضا
 .2الرسمي

تعالج الاتفاقيات الجماعية التي تبرـ حسب الشركط التي يحددىا ىذا القانكف، شركط     
 التشغيؿ كالعمؿ كيمكنيا أف تعالج خصكصا العناصر التالية:

 التصنيؼ الميني. -1
 مقاييس العمؿ، بما فييا ساعات العمؿ كتكزيعيا. -2
 نيا المطابقة.الأجكر الأساسية الد -3
التعكيضات المرتبطة بالأقدمية كالساعات الإضافية كظركؼ العمؿ، بما فييا تعكيض  -4

 المنطقة.
 المكافآت المرتبطة بالإنتاجية كنتائج العمؿ. -5
 كيفيات مكافأة فئات العماؿ المعنييف عمى المردكد.  -6
 تحديد النفقات المصرفية. -7
 فترة التجريب كالإشعار المسبؽ. -8
فعمي التي تضمف مناصب العمؿ ذات التبعات الصعبة أك التي تتضمف مدة العمؿ ال -9

 فترات تكقؼ عف النشاط.
 التغيبات الخاصة. -10

 إجراءات المصالحة في حالة كقكع نزاع جماعي في العمؿ، -11

 الحد الأدنى مف الخدمة في حالة الإضراب. -12

                                                           
 السابؽ. المصدر، 90/11مف القانكف  124ك  123المكاد  - 1
  .المصدر نفسو ،90/11 مف القانكف 125المادة  - 2
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 ممارسة الحؽ النقابي. -13

 .1أك مراجعتيا أك نقضيا مدة الاتفاقية ك كيفيات تمديدىا -14

 ثالثا/ الإجراءات الواجب توفرىا لتنفيذ اتفاقية أو اتفاق جماعي:

يقدـ طرؼ التفاكض الجماعي أك الطرؼ الأكثر استعجالا منيما الاتفاقية الجماعية فكر 
 إبراميا، قصد تسجيميا فقط، إلى مفتشيو العمؿ ضبط المحكمة المكجكدتيف في الأماكف التالية:

 مكاف مقر الييئة المستخدمة، إذا تعمؽ الأمر باتفاقية جماعية لممؤسسة.في  -

 في مقر البمدية إذا كاف مجاؿ تطبيقيا ينتيي عند حدكد البمدية، -

في مقر الكلاية عندما يمتد مجاؿ تطبيقيا إلى الكلاية أك إلى عدة بمديات مف الكلاية       -
 الكاحدة،

تفاقيات الجماعية المشتركة بيف الكلايات أك بيف الفركع، في مدينة الجزائر فيما يخص الا -
 .2أك الكطنية

يتـ إشيار اتجاه العماؿ الأجراء المعنييف كالتي يتكفؿ بيا المستخدـ حيث يضع تحت تصرفو 
 اتفاقيات كاتفاقات جماعية في كؿ مكاف عمؿ متميز.

تبرـ الاتفاقية لمدة محدكدة  حيث يسير مفتشك العمؿ عمى تنفيذ الاتفاقيات الجماعية، كما    
أك لمدة غير محدكدة كيمكف نقضيا مف قبؿ الأطراؼ المكقعة عمييا كلا يمكف نقض الاتفاقيات 

شيرا مف تاريخ التسجيؿ كيبمغ النقض سكاء كاف كميا  12كالاتفاقات الجماعية إلا بعد انقضاء 
 .3تشية العمؿأك جزئيا برسالة مسجمة إلى المتعاقدة الآخر مع إرساؿ نسخة مف

( لإبراـ اتفاؽ 30بعد تبميغ النقض يمزـ الأطراؼ بالشركع في مفاكضات في ظرؼ ثلبثيف يكما)
جماعي جديد كلا يمكف في أم حاؿ مف الأحكاؿ أف يؤثر نقض الاتفاؽ عمى العقكد المبرمة في 

 السابؽ كالتي تبقى خاضعة للؤحكاـ المعمكؿ بيا إلى غاية إبراـ اتفاؽ جديد.
                                                           

 .ر السابؽ، المصد90/11مف القانكف  120المادة  - 1
 ، المصدر السابؽ.90/11مف القانكف  126المادة  - 2
 .المصدر نفسو 90/11مف القانكف  131ك  130أنطر لممكاد  - 3
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نو إذا لاحظ مفتش العمؿ أف اتفاؽ جماعي أك اتفاقا جماعيا مخالؼ لمتشريع أك تنظيـ حيث أ
 . 1المعمكؿ بيما، يعرضو تمقائيا عمى الجية القضائية المختصة

 الفرع الثالث: أىمية التفاوض الجماعي ونتائجيا

 أولا/ أىمية التفاوض الجماعي: 

يما تبقى الاتصاؿ المباشر كالدائـ بيف الطرفيف، كتتمثؿ أىمية ىذه المقاءات الدكرية في ككن     
كتكفر فرص التشاكر كالتعاكف الفعاؿ بيف الأطراؼ، مف أجؿ إحباط أم إشكاؿ أك خلبؼ قد 
يمكح في أفؽ العلبقات المينية كالاجتماعية بينيما. كما تمكف ىذه الاجتماعات الدكرية، أطراؼ 

حميلبت الخاصة بالأكضاع المينية العلبقة المينية، مف عرض كطرح التصكرات كالت
كالاجتماعية، كالحمكؿ المقترحة ليا، كحدكد التنازلات التي قد يقتضي الأمر تقديميا مف كؿ 

قصد تفادم تأزـ الخلبؼ، أك زيادة التكتر بيف الطرفيف، كبالتالي خركج سبب النزاع مف  2طرؼ
تمزـ البحث عف حمكلو عبر قنكات الدائرة التي يمكف السيطرة عميو فييا، ليتحكؿ إلى مشكؿ يس

 .3ككسائؿ ك إجراءات أخرل، تستمزـ تدخؿ أشخاص كىيئات أجنبية عف المؤسسة

كنستطيع القكؿ بأف المفاكضة الجماعية إذا أحسف استخداميا كتكظيفيا كشعر طرفي عممية 
اب أصح -التفاكض بؿ المصالح الاقتصاد القكمي حيث أف طرفي العممية الإنتاجية ) العماؿ

الأعماؿ( ستككف ىدفيـ الأكؿ ىك تحسيف الإنتاج كرفع معدلاتو كزيادة جكدتو، كذلؾ مف أجؿ 
دخكؿ حمبة المنافسة، كىذا يرجع إلى أف العلبقة بينيـ كاضحة، كفي حالة كجكد خلبؼ أك 
مشكمة يكمف حسميا مف خلبؿ مائدة المفاكضات بالطرؽ الكدية، حيث أف النكايا الحسنة متكفرة 

لطرفيف ككؿ طرؼ يحاكؿ جاىدا أف يساىـ في حؿ المشكمة عف طريؽ التفاكض، لدل ا
 . 4كبالتالي فالكؿ يعمؿ مف أجؿ نجاح ىذه المفاكضات

 ثانيا/ نتائج التفاوض الجماعي:

                                                           
 نفس القانكف.مف  134ك 133ك 132أنظر لممكاد  - 1

 . 163 -162، ص ص سميماف أحمية - 2
  .58ميمكد لمريني، المرجع السابؽ، ص  - 3

أصحاب  -المنيج الحديث لشركات الإنتاج ) العماؿ –ه، المفاكضة الجماعية كعلبقات العمؿ مجدم عبد الله شرار   - 4
 .  59، ص 2016ط مصر،  الأعماؿ( ، مؤسسة فريدريش إيبرت لمطباعة، د.
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 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

اعتبر المشرع الجزائرم التفاكض الجماعي المباشر حؿ مثالي لجنب نزاعات العمؿ       
رة الأخذ بو كعادة ما يبرز ىذا التفاكض في إطار كأجبر أطراؼ علبقة العمؿ عمى ضرك 

اجتماعات دكرية بيف الطرفيف تتناكؿ شركط كظركؼ العمؿ كالمشاكؿ المينية كالاجتماعية التي 
قد تحدث داخؿ الييئة المستخدمة غير أنو في الكاقع نتائج لا تخرج التفاكض عف فرضيف، 

القائـ، كعميو ينتيي التفاكض بإبراـ اتفاقية عمؿ الأكؿ كىك نجاح التفاكض كبالتالي إنياء النزاع 
 .1جماعية كفقا لمقكاعد كالشركط الخاصة باتفاقيات العمؿ الجماعية

أما بالنسبة لمفرص الثاني فإنو يتمثؿ في فشؿ المفاكضيف في التكصؿ إلى اتفاؽ يحؿ     
الي يتحكؿ إلى الخلبؼ، اعتبارا لتمسؾ كؿ طرؼ بمطالبة كرفض مطالب الطرؼ الآخر، كبالت

جراءات أخرل، تستمزـ تدخؿ أشخاص  مشكؿ يستمزـ البحث عف الحمكؿ عف طريؽ كسائؿ كا 
 .2كىيئات أجنبية عف المؤسسة

 المطمب الثاني: المجان المشاركة 

تضـ لجنة المشاركة مندكبي المستخدميف في مقر الييئة المستخدمة التي تبيف كيفيات       
ف لجنة المشاركة أك مندكبي العماؿ عمى حد السكاء، ىما مؤسستيف كا   3انتخاب مندكبي العماؿ،

 4تمثيميتيف لمعماؿ بالمفيكـ الضيؽ لمكممة.

المتعمؽ بعلبقات العمؿ السالؼ الذكر،  90/11خصص المشرع الجزائرم في القانكف        
ة في الباب الخامس منو لمشاركة العماؿ، كقسمو إلى أربعة فصكؿ الأكؿ منو إلى أجيز 

المشاركة، كالفصؿ الثاني صلبحيات أجيزة المشاركة، كالثالث طريقة الانتخاب كتشكؿ أجيزة 
 المشاركة، كالفصؿ الرابع إلى التسيير كالتسييلبت.

كثير مف الأحياف ما يككؿ أمر الكقاية مف كقكع النزاعات الجماعية، أك تفادم تأزـ بعض       
لى لجاف مختمطة دائمة أك مؤقتة، تنشأ لغرض الخلبفات التي قد تثكر مف حيف لآخر، إ

                                                           
 .10صبرينة تكاتي، المرجع السابؽ، ص  - 1
 .09مراد طرافي، المرجع السابؽ، ص - 2

القانكني لتمثيؿ العماؿ في قانكف العمؿ الجزائرم، مذكرة ماستر في القانكف، تخصص أكرياش نكرة، النظاـ  ،جكىر بريؾ - 3
 . 38، ص 2017القانكف الاجتماعي، قسـ القانكف، كمية الحقكؽ، جامعة مكلكد معمرم، تيزم كزك، 

رة ماجستير في الحقكؽ، صراح بف الشيخ، الييئات العمالية المنتخبة في المؤسسة المستخدمة ) حالة لجنة المشاركة(، مذك - 4
 .07، ص . ف تخصص قانكف أعماؿ، كمية الحقكؽ، جامعة بف يكسؼ بف خدة، الجزائر، د.س



 

34 
 

 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

التصدم لمثؿ ىذه النزاعات في مراحميا الأكلى، حيث تفكض التشريعات العمالية حرية 
كصلبحية إنشاء كتنظيـ مثؿ ىذا الأخيرة، ميمة متابعة النزاع كدراستو كاقتراح الحمكؿ المناسبة 

 .2ت المشتركةكستمد قكتيا مف الاتفاقيات الجماعية كالتنظيما 1لو،

كتعمؿ ىذه المجاف المشتركة بنفس الأسمكب كالتقنيات المستعممة في التفاكض الجماعي      
بصكرة دكرية لمعالجة مختمؼ المسائؿ المستجدة في المجالات الاقتصادية كالاجتماعية التي 

إلى . كسنتطرؽ في ىذا المطمب 3ليا علبقة مباشرة بحياة العماؿ داخؿ المؤسسة المستخدمة
كيفية الانتخاب )أكلا( كتنظيـ كسير المجاف المشتركة )ثانيا(، ثـ صلبحيات المجاف المشاركة 

 )ثالثا(

 الفرع الأول: كيفية الانتخاب

، في كيفية إنشاء لجنة المشاركة 90/11مف القانكف  97حسـ المشرع حسب نص المادة   
لعماؿ المعنيكف بالاقتراع عندما قضي بكجكب إنشاءىا عف طريؽ الانتخاب، حيث ينتخب ا

 الفردم الحر كالسرم كالمباشر مندكبي المستخدميف.

كيعتبر غير قابؿ للبنتخاب عمييـ، الإطارات القيادية في الييئة المستخدمة، كأصكؿ     
المستخدـ كفركعو كحكاشيو أك أقاربو بالنسب مف الدرجة الأكلى، كالإطارات المسيرة كالعماؿ 

مسؤكلية مع التمتع بسمطة تأديبية، كالعماؿ الذيف لا يتمتعكف بحقكقيـ  الذيف يشغمكف مناصب
 المدنية كالكطنية.

كينتخب مندكبك العماؿ مف بيف العماؿ المثبتيف الذيف تتكافر فييـ شركط الناخب، كالبالغيف مف 
 .4سنة كاممة كالمثبتكف لأقدمية أكثر مف سنة في الييئة المستخدمة 21العمر 

شرع الجزائرم مف خلبؿ ىذه الشركط لضماف العدؿ بيف الفئات الاجتماعية كييدؼ الم   
 كالمينية المختمفة داخؿ مكقع العمؿ كالييئة المستخدمة.   

                                                           
 . 163سميماف أحمية، المرجع السابؽ، ص  - 1
 .10صبرينة تكاتي، المرجع السابؽ، ص  - 2
 .10مراد طرافي، المرجع السابؽ، ص  - 3
 .مصدر السابؽال، 90/11مف القانكف  97نطر لممادة  أ - 4



 

34 
 

 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

، كيفيات 1990-09-29المؤرخ في  289-90كقد حدد المشرع بمكجب المرسكـ رقـ      
انتخابية تتشكؿ مف عدد  تنظيـ انتخابات مندكبي المستخدميف حيث تتكلى ىذه العممية لجنة 

متساكم مف ممثمي المستخدـ كممثمي العماؿ عمى أف لا يفكؽ عدد ممثمي كؿ طرؼ ثلبث 
ذ لـ تكف ىناؾ  أعضاء، يتكلى تعييف ممثمي العماؿ التنظيمات النقابية الممثمة لمعماؿ، كا 

تعينيـ لجنة تنظيمات نقابية ممثمة فإف تمثيؿ العماؿ في المجنة الانتخابية يتـ إما بأشخاص 
المشاركة المكجكدة مف غير أعضائيا، أك بأشخاص ينتخبيـ مجمكع العماؿ ما عدا مسيرم 

 .1الييئة المستخدمة

كتتكفؿ المجنة الانتخابية فكر تككينيا بميمة تنظيـ الانتخابات مف حيث التقسيـ الانتخابي     
يكما،  15عمؽ مف أجؿ أقصاه لأماكف العمؿ كمف حيث ضبط القائمة الانتخابية، كالتي تقفؿ كت

قبؿ تاريخ الاقتراع كتقكـ المجنة بعد ذلؾ، بتكزيع المقاعد المطمكب شغميا عمى مختمؼ 
المجمكعات المينية في كؿ مكاف عمؿ متميز عمى أساس ىيكؿ عدد العماؿ الخاص بالييئة 

اركة أقؿ مف المستخدمة، كلا يجكز أف يككف تمثيؿ الإطارات ك الأعكاف الميرة في لجنة المش
 .2ثمث المقاعد المطمكب شعميا

كتسير المجنة عمى حسف إعداد قكائـ الترشيح، كمدل مطابقتيا لمشركط القانكنية، كعند ذلؾ     
تمتزـ الييئة بتعميقيا في كؿ مكاف معنى، كفي مكاقع تككف في متناكؿ جميع العماؿ، كفي أجؿ 

  3أقصاه أسبكع قبؿ الانتخابات.

أجؿ الاقتراع يتعيف عمى الييئة المستخدمة أف تضع تحت تصرؼ المجنة كعند حمكؿ     
الانتخابية الصناديؽ كأكراؽ الاقتراع، جميع الكسائؿ الضركرية لحسف سير الاقتراع، كفي ىذا 

عامؿ ناخب كيتككف كؿ مكتب مف أربعة  200الشأف يفتح مكتب اقتراع كاحد عمى الأقؿ  لكؿ 
جنة الانتخابية عمى أساس ممثميف اثنيف  عف العماؿ الأجراء، عماؿ غير مرشحيف تعينيـ الم

كممثميف اثنيف عف المستخدميف كيمتزـ كؿ مكتب بالعمؿ عمى احتراـ السير القانكني لعممية 
 .4التصكيت

                                                           
 . 11- 10 صمراد طرافي، المرجع السابؽ، ص  - 1
 . 13ص  ،السابؽ المرجع صبرينة تكاتي، -2
 .11ص ، السابؽ المرجعمراد طرافي،  - 3

4
 .13ص ، السابؽ المرجعصبرينة تكاتي،   - 
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 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

كعند الانتياء مف التصكيت يحرر مكتب الاقتراع بعد الفرز العمني للؤصكات، محضر    
اء، كيدركف فيو إذا اقتضى الأمر الإشكالات كالاحتجاجات الانتخابات كيكقعو جميع الأعض

المتعمقة بسير عممية الاقتراع، كتسمـ نسخة منو إلى المجنة الانتخابية، كالتي تقكـ بالإعلبف عف 
 النتائج النيائية كترسؿ نسخة منو إلى مفتشية العمؿ المختصة إقميميا.

عمى أكبر عدد مف الأصكات، كعندما  كيعتبرا فائزا في الانتخابات، كؿ مترشح يحصؿ    
يحصؿ مترشحاف أك أكثر عمى نفس عدد الأصكات، يفصؿ بينيـ بالنظر إلى الأقدمية في 
الييئة المستخدمة، كفي حالة ما إذا كاف المترشحكف يتمتعكف بنفس الأقدمية، يككف الفائز 

 .1المترشح الأكبر سنا

 د في حالة تراكح عدد العماؿ كيتراكح عدد مندكبي العمؿ كالتالي: مندكب كاح

 (.01عاملب: مندكب ) 50إلى  20مف  -
 (.20عاملب:  مندكباف ) 150إلى  51مف   -
 (.04عامؿ: كأربع مندكبيف ) 400إلى  161مف  -
 .2( مندكبيف6عامؿ: يككف عدد المندكبيف ستة ) 1000إلى  401مف  -

يكما مف تاريخ  30ؿ كقد خكؿ المشرع  لممرشحيف حؽ الاعتراض عمى النتائج مف أج     
ذا لـ يكف ىناؾ اعتراض يمارس المندكبكف المنتخبكف  الفرز النيائي لمنتائج أماـ المحكـ، كا 

 .3مياميـ لمدة ثلبث سنكات

 الفرع الثاني: تنظيم وسير المجنة 

تقكـ لجنة المشاركة بإعداد نظاميا الداخمي كتنتخب مف بيف أعضائيا مكتبا يتككف مف     
 .4ئيس، عندما تككف مككنة مف مندكبيف اثنيف لممستخدميف عمى الأقؿرئيس كنائب ر 

                                                           
 .11مراد طرافي ، المرجع السابؽ، ص  - 1
 .المصدر السابؽ، 90/11مف القانكف  99المادة  - 2
 .نفس القانكف مف 100أنظر لممادة  - 3

 .مف نفس القانكف 103ك  102المادة   - 4
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 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

كتجتمع لجنة المشاركة مرة كاحدة كؿ ثلبث أشير، عمى الأقؿ كتجتمع إجباريا بطمب مف 
رئيسيا أك بطمب مف أغمبية أعضائيا، كعمى لجنة المشاركة إبلبغ المستخدـ بجدكؿ أعماؿ 

 مف تاريخ اجتماعيا. يكما 15الاجتماعات التي تقكـ بيا قبؿ 

كما أنو يمكف لممستخدـ أف يفكض كاحد مف أجؿ حضكر لاجتماعات التي تقكـ بيا لجنة 
 المشاركة.

كيجتمع مكتب لجنة المشاركة أيضا تحت رئاسة المستخدـ أك ممثمو المخكؿ قانكنا يساعده 
ة المشاركة قبؿ الأقربكف مرة كاحدة عمى الأقؿ كؿ ثلبثة أشير، كيجب أف يبمغ رئيس مكتب لجن

ثلبثيف يكما عمى الأقؿ بجدكؿ أعماؿ ىذه الاجتماعات، كما يجب أف يتناكؿ مكاضيع تابعة 
لاختصاصات لجنة المشاركة كما أنو يمكف لمكتب لجنة المشاركة اقتراح إضافة نقاط لجدكؿ 
أعماؿ الاجتماع، شرط أف تككف ىذه المسائؿ المثارة مف اختصاصو، إضافة إلى إرساؿ 

مفات التي أعدىا مكتب لجنة المشاركة إلى المستخدـ قبؿ عقد الاجتماع بخمسة عشرا يكما الم
 .1عمى الأقؿ

نظـ لجنة المشاركة نشاطيا في إطار اختصاصات كنظاميا الداخمي، كما يمكنيا المجكء إلى    
 خبرات غير تابعة لصاحب العمؿ.

المينية للؤحكاـ التشريعية  كما أنو يخضع مندكبك المستخدميف عند ممارستيـ لأعماؿ
 كالتنظيمية كالتعاقدية المتعمقة بحقكؽ العماؿ ككاجباتيـ.

 الفرع الثالث: صلاحيات لجنة المشاركة 

 : حصر المشرع الجزائرم صلبحيات لجنة المشاركة في

تمقييا المعمكمات التي يبمغيا إلييا المستخدـ كؿ ثلبث أشير عمى الأقؿ كالخاصة  كالتي  -1
 ػتتعمؽ بػ

نتاجية العمؿ. -  بتطكير إنتاج المكاد كالخدمات كالمبيعات كا 
 تطكير عدد المستخدميف كىيكؿ الشغؿ. -
 نسبة التغيب كحكادث العمؿ كالأمراض المينية. -

                                                           
 ، المصدر السابؽ.90/11 القانكف 112ك 110ك 104المادة  - 1
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 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

 تطبيؽ النظاـ الداخمي. -
كما تتمتع لجنة المشاركة بسمطة الرقابة عمى تنفيذ الأحكاـ الخاصة بميداف الشغؿ  -2

 الأحكاـ المتعمقة بالضماف الاجتماعي،كالكقاية الصحية كالأمف ك 
كاتخاذ كؿ تدبير ملبئـ في حالة عدـ احتراـ الأحكاـ التشريعية كالتنظيمية الخاصة بحفظ  -3

 الكقاية كالصحة كالأمف كطب العمؿ.
 كتبدم رأييا قبؿ تنفيذ قرار الييئة المستخدمة المتعمقة بالمسائؿ التالية:  -4
 المخططات السنكية كحصيمة تنفيذىا. -
 تنظيـ العمؿ مف حيث المقاييس، كطرؽ التحفيز، كمراقبة العمؿ كتكقيفو. -
عادة تكزيع العماؿ، كتقميص  - مشاريع إعادة ىيكمة الشغؿ المتعمقة بتخفيض مدة العمؿ، كا 

 عددىـ .
 مخططات التككيف الميني كتحسيف المعارؼ المينية. -
 نماذج عقكد العمؿ كالتككيف الميني. -
 المستخدمة.النظاـ الداخمي لمييئة  -

( يكما بعد تسمـ عرض الأسباب الذم يقدمو 15كيجب إبداء الرأم في أجؿ خمسة عشر )     
 .1المستخدـ، في حالة الخلبؼ حكؿ النظاـ الداخمي، يجب إخطار مفتش العمؿ كجكبا

كما تكلى لجنة المشاركة ميمة تسيير الخدمات الاجتماعية إلا في حالة تخمييا عف ىذه    
الح الييئة المستخدمة بمكجب اتفاقية مبرمة بينيما، مع احتفاظ لجنة بسمطة الرقابة الميمة لص

 عمى ىذا المجاؿ.

كما يمكف لمجنة المشاركة أف تقكـ بالاطلبع عمى كشكفيـ المالية لمييئة المستخدمة كحساب    
 الاستغلبؿ، كحسابات الأرباح كالخسائر.

اركة ميمة إعلبـ العماؿ بجميع المسائؿ المعالجة إضافة إلى ىذه المياـ تتكلى لجنة المش   
 المتعمقة بعلبقات العمؿ، ماعدا أساليب الصنع كالمسائؿ التي تكتسي طابع الكتماف كالسرية.
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 وآلية الوقاية من منازعات العمل الجماعية تنفيذ الوساطة          الفصل الثاني:                           

كفي حالة عدـ نجاح الطرفيف في تفادم النزاع  بمجكئيـ إلى إجراءات الكقاية المتمثمة في    
كة يمجأ الطرفيف إلى الغير )أشخاص خارج علبقة التفاكض الجماعي، ككذا تشكيؿ لجنة المشار 

 .1العمؿ القائمة بيف الطرفيف( مف أجؿ معالجة أك تسكية النزاع القائـ بينيما

كنستخمص مما سبؽ أف المفاكضة الجماعية المباشرة كالمجاف المشاركة كلبىما آلية 
نصكصو القانكنية  لمكقاية مف منازعات العمؿ الجماعية، التي أقرىا المشرع الجزائرم في

كحرص عمى تنظيميا، حيث أنيما يعملبف عمى معالجة مختمؼ المسائؿ المستجدة في 
المجالات الاقتصادية كالاجتماعية، التي ليا علبقة مباشرة بحياة العماؿ داخؿ المؤسسة 
المستخدمة. فكلبىما يكتسباف أىمية بالغة حيث أف المفاكضات تتسـ بالبساطة كمسايرة 

لزاميـ، كتحقؽ السلبـ كالعدالة الاجتماعية الأطراؼ  عمى الاتفاؽ لحؿ النزاع دكف فرضيـ كا 
ككذا يترتب عمييا أثر إيجابي ينعكس عمى الجميع، في حيف أف المجاف المشاركة تتمتع بسمطة 
الرقابة عمى تنفيذ الأحكاـ الخاصة بميداف العمؿ كتتكلى ميمة تسيير الخدمات الاجتماعية 

ابير اللبزمة في حالة عدـ احتراـ الأحكاـ التشريعية كالتنظيمية. كعميو فإف كؿ كتتخذ كؿ التد
مف المفاكضة الجماعية المباشرة كالمجاف المشاركة آلية كقائية مف منازعات العمؿ الجماعية 

 ييدفاف إلى تطكيؽ النزاع قبؿ تعقيده.
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الكساطة كطريؽ بديؿ لحؿ النزاعات  أصبحت مظيرا  يتضح لنا مف خلبؿ ىذا البحث أف     
مف مظاىر الفكر القانكني الحديث، فتعد مف أبرز الأساليب الفعالة لمكصكؿ إلى حمكؿ مناسبة 
ترضي جميع أطراؼ النزاع يمنحيا القضاء للؤطراؼ مف أجؿ أكبر عدد مف النزاعات، إلا أنو 

اع لذلؾ لـ يحدد الشركط الكاجب تكفرىا في لـ ينظـ ىذا الإجراء كترؾ الحرية لأطراؼ النز 
الكسيط نظرا لمميمة المككمة إليو، كلـ يحدد نكع النزاعات التي يمكف عرضيا عمى الكسيط 
كيكمف إجراء الكساطة في جميع النزاعات المختمفة التي تقبؿ الكساطة التي تتعمؽ بالشؤكف 

ىا المشرع ، كحصر دكر القاضي في رقابة الخاصة للؤفراد أك الإدارية منيا إلا تمؾ التي استثنا
شركط تنفيذ الكساطة دكف التعقيب عمى المكضكع كالتحقؽ مف صحتو كعدالتو لا يعد إنقاصا 

نما يجعمو يقكـ بدكر رئيسي في إيجاد الحمكؿ البديمة.  مف سمطتو كا 

المختمفة كنستنج في الأخير كمف أىمية الكساطة التي تعتبر أداة لتسكية كافة النزاعات     
 ما يمي: عية كالإدارية...إلخ في النزاعاتبأنكاعيا السياسية كالاقتصادية كالاجتما

 المحافظة عمى العلبقات الكدية لأرباب العمؿ كحؿ النزاع بشكؿ سمس. -
 الكساطة عمكما تـ تعريفيا مف قبؿ المجتمعات القديمة كلجأت إلييا . -
مشترؾ كترتكز عمى الكعي كالفيـ تتميز بسرعة الكصكؿ إلى حمكؿ كتحقؽ الربح ال -

 كالتمكيف كالاعتراؼ.
 المحافظة عمى الركابط الاجتماعية كالسمـ الاجتماعي. -
 رضائية الأطراؼ ككسب اعترافاتيـ المتبادلة بينيـ  تمكنيـ مف اختيار الحمكؿ اللبزمة. -
 تنفرد  الكساطة بالعديد مف الميزات منيا المركنة كبساطة الإجراءات. -
 كع النزاع كالسرية التامة.خصكصية مكض -
 التخفيؼ مف الضغكطات التي تكاجييا المحاكـ كالقضايا المتراكمة. -
- .  تكفير الكقت كالتقميؿ مف النفقات عمى الخصكـ
 يجب تكفر بعض الشركط كالميارات لتقريب كجيات النظر بيف المتنازعيف. -

 



 

 ز 

 

جاؿ نزاعات العمؿ في م الة المجكء لمكساطةكلتدارؾ ىذا النقص كالغمكض في ح      
، يتعيف تعديؿ النصكص التنظيمية كالتشريعية الجماعية بشكؿ يحترـ خصكصيات قانكف العمؿ

 جاؿ المجكء إلييا كاختيار الكسيط المناسب كىذا بػ:مفي 

 .العمؿ أكساط في الكساطة كخاصة النزاعات لحؿ البديمة الكسائؿ إلى المجكء ثقافة نشر -
 خذ بيا كالعمؿ عمى إحالة المنازعات إلييا.التشجيع عمى الكساطة ك الأ -
 عمى لمحفاظ كذلؾ العمؿ نزاعات مجاؿ في كسطاء تككيف أجؿ مف المبادرات تدعيـ -

 لا الكساطة نظاـ أف إلا كالايجابيات الاختبارات كثرة رغـ العمؿ أكساط استقرار سير
 .العيكب مف يخمك

الكساطة مما يؤدم إلى فشؿ  عدـ حيازة الكسيط لشيادة تثبت كفاءتو في أداء ميمة -
 دارة الخكار بيف الأطراؼ المتنازعة . ‘الكساطة في 

التمييز بيف أتعاب الكسيط في حالة فشؿ كنجاح الكساطة لحثو عمى أداء ميمتو بصفة  -
 كاممة.

 تبني نصكص قانكنية لمكساطة الاتفاقية كالخاصة . -
التي يككف قد اطمع  النص عمى عقكبات تفرض عمى الكسيط في حيف إفشاء الأسرار -

 عمييا أثناء تأدية ميامو.
 رسـ قائمة بأسماء كافة الكسطاء المؤىميف ليتـ المجكء إلييا في حالة كجكد نزاع.  -
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 الممخص

تعد الكساطة مف أنجع الكسائؿ لحؿ النزاعات بطريقة سممية، فيي كسيمة تعمؿ عمى فض      
الحياة الاجتماعية بفضؿ تدخؿ طرؼ ثالث يككف النزاعات بيف الأطراؼ كطريؽ لبناء كتسيير 

محايد كمستقؿ لا يتمتع بأم سمطة، كتعتبر الكساطة آلية فعالة لتحقيؽ السمـ حيث تبناىا 
المتضمف ؽ إ ـ ك إ، تعد إجراء اختيارم لمخصكـ يعيف  08/09المشرع في القانكف رقـ 

كمساعدتيـ لإيجاد حؿ بمكجبو القاضي كسيط يتكلى تقريب كجيات النظر بيف الأطراؼ 
مناسب لمنزاع القائـ، كتمعب دكرا في تخفيؼ العبء عمى المحاكـ في القضايا العالقة بمختمؼ 

كتحكما مجمكعة مف المبادئ كالخصائص تتمثؿ في الحيادية كالنزاىة كالمركنة ...الخ،  أنكاعيا،
كجب عمى المشرع إعادة كتنقسـ لعدة أنكاع منا الكساطة القضائية كالاتفاقية كالخاصة ...، ف

مكانية  النظر في نصكص الكساطة في منازعات العمؿ، خاصة ما يتعمؽ بالكسيط كأتعاب كا 
 الرقابة عمييا.

Summary 

Mediation is one of the most effective means of resolving disputes in a peaceful 

manner. It is a means that resolves disputes between the parties and a way to build 

and manage social life thanks to the intervention of a third party that is neutral and 

independent and does not have any authority. Mediation is an effective mechanism 

for achieving peace as it was adopted by the legislator in Law No. 08/09 It is an 

optional procedure for the litigants whereby the judge appoints a mediator to bring 

the views of the parties closer and help them find an appropriate solution to the 

existing dispute. Flexibility, etc., and it is divided into several types: judicial, 

agreement, and private mediation. The legislator must reconsider the mediation 

texts in work disputes, especially with regard to mediators, fees, and the possibility 

of oversight over them.. 
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 أولا/ المصادر

 شالقرآف الكريـ بركاية كر -

 النصوص القانونية"-

 *القوانين: 

 ،1990 سنو فبراير 06 المكافؽ 1410 عاـ رجب 10 في مؤرخ ،90/02 رقـ القانكف -1
 الاضراب، حؽ كممارسة كتسكيتيا العمؿ في الجماعية النزاعات مف بالكقاية يتعمؽ

 المعدؿ ،1990 لسنة 06 عدد الجزائرية لمجميكرية الرسمية الجريدة عف الصادر
 21 المكافؽ 1412 عاـ الثانية جمادل 14 في مؤرخ 27 - 91 رقـ بالقانكف كالمتمـ
 .1991 سنة ديسمبر

 ،1990 سنة أبريؿ 21 المكافؽ 1410 عاـ رمضاف 26 في المؤرخ 90/11 القانكف  -2
 17 عدد الجزائرية لمجميكرية الرسمية الجريدة عف الصادر العمؿ، علبقات المتضمف

 . 1990 لسنة
 1990 سنة يكنيك 2 المكافؽ 1410 عاـ القعدة ذم 9 في مؤرخ 90/14 رقـ القانكف -3

 23 عدد الجزائرية لمجميكرية الرسمية الجريدة النقابي، الحؽ ممارسة بكيفيات يتعمؽ
 .1990 لسنة

 سنة فبراير 25 المكافؽ 1429 عاـ صفر 18 في المؤرخ 09-08 رقـ القانكف -4
 23 بتاريخ الصادر ،21 ع ر، ج ة،كالإداري المدنية الإجراءات قانكف يتضمف ،2008
 .2008  أفريؿ

 

 



 

 ي 
 

 :مراسيم*ال

 تنفيذية:ال-أ

 ،2009 مارس 10 لػ المكافؽ الأكؿ ربيع 13 في المؤرخ 100 -09 التنفيذم المرسكـ -
 . 15/03/2009 سنة ،16 عدد ع،. ج القضائي، الكسيط تعييف كيفيات المتضمف

 التشريعية: -ب

 مايك 26 المكافؽ 1414 عاـ الحجة ذم 15 في مؤرخال  94/09 التشريعي المرسكـ -
 بصفة عمميـ يفقدكف قد الذيف الأجراء كحماية الشغؿ عمى بالحفاظ المتعمؽ ،1994 سنة

 .1994 لسنة 34 عدد الجزائرية لمجميكرية الرسمية الجريدة لاإرادية،

 المنشورات والتقارير: -

 فرانسيسكك. ساف بػ 1945 يكنيو/  حزيراف 26 الصادر المتحدة، الأمـ ميثاؽ  -1

 الدكرة - الجماعي التفاكض بتشجيع المتعمقة -1981 لسنة 154 رقـ الدكلية الاتفاقية -2
 .06/1981/ 3 جنيؼ، الدكلي، العمؿ لمؤتمر 67

 الخاصة 1980 أكتكبر 25 لاىام، اتفاقية بمكجب المنبثقة الجيدة الممارسات دليؿ  -3
 لاىام مؤتمر عف الصادر الكساطة، حكؿ ؿلمطف الدكلي للبختطاؼ المدنية بالجكانب
 .2012 بمجيكا، في طبع بيكلندا، الخاص الدكلي لمقانكف

 القواميس والمعاجم -

 الفكر دار ،06 المجمد المغة، مقاييس معجـ الحسيف، أبك زكريا بف فارس بف أحمد - 1
 .ـ1979/ ىػ1399 كالتكزيع، كالنشر لمطباعة



 

 ك 
 

 دار ، ق817 سنة المتكفى ، المحيط قامكس ، يعقكب بف محمد الديف آبادم مجد الفيركز -2
 .القاىرة ـ، 2008/  ق1429 ، ط.د ، 01مجمد لمنشر، الحديث

 ثانيا/ المراجع

 الكتب: -
 الجماعية، المفاكضات – الجماعية العمؿ علبقات أحمد، مصطفى عمرك أبك  -1

 لمنشر، يدةالجد الجامعة دار ط،. د الجماعية، العمؿ اتفاقية العمالية، النقابات
 .2005 الإسكندرية،

 كالتكزيع، لمنشر العمكـ دار ط،. د الجزائر، في العمؿ تشريع الصغير، محمد بعمي  -2
 .2000 عنابة،

 الكطنية الدار النزاعات، عمـ في دكلية قانكنية دراسة-الدكلية النزاعات حداد كماؿ،  -3
 .1998 لبناف، ،1 ط ، كالتكزيع كالنشر لمدراسات

 أربيؿ، الثقافة، مطبعة ،1 ط النزاعات، لحؿ البديمة الكسائؿ نب،دحاـ كحيد زي  -4
2012. 

 الحديث المنيج – العمؿ كعلبقات الجماعية المفاكضة شراره مجدم، الله عبد  -5
. د لمطباعة، إيبرت فريدريش مؤسسة ،(الأعماؿ أصحاب -العماؿ)  الإنتاج لشركات

 .2016 مصر، ط
 العامة النظرية)  الاجتماعية كالحماية مؿالع قانكف في الكجيز عجة الجيلبني، -6

 .2005 كىراف، الخمدكنية، دار ط،.د ،(الجزائر في الاجتماعي لمقانكف
 المقالات: -

 مجمة التجارية، المنازعات حؿ في الكساطة سميماف، محمد الرحماف الجيني عبد  -1
 ،القانكف طمية ،02 العدد كالقانكنية، الشرعية كالدراسات لمبحكث شندم جامعة
 .2020 السكداف، شندم، جامعة



 

 ل 
 

 مجمة فقيية، دراسة – المنازعات تسكية في الكساطة محمد، بف الله العمراني عبد  -2
 سعكد بف محمد الإماـ جامعة لمقضاء، العالي المعيد ،02 العدد  قضاء،

 .2013 السعكدية، الاسلبمية،
 بيف الجماعية العمؿ نزاعات لتسكية الاتفاقية المينية الآليات أحمية سميماف،  -3

 ديسمبر ،02 الجزء ،30 العدد حكليات، مجمة العممي، كالكاقع القانكني الإطار
2016. 

 مجمة الجماعية، العمؿ نزاعات تسكية في البديمة الطرؽ دكر حممة سامي، بف  -4
 2016 ديسمبر ،02 الجزء ،30 العدد حكليات،

 لمدراسات الاجتياد ةمجم السميمة، بالطرؽ الدكلية النزاعات تسكية تركم يخمؼ،  -5
 المركز السياسية، كالعمكـ الحقكؽ كمية ،02 العدد ،07 المجمد كالاقتصادية، القانكنية

 .2018 تامنغست، الجامعي،
 الإجراءات قانكف ظؿ في النزاعات لحؿ بديمة كآلية القضائية الكساطة جطي خيرة،  -6

 بتسمسيمت، الجامعي كزالمر  ، 04العدد المعيار، مجمة الجزائرم، كالإدارية المدنية
2011. 

 مجمة قانكنية، سكسيك دراسة -الجزائر في الجماعية العمؿ نزاعات حامد خالد،  -7
 .2007 باتنة، لخضر، الحاج جامعة ،16 العدد كالإنسانية، الاجتماعية العمكـ

 النزاع  لتسكية الكساطة تفعيؿ في القضائي الكسيط مكانة الأميف، حمدادك محمد  -8
 ،09 العدد ،5 المجمد كالقانكنية، التاريخية لمدراسات الجزائرية جمةالم الادارم،
 .2020 تندكؼ، الجامعي، المركز

 القانكف في الإدارية المنازعات في لمكساطة الجديد التشريعي التنظيـ خماف سماح،  -9
 .2020 ،02 الجزء ،04 العدد العمالية، الككيتية القانكف كمية مجمة الفرنسي،



 

 م 
 

 في النزاعات لحؿ بديؿ كإجراء لمكساطة المفاىيمي الإطار حناف، خمميشي -10
 كالعمكـ الحقكؽ كمية ،14 العدد السياسية، كالعمكـ الحقكؽ مجمة الجزائرم، التشريع
 2018  بمعباس، سيدم ليابس، الجيلبني جامعة ،1962 مارس 19 السياسية

دارة الدكلي النزاع رقكلي كريـ، -11  مجمة معرفي، مفاىيمي مدخؿ:  الدكلي النزاع كا 
 محمد جامعة السياسية، كالعمكـ الحقكؽ كمية ،01العدد كالسياسية، القانكنية الأبحاث

 .2019 سبتمبر سطيؼ، دباغيف، لميف
 قانكف في القضائية المنازعات حؿ في البديمة الطرؽ صالح، ركاف محمد -12

  2008 فبراير 25 في المؤرخ 08/09 رقـ القانكف كالإدارية المدنية الإجراءات
 القانكنية العمكـ مجمة انمكذجا، – قضائية طرقا باعتبارىما كالكساطة الصمح

 حمو جامعة السياسية، كالعمكـ الحقكؽ كمية ،02 العدد ،09 المجمد كالسياسية،
 .2018 الكادم، لخضر،

 كديا الجماعية العمؿ نزاعات لتسكية مستحدثة كطريؽ الكساطة ريكمي الصديؽ، -13
 الإنسانية، العمكـ مجمة ،1990 فيفرم 06 في المؤرخ 90/02 القانكف لأحكاـ طبقا

 .2015 قسنطينة، منتكرم، جامعة ،44 العدد أ، المجمد
 العمكـ مجمة الجماعية، العمؿ منازعات لتسكية الكدية الطرؽ زعبي عمار، -14

 .2015 الكادم، لخضر، حمو الشييد جامعة ،10 العدد السياسية، كالعمكـ القانكنية
 الييكمة إعادة تنظيـ قانكف لأحكاـ كفقا الكساطة خالد ككثر، عدناف سعيد -15

 العدد القانكنية، الدراسات مجمة ،2018 لسنة 11 رقـ الإفلبس ك الكاقي كالصمح
 .2021أسيكط، جامعة الحقكؽ، كمية الأكؿ، الجزء ،53

 كالتشغيؿ، العمؿ قانكف مجمة العمالية، القضايا في الكساطة سميماني صبرينة، -16
 بف الحميد عبد جامعة السياسية، العمكـ ك الحقكؽ كمية ،04 المجمد ،02العدد

 .2019 مستغانـ، باديس،



 

 ن 
 

 مجمة الجزائرم، التشريع في القضائي لمكسيط القانكني المركز سكالـ سفياف، -17
 بسكرة، خيضر، محمد جامعة السياسية، كالعمكـ الحقكؽ كمية ،10 العدد الفكر،
2016. 

 مجمة المغربي، القانكف في الكساطة منظكمة ،رايس محمد ،عشبكش محمد -18
 الحقكؽ كمية ،02 العدد ،06 المجمد كالسياسية، القانكنية لمدراسات الباحث الأستاذ
  .2021 المسيمة، بكضياؼ، محمد جامعة السياسية، كالعمكـ

 الحقكؽ مجمة المدنية، المنازعات لحؿ كبديؿ القضائية الكساطة قاشي علبؿ، -19
 2019 خنشمة، لغركر، عباس جامعة ية،السياس كالعمكـ

 النزاعات لحؿ إجرائي كمبدأ القضائية الكساطة سميماف، النحكم ،لحاؽ عيسى -20
 لتامنغست، الجامعي المركز ،01 العدد ،11 المجمد عممية، الآفاؽ مجمة المدنية،
 . 2011 الجزائر،

 العمكـ مةمج الإدارية، المنازعات لحؿ المستحدثة البديمة الطريقة مانع سممى، -21
 .2012 بسكرة، خيضر، محمد جامعة ،26 العدد الإنسانية،

 كالإدارية المدنية الاجراءات قانكف في القضائية الكساطة نظاـ مرامرية حمو، -22
  قسنطينة، منتكرم، جامعة ،52 العدد ب، المجمد الإنسانية، العمكـ مجمة الجزائرم،
2019. 

 الرسائل الجامعية: -

 :الدكتوراه*أطروحات 

 أطركحة الجزائرم، القانكف كفؽ الإدارية النزاعات لتسكية الكساطة مكانة ، فاتح خلبؼ  -1
 السياسية، كالعمكـ الحقكؽ كمية  الحقكؽ، قسـ عاـ، قانكف تخصص الحقكؽ، في دكتكراه
 .2014/2015 بسكرة، خيضر، محمد جامعة



 

 س 
 

، في اهدكتكر  أطركحة الجزائرم، التشريع في العمؿ اتفاقية ريكمي الصديؽ،  -2  كمية العمكـ
 .2013/2014 قسنطينة،  منتكرم، الإخكة جامعة الإدارية، كالعمكـ الحقكؽ

 أطركحة الجزائرم، المدني القانكف في المنازعات لحؿ البديمة الطرؽ سكالـ سفياف،  -3
 كالعمكـ الحقكؽ كمية الحقكؽ، قسـ خاص، قانكف تخصص الحقكؽ، في دكتكراه

 .2013/2014 بسكرة، خيضر، محمد جامعة السياسية،
، في دكتكراه أطركحة الجزائرم، التشريع في القضائية الكساطة يكسؼ، ماجرم  -4  عمكـ

 ،1الجزائر جامعة القانكف، كمية الحقكؽ، قسـ الخاص، القانكف تخصص
2018/2019. 

 الماجستير:* رسائل 

 -1998 الإريتكم الأثيكبي النزاع تسكية في المختمطة الكساطة دكر فارس، العربي  -1
 السياسية العمكـ في ماجستير مذكرة ،( الجزائرم الكسيط عمى التركيز مع)  2002

 الدكلية، كالعلبقات السياسية العمكـ قسـ دبمكماسية، تخصص الدبمكماسية، العلبقات
 .2012/2013 ،3الجزائر جامعة كالإعلبـ، السياسية العمكـ كمية

 العمؿ قانكف في العماؿ تمثيؿل القانكني النظاـ نكرة، أكرياش، جكىر بريؾ  -2
 كمية القانكف، قسـ الاجتماعي، القانكف تخصص القانكف، في ماستر مذكرة الجزائرم،
 الييئات الشيخ صراح، بف.2017 كزك، تيزم معمرم، مكلكد جامعة الحقكؽ،
 ماجستير مذكرة ،(المشاركة لجنة حالة)  المستخدمة المؤسسة في المنتخبة  العمالية

 خدة، بف يكسؼ بف جامعة الحقكؽ، كمية أعماؿ، قانكف تخصص الحقكؽ، في
 . ف. س.د الجزائر،

 ماجستير مذكرة كالإدارية، المدنية الإجراءات قانكف ظؿ في الكساطة ساجية، بكزنة  -3
 كمية للؤعماؿ، العاـ القانكف قسـ للؤعماؿ، العاـ القانكف تخصص القانكف، في

 .2011/2012 بجاية، ميرة، الرحماف عبد جامعة السياسية، كالعمكـ الحقكؽ



 

 ع 
 

 الإجراءات قانكف ظؿ في النزاعات لحؿ بديؿ كطريؽ الكساطة سعيدم صباح،  -4
 قسـ للؤعماؿ، العاـ القانكف تخصص القانكف، في ماجستير مذكرة كالإدارية، المدنية

 جيجؿ، يحي، بف الصديؽ محمد جامعة السياسية، كالعمكـ الحقكؽ كمية الحقكؽ،
2010/2011. 

 كالكساطة الصمح"  القضائية النزاعات حؿ في البديمة الطرؽ الكريـ، عركم عبد  -5
 تخصص ماجستير، مذكرة كالادارية، المدنية الاجراءات لقانكف طبقا" القضائية
 .2012الجزائر، جامعة الحقكؽ، كمية كالمسؤكلية، العقكد

 السياسية تنفيذ أدكات مف رئيسية أداه الكساطة منيرة، السمطاف الله عبد فيصؿ  -6
سلبميا، عربيا الككيتية الخارجية  كمية السياسية، العمكـ قسـ ماجستير، مذكرة كا 
 .2012 الأردف، الأكسط، الشرؽ جامعة الأدب،

 في ماجستير مذكرة المستخدمة، الييئة تسيير في العمالية المشاركة ، أحلبـ مزارم  -7
 .2011كىراف، جامعة الحقكؽ،  كمية الاجتماعي، القانكف

 الكسيط ميمة حكؿ استطلبعية دراسة – الجزائر في القضائية الكساطة خكلة، ملبؿ  -8
 الاجتماعية، كالديناميكيات التنظيـ اجتماع عمـ في ماجستير مذكرة القضائي،
 الانسانية العمكـ كمية اجتماع، عمـ قسـ كالديناميكيات، التنظيـ اجتماع عمـ تخصص

 .2011/2012 ، 2جزائرال – بكزريعة جامعة كالاجتماعية،

 الماستر:*مذكرات 

 النزاعات لتسكية كدية بديمة كحمكؿ  كالكساطة الصمح نبيمة، بكعافية نكرة، الله اسـ  -1
 الحقكؽ، كمية معمؽ، خاص قانكف تخصص الحقكؽ، في ماستر مدكرة المدنية،
 .2015 بكمرداس، بكقرة، أمحمد جامعة



 

 ف 
 

 مذكرة الجزائرم، القانكف كفؽ الإدارية اعاتالنز  لتسكية البديمة الطرؽ عدة، الحدكدية -2
 كالعمكـ الحقكؽ كمية العاـ، القانكف قسف السياسية، كالعمكـ الحقكؽ تخصص ماستر،

 .2018/2019 مستغانـ، باديس، ابف الحميد عبد جامعة السياسية،
 الاقتصادية المؤسسات إنتاجية عمى الجماعية العمؿ نزاعات أثر أماؿ، الشائب  -3

 تخصص ماستر، مذكرة كرقمة، -سكنمغاز مؤسسة حالة دراسة – الجزائرية العمكمية
دارم، سياسي تنظيـ  جامعة السياسية، كالعمكـ الحقكؽ كمية السياسية، العمكـ قسـ كا 

 .2012/2013، كرقمة مرباح، قاصدم
 الدكلية، النزاعات حؿ كسائؿ مف ككسيمة الكساطة ليمى، بكمديف ،بكسعد أكعثماف  -4

 لحقكؽ الدكلي كالقانكف الإنساني الدكلي القانكف تخصص الحقكؽ، في رماست مذكرة
 تيزم معمرم، مكلكد جامعة السياسية، كالعمكـ الحقكؽ كمية القانكف، قسـ الإنساف،

 .2015/2016 كزك،
 مذكرة الجزائرم، لمتشريع كفقا الجماعية العمؿ منازعات تسكية صبرينة، تكاتي  -5

 كالعمكـ الحقكؽ كمية الحقكؽ، قسـ أعماؿ، فقانك  تخصص القانكف، في ماستر
 .2016 البكيرة، أكلحاج، محند آكمي جامعة السياسية،

 قسـ ماستر، مذكرة الدكلية، النزاعات لفض آلية الكساطة الحميد، عبد حسايف  -6
 بسكره، خيضر، محمد جامعة السياسية، كالعمكـ الحقكؽ كمية الحقكؽ،
2018/2019. 

 ماستر مذكرة النزاع، لحؿ بديؿ كطريؽ الكساطة عفاؼ،  بكىاجـ ك نسريف خركبي  -7
 الحقكؽ كمية كالإدارية، القانكنية العمكـ قسـ خاص، قانكف تخصص القانكف، في

 .2018/2019 قالمة، ،1945 مام 08 جامعة  السياسية، كالعمكـ
 تخصص ماستر، مذكرة الإدارية، النزاعات لحؿ البديمة الطرؽ ، جمكلية دكيدم  -8

 مستغانـ، ، باديس ابف الحميد عبد جامعة ، الحقكؽ كمية العاـ، القسـ امة،ع إدارة
2016/2017. 



 

 ص 
 

 الجزائرم، التشريع في النزاعات لحؿ البديمة الكسائؿ سعدكف ليندة، ،شايب سامية -9
 كمية الجزائرم، القانكف قسـ الاقتصادم، العكف قانكف تخصص ماستر، مذكرة

 .2015 كزك، تيزم معمرم، كلكدم جامعة السياسية، كالعمكـ الحقكؽ
 علبقات لتنظيـ ككسيمة الجماعية الاتفاقيات تسعديت، بكراس ،حسيبة شعلبؿ  -10

 قسـ أعماؿ، قانكف تخصص الخاص، القانكف في ماستر مذكرة القانكف، في العمؿ
 البكيرة، أكلحاج، محند آكمي جامعة السياسية، كالعمكـ الحقكؽ كمية الخاص، القانكف
2017. 

 مذكرة لمعمؿ، الجماعية النزاعات تسكية في العمؿ مفتشية دكر مراد، يطراف  -11
 الحقكؽ كمية العاـ، القانكف قسـ إدارم، قانكف تخصص القانكنية، العمكـ في ماستر
 .2019/2020 البكيرة، أكلحاج، محند آكمي جامعة السياسية، كالعمكـ

 في جماعيةال العمؿ منازعات تسكية آليات محمد، مبرككي ،محمد قدكرم -12
 قسـ الاقتصادية، المؤسسات قانكف تخصص ماستر، مذكرة الجزائرم، التشريع
 الجزائر، دراية، أحمد جامعة السياسية، كالعمكـ الحقكؽ كمية الحقكؽ،
2018/2019. 

 لحؿ بديؿ كطريؽ القضائية كالكساطة الصمح سميمة، العارفي ،يسمينة قركاز  -13
 القانكف قسـ كمسؤكلية، عقكد تخصص ماستر، مذكرة ، كالإدارية المدنية النزاعات
 البكيرة، أكلحاج، محند آكمي جامعة السياسية، كالعمكـ الحقكؽ كمية الخاص،
2017/2018. 

 القانكف في العمكمية الكظيفة ك العمؿ منازعات تسكية أليات ميمكد، لمريني  -14
 كمية الحقكؽ، قسـ كمالية، إدارة تخصص الحقكؽ، في ماستر مذكرة الجزائرم،
 .2016/2017 الجمفة، عاشكر، زياف جامعية السياسية، كالعمكـ الحقكؽ



 

 ق 
 

 كمالية، إدارة تخصص ماستر، مذكرة الرحماف، عبد حمزة بف ،مخمكؼ  محمدم  -15
 الجمفة، عاشكر، زياف جامعة السياسية، كالعمكـ الحقكؽ كمية الحقكؽ، قسـ

2016/2017. 
 العمؿ علبقات تنظيـ في ماعيةالج المفاكضات دكر كريمة، عدار ك ريمة مجكج -16

   الكيركمنزلي لصناعة الكطنية الاقتصادية المؤسسة في ميدانية دراسة -
ENIEM، دارة عامة سياسات تخصص السياسية، العمكـ في ماستر مذكرة  محمية، كا 

 تيزم معمرم، مكلكد جامعة السياسية، كالعمكـ الحقكؽ كمية السياسية، العمكـ قسـ
 .2015/2016 كزك،

 طبقا( كالكساطة الصمح)  لمتقاضي المستحدثة البديمة الطرؽ مريـ، مركشي -17
 تخصص الحقكؽ، في ماستر مذكرة الجزائرم، كالإدارية المدنية الاجراءات لقانكف
 بف زياف جامعة السياسية، كالعمكـ الحقكؽ كمية الحقكؽ، قسـ كمؤسسات، دكلة

 .2016/2017 الجمفة، عاشكر،
 المحاضرات: -
 العمكـ قسـ محمية، إدارة ماستر أكلى سنة العمؿ، قانكف في محاضرات بكشناؽ،  -1

. د جيجؿ، يحي، بف الصديؽ محمد جامعة السياسية، كالعمكـ الحقكؽ كمية السياسية،
 س ف .

 قسـ حقكؽ، ليسانس ثانية سنة العمؿ، قانكف مقياس في محاضرات الغني، حسكنة عبد  -2
 ،2019/2020 بسكرة، خيضر، محمد جامعة السياسية، كالعمكـ الحقكؽ كمية الحقكؽ،

 الحقكؽ قسـ الاجتماعي، كالضماف العمؿ منازعات في محاضرات سعداكم كماؿ،  -3
 سطيؼ، دباغيف، لميف محمد جامعة السياسية، كالعمكـ الحقكؽ كمية ،(العامة الإدارة)

2019/2020. 



 

 ر 
 

 ماستر، أكلى نةلس النزاعات، لتسكية البديمة الطرؽ في محاضرات الديف، عيساكم عز  -4
 الرحماف عبد جامعة السياسية، كالعمكـ الحقكؽ كمية كعقارم، أعماؿ قانكف تخصص

 .2015/2016 بجاية، ميرة،
 الحقكؽ كمية حقكؽ، ثانية لسنة العمؿ، قانكف في محاضرات السلبـ، معزيز عبد  -5

 .2015/2016 بجاية، ميرة، الرحماف عبد جامعة السياسية، كالعمكـ

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



 

 

 مقدمة 
 ماىية منازعات العمل الجماعية( -الفصل الأول: الإطار المفاىيمي ) ماىية الوساطة 

 2 الكساطة ماىية المبحث الأكؿ 
 2 الكساطة مفيكـ المطمب الأكؿ
 2 الكساطة تعريؼ الفرع الأكؿ
 9 الكساطة خصائص الفرع الثاني 
 13 الكساطة أنكاع الفرع الثالث 

 15 ليا  المشابية النظـ عف الكساطة مييزت المطمب الثاني 
 16 الكساطة أنكاع مف  غيرىا عف الكساطة تمييز الفرع الأكؿ 
 17 البديمة الطرؽ مف غيرىا عف الكساطة تمييز الفرع الثاني

 24   العمؿ منازعات ماىية المبحث الثاني
 24 الجماعية العمؿ منازعات مفيكـ المطمب الأكؿ
 24 كخصائصيا  الجماعية العمؿ منازعات يؼتعر  الفرع الأكؿ
 26 .الجماعية العمؿ منازعات شركطيا الفرع الثاني 

 30 الجماعية العمؿ منازعات أنكاع المطمب الثالث
 30 القانكف بتطبيؽ المتعمقة العمؿ نزاعات الفرع الأكؿ
 30 القانكف بتعديؿ المتعمقة العمؿ نزاعات الفرع الثاني
 31 الجماعية الاتفاقيات بتفسير المتعمقة العمؿ نزاعات الفرع الثالث

  الجماعية العمل منازعات من الوقاية وآليات الوساطة تنفيذ:  الثاني الفصل
 35 الجماعية العمؿ قضايا في الكساطة تنفيذ   الأكؿ المبحث

 35 كآثارىا الجماعية العمؿ قضايا في الكساطة سير المطمب الأكؿ 
 35 الجماعية العمؿ قضايا في لمكساطة المجكء شركط الفرع الأكؿ
 37 الجماعية  العمؿ قضايا في الكساطة تنفيذ إجراءات الفرع الثاني

 45 الجماعية العمؿ قضايا في الكساطة آثار المطمب الثاني
 45 التكصية تقديـ الفرع الأكؿ
 49 رقابة مكانيةكا   الجماعية العمؿ قضايا في الكسيط تكصية حجية الفرع الثاني 



 

 

 عمييا القضاء 
 51 الجماعية العمؿ منازعات مف الكقاية أليات المبحث الثاني 
 52 المباشر الجماعي التفاكض المطمب الأكؿ 

 في تكفرىا الكاجب كالشركط المباشر الجماعي التفاكض تعربؼ الفرع الأكؿ
 المفاكض

52 

 55 كتنفيذه التفاكض مستكيات الفرع الثاني
 60 كنتائجيا الجماعي التفاكض أىمية الثالث الفرع

 61  المشاركة المجاف ثانيالمطمب ال
 62 الانتخاب كيفية الفرع الأكؿ 
 64 المجنة كسير تنظيـ الفرع الثاني
 65   المشاركة لجنة صلبحيات  الفرع الثالث

   الخاتمة
 الممخص

 قائمة المراجع كالمصادر
 الفيرس

 الملبحؽ 
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