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  :مݏݵص

ࢫخاطرࢫالȘشغيلية،ࢫوذلكࢫمـنࢫخـلالࢫتحديـدنظمةࢫاݍݵب؈فةࢫعڴʄࢫالمأثرࢫاستخدامࢫالتدقيقࢫللأ ࢫتȎيانࢫإڲɸʄدفتࢫɸذهࢫالدراسةࢫ

لمخـاطرࢫالȘشــغيليةࢫالۘـܣࢫتواجـھࢫالمɺنــة،ࢫوتحديـدࢫࢭـʏࢫحــالࢫɸـلࢫتوجـدࢫعلاقــةࢫنظمـةࢫاݍݵب؈ـفةࢫلمɺنــةࢫالتـدقيقࢫواالمم؈ـقاتࢫالۘـܣࢫتقــدمɺاࢫכ 

يࢫاݍݰســــاباتࢫوخ؄ــــفاءࢫالمحاســــب؈نࢫظقيــــةࢫعڴــــʄࢫاســــȘبانةࢫوزعــــتࢫعڴــــʄࢫمجموعــــةࢫمــــنࢫمحــــافبيبئڈمــــا،ࢫحيــــثࢫاعتمــــدتࢫالدراســــةࢫالتط

   .المتخصص؈نࢫࢭʏࢫɸذاࢫالمجالمي؈نࢫدوטɠا

ࢭــʏࢫمســاعدةࢫالمؤسســاتࢫࢭــʏࢫاعتمادɸــاࢫعڴــʄࢫالتــدقيقࢫȖســاɸمࢫوقــدࢫخلصــتࢫالدراســةࢫإڲــʄࢫأنࢫتبۚــܣࢫכنظمــةࢫاݍݵب؈ــفةࢫࢭــʏࢫمɺنــةࢫ

اتࢫموضــوعيةࢫأك؆ــفࢫࢭــʏࢫتوثيــقࢫنتــائجࢫذࢫʇســاعدࢫالمــدققࢫࢭــʏࢫالوصــولࢫإڲــʄࢫممــاࢫمɺنــةࢫالتــدقيقࢫࢭــʏࢫإستخلاصــɺاࢫللنتــائجࢫࢭــʏ כنظمــة ɸـذه

عڴــــʄࢫمɺنــــةࢫحــــداثࢫاݍݵارجيــــةࢫلɺــــاࢫأثــــرࢫوإنࢫכ العمليــــاتࢫȊشــــɢلࢫســــليمࢫوحيــــاديࢫممــــاࢫيــــؤديࢫإڲــــʄࢫتــــوفرࢫعمليــــاتࢫذاتࢫمخــــاطرࢫأقــــل،ࢫ

 .التدقيقࢫࢭʏࢫالمؤسساتࢫحيثࢫأنࢫاستخدامࢫכنظمةࢫاݍݵب؈فةࢫمنࢫطرفࢫالمدقق؈نࢫʇساعدɸمࢫࢭʏࢫمواجɺةࢫɸذاࢫالنوعࢫمنࢫالمخاطر

 .اݍݵب؈فة،ࢫالتدقيقࢫטلك؅فوɲي،ࢫالمخاطرࢫالȘشغيليةࢫכنظمة :الɢلماتࡧالمفتاحية

  .C880؛ࢫJEL: M420 اتتصɴيف

Abstract:  

This study aimed to demonstrate the impact of using expert systems auditing on operational risk, by 

identifying the advantages provided by expert systems to the auditing profession and the operational risks facing 

the profession, and determining whether there is a relationship between them, as the applied study relied on a 

questionnaire distributed to a group of accountants, accounting experts and academics specialized in this field.  

This study concluded that adopting expert systems in the auditing profession contributes to helping 

institutions rely on these systems in the auditing profession in extracting results, which allows the auditor reach 

more objective results in documenting transactions in a sound and neutral manner, which leads to the 

availability of operations with less risk, and that external events have an impact on the auditing profession in 

institutions, as the use of expert systems by auditors helps them confront this type of risk. 

Keywords: Expert systems; Electronic audit; Operational risks. 

Jel Classification Codes: M420; C880. 
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  : مقدمة. 1

ࢭʏࢫظلࢫالتجـارةࢫטلك؅فونيـةࢫوالمعـاملاتࢫالرقميـةࢫأصـبحࢫمـنࢫضـروريࢫعڴـʄࢫالمɴشـآتࢫטقتصـاديةࢫأنࢫȖسـڥʄࢫلـدعمࢫمركزɸـاࢫ

نظـــامࢫمحاســـبةࢫالك؅فونيـــة،ࢫبحيـــثࢫأنࢫɸـــذاࢫالتطـــورࢫࢫإڲـــʄالتنافؠـــۜܣࢫࢭـــʏࢫبʋئـــةࢫالمعـــاملاتࢫالرقميـــة،ࢫوذلـــكࢫبتحوʈـــلࢫنظامɺـــاࢫالمحاســـۗܣࢫ

ɺنةࢫالمحاسبةࢫوالتدقيق،ࢫوكنȘيجـةࢫحتميـةࢫلبʋئـةࢫالمحاسـبةࢫטلك؅فونيـةࢫأصـبحتࢫمɺنـةࢫالتـدقيقࢫملزمـةࢫشɢلࢫعدةࢫتحدياتࢫأمامࢫم

بضرورةࢫالتكيفࢫمعɺاࢫباعتبارࢫأٰڈاࢫمجالࢫعملɺا،ࢫكماࢫأٰڈاࢫمطالبةࢫباعتمادࢫتكنولوجياࢫلمعلومـاتࢫاݍݰديثـةࢫكـأداةࢫللقيـامࢫبـإجراءاتࢫ

  .المعلوماتࢫالماليةࢫمنࢫخلالࢫجودةࢫاݍݵدماتࢫالتدقيقࢫلمواكبةࢫالتغ؈فاتࢫوالمحافظةࢫعڴʄࢫثقةࢫمستخدمو 

تقومࢫعڴʄࢫمعرفـةࢫوخ؄ـفةࢫࢫʏࢫمجالࢫالتدقيقࢫكأنظمةࢫالك؅فونيةاݍݵب؈فةࢫࢭࢫالأنظمةوࢭʏࢫصددࢫɸذهࢫالتغ؈فاتࢫظɺرࢫماࢫʇس׿ܢࢫب

ʏــاࢫالمــدققࢫࢭــɺبعȘيࢫطــرقࢫالتفك؈ــفࢫوقواعــدࢫاتخــاذࢫالقــرارࢫالۘــܣࢫيɠقــةࢫتحــاʈࢫمصــممةࢫبطرʏࢫالتــدقيق،ࢫوۂــʏســبةࢫمــنࢫخب؈ــفࢫأوࢫأك؆ــفࢫࢭــȘࢫمك

مجـالࢫمعــ؈نࢫحۘــܢࢫيــتمكنࢫمــنࢫحــلࢫمشــاɠلࢫمعينــة،ࢫومــنࢫاجــلࢫטســتفادةࢫمــنࢫمزايــاࢫوإمɢانيــاتࢫتكنولوجيــاࢫالمعلومــاتࢫبمــاࢫࢭــʏࢫذلــكࢫ

اݍݵب؈ـــــفةࢫيجـــــبࢫعڴـــــʄࢫالمـــــدقق؈نࢫالتمتـــــعࢫبمســـــتوىࢫعـــــاڲʏࢫمـــــنࢫالمعرفـــــةࢫالعلميـــــةࢫوالمɺـــــاراتࢫالمعرفيـــــةࢫࢭـــــʏࢫمجـــــالࢫالتكنولوجيـــــاࢫࢫכنظمـــــة

  .قلاستخدامࢫمثلࢫɸذاࢫالنظامࢫࢭʏࢫمجالࢫالتدقي

أنࢫأمامɺـاࢫالعديــدࢫمــنࢫالمخـاطرࢫالۘــܣࢫقــدࢫٮڈــددࢫࢫإلا اݍݵب؈ــفةࢫࢭـʏࢫمجــالࢫالتــدقيقࢫࢫכنظمــةرغـمࢫالمم؈ــقاتࢫالعديــدةࢫلاسـتخدامࢫ

خسـائرࢫغ؈ـفࢫمتوقعـة،ࢫࢫإڲـʄمɺنةࢫالتدقيق،ࢫومنࢫب؈نࢫɸذهࢫالمخاطرࢫۂʏࢫالمخاطرࢫالȘشغيلية،ࢫالۘܣࢫقدࢫȖعرقـلࢫعمليـةࢫالتـدقيقࢫأوࢫتـؤديࢫ

  .   جلࢫالوصولࢫنتائجࢫسليمةأ يدةࢫمنعدتࢫɸذاࢫماࢫيضعࢫالمدقق؈نࢫأمامࢫمسؤوليا

 :منࢫخلالࢫماࢫسبقࢫذكرهࢫتȘبلورࢫمشɢلةࢫالدراسةࢫࢭʏࢫالȘسائلࢫالتاڲʏ  :טشɢاليةࡧالرئʋسة. 1.1

 المخاطرࡧالȘشغيلية؟ࡧاݍݰدࡧمنࡧالتدقيقࡧࡩʏاݍݵب؈فةࡧࡩʏࡧࡧכنظمةستخدامࡧلا  ɸلࡧيوجدࡧأثر

  .المخاطرࢫالȘشغيليةࢫࢭʏࢫاݍݰدࢫمنʏࢫالتدقيقࢫاݍݵب؈فةࢫࢭࢫכنظمةستخدامࢫلإ  يوجدࢫأثر :فرضياتࡧالدراسة. 2.1

  ɸدافࡧالدراسةأ. 3.1

اكȘشــافࢫدرجــةࢫ إڲــʄنظمـةࢫاݍݵب؈ــفةࢫࢭــʏࢫالتــدقيقࢫبالاظافــةࢫدورࢫاســتخدامࢫכ ࢫبيــانࢫإڲــʄسا؟ــۜܣࢫلɺــذهࢫالدراســةࢫيكمـنࢫالɺــدفࢫכ 

لــكࢫاطرࢫالȘشـغيلية،ࢫوذالمخــࢫنظمـةࢫاݍݵب؈ــفةࢫعڴـʄتــدقيقࢫللأ اسـتخدامࢫالࢫأثــر ࢫإڲـʄتـدقيقࢫمــنࢫمɺنـ؈نࢫواɠـاـدمي؈نࢫوڤـʏࢫالمتخصصـ؈نࢫࢭــʏࢫال

ࢫالۘــــܣࢫتواجــــھࢫالمخــــاطرࢫالȘشــــغيليةالۘــــܣࢫʇســــتفيدࢫمٔڈــــاࢫالمــــدقق؈ن،ࢫوكــــذلكࢫȖعـــرفࢫعڴــــʄࢫاݍݵب؈ـــفةࢫࢫכنظمــــةمم؈ــــقاتࢫمـــنࢫخــــلالࢫمعرفــــةࢫ

  .عمليةࢫالتدقيق

  ɸميةࡧالدراسةأ. 4.1

ڈــاࢫȖعـرضࢫالمم؈ــقاتࢫالۘـܣࢫتقــدمɺاࢫتكمـنࢫأ  مــنࢫالتــدقيقࢫاݍݵب؈ـفةࢫࢭــʏࢫحـالࢫاســتخدامɺاࢫࢭــʏࢫمɺنـةࢫכنظمــةɸميــةࢫالدراسـةࢫࢭــʏࢫɠوٰ

ٰڈـاࢫتختصـرࢫمراحـلࢫالعمـلࢫالتـدقيقࢫالـذيࢫأࢫك؆ـفࢫحياديـةࢫوموضـوعية،ࢫكمـااݍݰصـولࢫعڴـʄࢫنتـائجࢫأأنࢫɸذهࢫכنظمةࢫȖساɸمࢫࢭʏࢫࢫخلال

،ࢫبـــــرغمࢫحۘـــــܢࢫأٰڈـــــاࢫتمـــــنحࢫالعديـــــدࢫمـــــنࢫالمم؈ـــــقاتࢫإلاࢫأٰڈـــــاࢫمعرضـــــةࢫللعديـــــدࢫمـــــنࢫالمخـــــاطر،ࢫومـــــنࢫبئڈـــــاࢫالمخـــــاطرࢫيقـــــومࢫبـــــھࢫالمـــــدقيق؈ن

   .الȘشغيلية

  راسةمنݤݨيةࡧالد. 5.1

دبيـــــاتࢫلوصــــفيࢫالتحليڴــــʏࢫبالاعتمــــادࢫعڴــــʄࢫכ تبــــاعࢫالمـــــنݤݮࢫاا،ࢫتــــمࢫإɸــــدافɺوتحقيــــقࢫأشــــɢاليةࢫالدراســـــةࢫقصــــدࢫלجابــــةࢫعڴــــʄࢫإ

ةࢫלطــــارࢫالنظـــــريࢫللدراســــة،ࢫأمــــاࢫלطـــــارࢫالنظرʈــــةࢫمــــنࢫكتــــبࢫوȋحـــــوثࢫودراســــاتࢫســــابقةࢫمتعلقـــــةࢫبموضــــوعࢫالبحــــث،ࢫȊغـــــرضࢫȖغطيــــ

ݍݰســـــــاباتࢫواݍݵ؄ـــــــفاءࢫالمحاســـــــȎي؈نࢫمحـــــــافظيࢫاࢫمجموعـــــــةࢫمـــــــنࢫعڴـــــــʄ عـــــــدادࢫاســـــــȘبانةࢫحيـــــــثࢫوزعـــــــتالتطبيقـــــــيࢫللدراســـــــةࢫفقـــــــدࢫتـــــــمࢫإ

 .)SPSS-23( حصاǿيلباحثونࢫبرنامجࢫالتحليلࢫל ɠادمي؈نࢫالمتخصص؈ن،ࢫولتحليلࢫטسȘبانةࢫإستخدمࢫاوכ



  محمدࡧبالعرʈةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ   ɸندࡧبالقطࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
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 الدراساتࡧالسابقة. 6.1

 دراسةࡧ)Reem Okab2013؛ࡧ:( 

(The Expert Systems and Their Role in Developing Extern Auditor's Performance and Improving Audit 

Service's Quality in Information Technology Environment in Audit's Offices Located in the Hashemite 

Kingdom of Jordan) 

تࡧالــنظمࡧاݍݵب؈ــفةࡧودورɸــاࡧࡩــʏࡧتطــوʈرࡧأداءࡧالمــدققࡧاݍݵــارڊʏࡧوتحســ؈نࡧجــودةࡧخــدماتࡧالتــدقيقࡧࡩــʏࡧبʋئــةࡧتقنيــةࡧالمعلومــا: Ȋعنــوان

  بمɢاتبࡧالتدقيقࡧالموجودةࡧࡩʏࡧالمملكةࡧכردنيةࡧالɺاشمية

نـافعࢫاݍݵب؈فةࢫࢭـʏࢫعمليـاتࢫالتـدقيقࢫاݍݵـارڊʏࢫمـنࢫخـلالࢫتحديـدࢫالمࢫכنظمةتحديدࢫدورࢫاستخدامࢫࢫإڲɸʄذهࢫالدراسةࢫࢫسعت  

قـــدࢫتمثلـــتࢫو التـــدقيقࢫوتـــدرʈبࢫالمــراجع؈نࢫاݍݨـــدد،ࢫࢫإجــراءاتدقـــةࢫتخطـــيطࢫاݍݵب؈ـــفة،ࢫمثـــلࢫســرعةࢫو ࢫכنظمــةاســـتخدامࢫࢫعـــن الم؅فتبــة

اݍݵب؈ــفةࢫࢭــʏࢫتطــوʈرࢫأداءࢫالمراجــعࢫوزʈــادةࢫقدرتــھࢫࢭــʏࢫبʋئــةࢫتقنيــةࢫالمعلومــات،ࢫوتحديــدࢫدورࢫࢫכنظمــةتحديــدࢫدورࢫࢫ:افɺاࢫالفرعيــةࢫࢭــʏدɸــأ

 اســـȘبانھࢫلدراســـةࢫالميدانيـــةالبـــاحثونࢫ بحيـــثࢫصـــمم. المراجعـــةࢫاݍݵارجيـــةࢫللمعلومـــاتاݍݵب؈ـــفةࢫࢭـــʏࢫتحســـ؈نࢫجـــودةࢫخـــدماتࢫࢫכنظمـــة

ࢫومـنࢫبـ؈نࢫأɸــم ).SPSS(صـاݍݰةࢫللتحليـلࢫלحصـاǿيࢫࢫعڴـʄࢫمɢاتـبࢫتـدقيقࢫمختلفــةࢫتقـعࢫࢭـʏࢫأرȋـدࢫوعمـانࢫةموزعـ اسـȘبانھࢫ120 تɠانـو 

  :النتائجࢫالۘܣࢫتوصلتࢫالٕڈاࢫɸذهࢫالدراسة

 ࢫالتـــدقيقࢫيحقـــقࢫࢫכنظمـــةأنࢫاســتخدامࢫʏاݍݵب؈ـــفةࢫࢭـــʏاشـــميةࢫࢭـــɺࢫالمملكـــةࢫכردنيـــةࢫالʏنـــةࢫالتـــدقيقࢫࢭـــɺرࢫمʈࢫتطـــوʏمࢫࢭـــɸســـاȖࢫفوائـــدࢫ

يحقــقࢫالدقــةࢫوالســرعةࢫࢭــʏࢫأداءࢫعمليــةࢫالتــدقيقࢫمــنࢫخــلالࢫمســاعدةࢫࢫإضــافةࢫلــذلكࢫفــإنࢫاســتخدامɺاببʋئــةࢫتقنيــةࢫالمعلومــات،ࢫ

 اتخاذࢫالقراراتࢫوالتخطيطࢫȊشɢلࢫܵݰيحࢫࢭʏࢫبʋئةࢫتقنيةࢫالمعلومات؛ࢭʏࢫالمراجع؈نࢫ

 ࢫعمليةࢫالتدقيقࢫࢫכنظمةاستخدامࢫࢫإنʏمࢫاݍݵب؈فةࢫࢭɸساʇࢫالمملʏئةࢫتقنيةࢫالمعلومـاتࢫࢭـʋࢫبʏࢫتحس؈نࢫأداءࢫالمدققࢫࢭʏكـةࢫכردنيـةࢫࢭ

وȖســـــɺلࢫعڴـــــʄࢫʏࢫأداءࢫمɺـــــامࢫالمراجعـــــة،ࢫمشـــــɢلةࢫنـــــدرةࢫالمـــــرجع؈نࢫذويࢫاݍݵ؄ـــــفةࢫوالمتخصصـــــ؈نࢫࢭـــــࢫبإضـــــافةࢫفإٰڈـــــاࢫȖعـــــاݍݮ ،الɺاشـــــمية

 اكȘسابࢫاݍݵ؄فةࢫȊسرعة؛المدقق؈نࢫ

 ناكࢫɸعيقࢫȖࢫأنظمةࢫتقنيةࢫالمعلومࢫכنظمةاستخدامࢫعراقيلࢫʏࢫالتدقيقࢫࢭʏاشميةاݍݵب؈فةࢫࢭɺࢫالمملكةࢫכردنيةࢫالʏاتࢫࢭ. 

 سةࡧدرا)Carol E. Brown and David S. Murphy1990؛ࡧ:( 

"The Use of Auditing Expert Systems in Public Accounting" 

  Ȋࡧالمحاسبةࡧالعامةࡧכنظمةاستخدامࡧتدقيقࡧ: عنوانʏاݍݵب؈فةࡧࡩ  

،ࢫأوࢫاســــتخدامɺاࢫحاليــــࢫכنظمــــةɸــــذهࢫالدراســــةࢫلوصــــفࢫالمجـــــالاتࢫالمختلفــــةࢫالۘــــܣࢫيجــــريࢫفٕڈــــاࢫتطـــــوʈرࢫɸــــذهࢫࢫســــعت       وكـــــذاࢫاً

مɺـامࢫالتـدقيقࢫالۘـܣࢫࢫإڲـʄمنࢫحيثࢫصـلْڈاࢫبالتـدقيق،ࢫبالإضـافةࢫلوضـعࢫכسـسࢫالۘـܣࢫȖشـ؈فࢫࢫכنظمةمزاياࢫوعيوبࢫɸذهࢫࢫإڲʄ לشارة

تحديـدࢫטتجاɸــاتࢫالمسـتقبليةࢫلتطــوʈرࢫأنظمـةࢫخ؄ــفاءࢫࢫإڲـʄكمــاࢫقـدࢫɸــدفتࢫأنࢫيــتمࢫȖعزʈزɸـاࢫبواســطةࢫأنظمـةࢫخب؈ـفة،ࢫࢫالممكـنمـنࢫ

شـــرɠاتࢫالمحاســـبةࢫجـــلࢫتحديـــدࢫمـــنࢫأستقصـــائيةࢫدراســـةࢫל ال إســـتخدمࢫالبـــاحثونࢫمـــنݤݮةࢫولتحقيـــقࢫأɸـــدافࢫالدراســـ. التـــدقيق

الاتصـــالࢫبممثڴـــʏࢫشـــرɠاتࢫالمحاســـبةࢫالعامـــةࢫعـــنࢫقـــامࢫالبـــاحثونࢫب،ࢫو رɸـــاتطو و للأنظمـــةࢫاݍݵب؈ـــفةࢫالۘـــܣࢫȖســـتخدمࢫ العامـــةࢫالكب؈ـــفة

  :  يڴʏࢫفيماجࢫɸذهࢫالدراسةࢫبرزࢫنتائأحيثࢫتمثلتࢫ ،طرʈقࢫال؄فيد،ࢫوأجرʈتࢫمقابلاتࢫɸاتفيةࢫمفصلةࢫمعࢫممثڴʏࢫالشرɠات

  ࢫטســـتطلاعࢫأفـــادتࢫعـــنࢫفوائـــدࢫكب؈ـــفةࢫمـــنࢫاســـتخدامࢫأنظمـــةࢫخ؄ـــفاءʏاتࢫالمدرجـــةࢫࢭـــɠࢫالشـــرʏࢫࢫࢭـــʏـــادةࢫكفـــاءةࢫالتـــدقيقࢫوۂـــʈز

القــــرار،ࢫالقــــدرةࢫعڴـــʄࢫȖعامــــلࢫبفاعليــــةࢫمـــعࢫكميــــاتࢫكب؈ـــفةࢫمــــنࢫالمعلومــــاتࢫوالقـــدرةࢫعڴــــʄࢫتوصــــيلࢫࢫاتحـــاذالمراجـــع،ࢫتحســــ؈نࢫ

 العلاقاتࢫوكذلكࢫاݍݰقائق؛



 )دراسةࡧميدانية(أثرࡧاستخدامࡧכنظمةࡧاݍݵب؈فةࡧࡩʏࡧالتدقيقࡧعڴʄࡧالمخاطرࡧالȘشغيليةࡧ
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 ــذهࢫيجــبࢫأɸلفـــةࢫɢــونࢫتɢســـتغرقࢫو ࢫכنظمــةنࢫتʉلــفࢫوɢرࢫوصـــيانةࢫأنظمــةࢫخب؈ــفةࢫكب؈ـــفةࢫأمــرࢫمʈلاً م؄ـــفرةࢫلأنࢫتطــوʈــاࢫطـــو ،ࢫقتً

 وأخ؈فاࢫيجبࢫأنࢫيɴتجࢫعنࢫتنفيذࢫنظامࢫاݍݵ؄فاءࢫإماࢫتوف؈فࢫالتɢاليفࢫأوࢫتحسʋناتࢫماديةࢫࢭʏࢫاݍݨودة؛

  ــاࢫلإتمـامࢫالعمليــاتࢫاليدو ࢫوالۘــܣࢫيــتمࢫتـمࢫتطــوʈرࢫالعديــدࢫمــنࢫأنظمــةࢫاݍݵ؄ــفاءࢫالمســتخدمةࢫحاليً ــاࢫطــوʈلاً ʈــةࢫالۘــܣࢫȖســتغرقࢫوقتً

ࢫمــنࢫقبــلࢫالمــو  اݍݵب؈ــفةࢫࢫכنظمــة إڲــʄومــعࢫذلــكࢫفــإنࢫدمــجࢫخ؄ــفةࢫالمــدققࢫࢫ،ظف؈نࢫأوࢫالمــراجع؈نࢫرفيڥــʏࢫالمســتوى إجراؤɸــاࢫعــادةً

  .ʇسمحࢫبالاستفادةࢫمنࢫاݍݵ؄فاتࢫالنادرة

 شࡧالبقمي؛ࡧ(دراسةࡧʇشتاوي،ࡧمتعبࡧعاȎ2015سليمانࡧحس؈نࡧال:( 

مࡧاݍݵب؈ـــفةࡧࡩــʏࡧالبنـــوكࡧالتجارʈــةࡧعڴــʄࡧإجـــراءاتࡧالتــدقيقࡧטلك؅فوɲـــيࡧمــنࡧوجɺـــةࡧنظــرࡧالمحاســـب؈نࡧتطبيـــقࡧالــنظࡧأثــر "Ȋعنــوانࢫ

  "دراسةࡧمقارنةࡧࡩʏࡧالمملكةࡧכردنيةࡧالɺاشميةࡧوالمملكةࡧالعرȋيةࡧالسعودية: القانون؈نࡧاݍݵارج؈ن

يـــــاتࢫالمعلومـــــاتࢫتȎيـــــانࢫمفɺـــــومࢫالـــــنظمࢫاݍݵب؈ـــــفةࢫࢭـــــʏࢫȖعزʈـــــزࢫقـــــدرةࢫالمـــــدقق؈نࢫعڴـــــʄࢫاســـــتخدامࢫتقنࢫإڲـــــɸʄـــــدفتࢫɸـــــذهࢫالدراســـــةࢫ

ࢫإڲــʄاݍݰديثــة،ࢫوكــذاࢫمعرفــةࢫاثــرࢫمتطلبــاتࢫتطبيــقࢫالــنظمࢫاݍݵب؈ــفةࢫࢭــʏࢫالبنــوكࢫالتجارʈــةࢫعڴــʄࢫإجــراءاتࢫالتــدقيقࢫטلك؅فوɲــي،ࢫإضــافةࢫ

تحديدࢫعلاقةࢫالنظمࢫاݍݵب؈فةࢫبكفاءةࢫإجراءاتࢫالتدقيقࢫטلك؅فوɲـيࢫوزʈـادةࢫالموثوقيـةࢫبالمعلومـاتࢫوالبيانـاتࢫالمحاسـȎية،ࢫولتحقيـقࢫ

ࢭــــــʏࢫالســـــعودية،ࢫوقـــــدࢫتــــــمࢫ) 100(ࢭـــــʏࢫכردنࢫو) 75(ةࢫتـــــمࢫتصــــــميمࢫاســـــتȎيانࢫوزعࢫعڴـــــʄࢫعينـــــةࢫمــــــنࢫالمـــــدقق؈نࢫȊعـــــددࢫأɸـــــدافࢫالدراســـــ

ʏࢫماࢫيڴʏاستخدامࢫمجموعةࢫمنࢫכساليبࢫלحصائيةࢫلتحليلࢫنتائجࢫالدراسة،ࢫوقدࢫتمثلتࢫنتائجࢫالدراسةࢫࢭ :  

 ࢫتقـــديمࢫخـــدماتࢫالبنـــكࢫالمختلفـــةࢫتتطلـــبࢫفـــرضࢫنظـــمࢫرقاʏاࢫأنࢫتطبيـــقࢫالـــنظمࢫاݍݵب؈ـــفةࢫࢭـــɸࢫלجـــراءاتࢫوطـــرقࢫتنفيـــذʄبيـــةࢫعڴـــ

 .راراتࢫالمختلفةࢫمنࢫقبلࢫمستخدمٕڈاللتأكدࢫمنࢫܵݰةࢫالمعلوماتࢫوالبياناتࢫالمعتمدࢫعلٕڈاࢫࢭʏࢫاتخاذࢫالق

 نالكࢫعلاقةࢫطرديةࢫب؈نࢫكفاءةࢫالنظمࢫاݍݵب؈فةࢫوإجـراءاتࢫالتـدقيقࢫטلك؅فونيـةɸ،لمـاࢫزادتࢫالمصـداقيةࢫبمخرجـاتࢫالـنظمࢫࢫɢف

 الماڲʏࢫوالقوائمࢫالماليةࢫوماࢫتتضمنھࢫمنࢫمعلوماتࢫوȋيانات؛ࢫɠلماࢫزادتࢫمصداقيةࢫלبلاغ

 ــــامࢫɺࢫســــرعةࢫتنفيـــذࢫالمʏــــيࢫࢭـــɲࢫإجــــراءاتࢫالتـــدقيقࢫטلك؅فوʏيةࢫالمســــتخدمةࢫࢭـــȎســـاعدࢫالـــنظمࢫاݍݵب؈ــــفةࢫنظـــمࢫالمعلومــــاتࢫالمحاســـȖ

والتــــدقيقࢫࢫواݍݰصـــولࢫعڴـــʄࢫالبيانــــاتࢫوالمعلومـــاتࢫاللازمــــةࢫلبيـــانࢫالـــرأيࢫحــــولࢫخـــدماتࢫالبنــــكࢫوتطابقɺـــاࢫمـــعࢫمعــــاي؈فࢫالمحاســـبة

 والتعليماتࢫالمفروضةࢫمنࢫقبلࢫالبنكࢫوعدالةࢫومصداقيةࢫالقوائمࢫوالتقارʈرࢫالمالية؛ࢫכنظمةالدوليةࢫو

 شــغيلࢫالبيانــاتࢫȖـامࢫɺاࢫلتنفيــذࢫمɺࢫاسـتخدامʄيــلࢫכفــرادࢫالقـائم؈نࢫعڴــɸـةࢫتأʈࢫالبنــوكࢫالتجارʏيتطلـبࢫتطبيــقࢫالـنظمࢫاݍݵب؈ــفةࢫࢭـ

 .تࢫواستخلاصࢫالبياناتࢫاللازمةࢫلاتخاذࢫالقراراتࢫالمختلفةباستخدامࢫتقنياتࢫالمعلوماتࢫاݍݰديثةࢫࢭʏࢫالمجالا 

 2016طارقࡧعبدࡧاݍݰميدࡧالكب؈ف؛ࡧ(دراسةࡧ:( 

: ذلـــكࡧعڴـــʄࡧجـــودةࡧالمراجعـــةࡧوأثـــر اݍݵب؈ـــفةࡧمـــنࡧقبـــلࡧالمـــراجع؈نࡧاݍݵـــارجي؈نࡧࡩـــʏࡧليȎيـــاࡧࡧכنظمـــةمـــاࡧمـــدىࡧاســـتخدامࡧ"Ȋعنـــوانࢫ

  "رȋيةدراسةࡧتطبيقيةࡧعڴʄࡧمɢاتبࡧالمراجعةࡧوديوانࡧالمحاسبةࡧبالمنطقةࡧالغ

التعرفࢫعڴʄࢫمدىࢫاسـتخدامࢫالمـراجع؈نࢫاݍݵـارجي؈نࢫࢭـʏࢫليȎيـاࢫللأنظمـةࢫاݍݵب؈ـفةࢫواثـرࢫذلـكࢫࢫɸذهࢫالدراسةࢫاɸدافࢫأبرز تمثلتࢫ

ࢭــʏࢫإجـــراءࢫعمليــةࢫالمراجعـــةࢫوتحديــدࢫأɸـــمࢫ اݍݵب؈ـــفةࢫوكيفيــةࢫتطبيقɺـــاࢫכنظمــةتحديــدࢫمفɺـــومࢫࢫإڲـــʄإضــافةࢫبعڴــʄࢫتطــوʈرࢫأداءࢫالمراجـــع،ࢫ

نتـــــائجࢫالدراســـــةࢫتـــــمࢫتصـــــميمࢫ إڲـــــʄولتوصـــــلࢫ. طبيـــــقࢫɸـــــذاࢫכســـــلوبࢫوالمشـــــاɠلࢫالناجمـــــةࢫعنـــــھالتحــــدياتࢫوالصـــــعوȋاتࢫالۘـــــܣࢫتواجـــــھࢫت

،ࢫوتـمࢫتحليـلࢫɸـذهࢫالبيانـاتࢫعــنࢫاســتȎيانࢫ123 صـاݍݳࢫلتحليـل اسـتمارةࢫטسـتȎيانࢫكـأداةࢫݍݨمـعࢫالبيانـاتࢫوȋلــغࢫمجمـوعࢫטسـتȎيانات

  :تاڲʏالɠɠانتࢫنتائجࢫالدراسةࢫࢫحيث (SPSS) לحصائيةطرʈقࢫحزمةࢫטختباراتࢫ

 اتـــــبࢫمراجعـــــةࢫخاصـــــةࢫيقومـــــونࢫإɢࢫمʏعملـــــونࢫࢭـــــʇــــديوانࢫالمحاســـــبةࢫأوࢫالـــــذينࢫ نࢫالمـــــراجع؈نࢫاݍݵـــــارج؈نࢫســـــواءࢫالـــــذينࢫʇعملـــــونࢫبـ

المحاسـȎيةࢫטلك؅فونيـةࢫوكـذلكࢫʇسـتخدمونࢫاݍݰاسـوبࢫࢭـʏࢫعمليـةࢫالمراجعـةࢫࢫכنظمـةبمراجعةࢫقوائمࢫماليـةࢫلشـرɠاتࢫȖسـتخدمࢫ

 العيناتࢫوالمطابقةࢫب؈نࢫالموازʈنࢫالفرعيةࢫوالم؈قانࢫالعام؛ࢫمثلࢫإعدادࢫخطةࢫالمراجعةࢫالمحليةࢫوالٔڈائيةࢫواحȘسابࢫݯݨم



  محمدࡧبالعرʈةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ   ɸندࡧبالقطࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
 

  169 .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 184 -165،ࢫصࢫ؄2024فࢫدʇسم،ࢫ02: العدد،ࢫ07: المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدمجلةࢫ« 
 

 تھࢫلقـدࢫȎسـɲــتࢫالنتـائجࢫأنࢫمــاࢫɴــومࢫࢫ%63بيɺاࢫࢫכنظمـةمــنࢫالمـراجع؈نࢫاݍݵــارج؈نࢫلـدٱڈمࢫإدراكࢫبمفɺســتخدمʇاݍݵب؈ــفةࢫولكـنࢫمــنࢫ

 :نعࢫاستخدمɺاࢫمنࢫɸذهࢫالمعوقاتࢫانھفقطࢫمماࢫدلࢫعڴʄࢫوجودࢫمعوقاتࢫوصعوȋاتࢫتمࢫ11.4%

 اتࢫمتخɠدࢫالمراجعࢫب؄فامجࢫلاࢫتوجدࢫشرʈياࢫل؅قوȎࢫليʏاݍݵب؈فة؛ࢫכنظمةصصةࢫࢭ 

 عتمدࢫعلٕڈاࢫȖاݍݵب؈فةࢫأدىࢫࢫכنظمةعدمࢫإتقانࢫالمراجع؈نࢫللغةࢫטنجل؈قيةࢫالۘܣࢫʄا؛ࢫإڲɺةࢫاستخدامȋصعو 

 شغيلࢫȖاليفࢫɢعت؄فࢫالعوائدࢫالماليةࢫمنخفضةࢫمقارنةࢫبارتفاعࢫتȖاݍݵب؈فة؛ࢫכنظمة 

 ستخدمࢫالنظامأȖاتࢫɠاݍݵب؈فةࢫכنظمةستخدامࢫاليدويࢫلذلكࢫلاࢫحاجةࢫلإ المحاسۗܣࢫࢫغلبࢫالشر. 

  اݍݵب؈فةࡧכنظمةالمفاɸيمࡧטساسيةࡧعنࡧ .2

ڈاࢫتتم؈قࢫبنقلɺاࢫلݏݵ؄فةࢫالȎشرʈةࢫاݍݵب؈فةࢫمنࢫأࢫכنظمةȖعت؄فࢫ اݍݰاسـب،ࢫومحاكْڈـاࢫࢫإڲـɸʄمࢫتطبيقاتࢫالذɠاءࢫטصطناڤʏ،ࢫɠوٰ

  . مع؈ن وبࢫالȎشريࢫللمتخصص؈نࢫࢭʏࢫمجالسلللتفك؈فࢫوכ 

  اݍݵب؈فةࡧכنظمة مفɺوم. 1. 2

ࢫכنظمـــــةنࢫالفكـــــرةࢫوراءࢫأبــــ" ɸنـــــاكࢫمــــنࢫيـــــرى  حيـــــثࢫانࢫاݍݵب؈ــــفةࢫכنظمـــــة تعـــــارʈفࢫلمفɺــــومعــــرضࢫȊعـــــضࢫالالبـــــاحثونࢫȊقــــامࢫ

خ؈ـــفةࢫȖعــــدࢫبمثابــــةࢫلــــدٱڈمࢫمــــنࢫمعرفـــةࢫم؅فاكمــــة،ࢫɸــــذهࢫכ ࢫنࢫاݍݵ؄ــــفاءࢫࢭـــʏࢫمجــــالࢫمعــــ؈نࢫيقومـــونࢫبتغذيــــةࢫاݍݰاســــوبࢫبمـــاأݵب؈ـــفةࢫɸــــوࢫاݍ

ʈࢫاݍݰاحقــائقࢫوقواعـــد،ࢫيــتمࢫتخزʏࢫنصـــائحࢫإســـوبࢫبحيــثࢫيـــتمࢫالرجــوعࢫٔڈـــاࢫࢭــʄلٕڈـــاࢫبواســطةࢫمســـتخدميࢫالنظــامࢫ٭ڈـــدفࢫاݍݰصــولࢫعڴـــ

ڈاࢫݍݰلࢫالمشكلاتࢫالمعقدة   .)152،ࢫصفحةࢫ2017لم؈نࢫوࢫفاطمة،ࢫ( "الۘܣࢫيحتاجوٰ

المعرفةࢫالمتخصصـةࢫحـولࢫمشـɢلةࢫمعينـةࢫبـدلاࢫمـنࢫمجـردࢫمعرفـةࢫعامـة،ࢫࢫكمبيوترࢫʇستخدمبرنامجࢫ"وɸناكࢫمنࢫعرفɺاࢫبأٰڈاࢫ

-) "فضـلࢫمـنࢫالȎشـرࢫغ؈ـفࢫاݍݵ؄ـفاءقط،ࢫوʉعمـلࢫعڴـʄࢫمسـتوىࢫمـنࢫالكفـاءةࢫأبدلاࢫمنࢫاݍݰساباتࢫالرقميةࢫفالرموزࢫوʉستخدمࢫالمنطقࢫ

Morgan, 1991, p. 3).  

ࢭـــʏࢫࢫ-يالۘـــܣࢫتمثــلࢫمɺـــارةࢫاݍݵب؈ــفࢫלɲســـاɲ-تجســـدࢫنظــامࢫمـــاࢫمعتمــدࢫعڴـــʄࢫالمعرفــةࢫ"عرفْڈــاࢫجمعيـــةࢫاݍݰاســوبࢫال؄فيطانيـــةࢫبأٰڈــاࢫ

منــالࢫوجــلال،ࢫ( "اࢫالنظــامࢫنصــيحةࢫأوࢫقــرارࢫمȘســمࢫبالــذɠاءࢫلأحــدࢫالمواقــفࢫأوالمشــاɠلنࢫيقــدمࢫɸــذالشــɢلࢫالــذيࢫيمكــنࢫعــنࢫطرʈقــھࢫأ

  .)255،ࢫصفحةࢫ2010

 نتاجيــةࢫخ؄ــفاتࢫوتجــاربࢫȊشــرʈةࢫخاصــةࢫبمجــالࢫمعــ؈نإاݍݵب؈ــفةࢫۂــʏࢫنظــمࢫبرمجيــةࢫتحــاɠيࢫࢫכنظمــةنࢫأســبقࢫࢫممــاɲســتخلصࢫ

لالࢫالمعـــــارفࢫالم؅فاكمــــــةࢫالمخزنـــــةࢫࢭــــــʏࢫقصـــــدࢫمعاݍݨـــــةࢫمشــــــكلاتࢫمحـــــددة،ࢫواق؅ـــــفاحࢫحلــــــولࢫمناســـــبةࢫوȋــــــوت؈فةࢫســـــرʉعة،ࢫوذلـــــكࢫمــــــنࢫخـــــ

 .اݍݰاسوبࢫلتحقيقࢫبذلكࢫقراراتࢫذاتࢫكفاءةࢫوفعالية

  اݍݵب؈فةࡧࡧכنظمةمكوناتࡧ .2.2

ــــݰةࢫࢭــــʏࢫيڴــــʏࢫفيمــــااݍݵب؈ــــفةࢫمــــنࢫوحــــداتࢫمتɢاملــــةࢫࢫכنظمــــةتتɢــــونࢫ لمجــــدࢫورȋيــــعࢫ( :بئڈــــاࢫلȘشــــɢلࢫبــــذلكࢫبɴيــــةࢫواحــــدة،ࢫوالموܷ

  )35-33،ࢫالصفحاتࢫ2007ل،ࢫاݍݨلي(،ࢫ)16،ࢫصفحةࢫ2012سونا،ࢫ(،ࢫ)163،ࢫصفحةࢫ2019

 يانــاتࢫࢫ:قاعــدةࡧالمعرفــةȋࢫمعطيــاتࢫوʄيــاࢫعڴــɴࢫمجــالࢫمحــدد،ࢫمبʏع؄ــفࢫعــنࢫحزمــةࢫمــنࢫالمعلومــاتࢫالمتخصصــةࢫࢭــʇࢫʏࢫنظــامࢫفرڤــʏۂــ

  ؛وȖشف؈فɸاࢫࢭʏࢫبرنامجࢫ٭ڈدفࢫتخزʈٔڈاومصدرɸاࢫخ؄فاتࢫمتخصةࢫࢭʏࢫمجالࢫمع؈ن،ࢫليتمࢫترجمْڈاࢫ

 ࢫعبـــارةࢫعـــنࢫبرنــــامجࢫ:آلـــةࡧלســـتدلالʏيࢫينمـــذجࢫعملࢫۂــــȌــــان؈ق دراكࢫלيــــةࢫالتفك؈ـــفࢫوל حاســـوɢع؄ــــفࢫوظيفْڈـــاࢫعـــنࢫالميȖي،ࢫوɲســـاɲمࢫ

 ؛العلاقةࢫبالمشɢلةشتقاقࢫواستɴباطࢫטستɴتاجاتࢫذاتࢫاݍݵاصࢫبحلࢫالمشɢلةࢫالمعروضة،ࢫلإ 



 )دراسةࡧميدانية(أثرࡧاستخدامࡧכنظمةࡧاݍݵب؈فةࡧࡩʏࡧالتدقيقࡧعڴʄࡧالمخاطرࡧالȘشغيليةࡧ
 

  .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 184 -165،ࢫصࢫ2024دʇسم؄فࢫ،ࢫ02: العدد،ࢫ07: المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدمجلةࢫ«   170
 

 يــةࡧللمســتفيدɴــةࡧالبيɺࢫصــلةࢫوصـــلࢫبــ؈نࢫبرنــامجࢫالنظــامࢫاݍݵب؈ــفࢫوالمســـࢫ:الواجʏذࢫإتخدمࢫمــنࢫخــلالࢫلغــةࢫتخاطــبࢫطبيعيـــة،ࢫوۂــ

النظـــام،ࢫوتتɢـــونࢫࢫمســـتعملࢫإڲـــʄوࢫالتܶـــݰيحࢫأوࢫالتحـــذير،ࢫأشـــاراتࢫالتوجيـــھࢫإســـئلةࢫوالمعلومـــاتࢫوتوجيـــھࢫوجيـــھࢫט Ȗعمـــلࢫعڴـــʄࢫت

  .الواجɺةࢫالبيɴية

  اݍݵب؈فةࡧࡧכنظمة مزايا .3.2

  )132،ࢫصفحةࢫ2013،ࢫOkab( :يڴʏࢫفيمانࢫɲستخلصࢫȊعضɺاࢫموعةࢫمنࢫالمم؈قاتࢫيمكنࢫأاݍݵب؈فةࢫبمجࢫכنظمةتتم؈قࢫ

 ࢫالوقتࢫالمناسب؛الرفعࢫمنࢫمستوىࢫטستخدامࢫحسʏبࢫاݍݰاجةࢫوࢭ 

 شارةࢫالفردࢫاݍݵب؈ف؛ȘعددࢫحالاتࢫاسȊلفةࢫاستخدامࢫالنظامࢫاݍݵب؈فࢫمقارنةࢫɢانخفاضࢫت 

 ࢫالتكييفࢫمعࢫכ المرونةࢫالʄوضاعࢫاݍݨديدة؛كب؈فةࢫوالقدرةࢫعڴ 

  ࢫمســــتوىࢫכ ديمومــــةࢫטʄࢫخــــلافࢫالفــــردࢫاݍݵب؈ــــفࢫالــــذيࢫقــــدࢫيتعــــرضࢫݍݰــــالاتࢫالوفــــاة،ࢫالتقاعــــســــتعمالࢫوثبــــاتࢫعڴــــʄد،ࢫأوࢫداءࢫعڴــــ

 مغادرةࢫمنصبࢫالعمل؛

  عدديةࢫمصادرࢫاݍݵ؄فȖࢫعكسࢫʄلةࢫما،ࢫعڴɢديةࢫالمعاݍݨةࢫلدىࢫالفردࢫاݍݵب؈ف؛حاإةࢫلمعاݍݨةࢫمش 

 ةࢫللنظامࢫاݍݵب؈فࢫمقارنةࢫبرأيࢫالفردࢫاݍݵب؈ف؛إȋسوɴرتفاعࢫمستوىࢫالثقةࢫالم 

 ࢫمعاݍݨةࢫقاعدةࢫالبياناتࢫمʄكيفيةࢫمناسبةࢫوتحتࢫالقدرةࢫعڴȋيࢫظرف؛أعاݍݨةࢫذكيةࢫو 

 ʄذاࢫماࢫقدࢫلاࢫيتوفرࢫلدىࢫاݍݵب؈ف؛ࢫࢫࢫࢫࢫالقدرةࢫعڴɸمعاݍݨةࢫالمعطياتࢫالمّڈمة،ࢫكحالاتࢫعدمࢫالتأكد،ࢫو 

 اࢫم؈قةࢫتنافسيةɺاتࢫالمنظمةࢫالمختلفةࢫمماࢫيحققࢫلʈعليميةࢫلمستوȖوسيلةࢫɠاࢫɺانيةࢫاستخدامɢام .  

  اݍݵب؈فةࡧࡩʏࡧالتدقيقࡧכنظمةاستخدامࡧ .3

لࢫɠاـنࢫالتغي؈ـفࢫࢭـʏࢫممارسـتھࢫلـمࢫʇغ؈ـفࢫءـۜܣءࢫمـنࢫقواعـدࢫالتـدقيقࢫبـࢫلك؅فوɲـيتـدقيقࢫלࢫإڲʄإنࢫלنتقالࢫمنࢫالتدقيقࢫاليدويࢫ

اࢫك؅فوɲـــيࢫفيـــتمࢫفيـــھࢫمعاݍݨـــةࢫالملفـــاتࢫوفحصـــɺأمࢫלل،ࢫفحـــصࢫيـــدويࢫݍݨميـــعࢫالوثـــائقࢫوالܦـــݨلاتنࢫالتـــدقيقࢫاليـــدويࢫɸـــوࢫبحيـــثࢫأ

  . اݍݵب؈فةࢫمنࢫب؈نࢫالتقنياتࢫالتكنولوجيةࢫالمستخدمةࢫࢭʏࢫالتدقيقࢫכنظمةبحيثࢫȖعت؄فࢫ. بواسطةࢫاݍݰاسوب

ال؄ــفامجࢫالذكيـــةࢫالۘــܣࢫتتɢـــونࢫمــنࢫالمعرفـــةࢫواݍݵ؄ــفةࢫالمكȘســـبةࢫ"نظمـــةࢫاݍݵب؈ــفةࢫࢭـــʏࢫالتــدقيقࢫبأٰڈـــاࢫلأ لɸنــاكࢫمـــنࢫينظــرࢫليــھࢫوع

ســــاليبࢫأرʈقــــةࢫتحــــاɠيࢫطيࢫالمعلومــــاتࢫالمخزنــــةࢫالمكȘســــبةࢫمــــنࢫمــــدققࢫذيࢫخ؄ــــفة،ࢫوۂــــʏࢫمصــــممةࢫبأ) ةࢫالبيانــــاتدبمــــاࢫࢭــــʏࢫذلــــكࢫقاعــــ(

الࢫمعـــ؈نࢫحۘـــܢࢫيـــتمكنࢫمـــنࢫحـــلࢫالمشـــاɠلࢫاليـــةࢫواتخـــاذࢫالقـــرارࢫࢭـــʏࢫعمليـــةࢫجـــࢭـــʏࢫمࢫاتخـــاذࢫالقـــرارࢫالۘـــܣࢫيȘبعɺـــاࢫالمـــدققࢫدالتفك؈ـــفࢫوقواعـــ

   .)130،ࢫصفحةࢫ2013،ࢫOkab( "التدقيق

  اݍݵب؈فةࡧࡩʏࡧالتدقيقࡧכنظمةنȘشارࡧاستخدامࡧإ إڲʄدتࡧأسبابࡧالۘܣࡧכ ࡧ.1.3

عبــدࢫاݍݰميــدࢫالكب؈ــف،ࢫ(: لاسـتخدامɺاࢫمɺنــةࢫالتــدقيق،ࢫومٔڈـابࢫالۘــܣࢫقـدࢫتــدفعࢫالمــدققونࢫســبااݍݵب؈ــفةࢫالعديــدࢫمـنࢫכ ࢫنظمـةللأ 

   )73،ࢫصفحةࢫ2016

 ࢫظــلࢫتطـــورࢫنʏئـــةࢫالتــدقيقࢫࢭـــʋعقــدࢫبȖيةࢫوالمعاݍاتࢫاومـــعللمظــمࢫاȎلك؅فونيــةࢫللبيانـــات،ࢫممــاࢫيتطلـــبࢫنظــامࢫلتـــدقيقࢫݨـــةࢫלلمحاســ

 أك؆فࢫتطورࢫوفعالية؛

 اتـبࢫالتـدقيقࢫɢدتࢫأالمنافسةࢫب؈نࢫمʄـمࢫأنخفـاضࢫإ إڲـɺنـةࢫممـاࢫدفعɺعـابࢫالمȖʄمࢫنࢫاالبحـثࢫعـنࢫأداةࢫتمكـٔڈمࢫمـࢫإڲـɺـامɺلقيـامࢫبم

وقـــتࢫممكــــنࢫمــــعࢫࢫأقــــلالقيـــامࢫȊعمليــــةࢫالتـــدقيقࢫࢭــــʏࢫࢫإڲــــʄقــــدࢫدفعـــتࢫالمنافســــةࢫمɢاتـــبࢫالتــــدقيقࢫتɢلفــــة،ࢫو ࢫأقـــلبكفـــاءةࢫعاليــــةࢫو 

 حتفاظࢫبدقةࢫالنتائج؛ל 



  محمدࡧبالعرʈةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ   ɸندࡧبالقطࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
 

  171 .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 184 -165،ࢫصࢫ؄2024فࢫدʇسم،ࢫ02: العدد،ࢫ07: المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدمجلةࢫ« 
 

 ࢫمـــنحࢫالعـــامل؈نࢫالقـــدʏࢫاتخـــاذࢫالقـــرارࢫدونࢫاݍݰاجـــةࢫرغبـــةࢫالمـــدقق؈نࢫࢭـــʄرةࢫعڴـــʄوࢫالبحـــثࢫعـــنࢫمـــدققࢫذوࢫخ؄ـــفةࢫألـــٕڈمࢫإالرجـــوعࢫࢫإڲـــ

 عالية؛

 شرࢫالمعرفةࢫواݍݵ؄فاتࢫالم؅فاكمةࢫلدىࢫالمدقق؈نࢫاݍݵ؄فاءالسɴࢫلʏڥ. 

  اݍݵب؈فةࡧࡩʏࡧالتدقيقࡧכنظمةمزاياࡧوفوائدࡧاستخدامࡧࡧ.2.3

محمـــدࢫوࢫاݍݰـــاج،ࢫ( :يڴـــʏࢫفيمـــااݍݵب؈ـــفةࢫࢭـــʏࢫمجـــالࢫالتــدقيقࢫالعـــددࢫمـــنࢫالفوائـــدࢫوالمنـــافع،ࢫوتـــتݏݵصࢫɸــذهࢫالفوائـــدࢫࢫכنظمـــةتɴــتجࢫ

  )67،ࢫصفحةࢫ2021
 نࢫاݍݵ؄فاتࢫوالتجاربࢫللمدقق؈نࢫاݍݵ؄فاء؛اݍݵب؈فةࢫبࢫכنظمةتتم؈قࢫʈࢫاݍݰفاظࢫوتخزʄمساعدٮڈاࢫعڴ  

 سـاعدࢫȖࢫالرفــعࢫمـنࢫمسـتوىࢫانتاجيتـھࢫوتحسـ؈نࢫكفاࢫכنظمـةʄࢫســتعانةءتــھ،ࢫوتمكـنࢫالمـدقق؈نࢫاݍݨـددࢫمـنࢫל اݍݵب؈ـفةࢫالمـدققࢫعڴـ

 ؛כنظمةباݍݵ؄فاتࢫالفنيةࢫالموجودةࢫࢭʏࢫ

 عمـلࢫȖࢫاتخــاࢫכنظمــةʄــادةࢫقــدرةࢫالمـدققࢫعڴــʈࢫزʄࢫالعديــدࢫاݍݵب؈ــفةࢫعڴــʄࢫاݍݰصــولࢫعڴــʏذࢫالقــرارات،ࢫوذلــكࢫمــنࢫخـلالࢫمســاعدتھࢫࢭــ

 منࢫالبياناتࢫوحقائقࢫلاتخاذࢫالقرار؛

 ئــةࢫتكنولوجيــʋࢫظــلࢫبʏعــددࢫبياناٮڈــا،ࢫمــنࢫترشــيدࢫاݍݰكــمࢫالܨݵظــۜܣࢫوذلــكࢫࢭــȖجــلࢫالوصــولࢫأاࢫالمعلومــاتࢫوʄࢫࢫإڲــʄســاسࢫأقــرارࢫعڴــ

 المعرفةࢫالمخزنةࢫࢭʏࢫالنظام؛

 مࢫɸساȖادةࢫدرجةࢫالࢫכنظمةʈࢫزʏرࢫالمدقق؛اݍݵب؈فةࢫࢭʈࢫتقرʏثقةࢫࢭ 

 مࢫɸساȖام؛ࢫכنظمةɺࢫأداءࢫالمʏسرعةࢫࢭȊاࢫɸاليفࢫعمليةࢫالتدقيق،ࢫوذلكࢫلتم؈قɢࢫتخفيضࢫتʏاݍݵب؈فةࢫࢭ 

 ئـــةࢫتكنولوجيـــاࢫالمعلومـــات،ࢫوذلـــكࢫمـــنࢫخـــلالࢫࢫכنظمـــةتمتـــازࢫʋࢫبʏࢫتحســـ؈نࢫجـــودةࢫعمليـــاتࢫالتـــدقيقࢫࢭـــʄاݍݵب؈ـــفةࢫبالمســـاعدةࢫعڴـــ

 ،Ȗساعدࢫࢭʏࢫتقديمࢫتقـارʈرࢫتتصـفࢫبدقـةٰڈاࢫأ إڲʄضافةࢫوقت،ࢫبالإ ࢫوأسرع أقلامجࢫالتدقيقࢫبالمساعدةࢫࢭʏࢫعمليةࢫالتخطيطࢫل؄فن

 الوضوحࢫوثقة؛

 عۚـــܣࢫانخفـــاضࢫمعــــدلࢫألتابالموثوقيـــةࢫوتقليـــلࢫمـــنࢫحالـــةࢫعــــدمࢫࢫاݍݵب؈ـــفةࢫمـــنࢫاختيـــارࢫادلــــةࢫتتصـــفࢫכنظمـــةتمكـــنࢫʇـــذاࢫɸكـــد،ࢫو

 المخاطر؛

 لةࢫنــــدرةࢫالمــــدقق؈نࢫاݍݵ؄ــــفاءࢫالمࢫכنظمــــةتمـــنحࢫɢانيــــةࢫمعاݍݨــــةࢫمشـــɢبࢫالمــــدقق؈نࢫاݍݵب؈ــــفةࢫامʋʈࢫتــــدرʏســــاعدࢫࢭــــȖتخصصــــ؈ن،ࢫوكـــذاࢫ

 اݍݨددࢫوȖسɺيلࢫاكȘسابࢫاݍݵ؄فة؛

 ســاعدࢫȖاࢫࢫכنظمــةɺــاࢫنظــراࢫلغموضــɺــاࢫمســارࢫواܷــݳࢫلاتخــاذࢫالقــرارࢫحيالɺسࢫلʋࢫحــلࢫالمشــكلاتࢫغ؈ــفࢫالمنظمــةࢫالۘــܣࢫلــʄاݍݵب؈ــفةࢫعڴــ

 .   وȖعقدɸا

شــاɠلࢫالۘــܣࢫقــدࢫتواجــھࢫالمــدققࢫࢭــʏࢫاݍݵب؈ــفةࢫࢭــʏࢫالتــدقيقࢫقــدࢫتحــلࢫالعديــدࢫمــنࢫالمࢫכنظمــةظࢫممــاࢫســبقࢫأنࢫاســتخدامࢫنلاحــ

ڈاࢫȖساعدࢫࢭʏࢫاأࢫإڲʄبإضافةࢫ عملھ، ضـافةࢫلتحسـ؈نࢫانتاجيـةࢫتخاذࢫالقرارࢫوزʈادةࢫدرجةࢫالثقـةࢫبإٰڈاࢫقدࢫتضيفࢫقيمةࢫللمɺنةࢫɠوٰ

ك؆ــفࢫمــاࢫقــدࢫʇܨــݨعࢫعڴــʄࢫاســتخدامɺاࢫɸــوࢫاحتفاظɺــاࢫبخ؄ــفاتࢫوتجــاربࢫمــدققونࢫذوࢫةࢫالمــوظف؈نࢫاݍݨــددࢫࢭــʏࢫوقــتࢫقصــ؈ف،ࢫوأوكفــاء

  .  شɢلةࢫندرةࢫاݍݵ؄فاءخ؄فة،ࢫوحلɺاࢫلم
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  المخاطرࡧالȘشغيليةࡧوأنواعɺا. 3

ٰڈــاࢫمرتبطــةࢫبالعمليــاتࢫالȘشــغيليةࢫاليوميــةࢫالۘــܣࢫتحــدثࢫداخــلࢫȖعت؄ــفࢫالمخــاطرࢫالȘشــغيليةࢫمــنࢫأك؆ــفࢫالمخــاطرࢫانȘشــارا،ࢫɠــونࢫأ

تحــــثࢫجــــراءࢫࢫܣȊســــȎبࢫاݍݵســــائرࢫالۘـــوࢫاݍݰـــدࢫمــــنࢫɸــــذهࢫالمخـــاطرࢫايجـــادࢫحلــــولࢫللتقليــــلࢫأࢫإڲــــʄلمؤسســـةࢫوخارجɺــــا،ࢫوʉســـڥʄࢫالبــــاحثونࢫا

  . وقوعɺا

  مفɺومࡧالمخاطرࡧالȘشغيليةࡧ.1.3

راءࢫالعلمــاءࢫوالبــاحث؈ن،ࢫȊســȎبࢫاخـتلافࢫآࢫ،ࢫوʉعــودࢫɸـذاالȘشـغيلية للمخــاطرࢫلتحديــدࢫȖعرʈـفالدراسـاتࢫوȖعــددتࢫࢫاختلفـت

  .يڴʏࢫعرضࢫلبعضࢫمنࢫɸذهࢫالتعارʈفࢫوفيما

؈ــفࢫالمباشـــرةࢫالناتجــةࢫعـــنࢫعــدمࢫكفايـــةࢫأوࢫالمخـــاطرࢫالȘشــغيليةࢫۂـــʏࢫمخــاطرࢫاݍݵســارةࢫالمباشـــرةࢫأوࢫغ”نࢫإفــوفقــاࢫلتعرʈــفࢫبـــازلࢫ

  .)661،ࢫصفحةࢫ2008،ࢫRadu،ࢫوࢫOlteanu،ࢫBarbu( "حداثࢫخارجيةأوࢫأࢫכنظمةلداخليةࢫوכܧݵاصࢫأوࢫفشلࢫالعملياتࢫا

Șناكࢫمـنࢫعـرفࢫالمخـاطرࢫالɸعـدࢫاتخـاذࢫيـر مخـاطرࢫتكبـدࢫخسـائرࢫأوࢫعـدمࢫالوصـولࢫللإ "شـغيليةࢫبأٰڈـاࢫȊاداتࢫالمخططـة،ࢫوذلـكࢫ

اݍݵارجيــةࢫمثــلࢫوࢫتࢫالمــوظف؈نࢫوعــدمࢫكفايــةࢫالمــؤɸلاتࢫأعمــالࢫودورامــلࢫداخليــة،ࢫمثــلࢫســلوكࢫغ؈ــفࢫســليمࢫللأ لعواࢫجــراءاتࢫاللازمــةל 

  ."التنوʉع،ࢫالتكنولوجياࢫטحتيالࢫالتغ؈فاتࢫࢭʏࢫبʋئةࢫטقتصاديةࢫاحتياجات

يـةࢫטخطــاءࢫحـداثࢫداخليـةࢫمرتبطــةࢫȊعـدمࢫكفاالمــدخلࢫالمباشـرة،ࢫوالۘـܣࢫتɴـتجࢫعــنࢫأوعرفɺـاࢫاخـرونࢫبأٰڈـاࢫۂــʏࢫمخـاطرࢫخسـارةࢫ

  ..."حداثࢫخارجيةوالعملياتࢫأوࢫمنࢫأࢫכنظمةɲيࢫȊسȎبࢫטخطاءࢫأوࢫعدمࢫكفايةࢫغ؈فࢫالقانو الܨݵصيةࢫأوࢫالɺامةࢫأوࢫالسلوكࢫ

دࢫالداخليـــة،ࢫالمــــوار ࢫכنظمـــةالمخـــاطرࢫالناجمــــةࢫعـــنࢫكفايـــةࢫأوࢫقصــــورࢫ" أٰڈـــاوقـــدࢫعرفْڈـــاࢫاݍݨمعيــــةࢫالدوليـــةࢫلمراقۗـــܣࢫالتــــأم؈نࢫب

  .)34،ࢫصفحةࢫ2022سالم،ࢫ( "خسائرࢫماديةࢫإڲʄ الȎشرʈة،ࢫالعمليات،ࢫالۘܣࢫتؤدي

نࢫتȘســȎبࢫللمؤسســةࢫبخســائرࢫغ؈ــفࢫمتوقعــة،ࢫســواءࢫɠانــتࢫبأٰڈــاࢫمخــاطرࢫيمكــنࢫأࢫنࢫالمخــاطرࢫالȘشــغيليةوممــاࢫســبقࢫɲســتɴتجࢫأ

وࢫفشـلࢫالعمليـاتࢫالداخليـةࢫأوࢫافعـالࢫتتعلــقࢫدثࢫɸـذهࢫטخطــارࢫنȘيجـةࢫعـدمࢫكفـاءةࢫأبحيـثࢫتحـ ɸـذهࢫاݍݵسـائرࢫماديـةࢫأوࢫغ؈ـفࢫماديـة،

   .حداثࢫخارجيةصورࢫࢭʏࢫأنظمةࢫالمعلوماتࢫأوࢫȊسȎبࢫأظف؈نࢫأوࢫقبالمو 

   أنواعࡧالمخاطرࡧالȘشغيليةࡧ.2.3

ࢫفيمـانـواعࢫالمخـاطرࢫالȘشـغيليةࢫتتمثـلࢫ،ࢫلكنࢫالتقسيماتࢫالشاǿعةࢫلأ المخاطرࢫالȘشغيليةࢫنواعأࢫتقسيمࢭʏࢫختلفࢫالباحثونࢫإ

ʏا،ࢫ( :يڴʈ89،ࢫصفحةࢫ2020ثر(   

 يجـةࢫࢫ:الموظف؈ن مخاطرȘآـۜܡࢫنɴࢫمخـاطرࢫتʏحيـثࢫأنࢫبوࢫدونࢫقصـد،ࢫبقصـدࢫمـٔڈمࢫأࢫفعـالࢫمـنࢫالمـوظف؈نࢫأوࢫالمسـؤول؈نࢫالكبـار أۂ

وࢫخــارڊʏࢫقــدࢫيȘســȎبࢫࢭــʏࢫɲشــأتࢫɸــذاࢫفشــلࢫالمــوظف؈نࢫأوࢫأܵــݰابࢫالمصــاݍݳࢫأوࢫتضــاربࢫالمصــاݍݳࢫأوࢫأيࢫســلوكࢫاحتيــالࢫداخڴــʏࢫأ

   الرئʋسية؛ࢫʏࢫالمناصبلكفاءةࢫࢭʏࢫتوڲحتيالࢫالداخڴʏࢫوكذاࢫعدمࢫقدࢫتɢونࢫلɺاࢫعلاقةࢫبالغيابات،ࢫל النوعࢫمنࢫالمخاطر،ࢫو 

 ࢫالعمليـــــاتࢫالداخليـــــة،ࢫو  :العمليـــــات مخـــــاطرʏيجـــــةࢫوجـــــودࢫنقـــــاطࢫضـــــعفࢫࢭـــــȘآـــــۜܡࢫنɴࢫمخـــــاطرࢫتʏعـــــدمࢫטمتثـــــالࢫللسياســـــاتࢫۂـــــ

  ؛تنظيماتࢫاݍݵارجية والداخليةࢫأ

 ـــاࢫعلاقــــةࢫبــــالإختلاف :المعلومــــات نظــــم مخـــاطرɺࢫتكنولوجيــــاࢫالمعلومــــات،ࢫحيـــثࢫأالۘــــܣࢫتحـــࢫلʏنظمــــةࢫتقنيــــةࢫاســــتخدامࢫأنࢫدثࢫࢭــــ

دةࢫالكفــاءة،ࢫتȎســيطࢫالعمــل،ࢫتحســ؈نࢫالمعاݍݨــةࢫوتــدفقࢫالبيانــات،ࢫɸــذاࢫمــاࢫقــدࢫيȘســȎبࢫࢭــʏࢫحــدوثࢫزʈــاࢫتࢫالغــرضࢫمنــھالمعلومــا

 خسائرࢫعالية؛



  محمدࡧبالعرʈةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ   ɸندࡧبالقطࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
 

  173 .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 184 -165،ࢫصࢫ؄2024فࢫدʇسم،ࢫ02: العدد،ࢫ07: المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدمجلةࢫ« 
 

  حــداثࡧاݍݵارجيــةمخــاطرࡧכ: ʏغــرضࢫטحتيــالࢫأوخســائرࢫناتجــةࢫعــنࢫأࢫۂــȊاݍݵــداع،ࢫوقــدࢫيحــدثࢫ فعــالࢫيقــومࢫ٭ڈــاࢫطــرفࢫثالــثࢫ

ســـȎبࢫࢭـــʏࢫحـــدوثࢫخطـــرࢫكتغ؈ـــفࢫدثࢫخـــارجࢫبʋئـــةࢫالمؤسســـةࢫقـــدࢫيȘيࢫȖغ؈ـــفࢫيحـــوقـــدࢫȖشـــملࢫأغـــشࢫخـــارڊʏࢫبتواطـــؤࢫمـــعࢫالمـــوظف؈ن،ࢫ

   . يࢫاخطارࢫقدࢫٮڈددࢫالممتلɢاتࢫوטصول ثࢫطبيعية،ࢫأوࢫأوࢫɠوار القوان؈نࢫأ

 :الطرʈقةࡧوכدوات. 4

 اداةࡧالدراسة  

سʋتمࢫࢭʏࢫɸذاࢫاݍݨزءࢫمنࢫالدراسةࢫإستخدامࢫاستمارةࢫטسـȘبانةࢫݍݨمـعࢫالبيانـاتࢫمـنࢫعينـةࢫالدراسـة،ࢫوقـدࢫاحتـوتࢫاسـتمارةࢫ

يࢫʇشــــملࢫعڴــــʄࢫبيانــــاتࢫحــــولࢫالمؤɸــــلࢫالعل׿ــــܣ،ࢫالوظيفــــةࢫاݍݰاليــــة،ࢫعــــددࢫســــنواتࢫعڴــــʄࢫمحــــورࢫالبيانــــاتࢫالܨݵصــــيةࢫوالــــذࢫســــȘبانةט 

ࢫإڲــʄأنــھࢫتــمࢫتقســيمࢫטســȘبانةࢫࢫإڲــʄاݍݵ؄ــفةࢫالعلميــةࢫࢭــʏࢫمجــالࢫالتــدقيق،ࢫعــددࢫالــدوراتࢫالتدرȎʈيــةࢫࢭــʏࢫمجــالࢫالتكنولوجيــا،ࢫبالاضــافةࢫ

موافـقࢫȊشـدةࢫ"اتࢫحيـثࢫتـمࢫטعتمـادࢫטجابـاتࢫوفـقࢫمقيـاسࢫليɢـارتࢫاݍݵما؟ـۜܣمحورʈنࢫتضمنࢫɠلࢫمٔڈماࢫعڴʄࢫمجموعةࢫمنࢫالفقـر 

الفرضـياتࢫتـمࢫتفرʉـغࢫالبيانـاتࢫوتحليلɺـاࢫباسـتخدامࢫال؄فنـامجࢫטحصـاǿيࢫ ،ولاختبـار"موافـق،ࢫمحايـد،ࢫغ؈ـفࢫموافـق،ࢫغ؈ـفࢫموافـقࢫȊشـدة

"SPSS-23".  

  טجابةࡧعڴʄࡧليɢارتࡧاݍݵما؟ۜܣࡧمقياس: 01اݍݨدولࡧ

  موافقࡧȊشدة  موافق  محايد  ؈فࡧموافقغ  غ؈فࡧموافقࡧȊشدة  التصɴيف

  5  4  3  2  1  الدرجة

المتوسطࡧمقياسࡧ

  اݍݰساȌي
  5 إڲʄ 4.20منࢫ  4.19 إڲʄ 3.40منࢫ  3.39 إڲʄ 2.60منࢫ  2.59 إڲʄ 1.80منࢫ  1.79 إڲʄ 1منࢫ

المعدلࡧمقياسࡧ

  الɴسۗܣ
  100% إڲʄ 84%منࢫ  83.8% إڲʄ 68 %منࢫ  % 67.8إڲʄ 52%منࢫ  51.8% إڲʄ 36% من %35.8 إڲʄ % 20منࢫ

 .مقياسࢫليɢارتبالاعتمادࢫعڴʄࢫࢫباحث؈نعدادࢫالإمنࢫࢫ:المصدر

 أداةࡧالدراسةثباتࡧو  صدق  

ࢫ)Alpha Cronbach( ألفــاࢫكرونبـــاخࢫ،ࢫوقــدࢫتــمࢫטعتمـــادࢫعڴــʄࢫمعامــلقيـــاسࢫثبــاتࢫأداةࢫالدراســةالقصــدࢫمــنࢫɸــذاࢫטختبــارࢫ

  :دولࢫالتاڲʏ،ࢫوتمثلتࢫنتائجࢫɸذاࢫטختبارࢫࢭʏࢫاݍݨلقياسࢫمدىࢫصدقࢫوثباتࢫإجاباتࢫعينةࢫالدراسة

  معاملࡧألفاࡧكرونباخࡧلقياسࡧصدقࡧوثباتࡧטسȘبانة: 02 ݨدول اݍ

  ).SPSS-23(بالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫࢫباحث؈نعدادࢫالإمنࢫࢫ:المصدر

) 0.6(حيــــثࢫتجـــــاوزتࢫقيمـــــةࢫࢫمقبولـــــة،جـــــدࢫ) 0.808(نࢫقيمـــــةࢫمعامــــلࢫالثبـــــاتࢫللمحــــورࢫכولࢫنلاحــــظࢫمـــــنࢫاݍݨــــدولࢫأعـــــلاهࢫأ

،ࢫولـوحظࢫ)0.816(يمتـھࢫالمعيارʈةࢫالمعتمدةࢫࢭʏࢫالعديدࢫمنࢫالمراجعࢫטحصائية،ࢫنفسࢫالآۜܣءࢫبالɴسبةࢫللمحورࢫالثاɲيࢫحيثࢫبلغـتࢫق

) 0.825(نࢫمعامـلࢫالثبـاتࢫالكڴـʏࢫمرتفعـةࢫلكـلاࢫالمحـورʈن،ࢫونجـدࢫأ) اخاݍݨذرࢫال؅فبيڥʏࢫلمعامـلࢫألفـاࢫكرونبـ(أيضاࢫانࢫمعاملࢫالصدقࢫ

نࢫטســــȘبانةࢫلɺـــاࢫدرجــــةࢫعاليـــةࢫمـــنࢫالصــــدقࢫوالثبـــات،ࢫوȋالتـــاڲʏࢫفــــإنࢫالبيانـــاتࢫتتمتــــعࢫمـــاࢫʇعۚـــܣࢫأم) 0.953(مـــلࢫالصـــدقࢫالكڴــــʏࢫاعوم

  .  دقࢫوʈمكنࢫטعتمادࢫعلٕڈابالثباتࢫوالص

  

  معاملࢫالصدق  ثباتمعاملࢫ  عددࢫالفقرات  المحور 

  0.898  0.808  09  اݍݵب؈فةࢫࢭʏࢫمɺنةࢫالتدقيقࢫכنظمةمم؈قاتࢫاستخدامࢫ

  0.903  0.816 13  عمليةࢫالتدقيقࢫالۘܣࢫتواجھالمخاطرࢫالȘشغيليةࢫ

  0.953  0.825  22  المجموع



 )دراسةࡧميدانية(أثرࡧاستخدامࡧכنظمةࡧاݍݵب؈فةࡧࡩʏࡧالتدقيقࡧعڴʄࡧالمخاطرࡧالȘشغيليةࡧ
 

  .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 184 -165،ࢫصࢫ2024دʇسم؄فࢫ،ࢫ02: العدد،ࢫ07: المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدمجلةࢫ«   174
 

 ࢫخ؄ـــفاءࢫمحاســــب؈نࢫ: خصـــائصࢫعينـــةࢫالدراســـةʏࢫالتـــدقيقࢫوالمتمثليــــ؈نࢫࢭـــʏࢫمجموعـــةࢫمــــنࢫالمتخصصـــ؈نࢫࢭـــʄســــْڈدفࢫالدراســـةࢫعڴـــȖ

عينــةࢫمــنࢫࢫ65صــلࢫعينــةࢫعشــوائيةࢫمــنࢫأࢫ50اݍݰصــولࢫعڴــʄࢫࢫمكنࢫمــنتمحــافظيࢫحســاباتࢫوأɠـاـديم؈نࢫمتخصصــ؈ن،ࢫوقــدࢫتــمࢫالــ

ݳمجتمعࢫالدراسة،ࢫواݍݨدولࢫالتاڲʏࢫ   :غ؈فاتࢫالܨݵصيةتوزʉعࢫعينةࢫالدراسةࢫحسبࢫالمتࢫيوܷ

  سةادر اللعينةࡧالܨݵصيةࡧخصائصࡧ: 03اݍݨدولࡧ

  

  

  

  

  ).SPSS-23(عدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫإمنࢫࢫ:المصدر

مــاࢫأ،ࢫو %60ڴـʄࢫشــɺادةࢫالـدكتوراهࢫبɴســبةࢫفــرادࢫالعينـةࢫمتحصــل؈نࢫعألمعظـمࢫ نࢫالمؤɸـلࢫالعل׿ــܣأيتܸـݳࢫمــنࢫاݍݨـدولࢫاعــلاهࢫ

،ࢫوʈلــــــٕڈمࢫمحــــــافظيࢫɠ44%ـــــاـديمي؈نࢫالمتخصصــــــ؈نࢫبɴســــــبةࢫالعينــــــةࢫɠانــــــتࢫالفئــــــةࢫالغالبــــــةࢫɸــــــمࢫכفــــــرادࢫأبɴســــــبةࢫللوظيفــــــةࢫاݍݰاليــــــةࢫ

فـــرادࢫالعينـــةࢫترواحـــتࢫخ؄ـــفاٮڈمࢫأنࢫغالبيـــةࢫأاݍݵ؄ـــفةࢫࢭـــʏࢫميـــدانࢫالتـــدقيقࢫفـــنلاحظࢫيخـــصࢫســـنواتࢫࢫوفيمـــا،ࢫ%34اݍݰســـاباتࢫبɴســـبةࢫ

باݍݨانـــبࢫࢫɸتمـــامإفـــرادࢫالعينـــةࢫɠــاـنࢫلɺـــمࢫأغلـــبࢫأنࢫأكمـــاࢫنلاحـــظࢫ. ســـنةࢫ20 إڲـــʄ 10مـــنࢫ% 42ســـنواتࢫوࢫ10مـــنࢫࢫأقـــل% 44بمعـــدلࢫ

  .نفسɺمࢫࢭʏࢫمجالࢫالتكنولوجياألعينةࢫقامواࢫبتɢوʈنࢫفرادࢫاأمنࢫ% 62التكنولوڊʏࢫحيثࢫ

 تحليلࢫواختبارࢫمحاورࢫوفقراتࢫالدراسة 

1.4 ʏعࡧالطبيڥʉاختبارࡧ( اختبارࡧالتوزOne Sample Smirnov-Kolmogorov( 

إذࢫʇعـدࢫɸـذاࢫ" سـمرنوفࢫ-ɠـولمجروف"منࢫأجلࢫتحديـدࢫمـاࢫإذاࢫɠانـتࢫالبيانـاتࢫتȘبـعࢫالتوزʉـعࢫالطبيڥـʏࢫأمࢫلاࢫتـمࢫإجـراءࢫاختبـارࢫ

،ࢫࢭــــʏࢫحـــالࢫإذاࢫɠـــاـنࢫالتوزʉــــعࢫلࢫمعرفــــةࢫنـــوعࢫטختبــــاراتࢫالۘـــܣࢫســــʋتمࢫاتباعɺـــاجــــبـــارࢫضــــرورʈاࢫࢭـــʏࢫحالــــةࢫاختبـــارࢫالفرضــــيات،ࢫمـــنࢫأטخت

ـــݳࢫنتـــائجࢫɸـــذاࢫطبيڥـــʏࢫنȘبـــعࢫטختبـــاراتࢫالمعلميـــةࢫوإذاࢫɠــاـنࢫالتوزʉـــعࢫغ؈ـــفࢫطبيڥـــʏࢫنȘبـــعࢫטخت؄ـــفاتࢫاللامعلميـــة ،ࢫواݍݨـــدولࢫالتـــاڲʏࢫيوܷ

   :טختبار

  

  

  الɴسبة  التكرار  فئةال  المتغ؈ف

  يالمؤɸلࡧالعلم

  

 %4  2  شɺادةࢫمɺنية

  %14  7  لʋساɲس

  %20  10  ماس؅ف

  %2  1  ماجست؈ف

  %60  30  دكتوراه

  الوظيفةࡧاݍݰالية

  34%  17  محافظࢫحسابات

  %8  4  خب؈فࢫمحاسۗܣ

  ɠ  22  44%ادي׿ܣࢫمتخصصأ

  14%  7  غ؈فࢫذلك

عددࡧسنواتࡧاݍݵ؄فةࡧ

  ࡩʏࡧالتدقيق

  %44  22  سنواتࢫ10منࢫࢫأقل

  %42  21  سنةࢫ20 إڲʄ 10منࢫ

  %14  7  سنةࢫ30 إڲʄ 21منࢫ

عددࡧالدوراتࡧ

التدرȎʈيةࡧࡩʏࡧمجالࡧ

  التكنولوجيا

  %38  19  لاࢫيوجد

  %84  24  دوراتࢫ2 إڲʄ 1منࢫ

  %14  7  دوراتࢫ2ك؆فࢫمنࢫأ



  محمدࡧبالعرʈةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ   ɸندࡧبالقطࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
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  )One Sample Smirnov-Kolmogorov( زʉعࡧالطبيڥʏاختبارࡧالتو : 04اݍݨدولࡧ

  

  ).SPSS-23(منࢫاعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫࢫ:المصدر

مختلـفࢫࢫوكـذلك) 1.96(اݍݨدوليـةࢫوالۘـܣࢫȖسـاويࢫࢫZأصغرࢫمنࢫقيمـةࢫࢫZمنࢫاݍݨدولࢫأعلاهࢫنلاحظࢫأنࢫجميعࢫقيمࢫטختبارࢫ

اســتخدامࢫࢫعليــھࢫيــتمبيانــاتࢫتȘبــعࢫالتوزʉــعࢫالطبيڥــʏࢫو نࢫجميــعࢫالأيࢫأࢫ،)0.05(لمحــاورࢫטســȘبانةࢫأك؄ــفࢫمــنࢫࢫSig)(ســتوʈاتࢫالمعنوʈــةࢫم

  .טختباراتࢫالمعلمية

 Ȗساقࢫالداخڴʏࢫاختبارࢫל 2.4

 تࢫטســـتȎيانةࢫومحاورɸـــاابإســـتخدامࢫɸـــذاࢫטختبـــارࢫتـــمࢫتحديـــدࢫטȖســـاقࢫالـــداخڴʏࢫمـــنࢫخـــلالࢫمعامـــلࢫטرتبـــاطࢫبـــ؈نࢫعبـــار 

ݳࢫذلك   :واݍݨدولࢫالتاڲʏࢫيوܷ

  טȖساقࡧالداخڴʏࡧللمحورࡧכول : 05اݍݨدولࡧ

  09  08  07  06  05  04  03  02  01  العبارة

טرتباطࡧمعاملࡧ

  ب؈فسون 
*0.544*  *0.369*  *0.755*  *0.674*  *0.445*  *0.610*  *0.761*  *0.793*  *0.676*  

  0.000  0.000  0.000  0.000  0.001  0.000  0.000  0.008  0.000  مستوىࡧالمعنوʈة

  ).SPSS-23(نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫاعدادࢫالباحث؈ࢫمن: المصدر

؈نࢫعبـاراتࢫالمحـورࢫכولࢫمـعࢫإجمـاڲʏࢫالمحـور،ࢫفمـنࢫخـلالࢫذلـكࢫنلاحـظࢫأنࢫبـɲستɴتجࢫمنࢫاݍݨدولࢫأعلاهࢫأنھࢫيوجدࢫإرتباطاتࢫ

ذلـــكࢫفقــــدࢫɠانــــتࢫࢫإڲــــʄيـــة،ࢫإضــــافةࢫبمــــعࢫمختلـــفࢫعباراتــــھࢫالۘــــܣࢫɠانـــتࢫجميعɺــــاࢫإيجاࢫبــــ؈نࢫإجمــــاڲʏࢫالمحـــورכول قـــيمࢫمعامــــلࢫלرتبـــاطࢫ

،ࢫوȋالتـاڲʏࢫيمكــنࢫالقـولࢫبـأنࢫɸنــاكࢫ)0.05(مــنࢫمسـتوىࢫالمعنوʈـةࢫࢫأقـليعɺـاࢫذاتࢫذاتࢫمعنوʈـةࢫاحصـائيةࢫɠــونࢫالقـيمࢫטحتماليـةࢫجم

  .داخڴʏࢫب؈نࢫعباراتࢫالمحورࢫכول إȖساقࢫ

  טȖساقࡧالداخڴʏࡧللمحورࡧالثاɲي: 06اݍݨدولࡧ

  ).SPSS-23(اعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫࢫمن: المصدر

ɲࢫالمحـور،ࢫفمـنࢫخـلالࢫذلـكࢫنلاحـظࢫأنࢫʏيࢫمـعࢫإجمـاڲɲتجࢫمنࢫاݍݨدولࢫأعلاهࢫأنھࢫيوجدࢫإرتباطاتࢫينࢫعباراتࢫالمحـورࢫالثـاɴست

ذلــكࢫفقــدࢫɠانـــتࢫࢫإڲــʄقــيمࢫمعامــلࢫלرتبــاطࢫيــنࢫإجمــاڲʏࢫالمحورالثــاɲيࢫمــعࢫمــعࢫمختلــفࢫعباراتـــھࢫالۘــܣࢫɠانــتࢫجميعɺــاࢫإيجايــة،ࢫإضــافةࢫ

،ࢫوȋالتـاڲʏࢫيمكــنࢫالقـولࢫبـأنࢫɸنــاكࢫ)0.05(مــنࢫمسـتوىࢫالمعنوʈـةࢫࢫأقـلحتماليـةࢫجميعɺـاࢫذاتࢫذاتࢫمعنوʈـةࢫاحصـائيةࢫɠــونࢫالقـيمࢫט 

  .إȖساقࢫداخڴʏࢫب؈نࢫعباراتࢫالمحورࢫالثاɲي

  

  

  البيان
عددࡧ

  الفقرات
 Zقيمةࡧ

مستوىࡧ

  المعنوʈة

نȘيجةࡧטختبارࡧحولࡧ

  بياناتࡧɠلࡧمحور 

  يȘبعࢫالتوزʉعࢫالطبيڥʏ  *0.200  0.092  09  اݍݵب؈فةࡧࡩʏࡧمɺنةࡧالتدقيقࡧכنظمةمم؈قاتࡧاستخدامࡧ

  الطبيڥʏ التوزʉععࢫيȘب  0.200*  0.083 13  عمليةࡧالتدقيقࡧالۘܣࡧتواجھالمخاطرࡧالȘشغيليةࡧ

  13  12  11  10  09  08  07  06  05  04  03  02  01  العبارة

معاملࢫ

  ب؈فسون 
*0.428*  *0.596*  *0.617*  *0.696*  *0.725*  *0.636*  *0.657*  *0.580*  *0.571*  *0.390*  *0.510*  *0.388*  *0.510*  

مستوىࢫ

  المعنوʈة
0.002  0.000  0.000  0.000  0.000  0.000  0.000  0.000  0.000  0.005  0.000  0.005  0.000  



 )دراسةࡧميدانية(أثرࡧاستخدامࡧכنظمةࡧاݍݵب؈فةࡧࡩʏࡧالتدقيقࡧعڴʄࡧالمخاطرࡧالȘشغيليةࡧ
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 تحليلࡧواختبارࡧفقراتࡧטسȘبانة 3.4

فقـراتࢫטسـȘبانة،ࢫوتɢـونࢫالفقـرةࢫايجابيـةࢫبمعۚـܢࢫࢫلتحليـل (One Sample T Test)للعينـةࢫالواحـدةࢫࢫTتـمࢫاسـتخدامࢫاختبـارࢫ

المعــدلࢫ وأ( 1,96اݍݨدوليــةࢫوالۘــܣࢫȖســاويࢫࢫTالمحســوȋةࢫأك؄ــفࢫمــنࢫقيمــةࢫࢫTينــةࢫيوافقــونࢫعڴــʄࢫمحتواɸــاࢫإذاࢫɠانــتࢫقيمــةࢫأنࢫأفــرادࢫالع

المحســـوȋةࢫࢫT،ࢫوتɢـــونࢫالفقـــرةࢫســـلبيةࢫبمعۚـــܢࢫأنࢫأفـــرادࢫالعينـــةࢫلاࢫيوافقـــونࢫعڴـــʄࢫمحتواɸـــاࢫإذاࢫɠانـــتࢫقيمـــةࢫ)%60الɴســـۗܣࢫأك؄ـــفࢫمـــنࢫ

،ࢫوتɢـونࢫآراءࢫأفـرادࢫالعينـةࢫࢭـʏࢫالفقـرةࢫمحايـدةࢫ)%60مـنࢫࢫأقـلالمعـدلࢫالɴسـۗܣࢫأوࢫ( 1,96اݍݨدوليـةࢫوالۘـܣࢫȖسـاويࢫࢫTأصغرࢫمنࢫقيمـةࢫ

  .0,05إذاࢫɠانࢫمستوىࢫالدلالةࢫلɺاࢫأك؄فࢫمنࢫ

 فقراتࡧالمحورࡧטول واختبارࡧتحليلࡧ  

ࢫכنظمـــــةســـــؤال،ࢫتـــــمࢫاعـــــدادɸمࢫلاكȘشـــــافࢫآراءࢫافـــــرادࢫالعينـــــةࢫبخصـــــوصࢫمم؈ـــــقاتࢫاســـــتخدامࢫ) 09(تضـــــمنࢫɸـــــذاࢫالمحـــــورࢫ

  .اݍݵب؈فةࢫࢭʏࢫتدقيق

  "اݍݵب؈فةࡧࡩʏࡧالتدقيقࡧכنظمةمم؈قاتࡧاستخدامࡧ" عرضࡧنتائجࡧالمحورࡧטول ࡧ:07ولࡧاݍݨد

  فقراتࡧالمحورࡧכول   الرقم
المتوسطࡧ

  اݍݰساȌي

טمحرافࡧ

  المعياري 

المعدلࡧ

  الɴسۗܣ
T درجةࡧالموافقة  

01  
ال؄فنـامجࢫࢫإڲـʄاݍݵب؈فةࢫفرصةࢫواسعةࢫلنقلࢫخ؄فةࢫالمدقق؈نࢫࢫכنظمةتمكنࢫ

  טلك؅فوɲي
 موافق  44.822 82%  0.647  4.10

 موافق  43.442  80.4%  0.654  4.02  اݍݵب؈فةࢫࢭʏࢫاعدادࢫبرنامجࢫزمۚܣࢫمناسبࢫכنظمةʇساعدࢫاستخدامࢫ  02

 Ȋشدةࢫموافق  35.653  84%  0.833  4.20  أقصراݍݵب؈فةࢫالمدققࢫࢭʏࢫانجازࢫبرنامجࢫالتدقيقࢫبوقتࢫࢫכنظمةȖساعدࢫ  03

04  
دلــةࢫبالتوقيــتࢫاݍݵب؈ــفةࢫالمــدققࢫالقــدرةࢫلݏݰصــولࢫعڴــʄࢫט ࢫכنظمــةتمــنحࢫ

  الملائمࢫللملفࢫمحلࢫالتدقيق
 موافقࢫȊشدة  43.386  %85.2  0.694  4.26

05  
اݍݵب؈ــفةࢫيحســنࢫمــنࢫمقــدرةࢫالمــدققࢫعڴــʄࢫفɺــمࢫنظــامࢫࢫכنظمــةاســتخدامࢫ

  الرقابةࢫالداخليةࢫللمؤسسةࢫمحلࢫالتدقيق
 موافق  37.069  %81.6  0.778  4.08

 موافق  42.212  80%  0.670  4.00  تࢫعنࢫالتقارʈرالملاحظاࢫʇساعدࢫࢭʏࢫتقديماݍݵب؈فةࢫࢫכنظمةاستخدامࢫ  06

 موافق  43.669  82.8%  0.670  4.14  اݍݵب؈فةࢫالمدققࢫࢭʏࢫتݏݵيصࢫنتائجࢫالتدقيقࢫכنظمةʇساعدࢫاستخدامࢫ  07

08  
موضـــوعيةࢫ نتـــائجࢫإڲـــʄاݍݵب؈ـــفةࢫʇســـاعدࢫࢭـــʏࢫالوصـــولࢫࢫכنظمـــةاســـتخدامࢫ

  منࢫخلالࢫتوثيقࢫالعمليةࢫȊشɢلࢫسليم
 افقمو   35.834  %79.2  0.781  3.96

 موافق  34.945  83.2%  0.842  4.16  اݍݵب؈فةࢫعڴʄࢫخفضࢫتɢاليفࢫاتمامࢫعمليةࢫالتدقيقࢫכنظمةȖعملࢫ  09

 موافق  62.990  82% 0.461  4.10  المجموع
  ).SPSS(منࢫاعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫࢫ:المصدر

ةࢫالمســـتخدمةࢫࢭـــʏࢫاݍݵب؈ـــف ࢫכنظمـــةالۘـــܣࢫتقـــدمɺاࢫم؈ـــقاتࢫمللࢫلɺـــمࢫمعرفـــةمـــنࢫخـــلالࢫاݍݨـــدولࢫاعـــلاهࢫنلاحـــظࢫانࢫافـــرادࢫالعينـــةࢫ

ࢫوȋـــإنحراف) ɠ )4.10ــاـنࢫالمتوســـطࢫاݍݰســـاȌيࢫلɺـــذاࢫالمحـــور ،ࢫوقـــدࢫالمحـــورࢫموافـــقࢫلɺـــذاالموافقـــةࢫɠانـــتࢫدرجـــةࢫيـــثࢫحمجـــالࢫالتـــدقيق،ࢫ

  ).%82(أɸميةࢫɲسȎيةࢫࢫوȋمعدل) 0.461(معياريࢫ

ادࢫممــــاࢫʇعۚــــܣࢫانࢫافــــر ) 4.26(ســــطɺاࢫحققــــتࢫأعڴــــʄࢫمعــــدلࢫࢭــــʏࢫمتوســــطࢫטجابــــات،ࢫحيــــثࢫɠـــاـنࢫمتو ) ɲ)04ســــتɴتجࢫأنࢫالقــــرةࢫ

اݍݵب؈فةࢫتمنحࢫالمدققࢫالقدرةࢫعڴʄࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫטدلةࢫبالوقيـتࢫالملائـمࢫللملـفࢫمحـلࢫࢫכنظمةنࢫالعيʋنةࢫيتفقونࢫوȌشدةࢫࢭʏࢫɠونࢫأ

  ).%85.2(أɸميةࢫɲسȎيةࢫࢫوȋمعدل) 0.694(،ࢫوقدࢫɠانࢫטنحرافࢫالمعياريࢫلɺذهࢫالفقرةࢫالتدقيق

وȋمعـدلࢫأɸميـةࢫɲسـȎيةࢫ) 0.833(وȋإنحرافࢫمعياريࢫ) 4.20(وسطࢫحساȌيࢫبرتبةࢫثانيةࢫمتحققتࢫ) 03(نࢫالفقرةࢫɲستɴتجࢫأ

  .وقتࢫممكنࢫأقلاݍݵب؈فةࢫȖساعدࢫࢭʏࢫاعدادࢫبرنامجࢫالتدقيقࢫࢭʏࢫࢫכنظمة،ࢫمماࢫʇعۚܣࢫأنࢫ)84%(



  محمدࡧبالعرʈةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ   ɸندࡧبالقطࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
 

  177 .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 184 -165،ࢫصࢫ؄2024فࢫدʇسم،ࢫ02: العدد،ࢫ07: المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدمجلةࢫ« 
 

ʋـــبࢫعڴــʄࢫال؅فت) 4.10(و) 4.14(،ࢫ)4.16(ܥــݨلتࢫعڴــʄࢫالتــواڲʏࢫمتوســـطࢫحســاȌيࢫتنــازڲʏࢫبـــࢫ) 01(و) 07(و) 09(بʋنمــاࢫالفقــراتࢫ

عڴـــʄࢫالتـــواڲʏࢫࢫ)82(و) %82.8(،ࢫ)%83.2(عڴـــʄࢫال؅فتʋـــب،ࢫوȋمعـــدلࢫأɸميـــةࢫɲســـȎيةࢫ) 0.647(وࢫ) 0.670(،ࢫ)ȋ)0.842ـــإنحرافࢫمعيـــاريࢫو 

اݍݵب؈ـــــفةࢫȖســـــاɸمࢫࢭـــــʏࢫخفـــــضࢫتɢـــــاليفࢫإتمـــــامࢫعمليـــــةࢫالتـــــدقيقࢫوȖســـــاعدࢫالمـــــدققࢫࢭـــــʏࢫتݏݵـــــيصࢫنتـــــائجࢫࢫכنظمـــــةوɸـــــذاࢫيـــــدلࢫعڴـــــʄࢫأنࢫ

  .برنامجࢫالك؅فوɲيࢫإڲʄلمدقق؈نࢫخ؄فةࢫاࢫواسعةࢫلنقلالتدقيق،ࢫوتمكنࢫأيضاࢫفرصةࢫ

الواحــــدةࢫلتحليــــلࢫفقــــراتࢫالمحــــورࢫכول،ࢫلــــوحظࢫأنࢫالفقــــراتࢫࢫللعينــــة) T(وࢭـــʏࢫכخ؈ــــفࢫنلاحــــظࢫأنــــھࢫعنــــدࢫإســــتخدامࢫإختبــــارࢫ

اݍݨدوليــةࢫوالۘــܣࢫࢫtالمحســوȋةࢫأك؄ــفࢫمــنࢫقــيمࢫࢫɠtانــتࢫإيجابيــةࢫممــاࢫʇعۚــܣࢫأنࢫافــرادࢫالعيʋنــةࢫيوافقــونࢫعڴــʄࢫمحتواɸــاࢫحيــثࢫɠانــتࢫقــيمࢫ

  .%60والمعدلࢫالɴسۗܣࢫݍݨميعࢫالفقراتࢫɠانࢫأك؄فࢫمنࢫ) Ȗ)1.96ساويࢫ

 يࡧواختبار ࡧتحليلɲفقراتࡧالمحورࡧالثا:  

  "عمليةࡧالتدقيقࡧالمخاطرࡧالȘشغيليةࡧالۘܣࡧتواجھ"المحورࡧالثاɲيعرضࡧنتائجࡧ: 08اݍݨدولࡧ

  فقراتࢫالمحور   رقم
المتوسطࡧ

  اݍݰساȌي

טنحرافࡧ

  المعياري 

معدلࡧ

  ɲسۗܣ
T  درجةࡧالموافقة  

  موافقࢫȊشدة 69.790 %87.8 0.445 4.39  رࢫالموظف؈نطمخا  

  موافقࢫȊشدة  Ȗ  4.48  0.544  %89.6 58.274ساɸمࢫكفاءةࢫالموظف؈نࢫࢭʏࢫتقليلࢫمنࢫالمخاطرࢫالȘشغيلية  01

02  
تɴشأࢫالبعضࢫمنࢫالمخاطرࢫالȘشغيليةࢫنȘيجةࢫاصـدارࢫטوامـرࢫبطرʈقـةࢫخاطئـةࢫ

  للنظامࢫȊسȎبࢫنقصࢫاݍݵ؄فةࢫلدىࢫالموظف؈ن
 Ȋشدةموافقࢫ  52.397 %86  0.580  4.30

 موافقࢫȊشدة  48.699 88%  0.639  4.40  اܧݵاصࢫلاࢫتتوفرࢫفٕڈمࢫטمانةࢫʇشɢلࢫخطراࢫإڲȖʄسليمࢫالملفاتࢫاݍݰساسةࢫ  03

  موافقࢫȊشدة 51.373 %86.4 0.595 4.32  مخاطرࢫنظمࢫالمعلومات  

04  
زʈــــادةࢫɲســــبةࢫࢫإڲــــʄيــــؤديࢫعــــدمࢫاجــــراءࢫالصــــيانةࢫالدورʈــــةࢫلاجɺــــزةࢫاݍݰاســــوبࢫ

  المخاطرࢫالȘشغيلية
 Ȋشدةࢫموافق  40.300 %84.8  0.744  4.24

05  
سـوبࢫعدمࢫالوڤʏࢫالɢاࢭʏࢫبضرورةࢫفحصࢫايࢫقرصࢫجديدࢫعندࢫإدخالـھࢫلݏݰا

  ʇشɢلࢫخطرࢫعڴʄࢫبياناتࢫالتدقيق
  موافقࢫȊشدة  37.403 %85.6  0.809  4.28

06  
ٮڈديدࢫࢫإڲʄ) القرصنة(يؤديࢫعدمࢫتوفرࢫاݍݰمايةࢫالɢافيةࢫمنࢫمخاطرࢫטخ؅فاقࢫ

  سلامةࢫبياناتࢫالمؤسسة
 موافقࢫȊشدة  48.753 %88.8  0.644  4.44

  موافقࢫȊشدة 50.048 %84.2 0.494 4.21  مخاطرࢫالعمليات  

07  
ــــدࢫمــــــنࢫالمخــــــاطرࢫالȘشــــــغيليةࢫعــــــنࢫعــــــدمࢫكفــــــاءةࢫنظــــــامࢫالرقابــــــةࢫ تɴــــــتجࢫالعديــ

  الداخلية؛
  موافق  36.935 %83.6  0.800  4.18

  موافقࢫȊشدة  45.349 85.2%  0.664  4.26  إدخالࢫبياناتࢫغ؈فࢫسليمةࢫȊشɢلࢫمعتمدࢫمنࢫالموظف؈نࢫʇشɢلࢫخطرا  08

09  
إساءةࢫاستخدامࢫالبياناتࢫȊغرضࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫمنـافعࢫܧݵصـيةࢫʇسـȎبࢫࢭـʏࢫ

  حدوثࢫمخاطرࢫȖشغيلية
  موافق  38.171 %83.6  0.774  4.18

  موافقࢫ 54.381 %79.4 0.559 3.97  حداثࢫاݍݵارجيةمخاطرࢫכ   

 موافق  27.125 74.4%  0.970  3.72  تɴتجࢫاخطارࢫࢭʏࢫحالࢫحدوثࢫȖغي؈فاتࢫࢭʏࢫمعاي؈فࢫالتدقيق  10

 موافق  36.327 78.8%  0.767  3.94  تȘسȎبࢫࢭʏࢫȊعضࢫטحيانࢫالɢوارثࢫالطبيعيةࢫࢭʏࢫحدوثࢫاخطارࢫȖشغيلية  11

 موافقࢫȊشدة  41.658 85.2%  0.723  4.26  خارجيةࢫبالوصولࢫللبياناتࢫأطرافتحدثࢫاخطارࢫȖشغيليةࢫࢭʏࢫحالࢫقيامࢫ  12

13  
شغيليةࢫذلكࢫلانھࢫلاࢫالمخاطرࢫالȘࢫأصعبȖعدࢫمخاطرࢫטحداثࢫاݍݵارجيةࢫمنࢫ

  يمكنࢫالسيطرةࢫعليھ
  Ȋشدة موافق  39.287 %84  0.756  4.20

 موافقࢫȊشدة  73.373 84.4%  0.407  4.22  المجموع

  ).SPSS(منࢫاعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫࢫ:المصدر



 )دراسةࡧميدانية(أثرࡧاستخدامࡧכنظمةࡧاݍݵب؈فةࡧࡩʏࡧالتدقيقࡧعڴʄࡧالمخاطرࡧالȘشغيليةࡧ
 

  .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 184 -165،ࢫصࢫ2024دʇسم؄فࢫ،ࢫ02: العدد،ࢫ07: المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدمجلةࢫ«   178
 

حيـــثࢫɠانـــتࢫدرجـــةࢫيـــةࢫجليـــةࢫأعـــلاهࢫنلاحـــظࢫانࢫأفـــرادࢫالعيʋنـــةࢫيثȎتـــونࢫأنࢫالمخـــاطرࢫالȘشـــغيليةࢫلɺـــاࢫأɸممـــنࢫخـــلالࢫاݍݨـــدولࢫ

ومعـدلࢫأɸميـةࢫ) 4.07(وטنحـرافࢫالمعيـاريࢫ) 4.22(المحـورࢫالموافقةࢫلɺذاࢫالمحورࢫموافقࢫȊشـدة،ࢫوقـدࢫɠاـنࢫالمتوسـطࢫاݍݰسـاȌيࢫلɺـذاࢫ

  ).ɲ)84.4%سȎيةࢫ

  ســبةࢫللبعـــدࢫכولɴمخـــاطرࢫالمــوظف؈ن( فبال(يࢫلـــھࢫࢫȌــاـنࢫالمتوســـطࢫاݍݰســاɠ)4.39 (وטنحـــرافࢫالمعيــاريࢫ)ي) 0.445Ȏميـــةࢫســـɸةࢫوأ

)87.8%(.  

   انــــــتࢫبدرجـــــةࢫموافـــــقࢫɠــــــذاࢫالبعـــــدࢫɺــــــلࢫالفقـــــراتࢫلɢتجࢫأنࢫلɴســـــتɲشــــــدة،حيـــــثࢫȊ متوســـــطاتȋحســــــابيةࢫمرتبـــــةࢫتنازليــــــا،ࢫࢫو

،ࢫعڴـــــʄࢫالتـــــواڲʏ) 4.30(و) 4.40(،ࢫ)4.84(عڴـــــʄࢫال؅فتʋـــــب،ࢫɠانـــــتࢫالمتوســـــطاتࢫاݍݰســـــابيةࢫلɺـــــاࢫ) 02(و) 03(،ࢫ)01(الفقـــــراتࢫ

،ࢫوممـاࢫيـدلࢫعڴـʄࢫ)%86( و )%88(،ࢫ)%89.6(أɸميـةࢫɲسـȎيةࢫࢫوȋمعـدل) 0.580(و) 0.639(،ࢫ)0.544(وȋـإنحرافࢫمعيـاريࢫ

 .أنࢫأغلبࢫأفرادࢫالعيʋنةࢫيتفقونࢫوȌشدةࢫعڴʄࢫانࢫمخاطرࢫالموظف؈نࢫۂʏࢫأك؆فࢫالمخاطرࢫالȘشغيليةࢫالۘܣࢫتواجھࢫالمدقق؈ن

 يࢫأماࢫالبعدࢫɲذاࢫالبعدࢫموافقࢫࢫ)مخاطرࢫنظمࢫالمعلومات(الثاɺانتࢫدرجةࢫالموافقةࢫلɠ،شدةȊانࢫالمتوسـطࢫاݍݰسـاࢫɠيࢫلـھࢫحيثࢫȌ

 ).%86.4(وȋمعدلࢫأɸميةࢫɲسȎيةࢫ) 0.595(وטنحرافࢫالمعياريࢫ) 4.32(

  ࢫللمتوســـطاتࢫاݍݰابيــةࢫللتاليـــةࢫʏــبࢫتنــازڲʋ؅فتȋشـــدةࢫوȊانــتࢫبدرجـــةࢫموافــقࢫɠـــلࢫالفقــراتࢫɠتجࢫانࢫɴســتɲ05(،ࢫ)06(حيــثࢫ (

) 0.809(،ࢫ)0.644(وȋـــــــإنحرافࢫمعيـــــــاريࢫ) 4.24(و) 4.28(،ࢫ)4.44(ɠانـــــــتࢫمتوســـــــطاٮڈاࢫاݍݰســـــــابيةࢫعڴـــــــʄࢫال؅فتʋـــــــبࢫ) 04(و

،ࢫمماࢫيدلࢫعڴʄࢫانـھࢫيـرىࢫأفـرادࢫالعيʋنـةࢫ)%84.8(و) %85.6(،ࢫ)%88.8(عڴʄࢫال؅فتʋب،ࢫوȋمعدلࢫأɸميةࢫɲسȎيةࢫ) 0.744(و

أنࢫمخــاطرࢫنظـــمࢫالمعلومـــاتࢫتـــأثرࢫعڴـــʄࢫالمخــاطرࢫالȘشـــغيليةࢫالۘـــܣࢫتواجـــھࢫالمـــدقق؈نࢫخاصــةࢫعمليـــاتࢫالقرصـــنةࢫالۘـــܣࢫٮڈـــددࢫ

 .سلامةࢫبياناتࢫالمؤسسة

 العملياتمخاطرࢫ(والبعدࢫالثالثࢫ (يࢫلھࢫȌانࢫمتوسطࢫاݍݰساɠ)4.21 (وטنحرافࢫالمعياريࢫ)يةࢫ) 0.594Ȏسـɴميـةࢫالɸومعـدلࢫכ

 : حيثࢫɲستɴتجࢫأن ،بدرجةࢫموافقࢫȊشدةࢫ)84.2%(

 02(الفقـــــرةࢫ (شـــــدةࢫȊانـــــتࢫبدرجـــــةࢫموافقـــــةࢫɠمتوســـــطȋيࢫࢫوȌحســـــا)ميـــــةࢫ) 0.664(وانحـــــرافࢫمعيـــــاريࢫ) 4.26ɸومعـــــدلࢫأ

خـالࢫبيانــاتࢫغ؈ــفࢫرســميةࢫȊشــɢلࢫمعتمـدࢫمــنࢫطــرفࢫالمــوظف؈نࢫʇشــɢلࢫخطــرࢫ،ࢫوɸــذاࢫمــاࢫيــدلࢫعڴــʄࢫأنࢫإد)ɲ)85.2%سـȎيةࢫ

  .عڴʄࢫعمليةࢫالتدقيق

 09(و) 07(والفقــــراتࢫ (يࢫȌــــبࢫبدرجـــــةࢫموافــــقࢫبـــــنفسࢫالمتوســــطࢫاݍݰســـــاʋࢫال؅فتʄعڴـــــ)ࢫ)0.800(وإنحــــرافࢫمعيـــــاريࢫ) 4.18

الداخليــــةࢫࢫ،ࢫوɸــــوࢫمــــاࢫيــــدلࢫعڴــــʄࢫأنࢫعــــدمࢫكفــــاءةࢫنظــــامࢫالرقابــــة)%83.6(معــــدلࢫכɸميــــةࢫالɴســــȎيةࢫوȋــــنفسࢫ) 0.774(و

إســــتخدامࢫالبيانــــاتࢫȊغـــرضࢫاݍݰصــــولࢫعڴــــʄࢫالمنــــافعࢫالܨݵصـــيةࢫيɴــــتجࢫعنــــھࢫالعديـــدࢫمــــنࢫالمخــــاطرࢫالȘشــــغيلية،ࢫࢫوإســـاءة

  .وȋالتاڲʏࢫيرىࢫأفرادࢫالعيʋنةࢫأنࢫمخاطرࢫالعملياتࢫلɺاࢫتأث؈فࢫعڴʄࢫعملياتࢫالتدقيقࢫالۘܣࢫتواجھࢫالمدقق

 عࢫȊسبةࢫللبعدࢫالراɴالȋدافࢫاݍݵارجيةࢫمخاطر (وɸانتࢫدرجࢫ)כɠـذاࢫالبعـدࢫموافـقحيثࢫɺيࢫو  ةࢫالموافقةࢫلȌاـنࢫالمتوسـطࢫاݍݰسـاɠ

 :حيثࢫɲستɴتجࢫأن ،)%79.4(ومعدلࢫכɸميةࢫالɴسȎيةࢫ) 0.559(وלنحرافࢫالمعياريࢫ) 3.97(لھࢫ

 13(و) 12(الفقــــــــرت؈نࢫ (انتـــــــــاࢫبدرجــــــــةࢫموافـــــــــقࢫɠ،شــــــــدةȊيࢫࢫȌمتوســـــــــطࢫحســــــــاȋو)ࢫ) 4.20(و) 4.26ʏــــــــبࢫالنتـــــــــازڲʋࢫال؅فتʄعڴـــــــــ

،ࢫوɸـذاࢫمـاࢫيـدلࢫعڴــʄࢫأنࢫ)%84(و) %85.2(عڴـʄࢫالتـواڲʏࢫوȋمعـدلࢫأɸميـةࢫɲسـȎيةࢫ) 0.756(و )0.723(وȋـإنحرافࢫمعيـاريࢫ

وصــــولࢫכطــــرافࢫاݍݵارجيــــةࢫللبيانــــاتࢫوعــــدمࢫالقــــدرةࢫعڴــــʄࢫالســــيطرةࢫعڴــــʄࢫɸــــذاࢫالنــــوعࢫمــــنࢫالمخــــاطرࢫمــــنࢫأك؆ــــفࢫالمخــــاطرࢫ

  .الۘܣࢫتواجھࢫالمدققالȘشغيليةࢫاݍݵارجيةࢫ



  محمدࡧبالعرʈةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ   ɸندࡧبالقطࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
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 10(و) 11(والفقــــرت؈نࢫ (يࢫȌمتوســــطࢫحســـــاȋانتـــــاࢫبدرجــــةࢫموافـــــقࢫوɠ)3.94 (و)3.72 (ʏـــــبࢫالتنــــازڲʋࢫال؅فتʄـــــإنحرافࢫعڴــــȋࢫو،

ࢫعڴـʄࢫالتـواڲʏ،ࢫوɸـذاࢫممـاࢫيـدلࢫعڴـʄࢫأنࢫحـدوث )%74.4(و) %78.8(وȋمعدلࢫأɸميةࢫɲسـȎيةࢫ) 0.970(و )0.767(معياريࢫ

حـدة،ࢫومنـھࢫيـرىࢫأفـرادࢫالعيʋنــةࢫأنࢫࢫأقـللɢـوارثࢫالطبيعيـةࢫوالتغ؈ـفاتࢫࢭـʏࢫمعـاي؈فࢫالتـدقيقࢫيɴـتجࢫعٔڈــاࢫمخـاطرࢫȖشـغيليةࢫا

  .المخاطرࢫالسابقةࢫأقلࢫمنحداثࢫاݍݵارجيةࢫالتواجھࢫالمدققࢫبدرجةࢫمخاطرࢫכ 

الواحدةࢫلتحليلࢫفقراتࢫالمحورࢫالثـاɲي،ࢫلـوحظࢫأنࢫالفقـراتࢫɠانـتࢫࢫللعينة) T(وࢭʏࢫכخ؈فࢫنلاحظࢫأنھࢫعندࢫإستخدامࢫإختبارࢫ

اݍݨدوليـةࢫوالۘـܣࢫȖسـاويࢫࢫTمࢫالمحسـوȋةࢫأك؄ـفࢫمـنࢫقـيࢫTإيجابيةࢫمماࢫʇعۚܣࢫأنࢫافرادࢫالعيʋنةࢫيوافقونࢫعڴʄࢫمحتواɸاࢫحيثࢫɠانتࢫقـيمࢫ

  .%60والمعدلࢫالɴسۗܣࢫݍݨميعࢫالفقراتࢫɠانࢫأك؄فࢫمنࢫ) 1.96(

 تحليلࡧالفقراتࡧواختبارࡧالفرضياتࡧباستخدامࡧטنحدارࡧالمتعددࡧلمتغ؈فاتࡧالدراسة 

غةࢫاســتخدامࢫטنحـدارࢫالمتعــددࢫࢭــʏࢫاختبــارࢫوتحليـلࢫفقــراتࢫوفرضــياتࢫالدراسـة،ࢫوȋالتــاڲʏࢫســʋتمࢫصــياࢫتـمࢫمــنࢫخــلالࢫɸـذاࢫالعنصــر 

ʏالفرضياتࢫكماࢫيڴ:  

 ࡧכ الفرضيةࡧʄوڲH0: ࢫࢫכنظمةاستخدامࢫ لاࢫتوجدࢫعلاقةࢫب؈نࢫأثرʏالتدقاݍݵب؈فةࢫࢭʄةࢫالمخاطرࢫالموظف؈نࢫيقࢫعڴɺمواج.  

لاختبـارࢫɸــذهࢫالفرضــية،ࢫوذلــكࢫوفقــاࢫللنمــوذجࢫࢫ(Multiple Regression Analysis)المتعـددࢫࢫטنحــدار وقـدࢫتــمࢫاســتخدامࢫتحليــلࢫ

ʏالتاڲ:  

Y1= B0 + B1X1 + B2X2 + B3X3 + B4X4 ..............X9 

  :حيثࢫأن

:Y1 مخاطرࢫالموظف؈ن.  

:X1  ُاݍݵب؈فةࢫفرصةࢫواسعةࢫلنقلࢫخ؄فةࢫالمدقق؈نࢫࢫכنظمةمكنࢫتʄيال؄فنامجࢫלࢫإڲɲ؛لك؅فو  

X2: ساعدࢫاستخدامࢫʇࢫاعدادࢫبرنامجࢫزمۚܣࢫمناسبࢫכنظمةʏ؛اݍݵب؈فةࢫࢭ  

3X :ساعدࢫȖࢫانجازࢫبرنامࢫכنظمةʏ؛أقصرجࢫالتدقيقࢫبوقتࢫاݍݵب؈فةࢫالمدققࢫࢭ  

4X :ࢫכ اݍݵبࢫכنظمةتمنحࢫʄ؛دلةࢫبالتوقيتࢫالملائمࢫللملفࢫمحلࢫالتدقيق؈فةࢫالمدققࢫالقدرةࢫلݏݰصولࢫعڴ  

5X :مࢫنظامࢫالرقابةࢫالداخليةࢫللمؤسسةࢫمحلࢫالتدقيقࢫכنظمةاستخدامࢫɺࢫفʄ؛اݍݵب؈فةࢫيحسنࢫمنࢫمقدرةࢫالمدققࢫعڴ   

6X :ساعدࢫכنظمةاستخدامࢫʇࢫاݍݵب؈فةࢫʏرتقدي ࢭʈ؛مࢫالملاحظاتࢫعنࢫالتقار 

7X :ساعدࢫاستخدامࢫʇࢫتݏݵيصࢫنتائجࢫالتدقيقࢫכنظمةʏ؛اݍݵب؈فةࢫالمدققࢫࢭ  

8X: ࢫالوصولࢫࢫכنظمةاستخدامࢫʏساعدࢫࢭʇاݍݵب؈فةࢫʄلࢫسليم نتائجࢫإڲɢشȊ؛موضوعيةࢫمنࢫخلالࢫتوثيقࢫالعمليةࢫ 

9X: عملࢫȖاليفࢫاتمامࢫعمليةࢫالتدقيقࢫכنظمةɢࢫخفضࢫتʄ؛اݍݵب؈فةࢫعڴ  

 :B0الثابتاݍݰدࢫࢫ.  

B4 B3 B2 B1.....B9: معاملاتࢫטنحدار  

  :الفرضيةࢫالصفرʈةࢫوالبديلةࢫعڴʄࢫالنحوࢫالتاڲʏࢫصياغةوʈمكنࢫ

 0=B4= B3= B2= B1: H0 :عȊ؛أيࢫلاࢫتوجدࢫعلاقةࢫخطيةࢫب؈نࢫالمتغ؈فاتࢫالمستقلةࢫوالمتغ؈فࢫالتا 

  H1 :ࢫכʄقلعڴ B ساويࢫالصفرȖواحدةࢫلاࢫ. 
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  Y1عࡧللمتغ؈فࡧالتاȊ (ANOVA TABLE) تحليلࡧالتباين: 09اݍݨدولࡧ

ANOVAa 
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 0.811 1 .811 4.376 .042b 
Residual 8.898 48 .185   

Total 9.709 49    
a. Dependent Variable: مخاطرࢫالموظف؈ن 
b. Predictors: (Constant), X 5. 

  ).SPSS(احث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫمنࢫاعدادࢫالبࢫ:المصدر

إڲــʄࢫتـمࢫاسـتخدامࢫطرʈقــةࢫالتحليـلࢫال؅فافــديࢫوذلـكࢫبحـذفࢫالمتغ؈ــفاتࢫذاتࢫمسـتوىࢫالمعنوʈــةࢫטك؄ـفࢫواعـادةࢫتقــديرࢫالنمـوذجࢫ

وȋالتــــــاڲʏࢫيــــــتمࢫرفــــــضࢫࢫ،0.05مــــــنࢫࢫأقــــــلايࢫࢫ=0.042Sig ܣࢫحققــــــتࢫمســــــتوىࢫدلالــــــةࢫاحصــــــائيةۘــــــ،ࢫالنࢫتــــــمࢫالوصــــــولࢫلنتــــــائجࢫالتاليــــــةأ

اݍݵب؈ــــفةࢫࢭــــʏࢫࢫכنظمــــةمم؈ــــقاتࢫاســــتخدامࢫوالۘــــܣࢫتــــنصࢫبوجــــودࢫعلاقــــةࢫبــــ؈نࢫࢫH1وقبــــولࢫالفرضــــيةࢫالبديلــــةࢫࢫH0الصــــفرʈةࢫࢫالفرضــــية

ݳࢫالشɢلࢫالٔڈاǿيࢫلنموذجࢫالدراسةࢫكماࢫيڴʏالتدقيقࢫومخاطرࢫالموظف؈ن   :،ࢫواݍݨدولࢫالمواڲʏࢫيوܷ

  Y1اختبارࡧالعلاقةࡧب؈نࡧالمتغ؈فاتࡧالمستقلةࡧوالمتغ؈فࡧالتاȊعࡧࡧ:10اݍݨدولࡧ

Coefficientsa 
Model Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients T Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 5.068 .328  15.444 .000 

X5 165.-  .079 .289 -2.092 .042 

a. Dependent Variable: B 

  ).SPSS(منࢫاعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫࢫ:المصدر

اݍݵب؈ــفةࢫيحسـنࢫمـنࢫمقــدرةࢫࢫכنظمـةإنࢫاسـتخدامࢫ" )X5( المتغ؈ـفبـ؈نࢫعلاقــةࢫعكسـيةࢫدࢫيوجـ ھنلاحـظࢫمـنࢫاݍݨـدولࢫاعــلاهࢫانـ

ممــاࢫʇعۚــܣࢫأنࢫوجـــودࢫ ).Y1(مخـــاطرࢫالمــوظف؈نࢫوالمتغ؈ــفࢫالتــاȊعࢫ "المــدققࢫعڴــʄࢫفɺــمࢫنظـــامࢫالرقابــةࢫالداخليــةࢫللمؤسســةࢫمحـــلࢫالتــدقيق

ومــنࢫ .عڴـʄࢫتقليـلࢫטنحرافــاتࢫࢭـʏࢫاعـدادࢫنظــامࢫالرقابـةࢫالداخليـةࢫمــنࢫطـرفࢫالمـوظف؈نʇســاعدࢫلاࢫ ࢭــʏࢫمɺنـةࢫالتـدقيقࢫاݍݵب؈ـفةࢫכنظمـة

  :ɸناࢫيمكنࢫالتعب؈فࢫعنࢫنموذجࢫالعلاقةࢫب؈نࢫالمتغ؈فاتࢫبالمعادلةࢫالتالية

Y1= 5.068 - 0.165X5 

 الفرضيةࡧالثانيةࡧH0:ࡧالتدقيقࡧومخاطرࡧنظمࡧالمعلوماتࡧכنظمةب؈نࡧاستخدامࡧلاࢫتوجدࢫعلاقةࢫࢫʏاݍݵب؈فةࡧࡩ. 

  :النتائجࢫالمتمثلةࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫالتاڲʏࢫإڲʄمࢫاستخدامࢫنفسࢫاݍݵطواتࢫالمعمولࢫ٭ڈاࢫࢭʏࢫالفرضيةࢫטوڲʄࢫبحيثࢫتمࢫتوصلࢫت

  Y2عࡧللمتغ؈فࡧالتاȊ (ANOVA TABLE) تحليلࡧالتباين: 11اݍݨدولࡧ

ANOVAa 
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 4.289 2 2.145 7.732 .001b 
Residual 13.035 47 .277   

Total 17.324 49    
a. Dependent Variable: نظمࢫالمعلوماتمخاطرࢫ  
b. Predictors: (Constant), X 3, X 9. 

  ).SPSS(منࢫاعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫࢫ:المصدر



  محمدࡧبالعرʈةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ   ɸندࡧبالقطࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
 

  181 .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 184 -165،ࢫصࢫ؄2024فࢫدʇسم،ࢫ02: العدد،ࢫ07: المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدمجلةࢫ« 
 

ࢫإڲــʄعنوʈــةࢫטك؄ـفࢫواعـادةࢫتقــديرࢫالنمـوذجࢫتـمࢫاسـتخدامࢫطرʈقــةࢫالتحليـلࢫال؅فافــديࢫوذلـكࢫبحـذفࢫالمتغ؈ــفاتࢫذاتࢫمسـتوىࢫالم

،ࢫوȋالتـاڲʏࢫيـتمࢫرفـضࢫالفرضــيةࢫ0.05مـنࢫࢫأقـليࢫأ Sig=0.01 ܣࢫحققـتࢫمسـتوىࢫدلالـةࢫاحصـائيةۘـالࢫالتاليـة،انࢫتـمࢫالوصـولࢫلنتـائجࢫ

ݵب؈ـــــفةࢫࢭــــʏࢫالتـــــدقيقࢫاݍࢫכنظمــــةوالۘـــــܣࢫتــــنصࢫبوجـــــودࢫعلاقــــةࢫبـــــ؈نࢫمم؈ــــقاتࢫاســـــتخدامࢫࢫH1وقبــــولࢫالفرضـــــيةࢫالبديلــــةࢫࢫH0الصــــفرʈةࢫ

ݳࢫالشɢلࢫالٔڈاǿيࢫلنموذجࢫالدراسةࢫكماࢫيڴʏنظمࢫالمعلوماتطرࢫومخا   :،ࢫواݍݨدولࢫالمواڲʏࢫيوܷ

 2Yاختبارࡧالعلاقةࡧب؈نࡧالمتغ؈فاتࡧالمستقلةࡧوالمتغ؈فࡧالتاȊعࡧࡧ:12اݍݨدولࡧ

Coefficientsa 
Model Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients T Sig. 

B Std. Error Beta 
1 (Constant) 3.645 .471  7.734 .000 

X3 .359 .095 .503 3.793 .000 
X9 -.201 .094 -.284 -2.139 .038 

a. Dependent Variable: B 
 ).SPSS(منࢫاعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫࢫ:المصدر

ظمــةࢫاݍݵب؈ــفةࢫالمــدققࢫࢭــʏࢫانجــازࢫبرنــامجࢫȖســاعدࢫכنࢫ" )X3( المتغ؈ــفࢫبــ؈نࢫنــھࢫتوجــدࢫعلاقــةࢫطرديــةݍݨــدولࢫاعــلاهࢫأنلاحــظࢫمــنࢫا

ࢫ"Ȗعمــلࢫכنظمـةࢫاݍݵب؈ـفةࢫعڴــʄࢫخفـضࢫتɢـاليفࢫاتمــامࢫعمليـةࢫالتــدقيقࢫ" )X9( المتغ؈ـفعلاقـةࢫعكسـيةࢫبــ؈نࢫ،ࢫو "أقصــرالتـدقيقࢫبوقـتࢫ

 כنظمـةوقـتࢫممكـنࢫبإسـتخدامࢫࢫأقـلنࢫإعـدادࢫبرنـامجࢫتـدقيقࢫࢭـʏࢫوɸـذاࢫيـدلࢫعڴـʄࢫأ .)Y2(مخـاطرࢫنظـمࢫالمعلومـاتࢫࢫالمتغ؈فࢫالتـاȊعࢫمع

نظمـةࢫاݍݵب؈ــفةࢫࢭـʏࢫحالـةࢫכ ࢫتɢـاليفࢫاتمـامࢫعمليـةࢫالتـدقيقࢫتخفـيضأنࢫ المعلومـات،ࢫبʋنمــالـھࢫتـأث؈فࢫطـرديࢫعڴـʄࢫمخـاطرࢫنظـمࢫࢫاݍݵب؈ـفة

  :ومنࢫɸناࢫيمكنࢫالتعب؈فࢫعنࢫنموذجࢫالعلاقةࢫب؈نࢫالمتغ؈فاتࢫبالمعادلةࢫالتالية ثرࢫȊشɢلࢫعكؠۜܣࢫعڴʄࢫمخاطرࢫنظمࢫالمعلومات،ؤ ي

  Y  2 = 3.645 0.359 + X3 – 0.201X9  
 ةࡧلثالفرضيةࡧالثاH0:ࡧالتدقيقࡧومخاطرࡧࡧכنظمةاستخدامࡧࡧمم؈قاتࡧب؈نلاࢫتوجدࢫعلاقةࢫࢫʏالعملياتاݍݵب؈فةࡧࡩ. 

 :النتائجࢫالمتمثلةࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫالتاڲʏࢫإڲʄبحيثࢫتمࢫتوصلࢫࢫاتࢫالمعمولࢫ٭ڈاࢫࢭʏࢫالفرضياتࢫالسابقةتمࢫاستخدامࢫنفسࢫاݍݵطو 

  3YعࡧاȊللمتغ؈فࡧالت (ANOVA TABLE) تحليلࡧالتباين :13اݍݨدولࡧ

ANOVAa 
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 2.756 1 2.756 9.088 .004b 
Residual 14.553 48 303.    

Total 17.309 49    
a. Dependent Variable: العملياتمخاطرࢫ  
b. Predictors: (Constant), X 8. 

  ).SPSS(عڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫمنࢫاعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫࢫ:المصدر

 إڲـʄاعـادةࢫتقـديرࢫالنمـوذجࢫتـمࢫك؄ـفࢫو المتغ؈ـفاتࢫذاتࢫمسـتوىࢫالمعنوʈـةࢫכاستخدامࢫطرʈقةࢫالتحليلࢫال؅فافديࢫوذلـكࢫبحـذفࢫب

،ࢫوȋالتـاڲʏࢫيـتمࢫرفـضࢫالفرضـيةࢫ0.05مـنࢫࢫأقـلايࢫࢫ4Sig=0.0 ܣࢫحققـتࢫمسـتوىࢫدلالـةࢫاحصـائيةۘـالو ،ࢫوصـولࢫلنتـائجࢫالتاليـةغايـةࢫال

ݵب؈ـــــفةࢫࢭــــʏࢫالتـــــدقيقࢫاݍࢫכنظمــــةوالۘـــــܣࢫتــــنصࢫبوجـــــودࢫعلاقــــةࢫبـــــ؈نࢫمم؈ــــقاتࢫاســـــتخدامࢫࢫH1لࢫالفرضـــــيةࢫالبديلــــةࢫوقبــــو ࢫH0الصــــفرʈةࢫ

ݳࢫالشɢلࢫالٔڈاǿيࢫلنموذجࢫالدراسةࢫكماࢫيڴʏالعملياتومخاطرࢫ   :،ࢫواݍݨدولࢫالمواڲʏࢫيوܷ

  

  

  

  

  



 )دراسةࡧميدانية(أثرࡧاستخدامࡧכنظمةࡧاݍݵب؈فةࡧࡩʏࡧالتدقيقࡧعڴʄࡧالمخاطرࡧالȘشغيليةࡧ
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  3Yاختبارࡧالعلاقةࡧب؈نࡧالمتغ؈فاتࡧالمستقلةࡧوالمتغ؈فࡧالتاȊعࡧࡧ:14اݍݨدولࡧ

Coefficientsa 
Model Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients T Sig. 

B Std. Error Beta 
1 (Constant) 3.005 .406  7.398 .000 

X8 .303 .101 .399 3.015 .004 
a. Dependent Variable: B 

  ).SPSS(منࢫاعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫࢫ:المصدر

ࢫجنتـائࢫإڲـʄاݍݵب؈ـفةࢫʇسـاعدࢫࢭـʏࢫالوصـولࢫ כنظمـة اسـتخدام ”)X8(بـ؈نࢫࢫنـھࢫيوجـدࢫعلاقـةࢫطرديـةأهࢫنلاحـظࢫاعـلا مـنࢫاݍݨـدولࢫ

  .مخاطرࢫالعمليات )Y3(وࢫ”موضوعيةࢫمنࢫخلالࢫتوثيقࢫالعمليةࢫȊشɢلࢫسليم

ولࢫومنــھࢫقبـــ. ݵب؈ــفةࢫࢭــʏࢫالتــدقيقاݍࢫכنظمــةاســتخدامࢫ العلاقــةࢫبــ؈نࢫالمخــاطرࢫالعمليــاتࢫتــزدادࢫɠلمــاࢫزادنࢫوɸــوࢫدليــلࢫعڴــʄࢫأ

ومـــنࢫɸنــاࢫيمكـــنࢫ .اݍݵب؈ــفةࢫࢭــʏࢫالتـــدقيقࢫومخــاطرࢫالعمليــاتࢫכنظمـــةعلاقــةࢫبـــ؈نࢫمم؈ــقاتࢫاســتخدامࢫࢫتوجــد )H1(الفرضــيةࢫالبديلــةࢫ

  :التعب؈فࢫعنࢫنموذجࢫالعلاقةࢫب؈نࢫالمتغ؈فاتࢫبالمعادلةࢫالتالية

Y  3 = 3.005 0.303 + X8 

 عةالفرضيةࡧالȊرا H0:ࡧالتدقيقࡧومخاطرࡧاݍݵب؈ࡧכنظمةاستخدامࡧمم؈قاتࡧب؈نࡧلاࢫتوجدࢫعلاقةࢫࢫʏحداثࡧاݍݵارجيةכ فةࡧࡩ. 

النتـــائجࢫالمتمثلـــةࢫࢭـــʏࢫاݍݨـــدولࢫࢫإڲـــʄتـــمࢫاســـتخدامࢫنفـــسࢫاݍݵطـــواتࢫالمعمـــولࢫ٭ڈـــاࢫࢭـــʏࢫالفرضـــياتࢫالســـابقةࢫبحيـــثࢫتـــمࢫتوصـــلࢫ

ʏالتاڲ:  

  4Yعࡧللمتغ؈فࡧالتاȊ (ANOVA TABLE) تحليلࡧالتباين: 15اݍݨدولࡧ

ANOVAa 
Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1.613 1 1.613 5.657 .021b 
Residual 13.685 48 .285   

Total 15.298 49    
a. Dependent Variable: טحداثࢫاݍݵارجيةمخاطرࢫ  
b. Predictors: (Constant), X 8. 

  ).SPSS(منࢫاعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫࢫ:المصدر

ايࢫࢫ21Sig=0.0 ܣࢫحققـتࢫمســتوىࢫدلالـةࢫاحصــائيةۘــالو ،ࢫوصـولࢫلنتــائجࢫالتاليـةتــمࢫالفافـديࢫاسـتخدامࢫطرʈقـةࢫالتحليــلࢫال؅ب

والۘــܣࢫتــنصࢫبوجـودࢫعلاقــةࢫبــ؈نࢫمم؈ــقاتࢫࢫH1وقبــولࢫالفرضـيةࢫالبديلــةࢫࢫH0،ࢫوȋالتــاڲʏࢫيــتمࢫرفـضࢫالفرضــيةࢫالصــفرʈةࢫ0.05مــنࢫࢫأقـل

ـــݳࢫالشـــɢلࢫالٔڈـــاǿيࢫلنمـــوذجࢫالدراســـةࢫ،ࢫواݍݨـــدولࢫالمـــوااثࢫاݍݵارجيـــةدحـــכ ݵب؈ـــفةࢫࢭـــʏࢫالتـــدقيقࢫومخـــاطرࢫاݍࢫכنظمـــةاســـتخدامࢫ ڲʏࢫيوܷ

ʏكماࢫيڴ:  

  4Yاختبارࡧالعلاقةࡧب؈نࡧالمتغ؈فاتࡧالمستقلةࡧوالمتغ؈فࡧالتاȊعࡧ: 16 اݍݨدول 

Coefficientsa 
Model Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients T Sig. 

B Std. Error Beta 
1 (Constant) 3.054 .394  7.754 .000 

X8 .232 .098 .325 2.378 .021 
a. Dependent Variable: B 

  ).SPSS(منࢫاعدادࢫالباحث؈نࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمخرجاتࢫبرنامجࢫࢫ:المصدر

اݍݵب؈ــفةࢫʇســاعدࢫعڴــʄࢫالوصــولࢫࢫةنظمــســتخدامࢫכ ا") X8(بــ؈نࢫࢫنــھࢫتوجــدࢫعلاقــةࢫطرديــةمـنࢫخــلالࢫاݍݨــدولࢫاعــلاهࢫنلاحــظࢫأ

ʄلࢫسليمائجࢫموضوعيةࢫمنࢫخلالࢫتوثيقࢫالعمليتنࢫإڲɢشȊوࢫ"ةࢫ)Y4 ( حدثࢫاݍݵارجيةمخاطرࢫכ.  



  محمدࡧبالعرʈةࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ   ɸندࡧبالقطࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ
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يــاتࢫنتــائجࢫموضــوعيةࢫمـنࢫخــلالࢫتوثيــقࢫالعملࢫإڲــʄ لوصـول اݍݵب؈ـفةࢫࢭــʏࢫالتــدقيقࢫيــؤديࢫلࢫכنظمــةاســتخدامࢫࢫوɸـذاࢫʇعۚــܣࢫأن

حــداثࢫاݍݵارجيـةࢫالمتمثلــةࢫࢭــʏࢫوصـولࢫللبيانــاتࢫوكـذاࢫȖغي؈ــفاتࢫࢭــʏࢫالتقليـلࢫمــنࢫمخـاطرࢫכ ࢫإڲــʄيــؤديࢫمـاࢫ وɸــذاȊشـɢلࢫســليمࢫوحيـادي،ࢫ

  :ومنࢫɸناࢫيمكنࢫالتعب؈فࢫعنࢫنموذجࢫالعلاقةࢫب؈نࢫالمتغ؈فاتࢫبالمعادلةࢫالتالية. اي؈فࢫالتدقيقمع

Y4 =3.054 + 0.232X8 

   :خاتمةࡧ.6

اݍݵب؈ـــــفةࢫࢭـــــʏࢫالتــــدقيقࢫعڴـــــʄࢫالمخـــــاطرࢫالȘشــــغيليةࢫوذلـــــكࢫمـــــنࢫخـــــلالࢫࢫכنظمــــةحاولــــتࢫɸـــــذهࢫالدراســـــةࢫإبــــرازࢫأثـــــرࢫإســـــتخدامࢫ   

الدراســةࢫالتطبيقيــة،ࢫوالۘــܣࢫإعتمــدتࢫعڴــʄࢫأداةࢫטســتȎيانࢫࢫإڲــʄســةࢫومــنࢫثــمࢫטنتقــالࢫإســتعراضࢫالمفــاɸيمࢫכساســيةࢫلمتغ؈ــفاتࢫالدرا

  .مجموعةࢫمنࢫالنتائجࢫأɸمɺاࢫإڲʄولتصلࢫ) SPSS-23(حيثࢫتمࢫتحليلࢫالبياناتࢫبإستخدامࢫبرنامجࢫالتحليلࢫטحصاǿيࢫ

 النتائجࡧواختبارࡧالفرصيات:  

 بۚــܣࢫȘنــةࢫالتــدقيقࢫࢫכنظمــةإنࢫقيــامࢫالمؤسســاتࢫبɺࢫمʏشــغيليةࢫمــنࢫخــلالࢫࢫلا اݍݵب؈ــفةࢫࢭــȘࢫالتقليــلࢫمــنࢫالمخــاطرࢫالʏمࢫࢭــɸســاʇ

،ࢫوɸــذاࢫم؅قايــدة الۘــܣࢫيرتكّڈــاࢫالمــوظف؈نࢫبك؆ــفةࢫכخطــاءأنࢫبࢫمــاࢫأظɺــرتࢫالنتــائجࢫ،ࢫوحســوضـعࢫنظــامࢫرقابــةࢫداخليــةࢫمحكــم

اݍݵب؈ـــفةࢫࢭـــʏࢫمɺنـــةࢫالتـــدقيقࢫومخـــاطرࢫࢫכنظمـــةمايثȎـــتࢫܵـــݰةࢫالفرضـــيةࢫכوڲـــʄࢫأنـــھࢫتوجـــدࢫعلاقـــةࢫبـــ؈نࢫمم؈ـــقاتࢫإســـتخدامࢫ

 ؈ن؛الموظف

 بـ؈نࢫأȘنـةࢫالتــدقيقࢫلمـاࢫليɺࢫمʏـاࢫࢭــɺࢫتوظيفʏنࢫللأنظمـةࢫاݍݵب؈ــفةࢫدورࢫفعـالࢫࢭــʏـاࢫمــنࢫمم؈ـقاتࢫࢭــɺ انجـازࢫبرنــامجࢫالتـدقيقࢫبوقــتࢫ

جــودةࢫممــاࢫيــدلࢫعڴــʄࢫࢫانجــازࢫبرنــامجࢫالتــدقيقࢫࢭــʏࢫاقــلࢫوقــتࢫممكــنجࢫأنࢫنظــامࢫالمعلومــاتࢫʇســاɸمࢫࢭــʏࢫومنــھࢫɲســتɴت أقصــر،

تɢـــاليفࢫاتمـــامࢫعمليـــةࢫࢫنظمـــةࢫاݍݵب؈ـــفةࢫقـــدࢫيزʈـــدࢫمـــنכ ࢫتخداماســـࢫبواســـطةنࢫأࢫبحيـــثࢫمخـــاطره،ࢫنظـــامࢫالمعلومـــاتࢫوقلـــت

مايؤكـــدࢫܵــݰةࢫالفرضــيةࢫالثانيـــةࢫعڴــʄࢫوجـــودࢫعلاقــةࢫبـــ؈نࢫࢫوɸــذاࢫالمعلومـــات،معـــدلࢫمخــاطرࢫنظــمࢫࢫالتــدقيقࢫممــاࢫيقلـــلࢫمــن

 نةࢫالتدقيقࢫومخاطرࢫنظمࢫالمعلومات؛اݍݵب؈فةࢫࢭʏࢫمɺࢫכنظمةمم؈قاتࢫاستخدامࢫ

 ࢫʄࢫالوصــولࢫࢫاݍݵب؈ــفةࢫכنظمــةإنࢫاعتمــادࢫالمؤسســاتࢫعڴــʏســاعدࢫالمــدققࢫࢭــʇاࢫللنتــائجࢫɺࢫإستخلاصــʏنــةࢫالتــدقيقࢫࢭــɺࢫمʏࢭــʄࢫإڲــ

،ࢫأقــلتــوفرࢫعمليــاتࢫذاتࢫمخــاطرࢫࢫإڲــʄاتࢫموضــوعيةࢫأك؆ــفࢫࢭــʏࢫتوثيــقࢫالعمليــاتࢫȊشــɢلࢫســليمࢫوحيــاديࢫممــاࢫيــؤديࢫنتــائجࢫذ

التــدقيقࢫࢫمɺنــةࢭــʏࢫاݍݵب؈ــفةࢫࢫכنظمــةوɸـذاࢫيثȎــتࢫܵــݰةࢫالفرضــيةࢫالثالثــةࢫالۘــܣࢫتمثــلࢫوجــودࢫعلاقــةࢫبــ؈نࢫمم؈ــقاتࢫاســتخدامࢫ

 طرࢫالعمليات؛خاوم

  ࢫالمؤسســـــاتࢫحيـــــثࢫأنࢫاســـــتخدامࢫإنࢫכʏنـــــةࢫالتـــــدقيقࢫࢭـــــɺࢫمʄـــــاࢫأثـــــرࢫعڴـــــɺاݍݵب؈ـــــفةࢫمـــــنࢫطـــــرفࢫࢫכنظمـــــةحـــــداثࢫاݍݵارجيـــــةࢫل

ومنــھࢫتثȎـــتࢫܵـــݰةࢫالفرضـــيةࢫالراȊعـــةࢫوجـــودࢫعلاقـــةࢫبـــ؈نࢫبـــ؈نࢫࢫالمخـــاطر،المــدقق؈نࢫʇســـاعدɸمࢫࢭـــʏࢫمواجɺـــةࢫɸـــذاࢫالنـــوعࢫمـــنࢫ

 .ةࢫالتدقيقࢫومخاطرࢫכحداثࢫاݍݵارجيةاݍݵب؈فةࢫࢭʏࢫمɺنࢫכنظمةمم؈قاتࢫاستخدامࢫ

 التوصيات :  

  : مكنࢫتقديمࢫمجموعةࢫمنࢫالتوصياتالدراسةࢫيࢫمنࢫخلالࢫماتوصلتࢫإليھࢫنتائجࢫɸذه

 ࢫالمؤسسʄاتࢫعڴʏتماماࢫبࢫأنࢫتوڲɸنةࢫالتدقيقࢫمنࢫخلالࢫتبࢫالأنظمةإɺذهࢫاݍݵب؈فةࢫلمɸعلٕڈا؛ࢫوלعتماد כنظمةۚܣࢫ 

 نࢫموظفٕڈʈوɢࢫتʄعملࢫعڴȖࢫالمؤسساتࢫأنࢫʄࢫعڴʏࢫالتدقيق؛ࢫכنظمةمجالࢫاࢫࢭʏاݍݵب؈فةࢫࢭ 

 شـــغيليةࢫومحاولـــةࢫاݍݰـــدࢫمٔڈـــاࢫمـــنࢫأجـــلࢫالوصـــولࢫȘࢫدراســـةࢫالمخـــاطرࢫالʄࢫالمؤسســـاتࢫأنࢫتركـــزࢫعڴـــʄعڴـــʄاࢫטقتصـــاديةࢫࢫإڲـــɺـــدافɸأ

 .انحرافاتࢫللمخاطرࢫأقلالمرجوةࢫب

 



 )دراسةࡧميدانية(أثرࡧاستخدامࡧכنظمةࡧاݍݵب؈فةࡧࡩʏࡧالتدقيقࡧعڴʄࡧالمخاطرࡧالȘشغيليةࡧ
 

  .،ࢫجامعةࢫالشɺيدࢫحمھࢫݍݵضرࢫبالوادي،ࢫاݍݨزائر» 184 -165،ࢫصࢫ2024دʇسم؄فࢫ،ࢫ02: العدد،ࢫ07: المٔڈلࢫלقتصادي،ࢫالمجلدمجلةࢫ«   184
 

 :قائمةࡧالمراجع. 7

1. -Morgan, A. A. (1991). The inpact of expert systems on auditing ftrms an investigation using the delphi technique and a case study 

approach. the virginia polytechnic institute and state university in partial fulfillment. 

2. Reem Okab ) .2013 .( The Expert Systems and Their Role in Developing External Auditor's Performance and Improving Audit Service's 

Quality in Information Technology Environment in Audit's Offices Located in the Hashemite Kingdom of Jordan .International Journal of 

Business and Management .141-129،ࢫ)17( 08،ࢫ؛   

3. Teodora Cristina Barbu (،ࢫ Puiu) Ana Cornelia Olteanuࢫوࢫ،Alina Nicoleta Radu ) .2008 .( The necessity of operational risk management and 

quantification .Annals of faculty of economics .667- 661،ࢫ)01( 03،ࢫࢫ  

. قسـنطينةࢫ-جامعـةࢫمنتـوري. ةࢫتطبيقيـةدراسةࢫتحليلي: استخدامࢫטنظمةࢫاݍݵب؈فةࢫࢭʏࢫمجالࢫاتخاذࢫالقرارࢫمنحࢫالقروضࢫالبنكية). 2007. (بوداحࢫعبدࢫاݍݨليل .4

  .ɠليةࢫالعلومࢫטقتصاديةࢫوالتجارʈةࢫوعلومࢫالȘسي؈ف

مجلــةࢫטقتصــادࢫ. دورࢫטنظمــةࢫاݍݵب؈ــفةࢫࢭــʏࢫدعــمࢫوتطــوʈرࢫآليــاتࢫنظــمࢫاتخــاذࢫالقــرارࢫࢭــʏࢫالمؤسســةࢫטقتصــادية). 2019. (بوزʈــديࢫلمجــد،ࢫوأحمــدࢫبــنࢫيحۛــܢࢫرȋيــع .5

  .159-179صࢫ-،ࢫص)02( 10اݍݨديد،ࢫ

  .78 -65،ࢫ)01( 01المجلةࢫاݍݨزائرʈةࢫللدراساتࢫטقتصاديةࢫوטدارʈة،ࢫ. دورࢫالنظمࢫاݍݵب؈فةࢫࢭʏࢫادارةࢫالعلاقةࢫمعࢫالعملاء). 2021. (عرابةࢫاݍݰاجد،ࢫو مزʈاديࢫمح .6

حالـةࢫلعينـةࢫمـنࢫالبنـوكࢫࢫدراسـة: أثرࢫتحسـ؈نࢫأداءࢫالمـواردࢫالȎشـرʈةࢫعڴـʄࢫالتقليـلࢫمـنࢫالمخـاطرࢫالȘشـغيليةࢫفقـيࢫالبنـوكࢫالتجارʈـةࢫاݍݨزائرʈـة). 2020. (سعيدࢫثرʈا .7

  .ɠليةࢫالعلومࢫטقتصاديةࢫوالتجارʈةࢫوعلومࢫالȘسي؈ف. جامعةࢫغرداية. التجارʈة

دراســـةࢫ: مـــاࢫمــدىࢫاســتخدامࢫטنظمــةࢫاݍݵب؈ـــفةࢫمــنࢫقبــلࢫالمــراجعي؈نࢫاݍݵـــارجي؈نࢫࢭــʏࢫليȎيــاࢫوأثــرࢫذلـــكࢫعڴــʄࢫجــودةࢫالمراجعــة). 2016. (طــارقࢫعبــدࢫاݍݰميــدࢫالكب؈ــف .8

  .مدرسةࢫالعلومࢫטدارʈةࢫوالمالية. فرعࢫمصراتھࢫ-اɠاديميةࢫليȎيةࢫ. ديوانࢫالمحاسبةࢫبالمنطقةࢫالعرȋيةتطبيقيةࢫعڴʄࢫمɢاتبࢫالمراجعةࢫو 

جامعــةࢫ. رامࢫالله/ دورࢫכنظمــةࢫاݍݵب؈ــفةࢫࢭــʏࢫتنميــةࢫوتطــوʈرࢫأداءࢫالمــوظف؈نࢫࢭــʏࢫالمؤسســاتࢫالقطــاعࢫاݍݵــاصࢫالفلســطيۚܣ). 2012. (عبــدࢫاللهࢫابــراɸيمࢫعفانــھࢫســونا .9

  .لعلياعمادةࢫالدراساتࢫا. القدس

  .164-149،ࢫ)07(مجلةࢫטقتصادࢫوالتنميةࢫ. أثرࢫاستخدامࢫטنظمةࢫاݍݵب؈فةࢫعڴʄࢫטعمالࢫالمصرفية،). ȋ) .2017نࢫيحۛܢࢫفاطمةعلوطيࢫلم؈ن،ࢫو  .10

  .الدارࢫاݍݨامعية. مقدمةࢫࢭʏࢫنظمࢫالمعلوماتࢫלدارʈة). 2010. (محمدࢫالكرديࢫمنال،ࢫوابراɸيمࢫالعبدࢫجلال .11

جامعةࢫفرحاتࢫعباسࢫ. CAATدراسةࢫحالةࢫالشركةࢫاݍݨزائرʈةࢫللتأميناتࢫ: خاطرࢫالȘشغيليةࢫࢭʏࢫشرɠاتࢫالتأم؈نࢫعڴʄࢫכضرارتقييمࢫالم). 2022. (مشطوبࢫسالم .12

  .ɠليةࢫالعلومࢫטقتصاديةࢫوالتجارʈةࢫوعلومࢫالȘسي؈ف. 1سطيف

خـاصࢫبـالمؤتمرࢫالعل׿ـܣࢫטولࢫجامعـةࢫواسـطࢫعـددࢫ. دورࢫالنظمࢫاݍݵب؈فةࢫࢭـʏࢫدعـمࢫأداءࢫالمـدقق؈نࢫاݍݵـارجي؈ن). 2012. (ناظمࢫحس؈نࢫرشيد،ࢫومحمدࢫحسوࢫحاسم .13

  .اݍݨزءࢫכول ). 25صفحةࢫ(

 


