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 شكر وعرفان

 

ولك الشكر والمن  ،الحمد الله حمدا كثيرا طيبا مبارك يليق بجلال وجهك وعظمة سلطانك

وصل اللهم وسلم على  ،وانعمت علينا بتوفيقك لإتمام هذا العمل ،وأبدا ان انرت لنا درب العلم

 سيدنا محمد عليه أفضل الصلاة والتسليم.

إلى من كنا نجد فيه مثال المشرف  ،كل ما استطاع ولم يبخل علينا بشيء إلى من اعطانا

 دكتور )رابح بن عيسى(.لإلى الذي ساعدنا على انجاز هذا البحث ل ،الدؤوب

 وكل الأساتذة الذين عملوا على إرشادنا وتوجيهنا وحسن معاملتنا نتقدم بالشكر الجزيل لهم.

اعدنا في كتابة دراستنا والوقوف بكامل الشكر وكذلك نتقدم بالشكر الكبير إلى كل من س

 والعرفان لهم من بعيد كان أومن قريب في إعداد هذا العمل المتواضع

 وفي الختام أسأل الله القدير أن يجعل هذا العمل خالصا لوجهه الكريم.
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 والدي الكريمين . 24أية 

 أمي الغالية و روح ابي الطاهرة
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 إلى من شاركتني في إنجاز هذا العمل
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ة ـــــــــــــــــجميل  

                                     

 



 إهداء

 بسم الله الرحمن الرحيم

وصلى الله على صاحب الشفاعة سيدنا محمد النبي الكريم وعلى أله 

 :ومن تبعهم بإحسان إلى يوم الدين وبعد ،وصحبه    الميادين

 إلى من لم تذخر نفسا في تربيتي_ أمي الحنون

 إلى من تشققت يداه في سبيل رعايتي_ أبي الصبور

 حفظهما الله ورعاهما :والدي زوجي ،إلى والدي الأخرين

زوجي "نور الدين" وأبني الغالي "أنيس" رعاهما الله    :إلى قرة عيني

 وحفظهما

 وإلى أخواتي زوجي ،إلى إخوتي وأخواتي

أرجو أن يكون بحثنا هذا خالصا  ،وإلى كل من ساهم في إتمام هذا البحث

زلاتنا فيه ويوفقنا إليه ويعلمنا وأن يغفر لنا  ،لوجه الله وأن تكون فيه الفائدة

 ويكتبنا مع طلبة العلم اتباعا لسنة نبيه الكريم وعليه أفضل الصلاة والسلام.

 

 بن علي هناء



 الدراسة ملخص

 :انطلقت هذه الدراسة من تساؤل رئيسي

 جتماعية للأبناء؟ ت الاتصال الأسري على التنشئة الإنعكاساهي إ ما-

 :وقد شملت الدراسة على جملة من التساؤلات الفرعية هي

 جتماعية للأبناء؟لأسرة ينعكس سلبا على التنشئة الإهل عدم التفاعل داخل ا-

 جتماعية غير سوية للأبناء؟ داخل الأسرة إلى تنشئة إب الحوار هل يؤدي غيا-

 للأبناء؟جتماعية متوترة تؤثر سلبا على التنشئة الإهل العلاقة الأسرية ال-

يلي قصد وصف وتحليل عتماد في هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحلوقد تم الإ

وتفسير أسباب  ،للأبناءجتماعية لتنشئة الإنعكاسات الاتصال الأسري على اوالتعرف على إ

 ذلك. 

ستخدمت فيها قاسم" بالوادي وأحمد بله الدراسة بمتوسطة "مسعي أجريت هذحيث أ

 55(ذكور و)  25منهم )   ،تلميذ 80للمستوى رابعة متوسط والتي شملت  ،العينة القصدية

 إناث.(

 :لى نتائج التالية منهاإهذه الدراسة كغيرها من الدراسات توصلت 

قضاء أفراد الأسرة وقت طويل مع بعضهم البعض ينقص من تلاحم وتماسك إن عدم  -

وهذا ما  ،الأسرة وبالتالي لا يكون هناك تفاعل جيد مما يؤدي إلى تنشئة غير سليمة للأبناء

 %. 57.14توضحه لنا النسبة الغالبة من إجابات المبحوثين

مهم بدراسة ونتائج أبنائهم إن إهتمام الوالدين وإنسجامهم مع الأخرين بدلا من إهتما -

وهذا كما بينته لنا نسبة إجابات المبحوثين  ،يساهم في تنشئة إجتماعيه غير سوية الأبناء

56.25   .% 

فتح باب الحوار لكل أفراد الأسرة عند مناقشة المسائل الأسرية وكيفية التفاعل إن عدم  -

كما أكدته لنا نسبة  ،لأبناءغير سوية لبين الأسرية وبطريقة سهلة وسلسة يؤدي لتنشئة 

 % 70إجابات المبحوثين 

حو غياب الحوار بين أفراد صعوبة أو غياب الحوار وتعرض الأبناء للضرب مؤشر ن -

 % 86.53وهذا ما تأكده لنا نسبة إجابات المبحوثين ،الأسرة

كما تبينه نسبة  ،دين يشير إلى علاقة أسرية متوترةالوال نإن تبادل اللوم المتكرر بي-

 % 66.66إجابات المبحوثين

اءهم إن حدوث المشاكل والشجارات بكثرة لعدم أداء الوالدين لواجباتهم المنزلية نحو أبن-

 % 46.15وكما توضحه إجابات المبحوثين بنسبة ،يخل جوا متوترا داخل الأسرة

وجود علاقة أسرية  عدم مدح الوالدين للأبناء عند قيامهم بواجباتهم المنزلية يشير إلى-

حيث توضحه إجابات المبحوثين بنسبة  ،على التنشئة الإجتماعية للأبناء متوترة تأثر سلبا

61.90 %. 

  



Summary 

 

This study was launched from a major question: 

What are the implications of family communication on the social upbringing 

of children? 

The study included a number of sub-questions: 

- Is not interaction within the family reflected negatively on the social 

upbringing of children? 

- Does the lack of dialogue within the family lead to an abnormal social 

upbringing of the children? 

- Is the tense family relationship negatively affect the social upbringing of 

children? 

In this study, the analytical descriptive approach was used to describe, 

analyze and identify the implications of family communication on the social 

upbringing of children and to explain the reasons for this. 

This study was carried out by the medium of "Masaie Ahmed Belkacem" in 

the El Oued, where the sample was used for the fourth intermediate level, which 

included 80 students, of whom 25 were males and 55 were females. 

This study, like other studies, has reached the following results: 

- The lack of family members spend a long time with each other reduces the 

cohesion and cohesion of the family and therefore there is no good interaction 

leading to the upbringing of the children, which shows us the majority of the 

answers of respondents 57.14%. 

- The parents 'interest and their harmony with others rather than their study 

and the results of their children contribute to the formation of an abnormal social 

structure, as indicated by the percentage of respondents' responses to 56.25%. 

- The failure to open the door to dialogue for all members of the family 

when discussing family issues and how to interact between the family and in an 

easy and smooth way leads to the formation of an abnormal children, as 

confirmed by the proportion of respondents answers 70% 

- Difficulty or absence of dialogue and subjected children to beating an 

indicator of the absence of dialogue between family members, and this is 

confirmed by the proportion of respondents answers 86.53% 

- The exchange of repeated blame between parents indicates a tense family 

relationship, as shown by the proportion of respondents answers 66.66% 

- The occurrence of problems and arguments frequently for the failure of 

parents to perform their homework towards their children upset the tense 

atmosphere within the family, and as indicated by the answers of respondents by 

46.15% 



The parents 'lack of praise for their children when they perform their 

homework indicates a tense family relationship that negatively affected the 

social upbringing of the children. The respondents' answers show 61.90%. 
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 :مقدمة

ا بيئة بمهم الفمن خلالها تف ،الاتصال عملية اجتماعية أساسية مهمة جدا في حياة الإنسان

 ،دونهابعيش فلا يمكن لأي جامعة إنسانية أو منظمة اجتماعية أن ت ،فيها من جماعات وأفراد

وفي  رضهاغفهي أساس النظم الإجتماعية وعماد العلاقات التي تنشأ بين الأفراد مهما كان 

اعية لإجتموأهم تنظيم تبدأ فيه هذه العلاقات هو الأسرة النواة ا ،أي تنظيم مجتمعي كان

 الأولى.

ي خاصة فيعد الاتصال الأسري وسيلة لا يمكن الاستغناء عنها في شتى المجالات ومما 

خزون كون ميالتنشئة الإجتماعية للطفل المراهق فتراكم التغذية الراجعة لدى الطفل عملية 

امل يه التعكيف فهذه التغذية تحدد له ،معرفي في الجانب الإجتماعي والثقافي والديني.....إلخ

تمع أو المجمع أفراد المجتمع وأساليب الحوار بحيث أن الأسرة تعتبر الواسطة بين الفرد و

ملية والشخصية حيث تؤثر على الفرد من كل الجوانب وهذا التأثير يمتد من عالثقافة 

لأسرة امثل فما يرثه الطفل من والديه يدخل في نطاق التأثير الأسري وت ،الاختيار الزوجي

 هدافأشبكة من العلاقات الإنسانية والاجتماعية حيث يوجه الفرد خلالها حاجاته وفق 

ذه هتميز عبرها من خلال تفاعله وتواصله مع أفراد أسرية وتونفسيه وبيولوجية ووجدانية 

انب ل جوكالعلاقة بأنها وثيقة ومباشرة وعميقة بين أفرادها ولذلك يكون تأثيرها يتضمن 

ة من بني وبما أن الأسرة تشكل ،الشخصية ويكون تأثيرها أكثر من تأثير الجماعات الأخرى

 شبكة العلاقات الانسانية.

 اء ذوأبنجتماعية المؤدية إلى تكوين ل الأسري من أهم العوامل الإلاتصاكما يعد ا

ية توع وتتوقف أهميته الكبرى حين يتجه الاتصال إلى ،شخصيات سوية وفعالة في المجتمع

لجو ل االأبناء خاصة المراهقين ومساعدتهم على التقدم في مختلف الميادين وذلك من خلا

هم جتمعما يؤهلهم ذلك للدور الذي يقومون به في كم ،السائد داخل الأسرة ومدى فعاليته

 لفرداوبهذا يصبحون أعضاء فاعلين حيث تعتبر مرحلة تنشئة  ،ومجتمعات أخرى من حولهم

عية جتماتقوم بدور اساسي في تكوين الشخصية الإبأخطر وأصعب العمليات في الحياة لأنها 

 للفرد.

 ابقاسرة سلف عما كان سائد داخل الأالأمر الذي أدى لظهور أنماط وأشكال اتصالية تخت



 ب
 

هل  لتاليوبناءا على هذه الاعتبارات تأتي أهمية دراستنا التي تندرج تحت التساؤل ا

 علاقة بين الاتصال الأسري والتنشئة الإجتماعية للأبناء.هناك 

وجاءت الدراسة في خمسة فصول خصصت ثلاثة فصول للجانب النظري فيما احتوى 

 على فصلين.الجانب التطبيقي 

  



 ج
 

 :حيث تناولنا في الفصول النظرية والمنهجية الاتي

سة يتعلق بالإطار العام للدراسة وجاء فيه طرح إشكالية الدرا :الفصل الأول -

وضوع الم وفرضياتها وأهداف وأهمية الدراسة والمفاهيم الإجرائية لدراسة وأسباب إختيار

 والدراسات السابقة.

تصال بالاتصال الأسري الذي ينص على مفهوم الاتصال والا ويتعلق: الفصل الثاني-

 واملهثم التحدث على ع ،أشكال وأساليب وأليات ومعوقات الاتصال الأسريعلى الأسري و

نا إلى تطرقمع ذكر استراتيجياته في بناء علاقات اتصال إيجابيه داخل الأسرة و ،بشكل عام

 الأسرة ي فيتفعيل الاتصال والعلاقات الأسرية وفي الأخير تطرقنا إلى واقع الاتصال الأسر

 الجزائرية.

مع  ،عيةتعرضنا في هذا الفصل إلى مفهوم الأسرة والتنشئة الإجتما: الفصل الثالث -

ثم ية تماعوخصائصها وأهدافها وأساليبها وإلى أهمية الأسرة في التنشئة الإج ذكر صفاتها

يات في لنظروفي الأخير تطرقنا إلى ا ،إلى عمليات وعوامل المؤثرة في التنشئة الإجتماعية

 التنشئة الإجتماعية والمفسرة لها.

تحديد  فيتم فيه تحديد الإجراءات المنهجية للدراسة والتي تتمثل  :الفصل الرابع -

 مجالات الدراسة والأدوات المستخدمة والمنهج وعينة الدراسة.

لمتحصل كأخر فصل فقد تم فيه عرض البيانات وتحليلها وتفسيرها ا  :الفصل الخامس -

ا ثم تحليله ا ثمعليها في الدراسة الميدانية أين قمنا بشكل الجداول تقاطعيه البسيطة وتفريغه

 لاصةوفي الأخير تم تقديم توصيات واقتراحات وبعد ذلك الخ ،الخروج بنتائج الدراسة

 وقائمة المصادر والمراجع والملاحق. 
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 :الفصل الأول
 موضوع الدراسة

 تمييد
 تحديد الإشكالية :أولا
 فرضيات الدراسة :ثانيا
 أىمية الدراسة  :ثالثا
 أىداف الدراسة :رابعا

 أسباب إختيار الموضوع:خامسا
 تحديد المفاىيم الإجرائية :سادسا
 الدراسات السابقة:سابعا

 خلاصة الفصل
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 :تمهيد
لذا سنحاول في ىذه الخطوه طرح خطوات البحث ، بالغةيكتسي الإطار النظري أىمية 

والأىداف التي ، والأىمية التي يمثميا، وفروضيا، العممي والمتمثمة في تحديد إشكالية الدراسة
، مع تحديد المفاىيم الإجرائية، نسعى لموصول إلييا ثم يمييا ذكر  دوافع إختيارالموضوع

 وبعض الدراسات السابقة والتعقيب عمييا ومامدى مكانة حالة دراستنا منيا. 
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 :شكاليةتحديدالإ-أولا
تعتبر الأسرة المؤسسة الأولى من مؤسسات التنشئة الإجتماعية داخل المجتمع إذ ىي 

و يكتسب ، ل المراحل الأولى من حياتويتمقى فييا تعميمو خلا حيث طفلمالحاضنة الأولى ل
مجموعة من القيم والأخلاق والسموكيات والإتجاىات نتيجة إحتكاكو وتأثيره  من خلاليا

تطور الروابط الإجتماعية ويكون  مع ينية ويتطورنفالأتصال يبدأ من الحياة الج، بوالديو
كل مايرى من تصرفات وأفعال منقبل القمدمباشر بيم داخل المنزل فيو يصبح ماتصالو 

وىذا الاتصال يكون عبارة عن علاقة بين الوالدين والأبناء وبين الأبناء ، حد أخوتووالديو او أ
 في حد ذاتيم.

يتفاعل فييا الأفراد ، قد تكون مثل مجتمع مصغر، فالأسرة ىي المدرسة الأولى لممطفل
في مابينيم عاطفيا ومعرفيا وتربويا من خلال تمقين أسس الحياة وترسيخ مبادئ التفاعل 

يؤدي إلى تفاعل الفرد ، حيث يكون فييا الاتصال بشكل كبير قواعد التواصل والحوار وتعميم 
من العلاقات  وتكوين مجموعة، داخل مجتمعو وخارجو من خلال ممارستو اليومية

 حتكاك بأفراد مجتمعو وتواصمو معيم.الإجتماعية والإ
كما ، جاب أو السمبيجتمع بحيث ليا تأثير كبيرعميو سواء بالإمفالأسرة ىي جزء من ال

فتكون التنشئة سوية إذا كان ىناك اتصال بين أفراد ، أن التفاعل بين أفراد الأسرة الواحدة
تعامل الأفراد وسط المجتمع الحوار والتفاىم الموجود وسطيم يعكس صورة الأسرة عن طريق 

عكس عمى فالاتصال الأسري ين، ويصبح ىناك تأثير مباشر بينيم، الإجتماعية ليم وتنشئتو
جابا يينعكس إ رتو والتواصل في مابينيمالاتصال الإجتماعي بحيث أن نجاح الفرد داخل أس

ذا انعدم التفيم الحوار بين أفراد الأسرة ينعدم التفاعل بينيم ، عمى تواصمو داخل مجتمعو وا 
ن ىنا يمكننا طرح ويصبح ىناك تأثير مباشر بينيم م، بالتالي تكون ىناك تنشئة غير سوية

 -:القائلالتساؤل 
 جتماعية للأبناء؟ تصال الأسري عمى التنشئة الإماىي إنعكاسات الا-
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 :*الاسئمة الفرعية 
 ىل عدم التفاعل داخل الأسرة ينعكس سمبا عمى التنشئة الإجتماعية للأبناء؟-
 ىل يؤدي غياب الحوار داخل الأسرة إلى تنشئة إجتماعية غير سوية للأبناء؟  -
 الأسرية المتوترة تؤثر سمبا عمى التنشئة الإجتماعية للأبناء؟ىل العلاقة  -
 :فرضيات الدراسة -ثانيا

تعتبر الفروض إجابات مؤقتو لتساؤلات الدراسة يضعيا الباحث لمكشف عن العوامل 
 :وفي ىذه الدراسة قمنا بتحديد الفرضيات التالية، المسببة لظاىرة المدروسة

 :*الفرضية العامو
 جاب عمى تنشئة الإجتماعية للأبناءيالأسري ينعكس بالسمب او الإالاتصال  -
 :الفرضيات الجزئية*
 يؤثر سمبا عمى التنشئة الاجتماعية للأبناءداخل الأسرة الأسري انعدام التفاعل  -
 غياب الحوار داخل الأسرة يؤدي إلى تنشئة غير سوية للأبناء -
 التنشئة الإجتماعية للأبناءسرية متوترة تأثر سمبا عمى وجود علاقة أ -
 :همية الدراسةأ:ثالثا

 تظير أىمية الدراسة في
 .الإجتماعية بإعتبارىا ظاىرة إجتماعية تربوية تؤثر في الأبناءن عممية التنشئة أ_ 
لتناول المشكلات التي تنشأ في سري ميمة بدرجة كبيرة كما تعتبر عممية الأتصال الأ_ 

 .الحمول المناسبة لياراح قتودراستيا وا  سرة الأ
التعبير  عمى فمقدرة الطفل، سانيةالإنجتماعية الإيساعد أيضا عمى تكوين العلاقات _ 

ي حل مشاكمو داخل الأسرة ره وتوصيل رأيو لموالدين يضمن إلى حد كبير فعن وجية نظ
 وخارجيا.

اتصال وتفاعل وجود عممية جتماعية السوية لا تكون إلا ب_ التوضيح للأباء التنشئة الإ
 سرة.داخل الأ



01 
 

 :هداف الدراسةأ: رابعا
 تتمخص أىداف الدراسة في النقاط التالية :

 سري لأتصالاالتحسيس بأىمية الا -
 جتماعية للأبناء تصال الأسري والتنشئة الإإكتشاف طبيعة العلاقة بين الا-
التنشئة حاولة تسميط الضوء عمى غياب الحوار داخل الأسرة وتأثيره سمبا في م-

 لأبناء لجتماعية الإ
 .لأبناءلجتماعية وتأثيره عمى التنشئة الإسرة تصال داخل الأالامدى فعالية لتعرف عمىا-
 جتماعية للأبناء.   الأسرية المتوترة عمى التنشئة الإالكشف عن تأثير العلاقات -
 :ختيار الموضوعأسباب إ :خامسا

الأسري و إنعكاسو عمى التنشئة الإجتماعية لقد تمحورت دراستنا حول ضعف الأتصال 
ختيارنا ليذا الموضوع إنطلاقا من لاشي بل كانت لو عدة أسباب موضوعية و لم يكن إ

 :وذاتية نذكر منيا
  :سباب موضوعية أ-أ
 جتماعية للأبناءالتعرف عمى علاقة الأتصال الأسري والتنشئة الإ -
 سرة الأالرغبة في معرفة سبب إنقطاعالأتصال داخل  -
 سرة الواحدة لتعرف عمىظاىرة التفكك في العلاقات بين الأا-
 ثراء البحث العممي إ -
 القيمة العممية لمموضوع-
 :الذاتية  أسباب-ب
 رتباط الموضوع بتخصصناإ-
 حساس التام لمجموعة البحث بيذه الظاىرة و مدى اىميتيا  الإ -
 الرغبة الشخصية في دراسة الموضوع.-
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 :تحديد المفاهيم الإجرائية:سادسا
ن الاتصال الأسري التي تحدث في السياق الأسري لاتختمف إ:يتصال الأسرتعريف الا 

تصالات فكل الا، في شدة الأثر الأنفعالي عن الاتصالات التي تحدث في سياق أخر إلا
شد ين أفراد تصال الأسري يحدث بختلاف يمكن في شدة الأثر لان الاواحدة والأتتبع مبادئ 

وابط وطيدة في روابط الدم ويرتبط مصير بعضيم ببعض أكثر مما يدي الصمة وتربطيم ر 
وقد كان من الإنسانية والإجتماعية داخل الأسرة ، يحدث في أي سياق اتصال إنساني أخر

 سرية منيا صعبة.    لأنو كان من الشائع أن دراسات العلاقات خاصة الأ
 (929، 9111، )علاء الدين كفافي

ىو جميع السموكيات المؤدية إلى وجود علاقو متبادلة :ريف الإجرائي للأتصال الأسريتع
 بين الوالدين وأبنائيم في الآراء والأفكار والمشاعر الذي يتسم بالحوار والتفاعل فيما بينيم. 

ىي تمك العممية التي يتعمم من خلاليا الفرد كيف يصبح فردا :تعريف التنشئةالإجتماعية
إنيا عممية تعمم القصد منيا أن ينمي لدى الطفل الذي يولد ، وعضوا في مجتمعوفي أسرتو 

ومعناه وفق معايير الجماعة التي ينتمي ، ولديو إمكانيات ىائمة ومتنوعة سموك فعمي مقبول
 ( 91، 2222، )زكريا الشربيني                                                 إلييا.

إنيا عممية تعمم إجتماعيةيتمقا فييا الفرد تعاليمو عن :لتنشئة الإجتماعيةتعريف الإجرائي 
 طريق التفاعل الإجتماعي والأدوار الإجتماعية ومعايير التي تحدد ىذه الأدوار. 

 لدراسات السابقة ا:سابعا
جنبية  التي أشارت إلي نية و الأالنوع من الدراسة العديد من البحوث الوط ذايوجد في ى

، سرة باعتبارىا مشروع حضاري وتنموي في أي مجتمعى الأوثقمو عم لأسريتصالاالأىمية أ
و أو المتوسط أالمدى القصير  ىعم قوية سواء تأثيردوات أا طبعا لما . تتميز بو من ذوى

 البعيد.
 
 



01 
 

 الدراسة الاولى-9
وىي نف المدرسي وعلاقتو بالع لأسريتصالالأبعنوان ا، نبيمة عواد، ةسميم سعيد دراسة

 م. 2291-2292جامعة الوادي ، الوادي، دراسة ميدانية عمى تلاميذ متوسطة ضيف الله احمد
 تصالالأجتماعفي عمم إ، مذكرة مكممة لنيل شيادة الماستر

 :مفاده الذي طمقت الدراسة من التساؤل الرئيسي ان-أ
 سري والعنف المدرسي؟ىل ىناك علاقة بين الأتصال الأ-

 :الفرعية فقد جاءت عمي النحو الاتي*اما التساؤلات 
من ىل يساىم المستوى التعميمي لموالدين في تفعيل الاتصال الاسري وبالتالي التقميل -

 العنف المدرسي؟  
بناء وبالتالي التقميل ىل وجود تواصل دائم بين الأب والأم في تقوية التواصل مع الأ-

 من عوامل العنف المدرسي؟
 :راسةىداف الدأ -ب
 سري والتلاميذ في المدارس  العلاقة بين الأتصال الأكشف عن طبيعة ال-
 ي يشيد انتشارا كبيرا لضوء عمي ظاىرة العنف المدرسي الذتسميط ا-
 سري في التقميل من ظاىرة العنف المدرسي إبراز أىمية الأتصال الأ-
جلالحصول لك من أعتمدت ىذه الدراسة عمي المنيج الوصفي وذحيث إ:المنيج المتبع-ج

                                وتفسيرىا بطريقة موضوعية بما ينسجم مع المعطيات الفعمية لمظاىرة.                                                               ، عمي نتائج عممية
 دوات جمع البياناتأ -د

عمي معمومات حول  جل الحصولأداة الأستمارة من أعتمدوا في دراستيم عمي أ
سؤالا وتكون الأجابات  43ث ضمت ستمارة حيفقد تم تصميم الأ، ع ومشكمة البحثالموضو 

 أحيانا( ، لا، )نعمارة ومتدرجة بين في بنود لأستما
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 نتائج الدراسة : -ه
 :وىي وقد توصمت الدراسة الي مجموعة من النتائج

سري و بالتالي التقميل تفعيل الأتصال الأميمي لموالدين يساىم في ن المستوى التعتبين أ-
 النعف المدرسي 

بناء وبالتالي م في تقوية التواصل الأسري مع الأم يسيالتواصل الدائم بين الأب والأ-
 التقميل العوامل العنف المدرسي.  

 الدراسة الثانية -2
 كرةمذ، المعموماتيسري ومتغيرات المجتمع بعنوان الأتصال الأ، دراسة لبعمي محمد

 م.2293-2294، وىران–جامعة السانية ، لنيل شيادة الدكتوراه في عمم اجتماعمكممة 
 :ه الدراسة من التساؤلات التاليةذنطمقت هإ-أ
 ىل توجد فروق بين المستويات التعميمية لدي الزوجين في رؤية العلاقة الزوجية؟-
 الوسائط الاعلامية؟ىل يوجد أثر لتفاعل المستوى التعميمي لمزوجين عمي مشاىدة -
 باء ثقافة السن في مشاىدة الوسائط الاعلامية؟ىل يوجد لدى الأ-
مستويات أباءىم مف تلكترونية مكانة فعالة لدى أفراد الأسرة وبمخالإ ىل لموسائط-

 التعميمية؟ 
 :فرضيات الدراسة -ب
  توجد فروق بين المستويات التعميمية لدى الزوجين في رؤية العلاقة الزوجية-
 علامية ي لمزوجين عمي مشاىدة الوسائط الإيؤثر تفاعل المستوى التعميم-
 التعميمية   اباءىم لكترونية مكانة فعالة لدى أفراد الأسرة وبمختمف مستوياتلموسائط الإ-
 :المنهج المتبع  -ج
منيجين وىما المنيج الأستنباطيوالأستقرائي كما ان لمملاحظة  لباحث عمىعتمد اإ-

وفق متغيرات وضوابط إجتماعية تعكس مستقبل ىذا الحقل الذي بحاجة إلى ، أىميتيا ىنا
عتمد عمي أداة الأستمارة بإستخدام تقنية المجموعة الإحصائية في العموم ، من يدرسو وا 
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الأدبيات والدراسات العربية والأجنبية لموصول إلى عدد إستناد إلى تحميل بعض ، الإجتماعية
تصالي بما يدور من حوليا وما يجب عمييا من من المؤشرات حول حدود وعي الأسرة للأ

 تدابير.
 :نتائج الدراسة-د
يكون كعائق  يبشيء اسمو المستوى التعميمي الذ رؤية العلاقة الزوجية ليست مرىونة-

المستوى التعميمي فتكون  ر نجاح الحوار والتفاىم القائم عمىياليس مع لمتواصل والحوار فيو
 ثار التي تحدثيا بإرادتو كائن إنساني في كائن انساني آخر الأسرة ىي جممة الأفعال والأ

ث علامية حيي لمزوجين عمي مشاىدة الوسائط الإتفاعل في المستوي التعميم يوجد-
معرفيا يجب التمكن منو وأمتلاك ناصبيو فيي ل مجالا تصاتعتبر تكنولوجيا المعمومات والأ

ه ة فعالة وملائمة لحاجيات وليست ىذنظمة تربويخدمة اداة بيداغوجية في تعتبر كذلك أ
شكال أدوات فحسب بل إنيا توفر الأعلام وتكيف أالمطاف مجرد  التكنولوجيات في نياية

 تواصمنا.                                          
إعتبارىا ب، نترنتنا كيفية أن الشباب يتردد بكثرة عمي ىذه الوسائط خاصة الأيفسر ل-

ة أن أظيرت دراسة عزي عبد  غرابولاكثر مع وضعية الشباب وميولة ورغباتو تنسجم أ
، الرحمن ىذا التفسير وخاصة لما توصل إلى إستخدام الأبناء للأنترنت أكثر من الأباء

 يم في البيت الواحد عن طريق الانترنت.نائبأصبحوا بفعل ذلك يتواصمون مع أ
علام الجديد المشروع في الممارسات الأتصالية لممؤسسات بكل أضافيا داخل حقل الأ-
ية لمفرد بمحاولة إيجاد خطاب مخصوص ذي أسس مينية وأخلاقية تختمف بإختلاف والموج

واصمية الجديدة ا بالممارسات التقيم وحاجات ىذا الفرد وما علاقة الأعلام الجديد ىذ
 لمستخدمي تقنيات المعمومات المسمى بإعلام الجماىير.
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 الدراسة الثالثة-3
وىي  الأحداثسموك المنحرفين فيوتأثيرىاجتماعية بعنوان التنشئة الإ، إليام بالعيددراسة 

 الماجستيركرة مكممة لنيل شيادة مذ، المختص لحماية الطفولة بباتنةدراسة ميدانية بالمركز 
 جتماع القانوني في عمم الإ

 :نطمقت الدراسة من التساؤل الرئيسي مفادهإ-أ
 جتماعية في ظيور السموك الانحرافي عند الحدث؟ كيف تؤثر التنشئة الإ

 :لفرعية فقد جاءت عمي النحو الاتياما التساؤلات ا*
 لمحدث؟انحرافي ىل ىناك علاقة بين الوضع الأقتصاديوالأجتماعي للأسرة والسموك لإ-
 نحرافي لمحدث؟ىل ىناك علاقة بين أساليب التنشئة الإجتماعية الإ-
 نحراف السموكي لدى الحدث؟ ماىي مؤشرات إنحرافي الأحداث وأشكال ونماذج الأ-
حرافي للأحداث سواء داخل مؤسسات نلإاماىي أساليب إصلاح ومعالجة السموك -

 عادة التربية او خارجيا؟إ
 :هداف الدراسة أ-ب
نحرافي عند اعية وتأثيرىا في ظيور السموك الإجتمالتعرف عمي أساليب التنشئة الإ-
 الحدث 
التنشئة الأجتماعية مثل  مقارنة بغيرىا من مؤسسات، الدور الذي تمعبو الأسرة ما أىمية-

 نحرافيلإاالمدرسة ووسائل الإعلام وجماعة الرفاق بالنسبة لإكتساب الأحداث لمسموك 
فعال الإنحرافيو الأكثر إنتشارا بين الأحداث ومدى خطورتيا عمي الكشف عن الأ-

 نفسيم وعمي المجتمع  الأحداث أ
 بنائيم في تحديد سموكياتيم  محاولة معرفة وعي الأباء لمدى تأثيرىا معاممتيمل لأ-
 لك ومدى نجاحيا في ذ، دور مؤسسات إعادة التربية في إصلاح المنحرفين الأحداث-
حداث وربطيا بالمعطيات النظرية المتحصل عمييا ن المنحرفين الأإجراء دراسة ع-

 بغرض الوصول الي نتائج حقيقية 
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ب وطرق ساليت تعطي أياعطاء توصمحاولة الوصول إلى نتائج عممية صحيحة وا  -
 حداث تنشئة إجتماعية سميمة تتجنب إنحراف وجنوح الأ

 :المنهج المتبع-ج
الوصفي حيث يقوم ىذا المنيج عمى دراسة  سة عمي المنيجه الدراحيث اعتمدت ىذ

 ه الظاىرة  وتحميل وتفسير ىذ
 :ادوات جمع البيانات  -د

فواج في المركز إعتمدت الدراسة عمى أداة الملاحظة من خلال التعرف عمى أىم الأ
حداث رفة كيفية العمل وملاحظة سموك الأمتخصص لحماية الطفولة لولاية باتنة ومع

تجاىاتيمرىم ومشاع اة لمقابمة مختصين بالمركز المقابمة كأد وكذلك تم الأعتماد عمى، وا 
 حداث المتواجدين بالمركز     المعمومات حول الأستيفاء بعض البيانات و بيدف إ
عتمدت أيضا أداة الأستمارة حيث إ-  محاور  20سؤالا مقسمة عمي  31حتوت عمي وا 
الوثائق والسجلات التي زودنا بيا المركز  ستفادة من بعضتمت الأ، السجلات والوثائق-

 مشروع البيداغوجي لو  طلاع عمىمحماية الطفولة بولاية باتنة والأالمختص
 :نتائج الدراسة-ه

 مجموعة من النتائج وىي  إلى وقد توصمت الدراسة
والمتطمبات الضرورية  سري محدود جدا لا يكفي لسد الحاجياتأن الدخل الشيري الأ-

خرى أنو لاتوجد مصادر مالية أحوال عمما دج في أحسن الأ22222لمحياة والذي لا يتجاوز 
 غير الوالدين 

مبحثين كانت العلاقة بينيم وبين أبائيم قبل الدخول إلى المركز فراد الأغمب الأ -
ىمال وكذلك ىمال بعد الدخول إلى المركز توصف بعلاقة، توصف بعلاقة تسيب وا  ، تسيب وا 

ىمال لكن بعد الدخول أصبحت  وبينما العلاقة مع أمو قبل دخولو إلى المركز علاقة تسيب وا 
 .م قبل دخولو موب المعاممة من طرف الأسفي حين أ، علاقة حسنة

 



06 
 

 :الدراسة الرابعة -4
رية وعلاقتيا بمشاركة سبعنوان أساليب التنشئة الإجتماعية الأ، زينب دبوبدراسة 

عمي عينة من طمبة كمية العموم وىي دراسة ميدانية ، سرةفي إتخاد القرار داخل الأ الشباب
 م2290-2293، الوادي، الإجتماعية والإنسانية بجامعة حمو لخضر

 جتماع التربية  د في عمم إ، م، نيل شيادة ماستر لكرة مكممة لمذ
 :انطمقت الدراسة من التساؤل الرئيسي مفاده-أ
بين أساليب التنشئة الإجتماعية الأسرية ومشاركة الشباب في إتخاد ىل ىناك علاقة -

 سرة؟القرار داخل الأ
 :*اما التساؤلات الفرعية فقد جاءت عمي النحو الاتي

ماعية القائمة عمي الحوار بين الأىل وأبنائيم جتىل توجد علاقة بين التنشئة الإ-
تخاد القرار داخل الأ  سرة؟الشباب وا 

ط وعزوف الشباب عمي جتماعية القائمة عمي التسمب التنشئة الإىل تساىم أسالي-
 سرة؟المشاركة في إتخاد القرار داخل الأ

حتياجات ورغبات أبنائيا الشباب إاقبال عمي المشاركة - ىل توجد بين التفاىم لأاسرةوا 
 سرة؟داخل الأ

 :اهداف الدراسة  -ب
 سرة الأ لتعرف عمى مدى مشاركة الشباب في إتخاد القرار داخلا-
 سرة التعرف عمى أساليب التنشئة الإجتماعية المتعبة داخل الأ-
 سرية الأتخاد القرارات بناء في إلأاسرة لمشاركة التعرف عمى مدى قبول الأ-
 سرة ىل الشباب لممساىمة في قرارات الأجتماعية التي تؤ الكشف عن أساليب التنشئة الإ-
 .سرة خاد القرار داخل الأالتعرف عمى عوائق مشاركة الشباب في إت-
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 :المنهج المتبع-ج
عتبروه المنيج الملائم يذه الدراسة عمى المنيج الوصفي التحميمي حيث إعتمدتحيث إ
 لدراستيم 

 :دوات جمع البياناتأ-د
ة الملاحظ ظة كأداة جمع البيانات وتحديد عمىالملاح فقد إعتمدت في ىذه الدراسة عمى

ىم وسائل البحثية لجمع عمى المقابمة والتي تعتبر من أ وكما إعتمدوا أيضا، البسيطة
 ستخدموا المقابمة المباشرة الغير مقننة بحيث إ، مومات والبيانات في ميدانالمع

سئمة متعمقة ث تم من خلال تحضير مجموعة من الأستمارة بحيولقد قاموا بإعداد إ
راسة كما شمل ا في شكل محاور وكل محور يجيب عمى فرضية الدبالموضوع وجعمي

سؤالا  34ول الإستبيان عمى أسئمة منيا مفتوحة ومغمقة وضمت الإستمارة في شكميا الأ
 سؤالا  32وكان شكميا النيائي عمي 

 :نتائج الدراسة-ه
 مجموعة من النتائج  الدراسة إلى وقد توصمت

تخاده من خلال سرة ليا دور فعال في تحفيز الشباب إن الأ- لممشاركة في صنع القرار وا 
بدورىم عمي أكمل  لشباب وتأىيميم لمقيامما يمزم   من خلال توفير كل لأسرة بواجباتيماقيام 

 تجاه الاسرة   وتحسيسيم بأنيم عمي قدر المسؤولية إلك عن طريق التساىل ميم وجو وذ
من ، سرةركة داخل الأعزوف الشباب عن المشاسموب التسمط لو علاقة وطيدة بإن أ-
حيث أظيرت الدراسة أن أغمبية الشباب لا ، الدور السمبي الذي تقوم بو الأسرةخلال 

 بناء يفضمون الأسموب التسمطي الذي يتعامل بو الأباء مع الأ
ىتمام وتساىم في الأ، لشباب ومستمزماتيمتوفير متطمبات ا إن الأسرة تسير عمى-
تفيميا لمعظم رغباتيم ودورىا في إقباليم عمي المساىمة ومن خلال ، م المستقبميةبحياتي

 .سرة داخل الأ
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 :الدراسة الخامسة  -5
    9119عام  ريشتيدراسة  قام 

ستجابات دف إلى التعرف عمى علاقة إتي، سريالدراسة بعنوان أنماط الأتصال الأ
السموكية التي تشجع ر جتماعيا وبين المعاييالأتصال الأسري المقبولة إالمراىق لأنماط 

ختيار عينة عشوائية مكونة من وقد تم إ، المراىق عمى السيطرة أو الإنسجام بين أفراد الأسرة
الولايات ، ية وكونسونبولا، تمميذ من تلاميذ المدارس الثانوية في مدينة ماديسون 423

بمة مع الأباء ابع والتاسع والحادي عشر وقد تم إجراء المقامريكية في الصف السالمتحدة الأ
أسرة من أسر تلاميذ العينة وقد تم إستخدام مقياس لقياس أساليب  929والاميات في 

والثالث  بناء لمعايير السيطرةالأتصال الأسري ومقياس لقياس إدراك كل من الوالدين والأ
 ويندرج تحتو مقياسان ىما سرية لقياس بناء العلاقات الأ

  .بنيا الأس السمطة لموالدين كما يدرك*مقيا
 .بن مقياس الانسجام بين الوالدين والأبناء كما يدركو الأ*
 :وضحت النتائج التالية وقد أ-
جتماعيا وبين توجد علاقة بين إستجابات المراىق لأنماط الأتصال الأسري المقبولة إ-
 سرة  ر السموكية التي تشجع المراىق عمى الأنسجام مع أفراد الأالمعايي
لنابعة من رؤية سري الأتصال الأاتوجد علاقة عكسية بين إستجابات المراىق لأنماط -

ر السموكية التي تشجع المراىق عمى الأنسجام وبين المعايي، ة الرؤيةحاديأ، الوالدين الذاتية
 سرة مع أفراد الأ

عيا جتماتوجد علاقة عكسية بين إستجابات المراىق لأنماط الأتصال الأسري المقبولة إ-
 السيطرة  المراىق عمىوبين معايير السموكية التي تشجع 

سري النابعة من رؤية الوالدين توجد علاقة بين إستجابات المراىق لأنماط الأتصال الأ-
 السيطرة  ر السموكية التي تشجع المراىق عمىوبين المعايي
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إنسجام وتوافق لأستجابات مقبولة إجتماعيا يكون ىناك ذا كانت اأظيرت النتائج أنو إ
نابعة من الفكر الشخصي الأحادي الرؤية لا  ستجاباتفي حين أنو كانت ىذةالأ، أفراد الأسرة

وترى الباحثة أن ىذا البحث في غاية الأىمية لأن ، يكون ىناك إنسجام  وتوافق أفراد الأسرة
فق توا جتماعي السائد حتي يحدثإستجاباتالأتصال الأسري يجب أن تتمشى مع نظام الأ

نسجام بين أفراد الأو   سرة. ا 
 :*تقييم الدراسات السابقة 

ع المعموماتي الدراسة الثانية سري ومتغيرات المجتمتناولت الدراسة الأولى الأتصال الأ-
بالعنف المدرسي الدراسة الخامسة أنماط الأتصال الأسري حيث سري وعلاقتو الأتصال الأ

 وىو الاتصال الاسري  لا متغير الأولأات مع بحثنا في دراسة اله الدراسإتفقت ىذ
ة وتأثيرىا في سموك المنحرفين الأحداث جتماعيالثالثة التنشئة الإتفقت الدراسة كما إ-

رية وعلاقتيا بمشاركة الشباب في إتخاد سالإجتماعية والدراسة الرابعة أساليب التنشئة الإ
 جتماعية للأبناء بحثنا في دراسة المتغير الثاني ألا وىو التنشئة الإ سرة معالقرار داخل الأ

 لال مساعدتنا في إختيار المنيج المناسب.لك من خراسات كذه الدحيث إستفدنا من ىذ
ختيار   العينةوكذا أدوات جمع البيانات وا 

  .يضا عمى تمكيننا من فيم الجيد لموضوع بحثناكما عممت ىذه الدراسات أ-
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 :خلاصة الفصل
تم في ىذا الفصل تحديد الإشكالية الموضوع المدروس والذي أسفر عمى صياغة عدد 

كما تعرفنا ، كما تطرقنا إلى الأىمية والأىداف المراد تحقيقيا من ىذه الدراسة، من التساؤلات
 أدت إلى دراسة ىذه الظاىرة وبالاضافة إلى تحديد مفاىيم الدوافع التيالأسباب و  عمى أىم
وبعض الدراسات السابقة وأخيرا التعقيب عن الدراسات ومكانة الدراسة الحالية ، الإجرائية

 منيا.
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 .الاتصال الأسري :الفصل الثاني
 

 تمييد
 مفيوم الاتصال -أولا
 مفيوم الاتصال الأسري -ثانيا
 أشكال وأساليب الاتصال الأسري -ثالثا
 أليات ومعوقات الاتصال الأسري -رابعا

 العوامل المحددة لمعلاقات الأسرية -خامسا
 العوامل المعطمة للاتصال الأسري  -سادسا
 تؤثر في قوة الاتصال الأسري العوامل التي -سابعا
 إستراتيجيات بناء علاقات اتصال إيجابية داخل الأسرة -ثامنا
 تفعيل الاتصال والعلاقات الأسرية -تاسعا
 واقع الاتصال الأسري في الأسرة الجزائرية -عاشرا

 خلاصة الفصل   
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 :تمهيد
مى تنمية شخصية الطفل ووسيمة ي يساعد علاسرة النظام الاجتماعي الاول الذعتبر ات
ا ذفإ.عممية الاتصال بين افراد الاسرة وبالتالي فالاتصال يمعب دورا ىاما وفعالا  في 

م الاتصال ا كمو يبين مفيو وىذ لك سمبا عمى شخصية الطفلر ذرة أثساضطربت وتفككت الأ
وكيفية حدوث  وخصائصو واشكالو واساليبو واستراتيجياتو ........سري والاتصال الأ

سرة لو تأثير كبير في ل الأان الاتصال داخذ ذلك بفضل الأسرة إالتغيرات في المجتمع و 
 جعل ىذا المجتمع يتغير.
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 :مفهوم الاتصال-أولا
ساس مشتقة من مصدر "وصل" الذي يعني أ الاتصال كممة:في القواميس العربية:لغة

 الصمة وبموغ الغاية 
الذي من خلالو  ن الاتصال ىو ذلك الميكانزيمإ:"كولي تشارلز ورنت"يرى  :صطلاحاإ

ائل نشر ىذه الرموز عبر نسانية وتنمو وتتطور الرموز العقمية بواسطة وستوجد العلاقات الإ
 .ستمرارىا عبر الزمانالمكان وا  
بواسطة الرموز التي  فيو نوع من التفاعل يحدث" لندبرجما الاتصال بالنسبة ل"جورج أ -

 خر يعمل كمنبو لمسموك.تكون حركات أو صور أو لغة أو أي شيء أ
العممية التي ينقل عمدا بمقتضاىا :ن الاتصال ىوويتجو "كارل موف لاند" إلى أ -

 . نالمرسل منبيات لكي يعدل سموك المستقبمي
 (15،  2003، )فضيل دليو  

ر والمعمومات من فكاالطريقة التي تنتقل بيا الأويعرفو "محمود عوده" بأنو العممية أو 
جتماعي معين يختمف من حيث الحجم ومن حيث محتوى العلاقات الناس داخل نسق إ

 المتضمنة فيو.
ن الاتصال و يحصر مفيوم الاتصال في نطاق الأنسان إذ قال أنوأكتفى "كرونكت" بأ

 نسان لرمز ما.            عندما يستجيب الأمن البشر يتم 
 (10.12، دس، وأخرون، )عبد الحميد عطيو 

نو عممية تواصل من طرفين تحكميما عوامل عرف كمال كامل الاتصال عمى أ-
 (5، 2008، عازة محمد السلام)                                     .     ومؤثرات كثيرة

صلا وصل الشيء بالشيء وصلا "وصل" يصل و تصال مشتقة من ويقال أن كممة إ -
 )ىجرة(.   وصمة ويقال وصل فلان وصل

 ( 7، دس، وأخرون، )عبد القادر فندور
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الذي تتكون من خلالو سموب بقولو نعني بالاتصال الأ"لز ىورتن كولي تشار "وعرفو 
بما فييا وىو يتكون من جميع الرموز الروحية  .نسانية وتستمر في الوجودالعلاقات الإ

ستمرارىا عبر الزمان وتشتمل تمك تقل عبر المكان ويتم الحفاظ عمى إالتي تنالوسائل 
ابة ونغمة صوت والكممات والكت، الوسائل قصيرات الوجو ووضع الجسم والحركات الجسمية 

والطباعة والتمغراف والتمفون وكل ما يستخدم من وسائل متجددة تستخدم لعبور المكان  
 .     الزمان

 (19، 2005، دراسات نقدية) 
ال في المغة العربية من فصل وصل أي بمغ الأمر اشتقت كممة الاتص:تعريف المغوي 

ما في المغة في المعجم الوسيط من الفعل وصل إ ماإ، بمعنى حقق اليدف المراد ، أو حققو 
 الانجميزية فكممة الاتصال مشتقة من الاصل  

Communicationالاصل اللاتيني لمفعل منcommunicante  بمعنى يشيع عن
 .communiseطريق المشاركة او من الكممة اللاتينية 

 (11، دس، وأخرون، إبراىيم المميحي)
 رسالوتنظميو وعفوية ايضا تنطوي عمى إ تعريف "انجل باركنسون" ىو عممية منظمة-

المحولة ن تكون البيانات والمعمومات وتحويل معمومات وبيانات من جية أخرى شريطة أ
 .غة من قبل المستيدفين بيامفيومة ومستسا

 (17، 2009، )بشير العلاق
نسان اعية و الوسيمة التي يستخدميا الإجتمىو حاصل العممية الإمام تعريف إبراىيم إ -

خر عن طريق التعبير والتسجيل حياتو ونقل أشكاليا من جيل إلى ألتنظيم واستقرار وتغيير 
 (12، 2017-2016، نبيمة عوادو ، )سميم سعيد                           .والتعميم
تماسك جتماعية وقوة رابطة ليا دورىا في ىو أنو ظاىرة إ:جتماعالاتصال في عمم الإ -

عة من نساني يقوم عمى مجمو المجتمع وبناء العلاقات الإجتماعية أي أن المجتمع الإ
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فراد ىي علاقات الاتصال بصرف النظر عن حجم أ العلاقات قواميا الاتصال وأن ما يجمع
 ىذا المجتمع وطبيعة تكوينو.  

نعم كثر حتى ميو مشاركة في الخبرة بين شخصين أو أنو عمإ :والاتصال في التربية 
والتصورات و تعديل المفاىيم صبح مشاعا بينيم مما يترتب عميو إعادة تشكيل أالخبرة وت

 . المشاركة في ىذه العمميةطراف السابقة لكل طرف من الأ
 (61، 2008، )عبد الله محمد وائل وأخرون

 :سريمفهوم الاتصال الأ -ثانيا

ري ىو لغة التفاىم والتحاور بين أفراد الأسرة التي سإذ يمكن القول أن الاتصال الأ-
سرة الواحدة .وتتم الأىتماماتو وىمومو للأخرين في تنتقل أفكار كل منيم ومشاعره ورغباتو وا  

التي وفق الكلام والحركات والتعبيرات والإشارات وغيرىا من الرموز المفظية وغير المفظية 
 (117، 2006، مي عبد الله)                       .سرةيقوم التفاعل والتوافق بين أفراد الأ

ة من المتمثل في جمم جتماعيويعرف الاتصال الأسري عمى أنو ذلك التفاعل الإ -
وترابط الأفراد ىنا يكون عن ، داخل مجتمع الأسرة خرين العلاقات الإجتماعية بين الفرد والأ

الاتصال بين الآباء والأبناء وبيذا ينشأ الاتصال الأسري الذي لو تأثير قوي عمى طريق 
ترابط والصمة الشديدة التي تربط أطراف الأسرة بعضيم طراف العممية الاتصالية نتيجة لمأ

عمى استراتيجيةينتيجيا الوالدين في التواصل مع سري عبارة إذن الاتصال الأ، ببعض
 .     بنائيمأ

 (51، 1999، )علاء الدين كفافي
دوار يقصد بو الطابع العام لمحياة الأسرية من حيث توفر الأمان والتعاون ووضوح الأ -

لحاجات وطبيعة العلاقات وليات وأشكال الضبط ونظام الحياة وكذلك إشباع اوتحديد المسؤ 
سرية عامة. سرة مما يعطي شخصية ألتي تسود الأونمط الحياة الروحية والخمقية ا، الأسرية
  سرة متصدعة ......الخ.أ، سرة مترابطةأ، سرة قمقة أ، سرة سعيدة نقول أحيث 

 (12، 2000، )محمود بيومي خميل  
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ىو تمك العلاقات التي تقوم بين أدوار الزوج والزوجة والأبناء بما  سريالاتصال الأ -
سرة بين أعضاء الأويقصد بو طبيعة الاتصالات والتفاعلات التي يقع ، يحدد النسق الأسري
 نفسيم.تقع بين الزوج و الزوجة وبين الأبناء والآباء وبين الأبناء أ ومن تمك العلاقة التي

تبادل المعمومات الشخصية بين ، الطريقة التي يتم من خلالياي ىو سر الاتصال الأ-
 خرين.لأنتباه مما يفكر ويشعر بو الأانسق الأسري مع فراد الأ

 (121، 2006، )سميث روبرت
بناء( والذي الذي يكون بين طرفين )الزوجين( أو عدة أطراف )الوالدين والأ الاتصال-

كما يعني التوحد بين النسق ، وغيرىا، التوجيو ،التوافق، كالحوار تخذ عدة أشكال اتصاليةي
    .قل مفاىيمى يصبحوا أصحاب لغة واحدة ومفاىيم موحدة أو عمى الأسري حتالأ

 دص(،  2013، )عزيز                              
 :سريالاتصال الأ وأساليب أشكال-ثالثا

 الاتصال داخل الأسرة  تتضمن شبكة  :*أشكال الاتصال الأسري

سرية لأاإن الأبوة الرشيدة من أىم مقومات التنشئة  :بناءالاتصال بين الأب والأ -1
لأبناء عن اتماعي وتكوين الذات العميا لدى جيا يتعمم الفرد مقومات السموك الإللأبناء فمن

في رفع يا عامل ميم نكما إ، خطاءطريق النصح والإرشاد والقدوة الصالحة والتيديد أن أ
راتيم العقمية بناء عن طريق تشجيعيم عمى القيام بأعمال تتناسب مع قدمستوى طموح الأ
بن لو أىمية بالغة في تدريبو عمى التفاعل مع فالاتصال بين الأب والأ، والجسمية والمادية

 الأخرين. 

و بن بالتعامل معالأم ىي الشخص الأول الذي بيداء الأ:بناءالاتصال بين الأم والأ -2
ية لمنمو نما ىي حيوية وضرور وحنانيا ليست مسألة عاطفية فقط وا  م وحبيا فرعاية الأ

لدراسات عمى أىمية العلاقة كدت اوقد أ، الفسيولوجي والعقمي والإجتماعي والإنفعالي للأبن 
 .بنراقية ليا تأثير قوي عمى سموك الأنسانية وأبنائيا فالأمومة ىي علاقو إم بين الأ
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عد يتم بالمساندة والتشجيع والدفء فإن ذلك سيسا بنياتفاعل بين الأم وأفإذا كان ال -
في حين ، عمى نمو السمات السوية لدى الأبناء مثل الشعور بالإستقلالية الإجتماعية والتوافق

 جتماعي.لإالسوء التوافق بن عرضة ل بالتباعد وعدم التشجيع يصبح الأتسم ىذا التفاعإذا إ

ن ىناك ثلاث أساليب "كول وىول" إذكر :م )الزوجين(الاتصال بين الأب والأ-3
 :للاتصال بين الوالدين

ستجابات التمرد والثورة :ب وخضوع المرأة*سيطرة الأ وىي تثير لدى الأبناء إتجاىات وا 
 .ىربا من الحماية الزائدة ستقلالوالأ

التمرد ستجابات وىي تثير لدة الأبناء إتجاىات وا  :*سيطرة الأم وخضوع الأب
 الشخصية.ضطرابات في توافق وا  

وىي تثير لدى الأبناء إتجاىات :م في علاقة كل منهما بالأخرتساوي الأب والأ*
، طيط والتفاىم والرضا بين جميع الأطرافستجابات التعاون والمشاركة والمساىمة في التخوا  

بناء وفقا لثقافة ى الأحيث يختمف تأثير أسموب الاتصال بينيما عم، وقد يتأثر بثقافة المجتمع
 المجتمع.

ى نمو خوة من تنافس بينيم يؤدي إلأن العلاقة المنسجمة بين الأ:*الاتصال بين الأخوة
شاعر الحب والترابط ألا أن بعض والتنافس بين الأخوة يعتبر عاديا إذا تبادلوا م، سميم لمطفل

نحو بعضيم البعض والتنافس الأكثر شيوعا لدى  واللامبالاةناء يطورون مشاعر العداء بلأا
نفس الجنس وبين الابن الأكبر خوة الأكبر سنا عندما يكونون متقاربين في السن ومن الأ
ة خوة .إن العلاقات الأخويالغيرة والعدوان والصراع نحو الأ صغر. وتأتي مشاعروالأ

تماعية خارج جقاتو الإة من جية وعمى الفرد وعلاسريالمضطربة تؤثر عمى العلاقات الأ
وأيضا فإن العلاقة الضعيفة بين الأخوة في مرحمة ما قبل المدرسة ، الأسرة من جية أخرى

 جتماعي نحو الأخرين خارج المدرسة.  تبنى بظيور سموك غير إ
لمشبعة بالحب والقبول ا تجاىاتتساعد العلاقات والإ :*الاتصال بين الوالدين والأبناء

بينما نجد العلاقات ، يره ومتصلا بالأخرين واثقا فييمأن ينمو محبا لغ بن عمىوالثقة بالأ
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ىمال والتسمط سمبا والإ، الحماية الزائدة  :تجاىات السيئة والظروف غير المناسبة مثللإاو 
      .سريةم وابنيا ىي جزء من العلاقات الأ. فالعلاقة بين الأب وابنو والأعمى شخصية الابن 

 ص( د، 2013، وآخرون، بن داود العربي)  
 :أساليب الاتصال داخل الاسرة*

 :الاتصال الواضح والمباشر -1

 عندما يصارح مثال، الأسرةالرسالة موجية بشكل صريح ومباشر لمشخص المعني في 
 بو بدون أن يذكره أحد.عن خيبتو لعدم قيامو بعمل يومي إعتاد القيام  آبنوالأب 
 :الاتصال الواضح وغير المباشر-2

الرجوع لممثال وب، المعنيالرسالة واضحة غير أنيا ليست موجية مباشرة لمشخص 
يم" في ىذه الحالة قد مورالمحبطة أن ينسى الناس القيام بأعمالالسابق قد يقول الأب"من الأ

 بن أن الأب يتحدث عنو لعدم أنجازه لعمل إعتاد القيام بو.لا يفيم الأ
 :الواضح الاتصال المقنع و-3

نو يوجو مباشرة لمشخص المعني كون محتوى الرسالة غير واضح غير أعندما ييحدث 
 .بنو "بني كان الناس من قبل يعممون أكثر"الأسرة فمثلا قد يقول الأب لأداخل 
 :الاتصال المقنع وغير واضح-4

ب "شباب اليوم كسول" فمثلا قد يقول الأ، ضوح محتوى الرسالة والشخص المعنيعدم و 
ننا لانفيم المغزى منيا. ىذا النوع من لانعرف لمن يوجو الأب الرسالة كما أ ي ىذه الحالةف

 نعدام الثقة. يخمق الكثير من المشاكل داخل الأسرة كالعداوة والشجار وا   الاتصال
 (48، 2015/2014، لبي ىاجر، خولة لبسيس)

 :ليات ومعوقات الاتصال الأسريآ -رابعا
 :أليات الاتصال الأسري فيما يميتتجمى  : الاتصال الأسري آليات*
عضيم البعض من خلال عن ب وعدم الانعزال، لفعال بين أفراد الأسرةالحوار ا -

 فراحيم ومواساتيم في أحزانيم.مشاركتيم في أ
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العمل عمى تدعيم سموكياتيم الإيجابية وتنبيييم إلى السموكات السمبية التي يجب  -
 :عمييم تجنبيا وذلك عن طريق

بتعادىم عن الجدال أمام ة الحسنة لأبنائيم وذلك من خلال إىم القدو  يكون الآباءأن  -
 .الأبناء
 .بين الزوجين لتنعكس عمى الأبناء فيما بينيم توطيد العلاقات بين الزوجين-
، تبادل اليدايا، إفشاء السلام :خلاقية والدينية لدى الأبناء من خلال غرس القيم الأ -

والحزم المبالغ فييما حتى يبتعد الأبناء عن سوء التعامل مع الأفراد  بتعاد عن الصرامةالإ
 .أسرىم
تأثر البعض بتمك سسرة حتى لا يأفراد الأعمى جميع  سريةعباء الأتوزيع الأ -

 .فراد بالدونيةلأالمسؤوليات ولا يشعر بقية ا
ياىم خاصة وقضا ىتمام بمشاكل الأبناءجيد لكل فرد من أفراد الأسرة والإصغاء الالأ -

 بعد زواجيم.
 يجابي وتشجيعيم عمييا ماديا ومعنويا.تعزيز سموك الأبناء الإ -
 حترام أداب وقواعد العرف والتقاليد الحميد داخل الأسرة.إ -
 تمثيل الأبناء الكبار لوالدييم ومحاولة تقمص شخصيتيم. -

نقدم أىم  من خلال تناولنا للاتصال الأسري نستطيع أن:*معوقات الاتصال الأسري
 :المعيقات التي تؤثر عمى الاتصال داخل الأسرة في النقاط التالية

يصور الوالدين في :المناخ الوجداني الغير سوي في الأسرة/:AKemainالمناخ  -1
تبقى عمى حاليا ىذه الأسر المحافظة يريان أن كل شيء عمى ما يرام وأن الأشياء يجب أن 

وىذا اليدوء المصطنع يمكن أن يتمزق في ، الوجدانيوىذا يجعميا تعيش نوع من الموت 
يمكن وليذا يقرر "أكرمان" أن المنزل يتحول إلى مكان ، بعض الثورات الانفعالية العنيفة

 موحش وخال من العلاقات الإنسانية الدافئة.
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، ل الخاطئ في الأسرةوىي إحدى صور الاتصا/patesan:الرابطة المزدوجة -2
فيؤمر بفعل ، للاتصال المتناقض من قبل الوالدين أي أن واحدبن يتعرض لأاويفترض أن 
بن في مثل توقع الأحتمالا في أن وتعتبر الأم الأكثر إ، بعدم فعمو مرة ثانية شيء ثم يؤمر
مطمب عاطفي وىو مطمب غير لفظي وغير صريح  :فيي مطمبين كالتالي، ىذا الموقف

بن ففحوى ىذا المطمب أن يبقى الأ، وىي رسالة موجية من خلال سموكيا العاطفي نحوه
ما الثاني فيو مطمب لفظي وصريح مباشر أ، يفا مرتبطا وىو مطمب قوي وممح مطيعا ضع

بن شخصا رة ففحوى ىذا المطمب بأن يكون الأترسمو عن طريق الأوامر المفظية المباش
 (163-160، 1999، )علاء الدين كفافي                               ناضجا مستقلا.

المغة ىي أداة الاتصال الاولى وبيا يعبر :اضطرابات العممية الاتصالية المغوية -3
ومما ، عمم الأبن المغة في الأسرةحيث يت ويفيم عن طريقيا ما يرد الأخرين، الفرد عن نفسو

لاشك فيو أن ىناك استخدامات لمغة لممبالغة في التيوين والتيويل في الصف أو استخداميا 
وقد تستخدم ، لميروب من مواجية المواقف العدوانية اتجاه الغير أو اتجاه الذاتكوسيمة 

كعبارات ليس ليا علاقة بالواقع إذ كان لمكبار دوافعيم التي تدفعيم إلى استخدام المغة بشكل 
فإن الطفل ليس لديو نفس الدوافع بل يستخدم ىذه الانماط من الاستخدامات الغير ، نمعي

ويرى "ليز" أن تعمم ، وجدىا أمامو حيث تصبح وسيمة لمتعبير عما يحتاجوسوية لمغة التي 
 المغة يعكس أسموب الأسرة في تربية الطفل وتنشئتو. 

 (169-168، نفسومرجع ال، )علاء الدين كفافي
 العوامل المحددة لمعلاقات الأسرية.-خامسا

خمق حوار سميم و  ساسمن أجل أن تقوم العلاقة بين الآباء والأبناء عمى أ:الحوار-1
نيما ن تكون العلاقة بين الزوجين قائمو عمى مبدا المشاركة بيبناء فيما بينيم نحتاج إلى أ
دم تقديم النقد المباشر لبعضيما ولاد وحرص الزوجين عمى عفيما يتعمق بشؤون البيت والأ

 دص(،  2013، وأخرون، )نادية بوضياف بن زعموش                        .مام الابناءأ
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يعني الفيم العميق لكل فرد في الأسرة لمفرد الأخر وقيم  ن الوضوحأ:الوضوح-2
 حتياجاتو.إ

كل ىذه الأمور تؤثر عمى العلاقات ، وطموحو وآلاميوأىدافو التي يسعى إلى تحقيقيا
 (52، 2000، )سعيد حسني العزة                                             سرية. الأ

لإجتماعية اوىو العممية الإجتماعية التي تربط بين أعضاء الجماعة  :التعاون-3
 .المشتركةىداف لتحقيق الأ

الجماعة لمحصول عضاء لإجتماعية التي يستخدميا بعض أاوىو العممية :التنافس-4
لى عدم محيط العائمي إو التمييز في المعاممة وقد يرجع ىذا في العمى مكانة معينة أ

و ممارسة س بينيم لمحصول عمى ميزات معينة أبناء فيظيرون تنافة الأمعاممالمساواة في 
 نحراف والتفكك.وىذا النوع من التنافس قد يؤدي إلى الأ سموك مضاد

التي تختمف عن عممية التنافس في أن الأخيرة جتماعية وىو العممية الإ :الصراع-5
عدائيا يحل الصراع محل خذت مظيرا تأخذ عادة مظيرا سميما حتى إذا ما تغير الوضع وأ

 (72/73، 1998، )أحمد يحي عبد الحميد                                     التنافس.
غوط النفسية والضغوط المالية تكون من مصادر مختمفة فمنيا الض:الضغوط-6
ون ىذه سرة وعلاقاتيا ومراكز القوى فييا وقد تكعية ولذلك ليا تأثير عمى نظام الأجتماوالإ

بناء أو عن العمل وتسعى الأسرة جاىدة لمتكيف مع ىذه الضغوط ناتجة عن تربية الأ
 (52، المرجع السابق، )سعيد حسني العزة                                        .الضغوط

 :سريالعوامل المعطمة للاتصال الأ-سادسا

لأسرة يقمل اإن الدخل الذي يتلاءم مع إحتياجات :جتماعيالمستوى الإقتصادي والإ -1
 حتمالات التفكك والصراع.من إ

 فرادىا.كل ما زاد عدد الأسرة أدى ذلك إلى ضعف الاتصال بين أ :سرةحجم الأ-2
م سمبا وبالتالي يضعف بناء فيما بينيتؤثر التفرقة عمى علاقة الأ:بناءلأاالتفرقة بين -3

 .سريالاتصال الأ
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ىناك من الآباء والأميات ينبذون أطفاليم سواء بالقول أو بالفعل مما :والإهمالالنبذ  -4
 . لدييم العدوانية والرغبة في الأنتقاممو نفت، يترتب عميو إفتقارىم للإحساس بالأمان النفسي

 (201، 2000، )حنان عبد العناني
 :امل التي تؤثر في قوة الاتصال الأسريالعو -سابعا

 :داء الاتصالي للأسرة منياقد تؤثر عمى الأعدة عوامل ىناك  -
غير متوفرة لدى بناء بخبرات جديدة حيث يزود الأ:جتماعيالتغير الثقافي والإ -1
قدرة الوالدين عمى فيم مشكلات بناء نتيجة عدم قمل من التفاىم بين الوالدين والأمما ي، الآباء
 بناء.الأ

ثار الضارة لممنافسة لأاإن الأسرة كبيرة الحجم قد يعاني الأبناء فييا من :حجم الأسرة-2
 والشجار بين الإخوة.

بن البكر يقع تحت موقعو في الأسرة الأتتغير معاممة الطفل حسب :ترتيب الميلاد-3
 ضغط توقعات الوالدين والأخر عادة ما يتعرض لمحماية الزائدة.

ستجابات القمق والعصبية وعدم لدى الأبناء إتجاىات وا  تثير :الخلافات بين الأب والأم-4
 .الأمان والعدوان

نجاب الطفل وا  ، ليجرةبسبب غياب أحد الوالدين بالوفاة أو الطلاق أو ا:تصدع البيت-5
     نفعالية وسموكية غير توافقية.ذلك إلى مواجية الأبناء لمشكلات إفي وضعية إعاقة يؤدي 

 (41، 2016/2017، مداسييمينة السعدية ، سميرة رزاق لبزة)   
 :لاقات اتصال إيجابية داخل الأسرةاستراتيجيات بناء ع-ثامنا

جي ولكي يواجو الزوجان و خار ية كثيرة وقد يكون مصدرىا داخمي أسر إن المشكلات الأ
ستراتيجيات لبناء علاقات واتصال سميم في الأسرة ومن لإالابد من إتباع بعض ، ذلك بنجاح
 .:ستراتيجيات نذكرالإبين تمك 

يجب أن يسود المنزل جو عائمي ىادئ أمن حتى ينشأ :الجو الانفعالي العائمي-1
 الطفل في جو أمن ومستقر.
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 سي الذي تنمو وتتضح عميو شخصيتو .إن الحب لمطفل ىو الغذاء النف:الحب-2
 (دص، 2013، مخموفي فاطمة، بن زعموش)نادية بوضياف 

الأخر  حترام والتعاون عمى مشكلات الحياة بحيث يضع كل منيمالأاوىو :الاحترام-3
 عتباره دائما.في إ

تاحة الفرصة أمامو :الحرية-4 والمقصود بيا تييئة الطفل للإعتماد عمى نفسو وا 
 ختيار.للإ

تعتبر ميمة الآباء في توجيو ألعاب الطفل فعالة وذات أثر لأنيا تعمل عمى :المعب-5
 إيجاد التوازن في عواطف الطفل وأحاسيسو. 

سري دين لطفميما ومدى تحقيق الدفء الأويعني مدى تقبل الوال:الدفء والتقبل-6
 والعاطفي.

الدين يدعم الثواب والمكافأة عمى السموك المقبول من طرف الو :الثواب والمكافأة-7
 ويعزز السموك.

 (156، 2002، )عبد الرحمان الوافي
 :الأسريةتفعيل الاتصال والعلاقات  -تاسعا

لي ن تقوم بيا لتفعيل الاتصال وبالتاأ لأسرةلشياء التي يمكن توجد الكثير من الأ -
ين ميارات الاتصال بإتباع بعض يمكن للأسرة تحس، تحسين نوعية العلاقات الأسرية

  :سري فعالالإستراتيجيات لبناء اتصال أ

 :communicante frequentlyستمرارإالتواصل ب-1
، لمجموس مع بعضيجاد الوقت الكافي لأسرة اليوم ىي عدم إحد المشكلات التي تواجو اأ

كثر من نقص بينت بعض الدراسات أن نقص الوقت أصبح يشكل ىاجسا لدى الناس أ
 .المال

 :ستمرار*يتضمن التواصل بإ
 :سرة مع بعضيا لمحديثإيجاد الوقت الكافي لكي تجتمع الأ -
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طيمة اليوم بأعماليم والتحاقيم بالمنزل في وقت متأخر من الميل وقد  إنشغال الآباء
لأستعداد لسؤال اقد لا يجد الوالدان في نفسييما بحيث ، التعب ومعاناة المواصلاتأضناىم 

يجعل بعض مما ، في القول وولوج عالميم الخاص بيميم نبساط إليالأبناء عن أحواليم والإ
تنمو ويشتد خطرىا في غياب وعي الآباء بيا نتيجة ضعف  بناءالمشاكل الطارئة لدى الأ

 طفال والشباب.من حياة الأ و غيابو في فترات جد حرجةالتواصل الأسري أ
لمتداول في  أو حتى كل شير، سبوعاد الأسرة عمى عقد مجمس أسري كل أكمما قدر أفر 

، والتسامح، ة القموب بشيء من العتاب اليسيرومسح صفح، شؤون الأسرة المادية والمعنوية
مقطع من السيرة النبوية  وأ، ديثو حأ، لمواد التربوية الخفيفة كشرح آيةوالتغافر وبعض ا

ت أو سرد قصة ىادفة أو شيء من النك، أو قراءة ثمن أو ربع من القرآنالكريم، الشريفة
 كل ذلك ومثمو يعمق التواصل والترابط.لبريئة اليادفة......ا

 :اطفاء التمفاز والتحدث مع بعض-
لأفراد من دفئو احرم وت، لأسر قد تعيق التواصلاأوضاع راىنة في ىذا العصر داخل 

از التمفزة الذي يستحوذ عمى منيا سوء التعامل مع جي، النفسية والتربويةوعطاءاتو ، ومزاياه
مانعا ومعرقلا لمتواصل ، ويوجو إىتماميا إلى برامجو الجذابة، إجتماع الأسرة الشحيحوقت 

 بناء.بين الأباء والأ
ة مع بعضيا البعض سر رة جموس الأسمن الطرق الميمة لتقوية روابط الأ:عشاء عائمي-

ولكن تواجد ، ليس ما تحضره من أكل و مشروبات ىم في ىذا الشأنالأ، عمى مائدة عشاء
 سرة من بعضيا لبعض وتعمق التواصل و الترابط.الأ

 communicante clearly and directlyالتواصل بوضوح وبشكل مباشر -2
جدا خاصة عند وىذا ميم ، الأسر الصحية تنقل مشاعرىا وأفكارىا بشكل واضح ومباشر

والأحترام بين ن التواصل يقوي روابط المودة مىذا النوع ، معالجة خلافات بين أفراد الأسرة
 .سرةأفراد الأ
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 Be an active listenerستماع بفاعمية الأ-3
 :يقولو الأخرون ويتضمنلي لما ويشير الأستماع إ

حسن الأصغاء لأفراد الأسرة لبعضيم البعض وحسن :طمب التوضيح عند عدم الفيم-
 وبالتالييعطييم فرصة لمعرفة وفيم بعضيم البعض. ، الأستماع لمشاكل بعضيم البعض

 سرة الصحية. وىو الأسموب الأنجع لبناء الأ، تحقيق الاتصال الإيجابي داخل الأسرة
بذل الجيد لفيم أفراد الأسرة وجيات نظر بعضيم  :بذل الجيد لفيم وجية نظر الأخر-
أثناء الحوار من العوامل الأساسية لنجاح التواصل ، يم لبعضيم البعضحتراموا  ، البعض

 سري.الأ
حترام وجية نظر الأ - رى خوتكرار كممة فيمت تارة أ، كيز الرأس تارة:خرالأعتراف وا 

 ىتمامك لما يقولو.وىذا يبين لمطرف المتحدث مدى إ
جب مراعاة ي، لأجل تفعيل العلاقات الأسرية :فكر في الشخص الذي تتواصل معو-

فإذا كانت ، الكبار فالتواصل مع الأطفال يختمف عن التواصل مع، السن والمغة و المستوي
 حتي يتم الحوار عمي مسافة كبير؟ بائيم فكيف يمتقون معاالأبناء تختمف عن أفكار أ

ر الصعوبة التي يجدىا الطفل في إستيعاب وىضم عتباخصوصا إذا وضعنا في الأ
، ل مقدار الوزن الذي يستطيع والده أن يحمموتماما كما يجد صعوبة في حم، أفكار الكبار
وحتى تثمر ، أن الواقع يفرض نزول كل أب إلى مستوي أبنائو حتي يمتقي معيم من ىنا نجد

 .بأبنائيم في حوار ناجح الالتقاءلأباء في تحقيق التقارب وسيولة اجيود 
لأجل تواصل فعال لابد من توفر الإنفتاح والإخلاص بين أفراد :خلاصنفتاح والإلإا -
مكن بدون ىذه الثقة لا ي، بين أفراد الأسرة وىذا ما يؤدي إلى إنشاء علاقات ثقة، الأسرة

ح من الذي يسميتحمل الأباء خاصة مسؤولية توفير الجو الأ، للأسرة من تكوين علاقات قوية
 فكارىم ومشاعرىم.لأعضاء الأسرة التعبير بكل صراحة عن أ
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 pay attention to non- verbalالانتباه لمرسائل غير الشفوية-4
messages 
نتباه لمسموكات غير الشفوية إلى الإستماع بإىتمام لما يقال لا بد ايضا من الأبالإضافة 

، يقول الزوج والزوجة كلاما. غير أن ملامح الوجو تبين شيء أخر مختمف تماما فمثلا قد
 في مثل ىذه الحالة لابد من معرفة كيف يشعر الفرد حقيقة. 

 Be positiveالايجابية -5
بدلا من ، الأسرة أنماط تواصل إيجابية كالإطراء و التشجيعأن تطور  من الميم بمكان

فالزوج ينتظر من زوجتو ، لإزدراء. والدفاعية التي تؤدي إلى علاقات أسرية فاشمةاالإنتقاد و 
، كذلك الزوجة تتوقع التشجيع، ل ما يبذلو من مجيودات لإعالة الأسرةالشكر و التشجيع لك

من جيتيم يبحثون عن الرعاية والإىتمام  والأطفال، امو بياىتموالأحترام من زوجيا لإ
 يجابية المشاعر.فلأسرة الصحية ىي التي تسودىا إ، والأعتراف من والدييم وىكذا

 family Assessmentالتقييم الأسري-6
وتحاول تحسين ، والضعف، وم دوريا بعممية جرد لنقاط القوةسر الصحية الناجحة تقالأ

و اليدف منو ىو مراجعة أ يكون أن تضع برنامج للإجتماعاتيمكن للأسرة ، الجو الأسري
كذلك مناقشة وتوضيح كل القضايا التي ، راجعة لمختمف السموكات والمواقف تقديم تغذية

 تظير من حين لأخر ومعالجتيا في حينيا. 
 (دص، 2013، )نادية بوشلاق

 :سرة الجزائريةلأسري في الأاواقع الاتصال  -عاشرا
دة تغيرات مست مختمف الميادين الإقتصادية المجتمع الجزائري عطراء عمى 

ع فيي تتأثر بيذا التغير سرة جزء من المجتمما أن الأجتماعية والسياسية والثقافية.....وبوالإ
ونجد الأسرة الجزائرية حديثا تختمف عن الأسرة سابقا وأبرز تغير حدث ىو ظيور ، والتطور

نتشار الأ الظروف المحيطة  ىا يتغير بتغيرفرادجعمت نمط الاتصال بين أووية التي سرة النوا 
العوامل برز لذان تعتبر أن من أ، لأفرادىا قتصادي والمستوى التعميميبيم كالمستوى الإ
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نتقاليا من المتسمطة فتغي، المتحكمة في ىذا التغير ر طبيعة الاتصال بين الوادين والأبناء وا 
نتشار روح  ، الأسرة لخير دليل عمى ىذا التغيرفراد الحوار والتفاىم بين أإلى الديمقراطية وا 

كلاسيكية التي تعتمد عمى تعيش عمى الطريقة ال لكن ىذا لا يعني عدم وجود أسر لا زالت
، سمطو الأب الذي يتحكم في زمام الأمور ويدير شؤون الأسرة ويوزع العمل عمى أفرادىا

 . حتياجاتيم المادية والمعايشةحيث يتحمل إ
اة أبنائو الشخصية. ب متسمطا حيث يتدخل في أخذ القرارات اليامة في حيوكان الأ

قارب وليس من حقيما ولأبنتو الزوج وغالبا ما يكون من الأ بنو الزوجيةفكان يختار لأ
 .معارضة ذلك

 ( دص، 2013، مريم بن زادري، )بن داود العربي
السياق من بينيا أن الزوج والشكل الحديث للأسرة الجزائرية غير أمورا كثيرة لم تكن في 

مور التي تتعمق بحياتيما بعيدا عن تدخل الوالدين أصبحا يبحثان في القضايا والأ، وزوجتو
ونشر ىنا إلى وجود عوامل ، وار البناء بينيما وبين أبنائيم وبطريقة تعتمد عمى النقاش والح

رتفاع المستوى التعميمي خاصة لدى لإقتصادي وا  افي ىذا التغير من بينيا العامل  تحكمت
تخاذ القرار داخل الأسرة حيث فة إلى خروج المرأة لمعمل الذي أثر كثيرا في إالإناث إضا
لك التغير في المبادئ كذ، تستشار في عدة أمور لم يكن ليا رأي فييا في السابقأصبحت 

نفتاح عمى الثقافات الأخرى كل ىذه الأمور أثرت عمى الاتصال بسبب الأوالقيم والإتجاىات 
 داخل. 

 (214،  2003، عفاف عبد العميم ناصر، )محمد أحمد بيومي
ار الذي لا يكون بنو في البيئة العائمية الحديثة طابع الحو أخذت العلاقة بين الأب وأ -

لاقة بين الأخوة فقد والنصيحة أما العو فرض لمرأي بل يتميز بالتفاىم في شكلا لمتعصب أ
 ختو مواضيع مختمفة لممناقشة.    أصبحت أكثر إنفتاحيو حيث يثير الأخ وأ

 ( دص، مرجع السابقال، مريم بن زادري، )بن داود العربي 
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 :خلاصة الفصل
صال الأسري وذكر كل من مفاىيمو وأشكالو ليو حول الاتمن خلال ما تطرقنا إ

العلاقات التواصل  ن الاتصال يمعب دور أساسي في خمقالتواصل إلي أ تم وأساليبو.....
ر الدائم جل جعل الأسرة متماسكة ومترابطة وخمق الحواوذلك من أسرة المستمر في الأ

والفعال بين كل من الأب والأم والأخوة... وفي الأخير نستنتج أنو عمى الوالدين أن يعرفوا 
بنائيما من كل النواحي الجسمية الممقاة عمييما في تربية أ سؤوليةىمية الاتصال الأسري والمأ

 والنفسية والإجتماعية.
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 جتماعيــــــــةالإ: التنشئــــــةلثالثا لــــــــــالفص
 
 دػػػػػػػػػػػػػػمييت

 رةػػػػػػػػػػػػػػػػػسلأا مفيوـ -أولا
 ةػػجتماعية الإػػػػالتنشئ مفيوـ -اثاني
 جتماعيةخصائص التنشئة الإصفات و -ثالثا

 ةػػػػجتماعية الإػػػػاؿ التنشئػػػػػػػػشكأ-رابعا 
 ةػػػػػػػػػجتماعية الإػػػػػػالتنشئىداؼ أ -خامسا 
 ةػػػػػػػجتماعية الإػػػػػػػالعوامؿ المؤثرة في التنشئ-سادسا 
 ةػػػػػػػة الوالديػػػػػػػػػساليب المعاممأ-سابعا 
 ةػػػجتماعية الإػػػات التنشئػػػػػػعممي-ثامنا 
 ةػػػػػػجتماعية الإػػات التنشئػػنظري-تاسعا 

 الفصؿ  ػػػػةخلاص 
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 تمهيـــــــــــــد:
وتماسكو مرتبط بسلامة الصحة  وازدىارهومدى تقدمو  بنائوإف سلامة المجتمع وقوة 

فالفرد داخؿ المجتمع ىو صانع المستقبؿ وىو المحور والمركز   أفراده جتماعيةوالإالنفسية 
أما ما حوؿ مف إنجازات وتخطيطات ليست أكثر مف تقدير   ،ودةػػػػػة المنشػػػػواليدؼ والغاي

الواعي ىو الذي يضع نصب عينو قبؿ   لمدى فعالية ىذا الفرد، وليذا فإف المجتمع
وحتى يكوف ىذا الفرد عضوا  لإزىارهإىتماماتو بالإنجازات والمشاريع المادية الفرد كأساس 

إىتماما بالغا شكلا   جتماعيةالإبتنشئتو  اـىتمالإ مف لا بد جتماعيلإابارزا في تحقيؽ التقدـ 
ة في ػػػػػػومضمونا، وىذا لأىميتيا في تشكيؿ شخصية الفرد الصالح الفعاؿ فعالية إيجابي

المجتمع لا فردا خاملا عاجزا، فالتنشئة إذا مف أدؽ العمميات وأخطرىا شأنا في حياة الفرد 
 الشخصية.التي ترتكز عمييا مقومات لأنيا الدعامة الأولى 

نما تمتد مف  والتنشئة كعممية مستمرة لا تقتصر فقط عمى مرحمة عمرية محددة وا 
الطفولة، فالمراىقة، فالرشد وصولا إلى الشيخوخة وليذا فيي عممية حساسة لا يمكف تجاوزىا 

ة خاصة تختمؼ في مضمونيا وجوىرىا عف سابقتيا، ػػػػػفي أي مرحمة لأف لكؿ مرحمة تنشئ
صغيرا كاف أـ كبيرا وأي مؤسسة رسمية أو غير رسمية مف  اجتماعيوا أي نظاـ ولا يكاد يخم

ىذه العممية ولكنيا تختمؼ مف واحدة إلى أخرى بأسموبيا لا بيدفيا ومف أبرز مؤسسات 
الأولى التي ينشأ فييا الفرد  جتماعيةلإانجد الأسرة، التي تعتبر البيئة  جتماعيةلإاالتنشئة 

 جتماعيةالإالمجاؿ الحيوي الأمثؿ لمتنشئة  عتبارىابإ جتماعيةلإاوتبنى فييا الشخصية 
والقاعدة الأساسية في إشباع مختمؼ حاجات الفرد المادية منيا والمعنوية بطريقة تساير فييا 

والقيـ الدينية والأخلاقية وذلؾ مف خلاؿ إتباع الوالديف مجموعة مف  جتماعيةالإر يالمعاي
  .الأساليب في إشباع حاجات الأبناء وخصوصا في فترة المراىقة
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 الأسرة  مفهوم: أولا
يقاؿ أسره  ،: تطمؽ كممة الأسرة عمى الجماعة التي يربطيا رابط مشترؾالمغوي المفهوم
و أسرة ،و يحمؿ معنى الأسرة في المغة عمى التماسؾ و القوة  ،و أخذه أسيرا   أسرا أي قيده

 .عشيرتو ،الرجؿ
و مف أىـ وظائفيا إنجاب الأطفاؿ ، الأسرة ىي النظاـ الإنساني الأوؿ: *تعريف لندربج

 .لممحافظة عمى النوع الإنساني
التي تيدؼ إلى المحافظة  الأولىجتماعية عمى أنيا : الوحدة الإ*و يعرفها زكي بدوي 

و تقوـ عمى المقتضيات التي يرتضييا العقؿ الجمعي و القواعد   الإنسانيعمى النوع 
 والمجتمعات المختمفة.

 (9، 7691، )عاطؼ غيث 

ة تربطيما علاقات أفيعرفيا عمى أنيا وحدة ثنائية تتكوف مف رجؿ و إمر  ماكيفرأما 
الأقارب و يكوف وجودىما قائما عمى الدوافع الغريزية  و مع الأطفاؿ  روحية متماسكة

 .المشترؾ الذي يتناسب مع أفرادىا  والمصالح المتبادلة و الشعور
 ( 131، 7691 ،) احساف محمد الحسف

:الاسرة عبارة عف منظمة اجتماعية تتكوف مف أفراد  عرفها احسان محمد الحسنكما 
و ىذه الروابط ىي التي  ،يرتبطوف ببعضيـ بروابط اجتماعية و اخلاقية و دموية و روحية 

 (799 ، 7699 ،) احساف محمد الحسف . تجعؿ العائمة البشرية تتميز عف العائمة الحيوانية

 :تعريف التنشئة الاجتماعية -ثانيا  
منظور كممة التنشئة مف  للأبفجاء في لساف العرب تعريف التنشئة الاجتماعية لغة: 

  "ونشاءا بمعنى ربا وشب نشؤا ، الفعؿ نشأ، ينشأ

 فيعرفيا الاجتماعية العموـ مصطمحات معجـ أما إصطلاحا: الاجتماعية التنشئة تعريف
 مف يتـ التي والطريقة جيؿ، إلى جيؿ مف الثقافة انتقاؿ بيا يتـ التي العممية“ أنيا عمى

 ويدخؿ معينة، ثقافة ذي مجتمع في المعيشة يمكنيـ حتى طفولتيـ منذ الأفراد تشكيؿ خلاليا
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 ومعمومات وقيـ وتقاليد وديف لغة مف ادللأفر  والمجتمع والمدرسة الآباء يمقنو ما ذلؾ في
 .الخ … وميارات
 التي الاجتماعية العموـ عمميات إحدى لأنيا العممية ليذه مانع جامع تعريؼ يوجد لا
 سياقو في بالإنساف تتعمؽ عممية أصلا فيي والمكاف، الزماف عبر والتغير بالنسبية تتسـ

 :الاجتماعية التنشئة مفاىيـ لبعض نماذج يمي وفيما الاجتماعي،
 الخصائص الفرد إكساب عممية تعني الاجتماعية التنشئة أف :العابديف زيف يرى
 مجتمعو في السائدة والأعراؼ والاتجاىات القيـ في ممثمو فيو يعيش الذي لممجتمع الأساسية
 زمف عبر مستمرة عممية وىي المجتمع، ىذا في المرغوب الاجتماعي السموؾ ومعايير
 . وػػػػػػػػػػوفات ىإل الفرد حياة مف الأولى المحظات مف تبدأ متصؿ

 (.99 ،7666 درويش العابديف زيف )
 تعتمد تعمـ عممية الاجتماعية: التنشئة أف ( بارسونز ) الأمريكي الاجتماع عالـ ويرى

 والراشد، الطفؿ عند والأخلاقية والعاطفية العقمية الأنماط مع والتوحد والمحاكاة التقميد عمى
 تبدأ مستمرة عممية وىي الشخصية، النسؽ في افةالثق عناصر إدماج إلى تيدؼ عممية وىي
 . الرفاؽ بجماعات وتتأثر المدرسة في وتستمر الأسرة داخؿ الميلاد مف

 (.37 ،7669 موسى تركي الفتاح عبد )عف
 بأبعاد البيولوجي الجانب استبداؿ عممية بأنيا جتماعيةالإ التنشئة كايـ دور أميؿ ويعرؼ
 ليمة عمي). المجتمع في الفرد لسموؾ الأساسية الموجيات ىي لتصبح وثقافية اجتماعية
3009، 761). 
 يوجو طريقيا عف التي العممية ىي الاجتماعية التنشئة أف: ( Clausen كموزيف ) يرى
 ينتمي أف يجب التي الأخرى الاجتماعية والجماعات أسرتو حياة نيج عمى رػػػػػيسي كي الطفؿ
 بدور وجديرًا مؤىلًا  النياية في يصبح كي وذلؾ ملائمة، بصورة غمارىا في ويسمؾ إلييا
 (.71 ،3009 الميدي حسف )زينب                                                         الناضج دػػػالراش
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 بيف تتـ اجتماعي تفاعؿ عممية الاجتماعية التنشئة أف مصطفى( )ابتساـ ترى بينما
 بيا ويتأثر الطفؿ يتشربيا الأساليب مف مجموعة خلاؿ مف وػػػػرعايت عمى والقائميف الطفؿ
 حدود في طبيعيًا نموًا ينمو أف عمى ومساعدتو الطفؿ ىذا تربية إلى العممية تمؾ وتيدؼ
 والاجتماعية ةػػػػػػػػػػػػوالعاطفي ةػػػػػػػوالجسمي ةػػػػػالعقمي الناحية في قدراتو لو وػػػتؤىم ما أقصى

 (.33 ،7699  ،عثماف مصطفى )ابتساـ                                       والروحية
 انتقاؿ بيا يتـ التي العممية“ أنيا عمى فيعرفيا الاجتماعية العموـ مصطمحات معجـ أما
 حتى طفولتيـ منذ الأفراد تشكيؿ خلاليا مف يتـ التي والطريقة ؿ،ػػػػجي إلى جيؿ مف الثقافة
 والمدرسة الآباء يمقنو ما ذلؾ في ويدخؿ معينة، ثقافة ذي مجتمع في المعيشة يمكنيـ

 .الخ … وميارات ومعمومات ـػػػػوقي دػػػوتقالي وديف لغة مف للأفراد والمجتمع
 (.100 ،بدوي زكي أحمد )

 خصائص التنشئة الاجتماعية: -ثالثا 

أدواره ػ إنيا عممية تعمـ اجتماعي: يتعمـ فييا الفرد عف طريؽ التفاعؿ الاجتماعي 
والاتجاىات  ،ويكتسب القيـ الأدوار،ىذه  دة والمعايير الاجتماعية التي تحدػػػػالاجتماعي

ويرتضييا  الجماعة،والأنماط السموكية المختمفة التي توافؽ عمييا   ةػػػػػالنفسية والمعرفي
 ة.ػػػػػػػالمختمفو ػػػػػػػػع بمؤسساتػػػػػوىي عممية تكيؼ مع المجتم المجتمع.

لا  ،متمركز حوؿ ذاتو ،إنيا عممية نمو يتحوؿ خلاليا الفرد مف طفؿ يعتمد عمى غيرهػػ 
إلى فرد ناضج يدرؾ معنى المسؤولية  ،ييدؼ في حياتو إلّا إلى اشباع حاجاتو الفسيولوجية

والتحكـ في  ،قادر عمى ضبط انفعالاتو ،ومعنى الفردية والاستقلاؿ ،الاجتماعية وتحمميا
 ة .ػػػو بما يتفؽ والمعايير الاجتماعيػػػػػػإشباع حاجات

ة تيدؼ في الوقت ػػػػبالإضافة إلى كونيا عممية اجتماعي وسيكولوجيػػػة،ػػ إنيا عممية فردية 
 يا .ػػػػوأساسية في بناء الجماعات وتماسك ،نفسو إلى اكتساب خبرات اجتماعية

وحتى الشيخوخة  ،لا تقتصر فقط عمى الطفولة إلى المراىقة والرشد ،ػػ إنيا عممية مستمرة
 .والممات
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ة يأخذ ػػػػفالفرد في تفاعمو مع أفراد الجماع ،ػػ إنيا عممية دينامية تتضمف التفاعؿ والتغير
 ة .ػػػي فيما يختص بالمعايير والأدوار الاجتماعية والاتجاىات النفسيػػػػػويعط

وتستعيف بأساليب ووسائؿ متعددة  ،تستيدؼ مياـ كبيرة ،شعبةمت ،ػػ إنيا عممية معقدة
 ؿ مف كائف بيولوجي إلى كائف اجتماعي .ػػلتحويؿ الطف

فالتفاعؿ ما بيف الاستعدادات عند الفرد وبيئتو  ،ػػ إنيا عممية معتمدة عمى الفروؽ الفردية
ومف ثـ نجاحيا في اكتسابو المعايير والقيـ  ،يؤدي إلى تقبؿ ىذه العمميةوالمادية ة ػػالاجتماعي

 (.7611،371 ، حامد عبد السلاـ زىراف)                     التي يرضى عنيا المجتمع .

 ةـــــــــة الإجتماعيـــــــــال التنشئــــــــأشك -رابعا 
  :التنشئة الإجتماعية شكميف رئيسييف ىما أخذن
 : المقصودةالتنشئة الإجتماعية   .*

 :ويتـ ىذا النمط مف التنشئة في كؿ مف الأسرة والمدرسة 
ا ػػػػػػوؾ وفؽ نظاميػػػػأداب الحديث و السم ة وػػػػػا المغػػػفيي تعمـ ابناءى رة:ـــــالأس-7
ـ ػػػؿ بتعميػػػب والأدوات التي تتصػػوتحدد ليـ الطرؽ والأسالي ،و اتجاىاتيا ومعاييرىا يػػػػػالثقاف
 . و معاييرىا  و قيميا ةػػػػالثقاف

 ة. ػػػػؿ التعميـ الاجتماعي والتنشئة الاجتماعيػػػد الأسرة مف أىـ وسائػػػلذا تع
التعمـ المدرسي بمختمؼ مراحمو يكوف تعميمًا مقصودًا، لو أىدافو وطرقو  المدرسة: -2
تنشئتيـ تنشئة اجتماعية راد و ػة الافػػو التي تتصؿ بتربيػػو طرقو ػػػونظمو ومناىج وػػػوأساليب
 ة.ػػػػمعين

 التنشئة الإجتماعية غير المقصودة .*
ويتـ ىذا النمط مف التنشئة مف خلاؿ المسجد ووسائؿ الإعلاـ والإذاعة والتمفزيوف  

وغيرىا مف المؤسسات التي تسيـ في عمميات التنشئة مف خلاؿ الأدوار  والمسرح .. والسينما
 : التالية
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الميارات والمعاني والأفكار عف طريؽ إكتسابو المعايير الإجتماعية التي يتعمـ الفرد  *
 .تتختمؼ باختلاؼ ىذه المؤسسات

والنجاح والفشؿ والمعب  ،تكسب الفرد الإتجاىات والعادات المتصمة بالحب والكره-
 .والتعاوف وتحمؿ المسؤولية

تكسب الفرد العادات المتصمة بالعمؿ والإنتاج والإستيلاؾ وغير ذالؾ مف أنواع - 
 .السموؾ والإتجاىات والمعايير والمراكز والأدوار الإجتماعية 
 .(76، 3001، وجيو سالـ فرح )

  الاجتماعية: التنشئة أهداف -خامسا 
عف ىوية المجتمعات تعتبر التنشئة الاجتماعية بشكؿ عاـ مف أىـ المقدرات التي تعبر -

ومستقبميا وحركتيا وفاعميتيا، بؿ ىي الموجو الأكثر تعبيرًا عف آفاقيا، فعممية التنشئة 
فراغ، بؿ تعد أىـ العمميات المسئولة عف الاستفادة مف إمكانيات  مؿء الاجتماعية ليست

 (.39 ، 7661 ، )عبد الواحد عمواني                         .  المجتمع وتمبية احتياجاتو
 وتيدؼ عممية التنشئة الاجتماعية إلى تحقيؽ مجموعة مف الأىداؼ، ومنيا :

أف اليدؼ مف عممية التنشئة الاجتماعية ىو إنتاج شخص ذي كفاية اجتماعية، بمعنى 
عمى التفاعؿ الاجتماعي الحقيقي مع كؿ مف البيئة الطبيعية   إعداد فرد لديو القدرة

 .(13،  7666)محمد يسري موسى                                        . والاجتماعية

تستيدؼ التنشئة الاجتماعية إلى إدماج القيـ الاجتماعية والخمقية في شخصية الفرد،  -
 اجتماعيا. اللامقبوؿضوابط مانعة لممارسة السموؾ  وتكويف

 (.99،  7666)زيف العابديف درويش
إلى إكساب الفرد أنماط السموؾ السائدة في مجتمعو، بحيث تيدؼ التنشئة الاجتماعية  -

والمعايير التي يتبناىا المجتمع، وتصبح قيمًا ومعاييرًا خاصة بو، ويسمؾ بأساليب   يمثؿ القيـ
 يحقؽ لو المزيد مف التوافؽ النفسي والتكيؼ الاجتماعي.  تتسؽ معيا بما
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ظـ العلاقات بيف الفرد وأعضاء إكساب المرء نسقًا مف المعايير الأخلاقية التي تن -
 ة.ػػػػػالجماع
تمقيف الأطفاؿ نظـ المجتمع الذي يعيشوف فيو، منتقميف مف التدريب عمى العادات  -

 ة ىذا المجتمع.ػػػػػػإلى الامتثاؿ لثقاف الخاصة بيذا المجتمع
 ة.ػػػػػاؿ الأدوار الاجتماعيػػػـ الأطفػػػػتعمي -
تغيير الحاجات الفطرية إلى حاجات اجتماعية تيدؼ عممية التنشئة الاجتماعية إلى  -

الفطري ليصبح الفرد إنسانًا اجتماعيًا يتعمـ أخلاقيات المجتمع الذي يعيش  وتغيير السموؾ
 . ة الاجتماعية التي يحددىا لو المجتمعػػػػػػػػػفيو ويتقبؿ المكان

 (.71 ، 3001، )السيد عبد القادر شريؼ

تحويؿ الطفؿ مف كائف بيولوجي إلى كائف اجتماعي تيدؼ التنشئة الاجتماعية إلى   -
 قادر عمى التفاعؿ مف خلاؿ احتكاكو بالآخريف.

في المجتمعات التقميدية يكوف أحد أىداؼ التنشئة الاجتماعية ) تأديب( الأطفاؿ،   -
كضماف لازـ لبقاء البناء الاجتماعي بنزعتو التي تميؿ إلى الخط الأبوي وعلاقات الاحتراـ 

اء لموالديف التي تندرج فييا معايير السموؾ الواجب اتباعو والرغبة ػػػا طاعة الأبنوخصوصً 
الشديدة مف جانب الكبار في خمؽ اتجاه طبع يتسـ بدماثة الخمؽ في أطفاليـ ومف ثـ 

 .يجعمونيـ يكتسبوف الشعور بالطاعة والاحتراـ تجاىيـ
 ( .93، 97 -3001 ، )معف خميؿ العمر

الاجتماعية إلى تحقيؽ عممية الضبط الاجتماعي بالنسبة لممجتمع تيدؼ التنشئة  -
بشكؿ عاـ والامتثاؿ لقواعده وقيمو بشكؿ خاص، وىذا لا يتـ إلا مف خلاؿ تبني الفرد لقيـ 
الجماعة وثقافتيا مف خلاؿ عممية التنشئة الاجتماعية، والتي تتمثؿ في نقؿ ثقافة المجتمع 

 إلى الأفراد.
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عداد مواطف صالح يستطيع مواجية الحياة تيدؼ التنشئة   - الاجتماعية إلى إيجاد وا 
 ومشاكميا، حتى يكوف نافعًا في المجتمع ويعمؿ عمى تطويره وازدىاره.

     (71،  3001 ، )السيد عبد القادر شريؼ
ويمكف القوؿ إذا بأف التنشئة الاجتماعية عممية معقدة متشعبة الأىداؼ والمرامي 

وتحاوؿ بمختمؼ الوسائؿ تحقيؽ ما تصبو إليو، ويرجع ذلؾ إلى أىمية  تستيدؼ مياـ كثيرة
 في خمؽ مجتمع خاؿ مف الانحرافات الخُمُقِيَّة. رػػتمؾ العممية ودورىا الكبي

 العوامل التي تؤثر في عممية التنشئة الاجتماعية: -سادسا 

الوراثة و البيئة الفكر لموراثة و البيئة اثر كػػبير عمي الطبيعة الانسانية و قد شغمت 
 السؤاؿ ىؿ شخصية الفرد موروثة اوبعيد و تكمف المشكمة في طرح ىذا   الانساني منذ عيد

ىذا السؤاؿ فمف العمػػػػػماء مف ارجع التأثير في الطػبيعة   مكتسبة ؟ و دار جدؿ حوؿ
 الي البيئة و اغفؿ الوراثة أرجعوالانسانية الي عامؿ الوراثة وحدة ومنيـ مف 

  ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالوراث*
ىي كؿ العوامؿ الداخمية التي كانت موجودة عند بداية الحياة اي عند الاخصاب كما 

 تعرؼ الوراثة : 
بأنيا تمؾ الاستعػػػدادات العامة و الخاصة الكامنة في الفرد و التي تستجيب لممؤثرات 

  الخارجية فتنشط
 :-ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالبيئ* 

ىي كؿ العوامؿ الخارجػػػػية التي تؤثر تأثيرا مباشرا او غػػػير مباشر عمي الفػرد منذ اف تـ 
الاخػػصػػاب و تحددت العوامؿ الوراثية .و البيئة بيذا المعني تتضمف : العوامؿ المادية و 

 الحضارية . و الاجتماعية و الثقافية 
 .الاجتماعيةكما تعرؼ البيئة : بأنيا تمؾ المؤثرات الطبيعية و 

 (.13و  11  - 3009 ، )محمد عمي المرصفي 
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النظريو و  مف الناحػػيو إلايػػػيؿ فصؿ اثر الوراثو عف اثر البيئو يكاد يكػػػوف مف المستحػ
يشػبو البعػػػض الشخصػػيو بكػػػػػػتاب تعاونت في كتابتو الوراثو و البيئو حيث اصػبح مف 
المتعذر اف يعرؼ اي فصؿ كتبتو الوراثو واي فصؿ كتبتو البيئو اي اف العػػػػوامؿ الوراثيو و 

نضػػػػجو  العوامؿ البيئيو تتفاعؿ و تتعاوف في تحديد صفات الفرد و في تبايف نموه و مستوي
و انماط سموكو ومدي توافقو و شػػػػػػذوذه و الي جانب الخػػػصائص الوراثيو و الصػػػفات البيئيو 
ىناؾ سػمات تتأثر بالوراثو و البيئو معا و ىي في معظميا استعدادات وراثيو تعػػػػػتمد عمي 

ت بحػػػػػػوث البيئو في نضجيا و تتأثر بيا و مف امثمو ذلؾ الذكاء و التحصيؿ و قد اجري
كثيره لدراسو الاثر النسػػػبي لكؿ مف الوراثو و البيئو في نمػػػو الاطػػػػفاؿ وذلؾ بدراسو التوائـ 
المتماثمو حيث نجد اف التؤامػيف المتماثميف يتساوياف مف حيث العػػػػػوامؿ الوراثييفأذا تربيا في 

حد كبير اما اذا تربيا في بيئتيف بيئو واحده فأف سمات الشخػصيو لدييما تكػػوف متقاربو الي 
 .مختمفػػػػتيف فاف تأثير ىػاتيف البيئتيف يتضػػػػػػح في اخػػػتلاؼ سمات شخػصيو كؿ مف التؤاميف 

 (.109، 3000، حامد عبد السلاـ  زىراف)
 : الاجتماعية التنشئة في كما اف ىناؾ عوامؿ اخرىتؤثر

وأفراد الأسرة ىـ مرآة لكؿ طفؿ لكي يرى  ،العائمة ىي أوؿ عالـ اجتماعي يواجيو الطفؿ
ولكنيا ليست الوحيدة في لعب  ،الاجتماعية التنشئة دور كبير فيليا  نفسو والأسرة بالتأكيد

ذت ىذا الدور ولكف ىناؾ الحضانة والمدرسة ووسائؿ الإعلاـ والمؤسسات المختمفة التي أخ
لذلؾ قد تعددت العوامؿ التي كاف ليا دور كبير  ،ىذه الوظيفة مف الأسرة

وسوؼ نعرض ىذه العوامؿ  ،ةسواء كانت عوامؿ داخمية أـ خارجي الاجتماعية التنشئة في
 .مف واقع مجتمعنا

 : العوامل الداخمية - 10

 وذلؾ بسبب اختلاؼ  الاجتماعية التنشئة يؤثر الديف بصورة كبيرة في عممية :الدين
لذلؾ يحرص كؿ ديف عمى تنشئة أفراده حسب  ،الأدياف والطباع التي تنبع مف كؿ ديف

 . المبادئ والأفكار التي يؤمف بيا
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 الإنساني فيي  التي تيدؼ إلى المحافظة عمى النوع الاجتماعية ىي الوحدة :الأسرة
وىي التي تساىـ بشكؿ أساسي في تكويف شخصية الطفؿ مف خلاؿ  ،أوؿ ما يقابؿ الإنساف

 ،الاجتماعية التنشئة لذلؾ فيي أولى العوامؿ المؤثرة في ،التفاعؿ والعلاقات بيف الأفراد
يث أف وخاصة في أساليب ممارستيا ح الاجتماعية التنشئة ويؤثر حجـ الأسرة في عممية

 . تناقص حجـ الأسرة يعتبر عاملًا مف عوامؿ زيادة الرعاية المبذولة لمطفؿ
 حيث أف  الاجتماعية التنشئة تؤثر العلاقات الأسرية في عممية: نوع العلاقات الأسرية

السعادة الزوجية تؤدي إلى تماسؾ الأسرة مما يخمؽ جواً يساعد عمى نمو الطفؿ بطريقة 
 (.771، 3009)محمد فتحي فرج الزليتي                                         متكاممة
 تعد الطبقة التي تنتمي إلييا الأسرة عاملًا : التي تنتمي إلييا الأسرة الاجتماعية الطبقة

ميماً في نمو الفرد، حيث تصبغ وتشكؿ وتضبط النظـ التي تساىـ في تشكيؿ شخصية 
ثقافة والقيـ لمطفؿ التي تصبح جزءاً جوىرياً فيما الطفؿ، فالأسرة تعتبر أىـ محور في نقؿ ال

 . بعد
 لقد أكدت العديد مف الدراسات أف ىناؾ : الوضع الاقتصادي والاجتماعي للأسرة

ارتباط إيجابي بيف الوضع الاقتصادي والاجتماعي لمطفؿ وبيف الفرص التي تقدـ لنمو 
  ية الطفؿ ونموه الاجتماعيالطفؿ، والوضع الاقتصادي مف أحد العوامؿ المسئولة عف شخص
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 يؤثر ذلؾ مف حيث مدى إدراؾ الأسرة لحاجات : المستوى التعميمي والثقافي للأسرة
 . الطفؿ وكيفية إشباعيا والأساليب التربوية المناسبة لمتعامؿ مع الطفؿ

 حيث أف أدوار الذكر تختمؼ عف أدوار : نوع الطفؿ )ذكر أو أنثى( وترتيبو في الأسرة
في حيف أف  ،فالطفؿ الذكر ينمى في داخمو المسئولية والقيادة والاعتماد عمى النفسالأنثى 

كما أف ترتيب الطفؿ في  ،الأنثى في المجتمعات الشرقية خاصة لا تنمى فييا ىذه الأدوار
سواء بالتدليؿ  الاجتماعية التنشئة الأسرة كأوؿ الأطفاؿ أو الأخير أو الوسط لو علاقة بعممية

 أو عدـ خبرة الأسرة بالتنشئة وغير ذلؾ مف العوامؿ .
 (.716 -711  ، 7669)عبد الخالؽ محمد عفيفي 

 : العوامل الخارجية -12
 وتتمثؿ في دور الحضانة والمدارس والجامعات ومراكز التأىيؿ : المؤسسات التعميمية

 . المختمفة
 حيث الأصدقاء مف المدرسة أو الجامعة أو النادي أو الجيراف : جماعة الرفاؽ

 . والعقيدة والتنظيمات المختمفة وجماعات الفكر وقاطني نفس المكاف 
 المختمفةمثؿ المساجد والكنائس وأماكف العبادة : دور العبادة . 
 لكؿ مجتمع ثقافتو الخاصة المميزة لو والتي تكوف ليا صمة وثيقة : ثقافة المجتمع

لذلؾ فثقافة المجتمع تؤثر بشكؿ أساسي  ،بشخصيات مف يحتضنو مف الأفراد
 . وفي صنع الشخصية القومية التنشئة في

 حيث أنو كمما كاف المجتمع أكثر ىدوءاً : الوضع السياسي والاقتصادي لممجتمع
 ،الاجتماعية التنشئة واستقراراً ولديو الكفاية الاقتصادية كمما ساىـ ذلؾ بشكؿ إيجابي في

 . وكمما اكتنفتو الفوضى وعدـ الاستقرار السياسي والاقتصادي كاف العكس ىو الصحيح
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 لامــــوسائل الإع : 
 الآف ىو الغزو الثقافي الذي يتعرض لو الأطفاؿ الاجتماعية التنشئة لعؿ أخطر ما ييدد

حيث يقوـ بتشويو العديد مف القيـ  ،وخاصة التميفزيوفمف خلاؿ وسائؿ الإعلاـ المختمفة 
العديد مف القيـ الأخرى الدخيمة عمى الثقافة   التي اكتسبيا الأطفاؿ إضافة إلى تعميميـ

الحكاوي عف طريؽ الرسوـ  الفمسطينية وانتياء عصر جدات زماف وحكاياتيف إلى عصر 
 (93 ،7661 ،)أحمد زكي بدوي.                                               المتحركة

 :أساليب المعاممة الوالدية -ثامنا 
بداية مراحؿ الطفولة تكوف مف طرؼ الوالديف لذلؾ مف الضروري اف تنشئة الاطفاؿ في 

يعرفوا كيؼ يقوموف بيذه العممية بالاستخداـ طرؽ و أساليب مختمفة و ابرز الاساليب 
 التنشئة الاجتماعية ىي:  المعتمدة في عممية

 : الثواب و العقاب 

يعتبرونو مقبولا مف قبؿ  عمى اكتساب سموؾدـ الاباء ىذه الطريقة لتدريب اطفاليـ ػػيستخ
فالطفؿ يكافأ عندما ، فيو إجتماعياأو لمحيمولة دوف تكرار سموؾ غير مرغوب  ر ػػػػالاخي

والدتو في أعماؿ ساعدة مأو  ،في تناولو طعامو أو ارتداء ملابسو  يساعد أخاه الأصغر 
لالية و الاعتماد عمى النفس قنوعا مف الاستأو عندما يظير  وػػالمنزلية البسيطة الملائمة لسن

الى غير ذلؾ مف الالواف مف السموؾ الاجتماعي الايجابي في حيف أنو يعاقب عندما لا ،
او ، ليو مف الكبار فالطفؿ يعاقب عمى عدـ غسؿ اليديفإأو التعميمات الموجو  للأوامريمتثؿ 

تلافياالكبار  بأشياء عبػػاو الم، الاعتداء عمى الغير بالقوؿ او الفعؿ  او استخداـ الفاظ ، وا 
بو بالمنزؿ او عدـ تناولو   او اىماؿ نظافة المكاف الخاص، ذيئة واخذ ما ىو ليس ممكوب

الى البكاء   الضارة بصحتو والمجوء والأطعمةطعاـ او الاصرار عمى تناولو الحمويات 
ؿ في غير ذلؾ مف التصرفات التي لا حصر ليا وتكرار يوميا مف الاطفاإلى والصراخ 

 المرحمة العمرية.
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ولكف العممية ليست بيذه البساطة صحيح اف النظريات التعمـ تفيد باف الاستجابات  -
الى تقوى وتصبح مع الوقت عادات سموكية ثابتة نسبيا واف الاستجابات   التي كوفئت تميؿ

ف الا اف الثواب غير مضمو  ، و تختفي مع الوقت وتكرار العقابتضعؼ ا تعاقب قد التي 
عمى النحو الذي تجعؿ نتائج اسموب العقاب او الثواب غير مضمونة عمى النحو الذي 

 (.90 -36 – 3009، ،)ىدى محمود الناشؽ                                      ننشده.

  اللامبالاة(:اسموب الاهمال(: 

ىماليـيبالغ بعض الاباء عمى محاسبة ابنائيـ  يطمب الطفؿ مف والديو شيئا ما  كأف، وا 
اسى عمى نفسية الطفؿ مف اسموب القسوة نفسو قوييممو والده اىمالا تاما وىو اسموب مؤلـ و 

 (.31 -7666كاممة الفرخ عبد الجابر )          فلا يستطيع الطفؿ عاطفة احتراـ الذات.

وعدـ  ، لاوليةويقصد باسموباللامبالات عدـ المبالاة بالطفؿ وعدـ اشباع حاجاتو ا -
 تعزيزه في حالة النجاح مما يؤثر سمبيا عمى شخصية الطفؿ

 (.11، 3001 ،)خميؿ عبد الرحماف المعايطة
 الضبط التربوي: 

وايقاع العقاب ، الحزـ مف غير العنؼ والتواصؿ والحب ، ويتميز بالضبط المعتدؿ
ويترؾ ىذا الاسموب اثر ، السموؾ الجيد مكافأةالبدني احيانا وييدؼ تصحيح اعوجاج معيف 

التقدير المرتفع لمذات ، التعاوف، الرضا، عمى سموؾ الطفؿ مف خلاؿ الضبظ الذاتي
 (. 331 ، 7669 ،)محمد عودة الريماوي  الاختلاؼ احيانا مف البالغيف التحصيؿ المرتفع.

 اسموب التذبذب: 

مما ينزع  والخطألا يساعد الطفؿ عمى معرفة الصواب  لأنويعتبر ىذا الاسموب خطيرا 
 (.33، مرجع سابؽ )كاممة الفرخ عبد الجابر    ثقتو وتقمؿ مف قدراتو عمى التكيؼ السميـ .

ؿ ػػػػقد وجد عدـ اتساؽ بيف قنوات التواصؿ ومصادر المعمومات في الاسرة فنجد الطف -
الاسرة في نفس الوقت فقد يطمب الوالد مف الطفؿ الذىاب  ديتمقى تعميمات متناقضة مف افرا
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اف يجمس لممذاكرة واتماـ  عمىبينما تصر الاـ ، الى النوـ او احضار اشياء مف خارج المنزؿ
وقد تقوـ الاـ بتعميؽ الطفؿ التسامح وعدـ الشجار مع الاخريف في نفس ، و المدرسيةػػػػواجبات

وفي ىذه الحالة شعور الطفؿ بالذنب لعدـ ، العراؾالوقت نجد الاب يحفز عمى الشجار و 
 ارضاء والديو.

 (.90، 3007 ،)عبد العزيز السيد الشخصي

ىناؾ اتجاىات واساليب يتمسؾ الوالديف بيا في معاممة اطفاليـ في مواقؼ مختمفة وىي 
تتضمف السموؾ المطمؽ لموالديف بتعويد الطفؿ الاعتماد عمى النفس ومساعدتو عمى النمو 
الاجتماعي والعقمي لكف ظيور بعض الاتجاىات لدى الوالديف يحوؿ  دوف ذلؾ ومف بيف 

 ىذه الاتجاىات مايمي:

 ط:ــــــــالتسم 

يقاع العقاب المتكرر، ويتميز ىذا النوع بالضبط الصارـ عدـ  ، اصدار الاوامر وا 
الانفصاؿ عمى ، الاستماع الى الطفؿ التأكد الشديد عمى القواعد السموكية لأنيا قواعد فقط

ارا عمى سموؾ ثالطفؿ وىذا ما قالت عميو الباحثة ديانا "بومرند" كما اف ىذا النوع يترؾ ا
الانسحاب وعدـ الثقة بالآخريف و عدـ الاطفاؿ تتمثؿ في الاعراض التالية: الشعور بالتعاسة 

 التحصيؿ الدراسي المنخفض. ، العداوةو 

 :الحماية الزائدة 
نعونو مف عمؿ ىذا او لمس ذلؾ بقصد مفي تفكير الطفؿ ولعبو فيبعض الاباء يتدخموف 

صفة الاستقلالية والمقدرة عمى الاستطلاع وحسف  وحمايتو ولكنيـ بيذه الحماية الزائدة يفقدون
 التصرؼ وبعض الاميات لا يسمحف لمطفؿ بالطعاـ او لبس ملابسو.

 ( . 331، 339 ، 7669، مرجع سابؽ ،محمد عودة الريماوي)

حيث يبدي الوالديف قمقيما ، السويةغير التنشئة الوالدية  بتعد الحماية الزائدة احد اسالي-
لا يسمحوف لو  ، صغيرة كانت او كبيرة والزائد عمى الطفؿ ويحاولوف توفير كؿ مطالب
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، اف يتعرض للاذى خوفا مف او البعد عنيـ او حتى تجريب اي شيء جديد ، بالخروج وحده
لايتحمؿ ، وكثير المطالب، مف شانو اف يجعؿ الطفؿ سمبيا وغير مطيع ىذا الاسموبومثؿ 

ورغـ ذلؾ ، يميؿ الى الاستبداد في المنزؿ ، ولا يعرؼ الارجاء او حتى الاشباع، المسؤولية
وغالبا مايفتقر  ، فغالبا ما يتصؼ بالخوؼ والانطواء والجبف خارج المنزؿ وفي المدرسة

ىؤلاء الاطفاؿ الى الثقة بالنفس او القدرة  عمى تحمؿ المسؤولية او الصمود في مواجية 
 والعطاء مع الاخريف. والأخذاو   الازمات

 (331 - 339 ، . مرجع سابؽعبد العزيز السيد الشخصي)

 د:ـــــل الزائــــالتدلي 

تدليؿ الطفؿ وتمبية مطالبو ميما كانت ؼ في نماط السيئة ليذا الاتجاه الاسراومف الا
الواقعية او عدـ توفر الامكانيات وغالبا مايكوف ىذا الاتجاه نتيجة  بدوف مراعاة الظروؼ

ىذا الاتجاه  عف وجود الطفؿ الذكر مع اخواتو او ميلاده بعد طوؿ انتظار ..... الخ.ويترتب
ضوابط السموؾ المتعارؼ  ة كثيرامايفقدئشخصية قمقة ومتمردة وربما تكوف شخصية مسي

 (.77 ، 3003)سيير كامؿ احمد                                                 .عمييا

 :الاساليب السوية 

اي احتراـ شخصية الطفؿ في المنزؿ وكذلؾ ، فتمثؿ في اسموب الحرية والديمقراطية-
والحب والاستقرار ، اصر القبوؿنالاسموب الذي يحقؽ الامف النفسي لمطفؿ ويقوـ عمى ع

تتمثؿ في  السوية اما الاساليب غير ، ولابد اف تكوف الاساليب ثابتة التي تعامؿ بيا الطفؿ
وكذلؾ التسمط والقصوة الزائدة.كما تجد ىناؾ اساليب اخرى ، والإىماؿالحماية الزائدة والتدليؿ 

 في تنشئة الطفؿ وتتمثؿ فيما يمي :
 ثقافة الوالدين :-10
الاساسية التي تتعمؽ بطبيعة المخموؽ  التربويةفلابد اف يكوف الوالديف ممميف بالمبادئ -

فمف خلاؿ الخبرات والميارات التي يمر بيا الوالديف وما ، رعايتو وتكوينو  الذي ىما بصدد
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تحصلا عميو مف تربية وتعميـ ومستوى ثقافي وما يتمتعاف بو مف خصائص نفسية وعقمية 
 يا اىمية في عممية تربية الطفؿ.ل، واجتماعية

 .فكمما كاف الوالديف عمى مستوى ثقافي جيد مف الثقافة كانت تنشئة الطفؿ جيدة 
 :الاستقرار العائمي -12

 ولا يوجد المشاكؿ فكمما تكوف تنشئة الطفؿ جيدة ، فكمما كانت الاسرة مستقرة
 اسموب الام:-01

ادى الى  وىذا ما ، يختمفوف اختلافا شديدا في شخصية والذكاء والأطفاؿاف الاباء 
خاصة الاميات نتيجة  مناسبافكؿ يحدد نوع المعاممة كما يراه ، اختلاؼ في معاممة الطفؿ

السرقة وامتناع عف  ، و فيتعرض لمشاكؿ عديدة كالكذبػػػػالمواقؼ التي تحدث لمطفؿ في حيات
واف تكوف  لأبنائياويجب اف تكوف قدوة حسنة   الاكؿ لذلؾ فعمى الاـ اف تواجو تمؾ المشاكؿ

 سموكا حضاريا جيدا.
فكمما كاف اسموب الاـ جيدا في معاممة ابنائيا فلا تعامميـ بالضرب والقصوة وكمما -

 .ابنياسب في تربية فعمى الاـ اف تختار الاسموب المنا ، كانت تنشئة الطفؿ سوية
ار ياذف فالاتجاىات الوالدية ىي تساعد عمى تنشئة جيدة او سوية عمى حسب اخت-

فكمما كاف ىناؾ حسف اختيار الاتجاه كمما كانت تنشئة الطفؿ سميمة  ، الاتجاه الملائـ
كبيرا معب دورا يوكذلؾ اسموب الاـ  ، بثقافة الوالديف والاستقرار العائمي تتأثروكذلؾ  ، وجيدة

 .(30، 3007، )احمد زياد                                             في تنشئة الطفؿ.
 :عمميات التنشئة الاجتماعيةتاسعا :

تعتبر التنشئة الاجتماعية عممية تغير تصاحب الفرد خلاؿ مراحؿ حياتو مف خلاؿ 
متعددة و سنحاوؿ أف نقتصر عمى اىـ تمؾ العمميات التي توصؼ بيا   عمميات مختمفة

 التنشئة الاجتماعية و ىي:
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  التوحد مع مثال : –التقميد 
ينمي الطفؿ قدرتو عمى التكيؼ مع المواقؼ التي تعترضو مف خلاؿ تعاممو و تفاعمو 

ه بمثابة المثؿ و يعتمد عمى الشخص الذي يرا ، مع الاخريف كالآباء و الاخوة و الاقراف
و  ،و يتعمـ المغة التي تسيؿ لو التعامؿ و الاندماج داخؿ الجماعة  الاعمى و القدوة الحسنة

عندما يتوحد الطفؿ في جماعة ما يستدمج قيميا وتوقعاتيا ومعاييرىا ومصالحيا ومستوياتيا 
 السموكية المتوقعة.

فرد في شخصية اخر حيث يشير احمد زكي بدوي الى اف التوحد "اندماج شخصية ال
تخذىا مثلا يحتذ بو ويتـ يانفعالية قوية او في شخصية جماعة ويحاوؿ اف  تربطو بو روابط

 السيئالشخص عف ىذا النموذج صفاتو جميعا  يأخذالى اف  بطريقة لا شعورية مما يؤدي
 .منيا والحسف

فالطفؿ يقمد اباه في سموكو اليومي وكلامو المعتاد ويتقمص شخصيتو فيقوـ بحركاتو 
كما تقمد البنت اميا اثناء المعب مع رفيقاتيا وتقوـ  ، وأصدقائواثناء تفاعمو مع اخوتو  وأفعالو
       الاـ مثؿ :الطيي والعناية بالطفؿ ....الخ. تشبو اعماؿ بأعماؿ

 (.303 ، 7669، )احمد زكي بدوي

  تكوين مفهوم الذات: –لعب الادوار 
ويكتسب ثقافة ، الاجتماعية والسموكياتفؿ مجموعة مف الميارات والاتجاىات طيتعمـ ال

المجتمع مف خلاؿ عممية التنشئة التي تمكف الذات الفردية مف القياـ بدور اجتماعي معيف 
ية والتي تساعده في تكويف واحتلاؿ مكانة معينة تضمف لو الاستقرار في الحياة الاجتماع

تصؼ بيا عف غيره مف الافراد والتي تعبر يومجموع المميزات الذاتبة التي ، مفيوـ حوؿ ذاتو
ة الذي ػػػػػػػػػحيث نجد اف محمد زكي بدوي يقوؿ: "اف الذات مظير الشخصي ، عف وجوده كفرد

كنتيجة لتجاربو مع ينطوي عمى ادراؾ الشخص لذاتو أي الصورة التي يراىا الفرد في نفسو 
كونو عف نظرتو يطباع الذي لما ليا مف دلالة والان، ريقة التي يتعامموف بيا معوطالاخربف وال

 (.113 ، 7669 ،نفس المرجع ، )احمد زكي بدوي                                  .اليو
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اتجاىاتيـ نحوه مف التطمع الى الوالديف معاولا معرفة  فالطفؿ تتشكؿ ذاتو وتتكوف انطلاقا
بيـ عف طريؽ مايقوموف بو مف ادوار اتجاه اعماؿ او  ويتأثر ، خلاؿ غضبيـ وسرورىـ

الادوار التي  وأنماط للأسرةممارسات معينة لذلؾ تختمؼ التنشئة الاجتماعية لمطفؿ تبعا 
الادوار وىذا يؤدي الى تعدد انواع  بيذهفي تكويف مفيوـ عف ذاتو  يتأثروعميو  ، تؤدييا

 التعمـ الاجتماعي.
رؼ عف طريؽ المغة ىنا لابد اف يعرؼ الطفؿ ويتعمـ كيؼ يسمؾ وفقا لمتوقعات واف يع

ولا يتحقؽ ذلؾ كمو الا عندما يرى الطفؿ  ، ما اذا كاف سموكة سميما اـ لا والحوار الذاتي
ى اعتبارىا موضوعا يمكنو مف مراجعة نفسو عمى انو موضوع ذلؾ لاف نظرتو الى ذاتو عم

ويكوف  ، والآخريفبالدور الذي يؤديو والده  يتأثر فالطفؿ ، سموكو وتوجييو والحكـ عميو
فيتعمـ ادوار متعاقبة  ، حسب المراحؿ الذي يمر بيا حيث تختمؼ مف مرحمة الى اخرى

دور الاب في  دور الموظؼ في الوظيفة ، خلاؿ مراحؿ حياتو: دور التمميذ في المدرسة
 وبالتالي تتميز ذاتو عف الاخريف   ، البيت....

 (. 101 ، 7691 ،)عادؿ احمد عز الديف الأشوؿ

  تعمق بوسيط: –الاتكالية 
 ، يحتاج الطفؿ منذ ولادتو الى تنمية استعداداتو الفطرية وممارسة الحياة الاجتماعية

وفي ىذا السياؽ  ، وتنمية استعداداتو الفطرية بإشباعياخصوصا  والأـوتقوـ الاسرة عموما 
ة منذ ػػفي انتمائو الى الجماع ؿة الطفؿ الى الاخر تتمثػػػػػتقوؿ سيير كامؿ :" اف حاج

، ة فيو يعتمد عمى امو في الشيور الاولىػالمحظات الاولى مف حياتو والتي ىي حاجة اساسي
وكافة افراد اسرتو فمف الاسرة يكسب السموؾ  وأموثـ عمى ابيو  ، في كافة متطمبات حياتو

التي توجو سموكو وتطبعو بطابع معيف يلازمو بقية  ، الاجتماعي واغمب القيـ والاتجاىات
 ( .79 ، 7666 ،)سيير كامؿ احمد                                              ."حياتو
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 :لاستدخال والاستخراج 

عمى الاسرة التي تقوـ برعايتو ولتنشئتو ولتكفؿ لو الحياة يعتمد الطفؿ في مراحؿ حياتو 
 المستقبمية السميمة.

يقوؿ عباس محمود عوض ورشاد صالح الدمنيوري :" احد الاشكاؿ مف التعمـ 
 ، تسميتو التعمـ الارتباطي الذي يتحوؿ فيو ارضاء الوسيط )الاـ عمى الاجتماعي ما اصطمح

مف دافع مكسب الى دافع اولي كما في تعمـ السموؾ  ....الى غير ذلؾ ، المدرسة ، الاب
 كما ارتبط في السابؽ باشباع حاجات اولية لمطفؿ. ، الوالديف لإرضاءالحميد 

 (. 703 ، 7661 ،)عباس محمود عوض ورشاد صالح الدمنيوري
وبذلؾ فاف استجابة الطفؿ لتحقيؽ دوافع وحاجات افراد اسرتو مرتبط ارتباطا مماثلا 

شباع ، اسرتو لتحقيؽ دوافعو الاولية استجابة افرادبمدى   .حاجاتو وا 
 :الاجتماعية التنشئةنظريات  : عاشرا

  : نظريه التحميل النفسي -07

الذي يرى أف  و يتزعـ النظرية العالـ النفسي سيموند فرويد  زعيـ مدرسة التحميؿ النفسي
الذي يتطور عند ، "بالأنا الاعمى"جذور التنشئة الاجتماعية عند الانساف تكمف في ما يسميو 

و ذلؾ في محاولة الطفؿ لحؿ عقدة ، الطفؿ نتيجة تقمصو لدور والده الذي ىو نفس الجنس
 و عقدة الكترا عند الاناث. ،أوديب عند الذكور 

و تمثؿ غرائز الجنس العدواف عند الطفؿ ذاتو الدنيا التي يسمييا فرويد "اليو" في حيف 
و أنظمتو بعد ما أف يأخد بيا الطفؿ و تتقبميا ذاتو العميا التي يسمييا  تمثؿ قوانيف المجتمع
الضمير جزء أساسي منيا و يحاوؿ الوالداف عادة التي يشكؿ  و، فرويد "بالأنا الاعمى"

 ، وغيرىـ مف المنتقديف في المجتمع أف يقؼ في طريؽ غرائز الطفؿ في محاولة لتطبيعو
 ، عمى قبوؿ قوانيف المجتمع و مساعدتو في تحقيؽ التقبؿ الاجتماعي في مجتمع الراشديف

مخافة أف و لكنيـ يكبتوف ىذه الكراىية  ، ويؤدي ذلؾ في العادة إلى كراىية الاطفاؿ لوالدييـ
الممنوعات التي يحددىا  أف يعاقبيـ أو يحرروىـ مف حبيـ و مع مرور الوقت يقتنع الاطفاؿ
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والداف و يقبموف بيا كقيمة إجتماعية فيي توفر ليـ تقبؿ إجتماعي مف جية و مف جية ليـ ال
نظر فرويد أف الشعور بالذنب ىو الثمف  ، و العقاب و الشعور بالذنبأخرى تجنبيـ القمؽ 

الباىظ الذي يدفعو بنو البشر لتقدـ و الحضارة الانسانية و يساعد عمى كبح جماع العدواف  
فف الغرائز في الطفؿ أكثر مما يجب فأنو يصبح سببا لكثيرا مف المتاعب و يد ، و العنؼ

 و الاجتماعية اللاحقة.   والمشكلات العقمية
لنظرية التحميؿ النفسي عندما ننظر الييا في و يمكننا أف نفيـ عممية التنشئة الاجتماعية 

 اطار تطوير نمائي مف خلاؿ مراحؿ النمو الاساسية التالية .
  ةــالفميالمرحمة: 

اف شخصية ،تغطي ىذه المرحمة الفترة مف الولادة حتى النصؼ الثاني مف السنة الاولى 
و كيفية و مدى إشباع ،الطفؿ نوع و نمط علاقاتو الاجتماعية تحدد طبيعة العلاقة بأمو 

 و مدى مفاجئة الفطاـ. ،مف احباط  و درجة ما يتعرض لوحاجاتو الفمية 
 : المرحمة الشرجية 
و يجد الطفؿ فييا  ، تغطي ىذه المرحمة العاميف الثاني و الثالث مف عمر الطفؿو 
حيث يحضى بيذه الحالة بحب و القبوؿ  ،ة و المذة نتيجة لتعممو ضبط الاخراج ػػػػػالمتع

ر في ىذه المرحمة عمى شخصية الطفؿ و نموه الاجتماعي نوع العلاقة ػػػوالديو و يؤث
 ووالديو.والمعاممة بيف الطفؿ 

 : المرحمة القضيبية 
و تحتؿ ىذه المرحمة العاميف الرابع و الخامس مف عمر الطفؿ و ييتـ الطفؿ في ىذه  

يسيػػػػة في ىذه ذة و الظاىرة الرئػػػػباعتبارىا مصدر إشباع و ل ،بأعضائو الجنسية  المرحمة
 ، بحبيا بأمو راغبا في الاستئثار التاـ الذكرحيث يرتبط الطفؿ  ،ة ىي عقدة أوديب المرحمػػػػ

اما البنت فترتبط إرتباطا  ، و يحس بالغيرة مف والده الذي يقاسمو و ينافسو في حب أمو
 وثيؽ بأبييا و تحس بالغيرة و العدوانية اتجاىا أميا.
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 : مرحمة الكمون 
و يتعمؽ الطفؿ في ىذه ،و تغطي ىذه المرحمة الفترة ما بيف سف السادسة و سف البموغ   

و المرحمة بالوالد مف نفس الجنس كما يضع نفسو عف طريؽ التقمص مف موضع الوالديف 
 ، كما يسمكاف و كما يرغباف ، أي انو يسمؾ في ىذه المرحمةيمتص المعايير التي يؤكدانيا 

وـ لانو يعتقد أف أراىـ صحيحة. و ينشأ مف خلاؿ التقمص الأنا الاعمى )الضمير( ىو يق
 و تيديدىا بالعقاب. ، بدور الوالديف في توجيو و ارشاد شخصية الطفؿ و مراقبتيا و تحديرىا

 المرحمة الجنسية التناسمية : 
ة عف الاشباع عف طريؽ تكويف علاقات و صلات مع ػػػؿ في ىذه المرحمػػػو يبحث الطف 

المباشرة  و تتوقؼ طريقة إشباع نزعاتو الجنسية عمى ظروؼ بيئتو ، أفراد مف الجنس الاخر
و تغطي ىذه المرحمة ما بعد سف  ، ة اخرىػػػة مف ناحيػػػخبراتو السابقمف ناحية و عمى نموه و 

 .(13 ، 7669 ،صالح محمد أبو جادوا)                                         وغ.ػػػػالبم
 نظرية التعمم الاجتماعي :  -12

لأنيا تتضمف تغييرا أو تعديلا  ، تعتبر عممية التنشئة الاجتماعية بحد ذاتيا عممية تعمـ
و لأف مؤسسات التنشئة الاجتماعية  ، في السموؾ نتيجة تعرض لخبرات و ممارسات معينة

تستخدـ أثناء عممية التنشئة بعض الاساليب و الوسائؿ المعروفة في تحقيؽ التعمـ المختمفة 
سواء كاف ذلؾ بقصد أو دوف قصد . و التطبيع الاجتماعي في نظرية التعمـ ىو ذلؾ ،

أو يمكف أف ننظر  ، الجانب المحدود مف التعمـ الذي يعني بالسموؾ لاجتماعي عند الانساف
عتباره تعمما يسيـ في قدرة الفرد عمى أف تقوـ بأدوار اجتماعية إلى التطبيع الاجتماعي با

معينة و ترى ىذه النظرية أف التطور الاجتماعي يحدث عند الاطفاؿ بطريقة نفسيا التي 
 ، و تقميدىـيحدث فييا تعمـ الميمات الاخرى و دلؾ مف خلاؿ مشاىدة أفعاؿ الأخريف 

ليا تمعب دورا  و التمييزز و العقاب و التعميـ ولاشؾ أف مبادئ التعميـ العامة مثؿ التعزي
طريؽ التقميد وعمى رئيسيا في عممية التنشئة الاجتماعية و يعطي أصحاب نظرية التعمـ عف 

أو  و يعتقدوف بأف السموؾ يتدعـ ، أىمية كبيرة لتعزيز التعمـ ، وجو الخصوص دولردوميممر
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التعزيز وحده إلا أنيما يشيراف إلى أف  ، و أثره في تقوية السموؾ ، يتغير تبعا لنمط التعزيز
في ظروؼ  ، لا يعتبر كافيا لتفسير حدوث بعض أنماط السموؾ التي تظير فجأ لدى الطفؿ

أف يفرض أف ىذه الانماط قد تكونت تدريجيا عف طريؽ التعزيز و يرى  الفرد فييالا يستطيع 
حوؿ أنواع السموؾ التي سوؼ تقودىـ لموصوؿ إلى بندورا أف الناس يطوروف فرضياتيـ 

و يعتمد قبوؿ أو عدـ القبوؿ الفرضيات عمى نتائج المترتبة عمى سموؾ الأخريف  ، إىدافيـ
بؿ نتعمـ  ، ووفؽ ىذه النظرية فنحف لا نتعمـ أفعالا مسبقة فقط ، ملاحظات نتائج أفعاليـ

و لكف القواعد التي ىي اذج السموؾ ما نتعممو ليس فقط نمنماذج كمية مف السموؾ أي أف 
 (.11 ، نفسو المرجع، صالح محمد أبو جادوا)                            أساس السموؾ.

و يعتمد مفيوـ نموذج التعمـ بالملاحظة عمى افتراض مفاده أف الانساف ككائف 
أي أف يتعمـ  ، و يتأثر باتجاىات الاخريف و مشاعرىـ و تصرفاتيـ و سموكيـ ، اجتماعي

إذا  ، و ينطوي ىذا الافتراض أىمية تربوية بالغة ، و تقميدىا عف طريؽ ملاحظة استجاباتيـ
أخذنا بعيف الاعتبار أف التعمـ بمفيومو الاساسي عممية اجتماعية تتميز نظرية التعمـ بالدقة 

و فييا جدة  ، لأنيا نشأت و تطورت مف العمؿ المخبريو تجاربو المضبوطة بدرجة كبيرة
بداع و جرأة في لمجاوزة بيف نظرية التعمـ و الناحية الاجتماعية و فييا مف الدقة في  وا 

و قد نجحت ىذه النظرية في  المنيج و تفسير ما يجعميا عمى جانب كبير مف الأىمية
 .(37-، 19 ، نفسو المرجع، صالح محمد أبو جادوا)  تفسير المواقؼ الاجتماعية المعقدة .

 :الدور الاجتماعي نظريه -10
يقوـ بيا الفرد مف الأفراد في موقؼ  ، الدور الاجتماعي تتابع نمي لأفعاؿ متعممة

أي أنو نمط السموؾ المتوقع مف الشخص الذي يشغمو مركزا اجتماعيا أثناء تفاعمو  ، تفاعمي
مع الاشخاص الاخريف الذي يشغموف أوضاعا اجتماعية أخرى . و يرتبط المركز الاجتماعي 

فالمدرس مركز اجتماعي لو  ، بدور او أدوار معينة يقوـ بيا الفرد الذي يحتؿ ىذا المركز
و كتدريس و تصحيح دفاتر الامتحانات و التقارير و الابحاث ػػو بطلابأدوار معينة في علاقت

وار دو توجيو النشاط الاجتماعي و الثقافي و البائع لو دور معيف مع زبائنو و الزوجة ليا أ
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الطبيب و  ، لأصدقائوو الصديؽ لو أدوار ااجتماعية بالنسبة  ، حياؿ بيتيا و زوجيا اجتماعية
الاجتماعية  بالأدوار الاجتماعيارتباط المركز  سبة لمرضاه و ىكذا أفلو أدوار إجتماعية بالن

كما  ، ؿ ىذا المركزػػػيساعد عمى تنظيـ العلاقات الافراد الاخريف مف الشخص الذي يحت
 د الفرد نفسو عمى تحديد توقعاتو مف الافراد الذيف يتعامموف معو بحكـ مركزه.ػػػيساع

 مجموع الكمي للأنماط الثقافية المرتبطة بمركز معيف"و يعرؼ رالؼ لينتوف الدور "بأنو 
ا في ػػػو كي يكوف عممو سميمػػػلممركز و الذي يمتزـ الفرد بتأديت أو ىو الجانب الديناميكي

 زه.ػػػػػمرك
 (.761  ، 3000)فيمي سميـ الغزاوي 

أطراؼ  لأحدو يعرؼ كوترؿ الدور بانو " سمسمة استجابات شرطية متوافقة داخميا 
تمثؿ نمط التنبيو في سمسمة استجابات شرطية متوافقة داخميا بنفس  ،الموقؼ الاجتماعي

وأف  ، الطريقة في ىذا الموقؼ" يؤكد ىذا التعريؼ عمى اف الدور ثمرة تفاعؿ الذات و العبر
و تكتسب عف طريؽ التنشئة الاجتماعية و  ، الاتجاىات نحو الذات ىي أساس فكرة الدور

 .كما تتأثر بخبرة الشخص الذاتية . ، لثقافية السائدةاتتأثر تأثيرا كبيرا بالمعايير 
  و يرى لينتوف أيضا أف المكاف أو المركز ىو " المكاف الذي يشغمو فرد معيف في

بحكـ سنو أو جنسو وقت معيف في جياز ما. أو ىي الوضع الذي يشغمو الفرد في المجتمع 
 أو ميلاده أو حالتو العائمية او وظيفتو أو تحصيمو.

  بصورة المعقدة التي كوف عمييا نفيـ سموؾ الانساني  أفو تحاوؿ نظرية الدور
و ليذا  ، و اجتماعية و شخصيةباعتبارىا أف السموؾ الاجتماعي يشمؿ عناصر حضارية 

و يمثؿ الوضع  ، و يمثؿ وحدة الثقافة الدورفاف العناصر الادراكية الرئيسية لمنظرية ىي 
 و تمثؿ وحدة الشخصية  الذاتوحدة الاجتماع و 

 و يتـ ذلؾ أما بواسطة التعميـ  ، و الافعاؿ السموكية المصاحبة لمراكز اجتماعية
. و أي مجموعة مف الانماط السموكية المتوقعة بالنسية لدور  القصدي أو التعمـ العرضي
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أو  ، ياف ىي مزيج مف التوقعات المكتسبة عف طريؽ التعمـ العرضيمعيف في اغمب الاح
 عممية التنشئة الاجتماعية.

 .(769ص  نفسو، مرجعال ،)فيمي سميـ الغزاوي
 النظرية السوسيولوجية : -10
  ـ : يعرؼ عممية التنشئة الاجتماعية بأنيا عممية توجيو السموؾ حسب ػػػػايميؿ دوركاي
ة تعتمد عمى الايحاء لتعويد الطفؿ عمى الحياة ػػػػو يرى بأنيا عممي، د الأخلاقيةػػػػػػػالقواع

و قد رفض دوركايـ تثبيت السموؾ في فترة ، ة و التدريب عمى النظاـ و احتراموػػػالجماعي
اف عممية اع " ػػػج في عمـ الاجتمػػػد المنيػػػػالطفولة الأولى داخؿ الاسرة و بيف في كتابو " قواع

 ، و تعبر عف قير الجماعة لمسموؾ الشخصي ، ية تبدأ مف السنوات الاولىالتنشئة الاجتماع
ة تيدؼ إلى توجيو السموؾ و تغييره حسب العقؿ الجماعي ػػػػػػفالتنشئة الاجتماعية عممي

عف طور  ، ةػػلمجماعة و ىذا السموؾ يختمؼ في طور ما قبؿ المدرسة عف طور المدرس
عمى الطفؿ أساليب لتنشئة كميا تستيدؼ أف تفرض " أف عممية ا ،الرشد و يقوؿ دوركايـ

عميو أف يأكؿ و يشرب  فمنذ السنوات الأولى مف الميلاد يفرض، ة و الفعؿػػػػػر و العاطفػػػالفك
و تقير رغباتو و يجبر عمى تعمـ النظافة و  ، منظمة نحو معيف و في مواعيدو يناـ عمى 

في التعامؿ  قواعد السموؾ الاخلاقي ليتعمـ بعضط عميو ػػػػػو اخيرا يضغ ، اليدوء و الطاعة
و في ىذه المرحمة يقؿ  ، ة إلى الوظيفةػػػػو يحترـ العادات و يؤمف بالحاج. خريف مع الآ

الى الميوؿ الداخمية التي تجعؿ القير  بالإضافةالشعور بالقير بسبب أنو صار عادة مألوفة 
 و في ىذا السياؽ  ، بالرغـ مف أنو يبقى منبع العادات الأخلاقية ، لا ضرورة لو

 و تدريبو عمى الطاعة و النظاـ ايـ يعتبر تنظيـ حاجات الطفؿ ػيجدر القوؿ أف دورك
لا أمور ثانوية إذ أف عممية التنشئة ػػالأوليو تعمـ قواعد السموؾ  ة و ما ىي في حقيقة الأمرا 

 ة حيث يتـ تكويف الطابع القومي لمشخصية .ػػػالأساسية لا تبدأ إلا في المدرس
 ( 710، 7696 ،)نيقولا  تيماشيؼ
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 نظرية التعمم الاجتماعي: -10
عبارة عف العممية التي يكتسب مف خلاليا الفرد طرؽ  Getالتعمـ كما يعرفو جيتس  

 .إشباع دوافعو أو يصؿ عف طريقيا إلى تحقيؽ أىدافو 
فالتنشئة أو التعمـ مف وجية نظر ىذه  ، لنظرية التعمـو يعتبر التعمـ القاعدة الأساسية 

 ، النظريات في التطبيؽ الانساني عبارة عف تغيرات في السموؾ تنشأ عف التجربة و الخبرة
وبما أف الانساف أقدر المخموقات عمى التعمـ و أكثر حاجة إليو و ذلؾ لما لمتعمـ مف فائدة 

و التي ينظر الييا  ،رة و خاصة في عممية التنشئة باعتباره عممية دائمة و مستم ، في حياتو
ىذه النظرية عمى أنيا ذلؾ الجانب مف التعمـ الذي ييتـ بالسموؾ الاجتماعي عند أصحاب 

فيي عممية تعمـ )أي تنشئة اجتماعية( لانيا تتضمف تغييرا و تعويدا في السموؾ  ، الفرد
ف مؤسسات التنشئة الاجتماعية كما أ ، وذلؾ نتيجة التعرض لممارسات معينة و خبرات

 تستخدـ أثناء عممية التنشئة الاجتماعية بعض الوسائؿ و الاساليب في تحقيؽ التعمـ سواء 
 كاف يقصد أو بدوف قصد.
 و نظريات التعمـ نوعاف:

 : ـػػػػو التي تضة :ــــــــالسموكي اتالنظري -أ 
 نظرية التعمم بالمحاولة و الخطأ ) الاختبار و الربط( لثور ندايك :  -

و لا يرتاح لمحركة الفاشمة مما  ، و التي ترى أف الكائف يرتاح لمحركة الناجحة فيثبتيا
يحذفيا فالكائف حسب ىذه النظرية يتعمـ بالمحولات التي تؤدي الى النجاح أو الفشؿ لا 

 بالتفكير. 
 جرائي لسكينر:نظرية الاشتراط الا -

و الارتباط بيف سموؾ  ، الذي يرى أف تقديـ المعزز يثبت السموؾ و يضمف استمراريتو
 معيف و معززه يسمى إشراطا اجرائيا.
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 نظرية التعمم الشرطي لبافموف :  -
الذي يرى أف التعمـ ظاىرة فيزيولوجية تنبني عمى أساس ارتباط شرطي بيف المثير 

  .الاصطناعي و الاستجابة الطبيعية عف طريؽ الجياز العصبي 
 .( 11، 3003 ، )عبد العزيز خواجة

 : و تضـ النظريات المجالية : -ب

 النظرية المعرفية لتولمان: -

بعناصر المجاؿ التي تنقسـ الى عوامؿ مسببة الذي يرى اف اساس التعمـ قصدي ويرتبط 
..( وعوامؿ تتعمؽ بالسموؾ في حد ذاتو نضج.، وراثة، خبرات، حوافز، يراتفي السموؾ )مث

عمميات نفسية( والتي سماىا ، الكفاية( وعوامؿ وسيطة بينيما )قدرات عقمية، الكمية، )الاتجاه
 بالطاقة الكامنة.

 نظرية الجشطالتمكوهمروكوفكا:  -

التي ترى اف الفرد يتعمـ عف طريؽ الاستبصار و الادراؾ وذلؾ بتنظيـ اجزاء الموقؼ 
نماولا يتعمـ الفرد بالعادة ، العلاقاتبينيما ثـ الوصوؿ الى اليدؼ المطموب  وربط بالعلاقة  وا 

مـ بقصد او بغير اف مؤسسات التنشئة تستخدـ بالضرورة اساليب التعبيف الوسيمة والغاية. 
ومف جية اخرى تخضع التنشئة لنفس قواعد التعمـ مف تعزيز وعقاب مف جية قصد ىذا 

طفاء  وتعميـ وتمييز وغيرىا. وا 
نمانجد اف باندورا يرى اف الافراد لا تعمموف السموؾ الذي قاموا بو فقد  ايضا السموؾ  وا 

ترح الذي قاـ بو الاخروف عف طريؽ ما اسماه باندورا ب "نموذج التعمـ بالملاحظة" حيث اق
 ثلاثة اثار لمتعمـ بالملاحظة:

، تعمـ سموؾ جديد :مف خلاؿ تبني سموؾ جديد غير موجود مسبقا عند الفرد -7
فحتى الصور المعروضة في الجرائد والسينما قد ، اف يكوف النموذج واقعياوليس بالضرورة 

 تشكؿ مصدرا لسموكات جديدة.
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او ، نتائجيا سمبية الكؼ والتحرير: تضـ تجنب بعض السموكات خاصة اذا كانت -3
 كانت مقيدة نتيجة عوائؽ معينة. تحرير سموكات

 التسييؿ: أي تسييؿ ظيور استجابات كاف قد تعمميا سابقا لكنيا تراجعت. -1

 مراحؿ ىي : يمر بأربعةالتعمـ الاجتماعي عند اصحاب التعمـ بالنمذجة فونجد ا*
 وملاحظة النماذج السوية. مرحمة الانتباه-
 الاحتفاظ: وىو تخزيف ذلؾ النموذج.مرحمة -
مرحمة اعادة الانتاج: ويتمثؿ في التمثيؿ الفعمي لمنموذج ولمتغذية الراجعة اثر كبير في -
 ذلؾ.
    مرحمة الدافعية : التي تدعو الى تكرار النموذج وتعممو اكثر.-

 (.11، نفسو المرجع عبد العزيز خواجة،) 
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 خلاصة الفصــــل:

الاىتماـ بالنظـ الاجتماعية التي مف شأنيا أف تحوؿ الانساف ىي التنشئة الاجتماعية 
المجتمع و جميع فعالياتو عف طريؽ في إلى فرد اجتماعي قادر عمى التفاعؿ و الاندماج 

استيعاب القيـ و المعايير و الثقافة فالتنشئة الاجتماعية تمعب دورا كبيرا و ىاـ في إعداد 
 الاجتماعية خاصة مرحمة الطفولة التي تعتبر الطفؿ لمحياة

التنشئة  أصبحتتتوقؼ ىنا بؿ  مرحمة حاسمة في تشكيؿ شخصية الفرد الا انيا لا 
 الاجتماعية مف المؤكد انيا تستمر طواؿ حياة الفرد.
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 :الفصل الرابع
 الإطار المنهجي للدراسة الميدانية

 تمييد
 منيج الدراسة: أولا
 مجالات الدراسة :ثانيا
 عينة الدراسة  :ثالثا
 دراسة الاستطلاعية : رابعا

 أدوات جمع البيانات :خامسا
 خلاصة الفصل



07 
 

 تمهيد
مجموعة من وىي ، تطرقنا في ىذا الفصل إلى الإجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية

وتمثمت ىذه الخطوات في تحديد منيج الدراسة ومجالات ، الخطوات التي تحدد لنا الدراسة
وأدوات جمع ، نا عمييا في الدراسةالعينة التي اعتمد، ثم ذكر الدراسة الاستطلاعية، الدراسة

 البيانات. 
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 :منهج الدراسة -1
الوصفي والذي يعرف عمى أنو أسموب من ولقد اعتمدنا في دراستنا عمى المنيج  -

أساليب التحميل المرتكزة عمى معمومات كافية ودقيقة عن ظاىرة أو موضوع محدد من خلال 
فترة أو فترات زمنية معمومة وذلك من أجل الحصول عمى نتائج عممية ثم تفسيرىا بطريقة 

 موضوعية وبما ينسجم مع المعطيات الفعمية لظاىرة.

 (36، 1999، ) محمدعبيدات
كما ييتم المنيج الوصفي بدراسة الظاىرة كما توجد في الواقع وييتم بوصفيا وصفا دقيقا 

أما ، ويعبر عنو تعبيرا كيفيا أو كميا فالتعبير الكيفي يصف لنا مظاىرىا ويوضح خصائصيا
التعبير الكمي فيعطييا وصفا رقميا يوضح مقدار الظاىرة أو حجميا ودراجات ارتباطيا مع 

 الظواىر الأخرى. 
 ( 125، 1995، محمد محمود الذنيابات، عمار بوحوش)

 :مجالات الدراسة -2
، قاسم" بالواديالدراسة في متوسطة "مسعي أحمد بمتمت ىذه  :المجال المكاني - أ

 .2017/2018الثاني من العام الدراسي وذلك خلال الفصل 

 :*بطاقة تقنيه حول المؤسسة
 متوسطة مسعي أحمد بمقاسم  :الاسم

 أستاذ 5أستاذه و24منيم   29  :عدد الأساتذة
 إناث 352ذكور و  366منيم   718 :التلاميذ عدد

 :*عدد المجالات والمرافق
 مكاتب 5: عدد المكاتب الإدارية

 قاعو واحدة :قاعة الأرشيف
 ممعب واحد :ملاعب
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 خبر واحد: مخبر الإعلام الألي
 قسم 16 :عدد الأقسام

 كميا مستعممة:مجموع الأجيزة 

 :المجال الزماني - ب

وضمت ، ويقصد بالمجال الزماني الوقت الذي استغرق لإجراء ىذه الدراسة الميدانية
 مرحمتين. 

ويتم فييا زيارة لممدير لدراية بموضوع ، وذلك لتحديد العينة الأصمية :*المرحمة الأولى
المعنية ومعرفة الأقسام ، دراستنا والأىداف المرجوة منيا والطريقة المتبعة في جميع البيانات

 بموضوع الدراسة وكيفية توزيع الاستبيان عمى المبحوثين.
إلى غاية نياية  افريل 25عبارة عن توزيع الاستمارة واستمرت من  :*المرحمة الثانية

 أين تم توزيع الاستمارة بشكل نيائي واستلاميا، الشير افريل
، تمميذ مستوى سنة رابعة متوسط(80اشتممت الدراسة عمى): المجال البشري -ج

 (.55)والإناث وعددىم  (25)مقسمين بين الذكور وعددىم
 :عينة الدراسة - 

العينة من الخطوات الأساسية في البحث العممي فيي تساعد عمى  تعتبر خطوة إختيار
أو أنيا مجموعة عناصر لو خاصية ، جمع المعمومات والبيانات عن مجتمع الدراسة الأصمي

أو عدة خصائص تميزىا عن غيرىا من العناصر الأخرى والتي يجري عمييا البحث أو 
 (62، 2006، موريس أنجرس)                                                 التقصي. 

عن مجموعة جزئية من مجتمع الدراسة يتم اختيارىا بطريقة وتعرف العينة بأنيا عبارة 
جراء الدراسة عمييا ومن ثم إستخدام تمك النتائج وتعميميا عمى كامل مجتمع الدراسة  معينة وا 

 (48، 1999، وأخرون، عبيداتمحمد )                                         الأصمي.
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وتعرف كذلك بأنيا العينة التي يتعمد الباحث فييا أن تتكون من وحدات معينة إعتقادا 
 منو انيا تمثل المجتمع الأصمي خير تمثيل.
 (197، 2002، وأخرون، فاطمة عوض صابر)

عمى العينة القصدية والتي تعرف بأنيا ىي العينات التي  وفي ىذه الدراسة تم الإعتماد
يتم إنتقاء أفرادىا بشكل مقصود من قبل الباحث نظرا لتوفير بعض الخصائص في أولئك 
الأفراد دون غيرىم ولكون تمك الخصائص ىي من الأمور اليامة بالنسبة لمدراسة كما يتم 

حددة من مجتمع يانات الازمة لدراسة فئة ممن العينات في حالة توفير البالمجوء ليذا النوع 
 (198، المرجع نفسو فاطمة عوض صابر،)                        .      الدراسة الأصمي

 :الدراسة الاستطلاعية - 
وقد تم من خلاليا التعرف ، قمنا بإجراء الدراسة الاستطلاعية منذ بداية الفصل الثاني

استبيان أولي عمى التلاميذ 40كما تم توزيع ، الميدانيةعمى المجتمع الأصمي لمدراسة 
 بالمتوسطة.

وقد ساعدتنا عمى معرفة موضوع بحثنا أكثر ألا وىو "الاتصال الأسري وانعكاسو عمى 
 التنشئة الإجتماعية للأبناء. 

 :حيث أفدتنا أيضا الدراسة الاستطلاعية في-
 التعرف عمى مجتمع العينة -
 الدراسةتعرفنا عمى مجتمع  -
 ساعدتنا في تحديد نوع العينة وكيفية إختيارىا -
 ضبط أداة الدراسة )الاستبيان( -
 :أدوات جمع البيانات-5
 :الاستمارة*

أداة أساسية من أدوات جمع البيانات إذ تعرف عمى إنيا الوسيمة العممية  الاستمارةتعد 
عمييم التقيد  المبحوثين وتفرضالتي تساعد الباحث عمى جمع الحقائق والمعمومات من 
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العريضة ومضامينو والألتزام بموضوع البحث المزعوم إجراءه وعدم الخروج عن أطرافو 
 ومساراتو النظرية والتطبيقية.

 (205، 1998، )عبد الوىاب إبراىيم
كما تعرف إنيا مجموعة من الأسئمة والاستفسارات المتنوعة والمرتبطة ببعضيا البعض 
بشكل يحقق الأىداف التي يسعى إلييا الباحث عن ضوء موضوعو والمشكمة التي يختارىا 

 (100، 1999، )عمار إبراىيم                                                 لبحثو    

بحثنا فقد تم تصميم إستمارة نظرا لكونيا تمثل حمقة وصل وانطلاقا من مشكمة  -
 :ولقد قمنا بإعداد الأستمارة كالأتي، تربط بين الجانب النظري والميداني

، وجعميا في شكل محاور الدراسة محل المتعمقة بالموضوع الأسئمةتحضير مجموعة من 
مغمقة وبعض منيا كل محور يجيب عمى فرضيو من فرضيات وقد شمل الاستبيان أسئمة 

 مفتوحة.
 محاور إضافة إلى  البيانات الأولية  3سؤالا مقسم إلى 49وقد بمغ عدد الأسئمة 
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 :خلاصة الفصل

لقد تطرقنا في ىذا الفصل إلى أىم خطوات البحث فبداءنا بعرض المنيج المستخدم في 
نعكاسو عمى  ىذه الدراسة والذي ىو المنيج الوصفي وىذا الوصف دور الاتصال الأسري وا 

وىذا عن طريق تحديد مجالات الدراسة وما تشممو من مجال ، للأبناء التنشئة الإجتماعية
وتحديد عينة الدراسة والاستعانة ، ن ثم إجراء الدراسة الاستطلاعيةوم، مكاني وزماني وبشري

ببعض أدوات جمع البيانات لتسييل عمييا جمع المعمومات وتحميميا  بالإضافة إلى أداة 
 .التي كانت موجية إلى التلاميذ الاستمارة
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 :الفصل الخامس
 مناقشة وتحميل وتفسير نتائج الدراسة.

 
 تمييد
 عرض وتفسير بيانات الدراسة -أولا
 مناقشة وتحميل فرضيات الدراسة -ثانيا
 النتائج النيائية لمدراسة -ثالثا

 خلاصة 
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 :تمهيد
المرحمة البحثية بعد عممية جمع البيانات من الميدان وتطبيق أداة الأستبيان يتم في ىذه 

تفريغ البيانات في جداول إحصائية ثم عرضيا وتحميل وتفسير النتائج المتحصل عمييا عن 
نعكاسو عمى التنشئة الإجتماعية للؤبناء"  الموضوع الدراسة الحالية حول "الاتصال الأسري وا 

إلييا  ثم التطرق لعرض البيانات مع تحميل النتائج التي توصمت ،عن طريق أداة الأستمارة
 وأخيرا الخاتمة. ،ىاتو الدراسة ومناقشة أىم نتائجيا
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 :عرض وتفسير بيانات الدراسة -أولا
 الجنس يبين توزيع أفراد العينة حسب متغير:(10الجدول رقم)

 
 
 
 
 
 

بينما نسبة  ، %57.86يوضح الجدول أعلاه أن نسبة المبحوثين من الإناث بمغت 
وىي خاصية  ،ويعود ارتفاع نسبة الإناث مقارنة بنسبة الذكور %52.16الذكور قدرت ب 

 أصبحت تميز معظم المؤسسات التربوية التعميمية في وقتنا الحالي. 
حيث في السابق كان المجتمع ينظر لمكانة المرأة نظرة تقتصر في ميمتيا فقط في 

نجاب الأطفالأعمال البيت والزواج المبكر   عكس مكانة الذكر مقارنة بيا. ،وتكوين عائمة وا 
وترجع نسبة انخفاض الذكور في مثل اتجاىيم نحو العمل أكثر من الدراسة لأسباب 

 قدس بعض الأعمال كالتجارة والزراعة.... ترجع لطبيعة المجتمع الذي ي
ة وتعميميا بفعل التحولات السكانية المتمثمة في ارتفاع أحيث تغيرت نظرة المجتمع لممر 

ثقافة المجتمع السوفي بوسائل  وتحولات إيديولوجية راجعة لتأثير ،نسبة الإناث عن الذكور
وأصبحت الإناث  ،في المجتمعة أالإعلام والاتصال وأصبح يعطي قيمة وأىمية كبيرة لممر 

 حرص وتأمين عمى مستقبمين الدراسيأكثر إقبال وأىمية من الذكور في 
 
 
 
 

 النسب المئوية       التكرارات         الجنس           
 %52،16 16 ذكر 
 %57،86 66 أنثى

 %288 78 المجموع
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 يبين توزيع أفراد العينة حسب متغير السن.:(10الجدول رقم)
 

 النسب المئوية التكرارات السن
21-26 25 25،16% 
26-25 15 68،6% 
25-28 28 12،16% 
28-27 1 %6 

 %288 78 المجموع
 

من أفراد  %25.16أن  ،من خلال الجدول أعلاه تبرز لنا معطياتو حسب متغير السن
من الذين تتراوح أعمارىم ما بين  %68.6تمييا  ،سنة 26-21العينة تتراوح أعمارىم ما بين 

لتأتي في  ،سنة28-25المتراوحة أعمارىم ما بين  12.16ثم تمييا نسبة  ،سنة26-25
 سنة. 28العينة الذين تبمغ أعمارىم  من أفراد %6الأخير نسبة 

نستنتج من خلال ما ذكرنا يتضح لنا أن معظم أفراد العينة في مرحمة المراىقة والتي 
تضم العديد من المتغيرات البيولوجية والنفسية التي تمارس نوعا من الضغط والتوتر عل 

يات الغريبة عن الطفل المراىق حيث يمجا إلى محاولة تأكيد ذاتو من خلال بعض السموك
كما أن أعمار التلاميذ الذين يمتحقون بمستوى السنة النيائية تكون في  ،المحيط الإجتماعي
 سنة.   28-21الغالب متراوحة بين 
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 يبين توزيع العينة متغير أفراد العينة حسب الحالة الإجتماعية لموالدين. :(10جدول رقم)
 

 النسب المئوية التكرارات البدائل
 %8 8 نعم
 %288 78 لا

 %288 78 المجموع

في حين تمثل النسبة  ، %8يوضح الجدول أعلاه أن نسبة الوالدين المطمقين بمغت 
وىذه النسبة تأكد أن الحالة  ،ممن صرحوا بأن الحالة الإجتماعية لموالدين جيدة78%

الإجتماعية لموالدين لا تؤثر عمى الاتصال داخل الأسرة بين الآباء والأبناء مما يوضح مدى 
وعي والأحترام الذي تفاىم والانسجام في العلاقات الأسرية وىذا يدل عمى إنتشار ثقافة ال

 يسود داخل الأسرة.  
 ب المستوى التعميمي للأب.يبرز توزيع أفراد العينة حس:(10جدول رقم )

 
 النسب المئوية التكرارات المستوى التعميمي للؤب

 %7،86 8 دون مستوى
 %21.6 28 ابتدائي
 %58.6 58 متوسط
 %28.6 21 ثانوي

 %15.86 21 جامعي
 %288 78 المجموع

 
من خلال قراءتنا لنتائج الجدول أعلاه الذي يتعمق بتوزيع أفراد العينة حسب المستوى 

تمييا  ،من أفراد العينة أباءىم يتمتعون بمستوى تعميمي متوسط %58.6التعميمي للؤب أن 
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بالنسبة لمفئة التي لدى  %28.6وتمييا  ،أباءىم جامعي %15.86نسبة من الذين مستوى 
ونسبة  ،الآباء ذوي المستوى الابتدائيمن  21.6%أباءىم مستوى ثانوي تقابميا نسبة 

مميزة ومما سبق يمكننا القول أن الأب يحتل مكانة إحتماعية  ،وىللآباء بدون مست 7.86%
داخل الأسرة ومستواه التعميمي واىتماماتو الأسرية والتعميمية الإجتماعية عامة من شأنيا أن 

 عيا ودعميم نفسيا.تؤثر عمى تعميم وتنشئة الأبناء إجتما
 ميمي للأم.يبين توزيع أفراد العينة حسب المستوى التع :(10الجدول رقم)

 

 النسب المئوية التكرارات المستوى التعميمي للؤم
 %8،6 5 دون مستوى

 %26 21 ابتدائي 
 %18 51 متوسطة
 %12.16 28 ثانوية

 %25.16 25 جامعية
 %288 78 المجموع

 
من خلال قراءتنا لنتائج الجدول أعلاه الذي يتعمق بتوزيع أفراد العينة حسب المستوى 

 18%حيث أن أغمب أميات أفراد العينة مستواىم التعميمي المتوسط ويتمثمن  ،التعميمي للؤم
ذوات مستوى تعميمي  لأفراد العينة أمياتيم %12.16تمييا نسبة  ،من مجموع أفراد العينة

 ،من المبحوثين أن أمياتيم مستواىم التعميمي جامعي %25.16في حين نسبة  ،ثانوي
تمثل أميات  %8.6لتأتي في الأخير نسبة  ،يم ابتدائيقالوا أن مستوى أميات %26تقابميا 

 افراد العينة المواتي بدون مستوى.
كمما ساعد ذلك في  ،ومما سبق يمكننا القول أن كمما كان المستوى التعميمي للؤم مرتفعا

كونيا العصب الأساسي لممنزل والأسرة والمسؤولة عن تمبية متطمباتيم داخل  ،تنشئة الأبناء
بما فييا تعميم ودراسة  ،الأسرة من رعاية وحنان وعاطفة ونصائح في مختمف مجلات الحياة
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فكل أم  ،كذلك بدورىا تساىم بدرجة كبيرة في توجيو وتوعية أبنائيا  ،الأبناء ودعميم النفسي
 ائيا.ترغب في الأفضل لأبن

(: علاقة مشاركة أفراد الأسرة في الأمور الحياتية و طبيعة علاقتهم داخل 10الجدول رقم )
 الأسرة .

 مشاركة الافراد  
 
  

 علاقة داخل الاسرة

 المجموع أحيانا لا نعم
 % ك

 
 % ك

  
 % ك

 
 ك

         6 جيدة              6 جيدة
 65   8 متوترة       65   8 متوترة
 5       1 عادية   5       1 عادية

 58 288 8 المجموع 288 58 288 8 المجموع

 
لا من أفراد العينة الذين%15.55امن خلال قراءتنا لمجدول أن النسبة الغالبة والتي قدرى

صرحوا بأن العلاقة داخل الأسرة ىي علاقة  ،يشاركون أفراد العينة في الأمور الحياتية 
من الذينلا يشاركون أسرىم في الأمور الحياتيةقالوا بأن %6في المقابل كانت نسبة  ،متوترة 

ممن لا يشاركون في الأمور  2.55العلاقة داخل الأسرة عادية في حين كانت نسبة %
 الحياتية صرحوا أن العلاقات داخل الأسرة جيدة.

اركون أفراد أسرتيم % من أفراد العينة الذين لا يش15.55نستنتج من النسبة الغالبة -
وىذا راجع إلى عدم استقرار  ،في الأمور الحياتية صرحوا بأن العلاقة داخل الأسرة متوترة

الأسري الذي ينعكس عدم تماسكيم وتواصميم واعتراض الأفراد من مناقشة الأمور الحياتية 
   داخل الأسرة مما يوضح لنا بأن ىناك لا يوجد تلاحم اجتماعي وثيق فيما بينيم. 
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يبين علاقة تخصيص جزء من الوقت من طرف الوالدين لمحوار مع  :(10جدول رقم )
 أبناءهم لمساعدتهم عمى إنجاز واجباتهم المنزلية.

 تخصيص الوقت 
 

 حوار الوالدين
 أبنائيم  مع  

 
 نعم

 المجموع أحيانا لا

 % ك
 

 % ك
 

 % ك
 

 % ك
 

 56               1       25 نعم
 52.16                8 8 لا

 55.86                          28 أحيانا
 288 78 288 25 288    288 15 المجموع

 
من أفراد العينة  %51.6من خلال قراءتنا لمجدول يتضح أن النسبة الغالبة والتي قدرىا 

صرحوا بأنيم لا  ،الذين قالوا بأنو لا يخصص جزء من الوقت من طرف والدىم لمحوار معيم
من الذين قالوا  %18.6في المقابل كانت نسبة  ،يساعدوىم عمى إنجاز واجباتيم المنزلية

بأنو لا يخصص جزء من الوقت من طرف والدىم لمحوار معيم أجابوا في الأحيان قد 
 يساعدوىم عمى إنجاز واجباتيم المنزلية.

م جزء من الوقت لمحوار ممن قالوا بأنو لا يخصص والدى %28في حين كانت نسبة 
 صرحوا بأن والدىم يساعدوىم عمى إنجاز واجباتيم المنزلية. ،معيم
من أفراد العينة الذين قالوا بأن والدىم لا  %51.6ونستنتج من النسبة الغالبة  -

وصرحوا بأن والدىم لا يساعدوىم عمى إنجاز  ،يخصصون جزء من وقتيما لمحوار معيم
راجع إلى انشغال الأم بالأعمال المنزلية واىتمام الأب بالعمل أو  وىذا ،واجباتيم المنزلية

 يكون ىذا ناتج عن غياب أحد الوالدين.
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يبين علاقة تمقي الأبناء قواعد السموك الجيد من طرف الوالدين وكيفية :(10الجدول رقم)
 التعامل مع الأخرين.

 تمقي السموك    
 الجيد       

 
 كيفية التعامل 

 المجموع أحيانا لا نعم
 % ك

 
 % ك

  
 % ك

 
 ك

 56 61                    15 نعم

 21.6 28           1         لا
 11.6 27     5    1       25 أحيانا

 288 78 288 21 288   288 55 المجموع
 

% من أفراد 57.16من خلال قراءتنا لمجدول يتضح لنا أن النسبة الغالبة التي مثمت 
الذين قالوا بأنيم يتمقون قواعد السموك الجيد من طرف أباءىم وصرحوا بأن ىذا  العينة

 يعمميم كيفية التعامل مع الأخرين.
من الذين يتمقون قواعد السموك الجيد من طرف أباءىم 18.55في المقابل كانت نسبة %

 قالوا بأنو في الأحيان يعمموىم كيفية التعامل مع الأخرين.
% ممن يتمقون قواعد السموك الجيد من طرف أباءىم 22.22في حين كانت نسبة 

 صرحوا أنيم لا يعمميم ىذا كيفية التعامل مع الأخرين.
من أفراد العينة الذين يتمقون قواعد السموك الجيد من  57.16نستنتج من النسبة الغالبة 

ء تحديدا ىم وىذا راجع إلى أن الآبا ،طرف أباءىم صرحوا بأن ىذا يعمميم كيفية مع الأخرين
عن أىمية ضبط سموكيات  ،القدوة الأولى لأبنائيم فيما يفعمون وما يفكرون وما ينطقون بو

إذ يغمب ىذه الفترة تقميد المثل العميا إذ رأوا أماميم النموذج والقدرة الحببة  ،أبنائيم المراىقين
 إلى نفوسيم ويتضح ما يفعموه من سموكيات الغير للؤخرين.        
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علاقة قضاء أفراد الأسرة وقت طويل مع بعضهم البعض ومامدى تماسك :(10رقم )جدول 
 وتلاحم الأسرة مع    بعضها البعض في الفرح والحزن.

 
% من أفراد العينة 68.21من خلال قراءتنا لمجدول يتضح ان نسبة الغالبة والتي مثمت 

صرحوا بأن الأسرة  ،الذين قالوا بأن عدم قضاء أفراد الأسرة وقت طويل مع بعضيم البعض
في المقابل كانت نسبة  ،لا تكون متماسكة ومتلاحمة مع بعضيا البعض في الفرح والحزن

% من الذين قالوا بأن عدم قضاء أفراد الأسرة وقت طويل مع بعضيم البعض 56.82
صرحوا بأن الأسرة في الأحيان تكون متماسكة ومتلاحمة مع بعضيا البعض في الفرح 

من الذين قالوا بأن عدم قضاء أفراد الأسرة وقت  8.21مثمت نسبة % في حين ،والحزن
طويل مع بعضيم البعض صرحوا بأن الأسرة تكون متماسكة ومتلاحمة مع بعضيا البعض 

 في الفرح والحزن.  
% من أفراد العينة الذين قالوا 68.21يمكننا ان نستنتج من النسبة الغالبة والتي قدرىا 

صرحوا بأن الأسرة لا تكون  ،الأسرة وقت طويل مع بعضيم البعضبأن عدم قضاء أفراد 
متماسكة ومتلاحمة مع بعضيا البعض في الفرح والحزن وىذا يبرز لنا مدى عدم اىتمام 
 ،أفراد الأسرة في قضاء وقت كاف مع بعضيم البعض فالإجازات والعطل والمناسبات

 قضاء أفراد الأسرة      
 وقت طويل

 مع بعضيم 
 تماسك وتلاحم الأسرة 

 المجموع أحيانا لا نعم

 % ك % ك % ك % ك

 58 11 65.16 27 8.21 5 68 5 نعم
 55.16 11 26.51 6 68.21 11 8 8 لا

 55.86 18 17.21 1 56.82 26 68 5 أحيان
 288 78 288 51 288 11 288 5 المجموع
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غير مجتمعين في جو يسوده المحبة وانشغال كل منيم بأعمالو خارج إطار الأسرة فوجودىم 
ويضعف من قوى الترابط  ،وأزماتيا ،والسعادة مما لا يخفف عنيم من ضغوطات الحياة

وىذا كمو  ،وتلاحم وتماسك الأسري ويشعر الفرد بمدى عدم انتمائو لأسرتو وارتباطو بيا
 بسبب عدم تفاعميم وانسجاميم فيما بينميم داخل النسق الأسري. 

يبين علاقة عدم اهتمام الوالدين بدراسة ونتائج أبنائهم لانسجامهم مع :(01رقم)جدول 
 الأخرين أفضل من انسجامهم مع بعضهم البعض

 
% من أفراد 65.16من خلال قراءتنا لمجدول يتضح أن النسبة الغالبة والتي مثمت 

العينة الذين قالوا أحيانا ما ييتم الوالدين بدراسة ونتائج أبنائيم صرحوا بأن انسجاميم مع 
% من 17.21أفضل من انسجاميم مع بعضيم البعض في المقابل كانت نسبة الأخرين 

الذين قالو في الأحيان قد ييتم الوالدين بدراسة ونتائج أبنائيم صرحوا بالأحيان ينسجموا مع 
ممن  26.51الأخرين أفضل من انسجاميم مع بعضيم البعض في حين تقابميا نسبة %

صرحوا أنيم لا ينسجمون مع  ،دراسة ونتائج أبنائيمقالوا في الأحيان قد ييتم الوالدين ب
 الأخرين أفضل من انسجاميم مع بعضيم البعض.     

%من أفراد العينة الذين قالوا في الأحيان 65.16نستنتج مما سبق ومن النسبة الغالبة 
قد ييتم الوالدين بدراسة ونتائج أبنائيم صرحوا بأنيم ينسجمون مع الأخرين أفضل من 

وىذا يبرز لنا أن الوالدين مقصرين في حق أبنائيم لانشغاليم  ،يم مع بعضيم البعضانسجام

 اىتمام الوالدين       
 

 مع الأخرين انسجاميم

 المجموع أحيانا لا نعم
 % ك % ك % ك % ك

 16 55 65.16 27 68 5 55.55 21 نعم
 18 25 26.51 6 25.55 1 16 1 لا

 56 17 17.21 1 55.55 1 12.55 26 أحيانا
 288 78 288 51 288 21 288 55 المجموع
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بتكوين علاقات مع الأخرين وانسجاميم معيم لغرض اشباع مصالحيم الشخصية أفضل من 
انسجاميم مع ابنائيم وأفراد أسرتيم وىذا بطبيعة الحال يؤثر عمى الأبناء لأنيم يمرون 

 مب رعاية واىتمام ومراقبة خاصة. بمرحمة انتقالية وحرجة تط
(علاقة توزيع الوالدين الأدوار داخل الأسرة لوجود احترام متبادل بين أفراد 00جدول رقم)

 الأسرة فيما بينهم.
 توزيع الأدوار     

 وجود احترام
 المجموع احيانا لا نعم
 % ك % ك % ك % ك

 55.16 65 85.57 17 8.51 1 52.16 6 نعم
 6 1 8 8 85.11 18 21.6 1 لا

 17.86 15 15.52 28 26.57 1 65.16 1 احيانا
 288 78 288 57 288 15 288 25 المجموع

 
% من أفراد 85.11من خلال قراءتنا لمجدول يتضح لنا أن النسبة الغالبة والتي قدرىا 

صرحوا بأن ىناك لا يوجد  ،العينة الذين قالوا بأن أباءىم لا يوزعون الأدوار داخل الأسرة 
% قالوا بأن أباءىم 26.57في مقابل تمثل نسبة  ،احترام متبادل بين أفراد الأسرة فيما بينيم

لا يوزعون الأدوار داخل الأسرة صرحوا بأنو في الأحيان ما يكون ىناك احترام متبادل بين 
 أفراد الأسرة فيما بينيم.

لا يوزعون الأدوار داخل الأسرة وصرحوا  % ممن قالوا بأن أباءىم8.51وتمييا نسبة 
 بأنو يوجد احترام متبادل بين أفراد الأسرة فيما بينيم.
من أفراد العينة الذين قالوا بأن  85.11نستنتج من خلال ما سبق أن النسبة الغالبة 

أباءىم لا يوزعون الأدوار داخل الأسرة وصرحوا بأنو لايوجد احترام متبادل بين أفراد الأسرة 
وىذا راجع إلى وجود فرق بين الوالدين لأنيما برغم من أنيما يكملان بعضيما  ،فيما بينيم

البعض إلا وأنيما لا يحاولان تقديم أفضل صورة للؤبناء داخل الأسرة ولا يحسنا تخطي 
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حيث  ،الصعاب بشكل أسيل مما يبرز لنا عدم وجود  التفاىم والأحترام بينيما داخل الأسرة
حترام أساس كل علاقة زوجية من شأنيا تأسيس وبناء أسرة متكاممة ومتلاحمة يعتبر أن الا

يملؤىا الحب والتقدير بين أفرادىا. إلا أن ىنا يظير لنا العكس في ىذه الأسر مما يِدي 
 بالأبناء إلى تنشئة غير سوية بسبب توتر العلاقة داخل الأسرة.  

لأسرة عند مناقشة المسائل الأسرية و (يبين فتح باب الحوار لكل أفراد ا00جدول رقم )
 كيفية التفاعل بين الأسرة بطريقة سهمة وسمسة.

 

 فتح باب الحوار لمناقشة     
 

 بين الأسرة كيفية التفاعل

 المجموع أحيان لا نعم
 % ك % ك % ك % ك

                              نعم
                           لا

                               أحيانا

                            المجموع

 
% 88من خلال قراءتنا لبيانات الجدول أعلاه يتضح لنا أن النسبة الغالبة والتي قدرىا 

من أفراد العينة الذين قالوا بأن باب الحوار لا يفتح لكل أفراد الأسرة عند مناقشة المسائل 
في المقابل كانت  ،صرحوا إلى عدم وجود تفاعل بين الأسرة بطريقة سيمة وسمسة ،الأسرية
% من الذين أقروا بأن باب الحوار لا يفتح لكل أفراد الأسرة عند مناقشة المسائل 17نسبة 

الأسرية صرحوا بأنو في غالب الأحيان يكون ىناك تفاعل بين الأسرة بطريقة سيمة وسمسة و 
ممن قالوا بأن باب الحوار لا يفتح لكل أفراد الأسرة عند مناقشة  %1في حين تمثل نسبة 

 أقروا بأن التفاعل بين أفراد الأسرة يتم بطريقة سيمة وسمسة. ،المسائل الأسرية 
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% من أفراد العينة الذين قالوا بأن 88ونستنتج إذا من النسبة الغالبة في الجدول أعلاه 
صرحوا إلى عدم وجود  ،عند مناقشة المسائل الأسريةباب الحوار لا يفتح لكل أفراد الأسرة 
 تفاعل بين الأسرة بطريقة سيمة وسمسة.

وىذا يدل عمى غياب الوعي الثقافي لمحوار لدييم وقمة التفاىم في ما بينيم حول ما 
 يخص الأمور الأسرية وىذا كمو يؤدي الي عدم التفاعل بين أفراد الأسرة الواحدة.

علاقة ممارسة العدالة بين الأبناء ونوع السمطة المستخدمة داخل ( يبين 00جدول رقم )
 الأسرة.

 ممارسة العدالة     
 

 نوع السمطة

 المجموع أحيانا لا نعم

 % ك % ك % ك % ك

                               ديمقراطية

                             ديكتاتورية

                                متساىمة ومتراخية

                            المجموع

%من 68.21من خلال قراءتنا لمجدول يتضح لنا أن نسبة الأكبر والتي قدرىا 
صرحوا بأن السمطة المستخدمة داخل  ،المبحوثين الذين قالوا بأن العدالة تمارس بين الأبناء

% من أفراد العينة الذين قالوا 17.68في المقابل تمثل نسبة  ،الأسرة ىي سمطة ديمقراطية
صرحوا بأن السمطة المستخدمة داخل الأسرة ىي سمطة  ،بأن العدالة تمارس بين الأبناء

ممن قالوا بأن العدالة تمارس بين الأبناء صرحوا  21.17وتمييا نسبة % ،متساىمة ومتراخية
 طة ديكتاتورية.بأن السمطة المستخدمة داخل الأسرة ىي سم

الغالبة من أفراد العينة الذين قالوا بأنو ىناك عدالة  68.21ونستنتج من النسبة %
وىذا  ،تمارس بينيم وقد صرحوا بأن السمطة المستخدمة داخل الأسرة ىي سمطة ديمقراطية
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يدل عمى حسن المعاممة والعطف الذي يتمقاه الأبناء من قبل الوالدين وعدم التفرقة بين كلا 
الجنسين في كل الأمور وحسن إستخدام السمطة الديمقراطية داخل الأسرة بحيث تسير الأمور 
بين الآباء والأبناء بشكل تعاوني واعتراف الوالدين بأن الأبناء أشخاص يختمفون عن بعضيم 

 ،وأن كلا منيم ينمو بشكل مستقل نحو الرشد لحمل المسؤوليات في المستقبل ،البعض
 م المقترن بالمين حتى يسود انضباط داخل الأسرة.        والانضباط والحز 

(: علاقة تدخل الوالدين في حل مشكلات أبنائهم الشخصية و اذا كانت 00جدول رقم )
 لديهم مشكمة فهل يصارحون احد الوالدين

 تدخل الوالدين      
 حل مشكلات  في        

  أبنائيم                
مصارحة الأبناء أحد 

 الوالدين

 المجموع أحيانا لا نعم

 ك
% 
 

 ك
% 
 

 ك
% 
 

 ك
% 
 

                            68 نعم

                            87 لا

                 8        81 أحيانا

 58 المجمـــــوع
288 

 
   

288 
 

   
288 

 
   288 

 
من أفراد  %75.55التي مثمتمن خلال ملاحظتنا لمجدول يتضح أن النسبة الغالبة و 

العينة و الذين قالوا بأن تدخل الوالدين في حل مشكلاتيم الشخصية وصرحوا بأنو إذا كانت 
بأن من الذين قالوا % 25.55لدييم مشكمة يصارحون أحد والدييم. في حين نجد نسبة 

ين. في صرحوا بـ لا يصارحون أحد الوالدتدخل الوالدين في حل مشكلات أبنائيم الشخصية 
بأن تدخل الوالدين في حل مشكلات أبناىم ممن قالوا   %5.55المقابل نجد نسبة  

 صرحوا بأنيم أحيانا يصارحون أحد والدييم.الشخصية 
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و الذين قالوا بأن تدخل الوالدين في   %75.55نستنتج من النسبة الغالبةمن أفراد العينة 
وىذاأن يدل  ،اذا كانت لدييم مشاكل  أبنائيم الشخصية و مصارحةأحد الوالدينحل مشكلات

عمى شيء إنما يدل عمى أن الأسرة تتمتع بالحوار و الصراحة و الاىتمام من طرف الوالدين 
بأبنائيم و أنو لا يوجد حاجز بينيم و بين أبنائيم مما يجعميم يشاركونيم مشاكميم 

 ويساعدوىم عمى حميا . 
ناء مناقشة المسائل الأسرية و بين المدة (: علاقة فتح باب الحوار أث00الجدول رقم )

 لتعبير عن وجهة نظرهم. التي يتحاور فيها معه أبنائهم كافية
فتح باب الحوار في مناقشة 
 المسائل الاسرية

  مدى كفاية المدة 
 عن وجية نظرىم لتعبير 

 
 نعم

 المجموع أحيانا لا

 % ك % ك % ك % ك

               6      81       58 نعم
            1                86 لا

               2       85       21 أحيانا
 288    288 7 288 15 288 11 المجمـــــوع

 
من أفراد  %56.12من خلال قراءتنا لمجدول يتضح أن النسبة الغالبة و التي مثمت 

العينة و الذين  قالو بأنو لا يفتح باب الحوار أثناء مناقشة المسائل الأسرية و صرحوا بأن 
قالوا بأنو لا يفتح باب الحوار  %15المدة لا تكفييم لتعبير عن وجية نظرىم .و تمييا نسبة 

ر عن رأييم أثناء مناقشة المسائل الأسرية و صرحوا بأن المدة في الأحيان تكون كافية  لتعبي
قالوا بأنو لا يفتح باب الحوار أثناء مناقشة المسائل الأسرية  ممن   %7.51أما البقية نسبة 

 %56.12و عميو نستنتج من النسبة الغالبة المدة كافية لتعبير عن وجية نظرىم صرحوا بأن
بين و  لأسرية من أفراد العينة و الذين  قالوا بأنو لا يفتح باب الحوار أثناء مناقشة المسائل ا

الاضطراب النفسي  ،المدة   التي يتحاور فييا مع أبنائيم لا تكفييم لتعبير عن وجية نظرىم
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و الصراعات اليادمة لكيان الأسرة  لذلك يجب عمى الأسرة أن توفر الوقت الكافي و تترك  
 . الكل يعبر عن رأيو و يشارك في مناقشة المسائل التي تخص الأســـــــــرة

 
 (: علاقة تحاور الابناء مع الوالدين و مدى تحاورهم معهم بكل المسائل00رقم ) جدول

 تحاور الابناء مع  الوالدين     
 

 مدى تحاورىم 
 بكل المسائل  معيم

 المجموع أحيانا لا نعم

 % ك % ك % ك % ك

                           55 نعم
                       86 لا

                                 28 أحيانا
 288    288    288    288 61 المجمـــــوع

 
من أفراد العينة و  %88.67من خلال قراءتنا لمجدول يتضح أن أعمى نسبة مثمت 

الذين قالوا بأنو في الاحيان يتحاور الأبناء مع الوالدين  و صرحوا بتحاورىم معيم في كل 
 يتحاور الأبناء مع الوالدينمن الذين قالوا بأنو في الاحيان  %%11.12في مقابل المسائل 

ممن قالوا أنو في  %8صرحوا بأنو أحيانا يتحاوروا معيم بكل المسائل في حين نسبة 
الاحيان تحاور لأبناء مع الوالدين  صرحوا بعدم التحاور معيم بكل المسائل .نستنتج من 

لذين قالوا بأنو في الاحيان يتحاور الأبناء مع من أفراد العينة و ا%88.67النسبة الغالبة 
الوالدين و علاقة تحاورىم معيم  في كل المسائل و ذلك راجع الى التواصل بين أفراد الأسرة 
فوجود الحوار بين الآباء  و الأبناء في بعض الاحيان يجعميم يتناقشون مع أبنائيم في كل 

 . المسائل
  



78 
 

ار بين الوالدين و الأبناء و ما مدى تعرض الأبناء (: علاقة صعوبة الحو 00جدول رقم )
 لمضرب بكثرة من قبمهم

 صعوبو الحوار 
 

 الأبناء لمضرب تعرض

 المجموع أحيانا لا نعم

 % ك % ك % ك % ك

                     6          نعم

                   1      81 لا

                     5        أحيانا

 288    288    288 28 288 68 المجمـــــوع

  
من أفراد %75.65لمجدول يتضح أن النسبة الغالبة و التي مثمت  ملاحظتنامن خلال   

العينة و الذين قالوا بأن ىناك صعوبة في الحوار بين الوالدين والأبناء و صرحوا بتعرض 
من الذين قالوا بأن ىناك صعوبة في  %1.52في مقابل الأبناء لمضرب بكثرة من قبل الوالدين

الحوار بين الوالدين و الأبناء  صرحوا بأنو أحيانا يتعرض الأبناء لمضرب من قبميم في حين 
ممن قالوا أنو يوجد صعوبة في الحوار بين الوالدين و الأبناء صرحوا بأن  % 5.71نسبـــــة  

 الأبناء لا يتعرضون لمضرب بكثرة من قبميم  .
من أفراد العينة و الذين قالوا بأنو ىناك صعوبة  %75.65تنتج من النسبة الغالبة نس      

في الحوار بين الوالدين و الأبناء و صرحوا  بتعرض الأبناء لمضرب بكثرة من قبميم مما 
يبرز لنا عدم التحاور بين الأبناء والآباء وعدم تفيم الوالدين لمشكلات أبناءىم ومناقشتيا 

سمسة بل بالقسوة والضرب ولا يقدرون أن ابنائيم يمرون بمرحمة حرجة بطريقة سيمة و 
لى رفقاء  وحساسة وعدم تفيميم يسمك الأبناء المراىقين الطريق الغير سوي للانحرافات وا 

 السوء. 
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( علاقة مدى استماع أفراد العائمة لرأي أبنائهم و ما مدى ثقتهم بهم 00جدول رقم : )
 مشكلات العائلات. ليجعمهم يشاركوا في حل بعض
 

 أفراد مدى استماع
 

 ثقتيم بأبنائيم مدى العائمة 

 المجموع أحيانا لا نعم

 % ك % ك % ك % ك

      61                 88.52 16 نعم

    81        8      1 لا

      11                      26 أحيانا

 288 78 288    288    288 51 المجمـــــوع

 
من أفراد  %     من خلال قراءتنا لمجدول يتضح أن النسبة الغالبة و التي مثمت 

العينة و الذين قالوا بأنيم يستمعون لرأي ابنائيم صرحوا بأنيم يثقون بيم و ذلك يجعميم 
من الذين قالوا % 15.15يشاركوا في حل  بعض المشكلات العائمية في حين نجد نسبة 

صرحوا بأنو أحيانا يثقون بيم و ذلك يجعميم يشاركوا في حل لرأي أبنائيم  بأنيم يستمعون
 بعض المشكلات العائمية .

بأنيم يستمعون لرأي أبنائيم صرحوا بأنو لا يثقون بيم ممن قالوا        في حين نسبة
 و ذلك يجعميم لا يشاركوا في حل يعض المشكلات العائمية.

من أفراد العينة و الذين قالوا بأنيم يستمعون لرأي %     نستنتج من النسبة الغالبة
 ،و ثقتيم بيم التي تجعميم يشاركوا في حل بعض مشكلات العائمة كانت علاقة جيدة أبنائيم 

و يعود ذلك الى طبيعة الأسرة التي يسود فييا قيم الحوار و الثقة و الحب و حسن معاممة 
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في حل بعض المشكلات العائمية و مناقشتيا الأبناء و الاىتمام بيم مما يجعميم يشركوىم 
 والأخذ برأييم و ذلك راجع إلى مدى الثقة التي يمنحونيا ليم داخل الأسرة.

(: علاقة حدوث مشاكل وشجارات بكثرة في البيت لعدم أداء الوالدين 00رقم ) جدولال
 لواجباتهم المنزلية نحو أبنائهم  يخمق جوا متوترا داخل الأسرة.

 حدوث مشاكل
 وشجارات

 عدم أداء 
 الوالدين لواجباتيم 

 المجموع أحيانا لا نعم
 % ك % ك % ك % ك

 25.16 25 15.88 5 25.55 1 55.55 17 نعم
 67.86 18 68 25 68 5 22.18 6 لا

 16 18 15.11 8 55.55 1 12.11 1 أحيانا

 288 78 288 15 288 21 288 11 المجموع

 
% أفراد العينة 55.55الجدول يتضح لنا أن النسبة الغالبة من خلال قراءتنا لمعطيات 

الذين قالوا بأنيا تحدث مشاكل وشجارات بكثرة في البيت وصرحوا بأن عدم أداء الوالدين 
في المقابل كانت نسبة  ،لواجباتيم المنزلية نحو أبنائيم يخمق جوا متوترا داخل الأسرة

شجارات بكثرة في البيت وصرحوا بأن عدم % من الذين قالوا بأنيا تحدث مشاكل و 12.11
في  ،أداء الوالدين لواجباتيم المنزلية نحو أبنائيم في الأحيان يخمق جوا متوترا داخل الأسرة

% ممن قالوا بأنيا تحدث مشاكل وشجارات بكثرة في البيت 22.18حين كانت نسبة 
 يخمق جوا متوترا داخل الأسرة.وصرحوا بأن عدم أداء الوالدين لواجباتيم المنزلية نحو أبنائيم 

% من أفراد العينة الذين قالوا بأنيا تحدث 55.55ومما سبق نستنتج من النسبة الغالبة 
مشاكل وشجارات بكثرة في البيت وصرحوا بأن عدم أداء الوالدين لواجباتيم المنزلية نحو 

مساعدة الآباء للؤميات في  عدم أبنائيم يخمق جوا متوترا داخل الأسرة. وىذا يتمثل في
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ترتيبات المنزل ويدل عمى عدم التعاون والتوافق الوالدين فيما بينيم  كما أن ىناك أمور من 
الضروري مساعدة الأب للؤم فييا كما قد تكون أيضا الظروف التي تمر بيا الأم أو غياب 

إلا ىذا لا يحصل أفراد الأسرة تجعل الأب يقوم بدور الأم والعكس كذلك عمى الأم أيضا 
 داخل الأسرة مما يخمق جوا متوترا دائما.

يبين علاقة تحاور أفراد الأسرة فيما بينهم فيما يتعمق بمسائل الأسرة :(01جدول رقم )
 ونوع المشاعر الموجودة بينهم.

 تحاور أفراد الأسرة  
 نوع المشاعر

 المجموع أحيانا لا نعم
 % ك % ك % ك % ك

 71.6 56 78 25 18 1 76.16 18 مودة وحب
 5.86 5 8 8 18 2 5.55 1 كره وبغض

 25.86 21 18 1 18 1 28.18 5 فاترة
 288 78 288 18 288 6 288 66 المجموع

 
%  76.16من خلال قراءتنا لمعطيات الجدول يتضح ان النسبة الغالبة و التي مثمت  

من افراد العينة الذين قالوا بـنيم يتحاورون مع أفراد العينة فيما بينيم بما يتعمق بمسائل 
الاسرة صرحوا بأن المشاعر الموجودة بينيم ىي مشاعر مودة و حب في المقابل كانت نسبة 

 ،الوا بانيم يتحاور مع أفراد العينة فيما بينيم بما يتعمق بمسائل العائمية % الذين ق28.18
% ممن 5.55صرحوا بأن المشاعر الموجودة بينيم ىي مشاعر فاترة في حين كانت نسبة 

يتحاورون بما يتعمق بمسائل الاسرة صرحوا بأن المشاعر الموجودة بينيم ىي مشاعر كرىو 
 بغض .

قالوا بأنيم يتحاورون مع أفراد  % من افراد العينة الذين76.16الغالبة نستنج من النسبة 
العينة فيما بنيم بما يتعمق بمسائل الاسرة صرحوا بأن المشاعر الموجودة بينيم مشاعر مودة 
و حب و ىذا يدل عمى ان ىناك مصارحة لموالدين بالمسائل الاسرية التي يعاني منيا الافراد 
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لإيجاد الحمول المناسبة ليا و كل ىذا يدل عمى وجود علاقة متينة  بين الابناء و الوالدين و 
 مجال تواصل فيما بينيم 

 علاقة تبادل الموم بين الوالدين والعلاقة المتوترة بين أفراد الأسرة.:(00الجدول رقم)
تبادل الموم بين           

 الوالدين
 العلاقة المتوترة 

 المجموع أحيانا لا نعم
 % ك % ك % ك % ك

 58.6 58 25.55 6 18 5 51.76 11 نعم
 58.6 58 68 26 18 5 16.82 1 لا

 16 18 55.55 28 18 5 22.11 1 أحيانا
 288 78 288 58 288 26 288 56 المجموع

 
% 51.76من خلال معطيات الجدول أعلاه يتضح لنا أن النسبة الغالبة والتي قدرىا 

العينة الذين قالوا بأنو يتم تبادل الموم بين الوالدين وصرحوا بأن العلاقة تكون متوترة  من أفراد
% من الذين قالوا بأنو يتم تبادل الموم بين 16.82في المقابل كانت نسبة  ،بين أفراد الأسرة

في حين مثمت نسبة  ،الوالدين وصرحوا بان العلاقة لا تكون متوترة بين أفراد الأسرة
من الذين قالوا بأنييتم تبادل الموم بين الوالدين وصرحوا بأن العلاقة في الأحيان % 22.11

 تكون متوترة بين أفراد الأسرة.    
%من أفراد العينة الذين قالوا بأنو 51.67نستنتج مما سبق ان النسبة الغالبة والتي قدرىا 

وىذا يدل  ،بين أفراد الأسرةيتم تبادل الموم بين الوالدين وصرحوا بأن العلاقة تكون متوترة 
عمى أن الوالدين يعانون من  مشكلات سموكية في ما بينيم ولا يشتركون في الالتزام بالقيم 
السامية التي تحافظ عمى بناء وتماسك الأسرة حيث لا تستطيع ىذه الأسر تذليل جميع 

طف والاحترام وأن المشاكل والصعوبات والتوترات الداخمية بالحكمة والتعقل وبالمحبة والتعا
عمى الزوجين تخفيف توتر العلاقة الواقعة بين أفراد الأسرة ومن أىم مقومات الأستقرار 
والثبات في حياة الأسرة ىي العلاقة المبنية عمى التفاىم والمصارحة والاحترام المتبادل بين 
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را فيما بينيم مما أفرادىا إلا أن ىذه الأسر لا تتحكم في سموكياتيا مما يجعل الجو دائما متوت
 يدفع الأبناء المراىقين البحث عن الجو الملائم خارج الأسرة    

علاقة تفضيل الأبناء مواقع التواصل الاجتماعي عمى الجموس مع أفراد :(00الجدول رقم )
 الأسرة بعدم وجود الحنان والعاطفة والحب من قبل الوالدين.

تفضيل الأبناء مواقع 
 التواصل الاجتماعي

 عدم وجود الحنان    

 المجموع أحيانا لا نعم  
 % ك % ك % ك % ك

 55  11.58 22 15.18 27 58.85 1 نعم
 58.6 52 57.15 28 55.67 26 15.26 5 لا

 18 25 21.15 6 21.62 7 15.88 5 أحيانا
 288 78 288 15 288 12 288 25 المجموع

 
%من 15.26النسبة الغالبة والتي قدروىامن خلال قراءتنا لمجدول أعلاه يتضح لنا من 

أفراد العينة الذين قالوا بأنيم يفضمون مواقع التواصل الإجتماعي عمى الجموس مع أفراد 
في المقابل تقدر نسبة  ،الأسرة وصرحوا بعدم وجود الحنان والعاطفة والحب من قبل الوالدين

ماعي عمى الجموس مع أفراد % من الذين قالوا بأنيم يفضمون مواقع التواصل الإجت58.85
الأسرة صرحوا بأنو برغم من وجود الحنان والعاطفة والحب من قبل الوالدين في حين كانت 

 % ممن قالوا بأنيم يفضمون مواقع التواصل الإجتما15.88نسبة 
عي عمى الجموس مع أفراد الأسرة صرحوا في الأحيان يجيدون الحنان والعاطفة والحب 

 من قبل الوالدين.
% من أفراد العينة الذين قالوا 15.26وعميو نستنتج من النسبة الغالبة والتي تمثمت في 

بأنيم يفضمون مواقع التواصل الإجتماعي عمى الجموس مع أفراد الأسرة صرحوا بعدم وجود 
الحنان والعاطفة والحب من قبل الوالدين. وىذا راجع إلى انشغالات الوالدين عن مشاكل 

 ما يدفع الأبناء إلى التوجو نحو مواقع التواصل الإجتماعي.وأمور أبناءىم م
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(:علاقة عدم مدح الوالدين للأبناء عند قيامهم بواجباتهم المنزلية لعدم 00الجدول رقم )
 بأبنائهم. اهتمامهم و العناية
 عند قياميم عدم مدح الوالدين للؤبناء

  المنزلية بواجباتيم
 عدم اىتماميم والعناية بأبنائيم

 المجموع أحيانا لا نعم

 % ك % ك % ك % ك

                            52.65 87 نعم
                            26.57 81 لا

                               85 أحيانا
 288    288    288    288 25 المجمـــــوع

% من أفراد 52.18من خلال قراءتنا لمجدول يتضح لنا أن أعمى نسبة والتي تمثمت
العينة الذين قالوا بأنو أحيان عدم مدح الوالدين لأبنائيم عند القيام بواجباتيم  و صرحوا لعدم 

عدم مدح من الذين قالوا بأنو في الاحيان  %15.78في مقابل اىتماميم و العناية بأبنائيم 
صرحوا بأنو أحيانا لعدم اىتماميم و العناية بيم في  لأبنائيم عند القيام بواجباتيمالوالدين 

ممن قالوا أنو في الاحيان عدم مدح الوالدين لأبنائيم عند القيام  %21.27حين نسبة 
 بواجباتيم  صرحوا بعدم الاىتمام و العناية بيم  .

لعينة و الذين قالوا بأنو في من أفراد ا%     نستنتج من النسبة الغالبة التي مثمت 
الاحيان عدم مدح الوالدين لأبنائيم عند القيام بواجباتيم المنزلية لعدم اىتماميم و العناية 

و ذلك راجع الى ثقافة الوالدين و طبيعة العلاقة بينيم و بين أبنائيم ما أن كانت  ، بأبنائيم
لوالدين يمدحون أبنائيم عند القيام قوية و يغمرىا الحنان و الاىتمام و الرعاية يجعل ذلك ا

بالواجبات حرصا منيم عمى مستقبل أبناىم الدراسي لكن أن غاب ىذا الحرص و الاىتمام و 
انصير في انشغالات الحياة اليومية الأخرى فيقل بذلك مدح و ثناء الوالدين لأبنائيم عند 

 ي أماكن أخرى خارج الأسرة    القيام بواجباتيم ويؤدي بالأبناء إلى البحث عن الحنان والحب ف
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تمقي النصيحة من طرف الوالدين عند ارتكاب الأبناء لمخطأ لاستعمالهم :(00الجدول رقم)
 الألفاظ السيئة داخل الأسرة.

تمقي النصيحة من         
 طرف الوالدين

 لمخطأ   ارتكاب الأبناء 

 المجموع أحيانا لا نعم

 % ك % ك % ك % ك

                   52.65        55 نعم
                 8       8 لا

                         17 21 أحيانا

 288    288    288    288 68 المجمـــــوع
 

من أفراد العينة  و الذين  %81من خلال قراءتنا لمجدول يتبين أن النسبة الغالبة مثمت 
قالوا بأن تمقي النصيحة من طرف الوالدين عند ارتكابيم لمخطأوصرحوا باستعمال الألفاظ 

تمقي النصيحــــة من من الذين قالوا بأن % 17السيئة داخل الأسرة . في حين نجد نسبة 
لسيئة داخل صرحوا بأنو أحيانا لاستعماليم الألفاظ اطرف الوالدين عند ارتكابيم لمخطأ

ممن قالو بأن تمقي النصيحة من طرف الوالدين عند   %8الأسرة.في المقابل نجد نسبة  
 ارتكاب الخطأ صرحوا بـعدم استعماليم للؤلفاظ السيئة داخل الاسرة.

من و الذين قالوا بأن تمقي النصيحة من طرف الوالدين  %81نستنتج من النسبة الغالبة 
صرحوا باستعمال الالفاظ السيئة داخل الاسرة. و ذلك يبين لنا عند ارتكاب الأبناء لمخطأ 

متابعة الوالدين لأبنائيم و توجيييم عند ارتكاب الاخطاء و تقويم السموك المفظي السيئ الذي 
يصدر من الأبناء داخل الأسرة و ذلك راجع ايضا إلى الاىتمام و الرعاية و الترابط  بين 

 أفرادىا. 
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 وتحميل فرضيات الدراسة:مناقشة  -ثانيا
 بالنسبة لنتائج الفرضية الأولى:-0

إن الجو الأسري الذي يعيشو المراىق عاملا، ميما في حياتو ومؤثرا في شخصيتو  -
فالجو الأسري الذي يسوده الحب والأمن وبناء الاتزان الانفعالي يؤثر في تكيف الطفل 

 سوية.اجتماعيا وينمي شخصيتو نمو الذات ىوية اجتماعية 
( تشير إلى أن انعدام 21 ،28 ،1إن النتائج المتحصل عمييا في الجداول رقم) -

 التفاعل داخل الأسرة يؤثر سمبا عمى تنشئة الإجتماعية للؤبناء.
(أثبتت نتائج المتحصل عمييا أن 1من خلال إجابات المبحوثين في الجدول رقم) -

لاحمة لعدم قضاء وقت طويل مع بعظيم غالبية أفراد العينة أجابوا أنو لا تكون متماسكة ومت
إن عدم قضاء أفراد الأسرة  ،% إجابات غالبية المبحوثين68.21البعض حيث مثمت النسبة 

وقت طويل مع بعظيم البعض يؤثر عمى تماسك وتلاحم الأسرة وىذا ما يؤكده الجدول 
 (.1رقم)
نائيم يؤدي من إن انسجام الوالدين مع الأخرين أكثر من اىتمام بدراسة ونتائج أب -

ضعف الاتصال داخل الأسرة وىذا ما تؤكده النسبة المتحصل عمييا في الجدول 
% من أفراد العينة صرحوا بأنو أحيانا ما ييتم الوالدين بدراسة ونتائج 65.16(وىي 28رقم)

و كذلك صرحوا بأن انسجاميم مع الأخرين أفضل من انسجاميم مع بعضيم  ،أبنائيم
 البعض.
% صرحوا بأن باب الحوار لا يفتح لكل أفراد الأسرة عند 78(21قم)في الجدول ر  -

مناقشة المسائل الأسرية وذلك راجع إلى عدم وجود التفاعل بين أفراد الأسرة بطريقة سيمة 
 بتالي يؤدي ذلك إلى ضعف الاتصال داخل الأسرة لغياب الحوار بين أفرادىا. ،وسمسة

شتيا فإن الفرضية القائمة بانعدام التفاعل داخل وبناء عمى النتائج المتحصل عمييا ومناق
قد تحققت من خلال النتائج المتحصل  ،الأسرة يؤثر سمبا عمى التنشئة الإجتماعية للؤبناء

 عمييا.
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 :بالنسبة لنتائج الفرضية الثانية -0
% من 56.12( فإن ما نسبتو 26من خلا النسبة المتحصل عمييا في الجدول رقم ) -

أنو لا يفتح باب الحوار أثناء مناقشة لممسائل الأسرية وصرحوا أن المدة لا أفراد العينة قالوا 
 تكفييم لمتعبير عن وجية نظرىم أن المدة لا تكفي لمتعبير عن وجية  نظرىم.

بالتالي عدم فتح باب التحاور اثناء مناقشة المسائل الأسرية يؤدي إلى تنشئة غير  -
 سوية.   

% من المبحوثين اقرو انو أحيانا ما 88.67 ( نجد أن25من خلال الجدول رقم ) -
وىذا يدل عمى أحيان  ،يتحاور الأبناء مع الوالدين وصرحوا بتحاورىم معيم في كل المسائل 

 ما يتم التحاور بين الأبناء والوالدين ويدل ىذا عمى تنشئة سوية للؤبناء داخل الأسرة.
%من المبحوثين 75.65( نجد نسبة28من خلال نسبة المبحوثين في الجدول رقم ) -

قالوا أنو ىناك صعوبة في الحوار بين الوالدين والأبناء وصرحوا بتعرض الأبناء لمضرب 
 بكثرة من قبل والدييم.

وىذا يفسر أن ممارسة ضرب الآباء للؤبناء ىم سبب ضعف الحوار داخل الأسرة بين  -
تالي ضعف الحوار إن غياب الحوار داخل الأسرة يؤدي إلى الفوضى بال ،الآباء والأبناء
 داخل الأسرة.

( أن أفراد العينة الذين قالوا بأنيم يفضمون 11%من الجدول رقم ) 15.26تبين نسبة  -
مواقع التواصل الإجتماعي عمى الجموس مع أفراد الأسرة وصرحوا بعدم وجود الحنان 

مى إن تفضيل الأبناء لمواقع التواصل الإجتماعي ع ،والعاطفة والحب من قبل الوالدين
جموسيم مع أفراد الأسرة يرجع لعدم وجود الحنان والعاطفة والحب من قبل الوالدين نحو 
الأبناء يدفعيم لتفضيل مواقع التواصل الإجتماعي عمى الجموس مع الجموس مع باقي أفراد 

 الأسرة بالتالي يكون ىناك غياب الحوار داخل الأسرة يؤدي إلى تنشئة غير سوية للؤبناء.
توصمنا من خلال الدراسة الميدانية إلى أنو أحيانا ما يتم مدح الوالدين للؤبنائيم عند  -

القيام بواجباتيم وعدم الاىتمام والعناية بيم بالتالي فإن قمة مدح الوالدين للؤبناء عند قياميم 
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ر بواجباتيم وقمة اىتمام والعناية بيم سببو غياب الحوار داخل الأسرة مما يؤدي لتنشئة غي
( من خلال نسبة إجابات أفراد العينة أحيانا 15سوية وىذا ما ىم موضح في الجدول رقم )

% من صرحوا أنو احيانا عدم مدح الوالدين لأبنائيم عند القيام 52.18حيث بمغت نسبة 
 بواجباتيم وصرحوا لعدم اىتماميم والعناية بأبنائيم.

تنص عمى غياب الحوار داخل من خلال تفسير النتائج الفرضية الثانية والتي 
يؤدي لتنشئة غير سوية وقت تحققت من خلال النتائج المتحصل عمييا في الجداول :الأسرة
 (.15 ،11 ،28 ،25 ،26رقم )

 :بالنسبة لنتائج الفرضية الثالثة -0
توصمنا من خلال الدراسة الميدانية إلى أغمب أفراد العينة لا يشاركون في الأمور  -

حيث كانت تقدر إجابات المبحوثين بنسبة  ،العلاقة داخل الأسرة متوترة الحياتية صرحوا أن 
% وىذا ما يثبت أن وجود علاقة أسرية متوترة وتأثيرىا السمبي عمى التنشئة 15.55

 (85الإجتماعية للؤبناء. وىذا من خلال جدول رقم )
و لا يتم ( إلى أنو أغمب أفراد العينة قالوا بان88تبين لنا من خلال الجدول رقم ) -

كذلك لا يساعدوىم عمى إنجاز  ،تخصيص جزء من الوقت من طرف والدىم لمحوار معيم
%وىذا يفسر وجود علاقة متوترة بين الآباء والأبناء  51.6واجباتيم المنزلية بنسبة تقدر 

 بالتالي ينعكس تأثيرىا سمبا عمى التنشئة الإجتماعية لطفل وخاصة المراىق.
( والتي تقدر نسبتو الغالبة المتحصل عمييا من إجابات 22من خلال الجدول رقم ) -

كذلك بعدم  ،% منيم أجابوا بأن أباءىم لا يوزعون الأدوار داخل الأسرة81.11المبحوثين 
بالتالي تفسر لنا ىاتو النسبة وجود علاقة  ،وجود احترام متبادل بين أفراد الأسرة فيما بينيم

 أسرية متوترة.
( نجد أن النسبة الغالبة من أفراد 21عمييا في الجدول رقم )وكذلك النسبة المتحصل  -

العينة كانت إجابتيم تحدث مشاكل وشجارات بكثرة في البيت وصرحوا بأن عدم أداء الوالدين 
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لواجباتيم المنزلية نحو أبنائيم تخمق جوا متوترا داخل الأسرة بالتالي تكون ىناك علاقة أسرية 
 ئة الإجتماعية للؤبناء.متوترة تؤثر بالسمب عمى التنش

علاقة تبادل الموم بين الوالدين :( والذي جاء نصو كالتالي12في ظل التساؤل رقم ) -
والعلاقة تكون متوترة بيم أفراد الأسرة وكانت إجابة أغمب أفراد العينة نعم بنسبة 

 يتم حدوث ذلك %51.76
بالتالي وجود علاقة متوترة داخل  ،اي تبادل الموم وتأثيره عل العلاقة بين أفراد الأسرة -

الأسرة تأثر سمبا عمى التنشئة الإجتماعية وىذا ما أكدتو النسبة المتحصل عمييا في الجدول 
 (.12رقم )

( اتضح لنا أنو توجد 12 ،21 ،22 ،8 ،5في ظل تحميل وتفسير النتائج الجداول )
 تماعية للؤبناء.علاقة متوترة داخل الأسرة وتأثيرىا السمبي عمى التنشئة الإج

بالتالي يمكن القول أن الفرضية تحققت أي وجود علاقة متوترة داخل الأسرة تؤثر سمبا 
 عل التنشئة الإجتماعية للؤبناء.

 :نتائج النهائية لمدراسةال- 
تعتبر نتائج الدراسة ىي زبدة الموضوع ومنيا نؤكد صحة الافتراض أو نفيو ويمكن أن 

 :نستخمص النتائج التالية
 إن مشاركة أفراد الأسرة في الأمور الحياتية تساعد عمى التفاعل الأسرة -
إن تخصيص الوالدين جزء من وقتيم لمحوار مع أبنائيم ومساعدتيم عمى إنجاز  -

 واجباتيم المنزلية يؤدي لتفاعل ايجابي داخل الأسرة.
من طرف  إن التفاعل الايجابي داخل الأسرة يدفع الأبناء لأتباع قواعد السموك الجيد -

 الوالدين وكيفية التعامل مع الأخرين.
إن قضاء أفراد الأسرة وقت طويل مع بعضيم البعض يزيد من تلاحم وتماسك الأسرة  -

 بالتالي يكون ىناك تفاعل أسري ممحوظ يساعد عمى تنشئة إجتماعية سميمة للؤبناء.
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أبنائيم بالتالي إن اىتمام الوالدين بدراسة ونتائج أبنائيم يساعدىم في انسجاميم مع  -
 يساىم في تنشئة اجتماعية للؤبناء.

إن توزيع الوالدين الأدوار داخل الأسرة يدل عمى وجود احترام متبادل بين أفراد الأسرة  -
 بالتالي يكون ىناك تفاعل داخل الأسرة فيؤدي لتنشئة سوية للؤبناء.

رية وعدم  التفاعل إن عدم فتح باب الحوار لكل أفراد الأسرة عند مناقشة المسائل الأس -
 بين الأسرة وبطريقة سيمة وسمسة يؤدي لتنشئة غير سوية للؤبناء.

عند ما يكون ىناك عدالة بين الأبناء وفي نوع السمطة عمييم تكون ىناك تنشئة  -
 سميمة للؤبناء.

مصارحة الأبناء لأباءىم في حل مشكلاتيم الشخصية يدل عمى وجود تحاور واحترام  -
 ويؤدي ذلك بدوره لوجود علاقة أسرية سميمة. متبادل داخل الأسرة

إن إعطاء قيمة لمحوار الأسرة تكون كافية لتعبير الكل عن رأيو دور في تحقيق  -
 الانسجام بين أفراد الأسرة.

 تحاور الأبناء مع الوالدين يشير لوجود علاقة ايجابية. -
ين أفراد صعوبة أو غياب الحوار وتعرض الأبناء لمضرب مؤشر نحو غياب الحوار ب -

 الأسرة.
إن استماع أفراد العائمة لرأي أبناءىم ومدى ثقتيم بيم يجعميم يشاركون في حل  -

 المشكلات داخل الأسرة ووجود علاقة إيجابية.
إن حدوث المشاكل والشجارات بكثرة لعدم أداء الوالدين لواجباتيم المنزلية نحو أبناءىم  -

 يخل جوا متوترا داخل الأسرة.
سرة فيما بينيم فيما يتعمق بمسائل الأسرة والمشاعر الموجودة بينيم تحاور أفراد الأ -

 تشير لوجود علاقة ايجابية بينيم.
 إن الموم المتكرر بين الوالدين يشير لوجود علاقة أسرية متوترة. -
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إن تفضيل الأبناء لمواقع التواصل الإجتماعي عمى الجموس مع أفراد الأسرة وغياب  -
ميا مؤشرات عمى وجود علاقة أسرية متوترة بالتالي يكون ىناك العاطفة والحب والحنان ك
 تنشئة سمبية عمى الأبناء

عدم مدح الوالدين للؤبناء عند قياميم بواجباتيم المنزلية تشير إلى وجود علاقة أسرية  -
 متوترة تأثر سمبا عمى التنشئة الإجتماعية للؤبناء.

وجود علاقة أسرية متوترة بالتالي عند تمقي الأبناء النصيحة من طرف أبائيم يستبد  -
 لا يؤثر ذلك بالسمب عمى تنشئة الأبناء.
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 :ةـــــــــالخاتم

تبين لنا أىم انعكاسات الاتصال الأسري عمى  وع دراستنا ىذهـــــــــموضمن خلال     
ار التي كانت الأفك من والذي كشف لنا الستار عمى العديد ،للأبناء الاجتماعيةة ــــــالتنشئ

كما تعرفنا من خلالو عمى عممية  ،ميمة بالنسبة للاتصال داخل الأسرةأمور غائبة عنا وىي 
حيث يساىم الوالدين بصورة  ،التنشئة الإجتماعية وما تمعبو من أدوار كبيرة في تنشئة الطفل

نما  . في المجتمع المتواجدين فيو الانتماءروح  ءكبيرة في تحديد شخصية الأبناء وا 

متمثمة في الحوار الساليب الموجودة في الأسرة إلى بعض الأ الدراسةوتطرقنا في ىذه   
في  من المعاملات السمبية عن أسموب القسوة والإىمال وغيره الآباء وابتعادل الأسرة ـــــــداخ

 والتي من شأنيا الوصول بالأبناء إلى التي تعود عمى نفسية الطفل بالسمب تربية الأبناء
وخاصة خلال فترة المراىقة التي تعد مرحمة حساسة لأن  ،سويةة سميمة و ـــــــــــــإجتماعيتنشئة 

التمميذ ينتقل فييا لمرحمة جد ميمة من عمره ويكون خلال ىذه الفترة قابل لمتغيير نحو 
حيث يعتبر الاتصال عممية إجماعية  ،السمب والإنحرافات بسيولة إن لم تكن شخصيتو قوية

 ،تفيم البيئة بما فييا من جماعات وأفرادفمن خلاليا  ،أساسية ميمة جدا في حياة الإنسان
فيي أساس النظم أن تعيش بدونيا  ة إجتماعيةـــــفلا يمكن لأي جامعة إنسانية أو منظم

الإجتماعية وعماد العلاقات التي تنشأ بين الأفراد ميما كان غرضيا وفي أي تنظيم مجتمعي 
 الأولى. الاجتماعيةالنواة التي تعتبر وأىم تنظيم تبدأ فيو ىذه العلاقات ىو الأسرة  ،كان
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 :توصيات
ما توصمنا إليو من نتائج يمكن وضع الاقتراحات والتوصيات التالية من أجل  لمن خلا

 :أن يكون ىناك تواصل داخل الأسرة وأن تكون تنشئة الأبناء تنشئة إجتماعية جيدة منيا

عن أفكارىم وآرائيم بحرية  نوصي بضرورة الحوار بين الآباء والأبناء وتركيم يعبرون -
 مع ضرورة التوجيو.

يجب عمى أن يخصصوا أوقات كافية لمجموس مع أبنائيم والتحدث معيم عن أحواليم -
 ومشاكميم.

تجنب النقاشات الحادة داخل الأسرة خاصة بين الزوجين لأن ذلك من شأنو أن يؤثر  -
 عمى أبنائيم.

 بناء.الحرص عمى تقديم تنشئة وتربية متكافئة للأ -
 الحرص عمى توفير سيادة الجو الطمأنينة والشعور بالنجاح وتعزيز الثقة بالنفس. -
قضاء وقت طويل مع الأبناء والاىتمام بمشاكميم والإصغاء إلييم والعمل عمى  -

 احتواءىم.
 ضرورة إتباع أسموب التربية بالمراقبة والسماع لانشغالات المراىق. -
قائم عمى العدل والمساواة والحوار وعدم التميز ضرورة إتباع الأسموب الديمقراطي ال -

 بين الأبناء في عممية التنشئة.
ضرورة تنشئة الأبناء عمى الاعتماد عمى النفس وتحميميم بعض المسؤوليات كي تولد  -

 لو الثقة في نفسو.
 يجب تقديم المساندة والتشجيع للأبناء. -
الحنان والتقدير خاصة عمى الأبناء إشباع حاجات الطفل من حب والأمن والعطف و  -

 في مرحمة المراىقة.
أىمية تضافر الجيود بين مختمف مؤسسات الاجتماعي ابتداء من الأسرة ووصولا  -

 إلى المدرسة ودور وسائل الإعلام.
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 توعية الأولياء بالمواقف التي تشكل ضغوطات عمى أولادىم. -
 الجو المناسب للأسرة.أن تكون المعاممة الوالدية متسمة بالاتزان والأمان حتى تحقيق  -
ضرورة الحوار والتواصل المستمران لموالدين والأبناء حتى تكون علاقات مبنية عمى  -

 أساس متينة 
مرحمة المراىقة ىي مرحمة حاسمة تتطمب الصبر وبذل الجيد من الأولياء فالطفل  -

 جو أسري متماسك. المراىق في حاجة
والمربين إتباع أساليب تنشئة سميمة في التعامل وفي ختام الدراسة فإننا نوصي الوالدين 

كما نرجو أن نكشف دراسات حول الجانب الأسري وذلك لأىمية الاتصال داخل  ،مع أبنائيم
 الأسرة وتأثيرىا في بناء وتكوين أبنائيا وتنمية قدراتيم وطموحاتيم.
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 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 الوادي -جامعة  الشهيد حمه لخضر

 قسم العلوم الاجتماعية

 كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية 

 قسم العلوم الإجتماعية   

 تخصص علم الإجتماع التربية  

 :استمارة بحث بعنوان                                   

 "الاتصال الأسري وانعكاسه على التنشئة الاجتماعية للأبناء "

 بالوادي طةمتوساسة ميدانية على عينة من تلاميذ در

 

 في إطار إعداد مذكرة التخرج لنيل شهادة الماستر في علم اجتماع التربية صممت هذه

ل صدق ا بكالاستمارة والتي تحتوي على مجموعة من الأسئلة, والتي نرجو منكم الإجابة عليه

ة لأخذ وأمانة, كما نعلمك عزيزي التلميذ بأنه ليست هناك إجابة وأخرى صحيحة هي فقط أسئل

 رأيكم, وهي في سبيل فائدة البحث العلمي لا أكثر.  

 أمام العبارة التي تعتبر على رأيك.( ×ضع علامة)

 

 

 شكرا لتعاونكمو                                                                              

 

 

 

 ةلأوليالبيانات ا:المحور الأول
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 أنثى              ذكر :الجنس -1

 نعم                لا :هل الوالدين مطلقين -2

 :العمر -3

         متوسط        ابتدائي         دون مستوى       :للأبالمستوى التعليمي -4

 جامعي       ثانوي 

متوسط           دون مستوى ابتدا    ابتدائي  :المستوى التعليمي للأم -5

   ثانوي          جامعي 

بين عدم التفاعل داخل الأسرة والتنشئة  سلبية توجد علاقة: الثانيالمحور  

 الاجتماعية للأبناء

 الرقم العبارات نعم   لا احيانا

يشارك أفراد أسرتك بعضهم البعض     

 في الأمور الحياتية

01 

للحوار  جزءا من وقتهم يخصص والديك   

 معك

02 

تتلقى بعض قواعد السلوك الجيد من     

 طرف والديك

03 

كيفية التعامل مع  يعلمك والديك   

 الآخرين

04 

تتلقى النصيحة من طرف والديك عند    

 ارتكابك لخطأ

05 

مع الآخرين أفضل ينسجم أفراد أسرتك     06 
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 مع بعضهم البعض من انسجامهم

تشعر أن أسرتك متماسكة ومتلاحمة مع    
 بعضها البعض في الفرح والحزن

 

07 

هللللللل يقضللللللي أفللللللراد أسللللللرتك وقتللللللا    
 بعضهم البعض طويلا مع

08 

 يوزع والديك الأدوار داخل الأسرة   
09 

يتم فتح باب الحوار لكل أفراد الأسرة    
 عند مناقشة المسائل الحياتية

10 

 11 ما نوع السلطة المستخدمة؟  ديكتاتورية ديمقراطية متساهلة ومتراخية

هناك تضارب في اتخاذ القرار بين    
 أفراد الأسرة

12 

العدالة بينك و بين أسرتك تمارس  هل   
 إخوتك  

13 

    

الوالدين في حل مشكلاتكم يتدخل 
 الشخصية

14 

 15 يساعداك على إنجاز واجباتك المنزلية   

هل يتبادل أفراد أسرتك أطراف الحديث في    

 مختلف القضايا

16 

هل يتم التفاعل بين أفراد أسرتك بطريقة    

 سهلة و سلسة؟
 

17 

هل يوجد احترام متبادل بين أفراد الأسرة    

 فيما بينهم؟ 
 

18 

تنشئة غير سوية إلى يؤدي غياب الحوار داخل الأسرة :  الثالمحور الث

 للأبناء 

 الرقم العبارات نعم لا أحيانا

 01 هل تتحاور مع والديك   
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هل يفتح باب الحوار اثناء مناقشة    
 المسائل الاسرية.

02 

الحوار بينك وبين هل صعوبة    
والديك يؤدي الى ضعف علاقتك 

 بهم

03 

المدة التي تتحاور فيها مع والديك هل    

 للتعبير عن مشاكلك كافية

04 

لك رأي مسموع بين  هل ترى ان   

 أفراد عائلتك

05 

 06 تتحاور مع والديك في كل المسائل   

    

هل تصارح إذا كانت لديك مشكلة 

 والديك

07 

أنت محل ثقة من قبل والديك هل     
لجعلك تشارك في حل بعض 

 المشكلات العائلية

08 

 

 

 

وجود علاقة أسرية متوترة تأثر سلبا على التنشئة : رابعالمحور ال

 الاجتماعية للأبناء

 الرقم العبارات  نعم لا أحيانا

 01 كيف هي علاقة والديك معا؟  جيدة متوترة عادية

بينهما فيما يتعلق  يتحاور والديك فيماهل     02 
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 ؟ بمسائل الأسرة

المنزلية  الوالدين لواجباتهمهل عدم أداء    

 يخلق جوا متوترا داخل الأسرة

03 

 04 تحدث مشاكل وشجارات بكثرة في البيت   

 كره و فاترة

 بغض

 مودة و

 حب

 05 ما نوع المشاعر بين أفراد الأسرة؟ 

 06 هل يتم تبادل اللوم بين والديك   

 اتعرض للضرب بكثرة من قبل والدي   

 

07 

لا أجلللللللد الاهتملللللللام و العنايلللللللة ملللللللن قبلللللللل    
 والدي

08 

الوالللللللللللدين بدراسلللللللللة ونتللللللللللائ  هلللللللللتم لا ي   
 أبنائها

09 

لا يملللللللللللدحني واللللللللللللدي عنلللللللللللد قيلللللللللللامي    
 بواجباتي المنزلية

10 

ة و الحللللللللب لا أجللللللللد الحنللللللللان و العاطفلللللللل   
 من قبل والدي

11 

هللللللللللل العلاقلللللللللللة المتللللللللللوترةبين أفلللللللللللراد    
اهتمللللللللام الأسللللللللرة تللللللللؤدي إلللللللللى عللللللللدم 

 والدي بتحسن مستواي الدراسي

12 

علللللللى  تفضللللللل مواوللللللج التوا للللللل الاجتمللللللاعي   

الجلللللللوف مللللللج أفللللللراد أسللللللرتك بسللللللب  تللللللوتر 

 العلاوة

13 

 14 تستعمل الألفاظ السيئة داخل الأسرة   
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