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 مذكرة تخرج تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الماستر في الحقوق

 تخصص : قانون اداري

 الموجه:الاستاذ المشرف و                                            من اعداد الطالب:

 ديدي ابراهيم                                                 لسعيدحليس ا

 لجنة المناقشـــــــــة

2022/2023 السنة الجامعية :

 الصفـــــــــــــــــــــــــــــة الرتبة الجامعـــــــــــــــــــــــــــــــة الاســــــــم و اللقـــــــــب
 رئيــــــــــــــــــــــــــــسا د -أ  جامعة الشهيد حمة لخضر الوادي ـــــرـــــــــــــــــــــخلف بوبكــ

 مشرف د جامعة الشهيد حمة لخضر الوادي ديدي ابراهيــــــــــــــــــــــــم
 مناقـــــــــــــــــــشا د -أ  جامعة الشهيد حمة لخضر الوادي عبد القادر حوبـــــــــة

ة ــــــة المدنيــــــالحال ةـــــرقمن
 رـــــــــجزائــفي ال



 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 (35)سورة النور الاية 



 

 
 

 

 شكر و تقدير
 

الحمد لله الذي انار لنا درب العلم و المعرفة و اعاننا على اداء 
هذا الواجب ووفقنا الي انجاز هذا العمل و عليه نتوجه بجزيل 

الشكر و الامتنان الي كل من ساعدنا من قريب او من بعيد على 
انجاز هذا العمل و في تذليل ما وجهناه من صعوبات , و نخص 

كتور ديدي ابراهيم الذي لم يبخل علينا بالذكر الاستاذ المشرف الد
انت عونا لنا في اتمتم هذا بتوجهاته و نصائحه القيمة التي ك

, و ايضا الشكر و التقدير و الاحترام كل من الاستاذ الدكتور ثالبح
بصفتهم لجنة  خلف بوبكر و الاستاذ الدكتور عبد القادر حوبة

تمام هذا البحث اتهم و نصائحهم القيمة لا المناقشة, على ملاحظ
المتواضع.



 

  أ
 

 الاهــداء
 الحياة هذه في وجدت لما لاهمالو ف الوالدين إلى

 الصعوبات كانت مهما الصمود تعلمت ومنهما

 عمرها في الله أطال أمي

 الله رحمه أبي

 قدما المضي على وشجعتني ساعدتني التي الصغيرة أسرتي إلى
محمد الحسين و محمد ناجي و احمد  زوجتي و ابنائي سيما لا

 معاذ و محي الدين و محمد اياد و محمد جاد

 جميعا حفظهم الله

 لي وأنار بيدي وأخذ علمني من كل والى مراالك أساتذتي إلى
 والمعرفة العلم طريق

 

 حليس السعيـــــد
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 متطورة مرحلة دخل بحيث عالية، تقنية ثورة الزمن من الأخيرة الفترة هذه في العالم يعيش
 تكنولوجيا مجال في المتاحة التقنيات من الاستفادة بهدف المعلومات عصر آفاق ضمن

 وبلوغ الدول تقدم درجة به تقاس الذي الأساسي المعيار أصبحت التي والاتصالات، المعلومات
 كل تستثمر جديدة، وتقنيات وطرق وأدوات أساليب ظهور إلى هذا أدى وقد المعلومات، مجتمع

 تعاملا الأكثر القطاعات أهم من يعتبر الذي الإدارة، مجال في وخاصة والقطاعات مجالاتال
 المعلومات وهذه للمؤسسة الإداري العمل عصب المعلومات تعتبر الوظيفي، أداءها في وتفاعلا
 المؤسسات هذه اليوم تسعى لذا اليومية، وأعمالها أنشطتها أثناء المؤسسة تنتجها وثائق تحويها

 الأمان سبل وتوفير الوثائق، واسترجاع وتنظيم حفظ مانظ تطوير إلى الوثائق لهذه المنتجة
 تفرضه ما مسايرة أجل من وهذا السليمة راتار الق واتخاذ الإداري العمل كفاءة رفع في والمساعدة
 التقنية والوسائل الآليات وتطوير بتبني وذلك، متغيرتها مع والتماشي الحديثة التكنولوجيا
 العمل سير علىشراف الإ و العصر، يفرضها التي الجديدة السياسة وتنفيذ لمتابعتها المستخدمة

 على والمحافظ الدولة ذاكرة باعتباره المدنية الحالة بنظام اهتمت الجزائر الإلكتروني، الإداري
 الى حيا ميلاده منذ الفرد لحياة تنظيمه خلال من تغييرها، أو لطمسها محاولة أي من هويتها

 ذات للمواطنين خدمات تقديم يضمن نحو على قطاعاتها لتسيير الدولة تسعى،  وفاته غاية
 من به يتميز لما نفعا، يجدي عاد ما التقليدية الإدارة أسلوب اعتماد أصبح وقد وجودة، مستوى

   .أخرى جهة من الموظفين على الضغط وزيادة جهة، من الخدمات تقديم وتيرة بطء

 التابعة العموميةجاهده من خلال اعطاء اهميه بالغه للمرافق  الحكومةحيث عكفت 
في  تأهيلهامن اجل اعاده  الإقليميةلاسيما الجماعات  ،المحليةوالجماعات  الداخليةلقطاع وزاره 
 ،المتاحةوتزويدها بكل وسائل التكنولوجيا الاعلام والاتصال  ،من المواطنين الإدارةاطار تقريب 

تهدف من  استراتيجيةوذلك بوضع  ،وتخفيفها الإداريةالى تبسيط وتسهيل الاجراءات  بالإضافة
ليحل  ،ستعمال الرقمنه حتى يتم الاستغناء مع مرور الوقت عن كل ما هو ورقيورائها الى ا

حتى  الاستراتيجيةالنصيب الاكبر من هذه  المدنية للحالةحيث كان  ،محلها التعامل الالكتروني
        .                     والتي ستكون موضوع دراستنا ،وطموح المواطنين تتماشى مع تطلعات

 من له لما نظرا به، احتكاكا وأكثر للمواطن بالنسبة قطاع أهم يشكل المدنية الحالة ونظام
  هذا كان لذلك وغيرها، والولادة كالزواج حياته في الأحداث أهم على ترتكز حيث بالغة، أهمية
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 ظل في خاصة يقدمها، التي الخدمات لتحسين تسعى التي الدولة أوليات بين من النظام
    .العالم غزت التي التكنولوجية الثورة

 بصفة المدنية الحالة ونظام عامة بصفة الإدارة إصلاح على المشرع عمل لذلك     
 لابد فكان أقل، وبأعباء نوعية ذات خدمات على الحصول للمواطن يحق بما وتطويره خاصة،

 لتأسيس نوعي تحول حتمية أصبح حيث الإداري، المجال في الحديثة التكنولوجيات اعتماد من
   .التقنية المستجدات مع التعامل على القدرة له معلوماتي مجتمع

 المتعلق 20-70 للأمرالمعدل  08-14القانون إصدار تم الإصلاحات لهذه وتنفيذا
 حيث ،الأداء وتسريع الخدمة لتحسين والتكنولوجيا ةنالرقم باعتماد أقر الذي المدنية، بالحالة
 من ما تضمنه خلال من لها ومجسدا للمواطنين العصرية الحياة لمواكبة القانون هذا صدر
 جودة تحسين في المدنية الحالة قطاع ةنرقم دور إبراز إلى بحثنا خلال من نهدف .أحكام

 زمن ظل في حاجياتهم تسهيل في مساهمتها ومدى للمواطنين، المقدمة العمومية الخدمات
 .السرعة يسوده

 وهذا ما كان فعلا ،اذ تبنت الجزائر مشروعا طموحا اطلق على تسميته:

التقليدي الورقي الى  التسييربهدف التحول من  2013مشروع الجزائر الالكترونية  
                                                                                الجزائر.(و الالكتروني ،و نخص بالذكر الحالة المدنية في ةنالرقمالرقمي ) التسيير

 في تطور من عنه ومانتج العصر افتضاها أهمية المدنية، الحالة قمرف ةنرقم موضوع يتسويك
 .بها الإلمام أوجب والتي بها التعامل فرضت التي المعلومات، تكنولوجيا مجال
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 عناصر الدراسة

 موضوع الدراسة -01

من المصالح التي تشهد تواصل الكثير من  بالبلدية المدنية الحالةتعتبر مصلحه 
 ةبشهاد أ، حيث تبدالشخصية بالحياةولصيقه  متعلقةمن اجل استخراج وثائق  ،المواطنين

، ومن اجل الحيوية المصلحةالنظر في كيفيه تسيير وعمل هذه  ةلذا كان لزاما اعاد ،ميلادال
من جانب المواطن الذي  جراءات مهمه في سبيل تذليل  عدة صعاب،ا ذلك اتخذت  الحكومة

الى  الإداريةوكثره الاكتظاظ امام الشبابيك في سبيل استخراج الوثائق  الطويلةيعاني من طوابير 
الذي يعاني هو بدوره من  ،المدنية الحالةذي يشتغل على مستوى شباك غايه موظف ال

الا ان هذه  ،لاستخراج الوثائق التقليدية الطريقةالاجراءات التي تعرقل عمله عند اتباعه 
شهدت تطور وقفزه نوعيه بانتهاج اسلوب جديد يعتمد على استعمال تكنولوجيا حديثه  المصلحة

 .بالبلدية المدنية الحالةنه الوثائق على مستوى مصلحه وهي رقم ل،توفر الوقت والما

 اسباب اختيار الموضوع-02

 اهمها: ،الى جمله من الاسباب الدراسةترجع اسباب اختيارنا لموضوع 

 اسباب ذاتيه-أ

 والميول وفضولنا المعرفي اتجاه عمليه رقمنة الحالة المدنية. الرغبة

 اسباب موضوعيه -ب

 .العمومية الخدمةودورها في تحسين  ،المدنية الحالةمحاوله اعطاء فكره حول رقمنه  -

الى التساؤل والفضول  نامما قاد ،الإدارةتوجه الكثير من الدول الى تبني مشروع رقمنه  -
 في ظل التطور والتسارع التقني والتكنولوجي  المدنية الحالةنه ه رقمحول مكان

ليها وتحديد مما دفع الى محاوله تسليط الضوء ع ،المدنيةموضوع الحالة حداثه  -
 .معوقات التي تحول دون تحقيقهاو  المساعدةالعوامل 
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 أهميه الدراسة -03

على  العموميةبالبلدية و دوره في تحسين الخدمات  المدنية الحالة ةالرقمن يكتسي موضوع
الى  المحلية الإدارة، باعتبار ان تحول العلمية الناحيةمن  ةبالغ ةاهمي المحلية الإدارةمستوى 

ككل، وعموما يمكن  العموميةانعكس ايجابا على تحسين الخدمات  المدنية الحالة ةرقمن
 فيما يلي: الدراسةاستخلاص اهميه هاته 

 الخدمةوعلاقته بتحسين  المدنية الحالة ةضيح وتسليط الضوء على موضوع رقمنتو  -
 في الوقت الراهن. والأساسية الحديثة، كونه من المواضيع العمومية

 ةالتي تواجه مصلح واللوجستية والبشرية والإدارية التنظيميةالكشف عن المعوقات   -
 للمواطن. المقدمة العموميةفي تحسين خدماتها  بالبلدية المدنية الحالة

على مستوى مصلحه  ةالرقمن ةقم الاداري المسير والمنظم لعمليالذي يلعبه الطاالدور   -
 الرقمنة. ةبعملي المرتبطة الحديثةومدى تحكمه في استعمال التكنولوجيا  المدنية الحالة

 الدراسةاهداف  -04

 الى: الدراسةتهدف هذه  

 العمومية الخدمةلتحسين  كألية رقمنة الحالة المدنية، فعالية دىالوصول الى تحديد م  -
 .المحلية الإدارةعلى مستوى 

في تجاوز التسيير الاداري التقليدي  المطبقةتحديد مدى نجاح الاليات والاجراءات   -
 في الجزائر. المحلية الإدارةعلى مستوى  المدنية الحالةوتكريس رقمنه 

 العمومية الخدمةفي تحسين  المدنية الحالةتوفير متطلبات تطبيق رقمنه  ةمدى مساهم  -
 .المحليةعلى مستوى الجماعات 

 في رقمنة الوثائق. المستخدمةالتعرف على اهم التجهيزات والتقنيات   -

 .المدنية الحالة ةبمصلح الرقميةتسليط الضوء على واقع تسيير الوثائق   -
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  السابقةالدراسات  -05

كل بحث علمي ومصدر مهم يستقي منه الباحث  بداية ةنقط السابقةتعتبر الدراسات 
 مادته الخام، كون اساس كل بحث علمي ما هو الا تكمله لما توقف فيه بحث سابق،

، من اجل الالمام بالموضوع السابقةمن الدراسات  ةوبناء عليه تم الاطلاع على مجموع
 ، وهي كالاتي:الإشكاليةعلى ضبط  والمقدرة

 الاولى: الدراسة 

من اعداد  المحلية والإدارة العامةلنيل شهاده الماستر، تخصص السياسات  ةمذكره مقدم 
، بعنوان بن يوسف ةنبيل ، تحت اشراف الاستاذةالطالبين فارس بوقلال وعبد النور بوخديمي

 ةلبلدي المدنية الحالة ةلمصلح ةميداني دراسة ،العمومية الخدمةالادارة وتأثيرها على  ةعصرن
مدى  ةاشكاليعالجت ، وقد  -2015 2014 الجامعية ةالسن ،وزووتيزي  بولايةسيدي نعمان 

 المدنية الحالة ةوفي مصلح ،العامة المحليةفي الادارات  الإدارية العمليةعلى  العصرنةثير تأ
 :التاليةالى النتائج  الدراسةحيث توصلت هذه  ،وزووتيزي  بولايةسيدي نعمان  ةلبلدي

وكذا ربح  الاستجابة ةوسرع والديمومة الشفافيةفي  المحلية الإدارة ةتتجلى فوائد عصرن -
 .الوقت

 المدنية الحالةفي الوثائق  المتكررةكثيرا من الاخطاء والهفوات  العصرنةتجنب  -
 .للمواطنين

المستعملة على مستوى البلديات و المصالح القنصلية و تقليص وثائق الحالة المدنية  -
 .1تلك المستعملة ما بين الهيئات و المصالح المختصة
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الحالة  ميدانيه لمصلحه العمومية  )دراسة الخدمةعلى  تأثيرهاعصرنة الادارة و  ،فارس بوقلال وعبد النور بوخديمي -1

تخصص السياسات العامة و الادارة المحلية ،قسم العلوم ،مذكره الماستر ،وزوو تيزي بولايةنعمان  المدنية لبلدية سيدي
 .2015-2014 الجامعيةالسنه  السياسية، كلية الحقوق و العلوم السياسية ،جامعة مولود معمري تيزي وزو،
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 الدراسة الثانية:

خالدي  الطالبةمذكره مقدمه لنيل شهاده الماستر، تخصص تخطيط سكاني من اعداد 
وصولا الى  المدنية الحالةسواكري خديجه، بعنوان تطور سجلات  الأستاذة، تحت اشراف فتيحة

الى  1978بين  الممتدة للفترة، ورقلة بولايةحاله بلديه حاسي بن عبد الله،  دراسة، الرقمنة
كيفيه تطور  لإشكاليهفي دراستها  الباحثةوعالجت فيها  2017/2018 الجامعيةالسنه ، 2017

عبد الله  نبي حاس ،ببلديات الجنوب الجزائري نةوصولا الى الرقم المدنية الحالةسجلات 
 :التاليةالنتائج  حيث توصلت الى ،نموذجا

مثل  ،ببلديه حاسي بن عبد الله المدنية الحالةبعض الوثائق في مصلحه  استحداث -
 والبطاقة السياقة ةرخص ،بطاقه التعريف وجواز السفر البيومتريين ،ةالبيومتريشهاده الميلاد 

 .الرمادية

 الحالةفي سجلات  الديموغرافيةاخطاء في تسجيل الاحداث  ةالرقمناوضحت عمليه  -
% اثناء 04.8لتصبح  الرقمنةقبل عمليه  %76.17حيث اكتشفت الاخطاء بنسبه  المدنية
 .1ةالرقمن

 الدراسة الثالثة:

مذكره مقدمه لنيل شهاده الماستر، تخصص علوم الاعلام والاتصال من اعداد الطالب 
، بعنوان دور الادارة الالكترونية في رقمنة ةداود جفافل الأستاذةريان بن كحله، تحت اشراف 

،وعالج  2018/2019 الجامعيةسجلات الحالة المدنية، دراسة حالة لبلديه شتمه بسكره، السنه 
ببلديه الشتمه، في اطار  المدنية الحالةبمصلحه  الرقمنةكيفية التحول الى  لإشكاليةفي دراسته 

 حيث توصل الى النتائج التالية: يةالإلكترون الإدارةسياسه الجزائر نحو تكريس 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
) دراسة حاله بلدية حاسي بن عبد الله بولاية ورقلة، للفترة الرقمنةخالدي فتيحة، تطور سجلات الحالة المدنية وصولا الى  -1

 الجامعيةجامعة قاصدي مرباح ورقلة، السنه  كلية الحقوق و العلوم السياسية،(، مذكره الماستر،2017الى  1978)الممتدة من 
2017-2018. 



 

  ذ
 

 ـــــــــــةــــــــــــــــــــــــــــــــمقدمــــــــــــ

الى تحسين  البلدية، من خلال سعي المعلوماتيةهناك استخدام فعلي لتكنولوجيا  -
 خدماتها وتوفير متطلبات استعمال شبكه الانترنت.

لديه الشتمه بتنظيم دورات يصعب التأقلم معها لغير المتكونين، لذا تقوم ب الرقمنةعمليه  -
 لموظفيها. ةتكويني

استخدام التكنولوجيا المعلومات داخل  ةالمسؤولين والموظفين على اهمي ةاغلبي تأكيد -
 .1وما تحمله من تغيير ايجابي وفعال في عمليه تقديم الخدمات البلدية

 منهج الدراسة -06

ففي دراستنا هاته تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، في التطرق الى مختلف 
وكذا  البلديةعلى مستوى  المدنية الحالةبتنظيم  المتعلقةبمختلف تدرجاتها  القانونيةالتشريعات 

 ةالتاريخي الذي يعتمد عليه بمعرف الى المنهج بالإضافةرقمنه الوثائق التي تنجز على مستواها، 
 بالجزائر. المدنية الحالةنشأت قوانين 

 الاشكالية -07

 التالية : كاليةالإشالى طرح  بالبلدية المدنية الحالةموضوع رقمنه  دراسةتقودنا  

 الخدمةرها في تحسين جودة ااثما هي  و في الجزائر؟ المدنية الحالةما هي اليات رقمنه  
  ؟العمومية

 فرعيه تتمثل في : أسئلةوتفرع عليها، عدة  

 تكوينهم؟ ةودرج الرقمنةما مدى تكوين الموظفين الذين يشرفون على مشروع  - 

 المدنية؟ الحالة ةالتي تحول دون تحقيق مشروع رقمن ما هي اهم الصعوبات -

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
مذكره  ة(،تمه بسكر شحاله لبلديه  دراسة) المدنية الحالةسجلات رقمنة  في الإلكترونية الإدارةريان بن كحله، دور  -1
  .2019-2018ة السنه الجامعي ،كلية الاعلام و الاتصال،جامعة محمد خيضر بسكرة،راستم



 

  ر
 

 ـــــــــــةــــــــــــــــــــــــــــــــمقدمــــــــــــ

اعلاه، فقد قمنا بتقسيم موضوع دراستنا الى  المذكورة، المطروحة الإشكاليةعلى  وللإجابة
ماهية رقمنة الحالة المدنية و ألياتها في الجزائر، و تم  في الفصل الاول تناولنا ،فصلين اثنين

تقسيمه الى ثلاثة مباحث، خصصنا المبحث الاول الى مفهوم الحالة المدنية و المبحث الثاني 
الى مفهوم الرقمنة اما المبحث الثالث أليات الرقمنة ، اما الفصل الثاني تطرقنا الى تجسيد 

دنية في الجزائر، قسم الى ثلاثة مباحث ، خصصنا المبحث الاول الى مراحل رقمنة الحالة الم
تجسيد رقمنة الحالة المدنية في الجزائر ، اما المبحث الثاني خصصناه الى اهمية الرقمنة و 
دورها في تحسين اداء خدمة الحالة المدنية، و المبحث الثالث التحديات التى تواجه رقمنة 

 جزائر.الحالة المدنية في ال
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

 

 

 

 

 

 

 صل الاول:ــــــــــــــــــالف
الحالة المدنية  ماهية رقمنة

 و آلياتها في الجزائر
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

 الفصل الاول : ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر
 ،التحسين المستمر في مجال الخدمات مدى الحاجة لعمليات الجزائرية الدولةادركت 

خصوصا ما  الحديثةمن التقنيات  والاستفادة ،لتحقيق التطور في مختلف المجالات والسعي
 في تسير الادارات الجزائرية الرقميةحيث بعد ادخال التكنولوجيا  ،يتعلق بالتكنولوجيا المعلومات

 ،التطور التكنولوجي من اهم الوسائل التي جاءت وليدة الإلكترونية الإدارةثوره حقيقيه وتعتبر 
نة مشروع رقمالعام الالكتروني، فتم اللجوء الى ما يسمى بالمرفق  الخدمةن اجل تحسين وم

 الخدمةالى تحسين اداء  ، يهدف اساساالتقليدية ائر والتخلي عن البلدياتفي الجز  البلديات
 .1الى المواطن المقدمة

في حياة المواطنين والمجتمع، حيث يبقى  يرةكب ةاهميذات  المدنية الحالةوبالتالي فان 
 للحياةالتي تعتبر المحور الاساسي  المدنية الحالة ةخدمات مصلحالانسان بحاجه ماسه ل

 ة.للام القاعدية الاجتماعية الخلية، وهي المحلية الإدارية

 المبحث الاول :مفهوم نظام الحالة المدنية في الجزائر

 وتستمد ةللمواطن والمجتمع بصفه عام بالنسبة ةذات اهميه بالغ المدنية الحالةتعتبر 
تشكل  المدنية الحالةويلاحظ الفقه ان  ،قوه اثباتها من طابعها الاصيل المدنية الحالةوثيقه 

 .2ومصالح الغير الشرعيةوهي تكرس مصالحه  ،للفرد يوجود القانونلالمفتاح الاساسي ل

 

 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
جامعه  ،والاقتصادية القانونيةمجله الدراسات  ،الكترونيه العمومية الخدمةفي تحسين  البلديةكحل الراس سماح، دور رقمنه  -1

  .2021،السنة01،العدد04المجلد، قالمه

وزارة الداخلية و الجماعات المحلية،ملتقيات رؤساء المجالس الشعبية البلدية المنبثقةعن الانتخابات المحلية،  -2
 .12،ص2003/جانفي 2002اكتوبر10
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

 المطلب الاول : تعريف نظام الحالة المدنية

 كما يلي: المدنية الحالةسنتطرق في هذا المطلب الى التعريفين التشريعي والفقهي لنظام 

  المدنية الحالةنظام ل التشريعي تعريفال الفرع الاول :

بل ذكر الاشخاص الذين يعملون صفه  المدنية الحالةلم يعرف المشرع الجزائري نظام 
  .المدنية الحالةبنظام  المتعلقة العامةوكذا شمل القواعد  المدنية ةلاضابط الح

 المدنية الحالةقانون ومن خلال  المدنية للحالةعكس المشرع المغربي الذي اعطى تعريفا 
نظام يقوم على تسجيل  : الاولى من قانون المغربي المادةفعرفها تعريفا قانونيا من خلال 

 المتعلقة وضبط جميع البيانات ،وزواج وطلاق ووفاةمن ولاده  للفرد والأساسية المدنيةالوقائع 
 .1ةالمدني بالحالة الخاصةومكان حدوثها في السجلات  بها من حيث نوعها وتاريخ

  المدنية الحالةنظام ل الفقهي تعريفالالفرع الثاني : 

الفقهاء والدارسين له وكذلك  ه اراءتعاريفت تعدد ،فهو حديث المدنية الحالةمصطلح 
كونه راشدا او كوضعه في اسرته ومجتمعه ل المحددةالاشخاص  ة: حالحثيين ويقصد بهاالب

الشخص هي التي تحدد الحقوق التي يمكن  ةلان حال ،ابا او ابنا زوجا او ارملا ،قاصرا
ليست عباره عن قواعد  المدنية الحالة و يعرف مصطلح الحالة المدنية ايضا:.2اكتسابها
عوب لما تحتويه من ذاكره الاسر والشبل هي  ،اداريه وموظفين فحسب، وهياكل تنظيميه

وتبين اصول  ،هي التي تحفظ لنا المدنية فالحالة .من تراث تاريخي المدنية محفوظات الحالة
 .3التي مرت بها كل اسره اتتطور الوتواريخ ابائنا واجدادنا منذ القدم و 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 المتعلق 37.99 رقم القانون بتنفيذ( 2002 أكتوبر 3) 1423 رجب من 25 في صادر 1.02.239 رقم شريف ظهير -1

 (.المغربي القانون)المدنية بالحالة

عبد القادر نعمان ،ضرورة اعادة النظر في نظام الحالة المدنية،مذكرة المدرسة العليا للقضاة،الدفعة الثامن عشر  -2
 .09،ص2007/2010،الجزائر،

 .08-07، ص2004عبد الحفيظ بن عبيدة ،الحالة المدنية و اجراءتها في التشريع الجزائري ،دار هومة للنشر ، الجزائر، -3
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

الافراد ابتداء من  ةالتي تنظم حال القانونيةمجموعه القواعد  :ويمكن تعريفه ايضا على انه
وتحديد  المدنية الحالةوكل ما يتعلق بضابط  ،بالوفاةالميلاد مرورا بالزواج وانتهاء  ةلحظ

واجراءات  المدنية الحالةالتصريح بعقود  ةكيفي، المدنية الحالةاختصاصاتهم تنظيم سجلات 
 .1تسجيلها

 والقانونية الطبيعيةوهو نظام يعني ويهتم بمجموع الصفات  :كما عرف ايضا بانه
بحيث تميزه عن غيره  ،وشخصيته بذاته مرتبطة، وتكون التي تلازم كل انسان طبيعي الشخصية

 الوطنيةوتكون مصدرا لبعض حقوقه وواجباته  ائه،واب لادهمن الناس فتحدد علاقته بزوجه واو 
كما  ،ثم تنتهي بوفاته هذا الشخص حيا وتمر بحالات زواجه وطلاقه، بولادةبدا تف ،والعائلية

ما اذا كان  ةوالى معرف ، وتحديد نسبيه وموطنه،يهدف الى اثبات وبيان اسم ولقب كل شخص
حتى يمكن تفادي ما عساه ان  ،ا او اجنبياوطني ،وما اذا كان راشدا او قاصرا ،متزوجا او اعزبا

من هذه  ةعن كل صف المترتبةوحتى يمكن تعيين كل حق من الحقوق  ،ينشا من مشكلات
 .2ةوطني ةيتبعها من واجبات فرديه وعائليما الصفات و 

 بإدارةالتي تسمح  القانونيةالقواعد  ةمجموع :على انه المدنية الحالةيمكن اعتبار نظام  
 ةالام ةذاكر ويعتبر ايضا  ،وتضمن لهم التمتع بحقوقهم واداء واجباتهم ،للأفراد العامةالشؤون 

مرورا بمختلف  ،والمجتمع منذ ولادته الأسرةضمن  وهو الاطار الاساسي للوجود القانوني للفرد
وهي بذلك تعني مجموعه العناصر التي تثبت الوجود  حياته،المراحل التي يمر بها خلال 

 .3للمواطنين المدنية الوضعيةو القانوني 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
، مدعما بقرارات المحكمة العليا و احداثها، 2017محمد ضويفي،شرح قانون الحالة المدنيةالجزائري حسب اخر تعديل لعام  -1

 . 28، ص2019بلقيس،الدار البيضاء ، الجزائر،دار 

 .06،ص2013، دار هومة للطباعة و النشر، الجزائر،4،ط1عبد العزيز سعد، نظام الحالة المدنية في الجزائر،ج -2

ساسية، وزارة الداخلية و الجماعات المحلية و التهيئة العمرانية ،المديرية العامة للموارد البشرية و التكوين و القوانين الا -3
، مقياس الحالة مديرية التكوين ، المديرية الفرعية لتكوين المنتخبين و الاطارات،تكوين المنتخبين المحليين من اجل اداء افضل

  .181,182، ص2018مارس  10الى 2018يناير 11المدنية و تنقل الاشخاص، 
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

 المدنية الحالةالمطلب الثاني: خصائص نظام 

 : التاليةبالمميزات  المدنية الحالةتتميز  

  : اجباريه التسجيل أولا

تسجيل كل الاحداث التي تقع داخل البلاد بين كل شرائح المجتمع من خلال اجراءات 
كل  ةوتغطي الشموليةللوصول الى  ضرورية الخاصيةوتعتبر هذه .1تتضمن احترام القانون

، المدنية الحالةتسجيل احداث  ضرورةعلى  1955سنه  المتحدةالاحداث كما صرحت الامم 
 بالولادةالى اخرى مثلا في الجزائر يختلف التصريح  ةالتسجيل تختلف من دول ةالا ان مد

 ةايام اي لا يتم تسجيل اي ولاد 05التصريح  ةالشمال الى الجنوب ففي الشمال مدمن  ةوالوفا
تتم  ات، اما في ولايات الجنوب فان التصريحالمحكمةالا بحكم من  المحددة الآجالاء بعد انته
تصريح الى اليوم الذي يلي  ةتؤجل مد ةيوم عطل الولادةواذا صادف يوم  ،2يوما 20خلال 
ابتداء من  ةساع 24التصريح  ةففي ولايات الشمال مد ةاما عن التصريح عن الوفا ،العطلة

 .3يوم 20التصريح عنها  ةالجنوب فمد وولاية ،ةساعه الوفا

  الشمولية:  ثانيا

عبر كل التراب الوطني وتخزين المعلومات المتحصل  المدنية بالحالة ةالتي لها علاق
كل الاحداث سوى  بتغطية المدنية الحالةعليها حتى يسهل الرجوع، ويقوم نظام تسجيل احداث 

 .4ةاو احصائي ةاو اداري ةقانوني لأسبابكان ذلك 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .25,26،صمرجع سابقخالدي،فتيحة  -1

 13المؤرخ في  20-70، يعدل و يتمم الامر2014غشت09مؤرخ في  08-14،من القانون رقم 03/ف61انظر المادة  -2
 .2014غشت20،تاريخ 49،و المتعلق بالحالة المدنية، منشور في )ج،ر( العدد1970فيفري 19،موافق لـ1389الحجةذي 

 ، سالف الذكر.08-14،من القانون 03/ف79انظر المادة  -3

 .25سابق،صفتيحة خالدي ، مرجع  -4
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

  والسرية الاستمرارية : ثالثا

حفوظه ويمكن م هافان سجلات الشموليةلتحقيق  المدنية الحالةالى سعي مصالح  ةاضاف
 ةمحدد ةخلال فتر  الظاهرةوتعد الاحصاءات على شكل جداول حسب  ة،استعمالها في اي لحظ

 .من الزمن بشكل مستمر

ولا تستعمل الا  بالسرية حاطفي السجلات وت الموجودة الشخصيةتحفظ المعلومات  
 .1ةاو احصائي ةاداري لأغراض

 نظام الحالة المدنية وظائفالمطلب الثالث :

 كبرى في حياة الفرد. نوجز اهميته فيما يلي: ةاهمي المدنية الحالةلنظام 

 بالمواطن وما يقدمه من خدمه عموميه له. اليوميةمهما نظرا لعلاقته  يعتبر -1

المعمول بها  الجزائريةوفقا للقوانين مه هايمارس م المدنية للحالةيقوم بتسييره ضابطا  -2
 به. العلاقةوكذلك القوانين ذات  المدنية الحالةوالتي تحكم نظام 

 .ةللام التاريخية للذاكرة ةاييعتبر حم -3

بجنسيتهم والحقوق  ةوطنيين او اجانب لما له علاق يحدد مراكز الاشخاص سواء كانوا -4
 على ذلك. المترتبة

حيث يبقى  كبرى في حياة المواطنين والمجتمع، ةاهمي المدنية الحالةوبالتالي فان  
 للحياةالتي تعتبر المحور الاساسي  المدنية الحالة ةخدمات مصلحل ةماس ةالانسان بحاج

 .2ةللام القاعدية الاجتماعية الخلية، وهي المحلية الإدارية

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .26,25فتيحة خالدي ، المرجع السابق،ص -1

 .10،ص مرجع سابقعبد الحفيظ بن عبيدة ،  -2
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

 المبحث الثاني : مفهوم الرقمنة 

حسب توظيفه وحسب المجال المستخدم فيه، فموضوع دراستنا  ةرقمناليتباين مصطلح 
، لذا سوف نسلط الضوء بالبلدية المدنية الحالة ةبمصلح الإداريةيقتصر على رقمنة الوثائق 

 بمصطلح رقمنه الوثائق واهم خصائصها. المشتملةعلى اهم التعريفات 

لعمليات التحسين المستمر في مجال الخدمات،  ةمدى الحاج الجزائرية الدولةادركت 
خصوصا ما  الحديثةمن التقنيات  والاستفادةوالسعي لتحقيق التطور في مختلف المجالات، 

 الجزائريةير الادارات يفي تس الرقميةيتعلق بتكنولوجيا المعلومات، حيث يعد ادخال التكنولوجيا 
ليدة التطور التكنولوجي، و  من اهم الوسائل التي جاءت الإلكترونية الإدارةر وتعتب ةثورة حقيقي

 ةق العام الالكتروني، فمشروع رقمنتم اللجوء الى ما يسمى بالمرف الخدمةومن اجل تحسين 
 الخدمة، يهدف اساسا الى تحسين اداء التقليديةالبلديات في الجزائر والتخلي عن البلديات 

 .1لى المواطنا المقدمة العمومية

 المطلب الاول : تعريف الرقمنة

، وذلك وفقا للسياق الذي يستخدم فيه، فينظر الرقمنةبمصطلح  المتعلقةتتعدد المفاهيم 
تحويل مصادر المعلومات على اختلاف اشكالها من  ةعلى انها عملي الرقمنةالى   نيكاتيري 

.. الى شكل مقروء بواسطه المتحركة، الصور والصور الصوتيةالكتب، الدوريات، التسجيلات 
 الأساسيةتقنيات الحاسبات الاليه عبر نظام الثنائي البينات، والذي يعتبر وحده المعلومات 

من الارقام  ةوتحويل المعلومات الى مجموع ،ةد الى الحاسبات الاليلنظام معلومات يستن
لية بفضل الاستناد الى مجموعه من ، يمكن ان يطلق عليها الرقمنة، ويتم القيام بهذه العمالثنائية

 .2المخصصه والأجهزةالتقنيات 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .2021السنة ،01العدد ،04المجلد،مرجع سابق  كحل الراس سماح، -1

، تم الاطلاع  http://numerisation.blogspot.com/2012/05/blog-post_9642.htmlالالكتروني،الموقع  -2
 .21:30على الساعة  30/04/2023عليه بتاريخ 
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

باي  المعلومات او التمثيليةوايضا يمكن ان تكون الرقمنة : هي عمليه تحويل الاشارات 
 .1ةالالكتروني الأجهزةالكمبيوتر او  ةانظم ةالى تنسيق رقمي يمكن فهمه بواسط شكل

يتم من خلالها تمرير شيء حقيقي، مادي  ةايضا على انها عملي الرقمنةكما تعرف  
جهاز الكمبيوتر بدوره رقمي بطبيعته  ةبواسط ة، بحيث يمكن ادارتالرقميةملموس الى البيانات 

 .2ةلدورها او وظيفتها الاصلي مختلفةاخرى  لأغراضمنها  والاستفادةديل، والتع ةوالنمذج

على انها منهج يسمح بتحويل البيانات والمعلومات  الرقمنةوتشير شارلوت بيرسي الى  
 من النظام التناظري الى النظام الرقمي.

على ان  الرقمنة، ويعتبر فيه الكندية الوطنية المكتبةويقدم دوج هودجز مفهوما اخر، تبنته 
او اجراء لتحويل المحتوى الفكري المتاح على وسيط تخزين فيزيائي تقليدي، مثل  ةعملي

 )مقالات الدوريات، الكتب، المخطوطات والخرائط....( الى شكل رقمي.

، تتشارك ان عمليه الرقمنة  لا تعني فقط السابقةويمكن استخلاص ان المفاهيم  
وادارتها، ولكن تتعلق في الاساس بتحويل  الإلكترونيةوص الحصول على مجموعات من النص

في شكل ورقي او على وسيط تخزين تقليدي الى شكل الكتروني،  المتاحةمصدر المعلومات 
ه من خلال تقنيات الحاسبات وبالتالي يصبح النص التقليدي نصا مرقمنا يمكن الاطلاع علي

 .3ةالالي

 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .21:45على الساعة  30/04/2023، تم الاطلاع عليه بتاريخ  https://e3arabi.comالموقع الالكتروني ، -1

على الساعة  30/04/2023، تم الاطلاع عليه بتاريخ https://ar.facts-news.org/taaryf-alrkmnالموقع الالكتروني، -2
22:00. 

، تم الاطلاع عليه بتاريخ  http://numerisation.blogspot.com/2012/05/blog-post_9642.htmlالالكتروني،الموقع  -3
 .21:20على الساعة  30/04/2023
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 الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر ماهية رقمنة الفصل الاول:

 ةلومات على اختلاف اشكالها الورقيتحويل مصادر المع ةعلى انها عملي تعرف كذلك،
الى شكل من )الوثائق،المستندات، الكتب، الدوريات ،المقالات، الجرائد، المرسلات الاداريه (

واللوحات  اجهزه الحاسب الالي كالكمبيوتر الماسح الضوئي الهواتف ةمقروء الكترونيا بواسط
 .1المسمات السمارت فون ةالذكي

رموز  لإنتاج ةكما عرفها القاموس الموسوع للمعلومات والتوثيق على ان عمليه الكترونيه
 ةدي او من خلال اشارات الكترونياو اي شيء ما ةسواء من خلال وثيق ،ةاو رقمي ةالكتروني

 .2ةاظريتن

 خصائص الرقمنة المطلب الثاني :

ومشروع المستقبل  ،هدف استراتيجي على عده خصائص تجعل منها الرقمنةشتمل ت
ومن بين هذه  ،منها والتي تقدم خدمات مباشره للجمهور العمومية ةخاص ،لكثير من المؤسساتل

 :انها ئصالخصا

 .توفر الحيز المكاني والاستغناء عن الارشيف الورقي -

 .فيما بينها مهما تباعدت اماكنها المؤسسةربط اجزاء  -

 .بين رفوف المؤسسات او خارج نطاق الإلكترونيةسهوله نقل الرسائل والوثائق  -

  .مراقبه الوثائق وتحويلاتها ومتابعاتها وتطورها ومعرفه المعاملات داخل النظام -

 .سرعه وصول المستفيدين اي كان موقعهم وتقديم خدمات لهم -

 .ل استرجاع الوثائقهمما يس ،الكترونيا المحفوظةتعدد نقاط الوصول الوثائق  -

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
، العاليالرقمنة في الجودة في التعليم مبرك عز الدين، الرقمنة من المنظور التقني، اعمال الملتقى الوطني المرسوم بدور  -1

 . .2020، العدد خاص ، السنة 57، المجلد01، كلية الحقوق ، جامعة الجزائر 2020مارس  01

كليه العلوم  ة ,بن يوسف بن خد المركزية امعية الج المكتبةحاله  دراسة, الجزائرية الجامعيةفي المكتبات  الرقمنة , سالم يوةباش -2

 57,ص2008 -2007,جامعه الجزائر, قسم علم المكتبات والتوثيق  ,ريستجمذكره ما, الاجتماعيةو  الإنسانية
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

 .وكذلك مؤسسه القطاع الخاص الحكوميةالرفع من اداء المؤسسات  -

 ةالمعلومات في اكثر من قاعد ط بينوالرب ،توحيد المعايير في التعامل مع الوثائق -
 .او خارجها المؤسسةبيانات سواء داخل 

 .ل بين الاداراتصالتو ل يداخل المراسلةنظام  -

 .لمستخدمينل ةحيلاوالتحكم بالملفات بموجب الص السرية -

 .امكانيه اخفاء بعض الملفات من بعض المستخدمين -

 ة.المؤسستنسجم مع اسلوب العمل في  ةتصنيف الوثائق بطريق -

 . وامكانيه معالجتها من الشوائب ،يتم عرض الوثائق بشكل سهل -

مستوى  على واتبادلها رقميا سواء بين الاشخاص  ةنيه تقاسم المعلومات وسهولامكا -
  .مؤسسات المعلوماتالتعاون بين  ةقد يعزز من عملي وهذا ،المؤسسات

  .مصادر المعلوماتل الدائمة الإتاحة -

 ،الاخرى الصوت ئطالتكامل مع الوسا ةومات تتيح امكانيلمصادر المعل الرقمنة ةعملي -
  .اكبر من لو كانت بشكل مطبوع ةقيم المعلومةوالفيديو وهذا مما يعطي  ،والصورة

  .في مجال حفظ المعلومات وتنظيمها واسترجاعها وبثها الحاصلةالتطورات  ةمواكب -

 .1غير الشكل المطبوع ،من شكل بأكثرحفظ مصادر المعلومات  -

 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
واقع الارشيف في ظل التطورات  ،والتوثيق الحديثة التكنولوجيةنظم المعلومات  ،عده بن عطيه محمد وشاشو ابراهيم -1

السنة  ،مستغانم ،جامعه عبد الحميد بن باديس ،مذكره ماستر ،وهران نموذجا ولايةمصلحه ارشيف ) الحديثة التكنولوجية
 .32،ص2017/2018الجامعية
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

 الرقمنةمية اه : المطلب الثالث

وذلك لتحقيق الرضا  لرقمنةاتحقيقها والوصول اليها من التوجه نحو  ادير  ميةهناك اه 
 : ميةالاه اتهومن بين ه ،الاصرار والطموح لدى المواطن ومرافقته واشباع

 لإرساء الوطنيةوترقيتها وتطويرها عبر كامل التراب  المكتسبة البنى التحتية استكمال -
 .ةالمرقمن المدنية الةمن خلال مصالح الح الرقمنةتطبيق 

 .من المواطن الإدارةوترقيتها لتقريب  العمومية الخدمةتحسين  -

 .القديمةذهنيات حتى تتغير بذلك اساليب التسيير التغيير  -

في الاداء الوظيفي  النجاعةلتحقيق القرارات  وجه نحو التخطيط الفعال في اتخاذالت -
 .1المسؤول

 ليات رقمنة الحالة المدنيةالمبحث الثالث : أ

له نوعيه تشتمل على اساليب يعتبر نق ،الرقمية لإدارةالى ا التقليدية الإدارةان التحول من 
بما  ،البشريةالموارد  ةم المادي وتطوير التشريعات وتنميوالدع ،خص التنظيم الاداريتوطرق 

حيث سنتطرق في هذا المبحث الى  ،مواطن عمومالل المقدمة الخدمةيجابا على جوده ينعكس ا
و الاليات  والبرمجيات التقنيةو  الماديةوالاليات  القانونيةفي الاليات  ةمتمثلالاهم هذه العناصر 

 .2البشرية

 

 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .80ريان بن كحله ، مرجع سابق، ص  -1

 .33مرجع سابق ، ص ،عده بن عطيه محمد وشاشو ابراهيم -2

 



 

22 
 

 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

 المطلب الاول : الاليات القانونية لرقمنة الحالة المدنية

صدر  المدنية للحالةواول قانون  ،سيرها ةقانون يؤطرها ويبين كيفي المدنية الحالة ةلمصلح
ولقد ظل هذا  ،1882فيفري  23في الجزائر كان على يد المستعمر الفرنسي وفق القانون 

ولكن كان للمشروع الجزائري ان يغير هذا القانون  ،1966القانون ساري المفعول الى غايه عام 
الصادر في  20 -70بمقتضى الامر رقم  1970عام  بإلغائهفقام  ،الذي اصدره الاستعمار

 19721الذي دخل حيز التنفيذ عام  ،الجديد المدنية الحالةالمتضمن قانون  1970 ريفيف 19
. 

 المدنية لحالةالنظام القانوني ل : الفرع الاول

 اولا:الحالة المدنية

والمجتمع وتعتمد على  الأسرةهي قواعد تنظيم التواجد الشرعي للفرد داخل  المدنية الحالة 
اما فيما يخص مفهومها الاجرائي  ،الزواج والوفاه الولادةلحياته ومنها  المميزةاهم الاحداث 

ميلاده  ةمن مرحل الخاصةفتعني وضع قواعد واسس لتنظيم حاله الفرد والمجتمع في مسائله 
 .2الى زواجه ووفاته

الذي  20 -70الصادر بمقتضى الامر رقم  المدنية الحالةقانون  فقو وكل هذا منظم 
ومن هذه  ،تعدل وتنظم وتتم ما كان ناقصا ،يم اخرىسعده قوانين ومراصدرت على اثره 

 :نذكر ما يلي ،التنظيمية التشريعيةالنصوص 

كل زواج لم يكن  بإثباتوالمتعلق  1971سبتمبر  22المؤرخ في  65 -71الامر رقم  -
 .3ةالمدني الةعقد محرر او منسوخ في سجلات الحموضوع 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .16،ص مرجع سابقعبد الحفيظ بن عبيدة ،  -1

 .82سابق، ص مرجع  ريان بن كحله ، -2

في  خكل زواج لم يكن موضوع عقد محرر او منسو  بإثباتالمتعلق ،1971سبتمبر  28المؤرخ في  65 -71الامر رقم  -3
 .1971سبتمبر 28بتاريخ  ادرةالص ،79العدد  ج ر المدنية، الحالةسجلات 
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

ضمن تحديد نماذج المطبوعات التي تستعمل في مجال تي ،143 -72المرسوم رقم  -
 .1ةالمدني الحالة

 ةمتضمن تعديل صلاحيال ،1973اكتوبر سنه  01 المؤرخ في 51 -73الامر رقم  -
 .2ةالمدني الحالةوثائق 

المتضمن تمديد اجال  ،1973اكتوبر  01المؤرخ في  161 -73المرسوم رقم   -
 .3رهو االواحات والس تيلوفيات في ولايالتصريح بالولادات وا

المتضمن وجوب اختيار لقب  ،1976فيفري  20المؤرخ في  07 -76الامر رقم   -
تضمن نصوصا هامه تتعلق بالزام كل ي ،عائلي من قبل الاشخاص الذين لا يحملون لقبا عائليا

 .4ة لهملقاب عائليأدون  المدنية الحالةص الجزائريين الذين سجلوا في سجلات اشخالا

يتضمن احداث  ،2010سبتمبر  16المؤرخ في  210 -10المرسوم التنفيذي رقم  -
 .5الرقم التعريف الوطني الوحيد

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 ،63العدد ج ر  ،المدنية الحالةيتضمن تحديد نماذج مطبوعات  ،1972جويليه  07المؤرخ في  143 -72المرسوم رقم  -1

 .1972اوت  8الصادر بتاريخ 

العدد ج ر  ،المدنية الحالةصلاحيه وثائق  عديلالمتضمن ت ،1973اكتوبر  01المؤرخ في  51 -73الامر رقم  -2
 .1973اكتوبر  09الصادر بتاريخ ،81

 تيولايفي ل التصريح بالولادات والوفيات االمتضمن تمديد اج ،1973اكتوبر  01المؤرخ في  161 -73المرسوم رقم  -3
 .1973اكتوبر  09در بتاريخ االص 81 عددال ج ر ساورة،الواحات وال

المتضمن وجوب اختيار لقب عائلي من قبل الاشخاص الذين لا  ،1976فيفري  20المؤرخ في  07 -76الامر رقم  -4
 . 1976مارس  05الصادر بتاريخ  ،19العدد  ج ر يا،يحملون لقبا عائل

 ج ر ،يتضمن احداث الرقم التعريفي الوطني الوحيد ،2010سبتمبر  16المؤرخ في  210 -10المرسوم التنفيذي رقم  -5
 .2010سبتمبر  19الصادر بتاريخ  ،54العدد 
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

 ،20 -70ويتمم الامر رقم  ليعد ،2014اوت  9المؤرخ في  08-14القانون رقم  -     
 .واهم ما جاء به هذا القانون ،1ةالمدني بالحالة المتعلق،و 1970فيفري 19المؤرخ في 

س المجلس الشعبي البلدي الترخيص لرئي ،المدنية للحالةالسجل الوطني الالي  تأسيس
مهام ضابط  ةالمدعوين لممارسوابه والمندوبين الى كل من ن المدنية الحالةضابط  ةتفويض صف

 ةشهاد ةتمديد اجل صلاحي ،المدنية الحالةبيات دو على مستوى ملحقات ومن المدنية لةالحا
 ،سنه 19تحديد سن الرشد ب  ،ةالوفا ةشهاد ةالغاء اجل صلاحي ،سنوات 10الميلاد الى 

 .يوم في الجنوب الجزائري 20تحديد اجل التصريح بالولادات ب 

 ةفي حال ،ةمؤقت ةبصف ،العام للأمينبحكم القانون  المدنية الحالةضابط  ةصف اءاعط 
او التخلي عن المنصب  الاستقالةاو  ةالبلدي بسبب الوفا ور منصب رئيس المجلس الشعبي غش

  .(02)المادة  في التشريع المعمول به هسبب منصوص علي لأياو 

متى توفرت اسباب  ،ةمؤقت ةبصف ،لبلديةلالعام  للأمين المدنية الحالةبط ضا ةان منح صف
وهذا باعتباره المسؤول الاول   ،المدنية الحالةفي نظام  ةهذا يرجع لكونه اهم حلق ،وشروط ذلك
 .المصلحةعن تنظيم 

هي من اجل   ،المرحلة المشرع في تلكمؤقتا من طرف  الصفةللاعتراف له بهذه  وبالنسبة  
من  والديمومة الاستمراريةفي  المتمثلة  ،المدنية الحالةالحفاظ على مبادئ سير المرفق العام 

 .2على مصالح المواطنين وتقديم الخدمات دون تعطيل مصالح لمصالحهم المحافظةخلال 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
المتعلق  ،1970فيفري  19المؤرخ في  ،20 -70يعدل ويتمم الامر رقم  ،2014اوت  9مؤرخ في  08 -14القانون رقم  -1

 .2014اوت  20بتاريخ  رالصاد ، 49 العددج ر  ،المدنية بالحالة

 ،02العدد  ،المجلد السابع ،مجله صوت القانون ،المدنية الحالةضابط  للبلديةالامين العام  ،روس وطيبي سعادبعحميد  -2
 .2020نوفمبر  ،بونعامةي لجامعه الجيلا
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

يحدد قائمه ووثائق   ،2014فيفري  17المؤرخ في  75-14المرسوم التنفيذي رقم  -
 .1ةالمدني الحالة

 بإصداريتعلق   ،2015ديسمبر  10المؤرخ في  315 -15المرسوم التنفيذي رقم  -
 .ةالكتروني ةبطريق المدنية الحالةنسخ وثائق 

الذي تم بموجبه توسيع  ، 2017 جانفي 10المؤرخ في  03 -17القانون رقم  -
 .2ةالمدني الحالةصلاحيات المحاكم في مجال تصحيح وتعديل عقود 

 بإلغاءيتعلق   ،2014ديسمبر  15المؤرخ في  363 -14المرسوم التنفيذي رقم  -
رف من ط ةبالتصديق طبق الاصل على نسخ الوثائق المسلم المتعلقة التنظيميةالاحكام 

 .3ةالادارات العمومي

التي  المتعددة هنظرا لمهام البلدية دارةبالإاهم الفروع من انشط و  المدنية الحالة عفر ويعتبر 
  ،اليوميةالتي تهم شؤونه  الإداريةباستخراج مختلف الوثائق لتشكيل الملفات  ةرئيسي ةتتعلق بصف

 .4البلدية كما يعتبر واجهه

و  المدنية الحالة ةان يطلق حكمه عليها من خلال مصلحالمواطن في اغلب الاحيف  
 :ومن بين اهم المهام التي يتكفل بها  ،التي تقدمها الإدارية الخدمةمستوى جوده 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
الصادر  ،11العددج ر  ،المدنية الحالةيحدد قائمه وثائق  ،2014فيفري  17المؤرخ في  75 -14المرسوم التنفيذي رقم  -1

 .2014فيفري  26بتاريخ 

عليه  لاعتم الاط  https://www.interieur.gov.dz العمرانية والتهيئة المحليةوالجماعات  الداخلية لوزارةالموقع الالكتروني  -2
 . 23:00على الساعة  30/04/2023 بتاريخ

التصديق طبق الاصل ب التنظيميةالاحكام  بإلغاءيتعلق  ،2014ديسمبر  15المؤرخ في  363 -14 المرسوم التنفيذي رقم -3
 .2014ديسمبر  16در بتاريخ االمؤرخ الص ،72العدد  ج ر ،العموميةمن طرف الادارات  المسلمةعلى نسخ الوثائق 

 .81سابق، ص مرجع  ريان بن كحله ، -4
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 الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر ماهية رقمنة الفصل الاول:

 .بكل انواعه المدنية الحالةاعداد سجلات  -

 .المدنية بالحالة الخاصةاستخراج كل الوثائق  -

 .والزواج والوفيات دوريا المواليداحصاء  -

والتصريحات على الهامش والمسؤول الاول  المدنية بالحالة المتعلقةتسجيل الاحكام  -
 .المدنية الحالةهم ضباط  المدنية ةالحالعن وثائق 

 اءالمتضمن اعف  ،2015 ةجويلي 27المؤرخ في  15-204 المرسوم التنفيذي رقم  -
 .1ةالمدني للحالةالمتوفر ضمن السجل الوطني الالي  المدنية الحالةالمواطن من تقديم وثائق 

نسخ  بإصداريتعلق   ،2015ديسمبر  10المؤرخ  315 -15المرسوم التنفيذي رقم  -
 .2ةالكتروني ةبطريق المدنية الحالةوثائق 

الذي تم بموجبه توسيع   ،2017جانفي  10المؤرخ في  03 -17القانون رقم  -
 .3ةالمدني الحالةصلاحيات المحاكم في مجال تصحيح وتعديل عقود 

المتعلق بتحديد  ، 2017ابريل  21المؤرخ في  143 -17المرسوم الرئاسي رقم  -
 .4وتسليمها الوطنيةكيفيات اعداد بطاقه التعريف 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 المدنية الحالة، المتضمن اعفاء المواطن من تقديم وثائق 2015 جويلية 27، المؤرخ في 204 -15المرسوم التنفيذي رقم  -1

 .41، ج ر العدد المدنية للحالةالمتوفر ضمن السجل الوطني الالي 

بطريقه  المدنية الحالة، المتضمن اصدار نسخ وثائق 2015ديسمبر  10، المؤرخ في 315 -15المرسوم التنفيذي رقم  -2
 .2015ديسمبر 27بتاريخ  ، الصادر68الكترونيه، ج ر العدد 

على الساعة  30/04/2023تم الاطلاع عليه بتاريخ   https://www.interieur.gov.dz الداخلية لوزارةالموقع الالكتروني  -3
23:15. 

 الوطنية، المتعلق بتحديد كيفيات اعداد بطاقه التعريف 2017ابريل  21المؤرخ في  143 -17المرسوم الرئاسي رقم  -4
 .2017ابريل  19الصادر بتاريخ  25، ج ر العدد وتسليمها
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

 الحالة المدنية ضابطتعريف ثانيا:

 ةنجده يضفي صف ،المدنية الحالةمن قانون  والثانيةبالرجوع الى نص المادتين الاولى 
تلقي التصريحات بالولادات  ةتستند اليهم مهم ،معنيين صعلى اشخا المدنية الحالةضباط 

رئيس المجلس وهؤلاء هم كل من  ،ةد الزواج وتسجيلها في سجلات معينوتحرير العقو  ةوالوفا
اما  ،1هذا الغرض على المستوى الوطنيلوالموظف البلدي الذي يفوض  هالشعبي البلدي ونواب

 ةقنصلي دائرةن على و البعثات المشرف رؤساء و القنصليةفي الخارج فهم كل من رؤساء المركز 
 .2المدنية ةلالقانون الحالمتضمن  20 -70من امر رقم  01 المادةوهذا وفق ما نصت عليه 

المتضمن  ،2011سبتمبر  20المؤرخ في  334 -11كما اشار المرسوم التنفيذي رقم  
بنصها على انه  ،181في مادته  الإقليميةالقانون الاساسي الخاص بموظفي اداره الجماعات 

 :يأتيلا سيما بما  ،المدنية الحالةيتولى مسؤول رقمنه 

رئيس  ةطبقا للتنظيم المعمول به تحت سلط ،المدنية الحالة نةعمليات رقم تأطير -
 .المجلس الشعبي البلدي

 .3المدنية الةالح ةلرقمن الضرورية والمادية البشريةتحديد الاحتياجات  -

البيانات المكلف  ي الاعلام الالي واعوان حفظمجموعه من المختصين ف تأطير -
 .المدنية الحالة ةبالرقمن

 : ورقابه اداريه قضائيةالى رقابه  المدنية الحالةيخضع ضابط  -

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .25،يحة خالدي ، المرجع السابقفت -1

، تم الاطلاع عليه بتاريخ  http://numerisation.blogspot.com/2012/05/blog-post_9642.htmlالالكتروني،الموقع  -2
 .21:20على الساعة  30/04/2023

، تم الاطلاع  http://numerisation.blogspot.com/2012/05/blog-post_9642.htmlالالكتروني،الموقع  -3
 .21:40على الساعة  30/04/2023عليه بتاريخ 
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

 :القضائية الرقابة:1

من  26و  25، 24بمقتضى نصوص المواد  ،للنائب العام المخولةمسنده الى السلطات  
او  ،المدنية الةب العام بنفسه بمراقبه سجلات الحفانه يجب ان يقوم النائ ،المدنية الحالةقانون 

 ه.عن طريق ممثلي

 :الإدارية الرقابة:2

عن  المدنية الحالةواستنادا الى تقدير الوالي الذي يوقف ضابط  الداخليةمخوله لوزير  
 .1جزائية بعقوبةممارسه مهامهم في حال الحكم عليه 

لما لها من  الرسميةفان لها صفه المستندات  ،المدنية الحالةاما عن اما عن سجلات  
 بالحالةالمتعلق  ،1970ديسمبر  19المؤرخ في  20 -70لذا اوجب الامر رقم  ،حجيه

في  وعشر قبل الاقليميا المختص  المحكمةؤشر عليها رئيس بان ترقيم صفحاتها وي ،المدنية
 :وهي ثلاث انواع ،2استعمالها

  .بها المعلقة القضائيةوهو سجل تقيد فيه كافه الولادات والقرارات :الميلاد سجلات-

 .المتعلق بها القضائيةسجل تقيد في كافه الوفيات والقرارات  هو و: ةالوفاسجلات  -

 المتعلقة القضائية راتسجل او تقيد في كافه عقود الزواج والقرات :سجلات عقود الزواج -
 .3بالطلاق المتعلقةبالزوج الاحكام 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
على  30/04/2023تم الاطلاع عليه بتاريخ   https://www.interieur.gov.dz الداخلية لوزارةالموقع الالكتروني  -1

 .23:15الساعة 
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 الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر ماهية رقمنة الفصل الاول:

 المدنية للحالةالسجل الوطني الالي رقمنة  : الفرع الثاني

المتعلق بتخفيف الاجراءات  المحليةوالجماعات  الداخليةعمل وزاره  تجسيد في اطار 
 ،الإقليميةوالجماعات  المركزية الإدارة ةنوعصر  ،لمواطنينل المقدمة الخدمةوتحسين نوعيه 

 الحالةء التنقل الى مكان الميلاد لاستخراج وثائق باونظرا لما يعانيه المواطنين من المشاكل واع
 ،المدنية للحالةعلى اساس سجلاتهم اصبح من الضروري انشاء سجل الوطني الي  ،المدنية

التي شكل حجر الاساس لبناء قاعده بيانات  المدنية الحالةسجلات  ةولكن سبقته مرحله رقمن
الطريق  خارطةاطار ويدخل هذا في  يةالمدن للحالةله في عمليه عمل السجل الوطني الالي سه

وملحقاتها  ات،علام والاتصال على مستوى البلديعن طريق استخدام تكنولوجيا الا الوزارية
عن  الورقية المدنية الحالةسجلات وذلك بحفظ  ةالالكتروني البلديةمشروع  تجسيدالى  بالإضافة

  .1من المواطن الإدارةوتقريب  ،تقليص اجال تسليم الوثائق وتحسين جودتها رقمنتها،طريق 

 :من المراحل ةبمجموع المدنية الحالةسجلات  نةلقد مر مشروع رقم 

مليون صوره  98وادخال بيانات اكثر من  المدنية للحالة الورقيةرقمنه السجلات  -01
بيانات على مستوى والتي تم مسحها وتشكيل قاعده  والوفاه وكذا عقد الزواج ،لشهادات الميلاد

مليون  15.2 ةوفا ةشهاد 4 .17و  ةمليون شهاد 65.8تشمل  ةبيانات وطني ةالبلديات وقاعد
 .عقد زواج

في اقل  (وعقود الزواج ةالوفا ةشهاد ،الميلاد ةشهاد) المدنية الحالةاصدار وثائق  -02
 .على مستوى التراب الوطني ةاو ملحق ةوذلك على مستوى اي بلدي ةقمن دقي

 ،الميلاد ةشهاد)عن طريق تقاطع قواعد البيانات  الهامشيةتطهير نسخ البيانات  -03
 .2(عقود الزواج ةالوفا ةشهاد

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .88سابق، ص مرجع  كحله ،ريان بن  -1

 . 29، ص2018،المؤسسة الوطنية للاتصال والنشر و الاشهار، وحدة الطباعة الرويبة، جويلية02مجلة الداخلية،العدد -2
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

حتى يتسنى لها الاطلاع على قواعد  المدنية الحالةربط مختلف القطاعات بسجل  -04
 .البيانات دون طلب اي وثيقه من المواطن

 .1تنبيه للنسخ الاوتوماتيكي للبيانات الهامشيه -05

من خلال  الداخليةلدى وزاره  المدنية للحالةبعد ذلك تم انشاء السجل الوطني الالي  
على الامر المتعلق ، 08 -14بواسطه قانون  2014التعديلات التي ادخلها المشرع سنه 

هذا  ،08 -14مكرر من الامر  125 المادةوهذا ما نصت عليه  20 -70رقم  المدنية بالحالة
والدوائر  ،الدبلوماسية عثاتوكذا الب الإداريةالسجل الوطني يرتبط بالبلديات وملاحقتها وملحقاتها 

ويهدف  ،العدل لوزارة ركزيةالملا سيما المصالح  المعنيةالاخرى  العموميةوالمؤسسات  القنصلية
  :الى تجسيد عده مهام اساسيه منها المدنية للحالةانشاء السجل الوطني الالي 

 للحالةجديده  ةلمواطن عن طريق فتح ملحقات اداريمن ا الإدارةضمان تقريب  -01 
  .المركزية البلديةمع مقر  البصريةالالياف  ةوربطها بواسط ،المدنيه بالبلديات

 المسجلة المدنية الحالةتتكون من مختلف احداث  ،ةمعطيات وطني ةانشاء قاعد -02
التي تشكل السجل  ،المحتملةوالتعديلات  الجديدةعلى مستوى جميع البلديات وكل الاحداث 

 .المدنية للحالةالوطني الاوتوماتيكي 

التنقل الى  اجبارهم على نتيجةللمشاكل التي يعيشها المواطنون  النهائية المعالجة-03
 المدنية الحالةعلى اساس سجلات  ،لاستخراج شهاده الميلاد التي تخصهماماكن ميلاديهم 

ولتحقيق  ،ةومادي ةك من نتائج ماليعلى مستوى مقر البلديات وما يترتب عن ذل الممسوكة
 :2التاليةبتنفيذ الاجراءات  المحليةجماعات الو  الداخليةاهداف انشاء السجل الوطني قامت وزاره 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 . 29، ص2018الطباعة الرويبة، جويلية الاشهار، وحدة،المؤسسة الوطنية للاتصال والنشر و 02مجلة الداخلية،العدد-1
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

على  ةبلدي 1541معطيات  ةمن تجميع قاعديتكون  المدنية للحالةوضع سجل الي  -
 .2014فيفري  15وذلك ابتداء من تاريخ  ،والتي تتضمن صوره رقميه ،مستوى التراب الوطني

ففي هذا الاطار فقد تم تصحيح  ،اليه ةضع نظام يقوم بتصحيح الاخطاء بصفو  -
من التصحيحات  ،%1.0لم يتبقى اليوم سوى م ، 1800سنه  بدايةاء التي تعود الى الاخط

المكلف  ةوتقع على مسؤولي متواصلة ةوالعملي المودعةطلبات الب ةمقارن ،الواجب القيام بها
 .المدنية بالحالة

  القانونيةالنصوص  : الفرع الثالث

الظروف  ةفي تهيئ المركزية الإدارية السلطةعكفت  ،المدنية الحالة قمنةقبل الشروع في ر 
وكذا الاطار البشري  والتقنية والمادية القانونيةاخذت في الاعتبار عده عناصر منها  ،هادلتجسي

 ةمجموع بإصداروذلك  ،بخلق اطار تشريعي وقانوني لها بها مرحله قامت وكأول ،المؤهل
بعتها بمناشير وقرارات تو من قوانين ومراسيم  ،بمختلف تدريجاتها ،القانونيةمن النصوص  ةهام
 :من بينها حيث نذكر ،الشرعية ةيمات حتى تمنح لهذه الاجراءات صفوتعل

 ،المدنية بالحالةيتعلق  ،1970فيفي  19المؤرخ في  20 -70تعديل الامر رقم  -
ومن ابرز ما جاء في هذا التعديل  ،2014اوت  09المؤرخ في  08 -14بموجب القانون رقم 

 :ما يلي

 .المدنية للحالةانشاء السجل الوطني الالي  *

وفي حالات  ،ةمؤقت ةبصف ،للبلديةالعام  للأمين المدنية الحالةضابط  ةمنح مهام صف *
 .1ار حص ةمحدد

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
اخر، سبب  لأياو  عند شغور منصب رئيس المجلس الشعبي البلدي بسبب الوفاة او الاستقالة او التخلي عن المنصب  -1

،المتعلق بالبلدية ، ج ر 2011جوان 22المؤرخ في  11-10من القانون رقم  71الحالات التي وردت ضمن احكام المادة  وهي
 .2011جويلية 03،الصادر بتاريخ 37العدد
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

 ،في شخص رئيس المجلس الشعبي البلدي فقط المدنية الحالةمهام ضابط حصر  *
والى اي  نوالمندوبي هالى نواب هتفويض مهام هغير انه يمكن ،بعدما كانت تشمل نواب الرئيس

 .المدنية الةقيام ضابط الحللموظف بلدي مؤهل 

 الورقيةبالاعتماد على السجلات  المدنية الحالةبعد ما كان يقتصر اصدار وثائق  *
حسب ما جاء في احكام  ،ةالكتروني ةقفانه الان اصبح يتم بطري ،بطريقه يدويه المدنية للحالة

نسخ وثائق  بإصداريتعلق  ،2015ديسمبر  10المؤرخ في  315-15المرسوم التنفيذي رقم 
 .1ةالكتروني ةبطريق المدنية الحالة

طن من فانه قد اعفى القانون الموا ،المدنية الحالةسجلات  نةن رقمسومن مزايا ومحا *
تمثل هذا يو  ،المدنية للحالةالتي يتوفر عليها السجل الوطني الالي  المدنية الحالةتقديم وثائق 

يتضمن  ،2015 جويلية 27المؤرخ في  204 -15قانوني في احكام المرسوم رقم ال النص
 لحالةلضمن السجل الوطني الالي  لمتوفرةا المدنية الحالةاعفاء المواطن من تقديم وثائق 

 ،2015سبتمبر  09بتاريخ  المحليةوالجماعات  الداخليةا بعدها تعليمه وزاره تلته ،المدنية
تتعلق  ،وغيرهم البلدية الشعبية لسالمنتدبون ورؤساء المجا ةوالولاالولاة  ةموجهه الى الساد

 .2بشروط وكيفيات تنفيذ احكام هذا المرسوم

يستعمل هذا الرقم  ،اصبح لكل مواطن رقم وطني تعريفي يميزه عن غيره من المواطنين *
عن بعد عن طريق الانترنت وذلك حتى يتمكن من  الإداريةعند اللجوء الى استخدام الخدمات 

 16المؤرخ في  ،210 -10وهذا حسب المرسوم التنفيذي رقم  ،استخراج مختلف الوثائق
 .اث الرقم التعريفي الوطني الوحيديتضمن احد ،2010سبتمبر 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
بطريقه  المدنية الحالةنسخ وثائق  بإصداريتعلق  ،2015ديسمبر  10المؤرخ في  315 -15المرسوم التنفيذي رقم  -1

 .2015ديسمبر  27الصادر بتاريخ  ،68لعدد ا الرسمية الجريدة ،الكترونيه

،تتعلق بشروط وكيفيات تنفيذ احكام المرسوم رقم 2015المؤرخة في  2360تعليمة وزارة الداخلية و التهيئة العمرانية رقم  -2
من السجل ، يتضمن اعفاء المواطن من تقديم وثائق الحالة المدنية المتوفرة ض2015جويلية  27المؤرخ في  15-204

 الوطني الالي للحالة المدنية.
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

 العامةالذي يحدد القواعد  ،2015فيفري  01المؤرخ في  04 -15القانون رقم  *
 .1بالتوقيع والتصديق الالكترونيين والمتعلقة

اعداد  اتيحدد كيفي ،2017ريل فا 18المؤرخ في  143 -17المرسوم الرئاسي رقم  *
 .2وتسليمها وتجديدها الوطنيةالتعريف  ةبطاق

لمستخرج عقد الميلاد  التقنيةيحدد المواصفات  ،2010اكتوبر  17لقرار المؤرخ في ا *
 .وجواز السفر الوطنيةبطاقه التعريف  بإصدارالخاص 

 لجواز التقنيةالاول يحدد المواصفات  ،2011ديسمبر  26القرارين في نفس اليوم  *
 .3تداوله بدايةالالكتروني والثاني يحدد تاريخ  البيو متريالسفر الوطني 

 4المدنية الحالةلوثائق  التقنيةيحدد المواصفات  ،2014ديسمبر 29القرار المؤرخ في  *

 ،1435رقم  العمرانية والتهيئة المحليةوالجماعات  الداخليةعن وزاره  الصادرة التعليمة *
 .المدنية للحالةالعمل بالسجل الوطني الاوتوماتيكي  بدايةالشروع في  ،2014فيفري  13بتاريخ 

 ،1436رقم  العمرانية والتهيئة المحليةوالجماعات  الداخليةعن وزاره  الصادرة المذكرة *
سجل الوطني الالي استغلال ال للشروع في العمليةتوضيح الاجراءات  ،2014فيفري  13بتاريخ 

 .المدنية الةللح

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 ،توقيع والتصديق الالكترونيينالب، الذي يحدد القواعد العامة و المتعلقة   2015فيفري  01، مؤرخ في 04-15القانون  -1

  .2015فيفري  10الصادر بتاريخ  ،06العدد  الرسمية الجريدة

وتسليمها  الوطنيةاعداد بطاقه التعريف  اتيحدد كيفي ،2017ريل فا 18المؤرخ في  143 -17المرسوم الرئاسي رقم  -2
 .2017ريل فا 19الصادر بتاريخ  ،25العدد رقم  الرسمية الجريدة ،وتجديدها

 الجريدة ،لجواز السفر الوطني البيومتري الالكتروني التقنيةيحدد المواصفات  ،2011ديسمبر  26القرار المؤرخ في  -3
 . 2012جان في  14الصادر بتاريخ  ،العدد الاول الرسمية

 ،العدد الاول الرسمية الجريدة المدنية، الحالةلوثائق  التقنيةيحدد المواصفات  ،2014ديسمبر  29القرار المؤرخ في  -4
 . 2015جانفي  7الصادر بتاريخ 
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

 والبرمجيات التقنية الماديةالاليات  : المطلب الثاني

 ةعلوماتي داخل ادارتها عموما وخاصنحو بناء مجتمع م الجزائرية الحكومةتسعى  
اهتماماتها  تانصبلذلك  ،التي تعزز هذا المسعى التحتيةتعتبر البنيه  لأنها ،المحلية اتلادار ا

مثل تعميم استعمال  ةلي والانترنت من خلال برامج عديدالاعلام الا ةاستعمال اجهز  على تعميم
 الماديةفي المقام الاول بتجهيزات  التقنيةتدفق السريع وترتبط التحديات الو  البصريةالالياف 

 الإلكترونيةوالبرمجيات وجميع المكونات التي لا غنى عنها من اجل تنظيم مصادر المعلومات 
 .1وحفظها واسترجاعها

  التقنية الماديةالاليات  : الفرع الاول 

لهذا تتوفر  ،ةعامه للرقمن استراتيجيةدورا بارزا في تبني  التقنية الماديةتؤدي الامكانيات 
ن الظروف حساتمكنها من اداء مهامها في  ةعلى وسائل تسيير حديث المدنية الحالةمصلحه 
  .الانترنت ةفي الحواسيب وملحقاتها وشبك والمتمثلة

اما النوع الاخر  ،واهمها جهاز الكمبيوتر والمادية الملموسةتعرف بالمعدات وهي الاجزاء 
 .2مل على ملحقات الكمبيوترتيشفمن هذه المعدات 

  الماسح الضوئي اولا:

من مستند ورقي الى جهاز  ةالبيانات مباشر  بإدخاللمستخدم ليسمح الماسح الضوئي 
حتى يسهل  ،عن هذا المستند وتحويلها الى شكل رقمي ةوذلك من خلال اخذ صور  ،الحاسوب

ناسخ  ويشبه الماسح الضوئي في عمل ،يهاتخزينها داخله في ملف واستدعائها وقت الحاجة إل
                                                                    واسمه الكامل الماسح الضوئي للصور ويسمى اختصار ا بالماسح الضوئي فقط، المستندات ، 

 .                                                 على الرغم من أن المصطلح سيكون غامضا  خارج السياق 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
لكترونية للمفاهيم الخصائص و المتطلبات، مؤسسة الوراق للنشر و التوزيع، عمان، حسين محمد الحسن ، الادارة الا -1

  . 69، ص 2010

 .70، مرجع سابق،صحسين محمد الحسن -2
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

  شاشه اللمس ثانيا:

كتلك  ،اللمس حاسةيتم التفاعل معها من قبل المستخدم من خلال  ةعن شاش ةوهي عبار 
 .البنكيةالصرافات  على الموجودةالشاشات 

  الرقميةالكاميرا  ثالثا:

وادخالها الى جهاز  اهثم نقل ،الرقميةيمكن التقاط عدد كبير من الصور باستخدام الكاميرا 
 .الحاسوب من خلال توصيل الكاميرا بالجهاز

 الحبريةالطابعات  رابعا:

  .باستخدام عبوه من الحبر الخاص المختلفةالصفحات  ةعابطب ابعاتتقوم هذه الط 

  الابعاد الثلاثية اتالطابعخامسا:

البيانات من جهاز الحاسوب على شكل مجسمات  بإخراجطابعات التي تقوم الوهي 
 .الابعاد ثلاثية فيزيائية

 الانترنت ةشبك سادسا:

تعمل على رابط المستخدمين بفضاء التواصل الرقمي العالمي  ةمتشعب ةرقمي ةوهي شبك 
 .1المسمى بالواب

 :الحاسب الالي نذكر ما يلي اتومن اهم شبك

 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .258-245ص، مرجع سابقمبروك عز الدين ،  -1
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

من شبكات الحاسوب التي تضم الحواسيب  متصلة ةهي مجموع : شبكه الانترنت -1
باتباع بروتوكول  متبديل الحز  ةبيانات فيما بينها بواسطالحول العالم والتي تقوم بتبادل  المرتبطة

حول العالم وتربط  المتشابكةعملاقه من الحواسيب  ةعن شبك ةوهي عبار  ،IPالانترنت الموحد 
ها من الوصول الى المعلومات يتمكن مستعمل المختلفةالمجتمعات بكل قطاعاتها ونشاطاتها 

 .عن طريق هذه الحواسيب المختلفة

 المتاحةتستخدم الموارد  ةصاتصال خا ةهي شبك :او الانترنت الداخلية الشبكة -2
فقط من الوصول  ةمجموعات خاصلويمكن  ةتوزيع المعلومات داخل المؤسس ةبغي للأنترنت

 .اليها

مجموعات لبحيث تسمح  ،الداخلية الشبكةوهي امتداد  :ترانتوالاكس الخارجية الشبكة -3
لتي يتم عرضها بالاطلاع على المعلومات ا ،المؤسسةنشاط  بطبيعة ةوالتي لها علاق ةخارجي
 .1الانترنت ةبواسط

 البرمجيات  : الفرع الثاني

تي ترشد جهاز الاوامر والتعليمات ال ةمجيات او البرامج على انها مجموعتعرف البر 
كما يمكن تعريف البرمجيات على انها سلسله من التعليمات  ،القيام بعمله ةالكمبيوتر الى كيفي

وتعتبر البرمجيات  ،باستخدام جهاز الكمبيوتر ةلمشكل بهدف ايجاد حل ةمعين ةبطريق المكتوبة
وتعد البرمجيات جزء اساسيا من مكونات  ،والتحكم به ،عن تشغيل جهاز الكمبيوتر ةمسؤول

سبيل المثال لا يمكن تصفح شبكه الانترنت  يفعل ،اي لا يكتمل عمله دونها ،2جهاز الكمبيوتر
 .عبر الكمبيوتر الا من خلال برنامج متصفح الويب

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .245،مرجع سابق،صمبروك عز الدين -1

تم الاطلاع عليه بتاريخ  ،https://edu.gcfglobal.org/en/tr/_ar-misc/operating-systemsالموقع الإلكتروني  -2
 .21:45الساعة ، على 24/04/2023
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

 الموجودة الأجهزةمصطلح البرمجيات عن مصطلح المعدات الذي يشير الى ويختلف  
 ةفي عملي المستعملةومن اهم البرمجيات  ،الماديةمكونات الوالتي تعرف ب ،في جهاز الكمبيوتر

 :نذكر الاتي بالبلدية المدنية الحالة ةالوثائق على مستوى مصلح رقمنة

الى  بالإضافةاداره الموارد عبر الكمبيوتر  ةنظام التشغيل تقوم بمهم ةفبرمج :DOSاولا: 
 .عليه الموجودةاداره البيانات والتطبيقات 

 ةوتمثل مجموع ،وهي ما يطلق عليها اسم التطبيقات :الشائعة التطبيقات برمجياتثانيا: 
 إنشاءك ،المستخدم على انجاز المهام على جهاز الكمبيوتر ةلمساعد المصممةمن البرمجيات 

وغيرها  ،وتصميم الرسومات ،واجراء البحوث عبر الانترنت ،وتطوير قواعد البيانات ،المستندات
 ةمهم بإنجازوتختص كل برمجيه تطبيقات  ،من الكثير من الامور التي ينجزها المستخدم

 الأمثلةاحد اشهر  )*((مايكروسوفت وورد)ويعتبر برنامج معالج النصوص  ،صممت من اجلها
 .1على هذه النوع من البرمجيات

مسبقا على وتكون مثبته  ،التشغيل بأنظمةوتندرج ايضا ضمن البرمجيات او ما يعرف  
 ةاجهز  مع ييأتمعظم الناس يستخدمون نظام التشغيل الذي  ،ةاي جهاز كمبيوتر تشتري

 ةوانظم ،2التشغيل ةاو حتى تغيير انظم ةترقي ولكن من الممكن ،بهم الخاصةالكمبيوتر 
  :هي الشخصيةالكمبيوتر  لأجهزةوالاكثر شيوعا  ةالتشغيل الثلاث

 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
فهو برنامج يمكن من خلاله انشاء جميع انواع  ،للكلمات شهره المعالجةسوفت وورد اكثر البرامج برنامج الميكرو يعد  -)*(

 اوفيس، وهو احد مكونات مجموعه برامج ميكروسوفت ،وقد تم تصميمه من قبل شركه ميكروسوفت ،المختلفةالمستندات 
 .الذكيةوالهواتف  ،اللوحيةاجهزه و  ،والمحمولة ،العاديةالحاسوب  جهزهلأويتوفر هذا البرنامج 

،على  2023/ 24/04تم الاطلاع عليه بتاريخ ، https://www.edarabia.com/arالموقع الالكتروني  -1
 .22:00الساعة

 .22:30،على الساعة 2023/ 24/04تم الاطلاع عليه بتاريخ  ،https://mawdoo3.comالموقع الالكتروني  -2
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الاول:الفصل 

 .مايكروسوفت ويندوز -1

 تن . او اس  مارك -2

 .كسو لني   -3

 :الرقمنةفي عمليه  المستخدمةالبرمجيات ثالثا:

 :توفير عدد من البرمجيات من اهمها الرقمنةتتطلب عمليه  

وهناك  برمجية تسمح بتحرير او كتابة أي اكواد )هوتميل(، هو ايه (:هوتميل)محرر  -1
من و  ،WYSIWYG ومحررات ،يتمثل في محررات تعتمد على النص ،نوعان رئيسيان منه

وهو يسمح  و كوريل،ورد بروفيكت(نوة باد، وميكروسوفت ،ميكروسوفت وورد)النوع الاول  ةامثل
 ،الا اذا تم فتح الملف الوثيقةالا انه لا يمكن من رؤيه شكل  (،هوتميل)بتحرير او كتابه اكواد 

في اثناء  (هوتميل)في شكل  الوثيقةبينما يسمح النوع الثاني برؤيه  ،في متصفح الانترنت
)كوبوزي نيتسكاب،فونت باج ومن امثله هذا النوع المطلوبةواجراء التعديلات  ،تحريرها

قد تعرض بشكل  الطريقةوينبغي الانتباه الى ان الصفحات التي تنشا بهذه  ميكروسوفت(
 .1صحيح في متصفحات الانترنت الاخرى

التي يعمل  الطريقةيعمل هذا المحرر بشكل يشبه الى حد كبير  ل(:اكس ام)محرر  -2
في  التي يعمل )تاقس(ويبين التيجيان ،ويساعد من خلال عمليات الترميز )هوتميل(بها محرر 

 .العرض التخطيطي الهرمي

 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
تم الاطلاع عليه بتاريخ ، https://edu.gcfglobal.org/en/tr_ar-misc/operating-systemالموقع الالكتروني -1

 .22:30الساعة،على  2023/ 20/04
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

النص وصياغته  بإنشاءتسمح هذه البرمجيات  :محرر النص او معالج الكلمات -3
كما انها تعمل مع برمجيات  ،وحفظها ةز و المرمالنصوص  لإنشاء مطلوبةوهي  ،وتحريره

 .النصيةالملفات  لإنشاءفي شكل التعرف الضوئي للحروف  (لما واكس ،هوتميل)

الحفظ  لأغراضها رير الصور وتح بإنتاجوهي البرمجيات التي تسمح  :محرر الصور -4
مثل حفظ  ،الكثير من المهام مع الصور بإنجازوالعرض على الخط المباشر وهي تسمح 

وانشاء  القص ،الضوئيةتحسين الصور  ،التحكم في حجم الصور ،ةمتعدد بأشكالالصور 
 .الصور لصفحات الويب

 محدودة ،الضوئيةلماسحات ل المصاحبةاغلب البرمجيات  :برمجيات المسح الضوئي -5
استخدام برمجيات اخرى كملحق في  الى ةلذا قد تكون هناك حاج ،في امكانياتها ووظائفها

من ان تلك البرمجيات تتوافق مع نظام التشغيل  التأكيدينبغي  ،الحالةلماسح الضوئي وفي هذه ل
 .المستخدمةوالماسحات 

وهي البرمجيات التي تستخدم عند تحويل  :برمجيات التعرف الضوئي للحروف -6
ومن العوامل التي ينبغي مراعاتها عند اختيار تلك البرمجيات مدى  ،الصور الى نص

تتعلق بموضوع النصوص  ةقواميس متخصص، و اشتمالها على صلاحيتها للاستخدام والتطبيق
وانواع  ،الحروف ةفي قراء والسرعة ،في التعرف الى الحروف المتبعةوالسبل  ،التي تعالجها

التعامل  ةواللغات التي تحتويها وكيفي ،الحروف واحجامها واشكالها والتي يمكن التعرف اليها
وان تشتمل  ،التعرف اليها ةيالنصوص واتاحتها بعد اتمام عمل رضعواشكال وانماط  ،معها

التدقيق الاملائي وبرامج التحرير والنشر ومن الامور  ةمثل امكاني ،المتقدمةعلى بعض المهام 
نظرا لوجود  ،العربية اللغة المختارةان تدعم البرمجيات  ضرورة ،الاخرى التي ينبغي مراعاتها

 .1الإملائيةتميزها عن اللغات الاخرى مثل الخصائص  اللغةخصائص في تلك 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
تم الاطلاع عليه بتاريخ ، https://edu.gcfglobal.org/en/tr_ar-misc/operating-systemالموقع الالكتروني -1

 .22:50،على الساعة 2023/ 20/04
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الاول:الفصل 

دم عند وهي البرمجيات التي ستستخ (:اف تي بي)برمجيات بروتوكول نقل الملفات  -7
 .الانترنت للعرض لىتحميل الملفات والمشروع ع

تتيح برمجيات حلا سريعا وسهلا لعرض الملفات على الخط  pdf: برمجيات -8
 .1المستخدمين بتعديل تلك الملفات او تغييرهلتسمح  pdf وال ،وتحميلها

 ةعن عملي الناتجة الصورةتفيد هذه برمجيات في ضغط  :الصورةبرمجيات ضغط  -9
كما  ،على وسيط التخزين ةكبير  ةفلا تشغل مساح ،الصورةمما يؤدي الى تصغير حجم  ،الوثائق

  .المضغوطةغير  رجاع الصوران استرجاعها سيكون اسرع من است

تساعد هذه البرمجيات في استرجاع المعلومات من الوثائق  :برمجيات الاسترجاع -10
 املالتع ةمثل امكاني ،بعض العوامل عند اختيار برمجيات الاسترجاعة وينبغي مراعا ،ةنالمرقم

 ،وعوامل التكشيف والاسترجاع مابيد بيت( ايماج)والصور  سي(اسي)مع النصوص في شكل 
 .رتامكانيه الب ،المطلوبة والأجهزةالاستخدام من قبل المستفيدين وانواع المعدات  ةوسهول

تستخدم هذه البرمجيات  :الفارغةعلى الوسائط  المرقمنةبرمجيات نسخ الوثائق  -11
 .2لمستفيدينل المرقمنةونسخ الوثائق  الاحتياطيةبغرض اعداد النسخ 

  البشريةالاليات  : طلب الثالثالم

لذا  ،لهامبمج ةمنالرق ةعلى عملي المشرفة لإدارةليعتبر العنصر البشري المحرك الرئيسي 
 ه،مع ويتأقلم لائل تجعل منه يواكب التطور الحاصب دعم هذا العنصر الفعال بطرق ووسجو 

من حيث  ،للمورد البشري المكونةو  ةي هذا المطلب الى العناصر المؤطر سنشير ف حيث
 .تأهيلو ال صصالتخ ،التكوين

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 23:30،على الساعة 2023/ 21/04، تم الاطلاع عليه بتاريخ https://mawdoo3.comالموقع الالكتروني  -1

تم الاطلاع عليه بتاريخ ، https://edu.gcfglobal.org/en/tr_ar-misc/operating-systemالموقع الالكتروني -2
 .22:40،على الساعة 2023/ 20/04
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

  التكوين : الفرع الاول

تستهدف اجراء  الاستمرارية، مرتبطة بحالة ةوتنظيمي ةجهود اداري :يعرف التكوين على انه
يتمكن من الايفاء بمتطلبات  لكي والمستقبلية الحالية دتغيير مهارتي وسلوكي في خصائص الفر 

 ةمحاول :ويصف التكوين بالتدريب بانه،او ان يطور اداءه العملي والسلوكي بشكل افضل ةعملي
اء العمل بشكل يختلف بعد في اد مختلفةلتغيير سلوك الافراد يجعلهم يستخدمون طرقا واساليب 

 .1قبل التكوين هتكوين عما كانوا يتبعونال

وهو  ،من اجل تحسين وتحيين معارفهم نموظفيالبرامج خاصه بتكوين  الدولة كما اولت 
 جويلية 15المؤرخ في  03-06من الامر رقم  105و  104و  38ته احكام مواد نما تضم

حيث ان التكوين وتحسين  ،2ةالعمومي للوظيفةالمتضمن القانون الاساسي العام  ،2006
مراعاته والعمل  الإدارةيتعين على  ،المهنيةالمستوى يعتبر حق من حقوق الموظف خلال حياته 

قصد ضمان تحسين  ،ةدائم ةمستوى بصفالعلى تلبيته من تنظيم دورات التكوين وتحسين 
 المادةنصت عليه احكام  ،وهو الامر نفسه ،ةلمهام جديد وتأهيله المهنيةالموظف وترقيته  تأهيل

، المتضمن القانون 2011سبتمبر  20المؤرخ في  334 -11من المرسوم التنفيذي رقم  14
 الإقليميةالجماعات  ةتنظيم ادار  :بنصها ،الإقليميةالجماعات  ةبموظفي ادار  الاساسي الخاص

 ينسلح الموظفين بهدف تحتكوين وتحسين مستوى وتجديد المعارف لصا اتدور  ةدائم ةوبصف
كما يتعين على موظفي  ،يرهم لمهام جديدهضوتح المهنيةين كفاءتهم وترقيتهم معلوماتهم وتحس

  .3لأدائهافي دورات التكوين التي تم تعيينهم  المشاركة الإقليمية الإدارة

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
التحديات  ،الادوار الحديثة: تالمعلومات في ظل التكنولوجيا المكتبات ومؤسسات ،ي نور الهدىبودويره الطاهروحمو  -1

 ة.سنطينجامعه ق ،قسنطينةالى مدينه  الإشارةوالرهانات مع 

 ،46ر العدد  ج ،العمومية للوظيفةيتضمن القانون الاساسي العام ،2006 جويلية 15المؤرخ في  03-06الامر رقم  -2
 .2006جويليه 06الصادر بتاريخ 

ميدانيه بمقر  دراسة ،الجزائرية المنظمةالمورد البشري في  بأداءالتخصص الوظيفي وعلاقته  ،نجيمي مسعود ومهدي عمر -3
 الأول كانون/ديسمبر 31) 12 العدد ،2018 المجلد ،الجلفة ،جامعه زيان عاشور ،الجلفة لولاية المحلية الإدارةمديريه 
 .92 ص ،(2018
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

يتم تكوين  :على انه ،من نفس المرسوم التنفيذي 15 المادةت احكام صن كما وايضا    
يتطابق  ماواما بطلب من الموظف عند الإدارةاما من  ،الإقليميةالجماعات  ةادار موظفي 

 .1مع مصلحه الاداره وينكالت

 :ذاتها المصلحة ىعل او المدنية الحالة ةدمي مصلحالتكوين على مستخ ةوتعود اهمي 

 : المدنية الحالةعلى مستوى مصلحه  :اولا

  .بالمصلحةللعمل  اللازمةيحسن المعارف والمهارات   -

  .المحتملةير لحل المشاكل ضيعمل على تحصيل المعارف والتح  -

  .والتحفيز على بذل مجهود اكبر القيادةيسهل تطوير مهارات   -

 الاخطاء. و قلة السرعة في الاستجابة و العمل المتقن -

 :على مستوى الفردي :ثانيا

  .مشاكل بطرق فعالهاليساعد على اتخاذ القرارات وحل  -

  .يشجع التكوين الذاتي -

 .توجيهه هلويس والاتصاليةد يساعد على تطوير مهارات الفر  -

 .متطورة عالية يساعد على اداء افضل بمهارة -

  .2قدرة التعامل مع المعدات المتطورة دون عناء -

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
يتضمن القانون الاساسي الخاص بموظفي اداره ،  2011سبتمبر  20المؤرخ في  334 -11المرسوم التنفيذي رقم  -1

 .2011مبر سبت 28الصادر بتاريخ  ،53ر العدد  ج ،الإقليميةالجماعات 

 13،مرجع سابق،صنجيمي مسعود ومهدي عمر -2
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

 التخصص : الفرع الثاني

ر والتي تساهم بشكل كبير في تطو  رةالمؤثان التخصص الوظيفي يعتبر من الوظائف  
 الإدارية الهيئةالتوظيف التي تقوم بها  ةوهذا التركيز يبدا من عملي ،قدرات الافراد العاملين

كل هذا يعتمد  هم،مهام تأديةعتهم اثناء ثم متاب ،ختيار الامثل للموظفينالاعن  المسؤولة
 ةيحتوي على مجموع ،للهيئةحيث ان الهيكل التنظيمي  ،اعتمادا كلي على التخصص الوظيفي

يجب ان تتوفر في الموظف الذي  ةتتطلب نوع معين ومؤهلات خاصالتي  ةيالوظيفمراكز من 
التخصص الوظيفي راجع الى  ةان هذا الاهتمام بعملي ،الإدارية الهيئةيشغل منصب داخل 

وبالتالي  ،العمل سيرورةفي  الوظيفيةتحديد الادوار  هالقوي الذي يلعب والتأثير الكبيرة الهيمنة
 .1ةالى الاهداف المسطر الوصول 

في مجال عمل  يتقنون مهارةجعل الاشخاص  ةكما يعتبر التخصص الوظيفي عملي 
ويسمى ايضا  ،بحيث يمكنهم التركيز فقط على تلك المهام مع الحد الادنى من الاشراف ،معين

 .تقسيم العمل

 تؤدي الى مردود و فإنها ،ةالوظيفي اي تكوين الوظائف متخصص ومن مزايا التخصص 
 ةرين في وظيفه محددهبحون ماصالى ان الموظفين ي الكفاءةسن في ويرجع التح ،اعلى اداء
لى التركيز الموظف ع ةقدر  ،ومن بين موفرات الوقت الاخرى ،ادائهم لها يوما بعد يوم اثناء

ومنه  ،لقيام بعمل اخرلالاضطرار الى تغيير محطات العمل بدلا من  ةواحد ةعلى اكمال وظيف
خصص الذي هم اكثر تكيف نقوم بنقل الموظفين الى التخصص وذلك بتدريبهم للقيام بالدور الم

لعثور على ادوار ويمكن مساعدتهم في ا ،عمل اكثر تخصصا ةاثناء الانتقال الى قو  ةمئملا
 .2وتقديم التدريب لسد فجوات المهارات ،لمهاراتهم وشخصيتهم ةملائم

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 
 80،مرجع سابق،صنجيمي مسعود ومهدي عمر -1

تم الاطلاع عليه بتاريخ  https://ar.businessemt.com/59-info-8083551-job-specializationl-70918الموقع الالكتروني -2
 .22:15على الساعة  25/04/2023
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

 لفائدةتمنح فقط  ةمناصب متخصصبالبلديات  المدنية الحالة ةكما اصبح لمصلح
المندويات  ،المدنية الحالةمصلحه  ،المدنية الحالةالموظفين الذين يشغلون على مستوى شبابيك 

 المدنية للحالةالشبابيك  لأعوان المتخصصةتدعي مناصب الشغل  ،الإداريةبالملحقات  البلدية
 ،2013نوفمبر  17المؤرخ في  مشتركالوذلك بموجب القرار الوزاري  ،المدنية الحالة ومفوضي

الذي  ،1المدنيه الحالةومفوض  المدنية حالةلليحدد توزيع التعداد على مناصب لعون الشباك 
سبتمبر  20المؤرخ في  334 -11المرسوم التنفيذي رقم من  91 المادة لأحكامجاء تطبيقا 

 .المحليةالمتضمن القانون الاساسي الخاص بموظفي اداره الجماعات  ،2011

في  المؤرخة ،2335رقم  المحلية اتوالجماع الداخليةثم جاء بعد هذا القرار تعليمه وزاره 
دد اعوان الشبابيك عحيث يحدد  ،بكيفيه تطبيق ذلك القرار ةمتعلقال ،2014جوان  26

حيث يكون عون شباك واحد كحد  ،على حسب عدد سكانها ،البلديةب المدنية لحالةا ومفوضي
سكانها عن  يقل عددلبلديات التي ل اقصىحد كشبابيك  ناعوا 05و ،نسمه 1000اقصى لكل 

 .2مةنس 5000

 5000حيث يكون مفوض واحد كحد اقصى لكل  ،المدنية الحالةلموظفي  بالنسبةاما 
منصب واحد ويمنح  ،نسمه 20,000التي يقل عدد سكانها عن  اتمفوضين للبلدي 04و ،نسمه
دد المناصب وان تحديد ع ،المدنية الحالةتتمتع بصلاحيات  ةاداري ةاو ملحق ةبلدي مندوبيةلكل 

 .3لديلمجلس الشعبي البل مداولةعن طريق  ةفي كل بلدي المفتوحة

 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ومفوض  المدنية للحالة، يحدد توزيع التعداد على مناصب لعون الشباك 2013نوفمبر  17القرار الوزاري المشترك المؤرخ  -1

 .المدنية الحالة

وان اداره يحدد عدد المناصب العليا ذات الطابع الوظيفي بعن ،2017سبتمبر  21المشترك المؤرخ القرار الوزاري  -2
 .2018فيفري  08الصادر بتاريخ ، 08العدد رقم  ج ر الإقليميةالجماعات 

 ، المرجع السابق.2013نوفمبر  17القرار الوزاري المشترك المؤرخ  -3
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 الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر ماهية رقمنة الفصل الاول:

بموجب القرار  ،كما تم خلق مناصب عليا ذات طابع وظيفي على مستوى البلديات
يحدد عدد المناصب العليا ذات الطابع  ،2017ديسمبر  21الوزاري المشترك المؤرخ في 

مواد من المرسوم بعض ال لأحكاموالذي جاء تطبيقا  ،1الوظيفي بعنوان اداره الجماعات الاقليميه
رقم  المحليةوالجامعات  الداخلية ةوزار  ةلته تعليمتو  ،الذكر السالف ،334 -11التنفيذي رقم 

 ،تطبيق القرار الوزاري المشترك اتالتي تحدد كيفي ،2018اكتوبر  10في  المؤرخة 8223
الاعلام  ةلشعب ةتابع المعلوماتيةوالمنظومات  بالرقمنةوتتعلق بعض المناصب  ،ذكره سالفال

مسؤول  ،المعلوماتيةوتتمثل هذه المناصب في مسؤول قواعد المعطيات والمنظومات  ،الالي
  .المدنية الحالة رقمنة وكذا مسؤول الشبكة

 التأهيل : الفرع الثالث

 الدراسيةوالشهادات  العامةالقدرات والمهارات والصفات  ةهو مجموع التأهيلب قصدوي 
نها هي أب العلميةكما تعرف المؤهلات  ،للعمل ؤهلهت والتدريبات التي حصل عليها الفرد لكي

 .المختلفةالواجب توافرها في من يشغل الوظائف  الدراسيةتلك الشهادات 

مع  وتتأقلمكان لزاما على المجتمعات ان تتعايش  ،الماضية سنواتخصوصا خلال ال 
 تأهيلهذا ما اوجب اعاده  ،هططجائحه فيروس كورونا التي اربكت العالم كله واثرت على خ

هم و نفسوالحماس في بعض الموظفين وتدريبهم وارشادهم ونصحهم وتحفيزهم وبث روح النشاط 
 .الجائحةالنشاط والحماس لديهم الى عهدها قبل وقوع  ةحاله ةاعاد ةبغي ،من جديد

 ،المهنيةفي مسيرتهم  ةجديد ةالموظفين المقبلين على تجرب تأهيلمج كما يستهدف برنا 
 ىصولهم على الرضحبهم وزملائهم مما يظن  المحيطةل العم ةحيث يجب ان يتعرفوا على بيئ

 .2عملهم على اكمل وجه ةفي ممارس والأريحيةالوظيفي 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 سابق. صدر، م2013نوفمبر  17القرار الوزاري المشترك المؤرخ  -1

 ،ورقلة لولايةحاله مديريه الضرائب  دراسة والتأهيل الكفاءةبين  العمومية الإدارةفاعليه تقلد الوظائف في  ،مبروكةمزوزي لب -2
 .46ص  ،الجلفةصدي مرباح اجامعه ق ،مذكره ماستر
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

 فالسال 03 -06من الامر  79 المادةاكد المشرع الجزائري من خلال  ،وفي هذا الاطار
بشهادات او اجازات او مستوى  أهيلالتعلى اثبات  بالرتبةيتوقف الالتحاق  :الذكر على انه

 :لخوض هذا البرنامج على النحو التالي التاليةويتم تحديد الفئات ،تكوين

 .تعيين موظف جديد -

 .الى اخرى ةنقل موظف من ادار  -

 .1تكليف او ندب موظف -

الخدمات  ةغرض تطوير الكفاءات وتحسين نوعيلو  الإصلاحيةتها سياس ةوفي اطار مرافق
 - 2015 للفترةتكوين  استراتيجية المحلية اتوالجماع الداخلية ةتبنت وزار  ،التي يقدمها موظفيها

 :الأتيةلى النقاط تتمحور ع 2019

الاهتمام بتكوين الموظف  :الاعتماد على التكوين القاعدي والتكوين التحضيري اولا: -
 ،الدولة ةالمرفق العام وثقاف ةلديه لثقافصبه حتى يتم الترسيخ نيجب ان يكون منذ التحاقه بم

والمحيط  الجديدةالسريع مع مهامه  بالتأقلمكما انه يسمح له باكتساب معارف وخبرات تسمح له 
 .المهني

من الموظفين التي تشغل مناصب ووظائف  ةتلعب هذه الفئ :تكوين الاطارات ثانيا: -
 ةوضع حيز التنفيذ سياس ةمهم معلى عاتقهتقع  اذ عليا دورا هاما في تنفيذ ونجاح الاصلاحات

في ظل التوجه الجديد الرامي الى  لاسيما ،العمومية الخدمة ترقيةالى تحسين و  الهادفة الدولة
فتكوين  ،وعليه المحلية بالتنميةوتعزيز الدور الاقتصادي للبعث  المحليةتنويع موارد الجماعات 
 .2تكوين القطاع استراتيجيةاساسيا ضمن  اهذه الاطارات يعد محور 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 46،مرجع سابق،صمبروكةمزوزي لب -1

على الساعة  18/04/2023بتاريخ  الاطلاع عليه تم،   https//www.alittihad.ae/opinion/4110661الموقع الالكتروني، -2
23:15. 
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

 لاستفادةل (:التعليم العالي والتكوين المهني) المكونةعلى القطاعات  فتاحالان ثالثا: -
من نتائج الخبرات والبحوث والدراسات التي تقوم بها هذه القطاعات والتي من شانها اثراء 

اتفاقيات  ةتم التوقيع على عد ،وعلى هذا الاساس ،وتعزيز معارف وخبرات الموظفين والاطارات
والجامعات التكوين على مستوى  مراكز مختلف و مع وزاره التعليم العالي والبحث العلمي

 .دوالمعاه

 التابعةالتكوين  ةشبك اتلتعزيز امكاني وذلك :اج نظام التكوين عن بعدهانت رابعا: -
 .لتكوين الافتراضيلرقميه  عدةاذ يتم حاليا اعداد قا ،للقطاع

عده  ،الأخيرة الآونة التسيير في انماطتعرف  :الأجنبيةالانفتاح على التجارب  خامسا: -
في  الرائدةصعيد الدولي لابد من مسيرتها والسهر على تبادل الخبرات مع الدول التطورات على 

تم التوقيع على  ،وفي هذا الاطار ،لضمان تعزيز كفاءات ومعارف اطارات القطاع ،هذا المجال
 .1و كندا( الصين ،هولندا ،اسبانيا ،فرنسا)الاتحاد الاوروبي  كدول دولمع عدة  ياتقااتف ةعد

 

 

 

 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

على  30/04/2023تم الاطلاع عليه بتاريخ  والجماعات المحلية و التهيئة العمرانية الداخلية لوزارةالموقع الالكتروني  -1
    https://www.interieur.gov.dz/index.php/ar ,23:15الساعة 
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 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

 :الفصل الاول ةخلاص
للشعب الجزائري  الشخصيةفي الاحوال  الإسلامية الشريعةقبل الاستعمار سادت احكام  

المسلمين الجزائريين  للأهالي المدنية للحالةالفرنسي الذي اسس نظاما  رالى ان جاء المستعم
ثم  التسجيل في سجلات الام ةحيث نظم فيه الالقاب وكيفي ،1882مارس  23بموجب قانون 

 ه.هذا القانون جمله من القوانين التي تنظم تلت

في  المدنية الةبعد الاستقلال عمد المشرع الجزائري الى ترسيخ وتكريس نظام خاص للح 
 13المؤرخ في  126-62ومن بينها مرسوم  ،من القوانين والتنظيمات ةترسانالجزائر عبر 

للمواطنين الجزائريين خلال سنوات الحرب  المدنية الحالة بأوضاعالمتعلق  ،1962ديسمبر 
كما  الفترةالولادات والوفيات خلال تلك  ةحال الحالةتسجيل  ةحيث تناول فيه كيفي ،التحريرية

الذي  1970فيفري  19المؤرخ في  20 -70غايه صدور قانون  تولت الاوامر والقوانين الى
 ،ةالوفا ،الطلاق ،الزواج ،بالميلاد الخاصةله حيث نظم القواعد  المخالفةالغي جميع النصوص 

والمعدل والمتمم  08 -14له حيث تم تعديله بموجب قانون  المخالفةوالذي الغي جميع القوانين 
 الذكر. سالفا 03 -17كذلك بالقانون 

 ةوسائل بشري ةيحتوي على وسائل مادي ،وارشفها ةالام ةاكر هو ذ المدنية الحالةنظام  
 ،رئيس المجلس الشعبي البلدي او نوابه و هم : المدنية الحالةضابط  ةيتصف اشخاصها بصف

رئيس المجلس الشعبي البلدي تحت مسؤوليته وكذلك الامين العام  هاو اي عون مؤهل يعين
المشرفين  الدبلوماسيةلرؤساء البعثات  المدنية الحالةالقانون  ولكما خ ،ورغي حاله الشف للبلدية

على المستوى  المدنية الحالةضابط  ةصف القنصليةالمراكز  رؤساء و ،القنصليةعلى الدوائر 
 .الخارجي

لذي احاطها المشرع ا الثلاثة،سجلات الفي  المدنية الحالةلنظام  الماديةتتمثل الوسائل 
 والتأشيرترقيم  ةوقائع وكيفيالوتسجيل مختلف  االتدوين عليه ةفي كيفي فائقة ةالجزائري عناي

 .تام هذه السجلاتختوافتتاح وا ،عليها

 



 

49 
 

 ماهية رقمنة الحالة المدنية و آلياتها في الجزائر الفصل الاول:

 الإدارةعلى عتيقها مساعي وجهود كبيره من اجل الانتقال من مرحله  الدولةاخذت لذلك 
التي تعتمد على كل ما هو ورقي وعلى العنصر البشري بشكل اساسي في  الكلاسيكية التقليدية

الالي من خلال استخدام مختلف  والتسيير الإلكترونية الإدارةالى مرحله  ،كل اعمالها
 المتطورة الرقمية الأجهزةلاعلام التي تعتمد على مختلف للاتصال وا الحديثةالتكنولوجيات 

 الورقيةعمل اليدوي في معالجه الملفات الالبشري او  دوان المجهو  ،وعلى البرمجيات والتطبيقات
من  ،المدنية الحالةبهذا المسعى خاصه مصلحه  البلدية إدارةولقد حظيت  دود،فيها يكون مح

وانشاء السجل الوطني الالي  (ةوالوفا ،الزواج ،الميلاد )،المدنية الحالةسجلات  نةخلال رقم
 البيومتريتين الوطنيةالتعريف  ةوكذا جواز السفر وبطاق المدنية للحالة

 الحالة ةلرقمن ،مشرع الجزائر اللجوء الى التطور التكنولوجيالبات من الضروري على 
وذلك لما لهم من  المتقدمة الدولةجذور  سير، لتلديه المتاحةمن الموارد  والاستفادة المدنية

كيف اذن  ،للصالح العام العمومية الخدمةقصد تحسين  ،في هذا المجال وناجحةتجارب سابقه 
عليه في  الإجابةهذا ما سنحاول  ؟في الجزائر وواقع تجسيدها المدنية الحالةه نرقم تطبيقكان 

في الجزائر يتفرع الفصل الى  المدنية الحالةتجسيد رقمنة الفصل الثاني الذي جاء تحت عنوان 
المبحث الثاني مراحل تجسيد الرقمنة اما  تحت عنوان  المبحث الاول يأتيكما  ثلاثة مباحث
 اهمية الرقمنة و المبحث الثالث التحديات التي تواجه الرقمنة.تحت عنوان 
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 الفصل الثاني:تجسيد رقمنة الحالة المدنية في الجزائر

 

 

 

 

 

 

 صل الثاني: ـــــــــــــــالف
تجسيد رقمنة الحالة المدنية 

 في الجزائر
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 الفصل الثاني:تجسيد رقمنة الحالة المدنية في الجزائر

 تجسيد رقمنة الحاله المدنيه في الجزائر  : الفصل الثاني
 ،من الضروريات الرقمنةولما لها من المزايا او التي تجعل التوجه نحو  الرقمنةتعتبر 
 .حاجيات المواطن ةلتلبي العمومية الخدمةمستوى وتحسين  ةلترقي ةباعتبارها ادا

 الإداريةففي تبسيط الاجراءات  ةفعال ةايما مساهم اساهم بالخدمةفهذا التوجه والارتقاء  
 عالية ةوتقديم خدمات الكتروني ،المدنية للحالةاستخراج الوثائق  ةعمليو تسهيل و تسريع 

والمواطن من خلال  الإدارةبين  الصلةويزيد من توطيد  ،الحاصلة التكنولوجيةتطورات لل ةومساير 
 .بالإدارةوهذا يدعم ثقه المواطن  ،ويحقق تكافؤ الفرص للجميع ،بالثقةاعطائهم الشعور 

واصبحت بعد  ،2013 الإلكترونيةلهذه الاسباب ظهر ما سمي بمشروع الجزائر  وكنتيجة 
  .1ةفي الجزائر ظاهر  الإلكترونية الإدارةهذا المشروع تجليات ملامح 

 في الجزائر المدنية الحالةمراحل تجسيد رقمنه  : المبحث الاول

  2013 الإلكترونيةمشروع الجزائر  : المطلب الاول 

تكنولوجيا و عدتها وزاره البريد امشاريع الكبرى التي المن  الإلكترونيةيعد مشروع الجزائر 
 اتورات شملت مؤسسات وادار افي اطار تش ،2009من العام  بدايةالاعلام والاتصال 

كز اكما شملت الجامعات ومر  ،عموميين وخواص يناضافه الى متعاملين اقتصادي ،ةعمومي
 .2والاتصالتكنولوجيا الاعلام و التي تنشط في مجال العلوم  هنيةالمات يمعالبحث والج

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 32،مرجع سابق،صمبروكةمزوزي لب -1

الطيب شردود،تطور السياسات العمومية لعصرنة المرافق العامة في الجزائر،قسم الحقوق، كلية الحقوق و العلوم  -2
 .14،ص2019السياسية،جامعة المسيلة،
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 الفصل الثاني:تجسيد رقمنة الحالة المدنية في الجزائر

في  الحديثةعلى تطبيق استخدامات التكنولوجيا  الإلكترونيةالجزائر  استراتيجيةوتعتمد 
 المنشآتتوفير  ضرورةوهو ما يدفع بمشروع التحول الالكتروني الى  ،المواطن الجزائري ةحيا

 .1ةالقاعدي

في تشييد مجتمع المعلومات والاقتصاد  عراسذا البرنامج الاستراتيجي الى الاهدف هبو 
بما  ،القطاعات ةفي كاف الحديثة تمن خلال تعميم استخدام التكنولوجيا ،الرقمي في الجزائر
 ،لمواطنينلخدماتها بشكل افضل وابسط ويجعلها تقدم  ،العمومية الإدارة ةيساهم في عصرن

 السياسة يينوتح لتأطير ومتكاملة ةشامل ةنيوط استراتيجية ةوبذلك يعتبر هذا البرنامج بمثاب
والتي تشكل احدى القنوات لتنفيذ الاتجاهات الكبرى  ،لتكنولوجيات الاعلام والاتصال الوطنية
 :2تتلخص في متعددة اورعلى مح كترونيةالإلويعتمد مشروع الجزائر  ،التنموية الوطنية للسياسة

 .العمومية الإدارةتسريع استخدام تكنولوجيا الاعلام والاتصال في  -

 .تكنولوجيات الاعلام والاتصال في الشركات خدامتسريع است -

من  الاستفادةالمواطنين من  تمكينب الكفيلة  التحفيزيةتطوير الاليات والاجراءات  -
 .تجهيزات وشبكات تكنولوجيات الاعلام والاتصال

 ةصناعلتطوير  المناسبةتهيئه الظروف  من خلال ،دفع تطوير الاقتصاد الرقمي -
 .3امكثف اتكنولوجيات الاعلام والاتصال تطوير 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
الادارة الالكترونية في ترشيد و تحسين الخدمة العمومية،المجلة الجزائرية  عابد عبد الكريم غريسي و محمد شريف،دور -1

 .105،ص2013للمالية العامة،صادرة عن كلية العلوم الاقتصادية و التسيير،جامعة تلمسان ،العدد الثالث،ديسمبر 

،عصرنة الادارة العمومية في الجزائر من خلال تطبيق الادارة الالكترونية و دورها في تحسين خدمة  فتيحة فرطاس -2
،  2016-02،المجلد15المواطنين،مجلة الاقتصاد الجديد،صادرة عن مخبرالاقتصاد الرقمي،جامعة خميس مليانة،الجزائر،العدد

 .317-316ص

 .32،مرجع سابق،صمبروكةمزوزي لب -3
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 الثاني:تجسيد رقمنة الحالة المدنية في الجزائرالفصل 

 ةتكون مؤمن ،السرعة وفائقةلاتصالات ذات التدفق السريع ل الأساسية ةتعزيز البني -
 .الجودة عاليةوذات خدمات 

في مجال التكوين  ،ةمن خلال وضع اجراءات ملموس ،البشريةتطوير الكفاءات  -
 .الجيد والتأطير

الى  بالإضافة ،البحث والتطوير والابتكار وضبط مستوى الاطار القانوني ةتدعيم ثلاثي -
الاعلام والاتصال في  تكنولوجيات الذي يهتم الى التحسين بدور ،محور الاعلام والاتصال

 .للجزائر والاقتصادية الاجتماعية والتنميةالمواطن  ةتحسين معيش

الذي يخص امتلاك  ت،الاعلام والاتصالاتكنولوجيات مين التعاون الدولي في مجال ثت -
 .الدوليةمبادرات الفي الحوار و  الفعالة المشاركةمن خلال  ،الصلةالتكنولوجيات والمهارات ذات 

تعني  ،ةتهدف الى تحديد نظام مؤشرات معينوالتي  ،والمتابعةوضع اليات التقييم  -
 التنميةعلام والاتصال على تكنولوجيات الا تأثيرمع بقياس متى والتقييم وتس بالمتابعة

تنفيذ المخطط الاستراتيجي للجزائر لالى اجراء تقييم دوري  بالإضافة والاجتماعية الاقتصادية
 .20131 الإلكترونية

  المدنية الحالة في مصلحة الرقمنةتطبيق  : المطلب الثاني

وذلك من  المدنية الحالة ةم مصلحفي تسيير وتنظيرقمنة الحالة المدنية اسلوب جديد 
وثائق الفي السجل الوطني الالي المخصص لذلك وتحويل  المدنية الحالةخلال حفظ سجلات 

تمكن المواطن من  ةالى اطلاق خدمات الكتروني بالإضافة ةلكترونيالى وثائق ا الإدارية
 ةمواطن وضمان جودمن ال الإدارةوهذا كله لتقريب  للبلديةالحصول على وثائقه دون التنقل 

 .2من طرف البلديات المقدمة العموميةات الخدم

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .32،مرجع سابق،صمبروكةمزوزي لب -1

 06البحوث في الحقوق و العلوم السياسية المجلد في الجزائررقمنة البلدية نموذجا،مجلة سمية يحياوي،عصرنة المرفق العام -2
 .45، ص17/09/2020،بتاريخ نشر 01العدد 
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 الفصل الثاني:تجسيد رقمنة الحالة المدنية في الجزائر

 :ةع الاتيو هذا ما سنوضحه فيما سياتي في الفر 

 المدنية للحالةالسجل الوطني الالي  : الفرع الاول 

من  1مكرر 25 المادةبموجب احكام  المدنية للحالةالسجل الوطني الالي  تأسيستم  
 للحالةوطني الي ل سج بأحداثذكر والتي تقضي سالف ال ،08 -14رقم  المدنية الحالةقانون 
وكذلك  الإداريةيرتبط بالبلديات وملحقاتها  ،المحليةوالجماعات  الداخلية ةلدى وزار  المدنية

الاخرى  العموميةل بالمؤسسات م ربط هذا السجويت القنصليةوالدوائر  الدبلوماسيةالبعثات 
 ، لاسيما المصالح المركزية لوزارة العدل.نيةالمع

العقود  ةكاف ةقمير  ةوسيل ةوبواسط ويمركز السجل الوطني الالي للحالة المدنية 
 .هذا الامر لإحكامفالات والتسجيلات او التصحيحات التي يتم تدوينها طبقا غوالتعديلات الا

 هوية ب المتعلقةعلى اهم المعلومات  الالي للحالة المدنية ويحتوي السجل الوطني 
التي يجب استغلالها لتحقيق وتسهيل الاجراءات  المفضلة ى الدعائمفيه احد المسجلةالاشخاص 

 .من المواطن المقدمة الإداريةالملفات  ةسافي در  المتبعة

بالقضاء على معاناة المواطن المرغم على التنقل  ان هذا السجل يسمح في مرحلة اولى
في كل مرة إلى مقر بلدية ازدياده،من اجل الحصول على وثائق الحالة المدنية،سيسمح مستقبلا 
بفضل رابطه بمختلف القطاعات الوزارية و فروعها المحلية بالارتقاء إلى مستوى افضل،يتمثل 

لموظف المكلف بالملف الاطلاع على نفس في اعفائه من تقديم تلك الوثائق حيث يمكن ا
المعلومات التى تحتويها ذات الوثائق مباشرة من خلال السجل الوطني الالى للحالة المدنية، 

 .2دون استخراجها

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
المؤرخ في  70-20يعدل و يتمم الامر رقم  9/08/2014المؤرخ في  08-14، من القانون رقم  1مكرر 25انظر المادة -1

 .20/08/2014بتاريخ  49المتعلق بالحالة المدنية،منشور في الجريدة الرسمية، العدد  19/02/1970

و كيفيات تنفيذاحكام المرسوم  تتعلق بشروط 09/09/2015بتاريخ  2360رقم،تعليمة وزير الداخلية و الجماعات المحلية -2
 2.ص27/07/2015المؤرخ  15-204
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 الفصل الثاني:تجسيد رقمنة الحالة المدنية في الجزائر

 التي تصدر بطريقه الكترونيه المدنية الحالةمطبوعات ووثائق  : الفرع الثاني

 : تمت كالاتي المدنية الحالةالعديد من وثائق  تعده اجراءات مس 

 القنصليةفي البلديات والمصالح  المستعملة المدنية الحالةمطبوعات  :اولا 

في المرسوم التنفيذي رقم  المحددة المدنية الحالةليص مطبوعات قبت الداخليةقامت وزاره  
عندما  ،المدنية الحالةمطبوعات  ةدد قائمالذي يح ،2010سبتمبر  16المؤرخ في  211 -10

واخرى يمكن اعتبارها من صلاحيات  ،ةاصبحت غير صالحه ةوجدت عده مطبوعات مكرر 
تستعمل حصريا ما بين  تانمنها مطبوع ،مطبوعة 14الى  29وتم تقليصها من  ،جهات اخرى

المذكور اعلاه بموجب المرسوم  211 -10وقد تم الغاء المرسوم التنفيذي رقم  ،1المصالح
في  المستعملة المدنية الحالةوثائق  ةحيث حدد هذا الاخر قائم ،75 -14التنفيذي رقم 

وقد تضمن هذا  ،ةما بين المصالح المختص المستعملةوتلك  ،القنصليةوالمصالح  ،البلديات
  .2يفصل هذه الوثائق المرسوم ملحقا

 ةترونيبطريقه الك المدنية الحالةاصدار وثائق  :ثانيا

والمتعلق  2015ديسمبر  10المؤرخ في  315 -15بالرجوع للمرسوم التنفيذي رقم  
من  المدنية الحالةيتم اصدار وثائق  ،ةلكترونيا ةقريبط المدنية الحالةنسخ وثائق  اربإصد

لكتروني موصوف يتم مهرها بتوقيع ا ةالكتروني ةبطريق المدنية للحالةالسجل الالي الوطني 
التي تتمتع بها  الصحةلكترونيا تتمتع بنفس شروط ا المرسلة المدنية الةيجعل من وثيقه الح

 .3اذا ما تم اعدادها وفقا للتشريع المعمول به الأصلية الوثيقة

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .1,2،بخصوص مجال استعمال مطبوعات الحالة المدنية ،ص18/09/2017مؤرخة في  3107تعليمة وزارية رقم -1

المتضمن تحديد وثائق الحالة المدنية  17/02/2014المؤرخ في  75-14من المرسوم التنفيذي رقم  2,3انظر المادتين  -2
 .26/02/2014بتاريخ  11المستعملة في البلديات و المصالح القتصلية،ج ر العدد 

نسخ وثائق الحالة  بإصدار، يتعلق 2015ديسمبر10مؤرخ في  315-15من المرسوم التنفيذي رقم  02و  01المادتين -3
 .6، ص2015ديسمبر  27مؤرخة في  68المدنية بطريقة الكترونية،منشور في ج ر العدد 
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 الفصل الثاني:تجسيد رقمنة الحالة المدنية في الجزائر

 الإلكترونية البيومتريةاستحداث الوثائق  : الفرع الثالث

وقد  ،وتمديد صلاحيتها ةالكتروني ةالى وثائق بيومتري الورقيةتم تحويل بعض الوثائق  
حيث يمكن تجديدهما بطريقه اليه وذلك  ،وجواز السفر ،الوطنيةالتعريف  ةشمل هذا الامر بطاق

 .وقد ذكر على سبيل المثال لا الحصر ،مافي الحصول عليه الإداريةجراءات قصد تخفيف الا

   الإلكترونية البيومترية الوطنيةالتعريف  ةبطاق :اولا 

ريل فا 18المؤرخ في  143 -17من المرسوم الرئاسي رقم  06 المادةبالرجوع الى 
ولقد حدد هذا المرسوم  ،من نوع بيومتري الكتروني الوطنيةالتعريف  ةتكون بطاق ،2017

 .1تجديدها ةكما حدد اجلها وكيفي ،في البلديات والمتمثلة بإعدادها المختصة والجهةمواصفاتها 

  الالكتروني البيومتري جواز السفر :ثانيا 

كما تم  ،2012جانفي  05الالكتروني يوم  ترياريخ تداول جواز السفر البيومبدا ت 
ما كان الامر متعلقا بالدوائر بعد ،2015تعميمه على مستوى البلديات منذ شهر مارس سنه 

 2011.1ديسمبر  26الاولى للقرار المؤرخ في  المادةطبقا لما جاء في  ،فقط

 عبر الانترنت المدنية للحالة الإلكترونيةاطلاق الخدمات  : المطلب الثالث

 الإدارةبهدف تقريب  مختلفةلكترونيه خدمات ا المحليةوالجماعات  اخليةالداطلقت وزاره  
تقديم طلب  بيومتري، سفر المتحصلين على جوازكين الاشخاص لها تماومث ،من المواطن

 متريةالبيو  الوطنيةالتعريف  ةوكذلك لطلب بطاق ،لذلك المخصصة البوابةالكتروني عبر 
 على مستوى مصالح  البيومتريةالوثائق  ةنقل الى مصلحودون الت ،دون اي ملف ،الإلكترونية

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
، المحدد لكيفيات اعداد بطاقة 2017افريل  18المؤرخ في  143-17، من المرسوم الرئاسي رقم 6,9,17انظر المواد  -1

 .11-10،ص2017افريل  19مؤرخة  25لعدد التعريف الوطنية و تسليمها و اجالها،منشور في ج ر ا
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 الفصل الثاني:تجسيد رقمنة الحالة المدنية في الجزائر

 ةمعالجمراحل  ةمتابع البيومتري كما يمكن لطالبي جواز السفر ،للبلديات المدنية الحالة
ايضا عبر  الأصليةالميلاد  ةطلب شهاد ةالى امكاني بالإضافة ،1ملفاتهم عبر الانترنت

 .2الانترنت

هذا الرابط خاص بوزارة الداخلية و الجمعات المحلية للمواطنين عبر شبكة الانترنات، 
باستطاعة أي مواطن استخراج وثائق الحالة المدنية كل من شهادة الميلاد  و شهادة الوفاة و 

 https://www.interieur.gov.dz عقود الميلاد...

رار تطبيق اجراءاتي وتطبيق على غ الذكيةكما خصت ايضا تطبيقات على الهواتف 
 .ةمواطن

 في الجزائر المدنية الحالةفي تحسين اداء  نةاهميه الرقم :المبحث الثاني

  المدنية الحالةتكريس مبادئ  : المطلب الاول 

  العمومية الخدمة ةمبدا استمراري :اولا

 ،للمواطن حتى يتمكن من الحصول على الخدمات بالنسبةهو الاهم  المبدأيعتبر هذا 
ولتحقيق هذا  .في تقديم الخدمات بشكل مستمر وبدون انقطاع الدولةويعني استمرار مؤسسات 

للنهوض بها والارتقاء بالخدمات  ةعلى احداث تكنولوجيات حديث العمومية الإدارةعملت  المبدأ
مع مفهوم  يتلاءمبما  المرفقيةالقيادات  ةمن خلال العمل على تطوير فكر  ،للمواطن المقدمة
 .3ةالالكتروني الإدارة

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
على  21/04/2023تم الاطلاع علية بتاريخ, http:passeport.interieur.gov.dz/ar/information/textes الإلكترونيالموقع  -1

 .22:20الساعة 

على  21/04/2023الاطلاع علية بتاريخ تم، https://demande12s.interieur.gov.dz/ar/default.aspx الإلكترونيالموقع  -2
 .22:20الساعة 

 للدراساتالجزائر،مجلة معالم  العمومية فيلترشيدالخدمة  كأليةمحمد امين،رقمنة المرفق العام  بن عياش اسية،اوكيل -3
 .263،ص2020،سنة 02، العدد 02القانونية و السياسية،المجلد 
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 الفصل الثاني:تجسيد رقمنة الحالة المدنية في الجزائر

في فتح مكاتب الموظفين  الإلكترونية الإدارةمن طرف  المبدأعلى هذا  التأثيرحيث يترتب 
ولا  الساعةحيث يعمل المرفق العام على مدار  ،الخدمةدون انقطاع  مستمرة ةالكتروني ةبصور 

 .1ةخارج عن نطاق المؤسس ةحدوث اعطاب تقني ةالا في حال ،يتوقف

 الرسمي عمله وحتى خارج اوقات ،الموظف في اي مكان ةفي امكاني رقمنةالهذا وتساهم  
وهذا الامر  ،التي يعمل بها للإدارةان يؤدي خدماته للجمهور عن طريق البريد الالكتروني 

 .العاديةيساهم في التقليل من التعرض لوجود الموظف الفعلي في الظروف 

نه ان يؤثر أككل من ش الدولةومؤسسات  العموميةفي الهيئات  ةفتوفير بوابات الكتروني 
الدوام حيث تدخل هذه المؤسسات في نظام  ،العموميةؤسسات ايجابا على اوقات العمل بالم

وهو ما يسمح للجمهور المنتفع  ،يوميا دون اجازات او عطلات ةساع 24شبه كلي وعلى مدار 
 العمليةسير  ةلطالما اعاقالتي  الطويلةان يتلخص ان يتخلص من كابوس الطابور والصفوف 

 .2الاداريه

 :بين المواطنين المساواة :ثانيا

التي  القانونيةمن حقها في وضع الضوابط  الإدارةلا يعني تجريد  المبدأان اقرار هذا  
كشروط  العامة المصلحة ةق بما يضمن التجسيد الواقعي لفكر والتي يقدمها المرف ،ةتراها مناسب

 .او اتباع بعض الاجراءات او تقديم بعض الوثائق ،بدوافع الرسوم المتعلقة

من شأنه تأكيد مبدأ المساواة ،من خلال انه يقضي على التميز في تقديم  فان الرقمنة
الخدمات، كون انه في هذا النظام تكون مواجهة مباشرة بين الفرد طالب الخدمة و الموظف 

 . 3العام، و من ثم عدم وجود مجال للفساد الاداري في هذا الشأن

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
حمدي جلية ايمان،بورايو محمد ياسين،واقع الادارة الالكترونية و مساهمتها في تحسين جودة الخدمة العموميةعلى مستوى  -1

 .336،ص2020،سنة02،العدد 03الجماعات المحلية، مجلة طبنة للدراسات العلمية الاكادمية،المجلد

 .336حمدي جلية ايمان،بورايو محمد ياسين،المرجع نفسه،ص -2

 263، مرجع سابق، صبن عياش اسية،اوكيل محمد امين -3
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 الفصل الثاني:تجسيد رقمنة الحالة المدنية في الجزائر

  :للتعديل والتغيير العامةفق امبدا قابليه المر  :لثاثا

التي تنظم سير العمل  ةواللائحي القانونيةفي تعديل القواعد  الإدارةحق  المبدأيقصد بهذا 
بحكم  الإلكترونية الإدارةاساسي في  المبدأوهذا  ،بالمرفق العام وبما يتفق ما تطورات العصر

 .انها تسعى بانتظام لتحسين واثراء ما هو موجود ورفع مستوى الاداء

 استجابةعد ي الإلكترونية الإدارةلنظام  يديةالتقل الإدارةوعليه فان الانتقال من نظام 
هي التطبيق العملي  الإلكترونية فالإدارة ،العامةالتي تقتضي تطوير المرفق  العامة المصلحة

في ضسي الإلكترونية الإدارةرى تطبيق اخ جهةومن  جهةهذا من  ،للتطورات الإدارة ةمواكب ألمبد
ويساهم في منح اسهامات وانجازات  ،العامةعلى الخدمات التي تقدمها المرافق  الجودة ةصبغ

 .1لمواطن بشكل نسبي المقدمة الخدمةعلى واقع 

  :للمواطنين اليوميةتسهيل المعاملات  :رابعا

 ،ليص بعضهاقوالاعفاء من بعض الوثائق وكذا ت حيث يظهر من خلال تخفيف التنقل
 :اليها كالاتي قر طوسنت

 ،المدنية للحالةانشاء السجل الوطني الالي  بعد:التنقل على المواطنينعبء  تخفيف -1
دون  ةمن اي بلدي الرقميةطبق الاصل لهذه العقود  مواطن استخراج نسخللاصبح من الممكن 

 ةبيانات وطني ةقاعدوذلك لان السجل الالي يتوفر على  ،2مكان الميلاد ةان يرجع الى بلدي
 معالجة ،اذن الوطن اتبلدي ةلكاف المدنية الحالةسجلات في ال المدونةتشمل جميع العقود 

ستخراج لام على التنقل الى اماكن ميلادهم اجباره نتيجةلمشاكل التي يعيشها المواطنون ا
على مستوى مقر  الممسوكة المدنية الحالة تجلاسلاد التي تخصهم على اساس ميهادات الش

 جسدية.و وما يترتب لهم عن ذلك من نتائج سلبيه ماليه وماديه  ،البلديات

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .264المرجع السابق،صبن عياش اسية،اوكيل محمد امين، -1

 مصدر سابق.المتضمن الحالة المدنية المعدل و المتمم. 20-70مكرر من الامر  25انظر المادة  -2
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 الفصل الثاني:تجسيد رقمنة الحالة المدنية في الجزائر

 ةنلرقم ةميتح نتيجةوهي  :ضمن السجل الالي المسجلةاعفاء من تقديم الوثائق  -2
 حيث الزم المشرع الادارات ،المدنية لحالةلوانشاء السجل الوطني الالي  المدنية الحالةت سجلا

على المواطن تقديم  طبها بعدم اشترا المرتبطة المحليةعات والجام العموميةالمؤسسات  و
 .الوثائق التي يمكن الاطلاع عليها مباشره على السجل

و يعتبر الاعفاء من الوثائق المسجلة تجسيد لمشروع الادارة الالكترونية،حيث طبق على 
و جواز السفر ،حيث تم اعفاء المواطن من تقديم الوثائق   مستوى مصلحة بطاقة التعريف

 في السجل الالى عند تقديم طلب للحصول على بطاقة التعريف او جواز السفر. جلةالمس

التي تختص  المدنية الحالةفي تقليص مطبوعات  المدنية الحالةنظام  ةوقد ساهمت رقمن 
 ةوثيق 12تستعمل منها  ةوثيق 14ثم الى  ،2010وثيقه سنه  29وثيقه الى  36من  بإصدارها

قتين منها ما بين المصالح بينما تستعمل وثي ،في البلديات وتستخرج من قبل المواطن
 .1ةالمختص

 المدنية الحالةتحرير وثائق  ةتسهيل وسرع :لمطلب الثانيا

تحرر يدويا بالقلم  ،سابقا (ةوالوفا ،الزواج ،الميلاد) المدنية الحالةبعد ان كانت كل وثائق  
وقت  تأخذ العمليةحيث كانت هذه  ،من خلال قيام الموظف بنقل بياناتها عن السجل الورقي

عباء التنقل ا و ءناع و ،وارهاق على الموظف ةبعض الوثائق ولما فيها من مشق لإنجازطويل 
 ،على المواطن المدنية الحالةلطوابير على مستوى شبابيك ا كتظاظ فيوكذا الانتظار بسبب الا

القطاع المشرف الاول على تسيير  اهتبصف المحليةوالجماعات  الداخلية ةعكفت وزار  ،لهذا
 وتأسيسفانه تبين لها من الضروري انشاء  ،على مستوى البلديات رقمنة الحالة المدنية وتنظيم

  .المدنية ةلحالا تسجلا نةحيث تم العمل على رقم ،المدنية للحالةالسجل الوطني الاتوماتيكي 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
بن زين احمد، حاحة عبد العالى ،عصرنة مرفق الحالة المدنية و اثارها على تحسين الخدمة العمومية في الجزائر،مجلة  -1

 .203،ص2018،مارس 03القانونية و السياسية،العدد معالم للدرسات

 المحدد لوثائق الحالة المدنية،السابق الذكر. 75-14انظر المرسوم التنفيذي -1
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 الفصل الثاني:تجسيد رقمنة الحالة المدنية في الجزائر

مسحها ضوئيا و  من خلال ،ثلاثالحيث تم العمل على رقمنة سجلات الحالة المدنية 
مستوى  ىبيانات عل ةدل قاعيد الزواج وتشكو وعق ةميلاد والوفاال البيانات لكل شهادتي ادخال

عن طريق تقاطع قواعد  الهامشيةوكذا تطهير نسخ البيانات  ،ةبيانات وطني ةعداوق ةبلديكل 
 لحالةلقطاعات بالسجل الوطني ال مختلف طالى رب بالإضافة المدنية الحالة قائثالبيانات لو 

 انوك 1من المواطن ةدون طلب اي وثيقحتى يتسنى لها الاطلاع على قواعد البيانات  المدنية
 :الهدف من وراء ذلك

والمواطنين عن طريق الاسراع في التكفل  الإدارةبين  العلاقة ةالتحسين الاكيد لنوعي -
 .بطلباتهم

 المدنية الةللح ةجديد ةريق فتح ملحقات اداريمن المواطنين عن ط الإدارةضمان تقريب  -
 ات.مع مقر البلدي البصريةالالياف  ةسطاو بوربطها  ،البلدياتب

على  المسجلة المدنية الحالةمعطيات وطنيه تتكون من مختلف احداث  ةانشاء قاعد -
التي تشكل السجل الوطني ، المحتملةتعديلات الو  الجديدةمستوى جميع البلديات وكل الاحداث 

 .المدنية للحالةالاوتوماتيكي 

م على التنقل الى اماكن اجباره نتيجةللمشاكل التي يعيشها المواطنون  النهائية المعالجة -
 الممسوكة المدنية الحالة تجلاسلاد التي تخصهم على اساس ميهادات الستخراج شلاميلادهم 

و  ةومادي ةمالي ةيترتب لهم عن ذلك من نتائج سلبي وما ،على مستوى مقر البلديات
،كما تم الترخيص لجميع ضباط الحالة المدنية للبلديات على مستوى القطر الوطني 2جسدية

 بامضاء و تسليم شهدات الميلاد للموطنين غير المولودين بالبلدية بالاعتماد فقط على السجل 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 .29مجلة الداخلية،المرجع السابق،ص -1

،توضيح العملية 2014فيفري 13، المؤرخة في 1436مذكرة وزارة الداخلية و الجماعات المحلية و التهيئة العمرانية رقم -2
 للحالة المدنية. الألىللمشرع في استغلال السجل الوطني 
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، اي انه منذ هذا 2014فيفري  15للحالة المدنية ، و ذلك ابتداء من تاريخ الوطني الالى 
 .1بالتنقل لبلدية مكان ميلاده من اجل تحقيق طلبهالتاريخ اصبح المواطن غير مجبر 

باستخدامها عند اصدار مختلف الوثائق  البلديةالتي تقوم مصالح  المدنية الحالةوثائق 
وبالتالي لا  ،قانوني نصالعدد بموجب  ومضبوطة الطبيعةهي وثائق محدده  ،المواطنين لفائدة

مرسوم التنفيذي رقم ال بأحكاميتعلق الامر  ، ويمكن قبول اي وثيقه خارج ما حدده هذا النص
في  المستعملة المدنية الحالةوثائق  طبيعةالذي يحدد ،2014فيفري  17المؤرخ في  75 -14

 12ها في ايا مقلصا ،2ةما بين المصالح المختص المستعملةوتلك  القنصليةالبلديات والمصالح 
 ،الميلاد)ارقام  المدنية الحالةوثائق حيث تحمل  ،3ةوثيق 24في  محصورةوثيقه بعدما كانت 

 ، الوفاة(.الزواج

 الميلاد و شهادتي ةمنقفي ر  البالغة الأهمية المحليةات والجماع الداخلية ةعطاء وزار اان  
على  ،75 -14في المرسوم التنفيذي رقم  المذكورةدون الوثائق الاخرى  ،الزواج دقع و ةوفاال

ربما حسب راينا يعود هذا  ،الإلكترونية البلديةفي اتجاه تعميم مصطلح  ،اولى ةالاقل كمرحل
 المشتركةلوثائق من المواطنين ولكونها ايضا من ا ةكبير  ةالطلب عليها من طرف شريح ةثر كل

 ،التوظيف ،السجل التجاري ،على غرار ملفات طلبات السكن ،في تكوين مختلف الملفات
 .وغيرها ،.....التسجيل في الدخول الجامعي ،التقاعد

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

الشروع في  ،2014فيفري  13بتاريخ  ،1435رقم  العمرانية والتهيئة المحليةوالجماعات  الداخليةوزاره  الصادرة ةالتعليم --1
 المدنية. للحالةالعمل بالسجل الوطني الاوتوماتيكي  بداية

،الصادر 11العدد، يحدد قائمة وثائق الحالة المدنية، ج ر 2014فيفري  17المؤرخ في  75-14المرسوم التنفيذي رقم  -2
 .2014فيفري  26بتاريخ 

الحالة المدنية، ج  مطبوعات،يحدد قائمة 2010سبتمبر  16، المؤرخ في 211-10المرسوم التنفيذي الذي تم الغاءه رقم  -3
 .2010سبتمبر 19، الصادر بتاريخ54ر العدد
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 في الجزائر المدنية الحالة نةالتحديات التي تواجه رقم : المبحث الثالث

ككل مشروع يقام او تطور له عوائق و تحديات تواحهه ، و ذللك من حيث التطبيق او 
 التطور او الاستمرارية و هذا ما سنناقشه في هذا المحث

 المدنية الحالةتحديات تطبيق رقمنه  : المطلب الاول 

الحالة المدنية هناك تحديات ادارية و اخري بشرية و ايضا  من تحديات تطبيق رقمنة
 قانونية و هذا ما سنوضحه في هذا المطلب 

  نةرقمالتواجه  التي الإداريةالتحديات  الفرع الاول :

 البيئةواصلاح  ةاهمها تهيئ الإداريةمن التحديات  ةجمل ةعام ةبصفتواجه رقمنة الادارة 
 التنظيميةتطلب اجراء تغيرات في الهياكل ت الإدارةيتم ادخالها الى  ةتقنيلان اي  ،التنظيمية

وعدم قدراتهم  الإلكترونية ةبفكر  الإداريةالى عدم اقتناع القيادات  ةاضاف ،التشغيليةوالاجراءات 
 :الى بإضافة ،البيروقراطية الإدارةالتخلي عن نمط 

بلديات  حيث لا تزال العديد من ،الرقمنةوالتمويل المشاريع  المادية الإمكانيةضعف  -
باستثناء بعض المبادرات  ،ةلا تمتلك مواقع الكتروني هانجد ،التكنولوجيةوسائل لل ر الوطن تفتق
ببلديتهم على  المتعلقةمن الشباب الذين يقومون بنشر المستجدات والانشغالات  الشخصية

عديد زال الحتى انه لا ،الانترنت ةالى ضعف شبك بالإضافة ،مستوى مواقع التواصل الاجتماعي
 .1الانترنت ةمن الملحقات محرومين من خدم

 .والبيروقراطيةالاصلاح والاندماج  اتعمليه اتخاذ القرارات وعملي ،بطء - 

ما  ،والتطوير الاداري وتغيير السياسات الإلكترونية الإدارةبين برامج  العلاقةضعف  - 
 .2الالكترونيه الإدارةفي تطبيق  الموجودة الكفاءةتعثر التقدم نحو الانجازات و  تأخريؤدي الى 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 .350المرجع السابق،ص حمدي جلية ايمان،بورايو محمد ياسين، -1

 .267المرجع السابق،صبن عياش اسية،اوكيل محمد امين، -2
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 نةرقمالتواجه  التي البشريةالتحديات  الفرع الثاني :

مشروع  لأيالمؤشر الاول  لأنه ،الإلكترونية الإدارةالعامل البشري اهم العناصر لنجاح 
 :ويطرح هذا العامل عده مشاكل اهمها ،وخصوصا الذي يعتمد على الجانب الفني له

نظام المعلومات  لتشجيع العاملين في مجال والمعنوية الماديةدور الحوافز  ضعف -
 و التدريب. التعليم ةمن اجل تطوير ومتابع الإدارية

بسبب اختبار الموظفين التي تعتمد على  والكفاءة التكنولوجيةانخفاض الخبرات  -
 .1في الجانب العملي بشكل دقيقالمقابلات دون اختبارهم 

في المستقبل  هوالعمل على استمرار نشاط ،العامل البشري تأهيللذلك وجب العمل على 
 .2العامه الخدمةمهارات وزياده اتقان رفع مستوى  ، بغيةالوظيفي صيصمن خلال زياده التخ

  رقمنةالتواجه  التي القانونيةالتحديات  الفرع الثالث :

تحديات قانونيه تتمثل اساسا في عدم مسايره القوانين نظام الحالة المدنية  توجه رقمنة 
حيث ان المشرع الجزائري قد اصدر القانون  ،للعمل الالكتروني للواقع المنظمةوالتشريعات 

من التشريعات والتنظيمات التي  ةكما انه اصدر جمل ،التطور التكنولوجي ةلمواكب 14-08
الا انها  ،كالقانون المتعلق بالتوقيع والتصديق الالكترونيين وغيرها ،اقرت بالتعامل الالكتروني

سيما لا ه،اعلا المذكورة والعوائقالتحديات امام  ،تحقيق الغرض منها عن  ةجز اوع ةر صتبقى قا
 بالأجهزةعلى الخصوص  المدنية لةالحاضعف شبكات الانترنت وعدم تزويد البلديات وقطاع 

 كل هذا ،3مجال التكنولوجياللدى الموظفين في  الكفاءةوكذا ضعف  ،التكنولوجيةوالوسائل 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 .268السابق،ص المرجعبن عياش اسية،اوكيل محمد امين، -1

 .189طواهري عبد الجليل ، قوراج اليامنة،المرجع السابق، ص -2

 .190طواهري عبد الجليل ، قوراج اليامنة،المرجع السابق، ص -3
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ويجعل من مشروع  ،حبرا على ورق ييجعل من النصوص التي اصدرها المشرع الجزائر  
وبالتالي يبقى  ،غير معمم ويعتريه العديد من النقائص الإلكترونية الإدارةوتجسيد  نةالرقم

تتطلب اولا وقبل اصدار القوانين القضاء  ،ةعميق لإصلاحاتفي الجزائر يحتاج  نةمشروع الرقم
 ،المادية الأجهزةالقضاء على تذبذب الانترنت وتوفير اهمها  لتكنولوجيةوا قنيةالتالمشاكل  ىلع

 .1العامل البشري تأهيلوفي المقابل 

 المدنية الحالة ةرقمن ةتحديات استمراري : المطلب الثاني

اذ يرتبط الارتقاء بمستوى تطوير  ةرقمي ةبنيه تحتي تتعلق باعتماد الجزائر اتتحدي 
دوله في العالم  لأي ةرقمي استراتيجيةكمطلب اساسي لكل  ،العموميةالاتصال في الادارات 

 ةلذلك توجهت الجزائر نحو مواكب ،طر ادارتهاأسياسه وطنيه تهتم بالتكنولوجيا و  وجود بضرورة
 ةوممارس ةلثقاف التأسيسفي  الرغبةساسي يعبر عن ألوجيا المعلومات والاتصال كمدخل تكنو 

وتنفيذ سياساتها  لموردها ةفاءاكثر ك ةمين ادار أمن ت الحكومةلتمكين  ةكوسيل الحكوميةالاعمال 
 ءببد الدولةفي مؤسسات  لإلكترونيةا التحتية ةانطلقت بوادر ارساء البني ،اكبر ليةبفعاها ططوخ

 القاعدية ةتصال التي تقوم على تطوير البنيلتكنولوجيا المعلومات والا الوطنية السياسةتنفيذ 
 ينبتمك الكفيلة التحفيزيةمجتمع معلومات وتطوير الاليات والاجراءات  وتأسيسللاتصالات 

عند  الحماية ةكما تعد انظم ،من تجهيزات وشبكات الاعلام والاتصال للاستفادةالمواطنين 
في المؤسسات بدعم نظام يحمي السندات  المهمةاحد المطالب  الحديثة ااعتماد التكنولوجي

 :وكذلك القرصنةنا ضد امأبح اكثر والملفات لتص

 .جانبا مهما في استخدامات التكنولوجيا في المؤسساتي يعد قابالجانب الر  -

 .2التقنيةالجانب المادي والتجهيزات بالمعدات  -

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 .189طواهري عبد الجليل ، قوراج اليامنة،المرجع السابق، ص -1

فوزية صادقى،واقع رقمنة الجماعات المحلية الجزائرية و تحديات تحسين الخدمة العمومية في ظل الثورة التكنولوجية و  -2
 .23ص.2020،سنة 8،العدد7العالمي،مجلة العلوم الانسانية جامعة ام البواقي ،المجلد تأثيرات الرقمي
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 .1الجانب البشري وتحديات التدريب والتكوين على الاستعمال التكنولوجيا -

لتطوير المؤسسات وتوظيف  ةرقمي استراتيجيةتسعى الجزائر في مقابل ذلك لتبني  
وفي كل  المحليةعات ماحقيق الانسجام والتكامل بين الجالتكنولوجيا بشكل هادف قصد ت

وجب اعتماد الجزائر علىتجارب  ،ولان هذا المجال في تغيير وتجديد يومي ،القطاعات الاخرى
لما له من فوائد على المؤسسات سواء عند وضع  ،في هذا المجال امر ضروريا ناجحة

 .2السياسات او اثناء مراحل تحقيق اهدافها

 المدنية الحالة نةتحديات مستقبليه في تطوير رقم : المطلب الثالث

حيث يمكن استغلالها  ،والمواطن الإدارةبين  الثقةلتعزيز ودعم  ةهام ةوسيل نةتعتبر الرقم 
لا تكاد  ،نشغالات المواطنلامن اجل الحصول على حلول عن طريق ارساء اليات افضل 

 .العمومية الخدمةقصد تحسين  ،سالف الذكر سابقاكثيره تطرقنا لها  والأمثلةتنتهي 

وتكنولوجيا الاتصال  ،عامه الحديثةت الجزائر تبدي اهتماما متزايدا بالتكنولوجيا تئوما ف 
والدليل على ذلك فيما تتعلق  ،من ايجابياتها والاستفادةلاستغلالها  جاهدةبصفه خاصه وتسعى 

 ،العموميةمستوى تطوير الاتصال في الادارات ب زائر بنيه تحتيه رقميه للارتقاءباعتماد الج
مكين المواطنين من بت الكفيلة التحفيزيةت والاجراءات مجتمع المعلومات وتطوير الاليال وتأسيس

 .م الاتصاللاعمن تجهيزات وشبكات الا الاستفادة

قد ابان على مجموعه من  ة،رقمنالالجزائر في مجال  تخوضهاالتي  التجربةواقع هذه  
 شد و النضجمهما بلغت من الر ى ان اي تجربه اوجه القصور التي شملت مختلف الجوانب عل

 3وتحقيق الرقمية الأنشطةتامين  لذلك وجب ،والاشكالات لتظل معرضه لبعض العراقي فإنها

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 .23،صسابقمرجع فوزية صادقى، -1

 .26صادقى،مرجع سابق،صفوزية  -2

 .189طواهري عبد الجليل ، قوراج اليامنة،المرجع السابق، ص -3
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 الفصل الثاني:تجسيد رقمنة الحالة المدنية في الجزائر

 .1المسؤول الوظيفي على مستوى الاداء الفاعلية 

 الرقمية الأنشطةتامين  :اولا 

وتؤثر في كافه  تتأثرلا شك في ان العالم اليوم اصبح قريه صغيره تعيش ثوره رقميه  
ووجب التصدي لها  ،تطور التقني والرقمي افعالا اجراميه الكترونيهالوقد لحق هذا  ،انشطتها

ن المعلومات يضمن سريان يماتو حمايه ف ،الاختراق ومؤمنه صيةمستعبكل شتى انواع ووسائل 
 .2المواطن الإدارةبين  الثقةالعمل باستمرار ويساهم في ترسيخ 

 لمسؤولاالوظيفي  للأداء الفاعليةتحقيق  :ثانيا 

لكل من يؤدي وظيفه عموميه مطلبا  المنوطةوالواجبات  الوظيفيةفي اداء المهام  الفاعلية 
فبين فاعليه الاداء وحمايه  ،الرقمنةالوظيفي قصد تطوير برنامج  للأداء الفاعليةاساسيا لتحقيق 

 .وثيقه لا تنقطع صلة الشخصيةالمعطيات 

المتعلق بحمايه الاشخاص الطبيعيين في  ،07 -18وفي هذا الاطار صدر القانون رقم  
 10المؤرخ في  (34عدد  الرسمية الجريدة)المعطيات ذات الطابع الشخصي  ةمجال معالج

 .2018يونيو 

وباستخدام ساهم بشكل كبير في تسهيل  نةفي الاخير يمكن القول بان الاهتمام بالرقم 
لابد من تكثيف  .المدنية الحالةحه صلبم الصلةطنين وعلى الهيئات ذات على الموا الخدمة
تكافؤ في تقديم لتعزيز ال ،2013 ةالالكتروني ئرجزاالمشروع  لإنجاحجميع الاتحاد  و ،الجهود

في  المتمثل و ذلك عبر التطورنة،الرقم لخدمةستخدام الامن  وكذلك تمكين المواطن ،الخدمات
 .3الانترنت

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 .189السابق، ص طواهري عبد الجليل ، قوراج اليامنة،المرجع -1

 .23فوزية صادقى،مرجع سابق،ص -2

 .23فوزية صادقى،مرجع سابق،ص -3
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 الفصل الثاني:تجسيد رقمنة الحالة المدنية في الجزائر

 :لاصه الفصل الثانيخ

في الجزائر وجاء ذلك عملا بمشروع  المدنية الحالةالى رقمنه  الوصية السلطةعملت  
من المواطن  الإدارة ريبوتق ،العمومية الخدمة نيسبغيه تح ،2013 الإلكترونيةالجزائر 
 .المدنية الحالة ةبمصلح لارتباطه

والسفر التي  الوطنية بالهوية والمتعلقة ةالكتروني ةفيما يخص استخراج الوثائق بطريق 
وعمل بوابات ومنصات  ةوذلك عبر اطلاق خدمات الكتروني ،تعتبر اكثر طلبا من المواطن

وترقيه مستوى  ،تخفيف العبء على المواطن قصد ،لتبسيط الاجراءات الشأنلهذا  ةمخصص
 مختلفةفي شكل نماذج تطبيقيه وبرامج  والمستحدثة الممكنةحسب الاليات  العمومية الخدمة

 :تتمثل فيما يلي

 .المدنية للحالةاستحداث السجل الوطني الالي  -

وتلك  القنصليةى مستوى البلديات والمصالح عل المستعملة المدنية الحالةليص وثائق قت -
 .المختصةما بين الهيئات والمصالح  المستعملة

 .الاستمارات بطريقه اليه ئمل -

 ،وجواز السفر ،الوطنيةبطاقه التعريف )في الوثائق  البيومتري استخدام النظام -
 (.البيومتريين
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 ــــــــــــةــــــــــــــــــخاتمــــــــــــ
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 ــــــــــــةــــــــــــــــــخاتمــــــــــــ

 حوصلة الدراسة: -1

 الإدارة ةمن اجل الانتقال من مرحل ةعلى عتيقها مساعي وجهود كبير  الدولةاخذت 
التي تعتمد على كل ما هو ورقي وعلى العنصر البشري بشكل اساسي في  الكلاسيكية التقليدية

الالي من خلال استخدام مختلف  والتسيير الإلكترونية الإدارة ةالى مرحل ،كل اعمالها
 المتطورة الرقمية الأجهزةللاتصال والاعلام التي تعتمد على مختلف  الحديثةالتكنولوجيات 

 الورقيةالملفات  ةعمل اليدوي في معالجال البشري او دالمجهو  وان ،وعلى البرمجيات والتطبيقات
من  ،المدنية الحالة ةمصلح ةبهذا المسعى خاص البلدية إدارةولقد حظيت  دود،فيها يكون مح

وانشاء السجل الوطني الالي  (ةوالوفا ،الزواج ،الميلاد ،)المدنية الحالةسجلات  نةخلال رقم
على النحو الذي سهل  ،تينالبيومتري الوطنيةالتعريف  ةوكذا جواز السفر وبطاق المدنية للحالة

كما ان  ،ةممكن ةمد قصروفي ا عالية ةوجودعلى المواطن استخراج الوثائق بكل يسر 
شرط  ةاداري ةالوطن او من اي ملحق اتكانت عبر بلدي ةاستخراجها اصبح ممكنا من اي بلدي

ومن  ،الميلاد ةالى التنقل الى مقر بلدي ةدون الحاج ،البصريةالالياف  ةبشبك موصولةان تكون 
على مستوى  الرقمنةعلى تحقيق مشروع  والمساعدةخلال دراستنا هذه وبحثنا عن الاليات 

اثمرت عن نتائج  الدولةمن طرف  المبذولةتوصلنا الى ان المساعي  ،المدنية الحالةمصلحه 
 ،من عناء التنقل وربح الجهد والوقت ،ت عن المواطنمشجعه من جانب تخفيف الاجراءا

  ةهذا مقارن ،لفائدته المقدمة الخدمة ةعات من اجل استخراج الوثائق وجودوتجنب الانتظار لسا
بحيث يكتفي بطلبها من الموقع  ،التي يختصر فيها الفرد كل الشكليات الحاليةالتي  الفترةمع 

للموقع الا انه عند  المدنية الحالةبنقر على زر المخصص لخدمات  الداخلية لوزارةالمخصص 
ة ما يدفع الى بذل المجهودات كبير وهذا  ،كبير تأخر نلمس تدفق الانترنت ةسرع ةمقارن

يرتقي من خلالها القطاع العمومي  استراتيجيةغلاف مالي كافي وتخطيط جيد ورسم  صيصبتخ
حتى  المدنية الحالةالقطاعات بسجل بط مختلف جل توفير خدمات افضل ور من ا ،الخدماتي

ولا يتسنى ذلك دون  ،يتسنى لها الاطلاع على قواعد البيانات دون طلب اي وثيقه من المواطن
 ةمع توفير معدات واجهزه عصري ،الرقمنة ةلعنصر البشري المشرف على عمليل الجيد التكوين

ستعمال والاستغلال الاوسع وذلك بالا الإلكترونية البلديةتساعد بشكل ايجابي في انجاح مشروع 
 .لتكنولوجيا الاعلام والاتصالوالامثل 
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 ــــــــــــةــــــــــــــــــخاتمــــــــــــ

 نتائج الدراسة: -2

 ةمشروع الادار  ةوالجماعات المحلي ةالداخلي ةفي وزار  ةممثل ةالجزائري ةتبنت الدول -1
 ةوقد قضى تعديل قانون الحال ة،المرافق العام ةوعصرن ةالعمومي ةلتحسين الخدم ةالالكتروني

 ة.في نظام الحاله المدني ةبادخال المعاملات الالكتروني 2014 ةلسن ةالمدني

والتي قضى بها القانون  هامن خلال ةالمدني ةفي نظام الحال ةتتجلى مظاهر الرقمن -2
 :في ةالمدني ةالمتضمن تعديل قانون الحال 14/08

الرقمنه للمواليد  ةالمدني ةالذي يضم عقود الحال ،السجل الوطني الالي ثداحاست -
 .والوفيات والزواج لكل بلديات الوطن واستخراج الوثائق الكترونيا

 ةبطريق ةالمدني ةمن السجل الوطني الالي للحال ةالمدني ةاصدار وثائق الحال ةامكاني -
 ةنسخ وثائق الحال المتعلق باصدار 15/03يذي وهو ما قضى به المرسوم التنف ة،الكتروني

 ة.الكتروني ةبطريق ةالمدني

 االامر باعتماد جواز السفر البيومتري طبق أوقد بد ة،وكذا اعتماد الوثائق البيومتري -
المتضمن  17/03ليشمل الامر بعد صدور القانون ، 2011ر ديسمب 26للقرار المؤرخ في 

 .ورخصه السياقه ةكل من بطاقه التعريف الوطني ةالمدني ةقانون الحال تعديل

يم يتم من خلالها تقد ةمن خلال بوابات الكتروني ةالى تقديم خدمات الكتروني ةبالاضاف -
 .وطبعها دون الرجوع الى البلديه ةالمدني ةطلبات الحصول على وثائق الحال

يعمل على  ة،اذمدنيال ةنظام الحال ةاهم اغراض رقمن ةالعمومي ةيعتبر تحسين الخدم -3
سير المرافق  أالمتمثله في تكريس مبد ة،العمومي ةادئ المرفق العام في تقديم الخدمتكريس مب

وكذا تسهيل  ة،كيد مبدا المساواأوت ة،العمومي ةالوطني ةالخدم ديموبالتالي ضمان تق ةالعام
ة الوثائق المطلوب تنقل وتقليص عددال عبئ على المواطنين من خلال تخفيف ةالمعاملات اليومي

 .في السجل الوطني الالي ةوكذا الاعفاء من تلك المسجل
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 ــــــــــــةــــــــــــــــــخاتمــــــــــــ

تتطلب تغيير في الهياكل  ةان ادخال اي تقني ة اذتحديات اداري ةالرقمن ةتواجه عملي -4
السياسيين بالمجال  ةعدم اهتمام القاد ةنتيج ةوكذا تحديات سياسيه وقانوني ة،التنظيمي

 ةبالاضاف ة،الالكتروني مع التطبيقات الواقعيللعمل  ةن المنظمالقواني ةير اوعدم مس ،التكنولوجي
 .المواطن والموظف طرف تكمن في عدم الالمام بالجانب المعلوماتي من يةلتحديات بشر 

 التوصيات المقترحة -3

 ةالتحتي ةوتوفير البني ،الاستثمار الفعال في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ةضرور  -1
وتوفير القوانين  ،الاركان والذي يتطلب انتشار الانترنت ةقوي ةكترونيلالا ةلبناء حكوم ةاللازم

 ةبمجمل القضايا التقني هيل العنصر البشري للتكفلأوت ةلهذه التكنولوجيا وتنمي  ةالرعاي ةوالانظم
 .ضمن الفضاء الالكتروني المتميز ةعن الاستخدامات الرقمي ةالمتواعد

وتقديم لهم  ةطنين بمزايا هذه التقنيات الحديثالموا ةالعمل على تحسيس وتوعي ةضرور  -2
 ة.تتعلق بتكاليف اقتناء بعض الاجهز تسهيلات ومزايات 

اكثر من غيرها الى  ةماس ةاليوم هي في حاج ةتلفان مجالات الاعمال المخ -3
 ةلرقمي بفضل ما يوفره لها من سهولالاقتصاد ا فيمن هذه التقنيات والانخراط  ةالاستفاد

 .قل جهد وتكاليفأوب ةوالدولي ةفي اجراء التعاملات المحلي ةوسرع

انضمام الجزائر المرتقب  لاسيما في ظل،الى ايجاد حلول للمعوقات ةارعسالم ةضرور  -4
 ة.المتعدد ةوالاقليمي ةلشركات الاوروبيل ةوتطلعاتها الواعد ةللتجار  ةميالعال ةمنظمالفي 

 ،العصر ةتقليد لمجرد مواكبالاو  ،مشروع غير قابل للاستنساخ ةالالكتروني ةالحكوم -5
المجتمع  ةعي خصوصيتتضمن الاهداف التي ترا ةواضح ةانما هو نظام يقوم على استراتيجي

 المشروع. فرص نجاح ةوهذا لزياد ة،واحتياجاته والامكانيات المتوفر 

 ةالاتصال وتحسين نوعي ةوسرع ةلضمان جود ذات التدفق العالي تعميم الانترنت -6
التعليم  ة،لاسيما في قطاع الجماعات المحلي الانترنت ةوتوفير مجاني ة،الالكتروني ةالخدم

 ة.والصح
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 ــــــــــــةــــــــــــــــــخاتمــــــــــــ

وما تقدمه  ،للمعلومات والاتصال ةالحديث تالتكنولوجيا ةهميأب ةتكثيف حملات التوعي -7
 .مؤسساتالفراد و من فوائد للأ

 ةالحكوممج ناالتي تسهم في تنفيذ بر  ةم بالعنصر البشري باعتباره الاداالاهتما -8
و  ة،موظفين والقيادات الاداريلل ةوالتوعي والتدريب ةالمكثفتكوين العن طريق برامج  ةالالكتروني

ونجاح هذا المشروع  ،له بالاساس موجه ةالالكتروني ةالمواطن باعتبار ان مشروع الحكومب
 .مرتبط بوعي المواطن به وتفاعله معه
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 ـعــــــــــــــــــــــــــــــــقائمة المراجـــــــــ

 القانونيةالنصوص  :اولا

 ر ــــالقوانين والاوام -1

 الحالةسيس أيتضمن شروط ت ،1966اكتوبر  14المؤرخ في  ،307 -66الامر رقم  -
  .1966اكتوبر  25الصادر بتاريخ  ،91العدد الجريدة الرسمية  ،المدنية

 الجريدة ،المدنية بالحالةالمتعلق  ،1970فيفري  19المؤرخ في  ،20 -70الامر رقم  -
  .1988 ةجويلي 06بتاريخ  ةالصادر  ،27العدد  الرسمية

كل زواج لم يكن  بإثباتالمتعلق  ،1971سبتمبر  28المؤرخ في  ،65 -71الامر رقم -
 الصادرة ،79العدد  الجريدة الرسمية ،المدنية الحالةموضوع عقد محرر او منسوخ في سجلات 

  .1971سبتمبر  28بتاريخ 

وثائق  ةالمتضمن تعديل صلاحي ،1973اكتوبر  01المؤرخ في  ،51 -73الامر رقم  -
  .1973اكتوبر  09بتاريخ  ةالصادر  ،81العدد  الرسمية الجريدة ،المدنية الحالة

المتضمن القانون الاساسي العام  ،2006 جويلية 15المؤرخ في  ،03-06الامر رقم  -
  .2006 جويلية 16بتاريخ  ةالصادر  ،46العدد  الرسمية الجريدة ،العمومية للوظيفة

 الرسمية الجريدة ،بالبلديةالمتعلق  ،2011جوان  22المؤرخ في  ،11 -10القانون رقم  -
  .2011 جويلية 3بتاريخ  ةالصادر  ،37العدد 

 ،يتعلق بسندات ووثائق السفر ،2014فيفري  24المؤرخ في  ،03-14القانون رقم  -
  .2014مارس  23بتاريخ  ةالصادر  ،16العدد  الرسمية الجريدة

 20 -70يعدل ويتمم الامر رقم  ،2014اوت  09مؤرخ في  ،08-14القانون رقم  -
 ةلصادر ا ،49العدد  الرسمية الجريدة ،المدنية بالحالةالمتعلق  ،1970فيفري  19المؤرخ في 

 . 2014اوت  20بتاريخ 
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 ـعــــــــــــــــــــــــــــــــقائمة المراجـــــــــ

 ، الذي يحدد القواعد العامة و المتعلقة  2015فيفري  01في ، مؤرخ 04-15القانون  -
  .2015فيفري  10بتاريخ  ةالصادر  ،06العدد  الرسمية الجريدة ،توقيع والتصديق الالكترونيينالب

 ةلسن الماليةيتضمن قانون  ،2016ديسمبر  28المؤرخ في  14 -16القانون رقم  -
 . 2016ديسمبر  29بتاريخ  ةالصادر  ،77العدد  الرسمية جريدةال ،2017

 20 -70يعدل ويتمم الامر رقم  ،2017 جانفي 10المؤرخ في  03 -17القانون رقم  -
 ةالصادر  ،02العدد  الرسمية الجريدة ،المدنية بالحالةالمتعلق  ،1970فيفري  19المؤرخ في 

 .2017 نيجاف 11بتاريخ 

  ةوالتنفيذي الرئاسيةالمراسيم  -2

يتضمن تحديد نماذج  ،1972 جويلية 07المؤرخ في  173 -72المرسوم رقم  -
 .1972اوت  8بتاريخ  ةالصادر  ،63العدد  الرسمية الجريدة ،المدنية الحالةمطبوعات 

ل المتضمن تمديد اجا ،1973اكتوبر  01المؤرخ في  161 -73المرسوم رقم  -
 ةالصادر  ،81د عدلا الرسمية جريدةال الساورة،الواحات و  ولايتيالتصريح بالولادات والوفيات في 

  .1973اكتوبر  09بتاريخ 

 الإدارةينظم العلاقات بين  ،1988 جويلية 04 المؤرخ في 131 -88مرسوم رقم  -
  .1988 جويلية 06بتاريخ  ةالصادر  ،27العدد  الرسمية الجريدة ،والمواطن

يتضمن احداث  ،2010سبتمبر  16المؤرخ في  ،210 -10المرسوم التنفيذي رقم  -
 .2010سبتمبر  19بتاريخ  ةالصادر  ،54العدد  الرسمية الجريدة ،الرقم التعريفي الوطني الوحيد

قانون يتضمن ال ،2011سبتمبر  20المؤرخ في  334 -11المرسوم التنفيذي رقم  -
بتاريخ  ةالصادر  53العدد  الرسمية الجريدة ،الإقليميةالجماعات  ةالاساسي الخاص بموظفي ادار 

 .2011سبتمبر  28
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 بإلغاءيتعلق  ،2014ديسمبر  15المؤرخ في  363 -14المرسوم التنفيذي رقم  -
من طرف الادارات  المسلمةبالتصديق طبق الاصل على نسخ الوثائق  التنظيميةالاحكام 
 .2014ديسمبر  16بتاريخ  ةالمؤرخ الصادر  ،72لعدد ا رسميةال جريدةال ،العمومية

يتضمن اعفاء المواطن من  ،2015 جويلية 27المؤرخ في  204 -15المرسوم رقم  -
 الرسمية الجريدة ،المدنية للحالةضمن السجل الوطني الالي  المتوفرة المدنية الحالةتقديم وثائق 

 .2015 جويلية 29بتاريخ  ةالصادر  ،41العدد 

نسخ  بإصداريتعلق  ،2015ديسمبر  10المؤرخ في  315 -15المرسوم التنفيذي رقم  -
ديسمبر  27بتاريخ  ةالصادر  ،68لعدد ا الرسمية الجريدة ،بطريقه الكترونيه المدنية الحالةوثائق 
2015. 

، يتضمن الاحكام 2016ديسمبر  13المؤرخ في  320-16المرسوم التنفيذي رقم -
 15بتاريخ  ةالصادر  ،73العدد  رسميةال جريدةال ،للبلديةعلى الامين العام  لمطبقةاالخاصة 
 .2016ديسمبر 

اعداد  اتيحدد كيفي ،2017ريل فا 18المؤرخ في  143 -17المرسوم الرئاسي رقم  -
 19بتاريخ  ةالصادر  ،25العدد رقم  الرسمية الجريدة ،وتسليمها وتجديدها الوطنيةبطاقه التعريف 

 .2017ريل فا

 راراتـــــالق -03

عقد الميلاد  لمستخرج التقنيةيحدد المواصفات  ،2010اكتوبر  17القرار المؤرخ في  -
 .وجواز السفر الوطنيةبطاقه التعريف  بإصدارالخاص 

 الوطنيةطلب بطاقه التعريف المتعلق بملف  ،2010 جويلية 19القرار المؤرخ في  -
 ةالصادر  ،45العدد  الرسمية الجريدة ،وجواز السفر البيوميتريين الالكترونيين وكيفيات معالجته

 .2010اوت  8بتاريخ 
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وجواز  الوطنيةالمتعلق بملف طلب بطاقه التعريف  ،2011ماي  25القرار المؤرخ في  -
 .2011جوان  05بتاريخ  ةالصادر  ،31العدد  الرسمية الجريدة ،السفر

تداول جواز السفر الوطني  بدايةيحدد تاريخ  ،2011ديسمبر  26القرار المؤرخ في  -
 .2012جانفي  14بتاريخ  ةالصادر  ،العدد الاول الرسمية الجريدة ،البيومتري الالكتروني

لجواز السفر الوطني  التقنيةيحدد المواصفات  ،2011ديسمبر  26القرار المؤرخ في  -
 . 2012جان في  14بتاريخ  ةالصادر  ،العدد الاول رسميةال جريدةال ،البيومتري الالكتروني

يحدد توزيع التعداد على مناصب  ،2013نوفمبر  17القرار الوزاري المشترك المؤرخ  -
 ةالصادر  ،66العدد رقم  رسميةال جريدةال ،المدنية الحالة ومفوض المدنية للحالةعون الشباك ل

 .2013ديسمبر  25بتاريخ 

 ،المدنية الحالةلوثائق  التقنيةاصفات يحدد المو  ،2014ديسمبر  29القرار المؤرخ في  -
 . 2015جانفي  7بتاريخ  ةالصادر  ،العدد الاول الرسمية الجريدة

ذات  يحدد عدد المناصب العليا ،2017ديسمبر  21القرار الوزاري المشترك المؤرخ  -
 ةصادر ال ،08العدد رقم  الرسمية جريدةال ،الإقليميةالجماعات  ةالطابع الوظيفي بعنوان ادار 

 .2018فيفري  7بتاريخ 

 المناشير والتعليمات  -04

 24في  المؤرخة ،1099رقم  المحليةوالجماعات  الداخليةالمنشور الصادر عن وزاره  -
وجواز السفر  الوطنيةالتعريف  ةعالجه ملفات طلب الحصول على بطاقشروط م ،2010مارس 

 .البيومتريين الالكترونيين

 ،1435رقم  العمرانية والتهيئة المحليةوالجماعات  الداخليةوزاره  عن الصادرة ةالتعليم -
 .المدنية للحالةالعمل بالسجل الوطني الاوتوماتيكي  بدايةالشروع في  ،2014فيفري  13بتاريخ 
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بتاريخ  ،1436رقم  العمرانية والتهيئة المحليةوالجماعات  الداخليةوزاره  الصادرة المذكرة -
 للحالةللشروع في استغلال السجل الوطني الالي  العمليةتوضيح الاجراءات  ،2014فيفري  13

  .المدنية

 26في  المؤرخة ،2335رقم  المحليةوالجماعات  الداخليةعن وزاره  الصادرة ةالتعليم -
يحدد  ،2013نوفمبر  17الوزاري المشترك المؤرخ بكيفيه تطبيق القرار  المتعلقة ،2014جوان 

 .المدنية الحالةومفوض  المدنية لحالةلشباك العون توزيع التعداد على مناصب 

 ،93رقم  العمرانية والتهيئة المحليةوالجماعات  الداخلية ةعن وزار  الصادرة ةالتعليم -
 الوطنيةالتعريف  ةبطاق لإصداريم التدريجي مبخصوص التع ،2017اوت  02بتاريخ 

 .البيو مترية الإلكترونية

 10في  المؤرخة، 8223رقم  المحليةوالجماعات  الداخليةعن وزاره  الصادرة ةالتعليم -
ديسمبر  21القرار الوزاري المشترك المؤرخ  اتتتعلق بكيفيات تطبيق تحدد كيفي ،2018اكتوبر 
 .الإقليميةالجماعات  ةذات الطابع الوظيفي بعنوان ادار  يحدد عدد المناصب العليا ،2017

  الأجنبيةقوانين ال -05

( 2002 أكتوبر 3) 1423 رجب من 25 في صادر 1.02.239 رقم شريف ظهير -
 (.القانون المغربي )المدنية  بالحالة المتعلق 37.99 رقم القانون بتنفيذ

  بـــالكت :ثانيا

 ةمؤسس ،الخصائص والمتطلبات ،المفاهيم الإلكترونية الإدارة ،حسين محمد الحسن -
 .2010عمان الاردن  ،1،طالوراق للنشر والتوزيع

الجزائر  ،الثانية الطبعة ة،مو ه دار ،في الجزائر المدنية الحالةنظام  ،عبد العزيز سعد -
1989. 

والحالات التي  المدنية الحالةوثائق  )في الجزائر المدنية الحالةنظام  ،عبد العزيز سعد -
 .2011، ةمعدل الرابعة الطبعة ،الجزء الثاني ة،مو ه دار (تطرا عليها
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 ةمو ه دار ،واجراءاتها في التشريع الجزائري المدنية الحالة ،عبد الحفيظ بن عبيده -
 .2004الجزائر  ،والنشر للطباعة

 ،الثالثة الطبعة ،واجراءاتها في التشريع الجزائري المدنية الحالة ،ةبيدعبد الحفيظ بن ع -
 .2011الجزائري  ،والنشر للطباعة ةمو ه دار

 الحالةالتشريعات التي تحكم نظام  ،في الجزائر المدنية الحالةنظام  ،عبد العزيز سعد -
الجزائر  ،والنشر والتوزيع للطباعة ةمو ه دار ،الجزء الثالث ،1982 في سنة الصادرة المدنية
2011. 

والحالات التي  المدنية الحالةوثائق )في الجزائر  المدنية الحالةنظام  ،عبد العزيز سعد -
 .2011 ةمو ه دار ،الرابعة الطبعة ،الجزء الثاني (تطرا عليها

ر دا الرابعة، الطبعة ،الجزء الاول ،في الجزائر المدنية الحالةنظام  ،عبد العزيز سعد -
 .2013الجزائر  ،والنشر للطباعة ةمو ه

، 2017الجزائري حسب اخر تعديل لعام  المدنية الحالةشرح قانون  ،يفيو محمد ض -
 .2019 ،الجزائر ،دار البيضاءال ،دار بلقيس ،العليا واحداثها المحكمةمدعما بقرارات 

 و الابحاث العلمية الجامعيةالاطروحات والمذكرات  :ثالثا

 رسائل الماجستير -1

 الجامعية المكتبة ةحال دراسة الجزائرية، الجامعيةفي المكتبات  الرقمنة ،سالم يوةباش -
قسم علم  ،ريمذكره ماجست والاجتماعية، الإنسانيةكليه العلوم  ،بن يوسف بن خده المركزية

 .2007/2008 ،جامعه الجزائر ،المكتبات والتوثيق

 مذكرات الماستر -2

 العمومية الخدمةعلى  وتأثيرها الإدارةعصرنه  ،ديميخبوقلال وعبد النور بو فارس  -
كلية ،ماسترالمذكره  وزوو(،سيدي نعمان تيزي ة لبلدي المدنية الحالة ةلمصلح ةميداني )دراسة

 . 2014/2015 السنة الجامعية تيزي وزو، الحقوق والعلوم السياسية جامعة ميلود معمري
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 ةحاله بلدي )دراسة الرقمنةوصولا الى  المدنية الحالةتطور سجلات  ،خالدي فتيحه -
الى  1978من  الممتدة للفترة ورقلة بولايةسيدي خويلد  لدائرة التابعةحاسي بن عبد الله 

 ةالسن ورقلة،جامعه قاصدي مرباح  اسيةكلية الحقوق و العلوم السي،شهاده الماستر (،2017
 . 2017/2018 الجامعية

 ةحال دراسة المدنية الحالةفي رقمنه سجلات  الإلكترونية الإدارةدور  ،ةريان بن كحل -
السنه  جامعة محمد خيضر بسكرة،،الاعلام والاتصال ةكلي ،مذكره الماستر ،سكرةبب ةشتم ةلبلدي

 . 2019 /2018 الجامعية

 ةشيف في ظل التطورات الالكترولوجيواقع الار  ،بن عطيه محمد وشاشو ابراهيم ةعد -
جامعه عبد الحميد بن باديس  ،مذكره ماستر (وهران نموذج ولايةمصلحه ارشيف ) الحديثة،
 .2017/2018،السنة الجامعيةمستغانم

 دراسة والتأهيل الكفاءةبين  العمومية الإدارةتقلد الوظائف في  ةفاعلي ،ةلمزوزي مبروكب -
جامعه  كلية الحقوق و العلوم السياسية،ماستر ةمذكر  ورقلة، لولايةالضرائب  ةمديري ةحال

 .2014/2015،السنة الجامعية ورقلةقاصدي مرباح 

  المقالات: 3

 ةمجل ،الإلكترونية العمومية الخدمةفي تحسين  البلدية ةدور رقمن ،حل الراس سماحك -
 .2021،السنة01،العدد04،المجلدةجامعه قالم ،والاقتصادية القانونيةالدراسات 

 السياسية القانونيةللعلوم  الجزائرية المجلة ،من المنظور التقني الرقمنة ،مبرك عز الدين -
 .2020 ،العدد خاص ،57المجلد  ،والاقتصادية

 ةعلاق ةوتقوي العمومية الخدمة ةالمرفق العمومي كاليه لترقي ةصرنع ،ةنخلطواهري  -
 ةالسن ،03الجزائر  ةجامع ،نموذجا المدنية الحالة ةمصلح ،بالمواطن في الجزائر الإدارة

 .2018/2019 الجامعية
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 العمومية الخدمةفي تحسين  الإلكترونية الإدارةدور  ،وعقبي امال ،شعيب محمد توفيق -
 . 2017جوان  ،02العدد ، 14المجلد  ،المفكر ةمجل ،محليا

فوزية صادقى،واقع رقمنة الجماعات المحلية الجزائرية و تحديات تحسين الخدمة  -
العمومية في ظل الثورة التكنولوجية و تأثيرات الرقمي العالمي،مجلة العلوم الانسانية جامعة ام 

 .2020،سنة8،العدد7البواقي ،المجلد

  العلميةالمداخلات :4   

اعمال الملتقى الوطني الموسوم بدور  ،من المنظور التقني الرقمنة ،مبرك عز الدين -
 ،2020مارس  01، 01الجزائر ةالحقوق جامع ةكلي ،في التعليم العالي الجودةفي  الرقمنة
 .الجزائر

  المجلات والجرائد :5

 ،الطباعة ةصال والنشر والاشهار وحدللات الوطنية المؤسسة ،02العدد  ،الداخليةمجله  -
 .2018 جويلية ،الرويبة

 . 2021 ماي 17الصادر بتاريخ  ،6794العدد  ،الشروق اليومي جريدة -

  الدراسات والابحاث :6

 الخدمةاستثمار تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في مجال  ،بن عبد الله اسماء -
حول مشروع جواز  ةاستكشافي دراسة (للاستثمارضعف الاداء المؤسسي كدافع ) العمومية

 ،08المجلد  ،البشريةالموارد  ةوادار  ةالبحث في تنمي ةوحد ةمجل ،في الجزائر البيو متريالسفر 
 .2017ديسمبر  ،02العدد 

صوت  ةمجل ،المدنية الحالةضابط  ةلبلديلالامين العام  ،حميد عبروس وطيبي سعاد -
 .2020نوفمبر  ،ةعين الدفل نعامةو بالجيلاني  ةجامع ،02د العد ،القانون المجلد السابع
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المورد البشري في  بأداءالتخصص الوظيفي وعلاقته  ،نجيمي مسعود ومهدي عمر -
جامعه زيان  الجلفة، لولاية المحلية الإدارةميدانيه بمقر مديريه  دراسة الجزائرية، المنظمة
 (2018 الأول كانون/ديسمبر 31) 12 العدد ،2018 المجلد الجلفة، ،عاشور

  دورات تكوينيه :7

مديريه التنظيم والشؤون  ،المنتخبين المحليين لفائدةتكوينيه  ةفي اطار دور  ةمداخل -
 .2016/ 2015 ،المسيلة ،المدنية الحالة ،المسيلة لولاية العامة

والجماعات  الداخليةوزاره  ،المنتخبين المحليين لفائدة ةتكويني ةفي اطار دور  ةمداخل -
 .2018جانفي  ،وهران ،تنقل الاشخاصو  المدنية الحالة ،العمرانية والتهيئة المحلية

 الإلكترونيةالمواقع  :رابعا

 
http://numerisation.blogspot.com/2012/05/blog-post_9642.html- 
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https://mawdoo3.com- 
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 ــــــــصــــــــــــــــــــــــــــــــــــالملخــــــــ

والذي تم تطرق فيه الى  ،بالبلدية المدنية الحالة ةا في دراستنا هذه المعنونه برقمنتناولن 
 :في المتمثلة المطروحة الإشكالية

  ؟العمومية الخدمةثارها في تحسين جوده ما هي أو ؟ المدنية الحالة ةليات رقمنأما هي  

 ة:فرعي أسئلةتحتها  درجان و

 م؟وما هي درجه تكوينه ة،رقمنالما مدى تكوين الموظفين الذين يشوفون على مشروع  -

 ؟بالبلدية المدنية الةالح رقمنةما هي اهم الصعوبات التي تحول دون تحقيق مشروع  -

 الدراسةمشكل يتوافق مع  لأنهواعتمدنا في دراستنا على المنهج الوصفي التحليلي  
 الحالةالتي عرفها نظام  القانونيةالى المنهج التاريخي في تحديد النصوص  بالإضافة،المطروحة

 ةالمدني لمصلحة الحالةركزنا على الهيكل البشري المكون  ،راء الموضوعثومن اجل ا ،المدنية
منظم المن الاطار القانوني  نة،رقمالالمشاكل التي تعيق عمليه الى بيان  بالإضافة ،بالبلدية

وتم  نة،توفرها يتحقق مشروع الرقمبحيث  ،والبرمجية التقنية يةالمادلوسائل الى ا الرقمية ةلعملي
 نتيجةالذي جاء  ،العمومية بالإدارات الرقمنةاعتماد  ضرورةو هي الا  ةجيالى نتالتوصل 
مشروع  تبني الدولةف ، تكنولوجيا الاعلام والاتصالفي قطاع  الحاصلة النوعية لقفزةاتحولات 

واعطى  ةاثمر عن نتائج ملموس ،بالبلدية المدنية الحالة نةخلاله رقمالمرفق الالكتروني ومن 
كما ظهرت  ،المواطن رضىنعكس على االعمومي في الجزائر  يلخدماتاايجابي للقطاع  وجه

وهذا  ،لتكنولوجيا المعلومات والاتصال التحتيةبضعف وهشاشه البنيه ايضا سلبيات تتعلق 
يحتاجه وذلك بتوفير ما  ييقودنا الى اعتماد نمط جديد في التسيير الاداري والقطاع والخدمات

ي العنصر المادفال غدون ا ،الرقمنةقانونيه تحمي وتخدم مشروع ظومة ومن ،بشري يرتأطمن 
يشمل  لأنهدور فعال ومهم  الرقمنةلمشروع  ،ومعدات بتكنولوجيا حديثه من توفير اجهزه

ويخص تقديم خدمه مباشره للمواطن بشكل يومي  الإدارية املحقاتهو  البلدية ،المحليةالادارات 
 .ومتواتر

 – تحسين الخدمة العمومية –ليات الرقمنة أ –رقمنة الحالة المدنية  الكلمات المفتاحية:

 الحالة المدنية. –السجل الالى للحالة المدنية  –البلدية الالكترونية 



 

 

Abstract 

 In our study entitled the digitization of the civil status in the commune we 

have. 

 Through this study we will answer the following question: what are the 

mechanisms of the process of digitization of the civil status and its impact on 

improving the quality of public service. To answer this question we asked some 

sub-questions: 

 - Is there any approved plan for the implementation of the project of 

digitization at the level of the civil registry office? 

 - How well trained are the public officers charged with the project of 

digitization of the civil status? 

 - What the challenges and difficulties facing the process of digitization in the 

commune? 

 We based our study of the descriptive analytic method as well as the 

historical method consistent with the study subject which will allow us to collect 

accurate and enough data. 

 We also focused on the human frame of the study sample within the office of 

the civil status to enrich the subject matter as well as stating the problems facing 

the process of digitization, starting with the regulations of the process itself then 

the material and technical means used in it since they are crucial to the realization 

of the digitization process. 

 Thus, we reached the following outcome: 

- The necessity of the digitization in public offices was the result of the 

transformation and quantum leap in the field of information and communication 

technology. 

 - The establishment of the project of the electronic facility to digitize the civil 

status office in the commune gave a positive side and substantial results to the 

service sector in Algeria clearly to complete this endeavor that showed weakness 

of infrastructure of information and communication field. So we have to take a 

new norm to run the administration in the service sector through providing what is 

needed from staff members as well as the legal frame to protect the project of 

digitization without neglecting the material element by providing new tech 

equipments. 

Kay words :Digitization of the civil status - Digitization mechanism -  

Improve public service - Automatic record of civil status - civil status - Electronic 

municipality.   


