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  ماهǻة المؤسسة الاقتصادǻة الفصل الأول:
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  وم المؤسسة الاقتصادǻة خصائصها وأهدافها:مفهأولا: 

فتعتبر خلǽة انتاج یتم فیها  التنمǽة و النمو في اȑ بلد Ȟان ، ل المؤسسة الاداة الرئǽسǽة لأحداثتمث

  الǼاحثین الاقتصادیین .ادǽة و لهذا Ȟانت محور للمفȞرȄن و تجمǽع و دمج Ǽعض العناصر الاقتص

 المؤسسة الاقتصادǻة: تعرȂف .1

اندماج عدة عوامل بهدف انتاج أو تǼادل سلع وخدمات  تعرف المؤسسة الاقتصادǽة على أنها "  

وهذا في اطار قانوني ومالي واجتماعي معین، ضمن شروȋ تختلف  تǼعا  أعوان اقتصادیین ،مع 

بواسطة  لعوامل الانتاجالاندماج  وȄتم هذا، الذȑ تقوم Ǽه المؤسسة وحجم ونوع النشاȋلمȞان وجود 

وتتمثل الأولى في  .تدفقات نقدǽة حقǽقǽة و أخرȐ معنوǽة وȞل منها یرتȌǼ ارتǼاطا وثǽقا Ǽالأفراد

أما الثانǽة فتتمثل في الطرق والكǽفǽات والمعلومات ،  اد المستعملة في نشاȋ المؤسسةالوسائل والمو 

  .1"المستعملة في تسییر ومراقǼة الأولى

المشترك ل اقتصادي وتقني وقانوني واجتماعي لتنظیم العمل شک «على أنهاȞذلك وتعرف       

الاجتماعي بهدف إنتاج سلع ل عمأدوات الإنتاج وفق أسلوب محدد لقیم الل للعاملین فیها وتشغی

  .2 »الإنتاج أو تقدیم خدمات متنوعةل أو وسائ

                                                             
  .10 ص:، 1998 مؤسسة ، دار المحمدیة العامة ، الجزائر، الطبعة الثانیة، ناصر دادي عدون ،اقتصاد 1
  .58 ص:، 1982 ،الطبعة الثانیة، الجزائرا، دیوان المطبوعات لجامعیة، اقتصاد مؤسسة ،  عبود صمویل 2
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ها تتخذ القرارات المالǽة، والإعلامǽة، والمادǽة،  ة، تتمیز Ǽأنّ ّǽة ذات استقلال ّǽهي منظمة اقتصاد

ة ضمن  ّǽمع أهداف المؤسسة الاقتصاد ȌǼمة مضافة ترتǽة؛ بهدف بناء قȄشرǼالموارد الǼ والمتعلقة

ها عǼارة عن تجمع من الأشخاص ǽستخدم نطاق  ة Ǽأنّ ّǽانيّ وزماني، وتُعرف المؤسسة الاقتصادȞم

مجموعة من الوسائل المالǽة والفȞرȄة؛ بهدف نقل وتحوȄل وتوزȄع الخدمات والسلع بناء على أهداف 

ة. ّǽاح أو المنافع الاجتماعȃالأر Șّتُحددها الإدارة؛ حتى تحق  

ة تحتوȑ على موارد مادǽة، هناك تعرȄفات أخرȐ للمؤسسة ا ّǽة منها أنها وحدة اقتصاد ّǽلاقتصاد

ة تساعد في دعم العملǽة الإنتاجǽة؛ من خلال توزȄع المسؤولǽات والمهام بین الأفراد في بیئة  ّȄشرǼو

ها مؤسسة تنتج خدمات وسلعاً للأفراد الذین یتعاملون  العمل. Ȟما تُعرَّف المؤسسة الاقتصادǽة Ǽأنّ

ǽ ا   ساهم في تحقیȘ أرȃاح مالǽة.معها؛ ممّ

أنها مجموعة من الطاقات الǼشرȄة والموارد المادǽة (طبǽعǽة Ȟانت أو مادǽة وغیرها)  «تعرف  Ȟما

والتي تشغل فǽما بینها وفȘ ترȞیب معین وتولǽفة محددة قصد انجاز أو أداء المهام المنوطة بها 

    .3من طرف

المؤسسة هي منظمة تجمع أشخاصا ذوȞ ȑما ǽأتي: "  François Peroux و ǽعرفها

Ȟفاءات متنوعة تستعمل رؤوس الأموال و قدرات من أجل إنتاج سلعة ما، و التي ǽمȞن أن تǼاع 

  Ǽ4سعر أعلى مما تكلفته"

                                                             
  .15 ص:، 1999 ،دیوان المطبوعات الجامعیة، في المؤسسة تقنیات المحاسبة العامة، أحمد طرطار 3
 .10أحمد طرطار، نفس المرجع، ص  4
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Ȟما تعرف أǽضا Ǽأنها: " جمǽع أشȞال المنظمات الاقتصادǽة المستقلة مالǽا هدفها توفیر 

مجهزة ǽȞǼفǽة توزع فیها المهام و المسؤولǽات، وǽمȞن أن لغرض التسوȘȄ، و هي منظمة   الإنتاجٍ 

"ȑة اللازمة للإنتاج الاقتصادǽة والمادȄشرǼة تتجمع فیها الموارد الǽأنها وحدة اقتصادǼ 5تعرف  

وفضلا عن ذلك فهي " Ȟمنطقة اقتصادǽة اجتماعǽة مستقلة نوعا ما، توجد فیها القرارات 

و المادǽة و الإعلامǽة Ǽغǽة خلȘ قǽمة مضافة حسب الأهداف حول ترȞیب الوسائل الǼشرȄة، المالǽة 

  6في نطاق زماني و مȞاني"

و المادǽة اللازمة   التي تتجمع فیها الموارد الǼشرȄة ر أǽضًا المؤسسة " Ȟوحدة اقتصادǽةو تعتب

"ȑ7للإنتاج الاقتصاد  

ندرج التعارȄف و من هنا جاءت تعارȄف شاملة تشتمل مختلف أنواع المؤسسات و فǽما یلي 

ع خدمات مف انتاج أو تǼادل سلع و عوامل بهدتعرف على أنها "اندماج عدة  الشاملة الخاصة بها:

ي و مالي و اجتماعي معین ، ضمن شروȋ أعوان اقتصادیین آخرȄن ، و هذا في اطار  قانون

ندماج لعوامل تختلف تǼعا لمȞان وجود المؤسسة و حجم و نوع النشاȋ الذȑ تقوم ǽه ، و یتم هذا الا

، و  Ǽالأفرادالانتاج بواسطة تدفقات نقدǽة حقǽقǽة و أخرȐ معنوǽة و Ȟل منها یرتȌǼ ارتǼاطا وثǽقا 

                                                             
  .13، بدون سنة نشر، ص2اقتصاد المؤسسة، بدون دار نشر،ط إسماعیل عرباجي،5

  .24، ص1998  و تسییر المؤسسة، دار المحمدیة العامة، الجزائر،  اقتصاد  عبد الرزاق بن حبیب ، 6
  .24، ص1993، 2اقتصاد المؤسسة، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، ط  عمر صخري، 7
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تتمثل الاولى في الوسائل و المواد المستعملة في نشاȋ المؤسسة ، أما الثانǽة فتثمثل في الطرق و 

  ة الاولى."لومات المستعملة في تسییر و مراقǼالكǽفǽات و المع

 تتصف المؤسسات الاقتصادǽة Ǽعدة خصائص من بیتها:خصائص المؤسسة الاقتصادǻة:  -2

للمؤسسة شخصǽة قانونǽة مستقلة من حیث امتلاكها لحقوق وصلاحǽات أو من حیث واجǼاتها  -

  ومسؤولǽاتها.

  القدرة على الإنتاج أو أداء الوظǽفة التي وجدت من أجلها. -

  ولها القدرة على التكیف مع متغیرات البیئة. قادرة على الǼقاء المؤسسة أن تكون  -

  التجدید الواضح لأهدافها وسǽاساتها وȃرامج وأسالیب عملها. -

لا ǽمȞن لأȑ مؤسسة الاستمرار بدون موارد مالǽة ، ولهذا یجب علیها ضمان ذلك من خلال  - 

  مصادر التموȄن الداخلǽة والخارجǽة .

أو سلبǽا من  تتأثر المؤسسة ببیئتها ایجابǽا من خلال الفرص التي تقدمها البیئة للمؤسسة ، -

  خلال التهدیدات التي تؤثر بها علیها.

المؤسسة وحدة اقتصادǽة أساسǽة في المجتمع الاقتصادȑ، فǼالإضافة الى مساهمتها في  -

  الإنتاج ونمو الدخل الوطني، فهي مصدر رزق الكثیر من الافراد.

یجب ان تشمل اصطلاح مؤسسة Ǽالضرورة فȞرة زوال المؤسسة اذا ضعف مبرر وجودها او  -

  تضاءلت Ȟفاءتها...



 

 

د. ناجǻة صالحي                           للمؤسسات الدولي المحȊǻ في دروس مطبوعة  

9 

  اهداف المؤسسة الاقتصادǻة:- 3

ǽسعون وراء  صحاب المؤسسات الاقتصادǽة سواء Ȟانت عمومǽة منها أو خاصة ،إن ا      

بإختلاف أصحاب و  تتعدد ،إنشائهم للمؤسسة، الي تحقیȘ جملة من الاهداف و التي تختلف و 

  طبǽعة میدان نشاȋ المؤسسات ، و ǽمȞن تلخǽص هذه الاهذاف في النقاȋ التالǽة:

  : وتشمل هذه الأهداف مایلي:الاقتصادǻة الأهداف -

  الرȁح:تحقیق . أ

یعتبر تحقیق الربح المبرر الأساسي لوجود المؤسسة لأنه یسمح لها بتعزیز طاقتها          

الحفاظ ل الذاتیة التي تستعملها في توسیع قدراتها الإنتاجیة و تطویرها أو على الأقالتمویلیة 

   8علیها وبالتالي الصمود أمام منافسة المؤسسات الأخرى و الاستمرار في الوجود.

  عقلنة الإنتاج : .ب

التخطیط المحکم و الدقیق ل الإنتاج و رفع إنتاجیاتها من خلال الرشید لعوامل أي الاستعما  

اكل اج و التوزیع ثم مراقبة تنفیذ الخطط و البرنامج و ذلك بهدف تفادي الوقوع في المشللإنت

  الإنتاج.ل عوامل استعمالسوء الاقتصادیة و المالیة و الإفلاس في آخر المطاف نتیجة 

                                                             
   .18-17دادي عدون، مرجع سابق، ص ص: ناصر 8
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  تغطیة المتطلبات التي یحتاجها المجتمع: .ت

ویجب أن یحقق ، المتزایدةعناصر الإنتاج لتلبیة الحاجات ل تحقیق کامل وهذا من خلا       

   :9الإنتاج مایلي

  ؛مستوى عالي من المرونة  -

  ؛أن یتم الإنتاج في وقته المحدد دون تقدیم أو تأخیر   -

    أن یتم تسلیمه لطالبیه في الوقت المحدد.   -

 الأهداف الاجتماعیة:  -

  :من بین الأهداف الاجتماعǽة التي تسعى المؤسسة الاقتصادǽة على تحقǽقه مایلي

ǽعتبر العمال في المؤسسة من بین المستفیدین الأوائل من  :ضمان مستوȐ مقبول من الأجور -

نشاطها، حیث یتقاضون أجورا مقابل عملهم بها، وǽعتبر هذا المقابل حقا مضمونا قانونا وشرعا 

وعرفا، إذ ǽعتبر العمال العنصر الحیوȑ والحي في المؤسسة إلا أن مستوȐ وحجم هذه الأجور 

وح بین الانخفاض والارتفاع حسب طبǽعة المؤسسة وطبǽعة النظام الاقتصادȑ ومستوȐ تترا

  .المعǽشي

                                                             
  .43،ص: 2006،مارس  09زیتوني، مصادر تمویل المؤسسات مع دراسة للتمویل البنكي، مجلة العلوم الإنسانیة، جامعة بسكرة، العدد  عمار 9



 

 

د. ناجǻة صالحي                           للمؤسسات الدولي المحȊǻ في دروس مطبوعة  

11 

إن التطور السرȄع الذȑ شهدته المجتمعات في المیدان التكنولوجي  :تحسین مستوȐ معǽشة العمال -

یجعل العمال أكثر حاجة إلى تلبǽة رغǼات تتزاید Ǽاستمرار Ǽظهور منتوجات جدیدة بإضافة إلى 

  .لتطور الحضارȑ لهما

تعمل المؤسسات على توفیر Ǽعض التأمینات مثل التأمین الصحي  توفیر تأمینات ومرافȘ للعمال: -

والتأمین ضد حوادث العمل وȞذلك التقاعد، Ǽالإضافة إلى المرافȘ العامة مثل تعاونǽات الاستهلاك 

 . والمطاعم... الخ

ورفع مستوǽات مهاراتهم المهنǽة، وهذا عن طرȘȄ  تأهیل العمال: حیث یتم تدرȄب وتطوȄر العاملین  -

إخضاع العمال إلى دورات تكوȄن وتدرȄب من أجل رفع المستوȐ المهني، والتخصص حسب القدرة 

  المهنǽة للعمال.

 الأهداف التكنولوجǻة:

اف التكنولوجǽة: الǼحث و التنمǽة ،مساندة السǽاسة القائمة في الǼلاد في مجال الǼحث و الاهد

ر التكنولوجي من خلال التنسیȘ بین العدید من الجهات ابتداء من مؤسسات الǼحث العلمي، التطو 

 .ȑو الجامعات والمؤسسات الاقتصاد 

  : من بین الأهداف التكنولوجǽة التي تؤدیها المؤسسة   

الǼحث والتنمǽة: حیث مع تطور المؤسسات عملت على توفیر إدارة أو مصلحة خاصة Ǽعملǽة  -

ئل والطرق الإنتاجǽة علمǽا، وترصد لهذه العملǽة مǼالغ قد تزداد أهمǽة لتصل إلى نسǼة تطوȄر الوسا

عالǽة من الأرȃاح، وǽمثل هذا الǼحث نسǼا عالǽة من الدخل الوطني في الدول المتقدمة، وخاصة 
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في السنوات الأخیرة، إذ تتنافس المؤسسات فǽما بینها على الوصول إلى أحسن طرȄقة إنتاجǽة 

  وسیلة، تؤدȑ إلى التأثیر على الإنتاج ورفع المردودǽة الإنتاجǽة في المؤسسة. وأحسن

Ȟما أن المؤسسة الاقتصادǽة تؤدȑ دورا مساندا للسǽاسة القائمة في الǼلاد في مجال الǼحث والتطور  -

التكنولوجي نظرا لما تمثله من وزن في مجموعها وخاصة الضخمة منها من خلال الخطة التنموǽة 

للدولة المتوسطة الأجل، التي یتم من خلالها التنسیȘ بین العدید من الجهات ابتداء من  العامة

   10 .مؤسسات الǼحث العلمي، والجامعات والمؤسسات الاقتصادǽة

  مȜونات المؤسسة و وظائفها:أنواع و ثانǻا: 

ة:- 1 ّǻأنواع المؤسسات الاقتصاد  

ة أنواع، وفǽما ǽأتي معلومات عن أهمها:  ة إلى عدّ ّǽتصنف المؤسسات الاقتصاد  

ة وفقاً للقطاع:   -أ ّǻوتُصنف إلى ثلاثة قطاعات هي: تصنیف المؤسسات الاقتصاد  

ة مع الطبǽعة، مثل  ّǽعلاقة قوǼ ȌǼمرت ȋارة عن المؤسسات التي تتمیز بنشاǼهو ع : القطاع الأوليّ

ة.المناجم، ومؤسسات الصید ال ّǽوالمؤسسات الزراع ،ȑّحرǼ  

ة التاǼعة لقطاع   ّǽلȄة، والمؤسسات التحو ّǽارة عن مؤسسات الأشغال العمومǼهو ع :ȑّالقطاع الثانو

  الصناعة. 

القطاع الثالث: هو عǼارة عن المؤسسات التي تقدم خدمات، مثل مؤسسات التسوȘȄ، والتأمین، 

  والمصارف وغیرها. 

                                                             
  .21دادي عدون، مرجع سابق، ص: ناصر 10
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ة  -ب ّǻل القانوني: تصنیف المؤسسات الاقتصادȜسین هما:  وفقاً للشǽوتُصنف إلى نوعین رئ  

ة التي ترتȌǼ بوجود نوع من المخاطرة المتعلقة  - ّǽات الأشخاص: هي المؤسسات الاقتصادȞشر

ة للشرȞاء،  ّǽارات الشخصǼات على الاعتȞعتمد هذا النوع من الشرǽالأموال غیر المحدودة، وǼ

ة، مثل الثق ّǽالعلاقات الشخصǼ طةǼات إلى والمرتȞادلة والمعاملة الجیدة، وتصنف هذه الشرǼة المت

ة الǼسǽطة، وشرȞة التضامن. ّǽة التوصȞة المحاصة، وشرȞشر  

ة التي تهتمّ بجمع أكبر Ȟمǽة ممȞنة من المال، وتُقسم  - ّǽات الأموال: هي المؤسسات الاقتصادȞشر

ة المحدودة، والشرȞة الم ّǽة ذات المسؤولȞة إلى ثلاثة أنواع وهي الشرǽة التوصȞساهمة العامة، وشر

  Ǽالأسهم. 

ة وفقاً لطبǻعة ملكیتها:   -ج ّǻة: تصنیف المؤسسات الاقتصادǽوتصنف إلى الأنواع الآت  

  المؤسسات الخاصة: هي المؤسسات التي ǽمتلكها فرد واحد أو مجموعة من الأشخاص.  -

طاعین العام المؤسسات المختلطة: هي المؤسسات التي تتوزع ملكیتها ǼشȞل مشترك بین الق -

  والخاص. 

المؤسسات العامة: هي المؤسسات التي تمتلكها حȞومة الدولة، ولا ǽمȞن إغلاقها أو بǽعها إلاّ في  -

 .حال وافقت الحȞومة على ذلك

  وظائف المؤسسة الاقتصادǻة:- 2

ة مع مجموعة من الوظائف وهي:  ّǽعمل المؤسسة الاقتصاد ȌǼیرت  

 :الوظائف الاقتصادǽة  -أ
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هي عǼارة عن العملǽات والمهام التي تهتمُّ ǼالǼحث عن المال من مصادره المتنوعة، والممȞنة  

ة للمؤسسة  ّǽفة على تحدید الحاجات المالǽة، وتعتمد هذه الوظ ّǽة للمؤسسة الاقتصادǼالنسǼ

ة، ومن ثمّ اتخاذ القرار Ǽاختǽار  ّȄرامجها الاستثمارȃة؛ من خلال دراسة خُططها و ّǽأفضل الاقتصاد

  الإمȞانات التي تساهم في تحقیȘ هذه الخُطȌ؛ من أجل الوصول إلى الأهداف. 

  اغةǽصǼ ُّة، وتهتم ّǽبیر في المؤسسات الاقتصادȞ لȞشǼ ة: هي من الوظائف المنتشرة ّȄشرǼالموارد ال

ة في المؤسسة. ّȄشرǼاء المتعلقة بإدارة الموارد الǽافة الأشȞو ،Ȍالخُط  

 فة التǽن: هي الوظȄة، وتحتل التمو ّǽات في المؤسسة الاقتصادǽي تبدأ منها أغلب النشاطات والعمل

  هذه الوظǽفة أهمǽة Ȟبیرة في بیئة عمل المؤسسات. 

  افة النشاطات التي تُساهم في جذب عوامل الإنتاج أو المدخلات المستخدمةȞ الإنتاج: هو تنفیذ

ة، ومن ثمّ المساهمة بتحوȄلها إلى مخر  ّǽة الإنتاجǽاً یجمع الإنتاج مجموعة من في العملǼجات، وغال

  النشاطات الموجهة نحو هدف واحدة. 

  الوظǽفة التجارȄة:  -ب

ة Ǽالاعتماد على الإدارȄین،  ّǽات والمهام التي تنفذها المؤسسة الاقتصادǽارة عن العملǼهي ع

والموظفین الذین ǽساهمون Ǽضمان حرȞة المنتجات والمواد وأغلب الحاجات الخاصة Ǽالمؤسسة 

ة، Ȟالمدخلات والمخرجات. ا ّǽلاقتصاد 

  ادوار المؤسسة الاقتصادǻة- 3

  تلعب المؤسسة دورȄن هامین هما:
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  الدور الاقتصادȑ:  -أ

  تقوم المؤسسة Ǽعدة أدوار اقتصادǽة من بینها: 

  ه من مخاطرة من أموال الملاكǽح من أهم أدوار المؤسسة لما فȃالر Șعتبر تحقیǽ :ة للملاكǼالنسǼ

  والمساهمین.

  ،ةǽذا مالȞة وǽة ونفسǽة مادǽة للعمال: یجب على المؤسسة أن توفر الظروف الجیدة من ناحǼالنسǼ

  لأن قوة العمل هي العنصر الرئǽسي في عملǽة الإنتاج؛

  ةǽة والنوعǽات المستهلكین من حیث الكمǼة رغǽة للمستهلكین: یتوجب على المؤسسة تلبǼالنسǼ

  والسعر.

  الدور الاجتماعي:  -ج

أنها مصدر للإبداع التقني Ǽحیث تعتبر  تقوم المؤسسة Ǽعدة أدوار اجتماعǽة من بینها:             

شرطا لتطور الحضارة وعلیها عدم إتǼاع أو تقلید الغیر لأن ذلك ǽقلل من منافعها ومداخیلها فلǽس 

تحسین لدیها إلا أسالیب الإبداع وتلعب المؤسسة دورا هاما عن طرȘȄ تكوȄن العمال مما یؤدȑ إلى 

  .وتحدید قدراتهم وتنمǽة معلوماتهم Ȟما أنها مسؤولة نسبǽا قǽم إنسانǽة لأغلبǽة أفراد المجتمع
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  مȜونات المؤسسات الاقتصادǻة:- 4

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 مدخلات:

 موارد مالیة

 موارد مادیة

 موارد بشریة

 جوانب تنظیمیة

 عملیة التحویل

:مخرجات  

 سلع

 خدمات

 معلومات

 

 

 التغدیة العكسیة
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  المؤسسة و المحȊǻ :الفصل الثاني
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تنشȌ المؤسـسة الاقتصادǽة في بیئة متنوعة و متعددة سواء تعلـȘ الامر Ǽالبیئة الداخلǽة أو الخـارجǽة 

من خلال  ٬ وعلǽه فإن معرفة البیئـــة التـي تنشـــȌ فیها المؤسسة من المهام الأساسǽة الإستراتیجǽة ٬

ــــا تتǽحه  جمع المعلومات عن التغیرات التي تحدث فیها و مدȐ تأثیرها على المؤسسة و ذالك Ǽمــــ

لأن نجاح المؤسسة یتوقف على مدة تكǽفها مع البیئة الخارجǽة  ٬من فرص أو تفرضه من تهدیدات 

التهدیدات البیئǽة .إن ǼطرȄقة تزȄد من درجة استفادتها من الفرص و تزȄد من قدرتها على مواجهة 

البیئة مؤسسة خارجǽة متعددة المتغیرات ، حیث تشمل البیئة الإقتصادǽة ، الإجتماعǽة ، السǽاسǽة 

  ، القانونǽة ، و البیئة الثقافǽة ، الزȃائن ، الموردون ، القوȐ العاملة ....

الداخلǽة للمؤسسة  هذا فضلا عن البیئة الداخلǽة للمؤسسة و المتمثلة في القدرات و الإمȞانǽات

في مختلف وظائفها ( الإدارة المالǽة ، التسوȘȄ ، الإنتاج و التموȄن ...) .حیث أن تقیǽم هذه 

  العناصر ǽسمح للمؤسسة التعرف على نقاȋ الضعف و القوة للمؤسسة .   

  أولا: ماهǻة محȊǻ المؤسسة :

  تعرȂف محȊǻ المؤسسة : -1    

من حیث المعنى فقد وردت تعارȄف متعددة تحاول إعطاء توضǽحات حول معنى محȌǽ المؤسسة 

من أن محȌǽ العمل الخاص Ǽالمؤسسة هو : " ذلك الجزء  DILLو من هذه التعارȄف:  ما یراه 

ȑالذ ȑالإدار Ȍǽالمؤسسة ، و یتكون هذا  المحǼ الأهداف الخاصة  Șة وضع و تحقیǽلائم عملǽ

  سة مجموعات من المتعاملین المحȌǽ من خم
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 Ȍالإضافة إلى جماعات الضغǼ ، ائن و الموردین و العاملین و المؤسسات المنافسةȃو هي : الز

و التأثیر ȞالحȞومات و إتحاد العمال و غیرها ..." .أما التعرȄف الثاني فیرȐ صاحǼه 

P.FILHO  على ثلاثة مجموعات من المتغیرات ȑه المؤسسة ینطوǽتعمل ف ȑالذ Ȍǽإن المح " :

: المجموعة الأولى تضم متغیرات على المستوȐ الوطني مثل العوامل الإقتصادǽة و الإجتماعǽة 

و السǽاسǽة ، أما المجموعة الثانǽة فهي متغیرات تشغیلǽة ȞǼل مؤسسة ترتǼ ȌǼمجموعة من 

مثل الهیئات و التنظǽمات الحȞومǽة الإدارȄة و مؤسسات التوزȄع. أما المجموعة المتعاملین معها 

  11الثالثة :تضم متغیرات متعلقة ǼمحȌǽ المؤسسة الداخلي من عمال و مدیرȄن و غیرهم ..." 

البیئة على اختلاف مفهومها عند الإدارȄین وعند   )أمǼاني سید علي محمد( وǽعرفها

فهوم البیئة عند الإدارȄین على أن المؤسسة تؤدȑ أدوارها في بیئة الاقتصادیین، حیث یرȐ أن م

تلتزم بنطاقها وتتقید Ǽحدودها وتنقسم هذه البیئة إلى نوعین أساسین، البیئة الداخلǽة والتي تشمل 

الناحǽة الفنǽة والتكنولوجǽة والتنظǽم الرسمي، والبیئة الخارجǽة التي تنقسم إلى بیئة سǽاسǽة 

بیئة طبǽعǽة أو مادǽة، بیئة فنǽة أو تكنولوجǽة، البیئة التعلǽمǽة، البیئة النفسǽة قتصادǽة، و 

  .12والاجتماعǽة

ند الاقتصادیین على أنها مجموعة العوامل المادǽة وغیر المادǽة Ȟما یرȐ أن مفهوم البیئة ع

  :13نواع التالǽة(الدینامǽȞǽة) التي تؤثر في النظام إیجاǼا أو سلǼا ومن المنظور الاقتصادȑ نجد الأ

                                                             
  تسيير المنشأة ، منشورات جامعة قسنطينة . أحمد عراب ، 11
  .54ص ، 1998 ة،هر القا ،المكتبة الأكاديمية  والبيئة، الاقتصاد :أمباني السيد علي محمد 12
  .62-54ص ص ، مرجع سبق ذكره ،أمباني السيد علي محمد13
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 البیئة الحیوǽة: وتضم Ȟل من الغلاف الجوȑ والغلاف المائي والغلاف الǽاǼسة. -

 البیئة الاجتماعǽة: وفیها تبرز مجموعة من النظم الاجتماعǽة والسǽاسǽة والثقافǽة. -

 قامه في حیز البیئة الحیوǽة. إ البیئة التكنولوجǽة: وتتألف من Ȟل ما أنشأ الإنسان و  -

أن البیئة تتمثل في مجموعة من القوȐ والمتغیرات الخارجǽة  )Philip Kotlerتلر (یرȐ فلیب Ȟو 

التي لا یتم التحȞم فیها من طرف هیئة تسییر المؤسسة. ǽعتقد أن فیلیب Ȟوتلر قدم تعرȄفا شاملا 

للبیئة الخارجǽة إلا أنه لم یتطرق بإسهاب إلى مجموعة القوȐ والمتغیرات الخارجǽة، Ȟما أشار إلى 

نه لا ǽمȞن التحȞم فیها، إلا أننا نرǼ Ȑأنه لǽس Ȟل المتغیرات الخارجǽة لا ǽمȞن التحȞم فیها، لأن أ

  .14ذلك یرجع إلى طبǽعة المؤسسة الرȄادǽة في السوق وطبǽعة هذا المتغیر

على أنه ذلك الوسȌ الذȑ تمارس فǽه المؤسسة نشاطها  ǽعرف محȌǽ المؤسسة الاقتصادǽة (البیئة )

الیومي حیث یتكون من وحدات منفصلة و لكنها متداخلة تتفاوت درجة تأثیرها و علاقتها مع 

خلǽة و بیئة یتكون المحȌǽ من بیئة دا المؤسسة حسب درجة تǼادلها ، و إنطلاقا من هدا التعرȄف

  خارجǽة.

  :البیئة الداخلǻة و مȜوناتها-1-1

ǽشمل Ȟل العوامل داخل المؤسسة، و یتمثل في مجموعة العوامل التي تقع على حدود المؤسسة 

تختلف من مؤسسة لأخرȐ و ترتǼ ȌǼعملǽة اتخاذ القرار و تدخل إلى حد Ȟبیر في نطاق مراقǼة 

                                                             
  .23، ص 2014-2013تأثیر متغیرات البیئة الخارجیة على أداء المؤسسات الاقتصادیة الجزائریة، جامعة سطیف ،  الھاشمي بن واضح،  14
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د الإدارة و تتمثل في العوامل التسوǽقǽة و الإنتاجǽة... قد ǽفرض المحȌǽ على المؤسسة قیود Ȟما ق

 یتǽح لها فرص

 تعرȂفها:-1-1-1

الوثǽقة Ǽحدود  ذات الصلة التنظǽمǽةالمتغیرات المادǽة و المعنوǽة و تمثل في مجموعة المȞونات و ت

دقیȘ مي الداخلي المرتǼ ȌǼشȞل محدود و التنظǽ البیئيهي بذلك تمثل المستوȐ و  ،المنظمة الداخلǽة

  Ǽالتطبǽقات الادارȄة للمؤسسة .

 ȋة یجب تمییزها عبر نقاǽاتها الداخلǽانȞم إمǽة أو تقیǽو لتعرف على المؤسسة من بیئتها الداخل

  القوة و الضعف .

  ل إیجابي أو هي خصائص تعطيȞشǼ  اء متوفرة في المؤسسة و تساهمǽالقوة :هي أش ȋنقا

 للمؤسسة إمȞانǽات جیدة تعزز قدرتها في إنشاء العمل .

 ال ȋالضعف : هي نقا ȋالمؤسسات نقاǼ ات المؤسسة و خاصة عند مقارنتهاǽانȞتي تأثر في نقص إم

 المنافسة.

 :و تتمثل عناصر البیئة الداخلǽة فǽما یلي

 ...عناصر ملموسة: مثل موارد مالǽة، آلات، تجهیزات

 ...عناصر غیر ملموسة: مثل شهرة المؤسسة، اسمها، مȞانتها

 .عناصر الموارد الǼشرȄة مثل العمال
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الداخلǽة هي أحد المتغیرات الرئǽسǽة في فشل أو نجاح المؤسسة، و تلعب دورا أساسǽا  و البیئة

في إمȞانǽة استغلال الفرص من عدمه و عادة ما یتم تحلیل أهم وظائف المؤسسة و تنظǽمها 

 :حسب ما یلي

 ـ وظǽفة التسوȘȄ: تلك الأنشطة المتعلقة Ǽضمان انسǽاب السلع و الخدمات من أماكن الإنتاج1

إلى أماكن الاستهلاك، و عادة ما ǽحȞم على نجاح أو فل الوظǽفة التسوǽقǽة ǼمدȐ قوة أوضعف 

ȋهاته النقا: 

ȘȄم في تكلفة التسوȞـ القدرة على التح. 

 .ـ القدرة على التنبؤ

 .ـ وجود خدمات ما Ǽعد البǽع

لǽة، لوازم العمل) ـ وظǽفة الإنتاج: تتكفل بتلك الأنشطة التي تسمح بتحوȄل المدخلات ( مواد أو 2

إلى مخرجات (منتجات تامة الصنع...)، و یتحدد نجاحها Ǽقوة أو ضعف العناصر المȞونة لها 

 :و هي

 .ـ القدرة على صǽانة الآلات و ضمان التشغیل

 .ـ القدرة على تخفǽض و زȄادة الإنتاج

ات الإنتاج و ـ وظǽفة التموȄن: تتضمن الأنشطة المساعدة على توفیر المواد الخام و مستلزم3

 :تخزȄنها ǼطرȄقة مناسǼة و من أهم عوامل نجاح و فشل هذه الوظǽفة

 .ـ وجود علاقة طیǼة مع الموردین
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 .ـ تعدد مصادر التورȄد

ـ وظǽفة الموارد الǼشرȄة: تتمثل في توفیر الید العاملة المؤهلة و المحفزة لتحقیȘ أهداف المؤسسة 4

 :و یتحدد نجاحها Ǽقوة أو ضعف ما یلي

 .توافر العمالة المدرȃة و الماهرة و المحفزة ـ

 .ـ سهولة الحصول على العمالة المطلوǼة

ـ وظǽفة التموȄل: تتضمن الأنشطة الهادفة إلى تسییر أموال المؤسسة ǼطرȄقة عقلانǽة تسمح 5

بتوفیر السیولة من جهة، و الوصول إلى تحقیȘ الرȃح من جهة أخرȐ، الحȞم على نجاحها أو 

 :أو ضعف ما یلي فشلها Ǽقوة

 .ـ وجود نظام جید للتكالیف و المحاسǼة

 .ـ وجود علاقات طیǼة مع المقرضین

ـ وظǽفة الǼحوث و التطوȄر: Ȟل الأنشطة المساعدة على الاستفادة من الدراسات و الǼحوث في 6

الارتقاء بجودة ما تقدمه المؤسسة من خدمات و سلع و یتحدد فشلها أو نجاحها ǼمدȐ قوة أو 

 :هاته العناصر ضعف

 .ـ توافر القدرة المالǽة لإجراء الǼحوث و التطوȄر

 .ـ القدرة على استǽعاب نتائج الǼحوث و التطوȄر و الاستفادة منها

 مȜوناتها: -1-1-2
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 : ة التي  المواردǽمǽة و المهارات و الخصائص التنظǽمǽات التنظǽانȞل الموجودات و الامȞ و هي

 في : الموارد المالǽة ، الǼشرȄة ، التقنǽة و التكنولوجǽة. تثمتلالمؤسسة و  تمتلكه

 :ميǻل التنظȜǻة  الهȞǼما تتحدد شȞ ات و المهام على الأفرادǽع الأفراد و المسؤولȄه یتم توزǼموجǼ

الإتصال و إنسǽاب المعلومات بین مختلف المستوǽات التنظǽمǽة الإدارȄة و الهȞǽل التنظǽمي یتمیز 

 Ǽمایلي:

تقسǽم ام داخل المنظمة و درجة التخصص و وǽشیر الى عدد الأنشطة و الوظائف و الأقسالتعقید: -

  العمل 

المعǽارȄة : و تعني مدȐ إعتماد المنظمة على القواعد و الإجراءات من أجل توجǽه سلوك العاملین -

  في إنجاز الوظǽفة و هي إجرءات متشابهة تخضع لقوانین إدارȄة.

الى مستوȐ التنظǽمي الذȑ له حȘ إتخاد القرار و تختلف درجتها المرȞزȄة: تشیر المرȞزȄة -

  بإختلاف الإدارة العلǽا و هناك مرȞزȄة أقل درجة.

   :ةǻمǻة تحلیلها التقافة التنظǼصعوǼ انات الأفراد داخل المنظمة تتمیزǽات ، معتقدات ،دǽȞهي سلو

تدارȞها نقطة قوة تستطǽع   نظرا لكون مفرداتها غیر ملموسة و تعتبر في وقتنا الحالي إذا تم

 المؤسسة أن تواجها بها المنافسین "النمودج الǽاǼاني ".

 : ةȂجانب  الجوانب التسیر ȑة اǽعض یدمج هدا العنصر في الموارد بإضافة موارد معنوǼحیث ال

تسییر ، و الǼعض ǽعتبره عنصر اساس و مȞون من مȞونات البیئة الداخلǽة منفصل و متكامل 
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Ȟاقي المǼ ه معǽم ، التوجǽالتنظ ،Ȍǽة للمؤسسة "التخطȄل الوظائف الادارȞ ونات، و المقصود هنا

 ، الرقاǼة".

 البیئة الخارجǻة ومȜوناتها : -1-2

 تعرȂفها:-1-2-1

ز تتمیظمات و تتأثر بها و تؤثر فیها، و هي الخصائص و المتغیرات التي تعمل في ضلها المن

عدم السǽطرة و عدم الǽقین لهذه المتغیرات الخارجǽة و تتمیز Ǽالتعقید البیئة الخارجǽة Ǽعدم التأكد و 

  :بها یجب معرفة الفرص و التهدیدات حیث أن التنبؤو عدم الاستقرار و حتى یتم تحلیلها و 

  نȞة معینة تتمǽالمؤسسة في سوق معین و في فترة زمنǼ طةǽالفرص: هي تلك الظروف المح

 ف من خلالها.اأهدلمؤسسة من إستغلالها و تحقیȘ ا

 .ة للمؤسسةǽالتهدیدات : فهي تلك الاحداث المحتملة التي إذا ما حصلت تسبب خطرا و آثار سلب 

 :مȜوناتها-1-2-2

  قة غیرȄطرǼ المؤسسة ة تؤثر فیهاǼ Ȍǽارة عن مجموعة من العوامل التي تحǼبیئة عامة:  هي ع

 مǼاشرة لانها المحȌǽ العام الذȑ تنشȌ فǽه المؤسسة:

العوامل الاجتماعǽة و الثقافǽة :و تتمثل في القǽم السائدة الاجتماعǽة، العادات و التقالید و -

  الخصائص السȞانǽة و الجغرافǽة.

  .ن الدولالعوامل السǽاسǽة و قانونǽة: و تتمثل في القوانین و التشرȄعات و العلاقات السǽاسǽة بی-
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  ي التكنولوجǽا و مجالات العرفة و العلم.العوامل تكنولوجǽة : تتمثل في Ȟل ماهو جدید ف-

العوامل الإقتصادǽة: تتمثل في الوضع الاقتصادȑ السائد و مؤشراتهم المختلفة Ȟالتضخم و سعر -

  الصرف ...إلخ. سعر الفائدة ،

  اشر على المؤسسة ممثلةǼالمؤسسة و ممیزاتها التأثیر المǼ Ȍالبیئة الخاصة : هي عوامل خاصة فق

 في :

  ارة عن مؤسسات تنتج نفس المنتوج في نفس الوقت و في نفس السوق و  المنافسونǼو هم ع:

 ǽشȞلون في أغلب الاحǽان تهدیدا للمؤسسة.

 .اجاتهم و أذواقهم تقوم المؤسسة بإنتاج سلعهاǽیزة المؤسسة و على أساس إحتȞائن: هم رȃالز 

  عتبرǽ ة و لوازم العمل للمؤسسة وǽا في حالة تفضیل الموردون :هم مصدر المواد الاولǽون تهد

 المنافس عن المؤسسة .

  ة و هم أفراد لاǽمثلون العمال و سوق العمل الموجود في بیئة المؤسسة الخارجǽ :العاملة Ȑالقو

 ǽشغلون مناصب عمل لكن ǽطلبونه.

  ون في حالة وجود مشاكل في منتجاتȃالسلع البدیلة: تتمثل في تلك السلع التي یلجأ الیها الز

Ȟما تعتبر سلع تلجأ إلیها المؤسسة لتغطي الخلل الموجود في منوجها (تلبي نفس حاجات المؤسسة 

 و رغǼات الزȃائن و تكون مشابهة Ǽسلع المؤسسة).

 : وتنقسم البیئة الخارجǻة والداخلǻة للمؤسسة إلى

 ( بیرةȞ ستǽة والمنافسة فیها لǽفة للغاǽتكون عوامل التغییر فیها ضع ) بیئة مستقرة 
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 (ثیرةȞǼ ستǽعة والمنافسة فیها شدیدة والثوابت لȄعوامل التغییر سر ) بیئة غیر مستقرة 

 ستقرار وحالات من عدم الاستقراربیئة مختلطة ( وهي الببیئة التي تتنوع بین حالات من الا( 

 ثرة العوامل  بیئة غیر متوقعة ( مثلȞ سببǼ أسواق الاسهم والبورصات تكون البیئة خارج التوقع

 والمدخلات والقوȑ المختلفة المؤثرة على السوق )

2 -  : Ȋǻاشر :أنواع المحǼاشر و الغیر مǼالم Ȍǽالمح 

 المحȌǽ المǼاشر : و یتكون من عناصر أساسǽة و هي :  -أ

 سة المنتجة و المستهلكة .سوق السلع و الخدمات : هي نقطة الإلتقاء بین المؤس 

 ن : هي نقطة الإلتقاء بین المؤسسةȄوموردیها سوق التمو 

 ن او مستعمليȄسوق المال : هي نقطة الاتقاء بین المستثمر 

  الاموال و بین المدخرȄن . 

                      . طالبین العملȞ سوق العمل : هي نقطة الإلتقاء بین المؤسسة لعارض العمل و الأفراد

  م في المجتمع حیث یتكفل بنقلǽن خارج المؤسسة : و هي نظام القȄة و التكوǽȃنظام التر

 المعارف لأفراد المجتمع .

  ات و الحقوق و مختلف المتعاملین معهاǼحدد القوانین و الواجǽ ȑالنظام القانوني : هو الذ

. 

 مȞونات رئǽسǽة وهي : 4مǼاشر : و ǽمȞن عرضه في المحȌǽ الغیر   -ب
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  ةǽات و الانشطة الاقتصادǽضم هذا النظام مختلف العملǽ : و البیئي ȑالنظام الاقتصاد

الى  Ǽالإضافةو التوزȄع و الاستغلال الامثل لعمال الموارد الطبǽعǽة  Ǽالإنتاجالتي تسمح 

ضع فǽه لاهم القیود و الشروȋ تسعى غیرها من اجل عملǽة اقتصادǽة بدورها تخالمعلومات و 

 الى التكیف معها 

  حدد عدد افراد المجتمع و في نفسǽ ȑمغرافي و الثقافي : و هو النظام الذǽالنظام الد

الوقت قǽمته و ثقافته و تقالیده ، و هذا النظام یترجم حالة تطور المجتمع من جانب الكمǽة و 

و فئات الاعمال و من عناصر تتأثر Ǽالتفاعلات النوعǽة ، او التكوȄن و الوضعǽة المهمة ، 

 مثل : الولادات ، الوفǽات و غیرها من العوامل .

  ر و تقل المعارف و حفظها ، و هو الفضاءȄالنظام العلمي و التقني : و هو نظام لتطو

الذȑ یتم فǽه الǼحث عن قوانین طبǽعǽة توجه و تؤثر في الأنظمة المادǽة و الإنسانǽة ، و هي 

 وانین و التطبǽقات تتولد من مجهودات الǼحث و التنمǽة في المؤسسة أو خارجها .الق

  ه العلاقات بین المجموعات وǽتحدد ف ȑاسي : و هو النظام الذǽالنظام الاجتماعي و الس

الافراد و لذلك تقسǽم او توزȄع السلطة فǽما بینها و هو النظام الذȑ تتكون فǽه العلاقات 

 .اقتصادǽة وسǽاسǽة بتأثیراتس عدد من العوامل مثل الجمعǽات و قد تتكون الاجتماعǽة على اسا

 لمحȌǽ المؤسسة خصائص منها :خصائص محȊǻ المؤسسة:  -3

التعقید : یتمیز محȌǽ المؤسسة Ǽانه مرȞب من مداخیل Ǽحیث ǽصعب الفصل بین اجزائه   -أ

ات المتعلقة Ǽالمتغیرات الوطنǽة فمنها ما هو مؤثر مǼاشرة Ȟالبیئة التنافسǽة او غیر مǼاشر Ȟالمؤثر 
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و الدولǽة ، فالفرضǽة التي قدمها الǼاحثون هي انه Ȟلما Ȟانت درجة التعقید Ȟثیرة Ȟلما وجب 

  على المؤسسة ان تكون اكثر تنظǽما .

التي یتمیز بها المحȌǽ تعود الى عدم توفر المعلومات  التأكد: حالة عدم  التأكدعدم   -ب

المناسب المتعلقة Ǽالعوامل المشȞلة للمحȌǽ ، و التي ینتج عنها  ǼالشȞل الكافي ، و في الوقت

  عدم القدرة على تقدǽم آثار اقوال معنیین .

دینامǽȞǽة المحȌǽ ینتج عنها غǽاب نماذج و عدم القدرة على التوقع ǼالمحȌǽ  الدینامǽȞǽة : -ج

-، هذا Ǽسبب درجة التغیر و التنوع في العوامل المȞونة للمحȌǽ و هي (دینامǽȞǽة السوق 

  الدینامǽȞǽة التكنولوجǽة) -الدینامǽȞǽة التنافسǽة

  ثانǻا: أهمǻة دراسة المحȊǻ من طرف المؤسسة والهدف منه:

  همǻة دراسة المحȊǻ من طرف المؤسسة:أ -1

Ǽالرغم من اختلاف أحجام و قدرات المؤسسات ، و درجة تأثیرها في السوق ، و في الأطراف 

الأخرȐ ، إلا أنها جمǽعا تهتم إلى أǼعد الحدود ǼالمحȌǽ الذȑ تعǽش فǽه ، و خاصة في السنوات 

منافسة حدة على جمǽع المستوǽات ، الأخیرة ابتداءا من ثمانینǽات هذا القرن ، حیث ازدادت ال

و أصǼحت مرتǼطة Ǽعوامل الإنتاج أكثر فأكثر ، و لǽس Ǽالأسعار فقȌ للمنتوج النهائي ، و حتى 

اذا اعتبرنا الأسعار عنصرا ǽظهر المنافسة ، فإنه أǽضا یتأثر Ǽأسعار و تكالیف عوامل الإنتاج 

ئم للحصول علیها ، و هو ما یجعل ، سواء من ناحǽة الكمǽة أو النوعǽة ، أو الوقت الملا
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المؤسسة Ǽاستمرار تراقب محǽطها في مختلف جوانǼه و تقوم بجمع المعلومات عن طرȘȄ نظام 

معلوماتها ǼشȞل مستمر و تدرسها لاستعمالها في حرȞتها الحالǽة و المستقبلǽة و من الأسǼاب 

  : 15التي جعلت المؤسسة تهتم Ǽمحǽطها و تراقǼه Ǽاستمرار نذȞر مایلي

 اǽا و خلفǽطة أمامǼفي فراغ بل هي مرت Ȍات من المتعاملین و  إن المؤسسة لا تنشȞǼشǼ

 ، الهیئات و الأفراد ، و علیها التأقلم في عملǽة التعامل .الأسواق

  ضا وǽعضها أǼ أن مختلف الأفراد و الهیئات و المؤسسات تؤثر في المؤسسة و في

مختلفة ، ثقافǽا ، اجتماعǽا ، اقتصادǽا ، بیئǽا ... تفرض المؤسسة قیودا و حدودا من طǼائع 

 الخ .

  ع الیومǼانها إذا لم تȞس في إمǽح عامل الوقت جد مهم في الإدارة و المؤسسة فلǼأص

منتوجاتها انتظار فرصة مقبلة في نفس السنة أو السنوات المقبلة ، من أجل تحقیȘ نتائج إجابǽة 

  التلف عادة .خاصة في المنتوجات التي تتمیز Ǽسرعة 

2-  Ȋǻأهداف دراسة المؤسسة للمح 

تسعى المؤسسة مهما Ȟان نوعها عامة او خاصة الى تحقیȘ مجموعة من الهداف تختلف  -

و تتعدد حسب اختلاف المؤسسات و اصحابها و طبǽعة و میدان نشاطها ، و ǽمȞن تلخǽص 

 : 16الهداف الانواع التالǽة

                                                             
  عمار صبري ، اقتصاد المؤسسة ، ديوان المطبوعات الجامعية . 15

  .دار النهضة العربية-جامعة القاهرة-التمويل و الادارة المالية في منظمة الاعمال ، كلية التجارة حمد عثمان اسماعيل حميد ، 16
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 مایلي :الاهداف الاقتصادǽة : و التي تضم -2-1

  حȃادنى من الر Ȑمستو Șن ان یتم ما لم تحقȞمǽ ح : فاستمرار المؤسسة لاȃالر Șتحقی

ǽضمن لها امȞانǽة رفع رأسمالها ، و Ǽالتالي توسǽع نشاطها للصمود امام المنافسة الشرسة ، او 

 الحفاȍ على مستوȐ معین من نشاطها ، و Ǽالتالي لابد من تحقیȘ هذا الهدف للاستعانة Ǽه في

 تنفیذ الاستراتیجǽة المتǼعة من طرفها .

  ف انتاجهاȄة تصرǽمر عبر عملǽ المؤسسة لنتاجها Șات المجتمع : ان تحقیǼمتطل Șتحقی

المادȑ او المعنوȑ حیث ǽستفید منه المجتمع الموجهة الǽه ، في المقابل تحقȘ عوائد عن ذلك 

یث ان الاولى تعتبره Ȟوسیلة هذه الاخیرة التي تختلف من المؤسسة العامة الى الخاصة ، ح

لاستمرار نشاطها و توسعه من اجل تلبǽة حاجǽات المجتمع المتجددة و المتطورة ، اما الثانǽة 

 فǽعتبر هدفها الرئǽس .

  Șالاستعمال الرشید لعناصر الانتاج ، و رفع انتاجیتها بواسطة تطبیǼ عقلنة الانتاج : یتم

 وجǽه ، الرقاǼة ) .وظائف الادارة (التخطȌǽ، التنظǽم ، الت

 الاهداف الاجتماعǽة : تتمثل فǽما یلي :-2-2

  عتبر عمال المؤسسة من بین المستفیدین الاوائل منǽ : مقبول من الاجور Ȑضمان مستو

نشاطها ، حیث یتقاضون اجورا مقابل عملهم بها ، حیث ان هذه الاجور تتراوح بین الانخفاض 

بǽعة النظام الاقتصادȑ ، و مستوȐ المعǽشة في و الارتفاع حسب طبǽعة المؤسسات ، و ط
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المجتمع ، و حرȞة سوق العمل و غیرها من العوامل المعقدة ، و غالǼا ما تتدخل الدولة لتحدد 

 مستوȐ من الاجر حاجات 

 . الاجر الادنى المضمونǼ سمىǽ المؤسسة ، و هذا ماǼ قائهǼ على Ȏحافǽ الاجیر و 

 شة للعمال : نظراǽمع Ȑعة التي تشهدها المجتمعات و خاصة  تحسین مستوȄللتطورات السر

في المجال التكنولوجي ، و للرغǼات و الطلǼات المتزایدة للعمال و الناجمة عن ذلك ، ǽفرض 

الى  Ǽالإضافةعلى المؤسسات ǼمواكǼة هذه التغیرات و تلبǽة هذه الرغǼات المتزایدة و المستمرة ، 

 أكثر للعامل من جهة ، و للمؤسسة من جهة اخرȐ .توفیر إمȞانǽات مادǽة و مالǽة أكثر ف

  م منتجات جدیدة ، اوǽة معینة : حیث تقوم بتقدǽاستهلاك ȋفي اذواقهم  التأثیراقامة انما

عن طرȘȄ الاشهار و الدعاǽة ، و هذا ما یجعل المجتمع Ȟǽتسب عادات استهلاكǽة جدیدة قد 

یر تكون في صالح المؤسسة ، Ȟما تقوم تكون ایجابǽة او سلبǽة على المجتمع ، لكن في الاخ

، رȐ تعود Ǽالفائدة على المستهلكینالمؤسسات Ǽحث المستهلكین على استهلاك منتجات دون اخ

 او استبدال منتوج Ǽاخر في حالة عدم توفره او Ȟونه منتج وطني و الاخر اجنبي .

 اف العمال داخل الǽم و تماسك العمال : دعوة مختلف اطǽمؤسسة للتماسك الدعوة الى تنظ

 الوسیلة الوحیدة لضمان  لأنهو التفاهم 

  Șة المؤسسة و تحقیȄة و استمرارȞالمؤسسة  أهدافهاحرǼ و نجد في العادة وسائل و اجهزة ،

 تقوم بذلك مثل مجلس العمال ، وجود علاقات غیر رسمǽة .
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  عض  تأمیناتتوفیرǼ للعمال : تعمل المؤسسات على توفیر Șمثل التامین  التأمیناتو مراف

، Ȟما انها تقوم بتخصǽص مساكن لهم الصحي و التامین ضد حوادث العمل و Ȟذلك التقاعد ،

 الى المرافȘ العامة مثل المطاعم و التعاونǽات الاستهلاكǽة ...الخ . Ǽالإضافة

 الاهداف الثقافǽة و الرȄاضǽة : ǽمȞن ذȞرها فǽما یلي :-2-3

 : ةǽة و ترفیهǽن حتى اولادهم من مسرح  توفیر وسائل ثقافȞتوفر المؤسسة لعمالها و مم

على مستوȐ العامل الفȞرȑ و رضا و مȞتǼات و رحلات مختلفة ، نظرا لما لها من اهمǽة 

 تحسین مستوȐ العامل و Ǽالتالي تحسین مخرجاته و 

  : لة القدامىȞب العمال المبتدئین و رسȄتشهده وساتدر ȑع الذȄل الانتاج ئان التطور السر

زȄادة تعقیدها ، فان المؤسسة تجد نفسها مجبرة على تدرȄب عمالها الجدد ، تدرǼȄا Ȟفǽلا  و

ǼمواكǼة تطورات الانتاج و التسوȘȄ و غیرها ، في المقابل العمال القدامى لابد لهم من مسایرة 

ما  هذه التطورات و Ǽالتالي اعادة النظر في تدرȄبهم على ما تفرزه التطورات التكنولوجǽة و هذا

 ǽسمى ǼالرسȞلة .

  قة فيȄاع طرǼاضة : تعمل المؤسسات خاصة الحدیثة منها على اتȄص اوقات للرǽتخص

العمل تسمح للعامل Ǽمزاولة نشاȋ رȄاضي في زمن محدد ، خلال یوم العمل فمثلا في الǽاǼان 

ة مما الى اقامة دورات رȄاضǽة ، تعود Ǽالفائدة على العامل و المؤسس ǼالإضافةǼعد الغذاء ، 

یجعل العامل في حیوǽة و نشاȋ دائمین و مستمرȄن و تنتج عنهم علاقات اجتماعǽة و انسجام 
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في الاتجاهات ، و هي عناصر جد مفیدة في الاستعداد للعمل و التحفیز ، و دفع الانتاج و 

 الانتاجǽة فیها .

 الاهداف التكنولوجǽة : و تتمثل فǽما یلي : -2-4

 ة : المؤسǽحث و التنمǼسات الحدیثة تعمل على استحداث وظائف او مصالح خاصة ال

Ǽعملǽات الǼحث و التطوȄر و ترصد لهذه العملǽة مǼالغ مالǽة هامة قد تصل الى نسب مرتفعة 

من الارȃاح في Ǽعض المؤسسات ، خاصة في الدول المتطورة التي تعطي اهمǽة Ǽالغة لهذه 

اتجها ، اذ انها تصل بذلك الى تحسین طرق الوظǽفة ادراكا منا ǼمدȐ العوائد الناجمة عن نو 

على المخرجات و رفع المردودǽة الانتاجǽة ، فنجد نسǼة عدد الǼاحثین  التأثیرانتاجها و Ǽالتالي 

 في الدول المتقدمة اكثر منها في الدول النامǽة .

 لاد : تساعد المؤسسة اǼاسة القائمة في الǽر مساندة السȄحث و التطوǼلدولة في مجال ال

Ǽالتالي تنفیذ الخطة المسطرة من طرف الدولة ، من خلال التنسیȘ بین مختلف الجهات من و 

دǽة و غیرها Ȟالمجلس الاقتصادȑ مؤسسات الǼحث العلمي ، جامعات و مؤسسات اقتصا

 الاجتماعي Ǽالجزائر .و 

  انعȜاس المحȊǻ على المؤسسة  ثالثا:

  :17اثار المحȊǻ على المؤسسة - 1

 التكنولوجي : الأثر -1-1

                                                             
 . 1996اسماعيل عرʪجي ، اقتصاد المؤسسة ، ديوان المطبوعات الجامعية ،  17
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ما ǽسهم بدرجة Ȟبیرة في  التأثیرو المعدات التي تستعملها المؤسسة لها من  الآلاتان  -

 العملǽة الانتاجǽة و یتوقف ذلك على عدة شروȋ منها :

  تطور Ȑات المستعملة  –و المعدات  الآلاتمستوǽار  –ملائمة التقنǽتوفیر قطع الغ– 

 .الآلاتصلǽح محاولة التهرب من مشȞلة التǼعǽة في ت

ان المحȌǽ تزداد فǽه حده المنافسة لذلك وجب على المؤسسة استخدام Ȟامل طاقاتها و  -

 الحفاȍ علیها .

 الاثر الانساني :-1-2

ان الاهتمام Ǽالإنسان Ȟعنصر فعال في الحǽاة الاقتصادǽة معنوǽا و مادǽا سȞǽون له  -

فهو بذلك ǽساهم في رفع عملǽة الانتاج ، ǽحسن نوعǽة  الفعالǽة اللازمة في عملǽة رفع الانتاج ،

 السلع ، ǽحافȎ على المعدات و الادوات .

على المؤسسة من خلال ما ǽستهلكه من سلع و خدمات ، فالثقافة  التأثیرȞما ǽساهم في  -

 الاستهلاكǽة لدȐ الانسان تؤثر  Ǽصفة مǼاشرة على المؤسسة .

 لǽة : الاستغلال العقلاني للمواد الاو -1-3

ان التموȄن الغیر منتظم للمواد الاولǽة التي تحتاجها المؤسسة في عملیتها الانتاجǽة ǽساهم  -

 ذلك ، لأجلالتي تقع فیها معظم المؤسسات التي لا تخطȌ  التعطǽلاتبدرجة Ȟبیرة في نسǼة 

اذ اصǼحت هذه العملǽة مهمة للغاǽة في الاقتصادǽات المعاصرة ، و تتوقف على مدȐ مهارة 

 مسیرها .
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ان الاستغلال العقلاني و المحȞم لهذه المواد عن طرȘȄ تسییر علمي للمخزون سȞǽون له  -

 الاثر الایجابي في تموȄن المؤسسة Ǽما تحتاجه في الوقت المناسب .

  : ثیر المؤسسة على المحȊǻتأ- 2

 مناصب العمل : -2-1

ان اهم المشاكل الاقتصادǽة التي تعاني منها المجتمعات و خاصة المتخلفة منها الǼطالة  -

، فدور المؤسسات الاقتصادǽة تعمل حسب قدراتها على توفیر مناصب عمل ، و Ǽالتالي تقلǽص 

 مستوȐ الǼطالة ، و الحالة العȞسǽة صحǽحة دائما .

 تاثیرات جانبǽة : -2-2

ا ما قلصت المؤسسة من عدد Ǽطالي المجتمع ǽعني ارتفاع استهلاك السلع و الخدمات اذ -

التي تقدمها المؤسسة ، و ذلك Ǽارتفاع Ȟتلة الاجور التي تغیر من طرȄقة معǽشة السȞان ، 

 فتصǼح اكثر استهلاكا و Ǽالتالي تصǼح المؤسسة اكثر مبǽعا .

2-3-: ȑالتاثیر الاقتصاد 

اȑ اقتصاد اذ ǽعتبر انشاء المؤسسات عنصرا فعالا في تحرȄك عجلة تعتبر المؤسسة نواة  -

 الاقتصاد ȞȞل ، و ذلك Ǽانشاء مجمعات سȞنǽة حولها و منشئات خدمǽة و غیر ذلك .

و ذلك عن طرȘȄ  و من جهة اخرȐ فهي تساهم في عملǽة التكامل الاقتصادȑ للمجتمع ، -

تǼادل السلع بین المؤسسات ، اذ تستعمل Ǽعض المؤسسات منتجات نصف مصنعة لمؤسسات 

  اخرȐ للتحصل على منتوجاتها.
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یتضح لنا حجم التداخل بین المؤسسة و المحȌǽ من خلال الاثر المتǼادل بینهما و سعي     

رات التي تحدث فǽه حتى المؤسسة لان تكون في تواصل دائم و مستمر مع المحȌǽ و المتغی

  تواكبها و تلبي Ǽالتالي حاجǽات المجتمع المتزایدة و تǼقى لنفسها مȞانة مرموقة في السوق .
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  لبیئة المؤسسة : التحلیل الاستراتیجيالفصل الثالث
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 والأفراد للمؤسسات والتطوȄرȄة الإدارȄة للعملǽة الرئǽسǽة المȞونات أهم من والرقاǼة التحلیل

التحلیل الاستراتیجي لدǽه العدید من الأسالیب التي تمیزه، وȞذلك یǼحث في أهم العوامل  إن حیث

Ȟذلك  وǽقومالتي تحǼ Ȍǽالمؤسسة الداخلǽة والخارجǽة منها لمساعدة المؤسسة على معرفة بیئتها. 

 وجود على المترتǼة النتائج ما ومعرفة بها خاص جزء Ȟل وتحلیل ودراستها لتغییراتل شامل Ǽعرض

  .الإیجاب أو Ǽالسلب النتائج هذه Ȟانت سواء التغییر هذا

  التحلیل الاستراتیجي: ماهǻةأولا: 

  مفهوم التحلیل الاستراتیجي: - 1

: " هي عملǽة اجراء الǼحوث على بیئة الأعمال حیث تعمل المنظمة  Les Worrallینظر إلǽه 

  .18إستراتیجǽة مناسǼةعلى تنظǽم نفسه، من أجل صǽاغة 

ǽعرفانه على أنه:" هو المسح البیئي أȑ رصد وتقیǽم ونشر  Wheelen & Hungerوأما 

  .19المعلومات من البیئات الخارجǽة والداخلǽة للأشخاص الرئǽسیین داخل الشرȞة

                                                             
18 Les Worrall ,Strategic Analysis Tools, Topic Gateway Séries No. 34,CIMA, London, october 
2007,p3 
19 Ding Huiru ,The Importance of Strategi Management ,A case study of H&M, Savonia 
University Of Applied Sciences Savonia Business, Exécutivse organisation H&M in Kuopio, 
Finland, April 2011,p9 
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وȞما ǽعرف أǽضا: " هو عملǽة جمع وتحلیل وصرف المعلومات لأغراض تكتǽȞǽة أو استراتجǽة 

  .20للمنظمة"

وǽعرف على أنه: " مجموعة الأدوات التي تستخدمها الإدارة الإستراتیجǽة لتشخǽص مدȐ التغیر 

الحاصل في البیئة الخارجǽة وتحدید الفرص والتهدیدات وتشخǽص السمات أو الممیزات الإیجابǽة 

  .21بین التحلیل الاستراتیجي للبیئة وتحدید أهداف المنظمة والاستراتیجǽة المطلوǼة"

على أنها:" مجموعة من الوسائل التي تستخدمها الإدارة في  Johnson & Scholesفها وǽعر 

تحدید مدȐ التغیر في البیئة الخارجǽة وتحدید المیزة التنافسǽة أو الكفاءة الممیزة للمنظمة في 

السǽطرة على بیئتها الداخلǽة، Ǽحیث ǽسهم ذلك في زȄادة قدرة الإدارة العلǽا على تحدید أهدافها 

  .22ومرȞزها الاستراتیجي"

نستنتج أن التحلیل الاستراتیجي هو عǼارة عن مجموعة من العناصر التي تقوم بتحلیل المتغیرات 

التي تحǼ Ȍǽالمؤسسة سواء Ȟانت داخلǽة أو خارجǽة، وذلك Ǽاستعمال مجموعة من الأدوات التي 

  تساهم في تسهیل ذلك.

                                                             
20 Bayode O. Babatunde, Adebola O. Adebisi, Strategic Environmental Scanning and 
Organization Performance in a Competitive Business Environment, Economic Insights – 
Trends and Challenges , Vol. LXIV - No 1, Nigeria,2012,p26 

في الحد من الأزمات المالیة، المؤتمر الدولي السابع لكلیة  البلداوي، عمر المشھداني، أثرالتحلیل الإستراتیجي لبیئة القرارات الرأسمالیة شاكر       21
  .6الأقتصاد والعلوم الإداریة، جامعة الزرقاء الخاصة، الأردن، ص 

  .71، ص 2009خالد محمد بني حمدان، وائل محمد إدریس، الإستراتیجیة والتخطیط الأستراتیجي، دار الیازوري، الأردن،  22
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 أهمǻة التحلیل الاستراتیجي -2

لأȑ مؤسسة هو معرفة Ȟل العناصر الداخلǽة والخارجǽة والقوȐ المختلفة من أسǼاب النجاح 

المؤثرة في اتخاذ القرارات وفي مستقبل المنظمة والتحلیل والرقاǼة والمتاǼعة المستمرة لكل 

 : التحلیل الاستراتیجي  المتغیرات التي ممȞن أن تحدث وهنا Ȟǽمن أهمǽة

  عة الحال إلىǽطبǼ ȑن أن التحلیل الجید یؤدȞص الجید للمخاطر والفرص التي من الممǽالتشخ

تؤثر على المنظمة وتجعلك دائما في حالة استعداد لأȑ تغییر داخلي أو خارجي ممȞن أن 

 ǽحدث

 القوة والضعف للمؤسسة ومعرفة الفرص :  التحلیل الاستراتیجي ȋة في معرفة نقاǽسǽیزة الرئȞهو الر

ثرة على السوق ودراستهم والتنبؤ Ǽالمستقبل القرȄب للمؤسسة والمخاطر الخارجǽة وتحدید القوȑ المؤ 

 .وتصمǽمه Ǽالصورة التي تخدم غاǽة ومهمة المنظمة

 ادةȄة توظیف هذه المیزة في الانطلاق تجاه الرǽفǽȞة للمؤسسة وǽاستخراج المیزة التنافس 

 ادة الكفاءة في اداء الافراد داخل المؤسسةȄإلى ز ȑیؤد 

  ةǽقǽة  –المساعدة على تحلیل الموارد المتاحة للمؤسسة من الموارد التسوǽالموارد  –الموارد المال

وȞافة الموارد الأخرȑ حسب نوع  –موارد الǼحث والتطوȄر  –الموارد الإنتاجǽة  –الǼشرȄة 

 المؤسسة وطبǽعة عملها
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 ة والانطلاق نحو التطور فعند التحلیل الاستراتیجيǽلا  اما تصل إلى سؤال لماذهو نقطة البدا

 ȌǼالتحلیل الاستراتیجي المرتǼ ة فأنت تقومǽة مرضǼحث له عن إجاǼل أسرع ؟ وتȞشǼ نتقدم

 ǼالتفȞیر والتخطȌǽ الاستراتیجي وهي العناصر والمȞونات التي یبني المستقبل علیها

 : أدوات التحلیل الاستراتیجي  -3

 : أقسام رئǽسǽة إلى ثلاثة التحلیل الاستراتیجي  ǼشȞل عام ینقسم

 : الطرق الوصفǻة  -أ

من خلال هذه الطرق تقوم بتحلیل البیئة الخارجǽة والداخلǽة والحصول على المعلومات من 

الأصعب  اسئل السؤال الصحǽح لتصل إلى الإجاǼة الصحǽحة . .خلال طرح الأسئلة المناسǼة

وممȞن أن  دائما هو السؤال ولǽس الإجاǼة وǽعرف طبǽعة الإنسان من طبǽعة الأسئلة التي ǽقدمها

تكون الاسئلة مثل التقیǽمات للموارد ولجوانب المؤسسة أو اسئلة مǼاشرة عن المشاكل التي تواجه 

إلى النتائج  ودراستها وتحلیها للوصول الإجاǼاتوȄتم تجمǽع هذا  Ȟل جانب من جوانب المؤسسة

  .المطلوǼة

 : الطرق التشȜیلǻة  -ب
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وهي عǼارة عن دراسات لǼعض المؤسسات التي تعمل في هذا المجال وشاملة الدراسة الخبرات 

الساǼقة لهم وتعتمد هذه الدراسات على القراءة المǼاشرة لواقع المؤسسة وما ǽحȌǽ بها على المستوȄن 

 البیئة الداخلǽة والخارجǽة

 : الطرق المفتوحة  -ج

وترȞز على الطرق الاستكشافǽة في معرفة وتحلیل القوȐ المؤثرة في السوق والمؤثرة على حǽاة 

 .المؤسسة ومن أمثلتها تحلیل القوȐ الخمسة لماȞǽل بورتر

   S W O T ثانǻا: التحلیل الاستراتیجي Ǻاستخدام نموذج سوات

دائما ǽظهر معنا في بناء الاستراتیجǽات المختلفة سواء   S W O T  نموذج سوات

الاستراتیجǽة التطورȄرȄة. وهذا Ǽسبب مرونة النموذج وقدرته على  –الاستراتیجǽة التسوǽقǽة للمؤسسة 

تحلیل ودراسة وفهم الواقع، نموذج سوات ǽطلȘ علǽه نموذج ( تحلیل ) سوات لأنه مختص في 

منظمة وللواقع ولجوانب الخطة الحالǽة. وȄتكون النموذج من أرȃعة واقع الأمر Ǽالمهمة التحلیلة لل

 :الفرص ) –التهدیدات  –نقاȋ الضعف  –جوانب ( نقاȋ القوة 

هي الموارد التي تمتلكها المؤسسة وتكون لدیها القدرة على استغلالها ǼشȞل ایجابي  : نقاȉ القوة -1

ممیزة عن المنافسین ( لدینا دعم مادȑ مما ǽساعد على تطور المنظمة وتقدمها وتجعل المؤسسة 

 Ȑقها ) –قوǽن تحقȞمǽ ار ممیزةȞلدینا أف 
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هي النقاȋ التي تحتاجها المؤسسة ǼشȞل رئǽسي في تحقیȘ عملǽة التطور ولكنها  : نقاȉ الضعف -2

لا تمتلكها الأن أو تمتلكها ولكنها لǽس على المستوȑ المطلوب ( لدینا مدیر ولكنه لǽس بذو خبرة 

 دینا قسم للتسوȘȄ )لǽس ل –

ذا تم استغلالها ǼشȞل  : الفرص -3 الأحداث المتوقع حصولها في الوقت الحالي أو المستقبل القرȄب وإ

مناسب سیؤدȑ إلى تطوȄر المؤسسة وانتقالها إلى درجة أعلى تجاه تحقیȘ الغاǽة ( وضع برنامج 

 لكǽفǽة استغلالها وتحقیȘ أكبر إفادة ممȞنة )

اث الحالǽة أو المستقبلǽة المتوقع حدوثها وعند حدوثها ستؤثر على المؤسسة هي الأحد : التهدیدات -4

 ǼشȞل سلبي ( وضع برنامج للوقاǽة منها )

Ǽعد الإنتهاء من تحدید نقاȋ الجوانب الأرȃعة من قبل متخصصین ذو معرفة Ǽالمؤسسة یتم بناء 

  .الأهداف والخطة الاستراتیجǽة علیها
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 SWOTعناصر تحلیل 

 

   :23المؤسسة تقیǻم في الإستراتیجي التحلیل ثالثا: أهمǻة

 من البیئة الخارجǽة في الإستراتیجǽة العناصر لتحدید الرئǽسǽة الأداة الإستراتیجي التحلیل ǽعتبر

 مع ، وموازنتها الفرص هذه من الاستفادة على المؤسسة قدرة من تحد ومخاطر متاحة فرص

  للمؤسسة. الداخلǽة البیئة في والضعف القوة عناصر

 یؤدȑ إلى لأنه نظرا المؤسسة تقیǽم عند Ǽالغة Ǽأهمǽة تحضى الإستراتیجي التحلیل وعملǽة 

Șیلي ما تحقی :  

 تتم هذه الأخیرة وموارد وخبرات إمȞانات إلى وǼالنظر ، المؤسسة امام المتاحة الفرص تحدید -

 استǼعادها الممȞنة الفرص وأȑ استغلالها ǽمȞن التي الفرص بین المفاضلة

 استخدامها طرق  وتحدید المتاحة الموارد تخصǽص على الإستراتیجي التحلیل ǽساعد . -

                                                             
وس في مقیاس المحیط الدولي للمؤسسات، قسم التجارة، جامعة الشھید حمھ لخضر بالوادي، الموسم الجامعي عیاشي عبد الله، مطبوعة در  23

2021/2022.  
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 والموارد التي القدرات أنها على تعرف والتي للمؤسسة الممیزة القدرة :ب ǽسمى ما تحدید . -

 لإنجاز القدرات والإمȞانǽات تلك توظیف في المستخدمة التنفیذǽة والعملǽات المؤسسة تمتلكها

 . الهدف

 تجمع ما ، وهذا الأداء في الكفاءة إلى یؤدȑ لأنه نظرا ، ملحة ضرورة الإستراتیجي التحلیل ǽعد -

 الإستراتیجي. التحلیل تستخدم التي العالمǽة الشرȞات Ȟل علǽه

 القوة والضعف نقاȋ ؛ أساسǽة مفاهǽم أرȃع معرفة هو الإستراتیجي التحلیل من الرئǽسي الهدف -

 جوهرها من المؤسسة على دراسة یبنى التحلیل وهذا الخارجǽة والتهدیدات الفرص ، الداخلǽة

Ȍǽوالمح ȑحولها. هو الذ 

 الاستفادة ، ومدȐ المؤثرة البیئǽة للعوامل دراستها مدȐ على Ȟبیر حد إلى المؤسسة نجاح یتوقف -

 تحدید على الدراسة تساعد هذه حیث ، منهما Ȟل تأثیر وȃدرجة ، العوامل هذه اتجاهات من

 القǽم وأنماȋ ، المرتقب ونطاق السوق  المتاحة الموارد وǽȃان ، تحقǽقها یجب التي الأهداف

 السائدة. والتقالید والعادات

 ǼشȞل إیجابي تؤثر وجعلها المتغیرة بیئتها عوامل مع التأقلم إلى المؤسسات من الكثیر سعي -

 الوطني. الإقتصاد وتطور نمو تجاه فعال بدور القǽام وǼالتالي ، البیئة هذه على

 من تحرȄر عنه سینجر وما ، للتجارة العالمǽة المنظمة إلى للانضمام الجزائرȄة الدولة سعي -

لغاء ، والخدمات السلع في للتجارة ونوعي زمني تدرȄجي  المحلǽة الدعم للمؤسسات إجراءات وإ

 . شرسة أجنبǽة أمام منافسة نفسها الجزائرȄة الاقتصادǽة المؤسسة ستجد وǼالتالي



 

 

د. ناجǻة صالحي                           للمؤسسات الدولي المحȊǻ في دروس مطبوعة  

47 

  

  

  

  

  

  

  

  الفصل الراǼع: البیئة الخارجǽة الدولǽة للمؤسسة
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 أولا: مفهوم البیئة الخارجǻة للمؤسسة

یتمیز محȌǽ المؤسسة بتعقیده و تفاعله و استمراره یؤثر في المؤسسة و یلقي بنتائجه علیها و على 

  ǼالنسǼة للمؤسسة . عناصرها فحسب قسمǽه الداخلي ( القرȄب) و الخارجي ( الǼعید )

  :تعرȂف البیئة الخارجǻة  -1-1

  :24هناك عدة وجهات نظر لتعرȄف البیئة الخارجǽة للمؤسسة نذȞر منها

 و على المؤسسة، ؤثرتي توال اقتصادǽة السوسیو العوامل مجموعة" يه للمؤسسة الخارجǽة البیئة

 المستهلك، حماǽة جمعǽات النقاǼات، الضغȌ، جماعات Ȟالدولة، فاعلة عناصر  على تشتمل

 متغیرات تتضمن نها Ȟما التجارȄة، ،لإجتماعǽةا المالǽة، Ǽالجوانب الخاصة ومختلف التشرȄعات

 البیئة مȞونات لǼعض تحدیدا التعرȄف هذا تتضمن وقد تقنǽة ...إلخ". اقتصادǽة، سǽاسǽة،

 مؤثرة متغیرات اعتǼارها حیث من Ǽالمؤسسة طبǽعة علاقتها إلى أشار Ȟما للمؤسسة، الخارجǽة

  .Ǽاستمرار نشاطها على

سلوȞها  طبǽعة والتي تحدد المؤسسة، على المفروضة القیود مجموعة الخارجǽة البیئة تضمن "

 ؛ "ستمرارالإو  الǼقاء من المؤسسة تتمȞن حتى معها التعامل أسالیب تحدد وȞذلك واتجاهها،

Șة البیئة المنظور فعناصر هذا ووفǽل للمؤسسة الخارجȞة من وتحد نشاطها، على قیودا تشȄحر 

 معها، وǼالتالي یجب على المؤسسة اختǽار أفضل البدائل للتعامل اعمالها، مجال في تصرفها

 .تأثیراتها  حدة من التخفیف على والعمل

                                                             
دراسة میدانیة في المؤسسات  –بن سدیرة عمر، التحلیل الاستراتیجي كمدخل لبناء المزایا التنافسیة في المؤسسات الصغیرة والمتوسطة الجزائریة  24

  .106-105، ص ص: 2013-2012أطروحة دكتوراه، جامعة سطیف، ، -المحلیة بسطیف



 

 

د. ناجǻة صالحي                           للمؤسسات الدولي المحȊǻ في دروس مطبوعة  

49 

وǽقصد  وȞذلك "تعرف البیئة الخارجǽة Ǽأنها Ȟل الأطراف والعناصر التي تكون خارج المؤسسة،

بذلك الإطار العام الذȑ تنشȌ فǽه المؤسسة، Ǽحیث تضم مجموعة من المتغیرات أو المواقف التي 

 فرصة لكل مصدر تؤثر على قراراتها وعلى أدائها ǼشȞل عام". وǼالتالي فالبیئة الخارجǽة للمؤسسة

 بناء ضرورة على یؤȞد هذا و نشاطها، التي تحȞم طبǽعة المؤثرات في تغییر أو تهدید أو

 لكل والدائمة المستمرة المتاǼعة Ȟǽون أساسها بیئتها، وعناصر المؤسسة بین متمیزة علاقات

  .الزمن Ǽمرور التي تحدث التغیرات

  تقسǻمات البیئة الخارجǻة للمؤسسة:-1-2

فالمؤسسة من مصلحتها رصد ما ǽحدث في البیئة الخارجǽة من تغیرات ایجابǽة أو سلبǽة (الفرص 

و التهدیدات) و ینقسم المحȌǽ الخارجي إلى محȌǽ مǼاشر(قرȄب) و محȌǽ غبر مǼاشر (Ǽعید) 

 :فǽمایلي

  محȊǻ مǺاشر (قرȂب أو خاص): *

لمؤسسة Ȟما ǽشمل هذا المحȌǽ حسب ǽشمل الأطراف و المتغیرات التي تتعامل ǼشȞل مǼاشر مع ا 

 .الاتجاهات عددا من المتعاملین Ȟالمنافسین، الموردین، الزȃائن، السلع البدیلة و القوȐ العاملة

ـ المنافسون: تتمثل في المؤسسات التي تعرض أو تبǽع المنتجات نفسها المنافسة لمنتوجات 1

المؤسسة في السوق تهدیدا Ȟبیرا في حالة  و تشȞل المنافسة التي تواجهها مؤسستنا للزȃائن أنفسهم

تفوق المنافسین و قوتهم مقارنة Ǽالمؤسسة المعنǽة، أما ضعف المنافسین فǽعطي فرص للمؤسسة 
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 ȋانت لها نقاȞ ل تهدیدا على المؤسسة و إذاȞقوة فإنها تش ȋانت للمؤسسات المنافسة نقاȞ لماȞ ȑأ

 .ضعف فإنها تشȞل فرصا على المؤسسة

الزȃائن: هم رȞیزة تواجد المؤسسة، لابد من إشǼاع حاجǽاتهم و رغǼاتهم ǼطرȄقة أفضل عن ـ 2

المنافسین و هذا Ǽمعرفة توجهاتهم و أذواقهم و مختلف الخصائص التي یتمیزون بها فالزȃائن 

 .ǽشȞلون مصدرا للفرص و مصدرا للتهدید

لمؤسسة ǽمȞن اعتǼارهم من محددات ـ الموردون: هم مصدر للب المواد الأولǽة و لوازم العمل ل3

رئǽسǽة لنجاح أو فشل المؤسسة، Ǽفضل فرص التي یتǽحونها للمؤسسة و من أجل تهدیدات التي 

قد تواجهها المؤسسة في حالة سوء التعامل معهم أو اختǽارهم، یجب على المؤسسة اختǽار الموردون 

  .اعتمادها على مورد واحد الذین تتوفر فیهم الشروȋ المناسǼة التي تǼحث عنها، و عدم

ـ القوȐ العاملة: ǽمثل العاملون و سوق العمل و هي أحد القوȐ الموجودة في بیئة المؤسسة 4

 .الخارجǽة، و التي ینǼغي تقیǽمها دورȄا من أجل التعرف على ما تخلفه من تهدیدات و فرص

وجود مشاكل في منتجات ـ السلع البدیلة: هي السلع التي ǽمȞن للزȃون اللجوء إلیها في حالة 5

أȑ هي بدیلة للسلع المقدمة من طرف المؤسسة و هذا ǽحد من قدرة المؤسسة على رفع  ,المؤسسة

الأسعار خوفا من تحول الزȃائن لاقتناء سلع بدیلة، و هو ما ǽمثل تهدیدا للمؤسسة بینما في حالة 

  .غǽاب السلع البدیلة فإنه ǽمȞن اعتǼارها فرصة للمؤسسة قد تستغلها

  :محȊǻ غیر مǺاشر(Ǻعید أو عام) *
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یؤثر ǼشȞل عام على جمǽع المؤسسات، و ǽمȞن توزȄعه إلى عدة أنظمة متفاعلة، Ǽحیث تكون 

 :نظام أشمل تحتوȑ على نظام الوسȌ المǼاشر و ǽمȞن تلخǽص عناصره فǽمایلي

لفة التي قد تتأثر ـ البیئة الاقتصادǽة: تتمثل في الوضع الاقتصادȑ العام السائد و مؤشراته المخت1

معدل الفائدة، معدل  :بها المؤسسة على المستوȄین المحلي و العالمي، و من أهم هذه المؤشرات

و من واجب المؤسسة تقیǽم هذه العناصر من أجل  ...التضخم، میزان المدفوعات، المیل للادخار

 .أخذ فȞرة عن الفرص المتاحة و التهدیدات الموجودة في السوق 

الاجتماعǽة و الثقافǽة: تتعلǼ Șالقǽم السائدة و العادات و التقالید و التصرفات التي تحȞم ـ البیئة 2

سلوك الأفراد و المجموعات، و ǽȞفǽة تعاملهم مع الحقوق الإنسانǽة و التطورات الثقافǽة و 

الخصائص السائدة في المجتمع و التي ترغب المؤسسة أن تنشȌ فǽه و التي قد تخلȘ فرصا أمام 

مستوȐ الثقافة  :مؤسسة أو نضع أمامها تهدیدات لابد من تفادیها و من أهم العناصر المȞونة لهاال

 ...و التعلǽم، الولاء للوطن، أهمǽة الصحة و النظافة

ـ البیئة السǽاسǽة و القانونǽة: تتمثل في القوانین و التشرȄعات الحȞومǽة التي تتحدد علاقات 3

لسفة السائدة و القوȐ السǽاسǽة المشارȞة في الحȞم و التي قد تكون المؤسسة Ǽالدولة إضافة إلى الف

الضرائب  :مصدرا للفرص أو مصدرا للتهدیدات ǼالنسǼة للمؤسسة و من أهم العناصر المشȞلة لها

 ...و الرسوم، القرارات السǽاسǽة، الاستقرار السǽاسي
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ولوجي و توافرها لدȐ المؤسسات ـ البیئة التكنولوجǽة: تتمثل في الظروف العامة للتطور التكن4

الراغǼة في الحصول علǽه، إضافة إلى قدرة Ȟل منها على اكتشاف شتى الأنواع و التي تستفید منها 

  المؤسسات و ابتكارها و خاصة فǽما ǽعود إلى استخدامها في عملǽاتها الإنتاجǽة و التسوǽقǽة .

مصادر الفرص و التهدیدات ǼالنسǼة و تعتبر التغیرات التكنولوجǽة بدورها ǼمثاǼة مصدر من 

  :للمؤسسات و من أهم العناصر المشȞلة لهذه البیئة مایلي

 اǽـطرق الحصول على التكنولوج. 

 اǽالمؤسسات الرائدة في استخدام التكنولوج. 

 ا الحدیثة في الإنتاجǽـ التكنولوج. 

الخارجǽة مهم جدا للمؤسسة ǽعتبر تحلیل البیئة أهمǻة تحلیل البیئة الخارجǻة للمؤسسة:  -1-3

  :25وذلك من خلال ما یلي

 م تحدید سمات المجتȞم والتقالید التي تحǽالق ȋتتعامل معه المؤسسة، من خلال دراسة أنما ȑمع الذ

 ثقافة الأفراد وتحدد طرق تعاملهم مع المؤسسة وسلوǽȞاتهم الشرائǽة ...إلخ.

  المؤسسات المختلفةǼ ح علاقات التأثیر والتأثرǽالمؤسسة.توض ȋذات العلاقة بنشا 

 .قها ومجالاتهاǽتحدید الأهداف التي یجب تحق 

 .ة الاستفادة منهاǽفǽȞ التعرف على الموارد المتاحة وتحدید 

 .المنتجات ȘȄة لتسوǼعة العلاقات المطلوǽتحدید نطاق السوق المرتقب ومجالات التعامل، وطب 

                                                             
  .107بن سدیرة عمر ، مرجع سبق ذكره، ص  25
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  ة التكیف مع القیود المختلفة والمفروضة علىǽاسǽذلك السȞة، وǽة منها والقانونǽعȄالمؤسسة، التشر

 و الأخلاقǽة.

  الموردین، العملاء، المنافسینȞ الأطراف ذات المصلحةǼ عة العلاقات الخاصةǽة تحدید طبǽانȞإم

 ... إلخ.

  ثانǻا: البیئة الخارجǻة الدولǻة للمؤسسة ( المحȊǻ الدولي للمؤسسات):

الم أصǼح دراسة البیئة الخارجǽة الدولǽة للمؤسسة مهمة للتأقلم في ظل العولمة الإنفتاح حول الع

مع العالم الخارجي، مما جعل المؤسسة الاقتصادǽة أمام ضرورة امتلاك الوسائل و الآلǽات التي 

تمȞنها من تحلیل تغیرات هاته البیئة ، و من ثم تشخǽص ما فیها من فرص لاقتناصها و ما فیها 

نبها أو التقلیل من آثارها. و Ǽما أن التسییر الاستراتیجي هو منهج من تهدیدات أو مخاطر لتج

ǽقوم على: التحلیل الاستراتیجي لبیئة المؤسسة الاقتصادǽة ( الداخلǽة و الخارجǽة ) ، فاعتماد خǽارا 

إستراتیجǽا من بین مجموعة البدائل المتاحة ، ثم وضع هذا الخǽار موضع التنفیذ ، فالرقاǼة علǽه 

  ه.و تقوǽم

  تعرȂف البیئة الخارجǻة الدولǻة للمؤسسة الإقتصادǻة :-2-1

لقد وردت تعارȄف متعددة حاولت إعطاء توضǽحات حول البیئة الخارجǽة للمؤسسة الإقتصادǽة  

  :Ǽ26صفة عامة ، نذȞر منها

                                                             
جامعة الشھید  3المجلد 8شریف بوقصبة، البیئة الخارجیة الدولیة للمؤسسة الاقتصادیة: الحدود والمكونات، مجلة الدراسات الاقتصادیة والمالیة، العدد 26 

  .127ص  ،2015حمھ لخضر بالوادي، 
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  Ǽأنها: " Ȟل شيء إلا المؤسسة الإقتصادǽة" " ǽ " Khamkham Abdelatifعرفها

عرȄف لم ǽضع ضواȌǼ لتحدید بیئة المؤسسة الإقتصادǽة الخارجǽة، فهذه البیئة تشمل تهذا ال  

 .ȋاǼارت ȑس لها أǽمع هاته المؤسسة والتي ل ȋاǼل العناصر و المتغیرات التي لها ارتȞ التاليǼو

  فإننا أمام بیئة لا متناهǽة ǽستحیل دراستها أو تقیǽمها.

إن  یئة المؤسسة الإقتصادǽة الخارجǽة، فیتساءل"ǽعطي تعرȄفا لب نأ" ǽ ".H. Duhamelحاول

المؤسسة الإقتصادǽة تسǼح في فضاء خارجي، والذȑ نسمǽه ببیئتها الخارجǽة، و لكن أین یبدأ هذا 

  وما هي حدوده".الفضاء؟ فهو یبدأ عند خروجنا من Ǽاب هذه المؤسسة، ولكن أین ینتهي ؟ 

خارجǽة و المؤسسة الإقتصادǽة، إلا أنه ǽطرح هذا التعرȄف وضع الحد الفاصل بین البیئة ال  

صورة أكبر وحدود أǼعد لبیئة المؤسسة الإقتصادǽة الخارجǽة وȄنظر إلیها بنظرة شمولǽة تصعب 

  فیها وضع إطار ǽضȌǼ مفهومها وǽمȞن من دراستها أو تقیǽمها. 

 ȑأنها: "مجموعة من العناصر التي لا تنتمي إلى النظام  و لكن أǼ ضاǽتغیر في وتعرف أ

لقد قدـم هذا التعرȄف صورة أوضح إلا أنه إنطلȘ من اعتǼار  ظام" حالتها یؤدȑ إلى تغییر في الن

المؤسسة الإقتصادǽة نظاما مفتوحا وحصر البیئة الخارجǽة فقȌ في العناصر المؤثرة على المؤسسة 

ي فأین نصنف العناصر الإقتصادǽة و لـم ǽشر إلى إمȞانǽة هذه الأخیرة في التأثیر علیها، و Ǽالتال

  التي تؤثر على هذه المؤسسة و ǽمȞن لهذه الأخیرة التأثیر علیها و لو نسبǽا Ȟالعملاء مثلا.
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وǼالتالي فهذا التعرȄف Ȟان الأوضح و لكف قدـ نطاقا أضیȘ لبیئة المؤسسة الإقتصادǽة الخارجǽة، 

ثیر المتزاید للمؤسسات ووضع هذه المؤسسة Ǽموضع سلبي، في ظل وضع راهن یؤȞد الدور و التأ

  .الإقتصادǽة

وفي الأخیر ǽمȞننا أن نعرف البیئة الخارجǽة الدولǽة للمؤسسة الاقتصادǽة Ǽأنها " مجموعة العوامل 

والمتغیرات ذات النطاق الدولي التي تنشأ خارج المؤسسة الإقتصادǽة وتؤثر علیها، Ȟما ǽمȞنها أن 

  تتأثر بهذه المؤسسة ولو نسبǽا".

من أهم خصائصها نذȞر ما  البیئة الخارجǻة الدولǻة للمؤسسة الاقتصادǻة:خصائص -2-2

  :27یلي

ن لم یختلفوا في نوع  التفرد أو التمیز:- حیث تختلف هذه البیئة من مؤسسة لأخرȐ حتى وإ

  المتغیرات، فالتǼاین سȞǽون Ǽالضرورة في درجة تأثیر هاته المتغیرات على Ȟل منها.

  فهذه البیئة تتسم Ǽعدم الثǼات المستمر و سرعة التغیر. یرة أو الدینامǻȜǻة :الطبǻعة المتغ -

حتى وان Ȟان من الممȞن التأثیر فقȌ  صعوǺة التحȜم أو السǻطرة على المتغیرات البیئǻة : -

  على Ǽعض هاته المتغیرات ، أما السǽطرة الكاملة فهي من الصعوǼة Ǽما Ȟان.

فالمتغیرات السǽاسǽة تتأثر Ǽالاقتصادǽة و الاجتماعǽة لدرجة  لبیئǻة :التأثیر المتǺادل للمتغیرات ا -

  .أنه قد ǽصعب تحدید درجات تأثیر هذه المتغیرات في Ǽعضها الǼعض

                                                             
  .114- 113، ص ص:  2003كندریة ، لإسستثمار الدولي ، دار الجامعة الجدیدة ، الإعمال و الأعبد السالم أبو قحف: اقتصادیات ا 27
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ǽمȞن تصنیف البیئة الخارجǽة الدولǽة للمؤسسة الاقتصادǽة أنواع البیئة الخارجǻة الدولǻة:  -2-3

  Ǽالاعتماد على Ǽعدین أساسین وهما:

 : خلال من تتحدد وǽقصد بها مدȐ تداخل وتفاعل مȞونات هذه البیئة، والتيدرجة التعقد: -أ

 عة عددǽة المتغیرات وطبǽة الخارجǽة للمؤسسة الدولǽالاقتصاد .   

 Ȑمد ȋاǼة المتغیرات ارتǽة الخارجǽتفاعلها ودرجة وتدخلها، الدول  

  : محدداتها أهم ومن: )التغیر( اللاثǺات  درجة-ب

 عةǽالنظام طب ȑالسائد الدولي الاقتصاد .   

 عةǽطب ȋة المؤسسة نشاǽالاقتصاد .  

درجة التغییر -تصنیف البیئة الخارجǻة الدولǻة للمؤسسة الاقتصادǻة Ǻمقǻاسي: درجة التعقد  

 

انعȞاسات تحلیل البیئة الخارجǽة الدولǽة على التسییر الاستراتیجي للمؤسسة الاقتصادǽة في ظل  شرȄف بوقصǼة،المصدر: 

.60، ص 2016-2015الجزائر، أطروحة الدȞتوراه، جامعة محمد خǽضر ǼسȞرة،  –دراسة حالة: شرȞة سونطراك  –العولمة   
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 الاقتصادǽة للمؤسسة ةالدولǽ الخارجǽة البیئة تصنیف ǽمȞن أنه یتضح السابȘ الشȞل خلال من

  :28التالǽة الأرȃعة الأصناف إلى التغیر و درجة التعقد لǼعدȑ وفقا

 طة بیئةǻسǺ ومتوقعة:  ȑة عناصر على تحتوǽفة بیئǽما التعقید، ضعȞ العناصر هذه تتصف 

العناصر  تلك سلوك من التأكد ودرجة بȌǼء، تتغیر أنها أو مستمرة، شǼه Ǽصفة ثابتة ȞǼونها

 . جدا عالǽة تكون 

 ثیرة عناصر ذات :ومتوقعة معقدة بیئةȞ ،ما التعقیدȞ ونها العناصر هذه تتصلȞǼ صفة  ثابتةǼ

أو  التوقع على والقدرة العناصر تلك سلوك من التأكد ودرجة بȌǼء، تتغیر أنها أو مستمرة شǼه

 .لبیئتها المؤسسة هذه فهم من تصعب تعقدها درجة أن إلا جدا، عالǽة بتغیراتها التنبؤ

 طة وأقل بیئةǻسǺ توقعا:  ȑة عناصر على تحتوǽفة بیئǽما التعقید، ضعȞ ونها تتصفȞǼ متغیرة 

تكون  بتغیراتها التنبؤ أو التوقع على والقدرة العناصر تلك سلوك من التأكد درجة و Ǽاستمرار،

 . منخفضة

 ة بیئةȁثیرة عناصر ذات :مضطرȞ استمرار، ومتغیرة التعقیدǼ ماȞ سلوك تلك من التأكد درجة أن 

  . جدا منخفضة تكون  بتغیراتها التنبؤ أو التوقع على القدرة و العناصر

 أهمǻة تحلیل البیئة الخارجǻة الدولǻة للمؤسسة الاقتصادǻة: -2-4

  :29یلي ما تحقیȘ من الاقتصادǽة المؤسسة أنه ǽمȞن في التحلیل هذا أهمǽة تتمثل

                                                             
  .65-64عبد الله عیاشي، مرجع سبق ذكره. ص ص  28
دراسة حالة: شركة  –انعكاسات تحلیل البیئة الخارجیة الدولیة على التسییر الاستراتیجي للمؤسسة الاقتصادیة في ظل العولمة  شریف بوقصبة، 29

  .63-62، مرجع سبق ذكره، ص ص الجزائر –سونطراك 
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 :توفیر المعلومات  

وهي من أهم الأهداف التي تسعى الإدارة الاستراتیجǽة إلى توفیرها وذلك بتحلیلها وتمحǽصها،   

وعلى ضوء هذه المعلومات تستطǽع الإدارة التحȞم في الأنشطة وتوجیهها حسب تلك المعلومات، 

غیر Ȟما أنه على الإدارة أن تكون لدیها أسلوب للتأكد من صحة المعلومات الواردة لأن الأخطاء 

 مسموح بها.

 :اغة الأهدافǻص 

 في دوره جانب إلى ، نتائجه حسب تعدیلها أو الأهداف وضع على البیئة هذه ǽساعد تحلیل    

 .الوظائف ورات الإدا لمختلف التشغیلǽة الأهداف وضع

 :الموارد المتاحة  

رس  أ أولǽة، مواد ( المتاحة الموارد بǽان في المختلفة الدولǽة الخارجǽة البیئة عوامل تساعد   

 الاقتصادǽة للمؤسسة ǽمȞن متى و ، منها الاستفادة ǽȞفǽة و أفراد...) آلات، تكنولوجǽا، المال،

 . الاستفادة هاته تحقȘ أن

  :ةǻة المستقبلǻوضوح الرؤ 

 و المستقبلǽة توقع الأحداث في الدقة من قدرا Ȟبیرا تیجǽةاالإستر  صǽاغة عملǽة تتطلب حیث    

 الإستمرار. و النمو، الرȃحǽة، :ضمانات توفیر على ǽساعد مما بها، التنبؤ

 :لاتȜالقدرة على إحداث التغییر وتحسین قدرتها عند التعامل مع المش 
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 ǽمȞنها وضع في یجعلها الدولǽة الخارجǽة لبیئتها التحلیل الاقتصادǽة Ǽعملǽة المؤسسة قǽام إن

 و الإمȞانǽات تشȞیل إعادة لیتم ، المعتمدة راتیجǽةتالإس تجدید و ، تصحǽح ، اكتشاف من

 توزȄع إعادة أو ، مخرجاتها المؤسسة و هذه صورة بتغییر القǽام و ، تطوȄرها أو الحالǽة الأنشطة

  .المناسب الوقت في استثماراتها

 :م الأداء وتحسین النتائجǻتدع 

 من الخارجǽة، بیئتهامع  المواءمة تحقیȘ من الاقتصادǽة المؤسسة أǽضا التحلیل هذا ǽمȞن

 أحد العوامل یجعله مما مخاطرها، من التقلیل أو التهدیدات اجتناب و الفرص استغلال خلال

  .للنتائج المحسنة و للأداء الداعمة

 :ة والتغیرات التي تحدث فیهاǻة الدولǻة المستمر مع بیئتها الخارجǻتواصل المؤسسة الاقتصاد 

 مرȞزها یدعم و ، المتزایدة المجتمع احتǽاجات تلبǽة من ǽمȞنها التواصل هذا أن حیث

  التنافسي.

 :قظة استراتیجيǻ نظام 

 ǽمȞن المؤسسة لمتغیراتها المستمر الفحص و الدولǽة الخارجǽة البیئة تحلیل عملǽة إن

 بهذه الإستمرار و النمو من ǽمȞنها ، متكامل و فعال إستراتیجي ǽقظة نظام بناء من الاقتصادǽة

  .البیئة
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مȜونات البیئة الخارجǻة الدولǻة  الفصل الخامس:

 للمؤسسة
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من المفید أن ننظر إلى البیئة الخارجǽة للمنظمة على أنها تتكون من مجموعتین من 

  المتغیرات البیئǽة المجموعة الأولى المتغیرات البیئǽة العامة وأما الثانǽة المتغیرات البیئǽة الخاصة.

الخ، … الأولى Ȟل من المتغیرات الاجتماعǽة والسǽاسǽة والقانونǽة والدولǽةوتضم المجموعة 

  وأما المجموعة الثانǽة فتشتمل على المنافسین والمستهلكین والمنظمات العمالǽة والحȞومة والموردین.

التفرȘȄ بین المجموعتین هو أن الأولى تؤثر على إستراتیجǽات  الأساسي في والعامل

  جموعة الثانǽة فتؤثر على العملǽات التشغیلǽة للمؤسسة.المؤسسة وأما الم

  مȜونات البیئة الخارجǻة الدولǻة للمؤسسة الاقتصادǻة

  

شرȄف بوقصǼة، انعȞاسات تحلیل البیئة الخارجǽة الدولǽة على التسییر الاستراتیجي للمؤسسة الاقتصادǽة في ظل العولمة المصدر: 

  .64الجزائر، مرجع سبȘ ذȞره، ص  – دراسة حالة: شرȞة سونطراك –
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  أولا: البیئة الخارجǻة الدولǻة العامة للمؤسسة الاقتصادǻة

البیئة الخارجǽة العامة هي Ȟل المتغیرات التي تؤثر على المنظمة ولكن المنظمة لا تستطǽع التأثیر 

  فیها.

  المتغیرات الاجتماعǻة والحضارȂة: -1

لعام للمجتمع ومن هذه العوامل على سبیل المثال التقالید ا وهي مجموعة العوامل التي تشȞل الإطار

والتوزȄع السȞاني وهناك  ومستوȐ النمو والثقافة والمعتقدات والعادات والقǽم والتغیرات السȞانǽة

  الموارد الǼشرȄة التي تحصل علیها المنظمة من المجتمع . العدید من العوامل التي تؤثر على

  المتغیرات التكنولوجǻة :  -2

الطلب الخاص Ǽالمنتجات التي تقدمها  هي مجموعة العوامل التي تؤثر على المنظمة وتؤثر علىو 

وȞذلك فان التغیرات التكنولوجǽة تؤثر على الفرص والتهدیدات التي تواجه المنظمة ومن هذه 

Ǽحیث ǽمȞن أن یؤدȑ  التأثیرات التغیر الذǽ ȑمȞن أن ǽحصل على الطلب نتیجة التقدم التكنولوجي

  لى ظهور فرص جدیدة أمام المنظمة مثال ظهور الحاسǼات الآلǽة صغیرة الحجم .إ

والتغیر التكنولوجي ǽمȞن ان یؤدȑ إلى زȄادة رقعة السوق أو إلى تقلص السوق ، لذلك فانه 

على إدارة الشرȞة أن تتاǼع التطورات التكنولوجǽة وان تعمل Ǽاستمرار على الاستفادة من   یتوجب

  من Ǽقائها في السوق هذه التغیرات 
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 المتغیرات السǻاسǻة والقانونǻة : -3

وتثمل المتغیرات السǽاسǽة طبǽعة العلاقة بین المنظمة والدولة أو مع الأفراد الآخرȄن الذین ǽملكون 

قوة سǽاسǽة والواقع أن الاتجاه الحدیث الآن ینمو نحو تقلیل الدور الذȑ تلعǼه الدولة في الشرȞات 

  ف من القیود التي تضعها على نشاطها.وذلك من خلال التخفی

و أما البیئة القانونǽة فهي تمثل مجموعة القوانین المؤثرة على عمل المنظمة وǽمȞن تقسǽمها إلى 

  عدد من المجموعات الأساسǽة وهي :

 . على نظافتها ȍالبیئة وهي منع تلوث البیئة والحفاǼ طةǼالقوانین المرت  

 العلاقات مع الǼ عاملین وهي تنظم العلاقة بین أصحاب المنظمة والعاملون بها .القوانین الخاصة  

  الدفاع عن حقوق المستهلك وهي تحمي المستهلك من الممارسات الخاطئةǼ القوانین الخالصة

  للشرȞات .

  الدولة والقوانینǼ ةȄات التجارǽات والعملȞوهي تنظم إنشاء الشر ȑالنظام الاقتصادǼ القوانین الخاصة

  الخ .…. الخاصة Ǽالإفلاس والإعسار

  المتغیرات الاقتصادǻة :  -4

تشیر هذه المتغیرات إلى خصائص وتوجهات النظام الاقتصادȑ الذȑ تعمل فǽه المنظمة وان أهمǽة 

ت تختلف من صناعة إلى أخرȐ وǽمȞن النظر إلى هذه المتغیرات عن قرب ومدلول هذه المتغیرا

  وذلك Ȟما یلي.



 

 

د. ناجǻة صالحي                           للمؤسسات الدولي المحȊǻ في دروس مطبوعة  

64 

  عبر هذا المیزان عن الفارق بین السلع التيǽ :ةǽة التجارة الدولȞمیزان المدفوعات والقیود على حر

 تقوم الدولة Ǽاستیرادها وتصدیرها وتسعى Ȟل دولة أن Ȟǽون هناك فائضا في هذا المیزان وذلك من

  خلال تقید عملǽة استیراد السلع من الخارج.

  ات المنظمة والمقصودǽن أن تؤثر على عملȞمǽ دورة الأعمال تعد دورة الأعمال أحد المتغیرات التي

  الرȞود والازدهار. بدورة الأعمال هي فترات

  ع الدخل القومي یختلف من مجتمع لآخر وذلك حسب النظامȄع الدخل القومي: أن توزȄتوز

  صادȑ المتǼع فȞل نظام له طبǽعته بتوزȄع الدخل.الاقت

  ȑة التي تتخذها الدولة لعلاج الوضع الاقتصادǽاسات المالǽه للدولة: أن السǽة والنقدǽاسات المالǽالس

بها تؤثر تأثیرا ملحوظا على منظمات الأعمال بها. وتعتمد السǽاسات النقدǽة على التحȞم في Ȟمǽة 

  المجتمع وعلى أسعار الفائدة السائدة. النقود المطروحة للتداول في

  المتغیرات الدولǻة:  -5

تشمل العوامل الدولǽة Ȟل من التجمعات الاقتصادǽة، والعلاقات الدولǽة بین حȞومات الدول 

المختلفة. وتؤثر هذه العلاقات على المنظمات حسب توجه هذه الدول نحو منع و إعطاء الحرȄة 

  لیها.وإ لحرȞة السلع منها 
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  ثانǻا: البیئة الخارجǻة الدولǻة الخاصة للمؤسسة الاقتصادǻة

المنافسون ، المستهلكون،  الممولون و العناصر مثل  وتتكون البیئة الخارجǽة الخاصة من عدد من

  والموردون، والمنظمات التǼادلǽة . وسنقوم ǽشرح مǼسȌ لكل من هذه التغیرات :

في ظل الوضع الراهن یتسم Ǽسهولة حرȞة رؤوس الأموال عبر الحدود الدولǽة حیث الممولون:  -1

أصǼح بإمȞان المؤسسة الاقتصادǽة أن تلجأ إلى مصادر تموȄلǽة خارجǽة دولǽة لتغطǽة متطلǼاتها 

( الاستثمارȄة أو الجارȄة) ومن ثم تعاملها مع ممولین دولیین تختلف تأثیراتهم علیها Ǽاختلاف قوتهم 

فاوضǽة أمامها، هاته الأخیرة التي تتحدد انطلاقا من مجموعة عوامل تتناسب معها عȞسǽا، من الت

 أهمها:

تتحدد هذه المصادر انطلاقا من طبǽعة النظام المالي القائم ( تجارȑ أو  مصادر التموȂل المتاحة:  -أ

 اسلامي)، وهي في العموم مصدرȄن:

ن الممول إلى المؤسسة الاقتصادǽة مǼاشرة، ومن تموȄل مǼاشر: یتم هذا التموȄل دون وساطة أȑ م -

 ȑة، والائتمان التجارǽاله: اصدار الأوراق المالȞأش 

تموȄل غیر مǼاشر: وهو عǼارة عن تموȄل المؤسسة الاقتصادǽة عبر مؤسسات وساطة، ومن أهم  -

 أشȞاله: التموȄل Ǽالقروض المصرفǽة والتموȄل Ǽالاستئجار.

 آجال التموȄل المتاحة إلى:تنقسم  آجال التموȂل المتاحة:  -ب

 قصیرة الأجل: مدتها أقل من سنة. -

 سنوات. 5متوسطة الأجل: ومدتها أكثر من سنة إلى  -
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 سنوات. 5طوȄلة الأجل: مدتها تزȄد عن  -

  من أهم محددات تكلفة التموȄل ǼالنسǼة للمؤسسة الاقتصادǽة مایلي:تكلفة التموȂل:  -ج

الفائدة إلى ارتفاع تكلفة التموȄل ومن ثم التأثیر على عوائد معدل الفائدة: یؤدȑ ارتفاع معدل  -

 المؤسسة الاقتصادǽة.

عوائد التموȄل الاسلامي: وتشمل العوائد التي تحصل علیها مؤسسات التموȄل الاسلامي، حیث  -

 ، التورق  ، الإستصناع ، الإجارة ، ȞالمراǼحة ( التموȄل لصǽغة تǼعا العوائد هذه طبǽعة تختلف

ȃةالمضار ( . 

 مشارȞة Ȟذلك و ، المساهمین علیها ǽحصل التي الأرȃاح توزȄعات وهي  :الملكǽة أموال عوائد -

 طرȘȄ عن التموȄل تكلفة تمثل العوائد فهذه Ǽالتالي و القرارات، اتخاذ في هؤلاء المساهمین

 . الأسهم إصدار

 المؤسسة إصدار عن الناتجة الإدارȄة و القانونǽة النفقات وتشمل :المالǽةراق الأو  إصدار نفقات -

  .مالǽة الاقتصادǽة لأوراق

: جمǽع المنظمات التي تتنافس فǽما بینها للحصول على الموارد ، و تشمل هذه  ـ المنافسون 1

الموارد Ȟل من دخل المستهلك و الموارد التموȄلǽة و الموارد الطبǽعǽة و الموارد. وǽفید تحلیل 

منظمات التي تعمل في نفس المجال التي تعمل فǽه المنظمة المنافسون في إعطاء صورة عن تلك ال

المنظمة وعن التغیرات المحتملة في إستراتیجǽات هؤلاء  وتقوم بتقدǽم نفس أنواع السلع التي تنتجها
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المنافسون من سǽاسات في الإنتاج والتسوȘȄ  المنافسون وأǽضا صورة Ȟاملة عن Ȟل ما یتǼعه

  والتموȄل.

الموردون بدرجة Ȟبیرة على عمل المنظمة لأنها تعتمد علیهم في توفیر : یؤثر  ـ الموردون 2

  مدخلاتها ودرجة تكرار المدخلات التي تحتاج ألیها المنظمة یؤثر على نجاحها تأثیرا مǼاشرا .

أن عمل هذه المنظمات یؤثر ǼشȞل Ȟبیر على عمل الشرȞة لان دور  :منظمات تسهیل التǺادل ـ3

عملǽة انتقال السلع من مناطȘ إنتاجها إلى أماكن استهلكها لذلك نجد هذه المنظمات هي تسهیل 

أن نجاح المنظمة یتعمد على مدȐ توفر هذه المنظمات في المناطȘ التي تعمل بها المنظمة أو 

في المناطȘ التي تسوق سلعها فیها ومن أمثلة هذه المنظمات (المصارف، شرȞات التامین، شرȞات 

  النقل والتخزȄن).

ومن  أن العلاقات العمالǽة تؤثر تأثیرا مǼاشرا على أداء المنظمة :منظمات والعلاقات العمالǻةـ ال4

في هذا الصدد تأثیر ا لعلاقات التعاقدǽة ودرجة توفر العمالة  أهم الجوانب التي یجب دراستها

  ولة لأخرȐ.المطلوǼة والقضاǽا الخاصة Ǽالعاملین وتفاوت الدور الذȑ تلعǼه النقاǼات العمالǽة من د

  ثالثا: استراتیجǻات النمو والتدوȂل 

 توزȄع في التنوع نتیجة سȞانها حاجات إشǼاع في Ȟلǽا نفسها على أن تعتمد تستطǽع الدول لا

 التكالیف في التفاوت نتیجة أرȃاح على الحصول بهدف أو العالم، بین دول الطبǽعǽة الثروات

 و الإنتاج ظروف و التكنولوجǽا مستوȐ  في والاختلاف الدول، هذه الإنتاج بین عوامل وأسعار

  وهذا ما یؤدǼ ȑالضرورة إلى النمو وتدوȄل المؤسسات الاقتصادǽة. .والأذواق Ǽالمیول
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  30التدوȂلعملǻة تعرȂف -3-1

 أو إقلǽم لبلدرافي الجغ النطاق تتجاوز أȑ الدولǽة صفة تحمل ما مسألة أو ما أمر لغة جعل

 في من تغییر بذلك یرتȌǼ ما و الدولǽة الأنشطة في الشرȞة اندماج زȄادة هي واصطلاحا معین،

Ȍات و الخطǽل الاستراتیجȞǽواله  ȑمي الإدارǽة الموارد وفي والتنظǽة المالȞة للشرȄشرǼما والǼ 

 بها تقوم التطور التي عملǽة هي أخر تعرȄف في و بها، تعمل التي الدولǽة البیئة مع یتناسب

 .الدولي المستوȐ  على أنشطتها زȄادة سبیل في الشرȞات

 ǼالمشارȞة في المتمثلة التدوȄل ظاهرة بتعرȄف المتصلة النقاȋ لأهم الإشارة ǽمȞن Ǽالتالي

 مستقبل على الدولǽة المعاملات من المǼاشرة وغیر المǼاشرة تراǼالتأثی الوعي الدولǽة، العملǽات

 مع ذلك، تتناسب حتى والخدمات المنتوجات وتطوȄر الدولǽة الأسواق مع التكییف الشرȞة،

 والاستراتیجǽات الخطȌ تغییر الحدود، خارج تدرȄجǽة شȞǼة وخلȘ العلاقات تطوȄر إلى إضافة

  .الاندماج هذا مع لیتناسب التنظǽمي والهȞǽل الإدارȄة والقǽادة ǼالشرȞة الخاصة

  :31استراتیجǻة النمو والتدوȂل الخارجي للمؤسسات الاقتصادǻة -3-2

  استراتیجǻات النمو الخارجي: حصة رئǻسǻة في تطوȂر الشرȜات  -أ

شرȞة  لاكتساب ما شرȞة ومهارات موارد تطوȄر في للشرȞة الخارجي النمو استراتیجǽة تتمثل

 .الǼسȌǽ والاستǽعاب الاندماج :منها للشرȞة الخارجي للنمو قانونǽة أشȞال عدة أخرȐ. هناك

 استǽعاب

                                                             
  .24، ص 2022-2021بلعابد فایزة، محاضرات في مقیاس استراتیجیات النمو والتدویل، جامعة بشار،  30
  .83-82عبد الله عیاشي ، مرجع سبق ذكره، ص ص   31
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 الاندماج .المال رأس في والاستثمار مشترȞة تاǼعة شرȞة إنشاء ؛ والفصل والاندماج تاǼعة شرȞة

 شرȞة لتشȞیل دمج أصولها ، الشرȞات من أكثر أو شرȞتان تقرر خلالها من التي العملǽة هو

 Ǽما ، الجدیدة في الشرȞة حصصًا المنحلة الشرȞات في المساهمون  یتلقى ، وهȞذا فقȌ واحدة

  .العملǽة في هذا الأخیر وثقل إلǽه ینتمون  الذȑ القدǽم المجتمع أصول في حصتهم مع یتناسب

  استراتیجǻات تدوȂل الشرȜة: خǻار استراتیجي في مواجهة الفرص والتهدیدات البیئǻة:   -ب

هذه  تطوȄر ǽعتمد .للشرȞة الشاملة الاستراتیجǽة من جزء هي الدولǽة التنمǽة استراتیجǽة

ببیئتها  المتعلقة - والخارجǽة - ǼالشرȞة المتعلقة - الداخلǽة البǽانات من العدید على الاستراتیجǽة

 ، الواقع في الصǽاغة عملǽة تقدم مع استغلالها قبل ، وتلخǽصها فحصها یتم والتي - التنافسǽة

ا النحو هذا على  للشرȞة الدولي التطور ǽشȞل ا ا جدید مفهومً ًǽا على ، نسب  دینامǽȞǽة قائمً

 الترȞیز ǼشȞل خاص تضع التقلیدǽة الأسالیب أن حین في ، وظائفها جمǽع ترȌȃ التي التدوȄل

  .الخارجǽة الأسواق وغزو الدولǽة المبǽعات مشاكل على

  نماذج لنمو وتدوȂل المؤسسات:-3-3

هناك العدید من النماذج التي تساعد المؤسسات على نموها تدوȄل منتجاتها سنحاول ذȞرها في 

  :32مایلي

 :the uppsala internationalization_model u_modelنموذج  - 

                                                             
  .36-31بالعابد فایزة ، مرجع سبق ذكره، ص ص  32
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لاحȎ "جوهنسون" و "وȄد رشاǽم بول" Ǽأن الشرȞات تبدأ نشاطاتها الدولǽة على نطاق ضیȘ وفي 

الدول المجاورة للبلد الأم، وǼعد ذلك تمضي ǼشȞل متزادید في بلدان مختلفة، وعلى هذا الأساس 

لا الصادرات غیر منتظمة إلى مؤسسات مراحل لتدوȄل أعمال المؤسسة، أو  04إقترحا نموذج من 

في الخارج، ثم اعتماد ممثلین مستقلیین أو وȞلاء في الخارج، ثم تشرع في فتح فروع مبǽعات، 

  وأخیرا تضع مرافȘ إنتاج في الخارج.

وتعد عملǽة التدوȄل حسب هذا النموذج تدرȄجǽة، وتؤدȑ إلى زȄادة التنوع الجغرافي وعدد الأسواق 

الشرȞة مع زȄادة حجم المعرفة والموارد الموجهة داخل السوق، وطǼقا لهذا النموذج التي تعمل بها 

تستهدف الشرȞات زȄادة الأرȃاح الطوȄلة مع الحفاȍ على أدنى مستوȐ من المخاطرة، في ظل ثǼات 

  العناصر الاقتصادǽة والعملǽة المحǽطة Ǽعملǽة اتخاذ القرارات الدولǽة داخل الشرȞة.

) تنقسم إلى ثابتة ، ومتغیرة Ǽحیث uppsalaالمؤثرة على التدوȄل في نموذج ( ǼالنسǼة للعوامل

الثابتة تشمل الالتزامات والمعرفة السوقǽة وǽقصد Ǽالالتزامات السوقǽة حجم الموارد المادǽة والǼشرȄة 

Ǽة تنتج ضمن الموارد الǽة إلى السوق ودرجة الإلتزام بها، أما المعرفة السوقȞة التي توجهها الشرȄشر

للشرȞة وتشمل معرفة ظروف السوق والقدرة على تحدید الفرص والمخاطر الخاصة Ǽه وتقیǽم 

  البدائل المتاحة.

العوامل المتغیرة تشمل أنشطة العمال الحالǽة التي ǽظهر أثرها على حجم المعرفة Ǽعد فترة طوȄلة 

رة متتاǼعة تتحدد بناءا على من التعلم، وقرارات الإلتزام Ǽحجم الموارد داخل السوق في خطوات صغی
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عامل الخبرة، وǽȞفǽة الاختǽار بین البدائل المتاحة خاصة مع زȄادة مقدرة الشرȞة على حجم 

  المخاطرة.

 النماذج ذات صلة Ǻالابتكار: - 

 في منتوجات الشرȞة على الطلب زȄادة ومع المحلي Ǽالسوق  الشرȞة بإهتمام التدوȄل عملǽة تبدأ

 Ǽما أولوǽات العمل و الشرȞة موارد ترتیب إعادة إلى رȞة للش العلǽا الإدارة تتǼعه الدولǽة الأسواق

  .التدوȄل نحو التوجه ǽعزز

 إلى الأسواق الدخول في التصدیر نمȌ على ترȞز Ǽالإبتكار، الصلة ذات النماذج أهم عن

 بها الشرȞة، تمر التي المراحل عدد حیث من تختلف أساسǽة نماذج أرȃعة خلال من الدولǽة

  مایلي: في النماذج هذه وتتمثل الدولǽة الأسواق تلك داخل العمل على المؤثرة والعوامل

)cavasgil80,czinkota82,bilkey ettrsar1977,reid 1980(  

 نموذج الشȜǺة: - 

 ووالإدارȄة  الفنǽة ( والخلفǽة الأمامǽة والرواȌǼ التǼادلǽة العلاقات شȞǼة تحلیل على یرتكز

 حجم وموارد أن بإعتǼار الدولي، المستوȐ  على المختلفة الشرȞات بین ترȌȃ التي )الإقتصادǽة

 من داخل شȞǼة التفاعل على النموذج وǽعتمد التدوȄل، Ǽعملǽة للقǽام وحدها Ȟافǽة غیر الشرȞة

 المختلفة الخاصة الدعم ووȞالات والأصدقاء العائلات ومع والموردین والمنافسین العملاء

 .بداخلهازام الإلت درجة وزȄادة الدولǽة Ǽالأسواق الشرȞة معرفة درجة زȄادة ǽمȞن حتى والعامة،
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شرȞة  بین مǼاشرة وغیر مǼاشرة، علاقات إلى الشȞǼات داخل تنقسم التǼادلǽة العلاقات

 Ȑادل الاعتماد درجة ترتفع  ثالث طرف خلال من وأخرǼات بین المتȞل  ذات الشرȞǽاله

  .الضعیف الهȞǽل ذات الشȞǼات حالة في ضعǽفة تكون  و المتماسك،

 التدوȄل بإختلاف عملǽة تتأثر الشȞǼات، نموذج داخل التدوȄل على المؤثرة العوامل عنو 

 موقع خلال تحدید من السوق  لدخول الملائم النمȌ تحدید یتم Ȟما الشȞǼة داخل الشرȞة موقع

 تعمل والسوق الذȑ الشرȞة تدوȄل درجة من Ȟل على Ǽالإعتماد المختلفة، الشȞǼات في الشرȞة

 السوق، تعمل داخل التي الدولǽة الشرȞات عدد إلى تشیر السوق  تدوȄل درجة Ǽحیث الشرȞة Ǽه

  .الخارجيوق الس نحو الشرȞة تواجهها التي الموارد حجم تعȞس الشرȞة تدوȄل ودرجة

 النموذج المقاولاتي: - 

ȋالمدروسة والمخاطر الإبتكار بین یجمع المقاولاتي النشا Șمة لخلǽة في جدیدة قȞالسوق  للشر 

 .الوطنǽة الحدود عبر قǽمة خلȘ هي الدولǽة الأعمال زȄادة وǼالتالي والمجتمع،

المشروعات  وادارة التأسǽس على القادرة رد ا الأف مجموعة أو الفرد هو والمنظم

 المنظم أو Ǽالمقاول وǽسمى بها، المرتǼطة المخاطر تحمل و الحدود عبر تعمل التي  )الشرȞات(

  .بها العلǽا الإدارة أو الشرȞة مالك Ȟǽون  Ȟما الدولي

 یرتȌǼ ذلك و الدولǽة، Ǽالأسواق الشرȞة موارد في التحȞم على القدرة خصائصه وعن

كتشاف  الشرȞة، وفروع لوحدات الإستراتیجǽة الإدارة على و المخاطرة تحمل على Ǽالقدرة وإ

  .الدولǽة الأسواق في المتاحة الفرص واستغلال
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 على تأسǽس الدولي المنظم قدرة على بناء الشرȞة بها تعمل التي الأسواق تحدید یتم Ǽحیث

 في الأسواق والإجتماعǽة السǽاسǽة والمؤسسات الشرȞة بین ترȌȃ التي الاجتماعǽة الشȞǼات

 من وغیرها الشرȞة وȃین للشرȞة المختلفة الفروع بین ترȌȃ التي الأعمال شȞǼات وȞذلك الدولǽة،

 تلك الدولǽة في الأنشطة لإدارة اللازمة المعلومات توفیر في الشȞǼات تلك لأهمǽة الشرȞات

 والموارد الخاصة العمل شȞǼة لإدارة اللازمة المهارات الدولي المنظم ǽمتلك Ǽحیث الأسواق،

 المȞتسǼة له و الساǼقة الخبرات خلال من المهارات تلك وȞǽتسب الدولي، المستوȐ  على ǼالشرȞة

  الدولǽة. الأنشطة في الإشتراك من

 نموذج الشرȜات ذات البداǻة الدولǻة: - 

 رجال الأعمال، الإتصال، ووسائل والنقل التكنولوجǽا تطور ومع الحالي الوقت في یذهب

 في الأسواق مراحل Ǽأȑ المرور دون  دولǽة بداǽة ذات تكون  شرȞة إنشاء إلى والمستثمرȄن

 خاصة التكنولوجǽا الحدیثة من الإستفادة على الدولǽة البداǽة ذات الشرȞات تعتمد حیث المحلǽة،

 إستخدام نسبǽة من میزة إكتساب من تمȞنها مبتكرة منتوجات لتطوȄر المعلومات تكنولوجǽا

 البداǽة ذات الشرȞات تبدأ و .المختلفة الدولǽة الأسواق في إنتاجها وتوزȄع المتاحة، الموارد

  .وسرȄعة Ǽصورة مǼاشرة نشاطها بدء مع الدولي المستوȐ  على العمل الدولǽة

شرȞات  Ǽأنها الدولǽة البداǽة ذات الشرȞات تعرȄف (knight et cavrisgil) حدد Ȟما

 25 عن صادارتها نسǼة وتزȄد سنوǽا، دولار ملیون  433 عن عائداتها تقل و نسبǽا، صغیرة
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 5 إلى عامین Ǽعد الدولي المستوȐ  على الشرȞات هذه وتبدأ الشرȞة، مبǽعات إجمالي Ǽالمائة من

  .الشرȞة نشاȋ بدء أعوام من

 ستة م 1966 عام خلال )knght et cavrasgil ( سجیل وȞافو نایت من Ȟل عدد Ȟما

المتخصصة،  الأسواق دور زȄادة في تتمثل الشرȞات، من النوع هذا ظهور على ساعدت عوامل

في  الكامنة المزاǽا الإتصال، تكنولوجǽا في الحدیثة التطورات التكنولوجǽا، عملǽة في التقدم

 إلى وسائل الوصول ،)التكییف على القدرة و المرونة و أسرع الإستجاǼة وقت(الصغیرة الشرȞات

  .العالمǽة الشȞǼات التدوȄل،

بها،  تعمل التي الأسواق Ǽحسب أنواع ثلاثة إلى الدولǽة البداǽة ذات الشرȞات تنقسم

على  والإستیراد التصدیر أنشطة في تعمل التي الجدیدة الدولǽة الأسواق صانعة الشرȞات

 Ȑات العالمي، المستوȞة ذات والشرǽا المتخصصة البداǽة میزة بإكتساب تقوم جغرافǽمن  تنافس

العالمǽة  البداǽة ذات والشرȞات محددة، مناطȘ في المستهلكین من محددة مجموعة خدمة خلال

موارد  عن للǼحث تسعى بل لدیها المتاحة الموارد على قتصرت لا Ǽحیث تطورا الأكثر تعد التي

  .العالمي المستوȐ  على الأعمال شȞǼات إنشاء خلال من جدیدة وأسواق

ȞȞفاءة  للشرȞة الداخلǽة Ǽالعوامل الدولǽة البداǽة ذات الشرȞات تدوȄل عملǽة تتأثر Ȟما

ستجاǼة لدیها، المتاحة الموارد وحجم الدولǽة، للأنشطة التخطȌǽ في الشرȞة العلǽا  الإدارة وإ

إحتǽاجات  وتغییر الصناعة، داخل المنافسة Ȟقوة خارجǽة عوامل إلى إضافة للتغیرات الدولǽة،

  . العالمي المستوȐ  على المستهلكین
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الفصل السادس: عوامل المحȊǻ الدولي 

  للمؤسسات ( المنظمات الدولǻة)
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المنظمة الدولǽة هي مقتضى جوهر التنظǽم الدولي، ومع ذلك أن المنظمة الدولǽة لǽست 

غاǽة في حد ذاتها Ǽقدر ما هي وسیلة لتحقیȘ التنظǽم الدولي، إلا أنه لا یتصور من ظروف عالم 

الیوم تحقیȘ هذا التنظǽم الدولي بدون وجود منظمة أو منظمات متعددة، من حیث التكوȄن والأهداف 

لمǼادȏ والنشاȋ. والتنظǽم الدولي لǽس إلا ثمرة لجهود فȞرȄة وسǽاسǽة وقانونǽة متǼاینة ومتعددة وا

بذلها المفȞرون والفقهاء ورجال السǽاسة والقانون منذ بداǽة المجتمع الدولي للإدراك الإنساني لأهمǽة 

 Șة تهدف أساسا إلى تحقیǽما أن المنظمات الدولȞ ،ةǽة بین وفائدة المنظمات الدولǽالتعاون الدول

الدول، خاصة المنظمات أو الوȞالات الدولǽة المتخصصة، وهذا التعاون ǽفترض وجود التعاǽش 

السلمي بین المجتمع الدولي وهو أساس موضوع القانون الدولي التقلیدȑ الذǽ ȑقوم على مجموعة 

ظمات الدولǽة والإقلǽمǽة، من المǼادȏ الأساسǽة التي وردت في میثاق الأمم المتحدة وغیرها من المن

عدم جواز استخدام القوة العسȞرȄة في العلاقات الدولǽة إلا لمصلحة المجتمع الدولي، وحل  مثل 

النزاعات الدولǽة Ǽالطرق السلمǽة، ومبدأ المساواة بین الدول في الحقوق والواجǼات، وعدم التدخل 

السǽاسي والاقتصادȑ والثقافي،  في الشؤون الداخلǽة للدول، وحȘ الشعوب في تقرȄر مصیرها

واحترام حقوق الإنسان وحرȄاته الأساسǽة. والواقع أن القرن العشرȄن قد شهد تطورا سرȄعا وعمǽقا 

في مجال العلاقات الدولǽة، جعل من المنظمات الدولǽة ظاهرة أساسǽة من ظواهر الحǽاة الإنسانǽة 

للمجتمع الدولي في وضعه الراهن انتشار المعاصرة، Ǽحیث أصǼح من السمات الأساسǽة الممیزة 

المنظمات الدولǽة، Ǽحیث ǽشمل نشاطها Ȟافة مجالات المجتمع الدولي. لقد ساد في المجتمع الدولي 

خلال القرنین الساǼع عشر والثامن عشر ظاهرتین هامتین وهما: استمرار الدولة ذات السǽادة، 
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ر الثورات على المستوǽات السǽاسǽة والاقتصادǽة والتحولات الجوهرȄة المتتالǽة، وذلك نتیجة لظهو 

الحرȃین الأولى والثانǽة، وقد اتسع نطاق المجتمع    والاجتماعǽة والثقافǽة، خاصة في الفترة ما بین

الدولي وأصǼح أكثر تراǼطا واتصالا Ǽسبب التطور والتقدم الهائل في وسائل الاتصال والنقل، مما 

الملحة لتطوȄر قواعد القانون الدولي وتطوǽع المǼادȏ التقلیدǽة لهذا  دفع Ǽالدول التي أǽقنت Ǽالحاجة

القانون المرتǼطة ǼفȞرة السǽادة المطلقة للدولة، وقد Ȟانت الخطوة الأولى نحو فȞرة التنظǽم الدولي 

وǼعǼارة أدق المنظمات الدولǽة هي الاعتراف للدول الكبرǼ Ȑسلطة حل المسائل ذات الطاǼع العالمي، 

ا ǽعني تفضیل هذه الدول على غیرها من الدول الأخرȐ، وهو مبدأ یتنافي مع فȞرة المفهوم وهو م

التقلیدȑ لمبدأ المساواة في السǽادة في القانون الدولي، وǼعد انتهاء الحرب العالمǽة الثانǽة ونتیجة 

دول، للضغȌ الاقتصادȑ والتحول السǽاسي والاجتماعي اتضحت أهمǽة المنظمات الدولǽة لدȐ ال

مع احتفاȍ الدول الكبرǼ Ȑالهǽمنة على حل المسائل السǽاسǽة والاقتصادǽة والاجتماعǽة العالمǽة. 

ولقد نشأت شǼه حȞومة عالمǽة بین Ȟل من إنجلترا والنمسا وȃروسǽا وألمانǽا وروسǽا وفرنسا، في 

، 1183، وǼمقتضى مؤتمر لندن عام 1818عهد لوǽس الثامن عشر Ǽموجب معاهدة أكس عام 

احتكرت هذه الدول سلطة تمثیل المجتمع الدولي إن جاز القول آنذاك. أما في القرن التاسع عشر 

قد تمثلت الخطوة نحو تحقیȘ هذا الهدف في عقد المؤتمرات الدولǽة Ǽصورة دورȄة منتظمة، وتعد 

مات القائمة المؤتمرات الدولǽة وسیلة للتلاقي والتفاوض المǼاشر بین الدول لمواجهة المشاكل والأز 

والعالقة بینها، Ȟما أن هذه المؤتمرات تختلف عن المنظمة الدولǽة وذلك لعدم وجود مقر دائم لها 
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وعدم وجود میثاق منشئ ولا أجهزة دائمة، والمؤتمر ینعقد لفترة زمنǽة محددة ثم ینتهي Ǽعدها، مثل 

  .1907 -1899 ، ومؤتمرȑ لاهاȑ عامي1885مؤتمر الوفاق الأوروȃي ومؤتمر برلین عام 

 أولا: تعرȂف ونشأة المنظمات الاقتصادǻة الدولǻة:

  تعددت التعارȄف بخصوص المنظمات الاقتصادǽة الدولǽة وسنتطرق لذلك مع نشأتها:

العام  الاستثمار مجال في تعمل مؤسسات عن عǼارة "الدولǽة الاقتصادǽة المؤسسات

 الفنǽة، والمشورة والمعونة التموȄل توفیر على وتعمل بها، الأعضاء للدول مملوȞة وهي والتنمǽة

 النامǽة في الدول للحȞومات المالي غیر الدعم اشȞال من وغیر والاǼحاث السǽاسات، مجال في

  .33والانتقالǽة

هي الهیئات والمؤسسات التي یتكون منها المجتمع الدولي وتشارك في  المنظمات الدولǽة

لأنها تقوم على هȞǽل إدارȑ وتنفیذȑ وتقوم على ارادة  منظمات تفعیل ارادة الجماعة الدولǽة وهي

مجموعة من الأشخاص الاعتǼارȄة (مثل المنظمات الدولǽة الحȞومǽة) التي تتكون من 

وغیرها من المنظمات التي تتكون من انضمام مجموعة من الدول  Ȟمنظمة الأمم المتحدة الدول

  إلى میثاق أو اتفاقǽة معنǽة بإنشاء وعمل المنظمة

 مؤتمر Ǽموجب نشأت حȞومǽة منظمات هي : "الدولǽة ادǽةالاقتص فالمؤسسات ، علǽه و

القیود  ازالة خلال من الاقتصاد استقرار تحقیȘ على المشروعات، وتعمل بتموȄل تقوم بروتن وودز

  .34العالم دول مختلف بین الاقتصادȑ للنشاȋ المعرقلة والعقǼات

                                                             
  .87عبد الله عیاشي، مرجع سبق ذكره، ص  33
  .89نفس المرجع السابق،  ص  34
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قانونǽة ودولǽة مستقلة وǼصورة أخرȐ "هي مؤسسات وهیئات دائمة ذات ارادة ذاتǽة وشخصǽة 

تنشئها مجموعة من الدول لتعزȄز التعاون فǽما بینهم وتحقیȘ اهدافها المشترȞة وȄبین ذلك الاتفاق 

  المنشأ بینهم'

ا Ǽاسم المنظمات الحȞومǽة الدولǽة، لتوضǽح التمییز  ǽشار إلى المنظمات الدولǽة أحǽانً

تعمل على المستوȐ الدولي.  منظمات غیر حȞومǽة ، وهي المنظمات الدولǽة غیر الحȞومǽة عن

وتشمل هذه المنظمات الدولǽة غیر الرȃحǽة مثل المنظمة العالمǽة للحرȞة الكشفǽة، واللجنة 

، وȞذلك مجموعات الضغȌ التي تمثل مصالح أطǼاء Ǽلا حدود ، ومنظمةللصلیب الأحمر لǽةالدو 

  .الشرȞات متعددة الجنسǽات

تعمل Ȟمیثاق لإنشاء المجموعة. وȄجرȑ  معاهدة تتأسس المنظمات الحȞومǽة الدولǽة Ǽموجب

تشȞیل المعاهدات عندما ǽمر الممثلون القانونیون (الحȞومات) لعدة دول Ǽعملǽة التصدیȘ، مما 

ا  ًǼة جانǽة الدولǽومȞة. وتعتبر المنظمات الحǽة دولǽة قانونǽة شخصǽة الدولǽومȞیوفر للمنظمات الح

ا من جوانب  .العام القانون الدولي هامً

ف بیتمان ب. بوتر المنظمة الدولǽة على أنها  1935في عام  جمعǽة أو اتحاد أمم «عرّ

ومیز بین المنظمات الثنائǽة والمتعددة الأطراف . »أسسوه أو اعترفوا Ǽه لغرض تحقیȘ غاǽة مشترȞة

 Ȑة من جهة أخرǽة أو التقلیدǽمن جهة والمنظمات العرف.   

یجب التمییز بین المنظمات الحȞومǽة الدولǽة Ǽالمعنى القانوني للتجمعات أو الائتلافات 

فلم  .اللجنة الرȃاعǽة حول الشرق الأوسȌ أو مجموعة الدول الصناعǽة السǼع الǼسǽطة للدول، مثل
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 Ȍسي وهي موجودة فقǽس مثل هذه المجموعات أو الاتحادات بواسطة مستند تأسǽتأس ȑیجر

Ȟمجموعات مهام. وȄجب أǽضًا التمییز بین المنظمات الحȞومǽة الدولǽة والمعاهدات. إن العدید من 

(نافتا) أو الاتفاقǽة العامة للتعرȄفة الجمرǽȞة  اتفاقǽة التجارة الحرة لأمرȞȄا الشمالǽة المعاهدات (مثل

لا تنشئ أمانة مستقلة وتعتمد بدلاً من ذلك  (منظمة التجارة العالمǽة والتجارة (جات) قبل إنشاء

 ًȄجهازًا إدار Ȑة مثلاً. وأنشأت معاهدات أخرȞا على الأطراف في إدارتها من خلال إنشاء لجنة مشتر

نح سلطة قانونǽة ملزمة. ر أنه مُ عتبَ ُ ǽ م العلاقات بین ثلاث  لمǽه تنظǽف ȑیجر ȑوالمفهوم الأوسع الذ

 .دول أو أكثر وفقًا لمǼادȏ معینة تشترك فیها هو تعددǽة الأطراف

  نشأة المنظمات الدولǻة

ت الا ترجع نشأة المنظمات الدولǽة إلى فȞرة المؤتمر الدولي، لأنها في حقǽقة الأمر لǽس

امتداد لهذه المؤتمرات، Ǽعد إعطاء عنصر الدوام لها من خلال تطورات حدثت في نطاق أمانات 

المؤتمرات، خاصة ان المؤتمرات تعالج المسائل المشترȞة للدول وهي تستجیب للمطالب العملǽة 

ة وتتخذ قراراتها Ǽالإجماع، لذا فهي تǼحث عن اتخاذ موقف مشترك أكثر من Ȟونها تمارس سلط

فعلǽة، لأنها تحاول الحصول على مواقف منسقة بین الدول المشارȞة في المؤتمر، ولكنها لا تفرض 

الدول  علیها ارادة خارجǽة، لكن المنظمات الدولǽة حصلت على ارادة ذاتǽة مستقلة عن

أو الموصوفة، ومن خلال أجهزة وǼسȞرتارȄة مستقلة، وقرارات تتخذ Ǽالأغلبǽة الǼسǽطة  الأعضاء

أو الموظفون  الإدارة المدنǽة للمنظمة الدولǽة مȞونة من أشخاص أخرȐ غیر ممثلي الدول وتتمثل في
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الدولیون، وامتلكت المنظمات سلطات ذاتǽة ناتجة عن تفوǽض حقǽقي من الدول. وغیر ذلك من 

  .ملك سلطة تتخطى الدولالالǽات التي رسمت للمنظمة الدولǽة Ȟهیئة قوǽة ت

 ظم مؤتمرا الامرǽȞȄة المتحدة Ǽالولاǽات بروتن وودز مؤتمر انعقد 1944 جوȄلǽة اول في

 ǽسیر ان ǽمȞن جدید نقدȑ نظام الى الوصول لدراسة امȞانǽة والسǽاسة الاعمال رجال من الكثیر

Ȟما  اقتراحات المؤتمر من هذا في ما طرح واهم العالمǽة الثانǽة. الحرب انتهاء Ǽعد العالم علǽه

  :35یلي

 :) Ȝینز جون  (الانجلیزȏ  الاقتصادȏ اقتراح  -

إصدار  Ǽسلطة تتمتع دولǽة مؤسسة إیجاد دولي، وǼالتالي اتحاد إنشاء على اقتراحه یرȞز   

للدول  الوطنǽة الاقتصادǽات على تفرضها السلطة من Ǽشيء تمتعها مع ، بها خاصة عملة

التي  الاعضاء الدول على عقوǼات فرض اقترح Ȟما ، المنشودة المؤسسة هذه في الاعضاء

،  موازȄنها في عجز من تعاني التي الدول على وȞذلك ، مدفوعاتها موازȄن في Ǽفوائض تتمتع

التي  الدائنة الدول الى النصǽحة تقدǽم على المنشودة الدولǽة المؤسسة هذه تعمل ان اقترح اذا

على  فتحثها الاجنبǽة، العملات من مفرطة ارصدة لدیها یتوفر التي أȑ ، تشترȑ  مما اكثر تبǽع

 واعادة تقیǽم الاستیرادات امام الجمرǽȞة التعرȄفات وتخفǽض ، الائتمان في توسعǽة سǽاسة اتǼاع

 او تقدǽم عملاتها قǽمة بتخفǽض الزامها Ȟینز اقترح فقد المدینة للدول ǼالنسǼة امما عملاتها،

 على حرȞات رقاǼة Ǽفرض او الذهب بتقدǽم او ، المنشودة الدولǽة المؤسسة الى مناسب ضمان

                                                             
  .91-89عبد الله عیاشي، مرجع سبق ذكره، ص ص  35
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 Ǽمنح الدولǽة المنشودة المؤسسة هذه قǽام اقتراح Ȟینز مشروع تضمن Ȟذلك ، فیها الاموال رؤوس

 تقدǽم عند التجارȄة البنوك Ǽه ماتقوم غرار على الاعضاء الى القروض

 الدولǽة. التجارة في دولة Ȟل اهمǽة حسب القروض هذه منح یتم وان عملائها الى القروض

  هوایت):(الامرȜȂي  الاقتصادȏ اقتراح -

  :یتضمن مشروعا وودز برȄتون  مؤتمر إلى قدم فقد هوایت الأمرȞȄي الاقتصادȑ أما

استقرار  إلى یهدف الذȑ ،و الدولي النقد صندوق  في یتمثل جدید دولي نقدȑ نظام إنشاء- 

الدول  عملات إلى للتحوȄل قابلة دولǽة نقد وحدة إصدار هوایت اقترح ،حیث الصرف أسعار

 Ȑالاخر ȌǼمتها وترتǽوحدة استخدامها اجل من وذلك ، الذهب من معین بوزن  قȞ  للحساب

  .المتعاملة الدول بین الصرف ولموازنة

 الخارجǽة بجمǽع المدفوعات على المفروضة القیود Ǽمحارȃة المقترح النقدȑ النظام ǽقوم ان- 

  التجارة وحرȄة الاموال رؤوس حرȞة تعطل والتي اشȞالها

في  الفائض تسوǽة عملǽة وتتم ، الصندوق  في الاعضاء للدول ومدینة دائمة حساǼات تفتح -

 فان دور المدفوعات میزان في عجز وقوع حالة وفي ، Ǽالذهب الاعضاء للدول الجارȑ  الحساب

  .الاعضاء بین المتǼادلة الائتمانات بواسطة العملات قǽمة لتثبیت السعي هو الصندوق 

 الصندوق عملات من تسحب ان مدفوعاتها میزان في عجز من تعاني التي الدول تستطǽع- 

ما  زاد Ǽاستمرار اذا اجنبǽة عملات شراء العجز دولة تستطǽع لا لكن العجز، هذا لمواجهة اجنبǽة
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 ان وǽستطǽع الصندوق  ، حصتها من 200 %على الدولة هذه عملة من الصندوق  Ǽحوزت

  ضرورȄة. یراها التي الاجراءات Ǽعص المقترضة الدولة على ǽفرض

 اساسا لقǽام هوایت مقترحات اعتǼار على الاتفاق تم اسابǽع لعدة وودز بروتن مؤتمر استمر ولقد

 الدوليالنقد  صندوق   :هما منظمتین بإنشاء القرار Ǽاتخاذ المؤتمر وانتهى الدولي، النقد صندوق 

  الدولي. والبنك

  ثاینا: خصائص المنظمات الاقتصادǻة الدولǻة

  :36تتمیز المنظمات الاقتصادǽة الدولǽة Ǽعدة خصائص نذȞر منها

اختصاصها  قانونǽة Ȟوحدة المنظمة تǼاشر ان وهي الاستمرارȄة Ǽه ونقصد : الدوام -1

ȋصفة بها المنوǼ ون  ذلك مستمرةȞ ة المصالحȞعتها المنظمات هذه ترعاها التي المشترǽطبǼ هي 

 عن المؤتمر الدولǽة المنظمة تمیز هذه الدوام وصفة ,التوقیت بها یجوز لا مستمرة مصالح

 وتحقیȘالقضǽة  بزوال یزول ثم محدد غرض تحقیȘ او معینة قضǽة لدراسة ینعقد الذȑ الدولي

 الدول عن إرادة منفصلة ذاتǽة بإرادة الدولǽة المنظمة تتمتع اǽضا الصفة هذه طرȘȄ وعن, الهدف

 الابدǽة لا تعني هذه الدǽمومة وصفة, الدول هذه لأهواء خاضعة غیر وتجعلها فیها الاعضاء

 الشأن ǼالنسǼة هو Ȟما المنظمة زوال الى تؤدȑ حالات الدولي المجتمع على تطرأ قد لأنه

 محلها هیئة لتحل منها المرجوة الأهداف تحقیȘ عن عجزت ان Ǽعد زالت التي الأمم لعصǼة

 .الأمم

                                                             
  .91عبد الله عیاشي ، مرجع سبق ذكره، ص  36
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 الدول ارادة عن مستقلة ارادة الدولǽة للمنظمة Ȟǽون  ن بها نعني :الذاتǻة الارادة -2

 Ǽاسم القرارات فتتخذ التصرف حرȄة من Ȟبیر قدر لها Ȟǽون  ان ذلك عن لها وȄترتب المنشأة

 الأعضاء الدول لا المنظمة یتǼعون  المنظمة موظفي أن Ȟما اعضائها Ǽاسم لا المنظمة نفسها

 .امورها في التدخل الدول تستطǽع لا Ǽحیث الخاصة المیزة هذه المنظمة وتستغل ,فیها

 فهي السǽادة ذات الدول من عدد بإرادة الدولǽة المنظمة تنشئ: الدولǻة  خاصǻة -3

 عن الدول تنشئها التي الدولǽة المنظمات الخاصǽة هذه وتمیز فیها العضوǽة Ȟǽون لها حȘ التي

 الدولǽة Ǽالمنظمات تعرف والتي والشرȞات الخاصة الأفراد والهیئات بین ما تنشئ التيالمنظمات 

 اقلǽم حدود یتجاوز نشاطها لان التجاوز Ǽاب من "دولǽة"ب وصفت انها حیث غیر الحȞومǽة

 لقانون  وتخضع قانونǽة بوثائȘ دولǽة Ǽمعاهدات لا تنشئ المنظمات فهذه فیها تنشئ الدولة التي

 الخ......الدولي الاحمر الصلیب ,الدولǽة العفو منظمة :نجد وȞأمثلة ما لدولةالداخلي 

4- Ȗة ومصالح اهداف تحقیȜة مصالح تكون  قد :مشترǽاسǽة ,سǽة ,اقتصادǽاو اجتماع 

 منظمة انشاء فان وعلǽه للمنظمة المنشئ المیثاق في الاختصاصات هذه تتحدد ما ثقافǽة وعادة

 التي اختصاصات في اساسا تتجسد معینة غاǽات لتحقیȘ وسیلة هو انما ذاته حد في لǽس غاǽة

 .المنظمات تعمل علیها

 اسم علیها ǽطلȘ قانونǽة وثǽقة على بناءا الدولǽة المنظمة تولد: الاتفاقǽة  الصفة -5

 مȞتوǼة تكون  ان فیها وǽشترȋ"...المیثاق,الاتفاق,المعاهدة,الأساسي النظام"او"الوثǽقة المنشئة"
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 مثال العام الدولي القانون  وǽحȞمها القانونǽة الآثار وتحدد الدول من صرȄح اتفاق وترتكز على

 .1945 سنة ǼموجǼه أنشأه الذȑ المتحدة الأمم میثاق ذلك

 الالتزامات وتحمل حقوق  لاكتساب المنظمة اهلǽة هي: الدولǻة القانونǻة الشخصǻة -6

 الدولي القانون  مجال في التشرȄع Ǽأهلǽة المنظمة تمتع اخرȐ  ناحǽة من تعني انها الدولǽة Ȟما

او  دولǽة معاهدات ابرام طرȘȄ عن اما الدولي القانون  قواعد ارساء في المساهمة من اجل العام

القضاء  امام القضائǽة الدعاوȑ  رفع امȞانǽة او الدولǽة العرفǽة القواعد ارساء في الاشتراك

 الفقه في خلاف حوله دار الدولǽة للمنظمة الدولǽة القانونǽة الشخصǽة منح موضوع ولكن,الدولي

  . Ǽالمنح Ȟان الارجح الرأȑ ولكن القانوني

  أنواع المنظمات الدولǻة: و ثالثا: أهداف

تختلف المنظمات الحȞومǽة الدولǽة في الوظǽفة والعضوǽة ومعاییر العضوǽة. ولدیها أهداف 

ا ما یجرȑ تحدیدها في المعاهد ًǼعض المنظمات ونطاقات مختلفة غالǼ ة أو المیثاق. وتطور

وتأسس  .لفض النزاعات الحȞومǽة الدولǽة لتلبǽة الحاجة إلى منتدȐ محاید للنقاش أو التفاوض

لتنفیذ المصالح المشترȞة Ǽأهداف موحدة للحفاȍ على السلام من خلال حل النزاعات الǼعض الآخر 

حقوق  وتحسین العلاقات الدولǽة، وتعزȄز التعاون الدولي في مسائل مثل حماǽة البیئة، وتعزȄز

، وتعزȄز التنمǽة الاجتماعǽة (التعلǽم، والرعاǽة الصحǽة)، لتقدǽم المساعدة الإنسانǽة والتنمǽة الإنسان

في حین أن الǼعض الآخر قد Ȟǽون  (الأمم المتحدة )الاقتصادǽة. وǼعضها أكثر عمومǽة في نطاقها
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لدǽه مهام خاصة Ǽموضوع معین (مثل الإنترȃول أو الاتحاد الدولي للاتصالات ومنظمات المعاییر 

.Ȑالأخر  

 العدید بین من و انشاطه مجال و نوعها حسب وذلك الدولǽة المنظمات اهداف تعددت

  :Ȟالتالي ونشاطها انواعها اختلاف على الدولǽة من المنظمات

 :الصندوق العرȁي للإنماء الاقتصادȏ والاجتماعي- 1

والذȑ یتخذ من دولة الكوȄت مقراً  ǽعد الصندوق العرȃي للإنماء الاقتصادȑ والاجتماعي ،

له، مؤسسة مالǽة إقلǽمǽة عرǽȃة تنصب أغراضه في تموȄل المشروعات الإنمائǽة الاقتصادǽة 

، وذلك من خلال تموȄل المشارȄع الاستثمارȄة العامة 1972والاجتماعǽة، منذ أن بدأ عمله في عام 

  والخاصة، وتقدǽم المعونات والخبرات الفنǽة.

  :صندوق النقد العرȁي- 2

وȃدأت عملǽاتها في  1976صندوق النقد العرȃي هو منظمة عرǽȃة إقلǽمǽة تأسست في عام 

. وȄهدف صندوق النقد العرȃي إلى تصحǽح الاختلال في موازȄن مدفوعات الدول 1977عام 

زالة القیود على  22الأعضاء فǽه ( المدفوعات الجارȄة فǽما بینها، ووضع السǽاسات دولة عرǽȃة)، وإ

وأسالیب التعاون النقدȑ العرȃي، وتقدǽم المشورة فǽما یتعلǼ Șالسǽاسات المتعلقة Ǽالاستثمار في 

الموارد المالǽة في الأسواق الأجنبǽة، وتشجǽع تطوȄر الأسواق المالǽة العرǽȃة، وخلȘ عملة عرǽȃة 

  الأعضاء. موحدة، وتعزȄز التجارة بین الدول

3 - ȏة الآسیوǻبنك التنم:  



 

 

د. ناجǻة صالحي                           للمؤسسات الدولي المحȊǻ في دروس مطبوعة  

87 

Ȟان ینظر إلى بنك التنمǽة الآسیوȑ في وقت مȞǼر من الستینǽات Ȟمؤسسة مالǽة تتمیز 

ǼالطاǼع الآسیوȑ وتعزز النمو الاقتصادȑ والتعاون في واحدة من أفقر المناطȘ في العالم. وǽقدم 

روض والمساعدات التقنǽة والمنح Ȟمؤسسة تموȄل التنمǽة المتعددة الأطراف. بنك التنمǽة الآسیوȑ الق

وتهدف عملǽات البنك إلى دعم البرامج التكمیلǽة الثلاث التي تشمل النمو الاقتصادȑ الشامل، 

  والنمو المستدام بیئǽا، والتكامل الإقلǽمي.

  :بنك التسوǻات الدولǻة- 4

، من أقدم المؤسسات المالǽة الدولǽة ǽ1930عد بنك التسوǽات الدولǽة ، والذȑ أنشئ في عام 

عضواً من المصارف المرȞزȄة، التي تمثل دولاً من مختلف أنحاء  60في العالم. وǽضم البنك 

٪ من إجمالي الناتج المحلي العالمي. وȄنصب دور البنك في خدمة 95العالم، وتشȞل معا حوالي 

وك المرȞزȄة في سعیها لتحقیȘ الاستقرار النقدȑ والمالي، وتعزȄز التعاون الدولي والعمل البن

Ȟمصرف للبنوك المرȞزȄة، إذ ǽعد الاستقرار النقدȑ والمالي شرطاً مسǼقاً للنمو الاقتصادȑ المستدام 

الواسع، مما والازدهار. Ȟما ǽقوم بنك التسوǽات الدولǽة بجعل جزءا من عمله متاحاً مجانا للجمهور 

ǽعȞس التوجه الصالح العام، Ǽما في ذلك تحلǽلاته لقضاǽا الاستقرار النقدȑ والمالي، والإحصاءات 

  المصرفǽة الدولǽة والمالǽة التي تقوم علیها السǽاسات والǼحوث الأكادǽمǽة والنقاش العام.

  :والاجتماعǻة لغرȁي آسǻا (الإسȜوا)اللجنة الاقتصادǻة - 5

Ȟواحدة من خمس لجان إقلǽمǽة أنشأتها  1973أنشئت اللجنة الاقتصادǽة لغرȃي آسǽا في 

الأمم المتحدة من أجل تحقیȘ الأهداف الاقتصادǽة والاجتماعǽة التي حددها میثاق الأمم المتحدة، 
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من مناطȘ العالم. وتوفّر الإسȞوا  وذلك من خلال تعزȄز التعاون والتكامل بین بلدان Ȟل منطقة

إطاراً لصǽاغة السǽاسات ومواءمتها، ومنبراً للالتقاء والتنسیȘ، وȃیتاً للخبرة والمعرفة، ومرصداً 

بلداً عرǽȃاً هي: الǼحرȄن، مصر، العراق، الأردن، الكوȄت، لبنان،  18للمعلومات. وتضم الإسȞوا 

قطر، السعودǽة، السودان، سورȄا، تونس، الإمارات، لیبǽا، المغرب، مورȄتانǽا، عُمان، فلسطین، 

  الǽمن.

  :منتدȎ الǺحوث الاقتصادǻة- 6

ǽعد منتدȐ الǼحوث الاقتصادǽة شȞǼة إقلǽمǽة مقرها القاهرة، جمهورȄة مصر العرǽȃة، مȞرسة 

نمǽة المستدامة في الدول العرǽȃة لتعزȄز الǼحوث الاقتصادǽة عالǽة الجودة، وذلك للمساهمة في الت

یران وترǽȞا. وتعد الأهداف الأساسǽة للمنتدȐ الذȑ أنشأ عام  هي بناء قدرة Ǽحثǽة قوǽة في 1993وإ

المنطقة، وقǽادة ودعم إنتاج الأǼحاث الاقتصادǽة المستقلة عالǽة الجودة، ونشر نتائج الǼحوث 

  لجمهور واسع ومتنوع.

  :البنك الأوروȁي للإنشاء والتعمیر- 7

لخلȘ حقǼة جدیدة، تسمى ǼحقǼة  1991تأسس البنك الأوروȃي للإنشاء والتعمیر في عام 

ما Ǽعد الحرب الǼاردة، في وسȌ وشرق أوروǼا، وذلك من أجل تعزȄز التقدم نحو اقتصادǽات السوق 

بلدا واثنتان من  Ȏ63 البنك الذǽ ȑملكه وتشجǽع المǼادرة الخاصة وتنظǽم المشارȄع. وǽحاف

المؤسسات الحȞومǽة الدولǽة، على إدامة حوار سǽاسي وثیȘ مع الحȞومات والسلطات وممثلي 

  المجتمع المدني لتعزȄز أهدافه.
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  :المجلس الأوروȁي للعلاقات الخارجǻة- 8

ي للعلاقات الخارجǽة برنامج الشرق الأوسȌ وشمال ، أطلȘ المجلس الأورو2011ȃفي عام 

أفرȄقǽا في مواجهة الحرȞات الاحتجاجǽة الهائلة التي اجتاحت العالم العرȃي. وǽسعى البرنامج إلى 

المساهمة في مجموعة جدیدة من السǽاسات، في شمال أفرȄقǽا والشرق الأوسȌ، التي تدعم الزخم 

ات الصراع والأمن لنزع فتیل الأزمات وحیثما أمȞن الدفع الدǽمقراطي في المنطقة؛ وتحول مناقش

Ǽالحلول لبناء السلام؛ وتفتح صفحة جدیدة للعلاقات بین الاتحاد الأوروȃي والشرق الأوسȌ؛ وتوجه 

الدول الأعضاء في الاتحاد الأوروȃي في سعیهم للحصول على الفرص الجدیدة التي أنشأها التغییر؛ 

عضاء في الاتحاد الأوروȃي بدورا دبلوماسǽا أكثر نشاطا في حل المشȞلة. وتتأكد من قǽام الدول الأ

وǽعطي البرنامج الأولوǽة لاصدار تحلیل ذو حداثة، مستنیر، واستفزازȑ یتناول الدوافع وراء التوتر 

السǽاسي وعدم الاستقرار والعنف المحتمل في منطقة مضطرȃة جدا تواجه تحولات سǽاسǽة 

ǽمغرافǽة ودǽع التحلیل واقتصادȄتم توزȄو .Ȍالقصیر والمتوس Ȑة متنوعة ومثیرة على المدǽیئȃة، و

والتوصǽات السǽاسǽة على نطاق واسع ومتاح للجمهور على موقع المجلس الأوروȃي للعلاقات 

 ،Ȍالشرق الأوسǼ ل مقالات خاصةȞا، على شǽقȄوشمال أفر Ȍة برنامج الشرق الأوسǽالخارج

  بث عبر الشȞǼة.ومنشورات مصورة ومرئǽة، وال

  :بنك الاستثمار الأوروȁي- 9

تحت سقف واحد مجموعة  یجمع برنامج التسهǽلات الأوروǽȃة المتوسطǽة للاستثمار والشراكة

صادǽة في البلدان Ȟاملة من الأدوات التي ǽطǼقها بنك الاستثمار الأوروȃي لدعم التنمǽة الاقت
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المتوسطǽة الشرȞȄة: الجزائر، مصر، الضفة الغرǽȃة وقطاع غزة، إسرائیل، الاردن، لبنان، المغرب، 

سورȄا، وتونس. وǽعد برنامج التسهǽلات الأوروǽȃة المتوسطǽة للاستثمار والشراكة، الذȑ بدأ عمله 

ن أوروǼا والǼحر الأبǽض ، اللاعب الأساسي في الشراكة المالǽة بین بلدا2002منذ أكتوȃر 

.Ȍالمتوس  

  :متوسطي لمعاهد العلوم الاقتصادǻة-المنتدȎ الأورو - 10

شȞǼة أورو متوسطǽة أنشئت في  متوسطي لمعاهد العلوم الاقتصادǽة-ǽعد المنتدȐ الأورو

عضوا من معاهد الǼحوث  Ȟ90منظمة غیر حȞومǽة. وتشمل شȞǼة المنتدȐ أكثر من  2005عام 

شرȞȄا في عملǽة برشلونة. وȄتم تنسیȘ المنتدȐ من قبل منتدȐ الǼحوث  37الاقتصادǽة ǽمثلون 

الاقتصادǽة في مصر، ومعهد الǼحر الأبǽض المتوسȌ في فرنسا. وǽعد تعزȄز الحوار بین أصحاب 

جراء الǼحوث حول القضاǽا الأورو   تدȐ.متوسطǽة من أولوǽات المن-المصلحة وإ

  :شȜǺة التنمǻة العالمǻة - 11

دعم الǼحوث عالǽة الجودة الموجهة نحو السǽاسات في  تعد مهمة شȞǼة التنمǽة العالمǽة

مجال العلوم الاجتماعǽة في البلدان النامǽة لتعزȄز التنمǽة والحصول على حǽاة أفضل، حیث تعتبر 

العالمǽة التي تعزز دراسات تنوȄر السǽاسات الإنمائǽة والنقاش. وتأسست في عام  من رواد الǼحوث

، وتحولت إلى منظمة دولǽة Ȟ2001وحدة تاǼعة للبنك الدولي، وأصǼحت مستقلة في عام  1999

عامة حالǽا. ǽقع المقر الرئǽسي لشȞǼة التنمǽة العالمǽة في نیودلهي، ولها مȞتب في واشنطن 

بلدا. وتعمل Ǽالتعاون مع شرȞاء الشȞǼة الإقلǽمǽة العشر  80عالمǽة في أكثر من العاصمة، وشȞǼة 
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والمنظمات الدولǽة المانحة والحȞومات، ومعاهد الǼحوث، والمؤسسات الأكادǽمǽة ومراكز الǼحوث 

  من الǼاحثین في جمǽع أنحاء العالم. 12,500وأكثر من 

  :معهد الǺحوث المغارǻȁة المعاصرة - 12

، إلى المساهمة في 1992یهدف معهد الǼحوث المغارǽȃة المعاصرة، الذȑ تأسس في عام 

تجدید الأǼحاث الفرنسǽة في العلوم الإنسانǽة والاجتماعǽة في المغرب العرȃي Ǽالتعاون مع الجامعات 

  ولیبǽا ومورȄتانǽا.والǼاحثین من المنطقة، أȑ من تونس، والمغرب، والجزائر، 

  :مرȜز Ǻحوث التنمǻة الدولǻة - 13

عاما، على إیجاد  40ساعد مرȞز Ǽحوث التنمǽة الدولǽة الǼاحثین والمبتكرȄن، لأكثر من 

قر، وتعزȄز الدǽمقراطǽة في المنطقة. وصُممت برامج المرȞز سبل لتحسین الصحة والحد من الف

Ǽحیث تجمع بین الشرȞاء المناسبین للحصول على أكبر تأثیر ممȞن في مجالات السǽاسات 

الاجتماعǽة والاقتصادǽة، والبیئة، والسǽاسة والحوȞمة، وتكنولوجǽا المعلومات والاتصالات، وتوفیر 

في القاهرة، بجمهورȄة مصر العرǽȃة، العمل في عشرة بلدان هي المعرفة. وȄنسȘ المȞتب الإقلǽمي 

  الجزائر، ومصر، والأردن، ولبنان، والمغرب، والسودان، وتونس، والضفة الغرǽȃة وقطاع غزة.

  :مؤسسة التموȂل الدولǻة - 14

تأسست مؤسسة التموȄل الدولǽة بناء على فȞرة مفادها أن القطاع الخاص أساسي من أجل 

دولة، وخلȘ  100ن الوصول إلى ملایین الأشخاص في أكثر من التنمǽة. وتستطǽع المؤسسة الآ

فرص العمل، ورفع مستوǽات المعǽشة، وȃناء مستقبل أفضل لدعم هدفي مجموعة البنك الدولي: 
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القضاء على الفقر المدقع وتعزȄز الرخاء المشترك. وتقوم المؤسسة Ǽمزج الاستثمارات مع المشورة 

قطاع الخاص على التطور والنمو. Ȟما تدعم المؤسسة القطاع وتعبئة الموارد من أجل مساعدة ال

حتمل أن تزخر Ǽفرص العمل  ُ ǽ ونه من المصادر التيȞ ،Ȍالخاص في منطقة الشرق الأوس

والابتكار. وتقوم مؤسسة التموȄل الدولǽة بدعم الاستثمارات في الطاقة والطاقة المتجددة، وتساعد 

  تعزȄز رȄادة الأعمال.على توسǽع فرص الحصول على التموȄل، و 

  :منظمة العمل الدولǻة - 15

بوصفها الوȞالة الثلاثǽة الأطراف الوحیدة في منظومة الأمم المتحدة، ما انفȞت منظمة 

ل الأعضاء بین الحȞومات وأصحاب العمل والعمال في الدو  1919العمل الدولǽة تجمع منذ عام 

دولة/ وذلك Ǽغǽة وضع معاییر تنظم العمل، وتطوȄر السǽاسات، وȃلورة برامج  187الǼالغ عددها 

  لتعزȄز العمل اللائȘ للجمǽع.

  :صندوق النقد الدولي - 16

، وǽعمل على تعزȄز  ǽ189عد صندوق النقد الدولي مؤسسة متخصصة مؤلفة من  بلداً

التعاون في المجال النقدȑ على مستوȐ العالم، وتأمین الاستقرار المالي، وتǽسیر التجارة الدولǽة، 

وتشجǽع زȄادة معدلات التشغیل والنمو الاقتصادȑ المستدام، والحد من الفقر في مختلف بلدان 

لون جمǽع بلدان العالم تقرǼȄاً Ǽعددهم ، وȄدیره أعضاؤه الذین ǽشم1945العالم. وأُنشئ الصندوق عام 

  بلدا، وȄخضع للمساءلة أمامهم. 189الǼالغ 

  :البنك الإسلامي للتنمǻة - 17
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ة، منذ عام  ّǽة دول ّǽعد مؤسسة مالǽ ȑة، والذǽعمل البنك الإسلاميّ للتنمǽ1975 هدفȄو .

والتقدم الاجتماعي لشعوب الدول الأعضاء والمجتمعات  البنك إلى تعزȄز التنمǽة الاقتصادǽة

دولة، Ǽما في  56الإسلامǽة وفقا لمǼادȏ الشرȄعة الإسلامǽة. وتتكون العضوǽة الحالǽة للبنك من 

ذلك جمǽع الدول العرǽȃة. وǽقع مقر المȞتب الرئǽسي للبنك في مدینة جدة في المملكة العرǽȃة 

  السعودǽة.

  :صندوق الأوǺك للتنمǻة الدولǻة - 18

صندوق الأوǼك للتنمǽة الدولǽة هو مؤسسة تموȄل إنمائي أنشأتها الدول الأعضاء في منظمة 

رة للبترول (أوǼك) عام  Ȟنوع من المساعدة الجماعǽة للدول النامǽة. وǽعمل  1976البلدان المصدِّ

النامǽة ومجتمع المانحین الدولي من أجل تحفیز النمو الصندوق Ǽالتعاون مع الشرȞاء من البلدان 

الاقتصادȑ والتخفیف من حدة الفقر في جمǽع المناطȘ المحرومة في العالم؛ وذلك من خلال توفیر 

التموȄل لبناء البنǽة التحتǽة الأساسǽة، وتعزȄز توصیل الخدمات الاجتماعǽة وتعزȄز الإنتاجǽة والقدرة 

  التنافسǽة والتجارة.

19 - ȏة في المیدان الاقتصادǻمنظمة التعاون والتنم:  

 ȑة في المیدان الاقتصادǽاسات التي من شأنها  تهدف منظمة التعاون والتنمǽز السȄإلى تعز

تحسین الرفاه الاقتصادȑ والاجتماعي للأفراد في جمǽع أنحاء العالم. وتوفر المنظمة منبرا ǽسهل 

مات العمل معا على صعید تǼادل الخبرات والǼحث عن حلول للمشȞلات المشترȞة؛ Ȟما للحȞو 

تعمل المنظمة مع الحȞومات لفهم ما یدفع التغیر الاقتصادȑ والاجتماعي والبیئي. وتقوم Ǽقǽاس 
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هات الإنتاجǽة والتدفقات العالمǽة للتجارة والاستثمار، وتُعنى بتحلیل ومقارنة البǽانات للتنبؤ Ǽالاتجا

المستقبلǽة. وǼالإضافة إلى ذلك، تقوم المنظمة بوضع المعاییر الدولǽة المعنǽة Ǽطائفة Ȟبیرة من 

المجالات التي تشمل الزراعة والضرائب وسلامة المواد الكǽمǽائǽة. وتتناول المنظمة القضاǽا التي 

اد من الضرائب تؤثر ǼشȞل مǼاشر على الحǽاة الیومǽة للجمǽع، من قبیل مقدار ما ǽسدده الأفر 

واشتراكات الضمان الاجتماعي، وأوقات الراحة التي ǽمȞن أن ینعموا بها. وتقوم المنظمة بإجراء 

مقارنات Ǽشأن اختلاف تجهیز الأنظمة المدرسǽة في مختلف البلدان للشǼاب لمواجهة الحǽاة الحدیثة، 

وعنایتها بهم في مرحلة والوقوف على مدȐ رعاǽة أنظمة التقاعد في مختلف البلدان لمواطنیها 

  الشیخوخة.

  :إدارة الأمم المتحدة للشؤون الاقتصادǻة والاجتماعǻة - 20

تمثل إدارة الأمم المتحدة للشؤون الاقتصادǽة والاجتماعǽة واجهة حیوǽة تصل بین السǽاسات 

الاجتماعǽة والبیئǽة والعمل الوطني. وǽعد عمل الإدارة مدفوعاً العالمǽة في المجالات الاقتصادǽة و 

للتنمǽة المستدامة التي تتسم ȞǼونها شاملة ومتكاملة وتحولǽة، إلى جانب  2030من قبل خطة 

غاǽة مرتǼطة بها، تم اعتمادها من طرف  169هدفاً للتنمǽة المستدامة و 17مجموعة مȞون من 

. وتضطلع الإدارة من مقرها الكائن في 2015سبتمبر  25بتارȄخ الجمعǽة العامة للأمم المتحدة 

الأمم المتحدة في نیوȄورك Ǽمسؤولǽة رȞیزة التنمǽة الخاصة Ǽالأمانة العامة للأمم المتحدة. وتقوم 

  شُعب الإدارة التسع Ǽالعمل معا على تحقیȘ الهدف المشترك المتمثل بتعزȄز التنمǽة.

  :البنك الدولي - 21
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ǽعد البنك الدولي مصدرا حیوǽا للمساعدات المالǽة والتقنǽة للبلدان النامǽة في جمǽع أنحاء 

العالم. وهو لǽس مصرفاً Ǽالمعنى العادȑ للكلمة، ولكنه عǼارة عن شراكة فرȄدة من نوعها تهدف 

في  1944البنك الدولي الذȑ أنشئ عام إلى الحد من الفقر، ودعم التنمǽة. وǽقع مقر مجموعة 

  واشنطن العاصمة.

  :المنتدȎ الاقتصادȏ العالمي - 22

ǽعد المنتدȐ الاقتصادȑ العالمي منظمة دولǽة مختصة Ǽالتعاون بین القطاعین العام 

اسة ورجال الأعمال وغیرهم والخاص، وملتزمة بتحسین حالة العالم. وǽشارك في المنتدȐ أهم الس

 Ȑة. تأسس المنتدǽة والصناعǽمǽة والإقلǽیل جداول الأعمال العالمȞمن قادة المجتمع من أجل تش

Ȟمؤسسة غیر هادفة للرȃح، ǽقع مقرها الرئǽسي في جنیف، سوǽسرا. وǽسخر المنتدȐ  1971في عام 

عالمǽة مع المحافظة على أعلى جمǽع جهوده من أجل إظهار روح المǼادرة تجاه المصلحة العامة ال

  معاییر الحوȞمة.

  :منظمة التجارة العالمǻة - 23

تعد منظمة التجارة العالمǽة المنظمة الدولǽة العالمǽة الوحیدة التي تُعنى Ǽقواعد التجارة بین 

، التي تم التفاوض علیها الأمم، وتقع في صلب اختصاصاتها اتفاقǽات منظمة التجارة العالمǽة

وتوقǽعها من قبل معظم الدول التجارȄة في العالم، وأعقب ذلك الموافقة والمصادقة علیها من طرف 

برلماناتها.. وتهدف المنظمة إلى مساعدة منتجي السلع والخدمات، والمصدرȄن، والمستوردین على 

  مزاولة نشاطهم.
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  المؤسسة على الدولǻة المنظمات الفصل الساǺع: تأثیر
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 مǼاشر غیر ما هو ومنها مǼاشر ما هو منها الادوار من العدید الدولǽة الاقتصادǽة للمنظمات

  :Ȟالتالي وهي

  المؤسسة: على الدولǻة للمنظمات المǺاشر أولا: الدور

  :الدولي النقد صندوق  دور-1

  :37منها عدیدة Ǽأدوار الدولي النقد صندوق  ǽقوم

 .الوطنǽة والعالمǽة والاقتصادǽة المالǽة التطورات استعراض طرȘȄ عن الاعضاء الدول مساعدة -

اسعار  سǽاسات على الدقǽقة ǼالرقاǼة والقǽام سǽاسته Ǽشان الاعضاء للدول المشورة ǽقدم -

  .اعضائه لدول الصرف

 الاصلاحاو  Ǽالتعدیل النقدǽة سǽاستهم لدعم الصعǼة Ǽالعملات الاعضاء الدول بإقراض ǽقوم-

 .للاستمرار القابل النمو وتشجǽع المدفوعات میزان مشȞلات خاصة

في  الخبرة اكتساب في المتمثلة الفنǽة المساعدات من Ȟبیرة مجموعة بتقدǽم الصندوق  ǽقوم -

 .الحȞومات في للعاملین التدرȄب وتوفیر الاقتصادǽة الادارة

  .المدȐ والقصیرة الطوȄلة القروض طرȘȄ عن المتعثرة الدول لمساعدة الاقراض -

  :الدولي البنك دور -2

  : 38منها عدیدة Ǽأدوار الدولي البنك صندوق  ǽقوم

                                                             
  .102مرجع سبق ذكره، ص  عبد الله عیاشي، 37
  .103-102نفس المرجع السابق، ص ص  38
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حیث  الاعضاء للدول والتجارة البیئة الفقر مثل عامة قضاǽا Ǽشان اقتصادǽة Ǽحوث اجراء -

  المالǽة. واسواقه المصرفǽة انظمته دراسة خلال من بلد لكل الاقتصادǽة الافاق بتقیǽم ǽقوم

 للǼحوث الاقتصادǽة الادارȄة میزانیته من %3 یخصص حیث العلمي الǼحث Ǽمجال الاهتمام -

 .الكتب او المتخصصة المجلات في النتائج وتنشر

عن  وذلك الحدیثة الاقتصادǽة الادارة اسالیب على الاعضاء الدول موظفي وتدرȄب تكوȄن -

ȘȄة دورات طرǽنȄه متخصصة تكوǽة معهد انشاء تم وعلǽة التنمǽه الاقتصادǼ بیرة من مجموعهȞ 

 .الاختصاص اهل

ایجاد  على ǽساعد وǼما الخاص القطاع وتوسǽع نمو ǽصمن Ǽما الخاص الاستثمار تشجǽع -

 اعمال الى ورجال اضافǽة اموال رؤوس واجتذاب انتاجǽة ǼطرȄقة المدخرات تشغیل على القدرة

Ȍǽمح ȋالنشا ȑلدعم الاقتصاد ȋة نشاǽالتنم.  

  :العالمǻة التجارة منظمة دور -3

منظمة التجارة العالمǽة من أهم المنظمات الاقتصادǽة الدولǽة، بل قد تكون أهمها وذلك إذا أخذ في 

الاعتǼار عدد الدول المنضمة إلیها والمجالات التي تغطیها وȞذلك النتائج التي تترتب علیها حالǽاً 

 .ومستقǼلا

وتزداد أهمǽة دراسة هذه المنظمة عندما نرȃطها Ǽالعولمة، حیث تتلاءم ǼشȞل Ȟامل مع النظام 

الاقتصادȑ للعولمة، وهو النظام الرأسمالي الذȑ یتأسس على الحرȄة الاقتصادǽة. ومن صورها 
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ولي حرȄة التǼادل على المستوȄین الداخلي والخارجي وتستهدف هذه المنظمة أǽضاً تحرȄر التǼادل الد

 .من Ȟل القیود التي تحد منه

وفي علاقة هذه المنظمة Ǽالعولمة ǽظهر Ǽعد آخر، أنها ضمن المؤسسات الدولǽة التي توظف 

 .لتطبیȘ العولمة، وقد نستطǽع القول إنها توظف لإخضاع دول العالم للعولمة

لإنشائها في عام في هذا السǽاق التارȄخي ظهرت الأمم المتحدة التي بدأت الاجتماعات التمهیدǽة 

وأنشئ Ȟل من صندوق النقد الدولي والبنك الدولي للإنشاء  1945، وȃدأت العمل في 1944

 .والتعمیر

یتكون الهȞǽل التنظǽمي للأمم المتحدة من هیئات رئǽسǽة وأجهزة فرعǽة ووȞالات متخصصة، 

الاجتماعي، والهیئات الرئǽسǽة ست هي(الجمعǽة العامة، مجلس الأمن، المجلس الاقتصادȑ و 

 .مجلس الوصاǽة، محȞمة العدل الدولǽة، والأمانة العامة)

والمجلس الاقتصادȑ والاجتماعي ǼاعتǼاره الهیئة المختصة Ǽالعمل الاقتصادȑ والاجتماعي للأمم 

المتحدة هو الذȑ بدأت في إطاره أو حوله مجهودات الأمم المتحدة لتنظǽم التǼادل الدولي أȑ التجارة 

 .بین الدول

م، وفǽه أصدر قرار بتشȞیل لجنة تحضیرȄة لإعداد 1946جاء الاجتماع الأول لهذا المجلس عام و 

مؤتمر دولي للتجارة، وقد عقدت هذه اللجنة عددا من الاجتماعات Ȟان أهمها اجتماع هافانا في 

دولة، وفǽه أعد میثاق  57م، وحضره مندوȃو 1948م، وظل منعقدا حتى مارس 1947نوفمبر 

دولة وقد نص المیثاق على إنشاء منظمة جدیدة  53تنظǽم التجارة العالمǽة الذȑ وقعته هافانا ل
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Ǽاسم: منظمة التجارة الدولǽة، وشȞلت لجنة مؤقتة من جمǽع الدول الموقعة على المیثاق للتمهید 

 .لعقد اجتماع یتم فǽه الاتفاق على التفصǽلات الخاصة Ǽمنظمة التجارة الدولǽة المقترحة

ثم تأجل الاجتماع الثالث إلى أجل غیر مسمى ولم  1948ذه اللجنة اجتماعین في عام وعقدت ه

ینعقد إلى الآن، وȞان السبب الرئǽسي لتعثر مǽلاد هذه المنظمة ما أعلنته حȞومة الولاǽات المتحدة 

الأمیرǽȞة من أنها لن تعرض مشروع المیثاق على الكونغرس الأمیرȞى، وذلك لاعتراض اتحادات 

تجین في الولاǽات المتحدة الأمیرǽȞة على سǽاسة تخفǽض التعرȄفة الجمرǽȞة وسǽاسة التوسع المن

 .في الاستیراد

مثلت جولة أورغواȑ أهم جولات الغات لأنها الجولة التي أنشئت فیها منظمة التجارة العالمǽة ولقد 

ة لذلك فإنها سوف أصǼح مسلما Ǽه أن هذه المنظمة سوف تحدد مستقبل التجارة الدولǽة، وȞنتیج

 .تحدد مستقبل اقتصادǽات الدول المنضمة إلیها بل وغیر المنضمة إلیها

ازدادت أهمǽة هذه المنظمة لأنها أدخلت تحت لوائها الخدمات وȞذلك أدخلت حقوق الملكǽة الفȞرȄة. 

 :وهذا ǽعني أن المنظمة تشرف على التǼادل بین الدول وتدیره من جمǽع جوانǼه

 .ي السلعالتجارة ف - •

 .التجارة في الخدمات - •

 .حقوق الملكǽة الفȞرȄة - •

 .مقایǽس الاستثمار المتعلقة Ǽالتجارة - •
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 :وهناك نوعین من اتفاقǻات منظمة التجارة العالمǻة

 :اتفاقǽة تحرȄر التجارة في الخدمات   -أ

أخضعت الأنشطة من بین اتفاقǽات المنظمة اتفاقǽة تحرȄر التجارة في الخدمات. هذه الاتفاقǽة 

الخدمǽة لاتفاقǽة دولǽة وذلك لأول مرة في تارȄخ العلاقات الاقتصادǽة الدولǽة والأنشطة الخدمǽة 

التي تشملها هذه الاتفاقǽة (وǼالتالي سوف Ȟǽون التǼادل الدولي فیها یتمتع ǼالحرȄة الكاملة) هي 

 :الأنشطة التالǽة

 .الخدمات المالǽة المصرفǽة - •

 .التأمینǽةالخدمات  - •

• -  ȑوالجو ȑحرǼوال ȑخدمات النقل البر. 

 .الخدمات المهنǽة وتشمل الطبǽة والهندسǽة والتعلǽمǽة - •

 .خدمات قطاع التشیید والبناء - •

 .خدمات قطاع السǽاحة - •

تستهدف اتفاقǽة منظمة التجارة العالمǽة تحرȄر التجارة في Ȟل هذه الأنشطة الخدمǽة، وقد التزمت 

Ǽمراكش أن یتحقȘ التحرȄر الكامل  1994أبرȄل/ نǽسان 15الموقعة على الاتفاقǽة وذلك في الدول 

 .للخدمات المذȞورة

 :اتفاقǽة حقوق الملكǽة الفȞرȄة  -ب
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من المجالات التي أدخلتها الاتفاقǽة المنشئة لمنظمة التجارة العالمǽة ما یتعلǼ Șحقوق الملكǽة 

لفȞرȄة في جولة أورغواȑ، والدول المتقدمة هي التي الفȞرȄة. لقد عرض موضوع حقوق الملكǽة ا

عرضت هذه الاتفاقǽة، وهي التي صاغت Ȟل بنودها، وهي التي فرضتها على منظمة التجارة 

 .العالمǽة

أما المنحى التارȄخي لاتفاقǽة حقوق الملكǽة الفȞرȄة لسنوات طوȄلة Ȟانت الدول المتقدمة تتهم الدول 

تموȄل الǼحوث العلمǽة، وǼالتالي تستفید الدول النامǽة من الاختراعات  النامǽة Ǽأنها لا تساهم في

 .والابتكارات دون أن تتحمل تكلفة مقابل ذلك

خططت الدول المتقدمة لجعل اتفاقǽة حقوق الملكǽة الفȞرȄة الوسیلة التي تجبر بها الدول النامǽة 

قدمة، والتي تطبȘ وǼصفة رئǽسǽة أǽضا لدفع تكلفة الاختراعات التي تتم Ǽصفة رئǽسǽة في الǼلاد المت

في الǼلاد المتقدمة. هذا هو الوعاء التارȄخي الذȑ أدخلت فǽه الدول المتقدمة حقوق الملكǽة الفȞرȄة 

 .في التنظǽمات والاتفاقات المتعلقة Ǽمنظمة التجارة العالمǽة

ه الحماǽة Ǽصفة رئǽسǽة استهدفت اتفاقǽة حقوق الملكǽة الفȞرȄة حماǽة حقوق المخترعین ، وتمثلت هذ

في ضرورة أن ǽعطوا هؤلاء تصرȄحا Ǽالاستفادة من اختراعهم وȞذلك حȘ هؤلاء جمǽعا في الحصول 

 .على مقابل مادȑ لهذه الاختراعات

في ضوء العلاقات القائمة الآن بین الدول المتقدمة والدول النامǽة والتي تحترم فیها المساواة ومعها 

غلال الǼلاد المتقدمة للǼلاد النامǽة في ضوء Ȟل هذا، فإنه یتوقع أن تكون العدالة وȞذلك ǼحȞم است
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اتفاقǽة حقوق الملكǽة الفȞرȄة من الوسائل التي تمȞن الǼلاد المتقدمة من زȄادة وتعمیȘ استغلالها 

 .للǼلاد النامǽة

 :أهداف المنظمة -3-1

 .رفع مستوȐ المعǽشة والدخل *

 .ضمان العدالة الكاملة *

 .زȄادة الإنتاج *

 .توسǽع التجارة *

 .الاستخدام الأمثل للموارد العالمǽة *

 .التنمǽة المستدامه *

 .حماǽة البیئة ǼطرȄقة تتمشى مع مستوǽات التنمǽة الاقتصادǽة الوطنǽة *

 .ضمان حصول الدول النامǽة على حصة Ȟبیرة من النمو في التجارة الدولǽة *

النزاعات من خلال لجان فرعǽة تجتمع دورȄاً لمناقشة المشاكل  منتدȐ للمفاوضات التجارȄة وحل *

 .المهمة والتطورات في المنظمة من ناحǽة تجارȄة وǼحث العلاقات التجارȄة المستقبلǽة بین الأعضاء

تحقیȘ التنمǽة ورفع مستوȐ المعǽشة في الدول الأعضاء والعمل على تحقیȘ التنمǽة لجمǽع الدول  *

ǽة والتزامات وتعطي الدول النامǽة معامله تفضیله خاصة، حیث تعطى فترات أطول ومساعدات تقن
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أقل تشدداً وتعفى Ǽعض الدول من Ǽعض أحȞام اتفاقǽات منظمة التجارة العالمǽة مقارنة مع الدول 

 .المتقدمة

 تنفیذ اتفاقǽة أورغواȑ بتحسین سیر أعمالها إلى إطار مؤسساتي سلǽم وفعال من الناحǽة القانونǽة *

 .على خلاف الغات

حل النزاعات بین الدول الأعضاء من خلال وضع آلǽة قوǽة وȞافǽة وأحȞام واتفاقǽات ذات فعالǽة  *

 .وقوة رادعه لحل النزاعات عȞس ما Ȟان في آلǽة الغات

اعتماد الشفافǽة لتسهیل المعاملات التجارȄة بین الدول من خلال وضع اتفاقǽات منظمة تفرض  *

و إخǼار الدول الأخرǼ ȐالتشرȄعات التجارȄة وغیرها من الأحȞام ذات التأثیر على Ȟل دولة عض

 ȑل دورȞشǼ ة لدول الأعضاءȄاسات التجارǽومراجعة الس ȑالتجار. 

 :وظائفها -3-2

*  ȑاتفاقات جدیدة قد یجر ȑوأ ȑة لجولة أوروغواǽوك القانونȞدارة وتفعیل الص تسهیل تنفیذ وإ

 .التناقض Ǽشأنها مستقǼلاً 

توفیر مزȄد من الفرص للمفاوضات بین دول الأعضاء حول الاتفاقǽات وما تحتوȄها وȞذلك  *

 .للقضاǽا الجدیدة التي تقع ضمنها

 .فض وتسوǽة الخلافات والنزاعات التي تنشأ بین الدول الأعضاء *

 .تنفیذ مراجعات دورȄة للسǽاسات التجارȄة في الدول الأعضاء *
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 :المجالس الرئǻسǻة -3-3

لس تجارة سلع: ǽحتوȑ على عدة لجان (زراعǽة، وقائǽة ، مراقǼة ضد الإغراق وهو تكدǽس مج *

 .السلع في السوق إحدȐ الدول الأعضاء نتیجة تخفǽض أو إلغاء التفرقة الجمرǽȞة)

دارة الاتفاق العام Ǽشأن التجارة والخدمات *  .مجلس إدارة الخدمات: تنفیذ وإ

 .فاق الجوانب المتصلة Ǽالتجارة والحقوق الملكǽة الفȞرȄةمجلس حقوق الملكǽة الفȞرȄة: ات *

 :اللجان الفرعǻة -3-4

 .لجنة التجارة والبیئة: دراسة تأثیر التجارة على البیئة *

 .لجنة التجارة والتنمǽة تهتم Ǽالعالم الثالث *

 .لجنة القیود المفروضة والمدفوعات *

* Ǽ ةǽة والمشاكل الداخلǽة والمالǽالمنظمةلجنة المیزان. 

ملیون دولار أمرȞȄي وȄتناسب ذلك مع Ȟل  74حوالي  2000بلغت مساهمات الأعضاء عام 

% 5.5% والدول الإسلامǽة  15.7تجارته الخارجǽة. الولاǽات المتحدة بلغت حصتها   عضو مع

 .ثلثها من مالیزȄا وترǽȞا والإمارات

والعلاقة بین التجارة والاستثمار مجموعة العمل: تقوم بدراسة الترشǽحات لعضوǽة المنظمة  *

 .والمنافسة
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 :آلǻة اتخاذ القرارات -3-5

من خلال توافȘ الآراء والإجماع وهذا یتحقȘ عندما یتخذ القرار دون معارضة من البلدان  *

 .الأعضاء

إذا لم یتحقȘ الإجماع یتخذ القرار عن طرȘȄ التصوȄت Ǽالأغلبǽة لصالح القرار صوت واحد لكل  *

 .دولة

 .تصوȄت ثلثي الأعضاء شرȋ أساسي لنجاح التصوȄت *

 :یوجد حالتان یتوجب الحصول فیها على أغلبǽة ثلاثة أرȃاع الأعضاء

 .عند تفسیر أحȞام أȑ من الاتفاقات المختلفة *

 .عند الإعفاء المؤقت لبلد عضو من التزامات المنظمة *

 :الانضمام للمنظمة -3-6

عضوǽة المنظمة وحتى تصǼح عضو یجب أن ǽسبȘ ذلك أȑ دولة مستقلة تستطǽع الانضمام ل

مفاوضات وخلال هذه المفاوضات یجب أن تتخذ الدولة خطوات عملǽة لتعدیل تشرȄعاتها الوطنǽة 

لتتفȘ مع قواعد الاتفاقات الدول الأخرȞ Ȑذلك التعهد بتعدیل التعرفة الجمرǽȞة وتعدیل أنظمتها 

 .الأجنبǽة لأسواقهالتسهیل الوصول للسلع المستهلكة والخدمات 

 :منظمة التجارة العالمǻة وعولمة الاقتصاد-3-7
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إن قǽام منظمة التجارة العالمǽة أثر على الاقتصاد العالمي وغیر ملامحه من خلال رȌȃ علاقات 

ومصالح تجارȄة دولǽة متشاȞǼة بین عدد من البلدان وأفرزت نظام اقتصادȑ عالمي جدید اتسم 

ǼمǼادئه وآلǽاته، واستفادت الدول المنتمǽة إلیها من تحرȄر التجارة وحرȞة  بهǽمنة النظام الرأسمالي

 .رؤوس الأموال الدولǽة

*  ȑا المعلومات والأیدǽة السلع والخدمات ورأس المال وتكنولوجȞأبرز سمات الاقتصاد العالمي: حر

 .العاملة ورȌȃ الاقتصاد والعولمة والتكنولوجǽا في مجال المعلومات والاتصالات

أوجدت هذه المنظمة مرحلة جدیدة تتمیز برفض أȑ حاجز أمام التǼادل التجارȑ العالمي مما  *

ǽضع الدول النامǽة والفقیرة موقع توغل اقتصادǽات المناطȘ الغنǽة والعالم الصناعي في أمرȞȄا 

 .والǽاǼان وأوروǼا على حساب اقتصاد هذه الدول

وب وȃروز شرȞات عالمǽة تجبر من خلالها صندوق أǽضاً أوجدت سǽطرة دول الشمال على الجن *

النقد الدولي دول الجنوب على المشارȞة مع الترȞیز على خفض الرسوم الجمرǽȞة على السلع 

 .المستوردة وتوسǽع الاستثمار الأجنبي وامتǽازاته

 :ظهور المنظمة أثر على اقتصادǽات الدول العرǽȃة وȃروز عدة مشȞلات وتحدǽات منها *

 .حة الإغراق في السلع المستوردةمȞاف *

 .زȄادة أجور العمال ومنع تشغیل الأطفال *

 .تنظǽم التجارة العالمǽة على أساس فرض الضرائب على الاستهلاك *
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  المؤسسة في الدولǻة الاقتصادǻة للمنظمات المǺاشر غیر ثانǻا: الدور

  : مایلي اخترنا المؤسسة في الدولǽة الاقتصادǽة للمنظمات المǼاشرة غیر الادوار بین من

 الشرȜات متعددة الجنسǻات:- 1

تعد الشرȞات المتعددة الجنسǽات من أهم مظاهر العولمة والنظام الاقتصادȑ الجدید، نظرا لضخامة 

قوتها الاقتصادǽة و إتساع نفوذها الجغرافي، Ǽالإضافة إلى قدرتها بتحȞم Ǽسǽاسǽات الدول و فرض 

مǽة المضǽفة لها. حیث أن للشرȞات المتعددة الجنسǽات تأثیرات سǽطرتها علیها خصوصا الدول النا

  :39سلبǽة وایجابǽة على الدول المضǽفة نذȞرها

  التأثیرات الإیجابǻة: -1-2

جلب الاستثمار الأجنبي المǼاشر متمثلا في الشرȞات المتعددة الجنسǽات ǼحȞم طبǽعته إلى  -

الاقتصاد المتلقي موارد لا ǽمȞن تداولها تجارȃا في الأسواق إلا Ǽصورة منقوصة، و لاسǽما 

ج التكنولوجǽا وطرق الاستفادة منها، الخبرة الإدارȄة، العمال المهرة، و الوصول إلى شȞǼات الإنتا

الدولي و النفاذ إلى الأسواق الكبرȐ و أسماء العلامات التجارȄة، وهذه الأصول ǽمȞن أن تقوم بدور 

. ȑهام في تحدیث الاقتصاد الوطني، وفي الإسراع بوتیرة النمو الاقتصاد  

Ǽالإضافة إلى ذلك ǽمȞن أن تقدم مساهمة في النمو ǼشȞل تقلیدȑ عن طرȘȄ زȄادة معدل  -

ǽادة الملموسة في میزان الاستثمار، وتوسȄع أرصدة رأس المال في الاقتصاد المضیف، و الز

                                                             
، ص ص 2022بلمدیوني محمد و بوقرط ربیعة، دور الشركات المتعددة الجنسیات في تحقیق التنمیة، مجلة صوت القانون، المجلد الثامن، العدد خاص   39

577-578.  
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مدفوعاتها، مما ǽساهم في تنمǽة البنǽة التحتǽة في الدول النامǽة Ȟالاتصالات و الطرق و المطارات، 

  .و تدرȄب الأبدȑ العاملة المحلǽة و في تنمǽة و تطوȄر مختلف الصناعات

  التأثیرات السلبǻة: -1-2

اختلال في میزان المدفوعات على المدȐ الطوȄل نتیجة للأرȃاح و الأصول التي تنقلها  حدوث  -

  .تلك الشرȞات إلى الدولة الأم

سǽطرة تلك الشرȞات على مصادر الإنتاج و الثروات الأمر الذȑ یتعارض و مبدأ سǽادة الدولة  -

ك في Ǽعض الدول السلطة فوق إقلǽمها ، خصوصا على مواردها الطبǽعǽة بل إن هذه الشرȞات تمل

  .الفعلǽة، ولا تملك هذه الأخیرة سوȐ سلطة وهمǽة

  لا تقوم هذه الشرȞات من الناحǽة الفعلǽة بنقل التكنولوجǽا بل تكتم دائما أسرارها. -

والأخطر من ذلك تعمل الشرȞات المتعددة الجنسǽات على التدخل في شؤون الداخلǽة للدول  - 

دف الحفاȍ على مصالحها وأهدافها التي غالǼا ما تتطابȘ مع مصالح النامǽة والمضǽفة لها، به

.Ȑوأهداف الدول الكبر  

Ȟما أن استراتیجǽة الرȃح المرتفع، تشȞل سبǼا جوهرȄا في تردȑ الأوضاع الاجتماعǽة والاقتصادǽة  -

أرȃاع الوظائف نساء و Ȟǽن عرضة  3لقطاع العمل، حیث أنها في جنوب شرق آسǽا ǽشغلن حوالي 

  .إلى ظروف Ǽائسة للعمل
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خلȘ فئات في المجتمع مرتǼطة في مصالحها بهذه الاستثمارات و تعمل على توفیر الدعم لها  -

و تحقیȘ المصلحة، وهو الأمر الذǽ ȑمȞن أن یزȄد من حدة الصراع الاجتماعي و السǽاسي في 

  .الدول النامǽة

  :40المنظمات غیر الحȜومǻة -2

 و الدارسون  الǼاحثون  قام فقد الأخیرة السنوات في اهتمام مصدر المدني المجتمع أصǼح موضوع

 المجتمع متطلǼات بإدماج المتحدة الولاǽات قامت و الفلسفǽة و النظرȄة التارȄخǽة جذوره بǼحث

 وتقوم .عام الخارجǽة بوجه سǽاساتها في أǽضا و الخارجǽة المعاونة برامج من Ȟثیر في المدني

 جهود في مساعدة عظǽمة آمالا ǽحمل انه على المني للمجتمع ǼالتروȄج الثالث العالم بلدان

 التي و الالتزامات المشاكل جمǽع تحل أن أبدا ستطǽع لن Ǽمفردها الحȞومات إن القومǽة التنمǽة

 مساعدة بد من فلا ، الفعال تقدمها الشامل ازدهارها و الحقǽقǽة نهضتها تحقیȘ دون  تحول

 و مراكزه العلمǽة و التنظǽمǽة و القانونǽة مȞاتǼه و منظماته و جمعǽاته بجمǽع المدني مجتمع

 و المجتمع الǼشرȑ  بناء في المساهمة و المشارȞة مسؤولǽة تحمل هي المهنǽة و النقابǽة هیئاته

  .المتقدمة الدول برȞب اللحاق قصد الوطن والأمة لتنمǽة الجهود تكثیف و الإنساني

 الاتحادات من مجموعة الثمانینات سنوات في حȞومǽة الغیر الدولǽة المنظمات أنشأت

والمنظمات  الحȞومǽة الدولǽة والمنظمات الحȞومات مع التعاون  تستهدف التي والتنظǽمات

                                                             
  .111-109عبد الله عیاشي،مرجع سبق ذكره، ص ص  40
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لوطنǽة  حȞومǽة الغیر المنظمات وتقوم التنمǽة برامج تحقیȘ اجل من حȞومǽة الغیر الدولǽة

  :الوطني المجتمع قطاعات أحد بوصفها

 .الحȞومǽة Ǽالسلطات الاتصال . 1

  .التنمǽة ومتطلǼات Ǽاحتǽاجات العام الرأȑ توعǽة . 2

 .التنمǽة یخدم Ǽما والتنظǽمǽة التشرȄعǽة الجهود دفع .3

  .التنمǽة برامج لتنفیذ لرامǽة الجهود في المواطنین اشتراك إلى . السعي4

  :یلي Ǽما تقوم فإنها حȞومǽة الغیر الدولǽة للمنظمات ǼالنسǼة أما

  .الثالث العالم دول في التنمǽة تواجه التي الحقǽقǽة Ǽالمشاكل العام الرأȑ توعǽة .1

 .الثالث العالم دول في مستقلة حȞومǽة غیر منظمات تطوȄر و تكوȄن على العمل .2

 .الوطنǽة حȞومǽة الغیر المنظمات مع Ǽالتعاون  التجرȄبǽة الصغیرة، المشارȄع تنفیذ .3

 خطȌ ظل في تعمل لكي الثالث العالم دول في إقلǽمǽة و محلǽة مؤسسات إنشاء على العمل .4

  .للتنمǽة الأجل طوȄلة

 الدولǽة لمنظمات لدȐ مطالبها عن التعبیر و وطنǽة الحȞومǽة الغیر المنظمات تمثیل  .5

  .Ǽالتنمǽة المعنǽة المتحدة الأمم وأجهزة الحȞومǽة

تحصر  التي التنمǽة نماذج تجاوز اجل ومن المرأة و وȃیئة فقر Ǽمسائل العام الوعي درجة

 الاقتصادǽة للتنمǽة نموذج تبني و السȞان من صغیر جزء ید في المراقǼة و والسلطة الموارد
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إدارة  في المشارȞة من Ȟبیر قدر للمواطن ǽعطي و الإنسانǽة للحاجات ǽستجیب والاجتماعǽة

  .والاقتصادǽة السǽاسǽة الشؤون 
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