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 مَا أوُتيِتُم مِّن الْعِلْمِ إِلاَّ قلَِيلًا ﴾﴿ و

 

 

 

 

 

 58الآية الإسراء 
 



 
 الإهـــــداء

 
 

لى إموإلدين إمكريمين أ طال الله في عمرهما، إنلذين أ دين مها بكل الامتنان وإمشكر وإمعرفان.  إ 

لى كل أ فرإد عائلتي وإل صدقا  . تيإ 

لى كل من ساعدني من قريب أ و بعيد ل تمام هذإ إمعمل.  إ 

لى كل هؤلء، أ هدي هذإ إمعمل و أ رجو من الله إمعلي إمقدير أ ن يوفقنا لما فيه خيرنا وصلاح أ مرنا و إس تقامة  إ 

ن شاء الله.  نهجنا إ 
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 شكر وعرفان
 

 الحمد لله نحمده و نستعينو...

 وشفيعنا محمد صلى الله عليو وسلم. اللهم صل وسل وبارك على أشرف خلقك وحبيبنا

حياتي العلمية أحمد الله حمدا كثيرا على توفيقي لإتمام ىاتو الدراسة المتواضعة، وأسألو مزيدا من النجاحات على صعيد 

 والعملية.

تواضع الذي أسعدني وأكرمني بالإشراف على ىذا العمل الم رشيد خضيرأتقدم بالشكر الجزيل إلى مشرفي الفاضل الأستاذ 

 وكان توجيهو الأثر الأكبر في إخراج ىذه الرسالة.

 كما أتقدم بالشكر إلى كل من الأستاذ رشيد خضير والأستاذ ىشام ميسة.

 عمي الذي لي يبخل في مساعدتي صحراوي محمد.ابن أتقدم بالشكر كذلك إلى 

 كريمة بن الحبيب.أتقدم بالشكر كذلك إلى صديقاتي اللاتي لم يبخلن في مساعدتي أحلام تركي و  

 فلهم مني جميعا الاحترام والتقدير

 



 ممخص

" الاستخدامات و الإشباعات المحققة من مشاهدة ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة 
وعييا ه الدراسة عمى مصادر البيانات بنذواعتمدت ى" السوفية  المسمسلات المدبمجة لدى المرأة

البيانات الثانوية من عدد من الكتب والدراسات السابقة  الأولية والثانوية. وقد تم الحصول عمى
طريق توزيع ذات العلاقة بموضوع الدراسة، أما عن البيانات الأولية فتم الحصول عمييا عن 

 استبانة عمى عينة الدراسة.
والاستبيان الذي  الوصفي المسحي ولأجل تحقيق غرض الدراسة فقد اعتمدت عمى المنيج

 امرأة من نساء الوادي. (022)وزع عمى عينة عشوائية المتكون من
الدراسة إلى ارتفاع نسبة التعرض غير المنتظم لكل من القنوات الفضائية و  نتيتاو 

المسمسلات المدبمجة، أما أىم دوافع التعرض ليذه المسمسلات فقد انتيت في كل من تحقيق 
 دت المرأة السوفية رغبتيا في فيم أكثر من موضوعات.التسمية والترفيو، كما أ

 الاستخدامات، الإشباعات، المسمسلات، المدبمجة. الكممات المفتاحية:
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 بالفرنسية ممخص
Résumé : 

Cette étude visait à enquêter sur les «usages et Gratifications réalisé de 

regarder des sitcoms surnommé les femmes Oued-souf " Cette étude reposait sur des 

sources de données, à la fois primaire et secondaire. Il a été d'obtenir des données 

secondaires à partir d'un certain nombre de livres et d'études liées à l'objet de l'étude 

précédente, alors que les données préliminaires VTM obtenu en distribuant un 

questionnaire à une étude de l'échantillon. 

Afin d'atteindre l'objectif de l'étude, il a été basé sur une approche et un 

questionnaire d'enquête descriptive distribué à un échantillon aléatoire composé de 

200 femmes des femmes de la vallée. 

L'étude a conclu la proportion élevée d'exposition non régulier pour chacun des 

canaux et des feuilletons doublés, mais les motifs les plus importants de l'exposition à 

ces séries ont pris fin à la fois la réalisation des spectacles et des loisirs, en tant que 

femmes de Oued-souf conduit le désir de comprendre plusieurs des sujets. 

Mots clés : usages , Gratifications, feuilletons , traduits. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 بالإنجميزية ممخص

Abstract 

This study aimed to investigate the "uses and Gratifications realized from 

watching sitcoms dubbed the Oued-souf women" This study relied on data sources, 

both primary and secondary. It has been getting secondary data from a number of 

previous books and studies related to the subject of the study, while preliminary data 

Vtm obtained by distributing a questionnaire to a sample study. 

In order to achieve the purpose of the study it was based on a descriptive 

approach and survey questionnaire distributed to a random sample consisting of 200 

women from the women of the valley. 

The study concluded the high proportion of non-regular exposure for each of 

the channels and serials dubbed, but the most important motives of exposure to these 

serials have ended in both achieving the entertainment and recreation, as women of 

Oued-souf led desire to understand more of the topics. 

Key words: uses, Gratifications , serials, translated.  

 



 
 

 

 

 

 مقــــــدمــة
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 ‌أ
 

 مقدمـة 

 الاتصاؿ وسائؿ في عارمة ثورة الماضي القرف مف الأخير العقد خلاؿ العالـ شيد 

 انتشار بعد وبخاصة والحضاري الإنساني التواصؿ إمكانية سيمت التي المعمومات وشبكات

 .الفضائيات

حيث تعد القنوات التمفزيونية الفضائية مف الوسائؿ الفعالة للاتصاؿ الجماىيري،  
بحيث أصبح ليا حضور أساسي وميـ في حياة كؿ الناس، خاصة بعد أف أصبح العالـ 

 الاتو.  يعيش ثورة كبيرة في عالـ الاتصاؿ ومج
البرامج التمفزيونية، حيث تعد و شغمت حصة كبيرة مف و اكتسحت الدراما التمفزيوف  

مف أىـ الأشكاؿ الدرامية في العصر الحديث لما تتمتع بو مف خصائص و إمكانيات تستفيد 
مف الانتشار الجماىيري لمتمفزيوف. ومف ىذه الدراما المتنوعة الأشكاؿ والاساليب منيا 

بميجات عربية لا بأس بو منيا  كـالمسمسلات التي لا تخمو العديد مف القنوات مف عرض 
 مختمفة، نظرا لقدرتيا عمى جذب فئات كثيرة مف الجميور وخاصة فئة النساء.

وشغؿ حصة كبيرة مف ىذا البث المسمسلات المدبمجة و الوافد مف كؿ أنحاء العالـ  
وانتشارىا وتنوعيا بكافة أشكاليا وأحجاميا، حيث تمعب دوراً كبيراً في الدعاية أولًا وتعتبر أداة 

يؿ وتحديد ثقافتيـ وسموكيـ ثانياً، فكثرة التعرض ليذه الوسيمة التي تعتبر نوعا مف في تشك
أنواع الإتصاؿ الجماىيري تساىـ في ترسيخ المفاىيـ  والقيـ لدى المتمقي حيث تستبدؿ ىذه  

 المفاىيـ والقيـ والأنماط المتعارؼ عمييا بأخرى جديدة وىذا ما يسمى بالاختراؽ الثقافي.
تنتشر بقوة في السنوات الأخيرة مثؿ المسمسلات التركية و  عماؿ الدرامية الأ بدأت 

 المكسيكية واليندية، وذلؾ في عدد مف القنوات العربية .
حيث قسمت إلى ثلاثة  موضوع الدراسة فقد تـ انتياج خطة، في لمتعمؽ و  

  وذلؾ وفؽ الخطة التالية:(  فصوؿ)تمييدي، نظري، تطبيقي

 الفصل التمهيدي:

 اشكالية الدراسة . -

 تساؤلات الدراسة. -

 أسباب اختيار الموضوع. -

 اىمية الدارسة.  -



 

 ‌ب
 

 اىداؼ الدراسة.  -

 .الدراسة تحديد مفاىيـ -

 الدراسات السابقة. -

 الأول: الجانب النظري   فصلال
 نظرية الاستخدامات الإشباعات .مدخؿ الأول:  مبحثال

 نشأة وتطور نظرية الاستخدامات الإشباعات . الأول: طمبالم

 . ستخدامات الإشباعاتالا التعريؼ بالنظرية :اولً  -

 أصوؿ ونشأة النظرية.: ثانيًا -

 فروض النظرية.: ثالثاً -

 .الإشباعات تصنيؼ الدوافع و :رابعًا -

 تقييـ النظريػة. الثاني:  طمبالم

 . ستخدامات الإشباعاتنظرية الا عناصر :اولً  -

 . الإشباعاتستخدامات نظرية الا داؼػىأ: ثانيًا -

 د النظرية.ػنق: ثالثاً -

 الرد عمى الانتقادات الموجية لنظرية. :رابعًا -

 المدبمجة  مسمسلاتالالثاني:  مبحثال
 لمدبمجةالمسمسلات  ماىية الأول: لفصلا

 المدبمجة . مسمسلاتالتعريؼ : أولً  -

 أىمية المسمسلات المدبمجة.: ثانيًا -

 المسمسلات المدبمجة وعوامؿ نجاحيا. وظائؼ :ثانيال فصلال

 المدبمجة. المسمسلاتوظائؼ التي تتسـ بيا : أولً  -

 المدبمجة. المسمسلاتعوامؿ نجاح  :ثانيًا -

 الثاني: الجــانب العمــمي  فصلال  
 منيجية الدراسة  الأول: مبحثال 

 منيج الدراسة.  الأول: طمبالم   

 الدراسة. وعينةمجتمع الثاني:  طمبالم   

 مجاؿ الدراسة وأدواتيا.الثالث:  مطمبال   



 

 ‌ت
 

   عرض النتائج ومناقشتياالثاني: مبحثال

 عرض النتائج و تحميميا. الأول: طمبالم   
 استخلاص النتائج.الثاني:  طمبالم   

 توصيات الدراسة.الثالث:  طمبالم   

 ليا وصمتت التي النتائج أبرز عمى تشمؿ خاتمةتنتيي ىذه الدراسة ب الأخير وفي   
 .الدراسة مف خلاؿ
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 الفصــــــــل التـــمهيــــــــــدي
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 
 
 
 
 

 :الفصل التمهيدي

 اشكالية الدراسة . .1

 تساؤلات الدراسة. .2

 أسباب اختيار الموضوع. .3

 اىمية الدارسة.  .4

 اىداؼ الدراسة.  .5
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 الدراسة إشكالية :  

في ضوء التزايد الكبير لممسمسلات المدبمجة، فإنيا تشكؿ ظاىرة اجتماعية في عالمنا  
العربي أفرزت نتائج اجتماعية وانعكاسات معينة كاف لابد مف الوقوؼ عندىا والتصدي 

لدراستيا عمميا، فإف المرأة الجزائرية، والمرأة السوفية خصوصا، وجدت نفسيا منشدة إلى ىذه 
التمفزيوف مازاؿ مصدراً رئيسياً لمتسمية والترفيو. ومف ىنا فإف مشكمة ىذه  الظاىرة بحكـ أف

ما هي الستخدامات و الإشباعات المحققة من الدراسة تتمحور حوؿ السؤاؿ الرئيسي وىو: 
 مشاهدة  المسمسلات المدبمجة لدى المرأة السوفية؟

 تساؤلت الدراسة 
 ة الاسئمة التالية:وانطلاقا مف مشكمة الدراسة فقد تمت صياغ   
  لممسمسلات المدبمجة؟ السوفية ما مدى تعرض المرأة .1

مشاىدة المسمسلات السوفية في  المرأة ما متوسط عدد ساعات التي تقضييا .2
  المدبمجة؟

 ؟ىذه المسمسلات السوفية المرأة التي تشاىد فييا فضائيةالقنوات ال برزأ ىي ما .3

 المدبمجة؟ماىي أنماط تعرض المرأة لممسمسلات  .4

 ماىي أفضؿ فترة لممرأة لمشاىدة ىاتو المسمسلات؟ .5

 لممسمسلات المدبمجة؟ السوفية المرأة مشاىدة ما ىي الدوافع  .6

 السوفية ؟ لممرأةما الإشباعات والحاجات التي توفرىا مشاىدة المسمسلات المدبمجة  .7

 المسمسلات المدبمجة؟ما اتجاىات المرأة السوفية إزاء  .8

 المترتبة عمى تعرض المرأة السوفية لممسمسلات المدبمجة؟ما الآثار  .9

 الدراسة أهمية :   

 تتمثؿ اىمية ىذه الدراسة في: 
 تكتسب ىذه الدراسة أىميتيا في كونيا ستعالج ظاىرة حديثة مست مجتمعاتنا   .1

الأعماؿ الدرامية  تعد ىذه الدراسة مجالا خصبا لمبحث نظر الاستقطاب .2
 .المدبمجة

 بالموضوع.  تتعمؽ ببحوث المكتبة إثراء في المساىمة .3
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 : :أسباب اختيار الموضوع 

 .مدى إقباؿ النساء عمى ىذه المسمسلات التعرؼ عمى  .1

 الرغبة في التعرؼ عمى الاسباب المؤدية ليذا المشكؿ. .2

    قمة الدراسات التي عالجت ىذا الموضوع. .3

 الدراسة أهداف: 

   وىي:الأىداؼ  مجموعة مف تسعى ىذه الدراسة إلى تحقيؽ     
 لممسمسلات المدبمجة. السوفية مدى تعرض المرأةتعرؼ عمى   .1

مشاىدة المسمسلات السوفية في  المرأة معرفة متوسط عدد ساعات التي تقضييا .2
 .المدبمجة

 ىذه المسمسلات. السوفية المرأة التي تشاىد فييا لفضائيةالقنوات ا برزأرصد  .3

 لممسمسلات المدبمجة. السوفية تعرض المرأةأىـ أسباب  الكشؼ عف .4

 .المسمسلات المدبمجةمعرفة اتجاىات المرأة السوفية إزاء  .5

 .ممسمسلات المدبمجةمعرفة الآثار الناجمة عمى تعرض المرأة السوفية ل .6

لدى  الإشباعات المحققة مف خلاؿ مشاىدة المسمسلات المدبمجة الكشؼ عف  .7
 المرأة السوفية.

    المسمسلات المدبمجة. السوفية في مشاىدةالتعرؼ عمى دوافع المرأة  .8

الوصوؿ إلى نتائج يمكف مف خلاليا تقديـ توصيات تحقؽ الغرض واليدؼ مف  .9
  ىذه الدراسة. 

 تحديد مفاهيم الدراسة: 

ويعني أف الأفراد يميموف إلى استخداـ وسائؿ الإعلاـ لإشباع حاجاتيـ  الستخدام:
  1وتحقيؽ أىدافيـ.

رغبة أو بموغ ىدؼ أو خفض دافع، وتدؿ الكممة أيضا عمى الحاؿ ىو إرضاء  :الإشباع
التي يتـ فييا ذلؾ، ويعني الإشباع في نظرية التحميؿ النفسي خفض التنبيو والتخمص مف 
التوتر فالتراكـ والتنبيو يولد إحساسا بالألـ ويدفع الجياز إلى العمؿ لكي يحدث مرة أخرى 

 2حالة إشباع يدرؾ لمتنبيو كأنو لذة.
                                                           

‌استخدامات‌الشباب‌السعودي‌الجامعً‌للمضمون‌السٌاسً‌للمدونات‌الإلكترونٌة‌والإشباعات‌المحققة‌‌1- المدنً‌أسامة:

 .614م،‌ص26،2009كلٌة‌الآداب‌بجامعة‌حلوان،‌القاهرة‌العدد‌ةمجل‌-دراسة‌مٌدانٌة‌‌–منها‌
‌.74ص،)م2004المعجم‌الإعلامً،)لا.ط،‌مصر،‌دار‌الفجر،‌:محمد‌منٌر‌-‌ 2
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ما ىو إلا تمثميو طويمة تذاع عمى حمقات متتابعة بحيث تؤدي كؿ حمقة مف المسمسل: 
 3ىذه الحمقات إلى التي تمييا في تسمسؿ ومنطقية.

"ىي مف " الدبمجة " بمعني دمج الصػوت العربي المترجـ عف لػػغة أجنبية  المدبمجة:
أجنبية، فيبدو الممثؿ وكأنو بتػحدث  بالكػػػلاـ الذي يػقاؿ عمى ألسنة الممثميف المتحدثيف بمغات

 4العربيػة ".

 الدراسات السابقة: 

العممي لما ليا مف دور في مساعدة الباحث تحتؿ الدراسات السابقة مكانة في البحث 
عمى التعرؼ والتقرب مف الظاىرة أكثر ومف بيف أه الدراسات التي ليا علاقة 

 بموضوع الدراسة نجد:

اتجاىات المرأة نحو المسمسلات  بعنواف: " دراسة عبير ارشيد الخالدي الدراسة الأولى:
 ". 5-دراسة ميدانية  –التركية 

عف طريؽ وذلؾ  اتجاىات المرأة نحو المسمسلات التركية، معرفة ىدفت الدراسة إلى
 مرأة مف النساء الكويتيات. 250الدراسة متكوف مف عينة توزيع استبانة عمى 

 الميدانية إلى عدة نتائج منيا:وتوصمت الدراسة 
نشر قيـ غربية في مجتمعاتنا و إثراء الثقافة مف المضاميف الاجتماعية والانسانية  .1

 المتناقصة التي تطرحيا ىذه المسمسلات المدبمجة.

بالمجمؿ المرأة الكويتية تقضي مف ساعة إلى ساعتيف لمشاىدة المسمسلات المدبمجة  .2
 المعروضة بالقنوات العربية.

دـ وجود فروؽ دالة إحصائية لاتجاىات المرأة الكويتية نحو المسمسلات التركية ع .3
 تعزى لممتغيرات الديموغرافية.

                                                           

3 -‌‌ ٌ  .113،ص(هـ1414،الرٌاض،‌دار‌العاصمة،1ط)ا:‌القٌم‌فً‌المسلسلات‌التلفازٌة،مساعٌد‌بن‌عبد‌الله‌المح
‌-فً‌القنوات‌العربٌة‌درامٌة‌المدبلجةنحو‌المسلسلات‌الالكوٌتٌٌن‌‌لطلبة‌الجامعٌٌناتجاهات‌اعبد‌الله‌حسٌن‌الصفار:‌‌-4

  .07م،ص‌2012-2011الشرق‌الأوسط،عمان،‌جامعة‌،الإعلام‌كلٌة،‌(الإعلام‌رسالة‌ماجستٌر‌فً‌)‌-دراسة‌مٌدانٌة

،‌)رسالة‌الماجستٌر‌للإعلام(،‌-دراسة‌مٌدانٌة‌-عبٌر‌أرشٌد‌الخالدي:‌اتجاهات‌المرأة‌الكوٌتٌة‌نحو‌المسلسلات‌التركٌة‌ 5-

‌.‌2012/2013كلٌة‌الإعلام،‌جامعة‌الشرق‌الأوسط،‌عمان،‌
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، الدرامية الأجنبيةوتتشابو ىذه الدراسة مع دراستي الحالية مف حيث اىتماميا بالأعماؿ   
 إضافة إلى أنيا تختمؼ مع دراستي في اعتمادىا عمى تحدد ىذه الدراسة نوع مف

 . وىي التركية المدبمجةالمسمسلات 
اتجاىات الطمبة الجامعييف بعنواف: "  حسيف الصفار للهعبد ا دراسة :الثانيةالدراسة  

 .6" – يدانيةدراسة م – الكويتييف نحو المسمسلات الدرامية المدبمجة في القنوات العربية
الكويتي نحو المسمسلات ؼ إلى اتجاىات الشاب الجامعي سعت ىذه الدراسة إلى التعر    

الدرامية المدبمجة التي تعرض  عمى  القنوات التمفزيونية والفضائيات العربية التي تتـ 
مشاىدتيا في الكويت. وكذلؾ التعرؼ عمى الإشباعات التي تحققيا لمشاىدييا مف 
الشباب. وقد اعتمد عمى المنيج الوصفي المسحي والاستبياف  والذي وزع عمى عينة 

 د مف جامعتي الكويت و جامعة الخميج لمعموـ والتكنولوجيا.فر  600

 وتوصمت الدراسة الميدانية إلى عدة نتائج منيا:
أف الإناث لدييف مستويات مشاىدة لممسمسلات المدبمجة أكثر مف الذكور في  .1

 دولة الكويت.

بينت النتائج تقدما للإناث عؿ الذكور في أغمب متوسطات الإشباعات المتحققة  .2
مشاىدة المسمسلات الأجنبية المدبمجة مثؿ إشباع المعرفة، والمتعة وغيرىا، مف 

 فيما ظير ميؿ الشباب أكثر لتحقيؽ إشباع اليروب مف الواقع إلى واقع آخر

المسمسلات  أظيرت النتائج اتجاىات أكثر إيجابية للإناث أكثر مف الذكور نحو .3
الأجنبية بعضيا سمبي ت الأغمبية أف المسمسلات الأجنبية المدبمجة. وعد  

 وبعضيا إيجابي.
وتتشابو ىذه الدراسة مع دراستي الحالية مف حيث اىتماميا بالأعماؿ الدرامية 
الأجنبية عمى أنواعيا، ولـ تحدد ىذه الدراسة أي نوع مف المسمسلات الأجنبية في الدراسة، 

بينما امعييف الطمبة الجإضافة إلى أنيا تختمؼ مع دراستي في اعتمادىا عمى عينة مف 
 دراستي تعتمد عمى عينة مف النساء  .

  :الثالثةالدراسة  

                                                           
‌-فً‌القنوات‌العربٌةعبد‌الله‌حسٌن‌الصفار:‌إتجاهات‌الطلبة‌الجامعٌٌن‌الكوٌتٌٌن‌نحو‌المسلسلات‌الدرامٌة‌المدبلجة‌‌- 6

‌‌.2011/2012)رسالة‌ماجستٌر‌فً‌الإعلام(،‌جامعة‌الشرق‌الأوسط،‌عمان،‌‌-دراسة‌مٌدانٌة
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عبد الرحمف محمد سعيد الشامي بعنواف: " تعرض الشباب الجامعي اليمني  دراسة  
 ". –دراسة مسحية  –لممسمسلات المدبمجة والآثار المحتممة لذلؾ 

ؼ مدى تعرض الشباب الجامعي اليمني لممسمسلات سعت ىذه الدراسة إلى تعر  
المدبمجة مف عدمو، وآرائيـ فييا واتجاىاتيـ حوليا، والآثار المترتبة عمى تعرضيـ إلى ىذه 

مبحوثاً و مبحوثة مف  250المسمسلات، وذلؾ بالتطبيؽ عمى عينة عشوائية طبقية قواميا 
 .7طمبة أكبر الجامعات اليمنية وطالباتيا

 راسة الميدانية إلى عدة نتائج منيا:وتوصمت الد
ارتفاع نسبة التعرض غير المنتظـ لكؿ مف القنوات الفضائية والمسمسلات  .1

 المدبمجة عمى حد سواء، وبخاصة بيف الإناث عنيا وبيف الذكور.

تمثمت أىـ دوافع التعرض لممسمسلات في كؿ مف تحقيؽ التسمية و الترفيو،   .2
 و لمشاىدة ممثلاتيا الجميلات، وبسبب المشاىد العاطفية التي تشبع غريزة الشباب.

أفاد المبحوثوف بأف التعرض لممسمسلات المدبمجة تحدث ليـ في بعض الأحياف،  .3
تأثيرات سموكية ووجدانية عمى  إلا أف استجاباتيـ حممت دلالة ميمة عمى وجود

بعضيـ جراء تعرضيـ ليذه المسمسلات، فضلًا عف الإشباعات المتحققة ليـ مف 
 ذلؾ. 

وتتشابو ىذه الدراسة مع دراستي الحالية مف حيث اىتماميا بالأعماؿ الدرامية الأجنبية 
سة، إضافة عمى أنواعيا، ولـ تحدد ىذه الدراسة أي نوع مف المسمسلات الأجنبية في الدرا

بينما دراستي تعتمد عمى  الشباب إلى أنيا تختمؼ مع دراستي في اعتمادىا عمى عينة مف 
 عينة مف النساء  .

  الدراسة الرابعة:

التعرض لممسمسلات  بعنواف: " وساـ فاضؿ راضي و طالب عبد الحميد ذياب دراسة
 ".   -دراسة ميدانية  –التركية المدبمجة ورأي الجميور بالمحتوى القيمي فييا 

ؼ مدى تعرض المراىقيف مف طمبة المدارس الإعدادية في سعت ىذه الدراسة إلى تعر  
مدينة بغداد لممسمسلات التركية المدبمجة، و رأي الجميور بالمحتوى القيمي فييا، وذلؾ 

                                                           
دراسة‌‌-الجامعً‌الٌمنً‌للمسلسلات‌المدبلجة‌و‌الآثار‌المحتملة‌لذلكعبد‌الرحمن‌محمد‌سعٌد‌الشامً:‌تعرض‌الشباب‌‌- 7

‌.‌136-108،ص‌1،2009،‌العدد‌2،‌الأردن،‌المجلدالمجلة‌الأردنٌة‌للعلوم‌الإجتماعٌة‌–مسحٌة‌
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المدارس الإعدادية  طالبة و طالب، مف طمبة 400بالتطبيؽ العينة الحصصية تتمثؿ في 
 .8ي مدينة بغدادف

 وتوصمت الدراسة الميدانية إلى عدة نتائج منيا: 
المراىقيف لمتعرض لممسمسلات الدرامية بشكؿ عاـ قياسا الرعبة العالية بيف أوساط  .1

بالأنماط الأخرى مف البرامج مع التأكيد عمى أف معدلات الاىتماـ والرغبة ارتفعت 
أدنى بالمسمسلات المصرية ومف ثـ التركية مقابؿ اىتماـ كثيرا مع المسمسلات 

 السورية.

التأكد عمى أف التعرض لممسمسلات التركية المدبمجة كاف يتسـ بالانتظاـ والشدة  .2
و الكفة في ذلؾ السياؽ تميؿ نحو الإناث عمى  المراىقيفأوساط  العالية بيف

وذلؾ  (لأنيا تجسد قصصا واقعية)حساب الذكور بدوافع متعددة كاف الأبرز فييا
عني الارتباط العاطفي والتفاعؿ الاجتماعي والثقافي بيف المراىقيف وما تطرحو ي

المسمسلات التركية مف مضاميف و أفكار فضلا عف جاذبية الميجة السورية التي 
ساىمت في الاستيواء وىي إستراتيجية ثقافية سورية جديدة لنشر ليجتيا عربيا 

 وبالتالي نموذجيا الثقافي.

بيف أوساط المراىقيف بالنماذج والموديلات التي قدمتيا المسمسلات  الانبيار العالي .3
التركية المدبمجة عمى مستوى وسامة وجاذبية الممثميف والممثلات عف جمالية 

 المواقع والمشاىد السياحية التي تقؼ ورائيا استراتيجية سياحية لمدولة التركية.

تماميا بالدوافع وراء مشاىدة وتتشابو ىذه الدراسة مع دراستي الحالية مف حيث اى
عنيا في تحديد نوع محدد مف الدراما المدبمجة  ، لكنيا  تختمؼالأعماؿ الدرامية الأجنبية
 وىي المسمسلات التركية.

 

 

 

                                                           
‌بالمحتوى‌‌-8 ‌و‌رأي‌الجمهور ‌المدبلجة ‌التعرض‌للمسلسلات‌التركٌة ‌ذٌاب: ‌المجٌد ‌فاضل‌راضً‌والطالب‌عبد وٌسام

‌.‌36-11ص‌2010،‌آذار‌8القٌمً‌فٌها،‌مجلة‌البحث‌العلمً،‌كلٌة‌الإعلام،‌جامعة‌بغداد،‌العدد
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  الدراسة الخامسة: 

مسمسلات المدبمجة فػػي القنػػوات البعنواف: " أثػػػر  نعيـ فيصؿ المصري دراسة
 .  9" -دراسة ميدانية  –الفضػػائية الػػعربية عمػػى الػػػقيـ لػػػدى الػػػشباب الجػػػػػامعي الفمسطيني 

ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشؼ أثػػػر لممسمسلات المدبمجة المعروضة في القنوات 
الفمسطيني ومعرفة مدى وعييـ بخطورة الفضائية العربية عمى القيـ لدى الشباب الجػػػػػامعي 

دراؾ مدى قدرتيـ  المسمسلات المدبمجة المعروضة في القنوات الفضائية العربية عمى القيـ وا 
عمى التمييز بيف السموكيات الإيجابية والسمبية التي تقدـ وتعرض في القنوات الفضائية 

لجمع البيانات عمى عينة مف  العربية. واستخدـ المنيج المسح، والاستبياف الإلكتروني أداة
 مفردة. 123طمبة الجامعات والكميات الفمسطينية بمغت 

 وتوصمت الدراسة الميدانية إلى عدة نتائج منيا:
أكدت الدراسة عمى أف مشاىدة المسمسلات المدبمجة ليا تأثير سمبي عمى العديد  .1

الترتيب عمى مف القيـ المختمفة وخاصة القيـ الدينية والروحية فجاءت النتائج ب
 .(الحياء، التقوى و الالتزاـ الديني....الخ)التوالي:

في القنوات الفضائية تقدـ  المسمسلات المدبمجة المعروضة كشؼ الدراسة أف .2
سمبية تنعكس عمى المشاىديف إذ جاءت النتائج لتشير إلى ىذه السمبيات  سموكيات

وفقاً لآراء المبحوثيف وىي مرتبة عمى التوالي حسب أكثرىا تأثيراً و أوليا تضيع 
ىماؿ الفرائض الدينية..... ، وا   الوقت، والإعجاب بالنجوـ

المسمسلات تتناوليا  أشارت الدراسة إلى أف العلاقات العاطفية مف أبرز الموضوعات التي .3
، كما أف ىناؾ أيضاً الحرص عمى لممسمسلات المدبمجة وفقاً لآراء المبحوثيف المدبمجة

 متابعة مشاىد العنؼ و الانتقاـ بما يؤثر سمباً عمى التعامؿ الآخريف والمجتمع بشكؿ عاـ.
، إلا سلات المدبمجةاىتماميا بالمسموتتشابو ىذه الدراسة مع دراستي الحالية مف حيث 

عمػػى الػػػقيـ لػػػدى الػػػشباب ‌مع دراستي في تأثير ىذه  المسمسلات المدبمجة أنيا اختمفت
‌‌الجػػػػػامعي الفمسطيني.

                                                           
9-‌‌ ‌أثر ‌المصري: ‌فٌصل ‌الجامعً‌نعٌم ‌الشباب ‌لدى ‌القٌم ‌على ‌العربٌة ‌الفضائٌة ‌القنوات ‌فً ‌المدبلجة المسلسلات

‌‌-الفلسطٌنً، ‌مٌدانٌة ‌‌–دراسة ‌المجلد ‌غزة، ‌الإنسانٌة، ‌للبحوث ‌الإسلامٌة ‌الجامعة ‌العدد21مجلة ،2‌‌ ‌ٌونٌو ،2013‌،

‌.‌395-363ص
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  الدراسة السادسة:

بعنواف: " المسمسلات التركية مجاؿ لتشكيؿ ىوية  الشاب  مريـ عماري دراسة
 .10" –لعينة مف طمبة جامعة ورقمة دراسة ميدانية  –الػجػزائػري 

ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى أىمية المسمسلات المدبمجة التي تعمؿ عمى 
تشكيؿ ىوية  الشاب الػجػزائػري، ولقد اعتمدت عمى المنيج الوصفي في ىذه الدراسة، 

طبقية ذات طالب و طالبة وقد تـ اختيارىا بطريقة  51واختارت عينة الدراسة المتكونة مف 
 التوزيع المناسب.

 وتوصمت الدراسة الميدانية إلى عدة نتائج منيا:
المسمسلات التركية مف قبؿ الطمبة حيث أنيا نسبتيا لا  ارتفاع نسبة المشاىد ىذه .1

يستياف بيا فقد شكمت ليـ ىوية مطابقة ليذه المسمسلات حيث أنيا منحتيـ عدة 
 نماذج مطابقة.

لدييا انبيار عالي بيف أوساط الطلابية حيث أنيا كما أف ىذه المسمسلات  .2
منحتيـ تصوريف  وىذا مف خلاؿ إكسابيـ لنمط التفكير مف حيث تزويدىـ 
بسموكيات و منحيـ حموؿ لمشكميـ العاطفية وغيرىا، في حيف تمددىـ أيضا 

 باكتساب لنمط الممبس إلا أنيا ليست بنسبة كبيرة.

، التركية بالأعماؿ الدراميةاىتماميا الية مف حيث وتتشابو ىذه الدراسة مع دراستي الح
إلا أنيا اختمفت مع دراستي عمى أنيا خصصت مجاؿ معيف الآ وىو مجاؿ تشكيؿ ىوية 

 الشاب الجزائري .

 

 

 

                                                           
دراسة‌مٌدانٌة‌لعٌنة‌من‌طلبة‌جامعة‌ورقلة‌‌-ريمرٌم‌عماري:‌المسلسلات‌التركٌة‌مجال‌لتشكٌل‌هوٌة‌الشباب‌الجزائ‌-10

‌.‌‌2014/2015)رسالة‌ماستر(،‌كلٌة‌العلوم‌الإنسانٌة‌والاجتماعٌة،‌جامعة‌ورقلة،‌الجزائر،‌‌–
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  الدراسة السابعة:

بعنواف: " اتجاىات طمبة الجامعات الأردنية نحو  أشرؼ محمد مازف المناصير دراسة  
 .11" -دراسة ميدانية  – 1MBCفي قناة الدراما التمفزيونية

نحو الدراما التمفزيونية في  ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى اتجاىات الطمبة الجامعييف  
، شمؿ مجتمع الدراسة جميع الطمبة في جامعتي الأردنية و البترا، أما العينة 1MBCقناة

 في وأداتو الاستبياف.طالبا وطالبة، وقاـ الباحث باستخداـ المنيج الوص 445فتكونت مف

 وتوصمت الدراسة الميدانية إلى عدة نتائج منيا: 
وجود اختلاؼ اتجاىات الطمبة الجامعييف باختلاؼ طريقة عرض الدراما  .1

 .1MBCالتمفزيونية التي تقدميا 

وجود اختلاؼ اتجاىات الطمبة الجامعييف باختلاؼ طبيعة المادة المعروضة في   .2
 .1MBCتقدميا الدراما التمفزيونية التي 

وجود تأثير لمموضوعات والقضايا التي تعالجيا الدراما التمفزيونية المعروضة في  .3
 في تشكيؿ اتجاىات الطمبة الجامعييف. 1MBCقناة 

 اىتماميا بالأعماؿ الدراميةوتتشابو ىذه الدراسة مع دراستي الحالية مف حيث 
تحدد نوع الدراما و كما أجريت عؿ لـ  دراستي عمى أنيا مع، إلا أنيا اختمفت التمفزيونية

 عينة مف طمبة جامعات أردنية.

 
 
 
‌

                                                           
11-‌‌ ‌لقناة ‌التلفزٌونٌة ‌الدرامة ‌نحو ‌الجامعات‌الأردنٌة ‌اتجاهات‌طلبة ‌المناصٌر: ‌مازن دراسة‌‌–‌MBC1أشرف‌محمد

‌الأردنٌ ‌للجامعة ‌مٌدانٌة ‌الخاصة ‌البترة ‌وجامعة ‌و ‌الأردن،‌‌–ة ‌الشرق‌الأوسط، ‌جامعة ‌ماجستٌر‌فً‌الإعلام(، )رسالة

2010/2011‌‌.‌



 
 

 
 
 
 

 
 

 الجـــــــــــانـب الـــــــــــنظري
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 القسم الأول                                                                                الجانب النظري
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 مدخؿ نظرية الاستخدامات الإشباعات .ول: ل ا مبحثلا
 نشأة كتطكر نظرية الاستخدامات الإشباعات . الول: طمبالم

 . الاستخدامات الإشباعات التعريؼ بالنظرية اولًا: -

 أصكؿ كنشأة النظرية. ثانيًا: -

 فركض النظرية. ثالثاً: -

 الإشباعات. تصنيؼ الدكافع كرابعًا: -

  تقييـ النظريػة. :المطمب الثاني

 عناصر نظرية الاستخدامات الإشباعات .اولًا: -

 . أىػداؼ نظرية الاستخدامات الإشباعات ثانيًا: -

 .نقػد النظرية ثالثاً: -

 .الرد عمى الانتقادات المكجية لنظرية رابعًا: -
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 مدخؿ نظرية الاستخدامات الإشباعات . الول: مبحثال
 تمهيد:

كإطار نظرم يمكف مف خلالو  تستند ىذه الدراسة إلى مدخؿ الاستخدامات الإشباعات
 التعرؼ عمى طبيعة استخداـ عينة الدراسة لمشاىد المسمسلات المدبمجة.

كىذا ما سنحاكؿ التطرؽ إليو في ىذا الفصؿ مف خلاؿ معرفة أىـ ما جاءت بو ىاتو 
النظرية كبدابات ظيكرىا، كذلؾ أىـ فركضيا كعناصرىا، كالأىداؼ التي تسعى 

إلى تحقيقيا، كمحاكلة إسقاط ىاتو النظرية عمى البحث  الاستخدامات الإشباعاتنظرية
 مكضكع الدراسة.

 نشأة كتطكر نظرية الاستخدامات الإشباعات . الول: طمبالم
 التعريؼ بنظرية الاستخدامات الإشباعات . :اولًا 

 التعريف المغوي:
مف استخدـ استخداما، كاستخدمو أم اتخذه خادما، كالرجؿ استكىبو الاستخدام: 

 خادما.
ىي مأخكذة مف  الشبع كالشبع، كتدؿ عمى امتلاء في أكؿ كغيره، كامرأة الإشباع: 

أم كثير، كشبيع العقؿ أم كافر، شبعى الذراع مف النساء ىي ضخمتو، كثكب شبيع الغزؿ 
 كالتشبع مف يرل أنو شبعاف.

 .1كيعني أيضا: التكفية كبمكغ حد الكماؿ
 التعريف الاصطلاحي: 

كيعني أف الأفراد يميمكف إلى استخداـ كسائؿ الإعلاـ لإشباع حاجاتيـ الاستخدام:
 2كتحقيؽ أىدافيـ.

المرأة لممسمسلات المدبمجة، كنقصد بالاستخداـ عممية المشاىدة التي تقكـ بيا 
 كعادات كأنماط ىذه المشاىدة.

                                                           

 .9<:-8<8م، ص ?@8دار المشرق،بٌروت، ، منشورات@9المنجد فً اللغة والإعلام، ط1 - 

الإشباعات المحققة  كترونٌة والمدنً أسامة: استخدامات الشباب السعودي الجامعً للمضمون السٌاسً للمدونات الإل -2

 .;8=ص المرجع السابق، ،منها
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: ىك إرضاء رغبة أك بمكغ ىدؼ أك خفض دافع، كتدؿ الكممة أيضا عمى الإشباع
الحاؿ التي يتـ فييا ذلؾ، كيعني الإشباع في نظرية التحميؿ النفسي خفض التنبيو كالتخمص 

دفع الجياز إلى العمؿ لكي يحدث مرة أخرل مف التكتر فالتراكـ كالتنبيو يكلد إحساسا بالألـ كي
 .1حالة إشباع يدرؾ لمتنبيو كأنو لذة

كتشير في الدراسة إلى الإشباعات المعرفية، كالثقافية، كالترفييية، كالتي تترتب جراء 
 مشاىدة المرأة لممسمسلات المدبمجة.

: تعرؼ نظرية الاستخدامات الإشباعات بأنيا نظرية الاستخدامات الإشباعات:
 .2"دراسة جميكر كسائلالإعلاـ الذم يتعرضكف بدكافع معينة لإشباع حاجات فردية معينة "

" تعريفا اصطلاحيا لمفيكـ النظرية عمى أنو " ما تحققو  مساعيد المحياك أكرد " 
المادة المقدمة عبر كسيمة معينة مف استجابة جزئية أك كمية  لمتطمبات حاجات ك دكافع 

 .3الفرد الذم يستخدـ ىذه الكسيمة كيتعرض لتمؾ المادة
كبحكـ ىذا التعريؼ يتضح أف الجميكر يتعرضكف لكسائؿ الإعلامميسبحكـ 

نما لأنو ىذا ييدؼ إلى إشباع حاجات معينة، كيشعر أنو في حاجة إلييا ة فقطأنيامتاح ، كا 
 ك يمكف تحقيقيا عف طريؽ التعرض ليذه الكسائؿ. 

 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 .<7المرجع السابق،ص المعجم الإعلامً، :محمد منٌر-1
رسالة (دور التلفزٌون الأردنً فً التثقٌف الصحً، دراسة فً برنامج صحتك بالدنٌا،:مصعب عبد السلام المعاٌطة -2

 .99،ص;978 -:978كلٌة الآداب والعلوم، جامعة بترا، الاردن،)ماجستٌر، فً الصحافة والإعلام

الفضائٌات الغنائٌة نموذجا  –تأثٌر الفضائٌات العربٌة المتخصصة على قٌم وسلوك المراهق الجزائري : كرٌمة كاف3ً - 

 .?:م،ص9789،،جامعةمحمدخٌضربسكرةكلٌةالعلومالإنسانٌةو الاجتماعٌة، (ماجستٌررسالة )،دراسة مٌدانٌة –
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 أصكؿ كنشأة النظرية. : ثانياً 

إف البحث حكؿ استعماؿ" كسائؿ الاتصاؿ" تحت عنكاف )الاستعمالات كالرضا أك 
جمب اىتماـ الكثير مف الباحثيف  Uses and gratificationالاستخدامات الإشباعات ( 

الذيف أرادكا التعرؼ عمى "ماذا يفعؿ الجميكر بالكسائؿ؟" بدلا مف "ماذا تفعؿ الكسائؿ 
 .1بالجميكر"

الجماىيرم دراسة كظيفية  الاتصاؿبدراسة  كالإشاعاتتيتـ نظرية الاستخدامات 
ف، أدم إدراؾ عكاقب الفركؽ الفردية، منظمة، فخلاؿ عقد الأربعينيات مف القرف العشري

كالتبايف الاجتماعي عمى إدراؾ السمكؾ المرتبط بكسائؿ الإعلاـ إلى بداية منظكر جديد 
لمعلاقة بيف الجماىير ك كسائؿ الإعلاـ، ككاف ذلؾ تحكلا مف رؤية الجماىير عمى أنيا 

ا لرسائؿ كمضمكف عنصر سمبى غير فعاؿ، إلى رؤيتيا عمى أنيا فعالة في انتقاء أفرادى
 .2مفصؿ مف كسائؿ الإعلاـ

تنقؿ ىذه النظرية حقؿ الدراسات مف المفيكـ السمبي لمجميكر الإعلامي إلى المفيكـ 
الإيجابي القائـ عمى إدراؾ أف أعضاء ىذا الجميكر ىـ أناس فاعمكف يصطفكف مف الإعلاـ 

 مكنيا.المضاميف كالرسائؿ التي يفضٌ 
السحرية ترل في الجميكر كتمة خاممة تنتظر بسمبية أف ككانت نظرية الرصاصة 

ى مضامينيا رىا كتتبنٌ يا الإعلاـ مف أجؿ أف تستكعبيا كتتذكٌ المعمكمات التي يعممٌ  ىتتمقٌ 
رات ضح فيما بعد أف ثمة أدكاران قكية جدان لممتغيٌ بعة سمككان متشابيان بالنسبة لمجميع. كقد اتٌ متٌ 

 .3ي عممية التأثيرالمعرفية كلمثقافات التحتية ف
" إلى أف البحث في أنكاع الاحتياجات التي يحققيا استخداـ تانكرد" ك" ويرنركيشير" 

كسائؿ الإعلاـ قد بدأ منذ كقت مبكر في الثلاثينيات، حيث أجريت دراسات عديدة مف ىذا 

                                                           

 .7:م(، ص :977،القاهرة، دار الفجر،8وسائله،)ط –نظرٌاته  –: الإتصال مفاهٌمه وفضٌل دلٌ 1 -

،القاهر،الدار المصرٌة 8ط)حسن عمادمكاوي، لٌلى حسن السٌد: الإتصال ونظرٌاته المعاصرة، -2

 .@:9،ص(م:977اللبنانٌة،
 .;>8،ص(م2002 -هـ 1422،دمشق، دار الفكر،1ط)فريال مهنا: علوم الإتصال والمجتمعات الرقمٌة، -3
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المنظكر عمى قراءة الكتب، كمسمسلات الراديك، كالصحؼ اليكمية، كالمكسيقى الشعبية، 
فلاـ السينما، ذلؾ لمتعرؼ عمى أسباب استخداـ الناس لكسائؿ الإعلاـ، كالنتائج التي كأ

تترتب عمى ذلؾ لمرأم العاـ، كخلاؿ الحرب العالمية الثانية، أصبح ىناؾ كـ كفير مف 
 المعمكمات حكؿ استخدامات كسائؿ الإعلاـ كالإشباعات التي تحققيا.

 ستاتون"ك" لازرسيفمد"بعينيات في أعماؿ " كاستمر الاىتماـ بيذه الدراسات في الأر 
" كفي ماك كوبي" ك" فريدسون" ك" ريميز" في الخمسينيات كفي أعماؿ " بيرلسونك"

 1".باركر" ك" ليل "ك "شرامالستينيات في أعماؿ "
إحدل النظريات الميمة المنبثقة عف النظرية  "الاستخدامات الإشباعاتكتعد نظرية " 
" إلى أف مفيكـ الكظيفية في بحكث الإتصاؿ مر بثلاث جيمس لويلالكظيفية إذ يشير "

مراحؿ رئيسة بدأت بحصر الأنشطة التي تمارسيا كسائؿ الإعلاـ ثـ استخداـ منظكر التحميؿ 
"مسمى "  مكويلالتي يطمؽ عمييا   " "الاستخدامات الإشباعاتالكظيفي كأخيران نظرية " 
 .2النظرية الكظيفية الفردية"

لسكسيكلكجيا الكظيفية، أيضا عؿ الدراسات الإثنكغرافية لمتػػمقي كالمشاىدة انفتحت ا
" في السبعينيات مف القرف الماضي الاستخدامات الإشباعاتمف خلاؿ التيار الذم يسمى " 

إيمييك كذلؾ بطرح السؤاؿ المعارض التالي: ماذا يفعؿ الناس بكسائؿ الإعلاـ؟. كقد شرح  " 
أحد الكجكه البارزة في ىذا التيار السكسيكلكجي، ككيؼ تـ تطكير ىذا المذىب ليصبح  " كاتز

 إشكالية. 
" في الثمانينيات مف القرف الماضي،  الاستخدامات الإشباعات" تيار فقد عمػػؽٌ 

مفيكمو الخاص لمقراءة المتفاكض عمييا: المعنى كالتأثيرات تكلد مف تفاعؿ النصكص 
ف فؾٌ  كالأدكار التي يضطمع الرمكز يرتبط بمشاركة الجميكر في عممية  بيا الجميكر. كا 

 بنىى بيا مختمؼ الثقافات دكر المتمقي. الإتصاؿ، كترتبط المشاركة ذاتيا بالطريقة التي يي 

                                                           

 .@:9صالمرجع السابق،  عمادمكاوي، لٌلى حسن السٌد: الإتصال ونظرٌاته المعاصرة،حسن   -1
 -ـ ه8:;8،الرٌاض،لا.م،8ط)السعودٌة، بن ناصر الموسى: استخدام الإتصال التسوٌقً المتكامل فً الشركاتحمد  2 -

 .7;،ص(م9787
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" إلى ىذه الدراسات لتثميف نشاط متمقي البرامج التمفزيكنية بالتأكيد عمى كاتزاستند " 
نقدية ككرثة السكسيكلكجيا الكظيفية. كيمكف تكضيح ىذا التكافؽ الحاصؿ بيف النظرية ال

 .التكافؽ
" " مف خلاؿ الاستفياـ الذم بحث عنو في الحدس الناجـ عف  مورليأكده"  

 . 1" الاستخدامات الإشباعات
في إطار المنيج  الثمانينياتفي فترة الاستخدامات الإشباعاتكتطكرت الأبحاث 
" حيث أفادت براينتك"  "زيممار" ك" ريكوميني" ك " ستانفوردالتجريبي مف خلاؿ دراسة " 

المتكقعة الإشباعاتالنتائج بإرتفاع تفضيؿ المبحكثيف لمكسيمة كالتعرض ليا في حالة تكافؽ 
 .2معالإشباعات التي تـ الحصكؿ عمييا

ظيرت ىذه النظرية لأكؿ مرة بطريقة كاممة في كتاب استخداـ كسائؿ الإتصاؿ 
ـ، كدار ىذا الكتاب حكؿ فكرة مؤداىا تصكر ;<@8" "بموممر" ك كاتزالجماىيرم تأليؼ " 

الكظائؼ التي تقكـ بيا كسائؿ الإعلاـ كمحتكاىا مف جانب، كدكافع الفرد التعرض إلييا مف 
 جانب آخر.

يعني ما  الاستخدامات الإشباعات" فإف مدخؿ بموممر" ك "كاتزكمف كجية نظر " 
 يمي: 

 .الأصكؿ الاجتماعية كالسيككلكجية 

 .الاحتياجات التي يتكلد عنيا 

 :تكقعات مف كسائؿ الإعلاـ أك أم مصادر أخرل تؤدل إلى 

 :أنماط مختمفة مف التعرض لكسائؿ الإعلاـ ينتج عنيا 

 إشباعات للاحتياجات. -

 . 3الغالب غير مقصكدة كنتائج أخرل في -

 

                                                           

،بٌروت، المنظمة 3ط)لعٌاضً، الصادق رابح،أرمان و مٌشال ماتلار: تارٌخ نظرٌات الإتصال، ترجمة: نصر الدٌن 1-

  .111-111-111،ص(العربٌة للترجمة،
عبد الواحد أمٌن: النظرٌات العلمٌة فً مجال الإعلام الإلكترونً،)لا.ط، لا.م، منتدى  ضار2-

 .   @=م(،ص<977سورالأزبكٌة،
 .:>9-9>9،ص(م:977العالمٌة،،مصر، الدار 8ط)حسن إسماعٌل: مبادئ علم الإتصال ونظرٌات التأثٌر محمود - 3
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 فركض النظرية.: ثالثاً 

عمى فكرة مؤداىا أف حاجات الفرد المرتبطة  الإشباعاتك كيبنى مدخؿ الاستخدامات 
بكسائؿ الإتصاؿ، التي تنشأ في ظؿ بيئة اجتماعية كنفسية معينة تخمؽ لدل الفرد دكافع 
التعرض لكسائؿ الإتصاؿ فضلان عف مصادر أخرل غير كسائؿ الإتصاؿ، حيث يتكقع الفرد 

ؿ الإتصاؿ في تحقيؽ أف تحقؽ لو ىذه المصادر إشباعات ليذه الحاجات، كقد تنجح كسائ
 ىذه الإشباعات، كقد لا تنجح في ذلؾ. 

كيقكـ ىذا المدخؿ عمى عدد مف الفركض التي تمت مراجعتيا لتلائـ ما تـ التكصؿ 
 :1ما يميإليو مف نتائج حكؿ جميكر كسائؿ الإعلاـ، كيمكف تمخيصيافي

جميكر المتمقيف ىك جميكر نشط، كاستخدامو لكسائؿ الإعلاـ ىك استخداـ  .1
 مكجو لتحقيؽ أىداؼ معيف.

يمتمؾ أعضاء الجميكر المبادرة في تحديد العلاقة بيف إشباع الحاجات  .2
 كاختيار كسائؿ معينة يرل أنيا تشبع حاجاتو.

تنافس كسائؿ الإعلاـ أخرل لإشباع الحاجات، مثؿ الاتصاؿ الشخصي، أك  .3
ككسائؿ الإعلاـ تتأثر  المؤسسات الأكاديمية أك غيرىا مف المؤسسات، فالعلاقة بيف الجميكر

بعكامؿ بيئية عديدة، تجعؿ الفرد يتجو إلى مصدر ما لإشباع حاجاتو دكف الآخر، كىذا ما 
 عبر عنو "كلابر" بتأثرات العكامؿ الكسيطة.

الأحكاـ حكؿ قيمة العلاقة بيف حاجات الجميكر كاستخدامو لكسيمة أك محتكم  .4
قد تستخدـ نفس المحتكل بطرؽ مختمفة معيف يجب أف يحددىا الجميكر نفسو، لأف الناس 

 .2بالإضافة إلى أف المحتكم يمكف أف تككف لو نتائج مختمفة

يمكف الاستدلاؿ عمى المعايير الثقافية السائدة مف خلاؿ استخدامات الجميكر  .5
 .3لكسائؿ الإتصاؿ، كليس مف خلاؿ محتكم الرسائؿ فقط

                                                           

 .  @=عبد الواحد أمٌن: النظرٌات العلمٌة فً مجال الإعلام الإلكترونً، المرجع السابق، ص ضار -1
 .:99-999ص،(م;977،القاهرة،عالم الكتب،:ط)،الإعلام واتجاهات التأثٌرمحمد عبد الحمٌد: نظرٌات  -2

 .;=:م(،ص<977 -هـ ?9;8،دار العربٌة، مصرنظرٌات الإعلام،)لا.ط،  :لى العبددحسن عماد مكاوي، عاطف ع -3
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يا أعضاء الجميكر، يعبر استخداـ كسائؿ الإتصاؿ عف الحاجات التي يدرك .6
كيتحكـ في ذلؾ عكامؿ الفركؽ الفردية، كعكامؿ التفاعؿ الاجتماعي، كتتنكع الحاجات بتنكع 

 .1الأفراد

يتأثر السمكؾ الاتصالي لجميكر كسائؿ الإعلاـ بمجمكعة مف العكامؿ  .7
امؿ الاجتماعية كالنفسية التي تعمؿ بمثابة المتغير الكسيط بيف الكسيمة كجميكرىا، فيذه العك 

 .2تعمؿ بمثابة المرشح أك الفمتر لاستجابات الفرد السمككية تجاه كسائؿ الإعلاـ

التأكد عمى الجميكر ىك الذم يختار الرسائؿ كالمضمكف الذم يشبع حاجاتو،  .8
فالأفراد ىـ الذيف يستخدمكف كسائؿ الإتصاؿ، كليست كساتؿ الإتصاؿ ىي التي تستخدـ 

 .3الأفراد

انتقاء كاستخداـ كسائؿ الإتصاؿ لإشباع حاجاتيـ يػتخذ الجميكر مبادرة  .9
كرغباتيـ الشخصية، فقد يككف استخداـ الجميكر لكسائؿ الإعلاـ ىك استجابة لاحتياجاتيـ 
الأساسية، كلكنو مف ناحية أخرل يشبع حاجاتيـ كيمبي رغباتيـ، كالبحث عف المعمكمات 

 .4لحؿ مشكمة ما

 

 

 

 

 

 

                                                           

 .;=:سابق، صالمرجع النظرٌات الإعلام، :لى العبددحسن عماد مكاوي، عاطف ع1- 

 .7<سابق،صالمرجع النظرٌات العلمٌة فً مجال الإعلام الإلكترونً،ال :عبد الواحد أمٌن ضار -2

 .;=:سابق، صالمرجع ال نظرٌات الإعلام، :لى العبددحسن عماد مكاوي، عاطف ع-3

 .7<سابق،صالمرجع عبد الواحد أمٌن: النظرٌات العلمٌة فً مجال الإعلام الإلكترونً،ال ضار -4
 

 



 القسم الأول                                                                                الجانب النظري
 

24 
 

 الإشباعات.تصنيؼ الدكافع ك : رابعاً 
 تصنيف الدوافع:

ىذه  "جربز"لقد صنؼ كثير مف الباحثيف دكافع المشاىدة إلى دكافع متعددة، فقد حدد
الدكافع في: العادة، الاسترخاء، قضاء كقت الفراغ، التعمـ، اليركب، البحث عف رفيؽ، 

إلى: تعمـ الأشياء، الاسترخاء، تحقيؽ المنفعة الإتصالية،  "Palmgreenبالمجرين"كصنفيا
في: مؿء كقت الفراغ، البحث عف المعمكمات  "روبن"النسياف، المتعة أك الاستمتاع كحددىا 

 كالمعرفة، الرغبة في تحقيؽ المتعة، البحث عف رفيؽ.
ية التي كصنفيا إلى: دكافع نفعية: كدكافع طقكسية، فالمشاىدة النفع "روبن"ثـ عاد 

 .1تتـ بيدؼ معيف، أما المشاىدة الطقكسية فتتـ كعادة أك لأسباب تحكيمية ىركبية
 كبكجو عاـ، فإف معظـ دراسات الإتصاؿ تقسـ دكافع التعرض إلى فئتيف ىما:

 : Instrumental Motivesدوافع منفعية ( أ)

كجميع كتستيدؼ التعرؼ عمى   الذات، كاكتساب المعرفة كالمعمكمات، كالخبرات، 
 أشكاؿ التعمـ بكجو عاـ كالتي تعكسيا نشرات الاخبار كالبرامج التعممية كالثقافية.

 :MotivesRitualizedدوافع طقوسية   ( ب)

كتستيدؼ تمضية الكقت، كالاسترخاء، كالصداقة، كالألفة مع الكسيمة، كاليركب مف 
فلاـ كالمنكعات المشكلات، كتنعكس ىذه الفئة في البرامج الخيالية مثؿ المسمسلات كالأ

 2كبرامج الترفيو المختمفة.
 تصنيف الإشباعات: 

 كما صنؼ الكثيركف أيضان الإشباعات التي تتحقؽ مف المشاىدة عمى النحك التالي:
نمكذجان للإشباعات يضـ إشباعات ناتجة عف (1985)"وينر "ك "لورانس"قدـ 

شباعات ناتجة عف عممية الإتصاؿ نفسيا كاختيار كسيمة  التعرض لمحتكل كسائؿ الإعلاـ، كا 
 ك زملاؤه بتقسيـ الإشباعات إلى:  "ماكويل "معينة كما قاـ 

                                                           

 . =>9->>9،ص، المرجع السابقمحمود حسن إسماعٌل: مبادئ علم الإتصال ونظرٌات التأثٌر1-
 .9<:-8<:المرجع السابق، ص نظرٌات الإعلام، :لى العبددحسن عماد مكاوي، عاطف ع2- 
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تحديد اليكية الشخصية كالتي تشمؿ التعرؼ عمى نماذج مختمفة  –معمكمات     
يز لقيـ الشخص كاكتساب الشخص لحسف البصيرة، ثـ التكامؿ كالتفاعؿ كتعز لمسمكك

 .1الاجتماعي مع الآخريف، كأخيران التسمية كالترفيو
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 .=>9ص،المرجع السابق، محمود حسن إسماعٌل: مبادئ علم الإتصال ونظرٌات التأثٌر1-



 القسم الأول                                                                                الجانب النظري
 

26 
 

 تقييـ النظريػة.الثاني:  مطمبال

 الإشباعات .ك عناصر نظرية الاستخدامات : لاً أو 

الإشباعات عمى مجمكعة مف العناصر تمثؿ محكر  ك الاستخداماتكيرتكزمدخؿ 
 ىذا المدخؿ كتتمثؿ في :

 افتراض الجميكر النشط.  .8

 كسائؿ الإعلاـ. اتماستخدالاصكؿ النفسية كالاجتماعية لا .9

 دكافع تعرض الفرد لكسائؿ الإعلاـ. .:

 تكقعات الجميكر مف استخداـ كسائؿ الإعلاـ. .;

 1ة عنو.التعرض لكسائؿ الإعلاـ، كالإشباعات الناتج .>

 إشباعات الجميكر مف كسائؿ الإعلاـ. .=
كقبؿ عرض عناصر النمكذج تجدر الإشارة إلى أف العناصر السابقة تتسـ بالتداخؿ 
الشديد في الكاقع العممي، كيرتبط كؿ منيا بالآخر ارتباطا كثيقا، كاليدؼ مف ىذا الشرح ىك 

 2إظيار دكر كؿ منيا في إطار نظرية الاستخدامات كالإشباعات.
 :افتراض الجمهور النشط_ 

يستخدـ كسائؿ الإعلاـ بشكؿ يرتبط باحتياجاتو كأىدافو،  فالجميكركفقا ليذا المدخؿ
كما أف لديو الكعي الذم يمكنو أف يحدد بكضكح الأسباب التي تدفعو لاستخداـ ىذه 

 3الكسائؿ، كمف ىنا يصبح مفيكـ الجميكر النشط ىك جكىر ىذا المدخؿ.
حيث يؤكد باحثكف الاستخدامات كالإشباعات أف أفراد الجميكر إيجابييف كنشطيف، 

 كليسكا مستقبميف سمبييف أك ضحايا لكسائؿ الإعلاـ. 
 -التي تنتمي لمدخؿ التأثيرات -كىذا عمى عكس ما كانت تفترض النظريات السابقة 

أف  الجميكر سمبي في التعامؿ مع كسائؿ الإعلاـ، كلا يستطيع تحديد ما يريد مف الإعلاـ 
 .4كفؽ احتياجاتو كدكافعو 

                                                           

 .9<سابق،صالمرجع النظرٌات العلمٌة فً مجال الإعلام الإلكترونً،ال :عبد الواحد أمٌن ضار1- 

 .==:المرجع السابق، صنظرٌات الإعلام، :لى العبددحسن عماد مكاوي، عاطف ع -2
 .9<سابق،صالمرجع النظرٌات العلمٌة فً مجال الإعلام الإلكترونً،ال :عبد الواحد أمٌن ضار3- 

رسالة )مدٌحة جٌطانً، استخدامات الشباب الجامعً للمواقع الاسلامٌة دراسة فً العادات والأنماط والاتجاهات، - 4

م، 9787 -@977العلوم الاجتماعٌة والعلوم الاسلامٌة، جامعة الحاج لخضر،باتنة،،كلٌة (ماجستٌر فً دعوة والإعلام

 .?:ص
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يان " أف النظريات القديمة كانت تنظر إلى الجميكر باعتباره متمقيان سمبىككيتيزعـ "
" الذم يبحث عما يريد أف العنيدأماـ قكة الرسالة كتأثيرىا الفعاؿ حتى ظير مفيكـ الجميكر " 

 يتعرض إليو كيتحكـ في اختيار الكسائؿ التي تقدـ ىذا المحتكل.
كربما يرجع الفضؿ إلى " كاتز" في تحكيؿ أبحاث الاتصاؿ إلى تقميؿ الاىتماـ    

كزيادة الاىتماـ بما بفعمو الناس بتمؾ الكسائؿ، فمنذ ذلؾ بما تفعمو كسائؿ الإعلاـ بالناس، 
 1الحيف تـ إدراؾ جماىير تمبي حاجاتيـ، كالمضمكف الذم يتفؽ مع تكقعاتيـ.

يجابية الجميكر في التعامؿ مع كسائؿ الإتصاؿ الحديثة      كيقسـ الباحثكف نشاط كا 
 إلى ثلاث مستكيات:

 التعرض لكسائؿ الإعلاـ. كىي سابقة عمى :Selectivityالانتقائية  - أ

 التعرض لكسائؿ الإعلاـ.: أثناء Involvementالاستغراؽ كالاندماج   - ب

: بعد التعرض لكسائؿ الإعلاـ كتشمؿ إحساس الفرد Positivityالإيجابية - ت
 بزيادة المعمكمات بعد التعرض كالاشتراؾ في مناقشات حكؿ مكضكع الرسالة الإعلامية.

 لاستخدامات وسائل الإعلام: الاصول النفسية والاجتماعية _ 
كسائؿ الإعلاـ يتميز بكجكده كتفاعمو مع بيئتو الاجتماعية،  كيعني ىذا أف الجميكر

كمف خلاؿ ىذا التفاعؿ تتكلد لدل الفرد العديد مف الحاجات التي تسيـ كسائؿ الإعلاـ في 
إشباع الجزء الباقي، كالملاحظ أنيذه  إشباع جزء منيا، بينما تسيـ المصادر الأخرىفي

كسائؿ الإعلاـ لا تؤثر فقط عمى سمككو  جميكرالطبيعة الاجتماعية التي يتميز بيا 
الإتصالي في استخدامو ليذه الكسائؿ، بؿ تؤثر أيضا عمى تفسيره لمعاني الرسائؿ الإتصالية 

 2التي يتعرض ليا.
في دراستو حكؿ استخداـ المراىقيف لكسائؿ الإعلاـ كالدمج  "جون جونستون"انتيي 

 الاجتماعي، إلى أف أعضاء الجميكر لا يتعاممكف مع كسائؿ الإتصاؿ باعتبارىـ أفرادان 
نما باعتبارىـ أعضاء في جماعات اجتماعية  معزكليف عف كاقعيـ الاجتماعي، كا 

 منظمة، كشركاء في بيئة ثقافية كاحدة.
ة مع العديد مف باحثي الاستخدامات كالإشباعات الذيف يعارضكف كتتفؽ ىذه الرؤي

دكما مصطمح " الحشد" لتميز جميكر كسائؿ الإعلاـ، كطبقا ليذه الرؤية فإف العديد مف 
                                                           

 .:;9صالمرجع السابق،  حسن عمادمكاوي، لٌلى حسن السٌد: الإتصال ونظرٌاته المعاصرة،1-
 .>< -;<سابق،صالمرجع النظرٌات العلمٌة فً مجال الإعلام الإلكترونً،ال :عبد الواحد أمٌن ضار2-
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الاحتياجات المرتبطة باستخداـ كسائؿ الإتصاؿ ترتبط بكجكد الفرد في بيئة اجتماعية، 
 كتفاعمو مع ىذه البيئة. 

الدراسات دكر العكامؿ  الديمكغرافية كالاجتماعية في التعرض كقدمت العديد مف 
لكسائؿ الإعلاـ، مثؿ ارتباط ىذا التعرض بالنكع، كالعمر، كالمينة، كالمستكل التعميمي 

 1كالاجتماعي كالاقتصادم.
 :دوافع تعرض الفرد لوسائل الإعلام _ 

الإتصاؿ تنتج الإشباعات أف دكافع التعرض لكسائؿ  الاستخدامات كيفترض مدخؿ 
أساسان عف الحاجات النفسية كالاجتماعية، كتؤدم إلى تكقعات معينة بمكف إشباعيا مف 

 2خلاؿ كسائؿ الإتصاؿ.
كبالاستناد إلى جممة مف الأدبيات الإعلامية المتعمقة بالكظائؼ السيككلكجية 

 ؼ بعض الباحثيف الإعلامييف خمس طبقات مفكالاجتماعية للإعلاـ الجماىيرم، صنٌ 
 الحاجات يمكف للإعلاـ أف يشبعيا كىي :

 .(اكتساب كتقكية المعارؼ كفيميا)حاجات معرفية -

 .(تقكية التجربة المظيرية كالانفعالية) -مظيرية –حاجات مشاعرية  -

اطمئناف، استقرار عاطفي، نمك (حاجات تكميمية عمى مستكل الشخصية -
 .)المصداقية كالكضع الاجتماعي

تقكية العلاقات الشخصية، كمع )حاجات تكميمية عمى الصعيد الاجتماعي  -
 .(العائمة كمع الأصدقاء كمع الزملاء ....

 .(تراخي التكترات كالتخفيؼ مف الصراعات)حاجات تركيحية -

يمكف اعتبار كؿ طبقة مف ىذه الحاجات متغيران مستقلان لدراسة تأثيرات الإعلاـ       
 .3الجماىيرم
يات نظر متباينة لدراسة دكافع تعرض الجميكر لكسائؿ الإعلاـ كيمكف كتكجد كج

 تمخيص ىذه الآراء عمى النحك التالي: 

                                                           

 .<=:المرجع السابق، صنظرٌات الإعلام، :لى العبددحسن عماد مكاوي، عاطف ع1-

 .>< سابق،صال مرجعالالنظرٌات العلمٌة فً مجال الإعلام الإلكترونً، :عبد الواحد أمٌن ضار -2
 .;>8فريال مهنا: علوم الإتصال والمجتمعات الرقمٌة، المرجع السابق،ص 3-
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مكف إدراكيا كفيميا ينظر بعض الناس إلى دكافع باعتبارىا حالات داخمية ي - أ
مباشرة مف جانب أفراد الجميكر، كترتبط ىذه الرؤية بنظرية القيمة المتكقعة كتفترض ىذه 

أف دكافع تعرض الفرد لكسائؿ الإعلاـ يعكس سمككان إيجابيان ذا قيمة أك اتجاىات  النظرية
إيجابية نحك كسائؿ الإعلاـ، كأف المتمقي لديو الكعى كالقدرة عمى التعبير عف اتجاىاتو بشكؿ 
مباشر، كيسعى إلى إشباع دكافعو مف خلاؿ التعرض لكسائؿ الإعلاـ، كتقدـ ىذه النظرة 

لتي تقيس التماس الإشباعات مف خلاؿ دكافع الجميكر كىي تقارف بيف الأساس لمبحكث ا
 دكافع الفرد كاستخداـ ىذه الدكافع لمتنبؤ بسمكؾ التعرض لكسائؿ الإعلاـ.

ترل كجية النظر الثانية أف دكافع الجميكر لا يمكف إدراكيا ك فيميا بشكؿ  - ب
 السمكؾ كالتفكير.مباشر، كلكف يمكف إدراكيا بشكؿ غير مباشر مف خلاؿ أنماط 

ترل كجية النظر الثالثة أف دكافع التعرض لكسائؿ الإعلاـ لا يمكف الكصكؿ   - ت
إلييا عف طريؽ ما يقرره الجميكر بشكؿ ذم معنى، فالحاجات الأساسية مثلا قد تؤثر عمى 
تعرض الجميكر لكسائؿ الإعلاـ بشكؿ مباشر، كلكف الجميكر قد لا يدرؾ ىذه الحاجات 

فع لمتعرض، فالدافع قد يككف نتاج اللاكعي لمصراعات غير المحسكسة، كىذا باعتبارىا دكا
ما يؤكد عمية "ماكجػكاير " عند مناقشتو لمفيكـ الدفاع عف الذات باعتباره أحد دكافع التعرض 

 لكسائؿ الإعلاـ. 

كيرل أف سمكؾ تعرض الجميكر كجية النظر الرابعة " أكستيف بابرك" يتبنى  - ث
س لو أم دافع، كتتفؽ ق<ق النظرة مع الفكرة العامة التي ترل أف السمكؾ لكسائؿ الإعلاـ لي

الإنساني يرتبط غالبان بالتعكد أك اللامعقكؿ، كفي ىذه الحالة عندما يحدد أفراد الجميكر دافع 
التعرض، فإنو يعبر عف تفسيره لمتعرض بدلان مف ككنو ناتجان عف حاجات داخمية تدفع لسمكؾ 

 .1التعرض

 
 
 
 
 

                                                           
 .=;9 ->;9حسن عمادمكاوي، لٌلى حسن السٌد: الإتصال ونظرٌاته المعاصرة، المرجع السابق، ص 1
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 توقعات الجمهور من استخدام وسائل الإعلام. _ 
ناتجة عف دكافعو التي تختمؼ حسب  تعد تكقعات الجميكر مف كسائؿ الإتصاؿ

الأصكؿ النفسية كالاجتماعية للأفراد، كما تعد التكقعات سببان في عممية التعرض لكسائؿ 
 الاتصاؿ.

كلعؿ أحد الاتجاىات لتطكر فيـ تأثير دكافع جميكر كسائؿ الإتصاؿ لمتعرض لتمؾ 
الكسائؿ يمكف أف نجده في نظرية القيمة المتكقعة مع ربطيا بنمكذج الاستخدامات 
كالإشباعات، كتفترض نظرية القيمة المتكقعة أف سمكؾ الإنساف يحكمو إدراؾ الشخص 

 د تتحقؽ نتيجة السمكؾ.  للاحتمالات المختمفة كالقيمة التي ق
كيمكف أف تساعدنظرية القيمة المتكقعة في فيـ دكافع الجميكر كالمؤثرات الأخرل 
التي تؤدم إلى التعرض لكسائؿ الإتصاؿ، كذلؾ مف خلاؿ ربط العلاقة بيف دكافع الجميكر 
 أك حاجاتو كسمكؾ التعرض لكسائؿ الإتصاؿ ضمف متغيرات أخرل قد تحقؽ القيمة المتكقعة

 .1للإفراد
كتختمؼ تكقعات الأفراد مف كسائؿ الإعلاـ كفقان لمفركؽ الفردية، ككذلؾ كفقان 

 .2لاختلاؼ الثقافات
 التعرض لوسائل الإعلام، والإشباعات الناتجة عنه._ 

أف دكافع الأفراد تؤدم بيـ إلى التعرض  يفترض مدخؿ الاستخدامات كالإشباعات
لكسائؿ الإتصاؿ حتي يتحقؽ الإشباع، بالإضافة إلى سمكؾ التعرض لكسائؿ الإتصاؿ، كفي 
إطار ىذا المدخؿ يمكف النظرلكسائؿ الإتصاؿ باعتبارىا أحد الحكافز أك التفسيرات التي 

 .3تحقؽ الإشباعات
بيف البحث عف الإشباعات،  أشارت دراسات عديدة إلى كجكد علاقات ارتباط

كالتعرضمكسائؿ الإعلاـ، كيعبر زيادة تعرض الجميكر بكجو عاـ لكسائؿ الإعلاـ عف نشاط 
 .4ىذا الجميكر، كقدرتو عمى اختيار المعمكمات التي تمبي احتياجاتو

                                                           

 .@<سابق،صالمرجع النظرٌات العلمٌة فً مجال الإعلام الإلكترونً،ال :عبد الواحد أمٌن ضار -1

 .<;9حسن عمادمكاوي، لٌلى حسن السٌد: الإتصال ونظرٌاته المعاصرة، المرجع السابق، ص -2

 .7?سابق،صالمرجع النظرٌات العلمٌة فً مجال الإعلام الإلكترونً،ال :عبد الواحد أمٌن ضار -3

 .?;9حسن عمادمكاوي، لٌلى حسن السٌد: الإتصال ونظرٌاته المعاصرة، المرجع السابق، ص -4
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فيما  لكسائؿ الإعلاـكتتمثؿ أىـ الإشباعات التي تتحقؽ لدل الجميكر المستخدـ 
 يمي: 

 ؿ ما ىك جديد في العالـ الخارجي.استكشاؼ ك .8

 البحث عف المعمكمػػػػات. .9

 الاستمتاع كالتسمية. .:

 الإتصاؿ بالآخريف. .;

 .1تحقيؽ الكجكد الافتراضي .>
 إشباعات الجمهور من وسائل الإعلام. _ 

، يتـ كصؼ أفراد الجميكر باعتبارىـ مدفكعيف كفؽ نظرية الاستخدامات كالإشباعات
لاستخداـ كسائؿ الإعلاـ بغية الحصكؿ عمى نتائج خاصة يطمؽ بمؤثرات نفسية كاجتماعية 

 عمييا " الإشباعات ".
منذ السبعينيات بضركرة التمييز بيف  الاستخدامات كالإشباعاتكقد اىتمت دراسات  

الإشباعات التي يبحث عنيا الجميكر مف خلاؿ التعرض لكسائؿ الإعلاـ، كالإشباعات التي 
 .2تتحقؽ بالفعؿ
 بيف نكعيف مف الإشباعات ىما: "وينر "ك "لورانس"كيفرؽ

 :Content Gratificationsإشباعات المحتوى  ( أ)
كتنتج عف التعرض لمحتكل كسائؿ الإعلاـ، كتنقسـ إلى نكعيف: النكع الأكؿ: 

كتتمثؿ في مراقبة البيئة كالحصكؿ عمى المعمكمات، Orientational إشباعات تكجييية
، كيقصد بيا ربط المعمكمات التي يحصؿ عمييا Socialاعية النكع الثاني: إشباعات اجتم

 الفرد بشبكة علاقاتو الاجتماعية.
 :Process Gratificationsالعممية  إشباعات ( ب)

كالارتباط بكسيمة محددة كلا ترتبط مباشرة بخصائص  الاتصاؿكتنتج عف عممية 
 Para – Orientationalإشباعات شبو تكجييية: النوع الول: الرسائؿ، كتنقسـ إلى نكعيف

كتتحقؽ منخلاؿ تخفيؼ الإحساس بالتكتر، كالدفاع عف الذات، كتنعكس في برامج التسمية 

                                                           

 .8?-7?سابق،صالمرجع النظرٌات العلمٌة فً مجال الإعلام الإلكترونً،ال :عبد الواحد أمٌن ضار -1
 .@;9 -?;9حسن عمادمكاوي، لٌلى حسن السٌد: الإتصال ونظرٌاته المعاصرة، المرجع السابق، ص2
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كتتحقؽ مف خلاؿ Para – Socialإشباعات شبو اجتماعية والنوع الثاني: كالترفيو كالإثارة، 
 التكحد مع 

 شخصيات كسائؿ الإعلاـ، ك تزيد ىذه الإشباعات مع ضعؼ علاقات الفرد
 1الاجتماعية كزيادة إحساسو بالعزلة.

 أىػداؼ نظرية الاستخدامات الإشباعات . :ثانياً 
 كتسعى نظرية الاستخدامات كالإشباعات إلى تحقيؽ ثلاث أىداؼ رئيسية كىي:

  التعرؼ عمى كيفية استخداـ الأفراد لكسائؿ الإعلاـ، كذلؾ بالنظر إلى
 يستخدـ الكسيمة التي تشبع حاجاتو كأىدافو. الجميكر النشط الذم

  تكضيح دكافع استخداـ كسيمة بعينيا مف كسائؿ الإعلاـ كالتفاعؿ مع نتيجة
 ىذا الاستخداـ.

  التركيز عمى أف فيـ عممية الإتصاؿ الجماىيرم يأتي نتيجة لاستخداـ كسائؿ
 2الإتصاؿ الجماىيرم.

 ستخداـ.الكشؼ عف الإشباعات المختمفة مف كراء ىذا الا 

  الكشؼ عف العلاقات المتبادلة بيف دكافع الاستخداـ كأنماط التعرض لكسائؿ
 الاتصاؿ كالإشباعات الناتجة عف ذلؾ.

  معرفة دكر المتغيرات الكسيطة مف حيث مدل تأثيرىا في كؿ استخدامات
 .3الكسائؿ ك إشباعاتيا

 
 
 
 
 

 

                                                           

 .7<:المرجع سابق، صنظرٌات الإعلام، :لى العبددحسن عماد مكاوي، عاطف ع -1
 >>9ص،المرجع السابق، محمود حسن إسماعٌل: مبادئ علم الإتصال ونظرٌات التأثٌر -2

 .<?8 -=?8ص،)م9789لا.ط، عمان،دار المٌسر، (نظرٌات الإتصال،ة :منال هلال المزاهر3 -
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 نقػد النظرية. ثالثاً : 
 كالإشباعات إلى العديد مف الانتقادات أىميا:تعرض مدخؿ الاستخدامات 

إدعاء المدخؿ أف الجميكر يختار الكسيمة بما يحققو لو مف المضمكف بحرية  .8
تامة كبناء عمى الاحتياج فقط، كىك أمر ربما يككف مباغ فيو، حيث أف ىناؾ عكامؿ 

استفادة الفرد اجتماعية كاقتصادية قد تبطؿ ذلؾ تحكؿ دكف تحقيقو، فيذه العكامؿ تحد مف 
 مف التكنكلكجيا الإعلامية المتقدمة.

كما أف عدـ تكفر بدائؿ عديدة مف الكسائؿ الإعلامية يمغي مفيكـ الجميكر  .9
الإيجابي أك النشيط، الذم يسعى لتحقيؽ أىداؼ محددة كاشباع حاجات بعينيا كما أنو يمغي 

فالكثير مف السمكؾ الإتصالي مبدأ حرية الإختيار، فميس كؿ سمكؾ إتصالي يكجيو حافز، 
لمجميكر ىك سمكؾ عادم، يحدده كجكد كسيمة إتصالية كاحدة، كلا يكجد أماميا أم مجاؿ 

 لمرفض أك الإختيار لممضمكف الإتصالي المعركض.

إف ىناؾ جدلا كتساؤلا حكؿ قياس استخداـ المتمقي لمكسيمة الإتصالية  .:
داـ مف حيث القياس خلاؿ كقت التعرض أـ كالكيفية، التي يتـ فييا القياس، كزمف الاستخ

 بعده ككثافة كحدكدية المشاركة.

إف المدخؿ لـ يفرؽ بيف الإشباعات التي يبحث عنيا الجميكر، كالإشباعات  .;
التي تحققت عند المشاىدة، عمما أف ىذا الفرؽ يكضح مبدأ إنتقائية الجميكر لممضاميف 

 الإعلامية التي يتعرض ليا.

جة الإيجابية في السمكؾ الإتصالي لأفراد الجميكر أك لـ يشرح المدخؿ در  .>
مفيكـ الجميكر  النشط بكضكح، حيث أنو يمكف أف يقصد بو الإنتقائية قبؿ المشاىدة أك 

 أثناءىا أك بعدىا كىذا لـ يحدد في المدخؿ كلـ يتـ التطرؽ إليو بدقة. 

اذج عدـ الإتفاؽ عمى مصطمحات النظرية، كمف ثـ تكظيفيا كربطيا بالنم .=
 المختمفة للإشباع.

دخكؿ كسائؿ جديدة إلى الكاقع مثؿ الأنترنت، كىذه تتطمب مفاىيما جديدة  .<
 .1حتى يمكف فيـ العلاقة بيف الكسيمة كجميكرىا

                                                           

 . =97->97ظرٌات الإتصال، المرجع السابق،صن :منال هلال المزاهرة1- 
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أف ىذه النظرية تتبنى مفاىيـ تتسـ بشيء مف المركنة، مثؿ: الدافع، الإشباع،  .?
، كبالتالي فمف الممكف أف تختمؼ اليدؼ، الكظيفة، كىذه المفاىيـ ليس ليا تعريفات محددة

 النتائج التي نحصؿ عمييا مف تطبيؽ  النظرية تبعان لاختلاؼ التعريفات.

أف الحاجات الخاصة بالفرد متعددة ما بيف فسيكلكجية كنفسية كاجتماعية،  .@
تمؾ الحاجات تتعدد أنماط التعرض لكسائؿ الإعلاـ  كلتحقيؽ كتختمؼ أىميتيا مف فرد لآخر،

 لمحتكل.كاختيار ا

تقكـ النظرية عمى افتراض أف استخداـ الفرد لكسائؿ الإعلاـ استخداـ متعمد  .87
كمقصكد كىادؼ، كالكاقع يختمؼ في أحياف كثيرة عف ذلؾ، فيناؾ أيضان استخدامات غير 

 ىادفة.

تنظر البحكث التي تستند إلى نظرية الاستخدامات كالإشباعات إلى كظائؼ  .88
يستخدـ الرسائؿ الإتصالية، في حيف أف الرسالة الإتصالية كسائؿ الإتصاؿ مف منظكر فردل 

 1قد تحقؽ كظائؼ لبعض الأفراد كتحقؽ اختلالان كظيفيان لمبعض الآخر.

يرل عدد مف الباحثيف بأف نظرية الاستخدامات كالإشباعات لا تزيد عف ككنيا  .89
تي يككف عمييا الفرد استراتيجية لجمع المعمكمات مف خلاؿ التقارير الذاتية لمحالة العقمية ال

أثناء تعاممو مع الاستقصاءات، فيي تعتمد بإفراط عمى دفاتر ذاتية لمحالات النفسية 
 لممستخدميف.

تنظر ىذه النظرية لتعرض الجميكر لكسائؿ الإتصاؿ عؿ أنيا عممية كاعية  .:8
كعقلانية يسعى مف خلاليا لإشباع حاجات محددة، إلا أف الملاحظ عادة أف عادات 

 . 2اـ ىي المكجية لوالاستخد

كحسب بمكمر فإف تطبيؽ مدخؿ الاستخدامات كالإشباعات يطرح العديد مف  .;8
الاستخداـ إذ يتدخؿ عامؿ الكقت الذم يقضيو الفرد في التعرض  التساؤلات حكؿ كيفية

 .3لكسائؿ الإعلاـ أك لمحتكاىا مع كثافة التعرض كالاستخداـ

                                                           

 . <>9ص،المرجع سابق، محمود حسن إسماعٌل: مبادئ علم الإتصال ونظرٌات التأثٌر1 -

 .9: -8:سابق، صالمرجع ال، وسائله –نظرٌاته  –مفاهٌمه  –: الإتصال مفاهٌمه وفضٌل دلٌ -2

لا.ط، مصر، الدار )ملفٌن دٌفلٌر، ساندرا ربول روكٌتش: نظرٌات وسائل الإعلام، ترجمة كمال عبد الرؤوف،3-

 . ?=9،ص(م:@@8الدولٌة،
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بالإضافة إلى ذلؾ فإف بمكمر يرل بأف بحكث الاستخدامات كالإشباعات  .>8
الكمي لكسائؿ الإعلاـ كمحتكياتيا، كأغمقت البحث عف ماذا يفعؿ ركزت عمى الاختيار 

 .1الجميكر بتمؾ المحتكيات

 الرد عمى الانتقادات المكجية لنظرية. رابعاً : 
لى ىذا المدخؿ كإطار نظرم لمرد عمى الانتقادات التي كجيت إتصدل الباحثكف 

 لدراسات سمكؾ الجميكر نحك كسائؿ الإعلاـ، منيا:

أف مفيكـ الجميكر النشط يمكف التغمب عمى غمكض ىذا المفيكـ مف خلاؿ  .8
تقسيـ إيجابية الجميكر إلى ثلاث مراحؿ، تتمثؿ في الانتقاء قبؿ التعرض، كالاىتماـ اثناء 

 التعرض.التعرض، كزيادة المعرفة كالنقاش بعد 

استطاع الباحثكف كضع قائمة مف الحاجات كالإشباعات يختار الجميكر تحديدىا  .9
عندما تقدـ لو، ك بذلؾ تـ تجاكز الشككؾ حكؿ قدرة الأفراد عمى تحديد حاجاتيـ ك 

 .2إشباعاتيـ

كذلؾ يدافع باحثك الاستخدامات كالإشباعات عف النظرية بأنيا ليست كظيفية   .:
بطبيعتيا، كأف مصادر التغيير قائمة سكاء في سمكؾ الجميكر تجاه كسائؿ الإعلاـ، أك في 
تنظيـ كمحتكل ىذه الكسائؿ، فالتناقض بيف الإشباعات التي يبحث عنيا الجميكر، كبيف ما 

يؤدم إلى تغيير في محتكل كتنظيـ كسائؿ الإعلاـ في أم  يحصؿ عميو بالفعؿ يمكف أف
 نظاـ إعلامي حريص عمى الاستجابة لمكاقع الذم يعمؿ فيو.

مف الطبيعي أف تختمؼ نتائج الدراسات في بحكث الاستخدامات كالإشباعات  .;
باختلاؼ المجتمعات، نظران لخصكصية كؿ مجتمع كاختلاؼ ظركفو النفسية كالاجتماعية  ك 

لية، لذلؾ فالتعميـ ممكف في اطار المجتمع الكاحد، الذم ميما اختمفت ظركفو مف الإتصا
 منطقة لأخرل فإنو يجمعيا طابع عاـ كاحد.

                                                           

 .9@9ص، المرجع السابق، عبد المجٌد محمد: نظرٌات الإعلام واتجاهات التأثٌر-1

 .=?سابق،صالمرجع النظرٌات العلمٌة فً مجال الإعلام الإلكترونً،ال :عبد الواحد أمٌن ضار2-
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نما ىك مفيكـ  .> مفيكـ الاستخدامات كالإشباعات لا يتناكؿ عناصر منفصمة، كا 
عي متكامؿ يختمؼ باختلاؼ   العكامؿ الديمغرافية لمفرد، كالتي يدخؿ الإطار الاجتما

 .1كالاقتصادم، كما يختمؼ باختلاؼ علاقة الفرد مع كسائؿ الاتصاؿ
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 خلاصة: 

يمكف القكؿ أف مدخؿ الاستخدامات كالإشباعات مف أنسب المداخؿ لمتعرؼ عمى 
طبيعة استخداـ عينة الدراسة لممشاىدة المسمسلات المدبمجة لدل المرأة السكفية، أنماطو 

الاستخداـ كالإشباعات المحققة منيا، كتقكـ ىاتو النظرية في الأساس عمى كالدكافع ىذا 
مفيكـ الجميكر النشط، حيث أنيا نقمت حقؿ الدراسات مف مفيكـ السمبي لمجميكر الإعلامي 

 إلى المفيكـ الإيجابي.

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 



 القسم الأول                                                                                الجانب النظري
 

38 
 

 

 المدبمجة.المسمسلات الثاني:  مبحثال
 لمدبمجة.المسمسلات الول: ماهية  طمبالم

 تعريؼ المسمسلات المدبمجة .: اولًا  -

 المسمسلات المدبمجة. أىمية: ثانياً  -

 المسمسلات المدبمجة كعكامؿ نجاحيا. كظائؼ الثاني: طمبالم

 كظائؼ التي تتسـ بيا المسمسلات المدبمجة.: اولاً  -

 عكامؿ نجاح المسمسلات المدبمجة :ثانياً  -
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 المسمسلات المدبمجة الثاني: مبحثال

 تمهيد:

تشكؿ المسمسلات المدبمجة إلى المغة العربية ظاىرة اجتماعية في عالمنا العربي كاف 
 لابد مف الكقكؼ عندىا كالتصدم لدراستيا عمميا.

 ىذهأىمية كىذا ما سنحاكؿ التطرؽ إليو في ىذا الفصؿ مف خلاؿ معرفة 
 ، كعكامؿ نجاحيا.بياالمسمسلات المدبمجةكظائؼ التي تتسـ ، ككذلؾ المسمسلات المدبمجة

 ماىية المسمسلات لمدبمجةالول:  طمبالم

 تعريؼ المسمسلات المدبمجة .: اولًا 

  التعريف المغوي:

مٍسىؿ المسمسل: مٍسًؿ ؛ ميسى مًيٌ ؛ تىمٍثًيمًيَّة ؛ ميتىسى مٍسي مٍسىؿ،تىسى مٍسًمىة؛ ميسى  .1قًصٌةه ميتىسى

ـ يستخدـ عند القيا تمفزيكني مصطمح  :doublage) الفرنسية مف) دبمجة: المدبمجة
بتركيب أداء صكتي بديؿ لمنص الأصمي بمغة أخرل لإنتاجات تمفزيكنية كالمسمسلات 

مف كممة "دكبلاج". كالكممة التي  فرنسي كالأفلاـ كالأفلاـ الكثائقية كالأنمي. كالكممة أصميا
ا عف قكؿ الفيمـ بدأ  استخداميا بتسارع الآف كعندما نقكؿ كممة الفيمـ المدبمج ذلؾ عكضن

 ،المعرٌب، كلكف ىذه الكممة لا تصمح إف كانت عممية الدبمجة تستخدـ لإضافة لغات أخرل
 .2كلذلؾ بقيت كممة دبمجة ىي الكممة العممية الأفضؿ
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https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%84%D9%81%D8%A7%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B1%D9%86%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B1%D9%86%D8%B3%D9%8A
http://www.almaany.com/ar/dict/ar-en/seria
https://ar.wikipedia.org/wiki/
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 التعريف الاصطلاحي: 

أنو عبارة " المسمسؿ في قامكس عمكـ الإعلاـ كالإتصاؿ:جاء تعريؼ المسمسلات: 
عف برنامج درامي شعبي تجرم أحداث القصة فيو عمى حمقات يتميز عف السمسة التي 

 1." تعرض شخصيات ثابتة تكاجو في كؿ جزء مغامرات مختمفة
كتعرؼ المسمسلات أيضا: " عمى أنو دراما متتابعة الأحداث تشد انتباه المشاىد،    

قدـ لو قيمة فنية كثقافية كىي عبارة عف قصة مطكلة بأحداث مسمسمة فييا عقدة أك كت
 2مجمكعة عقد، تسير حكؿ نياية مراد تكصيميا ".

" ىي مف " الدبمجة " بمعني دمج الصكت العربي المترجـ عف لغة أجنبية  المدبمجة:
يبدك الممثؿ ككأنو بتحدث بالكلاـ الذم يقاؿ عمى ألسنة الممثميف المتحدثيف بمغات أجنبية، ف

 3العربية ".
إلى  (ىندية ...الخ -مكسيكية -تركية)كتعرؼ أيضا: " كىي تحكيؿ المغة العربية 

 4المغة العربية أك إلى الميجات العربية المحمية ضمف المغة العربية " .

عمى أنَّو كؿ مسمسؿ يقكـ بتمثيمو مجمكعة مف :" المسمسل المدبمجفي حيف ييعرَّؼ 
الممثِّميف غير العرب كبغير المُّغة العربية، كيأتي مف ييترجًـ كلاميـ صكتينا حتى ييخيَّؿ 
لمميشاىًد أف الممثِّؿ الأصمي ىك مف يتحدَّث، كقد تككف الترجمة حرفية فقط بإدراج العبارة 

 .5" المناسبة لمحديث مكتكبة في شريط أسفؿ الشَّاشة
حالينا ىك كجكد مسمسلات مدبمجة مف تركيا كالمكسيؾ كالرَّائج في المجتمعات العربية 

ا  .كاليند كككريا كأمريكا، كأمَّا السَّائد في الدبمجة فيك استخداـ المَّيجة السُّكرية خصكصن
 

                                                           

 -دراسة تحلٌلٌة مقارنة –إسماعٌل عبد الحافظ العبسً: استراتٌجٌة الإتصال الثقافً فً دراما المسلسلات العربٌة  - 1

 -9789،الجزائر،:الجزائر جامعة،الإعلامالعلوم السٌاسٌة و كلٌة، (و الإتصال رسالة ماجستٌر فٌالإعلام)

 .  ;8م،ص:978

علم  فً ماستررسالة ) -دراسة مٌدانٌة  –المسلسلات التركٌة مجال لتشكٌل هوٌة الشباب الجزائري  مرٌم عماري:2 -

  .=م،ص>978 -;978قاصدي مرباح،ورقلة، جامعةالعلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة، كلٌة، (الاجتماع
ة المدبلجةفً القنوات العربٌة، درامٌنحو المسلسلات اللطلبة الجامعٌٌنالكوٌتٌٌن اتجاهات اعبد الله حسٌن الصفار:  -3

 .<7المرجع السابق،ص
، (رسالة ماجستٌر فٌالإعلام) -دراسة مٌدانٌة -تجاهات المرأة الكوٌتٌة نحو المسلسلات التركٌةا عبٌر ارشٌد الخالدي:4 - 

 . <7م،ص:978 -9789الشرق الأوسط،عمان، جامعة،كلٌةالإعلام
، بحث منشور على شبكة الإنترنت الأسرة العربٌة تأثٌر المسلسلات المدبلجة علىخلوي:شمٌسة 5

(http://ar.islamway.net/article/39661/-1) :978/;7/;7 تارٌخ التصفح=. 

 

http://ar.islamway.net/article/39661/-1
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 أىمية المسمسلات المدبمجة.: ثانياً 
 إف المسمسلات المدبمجة أىمية تتلاقى مع أىمية الإتصاؿ، كتتبع مف أنو: 

 كيتيح الفرصة لمتفكير كالاطلاع كالحكار  كاصؿ البشرم،يفتح المجاؿ لمت
 كتبادؿ المعمكمات في شتى المجالات ك المياديف عمى عزلة الأفراد كالجماعات.

   يتيح الإتصاؿ الفرصة لمتعرؼ عمى آراء الآخريف كأفكارىـ عف طريؽ
المبادرة كالمشاركة في المناقشة، كيساعد إذ ذاؾ عمى تككيف شخصية متميزة للأفراد 

 كالجماعات.

   يساعد الإتصاؿ عمى التفاعؿ مع الحضارات كالعادات كالثقافات، كترفيو
 .المجتمعات، كتركيج السمع بكاسطة الإعلانات

  الإتصاؿ يعممنا كما أنو يبمغنا كيرفينا، كيقربنا إلى النظاـ كالمفاىيـ كالإنماء
 .1الذم ىك حركة تغيير كتطكير دائمة

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 

 
                                                           

 .>;-;;سابق، صالمرجع ال ،تجاهات المرأة الكوٌتٌة نحو المسلسلات التركٌةا عبٌر ارشٌد الخالدي:1- 
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 كظائؼ المسمسلات المدبمجة كعكامؿ نجاحيا. الثاني: المطمب

 كظائؼ التي تتسـ بيا المسمسلات المدبمجة. :اولًا 

إف ما تبثو ىذه الكسائؿ يقترف بما تؤديو تمؾ الكسائؿ مف كظائؼ كأىداؼ مما يترؾ 
الأثر البالغ في سمكؾ كاتجاىات المتمقيف، فإف الدراما المدبمجة بكؿ أشكاليا كأنكاعيا مف 
مسمسلات كتمثيميات كأفلاـ أك مسرحيات ليا الكظائؼ كالأىداؼ التي تقكـ بيا مف خلاؿ 

كتتعدد ىذه الكظائؼ بتعدد المياديف التي تتأثر بو، كالغايات المرجك مف الإعلاـ المرئي، 
 تكظيفيا لأجمو كمف ىذه الكظائؼ التي تتسـ بيا المسمسلات المدبمجة كىي ما يمي:  

 التكجو كتككيف المكاقؼ كالاتجاىات. .8

 زيادة الثقافة كالمعمكمات كالقيـ. .9

كبناء علاقات بيف الأمـ كالمجتمعات تنمية العلاقات كزيادة التعارؼ الاجتماعي  .:
 كالشعكب

 الإعلاف، كالدعاية،كالترفيو، كتكفير سبؿ التسمية كقضاء أكقات الفراغ. .;

 .1فيـ كتنمية ركح العلاقات العاـ  .>

 

 

 

 

 

                                                           

درامٌة المدبلجةفً القنوات العربٌة، نحو المسلسلات اللطلبة الجامعٌٌنالكوٌتٌٌن اتجاهات اعبد الله حسٌن الصفار: 1-

 .9: -8:المرجع السابق،ص
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 عكامؿ نجاح المسمسلات المدبمجة.  :ثانياً 
عتمد عمىعدة كأف نجاح الدراما المدبمجة في إيصاؿ رسائميا لتبمغ الإثر المرجك منيا ي

 عكامؿ أك ركائز أساسية كميمة كىي:  
كؿ حجة عقمية  مف الخالي مأف التأكيد المجرديرل بعضيأسموب التأكيد: .1

كبرىاف قد ينجح في أف يشكؿ كسيمة ناجحة لإدخاؿ فكرة ما إلى ركح الجماىير، ككمما كاف 
أىدافو أك بعضيا. فالكتب ـ ف كؿ برىاف ،فإنو قد ينجح بتحقيؽ أنو خالو رغـ  قاطعان  التأكيد

السماكية استعممت أسمكب التكرار المجرد عف كؿ شيء إلا الإيماف أك القناعة المسبقة. 
كرجاؿ الدكلة الذيف يدافعكف عف قصة سياسية معينة يعرفكف قيمة ىذا الأسمكب، ككذلؾ 

تكراره رجاؿ الدعاية كالإعلاف يدرككف أف الإعلاف لا يكتسب تأثير فعالان إلا مف خلاؿ 
باستمرار، بالكممات نفسيا، كالطريقة ما أمكف ذلؾ. فالشيء المؤكد يؤدم عف طريؽ التكرار 

 إلى الإنغراس في النفكس كحقيقة برىانية لا تقبؿ الجدؿ كالمناقشة.

إف لمتكرار تأثيران كبيران عمى الجماىير، فعندما نكرر الشيء مراران  أسموب التكرار: .2
ر إلى الإنغراس في تمؾ الزكايا العميقة مف اللاكعي حيث تصنع كؿ ك تكراران ينتيي بو الأم

دكافع أعمالنا. كقد كجد الباحثكف أف التكرار الذم يعيبو البلاغيكف أمر ضركم كحيكم لنجاح 
الرسالة الإعلامية، كقد كاف ىذا الأسمكب رئيسيان في نجاح المسمسؿ المدبمج، كلا نقصد 

 م يقدـ المعني الكاحد في قكالب  كثيرة.التكرار الممؿ، بؿ المتنكع الذ

كما ينتشر المرض في الجسـ ينتشر تأثير الكسائؿ الإعلامية  أسموب العدوى: .3
بيف الناس عف طريؽ العدكل، خصكصان حيف تتكجو الرسائؿ الإعلامية إلى جميكر يحمؿ 

يية ميزات متشابية. فالنظرية الاجتماعية تقر أف الأشخاص الذيف يممككف قكاعد تكجي
مشتركة كيشترككف في صفات مشتركة مف مثؿ: الثقافة، العمر، الكضع الاجتماعي، كالدخؿ 
الفردم يتأثركف بنفس المستكل كيتكجيكف في اختيارىـ لمكسيمة الإعلامية بنفس الاتجاه. كىذا 

 .1ما يمعب دكران رئيسان في انتشار ظاىرة المسمسلات المدبمجة كركاجيا

 
 

                                                           

 .<:-=:سابق، صالمرجع ،ال تجاهات المرأة الكوٌتٌة نحو المسلسلات التركٌةا عبٌر ارشٌد الخالدي: - 1
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 خلاصة:
رغـ خفكت نجـ المسمسلات الأجنبية المدبمجة الى العربية، إلا أنو لا كلكف، عمى 

يمكف إنكار التشكيؽ الذم ساد أعمالان كثيرة، كالغكص في حكايات كثيرة أضافت إلى المتمقي 
العربي، كعرفتو الى بمد المنشأ كتبادؿ الخبرات بيف شركات الإنتاج، كالأىـ خمقت ىذه الحالة 

 الثقافات. نكعان مف التكاصؿ بيف
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 



    
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الجـــــــــــانـب الـعمــــــمي
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 منيجية الدراسةالأول:  مبحثال

 .منيج الدراسةالأول:  طمبالم
 مجتمع وعينة الدراسة.الثاني:  طمبالم

 مجاؿ الدراسة وأدواتيا.الثالث:  طمبالم

 عرض النتائج ومناقشتياالثاني: مبحثال

 عرض النتائج و تحميميا.الأول:  طمبالم

 استخلاص النتائج.الثاني:  طمبالم

 توصيات الدراسة . الثالث: طمبالم
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 الأول: منهجية الدراسة  مبحثال
 تمهيد:

بعد أف تعرضت لمجانب النظري في ىذه الدراسة سوؼ نتطرؽ إلى المرحمة الميدانية 
والذي يعتبر أىـ مرحمة في البحث والذي سنتناوؿ فيو المجالات البشرية و الزمنية، إضافة 

 إلى تحميؿ النتائج ومناقشتيا، وكذلؾ استخلاص بعض النتائج وتقديـ بعض الاقتراحات. 
 الأول: منهج الدراسة. طمبالم

، بواسطة  المنيج ىو الطريؽ المؤدي إلى الكشؼ عف حقيقة في العموـ
طائفة مف القواعد العامة تييمف عمى سير العقؿ وتحديد عممياتو حتى يصؿ إلى 

 .1نتيجة معمومة
وقد عرؼ أيضا بأنو: عبارة عف أسموب مف أساليب التنظيـ الفعالة لمجموعة مف 

 .2واليادفة لمكشؼ عف حقيقة تشكؿ ىذه الظاىرة أو تمؾ الأفكار المتنوعة
الوصفي: أو  ، فالمنيج(مسح الجميور)وتعتمد الدراسة عمى النيج الوصفي المسحي

الدراسة الوصفية ىي التي تتضمف دراسة الحقائؽ الراىنة والمتعمقة بطبيعة الظاىرة أو موقؼ 
 .4أو ىو عممية تقدـ بيا المادة العممية كما ىو في الواقع 3أو مجموعة مف الأوضاع.

أما المنيج المسحي أو الدراسة المسحية التي تعد نوع مف أنواع البحث الوصفي ىو 
 .5دراسة استطلاعية نقوـ بيا بقصد الكشؼ عف مشاكؿ المجتمع

لشامؿ المنيج الوصفي التي يتـ بطريقتيف المسح ا عمى الدراسة يذهم تفي وقد اعتمد
 وطريقة المسح بالعينة.

 
 
 

                                                           

 .55،ص(م7977،الكوٌت، وكالة المطبوعات،3ط)عبد الرحمن بدوي: مناهج البحث العلمً، -1

القواعد والمراحل  محمد عبٌدات و محمد أبو نصار و عقلة مبٌضٌن: منهجٌة البحث العلمً-2

 .35،ص(م7999،عمان،داروائل،2ط)والتطبٌقات،

مؤسسة ، عمان،7ط)لإعداد  الرسائل الجامعٌة،مروان عبد المجٌد إبراهٌم، أسس البحث العلمً  -3

 .725،ص(م2555،الوراق

 .66،ص(م7997 -هـ 7477،لا.م،الدار البٌضاء،7ط)فرٌد الأنصاري: ابجدٌات البحث فً العلوم الشرعٌة،4-

 .729،صالمرجع السابق روان عبد المجٌد إبراهٌم، أسس البحث العلمً لإعداد  الرسائل الجامعٌة،م 5-
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 .مجتمع وعينة الدراسة الثاني: طمبالم
 مجتمع الدراسة: .1

 .1كامؿ أفراد أو أحداث أو مشاىدات موضوع البحث أو الدراسة : ويقصد بو
ويقصد بو أيضا: مجموعة مف الوحدات الإحصائية المعرفة بصورة واضحة والتي يراد 

ويقصد بو أيضا: المجموعة الكمية مف العناصر التي يسعى  2منيا الحصوؿ عمى بيانات.
 3الباحث إلى أف تعمـ عمييا النتائج ذات العلاقة بالمشكمة المدروسة.

الوادي باختلاؼ الأعمار  مدينةويتكوف مجتمع الدراسة ىذه مف مجموع نساء 
 والمستويات الدراسية، وذلؾ لأف المسمسلات المدبمجة ليس ليا جميور محدد.

 ينة الدراسة:ع .2
جراء  وىي: عبارة عف مجموعة جزئية مف مجتمع الدراسة يتـ اختيارىا بطريقة معينة وا 

 .4الدراسة عمييا ومف ثـ استخداـ تمؾ النتائج وتعميميا عمى كامؿ مجتمع الدراسة الأصمي
وعرؼ أيضا بأنيا: ىي جزء مف المجتمع الذي تجري عميو الدراسة، ويختارىا الباحث 

 .5دراستو عميو عمى وفؽ قواعد خاصة لكي تمثؿ المجتمع تمثيلًا صحيحاً لإجراء 
ونظراً لصعوبة الوصوؿ إلى مجتمع الدراسة بأسره، فقد قمت بأخذ عينة عشوائية 

 الوادي. مدينةمف نساء  (فرد200)مكونة مف 
 

 
 
 
 
 
 

                                                           

المرجع  القواعد والمراحل والتطبٌقات، عبٌدات و محمد أبو نصار و عقلة مبٌضٌن: منهجٌة البحث العلمًمحمد  -1

 84السابق،ص
 .767،ص(م2558 -هـ 7426،عمان، دار دجلة،7ط)كرو العزاوي: مقدمة فً منهج البحث العلمً، ٌونس رحٌم2 -

 . 28،ص(أكادٌمٌة الدراسات العلمٌة، د.تلا.ط، فلسطٌن، )عبٌد: مهارات البحث العلمً مصطفى فؤاد -3
المرجع  القواعد والمراحل والتطبٌقات، محمد عبٌدات و محمد أبو نصار و عقلة مبٌضٌن: منهجٌة البحث العلم4ً-

 84السابق،ص

 .767ص المرجع السابق كرو العزاوي: مقدمة فً منهج البحث العلمً، ٌونسرحٌم  5-
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 مجال الدراسة وأدواتها. الثالث: طمبالم

 مجال الدراسة: .1

 في ولاية الوادي. إجراء الدراسةتـ المجال الجغرافي: 
 الدراسة الميدانية خلاؿ شير أفريؿ. تـ إجراء المجال الزمني: 

امرأة يمثمف  (255)يبمغ عددىف  عينة مف النساء الواد المجاؿ البشري: استيدفت ىذه الدراسة
 المجتمع الدراسة.

 أداة البحث:  .2

دة ػػػالإشباعات المحققة مف مشاىالحالية إلى معرفة الاستخدامات و  تيدؼ الدراسة
لرصد وجية  استبيافذلؾ قمت بإعداد  ولتحقيؽ، السوفية المسمسلات المدبمجة لدى المرأة

 .نظر المرأة السوفية
"ىو عبارة عف مجموعة مف الأسئمة المكتوبة تعد بقصد الحصوؿ  :بالاستبيانونعنى 

 1عمى معمومات أو آراء المبحوثيف حوؿ ظاىرة أو موقؼ معيف ".
ويعنى أيضا:" قائمة تتضمف مجموعة مف الأسئمة معدة بدقة ترسؿ إلى عدد كبير  

 2مف أفراد المجتمع الذيف يكونوف العينة الخاصة بالبحث".
جموعة مف الأسئمة التي يطرحيا الباحث عمى المبحوثيف وفؽ ويعف أيضا: "ىو م

  .3توقعاتو لمموضوع"
 ىذه الدراسة عمى مجموعة مف الأسئمة وىي: الاستبيافوتتكوف استمارة 

 .  (4-3-2-1)أسئمة متعمقة بالبيانات الشخصية -

 .(7-6-5-4-3-2-1)أسئمة متعمقة بأنماط و عادات المشاىدة  -

 .(2-1)المشاىدة أسئمة متعمقة بالدوافع -

 .(5-4-3-2-1)أسئمة متعمقة بالإشاعات المحققة مف المشاىدة -

 
 

                                                           

المرجع  والمراحل والتطبٌقات،العلمً القواعد عقلة مبٌضٌن: منهجٌة البحث  محمد عبٌدات و محمد أبو نصار و1- 

 .63السابق،ص
 .765،صالمرجع السابق روان عبد المجٌد إبراهٌم، أسس البحث العلمً لإعداد  الرسائل الجامعٌة،م 2-

 .749،ص(م7999لا.ط، لا.م، الدار الحكمة،)عقٌل حسٌن عقٌل: فلسفة مناهج البحث العلمً،  -3
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 صدوق وثبات الأداة: .3

 ونعني بالثبات مف خلاؿ ما يؤكده التعريؼ الشائع لو وىو أنو يشير إلى إمكانية
: "ىو أف يعطي نفس النتائج الثباتالاعتماد عمى أداة القياس عمى الاختيار وىذا يعنى أف 

 باستمرار إذ ما استخدـ الاختيار أكثر مف مرة تحت ظروؼ مماثمة".
ما وضعت لقياسو، وتحقيؽ صدؽ  " ىو أف يقيس الاختيار أو الأداة: الصدق أما

لأنو قد تكوف أداة القياس أو الاختيار ثابتة  الأداة أكثر أىمية، ولا شؾ مف تحقيؽ الثبات
 .1ولكنيا غير صادقة "

وقد تـ تقييـ الاستمارة مف طرؼ الأستاذالفاضؿ رشيد خضير، والذي أعطى 
ملاحظات ىامة وتـ تصحيح الاستمارة وفؽ ملاحظاتو، وكذلؾ نفس الشيء بالنسبة للأستاذ 
الفاضمميسة ىشاـ، وعند استرجاع الاستمارة مف عند المحكميف أخذت بآرائيـ بغيف الاعتبار 

جراء بعض التعديلات عمييا.   وا 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

الاشعاع  ،الاسكندرٌة، مكتبة7ط)مٌرفت على خفاجة: اسس ومبادئ البحث العلمً  فاطمة عوض صابر، -1

 .767-768،ص (م2552الفنٌة،
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 عرض النتائج ومناقشتهاالثاني: الفصل
 تمهيد:

كما نعمـ أف ىذه الدراسة تتناوؿ موضوع الاستخدامات و الإشباعات المحققة مف 
 200)مع التطبيؽ عمى عينة بمغ حجميا السوفية مشاىدة المسمسلات المدبمجة لدى المرأة

جمعيا  التي ت ـ وبناء عمى الأسئمة التي تحاوؿ الدراسة الإجابة عنيا، والبيانات  (مفردة
 وتحميميا، سيتـ عرض أىـ النتائج وتفسيرىا ومناقشتيا في ضوء الإطار النظري لمبحث.

 عرض النتائج و تحميمها.الأول: طمبالم
 المعمومات الشخصية: .1

 العمرية.:  يوضح توزيع العينة حسب الفئات (10)جدول رقم 
 النسبة المئوية التكرار فئات العمر

 %33 66 سنة 25إلى   75
 %28 56 سنة 25إلى   25
 %78 36 سنة 35إلى   25
 %76 32 سنة 45إلى   35
 %5 75 فما فوؽ 45

 %122 222 المجمــوع
ىي الفئة العمرية  %33أف النسبة الأكبر ىي   (10)يتضح مف بينات الجدوؿ رقـ

  30-25، ثـ الفئة العمرية مف%02سنة بنسبة  01 – 01سنة تمييا فئة مف 01 - 01مف 
،أما أدى نسبة فيي الفئة % 16سنة بنسبة 40-30،تمييا الفئة العمرية% 18سنة بنسبة  

 .%5فما فوؽ بنسبة 40
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 توزيع العينة حسب الفئات العمرية. يمثل:  (10)رقم  رسم بياني
 

 
 

 يوضح توزيع العينة حسب المستوى التعميمي. :(10)جدول رقم 
 النسبة المئوية التكرار المستوى التعميمي
 %2 8 بدوف مستوى
 %7 74 ابتدائي
 %24 48 متوسط
 %33 46 ثانوي
 %42 84 جامعي

 %122 222 المجمــوع
أف نسبة النساء الحاصلات عمى الشيادة الجامعية  (52)رقـ تظير بيانات الجدوؿ 
ثـ  %33مف عينة الدراسة، كما أف نسبة الثانوي فبمغت  %42ىي الأعمى إذ بمغت نسبتيف 

 .%2بمغت بدوف مستوى، ثـ نسبة %7بمغت بتدائيثـ نسبة الا ،%24بمغت  متوسطنسبة ال
 
 
 

33% 

28% 

18% 

16% 

5% 

 الفئة العمرية

15-
 سنة20
20-
 سنة25
25-
 سنة30
30-
 سنة40
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 التعميميالمستوى توزيع العينة حسب  يمثل:  (10)رقم  رسم بياني

 
 

 : يوضح توزيع العينة حسب الحالة الاجتماعية.(10)جدول رقم 
 النسبة المئوية التكرار الحالة الاجتماعية

 %65 735 عازبة
 %33 66 متزوجة
 %2 4 مطمقة

 %011 222 المجمــوع
مف نساء عازبات  %65أف مجتمع الدراسة يتكوف مف (53)تلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ 

 مطمقيف. %2مف متزوجيف و %33و

 

 

 

 

2% 

7% 

24% 

33% 

42% 

 المستوى التعليمي

 بدون مستوى

 ابتدائً

 متوسط

 ثانوي 

 جامعً
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 توزيع العينة حسبالحالة الاجتماعية. يمثل:  (10)رقم  رسم بياني

 
 : يوضح توزيع العينة حسب طبيعة العمل الحالي.(10)جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار طبيعة العمل الحالي
 %66 732 ماكثة بالبيت

 %34 68 عاممة
 %011 222 المجمــوع

أف نسبة المرأة  الماكثة بالبيت أكبر نسبة وىي  (54)تلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ رقـ 
 .%34،ثـ تمييا نسبة المرأة العاممة بنسبة  66%

 

 

 

 

 

65% 

33% 

2% 0 

 الحالة الاجتماعية

 عازبة 

 متزوجة

 مطلقة
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 طبيعة العمل الحالي. توزيع العينة حسب يمثل:  (10)رقم  رسم بياني

 
 أنماط وعادات مشاهدة المسمسلات المدبمجة: .2

 العينة حسب مشاهدة المسمسلات التمفزيونية.: يوضح توزيع (10)جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار مدى المشاهدة
 %33 66 دائما
 %59 778 أحياناً 
 %8 76 نادراً 
 %5 5 أبداً 

 %011 222 المجمــوع
أف أكبر نسبة مشاىدة المسمسلات التمفزيونية ىي  (11)يتضح مف بينات الجدوؿ رقـ

 .% 2بنسبة ، ثـ  بنسبة نادراً %33،ثـ  تمييا نسبة دائماً بنسبة  %15نسبة أحياناً بنسبة 

 

 

 

66% 

34% 

0 0 
 طبيعة العمل الحالي

 ماكثة بالبٌت

 عاملة
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 توزيع العينة حسبمشاهدة المسمسلات التمفزيونية. يمثل:  (10)رقم  رسم بياني

 

 يوضح توزيع العينة حسب مشاهدة المسمسلات المدبمجة.: (10)جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار مدى المشاهدة
 %49 98 دائما
 %29 58 أحياناً 
 %22 44 نادراً 
 %5 5 أبداً 

 %122 222 المجمــوع
أف أكبر نسبة مشاىدة المسمسلات المدبمجة ىي  (10)يتضح مف بينات الجدوؿ رقـ

 .% 22، ثـ  بنسبة نادراً بنسبة %05،ثـ  تمييا نسبة أحياناً بنسبة  %95نسبة دائماً بنسبة 

المبحوثيف يشاىدوف المسمسلات المدبمجة بما يوحي مما يدؿ عمى أف نسبة عالية مف 
إلى الشغؼ المرأة وحرصيا عمى متابعتيا بما تحممو مف فكر وثقافة قد تغير مف عادات 

 وتقاليد المجتمع السوفي.

 

 

33% 

59% 

8% 
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 مشاهدة المسلسلات التلفزيونية

 دائما  

 أحٌاتا  
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 .المدبمجةتوزيع العينة حسبمشاهدة المسمسلات  يمثل:  (10)رقم  رسم بياني

 
يوضح عدد ساعات التي تقضييا المرأة في مشاىدة ىذه  :(10)جدول رقم 
 المسمسلات المدبمجة.

 النسبة المئوية التكرار عدد الساعات
 %27 42 أقؿ مف ساعة

 %68 736 مف ساعة إلى ساعتيف
 %6 72 ساعات 03مف ساعتيف إلى 

 %5 75 ساعات ثلاثأكثر مف 
 %122 222 المجمــوع

إلى أف نسبة عدد ساعات مساىدة المسمسلات المدبمجة  (57)تشير بينات الجدوؿ رقـ
لمذيف يشاىدوف  %27لمذيف يشاىدوف مف ساعة إلى ساعتيف، %68في اليوـ الواحد بمغت

 لمذيف يشاىدوف %5لمذيف يشاىدوف مف ساعتيف إلى ثلاث ساعات،و %6أقؿ مف ساعة، و
 .أكثر مف ثلاث ساعات

49% 

29% 

22% 

0 

 .مشاهدة المسلسلات المدبلجة

 دائما  

 أحٌانا  

 نادرا  
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تشاىد المسمسلات بنسب متفاوتة يغمب  ونتائج الجدوؿ السابؽ تدؿ عمى أف المرأة
عمييا متوسط المشاىدة لمقنوات الفضائية وىذا و قد يكوف نظرا لمتوازف ما بيف المشاىدة 

 وانشغالاتيا المنزلية.

عدد ساعات التي تقضيها المرأة في مشاهدة هذه  يمثل:  (10)رقم  رسم بياني
 المسمسلات المدبمجة.

 
 يوضح الفترة المفضمة لمشاىدة ىذه المسمسلات المدبمجة.  :(10)جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار الفترة الزمنية
 %5996 2 الفترة الصباحية
 %9967 25 الفترة الظييرة
 %22977 46 الفترة المسائية
 %34967 72 فترة السيرة

 %32969 68 لا يوجد وقت محدد
 %122 *228 المجمــوع

 

 

21% 

68% 

6% 5% 

 03ساعتٌن إلى   ساعة إلى ساعتٌن أقل من ساعة
 ساعات              

أكثر من ثلاث 
 ساعات
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 بالإجابة عمى ىذا السؤاؿ بأكثر مف افتراحيسمح *

إلى أف المبحوثيف يفضموف مشاىدة المسمسلات  (58)تشير بيانات الجدوؿ رقـ
فترة  ،تمييا%32969ثـ لا يوجد وقت محدد بنسبة %34967المدبمجة في فترة السيرة بنسبة 

يمييا الفترة الصباحية  %22977، ثـ تمييا فترة الظييرة بنسبة% 22977المساء بنسبة 
 .%5996بنسبة

عموما فإف فترة مشاىدة المرأة لممسمسلات ىي فترة السيرة بالنسبة لعدد كبير مف 
المبحوثات وبالتالي فإف فترة التعرض لممسمسلات المدبمجة مرتبطة بالوقت المناسب والمتاح 

ىتماميف بالإنشغالات المنزلية تجعميف تحددف فتر  ة المشاىدة، وىذا مايدؿ بالدرجة الأولى وا 
نما يؤطرىا عامؿ التوقيت، وىذا ما تأكد  عمى أف عممية المشاىدة لدييف ليست عشوائية وا 

 عميو نتائج الدراسة بإف أفضؿ توقيت لمشاىدة ىذه المسمسلات ىي فترة السيرة. 

 هذه المسمسلات المدبمجة. الفترة المفضمة لمشاهدة يمثل:  (10)رقم  رسم بياني

 
 

 

 

 

0,96% 

9,61% 

22,11% 

34,61% 
32,69% 

 لا ٌوجد وقت محدد السهرة               المسائٌة                الظهٌرة  الصباحٌة
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 يوضح مدى تفضيؿ المسمسلات المدبمجة حسب منشئيا.  :(10)جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار حسب المنشئ
 %58997 752 المسمسلات التركية
 %24953 62 المسمسلاتاليندية

 %72945 32 لمسمسلات الكوريةا
 %4965 72 المكسيكيةالمسمسلات 

 / / مسمسلات اخرى
 %122 *258 المجمــوع

 يسمح بالإجابة عمى ىذا السؤاؿ بأكثر مف افتراح *

إلى أف المسمسلات التركية احتمت المرتبة الأولى بيف  (59)تشير بيانات الجدوؿ رقـ
، فيما احتمت  المسمسلات اليندية المرتبة %58997مستويات التفضيؿ لممرأة بنسبة بمغت  

، فيما احتمت المسمسلات الكورية المرتبة الثالثة بنسبة   %24953الثانية بنسبة  بمغت  
، ، فيما احتمت  المسمسلات المكسيكية المرتبة الرابعة بنسبة  %72945بمغت 
 .                               %4965بمغت

ونتائج الجدوؿ السابؽ تدؿ عمى أف المسمسلات التركية الأكثر تفضيلا لتمؾ 
 المسمسلات .
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 يمثل مدى تفضيل المسمسلات المدبمجة حسب منشئها.:  (10)رقم  م بيانيرس

 
 

مشاىد لمقنوات الفي زيادة حجـ يوضح تأثير المسمسلات المدبمجة  :(01)جدول رقم 
 .الفضائية

تأثير المسمسلات المدبمجة 
في زيادة حجم المشاهد 

 لمقنوات الفضائية
 النسبة المئوية التكرار

 %6 72 كبير
 %33 66 متوسط
 %27 42 قميؿ

 %45 85 ليس ىناؾ تأثير
 %122 222 المجمــوع

أنالمسمسلات المدبمجة لا تؤثر في زيادة حجـ المشاىد لمقنوات  (75)يبيف الجدوؿ رقـ
، ثـ %33ثـ تمييا نسبة متوسط في زيادة حجـ المشاىد تقدر %45الفضائية وذلؾ بنسبة 

 .%6نسبة كبير فقدر بػ ػأما ادنى نسبة فيي %27نسبة قميؿ تقدر

58,91% 

24,03% 

12,40% 

4,65% 

 المكسٌكٌة   الكورٌة   الهندٌة   التركٌة  



 الفصل  الثاني                                                                              الجانب العملي
 

62 
 

في زيادة حجم المشاهد تأثير المسمسلات المدبمجة يمثل:  (01)رقم  رسم بياني
 لمقنوات الفضائية.

 
 طريقة وعادة مشاهدة هذه المسمسسلات المدبمجة. يوضح:(00)جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار طريقة وعادة مشاهدة
 %79 758 مع أسرتي
 %25 45 بمفردي

 %7 2 الاصدقاءمع 
 %122 222 المجمــوع

إلى أف المبحوثيف يشاىدوف في العادة المسمسلات  (77)تشير بيانات الجدوؿ رقـ
المدبمجة مع أفراد الأسرة، ثـ بمفردىـ ثـ مع أصدقائيـ و يرجع ذلؾ إلى طبيعة المجتمع 
السوفي الذي تتميز فيو العادات والتقميد بتجمع الأسرة الواحدة مع بعضيا البعض لممشاىدة 

 شارت النتائج السابقة.وتبادؿ الحديث والنقاش وخاصة فترة السيرة كما أ
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 طريقة وعادة مشاهدة هذه المسمسسلات المدبمجة. يمثل:  (00)رقم  رسم بياني

 

 دوافع مشاهدة المرأة لممسمسلات المدبمجة: .3

 دوافع مشاهدة هذه المسمسسلات المدبمجة. يوضح :(00)جدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار دوافع المشاهدة
 %76952 58 لأنيا تجسد قصصا واقعية
 %24986 95 مف أجؿ التسمية والترفية
 %76957 65 لأنيا تتسـ بالتشويؽ

 %72975 44 لأنني أحب مشاىدة المسمسلات الدرامية
 %4997 78 اليروب مف المشاكؿ اليومية

 %79933 75 شغؿ أوقات الفراغ
 %6957 22 لأف  أداء الممثميف فييا مميز

 / / أخرى
 %122 *362 المجمــوع

 يسمح بالإجابة عمى ىذا السؤاؿ بأكثر مف افتراح *
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إلى أف الدافع التسمية والترفية حصؿ عمى  (72)تشير بيانات الجدوؿ 
،ثـ الدافع التشويؽ %79933،فيما حصؿ الدافع شغؿ أوقات الفراغ عمى نسبة%24986نسبة

حب مشاىدة  ، يميو الدافع%76952، ثـ الدافع تجسد قصصا واقعية بنسبة %76957بنسبة 
، %6957، يميو الدافع أداء الممثميف فييا مميز بنسبة %72975المسمسلات الدرامية بنسبة  

 .         %4997يميو الدافع اليروب مف المشاكؿ اليومية بنسبة  

مف خلاؿ ماتقدـ يتبيف أف التسمية والترفيو ىو الدافع الأساسي لمتعرض لممسمسلات 
ىتماـ المرأة بمشاىدة ىذه المسمسلات المدبمجة وعميو نلاحظ إرتب اطا بيف ىذا الدافع وا 

وبالتالي نستنتج أف الدوافع الكامنة وراء التعرض ىي التي تحدد نوع المحتوى الذي تتعرض 
ع إختلاؼ دوافع المشاىدة فإننا نتوقع مظاىر وعادات المشاىدة، حيث تكتسب لو المرأة، و م

معاممي التفضيؿ عندىا بإعتبار أف التعرض ليس  المرأة عادات التعرض لأنيا تمثؿ أحد
 إستجابة بمجرد وجود وسيمة أو بداية مسمسؿ لكنو يتـ بطريقة تمقائية.

 دوافع مشاهدة هذه المسمسسلات المدبمجة. يمثل:  (00)رقم  رسم بياني

 
 
 
 

16,02% 

24,86% 

16,57% 

12,15% 
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تجسد قصصا 
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حب مشاهدة  تتســم بالتـشوٌــق التسلٌة والترفٌه
المسلسلات 
 الدرامٌة

الهروب من 
 المشاكل الٌومٌة

أداء الممثلٌن فٌها  شغل أوقات الفراغ
 ممٌز
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أهم القنوات الفضائية التي تفضل المرأة مشاهدة   يوضح :(00)جدول رقم 
 المدبمجة فيها.المسمسسلات 

 النسبة المئوية التكرار أهم القنوات الفضائية
MBC1 84 26958% 
MBC4 82 25994% 

MBC 77972 56 دراما% 
CBC 4 7926% 

CBC4943 74 دراما% 
CBC+2 75 3976% 
 %77958 54 زي ألواف
 %7926 4 دبي

 %5963 2 أبوظبي
 %7989 6 أبوظبي دراما

 / / أخرى
 %011 *316 المجمــوع

 يسمح بالإجابة عمى ىذا السؤاؿ بأكثر مف افتراح *
أف أكثر القنوات الفضائية التي تقدـ المسمسلات  (73)يلاحظ مف الجدوؿ رقـ

، mbc1المدبمجة وتشاىدىا المرأة جاءت عمى التوالي:احتمت المرتبة الأولى في المشاىدة
ثـ   CBC+2دراما، ثـ  CBC زي ألواف، يميياzee دراما، يتبعيا mbc ، ثـmbc4 يمييا

 و دبي وأخيرا  أبوظبي.                         CBC أبوظبي دراما يتبعيا كلا مف
ونلاحظ أف القنوات الفضائية التي تتبع القطاع الخاص مف أكثر القنوات التي تعرض 

 .المسمسلات المدبمجة بأنواعيا المختمفة وتشاىدىا وتتابعيا المرأة
وىذا مايتضح مف خلاؿ المواد الترفييية التي تحمؿ مضاميف لا تتفؽ وأحيانا 

التي تعد  MBCوسموكيات المجتمع السوفي، كما ىو الحاؿ مجموعة شبكة تتعارض مع قيـ 
 أكثر الشبكات التي تقدـ المسمسلات المدبمجة وتشاىدىا المرأة.
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تفضل المرأة مشاهدة   أهم القنوات الفضائية التي يمثل: (00)رقم  رسم بياني
 المسمسسلات المدبمجة فيها.

 
 الإشباعات المحققة من لممسمسلات المدبمجة: .4

 .جميع اىتمامات المرأة المسمسسلات المدبمجة ةمدى تمبي يوضح :(00)جدول رقم 
المسمسلات  ةتمبيمدى 

 المدبمجة اهتمامات المرأة
 النسبة المئوية التكرار

 %4 8 دائما
 %37 74 أحياناً 
 %28 56 نادراً 
 %37 62 أبداً 

 %122 222 المجمــوع
المسمسلات المدبمجة جميع اىتمامات  ةأف تمبي(74)يتضح مف بيانات الجدوؿ رقـ

 .%4و دائما بنسبة %28، و نادراً بنسبة %37كما بمغت نسبة أبداً  %37المرأة أحياناً بنسبة
 المسمسلات المدبمجة جميع اىتمامات المرأة. ةوىذا ما يدؿ عمى مدى تمبي 
 

26,58% 25,94% 

17,72% 

1,26% 

4,43% 
3,16% 

17,08% 

1,26% 0,63% 
1,89% 

mbc1 mbc4 mbcدراما cbc cbc دراما cbc +2 أبوظبً  أبوظبً دبً زي ألوان
 دراما
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مدى تمبيت المسمسسلات المدبمجة جميع اهتمامات  يمثل: (14)رقم  رسم بياني
 المرأة.

 

 
 

مشاىدة ىذه المسمسسلات  الإشباعات المحققة مف يوضح :(00)جدول رقم 
 المدبمجة.

 النسبة المئوية التكرار الإشباعات المحققة
 %77977 56 الإسترخاء والراحة

 %72926 45 المتعة والتنفيس العاطفي
 %77954 36 اكتساب ميارات جديدة

 %78945 65 ثقيؼ الذات
 %77977 56 الحصوؿ عمى النصيحة
 %23992 78 فيـ أكثر لمموضوعات

 / / أخرى
 %122 *326 المجمــوع

 يسمح بالإجابة عمى ىذا السؤاؿ بأكثر مف افتراح*

4% 

37% 

28% 

31% 

 أبدا   نادرا   أحٌانا   دائما  
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أف نسبة فيـ أكثر لمموضوعات جاءت بػ  (75)الجدوؿ رقـيتضح مف بيانات 
، تمييا نسبة كلا مف  الإسترخاء والراحة و %78945تمييانسبة تثقيؼ الذات بػػػ  23992%

ثـ %72926،ثـ تمييا نسبة المتعة والتنفيس العاطفي بػػ%77977الحصوؿ عمى النصيحة بػػ 
 .       %77954نسبة اكتساب ميارات جديدة بػػ

تشير الإحصائيات الواردة في الجدوؿ إلى تنوع في الإشباعات المتحققة لممرأة 
المتعرضة لممسمسلات المدبمجة وتأتي في مقدمتيا فيـ أكثر لمموضوعات، تثقيؼ الذات، 
الإسترخاء والراحة، ويرى سواسوف إمكانية ربط محتوى الرسالة بالإشباعات المتحققة، 

ف أف تحقؽ إشباع "التنفيس" الذي يتمثؿ في خبرات الاستشارة، فبرنامج الترفيو والدراما يمك
 . 1والتخمص مف التوتر والقمؽ واليروب مف المشاكؿ اليومية

الإشباعات المحققة من مشاهدة هذه المسمسسلات  يمثل: (15)رقم  رسم بياني
 المدبمجة.

 
 
 

 
                                                           

1
 .249حسن عماد مكاوي، ولٌلى حٌن السٌد، المرجع السابق، ص  -
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18,40% 
17,17% 

23,92% 
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فهم أكثر 
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 المسمسسلات.يوضح اتجاه المرأة إزاء مشاىدة ىذه :  (16)جدول رقم        
 الاتجاه

 العبارات

 المجمــوع محايدة معارضة موافقة

 النسبة لتكرارا لنسبة لتكرارا لنسبة لتكرارا النسبة لتكرارا
تعمؿ المسمسلات 
المدبمجة عمى 

نشرثقافات اجنبية 
غربية عمى 
 مجتمعاتنا.

756 78% 22 77% 22 77% 200 100% 

في متابعة 
المسمسلات المدبمجة 

 لموقت.ضياع 

755 55% 54 27% 46 23% 200 100% 

المسمسلات المدبمجة 
 تيتـ بعرض الأزياء.

725 65% 26 73% 54 27% 200 100% 

في بعض الأحياف 
أشعر بالممؿ والضيؽ 
مف طوؿ عدد حمقات 

 ىذه المسمسلات.

758 79% 22 77% 25 75% 200 100% 

اتجاىات إزاء المسمسلات  (76)حممت استجابات المبحوثيف الواردة في الجدوؿ رقـ 
المدبمجة فقد جاءت في ما يخص عمؿ ىذه المسمسلات المدبمجة عمى نشرثقافات اجنبية 

، أما في متابعة المسمسلات المدبمجة %78غربية عمى مجتمعاتنا، وذلؾ بنسبة موافقة بمغت 
ة تيتـ ، أما في ما يتعمؽ بالمسمسلات المدبمج%55ضياع لموقت وذلؾ بنسبة موافقة بمغت 
، وأما شعور المبحوثيف في بعض الأحياف أشعر %65بعرض الأزياء فقد بمغت نسبة موافقة

 .%79بالممؿ والضيؽ مف طوؿ عدد حمقات ىذه المسمسلات فقد بمغت نسبة موافقة
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 .لمشاىدة ىذه المسمسسلات المدبمجة المرأة  آثار تعرضيوضح :(00)جدول رقم 
 آثارالتعرض     

 العبارات
 المجمــوع أبدا نادرا احيانا دائما

 % ك % ك % ك % ك % ك
تقميد شخصية  
ظيرت في ىذه 
المسمسلات في 
اختيار لوف 
 .الملابس

75 5% 42 27% 45 25% 785 54% 200 100% 

تقميد شخصية  
ظيرت في ىذه 
المسمسلات في 
اختيارموضة 

 العصر.

72 6% 48 24% 34 77% 756 53% 200 100% 

شخصية  تقميد 
ظيرت في ىذه 
المسمسلات في 
 اختيار الممبس.

72 6% 46 23% 28 74% 774 57% 200 100% 

ألغي موعد ميماً 
مف أجؿ متابعة 
 ىذه المسمسلات.

8 4% 45 25% 52 26% 755 55% 200 100% 

أتضايؽ في فترة 
الإعلانات خلاؿ 

بث ىذه 
 المسمسلات.

98 49% 58 29% 78 9% 26 73% 200 100% 

مشاىد ىذه بعد 
المسمسلات أشعر 

 بمتعة.
45 %25 56 43% 45 25% 34 77% 200 100% 
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أفاد المبحوثيف بمحدودية الآثار المترتبة عمى تعرضيـ لممسمسلات المدبمجة، وفقا 
والتي تحمؿ دلالة ميمة عمى وجود تأثيرات  (77)لإستجاباتيـ الواردة في الجدوؿ رقـ 

سموكية وأخري وجدانية تحدث ليـ جراء تعرضيـ ليذه لممسمسلات.ومف أبرز الآثار 
مف نسبة المبحوثيف بالضيؽ "دائماً" فترة الإعلانات خلاؿ بث ىذه  %49الوجدانية شعور

ا الآثار السموكية "أحياناً"بالمتعة بعد مشاىد ىذه المسمسلات، أم %43المسمسلات، وشعور
فقد تمثمت في عدـ تقميد شخصية  ظيرت في ىذه المسمسلات في اختيار لوف الملابس 

، أما عدـ %53و اختيار الممبس بنسبة %57و اختيار موضة العصر بنسبة  %54بنسبة  
 .%55ألغي موعد ميماً مف أجؿ متابعة ىذه المسمسلات بنسبة 

 ت المدبمجة في القنوات الفضائية العربية.: يوضح تقييـ المسمسسلا(00)جدول رقم 
 النسبة المئوية التكرار مـــــــــــــــالتقيي

 %5 5 أرى المسمسلات المدبمجة إيجابية جدا
 %5 5 ى المسمسلات المدبمجة إيجابية نوعا ماأر 

 %63 726 أرى المسمسلات المدبمجة بعضيا إيجابي وبعضيا سمبي
 %27 42 (محايدة)لا أعرؼ 

 %76 32 أراىا كميا سمبية
 %755 255 المجمــوع

تقييـ المسمسسلات المدبمجة وجاء تقييـ بعضيا إيجابي  (78)يبيف الجدوؿ رقـ
 (محايدة )، فيما جاء تقييـ لا أعرؼ %63وبعضيا سمبي بنسبة كبيرة جدا بمغت

 .%76، أما نسبة تقييـ كمياسمبية فبمغت%27بنسبة
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 الثاني: استخلاص النتائج. طمبالم

في ضوء التحميؿ الذي تـ في المبحث الأوؿ لإجابات عينة الدراسة، فإف ىذه المبحث 
 اً لمجمؿ النتائج التي توصمت ليا، يمكف تمخيص أىـ نتائج الدراسة بما يمي:يتناوؿ عرض

أوضحت الدراسة أف عدد ساعات مشاىدة المسمسلات المدبمجة في اليوـ  .1
لمذيف يشاىدوف أقؿ  %27لمذيف يشاىدوف مف ساعة إلى ساعتيف، %68بمغت الواحد بمغت
أكثر  لمذيف يشاىدوف %5لمذيف يشاىدوف مف ساعتيف إلى ثلاث ساعات،و %6مف ساعة، و

 مف ثلاث ساعات

، mbc4 ، يميياالقنوات الفضائية التي تعرصت إلييا المرأة mbc1تصدر قناة .2
 .دراماmbc ثـ

المبحوثيف يشاىدوف في العادة المسمسلات المدبمجة مع أفراد بينت الدراسة أف  .3
 الأسرة ثـ بمفرىـ.

بينت الدراسة أف المبحوثيف يفضموف مشاىدة لممسمسلات المدبمجة في       .4
 22977فترة المساء بنسبة  ،تمييا%32969ثـ لا يوجد وقت محدد بنسبة %34967فترة السيرة

 .%5996يمييا الفترة الصباحية بنسبة %22977، ثـ تمييا فترة الظييرة بنسبة%

تمثمت أىـ دوافع التعرض لممسمسلات المدبمجة في كؿ مف: تحقيؽ التسمية و  .5
،فيما حصؿ الدافع شغؿ أوقات الفراغ عمى %24986حصؿ عمى نسبةالترفيي
، ثـ الدافع تجسد قصصا واقعية بنسبة %76957،ثـ الدافع التشويؽ بنسبة %79933نسبة

76952% 

أف فيـ أكثر لمموضوعات جاءت بػ مب المبحوثيف عف الحاجة إلى عبر أغ .6
، تمييا نسبة كلا مف  الإسترخاء والراحة و %78945تمييانسبة تثقيؼ الذات بػػػ  23992%

ثـ %72926،ثـ تمييا نسبة المتعة والتنفيس العاطفي بػػ%77977الحصوؿ عمى النصيحة بػػ 
 .       %77954نسبة اكتساب ميارات جديدة بػػ
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أنالمسمسلات المدبمجة لا تؤثر في زيادة حجـ المشاىد بينت الدراسة  أف  .7
ثـ تمييا نسبة متوسط في زيادة حجـ المشاىد  %45لمقنوات الفضائية وذلؾ بنسبة 

 .%6أما ادنى نسبة فيي نسبة كبير فقدر بػ ػ%27، ثـ نسبة قميؿ تقدر%33تقدر
لات المدبمجة تحدث ليـ في بعض أفاد المبحوثات بأف آثار التعرض لممسمس .8

الأحياف إلا أف استجاباتيـ حممت دلالة عمى وجود تأثيرات سموكية و وجدانية  جراء 
 تعرضيـ ليذه المسمسلات.

 .بعضيا إيجابي وبعضيا سمبيأظيرت النتائج أف تقييـ المسمسلات المدبمجة .9
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 .  الثالث: توصيات الدراسة طمبالم

النتائج السابقة تستطيع الباحثة وضع مجموعة مف التوصيات تتمثؿ في  خلاؿ مف
 الآتي:

ؼ عمى الموضوعات مضاميف المسمسلات المدبمجة لتعر   القياـ بتحميؿ .1
 والقضايا التي تتناوليا.

إجراء دراسات مقارنة حوؿ رأي المشاىديف في المسمسلات العربية مقابؿ  .2
 المشاىديف.  تفضيلا منيا وأسباب ذلؾ مف وجية نظرالمسمسلات المدبمجة لتبياف الأكثر 

 زيادة الاىتماـ بالمسمسلات العربية لما لو مف أىمية في تعزيز الثقافة العربية. .3

نشر الوعي بأىمية التماسؾ الأسري والحرص عمى الجموس والحوار مع  .4
ي مع الأىؿ وترشيد استخداـ المسمسلات المدبمجة حتي لا تؤثر عمى التواصؿ الاجتماع

 الأسرة.

التعامؿ مع المسمسلات المدبمجة المختمفة كحقيقة واقعة عمى الأسرة، وانتفاء  .5
 ما يتفؽ مع معايير المجتمع السوفي.

 حث الأسرة السوفية عمى أف تمعب دوراً أكبر في توجيو أبنائيا توجيياً سميماً. .6
 

 

 

 
 



 
 
 
 
 
 

 

 خـــــــــــــــــــــــاتـمـــــــــــة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



67 
 

  خـــاتمة
المدبمجة،  في ضوء الإقبال الملاحظ لعدد من الفضائيات العربية عمى عرض المسمسلات

إلا أنو لا يمكن إنكار التشويق الذي ساد أعمالًا كثيرة، والغوص في حكايات كثيرة أضافت إلى 
وعرفتو الى بمد المنشأ وتبادل الخبرات بين شركات الإنتاج، والأىم خمقت ىذه المتمقي العربي، 

 الحالة نوعاً من التواصل بين الثقافات.
قد أثبتت جدارتيا من خلال ما امتازت بو  المسمسلات المدبمجةأن تجربة  الاعتراف ويمكن

أنو بإزاء عمل ينتمي  من نكية خاصة نجحت في فتح شيية المتمقي العربي للإقبال عمييا شاعراً 
تقانيا وىو ما يستحق التقدير والإعجاب  .إلى لغتو بفضل براعة عممية الدبمجة وا 

نظرية الاستخدامات والإشباعات إلى التأكيد عمى أن وسائل الإعلام ليست ىي  أنبما 
تحدد لمجميور الرسائل الإعلامية التي يحب أن يتمقاىا، بل إن الجميور نفسو يقرر ويحدد 

 الوسائل التي يتعرض ليا، والمضمون المناسب لو.

 السوفية من مشاىدةوانطلاقا من ىاتو الدراسة فقد حاولت معرفة استخدامات المرأة 
 و الإشباعات المحققة منيا. وتوصمت إلى جممة من النتائج أىميا: المسمسلات المدبمجة

 تمثمت أىم دوافع التعرض لممسمسلات المدبمجة في تحقيق التسمية و الترفيو. 

 و التي تكون فيياوقت  لمسمسلات المدبمجةا تفضيل المرأة فترة السيرة لمشاىدة
 الفراغ بعد انشغالات المنزلية.

  أن القنوات الفضائية التي تتبع القطاع الخاص من أكثر القنوات التي تعرض
 .المسمسلات المدبمجة بأنواعيا المختمفة وتشاىدىا وتتابعيا المرأة

 .تفضيل المرأة المسمسلات التركية عمى حساب اليندية والكورية والمكسيكية 
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 قائــمة المصادر والمراجع

 أولا: الكتب
أرمان و ميشال ماتلار: تاريخ نظريات الإتصال، ترجمة: نصر الدين لعياضي، الصادق  .1

 .(،بيروت، المنظمة العربية لمترجمة،د.ت3ط)رابح،
،القاهر،الدار 1ط)حسن عماد مكاوي، ليمى حسن السيد: الإتصال ونظرياته المعاصرة، .2

 .(م2003المصرية المبنانية،
مصر، حسن عماد مكاوي، عاطف عدلى العبد، نظريات الإعلام،)لا.ط،  .3

 م( .2007 -هـ 1428،دارالعربية،
هـ 1426،عمان، دار دجمة،1ط)رحيم يونس كرو العزاوي: مقدمة في منهج البحث العممي، .4

 .(م2008 -
رضا عبد الواحد أمين، النظريات العممية في مجال الإعلام الإلكتروني،) لا.ط، لا.م،  .5

 م(.  2007منتدى سور الأزبكية،

 . (م2004،مصر، عالم الكتب،3ط)عبد المجيد محمد: نظريات الإعلام واتجاهات التأثير، .6
 .(م1977،الكويت، وكالة المطبوعات،3ط)عبد الرحمن بدوي: مناهج البحث العممي، .7
 .(م1999لا.ط، لا.م، الدار الحكمة،)عقيل حسين عقيل: فمسفة مناهج البحث العممي،  .8
،الاسكندرية، 1ط)فاطمة عوض صابر، ميرفت عمى خفاجة: اسس ومبادئ البحث العممي  .9

 .(م2002مكتبة الاشعاع الفنية،
 -هـ 1422،دمشق، دار الفكر،1ط)فريال مهنا: عموم الإتصال والمجتمعات الرقمية، .10

 .(م2002
هـ 1417،لا.م،الدار البيضاء،1ط)فريد الأنصاري: ابجديات البحث في العموم الشرعية، .11

 .(م1997 -
وسائمه، )لاط ، دار الفجر لمنشر  –نظرياته  –فضيل دليو، الإتصال  مفاهيمه  .12

 م(.2003والتوزيع، القاهرة،
 .)م2004محمد منير: المعجم الإعلامي،)لا.ط، مصر، دار الفجر، .13
عبيدات و محمد أبو نصار و عقمة مبيضين: منهجية البحث العممي القواعد محمد  .14

 .(م1999،عمان، داروائل،2ط)والمراحل والتطبيقات،
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، مصر، الدار 1ط)محمود حسن إسماعيل: مبادئ عمم الإتصال ونظريات التأثير .15
 .(م2003العالمية، 

،لا.م، 1ط)الجامعية، مروان عبد المجيد إبراهيم، أسس البحث العممي لإعداد  الرسائل .16
 .(م2000لا.ن،

،الرياض، دار 1ط)ا: القيم في المسمسلات التمفازية،مساعيد بن عبد الله المحي   .17
 .(هـ1414العاصمة،

لا.ط، فمسطين، أكاديمية الدراسات العممية، )مصطفى فؤاد عبيد: مهارات البحث العممي .18
 .(د.ت

الإعلام، ترجمة كمال عبد ممفين ديفمير، ساندرا ربول روكيتش: نظريات وسائل  .19
 .(م1993لا.ط، مصر، الدار الدولية،)الرؤوف،

 .(م2012لا.ط، عمان، دار الميسر، )منال هلال المزاهرة: نظريات الإتصال، .20
 ثانيا: القواميس

 م. 198، منشورات دار المشرق،بيروت،29المنجد في المغة والإعلام، ط .21
 : الرسائل الجامعيةثالثا

إسماعيل عبد الحافظ العبسي: استراتيجية الإتصال الثقافي في دراما المسمسلات العربية  .22
، كمية العموم السياسية (رسالة ماجستير في الإعلام و الإتصال ) -دراسة تحميمية مقارنة –

 .م2013 -2012،الجزائر،3و الإعلام، جامعة الجزائر
ين الكويتيين نحو المسمسلات الدرامية اتجاهات الطمبة الجامعي عبد الله حسين الصفار: .23

، كمية (رسالة ماجستير في الإعلام )،-دراسة ميدانية -المدبمجة في القنوات العربية
 .م2012 -2011الإعلام، جامعة الشرق الأوسط،عمان،

دراسة  -اتجاهات المرأة الكويتية نحو المسمسلات التركية عبير ارشيد الخالدي: .24
، كمية الإعلام، جامعة الشرق (رسالة ماجستير في الإعلام ) -ميدانية

 .م2013 -2012الأوسط،عمان،
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تأثير الفضائيات العربية المتخصصة عمى قيم وسموك المراهق الجزائري كريمة كافي: .25
، كميةالعمومالإنسانيةو (رسالة ماجستير)،دراسة ميدانية –الفضائيات الغنائية نموذجا  –

 .2012دخيضربسكرة،الاجتماعية،جامعةمحم
استخدامات الشباب الجامعي لممواقع الاسلامية دراسة في العادات  مديحة جيطاني، .26

،كمية العموم الاجتماعية والعموم (رسالة ماجستير في دعوة والإعلام)والأنماط والاتجاهات،
 .م2010 -2009الاسلامية، جامعة الحاج لخضر،باتنة،

التمفزيون الأردني في التثقيف الصحي، دراسة في دور مصعب عبد السلام المعايطة: .27
كمية الآداب والعموم،  )رسالة ماجستير، في الصحافة والإعلام (برنامج صحتك بالدنيا،

 .2014 -2013جامعة بترا، الاردن،
دراسة  –المسمسلات التركية مجال لتشكيل هوية الشباب الجزائري  مريم عماري: .28

، كمية العموم الإنسانية والاجتماعية، جامعة (رسالة ماستر في عمم الاجتماع ) -ميدانية 
 م.2015 -2014قاصدي مرباح، ورقمة،

 : المجلاترابعا
المدني أسامة: استخدامات الشباب السعودي الجامعي لممضمون السياسي لممدونات  .29

لآداب بجامعة مجمة كمية ا -دراسة ميدانية  –الإلكترونية والإشباعات المحققة منها 
 .م26،2009حموان، القاهرة العدد

 
 : مواقع الأنترنتخامسا

، بحث منشور عمى تأثير المسمسلات المدبمجة عمى الأسرة العربيةشميسة خموي:  .30
تاريخالتصفح: (http://ar.islamway.net/article/39661/-1)شبكة الإنترنت

04/04/2016. 
، تاريخ التصفح: /https://ar.wikipedia.org/wikiبحث منشور عمى:  .31

14/03/2016. 
، تاريخ http://www.almaany.com/ar/dict/ar-en/seriaبحث منشور عمى: .32

 .14/03/2016التصفح: 
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 وزارة التعميـ العالي والبحث العممي

 جامعة حمو لخضر الوادي

 كمية العموـ الاجتماعية والإنسانية

 العموـ الإسلامية معيد

  قسـ أصوؿ الديف 

 استبيان حول موضوع:

 

 

 

 

 بعد التحية والتقدير:

يسرنػي أف أتقػدـ لكـ ىذا الاستبياف الخاص بمذكرة تخرج ماستر عموـ اسلامية تخصص    
علاـ واتصاؿ حوؿ موضوع  دة ــمشاه نـالإشباعــات المحققــة م" الاستخدامــات و دعوة وا 

فالرجاء منكـ الإجابة عمى الأسئمة المتضمنة في  السوفية "  رأةـدى المـة لـالمسمسلات المدبمج
ىذه الاستمارة بدقة ولمعمـ فإف بيانات ىذه الاستمارة سرية ولف تستخدـ إلا لغرض البحث 

 العممي.

 وفػي الأخػير تقبػموا منػي فائػؽ الشكػر والإحتراـ عمى حسف تعاونكـ في إنجاز ىذا البحث.     
 

 أماـ الخانة المناسبة. (×ملاحظة: ضع العلامة )
 
 

  م5106-م 5105الموسم الجامعي:  

المسمسلات المدبمجة  مشاهدةو الإشباعات المحققة من  الاستخدامات
 السوفية  لدى المرأة

                              - بمدينة الوادي دراسة ميدانية-



 المعمومات الشخصية.

 السن:  .0
51 – 02                              02 – 01    

 25- 30                               30- 40                40 فما فوؽ
 المستوى التعميمي:  .5
       متوسط  مستوى                       ابتدائي                       بدوف

 ثانوي                            جامعي  
   الحالة الاجتماعية: .3

  عازبة                          متزوجة                    مطمقة  
 طبيعة العمل الحالي: .4

  ماكثة بالبيت                عاممة

  وعادات مشاهدة المسمسلات المدبمجة. أنماط المحور الاول:

 هل تشاهدين المسمسلات  التمفزيونية؟  .5
  أبداً               نادراً    أحياناً                   دائما               

 
 هل تشاهدين المسمسلات المدبمجة ؟ .6

  أبداً               نادراً    أحياناً                   دائما               
 

 في مشاهدة هذه المسمسسلات المدبمجة؟ كم عدد الساعات التي تقضيها .7
 أقؿ مف ساعة                          مف ساعة إلى ساعتيف     
 ساعات ثلاثمف  أكثر      ساعات         20مف ساعتيف إلى   

 المسمسسلات المدبمجة؟ هذه اهي الفترة التي تفضمين فيها مشاهدة .8
 الفترة الصباحية             الفترة الظييرة       
 لا يوجد وقت محدد    الفترة المسائية               فترة السيرة                 

 ما مدى تفضيل المسمسلات المدبمجة حسب منشئها؟  .9
   اليندية  المسمسلات        المسمسلات التركية           

 

  
 

 



        مكسيكيةالمسمسلات          لمسمسلات الكورية         ا
 مسمسلات اخرى اذكرىا ....................................................... 

 في زيادة حجم مشاهدتك لمقنوات الفضائية؟ المسمسلات المدبمجةما مدى تأثير تعدد  .01
 كبير            متوسط          قميؿ              ليس ىناؾ تأثير

 المسمسسلات المدبمجة؟ماهي طريقة وعادة مشاهدة هذه   .00
 مع أسرتي                  بمفردي                 مع الاصدقاء

 دوافع مشاهدة المرأة لممسمسلات المدبمجة. المحور الثاني:

 (اقتراح مفاكثر  ىيمكف الاجابة عم)ما هي دوافع مشاهدتك لممسمسلات المدبمجة؟ .05

 ة والترفية يمف أجؿ التسم          لأنيا تجسد قصصا واقعية    
                        لأنني أحب مشاىدة المسمسلات الدرامية                         لأنيا تتسـ بالتشويؽ  

 شغؿ أوقات الفراغ          اليروب مف المشاكؿ اليومية 
 لأف  أداء الممثميف فييا مميز        

          اذكرىا.............................................................أخرى 
 تفضمين مشاهدة المسمسلات فيها؟ ماهي اهم القنوات الفضائية التي .03

MBC1                      MBC4                   دبي 
CBC                        CBC دراما               CBC+2              

 MBC أبوظبي                 زي ألواف                دراما 
 أبوظبي دراما

 .............أخرى اذكرىا................................................
                       لممسمسلات المدبمجة. من الإشباعات المحققة المحور الثالث:

 المسمسسلات المدبمجة جميع اهتماماتك؟هل تمبي  .04
 أبداً               نادراً     دائما                   أحياناً           

اكثر  ىالاجابة عم يمكف)ماذا يتحقق لكي عند مشاهدة هذه المسمسسلات المدبمجة؟ .05
 (اقتراحمف 

 المتعة والتنفيس العاطفي          اكتساب ميارات جديدة             والراحةالإسترخاء 



 فيـ أكثر لمموضوعات            الحصوؿ عمى النصيحة              تثقيؼ الذات  
 أخرى اذكرىا.............................................................

جب عمى ذلك من خلال أ المسمسسلات المدبمجة؟ما هي اتجاهاتك إزاء مشاهدة هذه  .06
 في المربع المناسب مقابل كل عبارة من العبارات التالية: )×(وضع إشارة

 محايدة معارضة موافقة الاتجاه
      مجتمعاتنا. ثقافات اجنبية غربية عمىتعمؿ المسمسلات المدبمجة عمى نشر 

    ضياع لموقت. المسمسلات المدبمجةفي متابعة 
    تيتـ بعرض الأزياء. المسمسلات المدبمجة

في بعض الأحياف أشعر بالممؿ والضيؽ مف طوؿ عدد حمقات ىذه 
 المسمسلات.

   

جب عمى ذلك من خلال أالمسمسسلات المدبمجة؟اهي آثار تعرضك لمشاهدة هذه م .07
 في المربع المناسب مقابل كل عبارة من العبارات التالية: )×(وضع إشارة

 أبدا نادرا احيانا دائما التعرضآثار 
     .تقميد شخصية  ظيرت في ىذه المسمسلات في اختيار لوف الملابس

موضة  تقميد شخصية  ظيرت في ىذه المسمسلات في اختيار
 .العصر

    

     .تقميد شخصية  ظيرت في ىذه المسمسلات في اختيار الممبس
     .المسمسلاتىذه ألغي موعد ميماً مف أجؿ متابعة 

     .ىذه المسمسلاتأتضايؽ في فترة الإعلانات خلاؿ بث 
     بعد مشاىد ىذه المسمسلات أشعر بمتعة.

 ما هو تقيمك لممسمسلات المدبمجة في القنوات الفضائية العربية ؟ .08
 جدا أرى المسمسلات المدبمجة إيجابية  -
 نوعا ماأرى المسمسلات المدبمجة إيجابية  -
  وبعضيا سمبي إيجابي بعضيا المسمسلات المدبمجةأرى  -
 (محايدة)لا أعرؼ  -
 أراىا كميا سمبية -

 



 فهرس الجداول
 الصفحة الجداول

 51 يمثل توزيع العينة حسب الفئات العمرية. (10)جدول رقم 

 52 يمثل توزيع العينة حسب المستوى التعميمي. (10)جدول رقم 

 53 يمثل توزيع العينة حسب الحالة الاجتماعية. (10)جدول رقم 

 54 يمثل توزيع العينة حسب طبيعة العمل الحالي. (10)جدول رقم 

 55 يمثل توزيع العينة حسب مشاهدة المسمسلات التمفزيونية. (10)جدول رقم 

 56 يمثل توزيع العينة حسب مشاهدة المسمسلات المدبمجة. (10)جدول رقم 

يمثل عدد ساعات التي تقضيها المرأة في مشاهدة هذه المسمسلات  (10)جدول رقم 
 المدبمجة.

57 

 58 يمثل الفترة المفضمة لمشاهدة هذه المسمسلات المدبمجة. (10)جدول رقم 

 60 يمثل مدى تفضيل المسمسلات المدبمجة حسب منشئها. (10)جدول رقم 

 61 .مشاهد لمقنوات الفضائيةالفي زيادة حجم يمثل تأثير المسمسلات المدبمجة (01)جدول رقم 

 62 .طريقة وعادة مشاهدة هذه المسمسسلات المدبمجةيمثم (00)جدول رقم 

 63 مشاهدة هذه المسمسسلات المدبمجة. يمثل دوافع (00)جدول رقم 

المسمسسلات  يمثل أهم القنوات الفضائية التي تفضل المرأة مشاهدة  (00)جدول رقم 
 .فيها المدبمجة

65 

 66 .جميع اهتمامات المرأة المسمسسلات المدبمجة يمثل مدى تمبيت (00)جدول رقم 
 67 مشاهدة هذه المسمسسلات المدبمجة. يمثل الإشباعات المحققة من (00)جدول رقم 

 69 .مشاهدة هذه المسمسسلات يمثل اتجاه المرأة إزاء (00)جدول رقم 

 70 .لمشاهدة هذه المسمسسلات المدبمجة المرأة  ثار تعر يمثلآ (00)جدول رقم 

 71 في القنوات الفضائية العربية. المسمسسلات المدبمجة يمثل تقييم (00)جدول رقم 

  



 فهرس الأشكال 
 الصفحة الشكل

 52 الفئات العمرية. يمثل توزيع العينة حسب (10)رسم بياني رقم

 53 .المستوى التعميمي يمثل توزيع العينة حسب (10)رسم بياني رقم

 54 الحالة الاجتماعية. يمثل توزيع العينة حسب (10)رسم بياني رقم

 55 طبيعة العمل الحالي. يمثل توزيع العينة حسب (10)رسم بياني رقم

 56 مشاهدة المسمسلات التمفزيونية. يمثل توزيع العينة حسب (10)رسم بياني رقم

 57 مشاهدة المسمسلات المدبمجة. يمثل توزيع العينة حسب (10)رسم بياني رقم

يمثل عدد ساعات التي تقضيها المرأة في مشاهدة هذه المسمسلات  (10)رسم بياني رقم 
 المدبمجة.

58 

 59 يمثل الفترة المفضمة لمشاهدة هذه المسمسلات المدبمجة. (10)رسم بياني رقم 

 61 يمثل مدى تفضيل المسمسلات المدبمجة حسب منشئها.  (10)رسم بياني رقم 

يمثمتأثير المسمسلات المدبمجةفي زيادة حجم المشاهد لمقنوات   (01)رسم بياني رقم 
 الفضائية.

62 

 63 يمثمطريقة وعادة مشاهدة هذه المسمسسلات المدبمجة.  (00)رسم بياني رقم 

 65 يمثل دوافع مشاهدة هذه المسمسسلات المدبمجة. (00)رسم بياني رقم 

يمثل أهم القنوات الفضائية التي تفضل المرأة مشاهدة  المسمسسلات  (00)رسم بياني رقم 
 المدبمجة فيها.

66 

 67 يمثل مدى تمبيت المسمسسلات المدبمجة جميع اهتمامات المرأة. (00)رسم بياني رقم 
 يمثلالإشباعات المحققة من مشاهدة هذه المسمسسلات المدبمجة. (00)رسم بياني رقم 
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 7 .......................................................هداف الدراسة أ

 8 ..................................................تحديد مفاهيم الدراسة

 9 ......................................................الدراسات السابقة

 الأول: الجانب النظري فصلال
 16 ..................نظرية الاستخدامات الإشباعاتمدخل المبحث الأول: 

 17 ............نشأة وتطور نظرية الاستخدامات الإشباعات  الأول: المطمب

 17 ..……………… ...التعريف بالنظريةالاستخدامات الإشباعات  :ولا ا   

 19 .........................................أصول ونشأة النظرية: ثانياا    

 22 ...........................................فرو  النظرية: ثالثا      

 24 ..............................تصنيف الدوافع و الإشباعات :رابعاا    

 26 .........................................تقييم النظريـة الثاني:  المطمب



 26 ....................عناصر نظرية الاستخدامات الإشباعات  :اولا      

 32 ....................نظرية الاستخدامات الإشباعات  أهـداف: ثانياا    

 33 ...............................................نقـد النظرية: ثالثاا    

 36 .......................الرد عمى الانتقادات الموجهة لنظرية :رابعاا    

 39 ...............................المدبمجة مسمسلاتالالمبحث الثاني:    

 39 ..............................لمدبمجةماهية المسمسلات االأول: المطمب

 39 ...............................تعريف المسمسلات المدبمجة: اولا     

 41 ...............................أهمية المسمسلات المدبمجة: ثانياا     

 42 المسمسلات المدبمجة وعوامل نجاحها........... وظائف :ثانيال المطمب

 42 ..................المدبمجةوظائف التي تتسم بها المسمسلات : اولا    

 43 .........................عوامل نجاح المسمسلات المدبمجة :ثانياا     

 الفصل الثاني: الجــانب العمــمي
 47 ....................................منهجية الدراسة  الأول: المبحثا  

 47 .........................................منهج الدراسة  الأول: المطمب

 48 ...................................مجتمع وعينةالدراسةالثاني:  المطمب

 49 .................................مجال الدراسة وأدواتهاالثالث:  المطمب

 51 .............................عر  النتائج ومناقشتهاالثاني: االمبحث  

 51 ...............................عر  النتائج و تحميمها الأول: المطمب
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