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 شكر وتقدير 
كات وبتوفيقــه تتحقـق المقـاصد  الحمد لله الــذي بنعمته تتم الصالحات و بفضلـه تتنزل الخيــرات و البر 

فلك الحمد ربي حتى ترض ى ولك الحمد إلى يوم الدين والصلاة والسلام على رحمة الله  ،والغايات

المهداة للعالمين ونعمته المسداة للمؤمنين وحجته البالغة على الناس أجمعين سيدنا وإمامنا وأسوتنا  

 د الأمين وعلى آله وصحبه أجمعين.وحبيبنا ومعلمنا سيدنا محمد النبي الصادق الوع

 " من لم يشكر الناس لم يشكر الله " 

نتوجه بالثناء العطر والشكر الجزيل والعرفان بالجميل إلى أستاذنا الفاضل المحترم الدكتور بالنور  

محمد الساس ي على كل ما قدمه من مجهودات وتوجيهات قيمة وملاحظات هامه ساهمت في إثراء  

 عملنا هذا 

يفوتنا أن نتقدم بالشكر والإمتناء إلى موظفي وعمال خزينة الولية لصبرهم وتواضعهم معنا   كما ل 

 وتنويرنا بجميع المعلومات اللازمة والنصائح والإرشادات المفيدة خلال الدراسة الميدانية 

كما نتقدم بجزيل الشكر لجميع الأساتذة الذين أشرفوا علينا خلال مشوارنا الجامعي وكذا جميع  

عمال و موظفي الكلية ونخص بالذكر نائب العميد الدكتور مايدة محمد فيصل ورئيس القسم  

 الدكتور رضا زهواني . 

إنتصار  -عادل   –جابر    –شعيب       



 

 

 الإهداء
تتم   هبنعمت  الذي  للهالحمد ،إلى یوم الدین هوصحب هآل وعلى  سلينسید الأنبیاء والمر  رب العالمين والصلاة والسلام على للهالحمد 

حْص ى  التي عز وجل على نعمه شكر الله ، أالصالحات
ُ
عَدُّ ول ت

ُ
 .    ل ت

 أحمد عمان" الصابر على البلاء المجاهدإلى روح والدي الطاهرة الزكية رحمه الله وأسكنه فسيح جناته في الفردوس الأعلى "

 إلى التي سهرت من أجلي الليالي وتحملت صعاب الدهر والأهوال...

 رسمت طريقي بالورود والأزهار وعبدته لي بدعواتها في السجود آناء الليل وأطراف النهار... إلى التي 

 إلى من كان سجودها ودعائها سر تألقي ونجاحي وصلاح حالي... 

الله عليها  رمز الأمان ونبع الطيبة والحنان والصبر على الأهوال أمد الله في عمرها وحفظها من نوائب الزمان وأدام أمي حبيبتي الغالية

 صحتها ورعاها

 إلى زوجتي الغالية سر نجاحي وإجتهادي وسندي على صعاب الحياة ومشجعتي دائما لبلوغ الأعالي

حفظهم   أسينات  –إسحاق   –هاجر    –سارة    –ة الله  ـــآي إلى أبني وبناتي أكسجين حياتي وشريان دمائي ونبض قلبي وروح وجداني: 

 لمستقيمالله ورعاهم وهداهم إلى الطريق ا

 إلى سندي وذخري ومعيني في الحياة 

 إلى من تقاسموا معي عبء الحياة حلوها ومرها

 إلى من شاركوني تفاصيل الحياة أمضيت معهم أسعد وأمتع الأوقات في دفء البيت السعيد  

 الذي ساندني طيلة مشواري الجامعي المتميز  "الدكتور أحمد عمان"أخوتي وأخواتي الأعزاء وخاصتا أخي 

وصهري  "عمان  الطاهر  "الحاجلى كل الأهل والأقارب الذين شجعوني على طلب العلم بكل إجتهاد ومثابرة وأخص بالذكر عمي الغالي إ

 أطال الله في عمرهما "  حسني  "الحاج رشيدالفاضل 

 سعهم قلبي ووجداني ولم تسعهم صفحاتيئي الذين و إلى كل زملا

 لوم المالية والمحاسبية إلى كل عمال وموظفي الكلية خاصتا قسم الع

ــــوني في إنجـــــن شاركــــادي دون أن أنس ى مـــــدي وإجتهــــــــرة جهـــثمذا و ــــــلي ه ــدي عمــها أــؤولئي جميعـــــــل هـــــإلى ك ع ـــــــل الممتــــــــــذا العمــــــــاز هــــ

                 ارــــــإنتصـــ  –ادل  ـــــــــــ ـــع ـــ  –ــــابرــــــــــج  :  المميزين لائيــــزم
 شعيب عمان                                                                                      



 

 

 

 الإهداء
هُ :  أھـدي ثمرة جھدي إلى من قال فیھما الله عز وجل
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ُ
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ُ
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ْ
نِ اش

َ
هُ فِي عَامَيْنِ أ

ُ
 .14سورة لقمان أية   وَهْنٍ وَفِصَال

    أرحمهما كما ربياني صغيرا. إلى والدي ووالدتي الكريمين حفظهما الله من كل شر ومكروه,اللهم

ولقبوله مرافقتنا في  "  "محمد الساس ي بالنور  ذ المشرف الدكتور وبعد فـإني أتقدم بالشكر الجزيل للأستا 

 هذا المشوار وعلى التوجيهات والنصائح القيمة التي قدمها لنا طوال فترة إنجاز هذا العمل. 

 إلى زوجتي الكريمة وإلى أبنائي الأعزاء" يوسف ،عثمان ،عمر ،شعيب " وإلى إبنتي العزيزة "عائشة". 

 عزاء "علي،عبد المنعم،طارق "  إلى إخوتي وأخواتي الأ 

 إلى زملاء في العمل "بكار،الصغير،أحمد،مختار"

 " ،إنتصار إلى أعز الأصدقاء في كل مكان خاصة من قاسمني مشاق هذا العمل" شعيب ، عادل

 إلى كل الأساتذة والأصدقاء في المشوار الدراس ي من البتدائي إلى الجامعي. 

 دعمش   جــــابر                                                                               

 

 



 

 

 اءالإهد  

 إذا كان هذا الإهداء جزءا من الوفاء سأهدي ثمرة جهدي:

 العزيز.  أبي فخر إلىالى من مهد لي طريق العلم وأحمل اسمه بكل 

 الى من كان دعائها سر نجاحي الى أمي الحبيبة. 

  ورعاهم. الى أخوتي وأخواتي حفضهم الله

 المشرف نوجه له كل الشكر والتقدير.   أستاذناالى 

 الى رفيقة الدرب وزوجتي المستقبلية

 

 

 عادل سليماني 

 
 

 



 

 

 اء الإهد  
أهـــــــدي ثمـــــــرة جهـــــــدي وخلاصـــــــة عملـــــــي الـــــــى أعـــــــز مـــــــا أملـــــــك فـــــــي الوجـــــــود قـــــــرة عينـــــــي وســـــــبب وجـــــــودي الـــــــى 

أبــــــــي" حفظكمــــــــا الله وأطــــــــال الــــــــذين ناضــــــــلا لتربيتــــــــي وســــــــعادتي وتعليمــــــــي لبلــــــــوغ أســــــــمى المراتــــــــب "أمــــــــي و 

 في عمركما.

 الى من قاسموني حلوا الحياة ومرها تحت السقف الواحد أخوتي وأخواتي.

 .والأصحاب  الأحبابالى كل  

 الى كل طالب علم.

 إنتصار دحه 

 

 

 

 

 



 

 

 لخص الم

الدراس هذه  دور  ة  ــــهدفت  تقييـم  الداخــالتدقيإلى  نظـتحسيعلى    ليـق  أداء  الـ ــــن  الرقابة  في   داخليةام 
إلى أي مدى يمكن للتدقيق الداخلي أن يحسن نظام الرقابة الداخلية في :  ةيرئيس  المؤسسة ،وجاءت تحت إشكالية

فصليين الأول متعلق بعموميات حول التدقيق الداخلي والثاني   إلى الجانب النظري    بحيث تم التطرق في   المؤسسة؟
من خلال الإعتماد على المنهج الوصفي، ولتحقيق أهداف الدراسة بنظام الرقابة الداخلي ودور التدقيق في تحسينه  

إعتمادا على المنهج التحليلي الإستدلالي بدراسة حالة على مستوى الخزينة الولائية لولاية   التطبيقي  الفصلفي  قمنا  
من) مكونة  عينة  على  وتوزيعه  وتحكيمه،  إستبيان  إنجاز  خلال  من  وهذا  مجتم 45الوادي،  أصل  من  ع (موظفا 

التوصل  " spssالحزمة الإحصائية للعلوم الإجتماعية "الدراسة، وباستخدام برنامج   للنتائج تم  وجود   إلى، وتحليلا 
بين متغيري الدراســــــة وبنسبـــة مساهمـــة تقـــــــدر بـــ   0.05علاقة إيجابية وذات دلالة إحصائيـــــة عند مستــــوى معنـــويـــــة  

 .%76.70رتباط  أي بنسبة ا  0.767

 . مدقق داخلي ؛نظام الرقابة الداخلية  ؛تدقيق داخليالكلمات المفتاحية :

Abstract : 

This study aimed to assess the role of internal audit on improving the 

performance of the internal control system in the institution, and came under a 

major problem: To what extent can internal audit improve the internal control 

system in the institution? In the theoretical aspect, the first two chapters related 

to generalities about internal auditing, and the second to the internal control 

system and the role of auditing in improving it by relying on the descriptive 

approach, This is through the completion and arbitration of a questionnaire, and 

its distribution to a sample of (45) employees from the study population, and 

using the Statistical Package for Social Sciences “spss” program, and an analysis 

of the results was reached. A contribution estimated at 0.767, or a correlation 

ratio of 76.70%.                                                                                                 

Key words: internal audit, internal control system, internal auditor.
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 المقدمة
في البداية كانت المؤسسات بكل أنواعها وأشكالها  تسعى إلى تحقيق التقدم والازدهـار ولكـن وـرور الوقـت  

كـان  والسياسـية والتكنولوجيـة الـتي    والاجتماعيـة  الاقتصـاديةة الواقعة على جميـع ااـالات يجوالتغيرات الداخلية والخار 
ة غـيرت مـن هـدف المؤسسـات والـذي أصـبح همهـا الوحيـد هـو بقامهـا في ظـل منافسـة  د نتاجها ميلاد معطيات جدي

ذلـ   وأدى إلى    انعكـس، ممـا  مكانيـات الماديـة والماليـة الةـخمةتعترف إلا بالتطـور والتقـدم في التسـيير والإ شرسة لا
ر في  عـن التسـيير والتطـو   ةتطور كبير شهدته المؤسسات الاقتصادية والمالية بالخصوص الـذي مـن أبـرزه انفصـال الملكيـ

يتطلعـون    وكبر حجم المشاريع جعـل المـلال لاتوسع نطاق المبادلات التجارية وتشابكها  مجال العلاقات الاقتصادية و 
ومــع توســع نشــاط هــذه المؤسســات أدى إلى الســعي  ــا إلى إيجــاد    ،بشــكل مباشــر وبقــدر كــاف علــى واقــع المؤسســة

ممـا تــرل هـذه المؤسســات تلجـأ في البدايــة    ،تحقيـق المؤسســات لهـذه الغايــةأسـاليب وبـرامج وأدوات وخطــط تمكـن مــن  
لمعرفة وضـعية المؤسسـة الماليـة وحمايتهـا لكـن كـان ذلـ  غـير كـافي حيـث    احترازيإلى تطبيق التدقيق الداخلي كإجراء 

المؤسســـة  نظـــام الرقابــة الداخليـــة والــذي يعتـــبر خــط دفـــاع قــوي يحمـــي مصــا     اســتخداملجــأت هــذه المؤسســـات إلى  
 ويحقق جميع أهدافها التي أنشأت من أجلها.

التحقــق مــن  و   تمثــل في فحــص الســجلات المحاســبيةفي المؤسســة الــتي ت  الأساســيةالــداخلي مــن الوظــائف    التــدقيقإن  
مختلـــف المصـــا  والأقســـام كمصـــدر للمعلومـــات  ا و يـــهـــا الإدارة العليتعتمـــد عل  الكشـــوفات الماليـــة الختاميـــة لهـــا حيـــث  

كمــا أن وظيفــة الرقابــة الداخليــة تعــبر عــن الجهــود المبذولــة مــن  ،  ة والشــفافية والجــودةيز بالمصــداقيــالــتي تتم  تانايــوالب
ــة أصـــولها مـــن الســـرقة والةـــياع وســـوء   ــة إلى حمايـ ــرف الإدارة الراميـ ــات    الاســـتغلالطـ ــد مـــن المعلومـ عـــن طريـــق التأكـ

لنقــاط    والأنجــع   الأمثــل  الاســتغلالداء، وهــذا بغيــة  نقــاط القــوة والةــعف المرتبطــة بالأ  كتشــافإو المحاســبية والإداريــة  
القوة، وتفادي المخالفات السلبية التي قد تنجم عن نقاط الةعف، وتحقيـق الرقابـة علـى الأعمـال الإداريـة والمحاسـبية  

 س وإجراءات الرقابة الداخلية.والمالية المختلفة عن طريق مقايي
ــا المســـــتحد ة  وفي هـــــذا الإطـــــار لت وظيفـــــتي التـــــدقيق الـــــداخلي   ــاليبهما الحديثـــــة وإجراءاتهمـــ ــة الداخليـــــة اســـ والرقابـــ

 والمالية منها.   ةيالاقتصادتحملان على عاتقهما مصير المؤسسات على جميع الأصعدة خاصتا  يل
 شكاليةالإ-1

 يلي:  وعلى هذا الأساس يأت التسامل الجوهري للدراسة كما 
 الرقابة الداخلية في المؤسسة؟ لى أي مدى يمكن للتدقيق الداخلي أن يحسن نظام  إ

 



 المقدمة 

 

 

   ب 

 الأسئلة الفرعية-2
 :سئلة الفرعيةالأللمزيد من التفاصيل قمنا بطرح  

 هي أهم أدواته ووظائفه؟  ما المقصود بالتدقيق الداخلي وما -
 هي أهم أهدافها وإجراءاتها؟ فيما تتمثل الرقابة الداخلية وما -
 رقابة الداخلية؟هي العلاقة بين التدقيق الداخلي ونظام ال  ما -
ــة    - ــة لولايـ ــة الولائيـ ــة للخزينـ ــة الداخليـ ــام الرقابـ ــين نظـ ــداخلي في تحسـ ــدقيق الـ ــة إحصـــائية للتـ ــر ذو دلالـ ــال أ ـ ــل هنـ هـ

 الوادي؟
 فرضيات الدراسة-2
التحقـق  تمثـل في فحـص السـجلات المحاسـبية و التدقيق الداخلي هـي وظيفـة يقـوم  ـا موظفـون  بعـون للمؤسسـة ت -

ليــة الختاميــة لهــا ومــن بــين أدواتــه الاستفســار وأهــم وظائفــه إكتشــاف الإحتيــال والتلاعــب وتقــد   مــن الكشــوفات الما
 توصيات لتحسين نظام الرقابة الداخلية.

ــوء    - ــياع وســ ــرقة والةــ ــن الســ ــولها مــ ــة أصــ ــة تهــــدف إلى حمايــ ــطرها المؤسســ ــة تســ ــة سكمــ ــة هــــي خطــ ــة الداخليــ الرقابــ
اســـبية والإداريـــة ومـــن أهـــم إجراءاتهــا التأكـــد مـــن صـــحة المســـتندات  الإســتغلال عـــن طريـــق التأكـــد مـــن المعلومــات المح

 .والرقابة المزدوجة
 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التدقيق الداخلي ونظام الرقابة الداخلية؟ -
 دي؟حصائية للتدقيق الداخلي في تحسين نظام الرقابة الداخلية للخزينة الولائية لولاية الواإيوجد أ ر ذو دلالة  -
 الدراسة  أهداف-3
 .التدقيق الداخلي عنالتعرف أكثر  -
 .للمؤسسة ةنظام الرقابة الداخلي عنالتعرف  -
 .دقق الحسابات لنظام الرقابة الداخليةممسؤولية   عنالتعرف  -
 .معرفة تبيان علاقة التدقيق الداخلي بنظام الرقابة الداخلية -
 همية الدراسةأ-4

  ةهـم المهـام الـتي يرتكـز عليهـا نظـام الرقابـة الداخليـأون ان مهنـة التـدقيق تعتـبر مـن  الدراسة في كـ أهميةتتمثل  
 ا مهنـة التـدقيق الـداخلي في    ة الكبيرة التي تختصالحاجة الماسة إلى تطور نظام الرقابة الداخلية ورفع كفاءته، والأهمي
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ل خـدماتها الاستشـارة والتأكـد، وكشـف  المؤسسة الاقتصادية، فهو يعمل على تحسن نظام الرقابـة الداخليـة مـن خـلا
 .النقائص الموجودة بالنظام وتقد  التصحيحات الممكنة

 اختيار موضوع الدراسة   أسباب-5
 الاسباب الذاتية-أ
 .الرغبة في التخصص ضمن هذا اااليول الشخصي لمثل هذه المواضيع و الم-
 .(تدقيقیخدم مجال التخصص )ساسبة و يتناسب و  وضوعالموسلاسة   حوضو -
 الاسباب الموضوعية-ب
 .ات بصفة عامةيق الداخلي في المؤسسالمكانة التي يحةى  ا التدق-
 موضوع الرقابة الداخلية من أهم المواضيع المطروحة جدلا في الوقت الحالي.-
 منهج الدراسة-6

ة علـى التسـاملات  والالمام ووضوع الدراسة بكل جوانبه ومن أجل تحليل أبعاده والإجابـ الإحاطةجل أومن  
كمـا  النظـري و اعتمدنا في هذه الدراسة على المنهج الوصفي فيمـا یخـص الجانـب   المطروحة واختبار صحة الفرضيات،

ــائجبنليـــــل المعطيـــــات والنتـــــائج للخـــــرو   حلجانـــــب التطبيقـــــي الـــــذي يســـــمح لنـــــا بتاســـــتعنا بالمـــــنهج التحليلـــــي في ا   تـــ
 ملاحظات حول الموضوع.و 
 هيكل الدراسة-7

مه إلى مقدمة تمهيدية للبحث واطار المنهجي الـذي لـل كـل عناصـر البحـث  يهذا العمل قمنا بتقسلإنجاز 
ضمن المنهجية و لا ة فصول، حيث في الفصـل الأول فقـد لـل عموميـات حـول التـدقيق الـداخلي والـذي  ة المفروض

يـة للتـدقيق الـداخلي وخـدمات التـدقيق  تناولنا فيه: تقد  التدقيق الداخلي واساسـيات المعـايير الدوليـة للممارسـة المهن
 .الداخلي واهم وظائفه

ودور الرقابــة في تحسـينه الاطـار المفــاهيم للرقابـة الداخليــة    ةمـا الفصـل الثــاني تناولنـا فيـه نظــام الرقابـة الداخليـأ
 .وإجراءاتهاومكونات ومقومات نظام الرقابة الداخلية 

عموميــات  ، الأول   لا ــة مباحــثتقســيمه الى  تم  ة وقــد  يــالــث تطرقنــا إلى دراســة تطبيقفيمــا یخــص الفصــل الث
 فتطرقنا فيه الى النتائج والمناقشة.  بحث الثالثما المأالطريقة والأدوات،  حول الخزينة الولائية والثاني 

اتمة حيث تمت الإجابة عن الإشـكالية المطروحـة واختبـار صـحة الفرضـيات وكـذا اسـتخلاص  الخخير  الأوفي 
 .موعة من التوصياتالنتائج واقتراح مج
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 الدارسات السابقة-8
بينهـــا  مـــن  صـــورة تم الاعتمـــاد علـــى مراجـــع ومصـــادر مهمـــة والـــتي    أحســـنمـــن اجـــل وصـــول هـــذا العمـــل في   

 نذكر:
 الدراسة الاولى-أ

 من اعداد الطالبة: فاطمة بعو 
ــة لمؤسســــة الج  ــة الحالــ ــرار دراســ ــاذ القــ ــداخلي في تفعيــــل اتخــ ــة: دور التــــدقيق الــ ــة  عنــــوان الدراســ ــيج  لزائريــ لنســ

  SONITEX والتجهيز بسكرة
التــدقيق الــداخلي يعــد مــن الوظــائف الأساســية في المؤسســة الــتي تعتمــد    أن معرفــة  الى  هــدفت هــذه الدراســة   

عليها الإدارة العليا ومختلف المصا  وأقسام كمصدر للمعلومـات والبيـانات الـتي تتميـز بالمصـداقية والجـودة. ومـن هنـا  
تفعيـــل اتخـــاذ القـــرار في المؤسســـة  بيقـــوم بـــه  ي  راســـة تهـــدف إلى معرفـــة دور التـــدقيق الـــداخلي الـــذ يمكـــن القـــول أن الد 

الجزائريــة، باعتبــار أن اتخــاذ القــرار عمليــة تقــوم  ــا الإدارة العليــا )متخــذ القــرار( وذلــ  بشــكل دائــم أنــه    الاقتصــادية
ويتةــح دور التــدقيق الــداخلي في إضــفاء  نشــاط في المؤسســة،  ي  يعتــبر أســاس أعمــال المؤسســة، فهــو نقطــة البدايــة أ

المصداقية للمعلومات والبيانات التي تقوم على أساسها عمليـة اتخـاذ القـرار حيـث يحتـل التـدقيق الـداخلي أهميـة كبـيرة  
   .تقييم مختلف الأساليب الرقابية التي تمارسها المؤسسة في اتخاذ قراراتها خلالهيتم من  إذعلى المستوى الداخلي 

ولقـــد اتبــع المـــنهج التحليلــي الوصـــفي    2015-2014وذلـــ  بتــاري     -بســكرة–ذه الدراســة في الجزائـــر  اجريــت هـــ
 خلال هذه الدراسة.

 ومن بين النتائج المتوصل اليها خلال هذه الدراسة وجدنا: 
 .التدقيق الداخلي وظيفة مستقلة نسبيا  بعة للمديرية العامة للمؤسسة-
لـه تقيـيم مختلـف الأسـاليب الرقابيـة الـتي  خلايـتم مـن    إذة علـى المسـتوى الـداخلي  يلعب التدقيق الـداخلي أهميـة كبـير -

 .تمارسها المؤسسة في اتخاذ قراراتها
يعتــــبر التــــدقيق الــــداخلي الوســــيلة المثلــــى في اكتشــــاف الأخطــــاء وانحرافــــات وكــــل أنــــواع الغــــ ، وساولــــة معالجتهــــا  -

 .وتصحيحها في الوقت المناسب
 الدراسة الثانية-ب
 .شيقان صارة -اعداد الطلبة: لغطاس حسينةمن 



 المقدمة 

 

 

   ج

دور المراجعــــة الداخليــــة في تفعيــــل نظــــام الرقابــــة الداخليــــة دراســــة حالــــة "تعاونيــــة الحبــــو     عنــــوان الدراســــة: 
 -البويرة -والخةر الجافة"

لـتي  اظهار الدور الذي تلعبه المراجعة الداخلية من خلال الوظيفـة الـتي تقـوم  ـا، واهدفت هذه الدراسة الى   
تتمثــــل في تقيــــيم نظــــام الرقابــــة الداخليــــة في المؤسســــات الاقتصــــادية بالتأكــــد مــــن تطبيــــق كافــــة الإجــــراءات، اللــــوائح  
ــة   ــايير المراجعــ ــا لمعــ ــوات والأدوات وكــــذل  تطبيقــ ــن الخطــ ــة مــ ــعها، وذلــــ   تباعهــــا مجموعــ والسياســــات الــــتي تم وضــ

 .الداخلية
 م2018-2017يرة الجزائر وذل  بتاري  الدراسة فكانت في لبو  إجراءما بالنسبة لمكان  أ 
 ومن بين أهم النتائج التي توصل إليها: 

  .هي أن المراجعة الداخلية أداة من أدوات نظام الرقابة الداخلية-
ولهــــذا وجــــب علــــى كــــل مؤسســــة وضــــع قســــم مراجعــــة داخليــــة للوصــــول إلى معلومــــات ذات جــــودة عاليــــة وتتمــــير  -

تنا التطبيقيــة هــو معرفــة مســار المراجعــة الداخليــة بتعاونيــة الحبــو  والبقــول  بخصــائص فعالــة كمــا أن الهــدف مــن دراســ
 الجافة لتقييم مكانة النظام الرقابة الداخلية.

 الدراسة الثالثة-ت
 من اعداد الطالبة: نعيمة قلقول

  -دراسـة حالـة مؤسسـة ســونلغاز    - نظــام الرقابـة الداخليـةيندور التـدقيق الـداخلي في تحسـ  عنـوان الدراسـة: 
 –أم البواقي
هدفت هذه الدراسة الى ان التدقيق الداخلي من الوظائف الأساسـية في المؤسسـة الـتي تعتمـد عليهـا الإدارة   

العليـــا ومختلـــف المصـــا  والأقســـام كمصـــدر للمعلومـــات والبيـــانات الـــتي تتميـــز بالمصـــداقة والجـــودة كمـــا هـــدفت هـــذه  
نظـــام الرقابــة الداخليـــة في المؤسســات الاقتصـــادية، وذلــ  مـــن    الدراســة إلى إظهـــار دور التــدقيق الـــداخلي في تحســين

 .خلال الاعتماد على مجموعة من المراجع الخاصة بالموضوع
ولقد اتبع المـنهج التحليلـي   2018-2017وقد اجريت هذه الدراسة في ام لبواقي في الجزائر وذل  بتاري    
 .الوصفي
 ومن النتائج المتحصل عليها نجد: 

 .ق الداخلي تعتبر وظيفة داخلية  بعة للإدارة المؤسسة تقوم بنشاط رقابي مستقلعملية التدقي-
  .يساهم نشاط التدقيق الداخلي في تقو  وتحسين أنظمة الرقابة الداخلية-
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التدقيق الداخلي أداة من أدوات نظام الرقابة الداخلية حيـث يقـوم مـن خلالهـا بتقيـيم واختبـار مـدى تماشـي النظـام  -
 سة مع متطلبات الإدارة والعمل على تحسنهفي المؤس

 الدراسة الرابعة-د
 من اعداد الطالب: وجدان علي أحمد 

 .المؤسسة  أداءفي تحسين  والمراجعة الخارجية عنوان الدراسة: دور الرقابة الداخلية 
عمــل علــى  هــدفت هــذه الدراســة الى الــدور الــذي تلعبــه الرقابــة الداخليــة مــن خــلال أدواتهــا المختلفــة والــتي ت 

الإدارة وكـذل  مقارنـة    إليهـاداف الـتي تصـبوا  هــرقابة تنفيذ الخطط الموضوعة في شكل مـوازنات تخطيطيـة لتحقيـق الأ
لية  المسـؤو الأداء الفعلي مع مـا هـو مخطـط  لـه واسـتخرا  الفـرق ومعرفـة أسـبابه وتحليـل الانحرافـات مـن خـلال ساسـبة  

الإدارة ومــدى    مهاة لحاجــة المــلال مــن معرفــة صــحة المعلومــات الــتي تقــد وتقيــيم الأداء كــذل  كمــا ذكــرنا ســابقا  نتيجــ
للقـــرارات المتخـــذة نشـــأة الحاجـــة لوجـــود مراجعـــة داخلـــة والـــتي تعتـــبر أداة مـــن أدوات الرقابـــة الداخليـــة لمعرفـــة    قهـــاتطبي

 .مستوى تنفيذ القرارات المتخذة
عــداد هــذه  إع المــنهج الوصــفي خــلال  ولقــد اتبــ 2010ولقــد اجريــت هــذه الدراســة في الجزائــر وذلــ  ســنة   
 .الدراسة

 نجد: إليهاهم النتائج المتواصل  أومن بين  
يجب على الإدارة تفعيل نظام الرقابة الداخلية للمؤسسة الذي يعتبر صمام أمانها في كفاءة التشغيل والحفـا  علـى  -

 .الأصول وحسن إدارتها
ا المختلفــة والــتي تعمــل علــى رقابــة تنفيــذ الخطــط الموضــوعة في  الــدور الــذي تلعبــه الرقابــة الداخليــة مــن خــلال أدواتهــ-

 .شكل موازنات تخطيطية لتحقيق الأهداف التي تصبوا اليها الإدارة وكذل  مقارنة الأداء الفعلي
 تالصعوبا-9

 من الصعوبات التي واجهتنا أ ناء الدراسة نذكر منها: 
 مسار الدراسة الجامعية. لها فيلعدم التطرق   SPSSصائية عدم تمكن الطلبة من استعمال برمجيات المعالجة الإح -
 ضيق الوقت من أهم الصعوبات والمشكلات التي واجهت الطلبة. -
 من طرف الطلبة في كتابة البحث العلمي.  نقص الخبرة المكتسبة -
 بعد المسافة فيما بين الطلبة ،مما يؤ ر في إعداد المذكرة. -
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 تمهيد
للتطورات التي حد ت في مجـال الأعمـال بشـكل عـام ومجـالات المحاسـبة والتـدقيق بشـكل خـاص تطـور  نظرا 

التــدقيق الــداخلي ليصــبح أوســع نطاقــا وأكثــر لــولا إذ أصــبح يشــمل جميــع مجــالات عمــل الشــركة الماليــة والتشــغيلية  
ولامركزيــــة الإدارة والتغــــيرات  وذلــــ  بســــبب كــــبر أحجــــام الشــــركات وتوســــعها الجغــــرافي وزيادة التعقيــــد في العمليــــات  

الحاجة إليها بسبب اعتماد المدقق الخارجي على العينـات الإحصـائية وحـدو    ازدادتالتكنولوجية المتسارعة حيث 
  تركيــز كبــير علــى ظــاهرة التحايــل المــالي والغــ  والتلاعــب، وكــذل  ســاهم في تطــور التــدقيق الــداخلي الفةــائح الماليــة

في الغـــر  مثـــل انـــرون في الـــولايات المتحـــدة الأمريكيـــة وشـــركة بارمـــالات    ؤسســـاتالمالـــتي هـــزت عـــددا مـــن كـــبريات  
  نظــراالايطاليــة وغيرهــا مــن الشــركات، ولهــذا تعــد وظيفــة التــدقيق الــداخلي مــن الوظــائف المهمــة في المنظمــات اليــوم  

داريـة، وزيادة حـدة المنافسـة  للتوسع الكبير في حجـم الأعمـال، والتطـورات الكبـيرة الـتي تحـد  في ااـالات الماليـة والإ
بــين المنظمــات ومــن خــلال هــذا الفصــل ســنقوم بالتطــرق الى تقــد  موســع حــول التــدقيق الــداخلي، حيــث تم تقســيم  

 مباحث هي:   لا هذا الفصل إلى  
 المبحث الاول: تقديم التدقيق الداخلي ❖
 اخليساسيات المعايير الدولية للممارسة المهنية للتدقيق الدأالمبحث الثاني:  ❖
 هم وظائفهأالمبحث الثالث: خدمات التدقيق الداخلي و  ❖
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 المبحث الاول: تقديم التدقيق الداخلي
تعــددت التعريفــات الــتي تناولــت مفهــوم التــدقيق الــداخلي، ويعــود ذلــ  لكــون وظيفــة التــدقيق الــداخلي قــد  

ات تطــور رخــر في مفهومهــا، وبالتــالي  هــذه التطــور   تشــهدت العديــد مــن التطــورات في طبيعتهــا وأهــدافها فقــد واكبــ
 .خرى ليعكس مفهومها المتطورأ إلى أخذ تعريف التدقيق الداخلي في الاتساع من فترة

 المطلب الاول: نظرة عامة حول التدقيق 
 اولا: التعريف بالتدقيق  

 التطور التاريخي للتدقيق -1
ادي علــى حــد ســواء، فمنــذ النهةــة  لقــد صــاحب تطــور التــدقيق والمراقبــة تطــور النشــاط التجــاري والاقتصــ 

التجارية  يطاليا في القرنين الخامس عشر والسادس عشر، والتطور المستمر الذي تبع تطور المؤسسـات الاقتصـادية،  
  الوقـت،فلم تكن الحاجة إلى المراقبة الخارجية قوية في المؤسسات الفرديـة الصـغيرة إذ كـان المالـ  هـو المسـير في نفـس  

ؤسسات الصناعية الةخمة في عهد الثورة الصناعية في القرن الثـامن عشـر، تميـز بالحاجـة إلى رموس  غير أن ظهور الم
التطور، فكانت الأمـوال علـى مسـتوى الأفـراد نادرة وكـذا امتنـاع الـبعت، حيـث تتـوفر لديـه علـى   ةأموال كبيرة لمساير 

 1.انفصال المالية عن التسيير تدريجيا المخاطرة  ا، مما أدى إلى ظهور شركات الأموال، وهذا أدى بدوره إلى
حيــث لسســـت كليـــة    م1581يق في فينيســـا  يطاليــا عـــام  وقــد ظهـــرت أول منظمــة مهنيـــة في ميــدان التـــدق 

Roboratif     ،لتكـــوين الخـــبراء المحاســـبيين، إذ يجـــب علـــى مـــزاول مهنـــة التـــدقيق أن يكـــون عةـــوا في هـــذه الكليـــة
ان لهــا فةــل الســبق في هــذا  لمهنــة ، وقــد كانــت بريطانيــا مــن الــدول الــتي كــاتجهــت الــدول الأخــرى إلى تنظــيم هــذه ا

، حيث أصبحت عملية تدقيق الحسابات مهنة مستقلة في بريطانيا عندما أنشئت جمعيـة المحاسـبين القـانونيين  التنظيم
ات سـنة  م وبعـد ذلـ  صـدر قـانون الشـرك1773م بالرغم من أن المهنة نشأت هنال قبل ذلـ  بكثـير  1854ادنبرة 
م والــذي يــنص علــى وجــو  التــدقيق بقصــد حمايــة المســتثمرين مــن تلاعــب الشــركات ، فهــذا القــانون ســاعد  1862

مهنــة التــدقيق علــى التقــدم بعــت الخطــوات الى الأمــام حيــث ســاعد علــى انتشــارها الاهتمــام  ــا أكثــر  ففــي فرنســا  
ــانونيين    م )1882م، أمــــا الــــولايات المتحــــدة الأمريكيــــة في عــــام  1881ظهــــر في   المعهــــد الأمريكــــي للمحاســــبين القــ

م، أمــا في الشـــرق العـــربي  1911م، وفنلنـــدا ســـنة  1904م، وأســتراليا  1902م، وكنـــدا  1896(، وألمانيــا ســـنة  1916
فكان لمصر فةل السبق في هذا ااال، حيـث بـدأت مزاولـة مهنـة فيهـا دون تنظـيم ، وظلـت حرمـا مباحـا حـ  سـنة  

 
شـــهادة الماســـتر في العلـــوم الماليـــة لنيـــل مـــذكرة  ،SONITEX دور التـــدقيق الـــداخلي في تفعيـــل اتخـــاذ القـــرار دراســـة الحالـــة لمؤسســـة الجزائريـــة لنســـيج والتجهيـــز بســـكرة فاطمـــة بعـــو ، 1

 .04-03ص   م، ص2015-2014والمحاسبية تخصص: فحص ساسبي، جامعة سمد خيةر بسكرة،  
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ــ1909 ــانون رقـ ــة  1م )م عنـــد صـــدور القـ ــد أنشـــئت جمعيـ ــدقيق، ولقـ ــة التـ ــة مهنـ ــنظم لمزاولـ ــراجعين    1( المـ ــبين والمـ المحاسـ
م وكـــان الهـــدف الرئيســـي لهـــا ساولـــة تنظـــيم المهنـــة في مصـــر،   تحولـــت الجمعيـــة الى نقابـــة ســـنة   1953المصـــرية ســـنة  

ت وحقـوق  واجبـا، و يـنظم أعمـال وسـلول وردا  المهنـة  م 1958م، وقد أصدرت هذه الأخيرة دستورا سـنة    1955
م،  1919كمــا كانــت هنــال تشــريعات مهنيــة متقدمــة في فلســطين والعــراق والأردن ســنة    ،ومســؤوليات المحاســبين لهــا

م حيـث اسـتبدل بقـانون  1958م أمـا العـراق حـ  سـنة  1948وقد ظل قانون الهنـدي مطبقـا في فلسـطين حـ  سـنة  
الــدخول في هــذه المهنــة. أمــا الأردن حــ  صــدور    الشــركات العراقــي وأصــبحت مهنــة التــدقيق خاضــعة لقــانون يــنظم

م  1964( وذلـ  سـنة  12م والذي أصبح دائما حيث صدر باسم قانون رقم )  1962قانون الشركات المؤقت سنة 
م عنـدما صـدر قـانون   1960م مطبقا فيهـا حـ  سـنة  1913أما في الكويت فقد ظل قانون الشركات الهندي لسنة  

م صـدر  1962، وفي سـنة  المتطور أكثر من القانون الهندي  المزيد من أصول التدقيق  الشركات الكويتي والذي تةمن
وأصــبحت جميــع الــدول العربيــة تتمتــع حاليــا بتشــريعات منظمــة للمهنــة    ،خــر نظــم ممارســة مهنــة التــدقيق هنــالقـانون ر
دان وليبيــا  و ن وتـونس والسـ، والـيمات العربيـة المتحـدة، وسـلطنة عمـان ، والإمـار رأسـها المملكـة العربيـة السـعودية  وعلـى

 .2، ... الخوالجزائر والمغر 
 مفهوم التدقيق -2

عرفـــت منظمـــة العمـــل الفرنســـية التـــدقيق علـــى أنـــه " مســـعى أو طريقـــة منهجيـــة مقدمـــة بشـــكل منســـق مـــن   
طرف مهني يستعمل مجموعة من تقنيات المعلومات والتقييم بغية إصدار حكـم معلـل ومسـتقل، اسـتنادا علـى معـايير  

 .3ييم، وتقدير مصداقية وفعالية النظام والإجراءات المتعلقة بالتنظيم"  التق
التدقيق وعناه المهني يعني "عمليـة فحـص مسـتندات ودفـاتر وسـجلات المؤسسـة فحصـا  فنيـا  انتقـاديا سايـدا    

وة ومتانـة  للتحقق من صحة العمليات وابداء الرأي في عدالة الكشـوفات الماليـة للمؤسسـة معتمـدين في ذلـ  علـى قـ
 .4نظام الرقابة الداخلية"

نـه: عمليـة منتظمــة للحصـول علـى القــرائن المرتبطـة بالعناصـر الدالــة علـى الأحــدا   أويعـرف التـدقيق ايةــا     
الاقتصــادية بطريقــة موضــوعية لغــر  التأكــد مــن درجــة مســايرة هــذه العناصــر للمعــايير الموضــوعية   توصــيل نتــائج  

 .ذل  إلى الأطراف المعنية

 
 18-17، ص ص2007الناحية النظرية والعلمية، دار وائل، الأردن،–خالد أمين عبد الله، علم تدقيق الحسابات  1
 19خالد أمين عبد الله، المرجع السابق، ص 2
 .06فاطمة بعو ، المرجع السابق، ص 3
 .06نفسه، ص 4
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( لأي  )الماليـة وغـير الماليـة  و فحص منـتظم ومسـتقل للبيـانات والقـوائم والسـجلات والعمليـات والفعاليـاته 
 .منشأة وأن يقوم المدقق بجمع الأدلة والقرائن وتقييمها وإبداء الرأي الفني من خلال تقريره

 1التعاريف السابقة نلاحظ أن التدقيق يرتكز على النقاط التالية: خلالمن  
ــص البيــــانات والســــجلات المحاســـبية لصالفح ــــ- مة العمليــــات الــــتي تم تســــجيلها  وســـلامــــن صــــحة    لتأكــــد : أي فحـ

 ؛وتحليلها وتبوبيها
ة الكشـوفات الماليـة الختاميـة للتعبـير السـليم علـى نتيجـة أعمـال المؤسسـة، ومـدى  صـح: وهـو الحكـم علـى التحقيق -

 ؛تشكيلها للمركز المالي الحقيقي لها
 .نتائج الفحص والتحقيق في شكل تقرير موجه إلى الأطراف المعنية سواء داخلية أو خارجية: أي بلورة التقرير-

ن التدقيق هو طريقة أو عملية منهجية منظمـة لجمـع وتقيـيم أدلـة الإ بـات، يقـوم  ـا شـخص  أومنه نستنتج  
ــة، بفحـــص الســـجلات و  ــار  المؤسسـ ــان مـــن داخـــل أو خـ ــا ، ســـواء كـ ــا  وعمليـ ــتقل مؤهـــل علميـ ــتندات  مهـــني مسـ المسـ

 إبداء الرأي الفني من خلال تقريره.ومن    والمالية  المحاسبية
 أهمية واهداف وخصائص التدقيق -3
 اهمية التدقيق -أ

ــتفيدين منهـــا، وكلمـــا كـــبر حجـــم    رجـــع ت ــة تـــدقيق الحســـابات إلى مســـتخدمي الكشـــوفات الماليـــة أو المسـ أهميـ
بحت مهمة مدقق الحسابات أكثر صـعوبة نظـرا  اسـتخدام  المؤسسة وزاد عدد مستخدمي البيانات المحاسبية كلما أص

 2هذه الكشوفات في بناء القرارات الاقتصادية ومنه نذكر اهمية التدقيق في النقاط التالية:
تعتمــد إدارة المشــروع علــى البيــانات المحاســبية الــتي تخــدم في الرقابــة والتخطــيط للمســتقبل لتحقيــق    إدارة المشــروع :-

ايــة عاليــة، والقــرارات المتعلقــة بالتخطــيط إعــا تعتمــد اعتمــادا أساســها علــى البيــانات المحاســبية  أهــداف المشــروع بكف
دقيق وليس هنال من ضمان لصحة ودقـة البيـانات المحاسـبية إلا  رسم الخطط والسياسات بشكل سكم و الصحيحة ل

 ؛3عن طريق فحصها من قبل هيئة فنية سايدة ثانيا  

 
 42ص ،2012  اجستير في العلوم التجارية، تخصص ساسبة وجباية، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة،نيل شهادة الملحميداتو صا ، دور المراجعة في تدنئه المخاطر الجبائية، مذكرة   1
ماجســتير في العلــوم الاقتصــادية وعلــوم التســيير، تخصــص لنيــل شــهادة فــاتح غــا ، تطــور وظيفــة التــدقيق في مجــال حكومــة الشــركات لتجســيد مبــادئ ومعــايير التنميــة المســتدامة، مــذكرة  2
 .51، ص2011-2012دارة أعمال الاستراتيجية للتنمية المستدامة، جامعة فرحات عباس، سطيف،  إ
جامعــة عبــد الحميــد بــن باديــس مســتغا ،  نيــل شــهادة ماســتر، التخصــص: تــدقيق ومراقبــة التســيير،لالطــاوي ميلــود إليــاس، اهميــة التــدقيق والمراجعــة المحاســبية في اتخــاذ القــرارات، مــذكرة  3

 11م، ص2018-2019
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بتحليلهــا  : يعتمـدون علـى تقريـر المـدقق بسـلامة وصـحة القـوائم الماليـة ويقومـون  المــوردين أهميــة التــدقيق للــدائن  و -
القــدرة علــى الوفــاء بالالتــزام قبــل الشــروع في مــنح الائتمــان التجــاري والتوســع فيــه وتفــاوت نســب  لمعرفــة المركــز المــالي و 

 1الخصومات التي تمنحها القوة للمركز المالي للمؤسسة 
 خصائص التدقيق  -ب

 2التي نحصرها فيما يلي :دقيق من خلال التعاريف التالية و تعرف على خصائص التنيمكن أن   
التدقيق عملية منتظمة تعتمد على الفكر والمنطق لذل  فهو يعتبر نشاطا يجـب التخطـيط لـه مسـبقا كمـا يجـب أن  -

   ؛تكون عملية التنفيذ اسلو  منهجي وليس بطريقة عشوائية
لـة وقـرائن ويـتم تقييمهـا بطريقـة موضـوعية ويعتـبر ذلـ  جـوهر عمليـة التـدقيق وهـو الأسـاس  ضرورة الحصول على أد-

   ؛الذي يعتمد عليه المدقق في إبداء رأيه عن القوائم المالية للمؤسسة
يشــمل التـــدقيق علـــى إبــداء الـــرأي أو إصـــدار الحكــم ومـــن وـــة فمـــن الةــروري وضـــع مجموعـــة مــن المعـــايير الـــتي يـــتم  -

الـتي    س للتقييم وإصدار الحكـم الشخصـي ومـن جملـة هـذه المعـايير المبـادئ المحاسـبية المتعـارف عليهـااستخدامها كأسا
  ؛تستخدم كمعيار للحكم على مدى سلامة البيانات سل الدراسة

إيصــال نتــائج التــدقيق إلى الأطــراف المعنيــة وذلــ  فــإن التــدقيق وثــل وســيلة مــن الوســائل الاتصــال حيــث الفحــص  -
 .إلى الجهات المعنية على التقرير الذي يتةمن رأيه يعتمد المدقق يصالهاوإوالدراسة 

 اهداف التدقيق -جـ 
 : وهي نوعان رئيسية وفرعيةالأهداف التقليدية ▪
 وتشمل على عنصرين هما: الأهداف الرئيسية :-
اء رأي فــني سايــد  إبــد و اســبية المثبتــة بالــدفاتر ومــدى الاعتمــاد عليهــا  المحالتحقــق مــن صــحة ودقــة وصــدق البيــانات  -

 3يستند على أدلة قوية عن مدى مطابقة القوائم المالية للمركز 
 أهداف فرعية ثانوية:-
 ؛اكتشاف ما قد يوجد بالدفاتر والسجلات من أخطاء أو غ -
 ؛تقليل فرص ارتكا  الأخطاء والغ  يوضع ضوابط وإجراءات تحول دون ذل -
  ؛اسات الإدارية واتخاذ قرارات مناسبة حاضرا أو مستقبلااعتماد الإدارة عليها في تقرير ورسم السي-

 
 22ص  نيل شهادة الماجستير، مدرسة العليا للتجارة، الجزائر،ل، ا ر تطبيق النظام ساسبي المالي على النظام الجبائي الجزائري، مذكرة  تسعديت-بوسبعين 1
 11الطاوي ميلود إلياس، المرجع السابق، ص 2
 10الطاوي ميلود إلياس، المرجع السابق، ص 3
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طمأنة مستخدمي القوائم المالية وتمكينهم من اتخاذ القرارات المناسبة لاستثماراتهم معاونـة دائـرة الةـرائب في تحديـد  -
 ؛مبلغ الةريبة

 .1تقد  التقارير المختلفة وملئ الاستثمارات للهيئات الحكومية وساعدة المدقق -
 لأهداف الحديثة أو المتطورة :ا ▪
 ؛تحديد الانحرافات وأسبا ا وطرق معالجتهاة تنفيذها ومدى تحقيق الأهداف و مراقبة الخطة ومتابع-
تحقيق أقصى كفاية إنتاجية ممكنة عن طريـق منـع الإسـراف في جميـع  و تقييم نتائج الأعمال وفقا للأهداف المرسومة  -

 ؛نواحي النشاط
 .ن من الرفاهية لأفراد ااتمع تحقيق أقصى قدر ممك-

 ثانيا: أساسيات التدقيق وأنواعه
 أنواع التدقيق وتقسيماته-1

قبـل التطـرق إلى أنـواع التــدقيق، نقسـم التـدقيق إلى قسـمين، هنــال مـا هـو متـداخل مــن حيـث مـادة التــدقيق   
 .في حد ذاته، وهنال ما هو مستقل تماما

 من حيث زاوية الجهة التي تقوم بالتدقيق -أ
: يعــرف التــدقيق الخــارجي انــه عمليــة منظمــة للتجميــع والتقيــيم الموضــوعي لأدلــة الخاصــة وــزاعم  التــدقيق الخــارجي-

تماشــي هــذه المــزاعم مــع المعــايير المحــددة وتوصــيل    ىالمؤسســة، بشــأن الأحــدا  والتصــرفات الاقتصــادية، لتحديــد مــد 
 ؛2ؤسسةالنتائج لمستخدمي الكشوفات المالية أصحا  المصلحة في الم

هو نشـاط لدي استشـاري مسـتقل وموضـوعي إضـافة قيمـة للمؤسسـة لتحسـين عملياتهـا وهـو   التدقيق الداخلي:-
ــة،   ــر والرقابـ ــاءة عمليـــات إدارة الخطـ ــارم وتحســـين كفـ ــنهج مـــنظم وصـ ــاد مـ ــق أهـــدافها  يجـ ــة علـــى تحقيـ يســـاعد المؤسسـ

 .3معقولةالتوجيه )التحكم(، وذل  عن طريق إيجاد نظام رقابة كفؤ بتكلفة 
 من حيث زاوية الإلزام القانوني:-ب
نين الةـرائب،  : هـو التـدقيق الـذي تلتـزم بـه المنشـأة وفقـا للقـانون السـائد ) قـانون الشـركات  قـوا التدقيق الإلزامي-

( ويــتم تعيــين المــدقق مــن خــلال الجمعيــة العامــة وهــي الــتي تقــدر أتعابــه وفي حالــة تعــدد المــدققين  قــانون الاســتثمارات

 
 61صرجع السابق،  الم  الطاوي ميلود إلياس، 1
اجســتير في العلــوم التجاريــة، تخصــص لنيــل شــهادة المبــوبكر عمــيروو، دور المــدقق الخــارجي في تقيــيم المخــاطر وتحســين نظــام الرقابــة الداخليــة لعمليــات المخــزون داخــل المؤسســة، مــذكرة  2

 13م،ص2013-2011دراسات مالية وساسبية معمقة، جامعة فرحات عباس، سطيف،
 .16ص  ،  المرجع السابق  يلود إلياس،الطاوي م 3
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م مســئولين بالتةــامن وبــدون اســتثناء مــن ذلــ ، يعــين مؤسســو الشــركة المــدقق الأول ومــن الةــروري أن يكــون  فــإنه
 ؛التدقيق في هذه الحالة كامل ) اختباري (

أمـــر تقريـــر القيـــام بـــه إلى  الأصـــل في التـــدقيق أن يكـــون اختيـــاري ويرجـــع    التـــدقيق اـــير الإلزامـــي ي الاختيـــاري  :-
أة الفرديــة لأنــه يفيــد في  حا  المصــا   لــذل  فــإن هــذا التــدقيق يناســب الشــركات والمنشــوإلى غــيرهم مــن أصــ  المنشــأة
  الاطمئنــــان إلى الحســــابات المعتمــــدة مــــن المــــدقق عنــــد تحديــــد أنصــــبة الشــــركاء المتةــــامنين عنــــد الانةــــمام أوالثقــــة و 

الإدارة ، بالإضـافة إلى  كذل  اطمئنـان الشـري  الموصـي في الحسـابات لأنـه غـير مسـموح لـه بالتـدخل في  الانفصال و 
اطمئنان البنول إلى التقارير المالية المعتمدة للمـدقق عنـد طلـب قـرو  فةـلا عـن الأمـل في القبـول الإقـرارات المقدمـة  

 .1من المنشأة للةرائب وعدم تعديلها واعتمادها 
 من حيث زاوية نطاق التدقيق -جـ 
ق عمـل غـير سـدد إذ يقـوم بفحـص البيـانات والسـجلات  : في هذا النوع من التدقيق يكون للمدقالتدقيق الكامل-

ويتعين على المـدقق في هـذا النـوع مـن    ،المحاسبيةالفترة    خلالالمتعلقة بجميع العمليات التي تتم على مستوى المؤسسة  
التدقيق، تقد  في نهاية الأمـر الـرأي الفـني المحايـد عـن مـدى عدالـة وصـحة الكشـوفات الماليـة ككـل بغـت النظـر عـن  
نطاق الفحص والمفردات الـتي للتهـا اختباراتـه، حيـث أن مسـؤولياته تغطـي جميـع المفـردات حـ  تلـ  الـتي   تخةـع  

 ؛للفحص ويلاحظ في هذه الحالة أن للمدقق الحرية في تحديد مفرداته التي تشملها اختباراته
المعينــة، أو هــو وثابــة ذلــ     : وهــو التــدقيق الــذي يقتصــر فيــه عمــل المــدقق علــى بعــت العمليــاتالتــدقيق الجزئــي-

النــوع مــن التــدقيق الــذي توضــع فيــه القيــود علــى نطــاق فحــص المــدقق أي صــورة مــن الصــور وتحــدد الجهــة الــتي تعــين  
 .2المدقق تل  العمليات

 من حيث زاوية مدى الفحص وحجم الاختبارات-د
كـد مـن خلوهـا للأخطـاء والتلاعبـات  ويشـمل كافـة الـدفاتر والمسـتندات المحاسـبية،  ـدف التأ التدقيق التفصــيلي:-

   ؛ويكون هذا النوع في المؤسسات الصغيرة  مع التحقق من أن العمليات مقيدة بانتظام وبشكل سليم
 

 
 .16ص  الطاوي ميلود إلياس، المرجع السابق، 1
 13ص  فاطمة بعو ، المرجع السابق، 2
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ويشـمل اختيـار عينـة مـن المفـردات المحاسـبية وعنـد الوصـول للنتـائج يـتم تعميمهـا علـى مجتمـع   التدقيق الاختباري:-
العينــة إمــا علــى الأســلو  الشخصــي أو الإحصــائي، ويــتم هــذا النـــوع في  الــذي أخــذت منــه العينــة ويتوقــف تحديــد  

 1المؤسسات الكبيرة نظرا  لتعدد وتعقد العمليات مما تتطلب وقت وجهد كبير وتكلفة أكبر  
 من حيث زاوية توقيت عملية التدقيق واجراء الاختبارات  -ه ـ
لماليــة للمؤسســة بعــد أن تكــون الــدفاتر قــد أقفلــت ،  يقصــد بــه بدايــة التــدقيق في نهايــة الفــترة ا  التــدقيق النهــائي :-

   ؛وقيود التسوية قد أجريت والكشوفات المالية قد أعدت
يقصد به قيام عملية التدقيق والفحص بصفة مستمرة إذ يقوم المدقق ومندوبيـة بـزيارة المؤسسـة   التدقيق المستمر :-

المثبتــة بالــدفاتر والســجلات بالإضــافة لتــدقيق نهــائي    في فــترات متعــددة خــلال الســنة الماليــة لتــدقيق وفحــص البيــانات
 .2للكشوفات المالية في نهاية السنة المالية بعد ترصيد الحسابات وإقفال الدفاتر

ومنه نستنتج ان انواع تدقيق اختلفت وتنوعت فنجد من حيث زاوية الجهة التي تقـوم بالتـدقيق ومـن حيـث   
طــاق التــدقيق ومــن حيــث زاويــة مــدى الفحــص وحجــم الاختبــارات وهنــال  ومــن حيــث زاويــة نالقــانوني  زاويــة الإلــزام  

 ، التدقيق البيئي ...الختدقيق أنظمة المعلومات  ،الاداري  ، التدقيقالتشغيلي  ق منها التدقيق المالي،انواع اخرى لتدقي
 المطلب الثاني: ماهية التدقيق الداخلي

ــم    نظــــرانظمــــات اليــــوم  تعــــد وظيفــــة التــــدقيق الــــداخلي مــــن الوظــــائف المهمــــة في الم  للتوســــع الكبــــير في حجــ
الأعمــال، والتطــورات الكبــيرة الــتي تحــد  في ااــالات الماليــة والإداريــة، وزيادة حــدة المنافســة بــين المنظمــات وبالتــالي  

هـرت  عدم قدرة وتفرغ الإدارة للقيام بالوظائف الرقابية والتدقيقية المنوط  ا إذ إن الحاجة لوظيفة التـدقيق الـداخلي ظ 
 دف اكتشاف الأخطاء ومن خـلال هـذا المطلـب سـنقوم بالتطـرق الى التطـور التـاریخي للتـدقيق الـداخلي، وتعريفـه،  

 .واهميته
 اولا: نشـأة وتطور التدقيق 

تســتمد مهنــة التــدقيق الــداخلي مــن حاجــة الانســان الى التحقــق مــن صــحة البيــانات المحاســبية الــتي يعتمــد  
لتأكد من مطابقة تل  البيانات المحاسبية وقـد ظهـرت الحاجـة لـدى الحكومـات حيـث تـدل  عليها في اتخاذ قراراته، وا

الوثائق التاریخية علـى ان حكومـات قـدماء المصـريين واليـونان كانـت تسـتخدم المـدققين للتأكـد مـن صـحة الحسـابات  
ت مختلفــة خصوصــا  العامـة،   اتســع نطـاق التــدقيق فشـمل وحــدات القطــاع الخـاص الاقتصــادية مـن مشــاريع ومنشـئا

 
 14ص  فاطمة بعو ، المرجع السابق، 1
 .38ص  ،2011-2012رأفت سامة ورخرون، علم تدقيق الحسابات العملي، دار المسيرة، الاردن، 2
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بعـــد التطـــور الـــذي حـــد  في علـــم المحاســـبة  تبـــاع نظـــام القيـــد المـــزدو  وســـهولة تطبيقـــه وانتشـــاره الى تطـــور المحاســـبة  
والتدقيق في العصـور الوسـطي، والتـدقيق يعـود الى عصـر دخـول الشـركات الصـناعية الكـبرى الى حيـز الوجـود )ظهـور  

المشروع وادارته مما دعا المساهمين الى تعيين مدققي حسـابات كـوكلاء  شركات الاموال( وما يتةمنه ذل  من ملكية  
 .1لمراقبة اعمال الادارة

أصبح مـن الةـروري ان يعهـد الى شـخص يقـوم بالتحقـق مـن حسـن اسـتغلال المـوارد المتاحـة لـدى شـخص  
شخص اخـر بعمليـة    رخر، حيث ان القدامى المصريين كانوا يقوموا بتعيين شخصين لتسجيل الأموال الواردة، ويقوم

ــلامة   ــظ سـ ــدقيق وحفـ ــوا موظـــف للتـ ــانوا يعينـ ــدامى اليـــونان كـ ــؤلاء الاشـــخاص مـــن تســـجيل، قـ ــه هـ ــام بـ ــا قـ ــدقيق لمـ التـ
الحســابات العامــة بعــد الانتهــاء مــن عمليــة التســجيل، كــذل  الرومــان قــاموا بوضــع نظــام بــين الشــخص المســؤول عــن  

 .المصروفات والشخص المسؤول عن المقبوضات
 ما يلي:التي مر  ا التدقيق الداخلي في م المراحلوتتمثل أه 

 م1947المرحلة الأولى قبل  -أ
م، كـان يقصـد بالتـدقيق الـداخلي في هـده الفـترة  1941تم إنشاء معهد المدققين الداخليين الأمريكيين سـنة   

الـداخلي يعـبر    انه الممارسة الذي يقوم به مجموعة من موظفي المؤسسـة وذلـ  لتعقـب الأخطـاء وكـان هـدف المـدقق
عـن تصـيد الأخطـاء إي انـه هـدف وقـائي و  يكـن بنـاءا وكـان الفـرق بـين التـدقيق الـداخلي والخـارجي في هـذه الفــترة  

 .2يتمثل في الجهة التي تقوم بعملية التدقيق
 م1947-1957المرحلة الثانية  -ب

دقيق الـــداخلي حيـــث تم  منـــد إنشـــاء معهـــد المـــدققين الـــداخليين الأمـــريكيين عمـــل علـــى تـــدعيم وتطـــوير التـــ 
م وعـرف التـدقيق الـداخلي علـى أنـه  1947إصدار توصياته عن التدقيق الـداخلي ومسـؤوليات المـدقق الـداخلي سـنة  

" النشــاط المحايــد الــتي يــتم داخــل المؤسســة بقصــد تــدقيق العمليــات المحاســبية والماليــة لتقــد  خــدمات وقائيــة لــلإدارة"  
الـداخلي نـوع مـن أنـواع الرقابـة تمـارس وظيفتهـا عـن طريـق قيـاس وتقيـيم وغيرهـا  ومـن خـلال التعريـف نجـد أن التـدقيق  

 3من أنواع الرقابة وتهتم أساسا بالجوانب المالية والمحاسبية
 م  1957-1971المرحلة الثالثة  -ج ـ

 
 اسـتر في علـوم المحاسـبة والماليـة،المنيـل شـهادة لخلي في تحسين الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية دراسة حالة مؤسسـة سـونلغاز وحـدة أم البـواقي، مـذكرة دور التدقيق الدا علواني سفيان،  1

 .8م، ص2018-2017،-أم البواقي-تخصص ساسبة وتدقيق، جامعة
نيــل شــهادة الماســتر في العلــوم التجاريــة لالميليــة، مــذكرة  -scs  –ســة الاقتصــادية دراســة حالــة شــركة الخــزف الصــحي بــلال عيمــون، دور التــدقيق الــداخلي في تحســين الأداء المــالي للمؤس 2

 5-4م،ص 2016-2015تخصص: دراسات ساسبية وجبائيه معمقة، جامعة جيجل،  
 .4ص  نفسه،المرجع   3
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أصــــدر معهــــد المــــدققين الــــداخليين تعريــــف أخــــر للتــــدقيق الــــداخلي، حيــــث تم توســــيع مجــــال عمــــل المــــدقق   
ا التعريــف علــى الوقائيــة ولكنــه  هــذ ذل  تم وضــع وتوســيع أهــداف التــدقيق الــداخلي، حيــث   يقتصــر  الــداخلي، وكــ

ــه المـــوظفين إن   ــول للمشـــاكل وتوجيـ ــيم واقـــتراح الحلـ ــداخلي التقيـ ــدقق الـ ــاءة، وبـــذل  طلبـــت الإدارة مـــن المـ تنـــاول البنـ
التــدقيق الــداخلي هــو نشــاط تقييمــي    أمكــن، وابــداء ا راء ومتابعــة تنفيــذ التوجيهــات، وقــد جــاء التعريــف كمــا يلــي"

 1سايد داخل المؤسسة لتدقيق العمليات المحاسبية والمالية وذل  بقصد خدمة الإدارة
 م1971-1981 المرحلة الرابعة-د

م حيـــث تم تعريفـــه علـــى انـــه " نشـــاط تقييمـــي سايـــد  1971تم وضـــع تعريـــف أخـــر للتـــدقيق الـــداخلي ســـنة   
ا التعريــف تم اســتخدام لفــظ "عملياتهــا" بــدلا مــن  هــذ قصــد خدمــة الإدارة "، في  داخــل المؤسســة لمواجهــة عملياتهــا ب

لفظ " العمليات المحاسبية والمالية" و ذا يكون التعريف قد وسع مـن مجـال التـدقيق الـداخلي حيـث لـل تقيـيم جميـع  
 .العمليات التي تتم داخل المؤسسة

 م1981-1999 المرحلة الخامسة-ه ـ
م جـاء فيـه أن التـدقيق الـداخلي هـو  1981دار تعريف جديـد للتـدقيق الـداخلي سـنة  في هذه المرحلة تم إص 

" نشاط تقييمي سايد داخل المؤسسة لخدمة أهدافها، فهو نظام رقابي عن طريق فحـص وتقيـيم فعاليـة وكفـاءة نظـام  
ارة فقــط إلى خدمــة  الرقابــة الأخــرى،" ومــن خــلال هــدا التعريــف نجــد أن التــدقيق الــداخلي تحــول مــن أداة لخدمــة الإد

التنظــيم ككــل، وبالتــالي التــأ ير علــى مكــان قســم التــدقيق الــداخلي في الهيكــل التنظيمــي للمؤسســة وعلــى اســتقلال  
 المدقق الداخلي.

 م حتى الآن1999المرحلة السادسة  -و
م أصدر معهد المدققين الداخليين أحد  تعريـف للتـدقيق الـداخلي أنـه " نشـاط استشـاري  1999في سنة  

تقل ولكيد موضوعي بغر  زيادة العائـد وتحسـين عمليـات المؤسسـة لمسـاعدتها علـى تحقيـق أهـدافها مـن خـلال  مس
إتبــاع طريقــة منظمــة لتقيــيم وتحســين فعاليــة عمليــات إدارة المخــاطر والرقابــة والســيطرة،" فهــدا التعريــف   يحــدد الجهــة  

للتعاقــد مــع أطــراف خارجيــة للقيــام بعمليــة التــدقيق،  الــتي تقــوم بعمليــة التــدقيق الــداخلي حيــث تــرل ااــال مفتوحــا  
 .2وكذل  الاعتراف بالتوجيه نحو الخدمات الاستشارية للتدقيق الداخلي من أجل تلبية احتياجات الإدارة

 
 .4ص  بلال عيمون، المرجع السابق، 1
 .5ص  المرجع السابق، 2
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 ثانيا: تعريف التدقيق الداخلي  
خلي  لقــد تعــدد تعريــف التــدقيق الــداخلي حســب الجوانــب الــتي تم تطــرق إليهــا حيــث أصــبح التــدقيق الــدا 

 يلي:  وظيفة لخدمة المؤسسة ككل وليس الإدارة فقط، ومنه نجد تعاريف التدقيق الداخلي كما
ــود    ــات والقيـ ــدقيق العمليـ ــدمتها في تـ ــام بخـ ــئها الإدارة للقيـ ــة تنشـ ــة داخليـ ــة أو وظيفـ ــن الأنظمـ ــة مـ ــو مجموعـ هـ

حتياطـــات المتخـــذة لحمايـــة  بشـــكل مســـتمر لةـــمان دقـــة البيـــانات المحاســـبية والإحصـــائية، وفي التأكـــد مـــن كفايـــة للا
ــة   ــراءات الإداريـ ــة للسياســـات والخطـــط والإجـ ــاع مـــوظفي المؤسسـ ــن إتبـ ــة، وفي التحقـــق مـ الأصـــول وممتلكـــات المؤسسـ
المرســومة لهــم وفي قيــاس صــلاحية تلــ  الخطــط والسياســات وجميــع وســائل الرقابــة الأخــرى في أداء أغراضــها، واقــتراح  

 .1  تصل المؤسسة إلى درجة الكفاية الإنتاجية القصوىالتحسينات اللازم إدخالها عليها وذل  ح
تحقــق مــن  اله الإدارة للقيـام بخــدمتها في  تنشــئكمـا عــرف أيةــا " مجموعـة مــن أنظمــة وأوجــه نشـاط مســتقل   

العمليـات والقيــود بشـكل مســتمر لةـمان دقــة البيــانات المحاسـبية والإحصــائية لتأكـد مــن كافـة الاحتياطــات المتخــذة  
ممتلكــات المشــروع والتحقــق مــن إتبــاع مــوظفي المشــروع للسياســات وجميــع وســائل الرقابــة علــى الأداء  لحمايــة أصــول و 

 .2واقتراح التحسينات اللازم إدخالها عليها ليصل المشروع للكفاية الإنتاجية "
" نشــاط تقييمــي مســتقل داخــل المنشــأة يهــدف إلى فحــص وتقيــيم وتحقــق مــن النــواحي  3كمــا عــرف أيةــا   
والماليـة وغيرهـا مــن النـواحي التشـغيلية، يقـوم  ــا جهـاز داخلـي مسـتقل عــن إدارة المنشـأة لةـمان واطمئنــان  المحاسـبية  

الإدارة من مدى كفاية الإجراءات وتنفيذ السياسات الموضوعة وقياس الأداء وتقييم فاعلية إجراءات ووسـائل الرقابـة  
 .الداخلية وكفاية تصميمها لتحقيق أهدافها

نــــه عبــــارة عــــن نشــــاط مســــتقل وموضــــوعي الــــذي يعطــــي  عهــــد المــــدققين الــــداخليين" احســــب مــــا عرفــــه م 
ؤسســة علــى درجــة ســيطرتها علــى العمليــات الــتي تقــوم  ــا، واعطــاء النصــيحة لتحســينها ويســاعد  الملكيــدات لإدارة  

ج مــنظم  نهــ   تبــاعالتقيــيم، وذلــ     خــلالعلــى خلــق قيمــة مةــافة، كمــا أنــه يســاعد علــى تنظــيم وتحقيــق أهــدافها مــن  
 .4ومنهجي لعمليات إدارة المخاطر والرقابة، وحوكمة الشركات وتقد  مقترحات لتعزيز فعاليته

وايةا: حسب مجمـع المـدققين الـداخليين بالـولايات المتحـدة الأمريكيـة يعـرف التـدقيق الـداخلي انـه وظيفـة   
سياســات والتقيــيم المســتمر للخطــط  يؤديهــا مــوظفين مــن داخــل المشــروع وتتنــاول الفحــص الانتقــادي للإجــراءات وال

 
اسـتر، التخصـص : ثانيـة ماسـتر تـدقيق ومراقبـة التسـيير، الم لنيـلان رحمة، دور التدقيق الداخلي في تفعيل نظام الرقابة الداخلية دراسة حالة مؤسسة سـونلغاز ورقلـة، مـذكرة دغة ايمان وعن  1

 03،ص2019-2018الجزائر،   –جامعة قاصدي مرباح، ورقلة  
 .142م، ص2010، 1رون وموزعون، عمان، الأردن، الطبعةزهير الحدر ، علم تدقيق الحسابات، دار البداية ناش 2
 219ص ،2010  ، دار كنوز المعرفة العلمية، الأردن،1احمد فةل مسعد، خالد راغب الخطيب، دراسة معمقة في تدقيق الحسابات، ط 3
 .06ص  بلال عيمون ، المرجع السابق، 4
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والسياســات الاداريــة واجــراءات الرقابــة الداخليــة، ذلــ   ــدف التأكــد مــن تنفيــذ هــذه السياســات الاداريــة والتحقــق  
 .1من ان مقومات الرقابة الداخلية سليمة ومعلوماتها دقيقة وكافية

تـدقيق الـداخلي هـو عبـارة عـن فحـص  الIFACI كما عرفه المعهد الفرنسي للمدققين والمـراقبين الـداخليين   
دوري للوسـائل الموضـوعة تحـت تصــرف الإدارة العليـا قصـد مراقبـة وتســيير المؤسسـة، هـذا النشـاط يقــوم بـه قسـم  بــع  
لإدارة المؤسسة ومستقل عن باقي الأقسام الأخرى إن الأهداف الرئيسية للمدققين الداخليين في إطـار هـذا النشـاط  

ــدقيق في ــدوري هـــي إذن تـ ــول  الـ ــت الإجـــراءات المعمـ ــا إذا كانـ ــامـ ــات     ـ ــمانات الكافيـــة، أي أن المعلومـ ــمن الةـ تتةـ
 2صادقة، العمليات شرعية، التنظيمات فعالة، الهياكل واضحة ومناسبة."

مـن خـلال التعـاريف السـابقة يمكـن تعريـف التـدقيق الـداخلي انـه وظيفـة مسـتقلة داخـل المؤسسـة، يقـوم بــه   
ــ ــة، حيـ ــون للمؤسسـ ــوعة تحـــت  اشـــخاص  بعـ ــائل الموضـ ــة الفحـــص الـــدوري للوسـ ــام بعمليـ ــاطاته في القيـ ــل نشـ ث تتمثـ

ــا تتةــــمن   ــول  ــ ــراءات المعمــ ــا اذا كانــــت الاجــ ــته وفحــــص مــ ــيير مؤسســ ــة وتســ ــد مراقبــ ــة قصــ ــدير المؤسســ تصــــرف مــ
  ن التنظيمـات فعالـة والهياكـل واضـحة ومناسـبة وكـذاواالةمانات الكافية وان العمليـات شـرعية والمعلومـات صـادقة  

 .المسطرة أهدافهامساعدة ادارة المؤسسة في تحقيق 
 ثالثا: خصائص التدقيق الداخلي

 يمكن استخلاص مجموعة من خصائص من التعاريف التي تناولناها سابقا وهي: 
يعني أن يكون المدقق الداخلي مستقلا عـن الأنشـطة الـتي يقـوم بتـدقيقها، وأن يتبـع إداريا    تقييمي مستقل: نشاط-

 .يات الهيكل التنظيمي للشركة مثل: مجلس الإدارة أو لجنة التدقيق المنبثقة عنهأعلى مستو 
ــيلات    نشــــاط استشــــاري:- ــد إدارة ومجلـــس إدارة الشـــركة بالتحلـ ــداخلي علـــى تزويـ ــدقيق الـ حيـــث يعمـــل نشـــاط التـ

 .والدراسات والاستشارات والاقتراحات اللازمة لاتخاذ القرارات المناسبة في الوقت المناسب
بناء على نتائج تقدير المخـاطر، يعمـل نشـاط التـدقيق الـداخلي علـى تقيـيم كفايـة وفعاليـة أدوات   تأكيدي: نشاط-

  لنظام الرقابة الداخلية، حيث يطمئن الإدارة ان المخاطر المرتبطة بنشاط الشركة مفهومة، ويـتم التعامـل معهـا بشـك
 3مناسب

طـــرف قـــد تكـــون لـــه مصـــلحة في    لـــه دون تحيـــز إلى أيأي أن يقـــوم المـــدقق الـــداخلي اداء عم  نشـــاط موضـــوعي:-
نتــائج عمليــة التــدقيق، بحيــث علــى المــدقق الــداخلي أن يمــارس التجــرد والعدالــة فيجمــع وتقيــيم أدلــة الإ بــات وتقيــيم  

 
 .11ص  علواني سفيان، المرجع السابق، 1
 5، ص2010ة ومراقبة الحسابات من النظرية إلى التطبيق، ديوان المطبوعات الجامعية، بن عكنون الجزائر،  سمد بوتين، المراجع 2
 19ص  م،2018-2017اوصيف لخةر، مدخل للتدقيق الداخلي، مطبوعة علمية مقدمة للطلبة، قسم العلوم الاقتصادية، جامعة المسيلة، 3
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النتائج، فالموضوعية تعتبر خاصية أساسية للمدقق الداخلي، فهي تسمح للمدقق ان يوفر كل من خـدمات التأكـد  
 1ستشاري إلى مجلس الإدارة والأطراف ذات المصلحة بالشركةوالنشاط الا

 هميتهأالتدقيق الداخلي و  أهدافلثالث:  االمطلب 
 اولا: أهداف التدقيق الداخلي

 الأهداف الأساسية:-1
 وهي التي تةمن تحقيق أقصى كفاية إنتاجية ممكنة، وأهمها: 

  ؛لتزاملتأكد من إتباع السياسات والإجراءات الموضوعة ومدى الاا-
 ؛حمايتها من الاختلاس وسوء الاستعمالافظة على أموال وموارد المنشأة و المح-
 ؛الالتزام بتزويد الهيئات الإدارية المختلفة ببيانات ساسبية دقيقة وصادقة-
 ؛ةالالتزام بتزويد الهيئات الإدارية بالمفارقات والتحليلات والدراسات، البيانات والتقارير المالية والإحصائي-
 .2رفع الكفاءة الإنتاجية باقتراح ما تراه من تعديلات وتحسينات ملائمة-
 الأهداف الثانوية-2

 يقوم التدقيق الداخلي بتقد  خدمات ش  للإدارة أهمها: 
 ؛تنفيذ برامج التدريب التي تنظمها الإدارة للعاملين الجدد والقدامى-
 ؛عناية دون لخيربذل جهد العاملين على حسن أداء واجباتهم بدقة و -
 ؛منع أو الحد من ارتكا  الأخطاء والغ  والتلاعب-
 .3القيام بدراسات وبحو  بناء على طلب الإدارة-
 الأهداف التقليدية :-3

قد انحصرت في مراحـل الأوليـة في اكتشـاف الأخطـاء والغـ  والتلاعـب وضـاق نطاقـه في العمليـات الماليـة،   
انات الماليـة بعـدها حـد  تطـور منطقـي لأهـداف التـدقيق الـداخلي لتشـمل  أي التحقق مـن سـلامة السـجلات والبيـ

هـذه النظـرة قـد تطـورت وأصـبحت ذات صـبغة لكيديـة واستشـارية لإضـافة   ، إلا أن يوإنشـائنشاط تقييمـي ووقـائي 
   .قيمة للمنشأة

 
 05ص  دغة ايمان وعنان رحمة، المرجع السابق، 1
 .06-05ص،نفسه    المرجع 2
 .06ص  نفسه،المرجع   3
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 أهداف التدقيق الداخلي الحديثة :-4
ــة    ــايير الدوليـ ــرة المعـ ــددها نشـ ــا حـ ــة با 1999كمـ ــه  المتعلقـ ــداخلي واعتـــبرت هدفـ ــدقيق الـ ــة للتـ ــة العمليـ لممارسـ

الأساسي هو لمساعدة جميع أعةاء المنشأة على لدية عملهم بفاعلية، ويتم ذلـ  مـن خـلال قيـام التـدقيق الـداخلي  
 بتزويدهم للتحليلات والتقويمات والتوصيات والمشورة والمعلومات التي تهم الأنشطة التي يتم مراجعتها . 

 هذا الهدف عن طريق مجموعة من الأعمال :   ويتم تحقيق 
مراجعة وتقو  فعالية وكفاية وتطبيق الرقابة المالية والرقابة على العمليات الأخرى والعمل علـى جعلهـا أكثـر فاعليـة  -

 ؛وبتكلفة معقولة
  ؛التحقق من مدى الالتزام بسياسات المنشأة وخططها وإجراءاتها الموضوعية-
   ؛الحماية الكافية لأصول المنشأة من جميع أنواع الخسائرالتحقق من مدى وجود -
  ؛التحقق من إمكانية الاعتماد أو الو وق بالبيانات الإدارية-
ــام  ـــا و تقـــو  نوعيـــة الأداء المنفـــذ علـــى مســـتوى المســـؤوليات  - ــبة  الـــتي كلـــف العـــاملون بالقيـ ــيات المناسـ تقـــد  التوصـ

  1لتحسين عمليات المنشأة وتطويرها
ستنتج ان اهداف التـدقيق تكمـن في التأكـد مـن صـحة البيـانات، ومـدى اعتمـاد العمليـات، مراجعـة  ومنه ن 

اجراءات ادارة المخاطر وما اشتملت عليه من مراكز الخطر، مراجعة فعالية الاساليب المعتمدة لتقيـيم تلـ  المخـاطر،  
 التأكد من الالتزام بالقوانين والأنظمة المعمول  ا.. الخ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 65، ص2010، عمان، الأردن،  1، ط  خلف عبد الله الواردات، التدقيق الداخلي بين النظرية والتطبيق وفقا لمعايير التدقيق الداخلي الدولية، مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع 1
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 هداف التدقيق الداخلي أ : يمثل 01الشكل رقمي

 
بد الفتاح سمد صحن، فتحي رزق السوافيرى، الرقابة والمراجعة الداخلية، الدار الجامعية، الإسكندرية،  عمن اعداد الطلبة بالاعتماد على المرجع    المصدر:

 208ص  ،2008مصر،

 طر المترتبة عن عدم كفاءتههمية التدقيق المخاأثانيا: 
 أهمية التدقيق الداخلي:-1

يعتبر التدقيق الداخلي وسيلة تخدم العديد من الاطراف ذات المصلحة في المنشأة، ولـديها الحـق في التعـرف   
 على عدالة المركز المالي للمنشاة وتتمثل هذه الاطراف في:

لمشــروع حيــث ان اعتمــاد الادارة في عمليــة التخطــيط واتخــاذ  : يعتــبر التــدقيق الــداخلي مهمــا لإدارة اادارة المنشــأة-أ
القــرارات الحاليــة والمســتقبلية والرقابــة علــى التــدقيق يجعــل مــن عمــل المــدقق الــداخلي حــافزا للقيــام  ــذه المهــام، كــذل   

  .ةالمنشأيؤدي تدقيق القوائم المالية الى توجيه الاستثمار لمثل هذه 
يعتـبر التـدقيق الـداخلي ذات أهميـة خاصـة لمثـل هـذه المؤسسـات عنـد   والصــناعية:المؤسسات المالية والتجارية -ب

أو       طلــب العميــل قــر  معــين أو تمويــل المشــروع، إن تلــ  المؤسســات تعتمــد في عمليــة اتخــاذ قــرار مــنح القــر   

هدف 
 البناء 

ف  هد
 ية الحما

  لتصــــــحيح  معــــــح اقــــــتراح الخطــــــوات اللازمــــــة
ــلإدارة. ــد  النصـــح لـ ــة وتقـ   الفحـــص والمطابقـ
وعلى ذل  يعمل المدقق الداخلي بالإضــافة  
 إلى تدقيق العمليات المحاسبية والمالية على:

 ؛تحقيق مدى الالتزام بالسياسات  -
 التحقق من مدى سلامة إجراءات حماية  -

 ؛الأصول
 الأداءاقتراح بتطوير وتحسين  -

حيـــــــث يـــــــتم القيـــــــام اعمـــــــال الفحـــــــص  
والمطابقـــــــة بـــــــين الأداء الفعلـــــــي والمعـــــــايير  

 الموضوعة مسبقا لكل من:
 ؤسسة؛سياسة الم  -
 الإجراءات المحاسبية؛  -
 ؛نظم الةبط الداخلي  -
 ؛قيم المنشأة  -
 .أنشطة التشغيل  -
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لـى سـداد تلـ   عدمه على القوائم الماليـة المدققـة، بحيـث توجـه أموالهـا الى الطريـق الصـحيح والـذي يةـمن حصـولها ع
 1القرو  في المستقبل

ــة:-ج ـــ تعتمــد الجهــات الحكوميــة علــى القــوائم الماليــة المدققــة في الكثــير مــن الاغــرا  مثــل الرقابــة    الجهــات الحكومي
تعتمــد  الـتي  والتخطـيط، فـر  الةــرائب، مـنح القــرو  والقيـام بــبعت النشـاطات بالإضــافة الى الاتحـادات النقــابات  

 2ة وأي طرف اخرالمنشأدققة في حالة نشو  خلاف بين  على القوائم المالية الم
ــية في التحقـــــق مـــــن صـــــحة البيـــــانات   ــة التـــــدقيق الـــــداخلي يعتـــــبر الركيـــــزة والأداة الاساســـ ــتنتج ان اهميـــ ومنـــــه نســـ

 .والمعلومات المحاسبية حيث انه يتلاءم مع خاصيات وحاجيات طالبي الخدمات
 خليالمخاطر المترتبة عن عدم كفاءة التدقيق الدا-2

 ن عدم نجاح التدقيق الداخلي في تحقيق واحد أو أكثر من الاهداف يؤدي الى مخاطر وهي:إ 
 .عدم دقة المعلومات المالية والتشغيلية-
 .عدم التقيد واتباع السياسات والخطط والإجراءات الموضوعة والقوانين والتنظيمات المعمول  ا-
 الأصول.فقدان    أوضياع -
 .تصادي للمواردالاستخدام غير الاق-
 .الموضوعة والمخططة الأهدافعدم تحقيق  -
 3امكانية زيادة نسبة الخطأ او الغ -
 علاقة التدقيق الداخلي بإدارة المخاطر-3

تتمثــل العلاقــة بينهمــا في مســاعدة مجلــس الادارة والادارة العليــا علــى رســم السياســة العامــة لإدارة المخــاطر   
تشـارية، والتحقـق مـن مـدى التقيـد بالأنظمـة والإجـراءات الـواردة علـى مسـتوى  وذل  بتقد  اقتراحات وخدمات اس

الشـركة، وسـرعة الابـلاغ عنهـا والعمـل علــى معالجتهـا وتقيـيم مـدى كفايـة وفعاليــة أنظمـة التعـرف علـى المخـاطر علــى  
لتقيـيم فعاليـة إدارة    مستوى المؤسسة، وسرعة الابلاغ عنها والعمل على معالجتها، وكذا رفع تقـارير الى مجلـس الادارة

  المخــاطر  وإدارةالمخــاطر، وتحديــد نقــاط الةــعف والانحرافــات فيهــا، وعليــه يتةــح أن العلاقــة بــين التــدقيق الــداخلي  
هــي علاقــة وطيــدة، فالتــدقيق الــداخلي يعتــبر أحــد الأدوات المســتعملة مــن طــرف الشــركات مــن أجــل تقويــة وتحســين  

 
 .12ص  ،المرجع السابقعلواني سفيان،   1
 .13ص  نفسه،المرجع   2
 .14صالمرجع نفسه،   3
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اطر التي يتولى المدقق الداخلي تقييمهـا وادارتهـا تتمثـل في عـدم دقـة المعلومـات  طرها وأهم المخاالطرق التي تدير  ا مخ
 المالية والتشغيلية، الفشل في 

اتباع السياسات والخطط والاجراءات والقوانين، ضياع الأصول، الاستخدام غير الكفء للموارد، والفشـل   
 1في تحقيق الأهداف الموضوعة.

ــه نســـتنتج    ــة التــــدقيق  أن  أومنـ ــع جــــودة  هميـ ــة وملاكهــــا علـــى رفـ ــاعد إدارة المؤسسـ ــة فعالــــة تسـ تكمـــن في رقابـ
وتعتـبر أيةـا عـين وأذن المـدقق الخـارجي وهـي مـن  ظـة علـى الممتلكـات وأصـول المؤسسـة  المحافو الأعمال وتقييم الأداء 
 .المؤسسةفي أهم أليات التحكم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 .33صالمرجع السابق،    هدى بصاشي، 1
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 سة المهنية للتدقيق الداخليالمبحث الثاني: اساسيات المعايير الدولية للممار 
 المطلب الاول: معايير وادوات وصلاحيات التدقيق الداخلي

 اولا: معايير التدقيق الداخلي
ترتكــز المعــايير إلى عــدد مــن المبــادئ وتــوفر إطــار الأداء وتعزيــز عمليــة التــدقيق الــداخلي، كمــا تعــد المعــايير   

 ة المهنية للتدقيق الداخلي من  لا  مجموعات وهي كالتالي:  متطلبات الزامية وتتألف المعايير الدولية للممارس
 تعريف معايير التدقيق الداخلي  -1

ــيم وقيـــاس    ــا في تقيـ ــاد عليهـ ــتم الاعتمـ ــد الـــتي يـ ــاييس والقواعـ ــا "المقـ ــداخلي انهـ ــدقيق الـ ــايير التـ قـــد عرفـــت معـ
عتمـد مـن  أب أن تكـون وفقـا لمـا  عمليات قسم التدقيق الداخلي، بحيث تمثل عوذ  ممارسـة التـدقيق الـداخلي كمـا يجـ

 1قبل معهد المدققين الداخليين
: " إعلان رسمـي يصـدر عـن هيئـة معـايير التـدقيق الـداخلي يحـدد  IIAكما عرفها معهد المدققين الداخليين   

 2متطلبات أداء نطاق من أنشطة التدقيق الداخلي وتقييم أداء التدقيق الداخلي"
 يانواع المعايير التدقيق الداخل -2
 معايير الصفات -أ

هـــي مجموعـــة المعـــايير الـــتي تحـــدد الصـــفات الواجـــب توافرهـــا في كـــل مـــن ادارة او قســـم التـــدقيق الـــداخلي في   
 3المنشأة والقائمين ومارسة انشطة التدقيق الداخلي، وهي تتةمن كلا من المعايير التالية:

ــالصــــلاحية والمســــؤولية:    الاهــــداف  1000- ة تنســــجم مــــع مفهــــوم التــــدقيق الــــداخلي  يــــتم تحديــــدها بو يقــــة رسميـ
وأخلاقيات المهنة والمعايير، وعلى الرئيس التنفيذي للتدقيق الـداخلي مراجعـة و يقـة التـدقيق دوريا وأخـذ موافقـة علـى  

 ؛السلطة
: يتمتـــع المـــدقق الـــداخلي بالاســـتقلالية في أداء واجباتـــه، ولـــه صـــلاحية بـــدء أي  الاســـتقلالية والموضـــوعية 1100-

ون موضـوعيا  نجاز والتبليغ عن أي عمل، كلما رأى ذل  ضـروريا لممارسـة اختصاصـاته، وعلـى المـدقق ان يكـإجراء وا
لا يتـأ ر بالبيئــة الـتي يعمــل  ـا، وأن يكــون العمـل بفعاليــة ومهنيـة وبــدون تحيـز كمــا عليـه أن يتقيــد  أفي القيـام بعملــه، و 

 ؛4التنظيمات وأنظمة واجراءات المنشاةبالمعايير الدولية للتدقيق وبالسلول المهني وبالقوانين و 
 

 .56ص ،2007شهادة ماجيستر، الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين،    مذكرة لنيليوسف سعيد يوسف المدلل، دور التدقيق الداخلي في ضبط الأداء المالي والإداري،   1
 .46،ص2005الجامعية، د  ، ، الدار  1    طارق عبد العالي حماد، موسوعة معايير المراجعة، 2
 .169ص ،2003خلف عبد الله الواردات، دليل التدقيق الداخلي في المعايير الدولية الصادرة، عمان،   3
 .17المرجع السابق، ص  علواني سفيان، 4
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لاع  ـــيتوجب على المـدققين امـتلال المعرفـة والمهـارات والكفـاءة المطلوبـة للاط   البراعة وبذل العناية المهنية:  1200-
 ؛وسؤولياتهم الفردية

ا للرقابـة  يتطلب مـن الـرئيس التنفيـذي للتـدقيق الـداخلي ان يةـع برنامجـ الرقابة النوعية وبرامج التحس :  1300-
 .التدقيق الداخلي  أعمالالنوعية، وبرنامج التحسين، والذي يغطي جميع 

 معايير الأداء:  -أ
نصــت معــايير الأداء المهــني للتــدقيق الــداخلي علــى ضــرورة أن يشــمل عمــل التــدقيق تخطــيط عمــل التــدقيق،   

الـداخلي أن یخطـط لعمليـة التـدقيق    فحص وتقييم المعلومات، نتائج التدقيق   المتابعة وعلى ذل  يجـب علـى المـدقق
الــداخلي ويتوصــل إلى النتــائج بطريقــة ســليمة، ويجــب عليــه أن يقــوم بفحــص وتقيــيم المعلومــات والتحقــق مــن مــدى  

زمــة في الوقــت المناســب عــن العمليـات الــتي قــام بتــدقيقها ورفعهــا علــى المختصــين وأخــيرا  اللاالتقــارير    وإعــدادصـحتها  
، تصـــف طبيعــة انشـــطة التــدقيق الـــداخلي  1ظـــات الــتي احفظهـــا مــن جـــراء عمليــة التــدقيقمتابعــة التوجيهــات والملاح

 وتةع المقاييس النوعية التي  مكانها قياس أداء التدقيق الداخلي وهي تتةمن كل من المعايير التالية:
ــداخلي  2000- ــدقيق الـ ــاط التـ نحـــو  : علـــى مـــدير المـــدققين ان يـــدير انشـــطة التـــدقيق الـــداخلي علـــى الادارة نشـ
 ؛عال وا يحقق قيمة عالية للمؤسسةالف
نشـاط التــدقيق الـداخلي يقــيم ويسـاهم في تحســين انظمـة الحكومــة مـن خــلال وضـع القــيم  طبيعــة العمــل:    2100-

ة  أوالأهداف والإعـلان عنهـا والتأكـد مـن فعاليـة الأداء ومسـائلة الادارة وايصـال ملاحظـات التـدقيق ومسـاعدة المنشـ
بواسـطة تقيـيم    الخطر الهامـة، والمسـاهمة في تحسـين انظمـة ادارة الخطـر والرقابـة وايجـاد رقابـة فعالـةبتعريف وتقييم مواقع  

 ؛فعاليتها وكفاءتها
يحدد هذا المعيار المبادئ الاساسـية لتخطـيط عمليـة التـدقيق الـداخلي، ويجـب تـدوين  التخطيط للمهمة:  2200-

 ؛وقت وتوزيع المصادرف والنطاق والبرنامج تدقيق لكل مهمة متةمنة الاهدا
ــذ المهمــة:  2300- لومــات كافيــة لتحقيــق  يجــب علــى المــدققين الــداخليين تعريــف، تحليــل، تقيــيم، وتــدوين مع  تنفي

 ؛اهداف المهمة
يجب على المدققين الداخليين ايصال نتائج المهمـة مباشـرة، وان تةـمن ايصـالها اهـداف   ايصال النتائج: 2400-

 ؛ة التوصيات، خطط انجاز التوصياتلائمونطاق المهمة، بالإضافة الى م

 
 55ص ،2003  نادر شعبان السواح، المراجعة الداخلية في ظل التشغيل الإليكتروني، الدار الجامعية، مصر، 1
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وجـــب علــى الـــرئيس التنفيـــذي للتـــدقيق وضـــع والمحافظــة علـــى نظـــام لمراقبـــة متابعـــة    رصـــد مراحـــل الإ ـــاز: 2500-
 1النتائج التي تم التقرير عنها للإدارة.

  1100ي  معيار الاستقلالية والموضوعية-ج ـ
الشــروط والظــروف الــتي تهــدد قــدرة المــدقق علــى القيــام  ويقصــد باســتقلالية المــدققين الــداخليين تحــررهم مــن   

وســؤوليات التــدقيق الــداخلي علــى نحــو غــير متحيــز، ولكــي يتســح تحقيــق درجــة الاســتقلالية اللازمــة لــلأداء الفعــال  
لنشاط التدقيق الداخلي يجـب أن تتـاح للـرئيس التنفيـذي إمكانيـة الوصـول المباشـر وبـدون إي قيـود إلى الإدارة العليـا  

ا، ويجـب أن يـتم الـتحكم في مصـدر   ـا يمكن تحقيقه من خلال إقـرار صـلة تبعيـة مزدوجـة تربطـه  ذ مجلس الإدارة، وهو 
أمـــا الموضـــوعية فيقصـــد  ـــا التوجهـــات الذهنيـــة غـــير    ،الخطـــر الـــتي تهـــدد الاســـتقلالية علـــى مســـتويات المـــدقق الفـــردي
ــــــــق الداخــــــتدقيالمتحيــــزة الــــتي تكفــــل قيــــام المــــدققين الــــداخليين اداء مهــــام ال ائج  ـــــــون بنتــــــــم يؤمنـلي علــــى نحــــو يجعلهــ

لا يعلـــق المـــدققين الـــداخلين رراءهـــم  و م وتســـتلزم الموضـــوعية  أعمـــالهالهم، والا يكـــون هنـــال أي تهـــاون في جـــودة  ــــــــعمأ
 2ن مسائل التدقيق على رراء أو موقف الأخريينأوتقديرهم بش  وإحكامهم

  2400ي معيار تبليغ النتائج-د
 ب على المدققين الداخليين تبليغ نتائج المهام:يج 

ــا    مقـــــاييب التبليـــــغ:- ــة ونطاقهــ ــداف تلــــ  المهمــ ــدقيق أهــ ــة التــ ــائج مهمــ ــة بنتــ ــات المتعلقــ ــتمل التبليغــ يجــــب أن تشــ
 .والاستنتاجات التي تم التوصل إليها والتوصيات المقترحة بشأنها وخطط العمل المتعلقة  ا

تبليغـــات دقيقـــة، موضـــوعية، واضـــحة، مـــوجزة، بنـــاءة وكاملـــة وأن تصـــدر في  : يجـــب أن تكـــون الجـــودة التبلي ـــات-
 .الوقت المناسب

إذ احتوى أي تبليـغ نهـائي علـى خطـأ أو سـهو جسـيم فيجـب أن يقـوم الـرئيس التنفيـذي   حالات الخطأ والسهو:-
 .الأصلي  للتدقيق الداخلي  بلاغ المعلومات المصححة إلى كل الأطراف الذين كانوا قد تلقوا التبليغ 

يمكـن للمـدققين الـداخليين    استخدام تعبير "تم إجراءه وفقا للمعايير الدولية المهنية لمزاولــة التــدقيق الــداخلي:"-
ن مهمــتهم قــد " تم إجرامهــا وــا يتفــق مــع المعــايير الدوليــة المهنيــة لممارســة التــدقيق الــداخلي" فقــط في حــال  الإفــادة ا

 .ودة تساند تل  الإفادةكانت نتائج برنامج لكيد وتحسين الج
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عندما تؤ ر حالات عدم التقيد وبادئ أخلاقيات المهنة أو المعـايير في مهمـة   الإفصاح عن حالات عدم التقييد:-
 .سددة، فيجب أن يفصح التبليغ بحالة عدم التقييد 

 ثانيا: أدوات التدقيق الداخلي
ن الأدوات عنــد القيــام وهمتــه، بحيــث بفةــلها  كثــيرا مــن الاحيــان قــد يحتــا  المــدقق الــداخلي الى مجموعــة مــ 

يستطيع اكتشاف الأخطـاء والقصـور والمخالفـات المرتكبـة وعلـى أساسـها يمكـن أن يحلـل ويقـدم تشـخيص للمشـكل  
 المراد معالجته وذل  بتوجيه توصيات إلى الإدارة العليا للمؤسسة وهي كتالي:  

 أدوات الاستفهام-1
 1ذل  كما يلي:وتتمثل في مجموعة من العناصر و  

مـن المفـردات   ٪100يقصد بالمعاينة أن يقوم المدقق بتطبيق إجـراءات التـدقيق علـى أقـل مـن   المعاينة الإحصائية:-أ
داخل رصيد الحسا  أو مجموعة العمليات، وا يمكنه من الحصول علـى أدلـة الإ بـات تقييمهـا بشـأن بعـت صـفات  

 الوصـول إلى اسـتنتا  بشـأن ااتمـع ومـن اجـل هـذا يمكننـا الإشـارة  المفردات المختارة لغـر  الوصـول أو المسـاعدة في
  .إلى المصطلحات أو المفاهيم المتعلقة بالمعاينة الإحصائية

 ؛وهو جميع الوحدات التي يتم استخرا  أو اختيار العينة منها المجتمع:-
 ؛مع وهي درجة التطابق أو اتفاق تقدير العينة مع القيمة الحقيقية للمجت الدقة:-
  ؛وهي قياس احتمال وقوع تقدير العينة من خلال درجة الدقة الموضوعة والمقترحة في شكل نسبة مئوية  الثقة:-
ا الحجــم تعــادل أو تقــل عــن  ذ وهــي تحديــد حجــم معــين للعينــة يكــون مقبــولا، إذا كانــت نســبة الخطــأ في هــ  الخطــر:-

 ؛٪4مقبول    أنسبة الخطأ المحدد مسبقا، فتقول مثلا الخط
 ؛هو حاصل قسمة عدد عناصر ااتمع على حجم العينة المأخوذة من الجداول  فاضلة:الم-
 ؛هي جزء من ااتمع، أي مجموعة من المفردات تم اختيارها بطريقة معينة، وفقا لأسلو  معين  العينة:-
التقنيـات غـير    : تقنية تستعمل بكثرة في التدقيق الداخلي وهي ليست ساد ـة أو اسـتجوابا وتعتـبر مـنالمقابلات-ب

الرسميــة، وذلــ  مــن أجــل أخــد فكــرة ورأي أولي علــى مختلــف الأنظمــة داخــل المنشــأة مــن أجــل القيــام بالمقابلــة يجــب  
 احترام الشروط التالية:

يجــب احــترام الســلم الهرمــي بحيــث لا يجــب علــى المــدقق الــداخلي إجــراء مقابلــة مــع عامــل دون أن يكــون المســؤول  -
 .على دراية
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 ؛لعامل اهداف المهمة والمنتظرة من وراء أجراء هذه المقابلةيجب إبلاغ ا-
 .المدقق الداخلي لا يهتم بالأشخاص بل بالأعمال التي يقومون  ا-
يمكـن أن يسـتخدم المـدقق قائمـة الاسـتبيان المكتوبـة كنـوع مـن الوسـائل الـتي يقـوم مـن   يالاستقصاء:  الاستبيان-ج ـ

ستفسـارات الموجهــة لـه، ويـتم تصـميم عــوذ  الاستقصـاء بان تكـون الإجابــة  خلالهـا بتو يـق إجـابات العميــل حـول الا
إما )نعم( أو )لا( أو يطبق أو لا يطبق، حيث إن الإجابة نعـم أو يطبـق تشـير إلى قـوة نظـام الرقابـة الداخليـة واجابـة  

 .1لا أو لا يطبق تشير إلى ضعف نظام الرقابة الداخلية
 أدوات الوصف-2

 وصف ما يلي:وقد تشمل ادوات ال 
يقـــوم المراجـــع حســـب هـــذا الأســـلو  بتحةـــير قائمـــة تحتـــوي علـــى عنـــاوين الأنظمـــة الفرعيـــة    الدراســـة الوصـــفية:-أ

للرقابــة الداخليــة، ويقــوم بتوجيــه الاســئلة للمــوظفين المســؤولين عــن أداء كــل عمليــة، فبــذل  يتوضــح للمراجــع كيفيــة  
لتي تعـد مـن أجلهـا والـدفاتر الـتي تسـجل  ـا، وقـد يقـوم المراجـع أو  سير العملية والإجراءات التي يمر  ا والمستندات ا

مساعديه بتسجيل الإجابات، بعد ذل  يقوم المراجع بترتيب الإجابات بحيث تظهر كيفية سـير العمليـة مـن بـدايتها  
 ؛2إلى نهايتها ويحدد ما إذ كان النظام يتةمن  غرات أو ينقصه بعت الةوابط الرقابية

: هي عبارة عن حالات واقعيـة ذات علاقـة بالموضـوع تحـت التـدقيق، وهـي ضـرورية لـدعم رأي  ديةالملاحظة الما-ب
 ؛3المدقق في أمور معينة، وتوضح أية نقاط خلافية في نتائج وتوصيات المدقق

: يقوم المدقق الداخلي أولا  حصـاء وتسـجيل مهـام الوظيفـة سـل التـدقيق،   يقـوم بالبحـث  شبكة تحليل المهام-ج ـ
الأشــخاص الــذين يقومــون بتأديــة هــذه المهــام وتســجيلهم علــى شــبكة تحليــل المهــام، وعنــد اكتمــال مــلأ شــبكة    عــن

 ؛تحليل المهام يقوم المدقق الداخلي بتحديد الخطأ والتدخل في أداء المهام
تيـب  عن طريق هذا الأسلو ، يقـوم المراجـع بفحـص كـل دورات الاسـتغلال والـتي تبـدأ بقـراءة ك خرائط التدفق:-د

الإجراءات الداخلية في حالة وجوده بالمؤسسة، وكذل  بواسطة المحـادثات مـع كـل مـوظفي المؤسسـة والـذي لهـم دور  
في سير هذه الدورات، والهدف من هذا هـو معرفـة الحقيقـة حـول القنـوات الـتي تمـر  ـا المعلومـات والمعطيـات انطلاقـا  
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وتتكـون خـرائط التـدفق مـن الرمـوز المشـتقة    1تقييـدهامن حدو  صفقات مـع طـرف مـا إلى حـد تسـجيلها ساسـبيا و 
 من الأشكال التي أعدها المعهد الأمريكي للمعايير والذي يوضحها الشكل التالي:

  : رموز لخرائط التدفق02الشكل رقم ي

 
 111ص  ،2010نشر والتوزيع، عمان، الأردن،جمعة احمد حلمي، الاتجاهات المعاصرة في التدقيق الداخلي والتأكيد، الطبعة الأولى، دار صفاء لل  المصدر:

 ثالثا: خدمات التدقيق الداخلي
يقــدم التــدقيق الــداخلي عــدة خــدمات داخــل المنشــأة كونــه وظيفــة أساســية داخلهــا وارتباطــه بالإدارة العليــا   
 ه الخدمات فيما يلي:هذ وتتمثل  

 خدمات وقائية-1
ق الــداخلي في المنشــأة لتحقيــق الحمايــة الكاملــة  وهــي عبــارة عــن مجموعــة مــن الإجــراءات الــتي يةــعها المــدق 

  ر )الإســـــراف( وضـــــبط السياســـــات المختلفـــــة في الشـــــركةالهـــــد للأصـــــول والممتلكـــــات مـــــن الســـــرقة أو الاخـــــتلاس أو  
 ؛الإدارية/الإنتاجية/المالية ...( من تحريفها أو تغييرا دون مبرر)
 خدمات تقييمية:  -2

خدمها المـدقق الـداخلي في مجـال قيـاس وتقيـيم مـدى فاعليـة نظـم  تتمثل في الأسـاليب والإجـراءات الـتي يسـت 
وإجراءات الرقابة الداخلية المطبقة في المشروع، وقد يستخدم المدقق الـداخلي نفـس الأدوات الـتي يسـتخدمها المـدقق  

 ؛الخارجي
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 خدمات إنشائية:-3
ــوفير البيــــانات الملائ  ــدقق الــــداخلي لإدارة الشــــركة بتــ ــة  وتتمثــــل في مســــاعدة المــ ــال تحســــين الأنظمــ مــــة في مجــ

 ؛الموضوعة داخل الشركة سواء كانت هذه الأنظمة إدارية أو مالية أو فنية
 خدمات علاجية:-4

تتمثــل في الإجــراءات والأســاليب الــتي يســتخدمها المــدقق الــداخلي في مجــال تصــحيح أي أخطــاء اكتشــفها   
ــلاح أي   ــه والخاصــــة  صـ ــر تدقيقـ ــتي يتةــــمنها تقريـ ــف نظــــم    طــــأخأو التوصـــيات الـ ــه القصــــور في مختلـ ــلا  أوجـ أو عـ

 .1المشروع
 المطلب الثاني: مراحل عمليات التدقيق الداخلي

تتميــز مهمــة التــدقيق الــداخلي بكونهــا تتبــع نفــس المنهجيــة مهمــا كــان الهــدف المســطر ويســتخدم في ذلــ    
همــة التــدقيق   تتكــون تقنيــات معــترف  ــا تخةــع لقواعــد ســددة يســتوجب احترامهــا لتحقيــق عمــل، كامــل، فعــال، و 

الـداخلي مـن  ـلا  مراحـل أساســية وهـي: مرحلـة التحةـير للمهمـة، العمــل الميـداني للمهمـة )مرحلـة تنفيـذ المهمــة(،  
 مرحلة عر  النتائج )إنهاء المهمة(

 مهمةل اولا: مرحلة التحضير والتخطيط ل
  بتغطيـة جميـع النشـاطات  من أجل القيام وهمة التدقيق الداخلي يجب التحةير والتخطـيط للمهمـة، وذلـ 

التي تقوم  ا المؤسسة وتحديد نطاق التـدخل والـتمكن مـن تحقيـق وتقيـيم المخـاطر والتقييـد بالتقريـر التـوجيهي لـلإدارة  
العليــا ومجلــس الإدارة، وتبــدأ عمليــة التــدقيق الــداخلي بعــد إرســال الأمــر بالمهمــة إلى مصــلحة التــدقيق الــداخلي مــن  

 .2ؤسسة أو من أطراف أخرى من داخل المؤسسةطرف الإدارة العامة للم
 الأمر بالمهمة .1

يتمثــل الأمــر بالمهمــة في الو يقــة المســلمة مــن طــرف الإدارة العامــة للمؤسســة إلى مصــلحة التــدقيق الــداخلي   
مــن أجــل إعـــلام المســؤولين بانطــلاق عمليـــة التــدقيق، كمـــا يمكــن لهــذا الأمـــر أن يحــدد العلاقــة بـــين القــائمين بعمليـــة  

ــد  ــن حيــــث الشــــكل  التــ ــا مــ ــادى أي غمــــو . أمــ ــدقيق لتفــ ــل ســــل التــ ــ  الهيكــ ــلحة أو حــ ــخاص أو المصــ قيق والأشــ
فيستحسن أن يكون الأمر بالمهمة و يقة لا تتعدى صفحة واحدة، كما يمكـن أن يكـون علـى شـكل أمـر شـفهي في  

قيق الـداخلي يسـتطيع أن  كمـا تجـدر الاشـارة إلى أن الطالـب لخـدمات التـد   ،حالة ما إذ كانت المؤسسة صـغيرة نسـبيا
 

،مـذكرة  تـدخل ضـمن متطلبـات نيـل شـهادة الماسـتر SONITEXفاطمة بعو ، دور التدقيق الداخلي في تفعيـل اتخـاذ القـرار دراسـة الحالـة لمؤسسـة الجزائريـة لنسـيج والتجهيـز بسـكرة  1
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يكون غير الإدارة العامة للمؤسسة على سبيل المثال رئيس مصلحة معينـة ولأسـبا  مـا يطلـب تـدقيق المصـلحة ففـي  
ــاء   ــع ثاني، وذلــــ  لإعطــ ــو كتوقيــ ــة ولــ ــع مــــن طــــرف الإدارة العامــ ــر موقــ ــذا الأمــ ــون هــ ــن أن يكــ ــة يستحســ هــــذه الحالــ

 ؛1وتقد  تسهيلات خلال العمليةصلاحيات أكثر للتدقيق الداخلي واستقبال أحسن 
 التخطيط يالتحضير للمهمة : .2

تعتـــبر اعمـــال التـــدقيق نشـــاطات معقـــدة تتطلـــب تخطيطـــا مناســـبا مـــن أجـــل اكمـــال مهمـــة التـــدقيق واصـــدار   
لكيدا على أن هنال  تخطيط ولكن ليس من ضـروري أن يكـون تخطيطـا مناسـبا، فـالتخطيط يحـول دون تجاهـل أي  

دقيق ويشمل التعرف على المشاكل الهامة، والاستجابة للمهمات التي يتم تكليـف المـوظفين لهـا  مراحله من عملية الت
ويحــول دون تكليــف المــدققين وهمــات لا تتناســب مــع قــدراتهم وخــبراتهم ويتمثــل التخطــيط في التعــرف علــى المراحــل  

 ؛2حول كيفية تنفيذ المهمة وتنظيمهاالمختلفة التي تمر  ا عملية التدقيق ومشاكلها المختلفة وتكوين نظرة أولية 
 تحديد الأهداف: .3

لقد حددت نشرة المعايير المتعلقـة بالممارسـة العمليـة للتـدقيق الـداخلي مسـؤولية المـدقق الـداخلي في أهـداف   
العمـــل وبيـــان مجـــال العمـــل والـــتي يجـــب أن يحققهـــا التـــدقيق وااـــال الرئيســـي الـــذي يجـــب مراجعتـــه وتقييمـــه، تشـــكل  

حة ودقيقــة لأغــرا  التــدقيق ويقســم مجــال التــدقيق إلى أهــداف يمكــن تحقيقهــا عــن طريــق تحديــد المنــاطق  بيــانات واضــ
 ؛التي يجب مراجعتها وتقييمها أ ناء التدقيق

 نطاق العمل: .4
 :يتةمن نطاق التدقيق الداخلي فحص وتقييم كفاءة وفعالية الأداء وذل  بالنظر إلى ما يلي 

لرقابــة الداخليــة بالإضــافة إلى الإشــراف علــى الأعمــال ووضــع التوصــيات اللازمــة  تــدقيق النظــام المحاســبي ونطــاق ا -
 ؛بشأن المدققين الداخليين

تدقيق النظم الموضوعة للتأكد من التزام بالسياسات المخططة والإجراءات والقوانين واللوائح الـتي يكـون لهـا ل ـير   -
 ؛جوهري على عمليات التقرير
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 ق:اختيار الجهات الخاضعة للتدقي .5
تبدأ مهمـة التـدقيق باختيـار النشـاط الـذي سيخةـع لعمليـة التـدقيق الـداخلي، ويمكـن للمـدقق اختيـار هـذا   

النشاط بطرق مختلفة، وليس أمر هذا الاختيار مرتبط برغبـة المـدقق ولكـن بطلـب مـن جهـات أخـرى داخـل المنشـأة،  
 ا يلي:وهنال  لا  طرق رئيسية لاختيار الجهة الخاضعة للتدقيق نجملها فيم

: ويــتم تبعــا لهــذه الطريقــة اختيــار النشــاط أو الجهــة الخاضــعة للتــدقيق اســتنادا إلى خطــة التــدقيق  الاختيــار المــنظم -
 ؛السنوية والتي يتم وضعها في بداية السنة والموافق عليها من قبل الإدارة العليا

صــول علــى معلومــات بشــأن وضــع أو  قــد تحتــا  الإدارة العليــا إلى الح  الاختيــار بنــاء علــا طلــب الإدارة العليــا: -
مشكلة ما، ترى الإدارة أنها بحاجـة إلى حكـم أو رأي فيـه مثـل مراجعـة اتفاقيـة سـددة علـى وشـ  التوقيـع، أو تـدقيق  

 .حسا  أحد العملاء تمهيدا لدفع قيمة فاتورة ما
 1تحضير برنامج التدقيق: .6

تـدقيق مقبولـة    ةنهـا تـؤدي إلى برمجـإ إتباعهـا فتم   وإذاأن عملية تحةير برامج التدقيق لها أساليب خاصـة  ـا،   
 وصالحة للاستعمال، وذل  من خلال:

 ؛تدقيق برامج تدقيق السابقة أن وجدت، لتحديد ما تمت تغطيته وكيف تمت واي عمق وما هي النتائج -

ســتوى  القيــام وســح مبــدئي لتحديــد أهــداف العمليــة ونشــاطات أنظمــة الرقابــة الحاليــة ومــواطن الخطــر وتحديــد م -
 ؛الخطر

 .يجب تحةير برنامج له أهدافه وموازنة الوقت وموارد التدقيق المتوفرة المخصصة لذل  -
 ثانيا: العمل الميداني للمهمة يمرحلة تنفيذ المهمة 

ــة التـــدقيق والـــتي تهـــدف إلى الوصـــول لنتـــائج وأجوبـــة لتســـاملات    تعتـــبر هـــذه المرحلـــة كانطلاقـــة الرسميـــة لعمليـ
 :  تحتوي أيةا على مراحل فرعية وهي  بين لخدماتها، فهذه المرحلةمسيري المؤسسة الطال

: يعمــل تخطــيط عمــل التــدقيق علــى تنظــيم مهمــة التــدقيق زمــانا ومكــانا، مــن نهايــة مرحلــة  تخطــيط عمــل التــدقيق  .1
مـــة،  الدراســة إلى توزيـــع التقريـــر، فهـــو يعتــبر كوســـيلة لمراقبـــة مـــدى التقـــدم في عمــل المـــدققين الـــداخليين المنفـــذين للمه

  ؛فيمكن اعتبار هذا التخطيط لعمل التدقيق وثابة برنامج لها
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: وهي و يقة تعطي في نفس الوقت، وصف لطريقة تنفيذ العمـل المعـرف في بـرنامج التحقـق، وإبـراز  ورقة الت طية .2
يـداني لقسـم  النتائج المستخلصة في هذا الأخير، كما تعتبر و يقة التغطيـة وسـيلة للـربط بـين بـرنامج التحقـق والعمـل الم

 ؛1أو جزء منه بنتائجه
ــل المشــاكل .3 ــراز وتحلي ــة إب : توســط هــذه الورقــة بالمشــاكل الميدانيــة الــتي يلقــي  ــا المــدقق الــداخلي عنــد قيامــه  ورق

ه كليــة، فكــل ورقــة يقابلهــا مشــكل في اجــراء  غيابــوهمتــه، وتعــني  ــذه المشــاكل عــدم إمكانيــة تطبيــق إجــراء معــين أو  
ب مجمـــل هـــذه الأوراق يمكـــن تشـــكيل التقريـــر النهـــائي لهـــذه الأوراق يمكـــن تشـــكيل التقريـــر  معـــين، وعنـــد جمـــع وترتيـــ

ي به وكـذل  الحلـول المقترحـة لـه أمـا في حالـة  المتلقالنهائي لهذه المهمة كما يمكن أن تحتوي هذه الورقة على المشكل  
  .عدم وجود مشكل، يمكن الاستغناء عن استعمال هذه الورقة

 النتائج ي إنهاء المهمة    : مرحلة عرضثالثا
تعتــبر هــذه المرحلــة كمرحلــة أخــيرة لمهمــة التــدقيق الــداخلي والــتي تنتهــي  عطــاء تقريــر نهــائي يســلم إلى إدارة   

 العليا أو الطالب خدماتها وبدورها أيةا تتةمن مراحل فرعية وهي:
مــن جهــة والنتــائج المــذكورة في ورقــة    وتحليــل المشــاكل  إبــرازن المشــاكل المــذكورة في ورقــة  مــيتكــون    هيكــل التقريــر: .1

  ؛ساس لتحةير التقرير النهائي للمهمةأالنقاط الإيجابية من جهة أخرى، كما يعتبر و ا  فيهالتغطية  
: يجتمــع المشــتركين في الاجتمــاع الافتتــاحي لمهمــة التــدقيق، للاســتماع إلى نتــائج    الاجتمــاع النهــائي أو الإقفــال .2

 يتبع هذا الاجتماع بخمسة مبادئ الاساسية وهي: التي تم التوصل إليها، ويجب أن 

الكتا  المفتوح لن يتةمن التقرير النهائي إلا ما قد تم عرضه والتعليق عليه من قبل المدققين، ومنـه يجـب عـر    -
. ملاحظــة التناقةــات  تلــ  الملاحظــات، طــرح الشــكول والتأكيــدات، المناقشــة  جوعناصــر الإ بــات الــتي أنــت  التقريــر

 .قة الكاملة على أعمال التدقيق دف المصاد

يجـــب أن تعـــر  نتـــائج التـــدقيق بدايـــة علـــى الطـــرف الـــذي خةـــع للتـــدقيق وبالةـــبط المســـؤول    :خـــط الانتظـــار   -
 المصادقة على النتائج، ولا يتم نشر التقرير إلا بعد الاجتماع النهائي وبعد المباشر  

م تشــجيعه للقيــام الفــوري بالأعمــال التصــحيحية  أي اــرد تبليــغ المــدقق عــن المشــاكل يــت  مبــدأ التــدخل الفــوري : -
   ؛إذا توفرت له الوسائل اللازمة ، ويتم الإشارة الى ذل  في تقرير التدقيق

يجـب التأكـد مـن أن كـل الأطـراف المشـاركة علـى علـم بالمشـاكل الملاحظـة وألا يـتم طـرح   مبدأ المعرفة المشتركة : -
طــراف المشــاركة في الاجتمــاع النهــائي بالمصــادقة علــى القريــر الــذي  ، وتقــوم الأشــاكل   يــتم التطــرق إليهــا مــن قبــلم
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ليـل المشـاكل مدعمـة امثلـة  قراق إبـراز وتو ، ويتم عر  الملاحظات الـتي تم تحريرهـا علـى أركين مسبقايوزع على المشا
  .اكلواقعية ومرفقة اوراق العمل وأدلة الإ بات ، ويقدم المدققون التوصيات المناسبة لتصحيح هذه المش

: يعــد تقريــر المــدقق الــداخلي الخطــوة الأخــيرة والهامــة في إبــلاغ الإدارة عــن نتــائج تــدقيق  تقريــر التــدقيق الــداخلي .3
عـدم الالتـزام بالقـوانين والأنظمـة    حالةنشطة المختلفة، وأوجه الخلل والقصور في نظام الرقابة الداخلية و الأالعمليات و 

هذا الخلل والقصور، حيث يتةمن التقرير برنامج الأعمال التصـحيحية بحيـث  والتعليمات وتنبيه الإدارة على مخاطر 
مـــن يقـــوم وـــاذا ومـــ ، كمـــا يحتـــوي التقريـــر علـــى الملاحـــق لتفـــادي إ قـــال الـــنص    لمـــدقق مقبـــل كـــل التوصـــياتيحـــدد ا

 1كالجداول ، النصوص الرسمية، القواعد والإجراءات مع وضع فهرس يسمح بترتيبها
 د ومبادئ سلوكه الداخليلثالث: قواع االمطلب 

 اولا: قواعد السلوك الاخلاقي
علــى المــدققين الــداخليين القيــام اعمــالهم امانــة، اجتهــاد ومســؤولية، وملاحظــة القــوانين    الاســـتقامة يالنزاهـــة : .1

ة  وعمـل الإفصـاح المتوقعــة مـن قبــل القـانون والمهنــة، وأن لا يكونـوا طرفـا في أي نشــاط قـانوني أو يقومــوا اعمـال ضــار 
 .ةللمنشأ الأخلاقيةبسمعة مهنة التدقيق الداخلي، وكذا احترام الأهداف 

قــد تفســد أو يفــتر  انهــا تفســد    ،علــى المــدققين الــداخليين أن لا يشــتركوا في أي نشــاط أو علاقــة  الموضــوعية: .2
صــلحة  تقيــيمهم غــير المتحيــز، تتةــمن هــذه المشــاركة تلــ  الافعــال أو العلاقــات الــتي مــن الممكــن أن تكــون ضــد م

ــة   ــة المعروفـ ــائق الماديـ ــع الحقـ ــة، وان يفصـــحوا عـــن جميـ ــامهم المهنيـ ــد احكـ ــد يفسـ ــيء قـ ــول أي شـ ــدم قبـ ــأة، وأن عـ المنشـ
 ؛لديهم، والتي أن   يتم الافصاح عنها، قد تشوه أو تحرف التقرير عن الانشطة تحت المراجعة

المعلومــات الــتي يحصــلون عليهــا أ نــاء  علــى المــدققين الــداخليين أن يكونــوا متمرســين في اســتخدام وحمايــة    الســرية: .3
لدية مهامهم، وأن لا يستخدموا المعلومات لمكسب شخصي أو اي طريقـة ممكـن أن تكـون ضـد القـانون أو ضـارة  

 ؛بالشرعية أو الأهداف الأخلاقية للمنشاة
برات مناسـبة،  على المدققين الداخليين أن يطلعوا فقط بالخدمات الـتي لـديهم فيهـا معرفـة ومهـارات وخـ الكفاءة: .4

وأن يقومــوا بتقــد  خــدمات التــدقيق الــداخلي بالانســجام مــع معــايير الممارســة المهنيــة للتــدقيق الــداخلي وان يقومــوا  
 2بتطوير كفاءاتهم وفعاليتهم ونوعية خدماتهم باستمرار.

 
 .43ص    المرجع السابق،  فاطمة بعو ، 1
 .164خلف عبد الله الوردات، مرجع سابق،ص 2
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 تدقيق الداخليدقق المهنة لل ا: مبادئ السلوك لمثاني
يارهـا لصـياغة المبـادئ معروفـة لمـزاولي مهنـة التـدقيق الـداخلي إلا  على الـرغم مـن أن المصـطلحات الـتي تم اخت 

 أن معهد المدققين الداخليين قد قدم شرح إضافي للمبادئ جوهرها ما يلي:
ــد    إظهـــار النزاهـــة: .1 ــددت قواعـ ــداخلي حيـــث حـ ــدقيق الـ ــة التـ ــة وهنـ ــات الخاصـ ــد الأخلاقيـ ــي أولى قواعـ ــة هـ النزاهـ

ول الأخلاقــي، والنزاهـــة هــي القاعــدة الأساســـية لبــاقي المبــادئ فالموضـــوعية  الأخلاقيــات الحــد الأدط لمتطلبـــات الســل
والسرية والكفاءة تعتمد على النزاهـة. كمـا أن النزاهـة تظهـر مـن خـلال الـرأي الـذي يقـدم مـن قبـل التـدقيق الـداخلي  

 ؛خلال مهام التدقيق ومن خلال النتائج والتوصيات أيةا  
: الكفـاءة هـي أيةـا  أحـد قواعـد الأخلاقيـات فعلـى المـدقق الـداخلي أن  زمــةإظهار الكفاءة والعنايــة المهنيــة اللا .2

أمـا العنايـة المهنيـة اللازمـة فهـي معنيـة    ،تتوفر لدية المعرفة والمهـارات والخـبرة المطلوبـة وعليـه أن يطـور كفاءاتـه باسـتمرار
ــر  ــوفير الإشــ ــبة تتةــــمن تــ ــة المناســ ــة المهنيــ ــا أن العنايــ ــراءات  بتطبيــــق المعــــارف والخــــبرات كمــ اف المناســــب واتبــــاع الإجــ

 ؛1المعتمدة
هــذا المبــدأ مــرتبط بالمبــدأ الأول فالموضــوعية هــي    أن يكــون موضـــوعياح ومتحـــرراح مـــن أي تأســـيرات اـــير مناســبة: .3

سلول ذهني غير متحيز بحيث لا يتم الاعتماد في إصدار الأحكام على ا خرين وهي تتـأ ر بالاسـتقلالية والـتي تعـني  
اخلي من الظروف التي تمنعه من لدية مهامـه. فالموضـوعية تتعـزز بالـدعم الـذي يحصـل عليـه التـدقيق  تحرر التدقيق الد 

 ؛الداخلي والاستقلالية تتعزز من خلال إجراءات واضحة للتدقيق الداخلي
  هذا المبدأ هو أكثر المبـادئ ل ـيرا  بالـدور الـذي  أن يكون متوافقاح مع استراتيجيات وأهداف ومخاطر المؤسسة: .4

 ؛يلعبه التدقيق الداخلي لإضافة قيمة فلا بد أن تكون خطط التدقيق متسقه مع ما تطمح له المؤسسة
هـذا المبـدأ يعتـبر الـدور الأساسـي للتـدقيق الـداخلي ولا بـد للتـدقيق الـداخلي    تقديم توكيد مرتكز علا المخــاطر: .5

نيــة علــى المخــاطر مــع الأخــذ بالاعتبــار  أن يــؤدي أغلــب وقتــه لتحقيــق هــذا المبــدأ فــلا بــد مــن تطــوير خطــة تــدقيق مب
 إطار المخاطر الذي تبنته المؤسسة.

لا بد ألا يعتمد التدقيق الـداخلي علـى المعلومـات التاریخيـة فقـط لتقـد     بصيرة ومبادر وذو نظرة مستقبلية: ذو .6
 ؛لتغييرتوكيد وإعا يجب أن يتمتع بنظرة مستقبلية ويكون مبادر ح  يكون عةو فعال ومؤ ر في قيادة ا

 
ــة التــــــــــــدقيق 1 ، متــــــــــــوفر عــــــــــــبر الــــــــــــرابط الالكــــــــــــتروني  2019ســــــــــــبتمبر  –الــــــــــــداخلي الأردنيــــــــــــة  أيمــــــــــــن عبــــــــــــدالرحيم، مبــــــــــــادئ التــــــــــــدقيق الــــــــــــداخلي أولا ، مقــــــــــــال منشــــــــــــور في مجلــــــــــ

https://aymanoninternalaudit.wordpress.com    19:30على الساعة  2022-02-11 ري  زيارة الموقع. 

https://aymanoninternalaudit.wordpress.com/
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هــذا المبــدأ هـــو الهــدف الرئيســي للتـــدقيق الــداخلي والــذي طالـــب بــه تعريـــف    يـــدعم تطـــوير وتحســـ  المؤسســـة: .7
التــدقيق الــداخلي وهــو أهــم مــا يجــب أن تتميــز بــه تقــارير التــدقيق الــداخلي وهــي القيمــة الحقيقــة الــتي يقــدمها التــدقيق  

  1الداخلي.
ادئ الأساســـية والمعـــايير هـــي خطـــوة في الطريـــق الصـــحيح  ومنـــه نســـتنتج إن التكامـــل الـــذي حصـــل بـــين المبـــ 

لتطــوير ممارســات التــدقيق الــداخلي وأرى ان تكــون الخطــوة القادمــة أن يــتم عكــس الــربط الــذي تم ضــمن النســخة  
المحد ة من معايير التدقيق الداخلي والتي سيتم مراجعتها في العام القادم وعدم اقتصار هذا الربط علـى دليـل منفصـل  

 .لوحده
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 المرجع السابق. 1
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 هم وظائفهأالمبحث الثالث: خدمات التدقيق الداخلي و 
 المطلب الاول: ادوات وانواع التدقيق الداخلي

 اولا: ادوات التدقيق الداخلي
 أدوات الاستفسار .1
 وفيما يلي سنعترضها بالتفصيل  

عشـوائية، مـن ااتمـع سـل الدراسـة    هو أداة تسمح انطلاقا من عينة سددة، يتم اختيارها بطريقة  السبر الإحصائي:
إلى تعميم الصفات الملاحظة في العينة على كامل ااتمع. ويتبع المدقق الـداخلي عنـد اسـتخدام هـذه الطريقـة  ـلا   

 خطوات أساسية
يقــوم المــدقق الــداخلي بتحقيــق الهــدف أو الأهــداف المــراد تحقيقهــا وهــو يســمح بتحديــد الرقابــة الــتي    تصــور الســبر:

 :ـــــــقيام  ا  دف تحديد نوع الخطأ أو الأخطاء التي يريد المدقق أن يتحقق منها، ويقوم بـيجب ال

 ؛تحديد درجة الثقة المرغو  فيها والتي تتماشى مع الموضوع المراد دراسته -

لوقـوف  تحديد معدل الخطأ المقبول أي الحد الأعلى كنسبة مئوية للخطأ المقبول اتمـع مـا ومعـدل الخطـأ المنتظـر ا -
 ؛عليه والذي ينبغي أن يكون أصغر من معدل الخطأ المقبول

ويقوم المدقق بتقسيم ااتمع إلى طبقات إذا كانت عملية السـبر تخـص القـيم وتحديـد المفـردات المهمـة ممـا سـيؤدي   -
 1إلى انخفا  حجم العينة

 أدوات التنظيم:   .2
 :تتمثل أساسا في 

الــذي يشــكل أحــد عناصــر نظــام الرقابــة الداخليــة، والــذي يكــون  بخــلاف الهيكــل التنظيمــي    الهيكــل التنظيمــي: -
ــا مـــن   ــح، إنطلاقـ ــة أوضـ ــان ضـــروريا لرميـ ــداخلي إذا كـ ــدقق الـ ــده المـ ــإن الهيكـــل الـــوظيفي يعـ ــدا مـــن قبـــل الإدارة، فـ معـ
المعلومــات الــتي جمعهــا مــن خــلال الملاحظــات، المقــابلات، الوصــف...الخ، وتســتعمل هــذه الأداة مــن طــرف المــدقق  

 خلال فحصه للهيكل الوظيفي.ذل  من 
 
 

 
نيـل شـهادة ماسـتر أكـاديمي تخصـص: لة التدقيق الداخلي في اتخـاذ القـرارات في المؤسسـة دراسـة حالـة مؤسسـة الـديوان الـوطني للسـقي وصـرف الميـاه، مـذكرة فةيل فاطمة الزهراء، مساهم  1

 .22ص  ، 2017-2016تدقيق ساسبي ومراقبة التسيير، جامعة عبد الحميد بن باديس مستغا ،
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  : يمثل اشكال ورموز خرائط التدقيق 03الشكل رقمي

 
 . 30ص  فاطمة بعو ، المرجع السابق،  المصدر:

 ثانيا: انواع التدقيق الداخلي
 يوجد هنال أربعة أنواع للتدقيق الداخلي والمتمثلة في: 

المحاسبية والإجراءات المستعملة في تسيير هذا الجانـب  : وهو يعني تدقيق العمليات والوثائق المالية و التدقيق المالي .1
 :تاليةبالاعتماد على التقنيات ال

 ؛تحليل الحسابات والنتائج واستخرا  الانحرافات الموجودة -

 ؛اختبار صحة الوثائق التي تقوم  عدادها المؤسسة مثل الفواتير وموازين التدقيق -

الإجــــراءات الخاصــــة بالاســــتلام الجــــرد الفعلــــي للأصــــول    التحقــــق مــــن الوجــــود الفعلــــي للأصــــول وذلــــ  باختبــــار -
 1والمخزون الثابتة مع التأكد من صحة معالجتها المحاسبية في الدفاتر

 
 89م،ص2010، دار الراية للنشر والتوزيع، عمان، الاردن،1تدقيق،طزاهرة توفيق سواد، مراجعة الحسابات و ال 1
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يهــدف إلى التحقــق مــن مــدى الالتــزام بالأنظمــة والقــوانين المعمــول  ــا والإجــراءات الموضــوعة    التــدقيق الالتــزام: .2
 ق الداخلي عبء:من طرف المؤسسة. وتقع على عاتق إدارة التدقي

 ؛التأكد من تطبيق القوانين واللوائح والتعليمات التي تصدرها المؤسسة -

 ؛الإلمام الكامل بالقوانين واللوائح والتعليمات العامة -

 1.رقابة مدى التزام الإدارات المختلفة بتطبيق النظام الداخلي في إدارتهم -
ــ يلي: .3 ــدقيق التشــ لمشــــروع لغــــر  إعــــلام الإدارة عمــــا إذا كانــــت  هــــو الفحــــص والتقــــو  الشــــامل لعمليــــات ا  التــ

العمليــات المختلفــة قــد نفــذت طبقــا للسياســات الموضــوعية والمتعلقــة مباشــرة اهــداف الإدارة، كمــا يشــمل التــدقيق  
سـتخدام الماديـة والبشـرية، بالإضـافة إلى تقـو  إجـراءات مختلفـة لعمليـات، ويجـب أنـه يتةـمن التـدقيق  الاتقو  كفـاءة 
ات اللازمــة لمعالجــة المشـــاكل، والطــرق لــزيادة الكفــاءة والربحيـــة  ويطلــق عليــه أيةــا التـــدقيق الإداري أو  أيةــا التوصــي

ــا   ــا وفاعليتهــ ــم علــــى مــــدى كفاءتهــ ــأة للحكــ ــغيلية للمنشــ ــة الأداء، وهــــو يتعلــــق بالأنشــــطة التشــ تــــدقيق الأداء أو رقابــ
 للمنشــأة حيــث كــان في البدايــة یخــدم الإدارة  ويقــوم بــذل  المــدققين الــداخليين  ،ومقارنتهــا بالأهــداف المحــددة مســبقا
 .ولكن توسع ليخدم المنشأة ككل

: يقصـد بالتـدقيق تكنولوجيـا)الإلكتروني( أو نظـم المعلومـات عمليـة تطبيـق  تدقيق تكنولوجيــا أو نظــم المعلومــات .4
يــق أعمــال التــدقيق  والرقابــة وتو ســتخدام تكنولوجيــا المعلومــات لمســاعدة المــدقق في التخطــيط  أي نــوع مــن الأنظمــة  

مراحـل    لذا فإن التدقيق الإلكتروني يتمثل في استخدام تكنولوجيا المعلومـات في عمليـة التـدقيق لمسـاعدة المـدقق عـبر"
 2التدقيق المختلفة من تخطيط ورقابة وتو يق

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 56ص  خلف عبد الله الوردات، المرجع السابق، 1
 .30ص  فاطمة بعو ، المرجع السابق، 2
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 نواع التدقيق الداخلي أ : يمثل 04الشكل رقمي

 
 
 
 
 
 
 
 

 . اد على المراجعمن اعداد الطلبة بالاعتم  المصدر:

 المطلب الثاني: خدمات التدقيق الداخلي
 اولا: الخدمات التي يقدمها التدقيق الداخلي

يقــدم التــدقيق الــداخلي عــدة خــدمات داخــل المنشــأة كونــه وظيفــة أساســية داخلهــا وارتباطــه بالإدارة العليــا   
 :وتتمثل هده الخدمات فيما يلي

الإجراءات التي يةعها المـدقق الـداخلي في المنشـأة لتحقيـق الحمايـة  وهي عبارة عن مجموعة من   خدمات وقائية: .1
  ر )الإسـراف( وضـبط السياسـات المختلفـة في الشـركةالهـد الكاملة للأصول والممتلكـات مـن السـرقة أو الاخـتلاس أو  

 .الإدارية/الإنتاجية/المالية ...( من تحريفها أو تغييرا دون مبرر)
ة وعلـى المـدقق الـداخلي  أع مسؤولية منـع الغـ  والاحتيـال علـى ادارة المنشـتقمنع واكتشاف ال ش والاحتيال:  .2

فحـــص وتقيـــيم كفايـــة وفعاليـــة الاجـــراءات المطبقـــة مـــن قبـــل الادارة للحيلولـــة دون وقـــوع الغـــ ، ولـــيس مـــن مســـؤولية  
را علـى  المدقق الداخلي اكتشاف الغ  ولكن عليه ان يكون لديـه معرفـة كافيـة بطـرق واحتمـالات الغـ  ليكـون قـاد

 ؛1ماكن حدو  الغ  والاحتيالأتحديد  
وتتمثــل في مســاعدة المــدقق الــداخلي لإدارة الشــركة بتــوفير البيــانات الملائمــة في مجــال تحســين    خــدمات إنشــائية:   .3

 ؛الأنظمة الموضوعة داخل الشركة سواء كانت هذه الأنظمة إدارية أو مالية أو فنية

 
 .12ص   ،  بلال عيمون، المرجع السابق 1

 الداخلي  التدقيق نواعأ

 الي ــــــــــــــالم
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ــة: .4 ــدمات علاجيـ ــ  خـ ــراءات والأسـ ــال تصـــحيح أي  تتمثـــل في الإجـ ــدقق الـــداخلي في مجـ ــتخدمها المـ اليب الـــتي يسـ
أخطاء اكتشـفها أو التوصـيات الـتي يتةـمنها تقريـر تدقيقـه والخاصـة  صـلاح أي خطـاء أو عـلا  أوجـه القصـور في  

 ؛مختلف نظم المشروع
قيـيم مـدى  تتمثل في الأساليب والإجراءات التي يستخدمها المدقق الـداخلي في مجـال قيـاس وت خدمات تقييمية: .5

ــتي   ــداخلي نفـــس الأدوات الـ ــدقق الـ ــتخدم المـ ــد يسـ ــروع، وقـ ــة في المشـ ــة المطبقـ ــة الداخليـ ــراءات الرقابـ ــم وإجـ ــة نظـ فاعليـ
 1.يستخدمها المدقق الخارجي

 ثانيا: خدمات اخرى  
ة يقومــون وــا هــو  أن منتســبي المنشـأ: يتحقــق التــدقيق الـداخلي مــن  الالتــزام بالسياســات والإجــراءات الموضــوعة .1

مـــنهم القيـــام بـــه مـــن اتبـــاع السياســـات والخطـــط والإجـــراءات والأنظمـــة والتعليمـــات، وفي حالـــة عـــدم التـــزام    مطلـــو 
الموظفين بذل  فعلى المدقق تحديد اسبا  ذل ، اذ قد تكون الاجراءات خاطئة ولا يمكـن تطبيقهـا ولـيس المسـؤول  

 .عن ذل  الموظف فقط
المنــاطق والأنشــطة الــتي تتةــمن مخــاطر عاليــة واعــلام الادارة  : علــى المــدقق الــداخلي تحديــد  تحديــد مــواطن الخطــر .2

عنها لتحديد فيما اذا تطلب الامر اخةاعها للتدقيق ويتم تحديد مواطن الخطر من خـبرة المـدقق السـابقة في المنشـأة  
ة  أاو من معلومات مستقاة من مصادر أخرى، او من مشاكل موجودة في شركات اخرى ذات نشـاط مشـابه للمنشـ

 ؛من خبرة المدقق ومعرفته العامة  أوضعة للتدقيق الخا
يجـــب علـــى المـــدقق الـــداخلي ان یخطـــط وينفـــذ اعمـــال التـــدقيق، ولا يجـــب افـــترا  عـــدم الامانـــة    الشـــلم المهـــ : .3

للجهـات الخاضـعة للتــدقيق، وبـدلا مــن ذلـ  علـى المــدقق تقيـيم قــرائن التـدقيق ووضـوعية، وعليــه الاهتمـام بالظــروف  
 2.والأحوال
 لثالث: وظائف التدقيق الداخليا المطلب

 اولا: الوظائف التقليدية
لما كـان التـدقيق الـداخلي في بدايتـه الأولى، كـان المـدقق الـداخلي يتصـيد الأخطـاء للعـاملين داخـل المؤسسـة   

ــر الــــذي أدى   ــية للتــــدقيق الــــداخلي أقــــر  إلى الحمايــــة، الأمــ ــام، كانــــت الوظيفــــة الأساســ ــه مــــدقق الأرقــ ويطلــــق عليــ
ص الذين تراجع أعمـالهم أن يطلقـوا علـى المـدقق اسـم "جاسـوس الإدارة أو عـين الإدارة" حيـث كـان المـدقق  بالأشخا

 
 .128،ص2008الإسكندرية، مصر،، لمكتب الجامعي الحديث،  1سمد السيد سرايا، أصول وقواعد المراجعة والتدقيق الشامل،ط 1
 .08ص  علواني سفيان، المرجع السابق، 2
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في خدمـــة الإدارة، وبعـــد ذلـــ  ظهـــرت نظـــرة أخـــرى للتـــدقيق الـــداخلي علـــى انـــه امتـــداد لخـــدمات المـــدقق الخـــارجي،  
 .وكانت نظرة ضيقة بالنسبة للخدمات التي يقوم  ا المدقق الداخلي

حجـــم المعلومـــات )البيـــانات المحاســـبية والماليـــة( تزيـــد مـــن خطـــر الوقـــوع في الخطـــأ أو الســـهو، وبالتـــالي    اهميـــة 
ارتفــاع تكلفــة فحــص خــارجي شــامل. ومــن هنــا كانــت حاجــة الشــركات لتطــوير الخــدمات الداخليــة تــدريجيا وكانــت  

 .1رجيمسؤولة عن تنفيذ المهام الرقابية المما لة لتل  التي يقوم  ا المدقق الخا
ــول معلومـــات غـــير المعلومـــات    ــر المســـيرين إلى أهميـــة التعبـــير عـــن رأي حـ ــداخلي، ينظـ ــدقيق الـ ــور التـ ومـــع تطـ

جميـع    ،كل وظيفة في المؤسسة كـل نـوع مـن العمليـات وكـل معلومـة تصـبح موضـوع ستمـل للتـدقيق  ،المحاسبية  والمالية
لعقـدين الماضـيين عنـدما أدت عمليـات الاحتيـال  المنظمات مهددة وخاطر الاحتيال وكانت هنال عدة حـالات في ا

  ،تشـمل بعـت الأمثلـة البـارزة كـانرون و ورلـدكوم في الـولايات المتحـدة وشـركة سـاتيا منـير هـوم  ،إلى سقوط المنظمـات
أدى تباطؤ الاقتصاد الحالي إلى السطح عدد كبـير مـن عمليـات الاحتيـال رفيعـة المسـتوى مثـل حـالات ريبـول وسـيتي  

 زيادة أدى إلى التركيز على إدارة مخـاطر الاحتيـال، حيـث وضـعت اللـوائح العالميـة مثـل قـانون الرشـوة في  بن  وبالتالي
المتحــدة، ســاربينس اوكســلي الامريكــي، علــى نحــو متزايــد المســؤولية علــى إدارة المنظمــات وحــ  تكــون هنــال    المملكــة

 2.د حواد  الاحتيالفعالية في إدارة مخاطر الاحتيال وضعت مبادئ توجيهية لمنع تزاي
 ثانيا: الوظائف الحديثة

ينعكس التزام المؤسسة بفعالية التدقيق الداخلي فيها مباشرة على الأهمية التي أعطيت لها، حيث ينبغـي أن يحـدد   -
 يشمل ما يلي: أن بوضوح أدوار ومسؤوليات التدقيق الداخلي والتي يمكن 

 ؛حتيال المشتبه  متحقيق أولي أو كامل لإ  -

 ؛والمبلغينالأسبا  الجذرية والتوصيات في تحسين المراقبة ورصد خط للبلاغات  تحليل -

 ؛الأخلاقياتتوفير دورات تدريبية لتعليم  -

 المساعدة في جمع المعلومات وتقد  توصيات لتحسين الرقابة الداخلية. -
المـــوظفين،    هـــذا بتشـــغيل كافـــةكـــاف و ولهـــذا مـــن المهـــم أن يـــتم تمويـــل وظـــائف التـــدقيق الـــداخلي علـــى نحـــو   

وتــدريبهم مــع مهــارات متخصصــة مناســبة تبعــا لطبيعــة وحجــم وتعقيــد بيئــة المؤسســة. كمــا أنــه مــن الةــروري لوظيفــة  

 
تخصــص: التــدقيق ومراقبــة ، شــهادة ماســترلنيـل ، مــذكرة 2015أمـان الله وجــدان ماريــة، أهميــة التــدقيق الـداخلي في تحســن أداء المؤسســة " دراســة حالــة لمؤسسـة ســوناطرال خــلال الفــترة  1

 .07ص    م،2015-2014التسيير،
 .08جع نفسه،صالمر  2



 خليعموميات حول التدقيق الدا                                 الفصل الول:                    

 

 

38 

 . التدقيق الداخلي أن تكون لها سلطة مستقلة تسلسل إداري واتصال مع كل الأطراف في المؤسسة
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 خلاصة الفصل
قيق الــداخلي، خــدمات ومعــايير وأدوات التــدقيق  ا الفصــل مــن ماهيــة التــد هــذ مــن خــلال مــا تطرقنــا لــه في   

ومسار تنفيذ عملية التدقيق الداخلي، يتةح لنا ان عملية التدقيق الداخلي تحتـا  الى المـدقق حيـث يجـب ان يكـون  
المــدقق يتميـــز بالمـــؤهلات العلميـــة والعمليـــة الواجـــب توفرهـــا لممارســة عمليـــة التـــدقيق الـــداخلي وذلـــ  اتبـــاع منهجيـــة  

ــ ــايير الخاصـــة بالتـــدقيق الـــداخلي، وانتهـــاء  عطـــاء رأي فـــني سايـــد حـــول صـــدق وصـــحة  وخطـــوات مسـ تمدة مـــن المعـ
حسابات المؤسسة وتمثيلهـا للمركـز المـالي ونتـائج أعمالهـا، وتقـد  التصـحيحات والتوصـيات ومتابعـة تنفيـذها وعمومـا  

ــو  ــة أصـ ــة، تهـــدف إلى حمايـ ــة داخـــل المؤسسـ ــة مهمـ ــداخلي وظيفـ ــدقيق الـ ــة التـ ــان مهنـ ــاعدة  فـ ــة ومسـ ل وأمـــوال المؤسسـ
ــالهم ــام اعمـ ــوظفين للقيـ ــابي  و   المـ ــة تقـــوم بنشـــاط رقـ ــة للمؤسسـ ــة  بعـ ــة داخليـ ــداخلي وظيفـ ــدقيق الـ ــئولياتهم وأن التـ مسـ

مستقل لقياس فاعلية الوسـائل الرقابيـة المطبقـة، ففـي أي مؤسسـة منظمـة تنظيمـا جيـدا لابـد مـن تـوافر طـرق وأدوات  
الصـــحيح وعلـــى هـــذا فـــإن الوظيفـــة الأساســـية للتـــدقيق الـــداخلي تكمـــن في القيـــام    للتأكـــد مـــن أداء العمـــل التنفيـــذي

تقييمـي لنظـام الرقابـة الداخليـة للتأكـد مـن أن المعلومـات المعروضـة علـى الإدارة دقيقـة وكافيـة، وأنهـا   انتقاديبفحص 
بهــا مســـتقبلا، ممـــا  مــن واقـــع مســتندات صـــحيحة وســليمة لمنـــع الغـــ  والتزويــر واكتشـــاف الأخطــاء والانحرافـــات وتجن

يؤدي إلى تعزيز الثقة في دفـاتر السـجلات والمعلومـات المعروضـة علـى الإدارة العليـا لغـر  اتخـاذ القـرارات المناسـبة في  
 .الوقت المناسب
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 تمهيد
ت المحليــة  عــد الرقابــة الداخليــة واحــدة مــن أدوات التصــدي للمشــكلات المختلفــة الــتي تعــاني منهــا المنظمــات

شرف على حسـن سـير وسـلامة العمـل الـداخلي في هـذه المؤسسـات،  ة، كونها تقوم بدور المتابع والموالإقليميّة والعالمي
ة، ولصــياغة مــدونات الســلول الــتي تعمــل  ممكــن مــن الممارســات غــير الأخلاقيــ  وذلــ   ــدف التقليــل إلى أكــبر حــد 

ة  ف المصــا ، وتعطــي المصــا  الشخصــيقــوق أطــراوثابــة بوصــلة لتفــادي عمليــات الاحتيــال الــتي تــؤدي إلى ضــياع ح
ت الــتي  ويشــمل مــا ســبق كــلا  مــن المؤسســا  ،في طبيعــة العمــل فيهــا  ن مصــلحة المنظمــات، ممــا يــؤ ر ســلباأهميـّـة أكــبر مــ

  ، أو تلـــ  الـــتي تنتمـــي إلى ميـــدان القطـــاعتعمـــل في ااـــال الاجتمـــاعي والاقتصـــادي والثقـــافي والسياســـي والعســـكري
ــام   ة ســـلامة النظـــام ومـــن هـــذه الانطلاقـــة ســـنحاول التطـــرق مـــن خـــلال هـــذا  )الحكـــومي( ونظـــرا لأهميـــالخـــاص أو العـ

 الفصل الى:
 .المبحث الاول: الاطار المفاهيم للرقابة الداخلية ❖
 .المبحث الثاني: مكونات ومقومات نظام الرقابة الداخلية وجراءتها ❖
 .لتدقيق في تحس  الرقابة الداخليالمبحث الثالث: دور ا ❖
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 المفاهيم للرقابة الداخلية الإطارالمبحث الاول: 
ا عمليــة يـتمّ مـن خلالهــا التأكـد مــن أنّ كـل شـيء يســير في المنظمـة وفقــا  اموعـة مــن     تعُـرف الرقابـة علــى أنهـّ

ــن ــواطن مـ ــن المـ ــة تمكـ ــودة بطريقـ ــون موجـ ــدة، وتكـ ــادئ المعتمـ ــافة  للمبـ ــادرة، إضـ ــوعة والصـ ــات الموضـ ــط والتعليميـ   الخطـ
ا وظيفــة إداريــة تهــتم بقيــاس   الكشـف عــن مواضــع الةــعف فيهــا وكــذل  تصــحيحها، والــبعت ا خـر يعرفهــا علــى أنهــّ
أداء وأســلو  الرقابــة المثاليــة في المنظمــة، مــن خــلال التنبــؤ بالمشــكلات الــتي ســتحد  قبــل وقوعهــا وساولــة تحديــدها  

يـــة هــي القةـــائية إضـــافة  للسياســـية، ويقــوم كـــل واحـــد منهـــا  وتجنبهــا، وللرقابـــة  لا ـــة أنــواع، الأولى هـــي الإداريـــة والثان
 .وراقبة وجهات معينة ومختلفة ومن هنا نتطرق الى التعريف نظام الرقابة الداخلية

 نظام الرقابة الداخلية مفهوم: الأولالمطلب 
 : تطور الرقابة الداخليةأولا
 مراحل تطور الرقابة الداخلية  .1

خلية  ریخيا ليساير التطور الكبير في النشاط الاقتصـادي والتجـاري ومـا وافقتـه  لقد تطور تعريف الرقابة الدا  
مــن عــو في حجــم المشــاريع والوحــدات الاقتصــادية، واتســاع نطاقهــا ومواكبــة التطــور في علــم الإدارة بصــورة عامــة، تم  

 :  1إظهار المراحل التي مرت  ا الرقابة الداخلية كما يلي
 المرحلة الأولى .1.1
ة الرقابة الشخصية وقد تةمنت المفهوم الةيق للرقابة الداخلية والذي تماشى مع طبيعـة المشـاريع  هي مرحل  

الفرديــة الصــغيرة الــتي ســادت رنــذال، وفيهــا اقتصــر تعريفهــا علــى أنهــا مجموعــة مــن الوســائل الــتي تكفــل الحفــا  علــى  
 2ثل المخزون.النقدية من السرقة والاختلاس،   امتدت لتشمل بعت الموجودات الأخرى م

 المرحلة الثانية .1.2
مرحلة الةبط الداخلي وقد شوهد في هذه المرحلة عو في حجم المؤسسـات وزيادة أنشـطتها وعملياتهـا كمـا    

اتســـع نطاقهـــا الجغـــرافي، وووجـــب ذلـــ  اعتـــبرت الرقابـــة الداخليـــة وثابـــة مجموعـــة مـــن الوســـائل الـــتي تتبناهـــا المؤسســـة  
 الصحة الحسابية للعمليات المثبتة بالدفاتر والسجلات.لحماية موجوداتها وكذل  لةمان  

 
 .163ص  ، دار وائل للنشر، عمان، الأردن،1خالد أمين عبد الله، التدقيق والرقابة في البنول، ط 1
ومرداس،  نيــل شــهادة ماجســتير، تخصــص ساســبة، جامعــة أسمــد بــوقرة، بــلبــرابح بــلال، تقــيم دور المراجــع الــداخلي في تحســين نظــام الرقابــة الداخليــة في المؤسســات الاقتصــادية، مــذكرة  2

 .03، ص2014-2015
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 المرحلة الثالثة .1.3
ــاءة     ــاء بالكفــ ــاليب الارتقــ ــمل أســ ــة ليشــ ــة الداخليــ ــوم الرقابــ ــا مفهــ ــع فيهــ ــة، اتســ ــاءة الإنتاجيــ ــة الكفــ في مرحلــ

جانــب الحفــا   الإنتاجيـة عــن طريــق الاســتخدام الأمثــل للمــوارد المتاحـة والاهتمــام بالجوانــب التنظيميــة والإداريــة، إلى  
علــى أصــول المؤسســة وضــمان الدقــة المحاســبية في تســجيل العمليــات، ويمثــل التقريــر الــذي أصــدره المعهــد الأمريكــي  

 م الأساس لهذه المرحلة.1949عام للمحاسبين  
 المرحلة الرابعة  4-1

بدال مصـــطلح  مرحلـــة نظـــام الرقابـــة الداخليـــة وهـــي تتةـــمن المفهـــوم الحـــديث للرقابـــة الداخليـــة، فيهـــا تم اســـت  
الرقابــة الداخليــة بنظــام الرقابــة الداخليــة باعتبــار أن هــذه الأخــيرة أكثــر لــولا، وقــد وضــع تعريــف جديــد لهــا واعتــبرت  
ووجبه علـى أنهـا مجموعـة مـن السياسـات والإجـراءات الموضـوعة وـا يـوفر لكيـد معقـول ان أهـداف المؤسسـة سـوف  

هنـا علـى أنـه لأداء أي نشـاط مسـؤوليات أساسـية يتحملهـا المسـئول عـن    يتم تخفيةها، ويتركز مبـدأ الرقابـة الداخليـة
 .هذا النشاط، وبالتالي عليه لدية مهامه الخاصة بطريقة معينة وبدرجة من الكفاءة

 العوامل المساعدة علا تطوير الرقابة الداخلية .2
 كبر حجم المؤسسات .2.1
إلى النمـو المتزايـد في حجمهـا وتنـوع أعمالهـا  إن كبر حجم المؤسسات وتعـدد العمليـات الـتي تقـوم  ـا راجـع    

مـــن خـــلال الانـــدما  والنمـــو الطبيعـــي، وكـــل هـــذا أدى إلى صـــعوبة الاتصـــال الشخصـــي في إدارة المؤسســـة، الشـــيء  
الذي أدى إلى الاعتماد على وسائل هي في صميم أنظمة الرقابة الداخلية مثـل الكشـوف التحليليـة وموازنـة وتقسـيم  

 .العمل وغيرها
 العمليات تعدد .2.2
تقــوم المؤسســة بعــدة وظــائف مــن حيــث أنهــا تســتثمر، تشــتري، تحــول، تنــتج وتبيــع وداخــل كــل وظيفــة مــن    

هـــذه الوظـــائف تقـــوم المؤسســـة بعـــدة عمليـــات تتفـــاوت مـــن وظيفـــة لأخـــرى ومـــن مؤسســـة إلى أخـــرى في إطـــار هـــذه  
الخطـة الخاصـة  ـا والـتي هـي مثبتــة في  الوظـائف يجـب علـى الهيئـة المشـرفة علـى كـل وظيفـة أن تنفــذ وـا هـو مرسـوم في  

الخطــــة التنظيميــــة الإجماليــــة للمؤسســــة ممــــا ســــبق يظهــــر كليــــا ان الرقابــــة الداخليــــة مطالبــــة بالتكييــــف مــــع التنــــوع في  
 .العمليات
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 توزيع السلطات والمسؤوليات .2.3
ــركا   ــه الشـ ــذي تعرفـ ــع الـ ــوطني أو التوسـ ــترا  الـ ــى الـ ــواء علـ ــات سـ ــرافي في المؤسسـ ــع الجغـ ــددة  إن التوسـ ت متعـ

الجنســيات، والــذي يـــدعو إلى ضــرورة توزيــع الســـلطات والمســؤوليات علــى المـــديريات الفرعيــة ممــا يســـمح بتنفيــذ كـــل  
العمليات واتخاذ كل القرارات في الوقت المناسب، علـى أن تكـون المسـؤولية أمـام الإدارة العامـة تقـع علـى عـاتق هـذه  

 .1طق أخرىالإدارات الفرعية أو الوحدات المتواجدة في منا
 الحاجة الدائمة للمعلومات .2.4
يهــدف نظــام الرقابــة الداخليــة إلى تــوفير المعلومــات للأنظمــة الأخــرى داخــل المؤسســة وخارجهــا والى نظــام    

ــى توكيــــد   ــة المعلوماتيـــة فهــــو يعمـــل علـ ــة أحــــد الأنظمـ ــبة المعلوماتيـ ــار نظــــام المحاسـ ــاذ القـــرار بصــــفة خاصـــة، وباعتبـ اتخـ
برة عـــن الوضـــعية الحقيقيـــة في الوقـــت والمكـــان المناســـبين مـــن خـــلال المعالجـــة الســـريعة  المخرجـــات ذات مصـــداقية ومعـــ

 .للبيانات التي تسمح  عداد فحصها في وقت لاحق كما يعمل على إمداد الجهات المختلفة بالمعلومات المعبر عنه
 حماية أصول المؤسسة .2.5
يــة ماديــة وحاســوبية للحفــا  علــى  تعمــل المؤسســة علــى حمايــة أصــولها بشــكل فعــال مــن خــلال إنشــاء حما  

الأصــول مـــن العوامـــل الجويـــة ومـــن الســرقة الماديـــة لهـــا، إذا يجـــب القيـــام بالتأمينــات اللازمـــة مـــن خـــلال عمليـــة الرقابـــة  
المحاسبية التي تهتم بحماية الأصول المحاسبية وذل  بتسجيل كل التحركـات الـتي تمـس أي عنصـر مـن عناصـر الأصـول  

 2نصوص المحاسبية ويستجيب لشكل نظام الرقابة الداخلية.تسجيلا رليا بتنفيذ ال
 ثانيا: مفهوم وأنواع الرقابة الداخلية

الأسـاس    كم للمؤسسـات الاقتصـادية كمـا أنـهيعد نظام الرقابة الداخلية ذو أهمية لتحقيق السير السليم والمح  
صـــول إلى الأهـــداف الـــتي تســـعى إلى  الـــذي يعتمـــد عليـــه في متابعـــة تنفيـــذ الخطـــط المرســـومة الـــتي تجســـد مـــن أجـــل الو 

 .تحقيقها
 تعريف الرقابة الداخلية .1

عـــرف نـــزاف سمـــد عبـــاس الرمـــاح أن الرقابـــة الداخليـــة: "تشـــمل الخطـــة التنظيميـــة وجميـــع الطـــرق والمقـــاييس    
ا  المتناســقة الـــتي تقرهــا المؤسســـة وذلـــ  بغــر  حمايـــة أصــلها وتحـــري الدقـــة للبيــانات المحاســـبية ودرجــة الاعتمـــاد عليهـــ

 3وتعزيز الكفاية في الأعمال وتشجيع تنفيذ السياسات الإدارية"
 

 .192، ص2010والتوزيع، عمان، الأردن،  ، دار الكنوز للمعرفة العلمية للنشر1سمد فةل مسعد، خالد راغب الخطيب، دراسة متعمقة في تدقيق الحسابات، ط 1
 .93زائر، د س، ص، دار المطبوعات الجامعية، الج2سمد التهامي طواهر، مسعود صديقي، المراجعة وتدقيق الحسابات، ط 2
 .169م، ص2010، دار حفاء للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،1نزاف سمد عباس الرماح، مراجعة المعاملات المالية، ط 3
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"مجموعة من العناصر المنظمة الـتي تظـم الأنظمـة،    أنها: الرقابة الداخلية على    cocoعرفت اللجنة الكندية   
 1.الثقافة والمهام من أجل تحقيق الأهداف

م: "هــــي مجموعــــة الةــــمانات  1977 ســــنة  ف منظمــــة خــــبراء المحاســــبة والمحاســــبين المعتمــــدين الفرنســــيينعــــر   
والتأكيــدات الــتي تســاهم في الــتحكم في المؤسســة وتهــدف مــن جهــة إلى ضــمان مكانــة الممتلكــات والمعلومــات والى  
تطبيــق معلومـــات الإدارة وتحســـين الأداء مــن جهـــة أخـــرى وتحديـــد إجــراءات وطـــرق الرقابـــة لكــل نشـــاط مـــن أنشـــطة  

 .2المؤسسة للحفا  على استمراريتها"
ممــا ســبق يمكــن تعريــف الرقابــة الداخليــة علــى أنهــا "الخطــة التنظيميــة الــتي تســطرها المؤسســة مــن أجــل حمايــة    

  .طلاع على مدي تطبيق السياسات الإداريةع ودقة المعلومات المحاسبية والاأصولها من السرقة والةيا 
 ثالثا: مفهوم نظام الرقابة الداخلية

 :أنهاIFAC راجعة  حسب الهيئة الدولية لتطبيق الم
  الأهـدافالمطبقة من طرف المديريـة بغيـة    والإجراءاتومجموعة من الطرق    نظام يحتوي على خطة تنظيمية،  

  ،شــمل علــى احــترام السياســة الإداريــةالمرســومة، لةــمان إمكانيــة التســيير المــنظم والفعــال للأعمــال، هــذه الاهــداف ت
 .مدى تمام الدفاتر المحاسبيةتحديد  والأخطاء  واكتشاف الغ    ،الأصولحماية 

عمليات وضعت من قبل مجلس إدارة المؤسسـة ومـوظفين رخـرين،    أنهاعلى    COSO  عرفتها لجنة حماية المنظمات
 إمكانية تحقيق المؤسسة لأهدافها والمتمثلة في: لتأمين وتوفير الحماية الكافية والتأكد من

 كفاءة العمليات التشغيلية. ✓
 المالية.المو وقية في التقارير  ✓
 الالتزام بتطبيق القوانين والتنظيمات. ✓

للمحاســــبين المعتمــــدين نظــــام الرقابــــة الداخليــــة علــــى أنــــه: "الخطــــة التنظيميــــة وكــــل الطــــرق    عــــرف المعهــــد الكنــــدي
والمقاييس المعتمدة داخل المؤسسة من أجل حماية الأصل، ضـمان ودقـة وصـدق البيـانات المحاسـبية، وتشـجيع فعاليـة  

 .3بقاء على المحافظة على السير وفقا للسياسات المرسومةالاستغلال والإ

 
بجاية(،    -ؤسسات الاقتصادية )جيجل، دور الرقابة الداخلية في تحسين جودة المعلومة المحاسبية في المؤسسات الاقتصادية دراسة تطبيقية على عينة من الم وبعنانيووليد  أدحينوليد  1

 . 13 م،ص2017-2016جيجل،–مذكرة لنيل شهادة الماستر في علوم التسيير تخصص: ساسبة وادارة مالية، جامعة سمد الصديق بن يحي 

 .21نفسه، صالمرجع   2
تخصــص: تــدقيق  نيــل شــهادة ماســتر أكــاديمي،لمــذكرة  حجــا ، AHRA VIPD-دور المراجعــة الداخليــة تفعيــل نظــام الرقابــة الداخليــة دراســة حالــة مؤسســة  غنــو عبــد القــادر، 3

 .24م، ص2017-2016مستغا ، –ديس  جامعة عبد الحميد بن با  ساسبي ومراقبة التسيير،
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وتعــــرف انهــــا تلــــ  الأســــاليب والسياســــات الرقابيــــة الــــتي يتوصــــل إليهــــا الرمســــاء الإداريــــون لةــــمان تنفيــــذ    
العمليات والأوامر الصادرة إلى مرموسيهم أي الرقابة التابعـة مـن الجهـاز الإداري الحكـومي نفسـه علـى العمـل المـؤدي  

 له.
كمــا عرفتـــه لجنــة حمايـــة المنظمـــات علــى أنهـــا:" عمليـــات وضــعت مـــن قبـــل مجلــس إدارة المؤسســـة ومـــوظفين    

 1أخرين لتأمين وتوفير والحماية الكافية والتأكد من إمكانية تحقيق المؤسسة لأهدافها
ــن   ــه يمكــ ــتنتج أن   ومنــ ــددة    نســ ــراءات المحــ ــات والإجــ ــوع الممارســ ــه:" مجمــ ــة انــ ــة الداخليــ ــام الرقابــ والطــــرق  نظــ

الغــر  القــانوني لنشــاطات  والمقــاييس المقــررة مــن طــرف مجلــس الإدارة والمســؤولين عــن قيــادة المؤسســة وهــذا لةــمان  
وان للرقابة الداخلية، علـى أنهـا " ذلـ  النظـام الـذي يظـم مجموعـة مـن السياسـات والإجـراءات المتخـذة مـن  المؤسسة 

المؤسســة مــن أجــل ضــمان تحقيــق أهــدافها بدرجــة مــن الانتظــام  طــرف مجلــس الإدارة، المســيرين والســلطات المعنيــة في  
 .والكفاءة مع الحفا  على أصولها

 الرقابة الداخلية وأهداف أنظمة أنواعالمطلب الثاني:  
 اولا: أنواع نظام الرقابة الداخلية

 أنواع الرقابة الداخلية من حيث طبيعتها: .1
ــبية: .أ ــة المحاسـ والإجـــراءات والأنظمـــة الـــتي تةـــعها الإدارة بقصـــد حمايـــة  ويقصـــد  ـــا كافـــة الطـــرق والوســـائل    الرقابـ

مواردها المختلفة، وضمان صحة التقارير والقـوائم الماليـة، قـد تم تسـجيلها في دفـاتر المؤسسـة طبقـا للمبـادئ المحاسـبية  
ة الماليـــة أو ادارة  المقبولــة قبـــولا عامـــا، وبالتــالي التحقـــق مـــن دقـــة المعلومــات المحاســـبية المقبولـــة قبــولا عامـــا وتعتـــبر الإدار 

الحسابات بالمؤسسة هي المسؤولة عـن وضـع نظـام سـليم للمحاسـبة  ـدف حمايـة الأصـول وزيادة الثقـة في المعلومـات  
 2.المحاسبية وبالتالي زيادة الاعتماد عليها

ــام الرقابـــة الإداريـــة: . ب ــتعملها    نظـ ــة الـــتي تسـ ــراءات الهادفـ ــيق والإجـ ــائل التنسـ ــة ووسـ ــة التنظيميـ ــمل الخطـ هـــي تشـ
اريـة، الاسـتخدام  المؤسسة لتحقيق أكبر قدر  ممكن من الكفاءة الإنتاجية عن طريق ضمان الالتـزام بالسياسـات الإد

للموارد والتوزيـع المناسـب للمسـؤوليات والصـلاحيات، ولتحقيـق ذلـ  فهـي تعتمـد علـى وسـائل   الاقتصادي الكفء
، المـوازنات التقديريــة والتكـاليف المعياريـة، اســتخدام  متعـددة مثـل  الكشــوف الإحصـائية، تقـارير الأداء، رقابــة الجـودة

 
 .24ص    غنو عبد القادر، المرجع السابق، 1
 168ص  مان، الاردن،ع  دار وائل للطباعة والنشر،، 1ط    التدقيق والرقابة في البنول،  خالد أمين عبد الله، 2
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الخـــرائط  والرســــوم البيانيــــة وبــــرامج التــــدريب المتنوعــــة للمســـتخدمين وهــــي متعلقــــة بطريقــــة غــــير مباشــــرة بالســــجلات  
 .المحاسبية والمالية

س تهـدف  يعرف الةبط الداخلي انه ذل  النظام الموضـوع ومـا يـرتبط بـه مـن وسـائل أو مقـايي ضبط الداخلي: .ج
إلى ضبط عمليات المشروع ومراقبتها بطريقة تلقائيـة مسـتمرة، وذلـ  لةـمان حسـن سـير وعـدم وقـوع أخطـاء وغـ   

دفاتر مــن  الــيهــدف الةــبط الــداخلي إلى حمايــة أصــول المنشــأة وســجلاتها و   ،وحســاباتها  ةأو تلاعــب اصــول المؤسســ
إلى عـدد كبـير مـن المــوظفين، لـذا لا نجـده مطبقــا    الةـياع أو سـوء الاسـتعمال، ويلاحــظ أن تطبيـق هـذا النظـام يحتــا 

 1.بطريقة كاملة إلا في المؤسسة الكبيرة لارتفاع تكلفته
 الرقابة الداخلية من حيث التوقيت .2
وتتمثــل في الةــوابط والقواعــد والإجــراءات الــتي تــنظم العمــل وتمنــع التــدخلات وبالتــالي تةــمن    الرقابــة الوقائيــة: .أ

 ؛  تسبق حدو  الأخطاء والانحرافاتصحيح وهي بذلسير الأعمال في الاتجاه ال
يركــز هــذا النــوع علــى مــا يجــري أ نــاء التنفيــذ، لــذل  تســمى متزامنــة مــع التنفيــذ أو الإنجــاز،    الرقابــة التحذيريــة: . ب

وووجـب هـذا النـوع يــتم التأكـد مـن أن الأعمــال تنجـز وفـق مـا يــرد في الخطـط  ـدف حــل المشـكلات حـال وقوعهــا  
 .هذا النوع هو أكثر الأنواع استخداماعند التنفيذ، و 

يـتم  و   وتسـمى بالرقابـة العلاجيـة، ويتركـز دورهـا بعـد الانتهـاء مـن إنجـاز مراحـل العمـل المطلـو ، الرقابة اللاحقة: .ج
عــن طريــق فحــص ومراجعــة العمليــات الماليــة الــتي تم الانتهــاء منهــا، للكشــف عمــا وقــع مــن مخالفــات وإنجــازات عــن  

 2.ازه بالمعايير الموضوعة سلفاطريق مقارنة ما تم إنج
 نظام الرقابة المحاسبية .3

المتبعــة والمســتخدمة مــن أجــل  هــي تلــ  الخطــة التنظيميــة الــتي تةــعها المؤسســة والــتي تبــين فيهــا الإجــراءات    
ل  أصـولها، والتأكــد مـن صــحة بياناتهـا ومعلوماتهـا المحاســبية الماليـة لتحديــد درجـة إمكانيـة الاعتمــاد عليهـا، ولكــ  حمايـة

ساسـبيا،    تسـجيل أنشـطتها المختلفـة وا باتهـامؤسسة سواء كانت إنتاجية أو خدماتية طريقة رئيسـية في كيفيـة تنفيـذ و 
 وتتمثل وظائف ذل  النظام في:

 ؛اذ القرارات الاقتصادية والماليةتسجيل وتجميع المعلومات والأرقام من أجل اتخ ✓
 ؛سيطرة ومنع الغ  والتلاعباتة والفر  الرقاب ✓

 
 .26ص    غنو عبد القادر، المرجع السابق، 1
 ،2010 ، بغـــداد، العـــراق،4، ع12لـــدثامـــر سمـــد مهـــدي، أ ـــر اســـتخدام الحاســـب الإلكـــتروني علـــى أنظمـــة الرقابـــة الداخليـــة، مجلـــة جامعـــة القادســـية للعلـــوم الإداريـــة والاقتصـــادية، مج 2

 179ص
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 .اد الجداول والتقارير المالية لأغرا  التحليل الماليإعد  ✓
 نظام الضبط الداخلي .4

يشمل الخطة التنظيمية وجميع وسائل التنسيق والإجراءات الهادفة إلى حماية أصـول المؤسسـة مـن الاخـتلاس    
ةـع عمـل كـل  والةياع، ويعتمـد الةـبط الـداخلي في تحقيـق أهدافـه علـى تقسـيم العمـل مـع الرقابـة الذاتيـة، حيـث یخ

والســــــلطات    كمــــــا يعتمــــــد علــــــى تحديــــــد الاختصاصــــــات  موظــــــف لمراجعــــــة موظــــــف أخــــــر يشــــــاركه تنفيــــــذ العمليــــــة،
 1.والمسؤوليات

 ثل انواع نظام الرقابة الداخلية  : يم05الشكل رقم ي

 
 . من اعداد الطلبة بالاعتماد على المراجع   المصدر:

 ثانيا: أهداف نظام الرقابة الداخلية
ســي الــذي تســعى المؤسسـة إلى تحقيقــه مــن وراء وضــع الرقابـة الداخليــة هــو التوفيــق والتنســيق  إن الهـدف الرئي 

  أهـدافبين سلول وتصرفات العـاملين في المؤسسـة والأهـداف الفرعيـة التشـغيلية الـتي تسـعى إلى تحقيقهـا ومنـه نـذكر  
 .نظام الرقابة الداخلية

ــد .1 ــة ومصـ ــة ودقـ ــمان نوعيـ ــات  اقيةضـ ــام االمعلومـ لرقابـــة الداخليـــة أن يتأكـــد مـــن أن المعلومـــات  : يجـــب علـــى نظـ
المقدمـــة تم إنشـــاءها اســـتنادا إلى مبـــادئ أساســـية متفـــق عليهـــا، وكـــذل  تـــوفير الحجـــم الكـــافي مـــن المعلومـــات الإدارة  

 .وأيةا توفيرها في الوقت المناسب من أجل المساعدة في اتخاذ القرارات الصائبة
قابة الداخلية إلى تحسين كل مـن الكفـاءة والفعاليـة مـن أجـل ضـمان  يسعى نظام الر  الاست لال الأمثل للموارد: .2

 .الاستخدام الأمثل للموارد وزيادة الكفاية الإنتاجية للمؤسسة

 
 .018ص  ثامر سمد مهدي، المرجع السابق، 1
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لا يهــدف نظــام الرقابــة الداخليــة علــى حمايــة    حمايــة أصــول المؤسســة مــن الســرقة والضــياع وســوء الاســتعمال: .3
ت والمعـدات والأدوات ويتعـداها إلى ضـمان سـلامة عناصـر أخـرى  المخـزونا  ،كالاستشـارات  إعـاالأصول الماديـة فقـط 

 وهي:
العنصـــر البشـــري مـــن عمـــال ومـــوظفين ومســـيرين، ويـــدخل هنـــا مفهـــوم التـــأمين الاجتمـــاعي والمحافظـــة علـــى امـــن   ✓

 ؛العمال
 ؛صورة المؤسسة اتجاه سيطها الخارجي ✓
 .1المحافظة على المعلومات السرية المتعلقة بالمؤسسة ✓

  : اهداف نظام الرقابة الداخلية 06الشكل رقم ي

 اد الطلبة بالاعتماد على المراجع من اعد  المصدر:

 نظام الرقابة الداخلية  طرق تقييملثالث: عوامل و االمطلب 
عـا   لتطـورات الـتي مـر  ـا اللقد تعددت العوامل المسـاعدة علـى تطـوير نظـام الرقابـة الداخليـة، وهـذا نتيجـة ا 

 ككل وخاصة من الناحية الاقتصادية ومن أهم هذه العوامل نجد:

 
شــهادة ماســتر أكــاديمي في  لنيــل، مــذكرة –دراســة حالــة  -بــرابح سمــد، التــدقيق الــداخلي كمــدخل لتقيــيم نظــام الرقابــة الداخليــة مؤسســة باتيميتــال هياكــل الغــر ، بــو علــي عبــد النــور 1

 .14-13م، ص2020-2019العلوم المالية والمحاسبة، جامعة الجيلالي بونعامة بخميس مليانة،  

حماية أصول المؤسسة 
من السرقة والةياء 
 وسوء الاستعمال 

الاستغلال الأمثل 
 للموارد

ضمان مصداقية 
 المعلومات 

الاكتشاف والحماية من 
 الاخطاء 

اهداف نظام الرقابة 
 الداخلية
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 اولا: العوامل المساعدة علا تطوير نظام الرقابة الداخلية
 تعدد أنواع المؤسسات .1

تجاريـــة، صـــناعية، خدماتيـــة  ت ســـواء مـــن ناحيـــة طبيعـــة أنشـــطتها )تميـــزت المؤسســـة بعـــدة أصـــناف وتقســـيما 
(،  يـة حجمهـا ) صـغيرة، متوسـطة وكبـيرةلقانونيـة  )خاصـة، عموميـة (، أو مـن ناح، أو من ناحية طبيعتها ا(ةوفلاحي

ونتيجــة لهـــذه الأصـــناف والتقســيمات كـــان مـــن الةـــروري علــى المســـاهمين تكـــوين مجلــس الإدارة لمناقشـــة كـــل الأمـــور  
الهيئــات مــن    هــذه  ر مــا توصــلت إليــهقــداالمتعلقــة بالمؤسســة ولتقيــيم عمــل الهيئــات المســيرة لهــا، وهــذا التقيــيم يكــون و

 1نتائج مبررة لنشاطاتها وا تم رسمه في الخطة التنظيمية، وهذا التقييم يكون عن طريق ما يسمى بالرقابة الداخلية
 تفويض السلطات .2

يكــون هــذا واضــحا في شــركات المســاهمة، وهــذا بانفصــال أصــحا  رموس الأمــوال عــن الإدارة الفعليــة لهــا   
لتــالي يســندون ذلــ  إلى جــزء منتخــب مــنهم مجلــس الإدارة "، والــذي هــو بــدوره  بســبب كثــرة عــددهم وتباعــدهم، وبا

والإخـــــلاء    لى الإدارات المختلفـــــة في المؤسســـــةغـــــير قـــــادر علـــــى إدارة المؤسســـــة وفـــــرده فيقـــــوم بتفـــــويت الســـــلطات إ
ائل ومقـاييس  وسـ  ل هـذه الإدارات المختلفـة عـن طريـقوسؤولياته أمام المساهمين، مع ضمانه تحقيق الرقابة على أعمـا

 .2واجراءات الرقابة الداخلية وهذا من أجل الاطمئنان على سلامة العمل داخل المؤسسة
 تعدد العمليات .3

تقوم المؤسسة بعدة وظائف، حيث أنها تستثمر، تشـتري، تنـتج وتبيـع في نفـس الوقـت، وداخـل كـل وظيفـة   
خـرى، وفي إطـار هـذه الوظـائف يجـب علـى  من هذه الوظائف تقوم المؤسسة بعـدة عمليـات تتفـاوت مـن وظيفـة إلى أ

علــى أي وظيفــة أن تتقيــد وــا هــو مرســوم في الخطــة الخاصــة  ــا والــتي هــي مثبتــة في الخطــة التنظيميــة    ،الهيئــة المشــرفة
 .3الإجمالية للمؤسسة، ونظام الرقابة الداخلية هو المطالب بالمساعدة على تحقيق ذل 

 تطور اجراءات المراجعة الخارجية .4
اريـة تقـوم علـى أسـاس العينـة بسـبب  ل عملية المراجعة الخارجية من مراجعة تفصـيلية إلى مراجعـة اختبإن تحو  

جلات، أدى إلى  عــدم إمكانيــة المراجــع الخــارجي القيــام بالمراجعــة التفصــيلية لكافــة العمليــات المدونــة في الــدفاتر والســ
للقيـام بعمليـة  ي في تحديـد حجـم العينـة المناسـبة  ارجعـال للرقابـة الداخليـة يعتمـد عليـه المراجـع الخـضرورة وجـود نظـام 
 .المراجعة الخارجية

 
 .32،  الجزائر، د س، ص1المراجعة وتدقيق الحسابات الإطار النظري والممارسة التطبيقية، ديوان المطبوعات الجامعية ،ط  هامي طواهر، مسعود صديقي،سمد الت 1
 .93ص  ،المرجع نفسه 2
 .25ص    المرجع السابق، غنو عبد القادر، 3
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 حاجة الإدارة إلى بيانات دورية دقيقة .5
لابد لإدارة المؤسسة مـن الحصـول علـى تقـارير دوريـة معـبرة عـن الأوجـه المختلفـة لنشـاطاتها، مـن أجـل اتخـاذ   

المؤسســة المســتقبلية، ومــن هنــا لابــد مــن وجــود نظــام    الانحرافــات ورســم سياســة  حالقــرارات المناســبة واللازمــة، وتصــحي
 .القرارعليها في اتخاذ هذه  بني  رقابة داخلية سليم ومتينُ يطمئن الإدارة على صحة تل  التقارير الم

 حاجة الجهات الحكومية وايرها إلى بيانات دقيقة .6
ــة الناشــــطة    ــات المختلفــ ــة حــــول المؤسســ ــانات دقيقــ ــة إلى بيــ ــات الحكوميــ ــا  الجهــ ــد، وذلــــ   تحتــ ــل البلــ داخــ

لاستعمالها في عملية التخطيط الاقتصادي، الرقابة الحكومية، التسعير وغير ذل ، فإذا مـا طلبـت هـذه البيـانات مـن  
المؤسسة يجب أن تقدمها هذه الأخيرة بسرعة، وهذا هو الأمر الـذي لا يتسـح لهـا مـا   يكـن لهـا نظـام رقابـة داخليـة  

 1فعال وقوي
 ام الرقابة الداخليةثانيا: طرق تقييم نظ

 تقييم الرقابة الداخليةأساليب دراسة و  .1
يسـتخدم المراجعـون عـدة أسـاليب وأدوات، لدارسـة اجــراءات نظـام الرقابــة الداخليــة والتعـرف عليهـا  ــدف   

ديـد  الحكم على فعالية وأداء النظام، في إنتا  البيانات المحاسـبية الــسليمة والمحافظـة علـى أصـول المؤسسـة، و ـدف تح
 .2جوانب الةعف والانحراف التي تتطلـب فحصا وتمحيصا دقيقين ولتحديد نطاق المراجعة 

تقــوم هــذه الطريقــة علــى وصــف إجــراءات الرقابــة، عــن طريــق  شــرح تــدفق البيــانات    طريقــة التقريــر الوصــفي .1.1
وصـف نظـام الرقابـة،  حيث يقـوم المراجـع ب  ،لين لكل دورة العمليات  مو عمليات وعن طريق تحديد مراكز السلطة والم

بتتبع المناقشـات مـع أفـراد المؤسسـة فإنـه يعـد وصـفا مكتـوبا للنظـام، وتعتـبر المرونـة وثابـة الميـزة الأولى لمـذكرات وصـف  
النظــام، حيـــث يمكــن اســتخدام اللغــة لوصــف جميــع الأنظمــة وعلــى أيــة حــال فــإن نجــاح هــذا الأســلو  يعتمـــد علــى  

بــة، ويمكــن أن يــؤدي الوصــف غــير الجيــد لنظــام الرقابــة الداخليــة ،إلى ســوء فهــم  قــدرة المراجــع في ممارســة مهنــة الكتا
 .للنظام ومن   يؤدي إلى تصميم غير صحيح و تطبيق غير صحيح لاختبارات الالتزام

: تقوم هذه الطريقة على إعداد قائمة أسئلة، تغطـي إجـراءات الرقابــة الداخليـة لكـل دورة    طريقة الاستقصاء .1.2
انات الــواردة ويجـــب أن تصــاغ هـــذه الأســئلة بطريقـــة تهـــدف إلى الاستفســـار عــن تفصـــيلات العمـــل،  عمليــات، والبيـــ

 
 .26، صالمرجع السابق   سمد التهامي طواهر، مسعود صديقي،1
، تخصـص: ساسـبة وتـدقيق، جـــامعة فـارس و بيطـار  ـاء الـدين، دور الرقابـة الداخليـة في تحســين أداء المؤسسـة دراسـة حالـة في مطـاحن الحةـنة المسـيلة، مــذكرة لنيـل شـهادة ماسـتر بـديرة 2

 .18ص    م،2018-2017سمد بوضياف المسيـلة،
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خطواتــه المتبعــة في مركــز النشــاط، ويراعــى عنــد تصــميم القائمــة تحديــد العلاقــة بــين الأســئلة المختلفــة، بطريقــة تمكــن  
 المراجـع مـن مراعاة الاعتبارات التالية :

 ؛دمة في الإجابة عن كل سؤال، والتحقيقات التي تـتم للتأكد منهاإظهار مصادر المعلومات المستخ -

 ؛التفرقة بين نواحي الةعف البسيطة ونواحي الةعف الجسيمة في إجراءات الرقابة الداخلية -

 .احتواءها على وصف تفصيلي لنواحي الةعف في إجراءات الرقابة الداخلية -
 لنشــاط معــين ولــدورة عمليــات ســددة، إن هــذه  : إن خــرائط التــدفق هــي عــر  بيــانيطريقــة خــرائط التــدفق  .1.3

الخرائط تمكن المدقق من تقو  إجراءات الرقابة الداخلية بطريقة مختـصرة وفي فـترة وجيـزة نسـبيا وتتميـز خـرائط التـدفق  
، بين أجـزاء النظـام بطريقـة بسـيطة كمـا  بيان انها توضح خط سير العملياتعن طريقة التقرير الوصفي وطريقة الاست

أجهـــزة الادخـــار والإخـــرا  في  راجها )أدويا أليـــا إلكترونيـــا ( و ضـــح الوســـائل المســـتعملة في إدخـــال البيـــانات واســـتختو 
تستخدم في إعداد خرائط التدقيق رمـوز متعـارف عليهـا عالميـا تختلـف عـن الرمـوز المسـتخدمة في   حالة الأنظمة ا لية

 1.إعداد خرائط الإجراءات
 الرقابةدراسة وتقييم نظام الداخلية   .2

 دراسة شاملة لنظام الرقابة الداخلية : .2.1
يب الرقابــة المحاســبية  أســالالكامــل لنظــام المحاســبي للمؤسســة و الفهــم  راجــع أن يحقــق المعرفــة الكافيــة، و علــى الم 
 يتم ذل  لأحد السببين :  أن ه و يجب المرتبطة ب

كـن الاعتمـاد وبـذل  يمكـن تخطـيط وتحديـد  كافية بدرجـة يم  ،داخلية المحاسبية عليهاللتأكد من اجراءات الرقابة ال -
 ؛وقيت وإطار التحليلية الاختباراتطبيعة وت

، في حالـة عـدم كفايـة إجــراءات الرقابـة الداخليـة المحاسـبية لدرجـة  ع في تصميم الاختبارات التحليليةيساعد المراج -
 .2يمكن الاعتماد عليها

 التقييم المبدئي لنظام الرقابة الداخلية : .2.2
جــع أن يعــد تقييمــا مبــدئيا لنظــام الرقابــة الداخليــة وجــرد تفهمــه لهــذا النظـــام، وقبــل أن يعــد هــذا  يمكــن للمرا 

التقييم يجب أن يقدم بعت الأعمال على سـبيل التجريـب، ومثــال ذلــ  أن یختـار المراجـع عمليـة تم إنجازهـا، ويعـاود  
ان    ،ل المراجـع علـى درجــة مــن التأكـد وبـذل  يحصـتكرار الخطـوات الـتي يتــةمنها نظــام الرقابــة الداخليـة المحاسـبية،  

 
 .19ص    المرجع السابق،  ،بديرة فارس و بيطار  اء الدين 1
 .21ص  ،نفسهجع  المر  2



 نظام الرقابة الداخلي ودور التدقيق في تحسينه          الفصل الثاني:                       

 

 

53 

الإجــراءات المســـتخدمة تطبــق فعـــلا ، وفقـــا لمــا يـــنص عليـــه النظــام ومـــا أوضــحه الموظفـــون ومـــن الناحيــة الفنيـــة يمكـــن  
، يــتم قبـــل عمليــة التقيــيم المبــدئي، خــلال عمليــة التقيــيم المبــدئي  ســلو  جانبــا مــن اختبــارات الالتــزاماعتبــار هــذا الأ

، مـن منظـور مـا هـي مكـونات النظـام الجيـد في  نظـام الرقابـة الداخليـة المحاسـبيةم، يجب أن يقوم المراجع بتحليـل للنظا
،  أساســا لتحديـــد اختبــارات الالتــزامالتصــميم، وللنظـــام الجيــد التصــميم ميــزات وهكــذا، ويقــدم التقيــيم المبــدئي للنظــام  

م، والتي سوف تقـوم بـدورها الأساسـي لتصـميم إجـراءات  كما يسمح للمراجع بالتعرف على نقاط الةعف في النظا
المراجعة اللاحقة، وعندما يتةح للمراجع جوانب الةعف ، فإنه يحدد أنـواع الأخطـاء أو التلاعـب المحتمـل حدو ـه،  
نتيجــة كــل جانــب ضــعف أو خلــل معــين في النظــام، وتهــدف الاختبــارات لتحديــد مــا إذا كــان الاخــتلال والأخطــاء  

  .لا أمتحد  فعلا 
 إجراء اختبارات المراجعة .2.3

وهي تشمل تحليل المعادلات والاتجاهات لأغـرا  المقارنـة مـع السـنوات السـابقة،   اجراءات المراجعة التحليلية: .أ
التعــرف علــى ااــالات  ل و أو المقارنــة وعــايير القطــاع وتـــساعد هـــذه الاختبــارات المراجــع في فهــم النشــاط بدرجــة أفةــ

 اكثر.التي تحتا  الى الفحص  
ــتي    اختبـــارات الالتـــزام : . ب ــة الـ ــنفس الطريقـ ــق بـ ــة تطبـ ــاليب الرقابـ ــن أن أسـ ــق مـ ــارات للتحقـ ــذه الاختبـ ــمم هـ وتصـ

وضعت  ا، وإذا اعتقد المراجـع بعـد عمليـة الاختبـار أن أسـاليب الرقابــة الداخليـة تعمـل بفاعليـة، فـإن ذلـ  يـبرر لـه  
 .1تحققالاعتماد على النظام ، وبالتالي يقلـل مـن اختبارات ال
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 المبحث الثاني: مكونات ومقومات نظام الرقابة الداخلية وجراءتها
تشتمل الرقابة الداخلية على خمس فئات مـن عناصـر الرقابـة تصـممها وتنفـذها الإدارة لتـوفير ل ـير مناسـب   

وجــود رقابــة فعالــة لــن  علــى تحقيــق أهــداف الرقابــة الخاصــة بالإدارة، ويطلــق عليهــا مكــونات الرقابــة الداخليــة فبــدون  
 .ينتج على العناصر الأربعة الأخرى رقابة داخلية فعالة بغت النظر عن ومجهوداتها

 المطلب الاول: مكونات نظام الرقابة الداخلية
 اولا: بيئة الرقابة

تعتــبر بيئــة الرقابــة أســاس للمكــونات الأخــرى، أو الأرضــية الــتي تقــوم عليهــا وتعمــل فيهــا لتحقــق نظــام رقــابي   
عــال وتتكــون بيئــة الرقابــة مــن عوامــل متعــددة ولكــن تتوقــف كــل هــذه العوامــل علــى موقــف الإدارة العليــا مــن مفهــوم  ف

بالتــالي يمكــن تقســيم العوامــل الــتي منهــا بيئــة الرقابــة إلى  لاقيــة المرتبطــة وفهــوم الرقابــة و وأهميــة الرقابــة و المعتقــدات الأخ
ة العـاملين بالمسـتويات السـلوكية المطبقـة وكيفيـة اسـتخدامها في الواقـع  عوامل ذات صلة مباشرة بالإدارة في مدى نزاه

فلســفة  المشــروع في النهايــة مــن الأداء والســلول الغــير أخلاقــي و لأداء الأخلاقــي وتجنــب العــاملين و العملــي لتشــجيع ا
ابــة  كونــة لبيئــة الرقالســلول الأخلاقــي، أمــا بالنســبة للعوامــل المالإدارة في الوضــع معــايير وسياســات لتشــجيع الأداء و 

لكـن يمكـن  اجعـة وكيفيـة تنفيـذهم لواجبـاتهم و طريقة تشكيل كـل مـن مجلـس الإدارة ولجنـة المر والمرتبطة بتنظيم المنشأة و 
مـع  العـاملين بالمشـروع وكيفيـة التعامـل  الرقابـة وهـي مـدى تفهـم الإدارة و   القول أن مـن أهـم هـذه العوامـل المكونـة لبيئـة

 1الأمانة بصفة عامةقية و المفاهيم و القيم الأخلا
 ثانيا: تقدير الخطر

التعرف على احتمـال حـدو ها  المتعلقة بتحقيق أهداف المؤسسة و يهتم هذا المكون بتحديد وتحليل المخاطر   
دة ل يرهــا إلى مســتويات مقبولــة ویختلــف تقــدير الخطــر مــن طــرف الإدارة عــن تقــدير الخطــر مــن   و ساولــة تخفــيت حــّ

بتقســيم الإخطــار    يره مــن طــرف المراجــع، لكــن يــرتبط معــه بشــكل و يــق، حيــث تقــوم الــدارةطــرف الإدارة عــن تقــد 
المخالفـات، ويقـيّم المراجعـون الأخطـار لتحديـد حجـم  رقابـة الداخليـة لتقليـل الأخطـار و تشـغيل الكجزء من تصـميم و 

علـــى نحــو مناســب ســـيقوم    اســتجابت لهــاو ة بتقــدير فعـــال للأخطــار  الأدلــة الةــرورية في المراجعــة، فـــإذا قامــت الإدار 
 2المراجع بالتالي يجمع عدد أقل من الأدلة بالمقارنة مع حالة فشل الإدارة في التعرف أو الاستجابة للأخطار الهامة

 
، ذكــرة لنيــل شــهادة الماســتر في العلــوم  -البــويرة -شــقيان صــارة، دور المراجعــة الداخليــة في تفعيــل نظــام الرقابــة الداخليــة دراســة حالــة "تعاونيــة الحبــو  والخةــر الجافــة"، الغطــاس حســينة 1

 .37-36م، ص ص 2018-2017البويرة،   –ند أولحا   المالية والمحاسبة تخصص: ساسبة ومراجعة، جامعة أكلي س
 .36المرجع السابق، ص 2
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 ثالثا: أنشطة الرقابة
الإجـــراءات الــتي تســـاعد في ضـــمان تنفيــذ إجـــراءات الإدارة علـــى  أنشـــطة الرقابـــة انهــا: السياســـات و تعــرف   

، لــذل  فــإن أنشــطة الرقابــة  ر الــتي تهــدد تحقيــق أهــداف المنشــأةاذ الإجــراءات اللازمــة ليتنــاول المخــاط ســبيل المثــال اتخــ
ســــواء ضــــمن أنظمــــة تكنولوجيــــا المعلومــــات أو الأنظمــــة اليدويــــة لهــــا أهــــداف متنوعــــة، ويــــتم تطبيقهــــا عنــــد مختلــــف  

لعمليـة تـدقيق علـى     قد تكـون مناسـبةالمستويات التنظيمية أو الوظيفة وبشكل عام يمكن تصنيف أنشطة الرقابة التي
 .إجراءاتأنها سياسات و 

 رابعا: المعلومات والاتصال والمتابعة 
ــة داخـــل الهيكـــل    ــات الملائمـ ــيل المعلومـ ــة بةـــرورة توصـ ــة الداخليـ ــذا الجـــزء مـــن أجـــزاء هيكـــل الرقابـ ــق هـ يتعلـ

يات الإداريــة بالشــركة  ف المســتو التنظيمــي للشــركة لةــمان تحقيــق أهــداف الشــركة ويــتم توصــيل تلــ  المعلومــات لمختلــ
  ،إلى أسفل من خلال قنوات اتصال مفتوحة تسمح بتدفق تل  المعلومات وإعـداد القـوائم الماليـة والمتابعـةإلى أعلى و 

التقسـيم الـدوري لمختلـف أجـزاء أو مكـونات هياكـل الرقابـة الداخليـة للتحقـق مـن   ذا الجزء المتابعة المستمرة و  يقصد 
 .كل الرقابةفاعلية وكفاءة هي

   : مكونات هيكل الرقابة الداخلية 01الجدول رقم ي
 الوصف  العناصر  المكونات

 تقييم مخاطر الإدارة
لكيدات الإدارة: الوجود الاكتمال، التقييم 

 الغر  والإفصاح، القياس والحدو  
تحديد وتحليل الإدارة للمخاطرة الملائمة لإعداد القوائم المالية طبقا لإطار 

 تقرير المالي الدول ل

نظم المعلومات  
 المحاسبة والاتصال 

أهداف المراجعة المرتبطة العمليات، الوجود،  
الاكتمال الدقة، التبويب، التوقيت الترحيل  

 . والتلخيص 

التقرير عن عمليات  ة لتحديد وتجميع وتبويب وتسجيل و الطرق المستخدم
 . المرتبطة المنشأة بالإضافة للاحتفا  بالمساءلة المحاسبة عن الأصول

الرقابة إجراءات  
 الرقابة 

لترخيص الملائم للعمليات والأنشطة ضوابط  
 .الرقابة الخاصة بالكمبيوتر
بط الرقابة المستندات والسجلات الكافية )ضوا

( الرقابة المادية على الأصول  العامة على الكمبيوتر
 والسجلات 

 .الاختيارات المستقلة على الأداء

 . التقرير المالي للوفاء اهدافها لأغرا 

 .السياسات والإجراءات التي تةعها الإدارة الفصل الكافي للواجبات  الانشطة 



 نظام الرقابة الداخلي ودور التدقيق في تحسينه          الفصل الثاني:                       

 

 

56 

 . غير واجبة التطبيق المتابعة 
التقييم المستمر والدوري للإدارة على فعالية تصميم وتشغيل هيكل الرقابة  
الداخلية لتحديد ما إذا كانت تعمل كما هو مستهدف منها ويتم تعديلها 

 . يكون ذل  مطلوبا عندما

 . 260والتوزيع، مصر، صالمراجعة، الدار الجامعية للنشر    أمين السيد أحمد لطفي، التطورات الحديثة في  المصدر:

 وإجراءاتهاالمطلب الثاني: مقومات نظام الرقابة الداخلية  
 وهي:ذا النظام الكفاءة العالية في ه  لنظام الرقابة الداخلية مجموعة من المقومات يجب توفرها لةمان  

 اولا: المقومات الإدارية
 هيكل تنظيمي كفء .1

ان تحديـده للمســؤوليات  إن وجـود هيكـل تنظيمـي كـفء يعــد نقطـة البدايـة لنظـام رقابـة فعــال وخاصـة إذا كـ 
وحـ   تسـاع أعمالهـا وطبيعـة نشـاطها،  ، والهيكل التنظيمي یختلف مـن مؤسسـة لأخـرى وفقـا لحجمهـا وادقيق وواضح

كـل التنظيمــي كـفء لابــد مـن مراعــاة تسلسـل الاختصاصــات وتوضـيح الســلطات  والمسـؤوليات الــتي  يكـون هــذا الهي
تقع على عاتقها، كما يجب أن تؤدي الخطة التنظيمية في المؤسسـة إلى اسـتقلال الإدارات وتوضـيح خطـوط السـلطة  

دارات ألا يـتم السـيطرة علـى  بطريقة تمكنها من تحديد المسؤول عن ارتكا  أي خطأ أو مخالفة، ويعـني اسـتقلال  الإ
عمليــة اكملهــا وأدائهــا مــن قبــل قســم واحــد، وأن يكــون هنــال فصــل واضــح بــين الإدارة الــتي تقــوم بتنفيــذ العمليــة  
والإدارة المسؤولة عن الاحتفا  بالأصول وادارة الحسابات، وهذا من أجـل خلـق رقابـة قسـم معـين لقسـم أخـر للحـد  

 1د المسؤول عنها إن وجدتمن ارتكا  الأخطاء والغ  وتحدي
 كفاءة الموظف  .2

المناسـب في المكـان المناسـب لـذل   تعتمد فعالية نظام الرقابة الداخلية على كفاءة الموظفين ووضع الموظـف   
تقيـيم  يجـب أخـذها بعـين الاعتبـار عنـد  تعتبر عملية اختيار الموظفين ذوي الكفاءة العالية وتـدريبهم مـن العناصـر الـتي  

وترقيــة المــوظفين  ســليمة في تعيــين المــوظفين الجــدد    الداخليــة، وبالتــالي يجــب أن يكــون للمؤسســة سياســة  نظــام الرقابــة
 2الحاليين مع مراعاة المؤهلات اللازمة لكل وظيفة

 
 206،ص2010، دار المسيرة، عمان ، الاردن،2تدقيق الحسابات المعاصر الناحية النظرية  ،ط  غسان فلاح المطارنة ، 1
 .32غنو عبد القادر، المرجع السابق،ص 2
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 وجود مستويات ومعايير أداء سليمة .3
يــة وعلــى  بدرجــة كبــيرة علــى فعاليــة نظــام الرقابــة الداخل  يــؤ رإن ســلامة الواجبــات والوظــائف في كــل قســم   

إظهــــار الخطــــوات الــــتي يــــتم  كفــــاءة العمليــــات الناتجــــة عــــن هــــذا الأداء، وبالتــــالي يجــــب علــــى الإجــــراءات الموضــــوعة  
اعتمــاد العمليــات وتســجيلها والمحافظــة علــى الأصــول، كمــا أن كفــاءة العــاملين بالمؤسســة لا يعــني التخلــي    وقتةــاها

لأداء المخطـــط وتحديـــد الانحرافـــات  اة بـــين الأداء الفعلـــي و لـــة المقارنـــمعـــايير قيـــاس أداءهـــم، وذلـــ  مـــن أجـــل ساو ن  عـــ
 1والإجراءات الواجب اتخاذها لتصحيح هذه الانحرافات

 وجود مجموعة من السياسات والإجراءات لحماية الأصول .4
لازمـة للأصـول والسـجلات مـن التلـف  يجب أن يكون لـدى المؤسسـة سياسـات واجـراءات لتـوفير الحمايـة ال 

س حــ  تكــون المعلومــات والتقــارير صــحيحة، كمــا يجــب عليهــا الاحتفــا  بالســجلات والملفــات  والةــياع والاخــتلا
أمــــاكن تقلــــل مــــن احتمــــالات إدخــــال تعــــديلات عليهــــا واتلافهــــا، واتبــــاع سياســــات ســــليمة لتــــوفير الحمايــــة الماديــــة  

 .للأصول
 وجود قسم المراجعة الداخلية .5

ــم تنظ  ــة الداخليـــة وجـــود قسـ ــام الرقابـ ــم  يمـــي إداري  مـــن متطلبـــات نظـ داخـــل المؤسســـة يطلـــق عليـــه اســـم قسـ
 2المراجعة الداخلية مهمته الرئيسية تتمثل في التأكد من تطبيق نظام الرقابة الداخلية

 ثانيا: المقومات المحاسبية
 نظام محاسبي سليم .1

ــليم يةـــمن لـــلإدارة تحقيـــق الةـــبط المحاســـبي مـــن أبـــرز مقومـــات    ــام الرقابـــة  يعتـــبر وجـــود نظـــام ساســـبي سـ نظـ
 ويعتمد هذا النظام على مجموعة من السياسات نقوم بتلخيصها في الجدول التالي:  ،الداخلية المحاسبية

 
 
 
 
 
 
 

 
 107مذكرة تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة ماجستير ،جامعة الجزائر، ص  ،ها في تحسين تسيير المؤسسةمساهمتالمراجعة الداخلية مهمتها و  ،شعباني لطفي 1
 .33ص  غنو عبد القادر، المرجع السابق، 2
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 يمثل مقومات نظام الرقابة الداخلي   :02الجدول رقم ي
 اهم ما يميزه  مقومات نظام الرقابة الداخلي 

 المجموعة الدفترية 
ويجب أن تكون هذه ااموعة الدفترية متكاملة  وهي تختلف حسب اختلاف طبيعة المؤسسات وأنشطتها، 

 . ومراعية للنواحي القانونية والشكلية 

 الدورة المستندي 
 

يتطلب تحقيق نظام جيد للرقابة الداخلية وجود دورة مستندية على درجة عالية من الكفاءة طالما تمثل 
ب مراعاة النواحي القانونية المصدر الأساسي للقيد وأدلة الإ بات، وبالتالي عند تصميم المستندات يج

 . والشكلية
 الدليل المحاسبي 

 
والمقارنة اللازمة لأغرا  الرقابة،   لية لها أهميتها في مجال التحليليعني وجود أساس سليم لتقد  بيانات إجما

 .منها حسابات فرعية من الحسابات الرئيسية تتفرعحيث يتم تقسيم هذه البيانات إلى مجموعة 
 . اعداد الطلبة بالاعتماد على المراجع : من  المصدر

 الوسائل الآلية الالكترونية المستعملة .2
الوحـدات الاقتصـادية مـن العناصـر    أصبحت العناصر ا لية المستعملة ضمن عناصـر النظـام المحاسـبي داخـل 

ل الـــدورة  الهامـــة في ضـــبط وانجـــاز الأعمـــال، وتزايـــد أهميـــة اســـتخدام الحاســـو  في إنجـــاز العديـــد مـــن العمليـــات خـــلا
 .المحاسبية وتحليل البيانات والمعلومات سواء بغر  إعدادها أو الإفصاح عنها

 الجرد الفعلي للأصول .3
تتميز كل عناصر أصول المؤسسة  مكانية جردها الفعلي ومقارنتهـا بالجـرد المحاسـبي، وعمليـة الجـرد والمقارنـة   

لمــا هــو مســجل ساســبيا، كمــا أن عمليــة الجــرد الدوريــة    ســم بتــوفير الحمايــة الكافيــة لهــذه الأصــول وضــمان مطابقتهــاتت
تمكــن مــن اكتشــاف الفــوارق بــين مــا هــو مســجل ومــا هــو موجــود خــلال الــدورة الماليــة ليــتم معالجــة ذلــ  في الوقــت  

 .المناسب
 نظام التكاليف المعيارية ونظام التكاليف علا أساس الأنشطة .4

دة المنــتج خــلال الفــترة  يجــب أن تكــون عليــه تكلفــة وحــالتكــاليف المعياريــة هــي تكــاليف ســددة مســبقا لمــا   
دارة في أغـرا  التخطـيط والرقابـة  ويتم تحديدها عادة باسـتخدام الأسـاليب العلميـة، وتهـدف إلى مسـاعدة الإالمقبلة، 

 .واتخاذ القرارات
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 مقومات نظام الرقابة الداخلية    :07الشكل رقمي

 
 . 27، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان الاردن،ص1حلوة حنان، ساسبة التكاليف المعيارية،ط  جبرائيل جوزيف كحالة، رضوان  المصدر:

 ثالثا: إجراءات نظام الرقابة الداخلية
 الإجراءات التنظيمية والإدارية   .1

اري مـن خـلال  تخص هذه الإجراءات أوجه النشاط داخل المؤسسة، فنجد فيها إجراءات تخص الأداء الإد 
تقســــيم واجبــــات العمــــل داخــــل كــــل مديريــــة وــــا يةــــمن رقابــــة علــــى كــــل المــــوظفين داخــــل   صاصــــات و تحديــــد الاخت

قــام    لــى المســتندات مــن طــرف الموظــف الــذيالمؤسســة، واجــراءات أخــرى تخــص الجانــب التطبيقــي كعمليــة التوقيــع ع
معينــة  جــراءات  مــع حســن ســير العمــل وفــر  إ   عــدادها، واجــراءات حركــة التــنقلات بــين المــوظفين وــا لا يتعــار 

ــام ــا لإعـــداد والقيـ ــوات الواجـــب إتباعهـ ــبط الخطـ ــاملين، وضـ ــاء العـ ــترل لأي  لانتقـ ــة، بحيـــث لا يـ ــة معينـ ــف    بعمليـ موظـ
التصرف الشخصي إلا ووافقة الشخص المسؤول، وبالتالي يمكن إظهار هذه الإجراءات ويمكـن تلخـيص الاجـراءات  

 1التنظيمية الادارية في الجدول التالي:
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 إجراءات نظام الرقابة الداخلية  يمثل  :03رقمي الجدول
إجراءات نظام الرقابة  

 الداخلية 
 زهيــــهم ما يمأ

 تحديد الاختصاصات 
إن تحقيق أهداف المؤسسة يكون حتما عبر تظافر الجهد داخل أجزائها كل حسب اختصاصه، لذا بات من الواضح اعتماد تحديد 

التنظيمي يجب تحديد اختصاصات كل مديرية   سياستها، فعند الوقوف على هيكلهادقيق للاختصاصات داخل المؤسسة في إطار 
 . الاختصاصات، فكل مديرية لها اختصاصاتها الخاصة  ا وجودة وا لا يسم بالتةار  بين من المديريات الم

 تقسيم العمل 
 

تةار  مهامها، كما أنه يقلل بدرجة كبيرة  إن التقسيم الملائم للعمل يدعم تحديد الاختصاصات داخل المؤسسة ويمنع من تداخل و 
 من احتمالات وقوع الأخطاء، الغ  والتلاعبات داخل المؤسسة. 

 توزيع المسؤوليات 
 

يقوم هذا الإجراء على الوضوح في تحديد المسؤوليات للموظفين من أجل تحديد تبعية الإهمال والأخطاء، وعملية تحديد المسؤوليات 
من معرفة حدود عمله ومسؤولياته والتزاماته تجاهها، فيحاسب وُيراقب في حدود هذا ااال، وهذا  بشكل واضح ويمكن كل موظف 

 .الإجراء يعطي لنظام الرقابة الداخلية فعالية أكبر من خلال التحديد وبدقة مرتكب الخطأ وعدم استطاعته التهر  منه من جهة

 إعطاء تعليمات صريحة
تنظيمي في المؤسسة، وينبغي أن تكون التعليمات صريحة من المسؤول داخل المديرية أو المصلحة  يشتمل هذا الإجراء على الجانب ال

إلى منفذيها، فالصراحة والوضوح في التعليمات تمكّن من فهم التعليمة وتنفيذها على أحسن وجه، ولكي تكون هذه التعليمات 
 .احترام السلم التسلسلي للوظائفصريحة ويستطيع المنفذ تطبيقها يجب أن تتميز بالوضوح، الفهم و 

مراقبة الموظف  ورفع  
 مستوى كفاءة أدائهم 

 

يجب وضع بعت الترتيبات اللازمة للتأكد من أن الموظفين مؤهلين ويتمتعون بالقدرات التي تناسب مسؤولياتهم، كالتدريب ودوران  
بكفاءة ونزاهة واستقامة الموظفين، لذا تعتبر الكفاءة رة و التناو  والتقييم الدوري، لأن السير الجيد لأي نظام رقابي يرتبط بالةر 

 . بعين الاعتبار عند وضع أي نظام ة من أهم العناصر التي يجب أخذهاوالمميزات الفردي
 . 136خلف عبد الله الوردات، المرجع السابق،ص:  من اعداد الطلبة بالاعتماد على المصدر:  

 الإجراءات المحاسبية .2
م الرقابـة الداخليـة الفعـال لـذل   ت المحاسـبي السـليم مـن بـين أهـم المقومـات المدعمـة لنظـايعتبر نظـام المعلومـا 

يجــب ســن إجــراءات معينــة تمكــن مــن إحكــام رقابــة دائمــة علــى العمــل المحاســبي مثــل التســجيل الفــوري للعمليــات،  
مراقبـة عمـل قـام    فيم بجـرد مفـاجئ وعـدم إشـرال موظـف  التأكد من صحة المستندات، إجراء مطابقـات دوريـة، القيـا

 .به
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 : يمثل عناصر الاجراءات المحاسبية   04الجدول رقم ي
عناصر الاجراءات  

 المحاسبية 
 تعريفها 

التسجيل الفوري 
 للعمليات 

يعتبر تسجيل العمليات التي تقوم  ا المؤسسة من بين وظائف المحاسب، ويجب أن يقوم هذا الأخير بتسجيل العمليات بعد حدو ها  
شرة، من أجل تفادي تراكم المستندات وضياعها، والسرعة التي تصاحب الدقة في التسجيل تزيد من سرعة ترتيب وحفظ المستندات مبا

 . المحاسبية التي تم على أساسها هذا التسجيل المحاسبي
التأكد من صحة 

 المستندات
المبادئ عند تصميمها، بحيث يجب   لمؤسسة، ويجب مراعاة بعت مت  ا االمستندات هي مجموعة من البيانات المعبرة عن العمليات التي قا 

 . أن تتميز بـ: البساطة التي تساعد على استخدام المستند واستكمال بياناته

 إجراءات المطابقة الدورية 

العمل المحاسبي يعتمد  تعتبر المطابقة الدورية من أهم الإجراءات التيُ تفر  على العمل المحاسبي داخل المؤسسة لتقريبه من الواقع، لأن 
أساسا على المستندات الداخلية والخارجية والتي هي موضوع المراجعة  المستندي، ويمكن أن تكون هذه المستندات غير صحيحة مما يؤ ر 

داخلية للكشف عن  سلبا على مخرجات نظام المعلومات  المحاسبي أي القوائم والتقارير المالية الختامية، و ذا جاءت إجراءات نظام الرقابة ال
ل  عن طريق إجراء مقاربات دورية بين مختلف مصادر المستندات من جهة ومن جهة أخرى بين المستندات والحقيقة المتمثلة أساسا في  ذ

 . الواقع، كالمقارنة مثلا بين ما تم تسجيله في اليومية المساعدة المتعلقة بالبن  من  مقبوضات ومدفوعات

عدم إشراك موظف في 
 بة عمله مراق

المعلومات المحاسبي، فعند حدو  أي   ل موظف في مراقبة عمله داخل نظاموجب على نظام الرقابة الداخلية سن إجراء يقةي بعدم إشرا
فهذا الأخير لا يستطيع كشف خطأه، وكذل  إذا حد  تلاعب فالمحاسب يغطيه   ،عن جهل للطرق والقواعد المحاسبيةخطأ من المحاسب 

 . للقةاء على هذه الإشكاليةبالتالي وضع هذا الإجراء منه، و  كونه صدر
 140ص  من اعداد الطلبة بالاعتماد على المرجع: خلف عبد الله الوردات، المرجع السابق،  المصدر:

 الإجراءات العامة .3
 هي الإجراءات المكّملة للإجراءات السابقة، والتي تتمثل في: 

 ؛ر التي قد تتعر  لهاجميع الأخطا التأمين على ممتلكات المؤسسة من -

ضــمن  بشـكل مباشـر في النقديـة أو الـذين  التـأمين ضـد خيانـة الأمانـة، وهــذا فيمـا یخـص المـوظفين الـذين يعملــون   -
الــــوارد    رقابــــة علــــى البريــــد اختصاصــــهم التســــيير المــــادي للبةــــائع والتثبيتــــات أو الأوراق الماليــــة؛ وضــــع نظــــام ســــليم لل

 .والصادر
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 ل إجراءات نظام الرقابة الداخلية   : يمث08الشكل رقم ي

 
 . من اعداد الطلبة بالاعتماد على المراجعالمصدر  

 لثالث: خصائص نظام الرقابة الداخليةاالمطلب 
 اولا: خصائص نظام الرقابة الداخلية

 الملاءمة .1
علـــى المؤسســـة اســـتعمال نظـــام رقـــابي جيـــد يناســـب طبيعـــة عملهـــا وحجمهـــا، فبالنســـبة للمؤسســـة الصـــغيرة   

 .1ل لها اختيار أسلو  رقابي بسيط وغير معقد، والعكس بالنسبة للمؤسسات الكبيرة الحجميفة
 مقارنة العائد بالتكاليف .2

إن أي عمـــل تجـــاري تقـــوم بـــه المؤسســـة يقـــوم أصـــلا علـــى مقارنـــة العوائـــد بالتكـــاليف الـــتي يـــدفعها صـــاحب   
أقـل مـن عائـداتها، حـ  تـتمكن مـن    ليفهـاالعمل، ومن الطبيعي أن تحرص المؤسسات الاقتصادية على أن تكون تكا

 .تحقيق الربح المناسب
 المرونة .3

المقصــود بالمرونــة مناســبة أســلو  الرقابــة المتبــع مــع احتياجــات المؤسســة، بحيــث يجــب التعــديل والتطــوير في   
 .هذه الأساليب كلما تطلب الأمر ذل ، وهذا ح  يمكن متابعة التغيرات ومواكبتها
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 الفعالية .4
لانحرافـــات قبـــل وقوعهـــا  ســـتخدام نظـــام رقـــابي جيـــد ومتطـــور وقـــادر علـــى اكتشـــاف الأخطـــاء وايقصـــد  ـــا ا 

اســـلو  علمـــي وطريقـــة تةـــمن عـــدم ظهورهـــا في المســـتقبل، وكـــذل  يقـــوم هـــذا الأســـلو  علـــى معالجـــة  ومعالجتهـــا  
ــد.   ــرع وقـــت وأقـــل جهـ ــة وأسـ ــة ممكنـ ــة اقـــل تكلفـ ــاء الناجمـ ــة  االأخطـ ــوعية تتمثـــل الإدارة في مجموعـ ــراد،  لموضـ ــن الأفـ مـ

يكـــون خاضـــعا لمحـــددات واعتبـــارات شخصـــية    م بعملـــه بطريقـــة ســـليمة وجيـــدة وألاومســـألة مـــا إذا كـــان المـــرموس يقـــو 
مهمــة جــدا، كمــا يجــب أن يكــون النظــام الرقــابي قــادر علــى الحصــول علــى معلومــات صــحيحة، دقيقــة وكاملــة عــن  

وعلـى القـائمين وختلـف    والسـجلات المحاسـبية،  ئـقتأكد من مصادرها مـن خـلال الوثاالأداء وفي الوقت المناسب وال
 .في الوقت المحدد من جهة أخرى  وإيصالهاالأنشطة الرقابية مراعاة الوقت، خاصة القائمين  عداد التقارير المالية 
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 ةالمبحث الثالث: دور التدقيق في تحس  الرقابة الداخلي
 لي واجراءات اختياره وتقيمهالمطلب الاول: مواصفات المدقق الداخ

 اولا: مواصفات المدقق الداخلي
ظــر المــدقق الــداخلي إلى الأمــور داخــل المنشــاة مــن منظــور إداري بحيــث يــربط بــين  يعــني أن ين  الــوعي الإداري :  1

لمنشـأة   وضـع الـداخلي ل، ويحلل الت الوظيفية والإدارية، ويوازن بين المهاراالمتداخلة البشرية كانت أم ماديةالعلاقات 
  ؛ة الاقتصادية الخارجيةفي ظل البيئ

ــي :  2 ــدافع الشخصـ يـــة  ورغباتـــه في تحســـين نوع  يعـــبر الـــدافع الشخصـــي لـــدى المـــدقق الـــداخلي عـــن تطلعاتـــه    الـ
، وتقـد   مال إداريـة عاليـة مسـتوى، وهذا الدافع الذي يجعل المدقق تواقا إلى القيام اععمليات التدقيق التي يقوم  ا

 ؛1كثر فعالية في أنه يدفعه إلى ساولة تنفيذ واجباته الرسمية بطريقة مقبولةخدمات رقابية أ
اء مباشــرته لعمليــة التــدقيق  لــتي ســينفذها قبــل ابتدائــه بالمهمــة وأ نــ: بعــد النظــر بخطــط المـدقق للعمليــات االحكــم    3

المســـتجدات مـــن    ططهـــا في ضـــوءيجـــب أن يكـــون مـــرنا بحيـــث يقـــوم  جـــراء التعـــديلات اللازمـــة علـــى الـــبرامج الـــتي خ
، وعندما يحتم عملياته لا يتواط عن الاعـتراف بالمشـكلات الـتي واجههـا ويعكـف علـى دراسـة أسـبا ا لكـي  الظروف

 ؛يستفيد من دروسها مستقبلا
: تتطلــب وظيفــة التــدقيق الــداخلي قــدرة عاليــة علــى الاتصــال تســاعد المــدققين علــى تبــادل    القــدرة الاتصــالية  4

ل العمليــات بيــنهم وبــين الأشــخاص الخاضــعين للتــدقيق مــن جهــة وبيــنهم وبــين الإدارة العليــا  المعلومــات والحقــائق حــو 
مـدقق إلى أخــر ولكـن المــدقق    مـن  تختلــف  ة لـذل  فهـيلخــبر مـن جهـة أخــرى وهـذه المقـدرة يمكــن للمـدققين تنميتهـا با

يــة ، حيــث تمكنــه هــذه  الــداخلي النــاجح هــو الــذي يحــرص علــى تحســين قدرتــه الاتصــالية ســواء كانــت شــفهية أم كتاب
 ؛هداف التدقيق بصورة واضحة وفعالةالمهارة من تحقيق أ

ســديه كبــيرة وعلــى مــدير التــدقيق الــداخلي  جهــودا فكريــة وجيحتــا  تنفيــذ إجــراءات التــدقيق الــداخلي    المثــابرة :  5
 ؛أن يحاول باستمرار تدريب المدققين على الصبر والمثابرة

ليين أن يكونـــوا سبـــين للإبـــداع والابتكـــار ودائمـــي البحـــث عـــن الطـــرف  يفـــتر  بالمـــدققين الـــداخ  الابتكاريـــة :  6
 ؛ؤديها بقية العاملين في المنشأةوالأساليب المهمة لإنجاز الأعمال التي يؤدوها وكذل  الأعمال التي ي

 
جامعـة ، ؤسسة دراسة حالـة الجزائريـة للميـاه وحـدة مسـتغا ، مـذكرة لنيـل شـهادة ماسـتر، تخصـص: تـدقيق ساسـبي ومراقبـة التسـييردور التدقيق الداخلي في تقييم اداء الم ،بن سا  حفيظة  1

 .32ص م،2016-2015  عبد الحميد بن باديس مستغا ،
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قيق  ابية التي تتعامل  ا المدققون مـع الأشـخاص الخاضـعين للتـد طوي صفة اللياقة على الطريقة الإيجتن  اللياقة :  7
  ؛وكذل  القدرة على إبداء الملاحظات وأحيانا انتقادات الباءة دون استثارة غةب الشخص

ــية  8 ، بحيـــث لا يســـمع لأي شـــخص أن يـــؤ ر  متـــع المـــدقق الـــداخلي بقـــوة الشخصـــية: يجـــب أن يت  قـــوة الشخصـ
  ؛بشكل غير عادل على نتائج التدقيق وأن يكون صاحب رأي وقدرة على الدفاع عن رأيه

ــه أ  الموضــــوعية :الأمانـــة و   9 ــه وعليـ ــا في عملـ ــا وسلهـ ــتقيما وأمينـ ــداخلي مسـ ــدقق الـ ــون المـ ــب أن يكـ ن يتـــوحى  يجـ
تـه أو تجـرده مهمـا  ن، وغير مرتبط اية مصـلحة تنـال مـن أماو استقامة حقيقيةذ، وأن يكون  العدالة وأن يكون متحيزا
   ؛كان أ ر تل  المصلحة

ه وأن لا يسـتخدم  المعلومـات الـتي يحصـل عليهـا أ نـاء عملـ  : يجب على المدقق أن يحـترم سـرية السرية في العمل  10
 .1اء مصلحة المنشأةهذه المعلومات لغايات شخصية أو بطريقة تؤدي إلى إيذ 

 ثانيا: إجراءات اختيار وتقييم المدقق  الداخل 
 اختيار المدقق  اجراءات  .1
ــداخلي  .أ ــدقق  الـ ــار المـ ــراءات اختيـ  مـــن عـــدة مصـــادر مثـــل : الجامعـــات  : يـــتم اختيـــار المـــدققين الـــداخليين  إجـ

 .... وغيرها .  CAوالكليات حيث يجب أن يكون المدقق حاصل على شهادات جامعية أو مهنية مثل 

 ؛وقد يكون اختيار المدققين من داخل الشركة أو من خارجها -

  ؛أو ما يقار  ذل يتم اجراء مقابلات مع طالبي الوظيفة إلى فترة تجريبية تدريبية قد تكون  لا ة إلى ستة أشهر  -

   .يجب حسم قبول أو عدم قبول طالب الوظيفة خلال أو في نهاية الفترة التجريبية -
ظفي التـدقيق الــداخلي حيــث  مــن الأهميـة وجــود سياسـة واضــحة لتقيـيم مــو   كيفيــة تقيــيم المــدقق  الــداخلي  : . ب

 :    ا تيةراعي التقييم العناصر يجب أن ي
 ؛تحديد معايير وطرق التقييم -

 ؛التدقيق  مهامإنهاء كل  الىتم التقييم دوريا مرة في السنة  أن ي -

 ؛تحديد عناصر الأداء بوضوح -

 ؛الأخذ بعين الاعتبار العناصر الشخصية -

 
 .33المرجع السابق،ص،بن سا  حفيظة   1
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ــي - ــاتهمح فوائـــد وإيجابيـــات الـــبرنامج مـــثلاتوضـ ــاط الةـــعف ويعمـــل علـــى معرفـــة انفســـهم و مكانيـ   ،: بكشـــف نقـ
وضـوح الرميـة المسـتقبلية للمـدقق وإمكانـه علـى ضـوء ذلـ     ،ينالإمكانات والطاقات لـدى المـدققالتحفيز واكتشاف 

 .1التقدم والرقي  
 تقييم المدقق  الداخل   .2

 ؛الأهداف التي تم تحديدها ومدى كونها واقعية بالنسبة للإنجاز -

  ؛الالتزام بدليل التدقيق الداخلي -

 ؛عدد التوصيات التي تم تقديمها وتمت متابعتها -

   .ضمن أوقات الموازنات التقديرية القدرة على إنجاز الأعمال -

ــيم الموظـــف ي - ــيم    المـــدقق الـــداخلي   لنفســـه:تقيـ ــني تقيـ ــاهين: يعـ ــة ذات الجـ ــيم أداء المـــدقق عمليـ ــة تقيـ إن عمليـ
الموظـف المعـني بواسـطة المـس معـه بحثــا عـاملا وصـريحا وللمسـاعدة في تنفيـذ الفرصــة لكـل موظـف لتقيـيم: التقيـيم مــن  

  .يساعد على تجديد المناطق التي تشير الخلافات في الرأيمقارنة رأيه بالرأي الشخصي  
 المطلب الثاني: مسؤولية المدقق الحسابات لنظام الرقابة الداخلية

 ولا: مسؤولية مدقق الحساباتأ
لا يعتـبر المـدقق مسـؤولا عـن فحـص وتقيـيم وســائل ومقــاييس الرقابــة الإداريــة لأنــه   فيما يخص الرقابة الداخليــة: .أ

لى تحقيـــق أكـــبر كفايـــة إنتاجيـــة وضـــمان تحقيـــق الخطـــة المرســـومة وتنفيـــذ السياســـات الإداريـــة فهـــذا النظـــام لا  يهـــدف إ
 ؛يـؤ ر على المدقق وإذا اتةح العكس يجب عندها دراسة وتقييم هذا الفرع

ا الأخـير يهـدف إلى  يعتـبر المـدقق مسـؤولا عـن دراسـة وتقيـيم هـذا الفـرع، لأن هـذ  فيما يخص الرقابــة المحاســبية: . ب
ـــن   ـــدقق التقليــــل مـ ـــا علــــى المـ ـــال رراء تــــرى أن علــــى لزامـ ـــات والتلاعبــــات وهنـ حمايـــة أصـــول المؤسســـة ضــــد الاختلاسـ

 ؛احتمـالات الغ  والاختلاسات
بالرغم من تعدد طرق تقيـيم أنظمـة الرقابـة الداخليـة إلا أن هـدفها الأساسـي    طرق تقييم أنظمة الرقابة الداخلية .ج

الحكــم علــى مــدى فاعليــة النظــام في إنتــا  البيــانات المحاســبية والمحافظــة علــى ممتلكــات المؤسســة وتحديــد نــواحي  هــو  
ــيم أنظمـــة الرقابـــة   ــيتم عـــر  أهـــم طـــرق تقيـ الةـــعف الـــتي تتطلـــب فحصـــا مستفيةـــا أكثـــر مـــن غيرهـــا، فيمـــا يلـــي سـ

 2الداخلية والمتمثلة فـي:
 

 .140ص  ،،2014،-مستغا     -، مجلة المالية و الأسواق، جامعة عبد الحميد بن باديسدقيق الحسابات و تقييم نظام الرقابة الداخليةتتونسـي نجــاة،   1
 . 140، المرجع نفسه،ص تونسـي نجــاة 2
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ل شـرح تـدفق  ى وصف إجراءات الرقابـة الداخليـة وذلـ  مـن خـلاترتكز هذه الطريقة علطريقة التقرير الوصفي  -
 ؛ذل  من خلال تحديد مراكز السلطة والمسؤولية لكل دورة عملياتالعمليات والبيانات و 

تقوم هـذه الطريقـة علـى إعـداد قائمــة أســئلة تشــمل إجــراءات الرقابــة الداخليــة الخاصــة    طريقة قائمة الاستقصاء -
يجـب أن تصـاغ هـذه الأسـئلة بطريقــة تمكـن مـن الاستفسـار عـن تفصـيلات العمــل والخطـــوات  بكــل دورة عمليـات، و 

المنتهيـة في كــل مركــز نشــاط ويراعــى عنــد تصــميم القائمــة تحديــد العلاقــة بــين الأســئلة المختلفـة بطريقـة تمكـن المـدقق  
 من مراعاة الاعتبارات التالية وهـي:

 ؛لة في الإجابة عن كل سؤال والتحقيقات التي تمت للتأكد منهاتبيان مصادر المعلومات المستعم -

 ؛التفرقة بين نواحي الةعف في إجراءات الرقابة الداخلية -

 ؛عف في إجراءات الرقابة الداخليةالاحتواء على وصف تفصيلي لمختلف نواحي الة -

 عـن مسـار تـدفق المسـتندات  رسم بياني يستخدم الرموز كتعبير  نهاتعرف خريطة التدفق ا  :طريقة خرائط التدفق  -
ــتند أو ســــجل يســــتخدم داخــــل   ــل مســ ــة لكــ ــدورة الكاملــ ــدفق الــ ــة التــ ــارة أخــــرى تبــــين خريطــ ــل المؤسســــة، وبعبــ داخــ

 1.المؤسسة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 . 141،ص ، المرجع السابقتونسـي نجــاة 1
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  : يمثل الرموز المستخدمة في مهنة التدقيق 09الشكل رقمي

 
  ،2010،  الأردن دار الثقافة، عمان،    ،1طار النظري والإجراءات العملية،طتقدمة للإ مراجعة الحسابات المأحمد دحدوح، حسين يوسف القاضي،  حسين    المصدر:

 . 300ص
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 المطلب الثالث: تبيان علاقة التدقيق الداخلي بنظام الرقابة الداخلية
 ولا: علاقة التدقيق الداخلي بالنظام الرقابة الداخلية  أ

فهـــو يســـعى لخدمــــة الإدارة مــــن خــــلال عمليــــة  طالمــا ان المـــدقق الـــداخلي يعمـــل داخـــل الوحـــدة الاقتصـــادية   
 :الرقابـة ولـذل  يمكن حصر اهتمام المدقق الداخلي بعملية الرقابة في النقاط التالية

: التخطـــيط والتنظـــيم والتنســـيق والتوجيـــه وتعتـــبر  ـيتتكـــون الوظيفـــة الإداريـــة مـــن مجموعـــة مـــن الوظـــائف الفرعيـــة هــ -
 ؛الذي يشارل بفاعلية في انجازها المدقق الداخلي ضمان لأداء الوظائف الفرعية الأخرىوظيفة الرقابة للمدير و 

استقلالية المدقق الداخلي عن الأنشطة التشغيلية داخل الوحدة المعينة يدعم قدرتـه علـى تزويـد نحـو الرقابــة ذلــ    -
ـــه  ي  الرقابــة تعمــل علــى ضــبط مســار الأداء الفعلــ  أن ، فطالمــا  هيؤكـــد علـــى اعتمـــاد ن  إفـــفي مواجهــة الأداء المخطـــط ل

 ؛على التدقيق في تحقيق عملية الرقابةتعمل الإدارة  

، فـــان قربـــه مـــن الســـجلات الماليـــة يجعلـــه علـــى  د العـــاملين الوحـــدة الاقتصـــاديةطالمـــا ان المـــدقق الـــداخلي هـــو احـــ -
ر الـــــذي يدفعـــــه الى التعـــــرف علـــــى الأنشـــــطة  درايــــة كاملــــة نســــبيا للمشــــاكل الــــتي تلاحــــق الوحــــدة الاقتصـــــادية الأمـــــ

 ؛التشـغيلية المرتبطة هذه السجلات لزيادة المعرفة وإتمام عملية الرقابة

يتةــح مــن الأدوار الــتي يمكــن ان يلعبهــا المــدقق الـــداخلي مـــع الإدارة ان احتياجـــات هـــذه الاخــيرة تتطــور بصــورة   -
، ومــن الأمثلــة الواضــحة الــتي تـــبرز  هــودات التــدقيق الــداخليدهــا علــى مجســريعة وهــذا مــا يزيــد ويةــاعف مــن اعتما

، ومســاعدتها علــى اســتبعاد أســبا  الةــياع والإســراف وذلــ  الاعتمــاد علــى  جـــة إليـــه هــي منــع وتقليــل الأخطــاءالحا
 .1الأدوات الرقابية

 
 
 
 
 
 

  

 
نيـل شـهادة ماسـتر أكـاديمي في العلـوم الماليـة لمسـتغا ، مـذكرة -الريفيـة توادري سليمة، مدى ل ير التدقيق الداخلي على كفاءة نظام الرقابة الداخلية، دراسة حالة بن  الفلاحة والتنميـة  1

 .54ص  م،2015-2014مستـــغـــــا ، –والمحاسبية تخصص: التدقيق المحاسبي ومراقبة التسيير، جـــامـعــــة عبــد الحــميد بــن بـــاديـــــس  
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 :ويمكن تلخيص الفرق بين نظام الرقابة الداخلي والتدقيق الداخلي في الجدول التالي 
 التدقيق الداخليلفرق ب  نظام الرقابة الداخلي و يمثل ا  :05الجدول رقمي

 التدقيق الداخلي  نظام الرقابة الداخلية 

هي النظام الذي تطبقه الشركة لةمان سلامة المعلومات المالية والمحاسبية  
 . وأن الشركة تتقدم نحو تحقيق أهدافها الربحية والتشغيلية بطريقة ناجحة

فر ضمانا  مستقلا  وموضوعي ا ان نظام الرقابة الداخلية وإدارة وظيفة تو 
 . المسؤول الرئيسيو المخاطر للمؤسسة يعمل بشكل فعال 

 . التدقيق الداخلي هو إجراء وقائي الرقابة الداخلية هي إجراء تحري.
 . الطلبة  إعدادمن    مصدر:

لاختلاف بين التدقيق الداخلي والرقابـة  ا  رق الى الجدول نلاحظ ونستنتج أن والتط من خلال ما سبق ذكره
سـبة والتأكــد  في حـين أن التخفيــف مـن المخـاطر مـن خــلال الةـوابط المنا  ،الداخليـة بسـبب طبيعتـه وإمكانيــة تطبيقـه

فحــص مــا إذا كانــت هــذه الةــوابط    ،ن الرقابــة الداخليــةمــن تحقيــق أهــدافها هــو الغــر  مــ  ؤسســةمــن عــدم إعاقــة الم
و   Enronلقـد انهـار عـدد مـن الشـركات الكبـيرة مثـل    ،هـو الهـدف مـن التـدقيق الـداخليتعمل علـى النحـو المنشـود  
Lehman Brothers  بسبب عدم وجود نظام رقابة داخلي سليم ووظيفة تدقيق داخلي فعال 
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 خلاصة الفصل 
ة لةمان تحقيق ن الرقابة الداخلية في المحاسبة والتدقيق، هي عمليأهذا الفصل نكون قد استنتجنا    أخر في 

واللوائح والسياسات للقوانين  تقارير مالية مو وق  ا، والامتثال  بفعالية وكفاءة وإصدار  المنشأة  والرقابة   ،أهداف 
تشمل  انها  الرقابة  عرفت  للمنظمة حيث  المحتملة  المخاطر  على  يسيطر  ما  يتةمن كل  واسع،  مفهوم  الداخلية 

يس المتبعة في المشروع  دف حماية أصوله وضبط ومراجعة البيانات المحاسبية الخطة التنظيمية ووسائل التنسيق والمقاي
التمس  بالسياسات  العاملين على  الإنتاجية وتشجيع  الكفاية  الاعتماد عليها وزيادة  والتأكد من دقتها ومدى 

الموضوعة وجوانبها  ، الإدارية  الخارجي  التدقيق  عملية  یخدم  التعريف  هذا  فإن  أخرى،  جهة  خطة   ،ومن  تعد   "
اعلى  إلى  وصولا   المنشأة  لدى  المتاحة  الإنتا   عوامل  استخدام  عند  الداخلي  للةبط  ساسبية  إدارية  تنظيمية 

الكفاية   من  ادارة الإنتاجية،معدلات ممكنة  الداخلي كاعتبار  الرقابة  نظام  دور كبير في تحسين  للرقابة  برز  حيث 
التي دخلت حديث المديريات  من  الداخلية  واتخذت   الإداريالتنظيم  فا  الرقابة  عام  بشكل  والشركات  للمؤسسات 

و أختلف الاسم  أو الرقابة المالية والادارية ومهما  أو التفتي  المالي والاداري  أعدة مسميات منها التدقيق الداخلي  
 . رومرتبط به مباش  الإداريس الهرم  أ حوال كان تتبع ر نه بجميع الأألا إ و مكتب  أو قسم أالصفة من مديرية  
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 تمهيـــد

تناولها في   التي تم  النظرية  الدراسة وتغطية الجوانب  النظريبغية الإلمام ووضوع  الإجابة    دف ، و الفصل 
من خلالها إلى   نسعىمن خلال هذا الفصل إجراء دراسة ميدانية،    ناعلى إشكالية الدراسة وأسئلتها الفرعية، حاول

إلى إعداد  نا ، ولتحقيق ذل  عمد المؤسسة  في  الداخلية الرقابة  نظام   تحسين  في   الداخلي   قيقالتد مساهمة    مدى   معرفة 
عينة إ  استمارة على  الاستمارات  هذه  وزعت  وقد  الدراسة،  ساور  تشمل  التي  الأسئلة  من  على مجموعة  حتوت 

ت، وعليه فقد تم تقسيم هذا الدراسة، وانطلاقا من إجابات أفراد العينة تم تحليل النتائج للتأكد من صحة الفرضيا
 : هي  حث ا مب لا ة  الفصل إلى  
 عموميات حول الخزينة الولائية  :ث الأول ـالمبح •
 الطريقة والأدوات  :ث الثاني ـالمبح •
 : النتائج والمناقشة.لثالمبحث الثا •
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 الولائية الخزينة حول عموميات :لأولالمبحث ا
 ونشأتها الولائية بالخزينة التعريف: الأول المطلب

 : تاريخية نبذة  -1
 عن   منفصلة  تكن     أنها  حيث  ليبال،  فيليب  الفرنسي  المل   عهد   في  التقليدي  بشكلها  الخزينة  ظهرت  

  شكلها  في  الخزينة  ظهرت  الفرنسية  الثورة   وبعد   للخزينة،  مصلحة  أول   على  تحتوي  كانت  أنها  إلا  الشخصي  صندوقه
 بيت   المسلمين   عند  يعرف  ما  أو  الخزينة  إنشاء   الإسلامي  الدين   سبق  وقد  للدولة   الأموال  تسيير  كمصلحة   المستقل

 .المال
    للجزائر،  المالي  الميثاق  المتةمن  1900  ديسمبر   19  قانون   في   مجسدة   الخزينة  كانت  الجزائر  بلدنا   في  
 ه هذ  موارد  أن بحيث   الفرنسي المستعمر  خزينة هي   العهد  هذا  طيلة  الخزينة أن الملاحظ  أن   إلا  ، 1947 قانون عقبه
  الجزائر  في   والصناعية  والتجارية  الزراعية   الأنشطة   كل   وعلى  الجزائريين  على   تفر   وإقتطاعات  ضرائب   هي  الخزينة
  الجزائر   خزينة  نفذت  وقد   الجزائرية  الخزينة  أنشئت  مباشرة  الجزائر  إستقلال  ومع   المعمرين،  على  تصرف   النفقات  بينما
 .ميزانية  أول  1962  سنة
 ومع  المركزية،  الخزينة  تقسيم  عنه   نجم   1974  سنة   في   إداري  تقسيم  اول  الدولة  قامت  السنوات  وورور   

 ولاية  كل  في  خزينة  إنشاء  عنه  نتج  ،1984  سنة  ثاني  إداري  بتقسيم  الدولة   قامت   السكان  عدد  وإرتفاع  إزدياد
 أنشئت   التي   يالواد  ولاية  خزينة  بينها  ومن .  المواطن  من  الإدارة  وتقريب   التسيير  عملية   تبسيط  أجل   من  وهذا

 . م1984  أكتوبر  06 في المؤرخ  295/84 رقم  المرسوم  ووجب 
 : العمومية  الخزينة  تعريف  -2

 تسيير   في   الأساسية  مهامها   تتمثل  المالية،   لوزارة   بعة   مصرفية  خدمية  إدارية  مؤسسة   هي   العمومية   الخزينة  
 . ميالعمو   الإقتصاد   تنظيم  أجل  من   وميزانياتها  وحساباتها   الدولة   صناديق

 ووجب  أنشئت  التي  ومالي  إداري  طابع  ذات  عمومية  مؤسسة   هي  :  الوادي  لولاية  الولائية  الخزينة  تعريف  -3
 قدرها   مساحة   على   تتربع   1945  ماي   08  بحي   ومقرها   م 1984  أكتوبر   06  في   المؤرخ   295/84  رقم  المرسوم 
    مكاتب   8  على   وتشتمل  موظف  86  من   تتكون  2م8700
 الولاية   خزينة  تنظيم  يحدد  الذي   2005  سنة   سبتمبر  7  ل ـ  الموافق  1426  عام  شعبان  3  في   خ المؤر   للقرار   وتطبيقا

 : من  تتكون  الولائية  الخزينة  فإن.  2006  ماي 21  بتاري    33  رقم  الرسمية   الجريدة   في الصادر  وصلاحياتها 
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 : الخـزينــة  أميــن-أ
 من   الخزينة  به   تقوم   ما  جميع  على   التام   بالسهر   وم ويق  الأخرى  للمؤسسات   بالنسبة  المدير   وثابة   الخزينة  أمين  يعد

. الولاية  في "  الرئيسي  العمومي  المحاسب "  ويسمى   المالية  المداولات   وجميع   الإيرادات  وتحصيل  النفقات  دفع  حيث 
 (. أميـــــــــــــن) مسماه  على   الدال  إسمه  من   إنطلاقا

 : مفوضان   2ي  وكيلان-ب
 المركز   تسيير  وثائق   كل  على  جماعيا   أو   فرديا  للإمةاء   يؤهلاهما  أن  ويمكنهم  نةالخزي  أمين  نائب   المفو   الوكيل  ويعد

 . غيابه  حالة   في   الخزينة  لأمين المخولة  المهام  بجميع  ذل   عن  زيادة   يقومان  بحيث  المحاسبي
 : كالتالي  وهي  مكـاتــب(  8) وـانيـــة  من الولائية  الخزينة  تتكون:  الولائية  الخـزينــة   كاتببم
 العمومية   لنفقات ا  مكتب  /1
 والمحاسبة  الحافظة   مكتب  /2
 والتحصيل  التسديد   مكتب/  3
 ق ـــــــوالتحقي  ة ــــــــالمراقب  مكتب  /4
 الأرشيف   وحفظ  الوسائل  إدارة  مكتب /5
 . الجامعية  الإستشفائية  والمراكز   الصحية   القطاعات   وخزائن  البلدية  الخزائن  عمليات  تسوية  مكتب /6
 . الجامعية  الإستشفائية  والمراكز  الصحية   القطاعات و   البلديات   مراقبة  مكتب /7
 ا لي   الإعلام  مكتب /8

   الولائية لخزينةالهيكل التنظيمي ل :  لثانيا المطلب
 في الشكل الموالي يوضح الهيكل التنظيمي للخزينة الولائية لولاية الوادي:   
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 تسوية عمليات   مكتب
 خ. .وق.ص.وم.إ.  

م.  .    مكتب
 وق.ص.وم.إ.  

   مكتب
 النفقات العمومية 

   مكتب
 المحافظة والمحاسبة 

   مكتب
 التسديد والتحصيل 

   مكتب
 المراقبة والتحقق 

 إدارة الوسائل   مكتب
 وحفظ الأرشيف 

   مكتب
  لي الإعلام ا

 قسم فرعي
 للمعارضات 

 قسم فرعي للقرو  
 والأموال المتوفرة

 قسم فرعي
 للتسديد 

 قسم فرعي
 للتحصيل 

 قسم فرعي
 لمحاسبة التسديدات 

 قسم فرعي
 للمحاسبة العامة 

 قسم فرعي
 للحافظة 

 قسم فرعي  / 
 التسيير والأرشيف 

 قسم فرعي
 للمنح 

 ق.ف.لميزانية ت. 
 والحسابات الخاصة 

 يزانية الولاية ق.ف.لم 
 والمؤسسات العمومية 

 قسم فرعي
 لميزانية التجهيز 

 قسم فرعي
 للمراقبة والتحقق 

 ( 1فرقة )
 للتحقق 

 ( 2فرقة )
 للتحقق 

 ( 3فرقة )
 للتحقق 

 ( 4فرقة )
 للتحقق 

 قسم فرعي للموظفين 
 والوثائق والتكوين 

 قسم فرعي للوسائل  
 والصيانة والأمن وح/أرشيف 

 قسم فرعي
 قات م. التطبي 

 قسم فرعي
 م. التجهيزات 

 قسم فرعي
 لمتابعة المراقبة 

 قسم فرعي
 لتصفية الحسابات 

 ق.ف. لمتابعة 
 عمليات الميزانية 

 ق.ف. لمتابعة 
 عمليات التحصيل 

 فرقة 
 للتحقق 

 الأمــــــــــــــانـــــــة

 الهيكـــل التنظـــيمي لخــزينـــة ولايــــــة الــــــــــــوادي 
 

 ةـــــــولايــة الـــزينـن خــــــأمي

   2الوكيل المفوض ي

 

   1الوكيل المفوض ي
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 زينة الولائية:مهام مكاتب الخ المطلب الثالث
 : بالآتي  العمومية  النفقات  مكتب  يتكلف-  1
 الطابع  ذات العمومية والمؤسسات الولاية وميزانيات الدولة ميزانيات حسا  من المصدرة الدفع حوالات  إستلام_ 

 ؛ كنفقات  وقبولها   ا التكفل  لأجل  للخزينة  الخاصة  الحسابات   وعن  المؤهل  ساسبها المكتب  يكون   التي  الإداري
  الموافق   1411 عام   سرم  24 في المؤرخ  21-90 رقم القانون  من  36 المادة  في  عليها المنصوص  بالتحققات القيام_ 
 ؛ العمومية  بالمحاسبة  والمتعلق 1990  سنة  غشت 15
 ؛تسويتها  على  والسهر  به  المعمول   التنظيم  إطار   في   بدفعها   المأمور   المؤقت   الدفع  عمليات  بتنفيذ   القيام _  
 ؛ الدفع   حوالات   ورفت    صدار   الخاصة   حصائياتالإ  إعداد_  
 ؛ العمومية  الصفقات   إطار في المبرمة  بالعقود  المتعلقة  التجهيز  نفقات   يسير  الذي  التنظيم  تطبيق  على  السهر_  
 ؛ العمومية  الصفقات  بطاقية  مس  على  السهر_  
 . العمومي  التجهيز  بعمليات   الخاصة الملفات   مس  على  السهر_  

 : فرعية  أقسام( 3)   لا ة  من   العمومية   النفقات   مكتب  نيتكو   الغر    ولهذا 
 ؛ الخاصة  والحسابات  التسيير  لميزانية  الفرعي   القسم_     
 ؛ التجهيز  لميزانية  الفرعي   القسم_     
 . العمومية  والمؤسسات  الولاية  لميزانية  الفرعي   القسم_     
 : بالآتي   والمحاسبة الحافظة  مكتب  يتكلف-  2
 ؛ وتسييرها  الةبط   وكتا   والمو قين   العمومية،   الهيئات أموال  وحسابات  الخاصة  الأموال  حسابات  مس  ضمان _  
 ؛والسندات والقيم  بالصكول   الخاصة  المحاسبة  حسابات  مس  ضمان _  
 ؛(المستهلكة   والسندات  الفوائد   وتسوية التجهيز  سندات  إكتتا )  الإقتراضات  تسيير  ضمان _  
 ؛والقةائية  الإدارية  الإيداع  عمليات  تنفيذ _  
 ؛المالي   الصعيد   على   التحكيم  وقررات العدالة  مقررات  تنفيذ _  
 ؛المنح   ملفات تسديد   ضمان _  
 ؛ بذل   ساسبة ومس   الأموال  على   والحفا   والصرف  الإيداع   عمليات  ضمان _  
 ؛ أعلاه  المذكورة   العمليات   لتقييد  المفتوحة  اللازمة  الدفاتر  مس  ضمان _  
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 ؛ تنفيذه  وتقييم  وتنسيقه  الخزينة  بعنوان  لمةبوطا  ا لي  الإعلام  تطبيق  برنامج   متابعة _  
 : يأت  وا  يقوم  الصفة   و ذه  العامة،  المحاسبة  مس  ضمان _  
 الإدارات   قابةو   ينجزها  التي   والنفقات   بالإيرادات  المتعلقة   المحاسبية  القيود   وكذا  للخزينة  المحاسبية  العمليات   مركزة _  

 ؛المالية
 تصنيفها   الواجب  بالعمليات  المتعلقة   والحسابات  التحويل  وحسابات   لمتاحةا  الحسابات  عمليات   ومتابعة  ساسبة_  

 ؛ وترتيبها
 المصا    وإلى   المركزي   المحاسبي  العون  إلى   المحددة   ا جال  في   الدورية   المحاسبية  والكشوف  الوثائق   وإرسال  إعداد_  

 .المحاسبة  مجلس  إلى  السنوية  التسيير  حسابات وكذا  قانونا  المعنية
 . فرعية  أقسام( 4)  أربعة  من   والمحاسبة  الحافظة  مكتب  يتكون  ر  الغ  ولهذا 

 ؛ العامة  للمحاسبة   الفرعي   القسم_     
 ؛ للحافظة  الفرعي   القسم_     
 ؛ والأرشيف  التسيير  لحسابات   الفرعي   القسم_     
 . للمنح  الفرعي   القسم_     
 : بالآتي  والتحصيل   التسديد   مكتب  يتكلف  -3
 والمؤسسات   والولايات   الدولة   ميزانية  من   كنفقات   والمقبولة  المصدرة  الدفع   وحوالات  أوامر  جميع   مركزة   ضمان _  

 أجل   من  للخزينة  الخاصة  الحسابات  وكذا  ساسبا   عونا  خزينتها  أمين   يكون   التي  الإداري  الطابع  ذات  العمومية 
 ؛ تسويتها

 ؛ للخزينة الخاصة  والحسابات  الدولة  لميزانية  الإعتمادات  ساسبة مس  ضمان _  
 ؛ وتصفيتها  وتنفيذها  والقةائية  الإدارية بالمعارضات  لتكفل ا  ضمان _  
 المكتب   يكون  التي  الإداري  الطابع   ذات  العمومية  والمؤسسات  الولاية  ميزانية  قرو   ساسبة  مس    ضمان_  

 ؛الخزائن  وضعية  ومتابعة  المؤهل   ساسبها
 ؛  ا  المرخص  للتخصصات  القصوى   المبالغ   وكذا  والأموال  الإعتمادات  توفر  من   حوالة  أية تسديد   قبل  التحقق_  
 ؛ المباشرة  الدفع  سندات   ولشير  التحويل  صكول   تحرير_  
 ؛ وتصفيتها  وتسويتها  الحسابات   ضمن  تخصيصها المعاد  المبالغ   تقييد  ضمان _  
 ؛وتصفيتها  وتسويتها  الحسابات   ضمن   عليها  المؤشر  الدفع  سندات  تقييد  ضمان _  
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 ؛ أعلاه  المذكورة   العمليات   من  عملية  كل   قييد لت المفتوحة  الةرورية  الدفاتر  مس  ضمان _  
 ؛ أعلاه  المذكورة   العمليات   تشمل  التي   الحسابات   أرصدة  تطور  وحالات  كشوف   إعداد_  
 ؛المؤهل  ساسبها   خزينتها أمين  يكون  التي   العمومية  والجماعات  الدولة   إعتمادات  تحصيل ضمان _  
 ؛وتصفيتها  الدائنة  تالحسابا  إقفال   وقرارات  الإيرادات  اوامر  التكفل   ضمان _  
 ؛المفعول  الساري  التنظيم  إطار  في القةائية  المتابعات   مباشرة _  
 ساسبها   خزينتها  أمين  يكون  التي   العمومية  والمؤسسات  بالولاية  الخاصة  والقيم  الأموال  وساسبة  متابعة  ضمان_  

 ؛المؤهل
 ؛تحصيلها الواجب  المتبقية   المبالغ   وحالات  كشوف   إعداد_  
 أوامر   وتصفية  تحصيلها   الواجب   المتبقية  المبالغ  وتحصيل  التكفل   عمليات   تقييد  لأجل  لدفاترا  مس    ضمان _  

 . الإيرادات
 . فرعية  أقسام(  5)   خمسة   من   والتحصيل  التسديد   مكتب  يتكون  الغر    ولهذا 

 ؛للمعارضات  الفرعي   القسم_     
 ؛ المتوفرة  والأموال  للقرو    الفرعي   القسم_     
 ؛ للتسديد   الفرعي   القسم_     
 ؛ التسديدات  لمحاسبة  الفرعي   القسم_     
 . للتحصيل  الفرعي   القسم_     
 : بالآتي والتحقيق   المراقبة  مكتب  يتكلف  -4
 ؛ للتحقق  السنوي  البرنامج   وتنفيذ إعداد_  
 التعليم   ومؤسسات   الإداري  الطابع  ذات  العمومية   للمؤسسات  والمحاسبي   المالي  التسيير  وفحص   مراقبة  ضمان _  

 ؛ الولاية مستوى  على   ة المتواجد   الوطنية
 ت؛الإيرادا  بقسم  خاصة ساسبة مس  ضمان _  
 ؛  ا   كلف  التي  النقدية  الأوراق  وتصديق   الإيرادات  ساسبة مس  ضمان _  
 ؛والمراقبة  المحاسبين  تسيير  تسوية   عمليات  تنفيذ   متابعة _  
 ؛ التحقق  مجبرنا  تنفيذ   شروط   لتحليل  سنوي  تقرير  وكذا  تلخيصية  ومذكرات التحقق  تقارير  إعداد_  
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 تحقق  فرق( 6) إلى( 4) أربعة   ومن والتحقق للمراقبة الفرعي القسم من والتحقق المراقبة مكتب  يتكون  الغر  ولهذا
 . الفرقة  رئيس  سلطة تحت منها  واحدة   كل  وتوضع 

 : يأت  وا  المعنية  المختصة   الهياكل   مع  بالإتصال  الأرشيف  وحفظ   الوسائل  إدارة  مكتب  يتكلف  -5
 ؛ المحاسبي  المركز  امن   يتعلق  تدبير  كل   احوإقتر   دراسة_  
 ؛ للخزينة  والعقارية   المنقولة   الأملال   وصيانة   سير  ضمان _  
 ؛الأرشيف   حفظ   على  السهر_  
 ؛ المحاسبي  المركز  وجرد  المحاسبة  مس _  
 ؛ المحاسبي  المركز  لموظفي  الإداري  التسيير  متابعة _  
 ؛ وإستغلالها ا لي  الإعلام  أنظمة   متابعة _  
 .الخزينة  مستوى  على  العمل   سير  بتنظيم  القيام _  

 . فرعيين(  2)  قسمين  من  الأرشيف   وحفظ  الوسائل  إدارة مكتب  يتكون  الغر    ولهذا 
 ؛والتكوين  والوثائق للموظفين   الفرعي   القسم_     
 .الأرشيف   وحفظ  والأمن   والصيانة  للوسائل  الفرعي   القسم_     
 الإستشفائية   المراكز  وخزائن   الصحية   القطاعات   وخزائن   البلديات  خزائن   عمليات  تصفية  مكتب  يتكلف   -6

 : يأتي   بما  الجامعية 
 قانونا  تحصيلها يوكل  والتي الوطنية الأملال  وحقوق  الةريبية غير   بالحقوق المتعلقة  الإيرادات اوامر التكفل مراقبة_ 
 ؛ الجامعية  الإستشفائية  المراكز  وخزائن  الصحية   القطاعات   وخزائن  البلديات   خزائن إلى
 وخزائن   الصحية  القطاعات   وخزائن   البلديات   خزائن  أمناء  يعدها   التي   والمحاسبية  المالية   والوضعيات   المحاضر  راقبةم_  

 ؛التسيير   لنهاية  النهائية  أو  الظرفية  الحسابات  إقفال   قرارات  خلال الجامعية  الإستشفائية  المراكز
 ؛  ا  المرتبطة  العمليات  نجاز إ   على  والسهر  المحاسبين  تغيير   عند  ولشيرها   الحسابات  مراقبة_  
 لكل   عامة  بصفة  الجامعية،  الإستشفائية  والمراكز  الصحية  والقطاعات  البلدية  الإيرادات  تحصيل  وضعية  مراقبة_  

  بتداركها  الكفيلة  الإجراءات  وتحديد  الممكنة  التأخرات  أو  النقائص   وتحديد   للخزينة  قانونا  موكل  إيراد  تحصيل
 ؛وإزالتها

 السريع  التنفيذ   على  والسهر  التو يق  مكاتب  تسجلها  التي  الصفقات  خلال  الخزينة  مصا    ةحماي  على  السهر_  
 ؛الصفة   ذه   المعنيين  الحائزين  للأشخاص  المبلغة  الغير  لإشعارات
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 الإستشفائية  والمراكز  الصحية  والقطاعات  للبلديات   والمحاسبي   المالي   التسيير  حسابات  تصفية   على   السهر_  
 . المسيرون   الخزائن  أمناء  يقدمها  التي  المحلية  العمومية  توالمؤسسا  الجامعية
 المراكز   وخزائن  الصحية  القطاعات   وخزائن  البلديات  خزائن  عمليات   تصفية   مكتب   يتكون  الغر    ولهذا 

 .فرعيين(  2)  قسمين  من   الجامعية   الإستشفائية
 ؛المراقبة  لمتابعة  الفرعي   القسم_     
 .الحسابات  لتصفية  الفرعي   القسم_     
 : يأتي  بما  الجامعية   الإستشفائية  والمراكز  الصحية   والقطاعات   البلديات  ميزانيات مراقبة   مكتب  يتكلف  -7
 تةمن   التي   المحلية  العمومية  والمؤسسات   للبلديات   الإعتمادات  فتح  ورخص  والإضافية  الإبتدائية  الميزانيات  مراقبة_  

 ؛ الولايات  عبر  الموزعة   الخزائن  المالي   تسييرها
 الجامعية   الإستشفائية  والمراكز  الصحية   والقطاعات  البلديات  هذه   ميزانيات  ضمن   المتوقعة  الإيرادات  تنفيذ   مراقبة_  

 ؛المحلية  العمومية   والمؤسسات
 التصفية   في   النقائص   وتحليل  خزينة،  كل   مستوى  على   لذل    قابل  إيراد   لكل   التحصيل   لوضعية   الدوري   التقييم_  

 تقو    إلى   تهدف  التي  الإجراءات  وإقتراح  أسبا ا  وتحديد  الإلزامية،  جراءاتالإ  تنفيذ  في   الملاحظة  والتأخرات
 .الوضعية
 الجامعية   الإستشفائية  والمراكز   الصحية   والقطاعات  البلديات  ميزانيات  مراقبة  مكتب   يتكون   الغر   ولهذا 

 :   من
 ؛الميزانية  عمليات  لمتابعة  الفرعي   القسم_     
 ؛التحصيل  عمليات  لمتابعة  الفرعي   القسم_     
 . الفرقة  رئيس سلطة  تحت  منها  واحدة   كل  توضع   للتحقق(  2)  فرقتين  إلى ( 1)  فرقة_     
 : يأتي  بما  الآلي  الإعلام  مكتب  يتكلف  -8
 ؛ المركزية  المصا    ا تبادر  التي   العمليات   تجسيد_  
 ؛وإستغلالها   التطبيقات  وضع_  
 ؛ والتجهيزات  المعطيات   أمن   ضمان _  
 ؛بيةالمحاس  المعطيات   تبليغ _  
 ؛ النظام  سير   حسن   على  السهر_  
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 . النظام  بتشغيل  الخاصة  المعلومات  توفير_  
 .فرعيين(  2)   قسمين  من   ا لي   الإعلام  مكتب  يتكون  الغر    ولهذا 

 ؛ التطبيقات  لمتابعة  الفرعي   القسم_     
 . التجهيزات  لمتابعة  الفرعي   القسم_     
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 : الطريقة والأدواتلثانيالمبحث ا
وأيةــا    الإســتمارةن خــلال هــذا المبحــث ســنحاول التعريــف بالطريقــة المنتهجــة في هــذه الدراســة ألا وهــي  مــ 

 .وطريقة توزيعه وفي الاخير سنتطرق الى العينة المدروسة الإستمارةمعرفة المراحل التي سنقوم  ا من خلال إعداد 
 المطلب الأول: الطريقة 

صـدق و بـات أداة الدراسـة والمتمثلـة    باختبـاردراسة وكذل  القيام  يشمل هذا المطلب تحليل مجتمع وعينة ال 
 .ستمارةالإفي 

 أولا: مجتمع الدراسة
يقصــد وجتمــع الدراســة: " مجموعــة العناصــر الــتي تشــكل هــدف الدراســة، وكــل شــخص مــن ااتمــع يــدعى   

عمـال خزينـة  دراسـة يتمثـل  فمجتمـع هـذه ال،  1وحدة إحصائية أو فرد وهـو العنصـر الأساسـي عنـد القيـام بتجربـة مـا"
 ولاية الوادي.

 ثانيـــا: عينة الدراسة
تعــد العينــة الطريقــة الأكثــر شــيوعا في معظــم البحــو  العلميــة، وتعريــف انهــا: "جــزء مــن ااتمــع، أو هــي   

عــدد مــن الحــالات الــتي تؤخــذ مــن ااتمــع الأصــلي وتجمــع منهــا البيــانات بقصــد دراســة خصــائص ااتمــع الأصــلي.  
أمـا  ،  2الطريقة يمكن دراسة الكل عن طريـق دراسـة الجـزء بشـرط أن تكـون العينـة ممثلـة للمجتمـع المـأخوذة منـه"و ذه 

اسـتمارة علـى جميـع   56، وقد تم توزيـع  بولاية الواديعمال وموظفي الخزينة الولائية  على  قتصرت  إعينة الدراسة فقد  
 .استمارات 05د  استمارة وتم استبعا 50استرجاع في حين تم أفراد العينة،  

 الموزعة والمسترجعة وال ير مسترجعة والمستبعدة والمدروسة  الاستمارات : يوضح عدد 06الجدول رقم ي

 الموزعة  الاستمارات
  الاستمارات
 المسترجعة 

الإستمارات ال ير  
 مسترجعة 

 نسبة الردود  المدروسة  الاستمارات المل اة  الاستمارات

56 50 6 5 45 80.35% 

 إعداد الطلبة. المصدر: من 

 ثالثا: مت يرات الدراسة
تهـدف هــذه الدراسـة الى التعــرف علـى دور التــدقيق الــداخلي في تحسـين الرقابــة الـداخلي في المؤسســة وعلــى   

التدقيق الـداخلي كمتغـير مسـتقل والرقابـة الداخليـة كمتغـير  بـع. و  يـتم تقسـيم المتغـيرات الرئيسـة    تعتبرهذا الاساس  
لى متغـــيرات جزئيـــة نظـــرا لهـــدف هـــذه الدراســـة يتمثـــل في معرفـــة مســـاهمة المتغـــير المســـتقل في المتغـــير  في هـــذه الدراســـة ا

 
 .15، ص 2008وين مستخدمي التربية وتحسين مستواهم، الجزائر، ، الإحصاء والإحتمالات، المعهد الوطني للتكةحورية بوساح  1
 .168ص  ،2005سوريا،  عبود عبد الله العسكري، منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية، دار النمير، الطبعة الثانية، دمشق، 2
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ضـح  . علـى هـذا الاسـاس تم تبـني عـوذ  الدراسـة بالشـكل البسـيط المو المسـاهمة التابع وليس التعـرف علـى كيفيـة هـذه
 ما يلي:في

  : مت يرات الدراسة. 11الشكل رقم ي

 
 

 طلبة. من إعداد الالمصدر:  

 المطلب الثاني: الأدوات
ات الإحصـائية المسـتعملة  دو يشمل هذا المطلب الأدوات المستخدمة في جمع المعلومات وكذل  البرامج والأ 

 في تحليل الدراسة.
 الأدوات المستخدمة في جمع المعلومات  الفرع الأول:

تةـــمن مجموعـــة مـــن الفقـــرات أو  وتعـــرف: " انهـــا أداة تتعتـــبر الاســـتمارة مـــن أهـــم أدوات جمـــع المعلومـــات،   
،  1العبارات التقريرية حول مسألة ما تتطلـب مـن الفـرد الإجابـة عنهـا بطريقـة يحـددها الباحـث بحـث أغـرا  البحـث"

 :وقد تطلب بناء الاستمارة عدة مراحل هي
 مرحلة تصميم الإستمارة  -1

، بحيــث تغطــي  الرقابــة الداخليــةبالتــدقيق الــداخلي و خصصــت لجمــع المعلومــات المتعلّقــة    الإســتمارة  تم إعــداد  
تكـون هـذه المعلومـات واضـحة ومفهومـة مـن قبـل  إجتهـدنا علـى أن  هذه المعلومات فرضيات وأهداف الدراسة، وقد  

  .الأفراد المستجوبين
البحـــث، حيـــث    أهـــم الأســـئلة الـــتي يمكـــن أن تجيـــب علـــى فرضـــيات  الإســـتمارةللـــت المعلومـــات الـــواردة في   

 .الدراسة  ترتيب المحاور والأسئلة وا يتناسب مع ترتيب فرضيات ستمارةالإأ ناء إعداد   راعينا
للشـهادة العلميـة    ديباجة تةمنت موضوع البحث والهـدف منـه، مـع تقـد  مختصـر الإستمارةسبقت ساور  

لأفـــراد  إعـــلام ا  المـــراد الحصـــول عليهـــا، والمؤسســـة الجامعيـــة المانحـــة لهـــذه الشـــهادة والـــتي ينتمـــي إليهـــا الباحـــث، كمـــا تم 
التأكيـد لهـم ان    مـع   بدقـة وموضـوعية،  الإسـتمارةالمستجوبين اهمية رأيهـم في الموضـوع ورجـائهم للإجابـة علـى أسـئلة  

فقـط، وفي الأخـير تم    سـوف تحظـى بالسـرية التامـة ولا يـتم اسـتخدامها إلا في إطارهـا العلمـي يقدموهاالمعلومات التي 
 تعاونهم.شكرهم على حسن 

 
العلمـي في العلـوم الإجتماعيـة، مؤسسـة حسـين رأس الجبـل للنشـر والتوزيـع، قسـنطينة، الجزائـر، فريـد سـلام، التقنيـات المنهجيـة الملائمـة للحبـث الإجتمـاعي، ساضـرات منهجيـة البحـث   1

 .287، ص2017السداسي الأول،  

 نظام الرقابة الداخلية  التدقيق الداخلي 
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 محتوى الاستمارة  -2
بـدائل    5على مجموعة من الأسئلة يقوم أفراد العينة بالإجابة عنها وفق إختيار بديل مـن   إحتوت الاستمارة 

)غير موافق بشدة، غير موافق، سايد، موافق، موافق بشدة(، وقد تم تقسـيمها إلى جـزئين علـى النحـو التـالي: )أنظـر  
 (.01للملحق رقـــم 

تعلــــق بالبيــــانات الشخصــــية لأفــــراد العينــــة ويتكــــون مــــن  لا ــــة فقــــرات  يتكــــون مــــن أســــئلة عامــــة تالجــــزء الأول:   ❖
 )الجنس، المستوى التعليمي، السن، الاقدمية في العمل(.

 يناق  فرضيات الدراسة وقد تم تقسيمه إلى ساورين كما يلي:الجزء الثاني:   ❖
 فقرات؛ 10الوادي، ويتكون من  لولاية الولائية  الخزينة في الداخلي  التدقيقالمحور الأول:  -
 فقرات. 09الوادي، ويتكون من   لولاية  الولائية  الخزينة في الداخلية  الرقابة نظامالمحور الثاني:  -
 مرحلة صدق الإستمارة  -3

قبـل اختبـار الفرضـيات قـام الباحـث بالتأكـد مـن مو وقيـة الأداة المسـتخدمة في القيـاس، إذ تعكـس المو وقيـة   
فالثبــات الــداخلي فيُقصــد بــه مــدى اتصــاف عبــارات    ي والثبــات الخــارجي؛درجــة  بــات أداة القيــاس: الثبــات الــداخل

أمـا الثبــات الخـارجي فيتعلــق بدرجـة  بــات أداة القيـاس وــرور الوقـت، وقــد اقتصـرت هــذه    القيـاس بالتناسـق الــداخلي،
مــن    عــةمجمو تحكيمهــا مــن قبــل    الدراســة علــى اختبــار درجــة الثبــات الــداخلي للاســتبانة فقــط، وذلــ  بالاعتمــاد علــى

 .معامل ألفا كرونباخ  الاساتذة وكذل  حسا 
 التحكيم من قبل الاساتذة -أ

  وصياغة الأسئلة التي تخدم موضوع الدراسة، تم عرضه على مجموعـة مـن الإستمارةبعد الانتهاء من تصميم  
  قيــــقالأســــاتذة المحكمــــين بغيــــة التأكــــد مــــن ســــلامة بنائــــه، وتصــــحيح الأخطــــاء الــــتي قــــد تحــــول دون الوصــــول إلى تح

 :الأهداف المرجوة من البحث، وقد تم الأخذ بالتوجيهات المقدمة من الأساتذة الذين قدموا عدة ملاحظات أهمها
 إعادة صياغة بعت الأسئلة وتبسيطها ح  تكون مفهومة من طرف الأفراد المستجوبين؛ -
   ؛تفادي وتجنب إستخدام الأسئلة المركبة والطويلة -
 ؛سئلة الجوهرية سل الدراسةتفادي التكرار والتركيز عن الأ -
 التوافق بين عدد الأسئلة الخاصة المتغيرين التابع والمستقل. -

 (.02)الملحق رقم 
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 يظهر الجدول التالي معامل الفا كرمباخ لمحاور الاستبانة ولإجمالي فقراتها: حساب معامل الفا كرمباخ:  -ب
 ونباخ .معامل الثبات لفقرات الإستمارة يألفا كر  : 07الجدول رقم ي

 الصدق  الثبات  عدد الفقرات محاور الإستبانة  الرقم 

01-10 

  الولائية الخزينة في الداخلي التدقيق
 الوادي لولاية

10 0.727 0.852 

21-37 

  الولائية الخزينة في الداخلية الرقابة نظام
 الوادي لولاية

09 0.884 0.940 

 0.946 0.896 19 الإستمارة كل فقرات  

 . (spssاد الطلبة بالإعتماد على مخرجات برنامج )من إعد  المصدر:

( الـــذي يوضـــح معامـــل الثبـــات لفقـــرات الاســـتمارة ) معامـــل ألفـــا كرونبـــاخ(،  08مـــن خـــلال الجـــدول رقـــم ) 
  0.884نلاحـــظ ان أعلـــى معامـــل  بـــات حققـــه المحـــول الثـــاني المتعلـــق بالرقابـــة الداخليـــة وذلـــ  وعامـــل  بـــات قـــدره  

، فيمـا بلـغ  0.852 ومعامـل صـدق قـدره  0.727يليه المحور الأول بعامـل  بـات قـدره  ،  0.940ومعامل صدق قدره  
ممــا يــدل علــى تــوفر    0.6وهــي قيمــة جيــدة تزيــد عــن القيمــة المقبولــة    0.896معامــل الثبــات لمحــاور الإســتبانة ككــل  

 درجة عالية من الثبات الداخلي، وهو مؤشر على قدرة الأداة على تحقيق أهداف الدراسة.
 الإستمارةع  توزي  -4

  ة الدراســـة، وقـــد تمـــت هـــذهنـــبعـــد الانتهـــاء مـــن تصـــميم وإعـــداد الاســـتمارة جـــاءت مرحلـــة توزيعهـــا علـــى عي  
طـرف الأفـراد    على التواجـد أ نـاء عمليـة ملئهـا مـن  الباحثين، مع حرص  بالمؤسسةالعملية عن طريق الاتّصال المباشر 

حـ  تكـون    دفان الأفـراد أ نـاء عمليـة مـلء الاسـتمارة، وذلـ المعنيين من أجل إزالة اللبس والغمو  اللـذان قـد يُصـا
 .عملية ملئها  أكثر دقة وموضوعية، كما تم ترل الاستمارات بسبب تعّذر الحةور أ ناء  تهمإجابا

 رتامقياس ليك  -5
وهــو مناســب لمعرفــة دور التــدقيق    لقــد تم اســتخدام مقيــاس ليكــرت الخماســي المكــون مــن خمــس درجــات، 

العينــة سـل الدراســة لفقــرات    وذلـ  لقيــاس درجــة اسـتجابات أفــرادســين الرقابـة الداخليــة في المؤسســة،  الـداخلي في تح
 :، والجدول الموالي يوضح ذل الإستمارة

  : يب  درجات مقياس ليكرت08الجدول رقم ي
 موافق بشدة  موافق محايد  اير موافق اير موافق بشدة  الإستجابة 

 5 4 3 2 1 الوزن

 5-4.20 4.20-3.40 3.40-2.60 2.60-1.80 1.8-1 الدرجة 

 . الطلبةمن إعداد    المصدر:
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 :أن قيمة المتوسط المعياري هي متوسط أوزان الدرجات الخمس المشار إليها في الجدول أعلاه فإن  وا
الدراسـة    وهي قيمة المتوسط الحسابي المعياري، والتي على أساسها سيتم اختبار فرضيات 3=5(/  1+2+3+4+5)

 .  احل لاحقةفي مر 
 ومن أجل تحديد بداية منطقة كل اجابة في مقياس ليكارت الخماسي تم إتباع الخطوات التالية:

 (؛4=1-5حسا  المدى وذل  بطرح أصغر قيمة من اعلى قيمة في المقياس )   -1
( والهـــــدف مـــــن ذلـــــ  تحديـــــد الطـــــول الفعلـــــي لكـــــل خليـــــة وهـــــي )  5علـــــى أكـــــبر قيمـــــة في المقيـــــاس )  4قســـــمة   -2
 (؛0.8=4/5
(، وهــذا يعــني أن أي وســط حســابي  1.80=1+0.8تكـون نهايــة الخليــة الأولى مــن مقيــاس ليكـارت الخماســي )   -3

 يعد ضمن الخلية الأولى " غير موافق بشدة"؛  1.80والقيمة    1يقع بين القيمة 
حسـابي يقـع  (، وهـذا يعـني أن أي وسـط  2.60=1.8+0.8ونهايتهـا تكـون )  1.8تكون بداية الخلية الثانيـة مـن   -4
 يعد ضمن الخلية الأولى "غير موافق"؛ 2.60والقيمة   1.8 القيمة بين
حســابي  (، وهــذا يعــني أن أي وســط  3.40=2.60+0.8ونهايتهــا تكــون )  2.60تكــون بدايــة الخليــة الثانيــة مــن   -5

 يعد ضمن الخلية الأولى "سايد"؛ 3.40والقيمة    2.60يقع بين القيمة 
حســابي  (، وهــذا يعــني أن أي وســط  4.20=3.40+0.8هــا تكــون )ونهايت 3.40تكــون بدايــة الخليــة الثانيــة مــن   -6

 يعد ضمن الخلية الأولى "موافق"؛ 4.20والقيمة    3.40يقع بين القيمة 
حســابي يقــع  (، وهــذا يعــني أن أي وســط  5=4.20+0.8ونهايتهــا تكــون )  4.20تكــون بدايــة الخليــة الثانيــة مــن   -7

 موافق بشدة"؛يعد ضمن الخلية الأولى " 5 والقيمة  4.20بين القيمة 
 الفرع الثاني: الأدوات الإحصائية والبرامج المستخدمة

 أولا: الأدوات الإحصائية
تم إســتخدام مجموعــة مــن الأســاليب الإحصــائية مــن أجــل القيــام بقــراءة ودراســة أجوبــة عينــة الدراســة حــول   

 :د ، ومن هذه الأدوات نجدور التدقيق الداخلي في تحسين الرقابة الداخلية في المؤسسة
ــددها، وهــــو اكثــــر مقــــاييس    المتوســـــط الحســـــا  المـــــرجح: -1 ــوع القــــراءات مقســــوما علــــى عــ يعــــرف انــــه: " مجمــ

 ؛1المتوسطات إستخداما"

 
 . 96، ص2005 حامد الشمرت، الأساليب الإحصائية في إتخاذ القرار: تطبيقات في منظمات أعمال إنتاجية وخدمية، دار مجدلاوي للنشر والتوزيع، الأردن، 1
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الانحــراف المعيــاري هــو البعــد عــن المتوســط، ويعتــبر مــن أهــم مقــاييس التشــتت في الإحصــاء  الإنحــراف المعيــاري:   -2
يعـرف انـه: " الجـذر التربيعـي لمتوسـط مربعـات الإنحـراف عـن  وأكثرها إستعمالا، ويعتمد في حسابه على المتوسط، و 

 ؛1المتوسط"
 ؛2" وهو البعد بين أكبر وأقل قيمة وهو يتأ ر بالقيم الشاذة " المدى: -3
مـن أهـم الفـرو  فيـا لإختبـارات الإحصـائية المعلميـة أن يكـون    :(Test Of Normality)إختبار الطبيعــة   -4

مة هــو التوزيــع الطبيعــي حيــث يعتــبر مــن اهــم التوزيعــات في علــم الإحصــاء بــل  التوزيــع الإحتمــالي للبيــانات المســتخد 
يعتبر أساسا لكثير من النظريات الإحصائية الرياضية ويلعب دورا أساسـيا في إختبـارات الفـرو  الإحصـائية وفـترات  

ا قيســت لعــدد  الثقــة وغــير ذلــ  وأن الكثــير مــن الصــفات كــالطول والــوزن ومســتوى الــذكاء والــزوا  ومــا إلى ذلــ  إذ
كبــير مــن المشــاهدات فــإن توزيعهــا يقــتر  مــن التوزيــع الطبيعــي إن    يكــن يأخــذ صــورة التوزيــع الطبيعــي، ويعــرف  
اسمــاء مختلفــة منهــا التوزيــع الجرســي لكــون شــكله يشــبه الجــرس، وبــدون ذلــ  الشــرط لا يمكــن تطبيــق الأختبــار مــن  

 ؛3الناحية العلمية
 :4  لا  حالات مختلفة تتةح في التالييستخدم في  : Tاختبار ستيودنت ي -5
•  One-Sample T-test    هذه الحالة تعد من الحالات الخاصة جدا لإختبـار“ T “  وفيهـا يـتم مقارنـة متوسـط

 عينة ما ) عينة واحدة( وتوسط مجتمع معروف؛
•     Independent‐SamplesT‐test  ســطين  وهــي أكثــر الحــالات إســتعمالا والــتي فيهــا يــتم المقارنــة بــين متو

مجمــــوعتين مختلفتــــين )الــــذكور والإنا  في الــــذكاء مــــثلا أو في الإبتكــــار أو في الــــوزن أو في التحصــــيل( أو متوســــطي  
الـــدخل لشـــركتين أو قـــوت تحمـــل الةـــغوط لـــدى الـــذكور والإنا  أو الرضـــا عـــن العمـــل لـــدى مجمـــوعتين مـــن عمـــال  

إذا كـان هنـال متوسـطين لـنفس ااموعـة فـإن ذلـ   المصانع المهم من الةـروري مراعـاة وجـود مجمـوعتين مختلفتـين أمـا  
 يعني إستخدام الحالة الثالثة؛

•   Paired‐Samples T‐test    وهنــا يكــون لــدينا مجموعــة واحــد تم قيــاس المتغــير لــديها مــرتين ولــذل  لكــل فــرد
 قيم متناظرة أو متزاوجة في مرت القياس.

 
 .  13، ص2014الإحصاء في علم النفس، الفصل الخامس، السعودية، ساضرات  برهان سيف الدين،  هدى   1
   .16، ص2008 الندوة العالمية للشبا  الإسلامي، ،SPSSوليد عبد الرحمان الفرا، تحليل بيانات الإستبيان  ستخذام البرنامج الإحصائي  2
 . الصفحةنفس و ، نفس المرجع اعلاه  3
 31ع اعلاه، صنفس المرج  4
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سـا  قيمـة معامـل الإرتبـاط عنـدما يكـون المتغـيران  يستخدم معامل إرتبـاط بيرسـون لحمعامل الإرتباط بيرسون:  -6
 ؛1المراد قياس الإرتباط بينهما متغيرات متصلة أو مستمرة، ويشترط تساوي عدد حالات كلا من المتغيرين

يستخدم تحليل الإنحدار الخطـي للتنبـؤ بقيمـة متغـير، يسـمى المتغـير التـابع، مـن خـلال  معامل الإنحدار البسيط:  -7
 ؛2ات المستقلة، وذل  من خلال تمثيل العلاقة بين المتغير التابع والمتغيرات المستقلةمجموعة من المتغير 

 .3يستخدم تحليل لإختبار معنوية الإنحدار ويتم بتجزأة التغير الكلي المشاهد تحليل تباين الإنحدار:  -8
 البرامج المستخدمة في معالجة البيانات:   ثانيــا:

، حيـث كـان في  الاجتماعيـةي يعـني بـرنامج الحزمـة الإحصـائية للعلـوم  والـذ   spss v21تم إستعمال برنامج   
في فــروع العلــم الأخــرى نظــرا لحاجــة    اســتخدامه، إلا أنــه تطــور  الاجتماعيــةبادئ الأمــر يســتعمل في دراســات العلــوم  

 الباحثين له وهو ما تم القيام به في دراستنا هذه.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 .104، ص2015رائد إدريس سمود الخفاجي، عبد مجيد حميد العتابي، الوسائل الإحصائية في البحو  التربوية والنفسية، دار دجلة، الأردن،  1
 .108، ص2012/2013، كلية التجارة، الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين، spssنافذ، التحليل الإحصائي  ستخدام البرنامج الإحصائي  سمد بركات 2
 .54ص ،2003،  عدنان ماجد عبد الرحمان بري، ساضرات تحليل الإنحدار الخطي، قسم الإحصاء وبحو  العمليات، جامعة المل  سعود، السعودية  3
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 المبحث الثاني: النتائج والمناقشة
   مناقشتها. للاستمارةهذا المبحث عر  نتائج الدراسة المتوصل إليها من خلال توزيعنا في سيتم   

 التطبيقيةنة الدراسة  يخصائص ع المطلب الأول: 
ســيتم مــن خــلال هــذا المطلــب تحليــل الخصــائص الديمغرافيــة للعينــة ســل الدراســة وذلــ  مــن حيــث الجــنس،   

  العمل، حيث تساعد هذه الخصائص في التحليل في مراحل لاحقة.المستوى التعليمي، السن، الاقدمية في
 تحليل خصائص أفراد العينة حسب الجنب -1

 . : توزيع أفراد العينة حسب الجنب09ي الجدول رقم
 النسبة  التكرار البيـــان
 % 64.4 29 ذكر 

 %35.6 16 انثا 

 %100 45 المجموع 

 . (spssت برنامج )من إعداد الطلبة بالإعتماد على مخرجا  المصدر:

( الــذي يوضــح توزيــع أفــراد العينــة حســب الجــنس، نلاحــظ ان عــدد الــذكور  10مــن خــلال الجــدول رقــم ) 
 بالنسبة للإنا . 16ذكرا و   29اكثر من عدد الانا  حيث وصل عددهم الى  

  : توزيع العينة حسب الجنب.12الشكل رقم ي

    
   

     

 
 . (spssلطلبة بالإعتماد على مخرجات برنامج )من إعداد ا  المصدر:

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الدراسة التطبيقية                                                                      الفصل الثالث

 

 

91 

 تحليل خصائص أفراد العينة المستوى العلمي -2
  : توزيع أفراد العينة حسب المستوى العلمي 10الجدول رقم ي

 النسبة المئوية  التكرار البيان 
 %24.4 11 ثانوي او اقل 

 %40.0 18 ليسانب 

 %33.3 15 ماستر 

 %2.2 1 دكتوراه 

 %100 45 ع المجمو 

 . (spssمن إعداد الطلبة بالإعتماد على مخرجات برنامج )  المصدر:

( الذي يوضح توزيـع أفـراد العينـة حسـب المسـتوى العلمـي، نلاحـظ ان غالبيـة  11من خلال الجدول رقم ) 
نـة،  مـن افـراد العي %40.0فـردا مشـكلين   18أفراد عينة الدراسة هم من حملة شهادة الليسانس، حيث بلغ عـددهم  

مــن افــراد العينــة، تليهــا مــن هــم وســتوى الثــانوي أو   %33.3فــردا بنســبة   15متبــوعين بحملــة الماســتر والبــالغ عــددهم  
 من أفراد العينة. %2.2، وفي الأخير فرد واحد وستوى الدكتوراه ممثل  %24.4أقل بنسبة  
  ذا مؤشــر جيــد ودليــل علــى أن مــن خــلال التحليــل الســابق يــبرز لنــا المســتوى الأكــاديمي لعينــة الدراســة، وهــ 

  بشـكل جيـد، وهـو مـا يعـزز مـن درجـة الثقـة في  الاسـتمارةأغلب أفراد العينـة لـديهم القـدرة علـى الإجابـة علـى أسـئلة  
 .ومن   الاعتماد عليها في التحليلتهم  إجابا

  : توزيع العينة حسب المستوى العلمي 13الشكل رقم ي

 
 . (spssن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج )م  المصدر:
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 تحليل خصائص أفراد العينة حسب السن   -3

  : توزيع أفراد العينة حسب السن 11الجدول رقم ي
 النسبة المئوية  التكرار البيان 

 %15.6 7 سنة 30اقل من 

 %62.2 28 سنة 45الى  31من 

 %22.2 10 سنة  45اكثر من 

 %100 45 المجموع 

  . (spssمن إعداد الطلبة بالإعتماد على مخرجات برنامج )  المصدر: 

( الــذي يوضــع توزيــع أفــراد العينــة حســب العمــر، نلاحــظ أن اعلــى فئــة عمريــة  12مــن خــلال الجــدول رقــم ) 
،  %22.2سـنة بنسـبة    45من افراد العينة، تليهـا فئـة أكثـر مـن    %62.2سنة وذل  بنسبة   45الى  31هي من 

 .%15.6سنة بنسبة   30ة أقل من والأخيرة فئ
  : توزيع العينة حسب السن 14الشكل رقم ي

 
 . (spssمن إعداد الطلبة بالإعتماد على مخرجات برنامج )  المصدر:
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 تحليل خصائص أفراد العينة حسب الاقدمية في العمل  -4
 ة في العملالأقدمي  : توزيع أفراد العينة حسب 12الجدول رقم ي

 النسبة المئوية  التكرار البيان 
 %35.6 16 سنوات  5اقل من 

 %37.8 17 سنوات  10الى  5من 

 %26.7 12 سنوات 10اكثر من 

 %100 45 المجموع 

 . (spssمن إعداد الطلبة بالإعتماد على مخرجات برنامج )  المصدر:

لعينـة حسـب الاقدميـة في العمـل، نلاحـظ أن أكـبر  ( الذي يوضع توزيع أفـراد ا13من خلال الجدول رقم )           
ــبة   10الى   5فئـــة لهـــا اقدميـــة في العمـــل هـــي مـــن     5مـــن افـــراد العينـــة، تليهـــا الفئـــة الأقـــل مـــن    %37.8ســـنوات بنسـ

 .من افرد العينة  %26.7سنوات بنسبة   10،   الفئة الأكثر من %35.6سنوات بنسبة  
 في العمل  الأقدمية : توزيع العينة حسب 15الشكل رقم ي

 
 . (spssمن إعداد الطلبة بالإعتماد على مخرجات برنامج )  المصدر:

 ات الدراسةير ل اتجاهات أفراد العينة نحو مت ي وتحل يرتفس  المطلب الثاني:
ا   ، وذلــ  بحســأفــراد العينــة نحــو متغــيرات الدراســة  اتجاهــاتتفســير وتحليــل  ســيتم مــن خــلال هــذا المطلــب   

 .كل فقرة لكل سور وذل  إعتمادا على مقياس ليكارت الخماسي  واتجاه الانحرافات المعيارية  ،المتوسطات الحسابية
 
 
 "  الخزينة الولائية لولاية الوادي التدقيق الداخلي فيلمحور الأول "ا اتجاهات الأفراد نحوتفسير وتحليل    -1
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لمحور كما هي، فإنه سيتم وضع رموز لهـا حيـث يأخـذ المحـور  نظرا لعدم كفاية الجدول في حالة كتابة فقرات ا 
 .والجدول الموالي يوضح ذل  A10إلى   A1ولخذ فقراته العشرة الرموز من    Aالأول الرمز 

  : رموز فقرات المحور الاول. 13الجدول رقم ي

 التدقيق الداخليالمحور الأول:  

A1 أي في مجال التخصص صص في مجال المحاسبة، المالية، التسيير، التدقيقشهادة جامعية وتخ لمؤسست  يمتل  المدقق الداخلي 
A2   هنال تكوين وتدريب مستمر لمهارات أعوان التدقيق الداخلي 
A3  مستوى المدققين الداخليين لمؤسست  يمكنهم من الكشف على جميع حالات الغ  والاحتيال وكذا الأخطاء غير مقبولة 
A4  يقوم  ا الأعوان تقوم على معايير داخلية مةبوطة ومدروسة مسبقا عملية التدقيق التي 
A5  يقوم المدققين بتنفيذ دورهم ووضوعية ووا يتفق مع المعايير المقبولة للممارسة المهنية. 
A6  معايير التدقيق المعتمدة تساهم بشكل كبير في إكتشاف الأخطاء والتلاعبات في حينها 
A7 قق هي جوهر عملية التدقيق الداخليإستقلالية العون المد . 
A8   المدقق الداخلي مستقل إستقلالية  مة في عملية الرقابة ويتحمل جميع الأخطاء والهفوات والمخالفات 
A9  الاستقلالية ضرورية لتحقيق أهداف ومقاصد وظيفة التدقيق الداخلي. 

A10  مسؤولية إستقلالية المدقق تجعل تقريره أكثر مصداقية وشفافية و  
 (. 1من إعداد الطلبة اعتمادا على استمارة )الملحق رقم    المصدر:
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  : يب  المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لفقرات المحور الأول.14الجدول رقم ي

 

 موافق محايد  اير موافق اير موافق بشدة 
 موافق
المتوسط  بشدة 

 الحسا  
الإتحراف 
 المعياري

 الإتجاه 
 النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار

A01 01 2.2% 08 17.8% 04 8.9% 18 40.0% 14 31.1% 3.80 1.140 موافق 
A02 02 4.4% 08 17.8% 04 8.9% 16 35.6% 15 33.3% 3.76 1.228 موافق 
A03 01 2.2% 06 13.3% 03 06.7% 24 53.3% 11 24.4% 3.84 1.021 موافق 
A04 01 2.2% 01 2.2% 02 4.4% 26 57.8% 15 33.3% 4.18 0.806 موافق 
A05 - - 03  6.7% 04 8.9% 23 51.1% 14 %31.1 4.09 0.830 موافق 

A06 - - 03 6.7% 03 6.7% 17 37.8% 22 48.9% 4.29 0.869 

موافق  
 بشدة 

A07 01 2.2% 03 6.7% 01 2.2% 18 40.0% 22 48.9% 4.27 0.963 

موافق  
 بشدة 

A08 02 4.4% 08 17.8% 05 11.1% 13 28.9% 17 37.8% 3.  موافق 1.259 78

A09 - - 02 4.4% 01 2.2% 21 46.7% 21 46.7% 4.36 0.743 

  موافق
 بشدة 

A10 - - - - 01 2.2% 17 37.8% 27 60.0% 4.58 0. 543 

  موافق
 بشدة 

  موافق 0.940 4.09 المـــــــــــجمــــــــوع

 . ( 02الملحق رقم )، (spssمن إعداد الطلبة بالإعتماد على مخرجات برنامج )  المصدر:

، يبين لنا أن كل أراء أفراد العينـة  15ل رقم  على نتائج الأدوات الإحصائية المبنية أعلاه في الجدو  بالاعتماد 
ةــح ذلــ  مــن خــلال المتوســط الحســابي  ت، ويالــواديالخزينــة الولائيــة لولايــة    التــدقيق الــداخلي فيكانــت إيجابيــة حــول  

،  0.543معيـاري    وبانحـراف  4.58على أعلى متوسـط حسـابي   10لفقرات المحور الأول، حيث حصلت الفقرة رقم  
،  "اسـتقلالية المـدقق تجعـل تقريـره أكثـر مصـداقية وشـفافية ومسـؤولية"وهذا يدل على أن اايبـين يوافقـون بشـدة علـى  

، وهـذا يـدل موافقـة  0.743معيـاري    وانحـراف  4.36ذات متوسـط حسـابي    09للفقرة رقم  تة كانالدرجة الثانيفي و 
، في حـين كانـت المرتبـة الثالثـة  الـداخلي"  التـدقيق  وظيفـة  ومقاصد   أهداف  لتحقيق  ضرورية  الاستقلالية "اايبين على 

  حينهــا"  في  والتلاعبـات  الأخطـاء  اكتشــاف  في  كبـير  بشـكل  تســاهم  المعتمـدة  التـدقيق  معــايير " 06مـن نصـيب الفقـرة  
مما يدل على أن إجـابات أغلـب أفـراد العينـة    0.869المعياري    وانحرافها  4.29وذل  بعد أن بلغ متوسطها الحسابي  

هنـال تكـوين وتـدريب   " 02والاخـيرة فقـد كانـت مـن نصـيب الفقـرة   10كانت موافقة على هذه الفقرة، اما المرتبة  
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ممـا يـدل    1.228المعيـاري    وانحرافهـا  3.76، حيـث بلـغ متوسـطها الحسـابي  "ق الـداخليمستمر لمهارات أعوان التـدقي
 على إجابات أغلب أفراد العينة تتجه نحو الموافقة على هذه الفقرة.

ــافقـــد    09و 04باقـــي المراتـــب والمحصـــورة بـــين المرتبـــة    اأمـــ  ــرات    احتلتهـ  08،  01،  03،  05،  04،  07الفقـ

ــا ــوالي    3.78،  3.80،  3.84،  4.09،  4.18،  4.27بية قـــــدرها  علـــــى الترتيـــــب وذلـــــ  وتوســـــطات حســـ علـــــى التـــ
ممــــا يــــدل علــــى أن إجــــابات   1.259، 1.140، 1.021، 0.830، 0.806، 0.963معياريــــة بلغــــت    وبانحرافــــات

 .على هذه الفقرات اتجاهها من موافق وموافق بشدةأغلب أفراد عينة الدراسة 
ومنـه فـإن اتجـاه المحـور    0.940والانحراف المعياري    4.09ابي  أما بالنسبة للمحور ككل، فبلغ المتوسط الحس 

 الأول هو موافق
" الخزينة الولائية لولاية الوادي  فينظام الرقابة الداخلية "   الثانيور  المح  اتجاهات الأفراد نحوتفسير وتحليل    -2  

ز لهـا حيـث يأخـذ المحـور  نظرا لعدم كفاية الجدول في حالة كتابة فقرات المحور كما هي، فإنه سيتم وضع رمو  
 .والجدول الموالي يوضح ذل  B09إلى   B1ولخذ فقراته الثلا ة عشر الرموز من  Bالثاني الرمز 

  : رموز فقرات المحور الثاني 15الجدول رقم ي
الخزينة الولائية لولاية الوادي.  فينظام الرقابة الداخلية المحور الثاني:    
B1  القيام بعمليتي تسديد النفقات أو تحصيل الإيرادات    تكون عملية الرقابة رنية عند 
B2 مخصصة لهذا الغر  رامج إعلام رلي متطورة و تستخدم في عملية الرقابة ب 
B3 بالتقارير الصادرة عن لجان التدقيق الداخلي.   تهتم الإدارة العليا في مؤسست 
B4 على تطويرها وتنميتها العمل ابة الداخلية و الرق جراء مراجعة دورية لاستراتيجيات   تهتم إدارة مؤسست 
B5  وتوزيعها بشكل عادل بين المراقبين الداخليين  على تطبيق مبدأ فصل المهام مؤسست تحرص إدارة 
B6 ودقيق م تعليمات مكتو  وواضحظامستند إلى نمؤسست  في الرقابية عمال لأإنجاز ا 
B7 دقيق سكم و  المؤسسةالمستخدم في  اسبيم المحظا الن 
B8  المسند لهم م الرقابة الداخليةنظا المتعلقة ب والإجراءات فين للسياساتظ تةمن فهم كافة المو ومباشرة فعالة  اتصالقنوات  المؤسسةلدى 
B9 فراد العاملين فيها. الأمن مسؤوليات كافة  الداخلية الرقابةاعتبار  رساء مبدأ  ةتقوم إدارة مؤسس 

 (. 1عتمادا على استمارة )الملحق رقم  المصدر: من إعداد الطلبة ا
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  : يب  المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لفقرات المحور الثاني 16الجدول رقم ي

 

 موافق محايد  اير موافق اير موافق بشدة 
 موافق
المتوسط  بشدة 

 الحسا  
الإتحراف 
 المعياري

 الإتجاه 
 النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  رارالتك النسبة  التكرار النسبة  التكرار

B1 - - 01 2.2% 03 6.7% 18 40.0% 23 51.1% 4.40 0.720 

  موافق
 بشدة 

B2 - - 07 15.6% - - 18 40.0% 20 44.4% 4.13 1.036 موافق 
B3 01 2.2% 05 11.1% 07 15.6% 18 40.0% 14 31.1% 3.87 1.057 موافق 
B4 03 6.7% 07 15.6% 06 13.3% 21 46.7% 08 17.8% 3.53 1.160 موافق 
B5 02 %4.4 07 15.6% 10 22.2% 15 33.3% 11 24.4% 3.58 1.158 موافق 
B6 02 4.4% 04 8.9% 05 11.1% 18 40.0% 16 35.6% 3.93 1.116 موفق 
B7 02 4.4% 02 4.4% 05 11.1% 13 28.9% 23 51.1% 4.18 1.093 موافق 
B8 02 4.4% 07 15.6% 14 31.1% 16 35.6% 06 13.3% 3.38 1.051 موافق 

B9 - - 01 2.2% 07 15.6% 18 40.0% 19 42.2% 4.22 1.051 

  موافق
 بشدة 

 موافق 1.049 3.91 المـــــــــــجمــــــــوع 
 . .( 02الملحق رقم )، (spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج )  المصدر:

أراء أفــراد    معظــم، يبــين لنــا أن  16رقــم    الإحصــائية المبنيــة أعــلاه في الجــدول  علــى نتــائج الأدوات  بالاعتمــاد 
ةـح ذلـ  مـن خـلال المتوسـط  ت، ويالخزينـة الولائيـة لولايـة الـوادي  فينظـام الرقابـة الداخليـة  العينة كانت إيجابيـة حـول  
معيـاري    وبانحـراف  4.40علـى أعلـى متوسـط حسـابي   01، حيـث حصـلت الفقـرة رقـم  الثـانيالحسابي لفقـرات المحـور 

تكــون عمليـة الرقابـة رنيـة عنـد القيـام بعمليـتي تســديد  "، وهـذا يـدل علـى أن اايبـين يوافقـون بشـدة علـى أن  0.720
  وانحـراف  4.22ذات متوسـط حسـابي   09  الاخـيرةللفقـرة    تالدرجة الثانية كانـفي ، و "النفقات أو تحصيل الإيرادات

ــة اايبـــين1.051معيـــاري   ــذا يـــدل موافقـ ــ" علـــى  ، وهـ ــوم إدارة مؤسسـ ــاء مبـــدأ    ةتقـ ــار   رسـ ــةاعتبـ ــة  الرقابـ ــن    الداخليـ مـ
النظــــام المحاســــبي  " 07  الفقــــرةمــــن نصــــيب    الثالثــــة، في حــــين كانــــت المرتبــــة  "فــــراد العــــاملين فيهــــاالأمســــؤوليات كافــــة  

حيــث يكــون اتجــاه    1.093وانحــراف معيــاري    4.18" وذلــ  وتوســط حســابي  المســتخدم في المؤسســة سكــم ودقيــق
فعالـة    اتصـالقنـوات    المؤسسـةلـدى   " 08والاخـيرة فقـد كانـت مـن نصـيب الفقـرة   09، اما المرتبـة ذه الفقرة موافقه

، حيـث بلـغ  "  المسـند لهـم  م الرقابـة الداخليـةنظـاالمتعلقـة ب  والإجـراءات  فين للسياسـاتظ تةمن فهم كافة المـو ومباشرة 
دل علــى إجــابات أغلــب أفــراد العينــة تتجــه نحــو الموافقــة  ممــا يــ  1.051وإنحرافهــا المعيــاري    3.38متوســطها الحســابي  
 على هذه الفقرة.
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ــ  ــرات    اأمـ ــا الفقـ ــي المراتـــب أحتلتهـ ــابية   04، 05، 03، 06، 02باقـ ــطات حسـ ــى الترتيـــب وذلـــ  وتوسـ علـ
، 1.057، 1.116، 1.063معيارية بلغت    وبانحرافاتعلى التوالي  ، 3.53، 3.58، 3.87، 3.93،  4.13قدرها 

 .مما يدل على أن إجابات أغلب أفراد عينة الدراسة تتجه نحو الموافقة على هذه الفقرات، 1.160، 1.158
ومنــه فــإن اتجــاه المحــور الثــاني    1.049والانحــراف المعيــاري    3.91أمــا بالنســبة للمحــور ككــل، فبلــغ المتوســط الحســابي  

 هو موافق.
 المطلب الثالث: اختبار الفرضيات

 اختبـار صـحة الفرضـيات، حيـث سـنقوم باختبـار مـدى موافقـة أو رفـت  نسعى من خلال هـذا المطلـب إلى 
، وقد اخترنا لتحقيق ذلـ  قمنـا باسـتعمال معامـل  0.05كل منها، حيث تم اختبار الفرضيات عند مستوى معنوية  

 الارتباط بيرسون نظرا لكون البيانات توزيعها طبيعيا،   تحليل الانحدار الخطي البسيط.
 ار التوزيع الطبيعي للبياناتالفرع الأول: اختب

لمعرفـة طبيعـة الاختبـارات اللاحقـة الـتي يجـب اسـتخدامها.    أهـــم الفـــرو اختبـار التوزيـع الطبيعـي للبيـانات مـن  عتبـر ي
-Kolmogorov)  ، تـــم اللجـــوء إلـــى اختبـــار  كـولمنجروف سمرنـوفالطبيعـي  التوزيـع   فرضـيةحقــق مـــن  من أجل الت

Smirnov  )ة فـــي اختبـــار  يــالمعلم  الإحصــائية  الأســاليبـل الانحـــدار باعتبـــاره أحـــد  يــلاســـتخدام أســـلو  تحل  ـدايــتمه
 ا، ومـن  يعيانات طبيع البيكون توز ية تشترط أن ية؛ لأن الاختبارات المعلميالدراسة الحال  اتيفرضـ

 .1(K.S) كن إجراء الاختبار المسمى باختبار جودة المطابقةيم SPSSخـلال برنـامج 
 تةح في الجدول التالي:يكما   

 
 
 
 
 
 
 

 
الماجسـتير في علـوم التسييــر في  شـهادةيلة، مذكــــرة مكملـة لنيـل دراسـة حالـة بعـت وكـالات البنـول العموميـة بالمسـ :ريا  عيشوو، مساهمة الثقافة التنظيمية في نجاح تطبيق ادارة المعرفة 1

الااقتصــادية والتجاريــة وعلــوم التســيير، جامعــة  إطــار مدرســة الــدكتوراه في الاقتصــاد التطبيقــي وإدارة المنظمــات تخصــص: اقتصــاد وإدارة المعرفــة والمعــارف، قســم علــوم التســيير، كليــة العلــوم
 138، ص2010/2011  سمد خيةر، بسكرة، الجزائر،
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  : إختبار التوزيع الطبيعي للبيانات17الجدول رقم ي

 البيان 
التدقيق المحور الاول: 
 الداخلي

الرقابة  المحور الثاني: 
 جميــع المحاور الداخلية 

 45 45 45 التكرارات

 4.0040 3.9136 4.0943 المتوسط

 a.b 0.51824 0.74230 0.5935الإنحراف المعياري

معظــــــــم الاختلافــــــــات 
 الشديدة

 0.163 0.181 0.161 مطلق

 0.108 0.122 0.087 إيجا 

 0.163- 0.181- 0.161- سلبي

Kolmogorov-Smirnov Z 1.081 1.213 1.092 

 0.184 0.106 0.193 مستوى الدلالة

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

 . (spssإعداد الطلبة بالإعتماد على مخرجات برنامج )  من  المصدر:

 :ينت ي التالينتيتبر الفرضیخالجدول 
 . بيانات العينة مسحوبة من مجتمع تتبع بياناته التوزيع الطبيعي   :0Hفرضية العدم ي

 .بيانات العينة مسحوبة من مجتمع لا تتبع بياناته التوزيع الطبيعي  ) :1Hالفرضية البديلة ي 
وبالتـــالي    الصـفرية  ةرضـيدعونا إلـــى قبـول الفيـممـا    ،0.05  مـــن  أكـبر المحـاور لكـلة يـالمعنو  مستوىأن  يلاحظ 

ة وخاصــة أســلو  الانحــدار المعتمــد  يــكننــا مــــن اســتخدام الاختبــارات المعلميم، وهــــذا  يعــــيع الطبيــت للتوز ناايــع البا إتبــ
 .المربعات الصغرىطريقة على 

 يات الدراسة الرئيسية: اختبار فرضالفرع الثاني
 ل العلاقة باستخدام معامل الارتباطيتحل أولا: 

تعــني التأكـــد مــن وجـــود علاقـــة فعليــة وذات دلالـــة احصـــائية    ل العلاقـــة باســتخدام معامـــل الارتبـــاطيــتحلإن   
ة  التـــدقيق الـــداخلي والرقابـــحصـــائية بـــين  إد علاقـــة ذات دلالـــة  و وجـــولهـــذا نقـــوم باختبـــار الفرضـــية الـــتي تـــنص علـــى: "

ختبـــار  إنســـتخدم  نســـتخدم معامـــل الارتبـــاط بيرســـون نظـــرا لكـــون البيـــانات موزعـــة توزيعـــا طبيعيـــا. بـــذل     الداخليـــة"
 وفقا لما يلي:  رتباطبيرسون للإ

 
 
 
 
 



 الدراسة التطبيقية                                                                      الفصل الثالث

 

 

100 

 
  : معاملات الارتباط 18الجدول رقم ي

 البيان  التدقيق الداخلي  نظام الرقابة الداخلي 
 معامل بيرسون 1 **0.767

 مستوى الدلالة   0.000 التدقيق الداخلي 
45 45 N 

 معامل بيرسون **0.767 1
 مستوى الدلالة  0.000 - نظام الرقابة الداخلية 

45 45 N 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 . (spssمن إعداد الطلبة بالإعتماد على مخرجات برنامج )  المصدر:

التــدقيق الـداخلي ونظــام  بـين   % 99توجـد علاقــة ذات دلالـة إحصـائية عنــد مسـتوى  قــة  لا  =   0Hفرضــية العــدم ي
 الرقابة الداخلية 

التـدقيق الـداخلي ونظـام   بـين  % 99توجـد علاقـة ذات دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى  قـة   = )1Hالفرضية البديلــة ي
 الرقابة الداخلية 

كمــا أن قيمــة معامــل    0.05وهــي أقــل مــن    0.000( أن قيمــة مســتوى الدلالــة تســاوي  14يبــين الجــدول ) 
مما يدل على وجود علاقـة طرديـة وقويـة وذو دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى معنويـة   0.767الإرتباط المحسوبة تساوي 

توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصــائية عنــد    :"ت فرضــية العــدم ومــن فإنــهفنقبــل الفرضــية البديلــة ونــر فمــن فإننــا    0.000
 ". التدقيق الداخلي ونظام الرقابة الداخلية  غيرينبين المت % 99مستوى  قة  

 البسيطباستخدام معادلة الانحدار الخطي   الداخلية  دور التدقيق الداخلي في تحس  نظام الرقابةتحليل ثانيا: 
مــن اجـــل تحليـــل دور التــدقيق الـــداخلي في تحســـين نظــام الرقابـــة الداخليـــة نســتخدم تحليـــل الإنحـــدار الخطـــي   

 ا يلي:  البسيط وفقا لم
الرقابـة  نظـام  التدقيق الـداخلي و  % 59لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى  قة    = 0Hفرضية العدم ي

 الداخلية
نظـام  التـدقيق الـداخلي و بـين   % 59توجد علاقة ذات دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى  قـة    = )1Hالفرضية البديلة ي

 الرقابة الداخلية
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 جدول نوع الطريقة -1
  : المت يرات التي تم إدخالها/إزالتها 19رقم يدول الج

 المت يرات التي تم إزالتها  المت يرات التي تم إدخالها الطريقة 

 - bالتدقيق الداخلي  01
 

aDependent Variable:T2 

bAll requested variables entered. 

 . (spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج )  المصدر:
( يبــين أن طريقــة المربعــات الصــغرى هــي المتبعــة في تحليــل الانحــدار الخطــي وأن المتغـــيرات  19رقــم )الجــدول   

 الرقابة الداخلية.نظام المستقلة هي التدقيق الداخلي والمتغير التابع هو 
 جدول الارتباط الخطي -2

  : الارتباط الخطي20الجدول رقم ي

 الارتباط ل تأقلم معام معامل التحديد  الارتباطمعامل  البيان 
مقدار خطأ 

 واتسون-دورب  الانحراف المعياري 

01 0.767 0.588 0.578 0.48223 1.889 

 

aPredictors: (Constant), T1 

bDependent Variable: T2 

 . (spssمن إعداد الطلبة بالاعتماد على مخرجات برنامج )  المصدر:
ومعامـل التحديـد مربـع قيمـة معامـل    Rتبـاط  ( يبـين نتيجـة حسـا  معامـل الار 20من خلال الجدول رقـم ) 
، وإن مــدى  0.767، ومعامــل الارتبــاط الخطــي بــين التــدقيق الــداخلي والرقابــة الداخليــة هــو  R Squareالارتبــاط  

 .%58.8الدقة في تقدير المتغير الرقابة الداخلية هو  

 جدور تحليل تباين خط الانحدار -3
ى  للتحقــق مــن خطــتحليــل تبــاين الانحــدار  ، تم اســتخدام  طبيعــيال  التوزيــع تتبــع    البيــاناتبعــد التأكــد مــن أن   
ات تفســرها  ير ـر التـــابع والمتغــيــ المتغينـة بـــيــالتــابع، أي مـــسألة وجـــود علاقـــة خط  والمتغــيرالمســتقلة    المتغــيرات  ينالعلاقــة بــ
 دا.يمعادلة الانحدار ج المستقلة
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  : تحليل تباين خط الانحدار21الجدول رقم ي

 SS مجموع المربعات  DF رجات الحريةد المصدر 
  متوسط المربعات

MS 
 F cal P. Value ف المحسوبة 

 b0.000 61.254 14.245 14.245 1 الإنحدار 

 - - 0.233 10.000 43 الخطأ

 - - - 24.244 44 الكلي

 
Dependent Variable: T2a 

Predictors: (Constant), T1b 

 . (spssعلى مخرجات برنامج )  من إعداد الطلبة بالإعتماد  المصدر:

يــدرس هــذا الجــدول مــدى ملائمــة خــط انحــدار البيــانات وفرضــيته الصــفرية الــتي تــنص علــى لا توجــد علاقــة   
 رقابة الداخلية، ويبين الجدول السابق:نظام البين التدقيق الداخلي و  %95ذات دلالة إحصائية عند مستوى  قة 

ومجمـــــوع مربعـــــات الكلـــــي هـــــو    10.000بعـــــات البـــــواقي هـــــو  ومجمـــــوع مر   14.245مجمـــــوع مربعـــــات الانحـــــدار   ✓
24.244 

 ؛43  هي:  ودرجة حرية البواقي  1  درجة حرية الانحدار هي ✓
 ؛0.233، ومعدل البواقي هو  14.245معدل مربعات الانحدار هو  ✓
 ؛61.254قيمة اختبار تحليل التباين لخط الانحدار هو  ✓
فنرفةـها، وبالتـالي توجـد    0.005لـة الفرضـية الصـفرية  أقل من مستوى دلا 0.000ومستوى دلالة الاختبار هو   ✓

 الرقابة الداخلية.نظام بين التدقيق الداخلي و  %95علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى  قة 
 جدول المعاملات: -4

  : المعاملات 22الجدول رقم ي

 مستوى الدلالة 
قيمة دالة الاختبار 

t 

 معاملات اير موحدة معاملات موحدة
 بيتا معامل  المت ير 

Beta  مقدار الخطأ B 

 Constant لثابتا 0.582- 0.579 - 1.005- 0.321
 التدقيق الداخلي  1.098 0.140 0.767 7.826 0.000

 
Dependent Variable: T2a 

 . (spssمن إعداد الطلبة بالإعتماد على مخرجات برنامج )  المصدر:

المتعلقـة ويـل    الفرضـيةقطـع خـط الانحـدار، بالإضـافة أنـه يجيـب علـى  يبين الجدول اعلاه عدة نتائج أولها قـيم الميـل وم
 + Y=aمن معادلة الخط المستقيم    aالذي يمثل حرف   -0.582  حيث مقطع خط الانحدار  ومقطع خط الانحدار

bX  ــ ــدار    اأمـ ــو     bميـــل خـــط الانحـ ــتقل    1.098في الجـــدول هـ ــير المسـ ــبة للمتغـ ــداخلي"بالنسـ ــدقيق الـ ــذل     " التـ وبـ
هـي   Xهـي المتغـير التـابع و Yحيـث  =X1.098 +  0.582 -Yدلـة خـط الانحـدار للمتغـير المسـتقل  تصـبح معا
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X 1.098+  5820.-= Y 

ومعامــل الانحــدار    مقــدار الثابــتل، المحســوبتان ل Tيأن قيمــتي  إلى    المســتخر   الجــدوليشــير  وعليــه  ،  المتغــير المســتقل
ــة   7.826   -1.005ي، جـــاءت علـــى التـــوالي   Xي ــا قيمـ ــت    Sig، بينمـ ــني   0.000   0.321يبلغـ ــا يعـ   ممـ
علـى فرضـيات ميـل خـط الانحـدار  T ختبـار  إنتيجـة  كو ،  دلالـة معامـل الانحـدارو عـدم دلالـة المقـدار الثابـت  حصـائيا  إ

مقبولــة لأنهــا    0.000نجــد أن القــيم  Sig .وعنــد دراســة قــيم  .  1.005-  هــي  " التــدقيق الــداخلي"للمتغــير المســتقل  
بــين التــدقيق    %95قــة ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى  قــة  علا  والــتي تــنص علــى: "وجــود  تحقــق الفرضــية البديلــة

 : بالشكل التالي  صبح معادلة الانحدارت الداخلي والرقابة الداخلية". بذل 
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 خلاصة الفصـــل الثالث
  تيوالــعينــة الدراســة  توزيعهــا علــى  ل  ســتمارةلإا  اعــداد  طريــق  عــن   ــا  قمنــا  الدراســة التطبيقيــة الــتي  خــلال  مــن  
ـــته ـــإبدف إلى  ــ ــه  رازـــ ــام الـــذي يؤديـ ـــدور الهـ ـــتدقيال  الــ ــداخلي  ــ ــن  لق الـ ــة الداخليـــة فيمـــن  يحسـ ــام الرقابـ ــة  خ  نظـ ــة ولايـ زينـ

تحليـــل  إســـتلام الإجـــابات و لولايـــة الـــوادي، وبعـــد    الخزينـــة الولائيـــةمـــوظفي  علـــى عينـــة مـــن    هـــاعتوزي  تم   حيـــث  ،الـــوادي
 ــدف    (Spss)  الإحصــائية للعلــوم الإجتماعيــة  الحزمــة  رجــة في بــرنامجوالمد نتــائج الإســتبيان     ــا  جــاءت  الــتي  النتــائج

حيـث تم التطـرق إلى الطريقـة والأدوات المسـتخدمة  الوصول إلى نتائج ذات دلالـة إحصـائية تـدعم موضـوع الدراسـة ،
ار  الاخـير تم إختبـ  في الدراسة الميدانية،   قمنا بتحليل وتفسير النتائج المتوصل إليها الـتي تم تلخيصـها ومعالجتهـا. في

ــعت ــة الـــتي وضـ ــيات الدراسـ ــة تمثلـــت في    صـــحة فرضـ ــة رئيسـ ــلنا إلى نتيجـ ــد توصـ ــة، وقـ ــة الدراسـ ــدقيق  في مقدمـ "أن التـ
  نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة".ينتحسفي  الداخلي يساهم
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ــا والـــذي  لقـــد انطلـــق   ــوان دور التـــدقيق الـــداخلي في تحســـين نظـــاهـــو  موضـــوع بحثنـ ــة في  بعنـ م الرقابـــة الداخليـ
 من الإشكالية التالية: إلى أي مدى يمكن للتدقيق الداخلي أن يحسن نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة؟ المؤسسة

ولمعالجــة جوانــب هــذا الموضــوع ولدراســة هــذه الحالــة مــن الناحيــة النظريــة إلى الناحيــة الواقعيــة، فلقــد تمثلــت  
 دي«» بخزينة ولاية الوا دراسة الحالة
 نظــام الرقابــة  ينســفي تحالتــدقيق الــداخلي  مســاهمة  مــن خــلال هــذه الدراســة تمكنــا مــن التوصــل إلى مــدى  و 

الكفـاءة والفعاليـة في اسـتخدام مـوارد وأصـول المؤسسـة    هفالتدقيق الداخلي بالإضافة إلى تحقيقـ الداخلية في المؤسسة،
مـن أهـم أدوات الرقابـة الداخليـة بصـفة عامـة ويتوقـف  أيةـا  وتقدير الرقابة وثابة وظيفة دائمة ومستمرة وعمليـة يعتـبر  

 .الداخلية  مدى نجاحه وفعاليته إلى حد كبير بنجاح وفعالية نظام الرقابة
 نتائج اختبار الفرضيات:   -01
 بالنسبة للفرضية الأولى  بت صحتها:-

التحقـق مـن  لات المحاسـبية و تمثـل في فحـص السـجالتدقيق الداخلي هي وظيفة يقوم  ا موظفون  بعون للمؤسسـة ت
ــد    ــال والتلاعـــب وتقـ ــاف الإحتيـ ــه إكتشـ ــم وظائفـ ــار وأهـ ــه الاستفسـ ــين أدواتـ ــن بـ ــا ومـ ــة لهـ ــة الختاميـ ــوفات الماليـ الكشـ

 توصيات لتحسين نظام الرقابة الداخلية.
 بالنسبة للفرضية الثانية  بت صحتها:-

أصـولها مـن السـرقة والةـياع وسـوء الإسـتغلال    الرقابة الداخليـة هـي خطـة سكمـة تسـطرها المؤسسـة تهـدف إلى حمايـة
عــــن طريــــق التأكــــد مــــن المعلومــــات المحاســــبية والإداريــــة ومــــن أهــــم إجراءاتهــــا التأكــــد مــــن صــــحة المســــتندات والرقابــــة  

 المزدوجة.
"توجـــد علاقـــة ذات دلالـــة إحصـــائية بـــين التـــدقيق الـــداخلي ونظـــام الرقابـــة الداخليـــة"، تم    بالنســـبة للفرضـــية الثالثـــة  -
كمــا أن    0.05وهــي أقــل مــن    0.000أن قيمــة مســتوى الدلالــة تســاوي    حيــث وجــدنابــات صــحة هــذه الفرضــية،  ا 

ممــا يــدل علــى وجــود علاقــة طرديــة وقويــة وذو دلالــة إحصــائية عنــد    0.767قيمــة معامــل الإرتبــاط المحســوبة تســاوي  
توجـد علاقـة ذات دلالـة    :"ن فإنـهت فرضـية العـدم ومـفنقبـل الفرضـية البديلـة ونـر فمن فإننـا  0.000مستوى معنوية 

 ". التدقيق الداخلي ونظام الرقابة الداخلية  بين المتغيرين % 99إحصائية عند مستوى  قة 
: " يوجد ا ر ذو دلالة إحصائية للتدقيق الداخلي في تحسـين نظـام الرقابـة الداخليـة للخزينـة  بالنسبة للفرضية الرابعة-

 .%95عند مستوى  قة حة هذه الفرضية، وذل  الولائية لولاية الوادي"، تم ا بات ص
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 النتائج:   -02
 المتمثلة في: 

ــام الرق  - ــتم مـــن خلالـــه تحســـين نظـ ابيـــة الداخليـــة  يلعـــب التـــدقيق الـــداخلي أهميـــة كبـــيرة علـــى المســـتوي الـــداخلي إذ يـ
 . ات خاصتا الإقتصادية والمالية منهاللمؤسس

شــاف الأخطــاء والانحرافــات وكــل أنــواع الغــ ، وساولــة معالجتهـــا  يعتــبر التــدقيق الــداخلي الوســيلة المثلــى في إكت   -
 .المؤسسات قت المناسب والحفا  على ممتلكات ا وأصولوتصحيحها في الو 

المبــادئ والأخلاقيــات والصــلاحيات الــتي تحــددها  المــؤهلات العلميــة و يجــب أن يتمتــع المــدقق الــداخلي بجملــة مــن    -
 لتحسين نظام الرقابة الداخلية.   ها،المعايير والقوانين، وهو ملزم بتطبيق

يعتبر التدقيق الداخلي أداة إدارية  بعـة لـلإدارة العامـة للمؤسسـة، بحيـث تعمـل هـذه الأخـيرة علـى تطـوير وتحسـين   -
 أنظمة الرقابة الداخلية.

 يعتبر التدقيق الداخلي وظيفة مستقلة عن باقي الوظائف الأخرى. -
 .كانت  عنهما في أي مؤسسة  ا لاغحق الداخلي كلاهمنظام الرقابة الداخلية والتدقي -
 المدقق الـداخلي لـه دور كبـير في المؤسسـة في اكتشـاف نقـاط القـوة والةـعف في الرقابـة الداخليـة، ومـدى تقيـّد  -

 .من طرف الإدارة العليا  وإلتزام الموظفين بالسياسات والإجراءات الموضوعة
 الاقتراحات والتوصيات:  -03
الاهتمـــام الكبـــير ودراســـة مـــدى إدرال المـــدقق الـــداخلي للمهـــام الـــتي علـــى عاتقـــه والـــدور الـــذي يلعبـــه في  الجديـــة و   -

 تحسين نظام الرقابة الداخلية.
وهمـــة التــدقيق الـــداخلي مـــن ناحيــة إســـتقلالية أقســـامه والمـــؤهلات    والماليـــة  ضــرورة اهتمـــام المؤسســـات الاقتصــادية  -

 المطلوبة لشغله.    
 ة اهتمام التشريعات اهمية والدور الذي يلعبه المدقق الداخلي ول يره على بنظام الرقابة الداخلية. ضرور  -
وتنويع وسـائلها للاسـتفادة مـن مزاياهـا والتقليـل مـن    ضرورة استخدام وسائل الدراسة وتقييم نظم الرقابة الداخلية، -

 .ابة الداخليةجة فاعلية نظام الرقعيو ا وا يكفل سلامة الحكم على در 
 ل. االعمل على تكوين الموظفين وإتباع دورات تدريبية  دف الرفع من أداء ومستوى العم -
 اعتماد نظام رقابة داخلية حسب حجم المؤسسة واتساع نشاطها.    -
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 أفاق الدراسة:  -04
بحـو  الأخـرى مـن  ذا البحـث، إلا انـه لا یخلـو كغـيره مـن الهـلا ش  انه رغـم هـذا الجهـد المبـذول في إتمـام  

مــن خــلال هــذا يمكــن طــرح مواضــيع وإشــكاليات  علــى الإلمــام بكــل شــيء وبالتفصــيل و النقــائص بســبب عــدم القــدرة  
 جديدة لها صلة ووضوعنا هذا نذكر منها:

 ا ر التدقيق الخارجي في تفعيل نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة.   -
 لرقابة الداخلية.أهمية ودور التدقيق الخارجي في تحسين نظام ا -
 دور المراجعة الداخلية في تقييم نظام المعلومات المحاسبي. -
  أهمية العلاقة بين التدقيق الداخلي والخارجي لتعزيز نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة. -
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 قائمة المصادر والمراجع
 الكتب -
، دار كنـوز المعرفـة العلميـة،  1 تـدقيق الحسـابات، طاحمد فةل مسـعد، خالـد راغـب الخطيـب، دراسـة معمقـة في-1

 .2010الأردن،  
 الأردن.، دار وائل للطباعة والنشر، عمان،  1خالد أمين عبد الله، التدقيق والرقابة في البنول، ط -2
مؤسسـة  خلف عبد الله الواردات، التـدقيق الـداخلي بـين النظريـة والتطبيـق وفقـا لمعـايير التـدقيق الـداخلي الدوليـة،  -3

 2010، عمان، الأردن، 1الوراق للنشر والتوزيع، ط 
 .2003خلف عبد الله الواردات، دليل التدقيق الداخلي في المعايير الدولية الصادرة، عمان،  -4
 .2011-2012رأفت سامة ورخرون، علم تدقيق الحسابات العملي، دار المسيرة، الاردن،-5
 .م2010، دار الراية للنشر والتوزيع، عمان، الاردن،1ط  لتدقيق،اة توفيق سواد، مراجعة الحسابات و زاهر -6
 .م2010، 1زهير الحدر ، علم تدقيق الحسابات، دار البداية ناشرون وموزعون، عمان، الأردن، الطبعة-7
 .2005، الدار الجامعية، د  ،  1طارق عبد العالي حماد، موسوعة معايير المراجعة،  -8
 .2010 ، الاردن،، دار المسيرة، عمان 2ط  ،سابات المعاصر الناحية النظريةيق الح، تدقلمطارنةغسان فلاح ا-9

، دار المســـــيرة للنشـــــر والتوزيـــــع،  1غســـــان فـــــلاح المطارنـــــة، تـــــدقيق الحســـــابات المعاصـــــرة، الناحيـــــة النظريـــــة، ط-10
 .2007الأردن،

طبيقيـة، ديـوان  ري والممارسـة التسمد التهامي طواهر، مسعود صديقي، المراجعة وتدقيق الحسابات الإطار النظـ-11
 .الجزائر، د س ،1ط  ،ةالمطبوعات الجامعي

، دار المطبوعـات الجامعيـة، الجزائـر،  2سمد التهامي طـواهر، مسـعود صـديقي، المراجعـة وتـدقيق الحسـابات، ط-12
 .د س
، الإســكندرية،  الجـامعي الحــديث، المكتــب  1سمـد الســيد سـرايا، أصــول وقواعـد المراجعــة والتــدقيق الشـامل، ط-13
 .2007 ،مصر
لمكتــب الجـامعي الحــديث، الإســكندرية،  ا،  1ط  سمـد الســيد سـرايا، أصــول وقواعـد المراجعــة والتــدقيق الشـامل،-14

 .2008مصر،
سمـــد بـــوتين، المراجعـــة ومراقبـــة الحســـابات مـــن النظريـــة إلى التطبيـــق، ديـــوان المطبوعـــات الجامعيـــة، بـــن عكنـــون  -15

 .2010الجزائر،  
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، دار الكنــوز للمعرفــة  1فةــل مســعد، خالــد راغــب الخطيــب، دراســة متعمقــة في تــدقيق الحســابات، طسمــد  -16
 .2010العلمية للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،

 .2003نادر شعبان السواح، المراجعة الداخلية في ظل التشغيل الإليكتروني، الدار الجامعية، مصر، -17
، دار حفــــــــاء للنشــــــــر والتوزيــــــــع، عمــــــــان،  1عــــــــاملات الماليــــــــة، طنــــــــزاف سمــــــــد عبــــــــاس الرمــــــــاح، مراجعــــــــة الم-18

 .م2010الأردن،

 المذكرات والرسائل الجامعية
لطاوي ميلود إلياس، اهمية التدقيق والمراجعة المحاسبية في اتخاذ القرارات، مذكرة لنيـل شـهادة ماسـتر، التخصـص:  -1

 .م2019-2018تدقيق ومراقبة التسيير، جامعة عبد الحميد بن باديس مستغا ،  
الغطــاس حســـينة، شـــقيان صـــارة، دور المراجعـــة الداخليـــة في تفعيـــل نظـــام الرقابـــة الداخليـــة دراســـة حالـــة "تعاونيـــة  -2

، ذكرة لنيـل شـهادة الماسـتر في العلـوم الماليـة والمحاسـبة تخصـص: ساسـبة ومراجعـة،   -البويرة -الحبو  والخةر الجافة"
 .م2018-2017البويرة،   –جامعة أكلي سند أولحا   

دراسـة حالـة لمؤسسـة سـوناطرال خـلال  -الـداخلي في تحسـن أداء المؤسسـة   أمان الله وجدان مارية، أهميـة التـدقيق-3
 .م2015-2014، مذكرة لنيل شهادة ماستر، تخصص: التدقيق ومراقبة التسيير،2015الفترة 

ــة مقدمـــة للطلبـــة، قســـ-4 ــدقيق الـــداخلي، مطبوعـــة علميـ ــة  اوصـــيف لخةـــر، مـــدخل للتـ م العلـــوم الاقتصـــادية، جامعـ
 .م2018-2017المسيلة،

بيطــار  ــاء الــدين، دور الرقابــة الداخليــة في تحســين أداء المؤسســة دراســة حالــة في مطــاحن الحةــنة    ،بــديرة فــارس-5
 .م2018-2017المسيلة، مذكرة لنيل شهادة ماستر، تخصص: ساسبة وتدقيق، جـامعة سمد بوضياف المسيـلة،

تقـيم دور المراجـع الـداخلي في تحسـين نظـام الرقابـة الداخليـة في المؤسسـات الاقتصـادية، مـذكرة لنيـل    برابح بلال،-6
 .2015-2014  ة أسمد بوقرة، بومرداس،شهادة ماجستير، تخصص ساسبة، جامع

  بـــلال عيمـــون، دور التـــدقيق الـــداخلي في تحســـين الأداء المـــالي للمؤسســـة الاقتصـــادية دراســـة حالـــة شـــركة الخـــزف-7
الميليــــة، مــــذكرة لنيــــل شــــهادة الماســــتر في العلــــوم التجاريــــة تخصــــص: دراســــات ساســــبية وجبائيــــه    -scs   –الصــــحي  

 .م2016-2015معمقة، جامعة جيجل، 
بـــن ســـا  حفيظـــة، دور التـــدقيق الـــداخلي في تقيـــيم اداء المؤسســـة دراســـة حالـــة الجزائريـــة للميـــاه وحـــدة مســـتغا ،  -8

ــتغا ،  مـــذكرة لنيـــل شـــهادة ماســـتر، تخصـــ ص: تـــدقيق ساســـبي ومراقبـــة التســـيير، جامعـــة عبـــد الحميـــد بـــن باديـــس مسـ
 .م2015-2016
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بـــو علـــي عبـــد النـــور، بـــرابح سمـــد، التـــدقيق الـــداخلي كمـــدخل لتقيـــيم نظـــام الرقابـــة الداخليـــة مؤسســـة باتيميتـــال  -9
المحاســـبة، جامعـــة الجـــيلالي  ، مـــذكرة لنيـــل شـــهادة ماســـتر أكـــاديمي في العلـــوم الماليـــة و –دراســـة حالـــة    -هياكـــل الغـــر 

 .م2020-2019بونعامة بخميس مليانة، 
ــزون  -10 ــة لعمليـــات المخـ ــة الداخليـ ــام الرقابـ ــاطر وتحســـين نظـ ــيم المخـ ــارجي في تقيـ بـــوبكر عمـــيروو، دور المـــدقق الخـ

ة  داخل المؤسسة، مذكرة لنيل شهادة الماجسـتير في العلـوم التجاريـة، تخصـص دراسـات ماليـة وساسـبية معمقـة، جامعـ
 .م2013-2011فرحات عباس، سطيف،

بوســــبعين تســــعديت، ا ــــر تطبيــــق النظــــام ساســــبي المــــالي علــــى النظــــام الجبــــائي الجزائــــري، مــــذكرة لنيــــل شــــهادة  -11
 .الماجستير، مدرسة العليا للتجارة، الجزائر

بنــ  الفلاحــة  تــوادري ســليمة، مــدى ل ــير التــدقيق الــداخلي علــى كفــاءة نظــام الرقابــة الداخليــة، دراســة حالــة  -12
مســتغا ، مــذكرة لنيــل شــهادة ماســتر أكــاديمي في العلــوم الماليــة والمحاســبية تخصــص: التــدقيق المحاســبي  -والتنميــة الريفيــة

 .م2015-2014مستـــغـــــا ،  –ومراقبة التسيير، جـــامـعــــة عبــد الحــميد بــن بـــاديـــــس  
لمخـــاطر الجبائيـــة، مـــذكرة لنيـــل شـــهادة الماجســـتير في العلـــوم التجاريـــة،  حميـــداتو صـــا ، دور المراجعـــة في تدنئـــه ا-13

 .2012تخصص ساسبة وجباية، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، 
دغــة ايمــان وعنــان رحمــة، دور التــدقيق الــداخلي في تفعيــل نظــام الرقابــة الداخليــة دراســة حالــة مؤسســة ســونلغاز  -14

الجزائـر،    –ة ماستر تدقيق ومراقبة التسيير، جامعة قاصـدي مـرباح، ورقلـة  : ثانيمذكرة لنيل الماستر، التخصصورقلة، 
2018-2019. 

ذبــيح قــلا  إليــاس، مســاهمة التــدقيق المحاســبي في دعــم الرقابــة الجبــائي، مــذكرة لنيــل شــهادة الماجســتير في علــوم  -15
 .2011التسيير، تخصص ساسبة، جامعة سمد خيةر، بسكرة، ،  

ون، العوامــل المـؤ رة في العلاقـة بــين التـدقيق الـداخلي والخـارجي وأ رهــا في تعزيـز نظـام الرقابــة  رغـدة إبـراهيم المـده-16
ــزة،   ــة الإســــلامية، غــ ــل، الجامعــ ــبة والتمويــ ــتير في المحاســ ــالة ماجســ ــارجي، رســ ــدقيق الخــ ــة التــ ــيت تكلفــ ــة وتخفــ الداخليــ

 .2015-2014فلسطين،  
ــعباني لطفـــــي-17 ــا و   ،شــ ــة الداخليـــــة مهمتهــ ــةمســـــاهمتهالمراجعــ ــين تســـــيير المؤسســ ــدخ  ،ا في تحســ ل ضـــــمن  مـــــذكرة تــ

 .جامعة الجزائر  ،متطلبات نيل شهادة ماجستير
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دور التــــدقيق الــــداخلي في تحســــين الأداء المــــالي للمؤسســــة الاقتصــــادية دراســــة حالــــة مؤسســــة    علــــواني ســــفيان،-18
أم  -ساسـبة وتـدقيق، جامعـةتخصـص    سونلغاز وحدة أم البواقي، مذكرة لنيل شهادة الماستر في علوم المحاسـبة والماليـة،

 .م2018-2017  ،البواقي
 DAHRA-دور المراجعـة الداخليـة تفعيـل نظـام الرقابـة الداخليـة دراسـة حالـة مؤسسـة    غنـو عبـد القـادر،-19

VIP  ، جامعــة عبــد الحميــد    تخصــص: تــدقيق ساســبي ومراقبــة التســيير،  مــذكرة لنيــل شــهادة ماســتر أكــاديمي،  حجــا
 .م2017-2016،مستغا   –بن باديس  

فاتح غا ، تطور وظيفة التدقيق في مجال حكومة الشركات لتجسيد مبادئ ومعايير التنميـة المسـتدامة، مـذكرة  -20
لنيــل شــهادة ماجســتير في العلــوم الاقتصــادية وعلــوم التســيير، تخصــص إدارة أعمــال الاســتراتيجية للتنميــة المســتدامة،  

 .2011-2012جامعة فرحات عباس، سطيف،  
دور التـــدقيق الـــداخلي في تفعيـــل اتخـــاذ القـــرار دراســـة الحالـــة لمؤسســـة الجزائريـــة لنســـيج والتجهيـــز    اطمـــة بعـــو ،ف-21

، مـــذكرة لنيـــل شـــهادة الماســـتر في العلـــوم الماليـــة والمحاســـبية تخصـــص: فحـــص ساســـبي، جامعـــة  SONITEXبســـكرة  
 .م2015-2014سمد خيةر بسكرة، 

ق الــداخلي في اتخــاذ القــرارات في المؤسســة دراســة حالــة مؤسســة الــديوان  فةــيل فاطمــة الزهــراء، مســاهمة التــدقي-22
الــوطني للســقي وصــرف الميــاه، مــذكرة لنيــل شــهادة ماســتر أكــاديمي تخصــص: تــدقيق ساســبي ومراقبــة التســيير، جامعــة  

 .2017-2016عبد الحميد بن باديس مستغا ،
داء المؤسســـة، مـــذكرة تـــدخل ضـــمن متطلبـــات نيـــل  لطفـــي شـــعباني، المراجعـــة الداخليـــة ومســـاهمتها في تحســـين أ-23

 .2009-2008شهادة الماجستير جامعة الجزائر،
لكحــل فاطمــة، دور التــدقيق المحاســبي في ترشــيد الأداء المؤسســات دراســة حالــة مؤسســة مينــاء مســتغا ، مــذكرة  -24

-2014بــن باديــس مســتغا ،  يــد  لنيــل شــهادة الماســتر تخصــص التــدقيق المحاســبي ومراقبــة التســيير، جامعــة عبــد الحم
 .م2015

ــة المحاســـــبية في المؤسســــــات  -25 ــين جـــــودة المعلومـــ ــة الداخليــــــة في تحســـ ــاني، دور الرقابـــ ــد بوعنـــ ــد أدحـــــيمن، وليـــ وليـــ
بجايــة(، مــذكرة لنيــل شــهادة الماســتر في  -ة مــن المؤسســات الاقتصــادية )جيجــلالاقتصــادية دراســة تطبيقيــة علــى عينــ
 .م2017-2016جيجل،–ة مالية، جامعة سمد الصديق بن يحي علوم التسيير تخصص: ساسبة وادار 

ــذكرة لنيـــل شــــهادة  -26 ــالي والإداري، مـ ــدقيق الــــداخلي في ضـــبط الأداء المـ ــدلل، دور التـ ــف المـ ــعيد يوسـ ــف سـ يوسـ
 .2007ماجيستر، الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين،  
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 المجلات
الأســـواق، جامعـــة عبـــد الحميـــد بـــن  خليـــة، مجلـــة الماليـــة و لرقابـــة الداتقيـــيم نظـــام اتونســــي نجـــــاة، دقيـــق الحســـابات و -1

 .2014-مستغا    -باديس
ثامر سمد مهدي، أ ر استخدام الحاسب الإلكتروني علـى أنظمـة الرقابـة الداخليـة، مجلـة جامعـة القادسـية للعلـوم  -2

 .2010، بغداد، العراق، 4، ع12الإدارية والاقتصادية، مجلد 

 الملتقيات
ود راضـــية، دور التـــدقيق الـــداخلي في تفعيـــل إدارة المخـــاطر المصـــرفية، الملتقـــى الـــدولي حـــول:  صـــباحي نـــوال، بغـــد -1

إدارة المخــــاطر الماليــــة وانعكاســــاتها علــــى اقتصــــاديات دول العــــا ، جامعــــة ركلــــي سنــــد أولحــــا  البــــويرة كليــــة العلــــوم  
 .الاقتصادية، التجارية وعلوم التسيير

 لكترونيةالمواقع الإ-5
ــدا  -1 ــة  أيمـــن عبـ ــداخلي الأردنيـ ــدقيق الـ ــة التـ ــال منشـــور في مجلـ ــداخلي أولا ، مقـ ــدقيق الـ ــادئ التـ ــبتمبر    –لرحيم، مبـ سـ

 .  https://aymanoninternalaudit.wordpress.com، متوفر عبر الرابط الالكتروني   2019

https://aymanoninternalaudit.wordpress.com/
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 الملحق الأول: الاستمارة 

 زارة التعليـــــــــم العـالـــــــي والبحـــــــــث العلـــــــــميو 

 جامعة الشهيد حمّة لخضر الوادي 
 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير  

 قسم العلوم المالية والمحاسبية 

                         ر          ـــــة ماستـــــــوى: ثانيــــــــالمست

 انـــــــــستبيإارة ــــــــستمإ

 محاسبة وتدقيق تخصص:  ، العلوم المالية والمحاسبيةفي  أكاديميماستر في إطار إنجاز مذكرة 

نتقدم إلى سيادتكم   " دور التدقيق الداخلي في تحسين نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة "تحت عنوان: 
علما أن  ة ــوشفافية  ـــــــة وموضوعيـــــــــجو منكم مساعدتنا بالإجابة عن أسئلتها بكل دقستمارة ونر بهذه الإ

 .وفقط  ة ولا تستخدم إلا لأغراض علميةــــــوها ستبقى سريـــــالمعلومات التي تقدم

 وأخيرا تقبلوا منا فائق الاحترام والتقدير 

 . لإجابتك  ( في الخانة المناسبةxضع علامة ) ملاحظة: 

 2022/  2021الموسم الجامعي: 
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 البيانات الشخصية

 الجنس:   -1
 ى     ـــــر                                      أنثــــــــــــــــذك
 : العلميالمستوى  -2

 دكتوراه             ماستر  ثانوي أو أقل                      ليسانس                      
 السن:   -3
 سنة   45سنة             أكثر من  45الى  31سنة             من  30قل من أ

 الأقدمية في العمل:   -4
 سنوات  10سنوات               أكثر من  10سنوات  الى  5سنوات               من  5أقل من 

 الخزينة الولائية لولاية الوادي.  التدقيق الداخلي في المحور الأول:  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــارةالعـبــــــــ
موافق 
 محايد  موافق بشدة 

اير 
 موافق

اير موافق 
 بشدة 

يمتل  المدقق الداخلي لمؤسست  شهادة جامعية وتخصص في مجال المحاسبة، المالية،  -1-1
 أي في مجال التخصص  التسيير، التدقيق

     

      داخلي هنال تكوين وتدريب مستمر لمهارات أعوان التدقيق ال-1-2
مستوى المدققين الداخليين لمؤسست  يمكنهم من الكشف على جميع حالات الغ  -1-3

 والاحتيال وكذا الأخطاء غير مقبولة  
     

عملية التدقيق التي يقوم  ا الأعوان تقوم على معايير داخلية مةبوطة ومدروسة -1-4
 مسبقا 

     

      ووا يتفق مع المعايير المقبولة للممارسة المهنية.  يقوم المدققين بتنفيذ دورهم ووضوعية-1-5
معايير التدقيق المعتمدة تساهم بشكل كبير في إكتشاف الأخطاء والتلاعبات في -1-06

 حينها 
     

      إستقلالية العون المدقق هي جوهر عملية التدقيق الداخلي. -1-07
ملية الرقابة ويتحمل جميع الأخطاء المدقق الداخلي مستقل إستقلالية  مة في ع -1-08

 والهفوات والمخالفات 
     

      الاستقلالية ضرورية لتحقيق أهداف ومقاصد وظيفة التدقيق الداخلي . -1-09
      إستقلالية المدقق تجعل تقريره أكثر مصداقية وشفافية ومسؤولية -1-10
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 ولائية لولاية الوادي.الخزينة ال  فيالمحور الثاني:نظام الرقابة الداخلية 

    
 العبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة 

 

موافق 
 محايد  موافق بشدة 

اير 
 موافق

اير 
موافق 
 بشدة 

      تكون عملية الرقابة رنية عند القيام بعمليتي تسديد النفقات أو تحصيل الإيرادات    1-1
       متطورة و مخصصة لهذا الغر  تستخدم في عملية الرقابة برامج إعلام رلي-1-2
      تهتم الإدارة العليا في مؤسست  بالتقارير الصادرة عن لجان التدقيق الداخلي.-1-3
تهتم إدارة مؤسست   جراء مراجعة دورية لاستراتيجيات الرقابة الداخلية والعمل  -1-4

 على تطويرها وتنميتها 
     

بدأ فصل المهام وتوزيعها بشكل عادل بين  تحرص إدارة مؤسست  على تطبيق م-1-5
 المراقبين الداخليين 

     

إنجاز الأعمال الرقابية في مؤسست  مستند إلى نظام تعليمات مكتو  وواضح -1-6
 ودقيق

     

      النظام المحاسبي المستخدم في المؤسسة سكم ودقيق -1-7
كافة الموظفين للسياسات لدى المؤسسة قنوات اتصال فعالة ومباشرة تةمن فهم  -1-8

 والإجراءات المتعلقة بنظام الرقابة الداخلية المسند لهم 
     

تقوم إدارة مؤسسة  رساء مبدأ اعتبار الرقابة الداخلية من مسؤوليات كافة الأفراد  -1-9
 العاملين فيها. 
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 الملحق الثاني: لجنة تحكيم الاستبيان 

 
 الديمقراطية الشعبيةالجمهـورية الجزائرية 

 وزارة التعليم العالي و البحث والعلمي 
 جامعة حمة لخضر بالوادي

 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير 
 قسم العلوم المالية والمحاسبية 
 تخصـص : محاسبـة وتدقيـق

 
 

                                                 
 : دور التدقيق الداخلي في تحس  نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة عنوان المذكرة           

 جامعة الإنتماء الدرجة العلمية  الإسم واللقب  الرقم 
 الوادي  -جامعة حمه لخةر أستاذ ساضر "   "  "المشرف" بالنور سمـد الساسي 01
 الوادي  -جامعة حمه لخةر أستاذ تعليم عالي  زهـــــواني رضــــــا  02
 الوادي  -جامعة حمه لخةر أستاذ ساضر " أ "  غــــــربي العيـــــــــد 03
 2جامعة ع الحميد مهري قسنطينة   أستاذ ساضر "   "  عمــــــان أحمـــــــــد 04
 2جامعة ع الحميد مهري قسنطينة   أستاذ ساضر "   "  فرحات عبد الكر  05

 2022/ 2021 السنة الجامعية : 
 

 ان ــــــم الإستبيـــة تحكيــــلجن
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 spssمخرجات   الملحق الثالث: 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.896 19 

 

Statistics 

 Mean 

       1.36 

 2.13   مستوى   علمي 

 2.07   سن 

 1.91  لاقدمية في   عمل 

 3.80 ي في م ال   تخصصيمتلك   مدقق   د خلي  مؤسستك شهادة  امعية وتخصص في م ال   محاسبة،   ما ية،   تسيير،   تدقيق أ

 3.76 ه اك تكوين وتدريب مستمر  مهار ت أعو ن   تدقيق   د خلي 

 3.84 مستوى   مدققين   د خليين  مؤسستك يمك هم من   كشف عل   ميع حالات   غش و لاحتيال وكذ   لأخطاء غير مقبو ة

 4.18 ة ومدروسة مسبقاعملية   تدقيق   تي يقوم بها  لأعو ن تقوم عل  معايير د خلية مضبوط

 4.09 .يقوم   مدققين بت فيذ دورهم بموضوعية وبما يتفق مع   معايير   مقبو ة  لممارسة   مه ية

 4.29 معايير   تدقيق   معتمدة تساهم بشكل كبير في إكتشاف  لأخطاء و  تلاعبات في حي ها 

 4.27 .إستقلا ية   عون   مدقق هي  وهر عملية   تدقيق   د خلي

 3.78   مدقق   د خلي مستقل إستقلا ية تامة في عملية   رقابة ويتحمل  ميع  لأخطاء و  هفو ت و  مخا فات 

 4.36 .  لاستقلا ية ضرورية  تحقيق أهد ف ومقاصد وظيفة   تدقيق   د خلي

 4.58 إستقلا ية   مدقق ت عل تقريره أك ر مصد قية وشفافية ومسؤو ية 

 4.40 ة ع د   قيام بعمليتي تسديد    فقات أو تحصيل  لإير د ت تكون عملية   رقابة آ ي

 4.13 تستخدم في عملية   رقابة بر مج إعلام آ ي متطورة و مخصصة  هذ    غرض 

 3.87 .تهتم  لإد رة   عليا في مؤسستك با تقارير   صادرة عن   ان   تدقيق   د خلي

 3.53 ي يات   رقابة   د خلية و  عمل عل  تطويرها وت ميتها تهتم إد رة مؤسستك بإ ر ء مر  عة دورية لاستر ت

 3.58 تحرص إد رة مؤسستك عل  تطبيق مبدأ فصل   مهام وتوزيعها بشكل عادل بين   مر قبين   د خليين

 3.93 إ  از  لأعمال   رقابية في مؤسستك مست د إ    ظام تعليمات مكتوب وو ضح ودقيق 

 4.18 ي   مؤسسة محكم ودقيق   ظام   محاسبي   مستخدم ف

 3.38  دى   مؤسسة ق و ت  تصال فعا ة ومباشرة تضمن فهم كافة   موظفين  لسياسات و لإ ر ء ت   متعلقة ب ظام   رقابة   د خلية   مس د  هم

 4.22 .تقوم إد رة مؤسسة بإرساء مبدأ  عتبار   رقابة   د خلية من مسؤو يات كافة  لأفر د   عاملين فيها

 

Statistics 

 Std. Deviation 

       .484 

 815.   مستوى   علمي 

 618.   سن 

 793.  لاقدمية في   عمل 

 1.140 يمتلك   مدقق   د خلي  مؤسستك شهادة  امعية وتخصص في م ال   محاسبة،   ما ية،   تسيير،   تدقيق أي في م ال   تخصص
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 1.228 دقيق   د خلي ه اك تكوين وتدريب مستمر  مهار ت أعو ن   ت

 1.021 مستوى   مدققين   د خليين  مؤسستك يمك هم من   كشف عل   ميع حالات   غش و لاحتيال وكذ   لأخطاء غير مقبو ة

 806. عملية   تدقيق   تي يقوم بها  لأعو ن تقوم عل  معايير د خلية مضبوطة ومدروسة مسبقا

 830. .يتفق مع   معايير   مقبو ة  لممارسة   مه ية يقوم   مدققين بت فيذ دورهم بموضوعية وبما 

 869. معايير   تدقيق   معتمدة تساهم بشكل كبير في إكتشاف  لأخطاء و  تلاعبات في حي ها 

 963. .إستقلا ية   عون   مدقق هي  وهر عملية   تدقيق   د خلي

 1.259 ميع  لأخطاء و  هفو ت و  مخا فات   مدقق   د خلي مستقل إستقلا ية تامة في عملية   رقابة ويتحمل  

 743. .  لاستقلا ية ضرورية  تحقيق أهد ف ومقاصد وظيفة   تدقيق   د خلي

 543. إستقلا ية   مدقق ت عل تقريره أك ر مصد قية وشفافية ومسؤو ية 

 720. تكون عملية   رقابة آ ية ع د   قيام بعمليتي تسديد    فقات أو تحصيل  لإير د ت 

 1.036 ستخدم في عملية   رقابة بر مج إعلام آ ي متطورة و مخصصة  هذ    غرض ت

 1.057 .تهتم  لإد رة   عليا في مؤسستك با تقارير   صادرة عن   ان   تدقيق   د خلي

 1.160 تهتم إد رة مؤسستك بإ ر ء مر  عة دورية لاستر تي يات   رقابة   د خلية و  عمل عل  تطويرها وت ميتها 

 1.158 حرص إد رة مؤسستك عل  تطبيق مبدأ فصل   مهام وتوزيعها بشكل عادل بين   مر قبين   د خليينت

 1.116 إ  از  لأعمال   رقابية في مؤسستك مست د إ    ظام تعليمات مكتوب وو ضح ودقيق 

 1.093    ظام   محاسبي   مستخدم في   مؤسسة محكم ودقيق

ة ومباشرة تضمن فهم كافة   موظفين  لسياسات و لإ ر ء ت   متعلقة ب ظام   رقابة   د خلية   مس د   دى   مؤسسة ق و ت  تصال فعا 

  هم 

1.051 

 795. .تقوم إد رة مؤسسة بإرساء مبدأ  عتبار   رقابة   د خلية من مسؤو يات كافة  لأفر د   عاملين فيها

 

 الجنس 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 64.4 64.4 64.4 29 ذكر

     16 35.6 35.6 100.0 

Total 45 100.0 100.0  

 

 المستوى العلمي

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 24.4 24.4 24.4 11  ا وي  و  قل

 64.4 40.0 40.0 18  يسا  

 97.8 33.3 33.3 15 ماستر

 100.0 2.2 2.2 1 دكتور ه

Total 45 100.0 100.0  
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 السن 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 15.6 15.6 15.6 7 س ة  0  قل من 

 77.8 62.2 62.2 28 س ة 45     1 من 

 100.0 22.2 22.2 10 س ة  45 ك ر من 

Total 45 100.0 100.0  

 

 الاقدمية في العمل 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 35.6 35.6 35.6 16 س و ت  5 قل من 

 73.3 37.8 37.8 17 س و ت  10س و ت      5من 

 100.0 26.7 26.7 12 س و ت  10 ك ر من 

Total 45 100.0 100.0  

 

 ل المحاسبة، المالية، التسيير، التدقيق أي في مجال التخصص يمتلك المدقق الداخلي لمؤسستك شهادة جامعية وتخصص في مجا

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 2.2 2.2 2.2 1 غير مو فق شدة

 20.0 17.8 17.8 8 غير مو فق 

 28.9 8.9 8.9 4 محايد

 68.9 40.0 40.0 18 مو فق 

 100.0 31.1 31.1 14 مو فق بشدة

Total 45 100.0 100.0  

 

 هناك تكوين وتدريب مستمر لمهارات أعوان التدقيق الداخلي 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 4.4 4.4 4.4 2 غير مو فق شدة

 22.2 17.8 17.8 8 غير مو فق 

 31.1 8.9 8.9 4 محايد

 66.7 35.6 35.6 16 مو فق 

 100.0 33.3 33.3 15 مو فق بشدة

Total 45 100.0 100.0  
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 مستوى المدققين الداخليين لمؤسستك يمكنهم من الكشف على جميع حالات الغش والاحتيال وكذا الأخطاء غير مقبولة 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 2.2 2.2 2.2 1 غير مو فق شدة

 15.6 13.3 13.3 6 غير مو فق 

 22.2 6.7 6.7 3 محايد

 75.6 53.3 53.3 24 مو فق 

 100.0 24.4 24.4 11 مو فق بشدة

Total 45 100.0 100.0  

 

 عملية التدقيق التي يقوم بها الأعوان تقوم على معايير داخلية مضبوطة ومدروسة مسبقا

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 2.2 2.2 2.2 1 غير مو فق شدة

 4.4 2.2 2.2 1 غير مو فق 

 8.9 4.4 4.4 2 محايد

 66.7 57.8 57.8 26 مو فق 

 100.0 33.3 33.3 15 مو فق بشدة

Total 45 100.0 100.0  

 

 .يقوم المدققين بتنفيذ دورهم بموضوعية وبما يتفق مع المعايير المقبولة للممارسة المهنية

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 6.8 6.8 6.7 3 غير مو فق 

 15.9 9.1 8.9 4 محايد

 68.2 52.3 51.1 23 مو فق 

 100.0 31.8 31.1 14 مو فق بشدة

Total 44 97.8 100.0  

Missing System 1 2.2   

Total 45 100.0   

 

 كبير في إكتشاف الأخطاء والتلاعبات في حينها  معايير التدقيق المعتمدة تساهم بشكل

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid  6.7 6.7 6.7 3 غير مو فق 
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 13.3 6.7 6.7 3 محايد

 51.1 37.8 37.8 17 مو فق 

 100.0 48.9 48.9 22 مو فق بشدة

Total 45 100.0 100.0  

 

 .ق هي جوهر عملية التدقيق الداخليإستقلالية العون المدق

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 2.2 2.2 2.2 1 غير مو فق شدة

 8.9 6.7 6.7 3 غير مو فق 

 11.1 2.2 2.2 1 محايد

 51.1 40.0 40.0 18 مو فق 

 100.0 48.9 48.9 22 مو فق بشدة

Total 45 100.0 100.0  

 

 مدقق الداخلي مستقل إستقلالية تامة في عملية الرقابة ويتحمل جميع الأخطاء والهفوات والمخالفات ال

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 4.4 4.4 4.4 2 غير مو فق شدة

 22.2 17.8 17.8 8 غير مو فق 

 33.3 11.1 11.1 5 محايد

 62.2 28.9 28.9 13 مو فق 

 100.0 37.8 37.8 17 مو فق بشدة

Total 45 100.0 100.0  

 

 . الاستقلالية ضرورية لتحقيق أهداف ومقاصد وظيفة التدقيق الداخلي

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 4.4 4.4 4.4 2 غير مو فق 

 6.7 2.2 2.2 1 محايد

 53.3 46.7 46.7 21 مو فق 

 100.0 46.7 46.7 21 مو فق بشدة

Total 45 100.0 100.0  

 

 إستقلالية المدقق تجعل تقريره أكثر مصداقية وشفافية ومسؤولية 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 
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Valid 

 2.2 2.2 2.2 1 محايد

 40.0 37.8 37.8 17 مو فق 

 100.0 60.0 60.0 27 مو فق بشدة

Total 45 100.0 100.0  

 

 تكون عملية الرقابة آنية عند القيام بعمليتي تسديد النفقات أو تحصيل الإيرادات 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 2.2 2.2 2.2 1 غير مو فق 

 8.9 6.7 6.7 3 محايد

 48.9 40.0 40.0 18 مو فق 

 100.0 51.1 51.1 23 مو فق بشدة

Total 45 100.0 100.0  

 

 تستخدم في عملية الرقابة برامج إعلام آلي متطورة و مخصصة لهذا الغرض 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 15.6 15.6 15.6 7 غير مو فق 

 55.6 40.0 40.0 18 مو فق 

 100.0 44.4 44.4 20 مو فق بشدة

Total 45 100.0 100.0  

 

 .تهتم الإدارة العليا في مؤسستك بالتقارير الصادرة عن لجان التدقيق الداخلي

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 2.2 2.2 2.2 1 غير مو فق شدة

 13.3 11.1 11.1 5 غير مو فق 

 28.9 15.6 15.6 7 محايد

 68.9 40.0 40.0 18 مو فق 

 100.0 31.1 31.1 14 مو فق بشدة

Total 45 100.0 100.0  

 

 تهتم إدارة مؤسستك بإجراء مراجعة دورية لاستراتيجيات الرقابة الداخلية والعمل على تطويرها وتنميتها

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 6.7 6.7 6.7 3 غير مو فق شدة

 22.2 15.6 15.6 7 غير مو فق 

 35.6 13.3 13.3 6 محايد
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 82.2 46.7 46.7 21 مو فق 

 100.0 17.8 17.8 8 مو فق بشدة

Total 45 100.0 100.0  

 

 تحرص إدارة مؤسستك على تطبيق مبدأ فصل المهام وتوزيعها بشكل عادل بين المراقبين الداخليين

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 4.4 4.4 4.4 2 غير مو فق شدة

 20.0 15.6 15.6 7 غير مو فق 

 42.2 22.2 22.2 10 محايد

 75.6 33.3 33.3 15 مو فق 

 100.0 24.4 24.4 11 مو فق بشدة

Total 45 100.0 100.0  

 

 إنجاز الأعمال الرقابية في مؤسستك مستند إلى نظام تعليمات مكتوب وواضح ودقيق 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 4.4 4.4 4.4 2 غير مو فق شدة

 13.3 8.9 8.9 4 غير مو فق 

 24.4 11.1 11.1 5 محايد

 64.4 40.0 40.0 18 مو فق 

 100.0 35.6 35.6 16 مو فق بشدة

Total 45 100.0 100.0  

 

 سسة محكم ودقيقالنظام المحاسبي المستخدم في المؤ

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 4.4 4.4 4.4 2 غير مو فق شدة

 8.9 4.4 4.4 2 غير مو فق 

 20.0 11.1 11.1 5 محايد

 48.9 28.9 28.9 13 مو فق 

 100.0 51.1 51.1 23 مو فق بشدة

Total 45 100.0 100.0  

 

اتصال فعالة ومباشرة تضمن فهم كافة الموظفين للسياسات والإجراءات المتعلقة بنظام الرقابة لدى المؤسسة قنوات 

 الداخلية المسند لهم 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 
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Valid 

 4.4 4.4 4.4 2 غير مو فق شدة

 20.0 15.6 15.6 7 غير مو فق 

 51.1 31.1 31.1 14 محايد

 86.7 35.6 35.6 16 مو فق 

 100.0 13.3 13.3 6 مو فق بشدة

Total 45 100.0 100.0  

 

 .تقوم إدارة مؤسسة بإرساء مبدأ اعتبار الرقابة الداخلية من مسؤوليات كافة الأفراد العاملين فيها

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

 2.2 2.2 2.2 1 غير مو فق 

 17.8 15.6 15.6 7 حايدم

 57.8 40.0 40.0 18 مو فق 

 100.0 42.2 42.2 19 مو فق بشدة

Total 45 100.0 100.0  

 

Correlations 

 t1 t2 

t1 

Pearson Correlation 1 **.767 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 45 45 

t2 

Pearson Correlation **.767 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 45 45 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.727 10 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.884 9 

 

a. Based on availability of workspace memory. 
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a. Based on availability of workspace memory. 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 t1 t2 t3 

N 45 45 45 

a,bNormal Parameters 
Mean 4.0943 3.9136 4.0040 

Std. Deviation .51824 .74230 .59357 

Most Extreme Differences 

Absolute .161 .181 .163 

Positive .087 .122 .108 

Negative -.161 -.181 -.163 

Kolmogorov-Smirnov Z 1.081 1.213 1.092 

Asymp. Sig. (2-tailed) .193 .106 .184 

 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

 

aVariables Entered/Removed 

Model Variables 

Entered 

Variables 

Removed 

Method 

1 bt1 . Enter 

 

a. Dependent Variable: t2 

b. All requested variables entered. 

 

bModel Summary 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Durbin-Watson 

1 a.767 .588 .578 .48223 1.889 

 

a. Predictors: (Constant), t1 

b. Dependent Variable: t2 

 

aANOVA 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 14.245 1 14.245 61.254 b.000 

Residual 10.000 43 .233   

Total 24.244 44    

 

a. Dependent Variable: t2 

b. Predictors: (Constant), t1 
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aCoefficients 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
(Constant) -.582 .579  -1.005 .321 

t1 1.098 .140 .767 7.826 .000 

 

aCoefficients 

Model 95.0% Confidence Interval for B 

Lower Bound Upper Bound 

1 
(Constant) -1.749 .586 

t1 .815 1.381 

 

a. Dependent Variable: t2 

 

 

 

 

 

 

 

 


