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Résumer

L instition économique depend dans la mesure de sa prestation a énsemble
de pragrammes et méthodes traditianelles. Tel que la methadedes parties
prenantes et style a valeur ajoutée.

Cependamt ces outils ont plusieuss énconsinients qui n a pas pu sadepter aux
nouvelles changements qui sont devenus caraterestique les établissement, ce
que fait les savants et les chercheurs, cherchent des methades.

Plus efficace pour la bonne évaluation de ses prestations _ dune part, et d'autre
port prendre des decisions convenables a long terme.

Dans ce cadre, cette étude, cette étude prends en compte l'analyse de
cette nouvelle méthode qui a congue spécifiquement pour répondre a cette
problématique ou cet oretil fait une carte de performances equi | bree.

Qui a quatre axes qui Sant: axe financieres, axe déclinent, axe de procédure in
terriere, axe d'apprentissage et de développement.

Et apres | amolyse d'une étude qui se fait a travers une questionnaire
destinée au fonchonaires de certains institutions économique , on a trouve que
carte de performance equilibré qui a appliques dans les plus ports des

établissement .est en cours d'étude.

Mots clés: Performance, évaluation de performance, procédure d'évaluation de

performance.
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