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Abstract:

This study aims to highlight the extent to which digital transformation and financial
technology contribute to enhancing the competitiveness of economic institutions, through a field
study of a sample of postal institutions in the provinces of EI Meghair and Touggourt. To achieve this
goal, the descriptive approach was adopted in the theoretical chapter, where we theoretically
addressed digital transformation, financial technology, and the competitiveness of economic
institutions. The analytical approach was also adopted in the case study, where a questionnaire was
distributed to (138) male and female employees in the institutions under study. The results were
analyzed using the SPSS.V27 program. A statistically significant effect of the impact of digital
transformation and financial technology on increasing the competitiveness of the institutions under
study was found at the significance level (o< 0.05) and that digital transformation is the most
influential variable and has a strong statistical significance in improving competitiveness. The study
concluded with a set of recommendations and suggestions, the most important of which are:
supporting digital infrastructure and smart systems to ensure operational flexibility and speed of
performance and enhance user confidence in digital payments and transfers.

Keywords: Digital transformation; Financial technology; Competitiveness; Economic institution;
Algeria Post.
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spss Cla yaa

Eichier
Fa

Edition Affichage

=2 [E sonie

=

0™ Log
Fiabilité
=[] Titre

Remarques
= {&] Echelle : ALL vAR
D) Titre
Lip Récapitulatif s
Lip Statistiques ¢

Données Transformer Insérer Format Analyse

RELIABILITY
AVARIABLES=01M3 Q2M3 Q3IM3 Q4M3I QSM3 Q&M
QL7H3 Ql8M3 QLlSM3 Q20H32 Q21M3 Q22M3 Q23M
FSESCALE {"ALL VARIABLES") ALL
FHMODEL=RLFHA .

=» Fiabilité

Echelle : ALL VARIABLES

Reéecapitulatif de traitement des
cbservations

I %%
Obsarvations YValide 138 100,0
Exclu® (] .0
Total 138 100,0

a, Suppreéssion par liste basdéa Sur toutes
les variables de la procédure,

Statistiques de fiabilitée

Alpha de MHMombre
: Cronbach d'éléments

‘ 943 29

S Il 152 A3 Jotas 5 01 3y ol

(%)
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G a3 A

Fichier Edition Affichage Données Transformer Insérer Format Analyse
= {E] sortie RELIBBILITY
@& Log SVRRIABLES=01M2 Q2M2 Q3M2 Q4M2 QSM2 Q&M=
= {§] Fiabilite o1TMz

=] Titre FSCRLE ("ALL VARILRBLES') ALL
Remarques /MODEL=ALPHA .

{E] Echelle : ALL VAR
-IE] Titre .
L& Récapitulatif, || ™ Fiabilité
L& Statistiqgues ¢

Echelle : ALL VARIABLES

Reécapitulatif de traitement des
observations

I %%
Observations Walide 138 100,0
Exclu® u] o
Total 138 100,0

a. Suppression par liste basée surtoutes
les variables de la procédure.

Statistiques de fiabilitée

Alpha de FMombre
H Cronbach d'gléments
810 7.

L Lorgd S y92 LS Jolas Jog 02:43) gl

Eichier Edition Affichage Données Transformer Insérer Format Analyse

. = (= 2 5 @ﬁ

RELTABILITY
FAVARIABLES=—Q1M3 Q2M3 Q3M3 Q4M3 QSM3 Q6M3 J

te Q17M3 Q1SM3 QL9M3 QZ0M3 Q21M3 QI2M3 O=23M

Titre FSCALE { "ALTL. VARIABLES') ALL

Remarques SMODETL—AT.PH -

Echelle @ ALL WAR

[E) Titre N

Ré&capitulatir, || = Flabiliteé

‘L Statistiques c

Echelle ! ALL VARIABLES

Récapitulatif de traitement des
observations

=1 o
Obhservations Walide 138 100,0
Exclu® ] .o
Total 138 100,00

a. Suppression par liste basée sur toutes
les variables de la procédure.

Statistigques de fiabilite

Alpha de Hombre
H Cronbach d'eélements
243 29

dpnd Ul 8yl yg2 S Julas J25 03103, Goels
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Edition Données

. = = 2 [y

Eichier Affichage

SAnalyse

e =

Transformer Insérer Format

e Sm ]

= {E] Fiabilité

=[] Titre

Remarqueas

{E] Echelle : ALL vAR
Titre

LE REécapitulatit
- L& Statistigues c

= Fia

FRELIABILITTY
SWBERIRBLES=01M1 Q2M1 Q3M1 O4MM1 OS5SMI1

FASCALE{"ALL VARIABLES"™)
AHMODEL=LT.FHL .

bilite

Echelle : ALL VARIABLES

QErM1
Q171 Q1sM1 Q15%M1 QI20M1 Q21M1 Q22M1 Q23
O5SM2 QeM2 QOTH2 OSM2 O9SMZ2 QI10M2 $11M2 01
QEeM3 QTM3 QSM3I Q9M3I Q10M3 Q1 1M3 21 2ZM3 O
D23M3 Q24M3 Q25M3 Q26M3 Q2TMI Q2s5M3I Q29
ALL

Récapitulatif de traitement des

observations
™l %%
Observations walide 138 100,0
Exclu® o K]
Total 138 100,0

Statistiques de fiabilité

Alpha de
Zronbach

a. Suppression par liste basée sur toutes
les variables de la procédure.

Mombre
d'Eléments

a53 75

OVl L Jolae a5 04:‘.5) ok

s1ténsd enoiznetxd zonsfilifl  zsupirge1@

jor™il 4

saylens

termo

=3k

Walilo smpe Mlimsl Mafa, wwse 1LiZiglassl ILall, s

2noiteléT0d

sope lblelbcel | acqr lhsply lg,

1endzn] 1armotenell zadnnod spedoiftd noitib3 1sifaid
. | P
D B &
EMOITAIAANOD sino2 [&
IRy B =B AIEATALN, po B
1IUT 2120 IIATOWT=THIAT: anoitslémol [5}
- FRIWALAT=0UMIZRIMY ST [E-+-i

2supiemsA

2noiteldTod 4= znoitsldnod i@t

acpg  Meelaen bdles e, kel

2re, ErY, x“I‘SQ, r noziesd sb noiteldnad Woseelg,
roo,= roo,= oo, (ale15telid) .pi2
BET 8ET BET 8ET 11

ERT, rYE, r “ree, noz1es9 sb noitelénod ncgp_Meogly M,
roo,= roo,= ron,= (sle151Elid) pig
8ET get BET BET 11

eek, r “hva, ety N021659 8b NOUEISTI0D  seer ek col_ihlbs
ron,= roo,= roo,= (s1E1516lid) .pig
BET BET BET 8ET 1
r ees, TERT, Tare, noz1ea9 sb noifslanod PO T

roo,= roo,= roo,= (sls15telid) pi2

BET BET BET BET 1 H

(Is1&tslic) 0.0 ugsvin UE sviteaflinpiz t2s noitslémon g **
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E}E Régression SHOORIGIN ) . .
Titre JSDEPENDENT Eiwaliiil_ se=s

METHOD=ENTER o, il Jexiil__g=a.
[} Remarques ! == —

L& variables introduil
(5 Récapitulatif des 1 | = Régression
L5 anova

(& Coeficients i . . .. a
Variables introduites/éliminées

“ariables “ariables
Modale introduites aliminées Méthode
il d}g_d,:dl_),an . Introduire
"

a. Variable dépendante : fasldl s

b. Toutes les variables demandées ont &té
introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur
standard de
Modéle R R-deux R-deux ajusteé I'estimation
1 7439 551 548 34748
3 a. Prédicteurs : (Constante), 80 ds=dl ,s=a
ANOVA®
Somme des

Modale carrés cdl Carré moyen F Sig.
1 Régression 20,181 1 20,181 167,139 =,001"

de Student 16,421 136 121

Total 36,601 137

a. Variable dépendante : dadldl ja-u
b. Prédicteurs : (Constante), 80 ds=dl ,s=s
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Erreur

Maodéle B standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,336 138 2,487 014

i gl ssm 816 L0663 743 12,928 =,001

a. Variable dépendante : fwaldl -

o1 e @ Bl jlast Jag 0603, gele

(93] Silusioll dpuadlis dsly) ¢t Galloll Linglaicaill o golill Joacill 51 ——
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Titre Varahles varahles
Remarques Modéle  introduites Eliminées Méthode
L& VVariables introduites/éliminées 1 sl sl Introduire
L5 Récapitulatif des madéles (o=l
5 ANOVA » bl 1ol
L5 Coefficients e e
ol sl Y
a.Variable dépendante | 4ualdl jps
h. Toutes les variahles demandées ont été
introduites.
Recapitulatif des modéles
Erreur
standard de
Madéle R R-deux  R-deux ajusté l'astimation
1 770 592 577 33627
a. Prédicteurs : (Constante), g=defe sl il sl
ol aadl sTlaall s pes ppans | sl sl
a
ANOVA
i Somme des
Modéle carés ddl Carré maoyen F Sig.
1 REégression 21,675 5 4335 38,335 <,EJEJ1b
de Student 14,927 132 113
Total 36,601 137
a. Variable dépendante ; dwaldl ;s
h. Prédicteurs : (Constante), s-badl b e guums | carkodl sadl | =l sedl ol pnadl 2]
5 pidl_sadl
Coefficients”
Coefficients
Coefficients non standardisés  standardisés
Erreur
Modéle B standard Béta t Sig.
1 (Constante) 449 138 3,258 0m
=stal el 097 085 095 1,134 ,259
g el el 313 068 M5 4,622 <001
ailanll 43 5es s 136 078 A4 1,737 085
nkadl sl 074 068 086 1,11 269
gl el 139 056 186 2,496 014
a. Variable dépendante ; dwaldl ;s
rd 3

W & ) Ao il Jlest Jug 0743, 3k
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— e
io-{[E] Titre
Remarques

7 e gl = S=ToTT

-( Variables intradui Variables introduites/éliminées”
L Récapitulatf des 1 Variables Variables
: L& ANOVA Modéle introduites éliminées Meéthode
‘[ Coefficients
1 L= ggfdl ygea . Introduire
Adld
d)u_ij.'?“-d'l_J.‘?M
CFA

a. Variable dépendante ; dudldl ams

b. Toutes les variables demandées ont &té
introduites.

Récapitulatif des modéles

Erreur
standard de
Madéle R R-deux R-deux ajusté I'estimation
1 748° ARG F53 34572
a. Predicteurs : (Constante), 4dldl Lo dgfdl joen
A st s
ANOVA?
Somme des
Modéle cares ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 20,466 2 10,233 85613 <,U01b
e Student 16,136 135 120
Total 36,601 137

a. Variable dépendante ; ixsll s=a
b. Prédicteurs : (Constante), oM da=dl jses ddldl L= glofdl gen

Coefficients®
Coefficients
Coefficients non standardisés  standardisés
Erreur
Modéle B standard Béta t Sig.

1 (Constante) a2 64 1173 243
ol s 748 077 681 0752 =001
Alall L= gh il y3mn 136 e 108 1,644 125

a. Variable dépendante ; dssldl s

e JV Lo A1 gLz J».gOS:‘.B) ke
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