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 الإىداء
 

عندما كان التعب والجهد يغسلنا بداء النجاح ليبقى الواقع ، وفي اللحظة الأكثر فخرا، خطوة السلم في آخر
 أبيض بصيلا...

وكتبت  ،التي تربيت على يديها وعلمتني القيم والدبادئ، تلك الإنسانة العظيمة قدوتي إلىأىدي بزرجي 
 ".أمي الغالية" بدعواتها إجابات اختباراتي التي طالدا بسنت أن تقر عينها برؤيتي في يوم كهذا

 من شددت عضدي بهم فكانوا لي ينابيع وكنت من كل ينبوع أستقي لأرتقي.... إلى
 وزوجي الأعزاء".إخوتي وأخواتي "
 ".خير الدين" ىبة السماء وقرة عيني ولدي إلى

 )الأقارب والأصدقاء( قلبا دما ووفاء إلىأولئك الذين يفرحهم لصاحنا ويحزنهم فشلنا  إلى
 عثرات مسيرتي بدعائهم وأنسوا صعابها بحبهم. والذين مهد

 بصيع أساتذتي الكرام لشن لم يتوانوا في مد يد العون لي إلىو 
وبعلمكم ، ليكم بصيعا ثواب ىذا الجهد والبحث فقد كنتم على الدوام ملهمي فعلى خطاكم أسيرإي أىد

 .الىوتعوبكم ينعقد العزم والقوة للخوض في ميادين العلم والحياة بعد التوكل على الله سبحانو ، أقتدي
 
 

 عمارة سارة
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 الإىداء
 

 على كل توفيق وعلى كل نعمة بضدا كثيرا لك يا الله ،النجاح إلىالحمد لله الذي وفقني للوصول 
 عليا في لصاحي. أنعمتها

 أبي.و اقدم بشرة جهدي ولصاحي لروح والديا أمي 
أىدي لكما لصاحي لأنكما كنتما  ،الله يربضكما وينعمكما في جنة الخلد مع الرسل والصديقين أمي ،أبي

لكما  وأشكركما وأدع ،لي بها طريق لصاحي أنرتوبضلتا لي الشمعة الدضيئة مند صغري  ،سندي في ىذه الدنيا
 أن يجعلكما ربي في جنة النعيم. ،بالربضة والدغفرة

 إلىو  ،كما اىدي لصاحي لزوجي الكريم سندي الثاني الذي شجعني على الدراسة ومواصلة كفاح النجاح
كل من   إلىوأصدقائي وأصحابي و  ،إخوتي الأعزاء إلىيحفظهم و ربي  ،يعقوب ،إسحاق ،انشراح ،أولادي فرح

 ساىم في تشجيعي وتفوقي.
 
 

 عميرة فهيمة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 الشكر والعرفان
 

 الحمد لله بضد كثيرا حتى يبلغ الحمد منتهاه والصلاة والسلام على أشرف لسلوق 
 .أناره الله بنوره واصطفاه

 من باب من لم يشكر الناس لم يشكر الله أتقدم بخالص الشكر والتقدير  وانطلاقا
 ، على إرشاداتو وتوجيهاتو التي ساهمت في إثراء موضوع دراستنا "قعيد إبراىيم" للأستاذ الدشرف

 بعيد.و كل يد رافقتنا في ىذا العمل سواء من قريب أ  إلىكما نتقدم بالشكر والعطاء 
  ،نة الدناقشة الدوقرة لإثراء وتقييم مذكراتناكر لأعضاء لجونتقدم بالش

 أخذنا منهم الكثير.و والأساتذة الذين تلمذنا على يديهم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 :  ملخص
التعػػػرؼ علػػػا نضػػػتَ الفيػػػى الػػػولييي علػػػا برقيػػػد السػػػيادة الاسػػػتًا يجية دراسػػػة  الػػػة  إلىهػػػدهذ هػػػذا الدراسػػػة 

بسثلػػذ ، اسػػتاداـ الدػػفهى الواػػيي التحليلػػي هػػدؼ هػػذا الدراسػػة مولتحقيػػد ، مؤسسػػة ا صػػالات ار الػػر  لػػوادي
 السيادة الاستًا يجية. ،متػتَات الدراسة في الفيى الولييي

والثػػالمح وػػاور ، مػػج أػػ أيج أػػ ا للبيػػا ت الشاصػػية ومكونػػة، م الاعتمػػاد علػػا الاسػػتبياف كػػ داة رمػػ  البيػػا ت
علػػورة ، التػػدريا الػػولييي، الفيػػى الػػولييي علػػا أرععػػة أععػػاد لالتاطػػي  الػػولييي الأوؿالدراسػػة هقػػد  يػػمج اوػػور 
واوػور الثػالمح السػيادة الاسػتًا يجية  يػمج ضلبضػة أععػاد لدالػرة ، القدرة علػا ابزػاذ القػرار ، الابذاهات الخااة  لعمل

  اسػتمارة 45م  وزيػ  ل، ة عبػاراتالبفاا التفاهسي  وكل ععد مػج اوػوريج لػتػوي علػا أرععػ، ضػ  التفاهسي، الفيوذ
وأرأعػذ كػل الاسػتمارات وم الاعتمػاد ، استبياف علا الدوليتُ في مؤسسة ا صالات ار الر بجمي  هروعها  لػوادي

 لدعرهة وأود علبقة ونضتَ عتُ الفيى الولييي والسيادة الاستًا يجية. SPSS الإ صاليعلا البر مى 
 للفيى الولييي علا برقيد السيادة الاستًا يجية. ضر ضعيفأف أوقد ألهرت الفتالى 

والدتميػ يج سسػهاما في في  الأكيػااأنظمػة وعػرامى  شػجي  الدػوليتُ  إقػرار واي الدراسة الحالية الدؤسسة الدبحوضػة 
و لتػػار رهػػ  الػػروح الدعفويػػة لػػديهفي  ،والػػبرامى بسثػػل الدوأػػي لعمليػػة الفيػػى الػػولييي الأنظمػػةلرػػاؿ عملهػػفي كػػوف هػػذا 

برقيػد الديػ ة التفاهسػية الدسػتدامة كوحػا ا ػد اهػفي مقومػات السػيادة الاسػتًا يجية في  إلىلتًسيخ عطااا في وهذا يؤدي 
 العصر الراهج.

 ستًاتيجية.إسيادة ، وظيفينضج : الكلمات الدفتاحية
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Abstract:  

This study aimed to identify the impact of the functional matu on achieving 

the strategic sovereignty in the case study of the Algiers telecome Corporation in 

ElOued, In order to acheiev the goal af this study the 

analyticaldescriptiveapproach Was used.the variables of the study Were 

strategic sovereignt and functional maturity. the questionnaire Was relied on as a 

tool for data collection aénd considts of twoparts part for personnel data and the 

second for the study axes.the first axis included functional maturity on four 

dimensions (job planning job trainning clarifying of work objectivessdecision 

_making ability).the second axis is strategic sovereignty includes three 

dimensions of the circle (influence competitive pressure competitive 

construction).Each of the twoaxees contains four phrases. 45 questionnaire 

forms were distributed on employees at the Algiers telecommunications the 

Algiers telecommunications Corporations in all its branches in Eloued. 

Allformes Were returned. The statistical programSPSS was relied on to know 

the existence of a relationship and impact between job maturity and increasing 

strategic sovereignty. The results shwed that the impact of poor functional vision 

on achieving strategic sovereignty. The current study recommends that the 

researchinstitution a dopt system and programs to encourage competent 

employees who are distinguished by their contribution to their field of work as 

these system and programs repesent the guide for the job progression and thus 

raise their moral to consolidate their achievement and this leads to achieving and 

this leads to achieving sustainable competitive advantage as it is one of the 

element of strategic soveignty in the current ear. 

Key Words: Functional maturity, strategic Sovereignty  
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 الصفحة العناوين

 - .الإهداا

 - .شكر و قدير

 - .الدلاص

 VII-I .اليهارس

 ج – أ .الدقدمة

 : الأولالفصل 
 الأدبيات النظرية للنضج الوظيفي والسيادة الاستًاتيجية

 7 .بسهيد

 8 .الإطار النظري للنضج الوظيفي والسيادة الاستًاتيجية: الأولالدبحث 

 8 الإطار الفظري للفيى الولييي.: الأوؿالدطلا 

 8  عريف الفيى: الأوؿاليرع 

 8  عريف الفيى الولييي.: اليرع الثالمح

 9 أععاد الفيى الولييي.: اليرع الثالث

 13 .مرا ل وعوامل الفيى الولييي: اليرع الراع 

 15 ألعية الفيى الولييي.: اليرع الخامس

 15 الإطار الفظري للسيادة الاستًا يجية.: الدطلا الثالمح

 15  عريف السيادة.: الأوؿاليرع 

 15  عريف السيادة الاستًا يجية.: اليرع الثالمح

 16 ألعية السيادة الاستًا يجية.: اليرع الثالث

 16 أععاد السيادة الاستًا يجية.: اليرع الراع 

 19 .الدراسات السابقة: الدبحث الثاني 

 19 الدراسات الساعقة التي  فاولذ الفيى الولييي.: الأوؿالدطلا  

 19 الدراسات اولية والعرعية.: الأوؿاليرع 

 24 .الأأفبيةالدراسات : اليرع الثالمح

 26 الدراسات الساعقة التي  فاولذ السيادة الاستًا يجية.: الدطلا الثالمح

 26 الدراسات العرعية واولية.: الأوؿاليرع 

 33 .الأأفبيةالدراسات : الثالمح اليرع

 35 الدراسات الدتعلقة الفيى الولييي والسيادة الاستًا يجية والتعقيا علا الدراسات الساعقة.: الدطلا الثالث

 35 .الدراسات الدتعلقة الفيى الولييي والسيادة الاستًا يجية: الأوؿاليرع 
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 36 التعقيا علا الدراسات الساعقة.: اليرع الثالمح

 41 .الأوؿاليصل : خلباة 

 الفصل الثاني:
 الدراسة الديدانية.

 44 .بسهيد

 45 .الإطار الدنهجي للدراسة: الأولالدبحث 

 45 .طريقة وأدوات الدراسة: الأوؿالدطلا 

 45 نظرة عامة علا الدديرية العملية لا صالات ار الر  لوادي.: الأوؿاليرع 

 47 وأهداؼ الدديرية العملية  لوادي.مهاـ وألعية : اليرع الثالمح

 48 لظوذج الدراسة.: اليرع الثالث

 49 عيفة وأدوات الدراسة.: اليرع الراع 

 61 الدطلا الثالمح إعداد البيا ت والأدوات الدستادمة في الدراسة.

 61 إعداد عيا ت الدارسة للتحليل والتيستَ.: الأوؿاليرع 

 62 الأساليا الإ صالية الدستادمة في التحليل.الأدوات : اليرع الثالمح

 63 اختبار أداة الدراسة لالاستبانة .: الدطلا الثالث

 63 ادؽ أداة الدراسة.: الأوؿاليرع 

 63 ضبات أداة الدراسة.: اليرع الثالمح

 65 العرض والتحليل الوصفي لنتائج الدراسة.: الدبحث الثاني

 65 الشاصية لعيفة الدراسة.عرض البيا ت : الأوؿالدطلا 

 65 التوزي   سا ارفس.: الأوؿاليرع 

 66 التوزي   سا العمر.: اليرع الثالمح

 67 . وزي   سا مدة الخدمة الولييية: اليرع الثالث

 68 . سا الدستوى العلمي  وزي : اليرع الراع 

 69 . وزي   سا الدستوى الولييي: اليرع الخامس

 70 وبرليل إأا ت أهراد العيفة علا عبارات لزاور الدراسة. عرض: الدطلا الثالمح

 70 .وأود علبقة عتُ أععاد الفيى الولييي والسيادة الاستًا يجية: الأوؿاليرع 

 75 السيادة الاستًا يجية وأععادوأود علبقة ونضتَ عتُ الفيى الولييي : اليرع الثالمح

 79 ومفاقشة الفتالى.اختبار احة اليرضيات : الدطلا الثالث

 79 اختبار التوزي  الطبيعي.: الأوؿاليرع 

 79 اختبار احة اليرضيات.: اليرع الثالمح

 89 مفاقشة الفتالى.: اليرع الثالث
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 91 اليصل الثالمح.: خلباة

 92 خابسة. 

 97 قالمة الدصادر والدراأ 

 100 الدلب د.
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 الصفحة اسم الجدول لرقما
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 :  مقدمة
الدت ايػػد في كػػل لحظػػة في  برػػد ت كبػػتَة نتيجػػة التطػػور السػػري و  واأػػي امتمعػػات في قػػذ الحاضػػر برػػولات سػػريعة 

ف  ػػػيا الاسػػػتًا يجيات الدفاسػػػبة للتكيػػػف مػػػ  هػػػذا الدسػػػتجدات ألػػػذلا كػػػاف ل امػػػا علػػػا الػػػدوؿ  ،جميػػػ  امػػػالات
التطػػور العلمػػي و ف  سػعا لدواكبػػة الركػػا الحيػاري أكمػػا لغػػا علػا هػػذا الػػدوؿ  ،مواأهػة الدشػػكلبت الدتً بػػة عفهػاو 

 ازدهارها.و سياد ا و في مؤسسا ا بدا يسمح لذا مج برقيد استقلبليتها 
ويتوقػػػف لصػػػاح هػػػذا  ، طػػػويراو الػػػي قذ  سػػػاهفي عشػػػكل كبػػػتَ في عإمػػػ  ساسػػػية في امتأ عتػػػبر الدؤسسػػػات مقومػػػات 

مػػج خػػلبؿ الدهػػارات  أهػػداههاالػػذي يعتػػبر الدسػؤوؿ الرليسػػي في برقيػػد  الإداريالدؤسسػات علػػا مػػدى لصاعػػة طاقمهػػا 
إذ  كػػوف لديػػي القػػدرة علػػا ابزػػػاذ  ، كػػػولف لديػػي نيػػجا وليييػػا الإداريػػةالدمارسػػة و الػػتي يكتسػػبها مػػ  الػػ مج  الإداريػػة
 السيادة الاستًا يجية.و برقيد التيوؽ  إلىللمؤسسات والذي عدورا يؤدي  الأهيلالقرارات 
 الإشكالية  : 

نظػػرا لألعيػػة العلبقػػة عػػتُ الفيػػػى الػػولييي والسػػيادة الاسػػتًا يجية لػػدى العػػػاملتُ ونظػػرا للػػدور الدهػػفي الػػذي يػػػوهرا 
 : التيوؽ نقوؿو للعاملتُ ودور السيادة الاستًا يجية في برقيد التطور  الفيى الولييي مج قدرات ومهارات

 .النضج الوظيفي في برقيق السيادة الاستًاتيجية لدؤسسة اتصالات الجزائر بولاية الوادي""ىل يؤثر 
 الأسئلة الفرعية  : 

 : اليرعية التالية الأسئلةالرليسية لطرح  الإشكاليةانطلبقا مج 
 الفيى الولييي في برقيد السيادة الاستًا يجية.ؤضر عفاار   -1
 يؤضر الفيى الولييي في برقيد عفاار السيادة الاستًا يجية. -2

 فرضيات الدراسة : 
 د السيادة الاستًا يجية. ي ؤضر عفاار الفيى الولييي في برق: الأولىالفرصة الرئيسية 
 السيادة الاستًا يجية.يوضر التاطي  الولييي في برقيد : الأولىالفرضية الفرعية 

 يوضر التدريا الولييي في برقيد السيادة الاستًا يجية.: الفرضية الفرعية الثانية
 .وضر علورة الابذاهات الخااة  لعمل في برقيد الاستًا يجية : الفرضية الفرعية الثالثة
 ستًا يجية.ؤضر القدرة علا ابزاذ القرار في برقيد السيادة الا : الفرضية الفرعية الرابعة
 يؤضر الفيى الولييي في برقيد عفاار السيادة الاستًا يجية.: الفرضية الرئيسية الثانية
 .في برقيد دالرة الفيوذ يؤضر الفيى الولييي: الأولىالفرضية الفرعية 

 .يؤضر الفيى الولييي في برقيد اليػ  التفاهسي: الفرضية الفرعية الثانية
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 .يؤضر الفيى الولييي في برقيد البفاا التفاهسي: الفرضية الفرعية الثالثة
 أسباب اختيار الدوضوع : 

 ؛كوف الدوضوع يدخل في لراؿ التاصص 
 ؛  ويد مكتبتفا بهذا الدوضوع نظرا لفدرة البحوث هيي 
  بدػػا انػػي موضػػوع أديػػد قمفػػا نظػػرا لقلػػة البحػػوث الػػتي  فاولػػذ موضػػوع الفيػػى الػػولييي والسػػيادة الاسػػتًا يجية و

 ؛عدراستي
 ؛الحالية لدواضي  الحديثة وضمج الانشػالاتكوف الفيى الولييي مج ا 
 ؛الييوؿ العلمي في معرهة مدى الفيى 
 ؛كوف الدراسة مج الدوضوعات الساعة الدطرو ة للفقاش والبحث 
 الدوؿ الفامية مفهػا ار الرلمفهػا مؤسسػة الا صػالات   إلىخااة التي  فتمي ، معا ة الكثتَ مج الدؤسسات اليوـ

 ؛ها الدفايض وضعف الخدمات الدقدمةج مستوى أدالم
  ف الفيى الولييي سيؤضر في برقيد السيادة الاستًا يجية.أالرغبة في معرهة 

 أهمية الدراسة  : 
  كمج هػذا الدراسػة في معرهػة دور الفيػى الػولييي في برقيػد السػيادة الاسػتًا يجية مػج أكثػر الدواضػي  ألعيػة في 

 ؛ولذا فااليكر الإداري التي لؽكج 
  السػيادة وعػدـ  أععػاددراسات كييية برقيد السيادة الاستًا يجية في لرتم  البحث مج خلبؿ الا ساع في دراسة

 ؛لها لتحقيد السيادة الاستًا يجية يويذ اليرص علا الدؤسسة للبستيادة مفها  لشكل الذي يؤه
 ميهػػوـ الفيػػى الػػولييي للدراسػػة الديدانيػػة في الدؤسسػػة واولػػة  وليػػف أسػػاليا الإدارة الحديثػػة ولػػ  دة  إخيػػاع

 .و طور و يوؽ الدفظمات والوعي والإدراؾ بألعية هذا الديهوـ في لظ
 أىداف الدراسة : 

ذلػػا مػػج خػػلبؿ برديػػد و في برقيػػد السػػيادة الاسػػتًا يجية  نضػػتَاوالتعػػرؼ علػػا الفيػػى الػػولييي  إلى سػػعا دراسػػتفا 
 .  أععاداميهوـ السيادة الاستًا يجية ولستلف  إلىالتطرؽ و لستلف الدياهيفي الدتعلقة  لفيى الولييي 

 ؛ضرورة وأود لشارسة الفيى الولييي في الدؤسسة لزل الدراسة ألعية إيياح 
  ؛الفيى الولييي في مؤسسة ا صالات ار الر  لوادي واق 
 ؛في الدؤسسة ألعيتيو الولييي  الفظرية  وؿ الفيى لزاولة جم  اهفي الدعطيات 
 ؛مدى نيى عماؿ الدؤسسة وليييا 
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 ؛ا الفيى في السيادة الاستًا يجيةمدى برقيد هذ 
 ؛ولييي في مؤسسة ا صالات ار الرالتعرؼ علا الواق  الفيى ال 
 التعرؼ علا طبيعة العلبقة عتُ الفيى الولييي والسيادة الاستًا يجية. 

  الدراسةحدود : 
 .2023غاية ماي  إلىمارس  20اعتداا مج : الحدود الزمنية -
 صالات ار الر  لوادي.مؤسسة ا : الحدود الدكانية -
نضػتَا في برقيػد ولكل مج الفيى الولييي م التطرؽ لداتلف أوانا الدوضوع هيما يتعلد : الحدود الدوضوعية -

 السيادة الاستًا يجية.
 البحث والأدوات الدستخدمة منهج  : 

عػػل مػػا م  البحػػث قمفػػا  سػػتاداـ الدػػفهى الواػػيي التحليلػػي  يػػث م الاعتمػػاد علػػا الدػػفهى إشػػكاليةللئأاعػػة علػػا 
 يػػث قمفػػا سأػػراا دراسػػة ميدانيػػة في مؤسسػػة ا صػػالات ار الػػر  لػػوادي  سػػتاداـ ، واػػيي ولتحليػػل نتػػالى البحػػث

 ج الدؤسسة لزل الدراسة.الاستبياف ك داة رم  البيا ت م
 مرجعية الدراسة  : 

 .ولرلبت علمية، واأفبييدكتوراا عرعية  وأطرو اتمذكرات  ،م الاعتماد علا كتا عرعية وأأفبية
 :  صعوبات البحث

  ؛شبي معدومة في ار الر وقليلة في الدوؿ العرعية أحا وؿ موضوع الفيى الولييي  تى  الأبحاثو قلة الكتا 
 ليػي لدصػطلح الفيػى إف الػدوؿ الدػػرب  تطػرؽ أػػرب  يػث الدو في مصطلح الفيى الػولييي في الدشػرؽ  اختلبؼ

 ؛الدهتٍ
 داضة الدوضوع . 

 تقسيمات البحث  : 
 الأوؿالدبحػػػث  ،لدبحثػػػتُ الاطػػػار الفظػػػري م  قسػػػيمي الأوؿهصػػػلتُ بحيػػػث يتطػػػرؽ اليصػػػل  إلىسػػػيتفي  قسػػػيفي البحػػػث 

 أععػػػػاداذ م التطػػػػرؽ لتعريػػػػف الفيػػػػى الػػػػولييي إالسػػػػيادة الاسػػػػتًا يجية و الفظريػػػػة للفيػػػػى الػػػػولييي  الأدعيػػػػات فػػػػاوؿ 
كػػػػػذلا م عػػػػػرض الديػػػػػاهيفي العامػػػػػة للسػػػػػيادة و  وألعيتػػػػػيالفيػػػػػى الػػػػػولييي  إلىومرا لػػػػػي وعوامػػػػػل  سػػػػػاهفي في الواػػػػػوؿ 

لسػػػاعقة لكػػػل مػػػج الفيػػػى الدبحػػػث الثػػػالمح م مػػػج خلبلػػػي عػػػرض الدراسػػػات ا أععػػػادو  ألعيػػػةو الاسػػػتًا يجية مػػػج  عريػػػف 
في  ػتُ خصػص اليصػل الثػالمح لإسػقاط الاطػار ، التعقيا علا هذا الدراساتو  الأأفبيةو السيادة العرعية و الولييي 

 يػػػث يتفػػػاوؿ طريقػػػة  الأوؿالدبحػػػث ، مبحثػػػتُ إلىوم  قسػػػيمي ، الفظػػػري علػػػا مؤسسػػػة ا صػػػالات ار الػػػر  لػػػوادي
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 ‌ج
 

الدبحػػث الثػػالمح عػػرض والتحليػػل ، ضبػػات الاسػػتبياف، الدسػػتادمة في الدراسػػةالأسػػاليا الإ صػػالية ، وأدوات الدراسػػة
عػرض وبرليػل الإأػا ت ، عرض البيػا ت الشاصػية لعيفػة الدراسػة إلىالوايي لفتالى الدراسة  يث م التطرؽ هيي 

 واختبار اليرضيات ومفاقشة الفتالى.، أهراد العيفة علا عبارات لزاور الدراسة



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :الأولالفصل 
 النضج الوظيفي" الأدبيات النظرية

 والسيادة الاستًاتيجية".
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 :  بسهيد
لدػػوارد ماديػػة وماليػػة هقػػ  لػػج يكػػوف كاهيػػا ف األعولدػػة والتطػػور التكفولػػوأي و في عصػػر ا الأعمػػاؿ عػػيم مفظمػػات 

ف لؽتلػػا نػػوع مػػج الدػػوارد الػػتي  عتػػبر مػػج اهػػفي مػػوارد الدفظمػػة في أ، عػػل لغػػا أعمالذػػالتحقيػػد التيػػوؽ والتمييػػ  في لرػػاؿ 
و  ايػد اهتمػاـ  ،و فميتها  تى يصبح الدورد في مستوى الفيى الولييي العولدة وهي الدوارد البشرية والتوأي لض أعقاب

الػتي  سػاهفي في  الإعػداعاتو ارديػدة والاعتكػارات  الأهكػارالدؤسسات عرأسمالذا البشري نتيجة لدورا الكبػتَ في  قػد  
لشػػػا ي يػػػد مػػػج قػػػدر ا للبسػػػتجاعة  ، ع يػػػ  قػػػدرة الدؤسسػػػات في الاسػػػتجاعة للتػيػػػتَات الػػػتي برصػػػل في عيئتهػػػا الخارأيػػػة

لػػػذلا أاػػػبح موضػػػوع  فميػػػة الفيػػػػى  ،السػػػريعة لدتطلبػػػات سػػػوؽ العمػػػل  ػػػتى لػقػػػد التميػػػ  والسػػػيادة الاسػػػتًا يجية
ولؽكػػج  وضػػيح موضػػوع الدراسػػة  ،للمؤسسػػات الدعااػػرة ػػػا ت الأساسػػيةالػػولييي للمػػورد البشػػري أ ػػد الذػػداؼ وال

 :  مج خلبؿ  فاوؿ مبحثتُ لعا
  الإطار النظري للنضج الوظيفي والسيادة الاستًاتيجية.: الأولالدبحث 
 الدراسات السابقة.: الدبحث الثاني 
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 :الاستًاتيجيةج الوظيفي والسيادة الإطار النظري للنض: الأولالدبحث 
 :امة الإطار النظري للنضج الوظيفيمفاىيم ع: الأولالدطلب 

 أنشػطةوبدػا يسػاهفي في  سػيتَ ، يلعبي الفيى الولييي في الدؤسسة أعل مفي أكثر ألعية  لفسػبة للمؤسسػة واليػرد 
 العمل ويع ز مج ولالهفي. إلىالسليفي ويدهعهفي  والدؤسسة ومقدرة اليرد علا الاختيار الولييي علا الفح

 :تعريف النضج: الأولالفرع 
التػػػي  ػػػػفجفي عػػػػج  ػيػػػػرات مفتظمػػػػة هػػػػي سػػػلوؾ  ومػػد علػػػػا عمليػػػات الفلػػُ ط Maturation كلمػػػػة الفيػػػػى إف 
نتيجػة  اط سػػلوكية برػدأي وأػػود ألظػ ،خبػػرة سػػاعقة ووالتػي  كػػوف مسػػتقلة اسػػتقلبلا نسػػبيا عػػج أي  ػػدريا أ ،اليػرد

 1.ومج ثم  فشػ  مفػي ألظػاط أولية مج السلوؾ ،وهقا لخصالصي الذا ية وهارهاز العصبي يفم ،داخلية وعملية لظ
 : تعريف النضج الوظيفي: الفرع الثاني

الأساس للمؤسسات الدعاارة التي برقػد التواهػد عػتُ متطلبػات اليػرد العامػل  الأهداؼيعد الفيى الولييي أ د 
 وقد وض  العديد مج البا ثتُ  عرييات لذذا الديهوـ  سا وأهات الفظر لكل مفهفي. ،والدفظمة

إلا أحػا جميعهػا برمػل  ،الدهػتٍ  وولقد م  فاوؿ بدصػطلحات لستليػة عػتُ لالفيػى الػولييي  لالفيػى الدهػتٍ  لالفمػ
 معتٌ متشاعي.

في الاستكشاؼ الداطػ  وامػتلبؾ الدهفيػة  الاستعداد لابزاذ الخيارات الدفاسبة عفد الالطراط" هقد عرهي سوعر بأني
 2ومعرهة اف  القرار". ،والدعرهة الذا ية ،الدفاسبة

لزصػلة كػل مػج القػدرة نيػى متعلػد  لعمػل القػدرة علػا برقيػد أهػداؼ عاليػة  وهػ" وقد عرهػي هتَسػي وعلبنشػارد
 3العمل".قاعلة للتحقيد والاستعداد نيى نيسي لدى اليرد ليتحل مسؤولية سلوكي في أداا 

قػدرة اليػرد علػا ابزػاذ قػرارات مهفيػة  عكػس ذلػا الحسػفي والاعتمػاد علػا الػذات " علا أني thembaوقد عرهي 
 4.والاستقلبؿ والاستعداد للتسوية عتُ الا تياأات الشاصية ومتطلبات الوض  الولييي"

 
 

                                                           
، اطرو ة مقدمة لفيل شهادة الدكتوراا لتحسين مستوى النضج الدهني لدى عينة من طلاب الأول ثانوي العام في لزافظة دمشقفاعلية برنامج إرشادي ااهيفاز سمتَ أاويم،  1

  .14، ص2018ػػػ  2017في الإرشاد الفيسي ، كلية التًعية، أامعة دمشد، 
2 Ismail, M. S., Abdullah, S. S., Mohamad, M. Z., & Khairuldin, W. M. K. F. W. (2018). Student’s Career Maturity: Implications on Career 

Counselling. International, Journal of Academic Research in Busines and Social Sciences, 8(4).p867 
املد   المجلة الدولية الدتخصصة، وعلبنشرد مج وأهة نظر الدديريج، وهد نظرية هتَسي ،مستوى الفيى الولييي لدى الدعلمتُ في لزاهظة عيذ لحفيوآخروف،  شذى  ار الأعرج 3
 .201ص  ،2020  يراف  ، أامعة القدس، 02العددل  ،09ل

4 Themba M.A, career maturity a cross stages in the south africa military, master industrial and arganigation philosophy, university of 
south Africa, 2010, p23 
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التفمويػة في مر لػة معيفػة مػج قػدرة اليػرد علػا التكيػف مػ  الدهمػة " وقد واف سػوعر وكيػد الفيػى الػولييي بأنػي
 1". شمل هذا القدرة العفاار العاطيية والدعرهية ، يا ي

 :أبعاد النضج الوظيفي: الفرع الثالث
 : الفيى الولييي في العفاار التالية أععادو تمثل 
 : التخطيط الوظيفي: أولا
 لفيػػى لغعػػل اليػػرد العامػػل متجهػػاً الانشػػػاؿ الػػذهتٍ والاسػػتعداد للمسػػتقبل الػػولييي هالابذػػاا الػػذي يتسػػفي  ووهػػ

ولكػػي يكػػوف التاطػػي  الػػولييي لرػػد ً  ،اػػوب الدسػػتقبل ولؼطػػ  لػػي ويفشػػػل عيعاليػػة في التاطػػي  لدسػػارا الػػولييي
 يفبػي علا اليرد الالت اـ بدجموعة مج الدبادئ التي  شكل إطار عملية التاطي .

علػػػا الذػػػدؼ الدػػػراد برقيقػػػي وطوليػػػة التاطػػػي  وأولويػػػة وأسػػػبقية التاطػػػي  في  فييػػػذ الذػػػدؼ وهاعليػػػة  هػػػي التًكيػػػ 
وأف هكػػػرة التاطػػػي  الػػػولييي أساسػػػاً  تعلػػػد  ليػػػرد  يػػػث نعػػػرض هوالػػػد  2وكيػػػااة التاطػػػي  أي مرونػػػة التاطػػػي .

كمػػا أف التاطػػي   ،ؿ عمليهػػااقتصػػادية واأتماعيػػة أوهريػػة وهػػذا الفػػوع مػػج اليوالػػد برقػػد اسػػتثمارات عامػػة في لرػػا
الولييي  تعلد عتعليقات الأهراد عشكل يساهفي في ز دة لسرأات أهودا الدبذولة والتي عدورها  ػؤضر علػا الدارأػات 

 3:موضح في الشكل التار ووكما ه ،مفاه  اقتصادية عامة إلىية والثانوية والتي  قود  لفهاية الأول
 .التاطي  الولييي لسرأات: (1 -1الشكل رقم )

 التاطي  الولييي
 اماؿ الواس  الفشاطات 

  التاطي  الولييي
 

 الدارأات اليردية 
 الرأسماؿ البشري 

 الرأسماؿ الاأتماعي 
 الحواه  و التشجيعات 

 

 ية الأولالدارأات الاقتصادية 
 ز دة الدشاركة في سوؽ العمل 

  قليل الصالة 
 الدعلومات و برستُ قاعدة الدهارات 

 سوؽ العمل اوموؿ و الدرونة 
 
 ز دة الإيرادات  - الدارأات الاقتصادية- 
  ة اليوالد 
بزييض  كل-اليريبية  - برستُ الصحة- 

 اليوالد الاقتصادية العامة 
 الاقتصادي و الفم - معايشة الدعايتَ -  الإنتاأية -  يكيا الاحيارات

 
Source: Dad and hooley, the economic benefits of career guidance, careers England promoting social 

mobility, achievement and economic well being, 2015 

 
 
 

                                                           
1 Nor Syazila, A. R, Wan Marzuki. W. J, Nurazidawati M.A.: Career Maturity and Career Decision-Making Self-Efficacy asPredictors of 

Career Adaptability among Students in Foundation Program 
 اررأري ونور علي عبود العبيدي،مفقولة مج د. أحمد  ستُ  سج  ،2002 شر والتوزي ، عماف، الأردف،دار ومكتبة الحامد للف  طور اليكر والأنشطة الإدارية، ،العتيبي، ابحي  2

 .2018 في أامعة الدوال،  كلية الاقتصاد، أامعة الدوال، دات الإداريةدراسة برليلية لآراا عيفة مج القيا الولييي لدى الأهراد العاملتُ، دور القيادة التحويلية في علورة الفيى
3   Dad and hooley, the economic benefits of career guidance, careers England promoting social mobility, achievement and economic well 
being. , 2015.p3  
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 : التدريب الوظيفي: ثانيا
معػػػػارؼ  وإكسػػػػاب الدػػػػوليتُ مهػػػػارات وقػػػػدرات أ إلىأ ػػػػد أنشػػػػطة إدارة الدػػػػوارد البشػػػػرية يهػػػػدؼ  والتػػػػدريا هػػػػ

 . عديل سلوكيات قالمة رعلها  تلباـ م  متطلبات التطور الولييي وابذاهات أديدة أ ووسلوكيات أ
 ػؤهلهفي لأداا الولػالف الدوكلػة لذػفي  ،لتكملػة الػبرامى التعليميػة الأهػرادكما أني يعبر عج اسػتًا يجية موأهػة لتفميػة 

 1.وهقا لدسارهفي الولييي الدستقبلي
والكيػػػػااات الذامػػػػة  ،عػػػػرؼ بأنػػػػي عبػػػػارة عػػػػج أهػػػػود إداريػػػػة و فظيميػػػػة لسططػػػػة لكسػػػػا الدعػػػػارؼ والدهػػػػارات وكمػػػػا

 2سعيا لتحقيد أهداؼ الدؤسسة الدرأوة. ،للقياـ بأداا الولالف الحالية والدستقبلية عكيااة وهعالية ،اليروريةو 
 3ومتتاععة.طبيعة متماسكة  و عتمد العملية التدريبية علا ضلبث مرا ل أساسية ذ
 .مرا ل عملية التدريا:  2 -1الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .315ص  ،2006 ،الأردف ،ارعد ،عالم الكتا الحديث للفشر والتوزي  ،مدخل استًا يجي: ادارة الدوارد البشرية ،عادؿ وواالح ،مؤيد السالم: الدصدر

 
 

                                                           
،  تطلبات نيل شهادة ماستً أكادلؽيمذكرة مقدمة ضمج م، الابداع الاداري دراسة حالة بعض مؤسسات الاعمال بأم البواقيدور التدريب في برقيق ، معمري  سفية عج دانيا 1

 .03ص ، 2018/2019، أـ البواقي، أامعة العربي عج مهيدي، والعلوـ التجارية وعلوـ التسيتَكلية العلوـ الاقتصادية 
،  ة الداستً في العلوـ الاقتصاديةمذكرة مقدمة ضمج متطلبات نيل شهاد ،بسكرة–اسة حالة مؤسسة اتصالات الجزائر در الاداء الوظيفي دور التدريب في برسين ، هطيمة ال هرة2

 .04ص  ،2019/2020، عسكرة–أامعة محمد خيير ، كلية العلوـ الاقتصادية
املة الأكادلؽية رامعة  وروز،    ،-رية والتفييذيج في أامعة  وزردراسة استطلبعية لآراا الددي– شايص واق  أععاد الفيى الولييي لدى ارامعات الأهلية  هلوقاف  سج عثماف،3

 ص .، 25/03/2019،   01،   العدد 8املد 

تحدٌد‌الاحتٌاجات‌التدرٌبٌة‌على‌

 مستوى‌المنظمة‌الوظٌفٌة‌الفرد

 قٌاس‌نتائج‌التدرٌب

 

 وضع‌الأهداف‌التدرٌبٌة

 

 التخطٌط‌والتنظٌم‌التدرٌب

 

 وضع‌معاٌٌر‌قٌاس‌فاعلٌة‌التدرٌب

 

 تنفٌذ‌التدرٌب

 

 النتائج‌مع‌المعاٌٌر‌مقارنة

 



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   الفصل الأول: الأدبيات النظرية "النضج الوظيفي والديادة الادتراتيجية".    ـــــــ

00 
 

 :  بلورة الابذاىات الخاصة بالعمل: ثالثا
الػذي يسػاعد علػا وضػ  إأاعػة ضػمفية  والعػاملتُ علػا الفحػ عد الابذاهات أ د أععاد الفيػى الػولييي للؤهػراد 

 عػػد الابذاهػػات أػػ ا مكمػػل لشاصػػية الأهػػراد  ،مر قبػػة وحػػى لظػػ  سػػلوكي لستلػػف في قو ػػي ومسػػالعتي في لرػػاؿ العمػػل
أي أحػػػػا لؽكػػػػج أف  تػػػػػتَ عػػػػج طريقػػػػة لػػػػػدث  ػيػػػػتَ  ،العػػػػاملتُ و تبلػػػػور الابذاهػػػػات عػػػػج طريػػػػد التعلػػػػيفي الاأتمػػػػاعي

عادت ما يييل أغلػا الدػديريج  ػيػتَ  ،أكثر مج مكو  ي والتعديل لوا د أ وأ واو وطريد الإيواا أ الابذاهات عج
لتع يػ   ولتطػوير الأداا أ وأكثر مػج الدػوليتُ عػيػة التػ قلفي مػ   ػيػتَات البيئيػة الخااػة في عيئػة الدفظمػة أ وابذاا وا د أ

 1روح التفاغفي والانسجاـ عتُ العاملتُ.
وهفالػػػا ضػػػلبث  2،بأحػػػا  فظػػػيفي متفاسػػػد مػػػج الديػػػاهيفي والدعتقػػػدات والػػػدواه   لفسػػػبة لشػػػيا لزػػػدد" وأكػػػد قريػػػوي

 .هالابذاهات أكثر  عقيداً" ،عفاار مكونة للببذاهات ولا نتواأد هذا العفاار عشكل مفيصل
لدشػػاعر عػػل  تكػػوف نتيجػػة التياعػػل الدسػػتمر والدتػػػتَ للمعػػارؼ وا ،آخػػر إلىبأحػػا  تكػػوف مػػج  ااػػل إضػػاهة مكػػوف 

 :  وهذا العفاار هي ،والديوؿ السلوكية للئنساف ابذاا شيا ما
 :  العنصر الفكري .1

يتػػػ طر دورا مػػػج خػػػلبؿ  كػػػويج الابذاهػػػات الػػػتي لػملهػػػا اليػػػرد ابذػػػاا مفظمتػػػي علمػػػاً أحػػػا متياعلػػػة مػػػ  الدعلومػػػات 
 والدا وف الدعرفي الدتًاكفي لدى اليرد.

 :  الدشاعر .2
ميػػػداف الابذاهػػػات علمػػػاً أف هػػػذا ارانػػػا يكػػػوف موضػػػ   ياعػػػل مػػػ  العفصػػػر وهػػػي بذسػػػيد ارانػػػا العػػػاطيي في 

 ،مػا  علػد الأمػر ل لحػا ويقر الحالات الشاصػية سػوااً مػا  علػد الأمػر  لحػالات الشاصػية أ واليكري وعلا الفح
 الكراهية وغتَها مج التعبتَات العاطيية .

 
 
 
 

                                                           
انية في كليات امموعة الطبية، أامعة الدوال، أطرو ة دكتوراا، كلية الادارة والاقتصاد، دراسة ميد ي للعاملتُ،ضرا في الفيى الولييالانتباا لدى القيادات الإدارية وأ الحيار، سفدية، 1

 .61، ص 2010 أامعة الدوال، العراؽ،
الفيى الولييي ونضتَا في برقيد السيادة الاستًا يجية دراسة استطلبعية لآراا عيفة مج القيادات ارامعية في ارامعات الأهلية في  نقلب عج رؤى بذسفي علي، خالدية مصطيا عطاا،

 .49ص  ،2022والاقتصاد،   ارامعة العراقية، عػداد،   كلية الإدارة 
 قلب عج هلوقاف  سج عثماف،ن .103 ، ص 2010الأردف،  الطبعة الأولى، دار والل للفشر والتوزي ، عماف،: الفظر ت والعمليات والولالف، مبادئ الادارة محمد قاسفي،و القريوي 2

، 01، العدد 8ملة الأكادلؽية رامعة  وروز، املد ا ،-رية والتفييذيج في أامعة  وزردراسة استطلبعية لآراا الددي– شايص واق  أععاد الفيى الولييي لدى ارامعات الأهلية 
 . 316ص  ،25/03/2019
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 :  توجيو السلوك .3
عػػروزاً ونضػػتَاً في ميػػداف العمػػل علػػا اهػػتًاض أف السػػلوؾ هفػػا يتسػػفي  لظاهريػػة يعػػد هػػذا العفصػػر مػػج أكثػػر العفااػػر 

أي أني سلوؾ ملموس لشا يؤشػر لفػا مسػتوى الديػل للعمػل سػواا أكػاف ذلػا عشػكل معػتُ أـ سلهػار الفيػة واػولاً إلا 
 1الاستعداد للتصرؼ.

 : الفدرة على ابزاذ القرار: رابعا
ذ  عػػد الديسػػر الحقيقػػي لطبيعػػة الكيػػااات إ ،الفيػػى الػػولييي للؤهػػراد العػػاملتُ عػػد عمليػػة ابزػػاذ القػػرار أ ػػد أععػػاد 

أف التوليػػف مثػػل هػػذا الكيػػااات يسػػاعد في  ػػدعيفي  ،والخػػبرات والدعػػارؼ والدهػػارات الػػتي يتمتػػي بهػػا الأهػػراد العػػاملتُ
 ،الإداريػةالأنشػطة  إلصػازالعملية التفظيمية بأكملهػا علػا اعتبػار أف الفيػى الػولييي يشػكل الصػورة الحقيقيػة لطبيعػة 

علمػػػاً إف هػػػذا الصػػػورة لا لؽكػػػج اعتمادهػػػا ونشػػػتَ أععادهػػػا وههػػػفي ميػػػموحا مػػػج دوف وأػػػود الفيػػػى الػػػولييي الػػػذي 
لػتػػاج  بػػتٍ قػػرارات اػػحيحة في لستلػػف الديػػاديج والأنشػػطة الػػتي لؽارسػػها العػػاملوف لأنػػي يػػ اوؿ الكيػػوا سػػوؼ لػصػػل 

الطيػػاض و راأػػ  في مسػػتوى الأداا الػػولييي  إلىالػػولييي لشػػا يػػؤدي  التبػػاس  لأنشػػطة و ػػفايض مسػػتو ت الفيػػى
إذ يظهػر  يويػػة  ،الأمػر الػذي لػػػتفي العمػل علػا  رسػػيخ ألعيػة الفيػػى الػولييي ولغعلػي أ ػػد الدهػاـ الأساسػية للعػػاملتُ

الآلػة عشػكل  هالعامل الذي يستطي  استاداـ ،وقدرة الأهراد العاملتُ التي لا لؽكج أف  ظهر مج غتَ القرار الصالا
الأهيػل علػا ابزػاذ القػرار ولؽكػج واػيي  لفاضػى  واحيح ويولف خبرا ي ومعارهي لتولييها وايانتها قػد يكػوف هػ

 2:ولييياً ولؽكج  شايص درأة ألعية القرار مج خلبؿ الآي
 ُأهػداؼ الدفظمػة هكلما زادت مكانة نضتَ القػرار علػا : مكانة نضتَ القرار علا أهداؼ الدفظمة والأهراد العاملت

 زادت درأة ألعية القرار.
 إلا  ،كلما  عدى عػدد الأهػراد العػاملتُ الػذي سػوؼ يتػ ضروف  لقػرار زادت ألعيػة القػرار: الأطراؼ الدت ضرة  لقرار

أف أعػداد الأهػراد العػػاملتُ الػذيج سػػوؼ يتػ ضروف  لقػػرار مقػتًف بحجػفي الدفظمػػة في مفظمػة اػػػتَة يصػبح القػػرار ذا 
اللػػػة إذا كػػػاف يػػػؤضر علػػػا عشػػػرة أهػػػراد في  ػػػتُ هػػػذا العػػػدد لا يشػػػكل أي ألعيػػػة للمفظمػػػة الكبػػػتَة درأػػػة ألعيػػػة ه

 الحجفي.
 كلما كبر  جفي الأمواؿ الواأا  وهرها للقرار زادت درأة ألعية القرار.:  جفي الأمواؿ الدطلوعة للقرار 
 الدتكػررة  وقػوؿ أف القػرارات الدوريػة أيبػتُ  كػرار القػرار درأػة رو يفيػة القػرار مػج هفػا لؽكػج ال: درأة  كرار القرار

 علا هتًات متيرقة. وأقل ألعية مج قرارات التي  تاذ مرة وا دة في  ياة الدفظمة أ
                                                           

1 Hellriegel, doni, slocum Jr. Joh, and wodnan, Richard w., arganization behaviour, 9th, south westen collage pulishing, u.s.a, 2001. p49. 
دراسة استطلاعية لأراء عينة من القيادات الجامعية في الجامعات الأىلية في " النضج الوظيفي وتأثيره في برقيق السيادة الاستًاتيجية ،خالدية مصطيا عطا ،برستُ عليرؤى  2
 .50-49ص ص ،2022، ارامعة العراقية ،والإقتصادكلية الإدراة ،  "اددبغ
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 القرارات التي  صدر في الظروؼ الصعبة  كوف أكثر ألعية مػج القػرارات الػتي يتػوهر : الوقذ الذي يستػرقي القرار
 الوقذ لدراستها.
 : وعوامل النضج الوظيفيمراحل : الفرع الرابع

 : مراحل النضج الوظيفي: أولاً 
 1:التار ومرا ل أساسي وهي علا الفحأرع   ولؽر الفيى الولييي عبر

 :  الأوليمرحلة النضج  -1
ويكوف الدولف في هذا الدر لة مولياً أديػداً في عملػي وفي علبقا ػي بحيػث لا يلػفي ولا يعػرؼ عملػي الػذي سػوؼ 

رسػػالة التفظػػيفي  وولا يعػػرؼ الأهػػداؼ التفظيميػػة أ ،يعػػرؼ مػػج هػػفي رؤسػػالي ولا زملبلػػي في العمػػلوكػػذلا لا  ،يقػػوـ عػػي
 و كوف درأة استعدادا لتحمل الدسؤولية اوددة. ،ويكوف الدولف غتَ قادر علا القياـ  لأعماؿ الدطلوعة مفي

 :  مرحلة النضج الثانية -2
ونتيجػػة لا تكاكػػي مػػ  رؤسػػاا  ،والدهػػارة مػػج عملػػي ارديػػدونتيجػػة لاكتسػػاب الدولػػف الخػػبرة  ،مػػ  مػػرور الوقػػذ

وعذلا  كػوف لديػي القػدرة علػا القيػاـ  لأعمػاؿ الدفااػة  ،هذا الدر لة إلىلصد أف الدولف قد انتقل  ،العمل وزملبلي
 في هذا الدر لة. ،عي ولكفها  كوف متدنية إلا أف لديي ععض الاستعداد لتحمل الدسؤولية

 :  النضج الثالثة مرحلة -3
مػػػ  مػػػرور الوقػػػذ يصػػػبح الدولػػػف في هػػػذا الدر لػػػة قػػػادراً علػػػا القيػػػاـ  لعمػػػل عشػػػكل أيػػػد وقػػػادراً علػػػا  كػػػويج 

 ععض الشيا مج الثقة. إلىم  زملبلي م  ذلا قد ييتقر  إنسانيةعلبقات 
 : مرحلة النضج الرابعة -4

بدعػتٌ  كػوف معلوما ػي ومهار ػي واسػتعدادا للقيػاـ  ،يصبح الدولف في هذا الدر لة قد اكتملذ قدرا ي عشكل كبػتَ
التفظػيفي الػذي يعمػل  وويكػوف  واقػاً لتحمػل مسػؤوليا ي نتيجػة لازد د ضقتػي عذا ػي وولالػي لضػ ، لعمل في أ سج اػورة

 2هيي.
 
 
 

                                                           
، أامعة 23لوـ الانسانية والاأتماعية، العدد الع لرلة لبنشارد" مج وأهة نظر الدوليتُ،هاعلية القيادة الادارية وهد نظرية "هتَسي وع عج  ييظ، محمد الشاسي الشايا،شاهية  1

 .122ص  ،2016قاادي مر ح ورقلة، 
 ، أامعة عتُ الشمس،44العدد  ر لدى عيفة مج الشباب ارامعي، لرلة التًعية،الكيااة الذا ية وعلبقتها عكل مج الفيى الولييي والفيى العقلي والفيى الانيعا معت  محمد عبيد، 2

 .270ص  ،2020
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 : النضج الوظيفي إلىعوامل شخصية تساىم في الوصول : ثانياً 
 1: تمثل هذا العوامل فيو 
لأف  ،العواطػػف عشػػكل  أػػح وبرييػػد العواطػػف الد عجػػة و وأههػػا عطريقػػة مقيػػدةإدارة : ضــبط الــنف  -1

 الفيى الولييي. إلىالحياظ علا الذدوا والصياا الذهتٍ يساعد علا برمل اليػوط والأزمات والواوؿ 
 قيقػي للمػرا علػا الآخػريج بدػا يتعلػد مشػاعرا ومعتقدا ػي وأهعالػي ومواأهػة  والتي هي انيتػاح: الشفافية -2

 السلوؾ غتَ الأخلبقي للآخريج.
الاندماج والعمل في عيئات أديدة ومواأهػة برػد ت أديػدة دوف و وهي القدرة علا التكيف : التأقلم -3

 هقد القدرة علا هقد الطاقة والتًكي .
ة  ده  اليرد للسعي الدالفي لتحسػتُ الأداا ووضػ  أهػداؼ أيػدة التمت  بدعايتَ شاصي: التوجيو لإلصاز -4

و علػػفي طػػرؽ أديػػدة  ،و كػػوف قػػادرة علػػا موااػػلة التحػػدي لتحقيػػد  لػػا الأهػػداؼ وموااػػلة الػػتعلفي ،وقاعلػػة للقيػػاس
 لإلصاز أهيل.

 خلقهػا عػدلاً مػج لرػرد الانتظػار والتصػدي للحلػوؿ والسػعي ووهػي الكيػااة في اغتفػاـ اليػرص أ: الدبادأة -5
 الدالفي لخلد هرص أهيل.

 ورؤية العقبة هراة عدلًا مج كوحا  ديداً والفظر للآخريج و وق  الأهيل مفهفي.: التفاؤل -6
التقمص العاطيي والقدرة علا التفاغفي م  طيف واس  مج الإشػارات العاطييػة بدػا لغعػل  وأ: التعاطف  -7

وههػفي وأهػة نظػر الآخػريج لشػا لغعػل اليػرد قػادر  ،اااليرد لػس  لدشاعر اوسوسة وغتَ الديصػح عفهػا والإاػػاا  نتبػ
 علا التياهفي أيداً م  الآخريج الذيج أ وا مج خلييات وضقاهات متفوعة.

أي الكيػػػػااة في ضػػػػب  العلبقػػػػات الاأتماعيػػػة وقػػػػرااة القػػػػوى الدرأػػػوة ومواأهػػػػة سػػػػلوؾ الفػػػػاس : الـــوعي -8
 لفاس.وأيياً قواعد السلوؾ غتَ الدفظومة والدوأهة لسلوؾ ا ،اويطتُ

هػػالأهراد الػػذيج يتمتعػػوف عدرأػػة عاليػػة مػػج كيػػااة الخدمػػة يبػػدوف أػػواً عاطييػػاً عشػػكل : التوجــو للخدمــة -9
 لغعل اويطتُ لػتيظوف ععلبقات أيدة معي.

وأف يكػػوف  ،مهمػػة مشػػتًكة ووهػػي القػػدرة علػػا خلػػد التجػػاوب وبرريػػا الػػػتَ عرؤيػػة مقفعػػة لضػػ: الإلذــام -10
 العمل. وهعالة لض ومفح لآخريج  س وإثارة ،قدوة لػتَا

 وهي كيااة الشاص في الحصوؿ علا مشاركة الآخريج وخلد الأسلوب الدفاسا للئقفاع.: التأثير -11

                                                           
 .269 -268ص ص  معت  محمد عبيد، مرأ  سبد ذكرا، 1
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وعفػاا  ،مػج ال مالػة الحميمػة و قػد  الدسػاعدة ووهي كيػااة اليػرد في خلػد أػ: التعاون والعمل الجماعي -12
التػػػ اـ  إلىوالعمػػػل علػػػا  كػػػوف و رسػػػيخ الصػػػداقات واأتػػػذاب الآخػػػريج  ،ليريػػػد العمػػػل الانتمػػػااالػػػروح الدعفويػػػة وروح 

 حماسي للعمل ارماعي.
 : أهمية النضج الوظيفي: الفرع الخام 

 1: يتسفي الفيى الولييي بألعية كبتَة والدتمثلة  لآي
 ؛بدا يسهل عمل العاملتُ  لإدارة  وطتُ الرؤية إزاا الأعماؿ 
 ؛علا الت قلفي الولييي هيما يساعد الت ها والاستعداد 
 ُ؛يوهر الرضا الولييي عفد العاملت 
 ؛اد الحلوؿ للمشكلبت التي  واأههفييساعد لدعرهة العاملتُ للؤلظاط الداتلية في العمل وإلغ 
 .أ د الطرؽ الياعلة لتفمية الخبرات التي بسكج العاملتُ مج ابزاذ القرارات 

 الاستًاتيجية.الإطار النظري للسيادة : الدطلب الثاني
 :  تعريف السيادة: الأولالفرع 

الشػػاص  والشػاص الياضػػل أ والسػػيد ليػظ يطلػػد علػػا الػرب وعلػػا اػا ا الدلػػا أ"  عػرؼ السػػيادة لػػة بأف
 2"سيد ويسود هه –الكر  وأالي مج اليعل ساد 

 3وهي سلطة العمل الدستقل في جمي  العلبقات الداخلية والخارأية.: ااطلب اً 
 :  تعريف السيادة الاستًاتيجية: الفرع الثاني

في لرػػػاؿ الأعمػػػاؿ ويػػػرى أف التيػػػوؽ في لرػػػاؿ  d'aveniيعػػػد أوؿ مػػػج اسػػػتعمل مصػػػطلح السػػػيادة الاسػػػتًا يجية 
 ،الأعماؿ يتطلا ألظاطاً خااػة مػج القػوة الػتي  عكػس هقػ  إعػراز الدسػا ة الخااػة عػي وإلظػا للتػ ضتَ في الدواقػ  والدفػاورة

علػػا برديػػد لرػػاؿ الدفاهسػػة كوسػػيلة للتػلػػا علػػا اليوضػػا والفمػػاذج العالديػػة الدلبلمػػة ههػػذا وهػػذا القػػوة  عطػػي القػػدرة 
  القوى  سفي  لسيادة الاستًا يجية.

ف السيادة الاستًا يجية لذا نظرة مو دة عج الاستًا يجية كذلا القدرة علا نسػيس قواعػد اللعبػة في أي نقطػة أ
وبرػػدد الدفظمػػة ذات السػػيادة الاسػػتًا يجية  ،لسػػيادة الاسػػتًا يجيةمعطػػاة مػػج الػػ مج ونشػػوا السػػيطرة هػػي أػػ ا مػػج ا

                                                           
 .48 ص رؤى برستُ علي، خالدية مصطيا عطا، مرأ  سبد ذكرا، 1

2Abdukadir,muhamd, Dhia,the obstacles of achieving popular sovereignty and it's consequence, 2019.  

 ،   أامعة عػداد كلية الادارة والاقتصاد،   دراسة نشتَة السيادة الاستًا يجية،   علا الفجاح الاستًا يجي،   دراسة  الة في نقلبعج  فتُ قاسفي  سج وعبد الرزاؽ اعراهيفي الشيحلي
لزاهظة وقار،   في أامعة عػداد  journal of economics and administrative science vol.26(NO.124)2020 pp1 

املد  لعلوـ الاقتصادية،لرلة أامعة دمشد ل ر"،  كلية الدراسات القانونية،قليدي والدعاار "دراسة في مدى  دويل السيادة في العصر الحاضالسيادة عتُ ميهومها الت آؿ  ستُ، 3
 .2010 ،1 العدد ،26
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وبسثػػل السػػيادة الاسػػتًا يجية شػػبكة مػػج القػػرارات في البيئػػة الديػػطرعة  1القواعػػد  سػػتعماؿ لظػػاذج لستليػػة مػػج اليجػػوات
وهػػػي القػػػوة  2ةوغػػػتَ الدتوقعػػػة الػػػتي  ػػػتفي ععمليػػػة التيكػػػتَ ععيػػػد الأمػػػد مػػػج خػػػلبؿ التوسػػػ   لأعمػػػاؿ الحاليػػػة في الدفظمػػػ

الاقتصادية والتكفولوأية القادرة علا مواأهػة الدفاهسػتُ مػج خػلبؿ التكامػل الاسػتًا يجي لتصػبح كلبعػا و يػد في 
 3لراؿ الصفاعة.
 :  أهمية السيادة الاستًاتيجية: الفرع الثالث

الاسػػتًا يجية  يػػث يفطػػوي ميهػػوـ السػػيادة الاسػػتًا يجية لػػيس عػػديلبً عػػج الديػػاهيفي الأخػػرى الدوأػػودة في الإدارة 
 ،دقػػة للسػػباؽ هيمػػا يتعلػػد  لدفاهسػػة سػػمح عتحليػػل أكثػػر  ،وييػػ  الدفظمػػات علػػا أسػػس أقػػوى ،علػػا سػػياؽ أوسػػ 

 :  السيادة الاستًا يجية في ألعيةو تمثل 
 ؛ا عل هيما يتعلد بدفاهسيها أيياً  ساهفي عقوة في  قييفي الأداا الاستًا يجي للمفظمة ليس هق   لفسبة ل  لفه 
 مساعدة الددراا الاستًا يجيتُ علا وض   قييفي أدؽ لفقػاط القػوة واليػعف الداخليػة و قيػيفي أكثػر دقػة لاقتفػاص 

 ؛لليرص وبذفا التهديدات الخارأية
 ؛الدرا ا السلطة والفيوذ في السوؽأعلا  إلىللواوؿ   ساهفي السيادة الاستًا يجية 
  مفطقػة لالحريػة الاسػتًا يجية   إلىعػر الأمػاف والواػوؿ  إلىالسييفة التي  ستطي  الدفظمة مج خلبلذػا الإبحػار  شبي

 يث  صبح الدفظمة سيدة السوؽ هي مج بردد الأسعار و بػادر  عتكػارات في أعمالذػا أيفمػا شػاات مػج برػدد 
 4؛ف لديها الحرية التامة في التصرؼت لأالأسعار و بادر  عتكارات في أعمالذا أيفما شاات وفي أي وقذ أراد

 ؛ظمات  يد مج قدرة الدفظمات علا  قد  خدمات أديدة و عد الخدمة ارديدة وقود لدلؽومة الدف 
  5الدفظمة  لبقاا. أهداؼقياـ السيادة عتحقيد 

 : أبعاد السيادة الاستًاتيجية: الفرع الرابع
 : منطقة النفوذ .1

الأسواؽ وعدـ اليقتُ قد أأبر الدفظمات علا  ػيتَ قواعػد الدفاهسػة في الدشػاري  الحديثػة إف لهور العولدة و دويل 
هقػػد  ،هػػ ف العولدػػة  سػػاهفي في برسػػتُ وبرػػرر التجػػارة العالديػػة عػػتُ الػػدوؿ ،وفي لػػل الظػػروؼ البيئيػػة غػػتَ الدسػػتقرة للػايػػة

 ،والتوزيػ  وطػرؽ  طػوير الدفتجػات الإنتػاجغتَت الألظاط السالدة في الاستثمار مػج  يػث اسػتػلبؿ الدػوارد وعمليػات 
                                                           

1 d’ aveni richard strategic supremacy thought disruption and dominance MIT ,(A1999)  
2 Cerzar  

في ارامعات الداخلية  الفيى الوضييي وتاضتَا في برقيد السيادة الاستًا يجية دراسة استطلبعية لاراا عيفة مج القيادات ارامعيةخالدية مصطيا عطا،    برستُ علي، نقلبً عج رؤى
 .2022 ،1العدد  ،2ل لرلة اقتصاد الأعماؿ املد في عػداد،

3 Meyer .DMKuenzi,greenbaumR .L."examining the link between ethical leadership and employee misconduct:the mediating role of ethical 

climat "journal of business ethics, 95. 
4 AL-zubi hacan al-zubi, diognsis of percetion strategic planning ti ensure strategic supremacy "international lruciness management" 11 (6) p 

p 1240-1245. 
5 Stirik werda strategic operational exellence is sufficient your frim needs a pour strategic, Nolan Norton/ co, all rights reserved. 
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ههذا التحد ت التي أهرز ا العولدػة  تطلػا مػج الدفظمػات  بػتٍ اسػتًا يجيات أديػدة قػادرة علػا الاسػتجاعة السػريعة 
 1لصا ات أهيل. إلىلكل  ػتَات السواؽ مج أأل ههفي اليرس الفاشئة وعفاا مفطقة نيوذ متماسكة  قود الدفظمة 

يػػػوذ لرمػػػوع سػػػل  وخػػػدمات و قيبػػػة أػراهيػػػة قػػػادرة علػػػا التػػػ ضتَ في الدكػػػاف الػػػذي يتصػػػارع هيػػػي وبسثػػػل مفطقػػػة الف
و وهر سياؽ عمل لتحيص الذدؼ الاستًا يجي ويظػة الدفظمػة وميػاميفها مػج  2الدفاهسوف داخل الدسا ة التفاهسية
 3أأل وض  الاستًا يجية التفاهسية.

 .الفيوذكييية السيطرة علا مفاطد : (3-1الشكل )

 
 
 
 
 
 

  
 
 

Sources: d'aveni Richard A ،"strategic supremacy how industry leaders creat crouth.whealth، and power through 

spheres.of influence، with Robert Gunther and Joni col.copyright c  ،2 oo 1 :52.  

مػج اأػل  ف مفطقػة الفيػوذ  عػد قلػا السػيادة الاسػتًا يجية ههػي اوػرؾ الرليسػي للمفظمػاتأيلب ظ مج الشكل 
 الأرععػػػػة والدهػػػػيمج وقػػػػد بزتلػػػػف العفااػػػػر الأقػػػػوىالسػػػػيطرة علػػػػا امػػػػاؿ التفاهسػػػػي الػػػػذي  عمػػػػل هيػػػػي لتبقػػػػا اللبعػػػػا 

لمفػاطد   ختلبؼ العوامل التي  تفاسا م  طبيعة ونوع مفطقة الت ضتَ هيي الدفاطد الدت ضرة  ليكر  ػوهر مفػاطد عازلػة
مفػػػاطد عازلػػػة متماسػػػكة لكػػػي  يػػػرؽ مػػػج  إلىى هتحتػػػاج ضػػػد هجمػػػات الدفاهسػػػتُ مػػػج قبػػػل القػػػوى الكػػػبر  دهاعيػػػة 
م يػػػد مػػػج التحاليػػػات لتصػػػبح قػػػوة اقتصػػػادية في اعتمػػػاد معػػػايتَ  إلىوفي الدفػػػاطد الػػػتي  تػػػ ضر  ليكػػػر هتحتػػػاج  ،نيوذهػػػا

ف يسػتياد مفهػا في الدفػاطد الػتي لا أالدفػاطد اليارغػة مػج القػوة لػتمػل  أمػا ،الأقو اوطرؽ أديدة للعا م  الدفاهستُ 
 .مفاطد الفيوذ إلىيتفي استثمار اليراغات للدخوؿ  أقو ايوأد هيها مواقف ومفاهستُ 

 
                                                           

1 Economou rictoria pekkd chatzikonstationou G. Pantelis, Gaining companu sustained competitive advantage is really a necessary 

precondition for improved organisational performance, the case of TQM, European research studies. 
Leturer. Radi M. ahmed Al-essaoui. Prof dy fayiq M.kaddor Al-aubaidy. Strategic leadrchip practise and  their impact ou achievring strategic 

covereighty. A field study in a number Iraqi universities and  economic sciences 30/06/2022 vol/ 18 No 58 part (2) 12-31. Page 22(2009) 
2 D’aveni richard, idem, p 51. 

 .مرجع سبق ذكره الدوسوي واخروف،3

 منطقة‌النفوذ‌

الدفاطد التي  ت ضر _‌1
 ليكر والقوة مثاؿ 

 والقويةالدفاطد العازلة 

 الدفاطد الدت ضرة  لقوة_ 0
مثاؿ استاداـ الدواق  

موطئ قدـ بزلد  الأمامية
 بحرية في لراؿ التفاهسي

الدفاطد التي مج اوتمل اف 
 كوف مييدة لم بردد اي 
 مفهفي ذات موقف قوى

 

مثاؿ الدفاطد 
والحيوية  الأساسية

الدتحالية هيها 
اقل  أقو امفاهستُ 

الدقتً ة   عتمد القيمة

مفاطد _2
 الت ضر  ليكر

الدفاطد اليارغة _ 4
 مج القوة

 المجال التنافسي
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 :  البناء التنافسي .2
عػػادة عفػػاا مواردهػػا وكياا ػػا لتحقيػػد التكيػػف مػػ   ولعبػػة عاليػػة الداػػاطر يفبػػػي للمفظمػػات دمػػى و شػػكيل أ وهػػ

ميتػػاح مفػػاطد الفيػػوذ لتحقيػػد السػػيادة الاسػػتًا يجية علػػا القػػوة  والتكػػويج التفاهسػػي هػػإف البيئػػة الدتػػػتَة وقػػد أضبػػذ 
 طػػوير كػػادر ملتػػ ـ ومػػتحمس مػػج العػػاملتُ  وهالذػػدؼ مػػج التكػػويج التفاهسػػي هػػ ،الكػػبرى الأخػػرى في لرػػاؿ الصػػفاعة

ارديػدة في عمليػة  الإدارةلكي يتعػاونوا مػ  الػ  لج ولػػاهظوا علػيهفي ويقػدروا خػدما في وعلػا الدفظمػات  تبػ   قفيػات 
 1التكويج التفاهسي لكي لا  يقد  جمها وكياا ا ومواردها الحيوية.

وقد أضبذ بأف البفػاا التفاهسػي لؽثػل خريطػة اليػػ  التفاهسػي رميػ  الأطػراؼ الرليسػية لتشػايص الأطػراؼ الػتي 
 2قطاع الأعماؿ.ولؽكج أيياً برديد الأطراؼ ذات القوة الأكبر في  ،بسثل الدوق  الأكثر قوة

 (compétitive compression): الضغط التنافسي .3
والتيػػوؽ علػػا الدفاهسػػتُ يقاعػػل ذلػػا ردة هعػػل معاكسػػة مػػج اليػػػ  الخػػاص  ولػػدى الدفظمػػات رغبػػة كبػػتَة في الفمػػ

 إلىههي  عمل علا قيادة و طوير مفاطد الفيوذ وبراوؿ  ع يػ  لظوهػا و تياعػل في امػا الخػاص بهػا لشػا يػؤدي  ، لدفظمة
 3ا عػ ل ليػ  الخارأي التفاهسي .ز دة اليػ  الدستمر الذي يسم

يتمثل اليػ  التفاهسي عقدرة الدفظمة علا  ييد الخفاؽ علا مصادر التدهقات الفقدية التي  تدهد علػا  يػيد 
فاهسػػػة الخفػػاؽ علػػػا مصػػادر التػػػدهقات الفقديػػة الػػػتي  تػػدهد علػػػا الدفظمػػة في سػػػوؽ الدفتجػػات ارػراهيػػػة عػػج طريػػػد الد

عػػػج طريػػػد مفػػػ  قػػػدرات الدفظمػػػة في التوسػػػ  في الأسػػػواؽ ارديػػػدة بحيػػػث يصػػػعا علػػػا الدفاهسػػػتُ مهاجمػػػة و السػػػعرية أ
 4التدهقات الفقدية في جمي  قطاعات السوؽ وقد  كوف لزمية لأسباب قانونية.

   
 
 
 
 

                                                           
1 Robinson pamela. K. Hsiel linda Restoring a strategic Remeual of luxury chathing supply chains, operations management research VOl 9 

No 3-4 pp 89-101.2016. 

 ،"لشركة العامة لصفاعة السمفذ ارفوعيةدراسة برليلية لآراا القيادات العليا في ا" في  ع ي  السيادة الاستًا يجيةالدعفي الدفظمي وأضرا  ،وآخروف لبً عج أكرـ لزسج مهدي الياسرينق
 .26ص  ،56العدد المجلة الدعرفية للعلوم الادارية،

2 Strikwerda  strategic supremacy operational exellence is not sufficient wolon, Norton, co, all rights reserved H(2002) 
3 D’aveni stratigc supremacy, How industry leaders create crouth, wealth and pwer through spheres of influence free press, a division of 

simon Schuster. Inc. 

عيفة  دراسة برليلية لآراا ليات التعلفي الاستًا يجي،سي  لآنضتَ قدرات الاستشراؼ الاستًا يجي في السيادة الاستًا يجية عبر الدور الو  ة،رضواف أبار أود نقلبً طارؽ كالفي شلبكة،
 347ص ،2021السفة  ،4، العدد 13املد  ،لرلة جامعة الأنبار للعلوم الاقتصادية والاداريةمج قيادات مصرؼ الراهديج، 

4 Strikwerda strategic operational excellence is not sufficient wolon, reserved. 

 .52علي خالدية مصطفى عطا، مرجع ذكره، ص نقلا عن تحسين 
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 :الدراسات السابقة: الدبحث الثاني
 :النضج الوظيفيالدراسات السابقة التي تناولت : الأولالدطلب 
علػا دراسػات لزليػة وعرعيػة واليػرع الثػالمح عػرض الدراسػات  الأوؿا الدطلػا هػرعتُ واشػتمل اليػرع ذفي ه سفتفاوؿ

 .الأ دث إلىمر بة مج الأقدـ  ،الأأفبية
 :الدراسات المحلية والعربية: الأولالفرع 
دور القيــادة التحويليــة في بلــورة  ،نــور علــى عبــود العبيــدي ،أبضــد حســين حســن الجرجــري: الأولىالدراســة 

لرلـة  ،عينـة مـن القيـادات الإداريـة جامعـة الدوصـل لآراءدراسـة برليليـة  ،العـاملين الأفـرادالنضج الوظيفي لدى 
 .41 ،431ص ص  .2018جامعة الدوصل ديسمبر  "13"05طريق التًبية والعلوم الاجتماعية العدد 

 ػػػػاوؿ البا ثػػػػاف معرهػػػػة دور القيػػػػادة التحويليػػػػة في علػػػػورة الفيػػػػى الػػػػولييي لػػػػدى الأهػػػػراد العػػػػاملتُ  يػػػػث كانػػػػذ 
 الاهتمػاـ، التشػجي  اليكػري ،الداهعيػة الالذاميػة ،متػتَات الدراسة هي القيادة التحويليػة وأععادهػا لالتػ ضتَ الكري مػاي

 . القدرة علا التيوؽ ،التدريا الولييي ،التاطي  الولييي والابذاا لضلوالفيى الولييي وأععادا  اليردي
 إلىومػػج أأػػل معارػػة إشػػكالية الدراسػػة ثم الاعتمػػاد علػػا الدػػفهى الواػػيي التحليلػػي واػػممذ اسػػتبانة موأهػػة 

  اػالحة للدراسػة واعتمػد علػا 62القيادات الإدارية في الدفيمات الدبحوضة بحيث وزع سبعتُ اسػتبانة وجمػ  ميػردة ل
 مج أأل معارة عيا ت الدراسة. SPSSى لعر م

لرموعة مػج الفتػالى ألعهػا الأهػراد الدبحثػوف علػا ألعيػة الدؤشػر العػاـ للفيػى الػولييي في  إلىولقد  وال البا ثاف 
ولػػػػو ظ أف القيػػػػادة  ،لرػػػػاؿ القػػػػدرة علػػػػا التيػػػػوؽ علػػػػا الآخػػػػريج لدػػػػا أوضػػػػحتي نتػػػػالى الدتوسػػػػ  الحسػػػػابي لذػػػػذا الدؤشػػػػر

التحويليػػة الإداريػػة لشػػا يؤكػػد قػػدر في علػػا  بصػػر  وقعػػا في الدسػػتقبلية وهػػذا لشػػا أسػػهفي في إكسػػابهفي لرموعػػة مػػج معػػارؼ 
 لشارسة أنشطتهفي الدفظمية. إلىوخبرات التي  دهعهفي 

عيػل أداا القيػادة  طبيد الأساليا والدقتً ات الدفاسػبة لتي إلىدعفي و ع ي  كل ما يؤدي  إلىولقد أواذ الدراسة 
وضػػػػرورة اهتمػػػػاـ ارامعػػػػة علػػػػا إقامػػػػة دورات وورش وعمػػػػل نػػػػدوات  عمػػػػل علػػػػا ز دة مفػػػػ   ،التحويليػػػػة في ارامعػػػػة

ضػػػػرورة قيػػػػاـ إدارة ارامعػػػػة علػػػػا إعػػػػداد عػػػػر مى  دريبيػػػػة و طويريػػػػة  ،بخصػػػػالص القالػػػػد التحػػػػويلي الإداريػػػػةالقيػػػػادات 
للقيػادات الإداريػػة في ارامعػة لتمكػػفهفي مػج اكتسػػاب سػلوكيات القالػػد التحويليػة  ػػوؿ كيييػة  ع يػػ  الفيػى الػػولييي 

 .ذلا إلىلدى العاملتُ وأساليا الواوؿ 
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 ،النضــج الــوظيفي لــدى الجامعــات الأىليــةتشــخيص واقــع أبعــاد  ،ىلوقــان حســني عثمــان: الدراســة الثانيــة
 العـدد ،08المجلـة الأكادييـة لجامعـة نـوروز المجلـد  ،الدديرين والتنفيذيين في جامعة نوروز لآراءدراسة استطلاعية 

 .328-311، 25/03/2019، العراق ،01
معرهػػة واقػػ  اعتمػػاد أامعػػة نػػوروز علػػا أععػػاد الفيػػى الػػولييي مػػج خػػلبؿ  إلى اولػػذ البا ػػث في هػػذا الدراسػػة 

التاطػي   ، يث كانذ متػتَات الدراسة هي الفيى الػولييي ، شايص واق  أععاد الفيى لدى ارامعات الأهلية
 القدرة علا التيوؽ. ،علورة الابذاهات عش ف العمل القدرة علا ابزاذ القرار ،التدريا الولييي ،الولييي

الدػدراا  إلىثم الاعتماد علا الدفهى الوايي التحليلي وامفي البا ػث اسػتباف موأػي  الإشكاليةومج أأل معارة 
واعتمػػػػػػػد البا ػػػػػػػث علػػػػػػػا عػػػػػػػر مى  ،اػػػػػػػالحة الدراسػػػػػػػة 35وجمػػػػػػػ   40بحيػػػػػػػث وزعػػػػػػػذ  ،في كليػػػػػػػات أامعػػػػػػػة نػػػػػػػوروز

11.5.SPSSV .مج أأل معارة عيا ت الدراسة 
لرموعػػػة مػػػج الفتػػػالى ألعهػػػا أف اعتمػػػاد ارامعػػػة الدبحوضػػػة علػػػا أععػػػاد الفيػػػى الػػػولييي  إلىولقػػػد  واػػػل البا ػػػث 

 طػػوير  وعػػذؿ م يػػد مػػج ارهػػود في سػػعيها لضػػ إلىليسػػذ  لدرأػػة العاليػػة وهػػذا يػػدؿ علػػا أف ارامعػػة لازالػػذ بحاأػػة 
 عة الدبحوضة.وأف هفاؾ درأة مج التياوت الفسبي في اعتماد أععاد الفيى الولييي لدى ارام ،مولييها

أواػػػذ الدراسػػػة علػػػا ضػػػرورة نمػػػتُ ارامعػػػة الدبحوضػػػة الفيػػػى الػػػولييي بأععػػػادا الرليسػػػية لػػػدى الدػػػوليتُ خػػػلبؿ 
وإقػرار أنظمػة  ، يا في الولييية لأني لؽثل أهيل السبل لت متُ التمي  وبذاوز الصعو ت والعمل علا  ػل الدعيػلبت

كػوف هػذا الأنظمػة والػبرامى بسثػل الدوأػي  ،ساا ما  في في لراؿ عملهفيوعرامى  شجي  الدوليتُ الأكياا والدتمي يج سر 
 لعملية الفيى الولييي و لتار ره  الروح الدعفوية لديهفي لتًسيخ عطاا في.

اليقظـة الاســتًاتيجية ودورىــا في  ،تفريــد عزيـز أمــين ،بسـمة خليــل إبـراىيم ،وجـدان بضــودي: الدراسـة الثالثــة
ــة دراســة ،تعزيــز النضــج الــوظيفي لرلــة  "زيــن العــراق"، برليليــة لآراء عينــة مــن مــدراء شــركة الاتصــالات النقال

 .26-1ص ص ، 2019 ،02 العدد 09المجلد  ،جامعة كركوك للعلوم الإدارية والاقتصادية
، اليقظػػة التفاهسػػية، لاليقظػػة التجاريػػة التعػػرؼ علػػا دور اليقظػػة الاسػػتًا يجية إلى ػػاوؿ البػػا ثوف هػػذا الدراسػػة 

الػولييي دراسػة برليليػة   القدرة علا التيوؽ، القدرة علا ابزاذ القرارلاليقظة البيئية  في  ع ي  الفيى  ،التقتٍاليقظة 
 لآراا عيفة مج مدراا شركة الا صالات الفقالة  لعراؽ.

 ولتحقيد هدؼ هذا الدراسة م الاعتماد علا الدفهى الوايي التحليلي لدوضػوع اليقظػة الاسػتًا يجية ودورهػا في
برقيػػد مؤشػػرات الفيػػى الػػولييي ليعػػ ز الدفظمػػة الدبحوضػػة لشػػركة الا صػػالات الفقالػػة العػػراؽ  وضػػماف برقيػػد مي ا ػػا 

واسػػتادمذ اسػػتمارة الاسػػتبانة الػػتي وزعػػذ علػػا عيفػػة   ، غتفامهػػا لليػػرص التهديػػدات الدتمثلػػة في عيئتهػػا التفاهسػػية
 .الدستو ت الإداريةمبحوث مج أاحاب القرار بداتلف  30البحث عواق  



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   الفصل الأول: الأدبيات النظرية "النضج الوظيفي والديادة الادتراتيجية".    ـــــــ

10 
 

لرموعػػػػة مػػػػج الاسػػػػتفتاأات الػػػػتي  ؤكػػػػد معفويػػػػة علبقػػػػات الار بػػػػاط والأضػػػػر ولرموعػػػػة مػػػػج  إلىو واػػػػل البػػػػا ثوف 
الدقتً ات اليرورية للمفظمة الدبحوضة مفها  اأة الشركة للم يد مج الاهتماـ مج أأل  يعيػل وبرديػد هيكلػة إنشػاا 

ات الدياأئػػة لتمكفهػػا مػػج الػػرد والاسػػتجاعة لدػػا لغػػري لسػػوؽ و ػػدات متاصصػػة  لبحػػث و طػػوير للتحسػػس  لحركػػ
 عملها.

ولقػػد أواػػػذ الدراسػػػة  لاهتمػػػاـ عفظػػػاـ اليقظػػػة الاسػػػتًا يجية لشػػػا يػػػوهر الدعلومػػػات الدر بطػػػة  ليقظػػػة التفاهسػػػية لشػػػا 
وعتيعيػػل  ،يسػػهفي في إكسػػاب اليػػرد العامػػل بدجموعػػة مػػج الدعػػارؼ والخػػبرات الػػتي بسكفػػي مػػج اختيػػار البػػديل الدفاسػػا

آليػػات لتحػػديث هيكلػػة إنشػػاا و ػػدات متاصصػػة  لبحػػث والتطػػوير للتحسػػس  لتحركػػات الدياأئػػة لتمكفهػػا مػػج 
 والتعرؼ علا أذواؽ الدستييديج للحياظ علا  صتها السوقية وضماف البقاا ،الرد والاستجاعة لدا لغري في السوؽ

 هػػفي الدعفويػػة وإقامػػة الػػدورات التدريبيػػة بهػػدؼ ز دة و شػػجي  عامليهػػا الدتيػػوقتُ في أعمػػالذفي لرهػػ  رو  ،والاسػػتمرار
 مهار في وخبرا في.
النضـــج الـــوظيفي وعلاقتـــو بالالتـــزام التنظيمـــي لـــدى مـــديرات  ،صـــفاء زيادة بضـــادة عطيـــة: الدراســـة الرابعـــة

رســالة مقدمــة لنيــل شــهادة  ،الدــدارس الأساســية الخاصــة في لزافظــة العاصــمة عمــان مــن وجهــة نظــر الدعلومــات
جامعـــة الشـــرق الوســـط  ،قســـم الدنـــاىج والإدارة التًبويـــة ،بزصـــص إدارة وقيـــادة تربويـــة ،الداجســـتير في التًبيـــة

 .142-1، ص ص 2020حيزران 
التعػػػرؼ علػػا مسػػتوى الفيػػى الػػػولييي وعلبقتػػي  لالتػػ اـ التفظيمػػي لػػػدى  إلى اولػػذ البا ثػػة في هػػذا الدراسػػة 

 يػػػػػث كانػػػػػذ متػػػػػػتَات الدراسػػػػػة هػػػػػي الفيػػػػػى الػػػػػولييي  ،مػػػػػديرات الدػػػػػدارس الأساسػػػػػية الخااػػػػػة بدحاهظػػػػػة عمػػػػػاف
الالتػ اـ ، الالتػ اـ الاسػتمراري، والالتػ اـ التفظيمػي لالالتػ اـ العػاطيي  ابزػاذ القػرار ،التػدريا الػولييي ،لالاستكشاؼ

 لالت اـ الأخلبقي . ،الدعياري
الدراسة م الاعتماد علا الدفهى الواػيي التحليلػي واػممذ البا ثػة اسػتبانة موأهػة  إشكاليةومج أأل معارة 

 مج أأل معارة عيا ت الدراسة. SPSSاالة للدراسة واعتمدت علا عر مى  364الدعلومات  يث وزعذ  إلى
لرموعة مج الفتالى ألعها أني هفاؾ درأة وعي عالية لدى مديرات الددارس وإدراكهػفي لألعيػة  إلى والذ البا ثة 

لرموعػة مػج الاسػػتفتاأات  إلىوبرسػتُ داهعيػتهفي  ،الفيػى الػولييي لدػا لػي مػػج أضػر كبػتَ علػا أداا الدعلمػتُ والدعلمػػات
ة للمفظمػػة الدبحوضػػة مفهػػا  اأػػة الشػػركة الػػتي  ؤكػػد معفويػػة علبقػػات الار بػػاط والأضػػر ولرموعػػة مػػج الدقتً ػػات اليػػروري

للم يػػػػد مػػػػج الاهتمػػػػاـ مػػػػج أأػػػػل  يعيػػػػل وبرديػػػػد هيكلػػػػة إنشػػػػاا و ػػػػدات متاصصػػػػة  لبحػػػػث و طػػػػوير للتحسػػػػس 
 . لتحركات الدياأئة لتمكفها مج الرد والاستجاعة
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لػػولييي أواػػذ البا ثػػة  لحيػػاظ علػػا الدسػػتوى الدر يػػ  الػػذي ألهر ػػي نتػػالى الدراسػػة مػػج خػػلبؿ  ع يػػ  الفيػػى ا
 ،لدى مديرات الددارس الأساسية الخااة في لزاهظة العاامة عماف والتعريف عػي وبأنواعػي وبألعيتػي  لعمليػة الإداريػة

وعلػػػا الحيػػػاظ علػػػا مسػػػتوى  ،وضػػػرورة ههػػػفي ودراسػػػة وبرليػػػل العفااػػػر والأععػػػاد الدكونػػػة للفيػػػى الػػػولييي للمػػػديرات
سػػتوى الالتػػ اـ التفظيمػػي لػػدى مػػديرات الدػػدارس الأساسػػية خااػػة الدر يػػ  الػػذي ألهر ػػي نتػػالى الدراسػػة هيمػػا يتعلػػد بد

 .و ع ي  الفيى الولييي لدى الدديرات بجمي  مدارس الدملكة الأردنية الذاطية ،لزاهظة العاامة عماف
مسـتوى النضـج الـوظيفي لـدى  ،سمـرة ولزمـود أبـ ،صـاع وجعفـر أبـ ،شذى ناصر الأعرج: الدراسة الخامسة

ــة ىيرســي بلانشــرد مــن وجهــة نظــر الدــديرين ،لزافظــة بيــت لحــمالدعلمــين في  ــة  ،وفــق نظري ــة التًبوي المجلــة الدولي
 .100-1، 2020 ،حيزران ،جامعة القدس ،02العدد  ،09المجلد  ،الدتخصصة

مسػػتوى الفيػػى الػػولييي لػػدي الدعلمػػتُ في لزاهظػػة عيػػذ لحػػفي مػػج  إلى اولػػذ البا ثػػة في هػػذا الدراسػػة التعػػرؼ 
  ،وأهة نظر الدديريج مج خلبؿ الألظاط القيادية للمديريج وهد لفظرية الفيى الولييي لكل مج هتَسي علبنشرد

لرتمػػػ  الدراسػػػة مػػػج جميػػػ  مػػػديري ومػػػديرات الدػػػدارس   كػػػوف ،واسػػػتادمذ البا ثػػػة الدػػػفهى الػػػولييي في دراسػػػتها
مػػػديرا  172والبػػالع عػػددهفي  "2019-2018" مػػج عػػاـ الأوؿالحكوميػػة في لزاهظػػة عيػػذ لحػػفي في اليصػػػل الخااػػة و 
لقيػػاس مسػػتوى الفيػػى الػػولييي وهػػد نظريػػة هريسػػي  "2013" هقامػػذ البا ثػػة عتبػػتٍ أداة الدراسػػة الدطػػتَي ،ومػػديرة
لظػ  مفهػا يقػيس مسػتوى الفيػى هقرة موزعة علا أرععة ألظػاط قياديػة كػل  40 يث  كونذ الاستبانة مج  ،علبنشرد

 وقد م التحقد مج ادقها وضبا ا  لطرؽ التًعوية والإ صالية الدفاسبة. ،الولييي للمرؤوستُ
وقػػد ألهػػرت نتػػالى هػػذا الدراسػػة أف الػػفم  القيػػادي الأكثػػر  يػػورا وشػػيوعا للمػػديريج في الدػػدارس لزاهظػػة عيػػذ 

وهػػػذا يعػػػتٍ وهػػػد نظريػػػة هريسػػػي علبنشػػػرد أف مسػػػتوى الفيػػػى الػػػولييي  ،يليػػػي لظػػػ  الدشػػػاركة ،لظػػػ  الإقفػػػاع ولحػػػفي هػػػ
الػػدنيا والدر يعػػة بدعػػتٌ أف مػػديري الدػػدارس في لزاهظػػة  ،وضػػمج  ػػدودا ،ضػػمج مسػػتوى الفيػػى الدتوسػػ و للمعلمػػتُ ه

 عيذ لحفي يروف أف مستوى الفيى الولييي لدعلميهفي متوسطا.
ة عتُ  قديرات أهراد عيفة الدراسة لفم  التيػويض  عػ ي وأود هروؽ ذات دلالة إ صالي إلىكما أشارت الفتالى 

وعػػدـ وأػػود هػػروؽ ذات دلالػػة إ صػػالية في جميػػ   ،وعػػدد سػػفوات الخػػبرات ،والدؤهػػل العلمػػي ،التاصػػص: لدتػػػتَات
 .والدر لة التعليمية للمدرسة ،ونوع الددرسة ،أفس الددرسة: الألظاط  ػري لدتػتَات

إعػادة و فييػذ عػرامى ، أواذ البا ثة بدجموعة مػج التواػيات ألعهػا ،الدراسةفي ضوا الفتالى التي  والذ إليها 
جماعػػة مػػج  والػػفم  القيػػادي الدفاسػػا لكػػل موقػػف أ  دريبيػػة لتػػدريا مػػديري ومػػديرات الدػػدارس لتػػ هيلهفي لاختيػػار

ات بحػػوث الاهتمػػاـ أكثػػر عفظريػػة هتَسػػي وعلبنشػػرد في القيػػادة وذلػػا مػػج خػػلبؿ إأػػراا دراسػػو الدعلمػػتُ في الددرسػػة 
 للكشف عج إلغاعيا ا ومدى ملبلمتها للمجتم  اولي.
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دراســة  ،دور اليقظــة الاســتًاتيجية في تعزيــز النضــج الــوظيفي ،بوحنيــة لديــاء ،عــزري رقيــة: الدراســة السادســة
مــذكرة مقدمــة لاســتكمال متطلبــات شــهادة  ،حالــة عينــة مــن مــوظفي مؤسســة اتصــالات الجزائــر بولايــة الــوادي

-1، 2020/2021 ،جامعــة بضــو لخضــر ،كليــة العلــوم الاقتصــادية والتجاريــة وعلــوم التســيير ،أكــادييماســتً 
89. 

التعػرؼ علػا دور اليقظػة الاسػتًا يجية في التع يػ  الفيػى الػولييي دراسػة  إلى اولذ البا ثتاف في هػذا الدراسػة 
أنواع اليقظة الاستًا يجية وأععاد الفيػى   يث بسثلذ متػتَات الدراسة في ،، الة مؤسسة ا صالات ار الر  لوادي

 الولييي.
واسػػتادمذ البا ثتػػاف الاسػػتبياف كػػ داة ، ولتحقيػػد هػػدؼ هػػذا الدراسػػة م اسػػتاداـ الدػػفهى الواػػيي التحليلػػي

  30ل   اسػتمارة لكػج م اسػتًأاع40 يث م  وزيعي علا عيفة مج موليي الدؤسسة علع عددهفي ل ،رم  البيا ت
معرهػػػة وأػػػود علبقػػػة معفويػػػة عػػػتُ اليقظػػػة الاسػػػتًا يجية  وكػػػاف الذػػػدؼ الأسمػػػا في هػػػذا الدراسػػػة هػػػوقػػػد   ،مفهػػػا هقػػػ 

 والفيى الولييي.
وفي الأخػػػتَ م  ،وقػػػد ألهػػػرت نتػػػالى هػػػذا الدراسػػػة بأف اليقظػػػة الاسػػػتًا يجية  سػػػاهفي في  ع يػػػ  الفيػػػى الػػػولييي

لػػػا لدػػػا لذػػػا مػػػج دور في  فميػػػة الفيػػػى لػػػدى في الدؤسسػػػة وذ ،الت كػػػد علػػػا ضػػػرورة وأػػػود خليػػػة لليقظػػػة الاسػػػتًا يجية
 العاملتُ.

علــى  اوانعكاســاتهالقــدرات القياديــة  ،د.ميســون عبــد الله أبضــد ،محمد ســالم عبــد الجــرجي : الدراســة الســابعة
لرلـــة ، فـــراد العـــاملين دراســـة اســـتطلاعية لآراء عينـــة مـــن العـــاملين في مديريـــة تربيـــة نينـــوىلأالنضـــج الـــوظيفي ل
-413، 30/09/2021 ،01ج ، 55 العـدد، 07المجلد  ،جامعة العراق، الإدارية والاقتصاديةتكريت للعلوم 

428. 
 التعػػػػػػػػػػرؼ علػػػػػػػػػػا مػػػػػػػػػػدى انعكػػػػػػػػػػاس القػػػػػػػػػػدرات القياديػػػػػػػػػػة في مديريػػػػػػػػػػة  رعيػػػػػػػػػػة نيفػػػػػػػػػػوى إلىاسػػػػػػػػػػتهدهذ الدراسػػػػػػػػػػة 
علػػػا الفيػػػى   ،والقػػػدرة علػػػا الا صػػػاؿ ،القػػػدرة علػػػا برليػػػل الدشػػػكلة و لهػػػا ،الإنسػػػانية ،بأععادهػػػا الأرععػػػة لاليفيػػػة

وبسحػورت مشػكلة الدراسػة في طػرح العديػد مػج التسػاؤلات كػاف ألعػا  ،الولييي للؤهػراد العػاملتُ  عتبػارا متػػتَا تاععػا
 هل  وأد علبقة ار باط ونضتَ عتُ القدرات القيادية والفيى الولييي؟ 

لوب الدػػػفهى الواػػػيي وبساشػػػيا مػػػ  برقيػػػد الذػػػدؼ الػػػرليس للدراسػػػة سػػػعا البا ثػػػاف ومػػػج خػػػلبؿ اعتمػػػاد علػػػا أسػػػ
  أعػػدتوالتحليلػػي لتػػ طتَ الاطػػار الفظػػري ومعارػػة وبرليػػل لبيػػا ت الػػتي م استحصػػالذا عػػج طريػػد اسػػتمارة الاسػػتبانة 

  مػج لرتمػ  238ذ اختػتَت عيفػة قوامهػا لإ ،العػاملتُ في مديريػة  رعيػة نيفػوى الأهرادك داة رليسة رم  البيا ت مج 
ولػػػرض برليػػل  لػػا البيػػا ت الدتحصػػلة عليهػػا اعتمػػد البا ثػػاف علػػا عػػدد مػػج الأسػػاليا الإ صػػالية  ،  هػػردا950ل
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أف القػدرات : هقد م التوال للعديد مػج الفتػالى  يػث كػاف ألعهػا  ،الخااة  لواف والتشايص لدتػتَات الدراسة
 ،للؤهػراد العػاملتُ وعلػا لضػوا ملحػوظالقيادية في مديرية  رعيػة لزاهظػة نيفػوى كػاف لذػا انعكػاس علػا الفيػى الػولييي 
 . يث أف العلبقة عتُ متػتَات الدراسة الحالية كانذ علبقة معفوية موأبة دالة

 .  الأجنبيةالدراسات : الفرع الثاني
 الأأفبيةفي هذا اليرع عرضفا الدراسات التي سبقتفا في طرح موضوع الفيى الولييي  للػة 

 :الأولىالدراسة 
CAROLINE HOORN. CAREER MATURITY AMONGST FIRST EAR 

UNIVERSITY STUDENTS IN ACOMMERCE FACULTY AT A 

TERTIARY INSTITUTION IN THE WESTERN. Mini-thesis submitted in 

partial fulfillment of the requirements for the degree of MAGISTER 

ADMINISTRATIONIS. UNIVERSITY OF THE WESTERN CAPE. 

NOVEMBER 2013. 

خمػس مرا ػل سػل  اليػوا علػا مسػتوى  1979في الوأػود البشػري  ػدد سػوعر  أساسػيالفيى الولييي شػرط 
مسػتوى الفيػى  في وليسػ الأهػرادمػ  ذلػا يت ايػد الاعػتًاؼ  ف و الفيى الذي لغا علا اليرد برقيقي في سػج معيفػة 

بحث البحث الحػار في طبيعػة هػذا  ،الدتعلد  لفيى الولييي الأمرف يكونوا مج األ معارة أالولييي  يث يفبػي 
الدعلومػػػات الذا يػػػة  أيل م برقيػػػد في انتشػػػار أوانػػػا لزػػػددة مػػػج الفيػػػى الػػػولييي الأولىالفيػػػى عػػػتُ طػػػلبب السػػػفة 

ارامعػة الدهفيػة  الدتبادلػةلػا م هحػص العلبقػات ذ إلى  لإضػاهةالػولييي  التاطي  و الدعلومات الدهفية و ابزاذ القرار و 
اسػػتعداد  إلىيشػػتَ الفيػػى الػػولييي عشػػكل عػػاـ  العػػرؽو ارػػفس و ععػػض متػػػتَات السػػتَة الذا يػػة مثػػل العمػػر و للفيػػى 

 .(savickas 1984التعامل م  مهاـ التطوير الولييي لو مفاسبة للعمر و اليرد لابزاذ قرارات مهفية مستفتَة 
م  .  رامعػػةالأولىلطػػلبب السػػفة  إأػػا ت  303ل اأػػل برديػػد مسػػتوى الفيػػى الػػولييي م جمػػ  عيفػػة مػػج مػػج

طالبػات السػفة و مػج طػلبب ( =N 303ل كونذ لرموعػة العيفػة  استاداـ الدفهى الوايي  لاعتماد علا لاستبياف
الفيػى و ابزػاذ القػرار و الدهفيػة و  كامػل الدعلومػات الذا يػة و التاطي  الػولييي   رامعة في جمهورية مصر العرعية الأولى

 أسػػاسفي الفيػػى الػػولييي علػػا  إ صػػاليةالػػولييي عػػتُ الطػػلبب الدشػػاركتُ عيفمػػا لم  كػػج هفالػػا هػػروؽ ذات دلالػػة 
  .ارفس كانذ هفاؾ ععض اليروؽ العرقية في الفيى الوليييو العمر 

 الفتػػػالى عػػػج ععػػػض الفتػػػالى الدثػػػتَة للبهتمػػػاـ ولكػػػج لغػػػا  يسػػػتَها بحػػػذر نظػػػرا لاسػػػتاداـ عيفػػػة ملبلمػػػة أسػػػيرت
 .مج السكاف أوس التعميفي علا نطاؽ  إمكانية لتار  قييد و 
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W. (2018). Student’s Career Maturity: Implications on Career Counselling. 

International Journal of Academic Research in Business and Social 

Sciences, 8(4) 
كمػػا  اولػػذ  ،الػػولييي الإرشػػادهحػػص مسػػتوى الفيػػى الػػولييي وآثارا علػػا عػػرامى  إلىهػػدهذ هػػذا الدراسػػة 

 ،العػػػػرؽ ومسػػػػار الدراسػػػػة ،ارػػػػفس: الدتػػػػػتَات في هػػػػذا الدراسػػػػة مر بطػػػػة بدتػػػػػتَات أخػػػػرى مثػػػػلبرديػػػػد مػػػػا إذا كانػػػػذ 
 .والتحصيل الاكادلؽي

م برليػػػػػػل البيػػػػػػا ت  سػػػػػػتاداـ التحليػػػػػػل الواػػػػػػيي والتحليػػػػػػل  ،م أخػػػػػػذ عيفػػػػػػات عشػػػػػػوالية ومػػػػػػفهى استقصػػػػػػالي
 .الاستفتاأي

الدسػػػتوى  إلىالفيػػػى الػػػولييي عػػػتُ الطػػػلبب الدصػػػفيتُ مػػػج الدسػػػتوى الأد   ،أنػػػي وعشػػػكل عػػػاـ إلى شػػػتَ الفتيجػػػة 
 ،علػػا ارػػفس ومسػػار الدراسػػة لطػػلبب كػػاف لستليػػا عشػػكل كبػػتَ عفػػااووأػػدت أييػػا أف الفيػػى الػػولييي ل ،الدتوسػػ 

لم يكػػػج هفػػػاؾ هػػػرؽ كبػػػتَ عػػػتُ الفيػػػى  ،مػػػ  ذلػػػا .والوضػػػ  الاأتمػػػاعي والاقتصػػػادي للؤسػػػرة ،والتحصػػػيل العلمػػػي
   .الولييي للطلبب علا أساس العرؽ

 ،الػولييي  لعػا دورا مهمػا في  طػوير الدتػػتَيج والإرشػادأنػي علػا الػرغفي مػج أف عػرامى الوأيػي  إلىوخلص التقريػر 
والوضػػػ  الاأتمػػػاعي والاقتصػػػادي  ،مسػػػار الدراسػػػة والتحصػػػيل الاكػػػادلؽي ،لعػػػا ارػػػفس ،إلا انػػػي كمػػػا أشػػػتَ سػػػاعقا
 .الفتالى لذا آثار مهمة علا  طوير التوأيي والإرشاد الولييي .للؤسرة دورا مهما أييا
 :  الدراسة الثالثة

Students Career Maturity Scale: ConstructValidity And Reliability 

Study: -Edo Lestari، Fatwa INTERNATIONAL JOURNAL OF 

SCIENTIFIC & TECHNOLOGY RESEARCH VOLUME 8، ISSUE 01، 

JANUARY 2020  

الدؤشػػرات الػػتي شػػكلذ متػػػتَات في و موضوقيتػػي اكتشػػاؼ اروانػػا و برليػػل اػػحة البفػػاا  إلىهػػدهذ هػػذا الدراسػػة 
عطريقػػػة اخػػػذ العيفػػػات العشػػػوالية  أخػػػذهفيفي يوأياكػػػارتا الػػػذيج م "x"الثػػػالمح عشػػػر مػػػج الددرسػػػة الثانويػػػة م ،السػػػيارة
 .البسيطة

م برليػل عيػا ت البحػث  ،البيػا ت  سػتاداـ مقيػاس الفيػى الػوليييم استاداـ الدػفهى الواػيي عطريقػة جمػ  
 CFA مػ  التًكيبػات العاكسػة مػج خػلبؿ SMRT PL 3.2.8 (SEMل سػتاداـ لظذأػة الدعػادلات الذيكليػة 

2ndOrder  الدؤشػرات الػتي  تشػكل و موضوقيػة اروانػا و عػج اػحة  الإعلبفم ، عفاا علا برليل الفموذج الخارأي
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ف أفي  ػػتُ  .ابزػػاذ القػػرار الػػولييي وهيمفػػة لػػتعكس الفيػػى الػػولييي هػػ الأكثػػركػػاف ارانػػا  ،الػػولييي عفيػػة الفيػػى
 .الأدراؾأانا  والذي يعكس الفيى الولييي ه الأد ارانا 

 شػكيل عفػاا الفيػى الػولييي لػذلا و الدؤشرات كانذ قادرة علا الانعكػاس و ف جمي  اروانا أالفتالى  ألهرتو 
القيػػاس لاف الفظريػػة الػػتي واػػيذ عفػػاا الفيػػى الػػولييي كانػػذ مفاسػػبة للبيػػا ت التجريبيػػة الػػتي م لؽكػػج قبػػوؿ لظػػوذج 

 .الحصوؿ عليها
 :لتي تناولت السيادة الاستًاتيجيةالدراسات السابقة ا: الدطلب الثاني

علػا دراسػات لزليػة وعرعيػة واليػرع الثػالمح عػرض الدراسػات  الأوؿفي هدا الدطلػا هػرعتُ واشػتمل اليػرع  سفتفاوؿ
 .الأ دث إلىمر بة مج الأقدـ  ،الأأفبية
 :الدراسات العربية والمحلية: الأولالفرع 
 :  الأولىالدراسة 

دراسة ميدانية حـول السـيادة الاسـتًاتيجية في  ،فائق مشعل قدوري العبيدي ،ىادي مروان أبضد العيساوي
 ،2002 ،2العـدد  ،2المجلـد  ،لرلة اقتصاديات الأعمـال ،الأخلاقي في عدد من الجامعات العراقيةإطار الدناخ 
 .72-53 الصفحات

التعػػرؼ علػػا الػػدور الػػذي يلعبػػي الدفػػاخ الأخلبقػػي في برقيػػد السػػيادة الاسػػتًا يجية  والذػػدؼ مػػج هػػذا الدراسػػة هػػ
لػدى عيفػة لستػارة مػج القيػادات الأكادلؽيػة في عػدد مػج  ،وأععادها مفطقة الفيوذ اليػ  التفاهسي والتكويج التفاهسي

و تمحػور مشػكلة  ،و تمحور مشكلة البحث في برديد الدفطلقات في عدد مج ارامعػات العراقيػة ،ارامعات العراقية
 ،البحث في برديد الدفطلقات اليكرية واليلسػيية لذػذا الدفظػر علػا مسػتوى مؤسسػات التعلػيفي العػار في البيئػة العراقيػة

ولػػرض برقيػػد أهػداؼ البحػػث وهروضػػي م وضػ  لسططػػاً اهتًاضػياً  ػػددت مػػج خلبلػي طبيعػػة العلبقػات الدفطقيػػة عػػتُ 
 متػتَات البحث وأععادا.

وكانػػذ الاسػػتبانة عواػػيها أداة رليسػػية في  ،واسػػتادـ البا ػػث الدػػفهى الواػػيي التحليلػػي مػػج أأػػل علػػوغ الفتػػالى
ذ م اختيػػػار عيفػػػػة مػػػػج ارامعػػػات العراقيػػػػة لأامعػػػػة إ ،نػػػػا الديػػػدالمح للبحػػػػثجمػػػ  البيػػػػا ت والدعلومػػػات الدتعلقػػػػة  را

  قالػػػداً 204أامعػػػة اليلوأػػة  ميػػدانياً للبحػػػث مػػج خػػلبؿ عيفػػػة علػػػذ ل ،أامعػػة سػػامراا ،أامعػػة الأنبػػػار ، كريػػذ
إذا كانػػػذ الاسػػػتمارات الصػػػالحة  ،  قالػػػداً أكادلؽيػػػاً 432أكادلؽيػػػاً مػػػج أاػػػل لرتمػػػ  البحػػػث الكلػػػي البػػػالع عػػػددهفي ل

   استمارة استبانة.193ل الإ صاليللتحليل 
إف برقيػػػد : والتواػػػيات الػػػتي أػػػاات مطاعقػػػة ليرضػػػيا ي كػػػاف مػػػج ألعهػػػا تالاسػػػتفتاأاوخػػػرج البحػػػث بجملػػػة مػػػج 

 ،هػػاالسػػيادة الاسػػتًا يجية في ارامعػػات العراقيػػة عيفػػة البحػػث يعتمػػد عشػػكل كبػػتَ علػػا وأػػود مػػفخ أخلبقػػي ملبلػػفي هي
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يشج  الدوليتُ علا  قد  أهيل ما لديهفي مج مهارات ولؽكج القػادة مػج ابزػاذ قػرارات أكثػر موضػوعية  كػوف سػر 
 لصاح الدفظمات و يوقها.

 واػػلذ الدراسػػة إلى لرموعػػة مػػج التواػػيات اليػػرورية اعرزهػػا هػػي  ع يػػ  الاهتمػػاـ عتفػػوع الخػػدمات في ارامعػػات 
التفاهسػي الػذي  تعػرض لذػا في مفػاطد نيوذهػا مػج خػلبؿ إنشػاا براليػات  عيفة البحث وذلا مج أأل إزالة اليػ 

اسػػتًا يجية مػػ  ععػػض ارامعػػات الدتميػػ ة، وضػػرورة علػػا الدؤسسػػة برديػػد الدعػػايتَ الأخلبقيػػة الػػتي  عمػػل ضػػمج إطػػار 
قيػػة داخػػل ارامعػػات مػػج أأػػل  قليػػل الدشػػاكل الػػتي  واأػػي الدػػوليتُ أضفػػاا العمػػل مػػج خػػلبؿ الار قػػاا  لثقاهػػة الأخلب

 ارامعة.
 

 :  الدراسة الثانية
دور الاربذـــــال الاســـــتًاتيجي في برقيـــــق الســـــيادة  ،حكمـــــت رشـــــيد ســـــلطان ،لزمـــــود محمد أمـــــين الباشـــــقالي

دراســة اســتطلاعية لآراء القيــادات الاداريــة في عينــة مــن الجامعــات الخاصــة في إقلــيم كوردســتان  ،الاســتًاتيجية
 .126-95، ص ص 2021مارس )آذار(  ،1ع ،41لرلد  ،العراق

 وضػيح دور الاربذػاؿ الاسػتًا يجي ومػج خػلبؿ متطلبا ػي الدتمثلػة في اليقظػة  إلىهدؼ البا ثػاف في هػذا الدراسػة 
والػػذاكرة الدفظميػػة في برقيػػد السػػيادة الاسػػتًا يجية ومػػج خػػلبؿ  ، وليػػف الدػػوارد ،الاسػػتًا يجية الرشػػاقة الاسػػتًا يجية

 والتشكيل التفاهسي. ،اليػ  التفاهسي أععادا الدتمثلة في دالرة الفيوذ
و تمحػػور مشػػكلة البحػػث في برديػػد العلبقػػة طبيعػػة العلبقػػة الار بػػاط والتػػ ضتَ عػػتُ الاربذػػاؿ الاسػػتًا يجي والسػػيادة 

 الاستًا يجية في ارامعات الدبحوضة.
هى الاسػػػتقرالي الدػػفولذػػذا الدراسػػة في برقيػػد أهػػداهها م وضػػػ  أرعػػ  هرضػػيات رليسػػية لػػػذلا واعتمػػدت الدراسػػة 

شاصػػػاً لؽثلػػػوف  200ذ جمعػػػذ عيا  ػػػي عواسػػػطة الاسػػػتبانة وم  وزيعهػػػا علػػػا عيفػػػة عشػػػوالية مػػػج إلواػػػف برليلػػػي  
 لدالػػة  وقػػد  72.5  اسػػتبانة عفسػػبة اسػػتجاعة علػػػذ ل145في ارامعػػات الدبحوضػػة واسػػتًد مفهػػا ل الإداريػػةالقيػػادات 

  .SPSS: V22ل الإ صاليةعواسطة الح مة  إ صالياعورذ البيا ت 
وقػػػد عيفػػػذ نتػػػالى الدراسػػػة وأػػػود علبقػػػة ار بػػػاط معفويػػػة عػػػتُ الاربذػػػاؿ الاسػػػتًا يجي والسػػػيادة الاسػػػتًا يجي علػػػا 

و تبػػايج ارامعػػات الدبحوضػػة مػػج  يػػث  بيفهػػا للبربذػػاؿ الاسػػتًا يجي وأخػػتَاً قػػدمذ  ،الدسػػتوى الكلػػي للعيفػػة الدسػػجلة
 الدراسة عدداً مج الدقتً ات.

علػا  ستفادوذلا  لا مج نقاط قو ا في البفاا التفاهسية اسة علا ارامعات الدبحوضة الاستيادالدر اذ أو  كما
للتفػاهس الدػدمر، والسػعي إلى التعػرؼ علػا أهػداؼ ارامعػات  نشاا براليات استًا يجية م  ععض ارامعات  ياد إ
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عرهػة الصػورة الذهفيػة عػج كػل لذفي مج خلبؿ م وقف السوقيعدراسة الد ، والقياـة لدعرهة  وأيها في الاستًا يجيةالدفاهس
اليػػػرص وبذفػػػا قػػػاط القػػػوة واليػػػعف الداخليػػػة عدقػػػة لاقتفػػػاص علػػػا  قيػػػيفي ن ومػػػج ثم العمػػػل مفػػػاقص لػػػدى ز لفػػػي،

 .السادية التهديدات والواوؿ إلى الدر بة
 

 :  الدراسة الثالثة
دراســــة حــــول تأثـــير القيــــادة الرؤيويــــة في الســــيادة  ،زىــــراء بصــــال صـــري ،حســـيف صــــبيا لزيســــن الكعـــي

دراسـة برليليـة لآراء عينـة مـن العـاملين في شـركة  ،الاستًاتيجية من خلال الدور الوسيط للاربذـال الاسـتًاتيجي
 نور الكفيل للمنتجات الحيوانية والغذائية.

Wraith scientific journal  ة الـوارث العلميـةأكادييـ ،الأولعدد خـاص للمـؤبسر العلمـي الـدولي، 
 .292-271، ص ص 2021 ،جامعة وارث الأنباء ،والاقتصاد الإدارةبالتعاون مع كلية 

برديػػػػد نضػػػتَ القيػػػادة الرؤيويػػػػة في السػػػيادة الاسػػػتًا يجية الدتمثلػػػػة في  إلىيهػػػدؼ هػػػذا البحػػػػث عصػػػور ي الأساسػػػية 
خػلبؿ الػدور الوسػي  للبربذػاؿ الاسػتًا يجي علػا التكػويج التفاهسػي  مػج  ،اليػػ  التفاهسػي ،أععادها لدالرة الفيػوذ

مستوى شػركة الكييػل للبسػتثمارات في لزاهظػة كػرعلبا الدقدسػة وقػد انطلػد البحػث بدشػكلة رليسػية  يػمفذ عػدت 
عتمػدة عالديػاً لقيػاس واعتمػد البحػث مقػاييس م ، ساؤلات  دور  وؿ طبيعة العلبقات الت ضتَية عتُ الدتػتَات ميػدانياً 

البفػاا التفاهسػي   ،اليػػ  التفاهسػي ، يمج مقياس القيادة الرؤيوية ضػلبث أععػاد هرعيػة هػي لدالػرة الفيػوذ ذإمتػتَا ي 
 إدارة الدواها . ،في  تُ نلف مقياس الاربذاؿ الاستًا يجي مج ععد هرعتُ لعا لالتوأي الر دي

ستكشػافي كاختبػار عفػالي لقيػػاس اعتمػد البحػث التحليػل العػػاملي الا إ صػػالياولػػرض برليػل البيػا ت ومعارتهػا 
 ،الالضػراؼ الدعيػاري ،الواػيية لالوسػ  الحسػابي الإ صػاااتادؽ الدقاييس الدعتمدة ولرموعة مفاسبة مػج مقػاييس 

الدعادلػػػة الذيكليػػػة لقيػػػاس علبقػػػات التػػػ ضتَ برليػػػل  الفسػػػبية  معامػػػل ار بػػػاط الر ػػػا ولظذأػػػة الألعيػػػة ،معامػػػل الاخػػػتلبؼ
  SPSS: V23. لالإ صاليةالدسار وقد استادمذ  لا الأساليا مج خلبؿ البرامى 

اسػػػتفتاأات عديػػػدة كػػػاف مػػػج ألعهػػػا وأػػػود نضػػػتَ مباشػػػر للقيػػػادة الرؤيػػػة في  إلىوم التواػػػل مػػػج خػػػلبؿ البحػػػث 
الرؤيويػػة في السػػيادة الاسػػتًا يجية مػػج خػػلبؿ الاربذػػاؿ الاسػػتًا يجية السػػيادة الاسػػتًا يجية ونضػػتَ غػػتَ مباشػػر للقيػػادة 

وأف متػػػتَ الاربذػػاؿ الاسػػتًا يجية يتوسػػ  العلبقػػة عػػتُ القيػػادة الرؤيويػػة في السػػيادة الاسػػتًا يجية علػػا مسػػتوى الشػػركة 
الدبحوضػة إذ مػا م الدبحوضة وفي ضوا هذا الاستفتاأات ايػذ لرموعة مج التوايات والتي  عتبر ذات قيمػة للشػركة 

 الأخذ بها.
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 ة رهػػ  مسػػتوى الاربذػػاؿ الاسػػتًا يجيوضػػة خااػػكمػػا أواػػذ الدراسػػة يفبػػػي علػػا الدفظمػػات عامػػة والشػػركة الدبح
 كػػوف مر بطػػػة   لبحػػث عػػج هػػػرص أديػػدة قػػد  كػػػوف مر بطػػة أو لا خػػلبؿ التًكيػػػ  علػػا التوأػػي الػػػ  دي لػػديها مػػج

أديػػػػدة قبػػػػل الدفظمػػػػات الدفاهسػػػػة عشػػػػكل  مفتجػػػػات وعلبمػػػػات بذاريػػػػةنتاأيػػػػة وإدخػػػػاؿ  لخػػػػ  الحػػػػار للعمليػػػػات الإ
 عشكل أسرع.ر  ا أكبر ويسمح لذفي  لتوسي  استًا يجي الذى لغا أف يوهر لذفي أ

 
 : الدراسة الرابعة 

دراسـة حـول دور التحديـد الاسـتًاتيجي  ،علـي كـاظم حسـين ،فيصـل علـوان الطـائي ،أكرم لزسن الياسـري
دراســـة برليليـــة لآراء القيـــادات العليـــا في الشـــركة العامـــة لصـــناعة الســـمنت  ،الاســـتًاتيجيةفي برقيـــق الســـيادة 

 .51ص ،2017سنة  ،6المجلد  ،24العدد  ،والاقتصاد الإدارةلرلة  ،الجنوبية
مػػػػج خػػػػلبؿ إععػػػػاد  يالاسػػػػتًا يجكشػػػػف العلبقػػػػة والتػػػػ ضتَ عػػػػتُ التجديػػػػد   إلىكػػػػاف الذػػػػدؼ مػػػػج البحػػػػث الحػػػػار 

مشاركة القيادة  والسيادة الاستًا يجية مج خلبؿ أععادهػا لمفطقػة  ،استثمار اليرص ،الأعماؿ ر دة ،لالاستكشاؼ
التكويج التفاهسي واليػ  التفاهسي  و ػددت مشػكلة البحػث مػج خػلبؿ  شػايص ارػدوى مػج التجديػد  ،الفيوذ

لاسػػػػتًا يجية في لػػػػل الاسػػػػتًا يجي ومػػػػا هػػػػي الدقومػػػػات والإمكانيػػػػات لػػػػدى الدفظمػػػػات لتسػػػػاهفي في برقيػػػػد السػػػػيادة ا
التفػػاهس الديػػرد وم اػػياغة الفمػػوذج هرضػػي للبحػػث لأأػػل الت كػػد مػػج اػػحة اليرضػػيات الرليسػػية واسػػتادـ البحػػث 

 استمارة الاستبانة وسيلة رم  البيا ت والدعلومات.
اسػػتاداـ وأػػرى  ،  قالػػد امتمػػ  وعيفػػة للدراسػػة116 تػػ لف مػػج ل العليػػام اختيػػار عيفػػة قصػػدية مػػج القيػػادات 

  لدعرهػػػة علبقػػػة الار بػػػاط وبرليػػػل الالضػػػدار Personععػػػض الأسػػػاليا الإ صػػػالية مفهػػػا الفمػػػوذج الار بػػػاط البسػػػي  ل
 . SPSS: V23ل الإ صاليالخطي الدراسة لتحقيد مج احة اليرضيات مج خلبؿ البر مى 

ألعها وأود علبقة ار بػاط موأبػة ومعفويػة وعػتُ متػػتَات الدراسػة أمػا  تالاستفتاأاوقد  وال البحث لعدد مج 
أهػػػفي التواػػػيات علػػػا الشػػػركة التفسػػػيد والتعػػػاوف مػػػ  جميػػػ  الشػػػركات والدسػػػتثمريج مػػػج أأػػػل نسػػػيس الرؤيػػػة مشػػػتًكة 

 مفطقػػػة نيوذهػػػا ارػراهيػػػة وبدػػػا يعػػػ ز السػػػيادة إلى سػػػاهفي في سػػػد  اأػػػة السػػػوؽ وعػػػدـ السػػػماح للمفاهسػػػتُ الػػػدخوؿ 
 الاستًا يجية للشركة قيد البحث والعمل علا  ع ي  البعد مفطقة الفيوذ.
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 :  الدراسة الخامسة
دراســة برليليــة حــول  ،علــي كــاظم حســين الشــريفي ،فيصــل علــوان الطــائي ،أكــرم لزســن مهــدي الياســري

العامـة لنصـاعة السـمنت  لآراء القيادات العليا في الشركة ،الدعم الدنظمي وأثره في تعزيز السيادة الاستًاتيجية
 .1ص ،56العدد  ،14المجلد  ،الإداريةالمجلة العراقية للعلوم  ،الجنوبية

 فاولذ الدراسة موضػوعاً يتًكػ  علػا العلبقػة والأضػر عػتُ الػدعفي الدفظمػي أععػادا والسػيادة الاسػتًا يجية الدتمثلػة في 
لػروؼ  ،العدالػة التفظيميػة ،الػدعفي الإشػرافي ،الحػواه  ،التكػويج التفاهسػي ،اليػػ  التفاهسػي ،أععادها لمفظمة الفيوذ

واسػػػػتفد  ،برديػػػػد أععػػػاد الػػػدعفي الدفظمػػػػي ومػػػدى نضتَهػػػا لتع يػػػػ  السػػػيادة الاسػػػتًا يجية إلىوهػػػدؼ الدراسػػػة  ،العمػػػل 
 لرموعة مج الدراأ  والدصادر العلمي التي اهتمذ بهذا الدوضوع. إلىالبحث 

 116وم اختيػػار عيفػػة قصػػدية  تػػ لف مػػج  ،الػػتي ا مػػذ بهػػذا الدوضػػوعم اختيػػار مػػج الدراأػػ  والدصػػادر العلميػػة 

قالػداً في الشػركة العامػة لصػفاعة السػمفذ ارفوعيػة وقػد  ركػػ ت أوانػا الدراسػة علػا إعػراز دور أععػاد الػدعفي الدفظمػػي 
أػػػرى برليلهػػػػا وم اسػػػتاداـ اسػػػتمارة الاسػػػػتبانة وسػػػيلة رمػػػ  البيػػػا ت والدعلومػػػات و  ،لتع يػػػ  السػػػيادة الاسػػػتًا يجية

معامػػػل الالضػػػدار البسػػػي   واسػػػتارأذ  ، سػػػتاداـ لرموعػػػة مػػػج الأسػػػاليا الإ صػػػالية لمعامػػػل الار بػػػاط البسػػػي 
  .SPSS: V23ل الإ صاليالفتالى مج خلبؿ البر مى 

 يسػاعد علػا ومج أعرز الاستفتاأات أف ععد الحواه  لم يلد الاهتماـ الكافي مج قبل أهػراد العيفػة قيػد الدراسػة ههػ
الدشاركة  لعمل ويره  الروح الدعفوية للعاملتُ مج أأل الدسػالعة  ع يػ  قػدرات الشػركة قيػد  و وأيي السلوـ وبرريكي لض

أمػا أهػفي التواػيات  شػجي  سػلوكيات الدواطفػة التفظيميػة بدػا ي يػد مػج الالتػ اـ  ،الدراسة  بذاا هػذا الظػاهرة التفاهسػية
الػػولييي والرضػػا الػػولييي ولؼلػػد نوعػػاً مػػج التفػػاهس في العمػػل الطػػوعي لبػػذؿ أهػػود إضػػاهية مػػج أأػػل ز دة الكيػػااة 

 لاستًا يجية للشركة قبل الدراسة.بدا يع ز السيادة ا الإنتاأية
 علي خالدية مصطفى عطا دراسـة حـول القيـادة الأصـلية وتأثيرىـا في برقيـق رؤى برسين: الدراسة السادسة
 ،دراســة اســتطلاعية لآراء عينــة مــن القيــادات الجامعيــة في الجامعــات الأىليــة في بغــداد ،الســيادة الاســتًاتيجية

 .67-43، ص ص 2022بسوز  27العدد  ،والإداريةلرلة الدراسات الاقتصادية 
اختبػار علبقػػة التػػ ضتَ الػػذي بردضػي القيػػادة الأاػػلية كمتػػتَ مسػػتقل في السػػيادة الاسػػتًا يجية   ػدؼ هػػذا الدراسػػة 

 ،وذلػػػا مػػػج خػػػلبؿ التعػػػرؼ علػػػا مػػػدى نضػػػتَ أععػػػاد القيػػػادة الأاػػػلية والدتمثلػػػة عػػػػ لشػػػياهية العلبقػػػات ،كمتػػػػتَ تاعػػػ 
 ،الاسػػتًا يجية والدتمثلػػة عػػػ لدالػػرة الفيػػوذالػػوعي الػػذاي  علػػا السػػيادة  ،الدعارػػة الدتوازنػػة ،الدفظػػور الأخػػلبؽ الػػداخلي

التكػػػويج التفاهسػػػي  وقػػػد م اختيػػػار ارامعػػػات في عػػػػداد ويتكػػػوف لرتمػػػ  الدراسػػػة عيفػػػة البحػػػث  ،اليػػػػ  التفاهسػػػي
العليػػػا لشػػػج هػػػفي بدسػػػتوى عمػػػدا معػػػاولمح العمػػػداا ورؤسػػػاا الأقسػػػاـ والػػػتي طلػػػذ القيػػػادات  الإداريػػػةبسثلػػػذ  لقيػػػادات 
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اسػتبانة علػا لرتمػ  البحػث ويهػدؼ معارػة البيػا ت اسػتادمذ  145كليات وقػد م  وزيػ   10في العليا  الإدارية
  اعتمػػدت البا ثتػػاف Amos v25 spss v23ل الإ صػػالي عتمػػاد الػػبر مى  الإ صػػاليةعػػدد مػػج الأسػػاليا 

لرموعػػػة مػػػج الفتػػػالى والػػػتي بسثلػػػذ  إلىالدػػػفهى الواػػػيي التحليلػػػي في إلصػػػاز هػػػذا البحػػػث وفي اوصػػػلة  واػػػل البحػػػث 
عوأود علبقة نضتَ معفوي كما  بتُ  عامل لرتم  الدراسة م  عقبات العمل عطرالد لستلية لامػتلبكهفي القػدرة والخػبرة 

هيػلًب عػج  وقعػا في لإ ػداث عييػل ضقػتهفي عتحليػل الدشػاكل وقػدر في علػا  ،التي بسكفهفي مج بذاوز الظروؼ الصػعبة
بحقيقػة ععػض الأمػور  لػرغفي مػج اػعوعتها واختػتفي  وأخبػارهفيهػفي للؤنشػطة و شػجيعهفي لدػولييهفي إلغاد الحلوؿ م  ههم

 البحث ععدد مج التوايات التي  ع ز مج متػتَات البحث الكليات قيد الدراسة.
 :ما  والذ لي الدراسةأهفي 
بحقػػالد الأمػػور، و سػػتعمل معػػايتَ واضػػحة  يتطلػػا مػػج إدارة كليػػة الرشػػيد أف  ػػور اهتمامهػػا بأخبػػار مفتسػػبيها -

وشػػياهة في التعامػػل مػػ  مفتسػػبيها والدتعػػاملتُ معهػػا. لأف ععػػد شػػياهية العلبقػػات لم يفػػاؿ الألعيػػة اللبزمػػة لػػدى الكليػػة 
 الدبحوضة. 

خلبقػػػي الػػػداخلي وذلػػػا ة كليػػػة عػػػػداد للعلػػػوـ الاقتصػػػادية أف  ػػػور اهتمامهػػػا عبعػػػد التطػػػور الأدار يفبػػػػي مػػػج إ -
 .ي  جمي  الدعتقدات والسلوكيات الدتيقةعتشج

 :  الدراسة السابعة
دراســــة اختباريـــــة حــــول تأثــــير الــــوعي الاســــتًاتيجي وأبعــــاده الـــــوعي  ،وآخــــرون ميثــــاق ىــــاتف الفــــتلاوي

الاســـــتًاتيجي الـــــداخلي والـــــوعي الاســـــتًاتيجي الخـــــارجي والـــــوعي الاســـــتًاتيجي بالوضـــــع الـــــراىن والـــــوعي 
عبر الدور الوسيط للتعلم الاسـتًاتيجي لآراء عينـة ، على السيادة الاستًاتيجية الاستًاتيجي بالوضع الدستقبلي

كـــانون  ،126العـــدد  ،والاقتصـــاد الإدارةلرلـــة  ،مـــن تدريســـي الجامعـــات الأصـــلية في لزافظـــة البصـــرة العـــراق
 .42-26الصفحات  ،2020 ،الأول

الاسػػػػتًا يجي في العلبقػػػػة مػػػػا عػػػػتُ الػػػػوعي معرهػػػػة الػػػػدور الوسػػػػي  لدتػػػػػتَ الػػػػتعلفي  والذػػػػدؼ مػػػػج هػػػػذا الدراسػػػػة هػػػػ
الاسػػتًا يجي والسػػيادة الاسػػتًا يجية في ارامعػػات الأهليػػة علػػا مسػػتوى لزاهظػػة البصػػرة مػػج خػػلبؿ  سػػاؤلات بحثيػػة 
ميادها يوضح  وأيهات البحث لاستكشاؼ مدى  وسػ  الػتعلفي الاسػتًا يجي في العلبقػة عػتُ الػوعي الاسػتًا يجي 

 والسيادة الاستًا يجية.
هػػػرداً  104لإبسػػػاـ برقيػػػد أهػػػداؼ البحػػػث م اختيػػػار لرموعػػػة مػػػج اليرضػػػيات وكانػػػذ عيفػػػة البحػػػث مكونػػػة مػػػج و 

 .إ صالية عتماد علا عدة وسالل  إ صالياارامعات الأهلية في البصرة وم معارة هذا البيا ت  إلىيفتموف 
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ععػػادا امتمعػػة في ارامعػػات الأهليػػة لرموعػػة مػػج الفتػػالى أعرزهػػا يلعػػا الػػتعلفي الاسػػتًا يجي بأ إلى واػػل البحػػث 
أف متػتَ الػوعي الاسػتًا يجي بأععػادا يػؤضر عشػكل إلغػابي علػا كػل مػج الػتعلفي الاسػتًا يجي  إلىإضاهة  ،عيفة البحث

وقػػد  ،والسػػيادة الاسػػتًا يجية وأف الػػتعلفي الاسػػتًا يجي بأععػػادا يػػؤضر في السػػيادة الاسػػتًا يجية للجامعػػات لزػػل البحػػث
عيرورة الاستثمار في أععاد الوعي الاستًا يجي مج قبػل ارامعػات الأهليػة في لزاهظػة البصػرة/ العػراؽ أواا البحث 

 للبستيادة مج انعكاسا ي في برقيد السيادة الاستًا يجية و طوير التعلفي الاستًا يجي.
هليػػػة عيفػػػة كمػػػا أواػػػذ الدراسػػػة علػػػا ضػػػرورة الاسػػػتثمار في أععػػػاد الػػػوعي الاسػػػتًا يجي مػػػج قبػػػل ارامعػػػات الأ

ويػتفي ذلػا مػج خػلبؿ  ،البحث للبستيادة مج انعكاسا ي في برقيد السيادة الاستًا يجية و طوير الػتعلفي الاسػتًا يجي
إعػػػػداد دراسػػػػة متكاملػػػػة لبيػػػػاف أػػػػدوى الاسػػػػتثمار في أععػػػػاد الػػػػوعي لاسػػػػتًا يجي والدتطلبػػػػات الرليسػػػػية لفجػػػػاح هػػػػذا 

ت الأهليػة في الػدوؿ امػاورة والتعػاوف معهػا بهػدؼ  طػوير قػدرا ا الاستثمار وإأػراا براليػات اسػتًا يجية مػج ارامعػا
ذلػػا مػػج خػػلبؿ  إلىولؽكػػج الواػػوؿ  ،وإمكانيا ػػا ضػػرورة  طػػوير أععػػاد التعلػػيفي الاسػػتًا يجي في ارامعػػات الدبحوضػػة

درة علػػػا  طػػػوير البػػػتٌ التفظيميػػػة والبػػػتٌ التحتيػػػة لالبشػػػرية والتقفيػػػة  للجامعػػػات الدبحػػػوث  لشػػػكل الػػػذي لغعلهػػػا قػػػا
 كثيػػف الدراسػػات الاسػػتطلبعية  إلىاسػػتيعاب التػػػتَات البيئيػػة عامػػة والسػػوقية خااػػة وسػػرعة التعامػػل معهػػا إضػػاهة 

مكا ػػا استشػػارية لتحديػػد متطلبػػات السػػوؽ العراقػػي وا تياأا ػػي مػػج  و طلػػا الأمػػر الاسػػتعانة عشػػركات أ و ػػتى لػػ
 الخرأتُ مج أأل الإسراع في  لبيتها.

 :  الدراسة الثامنة
دراســة برليليــة حــول تأثــير قــدرات الاســتثمار الاســتًاتيجي في  ،رضــوان جبــار جــودة ،طــارق كــاظم شــلاكة

لآراء عينــــة مــــن قيــــادات مصــــرف : الســـيادة الاســــتًاتيجية عــــبر الــــدور الوســــيط لآليــــات الـــتعلم الاســــتًاتيجي
 .341ص  ،2021السنة  ،4العدد ،13المجلد  ،والإداريةلرلة جامعة الأنبار للعلوم الاقتصادية  ،الرافدين

الذػػدؼ مػػج هػػذا الدراسػػة  شػػايص نضػػتَ قػػدرات الاستشػػراؼ الاسػػتًا يجي في السػػيادة الاسػػتًا يجية عػػبر الػػدور 
وبسثلػػػػذ مشػػػػكلة البحػػػػػث مػػػػج ألعيػػػػة  بػػػػتٍ إدارة مصػػػػرهة الراهػػػػديج لقػػػػػدرات  ،الوسػػػػي  لآليػػػػات الػػػػتعلفي الاسػػػػتًا يجي

قػػػػدرات التكامػػػػل  لدواأهػػػػة  ،الاختيػػػػار الاسػػػػتًا يجي ،لالراػػػػيد البيػػػػتٍالاستشػػػػراؼ الاسػػػػتًا يجي الدتمثلػػػػة في أععػػػػادا 
التػػتَات البيئيػة والتكيػػف معهػا و وليػف آليػػات الػتعلفي الاسػتًا يجي لتوليػػد معرهػة أديػدة بسكػػج الدصػرؼ مػج برقيػػد 

اؿ العمػػػل التكػػػويج التفاهسػػػي  في لرػػػ ،اليػػػػ  التفػػػاهس ،السػػػيادة الاسػػػتًا يجية الدتمثلػػػة في أععادهػػػا لمفطقػػػة الفيػػػوذ
  هػرداً 62اعتمدت الاستبانة أداة رليسية رم  البيا ت والدعلومات التي وزعػذ علػا عيفػة قصػدية علػػذ ل ،الدصرفي

 الإ صػػااوم معارػػة البيػػا ت  سػػتاداـ لرموعػػة مػػج أسػػاليا  ،الدػػدير ورؤسػػاا الأقسػػاـ والشػػعا في هػػروع الدصػػرؼ
 ،التحليػػػل العػػػاملي التوكيػػػدي ،الألعيػػػة الفسػػػبية ،الالضػػػراؼ الدعيػػػاري ،الواػػػيي والاسػػػتدلار مفهػػػا لالسػػػوط الحسػػػابي
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جملػػة مػػج الاسػػتفتاأات ألعهػػا أف آليػػات الػػتعلفي الاسػػتًا يجي لذػػا دوراً وسػػيطاً في  إلىاختبػػار سػػويل   واػػل البحػػث 
 ز دة نضتَ قدرات الاستشراؼ الاستًا يجي في السيادة الاستًا يجية.

ضػػػػػرورة التًكيػػػػػ  علػػػػػا  ع يػػػػػ  و وليػػػػػف قػػػػػدرات الاستشػػػػػراؼ : التواػػػػػيات لرموعػػػػػة مػػػػػج إلى واػػػػػلذ الدراسػػػػػة 
الاسػػػػتًا يجي في الدصػػػػػرؼ الدبحػػػػػوث عشػػػػكل أوسػػػػػ  و طويرهػػػػػا عشػػػػكل مسػػػػػتمر في لػػػػػل عيئػػػػة العػػػػػراؽ الػػػػػتي  تصػػػػػف 

والتػيتَ الدستمريج لدا لذا مج نضػتَ كبػتَ علػا الاسػتًا يجية التفظيميػة والعمػل التفاهسػي والأداا   لديفاميكية واللبنكد
وضػػػػػرورة قيػػػػػاـ إدارة الدصػػػػػرؼ  عتمػػػػػاد السػػػػػيادة الاسػػػػػتًا يجية كقػػػػػوة  فاهسػػػػػية والاسػػػػػتمرار في اسػػػػػتلبمها  ،الدسػػػػػتقبلي

ي  لتحسػػػػتُ موقػػػػ  الدصػػػػرؼ ويج التفاهسػػػػالتكػػػػ ،اليػػػػػ  التفػػػػاهس ،والاسػػػػتمرار في برسػػػػتُ أععادهػػػػا لمفطقػػػػة الفيػػػػوذ
 التفاهسي.

 .الأجنبيةالدراسات : الفرع الثاني
 :  الأولىالدراسة 

Kotez jG strategic suplrmacy in the hypercometive ،2th centry ،sajems 

ws. Vol. 6. No. 1. 2023. 

برديػػد أوأػػي القصػػور في الدػػفهى التقليػػدي لصػػياغة اسػػتًا يجية  لػػبي ا تياأػػات الفمػػوذج  إلى ػػدؼ هػػذا الدراسػػة 
ارديػػد مػػػج العلبقػػػات والدصػػػاط الدشػػػتًكة و طػػػوير الدواقػػػف الاسػػػتًا يجية لإنشػػػاا ضقاهػػػة التيكػػػتَ والػػػتعلفي الاسػػػتًا يجي 

 الذيج يعداف لبفات السيادة الاستًا يجية.
 عشكل نظري. لتحليلي. واف البيا تاعتمد البا ث علا الدفهى الفظري ا

وألهػػرت الفتػػالى أف الوضػػ  التفاهسػػي يتميػػ  عشػػدة وقػػوة الدفاهسػػة ومػػج الصػػعا الحيػػاظ علػػا الديػػ ة التفاهسػػية في 
عمػل ذي مػػ ى لشػا لؼلػد قيمػػة  إلى رجمػة الخػبرة والدعرهػة والبصػػتَة  ووأف ميتػاح الفجػاح الاسػػتًا يجي هػ ،البيئػة الحاليػة

  قيقية لل  لج.
كمػػػا أواػػػذ الدراسػػػة ضػػػرورة مػػػ ج الاسػػػتًا يجيات التفاهسػػػية لالكليػػػة والتمػػػاي  والتًكيػػػ   في لزػػػاوؿ لتػػػ متُ ميػػػ ة 

كذلا إعادة التموض  الاستًا يجي لأداا الأنشطة التي بزتلػف في بسي هػا لكثػرة الدفاهسػتُ والقيػاـ  ، فاهسية مستدامة
ج التفاهسػػػي لإعػػػادة عفػػػاا السػػػيادة الاسػػػتًا يجية في القػػػرف بأنشػػػطة لشاضلػػػة في لستلػػػف أسػػػاليا العمػػػل اعتمػػػاد التكػػػوي
 الحادي والعشريج للحصوؿ علا موق  استًا يجي متمي .
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  : دراسة الثانية
Meyer chauda ،the chain japan univabry for economic and strategic 

renewal journal of business research ،vol 69. No 8. P :2890-2900.2016. 

السػػعي مػػج أأػػل السػػيادة الاسػػتًا يجية في آسػػيا مػػج خػػلبؿ العلبقػػة اردليػػة عػػتُ الاقتصػػاد  إلىهػػدهذ الدراسػػة 
والقوة الاستًا يجية وإعادة  ر يا التسلسل الذرمي للصتُ كقوة اقتصادية كػبرى لتصػبح القػوة الدهيمفػة في القطاعػات 

 الداتلية.
 .الوايي التحليلي في دراستياعتمد البا ث علا الدفهى 

ألهػرت الفتػػالى  سػػري  عمليػػة اللحػاؽ  لركػػا في امػػاؿ الاقتصػػادي مػػج أأػل  ع يػػ  نيوذهػػا الاسػػتًا يجي كقالػػد 
 وقوة  كفولوأية عالدية كبرى. إقليمي

التموضػػػ  الاسػػػتًا يجي في آسػػػيا والعػػػالم والاعتمػػػاد علػػػا هػػػج التكػػػويج  إعػػػادةكمػػػا أاػػػذ الدراسػػػة علػػػا ضػػػرورة 
وضػػرورة ههػػفي العلبقػػة عػػتُ البيئػػة الديػػطرعة والاختيػػار الاسػػتًا يجي مػػج أأػػل الحيػػاظ علػػا  ،فاهسػػي لتكػػور الصػػفاعةالت

الداليػػة والداػػاطر الدسػػتقبلية مػػج خػػلبؿ إعػػادة  ر يػػا و ػػوازف مفػػاطد نيوذهػػا   الأعبػػااالسػػيادة الاسػػتًا يجية ومواأهػػة 
مفػػػاطد الفيػػػوذ  إلىلاعتكػػػار سػػػالعذ في  قليػػػل الػػػداخلتُ كػػػذلا لزاولػػػة  قليػػػل اليجػػػوات التكفولوأيػػػة في الإنتػػػاج وا

 ارػراهية.
 :الدراسة الثالثة

D’aveni richard A. corporate spheres of influence ،mitsioan management 

revieu. Vol. 45 ،No04 ،p :34-46.2004. 

معرهػػػة كيييػػػة إر ؾ الدفاهسػػػتُ وإأبػػػارهفي علػػػا اللعػػػا الدسػػػتمر لاللحػػػاؽ  لركػػػا  وفي لػػػل  إلىهػػػدهذ الدراسػػػة 
التفاهس الديرط والذيمفة عج طريد م ا  واستًا يجيات أديدة لتحل لزل القدلؽػة مػج أأػل  وسػي  مفػاطد نيوذهػا في 

 فاهستُ الآخريج.الابذاهات التي لا  تعارض م  طمو ات الآخريج ليتمكفوا مج برويل مواردهفي ضد الد
 في دراستي. ،اعتمد البا ث في دراستي علا التحليل الوايي

ارػراهيػػة  سػػتادـ للتػػ ضتَ علػػا العلبقػػات عػػتُ البلػػداف وعػػدد الدفػػاطد  الإنتػػاجألهػػرت نتػػالى الدراسػػة أف مفػػاطد 
لعظمػػا مػػج إيرادا ػػػا اروهريػػة هػػي قلػػا السػػػيادة الاسػػتًا يجية وأسػػاس القػػدرات في الشػػركة و ولػػػد الػالبيػػة ا الإنتػػاج

وأر  هػػا وألهػػرت الفتػػالى أييػػاً أف وأػػود الدقػػدرات ليسػػذ كاهيػػة لخلػػد مفػػاطد نيػػوذ ضػػمج امػػاؿ التفاهسػػي وعفػػاا 
 لزيظة قوية ليماف السيادة الاستًا يجية.
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كمػػػػا أواػػػػذ الدراسػػػػة علػػػػا ضػػػػرورة الحيػػػػاظ علػػػػا وهػػػػورات الحجػػػػفي في عفػػػػاا الدقػػػػدرات اروهريػػػػة الحاسمػػػػة لخلػػػػد 
 إلىوضػػرورة العمػػل علػػا اسػػتاداـ الحػػواأ  أمػػاـ دخػػوؿ الدفاهسػػتُ ارػػدد  ،ت الفطػػاؽ لػػدعفي مفػػاطد الفيػػوذاقتصػػاد 

 ها ضد هجمات الدفاهستُ اوتملة.الدشهد التفاهسي لتتمكج مج الدهاع عج نيس
الدراســات الدتعلقــة النضــج الــوظيفي والســيادة الاســتًاتيجية والتعقيــب علــى الدراســات : الدطلــب الثالــث

 السابقة.
الفيػػػػػػى الػػػػػػولييي والسػػػػػػيادة لبخصػػػػػػوص ارانػػػػػػا الدتعلػػػػػػد  لدراسػػػػػػات السػػػػػػاعقة الػػػػػػتي  طرقػػػػػػذ للمتػػػػػػػتَيج معػػػػػػا 

الاسػػتًا يجية  ههفػػاؾ دراسػػة و يػػدة عرعيػػة ولا  وأػػد دراسػػات أأفبيػػة طلػػذ الدتػػػتَيج معػػا ومػػج خػػلبؿ هػػذا الدطلػػا 
 .اعقةالتعقيا علا الدراسات الس إلىقمفا ععرض هذا الدراسة  لإضاهة 

 :الدراسات الدتعلقة النضج الوظيفي والسيادة الاستًاتيجية: الأولالفرع 
 .الدراسة العرعية الو يدة التي طلذ متػتَي الدراسة معا إلىفي هذا اليرع  طرقفا 

 :  الدراسات الدتعلقة النضج الوظيفي والسيادة الاستًاتيجية
 .الدراسة العرعية الو يدة التي طلذ متػتَي الدراسة معا إلىفي هذا اليرع  طرقفا 
دراسـة  ،ةالاسـتًاتيجيالنضـج الـوظيفي وتأثـيره في برقيـق السـيادة  ،خالديـة مصـطفى عطـا ،رؤى برسين علي

المجلـد  ،لرلـة اقتصـاديات الأعمـال ،استطلاعية لآراء عينة من القيادات الجامعية في الجامعات الأىلية في بغـداد
 .(2022) ،الجامعة العراقية، (1العدد) (2)

 ،استهدهذ الدراسة التعرؼ علا مدى انعكاس القدرات القيادية في مديرية  رعية نيفوى بأععادهػا الأرععػة لاليفيػة
علا الفيى الولييي للؤهػراد العػاملتُ  عتبػارا   والقدرة علا الا صاؿ ،القدرة علا برليل الدشكلة و لها ،الإنسانية

وبسحورت مشكلة الدراسة في طرح العديد مج التساؤلات كاف ألعا هػل  وأػد علبقػة ار بػاط ونضػتَ عػتُ  ،متػتَا تاععا
 القدرات القيادية والفيى الولييي؟ 

لوب الدػػػفهى الواػػػيي وبساشػػػيا مػػػ  برقيػػػد الذػػػدؼ الػػػرليس للدراسػػػة سػػػعا البا ثػػػاف ومػػػج خػػػلبؿ اعتمػػػاد علػػػا أسػػػ
  أعػػدتوالتحليلػػي لتػػ طتَ الاطػػار الفظػػري ومعارػػة وبرليػػل لبيػػا ت الػػتي م استحصػػالذا عػػج طريػػد اسػػتمارة الاسػػتبانة 

مػج لرتمػ    238ذ اختػتَت عيفػة قوامهػا لإ ،العػاملتُ في مديريػة  رعيػة نيفػوى الأهرادك داة رليسة رم  البيا ت مج 
اعتمػػد البا ثػػاف علػػا عػػدد مػػج الأسػػاليا الإ صػػالية الخااػػة  ةاممعػػولػػػرض برليػػل  لػػا البيػػا ت  ،  هػػردا950ل

 . لواف والتشايص لدتػتَات الدراسة
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كػاف لذػا   أف القدرات القيادية في مديريػة  رعيػة لزاهظػة نيفػوى: هقد م التوال للعديد مج الفتالى  يث كاف ألعها
 يػث أف العلبقػة عػتُ متػػتَات الدراسػة الحاليػة   ،انعكاس علا الفيػى الػولييي للؤهػراد العػاملتُ وعلػا لضػوا ملحػوظ

 ، كانذ علبقة معفوية موأبة دالة
ف  قػوـ مديريػة  رعيػة نيفػوى سعػادة أمػج اليػروري : الدراسػة بدجموعػة مػج التواػيات كػاف ألعهػاهذا واختتمذ  

بهػػدؼ  ع يػػ  الفيػػى الػػولييي  ،ولا سػػيما الػػتي  تعػػارض مػػ  ابذاهػػات وقػػيفي الأهػػراد العػػاملتُ  صػػميفي ععػػض الولػػالف
 .للؤهراد العاملتُ

 التعقيب على الدراسات السابقة.: لفرع الثانيا
ومػا لؽيػ  دراسػتفا  أوانا الاستيادة مج الدراسات الساعقة وأوأي الاختلبؼ والتشاعي إلىسفتطرؽ في هذا اليرع 

 الحالية م  الدراسات الساعقة. 
 :  جوانب الاستفادة من الدراسات السابقة: أولا

 يػث  اولػذ أف  ولػف كثػتَاً مػج  ،لشا لا شا هيػي أف الدراسػة الحاليػة اسػتيادت كثػتَا لشػا سػبقها مػج دراسػات
ج أوانػػا الاسػػتيادة العلميػػة ومػػ ، شػػايص دقيػػد للمشػػكلة ومعارتهػػا عشػػكل طػػور إلىارهػػود السػػاعقة للواػػوؿ 
 :للدراسات الساعقة ما يلي

يػػة اسػػتيادت الدراسػػة الحاليػػة مػػج جميػػ  الدراسػػات السػػاعقة كقاعػػدة متيفػػة بدعلوما ػػا وعيا  ػػا الػػذات قيمػػة العلم -
 ؛العالية  يث  عتبر سفدا علميا

وؿ و لتار بسكفػي مػج الواػ، الدوضوعاابح لدى البا ث القدرة علا معرهة كييية  فاوؿ البا ثتُ الآخريج لذذا  -
 ؛للثػرات التي لم يتحدضوا عفها

البحػػػث والتعػػػرؼ عػػػج قػػػرب علػػػا كيييػػػة كتاعػػػة ، مػػػج معرهػػػة الذيكليػػػة العامػػػة للبحػػػث اسػػػتيادت الدراسػػػة الحاليػػػة -
 ؛ لتً يا وععفاارا الكاملة

 ؛ؽ لأبحاضهفيأهادت الدراسات الساعقة البا ث في برديد نقطة البداية والانطلب -
سػة أسهمذ ارهود الدعرهية الساعقة في إعطاا  صػور هكػري شػامل  ػوؿ خطػوات إعػداد الدفهجيػة العلميػة للدرا -

 ؛الحالية وكييية  سلسل هقرا ا
لأ ػرى  أو ، مج خلبؿ الدراسات الساعقة التي كانذ غػذاا هكػري للبا ػث مكفتػي مػج برديػد عفااػر البحػث -

 ؛برديد اليرضيات والدتػتَات
في قيػػػاس متػػػػتَات سػػػالعذ الدراسػػػات السػػػاعقة وعشػػػكل مباشػػػر في برديػػػد واختيػػػار اهيػػػل الدقػػػاييس الدعتمػػػدة  -

 ؛الدراسة الحالية
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عتمػاد الأسػلوب أهادت البا ث سأراا العديد مج العمليات الدعرهيػة مثػل الدفاقشػات والتحلػيلبت والدقػار ت وا -
 ؛الإ صالي والدفاسا

 في  صميفي استبياف. راسات الساعقةالاستيادة مج الد -
 :  أوجو الاختلاف والتشابو الدارسة الحالية مع الدراسات السابقة: ثانيا

 .أوأي التشاعي والاختلبؼ عتُ لستلف الدراسات الساعقة والدراسة الحالية: (1-1)الجدول

 الدراسات
اسم الباحث 

 والسنة
 عنوان الدراسة

مـــــــــــنهج 
 الدراسة

 لرتمع الدراسة
أداة 
 الدراسة

الحــــــدود 
 الزمانية

الحدود 
 الدكانية

الدارسػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 الأولى

أحمػػػػد  سػػػػتُ 
 ، سػػػػػج اررأػػػػػري

نػػػػػػػور علػػػػػػػػا عبػػػػػػػػود 
 العبيدي 

دور القيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػادة 
التحويلية في علورة الفيى 

 الأهػػػػػػػػرادالػػػػػػػػولييي لػػػػػػػػدى 
 العاملتُ 
  

مػػػػػػػػػػػػػػػػػفهى 
 الواػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيي

 والتحليلي

القيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػادات 
الإداريػػػػػػػػػػػػػػػػػة أامعػػػػػػػػػػػػػػػػػة 

  الدوال العراؽ
 2018 الاستبانة

أامعات 
 الدوال العراؽ

الدراسػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 الثانية

هلوقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاف 
  ستٍ عثماف

 شايص واق  أععػاد 
الفيػػػػػػػى الػػػػػػػولييي لػػػػػػػدى 

 ارامعات الأهلية

الدػػػػػػػػػػػػػػػفهى 
الواػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيي 

 التحليلي

لأراا الدػػػػػػػػػػػػػػػػػػديريج 
والتفييذيتُ في أامعة 

 نوروز العراؽ
 2019  الاستبانة

أامعة 
 نوروز العراؽ

الدراسػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 الثالثة

وأػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػداف 
عسػػػػػػػػػمة  ،حمػػػػػػػػػودي

 ،خليػػػػػػػػػػػل إعػػػػػػػػػػػراهيفي
 أمتُ يريد ع ي  

الاسػػػتًا يجية  اليقظػػػة
ودورهػػػػا في  ع يػػػػ  الفيػػػػى 

 الولييي

الدػػػػػػػػػػػػػػػفهى 
الواػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيي 

 التحليلي

مػػػػػػػػػػػػػدراا شػػػػػػػػػػػػػركة 
، الا صػػػػػالات الفقالػػػػػة

 "زيج العراؽ"
 2019 الاستبانة

أامعة  
 كركوؾ

الدارسػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 الراععة

اػػػػػػػياا ز دة  
 حمادة عطية

الػػػػػػػػػػػػولييي  الفيػػػػػػػػػػػػى
وعلبقتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي  لالتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ اـ 
التفظيمػػػػي لػػػػدى مػػػػديرات 
الدػػػػػػػػػػػػػػػػػػػدارس الأساسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػية 
الخااػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة في لزاهظػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
العااػػػػػػػػػػمة عمػػػػػػػػػػػاف مػػػػػػػػػػػج 

 وأهة نظر

الدػػػػػػػػػػػػػػػفهى 
الواػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيي 

 التحليلي

مديرات الدػدارس 
الأساسػػػية الخااػػػة في 
لزاهظػػػػػػػػػػػػػػة العااػػػػػػػػػػػػػػمة 
عمػػاف أامعػػة الشػػرؽ 

 الوس 

 2020 الاستبانة

أامعة 
الشرؽ الوس  

 عماف

الدارسػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 الخامسة

شػػذى  اػػر  
أعيػػػػػػػػػػر  ،الأعػػػػػػػػػػرج

لزمػػػػػػػػود  ،اػػػػػػػػاعو أع
 سمرةو أع

مسػػػػػػػػػػػتوى الفيػػػػػػػػػػػى  
الػػػػػولييي لػػػػػدى الدعلمػػػػػتُ 
 ،في لزاهظػػػػػػػػة عيػػػػػػػػذ لحػػػػػػػػفي

وهػػػػػػػػػػػػد نظريػػػػػػػػػػػػة هتَسػػػػػػػػػػػػي 
علبنشػػػرد مػػػج وأهػػػة نظػػػر 

املػػػػػػة الدوليػػػػػػة  ،الدػػػػػػديريج
 التًعوية الدتاصصة

الدػػػػػػػػػػػػػػػفهى 
  الولييي

الدعلمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتُ في 
 ،لزاهظػػػػػػػة عيػػػػػػػذ لحػػػػػػػفي

  أامعة القدس

 
 الاستبانة

2020 
 أامعة
 القدس
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الدراسػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 السادسة

 ،عػػػػ ري رقيػػػػة 
 عو فية لدياا

دور اليقظػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
الاسػػػػػػػػػػتًا يجية في  ع يػػػػػػػػػػ  

دراسػػػة  ،الفيػػػى الػػػولييي
 الػػػػة عيفػػػػة مػػػػج مػػػػوليي 
مؤسسة ا صالات ار الػر 

 عولاية الوادي
 

الدػػػػػػػػػػػػػػػفهى 
الواػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيي 

 التحليلي

مػػوليي مؤسسػػة 
ا صػػػػػػػػػػػػػالات ار الػػػػػػػػػػػػػر 

 عولاية الوادي
 2021 الاستبانة

مؤسسة 
ا صالات 
ار الر عولاية 

 ار الر.الوادي

الدارسػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 الساععة

محمد سػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالم  
 ،عبػػػػػػػػػد ارػػػػػػػػػرأيس

د.ميسػػوف عبػػد   
 أحمد

القػػػػػػػػػػدرات القياديػػػػػػػػػػة 
وانعكسػػػا ا علػػػا الفيػػػى 
الولييي اللئهراد العػاملتُ 
دراسػػػػػػة اسػػػػػػتطلبعية لآراا 
عيفػػػػػػػػة مػػػػػػػػػج العػػػػػػػػػاملتُ في 

 مديرية  رعية نيفوى

الدػػػػػػػػػػػػػػػفهى 
الواػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيي 

 التحليلي

لعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاملتُ في 
مديريػػػػػػة  رعيػػػػػػة نيفػػػػػػوى 

 أامعة العراؽ
 2021 الاستبانة

أامعة 
 العراؽ

الدارسػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 الثامفة

هػػػادي مػػػػرواف 
احمػػػػػػػػد العيسػػػػػػػػػاوي 
هػػػػػػػػػػػػػػػػػالد مشػػػػػػػػػػػػػػػػػعل 

 قدوري العبيدي

السػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيادة 
الاسػػػػػػػػػػػتًا يجية في إطػػػػػػػػػػػار 

 الدفاخ الأخلبقي

الدػػػػػػػػػػػػػػػفهى 
الواػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيي 

 التحليلي

القيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػادات 
الأكادلؽيػػػة ارامعػػػات 
العراقيػػػػػػػػػػػػػػػػػػة أامعػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 

أامعػػػػػػػػػػػػػػػػػة  كريػػػػػػػػػػػػػػػػػذ 
الأنبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػار سػػػػػػػػػػػػػػػػػػػامراا 

 204اليلوأة 
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أامعات 

 عراقية

الدارسػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 التاسعة

لزمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػود محمد 
أمػػػػػػػػػػتُ الباشػػػػػػػػػػقار 
 كمػػػػػػػػػػذ رشػػػػػػػػػػيد 

 سلطاف

دور الاربذػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاؿ 
الاسػػػػػػػػتًا يجي في برقيػػػػػػػػد 

 السيادة الاستًا يجية

الدػػػػػػػػػػػػػػػفهى 
الاسػػػػػػػػػػػػػػػػتقرالي 
لالواػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيي 

 التحليلي 

القيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػادات 
الإداريػػة في ارامعػػات 

كردستاف العػراؽ   اقليفي
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أامعات 
في اقليفي  
 كردستاف

الدارسػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 العاشرة

 ستُ ابيح 
لزيسػػػػػػػػػػػج الكعػػػػػػػػػػػبي 
 زهراا جماؿ ابري

نضػػػػتَ القيػػػػادة الرؤيػػػػػة 
في السػػػػيادة الاسػػػػتًا يجية 
خػػػػػػػلبؿ للػػػػػػػدور الوسػػػػػػػػي  

 للبربذاؿ الاستًا يجي

 الدػػػػػػػػػػػػػػػفهى
 التحليلي

شػػػػػػػػػركة الكييػػػػػػػػػل 
للبسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتثمارات في 
لزاهظػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة كػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرعلبا 

 الدقدسة

 2021 الاستبانة
لزاهظة  
 كرعلبا

الدارسػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 الحاديي عشر

أكػػػػػػرـ لزسػػػػػػج 
الياسػػػػػػػػػري هيصػػػػػػػػػل 
 ،علػػػػػػػػػػػوف الطػػػػػػػػػػػالي
 علي كالفي  ستُ

دور التجديػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػد 
الاسػػػػػػػػتًا يجي في برقيػػػػػػػػد 

 السيادة الاستًا يجية

الدػػػػػػػػػػػػػػػفهى 
الواػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيي 

 والتحليلي

القيػػػػػادات العليػػػػػا 
في الشػػػػػػػػػػػػػركة العامػػػػػػػػػػػػػة 
لصػػػػػػػػػػػفاعة السػػػػػػػػػػػمفذ 

 116ارفوعية 

 2017 الاستبانة

الشركة 
العامة لصفاعة 
السمفذ 
 ارفوعية

الدارسػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 الثانية عشر

 ،أكػػػرـ لزسػػػج
 ،مهػػػػػدي الياسػػػػػري
 ،هيصػػػػػػػػػػػػػل علػػػػػػػػػػػػػوف

الػدعفي الدفظمػػي وأضػػرا 
في  ع يػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  السػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيادة 

 الاستًا يجية

الدػػػػػػػػػػػػػػػفهى 
الواػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيي 

 التحليلي

القيػػػػػادات العليػػػػػا 
في الشػػػػػػػػػػػػػركة العامػػػػػػػػػػػػػة 
لصػػػػػػػػػػػفاعة السػػػػػػػػػػػمفذ 

 2016 الاستبانة

الشركة 
العامة لصفاعة 
السمفذ 
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 ،علػػػػػػػػػػػػػػػػػي كػػػػػػػػػػػػػػػػػالفي
  ستُ الشرييي

 ارفوعية 116ارفوعية 

الدارسػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 الثالثة عشر

 ،رؤى برسػػػػتُ
 ،علػػػػػػػػػػػػػي خالديػػػػػػػػػػػػػي

 مصطيا عطا

القيػػػػػػػػػػػػػػادة الأاػػػػػػػػػػػػػػلية 
ونضتَهػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا في برقيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػد 

 السيادة الاستًا يجية

الدػػػػػػػػػػػػػػػفهى 
الواػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيي 

 التحليلي

القيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػادات 
العليػػا عمػػداا  الإداريػػة

معػػػػػػػػػػػػػػػػاولمح العمػػػػػػػػػػػػػػػػداا 
ورؤسػػػػػػػػػػػػػػاا الأقسػػػػػػػػػػػػػػاـ 
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ارامعة 
الأهلية في 

 عػداد

الدارسػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 الراععة عشر

ميثػػاؽ هػػا ف 
مفػػػػػاؼ  ،اليػػػػػتلبوي
عبػػػػػػػد  ،عبػػػػػػػدالكر 

 ،الكػػػػػػالفي القطػػػػػػاف
 سػػػتُ علػػػي عبػػػد 

  

الػػػوعي الاسػػػػتًا يجي 
علػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا السػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيادة 
الاسػػػػتًا يجية عػػػػبر الػػػػدور 
الوسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي  للػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتعلفي 

 الاستًا يجي
 
 
 
 

الدػػػػػػػػػػػػػػػفهى 
الواػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيي 

 التحليلي

 دريسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي 
ارامعػػػػػػػػات الأاػػػػػػػػلية 
في لزاهظػػػػػػػػػػػة البصػػػػػػػػػػػرة 

 104العراؽ 

 2020 الاستبانة

ارامعة 
الأهلية بجامعة 
 البصرة العراؽ

الدارسػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 الخامسة عشر

طػػػػػارؽ كػػػػػالفي 
رضػػػػػػػػواف  ،شػػػػػػػػلبكة

 أبار أودة

نضػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتَ قػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػدرات 
الاسػػػػػػتثمار الاسػػػػػػتًا يجي 
في السػػػػيادة الاسػػػػتًا يجية 
عػػػػػػػػػػػػبر الػػػػػػػػػػػػدور الوسػػػػػػػػػػػػي  
لآليػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػات الػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتعلفي 

 جيةالاستًا ي

الدػػػػػػػػػػػػػػػفهى 
الواػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيي 
 والاستدلار

 2021 الاستبانة  
مصرؼ 

 الراهديج

  Hoorn 

Caroline 

الفيى الػولييي عػتُ 
 الطلبب

الدػػػػػػػػػػػػػػػفهى 
الواػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيي 

 التحليلي

طلبب أامعيوف 
في كليػػػػػػػػة التجػػػػػػػػارة في 
مؤسسػػػػػػة أامعيػػػػػػة في 

 ويستًف كيا

 2013 الاستبانة

أامعة 
ويستًف كيا 
 أفوب اهريقيا

الدارسػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 الثامفة عشر

Ismail ،

M. S. ،

Abdullah ،S. 

S. ،

Mohamad ،

M. Z. ،& 

Khairuldin 

W. M. K. F. 

W 

الفيػػػػػػػػػػػػى الػػػػػػػػػػػػولييي 
التػػػػػداعيات في : للطالػػػػػا
 الولييي الإرشاد

الدػػػػػػػػػػػػػػػفهى 
 إستقصالي

طػػػػػػػػػػػػلبب عػػػػػػػػػػػػو را 
 مالي  

 2018 الاستبانة
أامعة 

 مالي  

الدارسػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 التاسعة عشر

Edo 

Lestari ،

Fatwa 

Tentama   

مقيػػػػػػػػػػػػػػػػاس الفيػػػػػػػػػػػػػػػػى 
: الػػػػػػػػػػػػػػػػػولييي للطػػػػػػػػػػػػػػػػػلبب

الدصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػداقية  دراسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة

الدػػػػػػػػػػػػػػػفهى 
الواػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيي 

 التحليلي

طػػػػػػلبب مدرسػػػػػػة 
 يوأياكارتا

 2020 الاستبانة
يوأياكار 
 تا اندونيسيا
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  والدوضوقية

 الدارسػػػػػػػػػػػػػػػػػة
 العشروف

Kotez 

السػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيادة 
الاسػػػػػػػػػػػػػتًا يجية في لػػػػػػػػػػػػػػل 
التفػػػاهس الديػػػرط في القػػػرف 

 الحادي والعشريج

الدػػػػػػػػػػػػػػػفهى 
الواػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيي 

 التحليلي

البيئػػػػػػػػػػػػة خػػػػػػػػػػػػلبؿ 
القػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرف الحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػادي 

 والعشريج
 2003 الاستبانة

البيئة 
خلبؿ القرف 
الحادي 
 والعشريج

الدارسػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
الوا ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػدة 

 والعشروف
D’aveni 

مفػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاطد نيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوذ 
 الشركات

الدػػػػػػػػػػػػػػػفهى 
الواػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيي 

 والتحليلي
 الشركات 2004 الاستبانة الشركات

الدارسػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
الثانيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 

 والعشروف
Meyer 

التفػػػاهس عػػػتُ الصػػػتُ 
الاقتصػػػػػاد واليػػػػػا ف علػػػػػا 

 والسيادة الاستًا يجية

الدػػػػػػػػػػػػػػػفهى 
الواػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيي 

 والتحليلي

الصػػػػػتُ واليػػػػػػا ف 
 علا الاقتصاد

 2012 الاستبانة
الصتُ 
 واليا ف

الدراسػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
الثالثػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 

 والعشروف

 ،رؤى برسػػػػتُ
 ،علػػػػػػػػػػػػػي خالديػػػػػػػػػػػػػي
 مصطيا عطا 

الفيػػػػى الػػػػولييي في 
برقيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػد السػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيادة 

 الاستًا يجية 

الدػػػػػػػػػػػػػػػفهى 
الواػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيي 

 التحليلي 

القيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػادات 
ارامعية في ارامعات 

 الأهلية في عػداد 

  
 الاستبانة 

2021  

الكليات 
الأهلية في 

 عػداد

الدارسػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 الحالية

مػػػػػػػػػػج إعػػػػػػػػػػداد 
  2023الطلبة ل

نضػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتَ الفيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػى 
الػػػػػػػػػػػػػػػػػػولييي في برقيػػػػػػػػػػػػػػػػػػد 

 السيادة الاستًا يجية

الدػػػػػػػػػػػػػػػفهى 
الواػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيي 

 والتحليلي

مػػوليي مؤسسػػة 
ا صػػالات ار الػػر هػػرع 

  45الوادي ل

 الاستبانة
  

2023 
الوادي 

 ار الر

 

 : ما ييز الدارسة الحالية عن الدراسات السابقة: ثالثا
يتمي  الدراسة الحالية عج الدراسات الساعقة بأني البحث الو يد ػػػػػ علا  د علفي البا ث ػػػػػ الذي  فاوؿ اضر الفيى الولييي في 

عكػػس الدراسػػة الو يػػدة الػػتي  فاولػػذ الدتػػػتَيج وعلػػا  ،الػػتي طبقػػذ في ار الػػربرقيػػد السػػيادة الاسػػتًا يجية علػػا مسػػتوى الدػػوليتُ 
 الأأفبيػةإأراا الد يد مػج الدراسػات العرعيػة و  وويتمي  كذلا  داضة الدوضوع ويسل  اليوا لض، مستوى طلبب في أامعات العراؽ

 الاستًا يجية.وسالعذ في إيياح علبقة واضر الفيى الولييي علا السيادة ، نظرا لقلتها
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 :  خلاصة الفصل
 ولػػػػدد علػػػا أنػػػي مػػػج مسػػػتوى الفمػػػ وههػػػ،  وضػػػيح ميهػػػوـ الفيػػػى الػػػولييي إلىمػػػج خػػػلبؿ هػػػذا اليصػػػل  واػػػلفا 

لزػػددة وخااػػية الذا يػػة والفيسػػية و تمثػػل في لرموعػػة الدعػػارؼ والابذاهػػات والسػػلوكيات الػػتي  والػػولييي في مر لػػة لظػػ
بحيػث يكػوف قػادرا علػا اػياغة اختيػار ولييػي واقعػي مػدروس ، وعػج الولييػة عامػة، يكوحا اليرد علا ذا ي الخااة

لزاولػػة للتػػ ضتَ في سػػلوؾ الدفاهسػػتُ لكسػػا السػػوؽ  ووالسػػيادة الاسػػتًا يجية هػػ، متًاهػػد مػػ  الػػوعي  لػػذات والولييػػة
أي ، ا  الاسػتًا يجيةالأساسية و شكيا لزيظػة اسػتثمارية لدفتجا ػا ضػمج لرموعػة  فاهسػية  عػدد هيهػا الكثػتَ مػج الفػو 

 سيطرة علا  ػيتَ قواعد اللعبة عل لتػيتَ اللعبة نيسها.قدرة الدفظمة في 
لشػػا يػػتمكج مػػج ابزػػاذ القػػرار ، في  ػػدريا  فميػػة الدهػػارات و رسػػيخ الرؤيػػة ابذػػاا العمػػل لػػدى الدػػوليتُ ألعيػػة كمػػج 

وعػػدـ ، كقػػوة  فاهسػػية عتػيػػتَ والتطػػوير الدسػػتمرالسػػيادة الاسػػتًا يجية   وألعيػػة ،الأهيػػلالسػػليفي وبرقيػػد الأداا الػػولييي 
 و سعا لخلد الدي ة التفاهسية.، إعطاا اليراة في لرالذا



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :الفصل الثاني
 الديدانية.الدراسة 
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 :  بسهيد
الفيػػى الػػولييي  ومػػا هػػ الأوؿالدبحػػث  ،مػػج خػػلبؿ مبحثػػتُ الأوؿععػػد م اسػػتعراض ارانػػا الفظػػري في اليصػػل 

ويأي هػػػذا اليصػػل لالثػػػالمح  كمحاولػػة لإسػػػقاط  .وفي الدبحػػػث الثػػالمح ماهيػػػة السػػيادة الاسػػػتًا يجية وأععادهػػا ،وأععػػادا
 ،في مؤسسػة ا صػالات ار الػر و وضيح نضتَ الفيى الػولييي علػا السػيادة الاسػتًا يجية ،ارانا الفظري للموضوع

الػػتي م  الإشػػكاليةوعدرأػػة أولى للئأاعػػة علػػا ، وهػػذا مػػج خػػلبؿ دراسػػة ميدانيػػة لدؤسسػػة ا صػػالات ار الػػر  لػػوادي
 نيي احة اليرضيات التي م الانطلبؽ مفها ك ساس لذذا الدراسة. ومج خلبؿ إضبات أوذلا  ،طر ها

وعػػرض الطريقػػة والأدوات  ،م  صػػميفي اسػػتمارة الاسػػتبانة الدوزعػػة علػػا عيفػػة مػػج لرتمػػ  الدراسػػة ،ولتحقيػػد ذلػػا
مبحثػػتُ كمػػا  إلىاليصػػل وعليػػي قمفػػا عتقسػػيفي هػػذا  ،الػػبرامى الدسػػتادمة في معارػػة البيػػا ت إلىالدسػػتادمة  لإضػػاهة 

 : يلي
 الإطار الدنهجي للدراسة.: الأولالدبحث 

 العرض والتحليل الوصفي لنتائج الدراسة.: الدبحث الثاني
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 :الإطار الدنهجي للدراسة: الأولالدبحث 
كمػػػػا  ،وأهػػػػداههاألعيتهػػػػا  ،في هػػػػذا الدبحػػػػث سػػػػوؼ نقػػػػوـ عتقػػػػد  الدؤسسػػػػة لزػػػػل الدراسػػػػة للتعريػػػػف بهػػػػا وبدهامهػػػػا

 :  الإطار الدفهجي للدراسة كما يلي إلىسفتطرؽ 
 :  طريقة وأدوات الدراسة: الأولالدطلب 

أمػا  ،نظرة عامة علا الدديرية العملية لا صالات ار الر  لػوادي الأوؿاليرع  ،سفتفاوؿ في هذا الدطلا عدة هروع
مهػػاـ وألعيػػة وأهػػداؼ الدديريػػة العمليػػة  لػػوادي عيفمػػا قػػدمفا في اليػػرع الثالػػث لظػػوذج الدراسػػة  إلىاليػػرع الثػػالمح  طرقفػػا 

 واليرع الراع  عيفة وأدوات الدراسة.
 : نظرة عامة على الدديرية العملية لاتصالات الجزائر بالوادي: الأولالفرع   
إذ  قػدـ عػدة خػدمات مػج ألعهػا  ػطيػة  ، عتبر مؤسسة ا صالات ار الر  لوادي مج عتُ أمر مؤسسات الدولة 

أكػػبر نسػػبة مػػج الا صػػالات في ولايػػة الػػوادي لإرضػػاا عملبلهػػا وسػػهولة الدعػػاملبت عػػتُ الدؤسسػػات الاقتصػػادية الػػتي 
ألعيػة وأهػداؼ الدؤسسػة  عريػف  ،وستحاوؿ في هذا الدطلا التعػرؼ علػا الدؤسسػة لزػل الدراسػة مهػاـ ،يتعامل معها

أػػانيي  01بسػػذ الانطلبقػػة الرسميػػة ممػػ  ا صػػالات ار الػػر  لػػوادي في : لا صػػالات ار الػػر  لػػواديالدديريػػة العمليػػة 
لكػػي  بػػدأ الشػػركة في  2003وكػػاف علػػا ا صػػالات ار الػػر وإطارا ػػا الانتظػػار  ػػتى اليػػا ح مػػج أػػانيي سػػفة  2003

ذ عليػي قبػل هػذا التػاريخ  يػث أاػبحذ لكػج عػرؤى مػػايرة بسامػا لدػا كانػ ،إبساـ مشوارها الذي عدأ ي مفد الاستقلبؿ
ولرػتَة علػا إضبػات وأودهػا في عػالم لا يػر في هيػي الدفاهسػة شرسػة البقػاا  ،الشركة مستقلة في  سػيتَها علػا وزارة البريػد

 هيها للؤقوى والأأدر خااة م  هتح سوؽ الا صالات علا الدفاهسة. 
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 الذيكل التفظيمي لدؤسسة الدديرية العملية لا صالات ار الر لسط : (1-2الشكل)

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 : مج إعداد الطلبة عفاا علا وثالد الدؤسسة.الدصدر
 

 الددير العملي

 مكلف بالاتصال

 قسم الدوارد البشرية

 مصلحة الأمن

 قسم الدالية والمحاسبة

 نيابة الدديرية التجارية نيابة الدديرية للدعم والدهام

 قسم البيع قسم الدشتًيات والإمداد قسم شبكات النفاذ

 قسم الشركات قسم الوسائل والدمتلكات

 قسم الدعائم التجاري مصلحة الشؤون القانونية

 قسم التخطيط والدتابعة مصلحة نظم الدعلومات

 نيابة الدديرية التقنية

 قسم شبكات النقل

 قسم التخطيط والدتابعة

 مركز الطاقة والمحيط
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 1:مهام أهمية وأىداف الدديرية العملية بالوادي: الفرع الثاني
 مهام الدديرية العملية بالوادي: أولا

 : ولؽكج  لايص مهاـ مؤسسة ا صالات ار الر  لوادي هيما يلي
 ؛ وهتَ كل وسالل الا صاؿ 
  مػج طػرؼ قطاعػات خااػة لبيػ  خطػوط و الخػدمات وبسويلهػا سػواا مػج طػرؼ الدولػة أ عتبر الدرك  الإداري لأداا

 ؛تلية مج الذوا ف الفقاؿ وايانتهالس
  ؛العمل في كل الدصاط التاععة لذاعقد الصيقات والتكيل عتفظيفي إدارة 
 ؛لتجارية وأقسامها ومراك  الإنتاجمساعدة و سيتَ مدراا الدراك  كالوكالة ا 
 ؛ال  لج عشبكة الإنتًنذومة رع  نمتُ دلؽ 
 .إلصاز الأهداؼ الدسطرة مج طرؼ الإدارة الدرك ية 

 : أهمية مؤسسة اتصالات الجزائر: ثانيا
 :   سعا مؤسسة ا صالات ار الر عتحقيد أهداهها مج خلبؿ ألعيتها في امتم 

 ؛الدسالعة في  فمية امتم  الإعلبمي في ار الر 
 ؛الدسالعة في الفقل والتسليفي علا الصعيديج الوطتٍ والدور للب صالات 
 ؛الدسالعة في  قد  خدمات  قفية للمؤسسات 
 ؛الدسالعة في  ع ي  الشبكات الفاشطة في السوؽ  عتبارها الدتعامل التارلؼي في قطاع الا صالات في ار الر 
 يػة التقفيػة والعمليػة للطلبػات الدمكػج برقيقػي. الدسػالعة في  قػد  الدسالعة في  وزي  الخطػوط الذا ييػة والأرقػاـ الذا ي

 الاستعلبمات والشرو ات لل  لج وكذا  تكيل ععملية البي  الدباشر للمتوأات.
 : أىداف مؤسسة اتصالات الجزائر: ثالثا

 ؛بسويل مصاط الا صالات بدا يسمح عفقل الصورة والصوت والرسالل الدكتوعة والدعطيات الرقمية 
 ؛ طوير واستمرار و سيتَ شبكات الا صالات العامة والخااة 
 ؛إنشاا واستثمار و ستَ الا صالات الداخلية م  كل متعاملتُ شبكة الا صالات 
 ؛ضماف جم  مؤشرات لقياس أودة الخدمة لتحستُ رضا العملبا 
 ؛ وق  وبرديد وراد الطلا في السوؽ 

                                                           
 معلومات مج الدؤسسة  1
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 ا؛ وضػػ  و طػػوير و شػػػيل شػػبكات الا صػػالات عػػبر الأقمػػار الػػتًويى والتسػػويد وخدمػػة عيػػ  وقيػػاس رضػػا العمػػلب
واوطػػػػػات الطرهيػػػػػة ونظػػػػػفي الا صػػػػػالات الشاصػػػػػية الدتفقلػػػػػة العالديػػػػػة....  في  ،إلظارسػػػػػاتو  انتلسػػػػػاتلالصػػػػػفاعية 

 ؛الامتثاؿ للمعايتَ والقواعد الدولية
 ا صػػالات ار الػػر وعبقالهػػا في الػػر دة وأعلهػػا الدتعامػػل رقػػفي وا ػػد في السػػوؽ مػػج خػػلبؿ نشػػاطا ا الػػتي  سػػيطرة

 1. ػطيتها الأغلبية مستهلكيها

 الفرع الثالث: نموذج الدراسة: 
 لظوذج الدراسة(: 2-2الشكل )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :الدتغير الدستقل: أولا
لالتاطػػػػي  الػػػػولييي  واععػػػػادا الدتػتَ الػػػػذي يػػػػؤضر في  قػػػػي الدتػػػػػتَات ويتمثػػػػل في دراسػػػػتفا الفيػػػػى الػػػػوليييو وهػػػػ 

 . ػالتدريا الولييي ػ علورة الابذاهات الخااة  لعمل ػ القدرة علا ابزاذ القرار
 :الدتغير التابع: ثانيا  
السػػيادة الاسػػتًا يجية واععػػػادا  الدتػتَ الػػذي يتػػ ضر  لدتػػػتَ الدسػػتقل ولا يػػؤضر هيػػي ويتمثػػل في دراسػػتفا هػػذا فيو هػػ  

 . التفاهسي ػالبفاا التفاهسي لدالرة الفيوذ ػ الظػ 
 
 

                                                           
 معلومات مج الدؤسسة  1

 ـ التخطيط الوظيفي 
 ـ التدريب الوظيفي 

  بالعمل الخاصة الابذاىات بلورةـ 
 القرار ابزاذ على القدرة ـ

  النفود دائرة ـ 
  التنافسي الضغط ـ
 برقيق التنافسي البناء ـ

 تأثير  النضج الوظيفي  السيادة الاستًاتيجية 
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 :  عينة وأدوات الدراسة: الفرع الرابع
 عينة الدراسة: أولا

استبياف علػا أهػراد العيفػة  45موليي مؤسسة ا صالات ار الر هرع الوادي  يث م اختيار عيفة قصديي و وزي  
 : وهيما يلي أدوؿ يبتُ كييية  وزي  وجم  الاستبيا ت

 يبتُ كييية  وزي  وجم  الاستبياف علا عيفة الدراسة. :(1-2الجدول رقم )
 النسبة الدئوية % العدد البيان

 100 45 عدد الاستبيا ت الدوزعة

 100 45 عدد الاستبيا ت الدستًأعة

 00 00 عدد الاستبيا ت الػتَ مستًأعة مج قبل عيفة الدراسة

 00 00 عدد الاستبيا ت الدلػاة لغتَ الصالحة 

 100 45 عدد الاستبيانات الصالحة

 مج إعداد الطلبة اعتمادا علا الاستبيا ت.: الدصدر
 .100 ويتيح مج اردوؿ أعلبا أف نسبة الاستبيا ت الدعتمد للتحليل هي

  لاستمارة الاستبياف. دالرة نسبية: (3-2الشكل رقم )

 
  .1-2مج إعداد الطلبة اعتمادا علا اردوؿ رقفي ل: الدصدر

 :  أدوات بصع البيانات: ثانيا
وم الاسػػتعانة بدجموعػػة مػػج  ،يتطلػػا إعػػداد أي دراسػػة جمػػ  الدعلومػػات الػػتي برػػي   لدوضػػوع و صػػا في هحػػواا

 : الأدوات للحصوؿ علا البيا ت الدطلوعة و تمثل هيما يلي
 لدؤسسػػػػة لزػػػػل   يػػػػث م الاسػػػػتعانة بدجموعػػػػة مػػػػج الوثالػػػػد الدتعلقػػػػة  رانػػػػا التعرييػػػػي: الوثائــــق والســــجلات .1

 الدراسة مج هيكلها التفظيمي  قسيما ا.

50%‌
50%‌

0%‌ 0%‌

 دائرة نسبية  بالاستمارة الاستبيان

‌عدد‌الاستبٌانات‌الموزعة

‌عدد‌الاستبٌانات‌المسترجعة‌

عدد‌الاستبٌانات‌الغٌر‌مرجعة‌من‌قبل‌عٌنة‌
‌الدراسة‌

‌(‌غٌر‌صالحة‌)‌عدد‌الاستبٌانات‌الملغات‌
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يعتػػبر الاسػػتبياف الأداة الأكثػػر اسػػتاداما في البحػػوث الاأتماعيػػة والإنسػػانية إذ يعتػػبر وسػػيلة رمػػ  : الاســتبيان .2
العبػػارات ويطلػػا مػػج الدبحػػوضتُ الإأاعػػة عليهػػا ويػػتفي و البيػػا ت مػػج خػػلبؿ ا توالػػي علػػا لرموعػػة مػػج الأسػػئلة أ

 الدبحوضتُ غتَ البريد وغتَها. إلىمج خلبؿ إرسالذا و الاستبياف عادة  ليد أ وزي  
 :  تصميم استبيان الدراسة: ثالثا

إعػػداد عبػػارات قاعلػػة لليهػػفي  إلىسػػعيفا  ،وهػػي أولى خطػػوات إعػػداد الاسػػتبياف: تصــميم اســتمارة الاســتبيان -1
واػياغة عصػية عسػيطة للؤسػئلة  ،خالية مج التعقيد و عدد الدعالمح مج خلبؿ انتقاا كلمات وميردات سػهلة ومتداولػة

الاسػػتًا يجية كمػػا اسػػتعفا نضػػتَ الفيػػى الػػولييي في برقيػػد السػػيادة في ضػػوا الإشػػكالية الرليسػػية للدراسػػة الػػتي  تفػػاوؿ 
والت كػػد مػػج اػػحة وسػػلبمة  ،وي الاختصػػاص والخػػبرة في إعػػداد الاسػػتبياف بهػػدؼ بركيمػػيبآراا الدشػػرؼ وأسػػا ذة ذ

كمػػا اعتمػػد  في إعػػداد الاسػػتبياف علػػا ارانػػا الفظػػري للدراسػػة والدراسػػات السػػاعقة  ،الدفهجيػػة وسػػلبمة التصػػميفي
 :  ذات العلبقة  لدوضوع وقد مرت عملية إعداد الاستبياف  لخطوات التالية

 إعداد استبياف أولى بهدؼ جم  البيا ت. -أ
 عرض الاستبياف علا الدشرؼ ليحصي والت كد مج مدى ملبمتي رم  البيا ت والاستًشاد عتوأيها ي.  -ب
 عرض الاستبياف علا لزكمتُ مج الأسا ذة ذوي الاختصاص والأخذ بآرالهفي و وأيها في. -جـ 
 علومات الكاهية والبيا ت الدلبلمة للدراسة. وزي  الاستبياف علا أهراد العيفة رم  الد -د
آخػذيج بدعيػار الدعلومػات الدعلقػة  ،أ أيجو قسمتُ أ إلىلقد اعتمد  في  قسيفي الاستبياف : لزتوى الاستبيان -2

 يػػػث ا تػػػوى كػػػل أػػػ ا علػػػا مػػػا يلػػػي لانظػػػر الدلحػػػد  ،بأهػػػراد العيفػػػة والدعلومػػػات الدتعلقػػػة بدوضػػػوع متػػػػتَات الدراسػػػة
  .1رقفي

يتيػػػمج البيػػػا ت الشاصػػػية الدتعلقػػػة  لخصػػػالص الشاصػػػية والوليييػػػة عػػػج أهػػػراد عيفػػػة الدراسػػػة : الأول الجـــزء
 . الدستوى الولييي ،الدستوى العلمي ،مدة الخدمة الولييية ،العمر ،لارفس

 : لزوريج كما يلي إلىوعدورها م  قسيمها  ،يشتمل علا متػتَات الدراسة: الجزء الثاني
عبػارة وقسػمذ  16والذي ا توى علا  يتعلد  لدتػتَ الدستقل للدراسة الدتمثل في الفيى الولييي: الأولالمحور 

 : علا أرع  أععاد كما يلي
 عبارات. 04ا توى علا  ويتمثل التاطي  الولييي: الأولالبعد 

 عبارات. 04ا توى علا  ولؽثل التدريا الولييي: البعد الثاني
 عبارات. 04ا توى علا  اهات الخااة  لعملوبسثل علورة الابذ: البعد الثالث



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الفصل الثاني: الدرادة الميدانية     ـــ

51 
 

 عبارات. 04ويتمثل القدرة علا ابزاذ القرار ا توى علا : البعد الرابع
عبػػػارة  12 في والػػػذي ا تػػػوى علػػػا الاسػػػتًا يجية يتعلػػػد  لدتػػػػتَ التػػػاع  للدراسػػػة الدتمثػػػل السػػػيادة: المحـــور الثـــاني

 : وقسمذ علا ضلبضة أععاد كما يلي
 عبارات 04ا توى علا  ولؽثل دالرة الفيوذ: الأولالبعد 

 عبارات. 04ا توى علا  ولؽثل اليػ  التفاهسي: البعد الثاني
 عبارات. 04ا توى علا  ولؽثل البفاا التفاهسي: البعد الثالث

 مقياس ليكارت الدستادـ في الاستبياف.: رابعا  
أهػػراد العيفػػة الدعفيػػة  لدراسػػة مػػج خػػلبؿ وذلػػا لقيػػاس الابذاهػػات  ،ضلبضػػي الأوزاف"ليكػػارت"اعتمػػد  علػػا سػػلفي 

وذلػػا لسػػهولة  ،مػػج أكثػػر الدقػػاييس ملبلمػػة لقيػػاس الظػػواهر والدتػػػتَات السػػلوكية"ليكػػارت"ويعتػػبر مقيػػاس ،إأا  ػػا
 عميمي واستادامي و راا الدعلومات التي لؽكج برقيقها مج  طبيقي و عتبر هقرات ار ا الراع  والخػامس والسػادس هػي 

 :  وم إعطاا درأة لكل وزف كما يلي ،ضلبضي الأععاد"ليكارت"ا سؤاؿ وا د  سا مقياسمج برتوي عل
  .1ولذا درأة وا دة ل: ػ غتَ مواهد

  .2ولذا درأتاف ل: لزايد ػ
  .3ولذا ضلبث درأات ل: مواهد ػ

 ،3علػا  2وسيتفي  سػاب الدتوسػ  الحسػابي الدػرأح وذلػا بحسػاب طػوؿ اليػتًة وهػي عبػارة عػج  ااػل قسػمة 
بسثػل عػدد الإمكانيػات  3عيفمػا  ،مسػاهة ثانيػة 3 إلى 2ومػج  ،مساهة أولى 2 إلى 1عدد الدساهات مج  2 يث بسثل 

 ،0.66 تحصػل علػا طػوؿ اليػتًة ويسػاوي  3علػا  2 لتػار عفػد القيػاـ عقسػمة و  ،الخيارات الدتا ة للمسػتجوعتُو أ
اف  سػػا مقيػػػاس ليكػػرت الثلبضػػي الدسػػػتادـ في ودرأػػات الأوز  ،وارػػدوؿ الدػػوار يوضػػػح الدتوسػػ  الحسػػابي الدػػػرأح

 :  البحث موضحة في اردوؿ أد ا
 الأوزاف الثلبضة.و ذ"ليكارت"الدتوس  الحسابي الدرأح وهد مقياس :(2-2الجدول رقم )

 الدرجات 
1 2 3 

 مواهد لزايد غتَ مواهد درجة الدوافقة
 03 إلى 2.33مج  2.32 إلى 1.67مج  1.66 إلى 01مج  الدتوسط الحسابي الدرجا

 مج إعداد الطلبة اعتمادا علا الاستبيا ت.: الدصدر
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 :ت والأدوات الدستخدمة في الدراسةإعداد البيانا: الدطلب الثاني
للمعلومات والػتي سػيتفي معارتهػا إ صػاليا عواسػطة  الأوؿ عتبر هذا الخطوة مهمة بحكفي أف البيا ت هي الدصدر 

 :  وسيتفي شرح ذلا كالآي ،العديد مج الأدوات الإ صالية التي  ساعد  في برليل البيا ت
 :  إعداد بيانات الدراسة للتحليل والتفسير: الأولالفرع 

قمفػػػػا  لعديػػػػد مػػػػج نتػػػػالى مر ػػػػوة مػػػػج هػػػػذا البحػػػػث  إلىمػػػػج أأػػػػل إعػػػػداد البيػػػػا ت لعمليػػػػة التحليػػػػل والواػػػػوؿ 
الإأػػػرااات الػػػتي بسكفػػػا عواسػػػطتها مػػػج برليػػػل البيػػػا ت الدوأػػػودة في قػػػوالفي الاسػػػتبانة عكػػػل وضػػػوح وذلػػػا  لاسػػػتعانة 

 : والدفهجية الدستادمة في إعداد البيا ت كانذ كما يلي ،19.0نساة  spssعبر مى 
 : مراأعة قوالفي الاستبانة: أولا

 ،إلػػاا الاسػتبيا ت الػتي لا  صػلح للمعارػة الإ صػالية إلىوخػلبؿ عمليػة مراأعػة الاسػتبيا ت الدسػتًأعة  بحيث
و صػر الاسػتبيا ت الصػالحة للدراسػة والػتي علػع  ،وهي الػتَ مكتملػة الإأاعػة والػتي بهػا أخطػاا ومعلوما ػا غػتَ كاهيػة

 الإ صالي للدراسة.   استمارة والتي م استادامها للتحليل45عددها الفهالي ل
  رمي  عيا ت الاستمارات: ثانيا

عػػدأ   لدر لػػة الثانيػػة وهػػي  رميػػ   ،ععػػد الانتهػػاا مػػج  صػػر العػػدد الإجمػػار للبسػػتمارات الدسػػتادمة في الدراسػػة
 ،وذلػػا عتشػػكيل لظػػوذج  رميػػ  موأػػد لاسػػتادامي علػػا جميػػ  الاسػػتمارات ،الأسػػئلة والعبػػارات. الػػواردة في الاسػػتبانة

وذلا مج أأػل سػهولة  ،عوض   روؼ وأرقاـ للتعبتَ عج الأسئلة والعبارات والدتػتَات التي برتويها الاستمارة وذلا
  يريخ الدعلومات الواردة هيها في البر مى الإ صالي الدستادـ ساعد الذكر.

 :   صفيف و يريع البيا ت: ثالثا
وهػػذا  ،علػػا شػػاكلة أرقػػاـ واػػياغتها في لرموعػػات مبوعػػةععػػد الدراأعػػة والتًميػػ  للبيػػا ت قمفػػا عتصػػفيف البيػػا ت 

وذلػا  سػتاداـ الخصػالص الدتا ػة هيػي مػج خػلبؿ عػرض  ،spssمج أأل  سهيل  يريػهػا في الػبر مى الإ صػالي 
وعػػػرض  ،الػػػذي م إدخػػػاؿ جميػػػ  الأسػػػئلة الدوأهػػػة والخيػػػارات الدمكفػػػة لكػػػل سػػػؤاؿ variable viewالدتػػػػتَات 
 أدخلفػػا مػج خلبلػي الدعلومػات الدتواأػػدة في جميػ  الاسػتمارات وذلػػا عػج طريػد الأرقػػاـ الػتي data viewالبيػا ت 

 والرموز الدعدة مسبقا في الدر لة الثانية.
 :   يستَ الدعلومات: رابعا

والقيػػاـ  لدعارػػات الإ صػػالية  ،ععػػد الانتهػػاا مػػج  يريػػع البيػػا ت في الػػبر مى الإ صػػالي الدسػػتادـ في الدراسػػة
العديػػد مػػج الدعلومػػات والػػتي مػػج خلبلذػػا بسكفػػا مػػج برليػػل الظػػاهرة الددروسػػة واختبػػار اليرضػػيات  إلىاػػلفا اللبزمػػة  و 
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تي سػػتطرؽ لذػػا في وم ذلػػا عػػج طريػػد العديػػد مػػج الأدوات الإ صػػالية الػػ ،واسػػتالبص جملػػة مػػج الفتػػالى ،الدوضػػوعة
 العفصر الدوار.
 :  الدستخدمة في التحليلالأدوات والأساليب الإحصائية : الفرع الثاني

والػتي  لػذ جمعهػػا قمفػا سأػراا التحليػػل الإ صػالي لذػذا البيػػا ت  ،مػج خػلبؿ إعػػداد البيػا ت للتحليػل والتيسػػتَ
الخاص عتطبيقات أداوؿ البيا ت وعر مى الح مة الإ صػالية للعلػوـ الاأتماعيػة  Excelوذلا  لاستعانة عبر مى 

spss  نتػػػالى  عػػػبر عػػػج الظػػػاهرة الػػػتي لضػػػج عصػػػدد قياسػػػها إلى ت وبرليلهػػػا والواػػػوؿ لدعارػػػة البيػػػا 19.0الفسػػػاة، 
وطلػػػذ عمليػػػة التحليػػػل والدعارػػػة للبيػػػا ت اسػػػتاداـ العديػػػد مػػػج الأسػػػاليا والاختبػػػارات والدقػػػاييس مفهػػػا الواػػػيية 

الإ صػاا الواػيي  والاستفتاأية  سا متػتَات الدراسة و لتار برقيد التكامل في معارة جمي  البيا ت ه سػلوب
 ،لواػػػػف البيػػػػا ت وأسػػػػاليا الإ صػػػػاا الاسػػػػتفتاأي عػػػػج طريػػػػد الاختبػػػػارات الدتعػػػػددة الاختبػػػػار اػػػػحة اليرضػػػػيات

 :  وملاص هذا الأساليا كالآي
يسػػتادـ هػػذا للمقيػػاس لتقػػدير ضبػػات الدراسػػة :  Cronbach's Alpha)aمعامػػل الثبػػات أليػػا كرونبػػاخ  -

وكلمػا اقػػتًب مػج الوا ػد الصػحيح ههػػذا يعػتٍ ضبػاتا أكػػفي  ،عػتُ الصػػير والوا ػد  يػث يأخػذ هػذا الدعامػػل هيمػا  ػتًاوح
مػػج  ،للبسػػتبياف الأوؿم الاعتمػػاد عليهػػا في لزػػور البيػػا ت العامػػة مػػج ارػػ ا : للدراسػػة. التكػػرارات والفسػػا الدئويػػة
 أأل واف خصالص عيفة الدراسة.

الطيػاض اسػتجا ت و ا لدعرهػة مػدى ار يػاع أوذلػ:  Weighted Meanالدتوسػ  الحسػابي الدػوزوف الدػرأح ل -
م  العلفي بأني يييد في  ر يػا اوػاور  سػا أعلػا  ،أهراد الدراسة عج اواور الرليسية لمتوس  متوسطات العبارات 

 متوس   سابي.
م اسػتعمالي الدعرهػة متوسػ  إأػا ت الدبحػوضتُ  ػوؿ عبػارات ولزػاور الاسػتبياف :  Meanالدتوس  الحسابي ل -
الطياض استجا ت أهراد الدراسة عج اواور الرليسية لمتوس  متوسطات العبػارات  عبػارات و ثم معرهة ار ياع أ ومج

هكلمػا اقتًعػػذ قيمتػػي مػج الصػػير  ركػ ت الاسػػتجا ت والطيػػض  شػتتها عػػتُ الدقيػاس كمػػا يييػػد في  ،متػػتَات الدراسػػة
 الدتوس  الأقل في قيمة الالضراؼ ومعرهة مستواها. يث يكوف  ، ر يا الدتوسطات في  الة  ساويها في القيفي

يوضػح التشػتذ في اسػتجا ت أهػراد عيفػة الدراسػة لكػل عبػارة مػج :  Std Deviationالالضػراؼ الدعيػاري ل -
 في التً يا. الأوؿ
يسػتعمل لتحديػد درأػة نضػتَ كػل متػػتَ :  Simple Regression Analysisمعامػل الالضػدار البسػي  ل -

  دا علا الدتػتَ التاع . مستقل علا
 لدعرهة إذا كاف هفاـ علبقة ذات دلالة عتُ الدتػتَات وبرديد معفوية هذا العلبقة.:  T_Testػػػػػػػ إختبار ل
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 لدعرهة اليروقات ذات الإ صالية عتُ الدتػتَات.:  (ANOVAػػػػػػػػ إختبار برليل التيايج الأ ادي 
 العلبقة عتُ الدتػتَات.لقياس :  Fػػػػػػػػ إختبار هيشر ل
 :  اختبار أداة الدراسة )الاستبانة(: الدطلب الثالث

قمفػػػا عتقفػػػتُ أداة الدراسػػػة وذلػػػا عػػػج طريػػػد اختبػػػار مصػػػداقيتها  ،ععػػد الانتهػػػاا مػػػج  صػػػميفي الاسػػػتبانة وإعػػػدادها
الػػتي سػػيتفي لإأػػرااات وذلػػا عػػج طريػػد العديػػد مػػج ا ،بدعلػػا مػػدى ملبامتهػػا لقيػػاس مػػا اػػممذ مػػج أألػػي ،وضبا ػػا

 عرضها  باعا.
 : صدق أداة الدراسة: الأولالفرع 

وكػذا الت كػد مػج  ،يهدؼ اختبار اػدؽ الأداة للت كػد مػج قػدرة الدقيػاس علػا قيػاس مػا طػور مػج أأػل أف يقػاس
اػػحة العبػػارات الػػواردة في الاسػػتمارة وإمكانيػػة هػػذا الأسػػئلة مػػج  ػطيػػة متػػػتَات الدراسػػة وهرضػػيا ا و لتػػار برقيػػد 

 :  ولقد م اختبار ادؽ الاستبانة عبر هذا الدر لة ،اؼ الدراسةأهد
في هػػػذا الدر لػػة وععػػػد  صػػميفي الاسػػػتبانة هقػػد م عرضػػػها أولا علػػا الأسػػػتاذ : التأكــد مـــن الصــدق الظـــاىري -

وععػد مواهقتػي ثم عػرض الاسػتمارة علػا لرموعػة مػج  ،الدشرؼ لإعداا رأيي  ولذا ثم أخذ الإذف مفػي لعرضػها للتحكػيفي
  أسػػا ذة مػػج 03وكػػاف عػػدد الأسػػا ذة اوكمػػتُ ل ،كمػػتُ مػػج الأسػػا ذة والػػدكا رة الػػذيج يفتمػػوف رامعػػة الػػوادياو

أف جمي  الأسا ذة اوكمتُ قد واهقوا علػا قػدرة الاسػتبانة علػا  ػطيػة وقيػاس  إلىوبذدر الإشارة  ،بزصصات لستلية
 إلىهكانػذ الدلب ظػات مقسػمة  ،الظاهرة الددروسة م  ععض التعديلبت كانذ أغلبها شكلية وقليل مفها موضوعية

 وحملػذ أييػا ،ملب ظات بزص ععض التصحيحات اللػوية وأخرى سعادة  ػذؼ ععػض اػياغة ععػض التسػاؤلات
وملب ظػات أخػرى  تعلػد الأسػئلة الػتي  عتػيفي زالػدة  ،ملب ظات سضػاهة ععػض العبػارات اليػرورية لاسػتيياا الدراسػة

ولقػػػػد م الأخػػػػذ في الحسػػػػباف جميػػػػ  التوأيهػػػػات والدلب ظػػػػات الػػػػتي أعػػػػداها أعيػػػػاا رفػػػػة  ،عػػػػج مسػػػػتل مات البحػػػػث
 عػػديل الاسػػتبانة والخػػروج بهػػا علػػا شػػاكلتها  ولقػػد أخػػذ  عػػرأي الأغلبيػػة في ،التحكػػيفي وإأػػراا التعػػديلبت اليػػرورية

 الحالية وأختَا. 
 : ثبات أداة الدراسة: الفرع الثاني

ويقصػػػػػد  لثبػػػػػات  ،هفػػػػػاؾ العديػػػػػد مػػػػػج الاختبػػػػػارات الػػػػػتي بسكففػػػػػا مػػػػػج قيػػػػػاس ضبػػػػػات أداة الدراسػػػػػة لالاسػػػػػتبانة 
وععػػػػد الا سػػػػاؽ الػػػػداخلي  ،الدقيػػػػاس مػػػػج أخطػػػػاا القيػػػػاس العشػػػػواليةو درأػػػػة خلو   درأػػػة الدوضوقيػػػػة وهReliabilityل

والػػػػػػػػتي سػػػػػػػػيتفي قياسػػػػػػػػها  سػػػػػػػػتاداـ  سػػػػػػػػاب معامػػػػػػػػل أليػػػػػػػػا كرونبػػػػػػػػاخ  ،للمقيػػػػػػػاس أعػػػػػػػػرز الطػػػػػػػػرؽ لاختبػػػػػػػػار الثبػػػػػػػػات
و لتػار كلمػا زاد الار بػاط عػػتَ  ،  الذي يعكس لفا درأة ار باط البفػود ععيػها الػبعضChronbach's Alphaل

بحيػػػث كلمػػػا  ، 1لو  0يػػػا كرونبػػػاخ قيمػػػة عػػػتُ العػػػدديج لو ػػػتًاوح قيمػػػة معامػػػل أل ،عػػػج الا سػػػاؽ الػػػداخلي للمقيػػػاس
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اقتًعػػػػذ القيمػػػػة مػػػػج الوا ػػػػد دؿ ذلػػػػا علػػػػا وأػػػػود ار بػػػػاط عػػػػتُ البفػػػػود و لتػػػػار هفػػػػاؾ ا سػػػػاؽ داخلػػػػي عػػػػتُ هقػػػػرات 
  همػا هػوؽ 0.9وعشكل عاـ  شػتَ قيمػة ل ،وعيفما يدؿ عكس ذلا كلما اقتًعذ قيمة الدعامل مج الصير ،الاستبانة

وأود درأة كبػتَة مػج الا سػاؽ الػداخلي لػدى الدقيػاس موضػ  الاختبػار في الدقاعػل  عكػس قيمػة  إلى الدعامل كرونباخ
علمػا بأف الحػد الأد  الدقبػوؿ  ،  مستو ت متوسطة مج الا ساؽ الػداخلي0.7معامل كرونباخ التي  كوف أقل مج ل

 هوؽ.   هما0.6لوالدعامل كرونباخ كي نقوؿ إف الدقياس يتمت   لثبات الداخلي ه
وارػػدوؿ الدػػوار يوضػػح  ،ولقػػد اسػػتادمفا معامػػل أليػػا كرونبػػاخ لقيػػاس ضبػػات الدقػػاييس الخااػػة بدػػػتَات الدراسػػة

 نتيجة اختبار معامل الياكرونباخ لاستباني الدراسة التطبيقية.
 اختبار معامل أليا كرونباخ.: (3-2الجدول رقم )

 
 

 
 . spssمج إعداد الطلبة اعتماداً علا البر مى الإ صالي : صدرلدا

مػػا يعػػتٍ بأف إأػػا ت عيفػػة الدراسػػة  تميػػ  و وه 0.791يتيػػح مػػج ارػػدوؿ أعػػلبا أف قيمػػة أليػػا كرونبػػاخ علػػػذ 
 عتُ الإأا ت مقبوؿ إ صاليا. كما يدؿ علا أف الار باط ، لصدؽ والثبات

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 معامل ألفا كرونباخ Nتم اختيارىا من العنصر  عدد الفقرات التى أصل عدد الحالات

45 28 0.791 
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 : العرض والتحليل الوصفي لنتائج الدراسة: الدبحث الثاني
يػػػتفي في هػػػذا الدبحػػػث الإ صػػػاا الواػػػيي لدتػػػػتَات الدراسػػػة مػػػج خػػػلبؿ عػػػرض وبرليػػػل البيػػػا ت الشاصػػػية لعيفػػػة 

برليػل إأػا ت  إلىالدسػتوى الػولييي  لإضػاهة  ،الدسػتوى العلمػي ،الوليييػة مدة الخدمة ،العمر ،الدراسة مج ارفس
اختبػار اػحة اليرضػيات و كما  فاولفا اختبار التوزيػ  الطبيعػي  ،عيفة الدراسة أهراد العيفة علا عبارات لزاور الدراسة

 ومفاقشة الفتالى.
 :  عرض البيانات الشخصية لعينة الدراسة: الأولالدطلب 

مػدة الخدمػة ، العمػر ،ارػفس: لخصػالص أهػراد العيفػة  سػا التػػتَاتسفتفاوؿ في هذا الدطلا التحليػل الواػيي 
 الدستوى الولييي.، الدستوى العلمي، الولييية
 التوزيع حسب الجن .: الأولالفرع 

 نسبة  وزي  أهراد العيفة  سا ارفس.: (4-2الجدول رقم )
 النسبة الدئوية التكرار الجن 
 % 77.1 35 ذكر

 % 22.2 10 أنثى

 % 100 45 المجموع

 spss.مج إعداد الطلبة اعتماداً علا البر مى الإ صالي: الدصدر

. وزي  أهراد العيفة  سا ارفس: (4-2الشكل رقم )

 
  .4-2مج إعداد الطلبة عفاا علا اردوؿ رقفي ل: الدصدر

أعػػػلبا يتيػػػح لفػػػا  وزيػػػ  أهػػػراد العيفػػػة  سػػػا ارػػػفس  يػػػث لصػػػد أف الفسػػػبة  مػػػج خػػػلبؿ ارػػػدوؿ والػػػدالرة الفسػػػبية
كانػػذ لػػلئ ث و لتػػار في لرتمػػ  العيفػػة يتكػػوف % 22.2أمػػا الفسػػبة الدتبقيػػة % 77.1الأعلػػا كانػػذ لػػذكور عفسػػبة 

اواهظػػة الػػتي ضقاهػػة امتمػػ  ار الػػري و لتحديػػد ولايػػة الػػوادي وعادا ػػا وطبيعتهػػا  إلىوذلػػا راأػػ   ،أغلبػػي مػػج الػػذكور
  عارض عشدة عمل الأنثا.

 

 الذكر
77.1% 

‌انثى
22.2%‌

 النسبة المؤوية

‌الذكر

‌انثى
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 :  التوزيع حسب العمر: الفرع الثاني
 نسبة  وزي  أهراد العيفة  سا العمر.: (5-2الجدول رقم )

 الفسبة الدئوية التكرار السج
 %44.4 20 سفة 30أقل مج  – 21مج 

 %22.2 10 سفة 40أقل مج  – 31مج 

 %31.1 14 سفة 50أقل مج  – 41مج 

 %2.2 1 سفة 51أكثر مج 

 100% 45 امموع

 spss.مج إعداد الطلبة اعتماداً علا البر مى الإ صالي: الدصدر
  وزي  أهراد العيفة  سا العمر.: (5-2الشكل رقم )

 
  .5-2مج إعداد الطلبة عفاا علا اردوؿ رقفي ل: الدصدر

 يػػث لصػػد أف الفسػػبة  ،أهػػراد العيفػػة  سػػا العمػػريتيػػح لفػػا  وزيػػ   ،أعػػلبا مػػج خػػلبؿ ارػػدوؿ والػػدالرة الفسػػبية
سػػػفة ثم عفسػػػبة  50 إلى 41ليئػػػة  31.1%ثم نسػػػبة  44.4%سػػػفة عفسػػػبة  30 إلى 21 الأولىالأعلػػػا كانػػػذ لليئػػػة 

 .هحييذ بأقل نسبة% 2.2ه كثر سفة عفسبة  51سفة ثم اليئة الراععة  40 إلى 31ليئة  22.2%
 
 
 
 
 
 

45%‌

22%‌

31%‌

2%‌

 نسبة توزيع أفراد العينة حسب العمر

‌سنة‌‌30أقل‌من‌‌-‌21من‌

‌سنة‌‌40أقل‌من‌‌31من‌

‌سنة‌‌50اقل‌من‌‌41من‌

‌سنة‌51أكثر‌من‌
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 :  مدة الخدمة الوظيفيةتوزيع الأفراد حسب : الفرع الثالث
 نسبة  وزي  أهراد العيفة  سا مدة الخدمة الولييية: (6-2الجدول رقم )

 
 الفسبة الدئوية التكرار

 %44.4 20 5 إلى 1مج 

 %17.1 8 10 إلى 6مج 

 %28.9 13 15 إلى 11مج 

 %8.9 4 16أكثر مج 

 100% 45 امموع

 spss.علا البر مى الإ صالي مج إعداد الطلبة اعتماداً : الدصدر
 . وزي  أهراد العيفة  سا مدة الخدمة الولييية: (6-2الشكل رقم )

 
  .6-2مج إعداد الطلبة عفاا علا اردوؿ رقفي ل: الدصدر

نلب ػػظ أف  ، وزيػ  أهػراد عيفػة الدراسة  سػا سػفوات الدػدة الوليييػة ،مػج خػلبؿ ارػدوؿ أعػلبا والدالرة الفسبية
أعلػػا نسػػبة مػػػج إجمػػػار  44.4%سػػػفوات بسثػػػل نسػػػبتهفي  05 إلى 01أهػػػراد العيفػػة الػػػذيج  ػػتًاوح مػػد في الوليييػػة مػػج 

 سػػػفوات بسثػػػل 15 إلىسػػػػفوات  11عيفمػػػػا علػػػػع عػػػػدد أهػػػػراد العيفػػػة الػػػذي  ػػػػتًاوح سػػػػفوات خػػػػبر في الدهفيػػػػة عػػػػتُ  ،العيفػػػػة
وفي  17.1%سػفة هتعػادؿ نسػبتهفي  10 إلى 06الذيج  تًاوح سفوات خبر في مج و أما اليئة الثالثة  28.9%نسبتهفي 

همػػج خػػلبؿ  ألأ نسػػبة مػػج إجمػػار العيفػػة 8.9% هػػ كثر بسثػػل نسػػبة 21 ػػتُ اليئػػة الراعػػ  والػػتي مػػدة وليييػػتهفي مػػج 
في في إضػراا الدراسػة التي  ساهو مهتٍ و سفوات الخبرة التي  عتبر  راكفي الدعلومات ورايد الدراسات سواا كاف أكادلؽي أ

  ع ي  مصداقيتها.و 
 

45%‌

17%‌

29%‌

9%‌

 توزيع افراد العينة حسب مدة الخدمة الوظيفية 

‌5الى‌‌1من‌

‌10الى‌‌6من‌

‌15الى‌‌11من‌

‌16اكثر‌من‌
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 :  توزيع الأفراد حسب الدستوى العلمي: الفرع الرابع
 . وزي  أهراد العيفة  سا الدستوى العلمي: (7-2الجدول رقم )

 النسبة الدؤوية التكرار  
 48.9 22  قتٍ

 20.0 9 ثانوي 

 28.9 13 شهادات أامعية 

 2.2 1 دراسات عليا 

 100 45 المجموع 

 spss.مج إعداد الطلبة اعتماداً علا البر مى الإ صالي: الدصدر
  وزي  أهراد العيفة  سا الدستوى العلمي: (7-2الشكل رقم )

 
  .7-2مج إعداد الطلبة عفاا علا اردوؿ رقفي ل: الدصدر

 يػػث  بػػتُ أف  ،العلمػػي أعػلبا  وزيػ  لرتمػ  الدراسػة  سػػا الدسػتوى يتبتُ مج كل مػج ارػدوؿ والدالرة الفسبية
مػػػػج الفسػػػػبة الكليػػػػػة  %48.9بسثلػػػػذ نسػػػػبتي في و الأعلا مػػػػج عػػػػتُ أهػػػػػراد عيفػػػػة الدراسػػػػة و العلمػػػػي  قػػػػتٍ هػػػػ الدسػػػػتوى

كثالمح مستوى لأهػراد العيفػة ويليػي الدسػتوى  %28.9ى العلمي أامعي كانذ نسبتي للمستجوعتُ في  تُ إف الدستو 
و لتػار  كانذ بسثل الدستوى العلمي لدراسات عليػا %2.2قية التي بسثل الفسبة الدتب أما %20العلمي ثانوي عفسبة 

هػػاف لرتمػػ  العيفػػة الدسػػتهدهة مػػج خػػلبؿ هػػذا الدراسػػة لػػي مسػػتو ت علميػػة  سػػمح لذػػفي عيهػػفي ميػػموف الاسػػتبياف لشػػا 
 يع ز مج مصداقيتي.

 
 

49%‌

20%‌

29%‌

2%‌

 توزيع افراد العينة حسب المستوى العلمي 

‌تقنً

‌ثانوي

‌شهادات‌جامعٌة‌

‌دراسات‌علٌا
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 : توزيع الأفراد حسب الدستوى الوظيفي: الفرع الخام 
 . وزي  أهراد العيفة  سا الدستوى الولييي: (8-2لجدول رقم )ا

 الدستوى الوظيفي  التكرار  النسبة الدئوية 
  مدير 4 8.9
 مدير مصلحة  18 40

 موظف  23 51.1
 المجموع 45 100

 spss.مج إعداد الطلبة اعتماداً علا البر مى الإ صالي: الدصدر
 .الولييي وزي  أهراد العيفة  سا الدستوى : (8-2الشكل رقم )

 
  .8-2مج إعداد الطلبة عفاا علا اردوؿ رقفي ل: الدصدر

أعػػلبا  وزيػػ  لرتمػػػ  الدراسػػة  سػػػا الدسػتوى الػػولييي لصػد أف عيفػػة  يتبػتُ مػج كػػل مػػج ارػػػدوؿ والػدالرة الفسػػبية
  .% 8.9وأقل عيفة هي الدديري  %40وثالمح نسبة مديري الدصاط ب  %51.1 الدوليتُ اعلا عيفة عفسبة

 
 
 
 
 
 
 
 

9%‌

40%‌
51%‌

 توزيع افراد العينة حسب المستوى الوظيفي 

‌مدٌر‌

‌مدٌر‌مصلحة‌‌

‌موضف‌
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 :  عرض وبرليل إجابات أفراد العينة على عبارات لزاور الدراسة: الدطلب الثاني
 سفحاوؿ في هذا الدطلا عرض وبرليل للمتوسطات في اواور الدارسة.

 :  وجود علاقة بين أبعاد النضج الوظيفي والسيادة الاستًاتيجية: الأولالفرع 
 .إ صالية عتُ ععد التاطي  الولييي وأععاد السيادة الاستًا يجيةوأود علبقة ذات دلالة : (9-2رقم ) الجدول

 العبارة
 

غـــــــــــــــــــير 
 موافق

 موافق لزايد

 الدتوسط
 الحسابي

 الالضراف
 الدعياري

 التكرار التكرار التكرار الابذاه

لنسبةا  
% 

لنسبةا  
% 

لنسبةا  
% 

مبــادئ لنجــاح و بستلــك مقومــات أساســية أـــ 1
 خططك الوظيفية 

17 5 23 
 لزايد  0.943 2.13

37.8% 11.1% 
51.1 

% 

ـــــة مســـــتقبلية عـــــن ابذاىـــــك  -2 بستلـــــك رؤي
  الوظيفي

6 17 22 
 مواهد 0.712 2.35

13.3% 37.8% %48.9 

بررص على تعزيز امكانياتـك ومهاراتـك  -3
  لبناء مستقبل وظيفي

4 23 18 
 لزايد 0.633 2.31

8.9% 
51 ،

1% 
40 ،

0% 

ـــــين  -4 ـــــزام ب ـــــق التوافـــــق والالت تهـــــتم بتحقي
  ميولك ووظيفتك

7 11 27  
 مواهد 0.755 2.44

15.6% 24.4% %60.0 

 لزايد 0.477 2.31  الدتوسط العام
 spss.مج إعداد الطلبة اعتماداً علا البر مى الإ صالي: الدصدر

ومتوسػػ   0.755 لضػراؼ معيػاري علػع  2.44نلب ػظ مػج خػلبؿ ارػدوؿ أعػلبا أف أعلػا متوسػ   سػابي علػع 
ومػػج خػػلبؿ الدتوسػػ  الحسػػابي أجمػػار لعبػػارات اوػػور  0.943 لضػػراؼ معيػػاري أعلػػا علػػع  2.13 سػػابي أد  علػػع 

وقػػد أػػػاا  ر يػػا عبػػػارات  0.477نلب ػػظ أف ابذػػػاا العيفػػة لزايػػػد  يػػث علػػػع الالضػػراؼ الدعيػػػاري  2.31والػػذي علػػػع 
 :  اوور  سا الدتوس  الحسابي كتار

 ػػتفي عتحقيػػد التواهػػد والالتػػ اـ عػػتُ ميولػػا وولييتػػا ذات : ( والدتعلقــة بـــ4 العبــارة رقــم )الأولىفي الدرتبــة  -1
مػػج أهػػراد العيفػػة قػػد واهقػػوا  %60.0لشػػا يعػػتٍ أف  0.755والضػػراؼ معيػػاري علػػع  2.44اعلػػا متوسػػ   سػػابي قػػدرا 

 الولييةو علا الإهتماـ عتحقيد التواهد والالت اـ عتُ الديوؿ 
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بستلػػػا رؤيػػػة مسػػػتقبلية عػػػج ابذاهػػػا الػػػولييي ذات : ( والدتعلقـــة بــــ2أمـــا في الدرتبـــة الثانيـــة العبـــارة رقـــم ) -2
علا و مػػػج أهػػػراد العيفػػػة قػػػد واهقػػػ%48.9لشػػػا يعػػػتٍ أف  0.712الضػػػراؼ معيػػػاري علػػػع  و 2.35متوسػػػ   سػػػابي قػػػدرا 

 إمتلبؾ رؤية مستقبلية عج الإبذاا الولييي
ـــ3ثالثــة العبــارة رقــم )أمــا الدرتبــة ال -3 برػػرص علػػا  ع يػػ  امكانيا ػػا ومهارا ػػا لبفػػاا مسػػتقبل : ( والدتعلقــة ب

مػج أهػراد العيفػة 1، 51% لشا يعتٍ أف 0.633اد  الضراؼ معياري علع و  2.31ولييي ذات متوس   سابي قدرا 
 لبفاا مستقبل ولييي  اف يكونوا لزايديج علا  ع ي  الإمكانيات والدهاراتو قرر 

ــة الرابعــة العبــارة رقــم ) -4 مبػػادئ لفجػػاح خططػػا و بستلػػا مقومػػات أساسػػية أ: ( والدتعلقــة بـــ1أمــا في الدرتب
مػج أهػراد العيفػة قػد  %11.1لشػا يعػتٍ أف  0.943والضػراؼ معيػاري علػع  2.13ذات متوس   سابي قدرا  الولييية

 ية.مبادئ لفجاح الخطة الولييو لزايديج علا سعي إمتلبؾ مقومات أساسية أو كان
 وأود علبقة ذات دلالة إ صالية عتُ ععد التدريا الولييي وأععاد السيادة الاستًا يجية.: (10-2رقم ) الجدول

 العبارة

غـــــــــــــــــــير 
 موافق

 موافق لزايد
 الدتوسط
 الحسابي

 الالضراف
 الدعياري

 التكرار التكرار التكرار الابذاه
لنسبةا  

% 
لنسبةا  

% 
لنسبةا  

% 
تتكفــل الدؤسســة بتــدريب العــاملين فيهــا  -1
 على لستلف الدستويات و 

4 18 23 

 2.42  مواهد 0.656 
%8.9 40.0% %51.1 

تســـــــتعين الدؤسســـــــة بخـــــــبراء خـــــــارجيين  -2
 للاستفادة من افكارىم 

4 15 26 

 مواهد 0.661 2.48
%8.9 %33.3 %57.8 

الـبرامج التدريبيـة في تعزيـز مـن  اسهمت -3
 قدراتك في العمل 

4 22 19 

 مواهد 0.639 2.33
%8.9 48.9% %42.2 

تعتمــد الدؤسســة علــى الــبرامج التدريبيــة   -4
  كمعيار لتقييم اداء العاملين

11 12 22 

 لزايد 0.829 2.24
%24.4 26.7% %48.9 

 مواهد 0.501 2.37  الدتوسط العام
 spss.مج إعداد الطلبة اعتماداً علا البر مى الإ صالي: الدصدر

ومتوسػػ   0.661 لضػراؼ معيػاري علػع  2.48نلب ػظ مػج خػلبؿ ارػدوؿ أعػلبا أف أعلػا متوسػ   سػابي علػع 
ومػػج خػػلبؿ الدتوسػػ  الحسػػابي أجمػػار العبػػارات اوػػور  0.829 لضػػراؼ معيػػاري أعلػػا علػػع  2.24 سػػابي أد  علػػع 

وقػػد أػػاا  ر يػػا  ،0.501نلب ػػظ أف ابذػػاا العيفػػة إلغػػابي  يػػث علػػع الالضػػراؼ الدعيػػاري الإجمػػار  2.37والػػذي علػػع 
 :  عبارات اوور  سا الدتوس  الحسابي كتار
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 سػػتعتُ الدؤسسػػة بخػػبراا خػػارأيتُ للبسػػتيادة مػػج اهكػػارهفي : ( والدتعلقــة بـــ2 العبــارة رقــم )الأولىفي الدرتبــة  -1
مػػج أهػػراد العيفػػة قػػد  %8، 57لشػػا يعػػتٍ أف  0.661والضػػراؼ معيػػاري علػػع  2.48ذات اعلػػا متوسػػ   سػػابي قػػدرا 

 الدؤسسة بخبراا خارأيتُ للبستيادة مج اهكارهفي واهقوا علا إستعانة
علػػا لستلػػف و  تكيػػل الدؤسسػػة عتػػدريا العػػاملتُ هيهػػا : ( والدتعلقــة بـــ1أمــا في الدرتبــة الثانيــة العبــارة رقــم ) -2

مػػػج أهػػػراد %51.1لشػػػا يعػػػتٍ أف  0.656واد  الضػػػراؼ معيػػػاري علػػػع  2.42الدسػػػتو ت ذات متوسػػػ   سػػػابي قػػػدرا 
 علا لستلف الدستو تو العيفة قد واهقوا علا  تكيل الدؤسسة عتدريا العاملتُ هيها 

في  ع يػ  مػج قػدرا ا في العمػل اسػهمذ الػبرامى التدريبيػة : ( والدتعلقـة بــ3أما الدرتبة الثالثة العبـارة رقـم ) -3
مػػػج أهػػػراد العيفػػػة قػػػد  %42.2لشػػػا يعػػػتٍ أف  0.639واد  الضػػػراؼ معيػػػاري علػػػع  2.33ذات متوسػػػ   سػػػابي قػػػدرا 

 في العمل اسهاـ البرامى التدريبية في  ع ي  مج القدرة العبارةعلا و واهقواهقوا 
 عتمػػد الدؤسسػػة علػػا الػػبرامى التدريبيػػة كمعيػػار لتقيػػيفي : ( والدتعلقــة بـــ4أمــا في الدرتبــة الرابعــة العبــارة رقــم ) -4

مػج أهػراد العيفػة  %26.7لشا يعػتٍ أف  0.829والضراؼ معياري علع  2.24اداا العاملتُ ذات متوس   سابي قدرا 
 يار لتقييفي اداا العاملتُ إعتماد الدؤسسة علا البرامى التدريبية كمع لزايديج علاو اف يكونو قد قرر 

 وأود علبقة ذات دلالة إ صالية عتُ ععد علورة الابذاهات الخااة  لعمل وأععاد السيادة الاستًا يجية.: (11-2رقم ) الجدول

 العبارة
 

 موافق لزايد غير موافق

 الدتوسط
 الحسابي

 الالضراف
 الدعياري

 التكرار التكرار التكرار الابذاه

 لنسبةا
% 

 لنسبةا
% 

 لنسبةا
% 

روح الانسجام مع  تسعى لخلق-1
 زملائك لتحسين مستوى العمل

5 10 30 

 مواهد 0.692 2.55
%11.1 22.2% %66.7 

توظف افكارك لخدمة متطلبات  -2
 عملك

4 13 28 

 مواهد 0.660 2.53
%8.9 %28.9 62.2% 

يكنك الدفاضلة بين الفرص  -3
 الوظيفية الدتاحة لك

10 11 24 
 لزايد 0.820 2.31

%22.2 24.4% %53.3 

تكون اكثر ميولا للقواعد التي  -4
 تراعي طموحاتك

5 11 29 

 مواهد 0.694 2.53
%11.1 24.4% %64.4 

 مواهد 0.465 2.48  الدتوسط العام
 spss.مج إعداد الطلبة اعتماداً علا البر مى الإ صالي: الدصدر
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ومتوسػ   0.692 لضػراؼ معيػاري علػع  2.55نلب ظ مػج خػلبؿ ارػدوؿ أعػلبا أف أعلػا متوسػ   سػابي علػع 
ومػػج خػػلبؿ الدتوسػػ  الحسػػابي أجمػػار لعبػػارات اوػػور  0.820 لضػػراؼ معيػػاري أعلػػا علػػع  2.31 سػػابي أد  علػػع 

عبػػارات  وقػػد أػػاا  ر يػػا 0.465نلب ػػظ أف ابذػػاا العيفػػة إلغػػابي  يػػث علػػع الالضػػراؼ الدعيػػاري  2.48والػػذي علػػع 
 :  اوور  سا الدتوس  الحسابي كتار

 سػعا لخلػد روح الانسػجاـ مػ  زملبلػا لتحسػتُ مسػتوى : ( والدتعلقـة بــ1 العبارة رقـم )الأولىفي الدرتبة  -1
مػج أهػراد العيفػة  %66.7لشػا يعػتٍ أف  0.692والضػراؼ معيػاري علػع  2.55العمل ذات اعلا متوس   سابي قػدرا 

 لخلد روح الانسجاـ م  ال ملبا لتحستُ مستوى العملعلا السعي  قد واهقوا
 كػوف اكثػر ميػولا للقواعػد الػتي  راعػي طمو ا ػا ذات : ( والدتعلقة بـ4أما في الدرتبة الثانية العبارة رقم )  -2

مػػج أهػػراد العيفػػة واهقػػوا علػػا اف  %64.4لشػػا يعػػتٍ أف  0.694والضػػراؼ معيػػاري علػػع  2.53متوسػػ   سػػابي قػػدرا 
 ميولا للقواعد التي  راعي الطمو ات.  كوف اكثر

ـــ2أمــا الدرتبــة الثالثــة العبــارة رقــم ) -3 ذات متوسػػ    ولػػف اهكػػارؾ لخدمػػة متطلبػػات عملػػا :( والدتعلقــة ب
 ولػػف  مػػج أهػػراد العيفػػة واهقػػوا علػػا % 62.2لشػػا يعػػتٍ أف  0.660واد  الضػػراؼ معيػػاري علػػع  2.53 سػػابي قػػدرا 

   اهكارؾ لخدمة متطلبات عملا.
لؽكفا الدياضلة عػتُ اليػرص الوليييػة الدتا ػة لػا ذات : ( والدتعلقة بـ3أما في الدرتبة الرابعة العبارة رقم ) -4

اف يكونػوا و مج أهػراد العيفػة قػد قػرر  %4، 24لشا يعتٍ أف  0.820والضراؼ معياري علع  2.31متوس   سابي قدرا 
 الدياضلة عتُ اليرص الولييية الدتا ة لا. لزايديج علا امكانية
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 وأود علبقة ذات دلالة إ صالية عتُ ععد القدرة علا ابزاذ القرار وأععاد السيادة الاستًا يجية.: (12-2رقم ) الجدول

 ةلعبار ا

 مواهد لزايد غتَ مواهد

 الدتوس 
 الحسابي

 الالضراؼ
 الدعياري

 التكرار التكرار التكرار الابذاا

 لفسبةا
% 

 لفسبةا
% 

 لفسبةا
% 

التي  لديا الاستعداد لتشايص الدعوقات -1
  واأها في العمل

6 16 23 
 مواهد 0.716 2.37

%13.3 35.6% 
%51 ،
1 

 بسفحا الدؤسسة  رية ابزاذ القرار في -2
 لراؿ بزصصا

11 16 18 
 لزايد 0.796 2.15

%24 ،4 %35.6 40.0% 

 عتمد علا الاساليا العلمية في ابزاذ  -3
 القرارات

8 23 14 
 لزايد 0.694 2.13

%17.8 51.1% %31.1 

بستلا الفوعية الدفاسبة للقرارات قبل  -4
 البدا عتفييذها

4 21 20 
 مواهد 0.645 2.35

%8.9 46.7% 44.4% 

 لزايد 0.504 2.25  الدتوس  العاـ
 spss.اعتماداً علا البر مى الإ صاليمج إعداد الطلبة : الدصدر

ومتوسػ   0.716 لضػراؼ معيػاري علػع  2.37نلب ظ مج خلبؿ اردوؿ أعلبا أف أعلػا متوسػ   سػابي علػع  
ومػػػج خػػػلبؿ الدتوسػػػ  الحسػػػابي أجمػػػار لعبػػػارات اوػػػور  0.694علػػػع   لضػػػراؼ معيػػػاري اد  2.13 سػػػابي أد  علػػػع 

وقػػد أػػاا  ر يػػا عبػػػارات  0.504نلب ػػظ أف ابذػػاا العيفػػة لزايػػد  يػػث علػػع الالضػػراؼ الدعيػػاري  2.25والػػذي علػػع 
 :  اوور  سا الدتوس  الحسابي كتار

لػػديا الاسػػتعداد لتشػػايص الدعوقػػات الػػتي  واأهػػا في : ( والدتعلقــة بـــ1 العبــارة رقــم )الأولىفي الدرتبــة  -1
مػج أهػراد العيفػة  %51.1لشػا يعػتٍ أف  0.716اؼ معيػاري علػع والضػر  2.37العمل ذات اعلا متوس   سابي قػدرا 

 الاستعداد لتشايص الدعوقات التي  واأها في العمل قد واهقوا علا
ـــ4أمــا في الدرتبــة الثانيــة العبــارة رقــم ) -2  بستلػػا الفوعيػػة الدفاسػػبة للقػػرارات قبػػل البػػدا عتفييػػذها: ( والدتعلقــة ب

 مػج أهػػراد العيفػة واهقػػوا علػػا %44.4لشػا يعػػتٍ أف  0.645معيػاري علػػع  الضػػراؼو  2.35ذات متوسػ   سػػابي قػدرا 
 الفوعية الدفاسبة للقرارات قبل البدا عتفييذها إمتلبؾ
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لرػاؿ بزصصػا ذات  بسفحا الدؤسسة  رية ابزاذ القػرار في: ( والدتعلقة بـ2أما الدرتبة الثالثة العبارة رقم ) -3
اف يكونػػوا و مػػج أهػػراد العيفػػة قػػرر  %6 ،35لشػػا يعػػتٍ أف  0.796معيػػاري علػػع  والضػػراؼ 2.15متوسػػ   سػػابي قػػدرا 

 لراؿ بزصصا الدؤسسة  رية ابزاذ القرار في مفح لزايديج علا
 عتمػد علػا الاسػاليا العلميػة في ابزػاذ القػرارات ذات : ( والدتعلقـة بــ3أما في الدرتبة الرابعة العبـارة رقـم ) -4

مػػج أهػػراد العيفػػة قػػد  %1 ،51لشػػا يعػػتٍ أف  0.694واعلػػا الضػػراؼ معيػػاري علػػع  2.13اد  متوسػػ   سػػابي قػػدرا 
 اليا العلمية في ابزاذ القرارات.الإعتماد علا الاس اف يكونوا لزايديج علاو قرر 

 :  وجود علاقة وتأثير بين النضج الوظيفي وابعاد السيادة الاستًاتيجية: الفرع الثاني
 علبقة ذات دلالة إ صالية عتُ الفيى الولييي ودالرة الفيوذ وأود: (13-2الجدول رقم )

 العبارة

غـــــــــــــــــــــــــير 
 موافق

 موافق لزايد

 الدتوسط
 الحسابي

 الالضراف
 الدعياري

 التكرار التكرار التكرار الابذاه

 لنسبةا
% 

 لنسبةا
% 

 لنسبةا
% 

تقــــدم مؤسســــة حزمـــــة مــــن الخـــــدمات -1
 بذعلها رائدة في سوق العمل

 

7   2   36 

 مواهد 0.743    2.64
15.6 4.4%   86 

بستلـــك الدؤسســـة تصـــور دقيـــق لطبيعـــة -2
 العوامل الدؤثرة على سلوك ووضع الدنافسيين

  5 23 17 

 لزايد 0.653   2.26
11.1%   51.1   37.8 

تســـــــعى الدؤسســــــــة علــــــــى الاحتفــــــــاظ -3
بالســـــمعة والدكانـــــة العاليـــــة الـــــتي بسيزىـــــا علـــــى 

 الدنافسة.الدؤسسات 

8 22 15 
2.15 

  0.705 

8 
 لزايد  

17.8% 48.9% 33.3% 

الســـــيطرة علــــــى  إلىتســـــعى الدؤسســـــة -4
 السوق قبل الدنافسين

8 21   16 

 لزايد 0.716 2.17
17.8% 46.7% 35.6% 

 موافق 0.530 2.31  الدتوسط العام
 spss.مج إعداد الطلبة اعتماداً علا البر مى الإ صالي: الدصدر

ومتوسػ   0.743 لضػراؼ معيػاري علػع  2.64نلب ظ مػج خػلبؿ ارػدوؿ أعػلبا أف أعلػا متوسػ   سػابي علػع 
ومػػج خػػػلبؿ الدتوسػػػ  الحسػػابي أجمػػػار لعبػػػارات اوػػػور  0.705الضػػػراؼ معيػػاري أعلػػػا علػػػع  2.15 سػػابي أد  علػػػع 

وقػػد أػػاا  ر يػػا عبػػارات  0.530ري نلب ػػظ أف ابذػػاا العيفػػة إلغػػابي  يػػث علػػع الالضػػراؼ الدعيػػا 2.31والػػذي علػػع 
 :  اوور  سا الدتوس  الحسابي كتار
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 قػػدـ مؤسسػػة   مػػة مػػج الخػػدمات بذعلهػػا رالػػدة في سػػوؽ : ( والدتعلقــة بـــ1 العبــارة رقــم )الأولىفي الدرتبــة  -1
العيفػػة مػػج أهػػراد  % 86 لشػػا يعػػتٍ أف 0.743الضػػراؼ معيػػاري علػػع  واد  2.64العمػػل ذات متوسػػ   سػػابي قػػدرا 

 . قدـ مؤسسة   مة مج الخدمات بذعلها رالدة في سوؽ العمل واهقوا علا
بستلػا الدؤسسػة  صػور دقيػد لطبيعػة العوامػل الدػؤضرة علػا : ( والدتعلقـة بــ2أما في الدرتبة الثانية العبارة رقـم) -2

 51.1%ا يعػتٍ أف لش 0.653والضراؼ معياري علع  2.26سلوؾ ووض  الدفاهستُ ذات اعلا متوس   سابي قدرا 
مػػج أهػػراد العيفػػة قػػد قػػرر واف يكونػػوا لزايػػديج علػػا بستلػػا الدؤسسػػة  صػػور دقيػػد لطبيعػػة العوامػػل الدػػؤضرة علػػا سػػلوؾ 

 ووض  الدفاهستُ.
 سػعا الدؤسسػة السػيطرة علػا السػوؽ قبػل الدفاهسػتُ ذات : ( والدتعلقـة بــ3أما الدرتبة الثالثة العبارة رقـم ) -3

مػػػج أهػػػراد العيفػػػة قػػػد قػػػرروا أف يكونػػػوا  46.7 يعػػػتٍ اف 0.716والضػػػراؼ معيػػػاري علػػػع  2.17 قػػػدرامتوسػػػ   سػػػابي 
 لزايديج علا  سعا الدؤسسة السيطرة علا السوؽ قبل الدفاهستُ.

 سػػػعا الدؤسسػػػة علػػػا الا تيػػػاظ  لسػػػمعة والدكانػػػة : ( والدتعلقـــة بــــ3أمـــا في الدرتبـــة الرابعـــة العبـــارة رقـــم ) -4
راؼ معيػػػاري علػػػع واعلػػػا الضػػػ 2.15العاليػػػة الػػػتي بسي هػػػا علػػػا الدؤسسػػػات الدفاهسػػػة ذات اد  متوسػػػ   سػػػابي قػػػدرا. 

يكونوا لزايديج علا  سعا الدؤسسة علا الا تيػاظ  لسػمعة  مج أهراد العيفة قد قررواف 48.9 لشا يعتٍ أف 0.705
 .والدكانة العالية التي بسي ها علا الدؤسسات الدفاهسة

 .وأود علبقة ذات دلالة إ صالية عتُ الفيى الولييي واليػ  التفاهسي: (14-2الجدول رقم )

 العبارة

 موافق لزايد غير موافق
 الدتوسط
 الحسابي

 الالضراف
 الدعياري

 التكرار التكرار التكرار الابذاه
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
بستلــك الدؤسســة نــوع الضــس التنافســي -1

 الدوجود وتعمل على مواجهتو
8 17 20 

 لزايد 0.750 2.26
17.8% 37.8% 44.4% 

تطــــوير الدؤسســــة اســــتًاتيجيات -2
ابتكاريــةللحفاظ علــى مكانتهــا في البيئــة 

      التنافسية

4 18 23 

 مواهد 0.656 2.42
8.9% %40 %51.1 

تستجيب لدتطلبـات واحتياجـات سـوق -3
   العمل باسرع وقت لشكن

8 12 25 
 مواهد 0.777 2.37

17.8% 26.7 55.6% 

تسما بالتبادل الدعـرفي والعلمـي -4
مـــع مؤسســـات اخـــرى لتجنـــب الضـــغس 

  التنافسي.

7 13 25 

 مواهد 0.750 2.40
15.6% 28.9% 55.6% 

 موافق 0.484 2.36  الدتوسط العام
 spss.مج إعداد الطلبة اعتماداً علا البر مى الإ صالي: الدصدر
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 علػػػع 0.656 لضػػػراؼ معيػػػاري اد   2.42نلب ػػػظ مػػػج خػػػلبؿ ارػػػدوؿ أعػػػلبا أف أعلػػػا متوسػػػ   سػػػابي علػػػع 
ومػػػج خػػػلبؿ الدتوسػػػ  الحسػػػابي أجمػػػار  0.750  لضػػػراؼ معيػػػاري علػػػع 2.26ومتوسػػػ   سػػػابي أد  علػػػع  0.732

وقػػػد أػػػاا  0.484نلب ػػػظ أف ابذػػاا العيفػػػة إلغػػػابي  يػػث علػػػع الالضػػػراؼ الدعيػػاري  2.36لعبػػارات اوػػػور والػػذي علػػػع 
 :   ر يا عبارات اوور  سا الدتوس  الحسابي كتار

 طػوير الدؤسسػة اسػتًا يجيات اعتكاريػة للحيػاظ مكانتهػا في : ( والدتعلقة بـ2 العبارة رقم )الأولىفي الدرتبة  -1
 %51.1 لشػػا يعػػتٍ أف 0.656واد  الضػػراؼ معيػػاري علػػع  2.42البيئػػة التفاهسػػية ذات اعلػػا متوسػػ   سػػابي قػػدرا 

 مج أهراد العيفة قد واهقوا علا  طوير الدؤسسة استًا يجيات اعتكارية للحياظ مكانتها في البيئة التفاهسية
 سػػمح  لتبػادؿ الدعػػرفي والعلمػي مػػ  مؤسسػات اخػػرى : ( والدتعلقـة بـــ4في الدرتبــة الثانيـة العبــارة رقــم )أمـا  -2

مػج  %55.6لشػا يعػتٍ أف  0.750الضراؼ معياري علػع  2.40لتجفا اليػ  التفاهسي ذات متوس   سابي قدرا 
 تجفا اليػظ التفاهسيأهراد العيفة واهقوا علا  سمح  لتبادؿ الدعرفي والعلمي م  مؤسسات اخرى ل

 ستجيا لدتطلبات وا تياأػات سػوؽ العمػل  سػرع وقػذ : ( والدتعلقة بـ3أما الدرتبة الثالثة العبارة رقم ) -3
مػج أهػراد العيفػة  %55.6 لشػا يعػتٍ اف 0.777واعلا الضراؼ معياري علػع.  2.37لشكج ذات متوس   سابي قدرا 

  ستجيا لدتطلبات وا تياأات سوؽ العمل  سرع وقذ لشكج. أف قد واهقوا علا
بستلػا الدؤسسػة نػوع اليػػ  التفاهسػي الدوأػود و عمػل : ( والدتعلقـة بــ4أما في الدرتبة الرابعـة العبـارة رقـم ) -4

مػج أهػراد  %8، 37لشػا يعػتٍ أف  0.750 الضراؼ معياري علع 2.26ذات اد  متوس   سابي قدرا  علا مواأهتي
   .اف يكونوا لزايديج علا العبارة بستلا الدؤسسة نوع اليػ  التفاهسي الدوأود و عمل علا مواأهتيو العيفة قد قرر 
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 .الفيى الولييي والبفاا التفاهسي وأود علبقة ذات دلالة إ صالية عتُ: (15-2الجدول رقم )

 العبارة

غـــــــــــــــــــــــــير 
 موافق

 موافق لزايد
 الدتوسط
 الحسابي

 الالضراف
 الدعياري

 التكرار التكرار التكرار الابذاه
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
 لنسبةا

% 
ترغب الدؤسسة في بناء برالفات -1

 تعاونية مع شركائها.
5 17 23 

 مواهد 0.687 2.40
11.1% 37.8% 51.1% 

ـــــــة -2 تتبـــــــع الدؤسســـــــة التقنيـــــــات الاداري

 الجديدة للحفاظ على كفاءتها وموارده
6 14 25 

 مواهد 0.722 2.42
13.3% %31.1 %55.6 

تعمل الدؤسسة على تقيـيم نقـاط القـوة -3

ـــــــــاص الضـــــــــعف  ـــــــــة لاقتن ـــــــــة بدق الداخلي
 .وبذننب

6 16 23 

 مواهد 0.716 2.37
13.3% 35.6% 51.1% 

تلتــــــــزم الدؤسسةبالاســــــــتباقية في -4
 بناءقدرات جديدة

7 10 28 
 مواهد 0.756 2.46

15.6 22.2% 62.2 

 موافق 0.540 2.41  الدتوسط العام
 spss.مج إعداد الطلبة اعتماداً علا البر مى الإ صالي: الدصدر

علػػػع  0.756 أعلػػػا لضػػػراؼ معيػػػاري  2.46 نلب ػػػظ مػػػج خػػػلبؿ ارػػػدوؿ أعػػػلبا أف أعلػػػا متوسػػػ   سػػػابي عػػػل
ومج خلبؿ الدتوس  الحسػابي أجمػار لعبػارات اوػور  0.716 لضراؼ معياري علع  2.37ومتوس   سابي أد  علع 

وقػػد أػػاا  ر يػػا عبػػارات  0.540نلب ػػظ أف ابذػػاا العيفػػة إلغػػابي  يػػث علػػع الالضػػراؼ الدعيػػاري  2.41والػػذي علػػع 
 :  اوور  سا الدتوس  الحسابي كتار

 لت ـ الدؤسسة  لاستباقية في عفاا قدرات أديػدة ذات اعلػا : ( والدتعلقة بـ1 العبارة رقم)الأولىفي الدرتبة  -1
مػػج اهػػراد العيفػػة قػػد واهقػػوا علػػا  % 62.2لشػػا يعػػتٍ أف  0.756والضػػراؼ معيػػاري علػػع  2.46متوسػػ   سػػابي قػػدرا 

 .بستلا  لت ـ الدؤسسة  لاستباقية في عفاا قدرات أديدة
 تبػ  الدؤسسػة التقفيػات الاداريػة ارديػدة للحيػاظ علػا  : بــ( والدتعلقـة 2أما في الدرتبة الثانية العبـارة رقـم ) -2

مػػػج أهػػػراد  %55.6يعػػػتٍ أف  0.722والضػػػراؼ معيػػػاري علػػػع  2.42كياا ػػػا ومواردهػػػا ذات متوسػػػ   سػػػابي قػػػدرا 
 .العيفة واهقوا علا  تب  الدؤسسة التقفيات الادارية ارديدة للحياظ علا كياا ا ومواردها

 رغػا الدؤسسػة في عفػاا براليػات  عاونيػة مػ  شػركالها ذات : ( والدتعلقة بـ1العبارة رقم )أما الدرتبة الثالثة  -3
: مػػج أهػػراد العيفػػة قػػد واهقػػوا علػػا %51.1لشػػا يعػػتٍ أف 0.687والضػػراؼ معيػػاري علػػع  2.40متوسػػ   سػػابي قػػدرا 

 . رغا الدؤسسة في عفاا براليات  عاونية م  شركالها
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 عمػػػل الدؤسسػػػة علػػػا  قيػػػيفي نقػػػاط القػػػوة واليػػػعف : ( والدتعلقـــة بــــ3ارة رقـــم )أمـــا في الدرتبـــة الرابعـــة العبـــ -4
والضػػراؼ معيػػاري علػػع  2.37الداخليػػة عدقػػة لاقتفػػاص اليػػرص وبذفػػا التهديػػدات ذات اد  متوسػػ   سػػابي قػػدرا 

أهػػػراد العيفػػػة قػػػد واهقػػػوا علػػػا  عمػػػل الدؤسسػػػة علػػػا  قيػػػيفي نقػػػاط القػػػوة واليػػػعف  مػػػج %51.1لشػػػا يعػػػتٍ أف  0.716
 الداخلية عدقة لاقتفاص اليرص وبذفا التهديدات.

 :  اختبار صحة الفرضيات ومناقشة النتائج: الدطلب الثالث
واليػرع الثالػث  ،اػحة اليرضػيات والثػالمح، اختبػار التوزيػ  الطبيعػي الأوؿاليرع  ،هروع 3 سفتفاوؿ في هذا الدطلا

 مفاقشة الفتالى.
 :اختبار التوزيع الطبيعي: الأولالفرع 

هػػذا الأخػػتَ  ،م الاعتمػػاد علػػا اختبػػار التوزيػػ  ألاعتػػدار للبيػػا ت ،بهػػدؼ التحقػػد مػػج موضػػوعية نتػػالى الدراسػػة
اختيػػػػار والػػػػذي يػػػػؤضر عػػػػدورا علػػػػا  ،الػػػػذي يسػػػػتادـ لدعرهػػػػة مػػػػا إذا كانػػػػذ البيػػػػا ت بزيػػػػ  للتوزيػػػػ  الطبيعػػػػي أـ لا

وارػػدوؿ الدػػوار يلاػػص أهػػفي الفتػػالى الػػتي م التواػػل لذػػا في اختبػػار التوزيػػ   ،الاختبػػارات الدطلوعػػة لاختبػػار اليرضػػيات
 الطبيعي للبيا ت و لتار البيا ت  توزع  وزيعا طبيعيا ومفي لؽكج إأراا الاختبارات الدعلمية عليها.

 للبيا تاختبار التوزي  الطبيعي : (16-2)الجدول رقم 

 العبارة
الدتوس  

 الحسابي
الإلضراؼ 

 الدعياري
 578، 0 355، 2 الفيى الولييي

 488، 0 36، 2 السيادة الاستًا يجية

 
 :  اختبار صحة الفرضيات: الفرع الثاني

 :  وهذا اليرضيات كالآي
 :  الأولىالفرضية الرئيسية : أولا 

 الوظيفي والسيادة الاستًاتيجية''. ''توجد علاقة وتأثير بين أبعاد النضج: نص اليرضية
 :  ولاختبار اليرضية الرليسية بسذ الصياغة التالية

H0 :.عدـ وأود علبقة ونضتَ عتُ أععاد الفيى الولييي والسيادة الاستًا يجية 
H1 :الاستًا يجية  وأد علبقة ونضتَ عتُ أععاد الفيى الولييي والسيادة. 

 :  اليرضية الرليسية قمفا أولا  ختبار كل مج هرضيا ا اليرعية الدفبثقة مفها وهي كالتار لاختبار
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 :  الأولىالفرضية الفرعية  -1
 :   للدراسة بسذ اياغتها كالتارالأولىولاختبار اليرضية اليرعية 

 .الاستًاتيجية''''توجد علاقة وتأثير وبين التخطيط الوظيفي في برقيق السيادة : نص اليرضية
H0 :دلالة عتُ التاطي  الولييي في برقيد السيادة الاستًا يجيةو عدـ وأود علبقة ونضتَ ذ  
H1 :دلالة عتُ التاطي  الولييي في برقيد السيادة الاستًا يجية.و  وأد علبقة ونضتَ ذ 

ورهػض   H1البديلػة لمػج اأػل قبػوؿ اليرضػية  ،مج أأل اختبار هذا اليرضية ومعرهة اػحتها مػج عػدـ اػحتها
: م اسػػػػػػتاداـ أسػػػػػػلوب الالضػػػػػػدار الخطػػػػػػي البسػػػػػػي  في عفػػػػػػا الفمػػػػػػوذج الآي ،العكػػػػػػس وأ  H0اليرضػػػػػػية الصػػػػػػيرية ل

=B0+B1x1 Y 
 :   يث أف ،وذلا مج األ  قدير قيفي الدتػتَ التاع  وذلا ععد أف يتفي برديد قيمة معامل الدتػتَ الدستقل

 .والدتمثل في ععد التاطي  الوليييعبارة عج متػتَ مستقل. : X1 لؽثل -
 والدتمثل في السيادة الاستًا يجية رمي  اععادها. ،عبارة عج متػتَ تاع : Yلؽثل  -
 قيمة الثاعذ.: 0βلؽثل  -
 .معامل الدتػتَ الدستقل: 1β لؽثل -

 برقيد السيادة الاستًا يجيةلؽثل نتالى برليل الالضدار الخطي البسي  لقياس نضتَ التاطي  الولييي في : (17-2الجدول )

 .SPSSمج إعداد الطلبة عفاا علا لسرأات : الدصدر

السػيادة و طػردي مػفايض عػتُ التاطػي  الػولييي كمتػػتَ مسػتقل و يظهر مج خلبؿ الفتالى وأود ار بػاط الغػابي 
 (R)كمتػتَ تاع  في مؤسسة ا صالات ار الر هػرع الػوادي  يػث علػػي قيمػة معامػل الار بػاط البسػي   الاستًا يجية

  0.286ل

 التيستَلالدلالة   Sigالقيمة الا تمالية ل  tاختبار ل معاملبت الالضدار البياف
0β معفوية 0.000 5.953 21.467 الثاعذ 

1β معفوية 0.057 1.956 0.748 التاطي  الولييي 
 / / / R) 0.286معامل الار باط ل
2معامل التحديد ل

R  0.082 / / / 
2التحديد الدعدؿ ل معامل

R  0.06 / 0.000 الفموذج معفوي 
 الفموذج معفوي F  3.826 / 0.057اختبار هيشر ل

Y= 21.467+ 0.748X1 
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وهػػػذا يػػػدؿ علػػػا برقيػػػد سػػػيادة  ، 0.082يسػػػاوي ل (R2)ػػػػ الهػػػرت الفتػػػالى كػػػذلا اف قيمػػػة معامػػػل التحديػػػد  
وبرقيػػػد السػػػيادة الاسػػػتًا يجية  %8.2ب وسػػػاهفي ،اسػػػتًا يجية مػػػج خػػػلبؿ ععػػػد التاطػػػي  الػػػولييي كمتػػػػتَ مسػػػتقل

 .وهي قدرة  يستَية ضعيية ،داخل مؤسسة ا صالات ار الر هرع الوادي كمتػتَ تاع 
وهػي  ،3.826) (F)ل معفػوي لزتػوى  يػث علػػة قيمػة اختبػار هيشػر  لفسػبة لفمػوذج الالضػدار الخطػي البسػي  ػػ

  وهػػػػػي اقػػػػػل مػػػػػج 0.057 سػػػػػاوي ل (sig) الا تماليػػػػػة  لاف القيمػػػػػة 0.10دالػػػػػة ا صػػػػػاليا عفػػػػػد مسػػػػػتوى دلالػػػػػة ل
   .0.10ل

توجــد علاقــة وتأثــير بــين التخطــيط الــوظيفي في )القاللػػة   H1علػا ضػػوا الفتػػالى السػػاعقة ه نفػػا نقبػل اليرضػػية ل
 .(برقيق السيادة الاستًاتيجية

 :  الفرضية الفرعية الثانية ـ2
 :  اياغتها كالتار للدراسة بسذ الأولىولاختبار اليرضية اليرعية 

 :''توجد علاقة وتأثير وبين التدريب الوظيفي في برقيق السيادة الاستًاتيجية'': نص اليرضية
H0 :دلالة عتُ التدريا الولييي في برقيد السيادة الاستًا يجيةو عدـ وأود علبقة ونضتَ ذ. 
H1 :الاستًا يجية.دلالة عتُ التدريا الولييي في برقيد السيادة و  وأد علبقة ونضتَ ذ 

ورهػض   (H1 مػج اأػل قبػوؿ اليرضػية البديلػة ،مج أأل اختبار هذا اليرضية ومعرهة اػحتها مػج عػدـ اػحتها
م اسػػػػػػػتاداـ أسػػػػػػػلوب الالضػػػػػػدار الخطػػػػػػػي البسػػػػػػي  في عفػػػػػػػا الفمػػػػػػػوذج الآي  ،العكػػػػػػس وأ  H0اليرضػػػػػػية الصػػػػػػػيرية ل

B+B1X2  =Y 
 :   يث أف ،مج األ  قدير قيفي الدتػتَ التاع  وذلا ععد أف يتفي برديد قيمة معامل الدتػتَ الدستقل وذلا

 والدتمثل في ععد التدريا الولييي  .عبارة عج متػتَ مستقل: X2لؽثل  -
 والدتمثل في السيادة الاستًا يجية رمي  اععادها. ،عبارة عج متػتَ تاع : Yلؽثل  -
 الثاعذ. قيمة: 0βلؽثل  -
 .معامل الدتػتَ الدستقل: 1βلؽثل  -
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 .لؽثل نتالى برليل الالضدار الخطي البسي  لقياس نضتَ التدريا الولييي في برقيد السادة الاستًا يجية: (18-2)الجدول 

 .SPSSمج إعداد الطلبة عفاا علا لسرأات : الدصدر

السػػيادة و طػردي مػفايض عػتُ التػدريا الػولييي كمتػػتَ مسػتقل و يظهػر مػج خػلبؿ الفتػالى وأػود ار بػاط الغػابي 
  (R كمتػتَ تاعػ  في مؤسسػة ا صػالات ار الػر هػرع الػوادي  يػث علػػي قيمػة معامػل الار بػاط البسػي  الاستًا يجية

  0.113ل
Rالهػػػرت الفتػػػالى كػػػذلا اف قيمػػػة معامػػػل التحديػػػد لػػػػ  

وهػػػذا يػػػدؿ علػػػا برقيػػػد سػػػيادة ،  0.013ل يسػػػاوي  2
وبرقيػػػد السػػػيادة الاسػػػتًا يجية % 1.3 وسػػػاهفي ب ،اسػػػتًا يجية مػػػج خػػػلبؿ ععػػػد التػػػدريا الػػػولييي كمتػػػػتَ مسػػػتقل

 .وهي قدرة  يستَية ضعيية ،داخل مؤسسة ا صالات ار الر هرع الوادي كمتػتَ تاع 
وهػػي  ، 0.553ل  (F لفسػػبة لفمػػوذج الالضػػدار الخطػػي البسػػي  غػػتَ معفػػوي  يػػث علػػػة قيمػػة اختبػػار هيشػػر  ػػػ

  وهػي اكثػر مػج 0.461 سػاوي ل  sigل   لاف القيمػة الا تماليػة0.10لدالػة ا صػاليا عفػد مسػتوى دلالػة  ليسذ
  . 0.10ل

توجـد علاقـة وتأثـير بـين التـدريب الـوظيفي في )لا القاللة   (H0علا ضوا الفتالى الساعقة ه نفا نقبل اليرضية 
 (برقيق السيادة الاستًاتيجية

 :  الفرضية الفرعية الثالثة ـ3
 :   للدراسة بسذ اياغتها كالتارالأولىولاختبار اليرضية اليرعية 

في برقيــــــق الســــــيادة  ''توجــــــد علاقــــــة وتأثــــــير وبــــــين بلــــــورة الابذاىــــــات الخاصــــــة بالعمــــــل: نػػػػػػص اليرضػػػػػػية
 :  الاستًاتيجية''

H0 :في برقيد السيادة الاستًا يجية دلالة عتُ علورة الابذاهات الخااة  لعملو عدـ وأود علبقة ونضتَ ذ. 
H1 :في برقيد السيادة الاستًا يجية. دلالة عتُ علورة الابذاهات الخااة  لعملو  وأد علبقة ونضتَ ذ 

 التيستَلالدلالة   Sigالقيمة الا تمالية ل  tاختبار ل معاملبت الالضدار البياف
0β معفوية 0.000 7.039 25.718 الثاعذ 

1β معفوية 0.461 0.744 280.0 االتدريا الولييي 
 / / / R) 0 ،113معامل الار باط ل
2معامل التحديد ل

R  0.013 / / / 
2معامل التحديد الدعدؿ ل

R  0.01 / 0.000 الفموذج معفوي 
 الفموذج غتَ معفوي F) 0 ،553 / 0.461اختبار هيشر ل

Y= 25.718+ 0.280X2 
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ورهػض   H1مػج اأػل قبػوؿ اليرضػية البديلػة ل ،اػحتها مج أأل اختبار هذا اليرضية ومعرهة اػحتها مػج عػدـ
  م اسػػػػػػتاداـ أسػػػػػػلوب الالضػػػػػػدار الخطػػػػػػي البسػػػػػػي  في عفػػػػػػا الفمػػػػػػوذج الآي ،العكػػػػػػس وأ  H0اليرضػػػػػػية الصػػػػػػيرية ل

B1X3 +Y=B 
 :   يث أف ،وذلا مج األ  قدير قيفي الدتػتَ التاع  وذلا ععد أف يتفي برديد قيمة معامل الدتػتَ الدستقل

 والدتمثل في ععد علورة الابذاهات الخااة  لعمل.عبارة عج متػتَ مستقل: 3Xلؽثل  -
 والدتمثل في السيادة الاستًا يجية رمي  اععادها. ،عبارة عج متػتَ تاع : Yلؽثل  -
 قيمة الثاعذ.: 0βلؽثل  -
 .معامل الدتػتَ الدستقل :1βلؽثل  -

 في برقيد السيادة الاستًا يجية البسي  لقياس نضتَ علورة الابذاهات الخااة  لعمللؽثل نتالى برليل الالضدار الخطي : (19-2الجدول )
 التفسير (Sigالقيمة الاحتمالية ) (tاختبار ) معاملات الالضدار البيان

0β معفوية 0.000 6.874 28.369 الثاعذ 
1β معفوية 0.998 0.002 0.001 ععد علورة الابذاهات الخااة  لعمل 

 / / / R  0.000الار باط ل معامل
2معامل التحديد ل

R  0.000 / / / 
2معامل التحديد الدعدؿ ل

R  0.023 / 0.000 الفموذج معفوي 
 الفموذج غتَ معفوي F) 0.000 / 0.998اختبارل

Y= 28.369+ 0.001X3 

 .SPSSمج إعداد الطلبة عفاا علا لسرأات : الدصدر

السػػػيادة و يظهػػػر مػػػج خػػػلبؿ الفتػػػالى وأػػػود عػػػدـ وأػػػود الار بػػػاط عػػػتُ علػػػورة الابذاهػػػات الخااػػػة كمتػػػػتَ مسػػػتقل 
 (R) كمتػتَ تاعػ  في مؤسسػة ا صػالات ار الػر هػرع الػوادي  يػث علػػي قيمػة معامػل الار بػاط البسػي  الاستًا يجية

  0.000ل
Rػػػػػ الهػػػػرت الفتػػػػالى كػػػػذلا اف قيمػػػػة معامػػػػل التحديػػػػد ل 

وهػػػػذا يػػػػدؿ علػػػػا برقيػػػػد سػػػػيادة  ،0.000 يسػػػػاوي 2
في برقيػػػد السػػػيادة  %0.00لم يسػػػاهفي أي  ،علػػػورة الابذاهػػػات الخااػػػة كمتػػػػتَ مسػػػتقل اسػػػتًا يجية مػػػج خػػػلبؿ ععػػػد

 وهي عدـ وأود قدرة  يستَية. ،الاستًا يجية داخل مؤسسة ا صالات ار الر هرع الوادي كمتػتَ تاع 
ليسذ دالػة  وهي (0.00) (F) يث علػة قيمة اختبار هيشر غتَ معفوي   لفسبة لفموذج الالضدار الخطي البسي  ػ

  .0.1اكثر مج ل ووه  0.998 ساوي ل  sigل لاف القيمة الا تمالية  01ل ا صاليا عفد مستوى دلالة
بلــورة الابذاىــات )لا توجــد علاقــة وتأثــير بــين القاللػػة   H0لعلػػا ضػػوا الفتػػالى السػػاعقة ه نفػػا نقبػػل اليرضػػية 
   (في برقيق السيادة الاستًاتيجية بالعمل الخاصة
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 : الفرضية الفرعية الرابعة ـ4
 :   للدراسة بسذ اياغتها كالتارالأولىولاختبار اليرضية اليرعية 

 :  في برقيق السيادة الاستًاتيجية'' القدرة على ابزاذ القرار ''توجد علاقة وتأثير: نص اليرضية
H0 :في برقيد السيادة الاستًا يجية القدرة علا ابزاذ القرار دلالةو عدـ وأود علبقة ونضتَ ذ. 
1H: في برقيد السيادة الاستًا يجية. القدرة علا ابزاذ القرار دلالةو  وأد علبقة ونضتَ ذ 

ورهػض   H1مػج اأػل قبػوؿ اليرضػية البديلػة ل ،مج أأل اختبار هذا اليرضية ومعرهة اػحتها مػج عػدـ اػحتها
 :م استاداـ أسلوب الالضدار الخطي البسي  في عفا الفموذج الآي ،العكس وأ  0Hاليرضية الصيرية ل

  X4 Y=B0+B1 
 :   يث أف ،وذلا مج األ  قدير قيفي الدتػتَ التاع  وذلا ععد أف يتفي برديد قيمة معامل الدتػتَ الدستقل

   .القدرة علا ابزاذ القرار والدتمثل في ععد، عبارة عج متػتَ مستقل :4Xلؽثل  -
 والدتمثل في السيادة الاستًا يجية رمي  اععادها. ،عبارة عج متػتَ تاع  :Yلؽثل  -
 قيمة الثاعذ.: 0βلؽثل  -
 .معامل الدتػتَ الدستقل: 1βلؽثل  -

 نتالى برليل الالضدار الخطي البسي  لقياس العلبقة عتُ القدرة علا ابزاذ القرار والسيادة الاستًا يجية: (20-2الجدول رقم )
 التفسير (Sigالقيمة الاحتمالية ) (tاختبار ) معاملات الالضدار البيان

0β معفوية 0.000 6.708 22.600 الثاعذ 
1β معفوية 0.086 1.758 0.640 ععد الدقومات الإدارية 

 / / / R  0.259معامل الار باط ل
2معامل التحديد ل

R  0.067 / / / 
2معامل التحديد الدعدؿ ل

R  0.045 / 0.000 الفموذج معفوي 
 الفموذج معفوي F  3.085 / 0.086اختبارل

Y= 22.600+ 0.640X4 

 .SPSSمج إعداد الطلبة عفاا علا لسرأات : الدصدر

السػيادة و كمتػتَ مستقل القػدرة علػا ابزػاذ القػرار  طردي مفايضو يظهر مج خلبؿ الفتالى وأود ار باط الغابي 
  Rل مؤسسػة ا صػالات ار الػر هػرع الػوادي  يػث علػػي قيمػة معامػل الار بػاط البسػي كمتػتَ تاعػ  في  الاستًا يجية

  0.259ل
Rػػػػ الهػػػرت الفتػػػالى كػػػذلا اف قيمػػػة معامػػػل التحديػػػد ل 

وهػػػذا يػػػدؿ علػػػا برقيػػػد سػػػيادة  ، 0.067يسػػػاوي ل  2
السػػػػيادة  في برقيػػػػد %6.7لم يسػػػاهفي أي  ،كمتػػػػتَ مسػػػػتقل اسػػػتًا يجية مػػػػج خػػػلبؿ ععػػػػد القػػػدرة علػػػػا ابزػػػاذ القػػػػرار

   .وهي قدرة  يستَية ضعيية ،الاستًا يجية داخل مؤسسة ا صالات ار الر هرع الوادي كمتػتَ تاع 
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وهػػي  ، 3.826ل  (Fمعفػػوي لزتػوى  يػػث علػػػة قيمػة اختبػػار هيشػػر   لفسػػبة لفمػػوذج الالضػدار الخطػػي البسػػي  ػػ
  وهػػػػػي اقػػػػػل مػػػػػج 0.086 سػػػػػاوي ل  sigل   لاف القيمػػػػػة الا تماليػػػػػة0.10دالػػػػػة ا صػػػػػاليا عفػػػػػد مسػػػػػتوى دلالػػػػػة ل

   .0.10ل
 القـدرة علـى ابزـاذ القـرارتوجد علاقة وتأثير بـين )القاللة   (H1علا ضوا الفتالى الساعقة ه نفا نقبل اليرضية 

 .(الوظيفي في برقيق السيادة الاستًاتيجية
 : الفرضية الرئيسية الثانية: ثانيا

 برقيد عفاار السيادة الاستًا يجية".هل يؤضر عفاار الفيى الولييي في ": نص اليرضية
 :  ولاختبار اليرضية الرليسية بسذ الصياغة التالية

0H : السيادة الاستًا يجية.و عدـ وأود علبقة ونضتَ عتُ عفاار الفيى الولييي 
1H :الاستًا يجية.  وأد علبقة ونضتَ عتُ عفاار الفيى الولييي والسيادة 

 :  ولا  ختبار كل مج هرضيا ا اليرعية الدفبثقة مفها وهي كالتارلاختبار اليرضية الرليسية قمفا أ
 :  الأولىاليرضية اليرعية  -1

 :   للدراسة بسذ اياغتها كالتارالأولىولاختبار اليرضية اليرعية 
 '' وأد علبقة ونضتَ عتُ الفيى الولييي في برقيد دالرة الفيوذ''.: نص اليرضية

H1 :َفي برقيد دالرة الفيوذ. عتُ الفيى الولييي  وأد علبقة وتاضت 
H0 : تاضتَ عتُ الفيى الولييي في برقيد دالرة الفيوذو لا  وأد علبقة 

م اسػتاداـ أسػلوب الالضػدار الخطػي البسػي  في عفػا الفمػوذج  ،عػدـ اػحتهاو  أالأولىللت كد مج احة اليرضػية 
 ،وذلا ععػد أف يػتفي برديػد قيمػة معامػل الدتػػتَ الدسػتقلكمعادلة لتقدير قيفي الدتػتَ التاع   X 1 Y=B0+B1الآي 

 :   يث أف
-X :الفيى الولييي.  تمثل في ،عبارة عج متػتَ مستقل 
- Y1 :عبارة عج متػتَ تاع   تمثل في دالرة الفيوذ. 
- β0 :.قيمة الثاعذ 
- 1β : . معامل الدتػتَ الدستقل لالبعد الفيى الولييي 
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 :  الآي اردوؿ والفتالى ملاصة كما في
 .الفيوذ برقيد دالرةو الفيى الولييي  نتالى برليل الالضدار الخطي البسي  لقياس العلبقة عتُ ععد: (21-2الجدول رقم )

 التفسير (Sigالقيمة الاحتمالية ) (tاختبار ) معاملات الالضدار البيان
β0 غتَ معفوية 0.45 2.061 4.867 الثاعذ 

β1 غتَ معفوية 0.68 1.870 0.116 ععد الفيى الولييي 
 / / / R  0.274معامل الار باط ل
Rمعامل التحديد ل

2  0.075 / / / 
Rمعامل التحديد الدعدؿ ل

 غتَ معفوي / / 0.054  2
 غتَ معفوي F  3.497 / 0.68اختبارل

Y1= 4.867+0.116x1 

 .SPSSمج إعداد الطلبة عفاا علا لسرأات : الدصدر

 :  اردوؿ أعلبا ما يلييتيح مج نتالى 
ألهػػرت نتػػالى الدراسػػة التقػػدير وأػػود ار بػػاط الغػػابي ضػػعيف لبعػػد الفيػػى الػػولييي لدؤسسػػة ا صػػالات ار الػػر  -

 يػث علػػذ قيمػة معامػل  ، لوادي مج خلبؿ ععد الفيى الولييي كمتػتَ مستقل وبرقيد دالرة الفيوذ كمتػػتَ تاعػ 
  0.274   عقيمةRالار باط البسي  ل

R 0.075علػذ قيمة معامل التحديد  -
2

وأػود برقيػد دالػرة الفيػوذ داخػل الدؤسسػة مػج خػلبؿ  هذا يدؿ علا 
في  قيػػيفي برقيػػد دالػػرة الفيػػوذ داخػػل الدؤسسػػة كمتػػػتَ تاعػػ  % 7.5الفيػػى الػػولييي كمتػػػتَ مسػػتقل و سػػاهفي ب ععػػد

 وهي قدرة  يستَية ضعيية.
وهػي ليسػذ دالػة إ صػالياً عفػد   ،F )3.497قيمػة اختبػار معفوي  يث علػػذ  لظوذج الالضدار البسي  غتَ -

  .0.10وهي أكثر مج ل 0.68   ساوي Sig  لأف قيمة ل0.10مستوى دلالة ل
دلالة بين النضـج الـوظيفي و لاتوجد علاقة وتاثير ذ"القاللة ،H0ه نفا نقبل اليرضية ،علا ضوا الفتالى الساعقة

 ".ودائرة النفوذ.
 : اليرضية اليرعية الثانية  -1

 :  ولاختبار اليرضية اليرعية الثانية للدراسة بسذ اياغتها كالتار
 '' وأد علبقة وتاضتَ عتُ الفيى الولييي في برقيد اليػظ التفاهسي''.: نص اليرضية

H1 :وأد علبقة وتاضتَ عتُ الفيى الولييي في برقيد اليػظ التفاهسي .  
H0 :َلولييي في برقيد اليػظ التفاهسي. عتُ الفيى الا  وأد علبقة وتاضت 
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م اسػتاداـ أسػلوب الالضػدار الخطػي البسػي  في عفػا الفمػوذج  ،عػدـ اػحتهاو للت كد مج احة اليرضػية الثانيػة أ
 ،كمعادلة لتقدير قيفي الدتػػتَ التػاع  وذلػا ععػد أف يػتفي برديػد قيمػة معامػل الدتػػتَ الدسػتقل Y=B0+B1X2: الآي

 :   يث أف
- X :ععد الفيى الولييي: عبارة عج متػتَ مستقل  تمثل في 
- Y2: عبارة عج متػتَ تاع   تمثل في برقيد اليػظ التفاهسي 
- 0β :.قيمة الثاعذ 
- 1β : . معامل الدتػتَ الدستقل لالفيى الولييي 
 :  الآي تالى ملاصة كما في اردوؿوالف

 نتالى برليل الالضدار الخطي البسي  لقياس العلبقة عتُ ععد الفيى الولييي وبرقيد اليػظ التفاهسي: (22-2الجدول رقم )
 التفسير (Sigالقيمة الاحتمالية ) (tاختبار ) معاملات الالضدار البيان

β0 معفوية 0.002 3.29 7.301 الثاعذ 
β1 غتَ معفوية 0.330 0.986 0.057 ععد الفيى الولييي 

 / / / R  0.149الار باط ل معامل
Rمعامل التحديد ل

2  0.022 / / / 
Rمعامل التحديد الدعدؿ ل

2  0.001- / / / 
 غتَ معفوية F  972.0 / 0.33اختبارل

Y2= 7.301+ 0.0.057X 

 .SPSSمج إعداد الطلبة عفاا علا لسرأات : الدصدر

 :  يتيح مج نتالى اردوؿ أعلبا ما يلي
ألهػػرت نتػػالى الدراسػػة التقػػدير وأػػود ار بػػاط الغػػابي ضػػعيف لبعػػد الفيػػى الػػولييي لدؤسسػػة ا صػػالات ار الػػر  -

 يػث علػػذ قيمػة معامػل  ،كمتػػتَ تاعػ  HGKL لوادي مج خلبؿ ععد الفيى الولييي كمتػػتَ مسػتقل وبرقيػد 
 0.149  عقيمة Rالار باط البسي  ل

R 0.022علػػػػذ قيمػػػة معامػػػل التحديػػػد  -
هػػػذا يػػػدؿ علػػػا وأػػػود ضػػػعيف لتحقيػػػد اليػػػػظ التفاهسػػػي داخػػػل  2

في  قيػيفي برقيػد اليػػظ التفاهسػي داخػل  %2.2الدؤسسة مػج خػلبؿ ععػد الفيػى الػولييي كمتػػتَ مسػتقل و سػاهفي 
 الدؤسسة كمتػتَ تاع  وهي قدرة  يستَية ضعيية أدا.

وهػي ليسػذ دالػة إ صػالية عفػد  ، 0.972ل Fلظوذج الالضدار البسي  غتَ معفوي  يث علػذ قيمػة اختبػار  -
   .0.10  وهي أاكثر مج 0.33   ساوي لSig  لأف قيمة ل0.10مستوى دلالة ل
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تاثــير بــين النضــج الــوظيفي في و لاتوجــد علاقــة "القاللػػة ،H0ه نفػػا نقبػػل اليرضػػية  ،علػػا ضػػوا الفتػػالى السػػاعقة
 برقيق الضغط التنافسي".

 :  اليرضية اليرعية الثالثة -2
 :  اليرضية اليرعية الثالثة للدراسة بسذ اياغتها كالتارولاختبار 

 دلالةعتُ الفيى الولييي في برقيد البفاا التفاهسي.''.و '' وأد علبقة وتاضتَ ذ: نص اليرضية
H1 :.وأد علبقة وتاضتَ عتُ الفيى الولييي في برقيد البفاا التفاهسي  
H0 :البفاا التفاهسي. لا  وأد علبقةوتاضتَ عتُ الفيى الولييي في برقيد 

م اسػتاداـ أسػلوب الالضػدار الخطػي البسػي  في عفػا الفمػوذج  ،عػدـ اػحتهاو للت كد مج احة اليرضػية الثالثػة أ
 ،كمعادلة لتقدير قيفي الدتػػتَ التػاع  وذلػا ععػد أف يػتفي برديػد قيمػة معامػل الدتػػتَ الدسػتقل Y=B0+B1X3: الآي

 :   يث أف
-X: في ععد الفيى الولييي.  تمثل ،عبارة عج متػتَ مستقل 
-y31: .عبارة عج متػتَ تاع   تمثل في برقيد البفاا التفاهسي 
- 0β :.قيمة الثاعذ 
- 1β : . معامل الدتػتَ الدستقل لالبعد الفيى الولييي 

 :  والفتالى ملاصة كما في اردوؿ الآي
 .نتالى برليل الالضدار الخطي البسي  لقياس العلبقة عتُ الفيى الولييي والبفاا التفاهسي: (23-2الجدول رقم )

 التفسير (Sigالقيمة الاحتمالية ) (tاختبار ) معاملات الالضدار البيان
β0 غتَ معفوية 0.11 2.656 6.519 الثاعذ 

β1 غتَ معفوية 0.203 1.293 0.84 ععد الفيى الولييي 
 / / / R  0.193الار باط ل معامل

Rمعامل التحديد ل
2  0.037 / / / 

Rمعامل التحديد الدعدؿ ل
2  0.015 / / / 

 غتَ معفوية F  1.672 / 0.203اختبارل
Y3= 6.519+ 0.84X 

 .SPSSمج إعداد الطلبة عفاا علا لسرأات : الدصدر
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 :  يتيح مج نتالى اردوؿ أعلبا ما يلي
ألهػػرت نتػػالى الدراسػػة التقػػدير وأػػود ار بػػاط الغػػابي ضػػعيية لبعػػد الفيػػى الوضػػييي لدؤسسػػة ا صػػالات ار الػػر  -

 يػػػث علػػػػذ قيمػػػة معامػػػل  ، لػػػوادي مػػػج خػػػلبؿ ععػػػد الفيػػػى الػػػولييي كمتػػػػتَ مسػػػتقل وبرقيػػػد البفػػػاا كمتػػػػتَ تاعػػػ 
 0.193  قيمةRالار باط البسي  ل

R علػػػع قيمػػػة معامػػػل التحديػػػد -
2

وأػػػود ضػػػػعيف لتحقيػػػد البفػػػاا التفػػػاهس داخػػػػل  هػػػػذا يػػػدؿ علػػػا ، 0.037) 
في  قيػػيفي برقيػػد البفػػاا التفاهسػػي  %3.7 الدؤسسػػة مػػج خػػلبؿ ععػػد الإدارة الفيػػى الػػولييي كمتػػػتَ مسػػتقل و سػػاهفي

 داخل الدؤسسة كمتػتَ تاع  وهي قدرة  يستَية ضعيية.
وهػي ليسػذ دلالةإ صػالياً عفػد  ، F (1.627لظوذج الالضدار البسػي  غػتَ معفػوي  يػث علػػذ قيمػة اختبػار -

  .10.0  وهي أكثر مج ل0.203   ساوي ل.Sig  لأف قيمة ل0.10مستوى دلالة ل
تاثــير بــين النضــج الــوظيفي في و لاتوجــد علاقــة "القاللػػة، H0ه نفػػا نقبػػل اليرضػػية  ،علػػا ضػػوا الفتػػالى السػػاعقة

 برقيق البناء التنافسي"
 : مناقشة النتائج: الفرع الثالث

 :  برليلها مج خلبؿ الايو سفحاوؿ مفاقشتها  الأوؿمج خلبؿ الفتالى التي برصلب عليها مج اليرع 
 السيادة الاستًاتيجية.و توجد علاقة ضعيفة بين التخطيط الوظيفي : أولا 

ذلػا راأػ  في نقطتػتُ و السيادة الاستًا يجية عقػدرة  يسػتَية ضػعيية و عتُ التاطي  الولييي   بن العلبقة الدوأبة
الدبػػػادئ الػػػتي بسكفػػػي مػػػج  ع يػػػ  امكانيا ػػػي و الدولػػػف لا لؽتلػػػا الدقومػػػات الاساسػػػية  ،الادارةو اساسػػػيتتُ لعػػػا الدولػػػف 

عػػدـ القػػدرة علػػا عفػػاا خطػػ  مسػػتقبلية  إلىلشػػا ادى الدولػػف  ولييتػػيو ذلػػا راأػػ  لوأػػود ضػػعيف ميولػػة و مهارا ػػي و 
الانسػػجاـ عػػتُ العامػػل و عػػدـ التحييػػ  و الادارة وهػػذا هو الفقطػػة الثانيػػة الاؿ و  ،واضػػحة لتطػػوير والصػػار مسػػارا الػػولييي

عػػدـ  طػػوير الدؤسسػػة اي و ضػػعف الدػػردود  إلىالفوعيػػة الخػػدمات الدقدمػػة لشػػا يػػؤدي و هػػذا يػػؤضر علػػا ارػػودة و والادارة 
 الاستًا يجية عشكل كامل.و عدـ برقيد السيادة 

 السيادة الاستًاتيجية.لا توجد علاقة بين التدريب الوظيفي و : ثانيا
اعتمػػػدت الدؤسسػػػة علػػػا  ػػػدريا الدػػػوليتُ وإسػػػتعانذ بخػػػبراا خػػػارأيتُ للئسػػػتيادة مػػػج أهكػػػارهفي لشػػػا أسػػػهفي هػػػذا 

لكػػج هػػذا التػػدريا لم لػقػػد اليالػػدة الدرأػػوة أي اف ، التػػدريا في  ع يػػ  في قػػدرات الدػػوليتُ قصػػد التطػػوير في لرالذػػا
الإدارة علػا  ػداخل وضػفي قػدرات الدػوليتُ للقيػاـ بأداا الولػالف الحاليػة ولم  عتمػد ، الدولف ع ز مػج قدرا ػي لفيسػي

 أي لم لػقد السيادة الاستًا يجية.، والدستقبلية عكيااة وهعالية
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 لا توجد علاقة بين بلورة الابذاىات الخاصة بالعمل والسيادة الاستًاتيجية.: ثالثا
هفي لخدمػػػة متطلبػػػات عملهػػػفي لتحسػػػتُ مسػػػتوى سػػػعي الدػػػوليتُ لخلػػػد روح الإنسػػػجاـ مػػػ  ععػػػض و وليػػػف أهكػػػار 

عادات الدوليتُ عػية الت قلفي م  التػيػتَات البيئيػة الخااػة في عيئػة و العمل. وكذلا الإدارة اعتمدت علا  ػيتَ ابذاا أ
ومػػ  هػػذا التفػػاغفي وروح الإنسػػجاـ عػػتُ العػػاملتُ لم لػقػػد ميػػ ة  فاهسػػية أي لم لػقػػد السػػيدة ، الدؤسسػػة لتطػػوير الأداا

 ا يجية.الاستً 
 توجد علاقة بين القدرة على ابزاذ القرار والسيادة الاستًاتيجية.: رابعا

 إلى بػتُ العلبقػة الدوأبػة عػتُ القػدرة علػا ابزػاذ القػرار والسػيادة الاسػتًا يجية عقػدرة  يسػتَية ضػعيية وذلػا راأػ  
ولؽتلػػػا الفوعيػػػة الدفاسػػػبة ، لتشػػػايص الدعوقػػػات الػػػتي  واأهػػػي في عملػػػي أف أغلبيػػة الدػػػوليتُ لػػػديهفي الرغبػػػة والإسػػػتعداد

عكػس الإدارة الػتي لم  عتمػد علػا  ػدريا الدػوليتُ علػا الأسػايا العلميػة ولم بسػفحهفي ، للقرارات قبل البدا عتفييذها
يي ويثػب  التحييػ   راأ  في مسػتوى الأداا الػولي إلىوهذا يؤدي ، أغلبيتهفي الحرية في ابزاذ القرار في لراؿ بزصصهفي

 عدـ برقيد السيادة الاستًا يجية كقوة  فاهسية. إلىلشا يؤدي ، لدى الدوليتُ علا التطور
 : لا توجد علاقة بين النضج الوظيفي ودائرة النفوذ: خامسا

ية الاسػتًا يج  ستَ الفتالى وأود علبقة ونضتَ ضعيية عػتُ الفيػى الػولييي ودالػرة الفيػوذ  عتبارهػا قلػا السػيادة
كػػػذلا ولا  سػػػتطي  عفػػػاا دالػػػرة الفيػػػوذ  ،بدعػػػتٌ هػػػذا لا لؽكػػػج للمؤسسػػػة اف برقػػػد مكانػػػة  فاهسػػػية عاليػػػة في السػػػوؽ

لتحكي نيسها مج الدفاهسة في الدكاف الذي يتصارع هيػي الدفاهسػتُ داخػل الدسػا ة التفاهسػية اييػا  صػبح ليسػذ لذػا 
 .والسيطرة علا السوؽ قبل الدفاهستُ ،متمي ة في اماؿ الذي  عمل هييو  مفطقة نقود واضحة

 :  لا توجد علاقة بين النضج الوظيفي والضغط التنافسي: سادسا
اليػػػػػ  التفاهسػػػػي بدعػػػػتٌ هػػػػذا لا لؽكػػػػج و وأػػػػود علبقػػػػة ونضػػػػتَ ضػػػػعيية عػػػػتُ الفيػػػػى الػػػػولييي  إلى شػػػػتَ الفتػػػػالى 

كػذلا لا  طػور اسػتًا يجيا ا  ،للمؤسسة مػج معرهػة نػوع اليػػ  التفاهسػي مػج اأػل مواأهتػي في السػا ة التفاهسػية
ضػػػعف مرك هػػػا  إلىوهػػػذا يػػػؤدي  ،ولا برقػػػد اسػػػتًا يجيا ا واهػػػداهها الدسػػػتقبلية ،مكانتهػػػا الاعتكاريػػػة للحيػػػاظ علػػػا

 عدـ برقيد الدي ة التفاهسية و صة سوقية كبتَة في السوؽ. ،التفاهسي
 :  لا توجد علاقة بين النضج الوظيفي والبناء التنافسي: سابعا

وأود علبقة ونضتَ ضعيية عتُ الفيى الولييي بدعتٌ هذا لا لؽكج للمؤسسة مػج عفػاا براليػات  إلى شتَ الفتالى 
و طوير التقفيات الادارية عطريقػة  ،وبرستُ مفتوأا ا في السوؽ ، عاونية م  شركالها مج األ ره  الكيااة الانتاأية

كػذلا عػدـ  ركي هػا علػا الاسػتباقية  ،ص وبذػا التهديػداتوعدـ معرهة نقاط القوة واليعف لاقتفػاص اليػر  ،أيدة
 في عفاا قدرات  فاهسية أديدة. 
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 :  خلاصة الفصل
م التطػػػرؽ عصػػػية عامػػػة عػػػج الدديريػػػة العمليػػػة  الأوؿالدبحػػػث ، مبحثػػػتُ إلىمػػػج خػػػلبؿ هػػػذا اليصػػػل الػػػذي قسػػػفي 

ار الػػر  لػػوادي ومهامهػػا وألعيتهػػا  لإضػػاهة  وذلػػا عتعريػػف الدديريػػة العمليػػة لإ صػػالات، لإ صػػالات ار الػػر  لػػوادي
الإطػار الدفهجػي للدراسػة الديدانيػة مػج الأدوات الدسػتادمة  إلىثم  طرقفػا ، برقيقهػا إلىأهفي الأهداؼ الػتى  سػعا  إلى

وأخػػػتَا قمفػػػا ععػػػرض نتػػػالى الدراسػػػة الديدانيػػػة ععػػػد اختيػػػار ، والإسػػػتبياف وطرقػػػة  صػػػميمي واػػػدقي وضبا ػػػي، في الدراسػػػة
وهػػذا مػػج خػػلبؿ الدعارػػة الإ صػػالية وبرليػػل الإسػػتبياف الدػػوزع علػػا عيفػػة الدراسػػة بحيػػث ألهػػرت الفتػػالى ، ا اهرضػػي

 علبقة وأضر أععاد الفيى الولييي في برقيد السيادة الاستًا يجية.
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 :  الخابسة
الفيى الػولييي ونضػتَا في برقيػد السػيادة الاسػتًا يجية يعػد موضػوع مهػفي و ػديث اذا  طرقفػا  نلاص في الاختَ اف

لدعرهػػػػة  ،ارانػػػػا التطبيقػػػػي  يػػػػث اسػػػػقطفاا علػػػػا عيفػػػػة مػػػػج الدػػػػوليتُ إلىثم  ،ارانػػػػا الفظػػػػري في هػػػػذا البحػػػػث إلى
 وأود علبقة ونضتَ عتُ الدتػتَيج ضعيية. إلىاذ  والفا  ،الا ساؽ والثبات

 :  تار لؽكج اعرازاهفي الفتالى والتوايات التي استالصفاها وهيو ل   
 : النتائج النظرية

 هالاسػتعداد البيولػوأي ، الاندماج م  مهاـ التطويريػة الدطلوعػة مػفهفيو استعداد الأهراد للتياعل و الفيى الولييي ه
 لؽكفهفي مج ابزاذ قرارات االبة.، الاأتماعيو 
 الت ها هيما يساعد علا الت قلفي الولييي. يسػاعد لدعرهػة العػاملتُ للؤلظػاط الداتليػة في : اهمية النضج الوظيفي

 العمل وإلغاد الحلوؿ للمشكلبت التي  واأههفي. يوهر الرضا الولييي عفد العاملتُ.
 القػدرة علػا ، علػورة الابذاهػات الخااػة  لعمػل، التػدريا الػولييي، التاطػي  الػولييي: ابعاد النضج الوظيفي

 ابزاذ القرار.
 هػػػي القػػػدرة علػػػا نسػػػيس قواعػػػد اللعبػػػة في نقطػػػة معطػػػاة مػػػج الػػػ مج ونشػػػوا السػػػيطرة: الســـيادة الاســـتًاتيجية، 

 شبكة مج القرارات في البيئة الديطرعة وغتَ الدتوقعة.
 سػػػػػاهفي عقػػػػػوة في  قيػػػػػيفي الاداا  ،مسػػػػػاعدة الدػػػػػدراا الاسػػػػػتًا يجية: اهميـــــة الســـــيادة الاســـــتًاتيجية مـــــن خـــــلال 

 برقيد اهداؼ الدفظمة. ،ا يجيالاستً 
 البفاا التفاهسي. ،اليػ  التفاهسي ،دالرة الفيوذ: ابعاد السيادة الاستًاتيجية ىي 
  الهػػرت الفتػػالى الفظريػػة أف هفػػاؾ قلػػة في الدراسػػات والابحػػاث  ػػوؿ التيااػػيل الفظػػري واليكػػري علػػا مسػػتوى

مستوى العية السيادة الاستًا يجية لشا  عكػس  إلىولم  قدـ الادعيات مفهجيات نظرية  ر قي  ،الدراسات العرعية
 علا اعتماد البا ث علا عدد لزدود مج الدصادر.

 :  الديدانيةالنتائج 
 :  اختبار اليرضيات  والفا اؿ الفتالى التاليةو عفاا علا برليل اأا ت الدبحوضتُ 

  اف أػفس الا ث و هذا امر طبيعػي بحكػفي طبيعػة الدؤسسػات العموميػة و مج  وزي  اهراد العيفة ذكور  %77نسبة
 الإسلبمي؛ويرأ  ذللا لطبيعة امتم   %2.22قليل عفسبة 

  ؛ارسميةو مج  وزي  اهراد العيفة كانذ لليئة اليكرية  %45نسبة 
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  اف  سػػػفوات ويرأػػ  ذللػػػا 5اؿ  1مػػج  وزيػػػ  اهػػراد العيفػػػة  سػػا مػػػدة الخدمػػة الوليييػػة مػػػا عػػتُ  %45نسػػبة
 ؛اغلا العماؿ مج هئة الشباب

  اليئػػػات  علا علػػػفي اكثػػػر مػػػجو هػػػو نظػػػري و مػػػج  وزيػػػ  العيفػػػة كانػػػذ هئػػػة التقفيػػػتُ لاف درس  طبيقػػػي  %49نسػػػبة
 الأخرى؛

  الدرايػػة الكبػػتَة عشػػؤف و الػػذي لديػػي العلػػفي و مػػج  وزيػػ  اهػػراد العيفػػة كانػػذ للمػػوليتُ لاف الدولػػف ه %51نسػػبة
 الأخرى؛العملبا اكثر مج الدستو ت 

 ف نصػيهفي لؽلكػوف رؤيػة مسػتقبلية عػج أالعملبا مؤسسة ا صالات ار الػر   بن الفتالى اف الخطي  الولييي لدى
 ؛نصيهفي العكسو الولييية و التواهد عتُ الديوؿ و ابذاا الولييي 

 ملتُ  تفي مؤسسة ا صالات ار الر بدجاؿ التدريا لاف هئة كبػتَة واهقػذ علػا اف  تكيػل الدؤسسػة عتػدريا العػا
 ؛هيها وعلة لستلف الدستو ت

  وليف اهكػارهفي لتحسػتُ و اغلبية عماؿ مؤسسة ا صالات ار الر لديهفي ميولا ضمتٍ وسلوكي لخلد الانسجاـ 
 ؛مستوى العمل

  عفسػبة كبػتَة الػذيج و لا  عطا ادارة مؤسسة ا صالات ار الػر الحريػة في ابزػاذ القػرار الدػوليتُ في لرػاؿ بزصصػهفي
 .لاساليا العلمية في ابزاذ القرارلا يعتمدوف عج ا
 إختبار الفرضيات:

 لا  وأد علبقة عتُ الفيى الولييي والسيادة الاستًا يجية. الفرضية الرئيسية الأولى: -1
ثم قبػػوؿ اليرضػػية البديلػػة  ، وأػػد علبقػػة عػػتُ التاطػػي  الػػولييي والسػػيادة الاسػػتًا يجية الفرضــية الفرعيــة الأولى: -أ

 الصيرية.ورهض اليرضية 
وم قبػػػوؿ اليرضػػػية  ،لا  وأػػػد علبقػػػة عػػػتُ التػػػدريا الػػػولييي والسيادةالاسػػػتًا يجية :الثانيـــةالفرضـــية الفرعيـــة  -ب

 الصيرية ورهض اليرضية البديلة.
م قبػوؿ  ،الابذاهات الخااة  لعمػل والسػيادة الاسػتًا يجية علورةلا  وأد علبقة عتُ  :الثالثةالفرضية الفرعية  -ت

 اليرضية الصيرية ورهض اليرضية البديلة.
م قبػوؿ اليرضػػية  ،بزػاذ القػػرار والسػيادة الاسػتًا يجية وأػد علبقػػة عػتُ القػدرة علػا إ :الرابعـةالفرضـية الفرعيـة  -ث

 البديلة ورهض اليرضية الصيرية.
‌لا  وأد علبقة عتُ الفيى الولييي وعفاار السيادة الاستًا يجية. الفرضية الرئيسية الثانية: -2
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  وأد علبقة عتُ الفيى الولييي ودالرة الفيوذ، م قبوؿ اليرضية الصيرية ورهض لا الفرضية الفرعية الأولى: -أ
‌اليرضية البديلة.

البتفاهسي، م قبوؿ اليرضية الصيرية   وأد علبقة عتُ الفيى الولييي اليػ  لا الفرضية الفرعية الثانية: -ب
‌ورهض اليرضية البديلة.

  وأد علبقة عتُ الفيى الولييي والبفاا التفاهسي، م قبوؿ اليرضية الصيرية لا الفرضية الفرعية الثالثة: -ت
‌ورهض اليرضية البديلة.

 :  التوصيات
  اف يكػوف هفػاؾ  ػرص عػار مػج قيػل و علا ادارة مؤسسػة ا صػالات ار الػر الاهتمػاـ اكثػر  لتاطػي  الػولييي

 ؛مهارا في لبفاا مستقبل ولييي م  العمل علا وض  خط  واقية لتطويرهفيو العاملتُ علا  ع ي  امكانيا في 
  ػدريبهفي علػا اسػتاداـ الاسػاليا و علا ادارة مؤسسة ا صالات ار الر الاهتماـ عبعد القػدرة علػا ابزػاذ القػرار 

 ؛في ابزاذ القرار في لراؿ في لراؿ بزصصهفي العلمية ومج ععدها بسفحهفي الحرية
  الدراسػػات العليػػا لاحػػػفي يقػػدموف اضػػاهة في لرػػاؿ  سػػػيتَ و اف  عطػػي الادارة اهتماما ػػا عيئػػة الشػػػهادات ارامعيػػة

 ؛في لراؿ  طوير الا صالاتو الادارة ا
  والدتميػ يج سسػهاما في في  واي الدراسة الحالية الدؤسسة الدبحوضة اقرار أنظمة وعرامى  شػجي  الدػوليتُ الاكيػاا

و لتػار رهػ  الػروح الدعفويػة لػديهفي  ،لراؿ عملهفي كوف هذا الانظمة والبرامى بسثل الدوأػي لعمليػة الفيػى الػولييي
 ؛لتًسيخ عطااا في

  ضػػرورة التيكػػتَ عطػػرؽ أديػػدة لتقليػػل مػػج  ػػدة الدرك يػػة في ابزػػاذ القػػرارات الوليييػػة و طبيػػد اللبمرك يػػة الدعقولػػة
ؿ الدػػوليتُ في الدسػػتو ت الاداريػػة الداتليػػة ععػػض مػػج الصػػلب يات بسكفػػي مػػج أداا واأبا ػػي عشػػكل بحيػػث بزػػو 

 ؛أهيل ويكوف عاملب مهما في نيجي الولييي
  العمل علػا  ع يػ  ععػد مفطقػة الفيػوذ للمؤسسػة لانػي لم يفػل الاهتمػاـ الكػافي لتحقيػد التكامػل والتعػاوف لكسػا

 ؛عقوؿ وقلوب الدفاهستُ
 ؛الاهتماـ بدفاطد الفيوذ ارػراهيا لػرض السيطرة والتػلا علا التهديدات التفاهسي 
  ع ي  الاهتماـ عتفوع الخدمات في الدؤسسػة وذلػا مػج اأػل ازالػة اليػػظ التفاهسػي الػذي  تعػرض لػي في مفػاطد 

 ؛مج خلبؿ انشاا براليات إستًا يجية م  ععض الدؤسسات الدتمي ة، نيوذها
 راعي الدؤسسػة العػاملتُ الدبػدعتُ الدميػ يج واعطػالهفي اليراػة للمشػاركة  لقػرارات الػتي  صػا في برقيػد الديػ ة  اف 

 ؛التفاهسية الدستدامة كوحا ا د اهفي مقومات السيادة الاستًا يجية في العصر الراهج
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 لتوسػػػي  سػػػياد ا  يفبػػػػي علػػػا الدؤسسػػػة اف بسػػػارس اليػػػػظ التفاهسػػػي علػػػا الدؤسسػػػات العامػػػة في نيػػػس القطػػػاع
الاسػػتًا يجية وذلػػا مػػج خػػلبؿ معرهػػة نػػوع اليػػػظ التفاهسػػي الدوأػػود في مفطقػػة الفيػػوذ ومواأهتػػي وعفػػاا  ػػواأ  

 ؛يصعا علا الدفاهستُ الدخوؿ مج خلبلذا
 مػػج خػػلبؿ بسيػػ   ،واػػولا لتحقيػػد السػػيادة الاسػػتًا يجية اػػياغة اسػػتًا يجية الدؤسسػػة مػػج أأػػل عفػػاا ميػػ ة  فاهسػػية

 قػػدر ا علػػا  ػيػػتَ قواعػػد اللعبػػة التفاهسػػية  سػػتمرار وعفػػاا مثلػػث مػػج القػػوى الدهيمفػػة علػػا مفاهسػػيها الدؤسسػػة في
هيػػلب عػػج برقيػػد التػػوازف عػػتُ دالػػرة الفيػػوذ والبفػػاا التفاهسػػي لتبقػػا القػػوة الدهيمفػػة في  الخػػاص في امػػاؿ التفاهسػػي

 ؛قطاع الصفاعة
 ل برسػػػػتُ موقػػػػف الدؤسسػػػػة التفاهسػػػػي واواهظػػػػة علػػػػا الديػػػػ ة ضػػػػرورة  قويػػػػة و ع يػػػػ  دور البفػػػػاا التفاهسػػػػي مػػػػج اأػػػػ

 التفاهسية مج خلبؿ اعادة  شكيل العلبقات ارديدة والفاشئة.
 :  آفاق الدراسة

 ؤسسةأداا الد ره في  يييتدريا الولالضر أ. 
 السيادة الاستًا يجية   ع ي في  الاستًا يجيالقرار  دور 
  الدي ة التفاهسيةدور السيادة الاستًا يجية في برقيد. 
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 الجمهورية الجزائرية الديقراطية الشعبية
 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 -الوادي-جامعة الشهيد بضو لخضر 
 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير

 قسم علوم اقتصادية
 اقتصاد وتسيير الدؤسسات: بزصص

 الاستبيــان
 ....الأخ الياضل... الأخذ الياضلة

 وععدبرية طيبة 
جمػػػػ  الدعلومػػػات للدراسػػػة الػػػتي نقػػػػوـ سعػػػدادها وهػػػذا لاسػػػػتكماؿ  إلى ػػػدؼ اسػػػتمارة الاسػػػتبياف الػػػػتي عػػػتُ أيػػػديكفي 

الفيػػػى "متطلبػػػات الحصػػػوؿ علػػػا شػػػهادة الداسػػػتً في العلػػػوـ الإقتصػػػادية بزصػػػص اقتصػػػاد و سػػػيتَ الدؤسسػػػات ععفػػػواف
 الولييي ونضتَا في برقيد السيادة الاستًا يجية

التعػرؼ علػا نضػتَ الفيػى الػولييي في برقيػد  إلىو ػدؼ هػذا الدراسػة "-ا صػالات ار الػر  لػوادي دراسػة  الػة -
 -دراسة  الة ا صالات ار الر  لوادي -السيادة الاستًا يجية

ه نفػا ممػل مػفكفي التكػرـ  لإأاعػة علػا أسػئلة  ،ونظػرا لألعيػة رأيكػفي في هػذا امػاؿ ،وهي موأهة للمسػتَيج  لدؤسسػة
لػذلا نػود مػج سػياد كفي اوتًمػة  ، يث أف احة الفتالى  عتمػد عدرأػة كبػتَة علػا اػحة إأػاعتكفي ،بانة عدقةالإست

 .همشاركتكفي ضرورية ورأيكفي عامل أساسي مج عوامل أفا ها ،أف  ولوا هذا الإستبانة اهتمامكفي
 .لأغراض البحث العلمي هق  إلىولضيطكفي علما  ف جمي  إأاعتكفي لج  ستادـ : ملاحظة
 )شاكرين لكم على حسن تعاونكم(  

 : الدكتور إشرافبرت                                                         :من إعداد الطلبة
 قعيد إعراهيفي                                                               عمتَة ههيمة
 عمارة سارة

yacineguediri804@gmail.com 
 2023/2022: الدوسم الجامعي
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 :  البيانات الشخصية: الأولالجزء 
   أماـ الدرع  الدفاسا لاختيارؾ×علبمة لضع 
 
 أنثا                                              ذكر                               :. الجن 1
   40-31                                        30-21                           :. العمر2
 ه كثر  51                                       41-50                                      
 10-6                                          5-1               :الخدمة الوظيفية . مدة3

 ه كثر 21                                       11-15                                      
 ثانوي                                              قتٍ                    : . الدستوى العلمي4

 دراسات عليا                                     شهادة أامعية                                 
 مولف                  مدير مصلحة                      مدير          :.الدستوى الولييي5
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 :لزاور الدراسة: الثاني الجزء
 :النضج الوظيفي: الأولالمحور 
 :س التي  روحا مفاسبة م  العبارةأماـ درأة القيال×  مفكفي وض  علبمة و نرأ

 الرقم
 عبارة القياس    

 درجات سلم القياس
 موافق لزايد غير موافق

 التخطيط الوظيفي: أولا
    لفجاح خططا الولييية مبادئو بستلا مقومات أساسية أ 
    بستلا رؤية مستقبلية عج ابذاها الولييي 
    بررص علا  ع ي  امكانيا ا ومهارا ا لبفاا مستقبل ولييي واضح 
     تفي عتحقيد التواهد والالت اـ عتُ ميولا وولييتا 
 التدريب الوظيفي: ثانيا
    وعلا لستلف الدستو ت  تكيل الدؤسسة عتدريا العاملتُ هيها 
     ستعتُ الدؤسسة بخبراا خارأيتُ للبستيادة مج أهكارهفي 
    أسهمذ البرامى التدريبية في  ع ي  مج قدرا ا في العمل 
     عتمد الدؤسسة علا البرامى التدريبية كمعيار لتقييفي أداا العاملتُ 
 بلورة الابذاىات الخاصة بالعمل : ثالثا
    لخلد روح الانسجاـ م  زملبلا لتحستُ مستوى العمل سعا  
     ولف أهكارؾ لخدمة متطلبات عملا 
    لؽكفا الدياضلة عتُ اليرص الولييية الدتا ة لا 
     كوف أكثر ميولًا للقواعد التي  راعي طمو ا ا 
 القدرة على ابزاذ القرار : رابعا
     واأها في العمل لديا الاستعداد لتشايص الدعوقات التي 
    بسفحا الدؤسسة  رية ابزاذ القرار في لراؿ بزصصا 
     عتمد علا الأساليا العلمية في ابزاذ القرارات 
    بستلا الفوعية الدفاسبة للقرارات قبل البدا عتفييذها 
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 السيادة الاستًاتيجية : المحور الثاني 
 :أماـ درأة القياس التي  روحا مفاسبة م  العبارةل×  وض  علبمة  مفكفيو نرأ  

 عبارة القياس الرقم
 درجات سلم القياس

 موافق لزايد غير موافق
 دائرة النفوذ: اولا
     قدـ مؤسسة   مة مج الخدمات بذعلها رالدة في سوؽ العمل 
    دقيد لطبيعة العوامل الدؤضرة علا سلوؾ ووض  الدفاهستُ  بستلا الدؤسسة  صور  

 سػػػعا مؤسسػػػة علػػػا الا تيػػػاظ  لسػػػمعة والدكانػػػة العاليػػػة الػػػتي بسي هػػػا عػػػج الدؤسسػػػات  
 الدفاهسة

   

    السيطرة علا السوؽ قبل الدفاهستُ إلى سعا الدؤسسة  
 ضغط التنافسي: ثانيا
    اليػ  التفاهسي الدوأود و عمل علا مواأهتي بستلا الدؤسسة نوع 
     طوير الدؤسسة استًا يجيات اعتكارية للحياظ علا مكانتها في البيئة التفاهسية 
     ستجيا لدتطلبات وا تياأات سوؽ العمل بأسرع وقذ لشكج 
     سمح  لتبادؿ الدعرفي والعلمي م  مؤسسات اخرى لتجفا اليػ  التفاهسي  
 البناء التنافسي : ثالثا
     رغا الدؤسسة في عفاا براليات  عاونية م  شركالها 
     تب  الدؤسسة التقفيات الادارية ارديدة للحياظ علا كياا ا ومواردها الحيوية 
 عمل الدؤسسة علا  قييفي نقاط القوة واليعف الداخليػة عدقػة لاقتفػاص اليػرص وبذفػا  

 التهديدات الخارأية
   

     لت ـ الدؤسسة  ستباقيي في عفاا قدرات  فاهسية أديدة  
 التقديرو في الأخير تقبلوا منا أسمى عبارات الاحتًام و 
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 قائمة المحكمين

 
 
 

 الدرجة العلمية اسم ولقب الاستاذ الرقم

 أستاذ لزاضر _أامعة الودي مرزوقي مرزوقي   01

 أستاذ لزاضر _أامعة الودي عبد الحق طير    02

 أستاذ لزاضر _أامعة الودي عقبة ريي   03
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Reliability 
 الثبات
Scale: ALL VARIABLES 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 45 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 45 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.791 28 

FREQUENCIES VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 
 /STATISTICS=SUM 
 /ORDER=ANALYSIS. 
 

Frequencies 
 خصائص العينة
Frequency Table 
 الجن  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 77.8 77.8 77.8 35 ذكر 

 100.0 22.2 22.2 10 أنثا

Total 45 100.0 100.0  
  :العمر

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 21-30 20 44.4 44.4 44.4 

31-40 10 22.2 22.2 66.7 

41-50 14 31.1 31.1 97.8 

 100.0 2.2 2.2 1 ه كثر 51

Total 45 100.0 100.0  
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 الوطنية الخدمة مدة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1-5 20 44.4 44.4 44.4 

6-10 8 17.8 17.8 62.2 

11-15 13 28.9 28.9 91.1 

 100.0 8.9 8.9 4 ه كثر 21

Total 45 100.0 100.0  

 
 العلمي الدستوى

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid ٍ48.9 48.9 48.9 22  قت 

 68.9 20.0 20.0 9  قتٍ

 97.8 28.9 28.9 13 أامعية شهادة

 100.0 2.2 2.2 1 عليا دراسات

Total 45 100.0 100.0  

 
 الوظيفي الدستوى

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 8.9 8.9 8.9 4 مدير 

 48.9 40.0 40.0 18 مصلحة مدير

 100.0 51.1 51.1 23 مولف

Total 45 100.0 100.0  

 
 الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية
Frequencies 
Statistics 

 
 أساسػػػػية مقومػػػػات بستلػػػػا.1

مبادئو أ  الولييية خططا لفجاح 
 عػػج مسػػتقبلية رؤيػػة  تمتلػػا.2
 الولييي ابذاها

 امكانيا ػا  ع يػ  علػا برػرص.3
 ولييػػي مسػتقبل لبفػاا ومهارا ػا
 واضح

 الػػبرامى علػػا الدؤسسػػة  عتمػد.4
 أداا لتقيػػيفي كمعيػػار التدريبيػػة
 التاطي  العاملتُ

N Valid 45 45 45 45 45 

Missing 0 0 0 0 0 
Mean 2.1333 2.3556 2.3111 2.4444 2.3111 
Std. Deviation .94388 .71209 .63325 .75545 .47719 
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Frequency Table 
مبادئو أ أساسية مقومات بستلك.1  الوظيفية خططك لنجاح 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ37.8 37.8 37.8 17 مواهد غت 

 48.9 11.1 11.1 5 لزايد

 100.0 51.1 51.1 23 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  

 الوظيفي ابذاىك عن مستقبلية رؤية تتمتلك.2

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ13.3 13.3 13.3 6 مواهد غت 

 51.1 37.8 37.8 17 لزايد

 100.0 48.9 48.9 22 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  

 واضا وظيفي مستقبل لبناء ومهاراتك امكانياتك تعزيز على بررص.3

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ8.9 8.9 8.9 4 مواهد غت 

 60.0 51.1 51.1 23 لزايد

 100.0 40.0 40.0 18 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  

 العاملين أداء لتقييم كمعيار التدريبية البرامج على الدؤسسة تعتمد.4

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ15.6 15.6 15.6 7 مواهد غت 

 40.0 24.4 24.4 11 لزايد

 100.0 60.0 60.0 27 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  

 لتخطيط

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.25 1 2.2 2.2 2.2 

1.50 5 11.1 11.1 13.3 

1.75 2 4.4 4.4 17.8 

2.00 8 17.8 17.8 35.6 

2.25 6 13.3 13.3 48.9 

2.50 7 15.6 15.6 64.4 

2.75 13 28.9 28.9 93.3 

3.00 3 6.7 6.7 100.0 

Total 45 100.0 100.0  

COMPUTE التدريا=MEAN(VAR00011 to VAR00014). 
EXECUTE. 
FREQUENCIES VARIABLES=VAR00011 VAR00012 VAR00013 VAR00014 التدريا 
 /STATISTICS=STDDEV MEAN /ORDER=ANALYSIS. 
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Statistics 

 

 عتػػػػدريا الدؤسسػػػة  تكيػػػل.5
 لستلػػػف وعلػػا هيهػػا العػػاملتُ
 الدستو ت

 الػبرامى علػا الدؤسسػة أ عتمػد.6
 أداا لتقيػػيفي كمعيػػار التدريبيػػة
 العاملتُ

 في التدريبيػػة الػبرامى أسػهمذ.7
 العمل في قدرا ا مج  ع ي 

 الػػبرامى علػػا الدؤسسػػة  تعتمػػد8
 أداا لتقيػػيفي كمعيػػار التدريبيػػة
 التدريا العاملتُ

N Valid 45 45 45 45 45 

Missing 0 0 0 0 0 
Mean 2.4222 2.4889 2.3333 2.2444 2.3722 
Std. Deviation .65674 .66134 .63960 .82999 .50176 

Frequency Table 
 الدستويات لستلف وعلى فيها العاملين بتدريب الدؤسسة تتكفل.5

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ8.9 8.9 8.9 4 مواهد غت 

 48.9 40.0 40.0 18 لزايد

 100.0 51.1 51.1 23 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  
 العاملين أداء لتقييم كمعيار التدريبية البرامج على الدؤسسة أتعتمد.6

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ8.9 8.9 8.9 4 مواهد غت 

 42.2 33.3 33.3 15 لزايد

 100.0 57.8 57.8 26 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  
 العمل في قدراتك من تعزيز في التدريبية البرامج أسهمت.7

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ8.9 8.9 8.9 4 مواهد غت 

 57.8 48.9 48.9 22 لزايد

 100.0 42.2 42.2 19 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  
 العاملين أداء لتقييم كمعيار التدريبية البرامج على الدؤسسة تتعتمد8

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ24.4 24.4 24.4 11 مواهد غت 

 51.1 26.7 26.7 12 لزايد

 100.0 48.9 48.9 22 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  
 التدريب

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.00 1 2.2 2.2 2.2 

1.25 1 2.2 2.2 4.4 

1.50 2 4.4 4.4 8.9 
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1.75 3 6.7 6.7 15.6 

2.00 5 11.1 11.1 26.7 

2.25 10 22.2 22.2 48.9 

2.50 5 11.1 11.1 60.0 

2.75 11 24.4 24.4 84.4 

3.00 7 15.6 15.6 100.0 

Total 45 100.0 100.0  
COMPUTE علورة=MEAN(VAR00015 to VAR00018). 
EXECUTE. 
FREQUENCIES VARIABLES=VAR00015 VAR00016 VAR00017 VAR00018 علورة 
 /STATISTICS=STDDEV MEAN 
 /ORDER=ANALYSIS. 

Frequencies 
Statistics 

 
 مػ  الانسػجاـ روح لخلػد  سػعا.9
 العمل مستوى لتحستُ زملبلا

 لخدمػػػػة أهكػػػػارؾ  ولػػػف.10
 عملا متطلبات

 اليػرص عػتُ الدياضػلة لؽكفػا.11
 لا الدتا ة الولييية

 التي للقواعد ميولاً  أكثر  كوف.12
 علورة طمو ا ا  راعي

N Valid 45 45 45 45 45 

Missing 0 0 0 0 0 
Mean 2.5556 2.5333 2.3111 2.5333 2.4833 
Std. Deviation .69267 .66058 .82082 .69413 .46588 

 
Frequency Table 
 العمل مستوى لتحسين زملائك مع الانسجام روح لخلق تسعى.9

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ11.1 11.1 11.1 5 مواهد غت 

 33.3 22.2 22.2 10 لزايد

 100.0 66.7 66.7 30 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  
 عملك متطلبات لخدمة أفكارك توظف.10

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ8.9 8.9 8.9 4 مواهد غت 

 37.8 28.9 28.9 13 لزايد

 100.0 62.2 62.2 28 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  
 لك الدتاحة الوظيفية الفرص بين الدفاضلة يكنك.11

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ22.2 22.2 22.2 10 مواهد غت 

 46.7 24.4 24.4 11 لزايد
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 100.0 53.3 53.3 24 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  
 طموحاتك تراعي التي للقواعد ميولاً  أكثر تكون.12

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ11.1 11.1 11.1 5 مواهد غت 

 35.6 24.4 24.4 11 لزايد

 100.0 64.4 64.4 29 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  
 بلورة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.00 1 2.2 2.2 2.2 

1.50 2 4.4 4.4 6.7 

1.75 1 2.2 2.2 8.9 

2.00 4 8.9 8.9 17.8 

2.25 9 20.0 20.0 37.8 

2.50 7 15.6 15.6 53.3 

2.75 11 24.4 24.4 77.8 

3.00 10 22.2 22.2 100.0 

Total 45 100.0 100.0  
 
Statistics 

 
 لتشػايص الاسػتعداد لػديا.13
 العمل في  واأها التي الدعوقات

 ابزػاذ  ريػة الدؤسسػة بسفحػا.14
 بزصصا لراؿ في القرار

 العلميػة الأسػاليا علػا  عتمد.15
 القرارات ابزاذ في

 الدفاسػػػػبة الفوعيػػػػة بستلػػػػا.16
 القدرة عتفييذها البدا قبل للقرارات

N Valid 45 45 45 45 45 

Missing 0 0 0 0 0 
Mean 2.3778 2.1556 2.1333 2.3556 2.2556 
Std. Deviation .71633 .79646 .69413 .64511 .50421 

 
Frequency Table 
 العمل في تواجهك التي الدعوقات لتشخيص الاستعداد لديك.13

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ13.3 13.3 13.3 6 مواهد غت 

 48.9 35.6 35.6 16 لزايد

 100.0 51.1 51.1 23 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  
 بزصصك لرال في القرار ابزاذ حرية الدؤسسة بسنحك.14

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ24.4 24.4 24.4 11 مواهد غت 
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 60.0 35.6 35.6 16 لزايد

 100.0 40.0 40.0 18 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  
 القرارات ابزاذ في العلمية الأساليب على تعتمد.15

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ17.8 17.8 17.8 8 مواهد غت 

 68.9 51.1 51.1 23 لزايد

 100.0 31.1 31.1 14 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  

 
 بتنفيذىا البدء قبل للقرارات الدناسبة النوعية بستلك.16

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ8.9 8.9 8.9 4 مواهد غت 

 55.6 46.7 46.7 21 لزايد

 100.0 44.4 44.4 20 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  
 القدرة

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.50 6 13.3 13.3 13.3 

1.75 3 6.7 6.7 20.0 

2.00 15 33.3 33.3 53.3 

2.25 2 4.4 4.4 57.8 

2.50 6 13.3 13.3 71.1 

2.75 5 11.1 11.1 82.2 

3.00 8 17.8 17.8 100.0 

Total 45 100.0 100.0  
 
COMPUTE دارة=MEAN(VAR00023 to VAR00026). 
EXECUTE. 
COMPUTE دالرة=MEAN(VAR00023 to VAR00026). 
EXECUTE. 
FREQUENCIES VARIABLES=VAR00023 VAR00024 VAR00025 VAR00026 دالرة 
 /STATISTICS=STDDEV MEAN 
 /ORDER=ANALYSIS. 
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Statistics 

 

 مػػػج   مػػػة مؤسسػػػة  قػػدـ.1
 سػوؽ في رالػدة بذعلهػا الخػدمات
 العمل

 دقيػػد  صػػور الدؤسسػػة بستلػػا.2
 سػلوؾ علػا الدػؤضرة العوامػل لطبيعػة
 الدفاهستُ ووض 

 الا تيػاظ علػا مؤسسػة  سػعا.3
 بسي هػا الػتي العاليػة والدكانػة  لسػمعة
 الدفاهسة الدؤسسات عج

 السػػيطرة إلى الدؤسسػػة  سػػعا.4
 دالرة الدفاهستُ قبل السوؽ علا

N Valid 45 45 45 45 45 

Missing 0 0 0 0 0 
Mean 2.6444 2.2667 2.1556 2.1778 2.3111 
Std. Deviation .74332 .65366 .70568 .71633 .53075 

 
Frequency Table 
 العمل سوق في رائدة بذعلها الخدمات من حزمة مؤسسة تقدم.1

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ15.6 15.6 15.6 7 مواهد غت 

 20.0 4.4 4.4 2 لزايد

 100.0 80.0 80.0 36 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  
 الدنافسين ووضع سلوك على الدؤثرة العوامل لطبيعة دقيق تصور الدؤسسة بستلك.2

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ11.1 11.1 11.1 5 مواهد غت 

 62.2 51.1 51.1 23 لزايد

 100.0 37.8 37.8 17 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  
 الدنافسة الدؤسسات عن بسيزىا التي العالية والدكانة بالسمعة الاحتفاظ على مؤسسة تسعى.3

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ17.8 17.8 17.8 8 مواهد غت 

 66.7 48.9 48.9 22 لزايد

 100.0 33.3 33.3 15 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  
 الدنافسين قبل السوق على السيطرة إلى الدؤسسة تسعى.4

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ17.8 17.8 17.8 8 مواهد غت 

 64.4 46.7 46.7 21 لزايد

 100.0 35.6 35.6 16 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  
 
 دائرة
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 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.00 2 4.4 4.4 4.4 

1.25 3 6.7 6.7 11.1 

1.75 3 6.7 6.7 17.8 

2.00 4 8.9 8.9 26.7 

2.25 7 15.6 15.6 42.2 

2.50 14 31.1 31.1 73.3 

2.75 7 15.6 15.6 88.9 

3.00 5 11.1 11.1 100.0 

Total 45 100.0 100.0  
 
COMPUTE  ضػ=MEAN(VAR00027 to VAR00030). 
EXECUTE. 
FREQUENCIES VARIABLES=VAR00027 VAR00028 VAR00029 VAR00030  ضػ 
 /STATISTICS=STDDEV MEAN 
 /ORDER=ANALYSIS. 
 

Frequencies 
Statistics 

 
 التفاهسػي اليػػ  نوع الدؤسسة .5
 مواأهتي علا و عمل الدوأود

 اسػػتًا يجيات الدؤسسػػة  طػػوير.6
 في مكانتهػا علػا للحيػاظ اعتكاريػة
 التفاهسية البيئة

 وا تياأػات لدتطلبات  ستجيا.7
 لشكج وقذ بأسرع العمل سوؽ

 والعلمػي الدعػرفي  لتبػادؿ  سػمح.8
 لتجفػػا اخػػرى مؤسسػػات مػػ 
 ضػ  التفاهسي اليػ 

N Valid 45 45 45 45 45 

Missing 0 0 0 0 0 
Mean 2.2667 2.4222 2.3778 2.4000 2.3667 
Std. Deviation .75076 .65674 .77720 .75076 .48442 

 
 
Frequency Table 
 
 مواجهتو على وتعمل الدوجود التنافسي الضغط نوع الدؤسسة .5

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ17.8 17.8 17.8 8 مواهد غت 

 55.6 37.8 37.8 17 لزايد

 100.0 44.4 44.4 20 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  
 التنافسية البيئة في مكانتها على للحفاظ ابتكارية استًاتيجيات الدؤسسة تطوير.6
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 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ8.9 8.9 8.9 4 مواهد غت 

 48.9 40.0 40.0 18 لزايد

 100.0 51.1 51.1 23 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  
 لشكن وقت بأسرع العمل سوق واحتياجات لدتطلبات تستجيب.7

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ17.8 17.8 17.8 8 مواهد غت 

 44.4 26.7 26.7 12 لزايد

 100.0 55.6 55.6 25 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  
 التنافسي الضغط لتجنب اخرى مؤسسات مع والعلمي الدعرفي بالتبادل تسما.8

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ15.6 15.6 15.6 7 مواهد غت 

 44.4 28.9 28.9 13 لزايد

 100.0 55.6 55.6 25 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  

 
 
طضغ  

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.00 2 4.4 4.4 4.4 

1.50 2 4.4 4.4 8.9 

1.75 1 2.2 2.2 11.1 

2.00 7 15.6 15.6 26.7 

2.25 7 15.6 15.6 42.2 

2.50 11 24.4 24.4 66.7 

2.75 10 22.2 22.2 88.9 

3.00 5 11.1 11.1 100.0 

Total 45 100.0 100.0  

 
COMPUTE البفاا=MEAN(VAR00031 to VAR00058). 
EXECUTE. 
FREQUENCIES VARIABLES=VAR00031 VAR00032 VAR00033 VAR00058 البفاا 
 /STATISTICS=STDDEV MEAN 
 /ORDER=ANALYSIS. 
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Frequencies 
Statistics 

 

 اليػػػ  نػوع الدؤسسػة بستلػا.9
 علػػا و عمػػل الدوأػػود التفاهسػػي
 مواأهتي

 اسػتًا يجيات الدؤسسػة  طػوير.10
 في مكانتهػا علػا للحيػاظ اعتكاريػة
 التفاهسية البيئة

 لدتطلبػػػػػػػػات  سػػػػػػػػتجيا.11
 بأسػرع العمػل سػوؽ وا تياأػات
 لشكج وقذ

 الدعػػػػرفي  لتبػػػػادؿ  سػػػمح.12
 اخػػرى مؤسسػػات مػػ  والعلمػػي
 البفاا التفاهسي اليػ  لتجفا

N Valid 45 45 45 45 45 

Missing 0 0 0 0 0 
Mean 2.4000 2.4222 2.3778 2.4667 2.4167 
Std. Deviation .68755 .72265 .71633 .75679 .54094 

Frequency Table 
 مواجهتو على وتعمل الدوجود التنافسي الضغط نوع الدؤسسة بستلك.9

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ11.1 11.1 11.1 5 مواهد غت 

 48.9 37.8 37.8 17 لزايد

 100.0 51.1 51.1 23 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  
 
 التنافسية البيئة في مكانتها على للحفاظ ابتكارية استًاتيجيات الدؤسسة تطوير.10

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ13.3 13.3 13.3 6 مواهد غت 

 44.4 31.1 31.1 14 لزايد

 100.0 55.6 55.6 25 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  

 
 
 لشكن وقت بأسرع العمل سوق واحتياجات لدتطلبات تستجيب.11

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ13.3 13.3 13.3 6 مواهد غت 

 48.9 35.6 35.6 16 لزايد

 100.0 51.1 51.1 23 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  
 التنافسي الضغط لتجنب اخرى مؤسسات مع والعلمي الدعرفي بالتبادل تسما.12

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid َ15.6 15.6 15.6 7 مواهد غت 

 37.8 22.2 22.2 10 لزايد

 100.0 62.2 62.2 28 مواهد غتَ

Total 45 100.0 100.0  
 البناء



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالملاحق    قائمة   ـــــــــ
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 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1.00 1 2.2 2.2 2.2 

1.50 5 11.1 11.1 13.3 

1.75 3 6.7 6.7 20.0 

2.00 3 6.7 6.7 26.7 

2.25 6 13.3 13.3 40.0 

2.50 4 8.9 8.9 48.9 

2.75 14 31.1 31.1 80.0 

3.00 9 20.0 20.0 100.0 

Total 45 100.0 100.0  
 
 (.05) POUT(.10) 

  ؤضر عفاار الفيى الولييي في برقيد السيادة الاستًا يجية.: الأولى_اليرضية الرليسية 
 
Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

 1b . Enterالفيى 1

a. Dependent Variable: 1السيادة 
b. All requested variables entered. 
Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 
Estimate 

1 .258a .067 .045 4.87871 

a. Predictors: (Constant) الفيى،  1 
ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 73.098 1 73.098 3.071 .087b 

Residual 1023.480 43 23.802   
Total 1096.578 44    

a. Dependent Variable: 1السيادة 
b. Predictors: (Constant) الفيى،  1 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 
Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 18.687 5.577  3.350 .002 

 087. 1.752 258. 147. 257. 1الفيى

a. Dependent Variable: 1السيادة 

 الاستًا يجية ؤضر التاطي  الولييي في برقيد السيادة : الأولىاليرضية اليرعية 1_
Variables Entered/Removeda 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالملاحق    قائمة   ـــــــــ
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Model Variables Entered Variables Removed Method 

 1b . Enterبزطي  1

a. Dependent Variable: 1السيادة 
b. All requested variables entered. 
Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 
Estimate 

1 .286a .082 .060 4.83924 

a. Predictors: (Constant) بزطي ،  1 
 
ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 89.593 1 89.593 3.826 .057b 

Residual 1006.985 43 23.418   
Total 1096.578 44    

a. Dependent Variable: 1السيادة 
b. Predictors: (Constant) بزطي ،  1 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 
Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 21.467 3.606  5.953 .000 

 057. 1.956 286. 382. 748. 1بزطي 

a. Dependent Variable: 1السيادة 

 
 يؤضر التدريا الولييي في برقيد السيادة الاستًا يجية: اليرعية الثانية اليرضية2_1

 
Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

 1b . Enterالتدريا 1

a. Dependent Variable: 1السيادة 
b. All requested variables entered. 

 
Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 
Estimate 

1 .113a .013 -.010- 5.01775 

a. Predictors: (Constant) التدريا،  1 

 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالملاحق    قائمة   ـــــــــ

011 
 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 13.930 1 13.930 .553 .461b 

Residual 1082.648 43 25.178   
Total 1096.578 44    

a. Dependent Variable: 1السيادة 
b. Predictors: (Constant) التدريا،  1 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 
Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 25.718 3.654  7.039 .000 

 461. 744. 113. 377. 280. 1التدريا

a. Dependent Variable: 1السيادة 

 
 يؤضر علورة الابذاهات الخااة  لعمل في برقيد السيادة الاستًا يجية: اليرضية اليرعية الثالثة3_1

 
Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

 1b . Enterعلورة 1

a. Dependent Variable: 1السيادة 
b. All requested variables entered. 

 
Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 
Estimate 

1 .000a .000 -.023- 5.04993 

a. Predictors: (Constant) علورة،  1 
ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression .000 1 .000 .000 .998b 

Residual 1096.578 43 25.502   
Total 1096.578 44    

a. Dependent Variable: 1السيادة 
b. Predictors: (Constant) علورة،  1 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 
Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 28.369 4.127  6.874 .000 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالملاحق    قائمة   ـــــــــ
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 998. 002. 000. 409. 001. 1علورة

a. Dependent Variable: 1السيادة 
 

 يؤضر القدرة علا ابزاذ القرار في برقيد السيادة الاستًا يجية: اليرضية اليرعية الراععة4_1
 
 
Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

 1b . Enterالقدرة 1

a. Dependent Variable: 1السيادة 
b. All requested variables entered. 

 
Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 
Estimate 

1 .259a .067 .045 4.87798 

a. Predictors: (Constant) القدرة،  1 

 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 73.407 1 73.407 3.085 .086
b
 

Residual 1023.171 43 23.795   

Total 1096.578 44    

a. Dependent Variable: 1السٌادة 

b. Predictors: (Constant) القدرة،‌ 1 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 22.600 3.369  6.708 .000 

 086. 1.756 259. 365. 640. 1القدرة

a. Dependent Variable: 1السٌادة 
 

COMPUTE 1دائرة=SUM(VAR00023 to VAR00026). 

EXECUTE. 

COMPUTE 1دائرة=SUM(VAR00023 to VAR00026). 

EXECUTE. 

REGRESSION 

 /MISSING LISTWISE 

 /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

 /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

 /NOORIGIN 

 /DEPENDENT 1دائرة 

 /METHOD=ENTER 1النضج. 

 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالملاحق    قائمة   ـــــــــ
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النفو‌دائرة‌تحقٌق‌فً‌الوظٌفً‌النضج‌ٌؤثر0_  

Variables Entered/Removed
a
 

Model Variables Entered 

Variables 

Removed Method 

1النضج 1
b
 . Enter 

a. Dependent Variable: 1دائرة 

b. All requested variables entered. 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .274
a
 .075 .054 2.06519 

a. Predictors: (Constant) النضج،‌ 1 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 14.916 1 14.916 3.497 .068
b
 

Residual 183.395 43 4.265   

Total 198.311 44    

a. Dependent Variable: 1دائرة 

b. Predictors: (Constant) النضج،‌ 1 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 4.867 2.361  2.061 .045 

 068. 1.870 274. 062. 116. 1النضج

a. Dependent Variable: 1دائرة 

‌الاستراتٌجٌة‌السٌادة‌عناصر‌تحقٌق‌على‌الوظٌفً‌النضج‌رٌؤث:‌الثالثة‌الفرضٌةالرئٌسٌة1

Variables Entered/Removed
a
 

Model Variables Entered 

Variables 

Removed Method 

1النضج 1
b
 . Enter 

a. Dependent Variable: 1ضغط 

b. All requested variables entered. 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .149
a
 .022 -.001- 1.93829 

a. Predictors: (Constant) النضج،‌ 1 

 

 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالملاحق    قائمة   ـــــــــ

014 
 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 3.651 1 3.651 .972 .330
b
 

Residual 161.549 43 3.757   

Total 165.200 44    

a. Dependent Variable: 1ضغط 

b. Predictors: (Constant) النضج،‌ 1 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 7.301 2.216  3.295 .002 

 330. 986. 149. 058. 057. 1النضج

a. Dependent Variable: 1ضغط 

النفو‌دائرة‌تحقٌق‌فً‌الوظٌفً‌النضج‌ٌؤثر0_  

Variables Entered/Removed
a
 

Model Variables Entered 

Variables 

Removed Method 

1النضج 1
b
 . Enter 

a. Dependent Variable: 1البناء 

b. All requested variables entered. 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .193
a
 .037 .015 2.14741 

a. Predictors: (Constant) النضج،‌ 1 

 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 7.711 1 7.711 1.672 .203
b
 

Residual 198.289 43 4.611   

Total 206.000 44    

a. Dependent Variable: 1البناء 

b. Predictors: (Constant) النضج،‌ 1 

 

 

 

Coefficients
a
 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالملاحق    قائمة   ـــــــــ
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Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 6.519 2.455  2.656 .011 

 203. 1.293 193. 065. 084. 1النضج

a. Dependent Variable: 1البناء 



 

 

‌


