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 وتوفيقه.وكرمه  هن  الحمد لله حمدا كثيراً طيباً مباركًا فيه، نشكر الله تعالى على م  

 وكما يقال" من لم يشكر الناس لم يشكر الله " 

 نتقدم بأسمى عبارات الشكر والتقدير والعرفان إلى أستاذنا الكريم  

  " الدكتور سليم حمدان "

حفظه الله ورعاه الذي تكرم بقبوله الإشراف على هذا العمل كما أمد نا بوافر 
قويمه تمامه ونشكره على صبره وسعة صدره وت حتىتوجيهاته منذ بداية هذا البحث 

 الاحترام.وتصويبه فتقبل من ا أستاذنا الفاضل أعمق عبارات 

 وآدابها. كما نتقدم بالشكر والتقدير لكل  أساتذة قسم اللغة العربية
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 مقدمة 

 

 أ

 ،لى بما يتصل بعلمي  النويو و الصي  و لقد وجّه العلماء عنايتهم في بداية دراساتهم اللغوية الأ

اللغيو  ععيلاوع عيي سياات التوالايل اعجتمياع   غي ب  في دراسيتهم للنميا الو هذه الدراسة تمثلّت عند 

 حلية تمثيل امنويل الصيور  في دراسية اللغية، اليا لعتين اللغية ن يقا وي دا،  كيي ولاي  فكانت هيذه ام

عييد اللغيية وسييالة لى الوظافيية و في اةهيية الثانايية وييد التوجّييه الييوظاف  الييذ  ي  إجييوء خصائصييها دوا اللّ 

اية التلفماية، فيان ثن عيي هيذا اعلياه العدييد عملويلا  فايه الا  ت اليذ  للتوالال ، فادرسها ع اعيا  لل ياا

عيييي امنييياهن و النم ييييا  عنهيييا ا الل ييياناا  اعجتماعاييية و التداولاييية و  لايييل ا  يييا  ، فكيييل هيييذه 

هتماعها في دراسة كافاة حدوث الفعل التوالايل  ، و عيا يتصيل بيه عيي  لايا  يوظفهيا ا  امناهن لصب 

 .التوالال عع غيره ل لا ت اع ام س  

 و كا  لّ د  عماه ه عند اةاحظ ؟ عنالا ه؟شكاله و أ وفام تمثلّت التوالال؟فما عفهو  

و لكيل شيكل عنالاي ه  .واجتمياع  وققيافي، وشخصي شيكا  التوالايل عيي  ا  ألقد لعيدد  

فكياا اختاارنيا ايذا امو يوب نيابع عيي شيغفنا باللغية ، كثي  عيي شيكلأ،و قد لشترك بعض العنالاي  في 

 اننيا ال اسيب بيةاية عو يوب التوالايل و عيا يلع يه في إجيدادنا ، و أالا تمثّل حلقة التوالايل باننيا و بي  

بحياث و الدراسيا  الوظافاية و زيا  اد ليّه هيذا امصي لن عيي ع كلايية في الأدور الف د و المجتميع و عيا احت

اية مجاح  نا في التعّ   على ل اقنا الع بي في جان ه التوالال  و اعطلاب علاه عيي نمي  حّ نا لذلك رغ ت

شكا  التوالال ، عي خلا  عؤلفّة ال ااا و الت ا  و ن ى كا  نم  اذه أا ن وث في جذور أفعلاعنا 

امو يوب  اهيذ قل و ا رؤيية اةياحظ فيقق الا عنّا لأةاة و إالماه   و لقاطع نم   اةاحظ عع المحدق  

. 
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و عّ  ال ويث بثلاقية فصيو   القداعى،ال وث بمدخل لع فّنا فاه مفهو  التوالال عند  تنف  و قد 

و  عنهييا بعنييواا والتوالاييل الييذا  و الييذ  ل  قنييا فاييه مفهوعييه و العنالايي  الييا يتوييدد  ييا   فكيياا الأ

  في   و التفكّيين يياا التييدبّ ثلييت في النصيي ة الييا لقتليي  عييي ا ع جنيا علييى وجوهييه عنييد اةيياحظ الييا تم

ا في الكتييا  الييذ  كيياا ةييلا  ولاييل بيي  الشييخ  و  هعّييا وجهييأ ،الوجييود فكيياره أالثيياف فكيياا عتج ييدل

 يقولييه أوو التيعييل فامييا   صييانعّييا الصييمت فكيياا وجهييه الثالييث الييذ  كيياا القصييد عنييه ا أ الداخلايية،

 .يفعله الغير 

ف الييذ   ييل والتوالاييل الشخصيي  و الييذ  لى الفصييل الثيياإو التوالاييل الييذا  خ ييو  للولاييو  

لى عمياه ه اليا إو عنالاي ه لنصيل  ها نقي  عيي عفهوعيأع إفكياا عنيّا  حا ي يي،يدور ب  عتخياط   

 و قائمة بذاتها .أشار  كآلاة ععانة لل اا بالل اا ،   ا لّلت في ال ااا 

عفهوعيه ، و عنالاي ه ، و كاا محط الحديث في الفصل الثالث عي و التوالال اعجتمياع  و و 

  مقتلى الحا    الحديث عي ا  ابة ، كيو ن  وجه للتوالال اعجتماع  ، و لناولنا ع ابقة الكلا

ةاية عنيد ال لاغاي  ،   ع جنيا عليى عايو  الكيلا  و التوالايل اليذ  لناولنيا أخيير عيي ما حمليه هيذا الأ

 .للوي و ع قلته لعجله التوالالفاه عا يتعلن بالن ن و عا يتصل با  اب و شخصاّته ، فا

 ا .لاهإل هم النتائن امتولا  أ  لى خاتمة حو  إلاخل  ال وث 

لقلة امياد  امتعلقية  يذا  عو  لك راج عبنا  ك  س ب عد   ل  قنا للتوالال الثقافي كفصل رابو ح  ٌّ 

وان ييه و هييذا ع سييتوفاء عاييع جاا نييدرل لييه فصييلال لعييد  أعكننييا أالنييوب عييي التوالاييل عنييد اةيياحظ فمييا 

 .ينف  وجوده واقعاّا 
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لت عنا عي خلاله عيا جياء  اعستقصائ  الذ عتمادنا على امنهن الولاف  اهاله الدراسة هو  ودلالنا في

 المحدق .شكا  التوالال فولافنا و حلّلنا   قارناّ بما جاء عند أفي ال ااا و الت ا  عي 

     ةهييا ا ال ايياا أوييا  هييذا ال وييث و لعييل إدعمييا لنييا في و اسييتعنّا بحمليية عييي امصييادر و ام اجييع كانييت 

نذكّ  عنها ا حديثة ككتا  ل اق  ط  قت علاه الدراسة و ع اجع   ( ه 522لوفي )و الت ا  للجاحظ 

التوالاييل الل يياف و الشييع ية لل يياه  بييوعلاب  و ل يياناا  الييتلفظ و لداولايية ا  ييا  لذه ايية حمييو الحييال 

 .الحصالة اللغوية لأحمد محمد ععتوت و 

اّ أشكا  التوالال فعلا ، رغم ةها ا  قان عصداقاة لولّال اةاحظ لأأو كانت دراستنا رافدا لنتائن 

الحييديث، رغييم لف يّيي اةيياحظ و غيييره عييي العلميياء العيي    إع في العصيي لايياتا شييكا  عقييت هييذه الأ

 .القداعى اذه الماه   

حاطيية بمييا قاليييه كصييعوبة ا   الصييعوبا ،واجهتنييا بعييض     إ امشييقّة،ط ييين العلييم لكتنفييه  اّ أو ع شييكّ 

فالفليل   لعيالى   مشي فنا  نهايتيه،لى إت ل ياندنا اّ عتعية ال ويث ظليّأ عّ إ امو يوب،اةاحظ في هيذا 

الييدكتور سييلام حمييداا الييذ  كيياا لنييا عن ييع ع يياء و ع يياند  جعلييت شييغفنا ع ين فيي  و ع يياعدله لنييا 

 الشك .ا ن فع له كل التقدي  و اعحترا  و أ ي عنا إعّ  فلا امعنو ،بام اجع و بالدفع 
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 توطئة :

علايه بنعمية اللغيية حي  قيا  في كتابييه  ي  ع ي لا ا  سي وانه ولعيالى ا ن يياا عيي سيائ  خلقييه أا  عايّ
سَاُرر)ُ   2( عُلرْرُ  الَق)ررحَُ ُ   1﴿ الررحْمَنُ )  العلايييلا َِْ فهييو عييي  ،(1)  ﴾)4( عُلْنُرر ) الََرُارُر)ُ   3( خُلرُرُ  ا

ه، ولذا ن ى اعهتميا  ال يالل ليدى ء را خلااا ي ت اع أا يحقن التوالال عع بني جن ه فانقل أفكاره و
  في عايع الحليارا  ميا وجيدوا فايه عيي أةاية دعيتهم ل يذ  اةهيد د  الدارس  بمو وب التوالال عنذ الق  

ن جا  اعجتماع ، فف  الحلار  لأنه   ور  حتماة لف  ها ال  اعة اعجتماعاة لتوقان التكاعل واع
فالقييدر  علييى التيييقير وا قنيياب عييي أهييم العواعييل  ؛قنييابلة ا يام افعيية وع يي الاونانايية وييده قييد ل لييور في فيييّ 

سيتفلا أقيلا  ا في ل اقنيا ال لاغي  العي بي فنجيد عو يوب التوالايل قيد ا  ام اةة في لولاال لغة ا  ا ، أعّي
ا اميا الغلايي  فاسيتوو  عليى حقيو  ال لاغية واللغية فكلميا  كي  القيداعى لع يفلياللغوي  فيسالوا فاه الحن 

 م نا بذور التوالال في هذه التع يفا .

 .التوالال في التراث الع بي؟ عفهو فما 

 التواصل في التحاث العحبي: -1

وال ايياا  سييتق ائنا لأغلييب الدراسييا  اللغوييية الع بايية القد يية في لع يفاتهييا للغيية، وال لاغيية، ا  عنييد 
 ا  مل عفهو  التوالال عي  لك وداود أنهّ 

 : ه( 181  ت  ساَوي   -أ

لا عليى عي خلا  لق ام سا ويه للكلا  في ) با  اعستقاعة عي الكلا  وا حالة( وده قد ركّ 
يقييييو او فمنييييه ع ييييتقام ح ييييي ومحييييا ، وع ييييتقام كييييذ ،  امعييييل الوا يييين للمتلقيييي  إ      يييي ور  ولاييييو 

 هو محا  كذ . وع تقام ق ان، وعا

ا .  فيعّا ام تقام الح ي فقولك ا ألات ك أع س  وسآلاك غدل
                                                           

 .4-3-5-1اسور  ال حماا، الآيا 1
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 تك غدا. وسآلاك أعس.لافتقو ا أ هخ  آا المحا  فيا لنقض أو  كلاعك بأعّ و  

 ، وش بت عاء ال و ، ونحوه.اة ل   لت  ا ام تقام الكذ  فقولكا حم   وأعّ 

عو يعه، نحيو قوليكا قيد  ييدا رأييت، وكي   ييد  ييلايك ا ام تقام الق يان فييا لصينع اللفيظ في غيير أعّ  و
 . 1وأش اه هذا، وأعّا المحا  الكذ  فيا لقو ا سو  أش   عاء ال و  أعسو

يصييا  الكييلا  إلى  هييي ال يياعع أو إاهتمييا  سييا ويه باسييتقاعة الكييلا  كيياا ااييد  عنييه هييو  إاّ 
 وع تقام امعل. امتلق ، فام تقام الح ي هو  لك الكلا  ال هل فهمه وا ن اللفظ

 حملناه على لافة المجا . ا  إا ام تقام الكذ  فهو عق و  إلى حد إ ا عا أعّ 

ا ام تقام الق ان فهو لايعب الفهيم عليى امتلقي ، ويكياد يكيوا ع يتوالا ميا يحدقيه عيي لشيوي  في أعّ 
 امعل لعد  أخذ الألفاظ عو عها الصوان.

عوجيال الكيلا  ا  و ليك ميا فاهميا عيي  ؛خالاياة التوالايل ق عايا  ا المحا  الكذ  والمحا ، فافتقداا إلى أعّ 
عيي خيلا  الغاية القصوى للغة ه  إفها  امتلق  عقالاد امتكلم  أ ا أاّ  ؛ستقاعتها  زا يؤد  إلى عد  

دور الل اا في ا فصاح والت لايل وا بانية، و ليك عنيد  يلقد  دث اةاحظ ع  إوا ه للتعابير الصو 
 ف عيوا للت لايل لىإ  الا كانت في ل اا عوسى علايه ال يلا  حانميا بعثيه ا  سي وانه حديثه عي العقد

 2﴾لْاُ)سْي مْ َ  ع)قَدُة   وُامَل)لَ  ﴿إ  قا  ا  لعالىا  ؛يصا  رسالته إلاهإو 

يصيييا  إا يؤكييد  يي ور  فصيياحة الل يياا في ع ييتنجدال بيخاييه هيياروا الييذ  كيياا أفصيين عنييه، وهييذا عيي  
                   إلى امتلق .   امعاف و ل لاغها

كما ود عفهو  التوالايل عتجلايا عنيد اةياحظ عيي خيلا  لع يفيه لل اياا بقوليها و وال اياا اسيم 
جييياعع لكيييل شييي ء كشييي  ليييك قنييياب امعيييل، وهتيييك الحجيييا  دوا الليييمير، حييي  يفلييي  ال ييياعع إلى 

                                                           

 .52-52صا  ،1، ل3سا ويه، الكتا ، لنا ع د ال لا  محمد هاروا، عكت ة ا او ، القاه  ، ط ا1
 .52اطه / 5
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عدار الأعي   كاا الدلال، لأاّ كاا  لك ال ااا، وعي أ  جنس   حقاقته، ويهجم على محصوله كائنا عا
ي  شي ء بلغيت ا فهيا  وأو يوت ف يا هيو الفهيم وا فهيا ، والغاية الا يج   إلاهيا القائيل وال ياعع إّ ي

 .1عي امعل، فذلك هو ال ااا في  لك امو عو

بانيية بييي  ط يقيية كانييت وعييي هييذا ا  هييو إعّ  ه عييا عيي  اةيياحظ بتع يفييه لل ايياا إلى الولاييو  بينيّيي
 امتكلم، وام تمع، وال سالة والقنا ، والشف  . قد حدد خم ة عنالا  للعملاة التوالالاة وه ايكوا 

بالن يييي ة  وا فهييييا وغاييييية كييييل عنهمييييا الفهييييم بالن يييي ة لل يييياعع  فال سييييالة لصييييل عييييي عييييتكلم إلى سيييياعع،
لفهم الحجيا ، فياوسيالة ليذلك ودور الشيف   هنيا هيو كشي  قنياب امعيل وهتيك  للمتكلم وعيا اللغية إعّ 

 . بد  التوالال ةا غايتا و وا فها 

اه إلى غيير امن يوت كذلك ود اةياحظ أيليا في خليم الحيديث عيي ال اياا إلى امن يوت ولعيدّ   
امنكيييب، إ ا ل اعيييد الشخصييياا،  الحاجيييب و بيييالعان  و بيييال أو، و الايييد، و ا ا شيييار  فبقوليييها و فيعّييي

يكيوا  رادعيا، و عانعيا و  ليك  اجي ا، وال وط فاكوا  الثو  وبال ا . وقد يتهدد رافع ال ا  وبو 
 .(2) ذي او وعادا و

لعيياد  الح كييا  اة ييماة سييواء كانييت بالاييد أ  بييال أو أ  بييالع  أ  بالحاجييب أ  بامنكييب،  فا شييار 
 توالال غير اللغو .العتن وسائل لوالالاة غير لغوية. وعي هنا ود أنف نا أعا  ظاه   فكلها ل  

 : ه( 392  اب  جني - ج

 واعتهم فنجد ابي جني  هتماعاتهم وهتم العلماء الع   باللغة على اختلا  ا  ا  

 3قو  عي أغ ا همو.   ا كلّ ها فيلاوا  يعنّ ا حدّ يع فها فاقو او أعّ 

                                                           

 . 22، ص 1محمد هاروا، دار الفك  ، ل ال لا اةاحظ، ال ااا والت ا ، لن ا ع د ا 1
 .22ص /  1ل ا نف ه، 5
  .33، ص 1ا ابي جني، ا صائ ، لنا محمد عل  النجار، دار الكتب امص ية، ل3
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و يييذا يكيييوا ابيييي جيييني قيييد ألييي س عفهيييو  اللغييية رييية اةماعاييية واليييا هييي  عيييي أبييي   عقوعيييا  العملاييية 
 وجود عتكلم وساعع.التوالالاة، وي شترط في هذه العملاة 

 ه(: 393   أبو هلال العاكحي -د

نيييه في نف يييه  امعيييل قليييب ال ييياعع فتمك   بيييهل  ل ييي  أبيييو هيييلا  الع يييك   ال لاغييية فاقيييو او كيييل عيييا ل  عييي   ي  
 .1نه في نف ك عع لاور  عق ولة وعع ض ح يوكتمك  

فكيي   إيصيياله امعيياف خ ييو  د ييو  فا ييدأ بييا  و  الأولى وهيي  وييد الع ييك   في لع يفييه هييذا ي كييلا علييى 
 تم كي هذه امعاف عي قلب امتكلم.

 ييذا يكييوا قييد أشييار إلى لوالاييل الشييخ  عييع  الييه،   يييذهب إلى  يي ور  لفكييير امييتكلم بمييا سيياقوله 
 يصاله إلى ال اعع في النهايةإامعل في نف ه فاواو  امتكلم   لك بعد أا ي سو  

 : ه( 444  ت )جيخفاب  سن)  ال -ه

بي اهام بيي إء حيو  هيذا امو يوب عيي بانهيا رأ  ار في لع يفه لل لاغية العدييد عيي الآ ي تع ض ابي سناا
فهييا  إؤلى ال يياعع عييي سييوء ي يي حاييث وييده يقييو او يكفيي  عييي حييظ ال لاغيية أع   با عييا محمييد امعيي و  

 .2الناطن، وع الناطن عي سوء فهم ال اععو

فمي خلا  هذا القو  ن تش  حليور الوظافية ا فهاعاية للغية فهي  وظافية عت ادلية بي  طي في العملاية 
 فها .عل بوظافة ا عل بوظافة الفهم وامتكلم الذ  ي  التوالالاة فال اعع ي  

 

 

                                                           

، 1هلا  الع ك  ، كتا  الصناعات  الكتابة والشع ، لنا عل  محمد ال جاو  ومحمد أبو الفلل إب اهام، دار إحااء الكتب الع باة، ط ا  أبو1
 .11 ، ص 1525 -هي  1321

 .21، ص1ا ابي سناا ا فاج  الحلبي، س  الفصاحة، دار الكتب العلماة، بيرو ، ل ناا، ط2
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 : ه( 424ي كالاك)  -و

في لع يفييه لل لاغيية ح ييي التركاييب حيي  لييتم العملايية التوالاييلاة علييى أسييس  يشييترط ال ييكاك 
ا لييييه اختصيييياص بتوفايييية خييييواص لايييواوة، فال لاغيييية عنييييده هيييي ا و بلييييوع امييييتكلم في ليدييييية امعييييل حييييد  

 .1التراكاب حقهاو

أشييار ال ييكاك  في هييذا التع ييي  إلى حلييور امييتكلم، الييذ  هييو عييي أهييم عنالايي  ال سييالة،   
اليذ  ليه اختصياص اليذ  يقصيد  د  اتها،   يت  ت إلى الحدّ ية امعل، وه  ال سالة في حيصل إلى ليد

ع ييياء إ،   ييييذهب إلى في ا فهيييا  عيييي ط يييين ع يييتمع وعتلييين   بيييه الغييي ض ام جيييو عيييي ال سيييالة امتجلييي 
 بمعل اللغة ال لامة ال اقاة قوية التراكاب. ؛خواص التراكاب حقها

 : ه( 494   ينم)زم القحط)ج -ز

يتوقن التوالال ب  امتكلم وال اعع بوجود خلفاا  عتفقة بانهما، وهيذه الأخيير  قيد أع اهيا 
تختليي  عييذاه ها وأنحيياء اععتميياد فاهييا  أيلييا  أةايية بالغيية في قولييهاو والأقاويييل الشييع يةنيحييا   الق طيياج

اض النفيوو لفعيل نهيإبح ب اةهة أو اةها  الا يعتني الشاع  فاها بإيقاب الحال اليا هي  عميد  في 
ي جييع  ي جييع إلى القييو  نف يه، أو عييا شي ء أو ل كييه أو الييا هي  أعييواا للعمييد . ولليك اةهييا  هيي  عيا

 .(2)ي جع إلى القو  لهو ي جع إلى امقو  فاه أو عا و عاأإلى القائل، 

ععمييم عنالايي  ال سييالة ووظييائ  كييل عنصيي  عنهييا في قولييهاو فيعييا اميخييذ  نيكمييا  كيي  الق طيياج
امييتكلم     ييتند  إلى  ييمير  اماليذ  عييي جهيية الحاليية ال اجعيية إلى القائييل فمييي شيينه أا لقييع ععييه الكلييم 

لقع فاها الصال الأع ية وعا بإ ائها. وباةملة لكث   ي جع إلى ال اعع عي  لك فكثيرا عا ا عافيعّ  كثيرا.

                                                           

    .252، ص 1 ، ط5111-ه1451ع د الحماد هنداو ، دار الكتب العلماة، بيرو ، ل ناا،  ا ال كاك ، عفتاح العلو ، لنا1
 .342ا حا   الق طاجني، عنهال ال لغاء وس ال الأدباء، لنا محمد الح اب ابي ا وجة، دار الغ   ا سلاع ، ص  2
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فاهيييا  /لقيييع ي جيييع إلى امقيييو  بيييه كثييييرا عيييا ا عييياة. فيعّييي يييا ام يييموعا  اليييا هييي  أعيييلا  عليييى امخاطفاهييي
 . 1ةوا ي تعمل  لك عع  مائ  الغا وأكث  عا .التش اها  الأولاا  و

قييد قييار  التصيينا  الييذ  ولاييل إلاييه روعيياا جاك ييوا في وييا   نيو ييذا يكييوا حييا   الق طيياج
 الل اناا  الحديثة سواء فاما يتعلن بعنالا  ال سالة أ  بوظائفها ال ت.

 ه(: 818اب  خلدو    -ح

اللغيية في امتعييار  هيي  ع ييار  امييتكلم عييي عقصييوده، وللييك  علييم أاّ   ابييي خلييدوا اللغيية بقولييهاو ا  عيي   
علكيية عتقيي ر  في العلييو الفاعييل  صيييرل فيياد  الكييلا ، فلابييد أا عييي القصييد  ةالع ييار  فعييل ل يياف ناشيي 

 .2ا، وهو الل اا. وهو في كل أعة بح ب الا لاحاتهموما

 اعا يل التوالالاة عنها  القلايا استخلاص بعضعي هذا التع ي   كننا ف

أقنيييياء العملايييية ن يييياا لغيييية هيييي  الوسييييالة الييييا ي ييييتخدعها ا ا الهعقصييييوداللغيييية ع ييييار  امييييتكلم عييييي  -
 ا عي عت ل اله. ل التوالالاة، عع يّ 

  قان غ ض عع . عا  د  فك   للك الع ار  فعل ل اف ناش  عي القصدا ي يد امتكلم إيصا  -

شييييار  إلى الو ييييع اللغييييو  امشييييترك بيييي  امييييتكلم إالل يييياا في كييييل أعيييية بح ييييب الايييي لاحاتهاا هييييذه  -
 وال اعع.

علميياء العيي   القييداعى قييد أكييدوا علييى  يي ور  الل يياا في ال وفي نهاييية هييذا اعسييتق اء  ليي  إلى أاّ  
حاييييا  ال شيييي ، ودور اللغيييية في ربييييط العلاقييييا  اعجتماعايييية بيييي  النيييياو، ودور التوالاييييل والتخاطييييب في 

 قاييييييييييييين اعن يييييييييييييجا  بييييييييييييي  الأفييييييييييييي االتفييييييييييييياهم باييييييييييييينهم وعيييييييييييييي هنيييييييييييييا لمهييييييييييييي  وظافييييييييييييية اللغييييييييييييية في 

                                                           

  .343-342ال ابن، ص ا1
   .5114-هي 1452، 1طا ابي خلدوا، امقدعة، لنا ع د ا  محمد الدروي ، 2
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 ة:رررتوطئ

للتوالايييل الأقييي  ال يييالل في سييييرور  حايييا  الفييي د وعلاقتيييه بغييييره حايييث هيييو وع يييار  عيييي نشييياط  اّ إ

اجتماع  يتم ب  ط ف  أو أكث ، ويكوا عنمما ح ب عقتلاا  اللغة ام تعملة فاه و لك لتن يان 

 . 1 علاقا  الناوو

  عنشيي ة و كننييا القييو  أيلييا بينييه اشيي اك شييخ  زو ييع في فييتر  عييا في نق يية ععنايية في لييار 

لمحيياط شييخ   خيي  أو ن يين زو ييع في فييتر  أخيي ى وعكيياا  خيي  عييي ط ييين اسييتعما  عنالايي  امع فيية 

ذا النشياط ع  كيي هي اّ أ عّ إ، فالتوالال يليمي فعالاية الفي د عيع غييره عيي ط يين اللغية 2امشتركة بانهما

عدلوليييه فميييي  ا نقيييو  بيييه دوا ع يييدأ ي يييمى القيييدر  التوالايييلاة وهيييذا الأخيييير قيييد و أختلييي  في  دييييدأ

عيي ي يتعمله للدعلية عليى عع فية لغويية - (1523( وطي ود جايل )1521أعثا  شلالاو  )–ال احث  

كف ييد ريك يوا –امع فية النوويية، ولتعلين باسيتعما  اللغية وفهمهيا. وعينهم عيي ي يتعمله  لىإلنلا  

عيييي هييذه امع فييية عيييا  ال ا  اللغييية وعع فيية ع يييادله اسييتعمااا ع يييتثنانايييللدعليية عليييى عع فيية ب - (1532)

 3التفاعل الحوار و. دعاها تيتعلن بعملاة التيويل الا ي

لى جانيييب امع فييية النوويييية عع فييية لتعلييين إ( و لاشيييمل 1523هيييا لا) هيييذه القيييدر  لت يييع في نمييي  أاّ  عّ إ

بكييل عميياه  الن يين التوالاييلاة، سييواء للييت في ال  يقيية الييا يييؤو   ييا ع ييتعمل اللغيية سييلوكه وسييلوك 

                                                           
 . 11، ص5114، 1ا ع د اااد  بي ظاف  الشه  ، استرالاجاا  ا  ا ، دار الكتا  اةديد امتود ، لا اا، ط1
ط(، فصو  مختار ، ل عة ولعلانا محمد نما ، اف يقاا الش ت، امغ  ،)د -ا ينم اأ. عوللا. ك. يلتماا .ك.أوريكاوف، في التداولاة امعالا   والتوالال2

 .2، صا5114
، 1ط ا علا الديي ال وشاخ ، التوالال اللغو  عقاربة ل اناة وظافاة نحو  و ل م تعمل  اللغا  ال  اعاة، عكت ة ل ناا ناش وا، بيرو  ل ناا،3

 .31، صا5115
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اللغيية  حاليية علييى ال اقييا  الييا  ييارو بواسيي تها ع ييتعملووعييه أ  للييت في ا قعييي حولييه وي خيي ييالآ

 1التوالال فاما بانهمو.

التوالاييل ق ييل أا يكييوا نشيياطا فعلاييا يجييب أا ي ييتند علييى قييدر   فمييي خييلا  عييا سيي ن وييد أاّ 

ي الفييي د عيييي لوالايييلاة  هناييية داخيييل ال ناييية العماقييية ع ييييتم التوالايييل دونهيييا لأنهيييا هييي  امفتييياح اليييذ   كّييي

يف يييين المجييييا  للقييييدر   هييييا لا أاّ  عّ إفهييييا  اسييييتعما  اللغيييية وفهمهييييا لاتييييان م ييييتعملها المجييييا  للفهييييم وا 

فة ا  ياعوقي  كلاعي ، ب ا ي اهم في جعل الف د قادرا على التوالايل في أ ّ عالتوالالاة لت توعب كل 

وا ية اللغة ووظافتها ،  ليك أنيه وع إلى امع فة النووية الا ل من بالتيويل أو أ  طاقة ل اعد على إ

الن ين اللغيو  لى عع فية إ يافة إ لوالالاة واحد  للمّ ا ه  قدر   ّ إتماالا ب  قدر  نحوية وقدر  لداولاة و 

لاية والعاعية. ففي  هيذا امنميور ي تولي  اميتكلم ال يااقاة الآفي حد  اليه ععيار  أخي ى وهي  امعيار  

ا كياا استوليارها يتفياو  بياختلا  إع ارا  لغته أو فهمها كل هذه امعار  و   نتالإال اعع أقناء 

ام كيلا  لقيو  باليدور    الص  ا كانت امع فة النووية إا  ا  امنتن و عوق  التوالال وعلاب اله و ط 

 .2في حاع  التخاطب العاديةو

وظافية اللغية هي  التوالايل ابتيداء بالتراكايب  فهذا هو عنمور ألايوا  النم يية الوظافاية اليذيي يي وا أاّ 

 وا  في  لك اموق  بالذا .النووية بدرجة أولى وكا  يخد  ال ناة ا 

                                                           
 .35ا ال ابن، صا1
 .52،ص5112، 1عاا، ال باط،ط،دار الأ-الألاو  واععتداد-اأحمد امتوكل، امنول الوظاف  في الفك  اللغو  الع بي 2
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ن اف يتم ب  ط ف  فييكث   يت و يع لغيو  إوعي خلا  عا تم  ك ه ود أا التوالال نشاط 

 عشترك وفي ظ و  ععانة، غير أنه عبد للإن اا أا    ق ل لوالاله عع غيره بتوالال عع نف ه.

 التوالال؟فما عفهو  التوالال الذا ؟ وكا  يتج د هذا النوب عي 

 :التواصل الذاتي  مفهوم .1

لى سيياعع إايية التوالاييلاة أوسييع ويياع عييي أا لكييوا عنوصيي   في ن ييات نقييل فكيي   عييي عييتكلم العمل إاّ 

فق ل أا لكوا اللغة ع ار  عي هذه العملاة ه  عملاة  هناة ق ل كل شي ء وو التفكيير اليذهني لفكيير 

الكيلا  امن يوت ل عية  بلغة ورعو  وألايوا  غيير عن وقية، فيالفك  كيلا  لاياعت، وعيا  الينفس يي ى أاّ 

 1ما في النفس عي فك  ع  نو.

عيي هنيا نلاحييظ التقيار  الحياد بيي  العملايا  الكلاعايية العقلاية بالوجداناية النف يياة فهي  ع ييار  

اليييه وكينيييه حيييديث بييي  نف يييه  عيييي لغييية داخلاييية بييي   الاييية الفييي د و هنيييه حايييث ينيييتن لغييية ويفهمهيييا في 

فالعملايية الن قايية تميي  بم حليية  هنايية حاييث يحييدث بيي  الفيي د ونف ييه لوالاييلا  الاييا ي ييمن لييه  ه،ولفكييير 

 بإقاعة حوار داخل .

التوالايييل اليييذا  و  ليييك اليييذ  يكيييوا عيييي ط يييين وعييي  اليييذا  بوجودهيييا وكانونتهيييا  و كننيييا القيييو  بيييياّ 

 2و قان إينتها الأن ولوجاة ووعاها الداخل  بالعا و.

                                                           
ع، ع  علالة محمد عل  ع د الك يم ال ويني، فصو  في علم اللغة العا ، كلاة العلو  والآدا ، جاععة نالا  لا اا، دار اادى لل  اعة والنش  والتو ي:1

 .51اةلاائ ،)د.ط(،)د. (،صا
 .13،صا5112، 1عال حمداو ، التوالال الل اف وال اماائ  والتربو ،ط:2



 الفصل الأول                                                                      التواصل الذاتي  

 

15 

 قيين لوالاييلا  بيييا الييذا  ال شيي ية بإعكانهييا أاّ   ن تشيير الفل ييف   كننييا أا عييي خييلا  هييذا امنمييو 

 ن اا و اله.داخلاا وهو الذ  ي من بالتفاعل ب  ا 

 عن)صحه: .2

لوالايل  خي  ي يتللا  طي ف   وياح العملاية التوالايلاة ف اللي ور  ي يتدع  هيذا  التوالال الذا  كيي ّ  إاّ 

هيذيي ال يي ف  عيي نييوب  خي  فهميا طيي ف  داخلاي  وفييالتفكير لياس سييوى  أاّ  لوجيود عيتكلم وعتليين إعّ 

 1الح كا  اللاشعورية الصولاة وأنه نوب عي اامس غير ام موب الذ  يدور ب  ام ء ونف هو.

فام ء يحاور نف ه حوارا داخلاا بصو  غير ع موب فاناق  ويق ر ويختار وهذه العملاية نتاجية لحيديث 

 امتكلم ع  قا فاكوا فاه امتكلم وال اعع واحد. النفس الذ  قا  به

فنفترض لذلك ب سم يو ن عملاية الحيوار اليداخل  فيامتكلم)أ( يحياور  اليه عين عملاية الحيوار اليداخل  

كانيت  أو اعسيتجابة سيواء أ  عيي الي دّ ( اليذ  يعينّ الا ل لك ع اريي) ( الذ  يكيوا بدايية الحيوار)   

 2على النوو التاليا إيجاي ة أو سل اة ويكوا  لك

                                                           
 .31أحمد محمد ععتوت، الحصالة اللغوية أةاتها عصدرها وسائل لنماتها عا  امع فة،صا:1
 اناا  ا سلام حمداا، أشكا  التوالال في التراث ال لاغ  الع بي، دراسة في  وء الل اناا  التداولاة، عذك   عقدعة لنال شهاد  اماج تير في ل2

 . 55، صا5115/ 5113ا  ا ، جاععة الحال  ل ، بالنة،
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 رس  يوضح عنلاة الحوار الداخلي

ين قها  لفاظ والع ارا  الا  كي أا  الأ  بتفكير ك  ينتق  ا ع   إ عّ إشخ  ع يتكلم عع غيره  وكل  

ربعة عصادر للف  اا  أدد حب وعقاعه وفي هذا ال اات نتع ض للالاه امع في الذ  لتناسب امخاط  

 ه ا

 ادراك.ا  -

 الترعالا. فكّ  -

 .(أو الف  اا  المحفوظة في الذاك  )خ اطة الف  اا   -

 اعستن اط. -

ع  عي واحد عنهم يتوف  على ع ا  الآ   ، فكلّ فتعمل الف  اا  على إقار  انتمارا  امخاط  

بداع  و  ور  سااقاة وععاةة هذه الف  اا  إكي اختاارها ي قى ع يلة خاا  لالف  اا  في  اك له 
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في ساات ف  اا  أخ ى، وكلما كانت الف  اا  جديد  كلما أقار  للمانا  سااقاة  عّ إع لتم 

ع يلة  عدّ يو ع الف  اا  في هذا اعلاه  اّ إوعموعا ف،ل الف د للعا  جديد  ل اهم في ل وي  تمث  

 1عتن ليكادها ظاه   عع فته.خاا  إبداع  كما ي  

 

 

 رس  توضاحي لعن)صح التواصل الذاتي

 

 

 

                                                           
-211ص ص ،5112ع د ال لا  عشير، عندعا نتوالال نغير، عقاربة لداولاة عع فاة لآلاا  التوالال والحجاح اف يقاا الش ت، امغ  ،)دط(، :ينم :1

112. 
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التوالال الذا و  لك الذ  يكوا عي ط ين وع  الذا  بوجودها وكانونتها و قان  و كننا القو  بياّ 

 1و. لأن ولوجاة ووعاها الداخل  بالعاإينتها ا

الذا  ال ش ية بإعكانها أا  قن  عي خلا  هذا امنمور الفل ف   كننا أا ن تش  بياّ 

 ن اا و اله.وهو الذ  ي من بالتفاعل ب  ا  داخلاال لوالالا ل 

 مظ)هح التواصل الذاتي عند الج)مظ:  .3

 ل وهذه العملاة  والتيعّ عمل عقله في التدبّ ن اا أا ي  ا الحاا  ال ش ية ل تدع  عي  إاّ 

 ل التوالال الذا  عند اةاحظ.ثّ تم   - التدبّ -

ا ووأعّي صي ة العيا  نصيه الآ ااةياحظ بمفهيو  الن  فليل النصيوص اليا أحياط فاهيا أ لعيلّ  :* صَةالنْ   -أ

و لييك ظيياه  في خليين ال ييموا  والأرض، ، النصيي ة فهيي  الحييا  الناطقيية بغييير اللفييظ، وامشييير  بغييير الي

وفي كييل لايياعت ونيياطن وجاعييد ونييا ، وعقييام وظيياعي، و ائييد ونيياق . فالدعليية الييا في امييوا  اةاعييد،  

بية عيي جهية النهياا. فالصاعت ناطن عي جهة الدعلة والعجماء عع   كالدعلة الا في الحاواا الناطن. 

ثمييارك؟ فييإا   ل ييك  أنهييارك، وغيي و أشييجارك، وجييل ولييذلك قييا  الأو ا سييل الأرض فقييلا عييي شيينّ 

 .اعت اراجابتك أحوارا 

                                                           
 .13،صا5112، 1اعال حمداو  التوالال الل اف وال اماائ  والتربو ،ط1
اومي ل ّ ،و لعنّ بمعاناها مي اعتنو)ابي وهب الكالب ، النهاا في وجوه ال ااا ، لنا محمد قولهو ه  اععت ار عند ابي وهب و قد  ك   لك في ا*

 .22ش   ، ع  عة ال سالة ،)د ط(،)د  (،ص
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يييؤد   كييلّ   ،رض  يييا  داع  وشييواهد قائمييا لأال ييموا  وا شييهد أاّ أوقييا  بعييض ا   يياء 

ايييت  يييا  لقيييك، ليييك بال بوباييية عوسيييوعة بآقيييار قيييدرلك وععيييا  ليييدبيرك، اليييا للّ  عنيييك الحجييية ويشيييهد

 ها عي وحشة الفك ، ورجم المنوا. فه  على اعترافها ليك، لى القلو  عي عع فتك عا أنّ إفيولالت 

حيييظ الفكييي  فايييك،  ك ع  ييياط بيييك الصيييفا ، وع  يييدك الأوهيييا ، وأاّ لايييك، شييياهد  بينيّييإوافتقارهيييا 

 اععترا  لك.

سييكندر كيياا أعييس  سييكندر وهييو عاييتا اقييا  خ اييب عييي ا   يياء حيي  قييا  علييى سيي ي  ا و 

ا كييياا إالشييي  عليييى ععيييل فقيييد أخييين عنيييه و  نيييه أعيييس. وعييي  د ّ عأن ييين عنيييه الايييو ، وهيييو الايييو  أوعيييظ 

فيييي اط إوهييييذا القييييو  شييييائع في عاييييع اللغيييا ، وعتفيييين علاييييه عييييع  تال ا كيييياا سييياكإلاييييه و إلاييياعتا، وأشييييار 

 1اعختلافا و.

صييي ة نميييا  لوالايييل  لييياس ك قاييية الأنممييية التوالايييلاة ا إلى عيييا ورد في الييين  ال يييابن فالن  اسيييتنادل 

فه  نما  لوالال  داخل  يقو  عليى الن ين بدعلية الحيا   اتهيا دوا ن ين وإشيار  فالو يعاة  ؛ الأخ ى

امتخفاية  اسيتخ ال ععاناهيا إلى و يعاتها لليك عنتولال عي خلااا و ج ا  والا ي  الا لكوا علاها الأ

شييارله غييير إن يياا أو فاهييا دوا لفييظ فهيي  امعيياف الناليية عييي النميي  في الحيياع  الييا يكييوا علاهييا ا 

عيل ص ة وعا ييدور في فلكهيا في كتابية الحايواا بقوليةاو وج  القصدية. وقد  ك  اةاحظ عقاربة مفهو  الن  

فكّ  فاه إلى عع فة عا ا ست خلا ا عي عي نف ه واقتااده كل عي   ّ ه ام تد    تمكان  بااا الدلال الذ  ي تد  

ناطقة عي جهة  ةالصاعت  و  عي عجاب الحكمة. فالأج ا  ا    ب  ود  أ   الدعلة والنهاا ، و ح ش    عي 

                                                           
 .35-31/ص1ااةاحظ، ال ااا والت ا ،لنا ع د ال لا  محمد هاروا، دار الفك  لل  اعة والنش  والتو يع، )د.ط(.)د. (،ل1
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يي عييي جهيية لاييوة الشييهاد  علييى أاّ  بييةالدعليية وعع    سييتخنه ا   مييي ن  الييذ  فاهييا عييي التييدبير والحكميية مخ 

  مي   الن    يي  ي وح  م    وك يو  الليوا عيي سيوء الحيا  وكميا ين ين ال  يلا   اا ين  ستن قه كميا خيوناطن مي ا

 1عي ح ي الحا و

  وهيذه الحيا  يكيوا شيااء لعقيل النياظ  و هيي امت ص يالأوح  بيه صي ة هي  عيا ل يالن   اّ إوعي هنا ف

ن ياا وا  ، واعستلياح فهي  اليدلالفهي  وسيالة العقيل في اعسيت انة ؛ ا ا  الال ا عقلانال ام جع فاها لدبيرل 

ييلأفهم عييا  ملييه هييذه ادوره الفهييم والتييدب  لييا   بانييه وبيي   ا الاليي   لوالاييلال ث في امتييدب  د  دليية عييي رسييائل   

خيييي  في  كيييي  الل يييياا قييييا و أبييييو  في نصييييه امييييذكور في بييييا   ال نف ييييه وهييييذا عييييا يلايييييده اةيييياحظ ليكاييييد

  إا  كيياا لييه قييا ، و   ا  إ ، فييراد الكييلا  لفكّييأ ا إفي ل يياا العاقييل عييي وراء قل ييه ، اقييا  الح ييياقا الح ييا

 2له أو علاهو. هم ببالكلا  لكلّ  م  ه   إا  كاا علاه سكت. وقلب اةاهل عي وراء ل انه، ف

  وهذا عا  الا العاقل عي   ولدبّ بعد لفكّ  عّ إ  أو بفك   أح ب  فا ن اا الواع  هو  لك الذ  ع يص ّ 

لى إا لكيي  يصييل   الالييقييام لوالاييلال ن يياا الييذ  ي  ل هييو  لييك ا قييفالعا ؛اةيياحظقييو   اةاهييل علييى حييدّ 

 أسلم.   وفك   و  لا  أ    أر 

                                                           
 .34/صا1 ، ل1522-ه1334، 5ا اةاحظ، الحاواا، لنا ع د ال لا  محمد هاروا،ط1
 .125/صا1ا اةاحظ، ال ااا و الت ا ،ل2
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ه ص ة هو وجه عي وجوه التوالال الذا  الذ  أق ّ ى به اةاحظ فاما يخ  الن  ألعا  و كننا القو  بياّ 

 عي حاث هو  ا  في اللغة وباللغة إ    ن ااالعلماء المحدقوا عي  لك قو  بنفن ت اويتشكل ا 

 1مي واقعها الذ  هو واقع الوجودو.نا    الأدها لؤسس في حقاقة الأع  عفهو  ه  وح

وهذه  ، ن اا ي ني نف ه باللغة ويحاو  ايجاد حقاقته عي خلااا ا أاّ إلى ي ع  بنفن ت بقوله هذا 

نا لأعلى فهم حقاقة عا في الوجود، فا شتملص ة الا لالحقاقة ه  عا قصده اةاحظ عي خلا  الن  

 عند بنفن ت ه  الذا  الا ل وث في الحقاقة والا لتكوا عي ط ين اللغة. 

خارل  ا قاا  اه ط فل يتلقّ  ا  ألا ق ل   عي يفوصه وقد لاار عتق   ه أوّ إنّ   لكلاعه فؤو    ع  امتكلم هو أوّ  إاّ 

 ...ل له هو بالذا  عي قولهفك   عا يحص   اّ إعنه فكل باث هو في الوقت  اله عتق ل نف ه الأو  و 

 2خ يي.تق ل  الآع  للمبال  يقة نف ها الا يحصل  ا الأذ بع  اععت ار ؤخ  ا ل  أ  يجب 

ا ي ابن أفكار اةاحظ فاما يخ  وجه ف عد عوا نة  راء المحدق  بما ألى به اةاحظ وده ل ادل 

 ص ة.التوالال الذا  امتمثل في الن  

 فما  ك  ا  علا وجل في كتابه عي فلالة ا ا طّ اةاحظ في هذه امنلالة فيعّ   ىيالكت)ب:  -ب 

اقرَحُأَ وُربُُّكُ الَأُكَحُم) الْذْي عُلُْ  بْ)لَقُلُْ  عُلُْ  ﴿ اواعنعا  بمنافع الكتا  قوله لن اه علاه ال لا   ا طّ 

ساُ)ُ  مُ) لَُ  يرُعَلَُ ﴾  اا  أحد الا اريي وقالوالع   ةقل االقلم أحد الل ان . كما قالو ا اولذلك قالو  .*اَِْ

 بقى أق ، والل اا أكث  هذرا.وقا  ع د ال حمي بي كا ااا استعما  القلم أجدر أا يحضّ أالقلم 
                                                           

 .31،صا5112، 1ا عم  عها ل، إشكالاة التوالال في الفل فة الغ باة امعالا  ، عنشورا  اعختلا ،ط1
 .111،ص5115لعلو  ا ن اناة واعجتماعاة، جاععة لونس،)د.ط(، اينم اوئا  الحالا ، ليويل اللفظ والحمل عي امعل، كلاة ا2

 .2-4-3* العلن ا 
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ا الل اا عقصور على االذهي على لصوان الكتا ، عي استعما  الل اا على لصوان الكلا  وقالو 

لن في الشاهد والغائب، وهو للغاب  الحائي، عثله للقائم ال اهي. والكتا  الق يب الحا  ، والقلم ع 

 1غيره. إلىو ساععه وع يتجاو ه والل اا ع يعد   ؛يق أ بكل عكاا، ويدرو في كل  عاا

ا  الذ  يلع ه هذا ال ااا يتع ض اةاحظ لقامة الكتا  ما يحمله عي أةاة بالغة والدور الك ير والفعّ 

في المحافمة على العلو  الا ينقلها الكتا  عي جال إلى جال لأنه  تلك خالااة ال قاء والصمود  د 

ويتلن لنا جلاا إشار  اةاحظ للتوالال الذا  في قو  ع د ال حمي بي كا ااو ،  وع  اللاعي 

ي استعما  الل اا على لصوان ع، ض الذهي على لصوان الكتا  استعما  القلم أجدر أا يح  

 .2الكلا و

اللمني الذ   و الا تمثل امتكلم فاص ن القلم بمثابة الشخصاة اعفترا اة الا يفتر ها امتكلم 

يتوالال عي خلا   أا  وعندعا يق أ أو يكتب فهو يحاو   ، ا بانه وب  امتكلم الحقاق دث حوارل يح  

فكار الذ  يحاو  أا يناق  هذه الأ، ط ح امتكلم للفك   وفهمها عي ط ين امتكلم اللمني 

وي توع ها وهذا ل اد للعملاة التوالالاة الذالاة وفي هذا اموق  ن تول  رأ  وئا  الحالا ا لكل 

 سلاذا النوو يحكم حد ا وهو عتكلم نحو ع ت  ي للغته ع يعاه غير أنه  كنه عي انتال أقوا  وليويله

                                                           
 .31-1/25ا ينم ا اةاحظ، ال ااا والت ا ،ل1
 .31/صا1انف هال2
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فامتكلم يختار وحداله اللغوية للإبانة عي امعاف وقد يتردد في  (...)بصوا  قو  أو ف اد ل كاب

 1اللغة للتع ير. اختااره ل دد عا يوجد عي لشعب في عماه  الحاا  والوسائل الا تمنوها إيانا

امتكلم ح  ي يد عثلا أا يكتب عا يجو  في خاط ه ف الل ور  سام  بعملاة  فمي هنا يتلن لنا أاّ 

ا  الال  لوالالال  يالا لناسب عو وعة وفك له فمي هنا يكوا قد أنش ابكا تر ال الاة ل من له بانتقاء 

م هذه الفك   هو نم   هوبلا للغة على أنها لتجلى بانه وب  نف ه عي ط ين الكتا  وا ط، وعا يدعّ 

خ ا  لغو  أو ل اد لأفكارنا في كلما   إلىاعستعما  العا  للكلا  في نقل خ ابنا النف   في 

 2عتوالاة.

 ع  ن. - ا   - هني ل اد لتوالال طا  هوبلا يتفن الفاقا لاعا على أاّ  إاّ 

الكلما  في دعلتها اعولى والحالاة ع تمثل اع أفكارا  وهذا عا وده كذلك عند ولوكو قا  بياّ 

 3 عنها.عوجود  في نفس امعن  

ا فه  وعاء يحمل نتائن  لك التوالال الذا  الذ  قا  به امتكلم  نفل  إعّ فالكلما  عند لوك عا ه  

 عي أفكار ونقاشا  ل لور  في ها ة كلما . ها  في خاط  ل عة ما ج  

 

                                                           
 .53-52صا  اينم ا وئا  الحالا ، ليويل اللفظ والحمل عي امعل،1
وعدرسة ف انكفور ، النم ية النقدية التوالالاة، ام كلا الثقافي الع بي، الدار ال الاء، امغ   ، بيرو   ينم ا ح ي عصدت يورغي هاب عاو :2

 .21،صا5112، 1ل ناا،ط
 . 31اينم انف ه،صا3
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لى إا لكمي فائد  الصمت عندعا يكوا بغ ض اعلاغاء لتتوو  عملاة الصمت الصنت -جر 

فا ال  إنصا  وهذا عا  ك ه اةاحظ في با  في الصمت ح  قا او وكاا أع ابي يجالس الشعبي  

. فا ن اا في بعض امواق  1 ل عي طو  لامته فقا ا أرع فيعلم، وأسكت فيسلموالصمت، ف   

 لك امقا  استدعى لامته رغم  اّ لأاء عوق  عا عي ط ين لامته فاصمت إ ّ   عي فهمهاة يعن  لالحاا

التوالال  ج   ه في  لك اموق  قد عن  لامته كاا أبلل عي كلاعه لأنّ   أاّ عّ إه كاا بإعكانه الكلا  أنّ 

 الصمت أسلم له.   وتموا  أاّ الذا  فوجد بعد لدبّ 

فاقو  على ل اا ع د ا  بي الح ي وفي عو ع  خ  يذك  اةاحظ فلل الصمت في العلم 

حن ا  في ح ي اعستماب.  إلي   إلاك حن ا  في ح ي ليدي ك، فيد   ود   ع  ، إفّ ا ابنهو أ  بني   ععلمل 

ا واستعي على الكلا  ب و  الفك  في امواطي الا لدعوك فاها ذ  رفض ال    ى، وا  الأ ، ك ّ ني   بي   أ   

 .2وع ينفع لاوابهو *هءللقو  ساعا  يل  فاها خ ا اّ إلى القو ا فإنف ك 

الصمت فقا او إ ا جال ت العلماء، فكي على أا ل مع عكانة وفي عو ع  خ  رفع 

م ح ي اعستماب، كما لتعلم ح ي القو  وع لق ع على أحد أح ص عنك على أا لقو ، ولعلّ 

 3حديثةو.

وهييذه الأقييوا  الييا  ك هييا اةيياحظ فاهييا يخيي  بييا  الصييمت وييدها لتوافيين عييع عييا قالييه الل يياناوا 

 الكييلا  ع يعييني لعييويض كييل فكيي   بكلميية)...( وععلييو  أاّ  المحييدقوا في هييذا المجييا  حاييث يقولييواو إاّ 
                                                           

 .154/صا1اةاحظ، ال ااا والت ا ،ل:1
 ا ورد هذا اللفظ ب ره اموجود في امقولة الا في الألال.*
 . 124/صا5ا نف ه،ل2
 291 .-290/ص5نف ه،لا 3
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هو لا ين  ا ناقلة فو ب بل هو  ا  فوقها  وا  لمع ب  عاامتكلم في العلاقة التخاط اة لاس  الل 

 .1وعا هو  مني

ا للتوالال بانه وب   اله الا لتدب  في بالكلما  لاخلن في  هنه جو   ن اا عي ال دّ  ايعلا  ا فيحاانل  

 ب له.أقوا  امخاط  

 وهذا عا دعى له اةاحظ في حديثه عي فلل الصمت.

نوب عي أنواب التوالال فهو   ور   لى أ ّ إ  ع حلة     ا امتكلم لاصل  ا التوالال الذا  هو أوّ  إاّ 

 أاّ  أ    2راد  امتكلموإ عّ إلف  ها العملاة التوالالاة بش  أنواعها وفالحمل على امعل ع سند له 

 امتكلم يقو  بتوالال  ا  في حالة ليويله للخ ا .

بحتة لتم فهذا النوب عي التوالال وعمالة لتفاعل وليخذ عكانها داخل ام ء فه  إ ا عملاة شخصاة 

 3ن اا لذالهو.فاها مخاط ة ا 

ن ياا ونف يه ا في الوقت  اله، فهي   يدث بي  ا رل ا ومحاو  رل ب أا يكوا امتكلم محاو  فهذه العملاة لت لّ 

رسيااا إواحد فاقو  بصااغة امعياف وو يعها في رعيو  و  في  ا   وع سل   ا الي عتلن  ن اا للقائال فاتوو  ا 

علاها في الوقت نف يه ولتييق  عملاية التوالايل اليذا  بنمي   الشيخ  للوايا   ععاا   فاء إ  استق ااا و 

 ع أةاة فهم التوالال الذا  عع أنه بداية الفهم نوبكل اععت ارا  الشخصاة واموروقة واعجتماعاة، ول

                                                           
 .42اع د ال لا  عشير، عند عا نتوالال نغير، عقاربة لداولاة عع فاة لآلاا  التوالال والحجال،صا1
 .53صا ا وئا  الحالا ، ليويل اللفظ والحمل على امعل،2
 .45،صا5114، 1،ط113ا راشد عل  عا ى، عهارا  اعلصا ،كتا  الأعة، العدد3
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ن ييياا هييي  اليييا ليييتوكم في  اليييا  يييدث داخيييل ا عيييع الآخييي يي لأاّ ط يقييية التوالايييل لعملاييية التوالايييل

 1لصاله عع غيره.ا

اةاحظ كاا عي العلماء الذيي  دقوا عي التوالال الذا  ب  يقة أو بيخ ى ول د  لك في كلاعه  إاّ 

 ص ة والكتا  والصمت وقد كاا له ال  ن عي العلماء المحدق  في  لك.عي الن  

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
الأسس النم ية وا سهاعا  الع باة، دار الفك  - اد،عدخل إلى اعلصا  وال أ  العا اينم ا عاط  عدلى الع د ع1

 .23 ،صا1552ه1412الع بي،
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 توطئة:

ا ن اا في حاجة دائمة للتوالال عع غيره ف عدعا أسلفنا الذك  عي كافاة لوالال ا ن اا عع  إاّ     
 لن علاه لى لوالاله عع شخ   خ  وهذا عا ي  إاا الوقت لأا يتعدى التوالال عي الذالاة  اله فو  

 التوالال الشخص .

أا يخلو وتمع عي التوالال ب   ويه، كما  فا توالن اناة جوه  العلاقا  ا  فالتوالال هو
ا، إلى بعض ك ير  جد   فواجة الناو بعلهم ،ي توال أا ود إن انا عنعلاع عي غيره عي بني جن ه

لى بعض، لافة ع عة في إده اةاحظ في كتابه الحاواا بقولها  وحاجة بعض الناو وهذا عا أكّ 
   1في جواه هم، وقابتة ع للاايلهمو قائمة   ة  لقائعهم، وخ   ط

ل أغ ا ه وعقالاده فاقنع الشخ  الآخ  بإق ا  فك   أو فا ن اا يتوالال عع غيره لا ل        
أق  فعا  في حاا  الف د، فه  بالن  ة له وسالة  ن  لك ران أبو عغل  ح  قا اووللغةإلغائها. فو ّ 

اعلصا  بالغير، وعي ط ين الصاله بغيره يدرك الف د أغ ا ه ويحصل على رغ اله، كما أنها وسالته 
الا يعن  ا عي  عاله و ععه وعواطفه وه  أداله الا يقنع  ا الف د غيره في واع  امناظ   وامناقشة  

 2 ينصن  ا الآخ يي وي شدهم وينش  بواس تها ام ادله بانهم ويؤق  فاهمو.كما أنها أداله الا

 ن اا عع غيره؟وكا  يتوالال ا  ؟وعي هذا امن لن فما عفهو  التوالال الشخص 

 :مفهوم التواصل الشخصي  -1

 جها عي ط ين علفوظ يتوالال به عع غيره فامواق  ا ن اا بعملاة  هناة  مناة قد يخ   بعد عا   ّ 
لحاالاة ل تدع  عنه هذا النوب عي التوالال الذ  يتم ب  ط ف )عتكلم/ساعع( قصد ا فاد  والتيقير ا

فهو كلا  شفو  أو عكتو  ي سله إن اا إلى إن اا  خ ، أو  خ يي يتلمي ععار  اكت  ها 

                                                           
 .45 ،صا1522-ه5،1334ا اةاحظ، الحاواا، لنا ع د ال لا  محمد هاروا، ط1
 .5،صا 1523اران أبو عغل ، كتابا  في اللغة، ش كة الألادقاء لل  اعة،عماا،2



 الث)سي  :                                                                التواصل الشخصي الفصل 

 
 

29 

على  ناءل م  ا بتكلّ ل  أهم الأشكا  الا يتم ل اداا، واع   ا، وهو يت اد  امعلوعا  الا ل  شخصال 
 1لى و ع لغو .إاعستناد 

فالتوالال الشخص   كي أا يكوا بامشافهة كما  كنه أا يكوا بالكتابة وود اذا النوب عي 
هذه  التوالال لع يفا في وا  الترباة حاث هوا عملاة عشاركة ا ن  ب  شخص ، أو أكث  ح  لعمّ 

ا ن ، ولص ن شائعة بانهم زا يترلب علاه إعاد  لشكال أو لعديل امفاهام، والتصورا  ال ابقة 
 2لكل ط   عي الأط ا  امشاركة في هذه العملاة.

شخ  ساعع إلى  الغاية عي التوالال هو نقل ا نا  عي شخ  عتكلم فف  هذا التع ي  ود أاّ  
عي ال  ف  امشارك  في هذه العملاة  اهام ولصورا  لكل   د  لعديل أو إ افة أو إخ ار بمف

 ا كانت عملاة التوالال الا بانهما إ  التوالال الشخص  فساس  أالتوالالاة )امتكلم/ال اعع( وةا 
أحادية اعلاه فاومل كل شخ  عنهما وظافة عنص  واحد فامتكلم عتكلم فقط وال اعع ساعع 

على شكل دور  تخاطب ف الل ور  ساكوا امتكلم ساععا أيلا  ى هذا التوالال جفقط لكي إ ا 
 ني التوالال على وال اعع عتكلما أيلا حاث ود هذه الفك   عتج د  في قو   ه اة حمو الحالاو ي  

، لاتوو    Maime codeب عن نفس الو عب وامخاط  أساو ل اد  الوظائ  ب  امخاط  
 3رسا  واعستق ا .و تلق  خلا  عملاة الى عإل ل وام س  لى ع س  إامتلق  نف ه 

 فهكذا ل من دور  التخاطب لكلا ال  ف  أا يعاشا دوريي مختلف .

 

 

                                                           
 .31،صا5112، 11إب ي ،التوالال عع الن ، الل اناا  ولة في علو  الل اا ولكنولوجااله ، اةلاائ ، العدداينم ا بشير 1
 5ا، ط اينم ا علاء الديي أحمد كفافي ولاالح بي عوسى الل ااا، عهارا  اعلصا  والتفاعل في عملاا التعلام والتعلم، دار الفك ، عماا، الأرد 2 
 .21، ص 5112، 
 .121،صا5112ل  ه اة، ل اناا  التلفظ ولداولاة ا  ا ، دار الأعل لل  اعة والنش  والتو يع)د.ط(، احمو الحا 3
 



 الث)سي  :                                                                التواصل الشخصي الفصل 

 
 

30 

 عن)صحه: -2

لقد  ك  اةاحظ ش وط اعلصا  ال لال وأركانه ح  قا او ال ااا اسم جاعع لكل ش ء        
حقاقته، ويهجم  كش  لك عي قناب امعل، وهناك الحجا  دوا  مير ح  يقل  ال اعع إلى

ا عا كاا  لك ال ااا، وعي أ  جنس كاا الدلال لأا عدار الأع ، والغاية الا إلاها على محصوله كائنل 
يج   القائل وال اعع إ ا هو الفهم وا فها  ف ي  ش ء بلغت ا فها  وأو وت عي امعل، فذلك 

  1هو ال ااا في  لك امو عو.

ا لتيسس علاها ال سالة اللغوية وه  الفهم وا فها  في أح ي لع ير وعي هنا ل دو الغاية الأساساة ال
 وي   عنالا  العملاة التوالالاةا

 .بالقائلا ويقابل امتصل ال لال، امخاط   -3

 .بال اععا عتلق ، مخاط   -4

 .القنابا ويقابل ال سالة كش   كل ش ء -2

 الدلالا الوسالة -2

 .2والتيقير   إلاها القائلا الفهم وا فها  يجالغاية الا  -2

وهذا عا وده عند ،  العنالا  الل ورية لتوقان لوالال ناجن اةاحظ في هذه امقولة بّ   إاّ  
 ل ن قه العا  وه االعلماء المحدق  في حديثهم عي عنالا  التوالال الا لتفاعل ولشكّ 

                                                           
 .22/صا1ظ، ال ااا والت ا ،لحاةا:1
لتعلاماة ، ينم ا ساعاة بي ياعنة، اعلصا  الل اف ب  ال لاغة و التداولاة، ولة دراسا  أدباة، ع كلا ال صير  لل ووث واعستشارا  وا دعا  ا :2

 .21 ،اةلاائ ،صا5113ه،عا 1455العدد الأو ، عاد  اعو 
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لغوية  ،فن ط يقة عي ط ائن اعلصا أا يتصل بالآخ  و   ا هو ع ار  عي شخ  يود  لالنحسْ  -
ل عي إوا  رسالته بصور  جاد ، ع بد أا ي اع  التوكم في أنممة أو غير لغوية وح  يتمكي ام س  

ا عتن ركنل ي     إ   ل إلاه لأنهو عصدر ا  ا  امقد  اللغة، وع اعا  المحاط اعجتماع ، ويعتن المح ك للم س  
ل إلاه في شكل ه إلى ام س  إنشاء خ ا  يوجّ ا في الدائ   التوالالاة، وهو ال اعث الأو  على حاويل 

 .1رسالةو
ا فهو امقصود أو ال اعع ي تق ل ال سالة وهو ام الب بتولالهاا ويحتال امتكلم ل إلا النحسُ  -

لى ع تمع يتوخى الحذر في إدراك العلاعا  اللغوية إ - عن وقة با صوص -في كل عملاة لوالالاة، 
ل ل كلا  ام س  ولكي علاه تمثّ ، نه عي دعع  خذ بما لتلمّ ستعا  والأا و ، والعلاعا  غير اللغوية 

 2وال سالةو.

   والذ  يقو  بفكّ ال عو  ل فهوهه إلاه ام س  عملاة التوالال حاث يتلقى عا يوج  لفهو الق ب الثاف 
 3و فهم النصوصو

و اةانب املموو في و ه   امخاطب،إلى  ه  الا  مل ا  ا  ام اد ايصاله االحس)لة -
 شفها ا،يكوا التخاطب  مال في لاور رعاة فكار ام س  أالعملاة التخاط اة حاث لتج د عندها 

 .4وعكتوبةة عندعا لكوا ال سالة اول دو علاعا  خ ّ 

وقد لكوا  ، شار  وغيرها  عي ط ين اايحائالا ا أو   أشكا  قد لكوا كلاعا شفها  فال سالة لتخذ عدّ 
  نتم  تال امتكلم وع  ش ء كاا فهو  ثل ن   أ ّ إ ا إعا نصا كلاعاا أو شفويا أو ايحائالا  فه كتابة 
  .ال اعع

                                                           
-ه1453، 1عقاربة  لالاة لنم ية روعاا جاك وا، عنشورا  اعختلا ، ط -ا ينم ا ال اه  بي ح   بوعلاب ، التوالال الل اف والشع ية1

 .54، صا5112
 . 115 ه اة حمو الحال، ل اناا  التلفظ ولداولاة ا  ا ،صا :2
 .22،صا1553ا فاطمة ب كة ال  ا ، النم   الأل ناة عند روعاا جاك وا، امؤس ة اةاععاة للدراسا  والنش  والتو يع بيرو ، ل ناا،ط،3 

 52عقاربة  لالاة لنم ية روعاا جاك وا،صا-ا ال اه  بوعلاب ، التوالال الل اف والشع ية4
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لصالي ويتلمي هذا ال اات كل امكونا  الثقافاة عا يتلمي اموق  أو ال اات االاا)ق -
ما بالتفاهم ل إلاه عهارا  وخنا  ل من ال وام س  واعجتماعاة والفك ية الا يكت ب عملها ام س  

فهم عكوناتها اةلائاة أو لفكك رعو ها والتفاعل لكل رسالة ساات عع  عل وط قالت فاه، وع ل  
ولا  فاها هذه ال سالة قصد إدراك القامة ا خ ارية  ا  الا أ  ب با حالة على املاال نناة إعّ 
 1للخ ا .

إ ا   لمه  ال سالة داخل ساات عع  عي ل إلاه ل وام س  ف دوا ال اات قد يتعث  امعل ب  ام س  
 خلاله يتولال امتلق  إلى قصد امتكلم لا تم  للتوالال بانهما.

ل إلاه أ  وه  الا ل من ل إلى ام س  ا ه  الوسالة الا لنتقل عنها ال سالة عي ام س  القن)ة -
 2نة إلى نق ة أخ ى.وها لصل ال سالة عي نق ة ععاعن ل إلاه و ل وام س  بقاا  التوالال ب  ام س  

ل إلاه وإنه لك  لتوقن ال يرور  الل اناة، ويحقن التوادث فعالاته ل وام س  فه  الا لتوسط ب  ام س  
هذا اعلصا  الذ   ،ع بد عي وجود الصا   ثل قنا  ط اعاة، وارل اطا نف اا ب  ام سل وام سل إلاه

 3ي من ب ث ا  ا  وإبقائه عتوالالاو.

   ب  امتخاط   ي ّ  قصديةّ امتكلم و ي ع  ال اعع على الفهم ،  إاّ وجود ال  ن ي امشترك االاْنُ 
العاعل ف علهم و عي ثمةّ ل تم  العملاة التوالالاة، و لقد لعدد  الالاحا  الل اناا  بشيا هذا 

فاما أطلن علاه ال عض الآخ   système وبعلهم فلل النما   langueاستعمل عص لن اللغة 
على نما  ل عالاها  الدوا  فإنها  ا  عدلو  واحد يحالفي  هاوعلى اختلاف competence القدر 

un code   عشترك كلاا أوجلائاا ب  ام سل وامتلق  فامثل ال ني القانوا امنمم للقام ا خ ارية
كة ب  ام سل وام سل إلاه كل  ط ل كابي فمنه نقاطه التقلادية امشتر  عنواا   الت ل ل  الذ  ينتمم 

وإلاه يعود    codageين لن ال اث عندعا ي سل رسالة خ اباة ععانة حاث يعمل على الترعالا 
                                                           

 .31ال ابن،صا  :1
 .45،صا5111 ، إف يقاا الش ت، امغ   ، )د ط( ،اعم  أوكاا، اللغة وا  ا2
 .115ا حمو الحال  ه اة، ل اناا  التلفظ ولداولاة ا  ا ،صا3
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كذلك عندعا ي تق ل رسالة عا يفكك رعو ها بحثا عي القامة اعخ ارية الا شونت 
 1و.codage.ed ا

هناك الفات ع  ن في ال ني ب  ال  ف  لك  يفكك ع  كي أا يكوا هناك لوالال إا   يكي 
 الة عي ق ل.ب به امتكلم ال سامتلق  ال سالة بنفس ال ني الذ   مله ال سالة والذ  ركّ 

ا لكوا عل وطة وقابتة وأعانة كما أ، و هلاإأا لكوا أدا  النقل ععلوعة للناقل وللمنقو    كي فهكذا
أا يح ل )أ  يؤو ( عا نقل إلاه بنفس  ،  ينش ه( بالأدا  امعلوعةا يعقد امنقو  )أأب على الناقل يج

 2إ ا كانت قامة امنقو  واحد  لديهما. وع ي تقام اما ال لاع إعّ  ، الأدا 

 مظ)هح التواصل الشخصي عند الج)مظ: -3

شكل عي أشكا  التوالال وإ ا كاا  الحاا  ا ن اناة لف ض على اعن اا أا يتوالال عع غيره بي ّ  إاّ 
 هذا التوالال شخص  فله عماه  ه ا

ع بد أا يكوا الل اا بااا  عتن الل اا عي أب   أوجه التوالال ا ن اف إ   ا ي  ب)للا)  الَا) -3-1
 .3ا ن اا، الناطن ام  و لذا وقا  لااحب امن نا حد  

 نة حاث مة وع ا  عفه  ا ي يد أا ين ن به ب  يقة أ  أا يعن امتكلم عمّ 

عدار الأع  على ال ااا والت ا   لأاّ * و ع ا أ ر س ل ن ا ع ي  ر س و   إ ع  ب ل   اا  قي و ع ه  ل ا  ي     ا  م ﴾ ﴿لعالىقا  
 .4وعلى الفهم والتفهم وكلما كاا الل اا أب  كاا أحمدو

                                                           
 .53-52اال اه  بي ح   بوعلاب ، التوالال الل اف والشع ية، ص1
 .35،صا1115، 5اطه ع د ال حمي، في ألاو  الحوار ولديد علم الكلا ، ام كلا الثقافي الع بي، ال باط، امغ  ،ط2
 .22،صا1ا اةاحظ، ال ااا والت ا ،ل3
 .4ا سور  إب اهام/*
 .11/صا1ا نف ه، ل4
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لصوان ولذا روى اةاحظ في لع ي  ال لاغة أنهاا  ،ل امعل إلى امخاطباالل اا ه  لولا ةفمهم 
 .1الأق ا  واختاار الكلا و

ن عنه للمخاط ب الذ  هو عع و  بالفهم و  فهكذا يصل امعل الذ  ي يد امخاط ب أا ي فص 
  ا فها .

ب وا  للمودق  في هذا المجا  حاث إاّ  لال امعل اللغو  في حدود ف  و ود عا يؤيدّ هذا الكلا  أق
( فامعل اللغو  يتودد فهمه  intention communicativeخاص عي ) القصد اعلصالي 

يقصد امتكلم أا يحدث  ابامن وت، وع بد عي فهم هذا النوب الأخير في أ في ن ات عا يعناه امتكلم
 .2راك ام تمع اذا القصددليقيرا ععانا في ام تمع عي ط ين إ

ا وأساسها وهذا ع هكن للمتكلم بحكم أنه عن لقفكما ود العملاة التوالالاة لع   ام ؤولاة الأ 
مخاطب في إواح هذه العملاة  وإنه كلما لوف  امتلق  على ععلوعا  عي هذه ايعني إغفا  دور 

قوية لفهم ال سالة امكونا  )امتكلم، امتلق  لل سالة، اللاعاا وامكاا ونوب ال سالة( لكوا له حموظ 
 .3وليويلها أ  و عها في ساات عع  عي أجل أا يكوا لديها ععلو

 فكلما كاا ل اا امتكلم أب  وعقل ال اعع أرشد كاا التوالال أون.

 ا لاس الصو  هو الوسالة الوحاد  للتوالال وإا كاا هو الأب   والأكث الَا)  ب)ِش)رة -3-5
نقل امعلوعا   استعماع بلو هناك وسائل كثير  غير لفماة ي تخدعها ا ن اا أو لصدر عنه  د 

 .4ام اعد  على نقلها والدقة في التع ير عنهاو أو الأفكار أو امشاع ،أو  د 

                                                           
 .33/صا1، لال ابنا 1
 .32-32ا ينم ا لالاح إراعال، فل فة اللغة وامن ن )دراسة في فل فة كوايي، صا2
 .552، صا1،1551ام كلا الثقافي الع بي، الدار ال الاء، ط ، ،-عدخل إلى ان جا  ا  ا -ا محمد خ ابي، ل اناا  الن 3
 .155،صا5111، 1اأحمد مختار عم ، أنا واللغة والمجتمع، عا  الكتب،ط4



 الث)سي  :                                                                التواصل الشخصي الفصل 

 
 

35 

فكل عا هو ع اعد في لولاال عقصد امتكلم وإواح العملاة التوالالاة يدخل  مي أشكا  التوالال 
 كاا أو غير لغو .لغويا  

م به، واملاحمة والتج بة لؤكداا أا  لّ ع  ع  أاا باللغة ال ش ية، وهو وإا التوالال ونقل الأفكار يتمّ 
التوالال بالألاوا  غير اللغوية زكي، وع يقل شينا عي ال عو  اللغوية، وعي الألاوا  عا يحمل 

 .1دعع  شيا الألفاظو

 في لو ان امعاف ، فهذا اةاحظ ي نو ه بدورها  شار  ودورهاولقد  دث علماؤنا الع   عي أةاة ا
و  ثفاقو ا وفيعا ا شار  بالاد وبال أو وبالع  والحاجب وامنكب، وإ ا ل اعد الشخصاا بال

وبال ا  وقد يتهدد رافع ال ا  والصو  فاكوا  لك  اج ا وعانعا رادعا، ويكوا وعادا أو 
 .2 ذي او

ا ل عة ع ار  أو ع ارا  بإشار  واحد يفهم عي خلااا القصد ام اد ولعلها لكوا وهذا يعني أنه  كنن
بلل في بعض الأحااا فه و وسالة لنقل امعل عي عاداا التخاطب باللغة إلى عاداا التخاطب أ

عفهوعا،  والصاعت با شار  أو با  اء فامكي أا لترجم ا  اءا  وح كا  الاديي فك   أو كلمة أ
  3أو حالة نف اة ع  ، ولترجم وموعة أكث  لعقادا عي الأفكار ع   أخ ىو

ا إ ا لقار  الشخصاا في ام افة الا بانهما و فا شار  بال    والحاجب، وغير  لك عي اةوارح أعّ 
، عض الناو عي بعض ويخفونها عي اةلاس وغير اةلاسب هاع فن ك ير، وععونة حا    في أعور ي تر 

  4شار    يتفاهم الناو ععل خاص ا اصوولوع ا 

 

                                                           
 .122،صا5111، 1امحمد كشاش، اللغة والحواو، رؤية في التوالال والتع ير بالعلاعا  غير الل اناة، امكت ة العص ية، بيرو ، ل ناا،ط1
 .22،صا1ل ال ااا والت ا ،ا اةاحظ، 2
 .32 ، التوالال عع الن ، صايابشير إب  3
 .23اص/1اةاحظ، ال ااا والت ا ، ل 4
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 وقا ا                 

 و الع  الذ  في نفس لااح ها ** عي المح ة أو بغض إ ا كانا

 انا اوالع  لن ن والأفواه لااعتة ** ح  ل ى عي  مير القلب ل  

 1وع لل ا شار  أبعد عي ع لل الصو و

بلاغة ا شار  في إيصا  امعل دوا نق  للمخاطب، فا شار  أقناء   عي هذا الن  ن تش
 التخاطب لو ن للمتلق  عدى انفعا  املق  فه  ع لقل أةاة عي اللفظ ودوره. 

فنجد أا التوالال باللفظ والتوالال با شار  عنص اا عتكاعلاا حاث يكمل الأخير عنهما      
العوا ه  له، ونعم الترعاا ه  عنه، وعا أكث  عا لنو  عي الأو و فا شار  واللفظ ش يكاا، ونعم 

 .2ني عي الحظوغاللفظ وعا ل

فمثلاا ا ن اا بإعكانه أا يعن بعانه، وللع  لغة ، ا لكوا ععانة للفظ أو بديلة عنهفا شار  إعّ  
 لذا احتلت عكانة وعكانة وكانت عصدر إاا  العديد عي الأدباء. ؛راقاة

 

 

 

 

                                                           
 .25/صا1، لال ابنا 1
  .32/صا1ا نف ه، ل2
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 :ترررررروطررئرررة

 ل تمد قوتها عي كونها وسالة للتوالال اعجتماع   فه للغة أةاة بالغة في الحاا  ا ن اناة       

فهييذا النمييا  نشييي عييي  يي ور  حتمايية كييوا ا ن يياا  ال شيي  ،لعتيين أهييم ظيياه   اجتماعايية ع فهييا النمييا  
اجتماع  ب  عه و هذا عا أكده اةاحظ في كتابه الحاواا بقوله و فواجة بعض الناو إلى بعض لافة 

 . 1ع عة في ط ائعهم و قابتة ع للايلهم  و

فا ن ييياا يتوالايييل عيييع أفييي اد وتمعيييه لافصييين عيييي عقالايييده و  يييذا يليييمي اسيييتم ارية تماسيييك علاقاليييه 
 اعجتماعاة .

و هذا ابي جني يعّ   اللغة عي عنمور اجتماع  حايث يقيو  و أعّيا حيدّها فيلايوا  يعينّ  يا كيل قيو  
 . 2عي أغ ا هم و

نقلها للأفكار و التع ير عي ام اد ، فلكل في كلاعه هذا الوظافة اعجتماعاة للغة في  جنيي ّ  ابي 
وتمع لغة يتوالال  ا فهذا التوالال يلمي للمجتمعا  بقاءها فتوالال أف اد المجتمع عع بعلهم 

  .يحقن استم ارية المجتمعا  و ل ورها

 .فما حقاقة التوالال اعجتماع  ؟ و كا  يتم هذا النوب عي التوالال ؟ 

 مفهوم التواصل الاجتن)عي :  -1

لتوسع حلقة التوالال عي ن ات  ا  لتشمل الن ات الشخص  و لتتوسع أكث  في لاورتها   
التوالال الشخص  و التوالال اعجتماع  ععا و لمه  قدر   ل نةفالتوالال الذا   ؛اعجتماعاة 

عع  ل عع  اله أوعامتكلم في هذا النوب عي التوالال ع يتعا اّ امتكلم ال لاغة في التوالال اعجتماع  لأ
جن ه عنذ ع احل  خ  و إّ ا يتعاعل عع عاعا  . فا ن اا يحتك و يختلط بغيره عي أبناء شخ  

                                                           
 . 42، ص  1ا اةاحظ ، الحاواا ، ل / 1
 .33/ ص 1د،  ( ،لابي جل ، ا صائ  ، لن ا محمد عل  النجار ، دار الكتا  الع بي ، عص  ،)د ط(، ) ا  2
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فا دأ باعلصا  الوقان بيبويه و أف اد أس له،   بيهل محا ه و أف اد وتمعه الأولى عي حااله)...(
على اختلا  أعمارهم و أجناسهم ط قاتهم اعجتماعاة و الثقافاة و بمختل  ف اتهم و ع توياتهم و 

  1.الّ اعهاغ اض الحاوية و لعقّدها و الأو لمل دائ   الصاله لت ع شا ا فشا ا عع ع ور اللاعي و لعدّد 

فا ن اا يكت ب لغة وتمعه الذ  يعا  فاه فهو بذلك يكت ب اللغة الا لوا ع علاها أف اد 
   به فاما يلفمونه عي عف دا   اد أبويه و المحا  اّ اللغة لنشي حانما يش ب ال فل بتقلوتمعه ، لأ

 .2و ع ارا  فتنتقل إلاه لغتهم عي هذا ال  ين 

إ ا فيساو التوالال ب  أف اد المجتمع هو للك اللغة امتفن علاها عي ق ل أف اد المحاط الذ  نشي فاه 
       ، بحاث يقصد به  فالتوالال اعجتماع  ع ار  عي و نقل أو ل اد  امعلوعا  ب  أط ا  عؤق  

، و  ذا يكوا التوالال عي أهم المواه  اعجتماعاة الا   و يترلب علاه لغاير امواق  و ال لوكا
 .3لندرل  تها كل الأنش ة الا  ارسها ا ن اا في حااله و

و  فقدر  امتكلم في إنشاء لوالال اجتماع  ناجن ره    و كث   اختلاط ا ن اا بف ة امتكلم 
ا   اء و  و  الفصاحة و ال لاقة و امن ن ال لام ) ...( و خالاة عندعا لتاح له ف ص جاد  

 .4 ماب و النقاش و اةد  و الحوار عع عي يختلط  م و يختل  إلاهم و ي تمع عنهم و لل

     ط ف  أو أكث ه ع ار  عي و نشاط اجتماع  يتم ب أنّ فهذا النوب عي التوالال يتجلى عفهوعه في 
 .5و يكوا عنمما ح ب عقتلاا  اللغة ام تعملة فاه و  لك لتن ان علاقا  الناو و

 .   عتيق  التوالال اعجتماع  يكوا ب  عؤق   ياّ فمي هنا يتلن ب

 
                                                           

 .72ينم  ا أحمد محمد امعتوت ، الحصالة اللغوية ، ص ا  1
 3.ا ينم  ا عل  ع د الواحد وافي ، نشي  اللغة عند ا ن اا و ال فل ، نهلة عص  لل  اعة و النش  و التو يع ، ص  2
 .12،ص   1997عدخل في لكنولوجاا اعلصا  اعجتماع  ، عكتب اةاعع  الحديث ، ا سكندرية القاه   ،  ا محمد محمود عهدلي ، 3
 .74أحمد محمد امعتوت ، الحصالة اللغوية ، ص ا  4
 .11، ص  5114،  1ع د اااد  بي ظاف  الشه   ، استرالاا  ا  ا  ، دار الكتا  اةديد امتود  لا اا ، ط ا  5
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 :عنرررر)صررررحه  -2

 يتقاطع التوالال اعجتماع  في عنالا ه عع نفس العنالا  الا يقو  علاها التوالال الشخص  ) املقي 
 ا ثّل ركن    إلاه المجتمع الذ  ي لا/ امتلق  / ال سالة ( و يختل  ععه أاّ التوالال اعجتماع  

 1ط اعة العلاقة ب  املق  و امتلق  و ع توى اللغة امتودث  ا فامتلق   ثل و الذا  امنش ة و 

 3وموعة أفكار و امعاف ام اد لولاالها إلى امخاط    فه  2أعا ال سالة فه  و بناة لغوية و 

  4امتلق  هو  لك و امتلق  لصال ام سل و  و 

و عا  ثّل ف ة امتلق  في هذا النوب عي التوالال هم أول ك اةماعا  الا لتلقّى خ ابا عي مخاطب 
 . ا فامتلق  في هذا النوب عي التوالال يكوا عي شخص  فيكث  إام 

 (Riley ou Rileyو نلخ  القو  عي عنالا  التوالال اعجتماع  ريل  وريل  ) 

و الذ  يعتمد على فهم ط يقة انتماء الأف اد إلي اةماعا  فام سل هو امعتمد ، و ام تق ل هم 
  الذيي يودعوا في عاعا  أولاة اجتماعاة عثل ا العائلا  ، التجمعا  ، اةماعا  الصغير  .... 

و ي وا الأشااء بمنمار اةماعا  الا ينتموا إلاها   يحكموا،و  يفك وا،و  يتيق وا،الأف اد  و هؤعء
 .5ف  ها وأو الا بدورها لت ور في حلي  ال اات اعجتماع  الذ  

لفكيره حلقة لاغ ى عي لفكير اةماعة الا تمثل الحلقة  اّ يه  بتفكير اةماعة فكر فتفكير الف د 
 .الكنى 

                                                           
 .21، ص  5115، 1، بات الحكمة للنش  و التو يع ، اةلاائ ،  ط  -ام ادله و ا ج اء -نوار  سعود أبو  يد ، في لداولاة ا  ا  الأدبي ا  1
 .21ا نف ه، ص  2
 .24ا ينم ا رير محمد ح   ، ا علا  و اعلصا  باةماهير و ال أ  العا  عا  الكتب ، ص  3
خ وا ، امص لوا  الل اناة و ال لاغاة و الأسلوباة و الشع ية ان لاقا عي التراث الع بي و عي الدراسا  الحديثة  دار ا بوطارا محمد اااد  و   4

 .41، ص  5113الكتا  الحديث ، عص  ، 
 . 51داو  ، التوالال الل اف و ال اماائ  و التربو ، ص حمعال ا  5
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 مظ)هح التواصل الاجتن)عي عند الج)مظ :  -3

 .عند لنقا نا في ل اقنا ال لاغ  الع بي ود أو ن لاور التوالال اعجتماع  عتمثلة في ا  ابة 

 الخط)بة :  -3-1

ا  اب بصور  ام سل و عهور امخاط   بصور   ل لكلا هذه الأخير  على ركن  أساسا  ةا ا
ام سل إلاه و ما للخ ابة عي أةاة فقد لعّ ض اا اةاحظ بإسها  ك ير فتكلم عي علاعانها و عا 

 .يحتاجه امتكلم لاكوا خ ا ا ف كلّا على كلمت  ةا لالب ا  ابة ا ا فها  و ا قناب 

 اِفررررهرررر)م :  -أ

دور ا  اب و عدى إيصا  فك له إلى عهور امخاط   فدور ا  اب يكمي في ل لكلا ا  ابة على 
عملاة ا فها  لت لب عي لااح ه  ا فها  و دور عهور امخاط   يكمي في الفهم فهنا يتلن أاّ 

هو ألالا قد عّ  بعملاة الفهم ، قاناا أا يكوا قادرا على أا يخ ل  لك الفهم  اا يكواأعملات  
لى عهور امخاط   لذلك ود ا   اء قد أولوا اعتناءهم في بداية إلك  لصل كاعلة بيبلل لاور  

خ  تهم لأنها ه  الا لع   اعن  اب العا  مدى قدر  هذا ا  اب على إقناب ع تمعاه و زا يجب 
ا  لك يلمي له إعكاناة صب عاناه ع اعا  قدر  ام تمع  و ع تواهم لأا يلعه ن  أعلى ا  اب 

ولاو  الفك   ام بي ل لاور  و في هذا قا  اةاحظ   و عدار الأع  على إفها  كل قو  بمقدار 
 .1طاقتهم ، و الحمل علاهم على أقدار عنا ام و 

   فمي هذا ود أاّ اةاحظ و ع ش وط  واح عملاة ا فها  الا ه  ع اعا  امكانة اعجتماعاة  
زا ي اعد في ل  يع ولير  ا فها  عي ام تمع  أا يكوا ا  اب بلاغا ،نهم عي اللغة و ع توى تمك

عي ط ين ولاوله إلى أ هاا ع تمعاه بيفلل الّ  ل ، فقا  اةاحظ في  لك و فكينك إّ ا ل يد تخيّر 
مؤونة ك إا أولات لق ي  حجة ا  في عقو  امكلف  ، و تخفا  اإنّ اللفظ في ح ي ا فها  )...( 

                                                           
 .53/ ص  1اةاحظ ، ال ااا و الت ا  ،ل  ا1
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 اا ، امق ولة لآلفاظ ام تو نة في اعلى ام تمع  و للاي  للك امعاف في  قلو  ام يديي ، بالأ
على الكتا  ،نف  الشواغل عي قلو م باموعمة الح نة  و هاا ، رغ ة في س عة استجابتها عند الأ

 .1 ولات فصل ا  ا  و استوج ت على ا  جلايل الثوا  وأو ال نة ، كنت قد 

 .ا ي سل رسالته كما يجب أف هذا ي ت اع ا  اب 

و ود اةاحظ قد لكلم عي  ، و كذلك ود الع   قد رلادوا عواطي ا طالة و ا يجا  في ا  ب
 لك عي خلا  عوق  ابي امقفع فقا  و فيعا ا  ب ب  الّ ماط  و في إلالاح  ا  ال   ، 

 .2فا كثار في غير خ ل و ا طالة في غير إعلا  و 

 .فنجد ابي امقفع يجالا ا طالة في ا  ب في بعض اموا ع الا لقتل   لك 

ه أحاانا يكوا ا  اب يتعاعل عع ف ة ع تمع   لك اةاحظ لأنّ  فقد عدح ،ا فاما يخ  ا يجا أعّ 
فاصلهم امعل بيوجلا الكلما  ، فف   لك قا  اةاحظ و ر ّ  قلال يغني عي ،  و  فهم س يع 

 .3  عي رسالة و و الكثير ... بل ر ّ  كلمة لغني عي خ  ة و لن

 . عا يكوا ا يجا  غير مخل بامعل يكوا  لك عي ال لاغةفعند

و دتّ با  الفهم سواءل في  ، إ ا فا فها  هو عقدر  ا  اب على الولاو  إلى  هي ام تمع 
 .قلو م أو في عقوام 

عي شيا ام تمع  لأاّ كل جهد الذ  ي ذله   علفمي أقوا  اةاحظ يتلن لنا إاّ ا  ابة ل         
  و الغاية في ا  ابة لتعلن  ام تمع  بيكمل لاور  ا  اب هو في لاالح أا يصل الفهم إلى

 . 4بال اعع و

                                                           
 .114/ ص  1، ل ال ابنا  1
 .112/ ص  1ا نف ه ، ل  2
 .2/ ص  5ا نف ه ، ل  3
 .513ا محمد عابد اةاب   و  خ وا ، التوالال نم يا  و ل  اقا  ، سل لة فك  و نقد ، الش كة الع باة للأبحاث و النش  ، ص  4
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 أاّ ااد  يتم كلا حو  عهور ام تمع   و دور ا   ة إعّ ،   دور ا  اب فلكي هذا ع ين

 ا اِقنررررررررررررر)ع –ب 

لأاّ و ا قناب هو قوا   ي قنعهم؛مخاط اه يجب علاه أا أا يكوا ا  اب قادرا على إفها  بعد  إنهّ
 .1امعاف ا  اباة و 

 ام تمع ،فا قناب يكوا عي ط ين جعل الفك   الا ي يد ا  اب إيصااا يقانا في  هي عهور 
 ةل كما يكوا باممه  فيعا عا يخ  اللغة قو  اةاحظ و أو  ال لاغة اجتماب   ا قناب باللغةفاكوا 
، ساكي اةوارح ، قلال اللوظ عتخير اللفظ ، ع  اةيشو  لك أا يكوا ا  اب ، رابط  ال لاغة ،

 .2وقة ويكلم ساد الأعة بكلا  الأعة ، و ع علوك بكلا  ال ّ 

 عي ط ين اللغة فا قناب الأساو الذ  عي خلاله لكت ب ا   ة لافة التيقير و هذا ع يكوا إعّ 
 .خاط   ا في  لك ا  اب عقاعا  امع اعال 

ا فاما يخ  ا قناب باممه  سواء كاا عي ط ين إب ا  املكا  الذهناة أو لافا  ا  اب إعّ 
فقا  اةاحظ في  لك ا و لو أاّ رجل  خ  ا ، الفلايولوجاة فلها دور ك ير في إقناب عهور ام تمع  

  حدةا عالا جلالا  اّا و لّ اسا ن الا و  ا ح  ا ش يفا ، أولافا ، و كاا أو و احتجا أأو  دقا ، 
س فا  كاا كلاعهما  .عاما ، و خاعل الذك  وهوع دااا ة و   ّ خ  قلالا قمانلا ، و باا الآاو ك

عقدار واحد عي ال لاغة و في و ا واحد عي الصوا  ، لتصدب عنهما اةمع ، و عاعتهم لقل  
ااا ة على    ااا ة و لشغلهم التعجب عنه عي ع اوا   ل اة ام و لل ا ّ ا للقلال الدعام على الن

النفوو   اّ للإكثار في عدحه لأ لّةنه عيلااح ه ، و لصار عنه س  ا للتعجب به و لصار ا كثار في ش
 .3ييو و أكانت له أحق  ، و عي باانه 

                                                           
 .321دباء ،ص ا الق طاجني ، عناهن ال لغاء و س ال الأ 1
 . 55/ ص  1ال ااا و الت ا  ، ل  ا اةاحظ ، 2
 . 35/ ص 1نف ه ، لا  3
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فالنفس  ، ا عي خلا  اممه   حكم ام على ا  اب يكو عهور ام تمع  أوّ  فهذا ي د  لنا أاّ 
في الحكم بانهما فلوع فصاحة  الفاصلراب الناو اذيي ال جل  كاا  أاّ  ل اب للمنم  اةمال إعّ 

شخصاة امتكلم للعب دورا ك يرا في التيقير في امخاط   و هذا  اّ ل اا ال جل الدعام ما اقتنعوا به لأ
عا ود ليكاده عند امتودق  بقوام و و نعني بشخصاة امتكلم أعا  اةماهير ، لاغير  كانت أ   
ك ير  أ  يكوا عؤهلا للوديث بحاث يلق  ق وع و ل حا ا عي الحا  يي ، و ع يكوا  لك اع إ ا  

 .1ي ا عكانا  الا لعانه على النجاح في أداء رسالته و كانت لديه وموعة ع

ا أ عي خلا  ها ته ف عد عل ب الاه ا  اب يكوا أوّ اعن  اب الذ  ييخذه امخاط   أاّ فهذا يعني 
 ع . ا عقنعا أوي تمع له يصدر حكمه الأخير إعّ 

 مط)بقة الكلام لنقتضي الح)ل :  -3-2

هناك عي جعل ال لاغة  الكلا  مقتل  الحا  ح  أاّ لقد أكد ال لاغاوا الع   عي ع ابقة   
  فاه كلاعه فقا  شنع ابقة الكلا  مقتلى الحا  فا  اب يجب علاه أا ي اع  امقا  الذ  ي  

         و قمت بالذ  يجب عي سااسة  لك امقا  ، ،أع ات كل عقا  حقه إ او في  لكاةاحظ 
ه ع ي  اهما نّ إما فالك عي ر ا الحاسد و العدو ف و أر ات عي يع   حقوت الكلا  ، فلا تهتم

 .2وش ء

حقه فالكلا  ال لام هو  لك الذ  يقا  في  حنّ   لا على أةاة امقا  بإع اء كل  فاةاحظ قد ركّ 
 .عقاعه ال لام 

 اعاه و هو عوا نة امعاف عع أقدار يخ   ك  اةاحظ عا يجب على ا  اب أا  و في عو ع 
و يوا ا بانها و ب  أقدار ام تمع   امعاف،ا يع   أقدار أام تمع  ح  قا  و و ين غ  للمتكلم 

ح  يق م  عقاعا،لكل حالة عي  لك  كلاعا، ور الحاع  فاجعل لكل ط قة عي  لك  اقدأو ب  
                                                           

 . 445ا ع د اااد  بي ظاف  الشه   ، استرالاا  ا  ا  ، ص  1
 .112/ ص  1اةاحظ ، ال ااا و الت ا  ، ل ا  2
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امعاف على أقدار امقاعا  و أقدار ام تمع  على  أقدار الكلا  على أقدار امعاف و يق م أقدار
 .1أقدار للك الحاع  و 

و ب  حاع  مخاط اه فلا  كي أا يلق  عثلا خ ابا  هفلا بد للخ اب أا ين ن ب  خ اب
و ع يخاطب علكا باستعما  ألفاظ  ، في اعقتصاد م تمع  ع  لكوا أدنى فك   عي  لك المجا 

فهذا عي ق ال انتهاك عقا  امخاطب و فلا ين غ  أا يكوا اللفظ عاعاا ، و ساق ا سوقاا ،  ؛سوقاة
الوحش  عي  إاّ ع اباا ، فأأا يكوا امتكلم بدويا  ا يكوا غ ي ا و حشاا ، إعّ أذلك ع ين غ  كف

 قا  ،  طو كلا  الناو في ،   قعي الناو ، كما يفهم ال وق  رطانة ال و   الكلا  ع يفهمه الوحش
  .2الناو أنف هم في ط قا  و  أاّ كما 

فكي ا نل    لك ا  ا  ، ع ا  يظ وحشاة غ ي ة لأناو لا وا بالفيم ا  اب بفإ ا لكلّ 
و ، الغاية عي ا  ابة ا فها  و اعقناب  اّ ا ا  اب يتكلم بلغة غير لغتهم لأيو ك،  ض الحائط ع

ا  اب حدود عقاعا  امخاط   و هذا عا  ىا لعدإا في هذا امو ع ع إفها  حالال و ع إقناب ع
ه يجب أا ع نتعاعل عع الع ارا  اللغوية على أساو أنّ راء المحدق  و و يعني هذا  وده يتقاطع عع 

ا وسائل ي تخدعها امتكلم  بلاع ععل عع  في إطار ساات بل على أساو أنهّ  ةا عو وعا  عنلالنهّ أ
 .3ط الأساساة موق  التخاطب وئعوق   دده الوسا  دده الع ارا  ال ابقة و

  .عقا  عقا  بلاغة   اب   ي اب في كلاعه عقتلى الحا  فلكلّ  فلا

 اوب الكلام و التواصل :ع -3-3

لك  ي لل امتكلم عقصده في  امتكلم،واح العملاة التوالالاة عتوق  على عدى لاوة كلا   إاّ       
اختلت هذه الصوة انق ع التوالال فإ ا و يحاو  أا يت اد  الأدوار فاما بانهما  ال اعع، هي 

                                                           
 . 135-133/ ص ا 1ال ابن ، ل ا   1
 .144/ ص  1ل  نف ه،ا  2
 .24، ص 5112، 1، دار الأعاا ، ال باط امغ   ، ط  -الألاو  و اععتداد –امنوى الوظاف  في الفك  اللغو  الع بي  أحمد امتوكل ،ا  3



 الفصل الث)لث :                                                                التواصل الاجتن)عي

 
 

46 

ض الآا صل لتوالال ناجن نتع ّ نلع  نا فاما س ن على بعض عا  الا ا  ابة اةاد  لك  و  ،بانهما
 لعاو  الا لعان التوالال ، عنها ال

 م) يتصل ب)لنط  : -أ

و إلى ل لاب  سااسة،تماالا و  و و أا ال ااا يحتال إلى ال امو وب ش وط هذافقد  ك  اةاحظ في       
و ريا ة ، و إلى تما  الآلة و إحكا  الصنعة و إلى سهولة امخ ل و جهار  امن ن و لكمال الح و  

 .1و إقاعة الو ا و

ن ن اماء ف اد في امخ ل أو عد  إبانة في سوء ال مع  نتال عي سوء الن ن و عد  و وحه ج ّ  إاّ 
ض و الفهم الصوان نتاجة ال مع ال لام و لقد لع ّ  ، سوء في الفهم ال وء يفل  إلى و هذا

و هذا ، ة كلاعه اا على بلاغة ا  اب و عالاةاحظ ما يع ض للجها  الن ق  عي عاو  لؤق  سل ل 
 فقا  اةاحظ في  لك، ادوا لاعوبة في فهم عا يقوله يجعا يعان التوالال بانه و ب  ع تمعاه لأنهم 

 .2و و الذ  يعتر  الل اا زا  نع عي ال ااا أعور ا عنها اللثغة الا لعتر  الص اااو

  و الذا  غو قد جعل اةاحظ للثغة عواطي و درجا  في الق ن فقا  و و اللثغة في ال اء لكوا بال 
 .3أوجدها في ك ار الناو و بلغائهم و إش افهم و علمائهم و  قلها ق وا ، وأ  غو الااء و ال

كنة فقد اعتنها اةاحظ عي ععاقا  التوالال ، فقا  فاها و و يقا  في ا فاما يخ  حديثه عي اللّ أعّ 
دخل بعض ح و  العجم في ح و  الع   ، و جذبت ل انه العاد  الأولى إلى أ  إل انه لكنه ، 

 .4خ ل الأو  و ام

                                                           
 .14/ ص  1اةاحظ ال ااا و الت ا  ل ا  1
 . 21/ ص  1ا نف ه ، ل  2
 .12/ ص  1نف ه ، ل ا  3
 . 41 – 35/ ص  1نف ه ، ل ا  4
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كلمة نف ها ، فعي ط ين  لك ال و  الع باة في ن ن بالح و  الأعجماة فللا عي الحي   اا فاللكنة
كي ، و ربما يحدث  لك ج اّء عد  است اعة في ن ن بعض   يولّد نوعا عي اللّ ينتن خلط لاو 

بعض الشع اء و ا   اء أاّ الح و  ب  ب ا لط الذ  يتع ض له جها  الن ن ، فذك  اةاحظ 
شعارهم و خ  هم بعض الح و  الع باة بح و  أفي بعض  اا في با ة أعجماة ق  أبدلو الذيي عاشو 

أخ ى لعد  قدرتهم على الن ن  ا ، و عنهم  ياد الأعجم الذ  كاا فصان الشع  لكنه يجعل ال اء 
قوله و ف   اده ال  ل اا  ها ، فاقو   و الش لتاا و في كلمة و ال ل اا و عند انشادلاء و ال   شانل 

 .1ل فاقو  ا ف   اده الش لتااوافي الودّ رفعة إ ا غيّر الّ ل اا كل خل

ع ه عا ا يقصد ا  اب عي أع في حير  عي ق هذا الصناع يتشوش على ال اعع عملاة التوالال فاف
 .عي ا فها  عي عاو  الن ن الا لعان   ءيخ ل امتكلم عي دائ   ال لاغة إ ا ألاابه شو  ،قوله

 م) يتصل ب)لخطاب : -ب

         التكل  و التصنع   عاا سلاقاا بعادا عي جوّ يشترط الع   في ا  اب اةاد أا يكوا ط      
و كاا ا  اب ، كث  رونقا أما كاا أكث  ط عا كاا باانه ه كلّ و لقم  ال لاغة بالغصب ، لأنّ 

اّ و عدار أخ  ته عي نه  اللغة بكل سلاسة و ي   ، و في هذا الأع   ك  اةاحظ ا     غال لاق  ي
 .2يدّ و لا تامذعة حاث رأيت بلاغة يخال ها التكلّ  و باانا  ا حه ال ئمة و ع تق ّ لاال

و في  ك  لافا  ا  اب لكلم اةاحظ عي شخصاة ا  اب و عا يتعلن بح كاله الا لص   انت اه 
مع  إلاه ، قا  ا و للخا  امعاف رفن ، و اعستعانة بالغ يب عجلا ، و التشادت عي عهور ام ت

و  أاللواة هلك  و ا  ول زا علاه  غير أهل ال ادية بغض ، و النم  في عاوا الناو ع ٌّ ، و عس  
  3الكلا  إسها  و

                                                           
 .21/ ص  1ينم  ا ال ابن ، ل ا  1
 .13/ ص  1ا نف ه ، ل  2
 .44/ ص  1ا نف ه  ، ل 3
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ع  بالغ يب لك  ل د  عللالك في اللغة فهذا عي با  العجلا و لاس  تفهذه العاو  لعني أا ل
اّ التشادت لافة ع عة عند أهل ال ادية فهذا يعني أعّا فاما يخ  التشادت عي غير أعي با  القو  ، 

عّا النم  في عاوا أع ، التصنّ  وأهل ال ادية و إ ا لقمصها أهل الحل  كاا  لك عي ق ال التكلّ  
س ال  ع  الثقة في نفس ا  اب زا يفقد ققة ع تمعاه فاه ، و عسّ اللواة عي  الناو فذلك عي

و  الكلا  أنه عي واله ، و ا  ول زا علاه د زا لقوله و عد  تمكّ ق ال اع   ا  و عد  التيكّ 
  .ا يفهم عا يقوله ا  ابأيكوا  لك لشويشا لتفكير ال اعع الذ  يحاو  

 اللحررر  : -د

حد عاو  أإا للوي الأق  ال الل في لشوي  العملاة التوالالاة بل ق عها نهائاا في بعض اموا ع فهو 
الكلا  الا نهى عنها اةاحظ فقا  فاه اةاحظ على ل اا ع د املك بي ع واا او اللّوي في امن ن 

 .1أق ن عي أقار اة درىّ في الوجه و

كونه ع بالا   يخ ل ا  اب عياّ اللوي خ ى يتص   ا لأألافة   ّ أق ن عي أفا  اب الذ  يلوي 
 .ألالال 

ع ابيٌّ أ   قا  ورع إ كا  يعان اللوي التوالال  ك ها اةاحظ وقع فاها اللوي ل ّ   ةو هناك ع يل
 .2ا  ، فقا  ا عا ا يفعل ؟ و –اّ محمد رس و  أشهد أعؤ نال يقو  ا 

اء هذا اللوي  ّ ج ه يحمل لافه ا خ ار لكيّ ال فع لأنّ  ( الذ  عي ألالهفجعل امؤ ا ينصب ) ال سو   
ا م  لأ  ا عا ا يفعل محمد لالى ا  علاه و سلّ يالكلا    يكتمل ف  أاّ يعتقد  ع ابي الأجعل عي 

ه  لنا مو عي هنا ي ،للإخ ار و ينتم  فعل محمد الذ  يكوا حاعلال ، في نم ه ا خ ار   يتم بعد 
  .اكتما  الفهم بل ق عة كلاّاعدى ليقير اللوي في عد  

                                                           
 . 512/ ص  5ال ابن ، ل ا  1
 .535/ ص  5نف ه ، ل ا  2
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اّ ععاقا  التوالال الا لكلّم عنها اةاحظ كانت ه  نف ها الا  دث عنها المحدقوا لأاّ هذا إ
الفهم غاية ف اّ عا يعان الفهم بالل ور  ساعان التوالالع يختل  فاه اقناا لأ –امعاقا   –امو وب 

.العملاة التوالالاة
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بداية نهاية و خير العمل عا ح ي  خ ه و خير الكلا  عا قلّ و دّ  فيعمار  و هكذا لكلّ 
و بعد هذه ال حلة  ، وا ا إا بما حققته عي نتائن و إ ّ و  ورات،الأال ووث لا ت بكث   الوقت و ع 

فه ؤل  اّا  ع  ط    ك ه ب  و عا، د  اةاحظ غة و الأاللّ  م  ل  شكاله عع ع  أالتوالال و  اممتعة في جو  
 نهّ األى إالشهير ال ااا و الت ا  فتولالنا 

اّ علماءنا ألى إغو  لولّالنا غة و ال لاغة في ل اقنا اللّ عي لع ي  اللّ  عي خلا  رلادنا لكلّ  -
ينف د  ا عي غيره   ةو كل لع ي  يحمل ر التع يفا ،ظاه   التوالال عي خلا  هذه  لىإ والن ه

 .ع اها رة اةماعاة أ قدك  ع الحص  ود ابي جني في لع يفه للغة فعلى س ال الذّ 

شكا  التوالال امتمثلة في التوالال الذا  الذ  يكوا فاه الشخ  ألى إكما لولّال اةاحظ  -
ا  امتكلم لقدرله الذهناة عم  إفاكوا هذا التوالال عي ط ين  نف ه،ا في الوقت ا و ساععل عتكلمل 

و لّ د هذا النوب عي  نف ه.ا في ا  منا  ن اا  اله بإنشائه حوارل ا و يخاطب  نف ه،ث ودّ لا  
و لّ د كذلك في الكتا   علتها،دباطقة شااء النّ ص ة امتمثلة في الأالتوالال عند اةاحظ في الن  

كذلك  ك  اةاحظ   و يق أ .أالذ  عي خلاله يعا  امتكلم حالة لوالال بانه و ب  عا يكتب 
لذلك فالتوالال الذا  نق ة  ب،امخاط  ل فاما يقو    و التيعّ الصمت الذ  لكوا الغاية عنه التفكّ 

 التوالال.شكا  أال داية ل قاة 

شكا  التوالال امتمثّل في التوالال الشخص  الذ  يكوا أعّا فاما يخ  الشكل الثاف عي أ -
دا  أالل اا  لأاّ  اا لاةاحظ  ك  هذا النوب في ال ااا بالو  ،بتواجد ق    ةا امتكلم و ال اعع 

في ا  و عا لل اا عي دور فعّ ، يصااا نحو ال اعع إلى إع  امتكلم   فكار يأ خ ال عا في النفس عي 
و قد  ، ةيصااا في شكل رسالإفكار ي يد أورا  و صبانة عي امعاف و عا يكتن  امتكلم عي ل ا

اةاحظ  ااولى أشار  الا يكته ا إلى اعستعانة بش  بانة عي امعاف لاعة فالجي  يعجلا اللفظ على ا 
ل ، و قد لؤد  بل  أيصا  ال سالة و  قاقها لتوالال إعناية ك ير  لقدرتها ال الغة في لو ان امعاف و 

 .فها  عي امتكلم و ال اعع الفهم و ا  اّ غاية كلّ لأشار  الغ ض التوالال  دوا اللفظ ا 
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لاه اةاحظ هو التوالال اعجتماع  إل لولاّ  لذ شكا  التوالال اأا الشكل الثالث عي عّ أ -
       ل هذا النوب عي التوالال عي عفهو  فلل عا  ثّ أا نهّ ت له اةاحظ عي با  ا  ابة لأفقد ل  ّ 

لاا  عي الآفها  ع تمعاه باستخدا  العديد إا ينجن ا  اب في أو عنالا  فش ط ا  ابة اةاد  
ا يلع ا  اب نصب أو  ، يخاطب اةمهور بكلا  ع يفهمونه فاتع قل به التوالالع ا أعنها ا 

اةاحظ  ضكما لع ّ ،  عاناه امكانة اعجتماعاة و العلماة و ح ب امقا  الذ  قال فاه هذا ا  ا  
عع الفصاحة لاوصل  اشى إعّ ا  ابة ع لتم لأاّ ا و جعله عي العاو  و يق عه كلا  أما يعان التوالال 

قناب و الفهم ما   عي شيا ا عل  ا  اب الا ل   ها ةفها  فذك  اةاحظ عاو  الن ن و الفهم و ا 
  في ا يؤق  ا خ ا ل لوقعه في نفس اةمهور عي ققة و استق ا  لأ هانهم ف هذا يكوا امتكلم بلاغل 

 .المجتمع بالأفكار الا ينش ها و يحاو  ل ساخها 

فكاا له  عنالا ه، اةاحظ لفّ ي لأشكا  التوالال دوا شك و بكلّ  اّ أو ن تنتن عي  لك      
بما قالته الل اناا  الحديثة دصوص     أ   ن الك ير على عا اكتشفته الل اناا  الغ باة فاةاحظ ال   

  لك.لى تموا  و  لال  ق ا  إب  طاّا  كتابه فاحتال  ال اّ كلاعه فاها عتناق  أ ظاه   التوالال إعّ 
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   ا الك يم ب واية حف  عي عالام . الق 

  / الكررررترررررب :1

 .)لالاح( ، فل فة اللغة و امن ن ) دراسة في فل فة كوايي (  إراعال -1

 .5111وكاا ) عم  ، اللغة و ا  ا  ، إف يقاا الش ت ، امغ   ) د.ط( أ -5

، في التداولاة امعالا   و التوالال ) فصو  مختار  ( ،  فو وركاأ -ك  –ماا ت يل –ك  -أ.عوللا -3
 .5114ل عة و لعلان ا محمد نما  ، اف يقاا الش ت ، امغ   ) د.ط( 

ال وشاخ  ) علا الديي (، التوالال اللغو  ) عقاربة ل اناة  وظافاة نحو  و ل م تعمل   -4
 .5115،  1 اللغا  ال  اعاة ( ، عكت ة ل ناا ناش وا ، بيرو  ، ل ناا ، ط

،  1بوعلاب  ) ال اه  بي ح   ( ، التوالال الل اف و الشع ية عنشورا  اعختلا  ، ط  -2
5112. 

 بو عثماا عم و بي بح  ( اأاةاحظ )  -2

 (  ال ااا و الت ا  ،  قان و ش ح ا ع د ال لا  محمد هاروا دار الفك  ، ) د،ط ( ،) د ، -

 .   1522 –ه 1334،  1، ط الحاواا ،  قان ا ع د ال لا  محمد هاروا  -

 دار الكتب امص ية  ،و الفتن عثماا ( ، ا صائ  ،  قان ا محمد عل  النجارأبابي جني )  -2

 .5112،  1حمداو  ) عال ( ، التوالال الل اف و ال انمائ  و التربو  ط  -3

  ، نش عل لل  اعة و ال، ل اناا  التلفظ و لداولاة  ا  ا  ، دار الأ (حمو الحال )  ه اة  -5
 .5112) د .ط( ، 
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ن اناة و اعجتماعاة ، الحالا  ) وئا  ( ، ليويل اللفظ و الحمل عي امعل ، كلاة العلو  ا  -11
  .5115،  (د.ط)جاععة لونس ، 

لى ان جا  ا  ا  ( ، ام كلا الثقافي الع بي ، إخ ابي ) محمد ( ، ل اناا  الن  ) عدخل  -11
 . 1551،  1الدار ال الاء ، ط

،  1ا فاج  ) ابي سناا ( ،س  الفصاحة ، دار الكتب العلماة ، بيرو  ، ل ناا ، ط  -15
 .  1535 –ه  1415

،  1ابي خلدوا ) ولي الديي ع د ال حمي بي محمد ( ،  قان ا ع د ا  محمد  الدروي  ، ط  -13
 .  5114 –ه 1452

دا  ، اة العلو  و الآال ويني ) محمد عل  ع د الك يم ( ، فصو  في علم اللغة العا  ، كل -14
 .(  جاععة نالا  لا اا ، دار اادى لل  اعة و النش  و التو يع ، ع  علالة ، اةلاائ  ) د.ط( ، ) د،

بو يعقو  يوس  بي محمد بي عل  ( ، عفتاح العلو   قان ا ع د الحماد أال كاك  )  -12
   . 5111 –ه  1451،  1هنداو  ، دار الكتب العلماة ، بيرو  ، ل ناا ، ط 

ن ( ، كتا  سا وية ،  قان و ش ح ا ع د ال لا  نبو بش  عم و بي عثماا بي قأسا وية )  -12
 ،)د  (. 3محمد هاروا ، عكت ة ا او  ، القاه   ،ط 

داولاة ( ، دار للغوية  ا  ) عقاربة الشه   ) ع د اااد  بي ظاف  ( ، استرالاا  ا  -12
 .5114، 1الكتا  اةديد  امتود  ، ط 

ل ناة عند روعاا جاك  وا ، امؤس ة اةاععاة للدراسا  الأ  ال  ا  ) فاطمة ب كة ( ، النم   -13
 .1553،  1و النش  و التو يع بيرو  ، ل ناا ط
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ام كلا الثقافي الع بي ، امغ   ، ، لاو  الحوار و لديد علم الكلا  أع د ال حماا ) طه( ، في  -15
 .5111،  5ط 

سس النم ية و لى اعلصا  و ال أ  العا  ) الأإعدخل  العاد ( ، ع اد ) عاط  عدلى -51
   . 1552ه ،  1412سهاعا  الع باة ( ، دار الفك  الع بي ، ا 

عشير ) ع د ال لا  ( ، عندعا نتوالال نغير ) عقاربة لداولاة عع فاة لآلاا  التوالال و  -51
 .5112الحجال ( ، اف يقاا الش ت ، امغ   ، ) د ،ط ( ، 

بو الفلل أهلا  ( ، الصناعت  ،  قان ا عل  محمد ال جاو  و محمد  بوأالع ك   )  -55
   . 1525ه ،  1321، 1حااء الكتب الع باة ، طإإب اهام ، دار 

 . 5115،  1و اللغة و المجتمع ، عا  الكتب ، ط  ناأحمد مختار ( ، أعم  )  -53

 .5114،  1، ط  113عدد ،عّة عا ى ) عل  راشد ( ، عهارا  اعلصا  ، كتا  الأ -54

دباء  قان ا محمد الح اب ابي ا وجة ، دار لأ ) حا   ( عنهال ال لغاء و س ال انيالق طاج -52
 . 1532،  3الغ   اعسلاع  ل ناا ، ط

،  1كشاش ) محمد ( ، اللغة و الحواو ، امكت ة العص ية  لل  اعة و النش  ، بيرو  ، ط  -52
5111. 

لاح بي عوسى ( عهارا  اعلصا  و التفاعل  ااا ) لالحمد ( و الأكفافي ) علاء الديي  -52
 . 5112،  5ردا ، طم ، دار الفك  ، عماا ، الأفي عملاا التعلام و التعلّ 

لاو  و اععتداد ( ، دار حمد ( ، امنوى الوظاف  في الفك  اللغو  الع بي ) الأأل ) امتوكّ  -53
 .5112،  1عاا ، ال باط ، ط الأ
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عدرسة ف انكفور  الن  ية النقدية التوالالاة ، ام كلا عصدت ) ح ي ( ، يورغي هاب عاو و  -55
 .5112،  1الثقافي الع بي ، الدار ال الاء ، امغ   ، بيرو  ، ل ناا ، ط 

 . 1552ط ( ،  غوية ، سل لة عا  امع فة ، ) دحمد محمد ( ، الحصالة اللأععتوت )  -31

 .   1523عة ، عماا ، لادقاء لل  ابو عغل  ) ران ( ، كتابا  في اللغة ، ش كة الأأ -31

شكالاة التوالال في الفل فة الع باة امعالا   ، عنشورا  اعختلا  ، ط إل ) عم  ( ،  عها -35
1  ،5112 . 

ب اهام بي سلاماا ( ، النهاا في وجوه ال ااا ، إبو الح ي اسوات بي أابي وهب الكالب )  -33
 .(  لقديم و  قان ا محمد ش   ، ع  عة ال سالة ، ) د.ط( ، )د.

 ل الج)معاة :ئ/ الحس)2

شكا  التوالال في التراث ال لاغ  الع بي ) دراسة في  وء الل اناا  أحمداا ) سلام ( ،  -
ستا  الدكتور محمد ش ا  الأإالتداولاة ( ، رسالة عقدعة لنال درجة اماج تير في ل اناا  ا  ا  ، 

 .5113/5115بوعماعة ، جاععة الحال  ل  ، بالنة 

 / النجلات و الدوري)ت : 3

ب ي  ) بشير ( ، التوالال عع الن  ، ولة الل اناا  في علو  الل اا و لكنولوجااله ، اةلاائ  إ -1
 . 5112،  11، العدد 

دباة ع كلا دراسا  الأالبي ياعنة ) ساعاة ( ، اعلصا  الل اف ب  ال لاغة و التداولاة ولة  -5
 1455ولى ، ، عادى الأ 1العدد  ،ماة ، اةلاائ عا  التعلّ ال صير  لل ووث و اعستشارا  و ا د

 .5113ه/ عا  
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 ا  ابة   -1-
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