
ّةّالجسائريّ الجمهىريّ  ّةةّالشعبيّ يّ يمقراطةّالد 

ّّّ
 
ّعليمّالعاليّوالبحثّالعلميوزارةّالت

ّ
 
ّالىاديّ-هّلخضرهيدّحم ّجامعةّالش

 

 

 

                                                   غة والأدب العربي  غات                                       قسم: الل  ة الآداب  والل  ي  كل       
 

 

ّلاا
 
ةّةستراتيجي

 
ضامني

 
ّّالت

 
ّ"طه"ّـــورة ّفيّس

ّلو)دراسةّتدا
 
ّة(ي

 

مة  لنــــيل شهادة  رة تخر ج مقد    غة والأدب العربي  في الل    الماسترمـــذك 
ص:    لسانيات عام ةتخص 

 

                                                              :ةإشراف الأستاذ            :                              اتلباإعداد الط     
 عيشوشنعيمة                                        خديجة رحومة 
  شكيمة كوثر 
 بته الهدى نور  

 
 

                       
 م0404 -0441ه/ 4114 -4114: الموسم الجامعي                          

  



 



 



 
 تعالى: الله قال

 

                      

                     

                            

                                                          101الآية: يوسفسورة    

 



ان   كر وعرف 
ش 

 

ًجيو ًعظٍى سهطاَو عهى  بجلالتداٌح لا ٌسعنا في ىرا المقاو إلاّ أٌ نحًد الله حمدا كثيرا طٍثا ٌهٍق 

 تٌفٍقو ننا لا تماو ىرا انعًم المتٌاضع فيٌ ًلي انتٌفٍق ًانسداد

 ًيٍ تاب الاعتراف تالجًٍم َتقدو تانشكس الجصٌم ًعظٍى الايتناٌ ًانعسفاٌ إلى كم يٍ قدو ننا

عهى ىرا انعًم.  ت أرسفتي" ان َعًٍح عٍشٌش" جاندكتٌز  حنا المحتريتٌد انعٌٌ ًالمساعدج تداٌح تأستاذ

 ,يٍ انطٌز الاتتدائً إلى الجايعً اساترتناكًا َتٌجو تشكسَا إلى 

 فجصاىى الله كم خير. 

عهى جيدىى في قساءج ىرا انثحث تغٍح تقٌيمو  طاقى الإدازيجو ركسَا إلى أعضاء انكًا ٌَ

 ًتنًٍتو فأعانهى الله عهى ذنك.

 ًفي الأخير َقدو ركسَا إلى كم يٍ يدّ ننا ٌد انعٌٌ  يٍ قسٌة أً تعٍد في إنجاش ىرا انثحث.

  ًتقثم الله ينا ًينكى خانص الأعًال ً ًفقنا لما يحثو ًٌسضاه.
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 مقدّمة

 ‌ب

 

جوىرية‌كبرى‌في‌حياة‌كل‌أمة‌فيي‌الأداة‌التي‌تحمل‌الأفكار‌،‌وتنقل‌المفاىيـ‌‌لمغة‌قيمة‌‌‌
يا‌روابط‌بيف‌أبناء‌الأمة‌الواحدة‌،‌وبيا‌يتـ‌التقارب‌والتشابو‌والانسجاـ‌بينيـ‌،‌تفتنشأ‌بواسط

‌المشاع ‌فييا ‌تصاغ ‌التي ‌الكلامية ‌والصور ،‌ ‌الأفكار ‌فييا ‌توضع ‌التي ‌المغوية ر‌فالقوالب
،‌عف‌أغراضيـالفكري‌والعاطفي‌وذلؾ‌للإفصاح‌‌‌والعواطف‌‌لا‌تنفصل‌مطمقاً‌عف‌مضمونيا

‌الد ‌محط‌اىتماـ ‌جعميا ‌ما ‌المغوييف‌وىذا ‌المغوييف‌وغير ‌دراسات‌ظيرت‌عدّ‌‌وقد‌.ارسيف ة
لى‌استراتطاب‌الذي‌يستند‌إلى‌مبادئ‌وأسس‌و‌كيفية‌تحميل‌الخ‌حوؿ جيات‌معينة‌،‌فيو‌لا‌يا 

‌إلاّ‌ كل‌خطاب‌‌ـ‌في‌أدؽ‌تفاصيل‌العلاقات‌بيف‌الأفراد‌‌،‌بمعنى‌أفّ‌ف‌يتحكّ‌ؽ‌معيّ‌بسيا‌يقوـ
في‌المتمقي‌‌اليحقق‌تأثير‌عف‌الاستراتيجيات‌التي‌يتوخاىا‌المرسل‌حاؿ‌إنتاج‌الخطاب‌‌ينبني

‌‌‌‌ديرة‌بالدراسة‌والبحث‌والتحميل‌،‌وعميو‌فموضوع‌استراتيجيات‌الخطاب‌مف‌أىـ‌المواضيع‌الج
‌ا ‌الليذا ‌خترنا ‌بحث‌في‌موضوع‌الاستراتيجية ‌بط‌ضالوبالخطابية ‌التضامنية ،‌الاستراتيجية
‌كاف‌ة‌خطابات‌باستراتيجية‌تضامنية‌لما‌تتضمنو‌عمى‌عدّ‌‌"طو"خترنا‌سوره‌وقد‌ا ّـ ،‌ومف‌ثَ

‌بعنواف لكل‌‌فلا‌شؾ‌أفّ‌‌،دااست اردارتاّ "ا–ستراارجيات ااتراتنيا اي استرا اه االا"‌بحثنا
ليو‌،‌فيو‌يفضل‌استخداـ‌ح‌مف‌وراء‌خطابو‌موجو‌لممرسل‌إقصد‌واضخطاب‌‌مرسل‌لأيّ‌
‌فالمرسِ‌يستراتأنواع‌الا ‌بحسب‌الظروؼ‌والسياؽ‌المناسب‌، ‌في‌بناء‌جيات‌الخطابية ‌يمجأ ل

‌الخطاب‌أو‌تمتينيا‌إلى‌الاستراتيجية‌الخطابية‌التضامنية‌.‌علاقة‌طبيعية‌وطيدة‌مع‌متمقي
‌ة‌:‌ومف‌ىنا‌يمكننا‌أف‌نطرح‌الإشكالات‌التالي

ما‌تتمظير‌استراتيجيات‌الخطاب‌؟‌وأنواعيا‌بشكل‌عاـ‌؟‌وما‌العناصر‌المتحكمة‌فييا‌‌في‌-
‌؟‌
كيف‌تتجمى‌الاستراتيجية‌الخطابية‌التضامنية‌في‌الخطاب‌القرآني‌؟‌وبالتحديد‌سورة‌طو‌؟‌‌-

‌؟بمقاـ‌التمفظوما‌مدى‌ارتباطيا‌
‌ستراتيجية‌التضامنية‌؟‌لاة‌مقاصد‌السورة‌مف‌خلاؿ‌دراستنا‌لبمور‌‌كيف‌يمكننا‌‌-
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‌مدى‌- ‌معرفة ‌الأساسي‌‌محاولة ‌السورة ‌موضوع ‌التضامنية ‌الاستراتيجية ‌آليات إبراز
‌‌؟وربط‌ذلؾ‌بمقاـ‌التمفظمف‌خلاؿ‌المعنى‌‌ومقصديتو

ىل‌يمكف‌أف‌نستشف‌مف‌دراسة‌الخطاب‌القرآني‌ضمف‌الاستراتيجية‌التضامنية‌وسياقاتيا‌‌-
‌ه‌؟‌ضافة‌شيء‌جديد‌في‌فيمو‌وتفسير‌إ
‌أى‌ّـو‌‌‌ ‌أدّ‌‌مف ‌التي ‌الدوافع ‌الرغبة ‌الموضوع ‌ىذا ‌نحو ‌بنا ‌القرآني‌ت ‌الخطاب ‌دراسة في

‌ضمنيات‌تستشف‌مف‌مصوغات‌‌والبحث ‌التي‌تكشف‌عف‌عدة في‌استراتيجيات‌خطاباتو
‌إلى‌كوف‌ى ‌مف‌الخطاب‌إضافة ‌وىدفيا ‌الموضوعذالاستراتيجية ‌مف‌‌ا ‌إلي‌مزيد في‌حاجة

‌الناحية‌النظرية‌أو‌التطبيقية‌.‌الدرس‌بالمناىج‌الحديثة‌مف
‌البحث‌نطمحوفي‌طيّ‌‌- ‌كتاب‌لله ‌في‌إلى‌تحقيق‌بعض‌الأ‌ات‌ىذا ‌خدمة ‌أوليا ىداؼ‌،

‌خطاب‌الضمني‌.البحث‌والتعقيب‌عف‌مقاصد‌السورة‌في‌ال
‌‌مف‌خلاؿ‌تضامننا‌ليذه‌السورة.‌يجاد‌نماذج‌تطبيقية‌للاستراتيجية‌الخطابية‌التضامنيةإ‌-
‌عف‌الدراس‌‌ ‌الخطاب‌التضامنية‌‌ات‌التي‌سبقت‌أما ‌باستراتيجية ‌الموضوع‌والمندرجة ىذا

‌فالدراسات‌ال ‌أبدتغبالخصوص‌، ‌قد ‌في‌‌ربية ‌الدراسات‌العربية ‌أما ‌بالموضوع‌، الاىتماـ
‌ىـ‌ما‌وصمنا‌كتاب‌استراتيجيات‌الخطابعموميا‌فيي‌قميمة‌ولا‌تزاؿ‌الدراسة‌متواصمة‌ومف‌أ‌

‌العموـفي‌ظافر‌الشيري‌فيذا‌الكتاب‌قد‌اكتفى‌بف‌عبد‌اليادي‌مقاربة‌لغوية‌تداولية‌لصاحبو‌
‌موضّحًا ‌مف‌‌بشيء‌بالجوانب‌النظرية ،‌ ‌مف‌الواقع‌لمخطابات‌اليومية ‌المستمدة مف‌الأمثمة

‌الاستراتيج ‌فيو ‌يدرس ‌تطبيقي ‌بنموذج ‌يوضح ‌أف ‌في‌يغير ‌بيا ‌يتعمق ‌وما ‌الخطابية ات
منيـ‌‌حث‌المسانيات‌التداولية‌بصفة‌عامةاوتطرقت‌إليو‌كتب‌مبخطابات‌متكاممة‌بعينيا‌،‌

طو‌عبد‌الرحماف‌في‌دراستو‌لمتداولية‌التي‌تعالج‌الخطاب‌والحوار‌والحجاج‌مف‌وجية‌نظر‌
‌في‌بعض‌دراسات‌أحمد‌المتوكل‌ ‌إضافة‌إلى‌عبد‌لله ‌صوْلَوفمسفية‌وأخرى‌لغوية‌،‌وأيضاً

‌الموضوع‌في‌ ‌ذكر‌ىذا ‌كما ،‌ ‌بمسانيات‌النص‌والتداولية ‌مف‌الدراسات‌المتعمقة وفي‌عديد
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‌ ‌منيا ‌الأكاديمية ‌والبحوث ‌والمقالات ‌المحاضرات ‌مف ‌بعنواف‌عدد ‌دكتوراه أطروحة
‌لغ ‌مقاربة ‌نموذجاً ‌عمراف ‌آؿ ‌جيمي‌استراتيجيات‌الخطاب‌القرآني‌سورة ‌لمطالبة ‌تداولية وية

غيف‌اة‌وقضايا‌الدلالة‌،‌كمية‌الآداب‌والمغات‌جامعة‌محمد‌الأميف‌دبىدية‌التخصص‌المعجمي
‌عديد‌مف‌الدراسات‌المتعمقة‌بمسانيات‌النص‌والتداولية‌.ال،‌وفي‌-‌‌2-سطيف‌‌–
‌البحث‌إلى‌مقدّ‌وقد‌قسّ‌‌‌ ‌ىذا ‌تمنا ‌نمييا‌فصلامة‌ومدخل‌تمييدي‌، ظري‌وثانييما‌ف‌أوليما

ييدي‌عمى‌المفاىيـ‌الأساسية‌المتعمقة‌باستراتيجية‌اشتمل‌المدخل‌التم‌تطبيقي‌وخاتمة‌،‌حيث
‌كمفي ،‌ ‌الاستراتيجيةالخطاب ‌ومفيوـ ‌الخطاب، ‌يتعمق‌وـ ‌ما ‌لكل ‌شاممة ‌ومفاىيـ ،

‌جيات‌الخطاب‌.يباسترات
‌(أمّ‌‌‌ ‌والمسوغات ‌المفيوـ (‌ ‌التضامنية ‌الاستراتيجية "‌ ‌بعنواف ‌فكاف ‌الأوؿ ‌الفصل ‌فقد‌ا "

‌الاستراتيجية‌التضامنية‌،‌ثـ‌ثانياً‌الحضور‌السمطوي‌ف‌أربعة‌عناصر‌،‌ابتدأت‌بمفيتضمّ‌ وـ
‌القواعد‌التي‌تعتمد‌عمييا‌،‌وخصّ‌ الرابع‌لمعناصر‌المتحكمة‌‌صنالياتو‌الاستراتيجية‌،‌وثالثاً

‌فييا‌.
التضامنية‌في‌سورة‌الاستراتيجية‌الخطابية‌أبعاد‌"‌‌ػي‌فقد‌عنوناه‌بثانالفصل‌الإلى‌‌‌مروراً‌‌‌

‌،"طو ‌التعريف‌ب‌عريفاحتوى‌الت‌وقد" ‌وأيضاً ،‌ ‌،‌بالمدونة بعض‌الأدوات‌والآليات‌المغوية
،‌فبعضيا‌جاء‌لتحميل‌‌"طو"وجعمنا‌العنصر‌الأوؿ‌لدراسة‌الاستراتيجية‌التضامنية‌في‌سورة‌

لخطابات‌الواردة‌ا‌الخطاب‌القصصي‌،‌وبعضيا‌الآخر‌لخطاب‌الترغيب‌والدعوة‌،‌وبعض
حاطة‌بجل‌الموضوعات‌التي‌تتطمب‌خطاباتيا‌الإ‌بناء‌الأخلاؽ‌،‌محاوليف‌بذلؾ‌في‌سياؽ

‌.استخداـ‌الاستراتيجية‌التضامنية‌كاستراتيجية‌خطابية‌
‌في‌الفصل‌ال‌‌ ‌الضوء ‌سمطنا ‌ثانوقد ‌في‌سورة ‌لمنماذج‌الموجودة ‌تحميمنا ‌طو"ي‌عند عمى‌"

مختمف‌العناصر‌المتعمقة‌بالحدث‌التواصمي‌،‌)‌طرفي‌الخطاب‌(‌المرسل‌والمتمقي‌وطبيعة‌
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الذي‌وردت‌فيو‌آيات‌السورة‌،‌كما‌تطرقنا‌إلى‌نتاجيما‌لمخطاب‌،‌ومؤشرات‌السياؽ‌العاـ‌إ
‌دراسة‌تحميل‌الخطاب‌التي‌مف‌شأنيا‌التمحور‌حوؿ‌الاستراتيجية‌التضامنية‌.

ل‌عمى‌طبيعة‌البحث‌مف‌ملامح‌المنيج‌اعتمدنا‌في‌التحميتطمبو‌ما‌ي،‌ولِ‌فعند‌تحقيق‌ذلؾ‌‌
‌الوصف‌المنيج ‌محاولي‌يالتحميمي ‌التداولية ‌بو ‌أتت ‌ما ‌استثمار ‌ف ‌التحميل ‌خلالو‌عند فمف

تتضح‌لنا‌صورة‌الخطاب‌وتحميمو‌فلا‌يقتصر‌عمى‌جانب‌المغة‌فقط‌بل‌يتعدى‌إلى‌الجانب‌
التداولي‌ومنيجو‌بالاىتماـ‌بكل‌ملابسات‌الخطاب‌والسياؽ‌التي‌وردت‌فيو‌ومحاولة‌الكشف‌

‌التضامنية‌.عف‌ذلؾ‌خاصة‌بكل‌ما‌يتعمق‌بالاستراتيجية‌
‌ا‌جلّ‌‌‌‌ ‌تخموالبحوث ‌لا ‌ولعلّ‌‌لعممية ‌الصعوبات ‌في‌‌أى‌ّـ‌مف ‌واجيتنا ‌التي الصعوبات

‌‌‌موضوع ‌البحث‌وجود ‌الموضوعات‌والدراساالىذا ‌مف ‌فيذهعديد ،‌ متداخمة‌ال‌ت‌المشابية
‌أ ‌‌خرى‌بعموـ ‌وغيرىا ‌الاجتماع ‌وعمـ ،‌ ‌النفس ‌وعمـ ،‌ ‌القرآف ‌عموـ ‌قمة‌مثل ‌إلى إضافة

‌في‌طيّات‌الكتب‌التصنيفات‌ف ‌إف‌وُجدت‌فيي‌متناثرة ‌إلّا ،‌ ‌أننا ‌بفضل‌مف‌لله ‌قد تجاوزنا
ومف‌أثر‌جائحة‌كورونا‌‌ير‌ملائمةىذه‌العوائق‌والصعوبات‌والظروؼ‌غكل‌سبحانو‌وتعالى‌

كل‌مف‌لو‌"‌ستاذة‌الفاضمة‌"‌نعيمة‌عيشوشلأ،‌وفي‌الأخير‌نتقدـ‌بالشكر‌الجزيل‌‌ل‌العالمي
‌سندًا ‌مشوا‌كاف ‌طيمة ‌العمـ‌لنا ‌ولأىل ‌لمجميع ‌منفعة ‌يجعمو ‌لله ‌أف ‌نسأؿ ،‌ ‌البحث ‌ىذا ر

 ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌.خاصة
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 :مفهوم الخطاب  -1
قد خاطبو بالكلام مخاطبو وخطابا وىما  »بمعنى الخطاب في المغة العربية لغة : -أ

 1 «يتخاطبان 
( بمعنى  الكلام بين اثنين ، يقال خاطبو يخاطبو والخطبة من  593وعند ابن فارس ) ت

 2ذلك  
أباىا ترثي  ( قالت ) دختنوس بنت لقيط الدرامية الخطاب موجو للأخر بقصد الفيم :

 والقدرة عمى مواجية الناس بالكلام :  بصفات الرئاسة والحكمة
 3خطابيا يوم ك ، وزين      ورئيسيا عند الممو                          

مفيوم الخطاب اقتصر عمى المغة المنطوقة في حالة والملاحع لممعنى المغوؼ نجدان 
ة في حالة المراسمة ، فالتواصل أمر أساسي في المكتوبالمحاورة ، وقد يضاف الي ذلك المغة 

 4تحقيق معنى الخطاب 
ورد لفع الخطاب في الثقافة العربية ، في عدة مواضع ، إذ ورد في القرآن   اصطلاحا : -ب

 ﴿ ، بصبغ متعددة منيا : صيغة الفعل في قولوورد اثنى عشرة مره الكريم       

          ﴾  سورة الفرقان ، وفي قولو تعالى﴿        

                  ﴾  سورة النبأ 
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   ﴿وفي قولو عن داود عميو السلام                

  ﴾  سورة ص 

فقد عدّ الرازؼ صفة فصل الخطاب من الصفات التي اعطاه الله تعالى لداوود ، معتبر إياىا 
بيا الانسان عمى أجسام العالم علامات حصول قدرة الادراك والشعور ، والتي يمتاز من 

ختمفون في مراتب القدرة بيد أن الناس مالآخر من الجمادات والنباتات وجممة الحيوانات ، 
عمى التعبير عما في الضمير ، فمنيم من يتعذر عميو الترتيب من بعض الوجوه ، ومنيم 

من كانت تمك أقصي الغايات وكل من يكون قادرا عمى ضبط المعنى والتعبير عنو الى 
 ... لأن فصل الخطاب عباره عن كونو قادراالقدرة في حقو أقل ، كانت تمك الآثار ضعيفة 

بحيث لا يختمط شيء بشيء عمى التعبير عن كلّ ما يخطر بالبال ، ويحضر في الخيال ، 
 1ينفصل كل مقام عن مقام ، 

والخطاب ىو لفع في الخصائص ، الكلام عمى أنّو خطاب (  293وقد عرف ابن جنى ) ت
 2، مفيد لمعناه ، يتسم بالأصل الشّفيي مستقل بنفسو 

الذؼ يصمح أن يكون  –أؼ الخطاب  –إن المنطوق بو لو : أما طو عبد الرحمان فعرفو بقو 
الواجبة في حق مل يسمّى " ىو الذؼ ينيض بتمام المقتضيات التواصمية كلاما : فيو 
بغرض إفيامو مقصوراً لى الغير الخطاب أنو كل منطوق بو ، موجو إ خطابا" إذ حد

  3مخصوصاً 

                              
 2224 ،9، ط دار الكتاب الجديد ، لبنان  –مقاربة تداولية  –عبد اليادؼ بن ظافر الشيرؼ ، استراتيجيات الخطاب  -  1

 . 539، ص
، ص  2، ج  9999،  4لمكتاب ، مصر ، ط ابن جنى ، الخصائص ، تح محمد عمى النجار ، طبع الييئة العامة  -  2
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 متمقياً .الذؼ يتطمّب مما يعني أنّ الخاصية التواصمية ملازمو لمخطاب 
الخطاب ىو مصطمح  »أما الخطاب في الثقافة الغربية فقد عرف دؼ سوسير الخطاب بأنو 

 «مرادف لمكلام 
بأنو منطوق أو  »،  «وحدة لغوية تفوق الجممة ، تولد من لغة جماعية  »فو بنيفيست ر ويع

 «الآخر بطريقة معينة ، وعند الأول نية التأثير في فعل كلامي يفترض وجود راوٍ ومستمع 
1 

الخطاب بقولو   ، فعرف ىاريسويقال إذ وسّع التحميل المسانيّ إلى ما ىو أكبر من الجممة 
ية طويل ، أو متتالية من الجمل تكون مجموعة منغمقة يمكن من خلاليا معاينة بن  ممفوظ  »

جال لساني سمسمو من العناصر بواسطة المنيجية التّوزيعية ، وبشكل يجعمنا نظلّ في م
 2«محض 

التي انتسب الخطاب تعريفات متباينة يعود ىذا التباين إلى اختلاف الاختصاصات كما أخذ 
" فالنص في إلييا الباحثون ، وقد نتج عن ىذا التعدد خمط بين مفيومي الخطاب والنص 

والصرفية والصوتية ، بغض النّظر ىذه الدراسات ، ىو مجمل القوالب الشكمية : النحوية 
عناصر  ظروف أو يتضمّنو من مقاصد ، في حين يحيل الخطاب عمىعما يكتنفو من 

ة شروط السياق الخارجية في إنتاجو وتشكيمو المغوؼ ، وكذلك في تأويمو ، ممّا يفترض معرف
، كما أن ىناك فرقا في العلامات المستعممة فقد نتج الخطاب بعلامات غير نتاجو وظروفو إ

أو الخطاب الإعلامي التمثيل الصامت ، أو الرسم الكاريكاتيرؼ  لغوية كما ىو الحال في
 التجارؼ الذؼ قد يقتصر عمى استعمال العلامات الغير لغوية . 

                              
لمدراسات ) دراسة في تحميل الخطاب ( المؤسسة الجامعية فرحات بدرؼ الحربي ، الأسموبية في النقد العربي الحديث  -  1

 . 59، ص  2225،  9والنشر والتوزيع ، بيروت ، ط 
 . 29، ص  9997،  5، ط سعيد يقطين ، تحميل الخطاب الروائي ، المركز الثقافي العربي ، بيروت  -  2
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وىناك عدد من العناصر التي تشترك في بمورة عممية التواصل في الخطاب وىي : المرسل 
، ية الأكثر في الخطاب ، والعناصر المشتركة ، وقد تكون ليذه الأخيرة السموالمرسل اليو 

 1كما لآثارىا من انعكاس عمى العناصر الأخرػ 
)  وىو محمل القوالب الشكميةومما سبق ذكره يمكن القول أن الخطاب ىو عبارة عن نص 

طرف المرسل إلى المرسل إليو علامات لغوية ( وقد يكون علامات غير لغوية لمنتج من 
نص + ظروف  =نة وعميو فالخطاب الحاضر أو المستحضر في ظروف سياقية معي

 الانتاج.
 مفهوم الاستراتيجية :   - 2-

مصطمح  الاستراتيجية يحمل قدراً من المبس بسبب اقترانو بالعديد من المجالات المعرفية 
 والحضارية ، اضافة الى شيوع استعمالو بمفع الدخيل ، وعميو يجدر بنا ذكر بعض مفاىيمو 

عمم وفن ينصرفان الى الخطط والوسائل التي  »وىي :  فالاستراتيجية اصطلاح عسكرؼ 
تعالج الوضع الكمي لصراع ما ... من أجل تحقيق سياسة ما وغالباً ما تقترن الاستراتيجية 

 2«بالأىداف البعيدة المدػ 
 أما في الغرب الذػ وفدت منو ىذه الكممة ، فيعرفيا ميشال فوكو بما يمي : 

 لاث معاني أولا :تعمل كممو استراتيجية عادة بث
 أولًا : لمتدليل عمى اختيار الوسائل المستخدمة لموصول الى غاية معينة . -

                              
 . 59ص  –مقاربة تداولية  –ينظر : عبد اليادؼ ظافر الشيرؼ ، استراتيجيات الخطاب  1
مقاربة لغويو تداولية ، أطروحة مقدمة لنيل شيادة جيمي ىدية : استراتيجيات الخطاب القرآني سورة آل عمران أنموذجاً  - 2

داب والمغات جامعة محمد الأمين م المغة والأدب العربي ، كمية الآدكتوراه العموم ، التخصص : المعجمية وقضايا الدلالة ، قس
سسة ، نقلا عن : الييثم الأيوبي وآخرون : الموسوعة العسكرية ، المؤ  47ص 2297، 2292 – 2سطيف  –دباغين 
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 ثانياً : لمتدليل عمى الطريقة التي نحاول بيا التأثير عمى الغير  -
ثالثاً : لمتدليل عمى مجمل الاساليب المستخدمة في مجابية ما ، لحرمان الخصم من  -

 1عمى الاستسلام وسائمو القتالية وارغاميا 
الاستراتيجيات طرق محدده لتناول مشكمة ما ، أو القيام بميمة من الميمات ، أو ىي  -

مجموعة عمميات تيدف الي بموغ غايات معينة ، أو ىي تدابير مرسومة من أجل ضبط 
 معمومات محددة ، والتكمم بيا .

 وللاستراتيجية جانبان : 
 الذىنية وىذا ىو الأساس .جانب عقمي ذىني ، يتعمق بالخطط  –أ 

وجانب مادؼ اجرائي متحقق ليتعمق بتنفيذ بعض أجزاء تمك الخطط أما بعضيا الآخر  –ب 
فتربط بالتكتيك ، وىذان المعنيان متحققان في  التفصيلات الجزئية غير الميممة ، وأخص

 .2المغة العربية الفصيحة 
قع والأىداف وعمى غير ذلك ، ويبدوا كما نجد أيضا أن الاستراتيجية صارت تطمق عمى الموا

أن معنى الاستراتيجية حينئذ لا يعنى الخطة الرئيسية أو الميمة ، وانما صار يعنى الاىمية 
 القصوػ لمشيء واليدف ، وىذا ىو المفيوم السائد في المغة العربية الفصيحة المعاصرة .

ىذه الاستراتيجية  ولو خصصنا مصطمح الاستراتيجية بمصطمح الخطاب ، فسيكون مجال
متمثل في ربط الادوات والوسائل المختارة بالعممية التواصمية ، ويصبح المرسل الاستراتيجي 
ساعياً الي ىدف بلاغي تواصمي ، مستعيناً بكل ما من شأنو ان يعينو في ابلاغ رسالتو الي 

وين الانسان تعد مكوناً فاعلا ضمن تك »المتمقي ، ويقتضى عميو ان يمتمك كفاءة تداولية 
السوؼّ تماما ، كما ىي كفاءتو المغويّة يبدوا أن الكفاءة التداولية ليست نسقاً بسيطاً بل ىي 

                              
 33عبد اليادؼ بن ظافر الشيرؼ : استراتيجيات الخطاب ، مقاربة تداولية ، ص  - 1
 .25، ص  المرجع نفسو - 2
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تتألف القدرة التواصمية لدػ مستعمل المغة الطبيعية من خمس   «أنساق متعددة متألفو إذ 
لممكة الادراكية ممكات عمى الاقل وىي : الممكة المغوية والممكة المنطقية والممكة المعرفية وا

 والممكة الاجتماعية .
 ويعرّف ) ديك ( ىذه الممكات الخمسة عمى النحو التالي : 

يستطيع مستعمل المغة الطبيعية ان ينتج ويؤول انتاجاً وتأويلا  الممكة المغوية : –أ 
صحيحين ، عبارات لغوية ذات بنيات متنوعة جدا ومعقدة جدا في عدد كبير من المواقف 

 ة المختمة .التواصمي
بإمكان مستعمل المغة الطبيعية ، عمى اعتباره مزودا بمعارف معينو  الممكة المنطقية : -ب

، أن يشتق معارف أخرػ ، بواسطة قواعد استدلال تحكميا مبادغ المنطق الاستنباطي 
 والمنطق الاحتمالي .

من المعارف يستطيع مستعمل المغة الطبيعية أن يكون رصيداً  الممكة المعرفية : – ت
المنظمة ، ويستطيع أن يشتق معارف من العبارات المغوية كما يستطيع أن يختزن ىذه 

 المعارف في الشكل المطموب ، وأن يستحضرىا ، لاستعماليا في تأويل العبارات المغوية .
يتمكن مستعمل المغة الطبيعية من أن يدرك محيطو وأن يشتق من  الممكة الادراكية : – ث

 لك المعارف ، وأن يستعمل ليذه المعارف في انتاج العبارات المغوية وتأويميا .إدراكو ذ
لا يعرف مستعمل المغة الطبيعية ما يقولو فحسب ، بل يعرف  الممكة الاجتماعية : – ج

كذلك كيف يقول ذلك لمخاطب معين في موقف تواصمي معين ، قصد تحقيق أىداف 
 .1تواصمية معينو 

                              
 .37ص –مقاربة تداولية  –عبد اليادؼ بن ظافر الشيرؼ : استراتيجيات الخطاب  - 1
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ول : حينما يمتمك المرسل كفاءة تداولية فإنو يستطيع اختيار ومما سبق نستطيع الق
 الاستراتيجية المناسبة لتوصيل خطابو إلى المرسل اليو وتحقيق أىدافو المنشودة .

 الاستراتيجية الخطابية :مفهوم  – 3  
الانسان كائن اجتماعي بطبعو فيو يعيش في وسط مجتمعو مثبتاً وجوده لأفعال كثيره ، 

ورائيا تحقيق أىداف معينو ، وىي أىداف لا يمكنو تحقيقيا خارج نطاق منظومة يبتغى من 
اجتماعية بل يساعده في ذلك سياق المجتمع الذؼ ينتمي اليو وعميو فإنو يتخذ سبلًا معينو 

 وطرائق محددة فيتمكن بيا من مراعاة الظروف التي تحيط بعممو .
 ، تمكنو من تحقيق ىدفو وبموغ قصده أن عناصر السياق  أولًا :

تتنوع الأعمال التي ينجزىا بين أعمال اجتماعية واقتصادية وثقافية ولغوية ...، بما  ثانياً :
 فييا من تنوع لطرق إنجازىا في خضم سياق اجتماعي ذؼ عناصر مؤثرة .

سل وكذا إذن ، فتنوع السياق وتباين عناصره ينعكس عمى تكوين الخطاب الذؼ ينتجو المر 
 شكمو المغوؼ ، جاء ىذا التنوع نتيجة لعممية توسع استراتيجية الخطاب .

عباره عن المسمك المناسب الذؼ يتخذه المرسل لمتمفع  »وقد قدم الشيرؼ تعريف ليا بأنيا :
من خلال  «بخطابو ، من أجل تنفيذ إرادتو والتعبير عن مقاصده التي تؤدؼ لتحقيق أىدافو 

المغوية وغير المغوية ، وفقاً لما يقتضيو سياق التمفع بعناصره المتنوعة ،  استعمال العلامات
ويستحسنو المرسل وفد مخض النقاد ليذه الظاىرة بمصطمح ) الاختيال ( وىو وسيمة 

 لتحصيل المتكمم عمى مرغوبو ...
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واستراتيجية الخطاب في أصميا ، من عممية ذات وجيين متلازمين بوصفيا عممية ذىنية ، 
ي مرحة إنتاج الخطاب الأولي ، وبوصف الخطاب تجسيداً ليا في مرحمتيا الأخرػ اذ لا ف

 . 1تتضح إلى بالتمفع بو 
جيمي ريحية والاستراتيجية التأدب  التبواستراتيجية الخطاب كثيرة منيا : استراتيجية التص

ت وقد فصل واستراتيجية التأدب الايجابي واستراتيجية التأدب السمبي واستراتيجية الصم
الشيرؼ في أربعة استراتيجيات " توجييية ، قضائية ، تمميحيو ، الاقناع "، وقد فصل لكل 

 استراتيجية ، وذلك بذكر تعريفيا وعناصرىا ومسوغاتيا ووسائميا المغوية .
وفي ما يأتي ستقدم مفيوم لكل من استراتيجية الاقناع واستراتيجية التمميحيو واستراتيجية 

 بعض مسوغات كل منيا :التوجييية و 
الاستراتيجية الحجاجية : استراتيجية يرمى من ورائيا المرسل " إحداث تغييرية في الموقف 

لممرسل اليو ، وىذه الاستراتيجية يتغنى من خلاليا المرسل إقناع  2الفكرؼ أو العاطفي " 
بحسب  المرسل اليو بمختمف الوسائط بوجاىة موقف أو رجاحة فكرتو أو أفضمية سمعتو

السياق وموضوع الحوار الدائر بين المرسل والمرسل اليو وكذلك بحسب مستواىما و طبيعة 
 العلاقة الرابطة بينيم بواسطة ما يسمى بالحوار الحجاجي ومن مسوغاتيا : 

 قوة تأثيرىا في المرسل اليو –أ 
 طمب المرسل اليو ليا في السياقات  –ب 
 نية .حصول الاختلافات بخصوص قيمو مع – ت
 المناظرة العقمية والمجادلة الكلامية . – ث

                              
 . 25-22الشيرؼ ، استراتيجية الخطاب ، مقاربة تداولية ، ص  ينظر : عبد اليادؼ بن ظافر - 1
،  93ادريس مقبول ، الاستراتيجيات التخاطبية في السنة النبوية ، مجمة كمية العموم الاسلامية ، المجمد الثامن ، العدد  - 2

 .333، ص 2294
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 1الرغبة في تحصيل الاقناع بما عند المرسل من بضاعة  – ج
ا الاستراتيجية التمميحية : فيي الاستراتيجية التي تعبر فييا المرسل من غير طريقة أمّ 

غير مباشره    التصريح المباشر والدلالة الظاىرة ، بل يختار أن ينقل قده عبر طرق ودلاليتو
 اعمال آليات الاستدلال لموصول الى) التضمين والاقتصاد ( يحتاج معيا المرسل اليو الي 
 تقال من المعنى الحرفي لمخطاب الىالقصد الاصمي ، فيي استراتيجية يحتاج فيميا الي الان

 المعني المضمر الذؼ يدل عميو عادة السياق بمعناه العام ومن مسوغاتيا : 
 ص عمى التأدب في مخاطبة الآخرين بالكتابة وغيرىا .الحر  –أ 

 الرغبة في التممص من مسؤولية القول  –ب 
 الرغبة في اظيار التفوق والاستعلاء ) نقصد الاستعلاء الايمان (   – ت
 سموك طريق النقد –ث 
العدول عن محاولو اكراه المرسل اليو أو احراج لإنجاز فعل قد يكون غير راغب في  – ج
 جازه إن
  2استراتيجية الخوف  – ح
الاستراتيجية التوجييية : فيي الاستراتيجية التي يرغب المرسل ىا تقديم توجييات ونصائح  

وأوامر ونواه يفترض أنيا لصالح المخاطب أو المرسل اليو ، وىي استراتيجية يعتمد عمى 
ياق التخاطب كما تستند مبدأ السمطة لتحقيق المقاصد ، وليذا استند إلى اعتبارات يفرضيا س

عمى وسائل لغوية تحقق وتجسد ىذه السمطة القائمة بين طرفي الخطاب ، مما يمزم المرسل 
استثمار كفاءتو المغوية في بناء ىذه الاستراتيجية باعتماد أفعال كلامية منبثقة عن الانشاء 

  مثل : الأمر والنيي والاستفيام والتحذير والإغراء .... ومن مسوغاتيا :
                              

 . 442، ص -مقاربة تداولية  –عبد اليادؼ بن ظافر الشيرؼ ، استراتيجيات الخطاب  - 1
 . 572المرجع  نفسو ، ص  - 2
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 فارق المنزلة بين المرسل والمرسل اليو  –أ 
 السياق الذؼ يفرض اتصالا محدودا بينيما وفي نطاق ضيق  –ب 
اعادة الاعتبار لطبيعة العلاقة الموجودة بين طرفي الخطاب ، مثل رغبة المرسل في  – ت

 الاستعلاء أو الارتقاء بمحتوؼ الخطاب .
ء الخطاب ، مثل سياقات التحدؼ أو بأن اصرار المرسل عمى تحقيق مقاصده أثنا – ث

 1المرسل اليو قد تجاوز حدود طبيعة العلاقة بين الطرفين .
وقد صنف الشيرؼ ىذه الاستراتيجيات في ثلاثة معايير بقولو " يختار لمرسل استراتيجية 
خطابو وفقاً لدواعي السياق التي تصبح معايير لتصنيف استراتيجيات الخطاب ، بأنو كلّ 

موجو بو الي الغير لمتعبير عن قصد المرسل والتحقيق ىدفو إذ يتركب ىذا التعريف  منطوق 
من محاور ثلاثة ىي : أن الخطاب يجرؼ بين ذاتين ، وأنو  يعتبر المرسل عن قصده ، وانو 

 يحقق ىدفا .
 وىذه المعايير ىي : 

جية التضامنية وىو معيار العلاقة التخاطبية وتنطوؼ تحتو الاستراتي معيار اجتماعي – 1
 .والاستراتيجية التوجييية 

معيار لغوؼ وىو معيار شكل الخطاب من دلالتو عن قصد المرسل سوػ بالدلالة  – 2
 المباشرة أو بالتمميح وتندرج تحت الاستراتيجية التمميحية .

 2قناعية خطاب وتندرج تحت الاستراتيجية الإمعيار ىدف ال – 3

                              
مجمة كمية الآداب  –دراسة في الأىداف والوسائل  –حمدؼ منصور جودؼ ، تشكّل أنواع الاستراتيجيات الخطابية  - 1

 .12، ص  2297، جامعة محمد خيضر بسكرة ، جوان  29والمغات ، العدد 
 12- 17ص –مقاربة تداولية  –خطاب ينظر ، عبد اليادؼ بن ظافر الشيرؼ ، استراتيجية ال - 2
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وم قبولا عند عديد الباحثين يقول ادريس مقبول " لقد تم وقد لاقت ىذه المعايير في العم
تصنيف أنواع الاستراتيجيات التخاطبية  في الدراسات التداولية بحسب ثلاث معايير وىي 

 الاجتماعية ) ... ( وثانياً معيار شكل الخطاب ) ... ( وثالثاً : معيار ىدف الخطاب "
جتماعي والذؼ يتعمق بنوعية العلاقة بين أطراف وبالرجوع الي المعيار الاول وىو المعيار الا

الخطاب التي تتراوح بين القرب والبعد ، وىو معيار الذؼ ستركز دراستنا ويتمحور بحثنا 
ييا حولو ، وعمى ضوء ىذا المعيار يمكن وضع استراتيجية تسمي الاستراتيجية التضامنية فف

ك مكن أن يعبر المرسل عن تنيا ويميالتقارب رفع الفوارق ب يسعى طرف الخطاب الي
العلاقة بأدوات أولية كثيرة ، منيا عمى سبيل المثال الحصر ، الأدوات الاشارية المغوية التي 

 تقرب البعيد أو تقرب منو ، وتجمع الأطراف التخاطبية . 
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 :الاستراتيجية التضامنية –
 : مفهوم الاستراتيجية التضامنية - 1
؛أصابتو أو لزمتو عمة ؛ وضمن الرجل عمى أىمو من ضَمِنَ ، ضَمَناً وضمانة  :لغة –أ 

ؤدؼ عنو وضمن الرجل ونحوه ضماناً أؼ كفمو والتزم أن ي –صار كلب وعمو عميو ونحوىم 
 جعمو فيو وأودعو إياه .أؼ  –ء ما قد يقصر في أدائو ، وضمن الشيء الوعا

إذا التزم كل منيم أن يؤدؼ عن الأخر ما يقتصر من أدائو والتضامن أؼ  –وتضامن القوم 
وفي معجم الدوحة التاريخي نجد  1التزم القوػ أو الغني عمى معاونو الضعيف أو الفقير . 

 .معنيان لمادة ضمن 
 وتَحَمَّلَ أداءه ضَمِنَ الأمر : كَفَمَوُ  -1

 . بِ يَ رِ ر ذو ىْ والدَّ  ياَ ناَ المَ  بَ يْ رَ     بناَ  امَ ار ما أقَ جَ مْ تَضْمَنُ لِ 
 اهْ ن الشيءَ : اشْتَمَل عميو واحْتَوَ ضَمِ  – 2

 2. لِ حُ الكُ ا وَ ىَ رِ حْ ي سِ اىِ وَ دَ  نْ مِ     وَماَ قد ضَمِنَتْ  وبعينَيكِ 
فل الأمر وتحمل والاحتواء والثاني بمعنى : كن الأول بمعنى الاشتمال فضمن ليا معنيا

 اونتو وكذا الغني من الفقير بمساعدتو .وتضامن ىو تقرب القوؼ من الضعيف بمع آداءه .
وقد ينتقي خطابو لأىداف وأعراض معينو ، يسعى المرسل عند إنتاج اصطلاحا:  –ب 

التقريب المسافات  إلىية كاستراتيجية تخاطبية كونيا تيدف في العموم تضامنالاستراتيجية ال
" التضامنية " كما ورد ليا ، وقد أطمق عمى ىذه الاستراتيجية مصطمح طرفي الخطاب  بين

                              
 ، 8، مؤسسة الرسالة ، طرقسوسي اموس المحيط ، تح : محمد نعيم العآبادؼ ، القمجد الدين محمد بن يعقوب الفيروز  1

 .1212م ، ص 2005 –ه 1426
 .  13:52،  2020فبراير www. Dohadictionary  . org  12//معجم الدوحة التاريخي  2
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، فقد استعمل الباحثون عددا من المصطمحات لمتعبير عن ىذه الاستراتيجية تسميات آخرؼ 
التضامن ، واستعمل ) براون  بعد التضامن ؛ استعمل ) براون وبيممان (أو لإيضاح 
البعد الاجتماعي وذلك ، لمتفاوت في تحديد  تعمل ) ليتش ( ، البعد ، واس وليفنسون (

بصدد ما يحيط بيا وآثارىا ، بيد أنّ مفيوميا ، واختلبف طرحيم حوليا ، وتعدد الرؤػ 
يعرفيا حسب  وعمى ىذا فقد نجد تعريفات شتى ، كلّ .  1المفيوم الذؼ يقصدونو واحد 

مفيوماً ليما  استراتيجيات الخطاب "وقد قدم الشيرؼ في كتابو "  وجية نظره و مرجعيتو
 إليولمرسل ىي الاستراتيجية التي يحاول المرسل أن يجسّد بيا درجة علبقتو با »بقولو 

ونوعيا ، وان يعبّر عن مدػ احترامو ليا ورغبتو في المحافظة عمييا ، أو تطويرىا بإزالة 
  2«وتقريبو  ليوإمعالم الفروق بينيما ، واجمالا ىي محاولة التقريب من المرسل 

يعد من أىم العوامل التي توجو المرسل في تبني  »وعميو فوجود العلبقة أو عدميا 
وسياق التضامن يفرض عمى المرسل استخدام  3«استراتيجية خطابية ملبئمة لمسياق 

الاستراتيجية التضامنية ، لأنيا ىي المتكمفة برسم طبيعة العلبقة بين طرفي الخطاب ن فإن 
ن غابت فيسعى المرسل اولًا  وجدت ىذه  إلىالعلبقة يسعى المرسل في إنيائيا وتقويتيا ، وا 

ختار ىذه ىنا اعلبقة حتمية فالمرسل  إلىخمق ىذه العلبقة من ثمة تثمينيا وتقويتيا وصولًا 
وبين المخاطبْ ، ويسعى بفضميا ىذه الاستراتيجية ان كان ينوؼ انشاء أو تقوية العلبقة بينو 

، واحترامو  إليوالمرسل  إلىن الممتقي بأن يعبر عن تقديره بينو وبي اواصر القربىتقوية  إلى

                              
 . 259، ص -و تداولية مقارب –عبد اليادؼ بن ظافر الشيرؼ استراتيجيات الخطاب  - 1
 . 257نفسو ص المرجع  - 2
جامعة مولود ، رسالة مقدمو لنيل شيادة دراسة تداولية ، الخطاب في النشيد الوطني  استراتيجياتيونسي فضيمة ،  - 3

، جامعة مولود معمرؼ ، تيزؼ  خصص المغة والادب العربي ، قسم المغة العربية وآدابيا والعموم الانسانيةالماجستير ، ت
 .  86و ، دت ، ص وز 
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ميلًب طبيعياً  إليوبأن المرسل يميل  وا عطائو مكانو لائقة ولمعلبقة أيضاً ، بما يجعمو واثقاً 
والتخمق في الخطاب ، إذ من أؼ دوافع أو أغراض منفعيو . وىذا ىو غرضو التأدب  الياخ

" مقتضاه أن يأتي المتكمم بفعل القول عمى الوجو الذؼ يبرز بو دلالتو القريبة أنَّ الأول 
بة من التعامل حريصاً لذلك ، تجد المتكمم في ىذه المرت ويقوؼ أسباب الانتفاع العاجل بو ...

ى التواصل حتي يجمب أقصى ما يمكن من عاجل المنفعة لنفسيا عم فعاعمى أن يح
المنفعة  إلىعمى التواصل وعمى الوصول ادلو نفس الحرص ولمخاطبو ، طمعاً في أن يب

ت التأدب في الكلبم وقضاء المصالح والفوز بالخدما إلىالمشتركة . وعمى ىذا يكون الداعي 
 . 1"نعدىما ، بحيث يوجد بوجودىما وينعدم با

ميا الاحترام والتبجيل ويختمط مفيو أما الثاني ) التخمق ( فيو ما يطمق عميو باستراتيجيو 
نيا و من التضامن ، ولكنيا ضعيفة ، لأبمفيوم الاستراتيجية التضامنية ، فيي تجسد درج

ه ر غي إلىأكثر من ميميا  إليوالمحافظة عمى التعامل الحيادؼ وحفع حقوق المرسل  إلىتميل 
. فيي ليست الاستراتيجية التي تتبع طموح المرسل لتحقيق التضامن بالدرجة التي يرغبيا ، 

ىذا الأمر اعتبار المصالح والأىداف النفعية فيتخذ ة أخرػ ، فقد تقتضى التبجيميّة ومن جي
ومن الميمّ أن يكون التعامل الأخلبقي 2التعامل الأخلبقي بالخطاب  إلىعمى النظر الأولوية 
الخروج عن  إلى: " ثبت أن التخمق يدعوا المتكمم فيو  نوقد قال طو عبد الرحما الأولوية ،

الغَنَاء عن الأعواض ، فقد لزم أن الكون الباعث عميو تحقيق مزيد من الإنسانية و عراض الأ
 إلىبدون أن يزيد الغير عمى اعتبار الذات ، بحيث لا تصح بسبتيا لممتكمم ، إذ لا إنسانية 

حتى يزيد أنس المخاطب بو ، ولا يحصل لممخاطب ىذا الأنس المطموب حتى يشعر المتكمم 

                              
 .  223، ص  1998،  1طو عبد الرحمان : المسان والميزان ، التكوثر العقمي ، المركز الثقافي العربي ، ط - 1
 . 258ص  –مقاربة تداولية  –تراتيجية الخطاب ، اسينظر عبد اليادؼ بن ظافر الشيرؼ  - 2
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 وقد  1"غيره  إلىفي أقوالو وأفعالو مما يقصر نفعو عمى نفسو ولا يتعداه  صبأن المتكمم قد تخمّ 
قامة العلبقات والصِلبة وتقويتيا بين الناس عامة ، ىدفاً من  جعل الخطاب القرآني التعارف وا 

    تعالىلقولو ، أىداف الوجود البشرؼ الاساسية               

                                

     البشر  . فا﵀ عز وجل بدأ خمقو بذكر وأنثي ومنيما جاء بسائر ( 31) الحجرات

 وقبائلًب وأقوام . الذين انتشروا في الأرض وتفرقوا أمماً 
" وحكمتو من ىذا الجعل أن يتعارف الناس أؼ يعرف ية ه ىذه الآقال شعراوؼ في تفسير 

عل ىنا تعبير الناس جميعاً أمماً مختمفة الأوطان بالغة ألا ويقصد من الج 2بعضيم بعض " 
  3أواصرىم " " فالتقسيم الذؼ أليميم الله إياه نظاما محكماً لربط وىي التعارف 

لا أؼ جعمناكم شعوباً شتى وقبائل متعددة ليحصل بينكم التعارف والتآلف قال الصابوني " و 
وتمتينيا وتقويتيا ولا . والتعارف ىنا يكون بإقامو العلبقات بينيم  4التناحر والخالف ..."

بتجاوز خلبفتنا والتعارض عمى كل ما من شأنو أن يعيق ىذا التعارف ويقول  إلىيتأتى ىذا 
صبنا بعض أساسيات إقامة العلبقات الناجحة المتمثمة في الابتعاد عن الرحمان  طو عبد

ومما يزيد ىذا البعد الاجتماعي رصوخاً ، ىو محاولة  » تواصميةمواطن الخلبفات بين م
بقدر ما يأتي بحمول تجاوز الخلبفات في الرأؼ بين التحاورين تجاوزاً لا يأتي بالحل الوحيد 

                              
 .224، صطو عبدالرحمان ، المسان والميزان  - 1
 .219، ص  3ج ، صفوة التفاسير ، دار الفكر ، طبعة جديدة منقحة مصححة ،  ىالصابون محمد عمي  - 2
 . 259، ص  2محمد متولي الشعراوؼ ، ج  - 3
 .  260، ص  2المرجع نفسو ، ج - 4
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فحتي أقيم  1«تجيب لأوضاع تتغير عنصرىا وتستجد مطالبيا عبر الزمن متوازنة ومعتدلة تس
بيننا علبقو ناجحة مع الغير وأكون متضامناً معو يجب أن أتجاوز كل نقاط الاختلبف التي 

 46الخطاب القرآني في الآية  إليووىذا ما دعا تفاق وأطورىا وأقوييا وأركز عمى مواطن الا

   ﴿ تعالىمن سورة العنكبوت قال                   

                            

         ﴾  

رسال المرسل ابوني : " وأما أىل الكتاب فإنيم آمنوا بوقال الص عتراف الا إلىإنزال الكتب وا 
. جاء القرآن ليعممنا الطريق  2بالنبي عميو السلبم ، فممقابمة إحسانيم يجادلون بالأحسن " 

ن كنا عمى خلبف معو ، فيجب أن التركيز عمى نقاط الأنجح والأمثل في معاممتنا لمغير  وا 
لو كنت فض فض في التحاور مع الآخر المخالف ) فنيانا عن كل أسموب نا الاتفاق بين

اليب ) التي ىي أحسن ( من بأفضل الاس إلى، فلب نحاوره غميع القمب لنفضوا من حولك ( 
يفتح أبواب من حديد ، ستعمال طرق الأدب والمجاممة والكممة الطيبة فالكلبم المين خلبل ا

ك التي يمكن أن نمتقي فييا معو والتي من شأنيا أن تكون وكذلك بالبحث عن نقاط الاشترا
" ، قال الصابوني  كم إليوقولوا آمنا بالذؼ أنزل وىي كثيرة منيا انطلبقو طيبو في النقاش 
   3 كم إلينا وبالتوراة والانجيل التي أنزلت إليآمنا بالقرآني الذؼ أنزل 

                              
،  2000،  2، دار البيضاء ، ط عبد الرحمان ، في أصول الحوار وتجديد عمم الكلبم ، مركز الثقافي العربي  طو - 1

 .  37ص 
  426التفاسير ، ص  الصابوني ، صفوة - 2
 . 427، ص المرجع نفسو  - 3
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ليكم واحد ، وىنا يقر الطرفان المتحاورا لينا وا  بتسميم أمرىما ليذا الإلو الواحد وذلك ن وا 
ن مختمفين ونحن لو مسممون ( وىو ضمير يجعل المتحاوريباستعمال الضمير " نحن " ) 

ب اليساتو الأب المتأدبة وىاليساستخدام الأ إلىمجموعة واحدة متجانسة ، فالقرآن يدعونا 
 ون من كممات ومفردات منب تتكاليمجسده في الاستراتيجية التضامنية . وىاتو الأسنجدىا 

رة والأدب والتحية والأسئمة عن الأحوال الشخصية وغيرىا قبيل عبارات المجاممة والمسام
نّ ال أن  عدولا ي قصد من ىذه الأحاديث عمى ما يبدولغرض إقامة العلبقات الاجتماعية وا 

الأولى إذا ،  ىا فوظيفتياصر لبقات الاجتماعية أو تأكيد تمك العلبقات وتثمين أواالع ن يكوّ 
 نتوصيل م إلىتاج الأفكار أو معمومات ما ىو ىام يح إذ ليس فييا منجتماعية وظيفو ا

نسان " التي تحقق البعد الاجتماعي للئ باعتبارىا الوظيفةوليذه الوظيفة أىمية آخر"  إلىفرد 
سس التي بالطبع أن ىذه الوظيفة قميمة الأىمية بل إنيا في الواقع إحدػ الأ وىذا لا يعني 1

   2يقوم عمييا الشعور بالانتماء الاجتماعي 
ويتحقق البعد الاجتماعي بإقامة العلبقات بين أفراد المجتمع باستخدام الاستراتيجية 

ىداف بعدية وعميو تعتبر التي قد تقصد لذاتيا وقد تقصد لأ التضامنية في الخطاب
من التواصل  مدخل لأنواع أخرػ  تمييدية ، بل ىيىنا استراتيجية الاستراتيجية التضامنية 

 الذؼ قد يحتاجو المرسل .
ية من قبل المرسل فيي تضامن بسط أشكال استخدام ىذه الاستراتيجوتعتبر التحية من أ

مبدئي يستخدمو المرسل اتجاه المتمقي وكذا السؤال عن أحوالو والاطمئنان عمى صحتو ، 

                              
داب ي الثقافي والفنون والآمجمس الوطنالنايف خرما ، أضواء عمى الدراسات المغوية المعاصرة ، سمسمة عالم المعرفة  - 1

 . 171، د .ط ، د ت ، ص
 . 172المرجع نفسو ص ،  - 2
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الاحاديث  »غير المتعارفين ومثل ذلك المتعارفين كما يحدث بين الىذا التضامن يحدث بين 
التي تدور في الحافلبت التي يجتمع فييا الناس من لا يعرف بعضو البعض معرفة جيدة أو 

بشكل متكرر جدا لدرجة أنيم لا يجدون عون مكنيم يجتنيم يعرفون بعضيم معرفة جيدة ، لأ
لقاء التحية يكون بمجرد  1«موضوعا ميما يتحدثون فيو  كما يكون تمييد وفي  الالقاء. وا 

طيبو لإقامة  قواعد ممتمقي واعطاءه مكانو ، وىذا يرسىالمرسل ل تين يتم عن تقديرالحال كمتا
الحديث عن وظائف ممس الاستراتيجية التضامنية في الدرس المساني عند ون،  علبقة حسنة

ومية اليي الحياة نجازية كونيا تكتسب مادتيا من المغة الطبيعية المستعممة فبدأ بالوظيفة الإ
لاستراتيجية ) الخطاب ( لغرض التعبير عن المقاصد وتحقيق الاىداف ، كما تربط ىذه ا

لكونيما وظيفتان تيتمان أساساً بالمغة في السياق استعماليا والتفاعمية  بالوظيفتين التعاممية
لمعمومات . فالوظيفة التعاممية ىي المغة المستعممة لنقل اعمى حد قول ) براون ويول ( 

المتعمقة بالوقائع والأقوال ، أما الوظيفة التفاعمية فيي تقوم بإقامة العلبقات الاجتماعية 
 .2وتمتينيا 

ىناك عاملبن يؤثران عن المرسل في : تيجية التضامنية والحضور السمطوي الاسترا -2
 ا :اختيار استراتيجية الخطاب ، من حيث اعتبار علبقتو مع غيره وىذان العاملبن ىم

الانعدام التام  إلىالتي قد تتدرج مع الحميمية  إليوالعلبقة السابقة بينو وبين المرسل  – 1
 تعويضيا من خلبل إيجادىا بالخطاب .  إلىويسعى المرسل ، في ىذه الحالة ، 

السمطة ، فقد يمتمكيا أحد طرفي الخطاب عمى الطرف الأخر ، عندما يعموا الآخر  – 2
ا أؼ منيما عندما تساوؼ درجتيما ، أو عندما لا يربطيما أؼ علبقة قد درجو وقد لا يمتمكي

                              
 . 172عمى الدراسات المغوية المعاصرة ، ص ءنايف خرما ، أضوا - 1
 .25، 24ص  –مقاربة تداولية  –ينظر عبد اليادؼ بن ظافر الشيرؼ ، استراتيجيات الخطاب  - 2
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بخطاب رسمي يؤكد عمى رغبة من إبقاء الفرق  إليويفضل المرسل أن يتعامل مع المرسل 
بينيما كما ىو ، وبرغم ىذا ، فإن ىذه الرغبة ليست عمى إطلبقيا فقد يرغب المرسل ، رغم 

تي نقصدىا ىنا ىي السمطة في مفيوميا العام سواء والسمطة ال 1السمطة ، في التضامن 
أكانت سياسية أم اجتماعية أم دينية أم غير ذلك ويعرف أحمد زكرؼ جدوػ السمطة " القدرة 
عمى التأثير ، وىي تأخذ طابع شرعيا في إطار الحياة الاجتماعية ، والسمطة ىي القوة 

ر في مجتمع معين ، ويرتبط ىذا الطبيعية أو الحق الشرعي في التصرف أو إصدار الأوام
ع الشكل من القوة بمركز اجتماعي يقبمو أعضاء المجتمع بوصفة شرعية ومن ثمة يخض

يف ومن أىم سمات ىذه السمطة حسب ما ورد في التعر لتوجيياتو وأوامره وقراراتو " ، 
سماتيا  (  أؼ أن صاحب السمطة لو القدرة عمى التأثير فيمن أقل منو سمطو ، ومن)التأثيرية

" الشرعية " بمعنى المقبولية بين الأطراف الاجتماعية المختمفة بسبب المركز الاجتماعي 
لصاحب السمطة ولا تخرج الموجود السمطوؼ أثناء حالات التواصل في السياقات المختمفة 

 عن الواحدة من الحالات الآتية : 
 كون المرسل أعمى سمطة من المتمقي  الأولى:
 المرسل أداتي السمطة من التمقي كون   الثانية:
 تين سمطوياً .ئكونيما متكاف  الثالثة:

استخدام ىذه الاستراتيجية كونو أدنى منزلة من  إلىأمّا الحالة الثانية فإن المرسل يسعى 
إظيار الاحترام والتقدير والتبجيل لممتمقي " وقد يستخدم  إلىالمتمقي والضعف مركزه يضطير 

نية رغبة منو في رفع الكمفة وزيادة التمقائية في التعامل والتخاطب إذا الاستراتيجية التضام
رأػ المرسل من المتمقي تتقيلب لذلك أو سمحت دواعي السياق والمقام باستخداميا من دون 

                              
 . 25الشيرؼ ، استراتيجية الخطاب ، ص  - 1
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حرج وقد ذكرت ىذه الاستراتيجية تحت مسمى استراتيجية التأدب في العديد من الراسات 
. ويستعمل ىذه الاستراتيجية كثير في خطاباتنا  1ولية " العربية الحديثة في مجال التدا

 ومية كقولنا : أستاذؼ الفاضل ، يا سيدتي ، سيدؼ المدير ...الي
وقد ورد في القرآن الكريم مواضع عدة تتمثل ىذه الاستراتيجية كسوره يوسف مثلب ، نجد 

راد أن يخيره عن الرؤيا سيدنا يوسف في بداية ىذه السورة بخطاب أبوه يقولو يا أبتي حينيا أ

  ﴿التي رآىا وكذلك في آية مئة في قولو                 

          ﴾  مناداة سيدنا يوسف بمفع يا أبتي يعتبر تضامناً كونو سبب ىذا

( تاء خاصة بكممة الأب بكممة الأم في النداء خاصة عمى نية  الأب لو " والتاء في ) أبَتِ 
المتكمم فمفادىا يا أبي " كما استعمل إخوتو لفع " أبانا " في أكثر من موضع  إلىالإضافة 

 ﴿ تعالىفي خطابيم مع أبييم . قال                           

     ﴾  ( ،  33) سورة يوسف ، الآية﴿              

                            

 ﴾  ( ،  31) سورة يوسف ، الآية﴿                  

                     ﴾  ( 31) سورة يوسف ، الآية

 ،﴿                                  

                              
 . 206، ص  12التحرير والتنوير ، ج تفسير  طاىر عاشور ،  - 1



 (الاستراتيجية التضامنية )المفهوم والمسوغات :الفصل الأول

28 

 

         ﴾  ( ،  13) سورة يوسف ، الآية﴿          

           ﴾  ( 71) سورة يوسف ، الآية . 

 1«قض أن تمك عادتيم في خطاب الابن أباه  وابتداء الكلبم مع أبييم بقوليم " يا أبانا " ي » 
، لم ينادوا إخوة يوسف أبييم بيا نبي الله مثلب بل اعتمدوا لفع أبنا لأخيو جرت العادة عمى 
ذلك ولأنيا وقعيا لو أثر عمى القمب والنفس ، وىم بذلك يعبرون عمى توددىم وقربيم لأبييم 

ة مع عزيز مصر في موضعين الأول ونجد إخوة يوسف كذلك يستعممون ىاتو الاستراتيجي

 ﴿في قولو                              

       ﴾  ( ،  11) سورة يوسف ، الآية﴿             

                             

       ﴾  ( . 11) سورة يوسف ، الآية 

 2لأعمى وىم الأدنى "وفي الموضعين " بدأوا ترقيق قمب من يسمعيم بعد تفخيميم لو فيو ا
فنادوا بالعزيز أؼ المالك المتمكن وكذلك صاحب الأخلبق الكريمة ثم تقديم شكواىم " فوصفوا 
أباىم بثلبث صفات تقتضي الترقيق عميو وىي : حنان الأبوة ، وصفة الشيخوخة ، 
واستحقاقو جبر ، خاطرة لأنو كبير قومو أو لأنو انتيي في الكبر أقصاه ؛ فالأوصاف 

                              
 . 227، ص  12التحرير والتنوير ج تفسير طاىر عاشور ،  - 1
م ،  2006ه /  1423،  1محمد متولى الشعراوؼ ، قصص الأنبياء ومعيا سيرة الرسول ) ص ( ، دار القدرؼ ، ط  - 2

   .  227ص 
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وغة لمحث عمى سراح الابن " وقوليم إنا نراك من المحسنين أؼ لا نرد سؤالنا فمثمك لا مس
 .  1يصدر منو ما يسوء ابا شيخا كبيرا 

وفي الموضع الثاني يقول الشعراوؼ : وقد اختاروا مدخل الترقيق والتفخيم كمون المكر ، 
لنداء أن ما سوف يطمبونو منو فالتفخيم بندائو يمقب العزيز أؼ المالك المتمكن " يعنى ىذا ا

. " وجممة أن الله يجزؼ المتصدقين " تعميل لاستدعائيم  2ىو أمر في متناولو سمطتو "
 . 3التصدق عمييم 

مما تقدم نقول أن بالرغم من أن إخوة يوسف أدنى منزلة إلا أنيم سعوا من خلبل خطاباتيم 
تراتيجية التأدب والتضامن من التقرب من يوسف عن طريق اس إلىالمتضمن لألفاظ معينو 

 أجل بموغ غايتيم ، الأولى اطلبق سراح أخييم والثانية تعيف بضاعتيم المزجاة .
أما الحالة الثالثة فيي كون كل من المرسل والمتمقي في منزلة واحدة سمطوياً ، وىذا ىو 

 لأسباب  ين الفئات الاجتماعية المختمفة ، والتي تكون متجانسةب الغالب الأعم المنتشر
اجتماعية أو مينية أو ثقافية أو غيرىا ، وفي ىذه الحالة ليس ىناك فرق بين أفراد ىذه 
الفئات في استخدام الاستراتيجية  التضامنية وذلك تمبية لمحاجات النفسية الاجتماعية 

الاجتماعية بطبعو ، ومن أمثمة ىذه الحالة  إلىالمختمفة لممتواصمين ، إذ أن الانسان يميل 
 لعلبقات القائمة بين الفئات المتماثمة كالعلبقة بين الأستاذة أو بين العمال .ا

ولقد ورد في القرآن الكريم مواقف خطابية كثيرة من ىذا النوع نذكر منيا ما جاء عمى لسان 

  ﴿ تعالىممكة سبأ في قولو                     

                              
 . 36.37، ص  13التحرير والتنوير ، ج سير تفمحمد الطاىر عاشور ،  - 1
 .  227، ص تولى الشعراوؼ ، قصص الأنبياء ومعيا سيرة الرسول ) ص( محمد مينظر :  - 2
 . 47، ص  13التحرير والتنوير ، ج تفسير محمد الطاىر بن عاشور ،  - 3
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                              

         ﴾  في ىذا المقام المرسل ممكة  ( 44) سورة النمل ، الآية

 الخطاب متساوين في السمطة .   سبأ والمتمقي الممك سميمان فطرفا
أمر سيدنا سميمان بناء صرح ممرد من قوارير حتي يستقبل فيو ممكو سبأ " ليرػ بيا ممكا 
ىو أعز من ممكيا ، وسمطانا ىو أعظم من سمطانيا ... فمما رأت ما أتاه الله جلبلو ما ىو 

وممك عظيم ، واسممت  وعرفت أنو نبي كريم تعالىفيو ، وتبصرت في أمره انقادت لأمر الله 
فممكة سبأ ذكرت اسم مفردا ولم  1العالمين "  بالله عز وجل ...وأسممت مع سميمان الله ر 

تردفو لبني سميمان مثلب فبإسقاط ممكة سبأ الكمفة بينيا وبين سيدنا سميمان عميو السلبم ، 
الات أو كان خطابيما تضامنيا الذؼ يكون عادة بين الأقران وبين المتشابيين في الح

الوضعيات الاجتماعية الذين لا يتفاصمون سمطة ، ويكون الخطاب التضامني بين أفراد ىذه 
التباين السمطوؼ أو  إلىالفئات لا تحكمو قيود في العادة ، والتي ترجع في كثير من الأحيان 

 التمايز الاجتماعي.
الاستراتيجية  سلينتقي المر  :تراتيجية التضامنيةالقواعد التي تعتمد عميها الاس -3

، وبما أن الاستراتيجية التضامنية في  إليوالمرسل  إلىبلبغ خطابو التضامنية كطريقة لإ
ا ... فيي تعتمد عمى تأسيس العلبقات الاجتماعية وتطويرىا وتنميتي إلىمجمميا تيدف 
 القرب وأىم ىذه المبادغ .تحقق ىذا  قواعد ومبادغ

ات بعض المبادغ في الخطاب كالتأدب ى مراععم وعى القران الكريممبدأ التأدب :  -
 تعالىالحسنة ، لأن منيج الدعوة يقتضي ذلك ، لقولو  لتيذب والملبطفة والحكمة والموعظةوا

                              
 . 673،ص 2، المجمدمحمد عمي الصابوني ، مختص تفسير ابن كثير، دار القرآن الكريم ، بيروت - 1
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﴿                              

                        ﴾  الآيةسورة النحل 

بوا تكما بال أقوام " لعدم التشيير بمن ار لقولو "   استعمل ىذا المبدأ.كما نجدوا رسولنا الكريم صلى الله عليه وسلم125
  1ثلًب لموعظة المسممين .اتخاذ من فعميم م المخالفات الشرعية وانما 

والتي تساىم في بناء وىو من المبادغ التداولية التي رسمت معالميا ) روبين لاكوف ( 
" والتي مفادىا وجوب تحمي طرفي الخطاب دباً ؤ التخاطب ممخصة اياه في صيغة " كن م

2أنشأ الخطاب تسييل عممية التواصل وتحقيق الغاية التي من أجميا بالتأدب من أجل 

 واقترحت عددا من القوانين سمتيا قوانين التأدب وىي  
 لا تفرض نفسك عمى المخاطب . :قانون التعفف  -
 جعل المخاطب يتخذ قراراتو بنفسو .تل قانون التخيير : -
 لتظير الود المخاطب ، كن صديقاً  قانون التودد : -

ة المباقة ، قاعدة ستة قواعد ىي : قاعدوقد وضع ليتش مبدأ التأدب الأقصى ووضع لو 
السخاء ، قاعدة الاستحسان ، قاعدة التواضع ، قاعدة الموافقة ، قاعدة التجانس ، وقد جعل 

  3عنو  القواعد الأخرػ فيي قواعد متفرعة القاعدة الاولى ىي القاعدة الاساسية أما
قل " لا تاقترح طو عبد الرحمان مبدأ التصديق وقد صاغة كما يمى :  أ التصديق :بدم -

 4لغيرك قولا لا يصدقو فعمك " 

                              
 . 93ص  –مقاربة تداولية  –ينظر عبد اليادؼ بن ظافر الشيرؼ ، استراتيجيات الخطاب  - 1
 90يونسي فضيمة ، استراتيجيات الخطاب في النشيد الوطني ، ص  - 2
 . 265، 266، استراتيجيات الخطاب ص ينظر ، عبد اليادؼ بن ظافر الشيرؼ  -  3
 .249ميسان والميران أو التكوثر العقمي ص طو عبد الرحمان ، ال - 4
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من  لقول الذؼ يتعمق بالجانب التبميغيأحدىما نقل اوينبني ىذا المبدأ عمى عنصرين 
، والثاني تطبيق القول الذؼ يتعمق بالجانب التيذيبي منيا . فيو يعتمد عمى نوعين  ةالمخاطب

 من القواعد : قواعد التواصل ، قواعد التعامل 
 ق في جانبو التبميغيتتفرع عمي مبدأ التصدية عمى مبدأ التصديق : تفرعمقواعد التواصل ال
 الماوردؼ لكتابو ) أدب الدنيا والدين ( وىي :، نجدىا مجتمعة ومفصمة عند  قواعد مضبوطة

 ، أما في اجتلبب نفع أو دفع ضرر  إليو ع يدعوينبغي لمكلبم أن يكون لِدا  –أ 
يقتض ىذه القاعدة ضعو ويتوخى بو إصابة فرصتو ينبغي أن يأتي المتكمم بو في مو  –ب 

 بأن يكون لكل مقام قول يناسبو . 
، إذ أنيا توجب الاكتفاء بالضرورؼ من يقتصر من الكلبم عمى قدر حاجتو  أن ينبغي –ج 
 »لبح الماوردؼ خرج الكلبم عنيا بالتقصير كان باصطتوجبو تمك ، حتي إذا ر كما الخب

 1«ىذراً  »كثير كان باصطلبحو ايضاً  أو خرج عنيا بالت «حصراً 
لمعاني وفصاحة الالفاظ مع يجب أن يتخير المفع الذؼ بو يتكمم وىنا يشترط صحة ا –د 

ب الوضوح لأن أؼ خروج عن ىذه القواعد سيجعل المعنى مختلب والمفع مستغلب اليساتباع أ
 اىراً  مكشوفاً وقريبا ً " أن يكون لفظك رشيقاً عذاً وفخماً سيلًب ، ويكون معناك ظإذ قيل 

"...2  
قاعدة الاخلبص : لتكون في توددك لمغير متجرداً عن أعراضك ، وذلك بتقديم المتكمم  –ج 

بنى ىذه القاعدة عمى التأدب المتبادل ، بحيث كمما زاد تو حقوق المخاطب عمى حقوقو ، 

                              
 . 250،  249أو التكوثر العقمي ، ص الرحمان  ، المسان والميزان  طو عبد - 1
م  1998،  4مكتبة الخانجي ، ، مجمد  تح عبد السلبم ىارون ،، البيان والتبيين ،بو عثمان عمر بحر الجاحع ا - 2
 . 136ص  ، ه1418/
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نما ترفعو في  افيو ، فلب تنقصو زيادة أدبو شيئ زيادة إلىأدب أحدىما دعا ذلك الأخر  ، وا 
 عين الأخر رفعاً .

إذ بفضمو  ي بالجانب التيذيبي من المخاطبة ارتقاءً وعميو فإن مبدأ التصديق التراثي يرتق
لا يتجاوز الكياسة و  المغرض و الذؼ (التأدب الاجتماعي) مرتبةمن يخرج ىذا التيذيب 

  1لكمال في السموك مرتبة )التخمق( المخمص الذؼ ينشد ا إلىمة و المداراة المجام
وضع براون و ليفنسون مضمون ىذا المبدأ في دراستيما  :مبدأ التواجه)نظرية الوجه(-

ن يتصل"  و صيغة ىذا المبدأ «الكميات في الاستعمال المغوؼ ظاىرة التأدب  »المشتركة 
 مايعني المرسل و ما  إلى، و قسماه ىو رمز التعامل الخطابي الوجو وقد جعل وجو غيرك " 

باستعمال استراتيجية  إلىأنو لا يمكن التمفع بالخطب  إلى، متوىين و إلييعني المرسل 
 ويكون اختيار الاستراتيجية وفقا لمعايير ثلبثة ىي : خطابية معينو ، 

 ويمثل ىذا المعيار ) تشابو العلبقة ( و إليالبعد الاجتماعي بين المرسل والمرسل  – 1
 ، ويمثل ىذا المعيار ) العلبقة المختمفة ( العلبقة السمطوية بينيما  – 2
 ة التي ينتج فييا الخطاب . القيود التي تفرضيا الثقاف – 3

 عندىما خمس استراتيجيات ىي : كان عدد الاستراتيجيات  لياوبالت
 استراتيجية التصريح ،  / 1
 استراتيجية التأدب الايجابي  / 2
 استراتيجية التأدب الاقصى  / 3
 ح التممي / 4
 الصمت . / 5

                              
 253ان و الميزان صطو عبد الرحمان المس - 1
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 قسمين عامين ىما  إلىبولن ولكسولن استراتيجيات ) براون وليفنسون ( السابقة من وقد قسم 
والتعامل الرسمي ويتضمن ذلك  التي تتم عن الاحتراماستراتيجيات التأدب التبجيمي  – 1

 التأدب السمبي ، والتمميح واستراتيجية الصمت 
يات التأدب التضامني الذؼ يتم عن الصداقة الحميمية أما الصنف الثاني فيو استراتيج – 2

 1الجماعة وىي تتضمن التصريح والتأدب الايجابي  إلى، والانتماء 
انتياضك ليكن  »" لبول غرايس " و صيغة ىذا المبدأ و ىناك مبدأ اخر ىو مبدأ التعاون 
 و لو أربعة قواعد و ىي : «الغرض منو لمتخاطب عمى الوجو الذؼ يقتضيو 

 قاعدة الكم /1
 قاعدة الكيف /2
 )علبقة( الخبر بمقتضى الحال/ قاعدة الاضافة او العلبقة 3
 2ة جية الخبرد/ قاع4
المغوية و  و لكن ىذا المبدأ و إن كان لو الفضل في فتح باب واسع في تطوير التداولية  

جانب التبميغي ىتم بضبط ال، إلا أنو ا تنويع الدراسات المتعمقة بموضوع التواصل الانساني 
 رأػ طو عبد الرحمان .من التخاطب ، أما الجانب التيذيبي فأسقطو ولم ييتم بو عمى 

 فضل المبادغ واكمميا جميعاً ، وومما سبق نقول أن مبدأ التصديق لطو عبد الرحمان ىو أ
سلبمية العربية فارتباطو بما يقرر في الممارسة التراثية الإيجب أن يكون ىو الأصل الذؼ 

 سلبمية .الإ ةاء بو الاسلبم جعمو متكاملًب بين التبميغ والتعامل ومطابقاً لمشريعج

                              
 .  264،  263عبد اليادؼ بن ظافر الشيرؼ ، استراتيجيات الخطاب ص  - 1
 . 238طو عبد الرحمان ، المسان والميزان ، ص  - 2
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يوجد العديد من العناصر الاجتماعية : العناصر المتحكمة في الاستراتيجية التضامنية -4 
التي تتحكم في اختيار الاستراتيجية التضامنية ، وترتبط ىذه العناصر بالمرسل والمتمقي 

اعي ولقد ذكر الشيرؼ في كتابو ستة عناصر استنبطيا من تعريف ىدسون والسياق الاجتم
تضامن بالمسافة الاجتماعية بين الناس وبتجاربيم الاجتماعية لختص اي »لتضامن 

وخصائصيم الاجتماعية المشتركة ) مثل الديانة والجنس والسن ومسقط الرأس والعرق 
ومن  1«الخ  كة في مسائميم الشخصيةار والمينة والاىتمامات ( ، ومدػ استعدادىم لممش

 ىاتو العناصر نذكر :
مقي عمى تكون العلبقة بين المرسل والمت:  إليهطبيعة العلاقة بين المرسل والمرسل  – أ

  :ضربثلبثة أ
علبقة قوية ثابتة فيكون استخدام الاستراتيجية التضامنية بشكل اوسع وأشمل كما يكون  – 1

المتساوية عمى حد قول الشيرؼ وىم أفراد العائمة الواحدة أو  ذلك بين الأصناف الاجتماعية
 الأصدقاء والمجموعة المتجانسة ذات الاىتمامات المشتركة .

العلبقة بين طرفي الخطاب غير المؤسسة ، فيكون استخدام الاستراتيجية التضامنية  – 2
ىذه الاستراتيجية  تدريجيا ، لأن المرسل والمتمقي تنقصيما المعمومات عن بعضيما فستخدم

بشكل بسيط وتقوػ بعد ذلك كمما قويت العلبقة ، وتكون من أصناف الاجتماعية المتساوية 
 وغير المتساوية عمى حد سوػ.

كون اليدف من وراء استخدام ىذه الاستراتيجية العلبقة سيئة بين طرفي الخطاب في – 3
مور السيئة التي سبب سوء العلبقة ومن الأ إليووىي التبرئة أولًا ، ونفي المرسل كمما ينسب 

العلبقة بينيما ، ويمكن أن نممس طبيعة  المتمقي لتتوسع بعد ذلك كمما تحسنتبينو وبين 

                              
 .192، ص 1990،  2، طىدسون ، عمم المغة الاجتماعي ، ترجمة الدكتور محمد عياد ، عالم الكتب ، القاىرة  - 1
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 علبقة إلىمفردات النص وتراكيبو كدليل  »ودرجة العلبقة القائمة بين الطرفي من خلبل 
لحدث التواصمي ، فقد المتخاطبين في النص أو طبيعة العلبقة الرابطة بين المشاركين في ا

 1 «تكون ودية وليست رسمية ...أو غير ذلك 

 ﴿ تعالىوفي قصة سيدنا ابراىيم الخميل عميو السلبم مع ضيوفو مثال لذلك قال   

                                 

                               

          ﴾  ، ( . فمن خلبل ما ورد في الآية الكريمة  17 – 37) ىود

ىيم بإبراىيم فقوليم " سلبما " دليل عمى معرفتيم بو من مفردات نستشف علبقة ضيوف ابرا 
سيحمل خطابو  اليابراىيم وبالت إلىحق المعرفة ىم رسل الله الذين أمرىم بتبميغ بشارتو 

لقاء السلبم والتحية في سيمات تضامنية التي تنم عن معرفتيم السا كل الاعراف بقة بو ، وا 
قبل أن  »و يحمل مؤشرات واضحة عن كل الشعوب مدخل أساسي لافتتاح الخطاب وى

يوضح المرسل لإبراىيم عميو السلبم البشارة التي جاؤوا من أجميا ، يعممن الحق سبحانو 
أؼ مكان أن أسمم عمى أىل  إلىالاماكن ، فمن أدب الدخول  إلىوالمقدمات اللبزمة لمدخول 

  2 «ىذا المكان 

                              
، أطروحة مقدمة لنيل شيادة مقاربة لغوية تداولية –ات الخطب القرآني سورة آل عمران نموذجا ، استراتيجيجيمي ىدية - 1

-2016،  2الدكتوراه، تخصص معجمية قسم المغة والأدب العربي كمية الآداب والمغات ،جامعة محمد الأمين دباغين سطيف
 . 77 – 75، ص  2017

  .123، ص  11الشعراوؼ ، تفسير الشعراوؼ ، ج  - 2
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ثميا بما يظير ملبمح التضامنية  ) من طرف آخر نجد ابراىيم عميو السلبم ردّ التحية بم
قديم الطعام ) اكرام الضيف بت إلىف بذلك ، بل أسرع لوا سلبماً فقال سلبم ( ، ولم يَكْتَ فقا

ابراىيم عميو السلبم  د السلبم وتقديم الطعام تفصح بنيةل حينئذ ( ، فر فما لبث أن جاء بعج
وف ابراىيم لم يأكموا ما قدمو ليم بتأسيس علبقة مع ضيوفو الذين لم يعرفيم بعد . ولكن ضي

فعاجموه 1، فنكرىم وأوجس منيم  خيفة " أؼ أحسن في نفسو خيفة منيم وأضمر ذلك " 
بخطاب تضامني جديد مطمئن افتتحوه بقوليم ) لا تخف ( في محاولة لإزالة التوجس 

وذلك تصحيح الوضع وبناء علبقة معو  إلىوالاستنكار الذؼ لحق بو ، لينتقموا بعد ذلك 
   2بتعريفيم بيويتيم ) إنا رسل ربك ( وىنا " مكاشفة منيم إياه بأنيم ملبئكة " 

ومما سبق نجد أن ىذا الموقف الخطابي بما يحتويو من مفردات وتراكيب يبين بشكل   
جيتيم الخطابية ، وانتقاء ما ين في تحديد استراتأثر طبيعة العلبقة بين المتواصميواضح 

 ات .آلييناسبيا من أدوات و 
تراتيجية التخاطب المناسبة نتقي اسغالباً ما ن  :  مدى التشابه والاختلاف الاجتماعي –ب

ة عمى ىذا المعيار أو العنصر إذ يتحكم أشد التحكم وخاصة في الاستراتيجية التضامنيبناءً 
حد ما ، مما يستوجب  إلىن استخدام ىذه الاستراتيجية م يَحُدُ ، فالاختلبف بين المتخاطبين 

تعويضيا باستراتيجية أنسب لممقام ، فاستخدام ىذه الاستراتيجية بين المدير والموظف مثلب 
 غير استخداميا بين الموظفين.

يزيد من نسبة التضامن لأن الاشتراك في  إليوبالمقابل نجد الاتفاق بين المرسل والمرسل  
تشكيل مساحة اتفاق بينيما، ىذه  إلىن الحياة بين المتخاطبين يفضي جوانب عدة م

                              
 .118، ص 12التحرير والتنوير ، جتفسير الطاىر عاشور ،  - 1
   118المرجع نفسو ، ص - 2
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المساحة تجعميما يتفقان في عدة أشياء كالمنطمقات والآراء والأىداف والغايات ...، وىذا ما 
، كأبناء الحي الواحد أو الأساتذة أو لاجتماعية المتساوية أو المتقاربةنجده بين الفئات ا

 ة....الأصدقاء أو رجال الشرط
كما يمكن أن نقول أن ىذا الاتفاق ليس مطمقا بين المتخاطبين ، فقد يتفقان في الجانب 
الميني مثلب باعتبارىما يشتغلبن في المجال نفسو ولا يتفقان مثلب سياسيا أو فكريا بسبب 
 اختلبفيما في خياراتيما السياسية والفكرية ، فيكون التضامن بينيما قويا في الجوانب المينية
وأقل منو في الجوانب السياسية أو الفكرية . كالمعممين مثلب ، قد يتفقون في المنطمقات 
والوسائل والأىداف والبرامج والمحتويات و...، باعتبارىم ينتمون لقطاع واحد ويخضعون 

 إلىلنفس القوانين وتحكميم ضوابط مشتركة، فتجمعيم نقاط عدة تجعل من الذين ينتمون 
تيم ومقاطعتيم لمتدريس لغايات محددة أو ...فيكون اضربفي نقاط عدة كا ون ىذا القطاع ينفق

التضامن بينيم قويا في حين نجدىم يختمفون  لو ناقشوا فكرة خارج ىذا الإطار كالسياسة أو 
 أؼ شيء آخر وفيو يكون التضامن بينيم ضعيفا.

يتحكم ىذا العنصر  والمتمقي: )مدى تكرار الاتصال(:عامل الكم التواصمي بين المرسل -ج
في الاستراتيجية التضامنية في الخطاب فيزيد استخداميا بتكرار التواصل ويقل استخداميا 

فكمما زاد الاتصال بين الطرفين أخذ كلب منيما فكرة أوسع عن الآخر  1بتراجع ىذا الاتصال
فة اسمو العمق، حيث تنتقل من معر  إلىففي بداية الاتصال تكون المعرفة سطحية ثم تندرج 

ة والعممية ، ومعرفة جل رػ في حياتو، كحالتو المدنية والماليمعرفة جوانب أخ إلىوسنو 
اىتماماتو وميولاتو الشخصية، ىذا التعارف خمق أرضية اتفاق واسعة بسبب نقاط الالتقاء بين 

                              
 260ينظر: المرجع السابق ، استراتيجية الخطاب ، ص 1
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ي الطرفين الذؼ أنتجو ىذا التعارف، وعميو يكون استخدام ىذه الاستراتيجية استخدام واسع ف
 اتصاليما.

ن اتفق الطرفان في مساحة  وكمما قل التواصل تراجع استخدام الاستراتيجية التضامنية حتى وا 
الاىتمامات المشتركة، وذلك لأن الجوانب النفسية لكل طرف تبقى خفية عن الآخر كالمزاج 

 الحد من استخدام الاستراتيجية التضامنية  إلىوالقيم وطبيعة التفكير وىذا يؤدؼ 
وىذا العنصر غالبا ما نجده بين أفراد العائمة الواحدة  1اك عناصر أخرػ ، كدرجة التآلف وىن

 كحوار الأم مع ابنيا :  
 الأم: كيف حالك يا وليدؼَ 
 الابن: لا بأس يا ميمتيَ.

الابن ىنا استعمل أسموب التصغير في رده عمى أمو ويستعمل الأطفال ىذا الأسموب كترديد 
 ر ، وليبدوا ميذبين لدرجة التآلف.لما يسمعو من الكبا

وفي ىاتو العناصر كميا يجب توفر شرط الإخلبص ، كما قال عامر عبد قيس "إذا   
ذا خرجت من المسان لم تتجاوز الآذان" بقصد  2خرجت من القمب وقعت في القمب وا 

 .أو يممسو في الخطاب  إليوالتضامن عن كل غرض ، بحيث يدركو المرسل 
لمرسل حين يرغب في التضامن مع يمجأ استراتيجية التضامنية :ات الامسوغ -5 
استخدام بعض المصوغات والبواعث الفاعمة ، من أجل تحقيق حاجتو ،  إلىخرين الآ

                              
  260ينظر: المرجع السابق ، استراتيجية الخطاب ، ص 1
 .83ص،  1998ت عبد السلبم ىارون ،  ، 1أبو عثمان عمر بن بحر الجاحع، البيان والتبيين، ج 2
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تبميغ القصد  لا ىو التعامل الأخلبقي مع مراعاةأو  إليوفالاستراتيجية التضامنية ما ترمى 
  1والتعبير عنو .

 صنفين : مسوغات عامة وأخرػ خاصة  إلىرىا حيث تنقسم ىذه المسوغات بدو 
 مسوغات خاصة : – أوّلاا 
 : أو إعادة تأسيسيا أو تحسينيا . تأسيس الصداقة بين طرفي الخطاب – 1

يسعى جميع الناس عمى ىذه الأرض لإقامة علبقات مختمفة مع أناس آخرين فتتنوع ىذه 
معرفة أو احترام ، أو علبقات ، فقد تكون علبقة عمل أو  أخرػ  إلىالعلبقات من علبقو 

 عاطفية ، اجتماعية أو نفسية 
لكن من أسمى وأرقى العلبقات أنواع العلبقات بين الناس ىي الصداقة فالإنسان يبتغى أن 

، ويعيش فيو ،  إليويحقق من وراء ىذه العلبقات مكانة متميزة في المجتمع الذؼ ينتمي 
استخدام ىذه الاستراتيجية في الخطاب  إلىقد يمجأ ولأجل إقامة ىذه الصداقات وتقويتيا فإنو 

مع الآخرين من خلبل إظيار الاىتمام بيم والحرص عمى إقامة وتقوية روابط الصداقة التي 
 بينيم .

حقيقية دائمة ، فالصداقة  فيمكن أن تكون الصداقة عابرة ومؤقتة ، ويمكن أن تكون صداقة
البقاء عمى العيد والوفاء  الزمن ولكنيا تعني البقاء مع الصديق لفتره طويمة من لا تعني

والحب ميما طالت المسافات او قصرت ، الصداقة الحقيقية من أجمل العلبقات التي يمكن 
أن تنشأ في كل الأوقات والظروف والأزمان ، فيمكن أن تحدث خلبل فترة الدراسة المدرسية 

 ؼ مكان وأؼ وقت .والجامعية أو في العمل أو في المجتمع الخارجي أو في أ

                              
 . 261الخطاب ، ص  استراتيجياتينظر : عبد اليادؼ بن ظافر الشيرؼ ،  - 1
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 ﴿ تعالىفقد ذكرت الصداقة في مواضع متعددة في القرآن الكريم في قولو      

                                  

      ﴾ (  81-31الفرقان ،  ) سورة 

وما جاء بو  الظالم الذؼ فارق طريق الرسول  صلى الله عليه وسلمعمى ندم  تعالىومن خلبل الآيتين يخبر  -
 غير سبيل الرسول . ن لا مرية فيو ، وسمك طريقاً آخرػ من عند الله من الحق المبي

شخص السيئ صديقاً بمعنى أنو لو اتبع الرسول وطريق الحق ، ولم يتحذ أؼ يتبع ويضع ال
طريق الظلبم وعدم رضى الله  إلىطريق الشر ويصرفو عن اليدػ والعدول  إلىلو ليجره 

  ﴿وقولو  1سبحانو .                     

                           

                             

                          

                            

                         

      ﴾  (  33) سورة النور ، الآية 

                              
م ،  1981ه ،  1402،  8، مختص تفسير ابن كثير ، دار القرآن الكريم ، بيروت ، ط  يينظر : محمد عمي الصابون - 1

 . 630، ص  2ج 
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الصديق مع الأقارب وىذا فيو نوع من تقريب الصديق والتحبب والتعاطف  تعالىفجعل  -
 معو .

ولا تخفى أىمية الصداقة من ناحية الجانب النفسي ، ليا دور كبير " تتفق معظم البحوث 
راً في خفض مشاعر النفسية المتصمة بوظائف الصداقة عمى أن الأصدقاء يؤدون دور كبي

القمق والتوتر عند الصديق ، وذلك يدعم المشاعر الإيجابية السارة وابعاده عن الوحدة التي 
 1يشعر معيا بعزلة حقيقية "

فالإنسان من خلبل ما يواجيو من مصاعب وتحديات الحياة المختمفة ومشاقيا فيو بحاجة 
من خلبل  إلىوذلك لا يكون يحممو عمى كاىمو من أعباء النفس ما من يخفق بعض  إلى

الأصدقاء الذؼ من شأنو أن يحد من مشاعر القمق والتوتر والشعور  إلىالافضاء والحديث 
 بالوحدة ويمنحو قدرا وافراً من الارتياح النفسي .

الصداقة الاجتماعية من آثار " توفر الصداقة للؤفراد ، إضافة لمسمات  إليوأما ما ترمي 
لميارات والقدرات المرغوب فييا اجتماعيا ، بما يسيم بارزاً في الشخصية ، مجموعة من ا

        2ارتقاء الادوار الاجتماعية والقيم الأخلبقية " 
من خلبل  إلابو لا يتأتى لو القيام بو  ه أن الانسان لو دور اجتماعي منطو  وذلك ما نجد

الصداقة  إليوما تيدف من خلبل  إلىممارسة بعض الميارات الاجتماعية فيي أيضاً لا تتم 
 الاجتماعية .

                              
، ص  2012، العدد الثاني  28دمشق ، المجمد  عيسى الشماس : الصداقة عند الشباب الجامعي ، مجمة جامعة - 1

21. 
 . 22 – 21المرجع نفسو ، ص  - 2
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فصفع  !رىما ، اختصما ىناك صديقان في الصحراء وأثناء سيمثال عن الصداقة : كان 
وم أعز اليأحدىما الآخر ، فتألم الصاحب لصفعة صاحبو ولم يتكمم بل كتب عمى الرمل ) 

 أصدقائي صفعني عمى وجيي (
الماء ... ولكن الذؼ انصفع وتألم من  وواصلب المسير ووجدا واحة فقررا أن يستحما في

صاحبو غرق أثناء السباحة فأنقذه صاحبو الذؼ صفعو ولنا أفاق من الغرق ابتسم ثم قام 
 وم أعز اصدقائي أنقذ حياتي ( . فسألو صديقو : اليونحت عمى الصخر ) 

  !عندما صفعتك كتبت عمى الرمل ...
 جر . فمماذا ؟ لكن عندما أنقضت حياتك من الغرق كتبت عمى الح

فابتسم وأجابو : عندما يجرحنا من نحب عمينا أن نكتب ما حدث عمى الرمل لتمسحيا رياح 
التسامح والغفران ولكن عندما يعمل الصديق شيء رائع عمينا أن ننحتو عمى الصخر حتى 
يبقى في ذاكرة القمب حيث لا رياح تمحوه . لذلك يجب أن تبنى علبقة الصداقة عمى قواعد 

الصداقة حيث تماثل ما  إلىالتضامنية ىي السبيل  »يحة ومتينة بين المرسل والمتمقي صح
. فوجود التضامنية بين طرفي الخطاب ) المرسل والمتمقي ( ينتج عمييا  1 «تدعوه بالألفة 

 آثار إيجابية وتكون صداقة دائمة .
 تحسين صورة المرسل أمام الآخرين:  – 2

آرائو ، والتسمط في تعاممو ، أو  فا بالشدة فيق مثلًب ، أو معرو إذا كان معروفا بسوء الأخلب
 2توخى الطريقة الرسمية والجفاء في خطابو 

                              
 .  261عبد اليادؼ بن ظافر الشيرؼ ، استراتيجية الخطاب ، ص  - 1
 .  261المرجع السابق ، ص -  2
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فتحسين صورة المرسل مع الآخرين تأتي إلا من خلبل ميارات معينة يتوجب عميو إتقانيا 
 منيا .

 : السمات الشخصية -
صدار :الموضوعية -  أحكام غير متحيزة  وىي القدرة عمى التصرف والتحدث وا 
وىي القدرة عمى التعبير عن الأفكار بوضوح ، وأن تكون المغة المستخدمة  الوضوح : -

 بسيطة والمادة العممية منتظمة ومتسمسمة منطقاً .
وال للؤفعال يعنى أن يعكس حديثو حقيقة مشاعره وأفكاره وآرائو أؼ مطابقة الأق الصدق : -

 . وكذلك الظاىر بالباطن
وىي التأكيد من الكممة التي نستخدميا تؤدؼ المعنى الذؼ نقصده ، وكذلك يعني  ة :الدق -

 الدقة في المعمومات والتأكد من صحتيا .
وتعنى خضوع الذىن أثناء الحديث حتي لا يظير الفتور في ما تقدمو  القدرة عمى التذكر: -

 لمناس ، بل حاول دائماً أن تضيف معمومات جديدة أثناء الحديث .
لأنو يجعل المتحدث أكثر حيوية ووضوح مما يجعل الحديث أكثر قابمية  الحماس : -

 لمتصديق .
ذؼ يتناسب مع الموقف ويقصد بو أن يظير المتحدث انفعالو بالقدر ال : لىاالاتزان الانفع -

 تحكما في انفعالاتو ، والسيطرة عمى مشاعر العصبية والقمق والتوتر والخجل .، وأن يكون م
ويعني المظير العام مجموعة من الجوانب ىي : النظافة والأناقة الشخصية  ظهر :الم-

    1والممبس والمظير المناسب لمحالة الصحة سواء النفسية والبدنية 

                              
 . 78 – 76ينظر : محمد الأصمعي ، نحو تحسين الاتصالات الفعالة في تعميم الجامعي ، ص  - 1
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وىي تخمق جو اجتماعيا بين المتحدث ومستمعيو يسوده التعاطف البشاشة والود :  -
 والرضا والحب والصداقة والألفة .والمشاركة 

وتشمل : المؤثرات الصوتية والسموكيات الحركية والاوضاع  لقدرة عمى التعبيرات الحركيةا -
الجسمية المختمفة ومن أمثمة ىذه السموكيات ) طريقة الجموس ، الاشارة بالمسان أو الرأس أو 

 1د أو الأصبع ( الي
أن توفرت تحسين صورتو أمام الآخرين لكنو قد يتفق بعض الميارات و  إلىفكل مرسل يسعى 

جميعيا في المرسل فإنو حتماً سيكون ىذا الأخير إما داعية ماىر أو خطيب محنك أو 
 رسول مرسل .

وأيضاً ما نجده في القرآن الكريم من قصة سيدنا نوح عميو السلبم مع قومو حين اتيموه قولو 

 ﴿ تعالى                           

                           

                             

                                   

                           

   ﴾  ( . فسيدنا نوح عميو السلبم حينما  38 -81) سورة الأعراف ، الآية

اتيمو قومو بالضلبل والعدول عن الصواب ، فكان رد نوح عميو السلبم يوضح فيو أولا نفي 

                              
 . 79ينظر ، المرجع نفسو ، ص  -  1
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وثانياً تحسين صورتو ، وذلك باستخدام الاستراتيجية التضامنية وتقوية  إليوالتيم المنسوبة 
 .1ميم موقفو أما
 عامة : سوغات مثانيا : 

: عندما خمق الله سبحانو البشر جعميم يعيشون في تفعيل التضامن في حياة الناس – 1
التواصل والتعاون وأيضا  إلىجماعات وذلك لأن الانسان كائن اجتماعي بطبعو ، يحتاج 

الاستراتيجية  التضامن مع الآخرين كي يستطيع العيش ، ولا يحقق ىذا الانسجام الأفراد ليذه
 ومية اليفي الخطابات 

ومثال ذلك ما ورد في القرآن الكريم قصة سيدنا موسى مع البنتان في سورة القصص ، قولو 

 ﴿ تعالى                            

                       

                                   

                               

 ﴾  إلى( وسياق ىذه القصة لما ىاجر سيدنا موسى  84 – 88) سورة القصص ، الآية 

مدين بمدة شعيب وجد عمى البئر الذؼ يستقى منو الرعاة جمعاً  إلىأرض مدين ولما وصل 
مرأتين تكفان عنيما عن الماء سأليما وػ ان الناس يسقون مواشييم ووجد سكثيفاً م

ماِ شأنكما تمنعان الغنم عن ورود الماء ؟ ولما تسقيان الرعاة مو أغناميم عن الماء لأنيم 
نساء لا طاقو ليم عن مزاحمة الأقوياء والعفة تميزىم لعدم مخالطة الرجال ، حيث أخبروه 

                              
 . 28 – 27ينظر : محمد عمي الصابوني ، مختص تفسير بن كثير ص  - 1
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لمغنم ، ولذلك اضطر أن يسقيا بأن أباىم رجلب مسنا لا يستطيع لضعفو أن يباشر سقيو 
مة بيما فسقى ليما غنيما ما بين ليم أىمية ا ، فقام سيدنا موسى بالمساعدة رحبأنفسيم

التضامن وتفصل في حياة الناس ولم يطمب منيما مقابل ، ثم تنحى جانب وجمس تحت ظل 
حسانك و  إلىالشجرة وقال إني يا رب محتاج  لىفظمك وا  ى وطمب لذؼ أسد بو جوعاالطعام  ا 

  1من الله ما يأكمو وكان قد أشتد عميو الجوع 
فمن وجية نظرؼ الباحثات فإنو رغم الجوع لم يطمب من البنتان الطعام أو أؼ شيء في 

نما طمب الله سبحانو  فيو يرزق من يشاء بغير حساب ، وترك  تعالىمقابل السقي ليما وا 
مع الناس لأنو يخرج روح الأخوة  العمل الذؼ فعمو ) السقي ( من باب التعاون والتضامن

ويسير الأمور ففي حالة فقدانو وجد الارتباك والعجز والتردد وغياب الفعل وانعدام المبادرة 
تضافر الجيود ىذا المبدأ فيخمق جو التعاون و  وزيادة تعقيد المشكلبت والأزمات وأن وجد

 لحل المشكلبت ميما عظمت ، ومواجية التحديات ميما كبرت .
ا بعض الناس إليييعد ىذا اليدف من الأىداف الرئيسية التي يسعى  :كسب ولاء الناس – 2

ليحقق مكانة اجتماعية معينو ومنصب سياسي ىام ، يجعل المرسل يؤمنون بصواب القرارات 
التي اتخذىا ، ويتم تحقيق ىذا اليدف لممرسل من خلبل استخدام ىذه الاستراتيجية ، 

بة بينيا وذلك يحسن استعمالات أنا / نحن ، في الخطاب ، فيوضح لممتمقي درجة القرا
 . 2وأيضاً اىتمامات بو وبحاجتو 

                              
،  2م ، ج  2001ه ،  1421ينظر : محمد عمي الصابوني ، صفوة التفاسير ) تفاسير القرآن الكريم ( ، دار الفكر ،  - 1

 .  396 – 395ص 
 .  262اتيجيات الخطاب ، ص ينظر : عبد اليادؼ بن ظافر الشيرؼ ، استر  - 2



 (الاستراتيجية التضامنية )المفهوم والمسوغات :الفصل الأول

48 

 

وىذا نممسو في الحياة السياسة مثل الأحزاب وما نجده في الحملبت الانتخابية حيث تتم 
: أىم ما جاء في خطاب رئيس عود لجعل المستقبل أفضل من واقعيخطاباتيا بشيء من الو 

 تبون .
 المجتمع المدني ، أنا مرشح

أتمنى التوفيق في أصعب ميمو لتشكيل الحكومة ، أعد بالمفاجأة السارة في الحكومة المقبمة 
 لتعيين وزراء في العشرينات من أعمارىم لأول مرة ، 

 لن أحرم أؼ جزائرؼ من أؼ شيء بحجة التحكم والاستيراد ،
 .1لم أفرد برأؼ ، وسألتزم بالحوار في كل شيء 

ونبنى بعض  اليا يستعممو رجال التسوق ) التجارة ( مع الزبائن في الوقت الحوأيضاً م
 2استراتيجيات الساعدة لمحفاظ عمى الزبائن عن طريق تنمية وتقوية العلبقات معو 

بل حتي عند عامة الناس فإنيم يعمدون لاستخدام ىذا الاستراتيجية في خطابيم لتحقيق 
 أىدافيم .

تحقيق ىذا اليدف ما ورد في القرآن في سياق قصة موسى  ىإلومن أمثل سعى المرسل 

 ﴿عمى لسان فرعون  تعالىعميو السلبم مع فرعون وقومو ، وذلك قولو         

                         

                   ﴾  سورة القصص (

                              
،  19:55م ، الساعة 2 019ديسمبر  13وم ، ب ياسين ، اليوتيوب ، أىم ما جاء في خطاب الرئيس تبون لىاقناة  - 1

https://aljazair1.com.    
لات ، دراسة ميدانة لشركة الاتصا ةسب ولاء الزبائن ، اطروحة دكتورا نجاح يخمف ، دور التسويق العلبقات في ك - 2

 . 45ص  2018،  2017تخصص اقتصاد تطبيقي وادارة المنظمات، اشراف د ، مسعود طحطوح ، 
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فالمرسل في ىذا المقام التواصمي ىو فرعون مصر وسيدىا، وىو المطاع ( .  11، الآية 
ن وصاحب السمطة المطمقة فشعر فرعون بأن سمطتو ميددة بما أتى بيا سيدنا موسى م

، خاف فرعون من ميل قومو اتجاه دعوة  الدعوة وتمطف الخطاب مع القوم كسب ولاء الناس
 الحق .

 ﴿                       ﴾  أؼ فرعون يقول

استراتيجية لأشراف قومو وسادتيم ، ورغم سمطتو وقوتو يتخذ الاستراتيجية التضامنية ك
خطابية ، وتتجمى معاني التضامن في تذكير قومو بأنو ممكيم وصاحب الفضل ولغرض 

 ﴿التسمط قال                        

 ﴾  أؼ أرػ وأشاىد إلو موسى الذؼ زعم أرسمو وقال بعده﴿      

  ﴾  فيو استخدم في خطابو الاستراتيجية التي من ضمنيا تزيد من شأنو لأنو

يخاطب أسياد قومو فيم يسعون لإرضائو وطاعتو فأراد أن يستيزغ بسيدنا موسى ودعوتو، 
 1مين.ة حث عمى استكبار فرعون وجنوده وكيف كانت عاقبة الظالاليولكن في الآيات المو 

يستخدم المرسل ىذه الاستراتيجية عند رغبتو في خدمة خرين: الاستعداد لخدمة الآ -3
الآخرين لأن ذلك يعزز روابط الصداقة ويقوؼ ويمتن العلبقة القائمة بينو وبين الآخرين حبذا 

 فبالتاليولو كان صاحب سمطتو، لأن قبول الطمب ينم عن رضا  الطرفين عن رغبتيما ، 
نما يكون من السبل الكفيمة بتحقيق لن يكون ىن اك إراقة لماء الوجو سواء الجانب أو الدافع وا 

استمرارية سمطتو فمثلب السياسي الذؼ يكون بعيدا عن استخدام ىذه الاستراتيجية التخاطبية 

                              
 .399ينظر: المرجع السابق، صفوة التفاسير )تفسير القرآن الكريم( ، ص 1
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ويمثل استعماليا فرقا  1لغرض خدمة الأخرين سرعان ما تتراجع مكانتو وسمطتو وشعبيتو
لأسرية ، بين الآباء الذين يتعاممون مع أبنائيم من واقع السمطة ، فيممس واضحا في الحياة ا

الأبناء ذلك فيرددون أن أباىم يعامميم وكأنيم أجانب، بينما نجد بعض الآباء في تعامميم مع 
أبنائيم بدرجة كبيرة من الحب والعطف والحنان فقدوا سمطة الأبوة فينادونيم في بعض 

 دون أن يعطوه حق الأبوة. الأحيان باسمو الأول فقط
 مثال: الأب لابنو: تصبح عمى خير أحمد.

 الابن لأبيو: تصبح عمى خير يا عمي.      
ولعل ما يحد لممرسل إن كان صاحب سمطة فإنو قبل أن يستخدم ىذه الاستراتيجية يتحقق 

قيقة يريد منيا أولا إن كانت مضرة وتؤثر عمى منزلتو وبالنسبة للآخرين أم لا ، لأنو في الح
 تعزيز مكانتو ، فقد يمجأ لاستخدام مقدار ما يحقق لو ذلك.

ما يتضح لاستعداد خدمة الآخرين ليس بالضرورة رفع المرسل لمسمطة الكمفة بينو وبين     
ن كان أقل سمطة فإنو يسعى  الخضوع عند  إلىالمتمقي لدرجة فقدان منزلتو وسمطتو ، وا 

 ده لخدمتو.صاحب السمطة وذلك من خلبل استعدا

 أهمية استعمالها في الحقول التعليمية : – 4

حيث يكون التأدب والتخمق في الخطاب مع الطالب وسيمة تيسير الفيم ونزع الحب ، فتصبح 
يعول مربي رياض الأطفال والمعممون عمى استراتيجية . 2المعرفة  إلىطريقاً لمعمم وسبيل 

آلياتيا التي تعتبر من وذلك بالاعتماد عمى تضامنية كطريقة لإبلبغ خطاباتيم لمتعممييم 

                              
 .262ينظر: عبد اليادؼ بن ظافر الشيرؼ ، استراتيجية الخطاب ، ص 1
 . 261المرجع السابق ، استراتيجية الخطاب ، ص  - 2
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ب التعميم النشط ) التعميم الناجح( الطرفة ) التعميم بالمعب ( والتصغير مثل مناداة أسالي
 الأطفال مثل يا بني ، يا ولدؼ ...

انتياجيا بطريقة  إلىونجد ىذه الاستراتيجية تكون حيث ما يكون التعميم برمتو يعمد المعمم   
م ، بكل يسر ، وكذلك الأستاذة في  إلييميذ ولفت انتباىيم وتوصل ما يرغب فيو لكسب التلب

 أؼ مرحمة أخرؼ من مراحل التعميم يعتمد عمييا بنفس الغرض 
فنحن الطمبة مثلًب نفضل الأستاذ الذؼ يتميز بأسموب لطيف في تعاممو بل نجد أنفسنا   

ي التعامل وىذه ىي طبيعة النفس ونستوعب ما يشرح ، خلبف الأستاذ الجاف ف إليوتميل 
 البشرية كمما وجدت الميونة ألفت وكمما وجدت الصرامة ىجرت .

 ﴿ تعالىعميو الاسلبم في القرآن الكريم قال الله نبيو كما حث             

                          

                          ﴾  سورة (

 . ( 387آل عمران ، الآية 
 فيو توصية الله حيث نجد ما يتضح من خلبل الآية المذكورة فإن خطاب الله لمرسول صلى الله عليه وسلم  

لنبيو وكيفو التعامل من جانب المين والرأفة ، وحسن المعاممة فيو مبدأ من مبادغ ديننا 
آدم ، فلب يكون التعميم بطريقة ناجحة  يذكر نبيو وأيضا أخذ العبرة لبني الحنيف ، أراد الله أن

 تعممين .إذا كانت معتمدة عمى مبدأ التأدب والتخمق والرفق مع الم إلا
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: تستخدم ىذه الاستراتيجية في عممية استثمار استراتيجية التضامن في التحقيقات -5
التحقيق وذلك لمحصول عمى نتائج إيجابية في التحقيق فإنو يعمد في استخداميا من جانب 

 1إراحة المتيم وتطمينو وزرع الثقة في نفسو
لك يكون ضمن الخطاب المتبادل ا وذإلييوفي نفس الوقت يضمن النتيجة المراد الوصول 

والجارؼ بين المحقق والمتيم ، يستعمل المحقق ىذه الاستراتيجية لتسييل الأمر عميو 
زالة الغموض ومنحو الراحة وعدم الخوف وبأنو سوف يساعده  فيستدرجو في الحديث وا 
وتخف العقوبة عميو ، وربما منحو العفو إن لم يعسر الأمر أثناء الاستجواب وىذه 

لاستراتيجية يستعمميا أيضا بعض الأشخاص مثل الوالدين ليحققوا مع أبنائيم في شيء قد ا
 حدث أو المعمم أو المربي مع التلبميذ ، وأيضا أصحاب العمل مع موظفييم...إلخ.

 لكن الشائع ىو ما نجده في قضايا التحقيق التي يستعمميا القضاة في كل أنواع الجرائم .
كان ممك المسيح يدعى )آريس( يحكم قمعة كبيرة دة من التاريخ: ل ذلك من قصة وار ومثا

ويتعامل مع أحد القادة المسممين الخائنين الذؼ كان ىمو الوحيد ىو السمطة وكسب المال ، 
فكان يكشف عن بعض الأعمال التي يقوم بيا السمطان والقادة المسممين ، وبعد مدة تم فتح 

عو أراد أن يعترف بالقائد الخائن الذؼ يتعامل معو فمم القمعة وقبض الممك أثناء التحقيق م
يعترف لأنو ظن بأنو سوف يقتل بأؼ حال من الأحوال وبعد معاناة التحقيق معو ، أعطيت 
ذ لم يعترف يعدَم وعند بزوغ الفجر أتو بو أمام السمطان  لو ليمة كاممة حتى بزوغ الفجر وا 

يطمق سراحو ويخمى سبيمو ، فاختار للئعدام وقبل الحكم عميو طمب منو إن يعترف 
الاعتراف عمى الإعدام وكشف القائد الخائن وتم القبض عميو وطمق سراح الممك المسيحي ، 

                              
 . 262ينظر: عبد اليادؼ بن ظافر الشيرؼ ، استراتيجية الخطاب ، ص 1
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. فمن خلبل ىذه القصة أنو عند 1الإسلبم عند العفو عنو أعجب بعدالة المسممين فاعتنق
                                                                                 استخدام الاستراتيجية سيمت أمر العممية وحققت  اليدف المنشود.

 
 

     

                              
 .م ، مساءً 2019ديسمبر 20،  1، ج 107وتيوب ، مسمسل قيامة أرطغول ، الحمقة اليقناة  - 1
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بعد ىي الخامسة كالأربعيف في ترتيب النزكؿ نزلت  "طو"سكرة : الرعريف بالستورة  -1
السكرة في الجزء السادس عشر في الحزب اثنيف  كردت ىذه .1سكرة مريـ كقبل سكرة الكاقعة

، كقد اختمف في عدد آياتيا فعدت عند أىل مكة كالمدينة مئة  كثلاثيف في الربع التاسع
عدد أىل الشاـ مئة كأربعيف كفي عدد أىل البصرة مئة كاثنيف كثلاثيف ،  كفي كثلاثيف اكأربع

  .2كفي عدد أىل الككفة مئة كخمسا كثلاثيف 
 ىي :  "طو"مف بيف أسباب نزكؿ سكرة أستباب نزول الستورة :  -2

 ﴿نزلت الآية  حتى وعمى رجم ، يقكـح بيف قدميو ك اأف النبي صلى الله عليه وسلم ير  لًا :أو       

      ﴾ 3  

لما نزؿ القرآف عمى النبي صلى الله عليه وسلم قاـ كىك كأصحابو فصمكا ، فقاؿ كفار قريش ، ما أنزؿ  ثانةاً :
رجل يقكؿ : يا  « "طو" »الله تعالى ىذا القرآف عمى محمد صلى الله عليه وسلم إلي ليشقي بو ، فأنزؿ الله تعالى 

 «ما أنزلنا عميؾ القرآف لتشقى  »
، كذلؾ لما رأياه ، كالنظر بف الحارث لمنبي صلى الله عليه وسلم إنؾ لتشقي بترؾ ديننا قاؿ أبك جيل  ثالثاً  :

      4فأنزؿ الله تعالى ىذه الآية عبادتو ك شدة اجتياده ، مف طكؿ 
 ى :عمىداؼ مف الأغراض ك الأ "طو"احتكت سكرة : أغراضها  -3
 ياتحالحركؼ المقطعة في مفتالتحدؼ بالقرآف بذكر  -

                              
 . 180،  16ـ ، ج  1984التحرير كالتنكير ، الدار التكنسية لمنشر ، تفسير الطاىر بف عاشكر ،  - 1
 .  181المرجع نفسو ، ص - 2
 .  549، ص  5ـ ، ج2011ق ،  1433السيكطي ، تفسير الدر المنثكر في التفسير المأثكر ، دار الفكر ، لبناف ،  - 3
،  2ق ، ط1412الكحدؼ ، اسباب النزكؿ ، دار الاصلاح ، تح : عصاـ بف عبدالمحسف الحميداف ، السعكدية ،  4

 . 303ص
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ثبات رسالة محمد صمى  - التنكيو بأنو تنزيل مف الله ليدؼ القابميف لميداية كعظمة الله تعالى كا 
 الله عميو كسمـ 

بسط نشأة مكسى كتأييد الله إياه كنصره عمى فرعكف بالحجة كالمعجزات كيصرؼ كيد  -
 فرعكف عنو كعف أتباعو 

 إنجاء الله مكسى كقكمو ، كغرؽ فرعكف ، كما أكرـ الله بو  بني اسرائيل مف بمد القبط  -
 يو السلاـ قصة السامرؼ كصنعو لمعجل الذؼ عبده بنكا اسرائيل في مغيب مكسى عم -
  آدـة الشيطاف للإنساف بما تضمنتو قصة خمق ك اتذكير الناس بعد -
  1الحكادث كالأىكاؿيتقدمو مف إثبات البعث كتيكيل يكـ القيامة كما  -
مخير في اختياره ، لأؼ الطريقيف يسمؾ ) طريق اليداية  الإنسافإف الله عز كجل جعل  -

كذلؾ بما حثت عميو السكرة بإرساؿ الرسل التي كانت ميمتيـ إبلاغ الناس  كطريق الظلاؿ (
 عف ىاذيف الطريقيف 

مى عكس طريق الظلاؿ الذؼ يؤدؼ إلي السعادة الدائمة تككف باتباع طريق اليداية ، ع -
    .الشقاء لعدـ تصديق ما بمغ بو الرسل كميمة البعث 

 :الأدوات والآلةات المغوة  للاستررارجية  الرضامنة -4
 تتمثل الأدكات المغكية في العديد مف النقاط نذكر منيا :/  الأدوات المغوة : أ
 2ؿ غير(ك اأنّو) ما كضع لعيف لا يتن يشير مصطمح العمـ في النحك إلىاستم العمم:   -/1-

ت مف ناحية ك اكىناؾ أدكات لغكية لمدلالة عمى العمـ "كىي الاسـ عمكما" كالكنية كالمقب تتف

                              
 .  182 – 181التحرير كالتنكير ، المرجع السابق ، ص تفسير طاىر بف عاشكر ،  - 1
، دار الكتب العممية ، بيركت،  جلاؿ الديف السيكطي ، مجمع الجكامع في شرح ىمع اليكامع ، تح أحمد شمس الديف 2
 .232، ص1ـ(، ج1938-ق1418،)1ط



 الرضامنة  في ستورة "طه" الخطابة  ستررارجية أبعاد الاي: ثانالفصل ال

57 

 

تجسيدىا للاستراتيجية التضامنية فأبرزىا الاسـ ، فالكُنية ، فالمقب فيذا ىك الترتيب في قكة 
 دلالتيا عمى التضامف.

قُرْبو  أكعند الحديث عنو  أكفي الخطاب لنداء المتمقي يستعمل ل: و/ الاستم الأ 1-1-1
 عاطفيا ، كيستعمل المرسل اسمو عند التعريف نفسو. أكقُرْبا ماديا 

 لديو استعداد لمحك ذلؾ التراتب. أك إليوالمرسل أعمى مف المرسل  إذا كاف-
لؾ في محك ذ تسامحا ك إليوإذا كاف المرسل أدنى مرتبة كلمس كرغبة لدػ المرسل -

 التراتب.
  1أكثر مثل: السف ، الدرجة، الكظيفة المينية أكييف في عنصر ك امتس إذا كاف-
ؿ كذلؾ مف أجل ك يستعمل المرسل الخطاب بالكنية عكضا عف الاسـ الأ /الكُنة :1-1-2

مع قدر قميل مف الرسمية ، كيُعدّ استعماؿ الكُنية مؤشرا حقيقيا  إليوالتضامنية مع المرسل 
 2ككذلؾ التعظيـ كالتفخيـ مف شأنو. إليوية التضامف مع المرسل لِاستراتيج

يُعدّ استعماؿ المقب دلالة عمى التضامف بتنغيـ مناسب لسياؽ كالمعنى  / المقب:1-1-3
 كالقصد المُراد، كيستعمل المقب: 

 . إليوكنية المرسل  أكعندما يككف المرسل لا يعرؼ اسـ -
 3. إليوصفيا مؤشرا عمى التضامف مع المرسل كيستعمل في الخطابات الإعلامية بك -
 يستخدـ في خطابات النصح . -

                              
 .272-270ينظر: عبد اليادؼ بف ضافر الشيرؼ استراتيجيات الخطاب ص  1
 .275-273ينظر: المرجع نفسو، ص 2
 .275ينظر المرجع نفسو ، ص 3
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كىناؾ ألقاب كثيرة مثل ألقاب يمنحيا الحق الكظيفي مثل ألقاب كبار المكظفيف ككبار 
 الضباط مثل: فخامة الرئيس.

فيما يستعممو بيف ألقاب  إليوتكمف أىمية الألقاب في إبداع الإحساس بالتضامف مع المرسل -
 بيف أفراد العائمة مثل: يا صغيرؼ، يا عزيزؼ.

 تعد كذلؾ ألفاظ القرابة فرع مف الألقاب كىي: ابف ،أخ ،أخت، أب ،عـ ....إلخ.
 كيستعممو المرسل  : 

عندما يككف لديو خيار باستعماؿ غيرىا ، كلكنو يفضميا لدلالة عف التضامف مثل :  -1
 زرت خالي عبد الممؾ.

لو مثل: كأف يقكؿ الطبيب لممريض: بماذا تشعر يا ابني، فيما ليست حقيقة  أك -2
 1بشرط أف يتمفع بيا المرسل بتنغيـ مناسب لمسياؽ. ا  تداكليعماليا دليل عمى التضامف كاست
قد نجد في الحالة الكاحدة أكثر مف أداة مف أدكات السالفة ، كىي  / إيماع الثلاث :1-1-4
لا أك كر بترتيبيا في النحك العربي كالتالي: فالاسـ ت مف حيث دلالتيا عمى التضامف كتدك اتتف

 ثـ الكنية ثـ المقب.
: ىناؾ كممات أخرػ مف غير ألفاظ القراءة تتمثل دلالتيا في ألفاظ المعيم -/ 1-2

كتعد مؤشرات لغكية مف خلاؿ إنجاز بعض الأفعاؿ  إليوالتضامف كالتقرب مف المرسل 
 المغكية مثل : مبركؾ ، أىُنّئؾ . 

ؾ الأفعاؿ بقكالبيا الصرفية المتعددة كالفعل المضارع مثل: يخدـ، يطيع ...كاسـ الفعل ككذل
 2، كصيغة الأمر كصيغة المبالغة كالتعجب.

                              
 .283-276ينظر عبد اليادؼ بف ظافر الشيرؼ ، استراتيجيات الخطاب ، المرجع السابق، ص 1
 . 284،  283ينظر: استراتيجيات الخطاب ، المرجع السابق، ص  2
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تعد الضمائر مف أىـ الكسائل التي تجسد الاستراتيجية التضامنية كذلؾ  / الضمائر:1-3
 خلاؿ السياؽ . لأنيا تحمل معنييف ىما : معنى ظاىر لمحظة كمعنى يُستَكشف مف

 كتنقسـ الضمائر بدكرىا إلى نكعيف : ضمائر منفصمة كضمائر متصمة.
ىك ما يمكف أف ينتقل بنفسو نطقا ، كلا يحتاج إلى كممة » :* رعريف الضمائر المنفصم 

 1«أخرػ يتصل بيا
كىي مؤشر عمى أننا كمنا  إليومثل نحف فداء لمكطف فنحف أداة إشارية تجمع المتكمـ بالمرسل 

 مسؤكلكف عمى حماية الكطف.
 كتصنف الضمائر المنفصمة إلى مجمكعات منيا :-
ما يدؿ عمى المتكمـ )أنا، نحف( كمنيا ما يدؿ عمى المخاطب )أنت، أنتِ ،أنتما، أنتـ، -

 أنتف(.كمنيا ما يدؿ عمى الغائب )ىك، ىي ،ىما، ىـ ،ىف( . 
لمخاطب المفرد كىذا ما فالضمير أنت في معناه الظاىر يشير إلى ا أنتَ: -/1-3-1

،  إليونية كيقصد بيا "تمؾ التي يستعمميا المرسل في مخاطبة المرسل ك ايكصف بأنت التع
جرػ بينيما أؼ نكع مف أنكاع الخطابات فإف كلا مف الطرفيف  أكفإذا دار حكاؿ بيف اثنيف ، 

عمى علاقة  يستعمل أنت عندما يككف مرسلا ، ككثير ما يحدث ىذا بيف الناس الذيف يككنكف 
فالضمير  2ؼ في المراتب"ك االناس الذيف يحتـ عمييـ القانكف الاجتماعي التس أكحميمية ، 

الذؼ  إليوكقد يستعمميا المرسل لمخاطبة المرسل  » إليوأنت يدؿ عمى التضامف مع المرسل 

                              
 .  140ـ ص  1980مصر، -سعيد محمد ، النحك المصفى، مكتبة الشباب، القاىرة 1
 .224ينظر: استراتيجيات الخطاب ، المرجع السابق، ص  2
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رسل تعرؼ عميو حديثا كما أنو يمجأ إلى استعماليا لتجسيد الاستراتيجية التضامنية ، مع الم
  1«بالضبط إليوالمفترض خصكصا في كسائل الإعلاـ التي لا تعرؼ ىكيتو المرسل  إليو
كىذا ما نمحظو في الإعلانات كالخطابات التجارية كالإشيارية ككذلؾ اللافتات مثل :     

عائمتؾ في انتظارؾ، فالضمير )الكاؼ( ينكب عمى استعماؿ الضمير أنت كىذا دليل عمى 
 يعبر ىذا الطريق. التضامف مع كل مف

ا تداكلييستعمل المرسل الضمير أنتـ لمدلالة عمى المخاطب الجمع كلكف أنرم:  -/1-3-2
المفرد إذا كاف ذا مرتبة أعمى لأنو يجسد ىذا الاستعماؿ  إليولمخاطبة المرسل  »قد يستعمل 

المرسل  الاحتراـ كالرسمية، كبالتالي فيي تتضمف درجة أقل مف التضامف أما عندما يستعمل
يعمك درجة كيمتمؾ  إليو)أنت( فإنو عف درجة أقكػ مف التضامف كالتقارب إذا كاف المرسل 

سمطة أقكػ عندما لا يككف ىناؾ معرفة سابقة بيف طرفي الخطاب فإف المرسل قد يستعمل 
، كتؤدؼ كظائف كثيرة منيا :  تداكليأنتـ بدلا مف أنت لأنيا الأعمى رتبة في السياؽ ال

أف المرسل يحترمو كيعمي مف شأنو بل كيراعي الفارؽ بينيما في التعامل  إليومرسل إخبار ال
باستعماؿ الاستراتيجية  إليو، كبيذا يككف قد عبّر عف استعداده لمتقارب الخطابي مع المرسل 

 «2التي تؤسس العلاقة الاجتماعية
ة عمى ضمير ضمير نحف  لو استعمالاف ، استعماؿ نحكؼ ككنيا دال/ نحن: 3 -3 – 1 

يستعمميا  »داؿ عمى التضامف كنحف تداكلي. كاستعماؿ 3عمى تعظيـ المفرد أكالجمع المتكمـ 
 دلالة التضامف  إليوؿ عندما يجمع في الخطاب بيف ذاتو كالمرسل ك المرسل بكجييف الكجو الأ

                              
 .289ينظر: استراتيجيات الخطاب ، المرجع السابق، ص  1
 .291-290المرجع نفسو ، ص  2
 .235، ص 1عباس حسف ، النحك الكافي ، ج 3
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ىناؾ ضمائر يمكف أف يستعاض بيا عف الضمائر  : رعريف الضمائر المرصم :1-3-4
ة كمف ىذه الأحرؼ ما ىك سابق لمفعل كلو دلالة الضمائر المنفصمة مثل حرؼ المنفصم
ا اتصل بالفعل المضارع يتجاكز كظيفتو النحكية الدالة عمى زمف الفعل إلى الدلالة ذالنكف إ

عمى التضامف نيابة عف الضمير المنفصل )نحف( ككذلؾ استعماؿ حرؼ الكاؼ مع الميـ 
مى المخاطب ائر المتصمة كذلؾ ، الكاؼ الداؿ عمف الضمك  لمدلالة عمى المخاطب الجمع

مذكر أك المؤنث ، المنصكب أك المجركر بحرؼ الجر أك بالإضافة ككذلؾ المفرد سكاء ال
الداؿ عمى التمميؾ مثل: لؾ معممتي أك استعماؿ الحرؼ الداؿ عمى المذكر  حرؼ الكاؼ

يختص بجنس دكف الآخر  عند مخاطبة جميكر مختمط مثل الجميكر الإعلامي الذؼ لا
مثل: الكطف كطنكـ. كىناؾ  أدكات أخرػ تساىـ في التضامف مثل: أىلا بكـ في بمدكـ 

كصف الكطف بأنو ثاف، بدلا مف )كطنكـ( فحسب ككذلؾ الكاؼ المتصمة عكضا عف الثاني ب
سعادتؾ،  -كذلؾ في مخاطبة المفرد مثل: راحتؾ التاء في أنت ، أك عكضا عف أنت بأكمميا

  .مثل: أعطكنا الحرية 1ذلؾ الضمير المتصل )نا( الذؼ يحل محل )نحف(كك
النحكييف بأنو )اسـ يعيف مدلكلو تعيينا مقركنا بإشارة حسية يعرفو : أستماء الاشارة :1-3-5

يلاحع في )كتقسـ أسماء الاشارة بحسب المشار إليو إلي قسميف : قسـ يجب أف  2إليو (
مع مراعاة التذكير كالتأنيث كالعقل كعدمو أك مثنى أك جمع  المشار إليو مف ناحية أنو مفرد

أيضا كلكف مف ناحية قربو أك بعده أك في كل ذلؾ ، كقسـ يجب أف يلاحع في المشار إليو 

                              
 300، 298المرجع السابق، ص  الشيرؼ ،استراتيجيات الخطاب، ينظر، 1

 .321عباس حستن ، النحو لوافي ، دار المعارف ، مصر ، ص - 2
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أك البعد فيذا مثلا تشير إلي القريب كذلؾ إلي كيقصد بالقرب  1(التكسط بيف القرب كالبعد 
 البعيد.

ية السياؽ في تحديد دلالة أسماء الاشارة )إذا كانت الضمائر أىميقكؿ الأزىر الزناد مبينا 
الاشارة الزمانية كالمكانية ككذلؾ تحدد مشاركة الشخكص في التكاصل أك غيابيا فإف أسماء 

في الزماف كالمكاف داخل المقاـ الاشارؼ ، كىي الظركؼ الدالة عمى الاتجاه تحدد مكاقعيا 
ميا في المغة العربية إلي ، كيجرؼ تقسيت بما يشير إليو تماما مثميا لا تفيـ إلا إذا ارتبط

أؼ أف أما الاشارة لا تفيـ إلا إذا كضعت  2(أقساـ المعركفة باعتماد المسافة قربا أك بعدا 
 في سياؽ معيف .

أسماء فأسماء الاشارة ىي مف الادكات التي تحقق الاستراتيجية التضامنية ، كاذا كانت 
أف يقكؿ ير الي القريب كبعضيا الآخر إلى البعيد كالتضامف كالاشارة كضعيا بعضيا يش

أحدىـ عندما يسأؿ عف رأيو في شخص ما: ذلؾ الرجل الصدكؽ ، فالمرسل يبادؿ بيف 
عمد إلي القريب كالبعيد فيذه الألية مف الآليات التي يستعمميا التضامف كيأسماء الاشارة 

 .3لقريب استعماؿ ما يشير إلى البعيد للإشارة بو إلى ا
  4«فقط. إليوالكجو الثاني فيك عندما يستعمل الضمير نحف التي يقصد بيا المرسل أما 

                              
 . 322-321المرجع السابق ص -  1

 .115-117، ص 1993، 1الازىر زناد ، نسيج النص ، المركز الثقافي العربي ط- 2

 . 301ينظر ، استراتيجيات الخطاب ، ص - 3
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ؿ كىك الذؼ يقصد فيو أف يككف مع جماعة ك كمف أمثمة الاستعمالات عمى الكجو الأ
نحف الأفضل »المتكمميف فعميا كتضامنيا فيك مثل قكؿ المرسل في جماعة مف المتمقيف 

 .«إنجازا عملا ...نحف الأسرع
نحف سنقكـ بإنجاز ىذا »أما مثاؿ استعماليا عمى الكجو الثاني أف يقكؿ الرئيس لمرؤكسو: 

، فيك قد تكمـ بضمير الجماعة التي تشممو إلا أف قصده ىك أف يقكـ  «العمل اليكـ 
المرؤكسكف بإنجاز العمل مف غير أف يشاركيـ فيو كما يدؿ عميو ظاىرا استعماؿ الضمير 

تضامني يشعر المتمقيف أف المرسل متضامف معيـ  تداكلينو استعمميا ىنا لغرض نحف إلا أ
نما  ، كالحدث ذاتو في قكؿ الأـ لابنيا " نحف سكؼ نكتب الدرس" فالأـ لا تكتب الدرس كا 
قالت ىكذا تضامنا مع ابنيا كما يمكف إضافة كجو ثالث لاستعماؿ الضمير )نحف( يككف 

 .بقيف : كىك أف يستخدـ المرسل ىذا الضمير لمتميز السمطكؼ أقل تضامنية مف الكجييف السا
 المغوة  : الآلةات -ب
التي بدكرىا أدت إلي تجديد الاستراتيجية التضامنية  "طو"التي كجدت في سكرة  الآليات -

 لا  : أك فييا نذكر 
فالمقصكد مف  المكاشفة ىي الكشف عف الذات ، كيعدّ ذلؾ دليلا عمى  المكاشف  : – 1
ت مف أك يعد ىذا العنصر " كشف الذات " مف عناصر التضامف ، فالناس تتف أكقرب ، ال

ناحية اطلاع الغير عمى الأشياء العممية الى الكشف عف أدؽ الخصكصيات كذلؾ تككف مف 
 أكمعيف كىك دليل عمى التضامف كالثقة فيو ،  إليوطريقة المرسل الصراحة مع المرسل 

لمرسل ما يكنّى عف بعض ما يخصو مع الآخريف ) المرسل الطريقة الأخرػ قد يستعمل ا
( ، مف خلاؿ بعض ألفاظ الكناية المعركفة " كقاؿ صاحب الكتاب : كىي كـ ككذا  إليو

 ككيت كذيت 
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*فكـ : ىي الكناية عف العدد المبيـ تقع عمى القميل كالكثير كالكسط ليا ، كليا مكضعاف 
 الاستفياـ كالخبر 

 نايات عف الحدث فنقكؿ كاف مف الأمر كيت كذيت كذيت "*كيت ك ذيت : ىما ك
 . 1*كأيضا كنى بفلاف كىف مف الاعلاـ كالاجناس 

ف  حتىكىذا الأخير قد لا يفصح بكل ما لديو    المرسل الذؼ يعمـ عنو بعض الحقائق ، كا 
 أقربيا كلكنّو لا يحددىا ، إذ يقكؿ لإنساف معيف : 

 حصمتُ عمى كذا منحة  -
 الآخر بعدد الحقائق لممنح ، مثل  بينما يصرح

 حصمت عمى عشريف منحة . -
لاطلاع عمى بعض خصُكصياتو الشخصية كما يخبئو  فمف خلاؿ استعداد الإنساف اذف

بداخمو عف الآخريف كما يخفيو مف عالمو الداخمي ، ىذا ما تكنو الاستراتيجية التضامنية 
 . كىذا التضامف يككف مبنى عمى مبدأ الثقة الشخصية

تعد ىذه الآلية مف علامات الاستراتيجية التضامنية ، كيستعمميا كنكراف نكران الذات:  – 2
تجاىميا ، فيحدث المرسل عف نفسو ككأنو يتحدث عف شخص آخر ، خصكصا  أكذاتو لغة 

 :يميعند مف يمتمؾ السمطة ، كقد يكثر استعماؿ ىذه الآلية في ما 
: ىذه نشرة الأخبار ا يقدـ المذيع نفسو الي الجميكرمالمرئي ، عند أك* الخطاب الإعلامي 

 يقرأىا لكـ صابر المحتسب .

                              
 . 303 – 302ينظر :  عبد اليادؼ بف ضافر الشيرػ  ، استراتيجية الخطاب ، ص  - 1
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* في حالة ما يعاتب المرسل ) أحمد ( غيره عمى الانقطاع كقمة الاتصاؿ ، كعدـ المكاصمة 
تزكده ) حيث يتمفّع باسمو عكضا عف الضمير  أكفيخاطبو قائلا : لماذا لا تتصل بأحمد 

 نّو يتحدّث عف غيره (الداؿ عمى ذاتو ، ككأ
* في حالة إنجاز المرسل ) خالد (  عملا حسنا ، مما يجعل الأخريف يشيدكف بعممو 

 :  لذلؾ ، فتككف ردة فعمو في قكلوكيثبتكف عميو ككنو أىلا
 . ليس مجيكد خالد ، بل ىك مجيكد الجميع كليس خالد إلا كاحد مف المجمكعة .

 ككرا .، لا يريد منكـ عمر جزاء كلا ش أك. 
 فيذه الحالة ما تحدث في الخطابات الاجتماعية .

 :  التاليالمؤلفكف ، عندما يحيمكف الى ذكاتيـ بالخطاب  أك* في حالة ما يفعمو الكتاب 
 . انظر كاتب ىذه السطكر 

 ؿ دكف المقب العممي (ك . محمد بف عاشكر ) كىذا يككف قد ذكر اسمو الأ
ما يستعممو الاطفاؿ لمتقرب الى كالدييـ ، بإثارة ككتمف * في حالة التقرب مف الآخريف كىذا 

العاطفة بدلا استعماؿ الضمير المناسب للإحالة الى ذكاتيـ مباشرة ، مثل قكؿ الطفل لأبيو : 
 .1احمل كلد ) بدلا مف احممني (

آلية نكراف الذات كىذه الاخيرة تكمف مف خلاليا تحقيق  أكفكل ىذه الحالات تمثل عنصر   
رؼ بالاستراتيجية التضامنية ، ليا دكر فعاؿ في تحقيقيا كذلؾ عف طريق حالة مف ما يع

 غير مباشرة أكالحالات المذككرة غالبا  ما تميزىا الخطابات سكاء كانت مباشرة 
المصانعة  آلياتفمصطمح المينة يندرج ضمف المرتبة الثانية مف يف : مصطمح المهن :  3

مينة " لو دكر فعاؿ في تفعيل التضامف أثناء الخطاب كذلؾ أف ىذا الأخير " مصطمح ال

                              
 . 305،  304ينظر : عبد اليادؼ بف ظافر الشيرؼ، استراتيجية الخطاب ، ص  -1
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. فمكل مينو مف الميف مصطمحاتيا  إليوالذؼ يككف بمثابة حمقة الكلاـ بيف المرسل كالمرسل 
 . 1التي تكاضع عمييا أصحابيا 

دائما ىناؾ ما يميز الجماعات المينية عف غيرىا ، حيث تنشأ بينيـ مجمكعة مف 
عبيرات كالاشارات التي تؤلف فييا بينيا لغة خاصو لكل جماعة مف المصطمحات المينية كالت

 . 2ىذه الجماعات 
: أصحاب الحرفة الكاحدة ، النجاريف ، الصياديف فمكل حرفو مصطمحات لغكية خاصو مثل

بيـ دكف غيرىـ ، كأيضا أصحاب المجاؿ الميني الكاحد كمجاؿ الطب كمجاؿ التربية فالمغة 
يست كالمغة المصطمحة عند المعمـ كالمربي ، فيذا يرمى إلى أف المصطمحة عند الطبيب ل

المصطمحات الخاصة بيف المجمكعة الكاحدة كالمينة الكاحدة تحقق كجكد تضامف ، فيذا لا 
لا بعض أك تتعدػ إلى عدـ كجكد تضامف بيف الآخريف ، فالمرسل في ىذه الحالة يستعمل 

ف يعرؼ بنفسو ليكشف ىذا التعارؼ شيئا مف ، بعد أ إليوالمصطمحات التي يعرفيا المرسل 
لى في تكثيق العلاقة ك ىكياتيـ الاجتماعية كالكظيفية ، مما يفتح لو باب البدء بالخطكة الأ

التي تحقق كجكد ضمني  الآليات، كبالتالي يصبح مصطمح المينة مف  3كالتضامف معيـ 
 للاستراتيجية التضامنية .

ذا العنصر مف أنكاع آلية المصانعة المغكية ، حيث يعد ى: إلةه: ذكر خصائص المرستل 4
أنو يمكف أف يذكر المرسل في كلامو بعض  إليونممس مف خلاؿ ذكر خصائص المرسل 

، كيتـ ىذا بإنجاز أفعاؿ لغكية معينة حبذا  إليوالمعمكمات التي يجسد بيا معرفتو بالمرسل 

                              
 .  314استراتيجية الخطاب ، ص  المرجع السابق ، -  1
ق ، 1430ميا محمد فكزؼ معاذ ، الانثركبكلكجيا المغكية ، ككمية الآداب جامعة الاسكندرية ، دار المعرفة الجامعية ،  - 2

 . 224ـ ، ص  2009
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ف كانت عبارات جديدة مخالفة لعبارات التحية كالكداع  لة التي يبتدأ الكلاـ كتقكده إلى ك االمتدكا 
ما شاء الله عميؾ ، الحمد ﵀ ، كذلؾ مثل أفعاؿ  داقة الحميمية مثل:الص أكالتضامف 
 أعتقد أنني رأيتؾ مف قبل. الإخبار:

لمتركيز عمى سمة مف السمات  أكألست أنت نائب المدير في المؤسسة؟ الاستفياـ:  -
ىا المرسل مثل  سمة الكطف ، كما تفعل بعض القنكات التي يعتمد إليوالعامة لممرسل 

 سيبث البرنامج الساعة السابعة بتكقيت السعكدية . -لفضائية: ا
لى ، كقد يتكغل البعض ك فقد ذكر ىذا الخطاب مكجو لمف جنسيتو سعكدؼ بالدرجة الأ  

مج عمى سكؼ يعاد بث البرنامثل :  إليوسمة جزئية لممرسل  أكبالإحالة عمى رمز جزئي ، 
    1بتكقيت مكة المكرمة. 9الساعة 

سكاء كانت عند المرسل  إليوفيذا العنصر يتحقق مف خلاؿ العبارات المذككرة لممرسل 
استشارتو كمعرفة منو ما يريد كذلؾ بالخطاب الذؼ تحققو العلاقات  أكمعمكمة لديو مف قبل 

 الاجتماعية في ىي ترمي إلى التضامف فيما بينيا.
تعد المغة الخاصة خمق لغة مميزة بيف مجمكعة لمتكاصل فيما بينيـ فلا لخاص : المغ  ا -5

 يفيـ غاية الكلاـ سكاىـ . أكيستطيع أف يتحدث بيا 
قد تعمد إلى ىذه الطريقة بعض الجماعات ، دليل قرب كعلاقة كتضامف بيف أطراؼ   

 العرب قديما بالتعميو.الخطاب الذؼ تككف ىذه المغة مادتو ، فيذه العممية كانت تعرؼ عند 
كمف ذلؾ معرفة قانكف الاعتباطية الذؼ يربط بيف شقي الدليل ، بيف الداؿ كالمدلكؿ ، حيث 
تعمد الجماعة إلى تفكيؾ ىذه العلاقة بينيما مما ينتج عنو بقاء الداؿ بصكرتو الصكتية ، 

ي سياقيـ الخاص ، كلكف المدلكؿ يتغير إذ يستحكذكف عميو ، فلا يفقو غيرىـ دلالة الألفاظ ف

                              
 .317-316استراتيجية الخطاب ، ص المرجع السابق ،  1
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كىذا ما يصنعو   1مع أنو يسمع ما يتمفظكف بو، كيدركو جيدا إلا أنو لا يفقو قصد الخطاب.
الجماعات الخاصة ، بل حتى الأطفاؿ حيف يريدكف إخفاء قكؿ عف أىمييـ ، فقد يعمدكف إلى 

ميات فصنع مثل ىذه العم 2إضافة بعضيا إلى الحركؼ الأصمية لمكممة  أكتقميب الحركؼ ، 
نما لتحقيق غاية منشكدة مف قبل ىذه الجماعات المتمثمة في  لـ يكف أمر بديييا ، كا 
)الجماعات العسكرية ، كمنسكبي الطيراف ، كالمصكص ، ...إلخ( ، كىي تضامف فيما بينيـ 

 مف خلاؿ ىذه الآلية المغكية.
لمرسل جرت العادة عمى أف الخطاب الذؼ يكجو مف طرؼ ا مباشر:الغجر الخطاب  -6

بطريقتيف كىما خطاب مباشر كىك الذؼ يكجو المرسل كلامو )خطابو(  إليونحك المرسل 
ؿ، حيث ينصب عميو محكر ك ، كخطاب غير مباشر كىك خلاؼ الأ إليومباشرة لممرسل 

فياتو الآلية )الخطاب غير المباشر( ننظر لييا مف حيث دكرىا في تمثيل المكضكع . 
عمى  إليوإكراه المرسل لممرسل  أكتمثل مف خلاؿ عدـ الإلحاح الاستراتيجية التضامنية ، ت

فعل الشيء ، كما حثت عميو قاعدة التعفف عند )لاككؼ( كأيضا مف خلاؿ الخطاب الذؼ 
يحفع البعد بيف الطرفيف، كىذا بالابتعاد المرسل عف الأساليب المباشرة في الطمب، ىاتو 

الخاصة إلا بعد الاستئذاف  إليوف المرسل القاعدة تفرض عمى المرسل عدـ التدخل في شؤك 
،كالخطابات العامة التي يتمفع بيا المرسل تمييدا لمدخكؿ في العلاقة بينيما ، كيعد ىذا 
الأخير التخفيف مف حدة الطمب مف قبل المرسل  عنصر مف عناصر التضامف عملا 

ا يككف ترحيب بمبادغ )بركاف كليفنسكف ( كبقاعدة )لاككؼ( : لا تفرض ما تريده عندم

                              
 .317ينظر : نفسو ، ص  1
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فيذا يككف مؤشر عمى الاستراتيجية  1بالطمب ىك نتيجة بدؿ مف التذمر  إليوالمرسل 
التضامنية ، لأنو كل ما يكجد تمطف في الممفكظ الخطابي فيك يعمل عمى كجكد تضامف 

 الأخرػ :  الآلياتكنذكر باقي حقيق ىذه الاستراتيجية التضامنية، كت
 إليوالتي يتضامف المرسل مع المرسل  الآلياتالآلية مف  قد تككف ىذهرأنجب الذات:  -1

إظيار التحسر مف خلاؿ الخطاب الممقى . مثل ىذه  أككذلؾ عف طريق تأنيب ذاتو 
استعمالا مف طرؼ المرسل باتجاه  الآلياتفيي مف أقل ،  الخطابات)أنا الذؼ يستحق ىذا(

ؼ التي ينتقص المرسل نفسو ك الشكذاتو ، كعميو فإنو " يتضمف صنف التذمر مف الذات تمؾ ا
مظيره الجسدؼ . كلا يتضمف ىذا المحكر  أكأفعالو ،  أكسمككو ،  أكبالشككػ مف قدرتو ، 

فيذا لا يعني بأف المرسل إذا استعمل ىذه الآلية أف ،  2الشككػ مف السياؽ الذؼ ىك فيو "
سيد بما يعرؼ يككف مفرطا فييا لغاية النقص مف مكانتو ، فيك يستعمميا مف أجل تج

باستعماؿ ىذه الآلية كليا مكاقع  إليوبالتضامف كذلؾ مف خلاؿ إظيار التضامف مع المرسل 
محددة مف الخطاب ، إذ يحقق بيا المقصكد عند المرسل لممرسل ليو، كبالتالي فإفّ ىذه 

الضعيفة مف ناحية تطبيقيا إلا أنيا إف تكفرت ضمف الخطاب  الآلياتالآلية التي تعدّ مف 
 .إليوحققت المطمكب )التضامف( بيف المرسل كالمرسل 

التضامف التي يستعمميا المرسل ، كىك "  الآلياتىك ضرب مف الإعياب ) الرعيب ( :  –2
معنى يحصل عند المتعجب عند مشاىدة ما يجيل سببو كيقبل في العادة كجكد مثمو كذلؾ 

أسمكب التعجب قد يدؿ عمى  المعنى كالدىشة كالحيرة ..." ، كمف المعركؼ أف استعماؿ
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ؿ ك ااستقباحو ، لكف ما استعمل ىذه الآلية لإبداء الاعجاب في التد أكاستحساف شيء ما 
 كذلؾ مف حيث : 

 المرسل قد يستعمميا في الغالب مع المخاطب . أفّ  -
و قد لا يكجد إبياـ في الأمر ، بقدر ما يكجد رغبة لدػ المرسل في إظيار تضامف مع أنّ  -

  إليو المرسل
يقترضو  أك إليواستعماؿ التعجب قد يرتبط بما يعرفو المرسل مف تكقعات المرسل  أفّ  -

 كذلؾ بحكـ العلاقة التي تربط بينيما 
 و يمكف استعماؿ ىذه الآلية بأساليبيا المعيكدة في العربية ، كبغيرىا مف الاساليب .نّ أ -
 . 1في الذىف إليوو يمكف استعماليا مع المرسل أنّ  -

يتضح مف خلاؿ ىذه الآلية التي يعمد فييا المرسل الى استعماؿ خطابات معركفو     
سكاء كاف الأب  إليوبدلالتيا عمى الاعجاب كذلؾ ما يؤدؼ الى تفعيل التضامف مع المرسل 

َـ كحبذا في الكلاـ  أك( ، !مع ابنائو مثلا ) ما شاء الله تبارؾ الرحماف  كركد كممة نِعْ
، اذف فيذا الاخير  إليول المدح كىك ما يرتقي درجات التضامف مع المرسل كالعبارات مف أج

 يستمزـ بدكره إلى تحقيق استراتيجية تضامنية أثناء الخطاب .
المغكية التي يستعمميا المرسل دلالة عمى التضامف ، نجد آلية  آلياتمف بيف الرصغجر:  – 3

الصغر لمصيغ غير المصغرة  أكمة التعبير عف فكرة الق أكالتصغير كىي بمعنى القميل 
 الإنسافؿ بيف كثير مف الخطابات كقد يككف لو علاقة بالثقافة مف طمكح ك اأساسا ، فيك متد

، فكثير مف الأشياء ىينة عنده ، قمية في نظره ، كيستعمل المرسل ىذه الآلية ليتكاضع مع 
، قد تتجمى ىذه الآلية  أدنى كاف أكعمى درجة كاحدة ، سكاء ذا الرتبة أعمى  إليوالمرسل 

                              
 . 307 – 305، عبد اليادؼ بف ظافر الشيرؼ ،استراتيجية الخطاب ، ص  ينظر : المرجع السابق ، - 1
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بتصغير الأسماء كالألقاب كلمتقرب فيي مف علامات التعبير عف التضامف ، مثل خطاب 
الأـ لكلدىا عندما تناديو : يا كليدؼ ، فيجيبيا الابف : نعـ يا ميمتي فيي عبارات تستعمل 

السكؽ كللاسـ  لمتضامف ، الكلد عندما أف يستعمميا مثل الله يكفقؾ يا بابا ، دعنا نذىب إلى
، مثل : أكمنا قميلا  باستعماؿ الألفاظ المعجمية الدالة عميو أكمثل اشتريت كتيب لمقكاعد .

ف مف حدة الأفعاؿ المغكية ة أخرػ ، فيي تخفتداكليكلأدكات التصغير كظائف مف الطعاـ ، 
ة فعاؿ الطمب مثلا ، ككذلؾ تخفف مف تيديد الكجو . يعد استعماؿ ىذه العلامخصكصا أ

ضربا مف التأدب غير الرسمي ، فيك يقكػ درجات الصداقة ، بل يؤسس ليا علاقة ضمنية 
كىذا بما يتفق مع مبادغ ) ليتش ( مثل عبارات التينئة ، كالشكر كالتعزؼ فيي أفعاؿ انجازيو 

. كىذا يعتبر جزء ميـ مف التعامل 1بمجرد التمفع بيا  إليوتقرب المرسل إلى المرسل 
إنجاز الافعاؿ  لكية فيك يصاحب التمفع بالخطاب ، بل ىك ذك الأ الأخلاقي الذؼ

 المناسباتية.
 !ة مثل : يا فاطـ تداكليغراض يجية التضامنية ، آلية الترخيـ لأالاسترات آلياتيضا مف بيف أ

 حبب إلى المرسل إليو كتقرب منو.فيي ت
خلاؿ العبارات نممس أف التصغير لو دكر كبير في تككيف استراتيجية تضامنية مف   

 لة .ك االمصغرة المتضمنة في الخطابات المتد
التضامف ، المصنعة عمى أنيا مف استراتيجيات  آلياتتعد المداعبة آلية مف الطُرْفَ  :  – 4

ف كليفنسكف( فالطرائق تقكـ كتتأسس عمى معرفة خمفية ك االتأدب الايجابي مف طرؼ ) بر 
 أكا يمكف استعماؿ ىذه الآلية لتثبت تمؾ الخمفية بادغ ، كليذممشتركة ككذلؾ عمى القيـ كال

ز عند التمفع بالطرفة مجرد دكرىا في التسمية ، إلى بعْدٍ ك اتمؾ القيـ المشتركة ، فالمرسل يتج

                              
 . 311،  308ينظر : المرجع السابق ،  عبد اليادؼ بف ظافر الشيرؼ ، استراتيجية الخطاب ، ص  - 1
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قد يككف ىك القصد الأىـ عنده ، لذلؾ كانت ىي  إليوأىـ ، كىك التقارب بينو كبيف المرسل 
ات كىذا ما نممسو في أثر الخطاب بالطرفة عندما مفتاح تأسيس العلاقة في كثير مف السياق

حديث عيد بو ، أـ لا ، ىذا كقد تصل  إليويككف المرسل ذا سمكو سكاء أكاف المرسل 
مف طالت عشرتيـ  لفتره طكيمو إلى درجو كبيرة مف  أكيف مرتبة ، ك االمداعبة بيف المتس

فميس بالضركرة أف يستعمل  ز إلى القكؿ الغير محبب كمكركه ،ك االاسفاؼ في القكؿ كالتج
ىذا الأخيرة مف القكؿ ، فاستعماليا " الطرفة " في أحد السياقيف يعطى انطباعا برغبة 

. كشعكره بعد الخشية منيا ، فيذا  1بإزالة الفكارؽ  إليوالمرسل في التضامف كيريح المرسل 
عبة أثنا ؼ بالطرفة كالمدا ما يحقق كجكد تضامف كخمق استراتيجية تضامنية بما يعر 

 .الخطاب
التي تجسد بيا المرسل الاستراتيجية التضامنية ،  الآلياتالمصانعة مف المصانع  :  – 5

فالمقصكد بيذه الآلية العمل عمى منكاؿ المرسل في المغة فيي تقكـ عمى طبيعة العمل 
نما تتبمكر عند المرسل في أكثر مف آلية مثل المح ف كمقكماتو ، ليست مكافقة في الراؼ كا 

 كالاعراب عند التمفع كتتمثل ىذه الآلية ) المصانعة ( في ثلاثة : 
فمف خلاؿ الميجة يمكف تحقيق تضامف كيتضح ذلؾ في ما يأتي ، فالميجة  المهي  :  - 6

في المصطمح العممي الحديث ىك مجمكعة مف الصفات المغكية تنتمي إلى بيئة خاصة ، 
 . 2بيئة كيشترؾ في ىذه الصفات جميع أفراد ىذه ال

                              
 . 312،  311ينظر : المرجع السابق ،  عبد اليادؼ بف ظافر الشيرؼ ، الاستراتيجية الخطاب ، ص  -  1
 . 55ريـ رياض ، المقتضب في ليجات العرب ، ص محمد ك -2
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الاقميـ تتعدد الميجات كتختمف باختلافيا ، فيي  أكبتعدد المجتمعات داخل البمد الكاحد 
الاقميـ  أكعلامة مف العلامات التي تميز إنسانا عف انساف آخر ، فيي بمثابة الأثر لمبمد ، 

 القرية التي بيا ، مف خلاؿ الصفات التي تميز كل ليجة . أك، 
،  إليوخطابو فإنو قد يراعي الفركؽ الميجية بينو كبيف المرسل فالمرسل عندما ينتج   

فيامو معنى التقرب منيا فقد يتعدػ القصد مف إ أكفيستعمل ليجة ىذا الاخير نفسيا ، 
، فالميجة مف خلاؿ استعماليا  إليوالخطاب إلى التعبير عف التضامف معو كالتقرب 
لميجة تكاد تنحصر عمى مستكييف كتصنيفيا مستكيات تمؾ الصفات التي تتميز بيا ا

 . 1المستكػ الصكتي كالمستكػ الدلالي 
 إلى الاخرلاف بجن المهيات لمغ  الواحدة :  أهم الصفات الصورة  الري رؤدي

 الاختلاؼ في مخرج الأصكات المغكية ، كالجيـ العربية كالجيـ القاىرية  -
 الاختلاؼ في مقاييس اصكات الميف  -
 أعضاء النطق مع بعض الأصكات الاختلاؼ في كضع  -
 التبايف في النغمة المكسيقية لمكلاـ -
رة حيف تتأثر بعضيا ليس الضركرؼ ك االاختلاؼ في قكانيف التفاعل بيف الاصكات المتج -

 .2أف تكجد كل ىذه الفركؽ ممثمة في ليجات لغة مف المغات بل قد يكجد بعضيا فقط 
 :إلى ليجاتي تؤدػ إلى تفرع المغة فمف العكامل الت

 .انتشار لمغة في مناطق كاسعة  -
 .العكامل الاجتماعية السياسية  -

                              
 . 213ينظر : عبد اليادؼ بف ظافر الشيرؼ  ، ص    1
 .  57،  56ينظر: محمد كريـ رياض ، المقتضب في ليجات العرب ، ص  - 2
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  .دبيةالعكامل الاجتماعية النفسية الأ -
 . 1العكامل الجغرافية -
فيي تعد أسبابا  لتغيرات الميجة فبتغير الميجة حرؼ مف الكممة أدػ إلى تغير إلى   

معاني مختمفة عند المجتمعات فبذلؾ يتعدػ لدػ الكممة  أكالأسمكب الدلالي في المعنى ، 
التغير مف المستكػ الصكتي إلى المستكػ الدلالي فالمرسل عند إنتاجو لمخطاب فإنو سكؼ 

مف خلاؿ  إليويراعى كل ىذه الفركؽ الميجة ليؤسس علاقة تضامنية بينو كبيف المرسل 
 الميجة .

 راتيجية تضامنية التي بدكرىا تحقق است مف بيف الآليات رعريف الرنغةم :
  2النغمة جرس الكلاـ كحسف الصكت بيف القراءة كنحكىا  لغ  : –أ 
ىك تغييرات تنتاب صكت المتكمـ مف صعكد إلى ىبكط، كمف ىبكط إلى  :اصطلاحا -ب

كىذا التغير في  3صعكد لبياف مشاعر الفرح كالغضب ، كالنفي كالاثبات كالتيكـ ...إلخ 
، كلذا نجد كثير مف الدراسيف  4نسبة ذبذبة الكتريف الصكتييف الدرجة يرجع إلى التغير في 

 يطمقكف عمييا اسـ " مكسيقى الكلاـ .
 فالتنغيـ ىك بدكره يحدد درجة التضامف كيحقق بأنكاعو تجسيد الاستراتيجية التضامنية . 

تختمف الكممات كالجمل مف حيث درجة الصكت ، كقد قسمت إلى ثلاثة أنكاع أنواع الرنغةم: 
 كىي :

                              
 .  65،  64،  62ينظر :  نفسو ، ص  - 1
 –ق  1424، لبناف ،  1: عبد الحميد ىنداكؼ ، ط  الخميل أحمد الفراىيدؼ ، كتاب العيف ، دار الكتب العممية ، تح - 2

 . 247، ص  4ـ ، ج 2002
 .  63ـ ، ص 1983 –ق  1403خميل ابراىيـ عطية ، في البحث الصكتي عند العرب ، دار الحرية ، بغداد ،  - 3
 . 192محمكد السعراف ، عمـ المغة ، دار النيضة العربية ، بيركت ، ص  - 4
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يتحقق عندما يرتفع درجة التمكيف المكسيقي كيسميو سعيد مصمكح  :الرنغةم المررفع – أ
بالتنغيـ الصاعد كىك الذؼ تنتيى بو الجممة الاستفيامية مثلا  ، خاصة إذا ابتدأت ب " ىل 

  1ىمزة "  أك

 ﴿قاؿ تعالى                         

 ﴾  ( ، فيذه النغمة تبقى ثابتو عمى حاؿ كاحد ، كىي  28) سكرة الرعد ، الآية

 الصاعدة في كممة " القمكب " كذلؾ لأف ذكر الله يبعث الراحة في القمكب .
كيف المكسيقي يتحقق ىذا النكع مف التنغيـ عندما تنخفض درجة التم: الرنغةم المنخفض – ب

 . 2، كىذا الذؼ تنتيى بو الجممة الاثباتية كيسمى أيضا  بالتنغيـ اليابط 

  ﴿قاؿ تعالى                   

           ﴾ ( . 11ة ) سكرة البركج ، الآي 

تمتزـ فيو درجة التمكيف المكسيقى مستكػ كاحد ، فيك الذؼ تنتيى بو  :الرنغةم المستروى  – ت
 ، مثاؿ : إف تجتيد تنجح  3ؿ مف جممة الشرط مثلا  ك الفقرة التنفسية ، كما جاء في الجزء الأ

ة في كمف ىنا نستطيع القكؿ أف النغمة الصاعدة تككف في الاستفياـ كالأمر كتككف اليابط
 . 4الندبة كالتفجع كتككف المستكػ في الجممة الخبرية 

 : رضامنة  في خطابات الله لأنبةائهالاستررارجية  ال-5
                              

النبر كالتنغيـ بيف المغة كالمسانيات الحديثة ) ماستر لسانيات ( قسـ المغة كالأدب العربي ، كمية سيدؼ محمد ممكؾ ،  - 1
 .  15الآداب كالمغات ، جامعة أبك بكر بالقايد ، الجزائر ، ص 

 . 258ينظر :  نفسو ، ص  - 2
 . 258ينظر :  نفسو ، ص  -  3
 . 173ـ ، ص  1984 –ق  1404، جدة ،  1، عالـ المعرفة ، ط  خميل عمايرة ، في نحك المغة العربية كتراكيبيا -  4
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خطاب الله عز  إفّ  : رداولةالاستررارجية  الرضامنة  في خطاب الله لرستوله وأبعادها ال -أ
السكرة لتركػ لنا  كاممة ، كقد جاءت ىذه "طو"كجل لنبيو عميو الصلاة كالسلاـ تمثمو سكرة 

الله  مكاقف خطابية مف المكاقف الكاردة في سيرة المصطفى عميو الصلاة كالسلاـ ، كقد باشر
" * ككانت ىذه ملاطفة مف المطيف إلى الحبيب ليخبر  "طو"خطابو لنبيو ب "  عز كجل

﴿              ﴾  ("أؼ أف 2،  "طو ، )  الله لـ يرد مف ارسالو

الابتعاد  عادة مف اتبعو كالشقاء الحقيقي ىككأنزؿ القرآف عميو ليشقى ، بل أنزلو لسعادتو كس
عف القرآف كعدـ الالتزاـ بتطبيق شريعتو ، كبيذا يككف القرآف الكريـ مصدر السعادة البشرية 

  ﴿، كتذكير لمذيف يخشكف ربو        ﴾  ("3،  "طو  ) فقد امتاز

   ﴿بمميزات أىميا ككنو تنزيلا              ﴾ ، 4)طو 

 ، فتنزيلا  مصدر يشعر بمطف الله تعالى في التدرج بنزكؿ القرآف (
كعشركف سنة ، كلا شؾ أف  ثالكريـ منجما  عمى قمب الرسكؿ صلى الله عليه وسلم حسب الأحداث في ثلا

 ﴿كيكفل لو حياة كريمة ، فيك  الإنسافالأرض كالسمكات العلا أعمـ بما يسعد  الذؼ خمق

                                     

                                  

           

( جاءت ىاتو الآيات تحمل كماؿ صفات كجماؿ أسماء الله  جل كعلا  8 – 5،  "طو")  ﴾
 ، فيك الرحماف بتنزيل القرآف كجعمو  منيج السعادة .

 
 * طو : اختمف المفسركف في ما بيف اسـ مف أسماء الرسكؿ ) ص ( ، كطأىا أؼ قدميف الرسكؿ ، كيا رجل ..
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﴿                    ﴾  ("فا﵀ عمـ عمى كاجب  8،  "طو )

ىذه الصفات لما بمغت  كف قادر ، العالـ ، الحي ... لالكجكد ، بكل صفات الكماؿ لو، الله
 1حد الكماؿ فيو أصبحت كاسـ العمـ بحيث إذا أطمق الخالق لا ينعرؼ إلا لو 

ج فييا دمأإذف فالخطاب بصفة عامة يتضمف في طياتو تسمية كمؤانسة لرسكؿ الله صلى الله عليه وسلم ك " 
. كما تضمف أىـ  2بمف أنزؿ عميو كجاء بو "  ا  ذلؾ التنكيو بالقرآف لأف في ضمف ذلؾ تنكيي

 ﴿تكحيد الألكىية في قكلو تعالى قضتيف ألا كىي              ﴾  (

   ﴿( ، كقكلو تعالى  5،  "طو"       ﴾   ("كتكحيد الربكبية الذؼ يعد  8،  "طو )

 ﴿و تعالى كقد تجمى ذلؾ في قكل3أعظـ دليل عمى تكحيد الألكىية        

         ﴾  ("4،  "طو . ) 

ىك الله عز كجل كقد  المرستلليا أك :  همتعددالخطاب : في ىذا المكقف الخطابي عناصر 
نزلت ىاتو السكرة حيف قاد الكفار " إنؾ لتشقى حيث تركت ديف آبائؾ ] ...[ ، فأنزؿ الله 

كتعريفا لمحمد  »ىك سيدنا محمد صلى الله عليه وسلم ، قاؿ المرمقي كثاني عناصر الخطاب   4ية فرد عمييـ "الآ
نيل كل فكز كسبب إدراؾ كل سعادة كما فيو المشرككف   بأف ديف الاسلاـ ىك السبيل إليصلى الله عليه وسلم

                              
 .196، ص 16التحرير كالتنكير ، جتفسير طاىر عاشكر ،  -1
 .  183، ص  16التحرير كالتنكير ، جتفسير المرجع نفسو ،  الطاىر بف عاشكر ،  - 2
 .211محمد عمي الصابكني ، صفكة التفاسير ) تفسير القرآف الكريـ ( ، ص  - 3
ـ ،   1946ق ،  1365،  1فسير المراغي ، مصطفى البابي الجمبي كأكلاده ، مصر ، طتأحمد مصطفى المراغي   - 4
 .  94، ص  16ج
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ا السياؽ يمكف أف كالتفاصيل الجزئية ليذ الستةاق كثالث العناصر1«ىك الشقاء بعيشة 
نستشفيا مف خلاؿ المكقف الخطابي الذؼ ذكرنا ملامحو سابقا  ، كىي التفاصيل المتعمقة 

ى ىذا كل الصفات كأسماء بسيدنا محمد كما قالو الكفار فيو ، كصادؽ الله بو عمييـ ، إضافة إل
يف نبيو صمى ككذا طبيعة كل مف السمطة كالعلاقة ، القائمتيف بيف الله عز كجل كبالله ... 

الله عميو كسمـ ، فبحكـ أف السكرة نزلت بيف السنة السابعة مف البعثة كقبل السنو الحادية 
عشرة مف البعثة فالعلاقة قائمة مؤسسة كاليدؼ ىنا تمتينيا كذلؾ بالمؤانسة كالملاطفة مف الله 

يك يعمكا لرسكؿ ) ص ( ، كبالرغـ مف أف طرفي الخطاب ىك خالف الأككاف العزير الحكيـ ف
سمطة مف مخمكقو سيدنا محمد صلى الله عليه وسلم إلى أف الذؼ نممسو في ىاتو السكرة الكريمة مف ملاطفة 

 يسعى إلى تقكية العلاقة المكجكدة . ية ندرؾ أف الله يرفع سمطة كىماكمؤانسة كرعا
مف " كىي تحمل العديد  "طو"أما رابع ىذه العناصر فيك الخطاب : الممثل في سكرة " 

التضامف في  سمات الاستراتيجية الخطابية التضامنية كالمكقف الخطابي يظير لنا استخداـ
 الخطاب .

"  "طو"لّيا استخداـ اسـ " أك تظير الاستراتيجية التضامنية مف خلاؿ عدّة كسائل لغكية ،     
بطية كممة مف الحبشية كالن أكعكل  أكذىب بعض المفسريف إلى اعتبارىا كممة لغة ) عؾ ( 

 2اسـ سمى الله بو نبيو  يا رجل ] ...[ كقيل ىك أك الإنسافكأف معناىا في لغة ) عؾ ( ب
باسمو يجعمو يشعر بشيء غير قميل مف الاىتماـ كالتضامف مف قبل مرسل  الإنسافكمناداة 

 الخطاب فيجعل المتمقي أكثر استعدادا لمتكاصل مع المرسل لأف الاسـ ىك أحب الكممات إلى
في ىذا الخطاب ليا مف الأبعاد التضامنية  ياستخدامما أف الضمائر كطريقة اصاحبو ك

                              
 . 94المرجع نفسو ، احمد مصطفى المراغي ، تفسير المراغي ، ص  - 1
 .  183، ص 16التحرير كالتنكير ، جتفسير محمد الطاىر عاشكر ،  - 2
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الشيء الكثير فضمير الكاؼ في ) عميؾ ( كىك ضمير المخاطب ، يشد انتباه المتمقي 
 إليولمضمكف الخطاب أيّما أشد ، فيك المعنى الكحيد بيذا الضمير الذؼ بو يكجّو الخطاب 

ميتـ بو ، طالب لفت انتباىو كتركيزه ، كما سيعرض لو  كما يجعمو يشعر أف مرسل الخطاب
عمييما  آدـمف أمر الاضطلاع بالتبميغ كأخذ العبرة مف قصص إخكانو الأنبياء مكسي ك 

السلاـ ككذلؾ نجد ىذا الضمير في الألفاظ أتيناؾ ، يسألكنؾ ، إليؾ ، كما يتمظير 
نقصّ ، أنزلناه ، صرّفنا ...( التضامف في حرؼ النكف العائد عمى الذات الإلاىية في ) 

حيث تضامف الله مع حبيبو المصطفي حيف قصّ عمييـ قصة مكسى مع فرعكف كبنى 
اسرائيل كالسامرؼ كسيقص عميو مف أنباء ما قد سبق مف الأمـ الغابرة ، كىاتو القصص 

ار الذيف يقدمكف في جاءت لتثبّت فكائد سيدنا محمد صلى الله عليه وسلم كتطمئنو كتؤانسو ككذلؾ إعجاز لمكف
نبكتو عميو الصلاة كالسلاـ ككما أف ىذه القصص " آتيناؾ مف لدنا " أؼ أتاه الله لنبيو 

و في الكاقع ككأنّيا عجاز ثافٍ ككف القصص تقص كما ىي حادثمباشرة محفكظ النص كىذا إ 
الله بمغتيـ  ترػ مرأػ العيف ، أمّا الإعجاز الثالث في ككف ىذا الذكر قرءانا عربيا  أؼ أنزلو

ىذا أفق التضامف ، تضامف  كيتذكرّكف  أككي يفيمكا ما جاء فيو مف الكعيد لعمّيـ يتقكف 
ككنو يقف معو ضد المشركيف بإخباره أنباء السابقيف ، كأنّو ذكر  إليوالمرسل مع المرسل 

غتو محفكظ ، كيخبره بالعقكبة المترتبة عف المعرضيف ليذا الذكر ، كأعظـ شيء أنّو جاء بم
العربية فتعالى الله الممؾ الحق كبالتالي لا عجب بالقرآف ما قبل أف يغض إليؾ كحبو كقل 

 ربي زدني عمما  ، كىنا تضامف  الله مع نبيّو بطمأنو قمبو كذلؾ 
بتكفّمو عزّ كجل بحفع القرآف فا﵀ حفع في المكح ، المحفكظ كحفظو في أمانو مف نزؿ بو ، 

 ﴿كحفظو فيمف بمغو         ﴾  ، ( كعميو لا تكرر خِمف  6) الأعمى

نما ركز فييا يقكؿ كعمينا حفع ، فيمنا طمأنينة في عدـ النسياف ككما  جبريل عميو السلاـ كا 
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ا تضامنيا ككنو مف عند  حممت الألفاظ ) نقص ، أتيناؾ مف لدنا ، أنزلناه ، كلا تعمل ( بُعْد 
ظا  لفظا  كمعنا ، نجد لفع ) كذلؾ ( ليا أثرىا التضامني فكمما كردت الله مباشرة لنبيّو محفك 

،  ليا المكاضع ربطا جميلا طةكجدنا الله عز كجل يخبر نبيو مكضكعا  جديدا  ، فكانت راب
نبكة سيدنا محمد صمى الله عمو كسمـ كاعجاز الكفار كالرد عمى  ىاتو المكاضع التي تثبت

 شركيـ .
لك العزـ أك صى بيا الله رسكلو محمد صلى الله عليه وسلم الصبر عمى أمتّو كما صبر أك ي مف بيف الكصايا الت -

 ﴿كالرسل مف قبل ، كما أمره بالتسبيح أيضا في قكلو تعالى          

                            

            ("031،  "طو ) 

منية مف خلاؿ كجكد الضمير المتصل )الكاؼ ( اضتحيث أدت الإشارات دكرىا ككظيفتيا ال
في ىذه الآية عند لفظة )ربؾ( ك)لعمؾ( فالضمير المتصل الكاؼ عمل نفس الكظيفة العائدة 

( المكضكعة مف طرؼ الله عز كجل )المرسل( أثناء كصيتو إليوصلى الله عليه وسلم)المرسل  عمى الرسكؿ
فجعل ضمير الكاؼ في )ربؾ( عائدة عمى الرسكؿ لمتذكير بأنو رب  الصبر كالتسبيح بحمدهب

 لؾ كلكل شيء كأنو عمى كل شيء قدير .
ة كالطاعة ﵀ كحده لا شريؾ فقد ساىمت ىاتو الأداة في التضامف كالتقرّب منو كدعكتو لمعباد

، )لعمؾ ترضى( فكضح مف  آدـلو ، كما كضح الله مكاقيت العبادة كالصلاة كالقياـ لبني 
)الرسكؿ صمى الله  إليوخلاؿ الضمير )الكاؼ( أنو تضامف المرسل )الله سبحانو( مع المرسل 

فالخطاب في .  1عميو كسمـ( في خطابو أؼ لعمؾ تعطي ما يرضى الله مف عبادات كطاعات

                              
 . 230عمي الصابكني ، صفكة التفاسير ، تفسير القرآف الكريـ ، ص ينظر : محمد  - 1



 الرضامنة  في ستورة "طه" الخطابة  ستررارجية أبعاد الاي: ثانالفصل ال

81 

 

مف آناء الميل كأطراؼ النيار حتى يناؿ رضى  ىاتو الآية أنو لا يقتصر تسبيح الخمق لمخالق
 ﵀ سبحانو كالفكز بالآخرة.

فكاف مكضكعا مف طرؼ الخالق  (030كما زرع ىذا الضمير تضامنا في الآية المكالية )
مف مع رسكلو مف أجل )المرسل( في لفظتي )عينيؾ( )ربؾ( ففي كل مرة يريد الله التضا

تذكيره بالدعكة كبأنو مبعكث كمكمّف ليداية الناس كتكجيييـ فا﵀ يكصيو بعدـ النظر إلى ما 
متّع بو أزكاج الكفار كذكره بأنّو متاعيـ كفتنتيـ في الدنيا كلا نصيب ليـ في الآخرة  . كأفّ 

ؽ الدائـ مف عند ربؾ ىك الذؼ يرزؽ ما يشاء بغير حساب فينا تضامف معو بأف خير الرز 
الله كحده يعطيو مف يشاء ىاتو الأداة )الكاؼ( كاف ليا الدكر الكبير كالفعاؿ في جعل 
التضامف بصكرة كاضحة كمممكسة في جل ىاتو الآيات التي كانت خطاب متمثل في كصايا 

ؿ ما يقكـ أك الله لنبيو محمد صمى الله عميو كسمؾ حيث نممس مف خطابو الضمني أنؾ يا محمد 

﴿لية ، كتمييا الأىل كما ذكر في قكؿ ك بو الطائع ﵀ ىك صلاح النفس لأنّيا الكحدة الأ   

                               ﴾  (

 "طو"القرابة التي ذكرت في الآية كممة "أىمؾ"  ـ لفع( ، فمف ألفاظ المعج 032،  "طو"سكره 
. كذلؾ جاءت مصاحبة لخطاب الله لنبيو صلى الله عليه وسلم مف أجل تبميغ الدعكة فمفظة القرابة 032

 كالاصطبار عمييا.بالصلاة تضامف بيا الله مع نبيّو في تكميفو بأمر أىمو 
ة عمى الله سبحانو القادر عمى كل شيء في الآية نفسيا العائد  كنممس مف الإشارة )نحف(

فكانت مف أجل طمأنة نبيّو بأفّ الله ىك الذؼ يرزقؾ مف غير حكؿ كلا قكة منؾ فيك المعطي 
الكاىب المنعـ ، كالعاقبة لمتقكػ فا﵀ المستجيب لأؼ مف يسألو فلا يشغل عمى المنعـ بالنعمة  

 مع نبيّو في استجابة الدعكة فمف خلاؿ الضمير نحف أدّػ إلى تحقيق سبيل تضامف الله
 كميمّة التكميف بالدعكة.
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﴿ كما نممس أيضا في قكلو                

                  ﴾ ( 034،  "طو" ) سكرة   

بكاسطة )النكف كالكاؼ( الذيف يساىما في تحقيق التضامف كتكضيح ما يجزكف فالكاؼ 
يف عمى فعمتيـ الكبرػ دماالعائدة عمى الله عز كجل ، أمّا النكف العائدة عمى القكـ الكافريف الن

ضمائر ـ ، فمف خلاؿ الادكات ) الإلييكىي معصية الله كعدـ التصديق كالايماف بما أتى 
  المتصمة ( حققّت تضامف الله مع نبيّو كرحمتو بعباده الصالحيف .

 ﴿ككذلؾ يمتمس في خطاب الله لنبيّو المكاشفة في الآية :               

      ﴾ ("كلا يكشف المرسل الى المتمقي شيء مف مككناتو الا اذا بمغ 8،  "طو )

ر مف العمكِ ك المكانة ك الرفعة ، ك نجد الله عز كجل استعمل ىذه الآلية لمكانة نبيّو قد
كما نجد آلية الخطاب غير مباشرة بقص الله عز كجل عمية عنده لكدّه لو ك تقربو منو ، ال

قصة سيدنا مكسى عمى نبيّو محمدا) ص( كانت تسمية مف جية ك أخذ لمعبرة ك الغضة مف 
لخطاب مكجو لسيدنا مكسى عميو السلاـ مباشرة ك لسيدنا محمد عميو الصلاة جية أخرػ فكاف ا

ك السلاـ غير مباشر . فجاءت آيات كثر تبيف مدػ الرعاية الرّبانية التي تَحُفُ سيدنا مكسى 
عميو السلاـ مف كلادتو إلى بعثتو ك مَعِيَّة الله لو بعد البعثة كميا إشارات الى سيدنا محمد )ص( 

لرعاية ك نقص المَعِيَّة سَتُخِفْ ىك أيضا مف تبميغ رسالتو ك مف بيف ىاتو الآيات بأف ذات ا
 »:  «قمنا لا تخف انؾ أنت الأعمى  » «قمنا لا تخافا اني معكما اسمع ك ارػ  »نذكر 

، كميا إشارات تُطمئف سيدنا  «فاضرب ليـ طريقا في البحر يبسا  لا تخاؼ دركا  ك لا تخشى 
 رحمتو الدعكية .محمد ) ص( خلاؿ 
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يأخذه عدك لي ك عدك لو ، ك ألقيتُ عميؾ محبة مني ك لتصنع عمى عيني ك  » -
ىنا إشارة إلى سيدنا محمد ) ص( بأفّ الله عزّ كجل يدبّر أمكر الخمق كي  «اصْطَنَعْتُؾَ لنفسي 

 شيء لا يجيد عميو الصلاة  ، ك الكلاـ نفسو أكثر مف طاقتو لأفّ الله عالـ ك قادر عمى كل 
لى قاؿ عمميا ك ككذلؾ في إجابة سيدنا مكسى عمى سؤاؿ فرعكف" قاؿ فما باؿ القركف الأ  

(  ك ىنا إشارة إلى  63-52،  "طو"عند ربي في كتاب لا يضلّ ربي ك لا ينسى..." ) 
لة إقناع ك ايستطيع التدبر ك اختيار قراراتو كي لا يرىق نفسو في مح الإنسافسيدنا محمد بأف 

 يماف با﵀ .قكمو بالإ
ك كذلؾ في تحديد سيدنا مكسى عميو السّلاـ يكـ المكاجية ككقتيا ) الضحى ( قاؿ تعالى 

﴿                    ﴾  ("ك حسب  59، "طو )

ر مكمف بو بل أمر غيرسالة لسيدنا محمد )ص( بأف نبكتو كاضحة جميّة ك الاختيار ك اليداية 

  ﴿كما تحمل الآية عميو التبميغ فقط ،                

       ﴾  ("رسالة للأمة محمد ك البشرية عامة عف لساف سيدنا  98، "طو )

 العبادة لسعة عممو بكلّ شيء. مكسى عميو السّلاـ أف الله لا إلو إلا ىك ، المستحق
 ( 003-011،  "طو")  « ايحدث ليـ ذكر  كأمف أعرض عنو ...  »كقد كانت الآيات 

زار كيخمدكف أك كشف الله عزّ كجل لنبيّو عف عاقبة المعرضيف عف ىذا الذكر ككنيـ يحممكف 
،  في جينـ كحثر المجرمكف زرقا " عميا ، عطاشا ، مشكىيف ، خائبيف شاخصة أبصارىـ

 مزرفو جمكدىـ " كالتخافت السرػ بينيـ ثـ أخبره عف حاؿ الجباؿ كما ستككف عميو ككشف لو
عف الشفاعة كعاقبة المجرـ كالمؤمف ، كأخبره أنو ضامف غرس القرآف في صدر نبيو كصكنو 



 الرضامنة  في ستورة "طه" الخطابة  ستررارجية أبعاد الاي: ثانالفصل ال

84 

 

 ﴿كقد حممت الآية .  1عف النسياف كالسيك              

              ﴾  ("007،  "طو )  رسالة إلى سيدنا محمد صلى الله عليه وسلم مفادىا أف

خراجيـ عف طريق  ابميس عدكّ لرسكؿ عميو السلاـ كلأمتو ، كىك أتـ الاستعداد لأظلاليـ كا 

﴿ث الأخيرة قكلو تعالى ففي الآيات الثلاالسكػ ، كسعيو الدائـ لشقائيـ ،         

                          

                            

                         

    ﴾  ( . "طو") سكرة 

المذككرة سيدنا محمد  الله عز كجل كاشف في ىاتو الآيات نممس كجكد آلية المكاشفة ، أفّ 
صلى الله عليه وسلم بما سيقكلو المشرككف الكفار ، كفي المقابل زكد الله نبيو بالرد المعجز عمييـ كمساندة 
نبيو بالتصدّ ليـ كذلؾ بإرساؿ الكتب كالانبياء مف قبل لتقكـ الحجة عمى الناس يكـ الحساب 

لمخالق الكاحد الرزاؽ الكاىب لمنعـ ،  كلكل جزاءه بما قدـ في الدنيا مف عباده كطاعو خالصو
 لمتصدؼ كعدـ الايماف . أك
قد ساىـ التنغيـ في خاتمة السكرة ببياف معنى التحذير الخالق لخمقو مف يكـ الحساب أنو   

لكل جزاءه فمف عمل صالحا فقد فاز فكزا عظيما كمف خفق في اصلاح نفسو فلا يناؿ إلا ما 

 ﴿حث في آيات آخرؼ حصد ، لكف الله سبحانو برحمتو           

                              
 . 228،  227ينظر : محمد عمي الصابكني ، صفكة التفاسير ، تفسير القرآف الكريـ ، ص  - 1
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         ﴾  ("أنو غفكر رحيـ لمف استغفر كتاب  82،  "طو ، )

  تكبة نصكحة .
مف جية أخرػ ، كباعتبار التنغيـ مف الكسائل التي تحقق التضامف غِد التنغيـ في ىاتو 

ية تتناسب كالمقاـ ، فا﵀ عز كجل في ىذا المكقف الخطابي يؤانس ك امة متسالآيات جاء بنغ
نبيو كيلاطفو كيخفف عنو ، كبالتالي كانت النغمة ىادئة كمف قرينة التنغيـ الدالة عمى 

 ﴿الانكار قكلو تعالى              ﴾  ("2،  "طو )   كىذه النغمة

ؿ عمى النفي ، كلكف في سياؽ الحدث كىك إنكار بأف إنزاؿ القرآف فيو شفاء يتعمق بذلؾ تد
 1الأنزؿ

كما جاءت الفاصمة مكاتية لممقاـ أيضا  ، ىاتو الفاصمة المتمثمة في الألف المقصكرة نحكؼ   
كقع مف الميف كالمطف ما تحممو لا تصافيا بالزيادة كالامتداد كالطكؿ الذؼ يعطييا جرسا  لو 
 عمى الآذاف ، فالقارغ لا يمل تكرارىا كالسامع يأنس كيتحسف سماعيا  فييا متأملا متدبرا .

 الاستررارجية  الرضامنة  في خطاب الله مع ستجدنا موستى عمةه الستلام :  -ب
خطاب الله لسيدنا مكسى عميو السلاـ خطابا  تضامنيا  صِرفا  ، نجده في ه :لقائه مع ربّ  -1

مكاقف بدأ بمكقف " لقائو مع ربو " كالذػ يتمثل مناط التكميف بالدعكة إلى قصص متعددّة ال
قبل البعثة ، كمكقف بعد البعثة  لده إلى لقائو بربّو كىك مكقفتذكيره بمنف الله عميو مف مك 

كالمتمثل في معية الله لنبيّو في مراحل الدعكة كمقابمة لفرعكف كمكاجية السحرة ثـ ملاقاتو مع 
نياية بمكقفو مع السامرؼ ، كفيما يمي تبيّف الاستراتيجية التضامنية في ىذا  بني اسرائيل

 لغكية تكضح مدػ الرعاية الربّانية لنبيّو عميو السلاـ . آلياتالخطاب بكاسطة عدّة أدكات ك 

                              
 . 185، ص 16التحرير كالتنكير ، ج تفسير محمد الطاىر عاشكر ،  - 1
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يتكاصل المكقف الخطابي الذػ بيف الله عزّ مةه الستلام مع ربه: لقاء ستجدنا موستى ع -2
كجل كنبيّو محمد عميو الصلاة كالسّلاـ ، كىنا أراد الله عزّ كجل مؤانسة رسكلو كالتركيح عنو 
بقص قصة نبيّو مكسى عميو السّلاـ كقد بدأ بيا بأداة الاستفياـ ) ىل ( " كىذا الاستفياـ أريد 

كقد شممت ىاتو   1ىنا بمعنى قد المفيدة لمتحقيق " بو التشكيق لما يمقى لعظيـ فائدتو ، كىل 
الآيات مدار خطاب بيف الله كمكسى بعدما استأذف سيدنا مكسى صيرة في الخركج إلى أمو 
، كخرج بأىمو ، كأثناء سيره قدر الله لمقائو بطكر سينا كتكميف بالرسالة ك بتأييده بمعجزات 

 حى .أك ما لأمو  حىأك يكاجو بيا فرعكف الذؼ أنقظو مف قبضتو يكـ 
أمّا عناصر الخطاب فيما طرفا الخطاب كقد اختمفا حيث كاف المرسل الله عزّ كجل   

 ﴿سيدنا محمد ) ص (  إليوكالمرسل           ﴾  ("9،  "طو  ) 

 ﴿: فإنّنا نستشفو مف الآية أمّا السّياؽ                   

                    ﴾  ("10،  "طو  )  عدّة أمكر منيا

يجد ىدػ  أك: رؤيتو عميو السّلاـ النّار ككذلؾ  كجكد أىمو معو كأُنسو بالنّار ليأخذ منيا قبس 
الميمة حيف كانت ليمة مثمجة مظممة ، كقد ظلّ الطريق كتفرقّت  فالآية تخبرنا بظركؼ تمؾ

ماشية كلا ماء عنده كقدح فصمو زنده ، تمؾ ىي حاؿ مكسى عميو السّلاـ ، إنساف تائو في 
الصحراء كالميل مظمـ كالبرد الشّديد ، فيك ك أىمو في أشدّ الحاجة إلى معكنة الله كىدايتو " 

عمى يسار الطريق فمما رآىا ظنيا نار ككاف مف نكر الله "  كىك كذلؾ إذ بصر بنار مف بعيد
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1 (      ر الحق يسطع كيبدد الظلاـ ، فإف إظيار النار لمكسى رمز  ( كىنا " نك

رباني لطيف ، إذ جعل اجتلابو لتمقى الكحي باستدعاء بنكر في ظممة رمزا  عمى أنو سيمقى 
 2عتقاد "عد ظممة الضلاؿ كسكء الايف صحيح بما بو إنارة ناس بد

 ﴿كمف جية أخرػ نممس مف قكلو تعالى              ﴾  ("طو"  ،

( أنّو لا تكجد علاقة بيف طرفي الخطاب كمناداة با﵀ مكسى باسمو  جاء لإنشاء علاقة 00
كبيف نبيّو أسسّ ىذه العلاقة كسيزيد مف  ؿ لقاء بينوأك تضامنيّة بينيما فا﵀ عزّ كجل باعتباره 

تكطيدىا بتكرار اسـ نبيّو في كل مكضع : مناداتو ، تأييده بالمعجزات ، تمبية دعائو ، رعاية 
الله بو في ماضيو أؼ قبل البعثة ، كبالرغـ مف أفّ أجد طرفي الخطاب ىك الله عز كجل كىك 

ـ إلّا أنّو ناداه باسمو ككرّر كثيرا  اسمو أعمى سمطة بالطبع مف نبيّو سيدنا مكسى عميو السلا
  .دلالة عمى التقرّب منو كتقريبو في سياؽ تضامني

( كىي تحمل العديد مف سمات الاستراتيجية  36 – 9المتمثل في الآيات مف )  : الخطاب  
ليا الاسـ " مكسى " لمناداة أك الخطابية التضامنية التي تظير مف خلاؿ عدة كسائل لغكية 

مرات ( يجمل مف مكسى يشعر  6لمكسى باسمو كالتكرار الذػ نممسو في ىاتو الآيات ) الله 
 بقدر مف الاىتماـ مف قبل المرسل .

في لفظة  إليوكفي قكلو " كما تمؾ بيمينؾ يا مكسى " نممس تضامف المرسل مع المرسل   
المشير " فا﵀ تمؾ( فالمرسل استعمل ما يشير إلى البعيد للإشارة بو إلى القريب لعظمة )

لـ يشؾ  نّو ممسؾ بعصاه حتى إذا انقمب حيةأشار إلى العصا ليبيّف  مكسى عميو السلاـ أ

                              
 .  211، ص  2ينظر : محمد عمى الصابكني ، صفكة التفاسير ، ج  - 1
 .  195، ص  16الطاىر عاشكر ، التحرير كالتنكير ، ج  - 2



 الرضامنة  في ستورة "طه" الخطابة  ستررارجية أبعاد الاي: ثانالفصل ال

88 

 

.كالقصد مف ذلؾ زيادة اطمئناف قمبو بأنّو في  1في أفّ تمؾ الحيّة ىي التي كانت عصاه " 
 مقاـ الاصطفاء .

امره كنكاىيو عبارات أك كل لقد صاحب الله في خطابو لنبيّو عميو السلاـ في  :ألفاظ المعجـ  

 ﴿تعبر عف رعايتو لو مخفّفة مف حزنو ، قكلو تعالى             

( ىاتو الألفاظ تيكّف مف خكؼ مكسى كتيدئتو تمييدا  لتمفّع الله بالتعريف  03، "طو")  ﴾

 ﴿ا في قكلو تعالى بنفسو ثـ البعثة لفرعكف المؤيدة بالآيات ، كأيض         

          ﴾  ("احدػ علامات  20،  "طو ) (  فمفع ) لا تخف

الاستراتيجية التضامنية مف الله لنبيّو مكسى عميو السلاـ ليطمئنو كيبعد عند حزنو ، كىاتو 

 ﴿كيقكؿ تعالى ، مر بنَا مرات سنقف في كل مرة ت المفظة تكررّت عدّة     

                   ﴾  ("في ىاتو الآية  22،  "طو )

جاءت المفظة ) كاضمـ يدؾ إلى جناحؾ ( كليس ) في جيبؾ ( مثلا لأف الضـ كالجناح 
تابعة لمفعل الكلامي الالزامي  يضا لفع ) مف غير سكء (يحملاف رمز الحناف كالرعاية كأ

تخرج بيضاء ( ، فيك بمثابة العيد مف الله قبل أف يدخل يده في جيبو ، فيك يطمئنو كيقكؿ )
 لو ما سيحصل قبل حصكلو كي لا بفزع كيحزف عند رؤيتو لتغيرىا .

 ﴿كقاؿ تعالى            ﴾ ( "تيت أك ( ففي لفع ) قد  35،  "طو

ما اجتمعت مع النداء عندخاصة  إليوسؤلؾ ( كجكد تضامف كرعاية مف المرسل إلى المرسل 
 باسـ العمـ ) يا مكسى ( 
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كقد لا حظنا أف استعماؿ بعض الإشارات في ىذا الخطاب تتعدػ كظيفتيا المرجعية   
، كثقل النبكة ، كالمتمثّمة في الضمائر  لمكظيفة التضامنية التي أنشأىا لمتخفيف مف الحزف 

 ﴿المنفصمة ) أنا ( كالمتصمة ) الياء ، النكف ، الكاؼ ( ، مثلا في قكلو تعالى       

                ﴾  ("فالإخبار عف ضمير  12،  "طو " )

المخاطب لتسكيف ركعة نفسو مف خطاب لا يرػ مخاطبو فإفّ شأف الربّ  المتكمّـ بأنّو ربّ 
ضافة الكاؼ ليا تزيد مف ىذا الرفق أؼ أنّا  1الرفق بالمربكب " فحممت لفظة الرّب الرفق كا 

 ا أخترتؾ " ثـ أراد الله أف يعرفوربّؾ أنت كحتى ييدغ مف ركعة أكثر أخبره بأنّو اختاره " أن
نو مف الله لمكسى حتى يعرؼ مف يكممو ، ، كفي ما  يمي مكاضع " طمأ باسمو " أنني أنا الله

ظيكر الضمير العائد عمى المرسل ) الله ( : أني أنا ربؾ ، أنا أخترتؾ ، إني أنا الله لا إلو 
إلا أنا فاعبدني ، كأقـ الصلاة لذكرؼ أكاد أخفييا ، لنربؾ مف آياتنا الكبرػ ، كل ضمائر 

 جاءت لتبيف مدػ تضامف الله عز كجل مع نبيو مكسى عميو السلاـ المتكمـ العائدة عمى الله
 كرعايتو .

كما ظير ضمير المخاطب العائد عمى مكسى عميو السّلاـ بشكل بارز متكرر يبيّف مكاساة   
كمؤانستو كقد ارتبط بعضيا بتكجييات مباشرة حقيقية عمى كجو  إليوالمرسل لممرسل 

-11،  "طو")  ﴾تيت سألؾ يا مكسى أك ربؾ ...قاؿ قد  أنا أنى ﴿الاستعلاء ، يقكؿ تعالى 
( ، كقد اجتمع ضمير المتكمـ العائد عمى الله عز كجل مع ضمير المخاطب العائد عمى  35

مكسى عميو السلاـ في بعض الممفكظات كىذا يُعتبر علامة تمفظيّو دالة عمى مقصديو معيّنو 
لحاممة لمعاني الرعاية كالتخفيف مف الحزف إذ ظيرا متصلاف بعدد مف الألفاظ المعجمية ا
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كأنا أخترتؾ فاستمع ...فاعبدني كأقـ الصلاة لذكرؼ ...لنريؾ مف آياتنا الكبرػ  ﴿يقكؿ تعالى 
ككانت آلية المكاشفة جمية في معظـ الآيات لأفّ المرسل مطّمع مستعد إلى اطلاع المرسل  ﴾

، كقد ساىمت ىذه  إليوتقرب مف المرسل عمى ما أخفاه عمى البقية كىذا دليل تضامف ك  إليو
الآلية كذلؾ في إظيار كل ملابسات المقاـ كعناصر الخطاب يقكؿ تعالى " إني أنا ربؾ 

( حيث كشف الله عز كجل لمكسى  23-11،  "طو"...اذىب إلى فرعكف إنو طغى " ) 
كشف عف اسمو عميو السلاـ بأنّو ربو كىك أرفق الناس بو كىك الذؼ اختاره كبعدىا ىك الذؼ 

و شار الله إلى أنّو عالـ باسـ كميمو كعمّـ كميملأف ىذا حاؿ المتلاقيف أف يعرفكا أسمائيـ " فأ
ثـ كشف لو عف الساعة  1اسمو ، ىك الله ، كىذا الاسـ ىك عمـ الرّبّ في المغة العربية "

 فرعكف كالآيات ثـ التكميف بالذىاب إلى فرعكف لأنو طغى كىنا " مكاشفة بفساد حاؿ " 

 ﴿كجاء التنغيـ * في قكلو تعالى             ﴾  ("17،  "طو  )

كىك استفياـ جاء بنغمة التنبيو ، كذلؾ لتنبيو مكسى عميو السلاـ ، فقد ظير التنغيـ عند 
  .الاشارة ب ) تمؾ ( كىك استفياـ أراد بو التنبيو

( نممس  31-24 "طو"" )  ... إنؾ كنت بنا بصيرارح لي صدرؼ قاؿ تعالى " رب اش
بالدعاء نغمت تضرع كتكصل عمى الرغـ مف ككف الافعاؿ جاءت في صيغة الأمر إلّا أفّ 
ىذا الأمر غير حقيقي كيحمل دلالة الإلحاح في الطمب ، كدليل ذلؾ بداية مكسى عميو 

مل في طياتيا كل معانى المطف السلاـ بمفظو ) ربّ ( بدلالة لفظو ) الله ( مثلا  ، كالتي تح
إلى  طةفعمى الرغـ مف أفّ الله أعمى منو سم إليوكالرعاية ، كليذا أراد أف يتقرّب منو بالدعاء 

 أّنو ألحّ عميو بالدعاء بألفاظ دالو عمى تضامنو مع ربو .

                              
( دؿ عمى الاخبار كىذا ما جاء مف لتشكيق  8* جاء التنغيـ في قكلو تعالى " كىل أتيؾ حديث مكسى " ) طو الآية 

 الرسكؿ صلى الله عليه وسلم إلى الخبر حكؿ قصة مكسي عميو السلاـ . 
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 ﴿تعميـ الأدب مف قضايا الكحي الكبرػ كفي ىذا الخطاب نمحع أف  -        

              ﴾  ("قبل تكميف الله عزّ كجل  12،  "طو ، )

: خمع النعل في المكاف المقدس ، كمنو يعممنا خمع النعل بالرسالة أراد تعميمو آداب منيا تنبّو
 قبل دخكلنا لممساجد 

اع " فاستمع لما يكحى " كعميو مف طمب العمـ : حسف الاستمؿ منازؿ العمـأك كما عممو أف 
 فعميو بحسف الاستماع ، فيذا يحقق لنا استراتيجية تضامنية عف طريق مبد التأدب . 

يتكاصل الخطاب الذؼ بيف الله عزّ كجل ك عمى ستجدنا موستى عمةه الستلام:  منن الله -3
سيدنا مكسى عميو السّلاـ منذ  سيدنا مكسى ، كفيو يعدّد الله عزّ كجل المنف التي مَنّيَا عمى

لقاء المحبة عمى أك كلادتو إلى البعثة حيث  لقائو في اليـ كا  حى إلى أمو بصناعة التابكت كا 
مكسى كرعايتو كحفظو كتحريـ المراضع عميو كنجاتو مف الغـ كتكفيقو لميجرة إلى مديف 

 ى فرعكف ىك كأخيو .ختاما بِمَنِّو عمى مكسى اصطناعو عمى عينو كلنفسو ، أمره بالذىاب إل
بما أفّ جل عناصر الخطاب مشتركة مع الجزء السابق كالمرسل الله عزّ  :عناصر الخطاب  

سيدنا مكسى كالسياؽ العاـ ىك المقاء مع الله كالظركؼ المحيطة بو ،  إليوكجل كالمرسل 
( 41 –36ب ، الآيات)سنتطرؽ إلى تبييف الكسائل المغكية للاستراتيجية التضامنية في الخطا

( كىي ألفاظ دالة عمى القرابة كالتي في الكنية ) أمتؾ ، أختؾ ، أخكؾ كبدأ بالعمـ المتمثل
تساىـ في طمأنة مكسى عميو السلاـ كبتذكيره برعاية الله لو عندما كاف لا حكؿ لو كلا قكة ، 

، كما ا لبقائو حيا بعدـ قتمو مف طرؼ فرعكف  لو أمو التي عممت بكحي الله ليإذ سخّر الله

 ﴿( لإرجاعو إلى حضف أمو سخرّ لو أقرب الناس )أختو              

 ﴿( ،  38،  "طو")  ﴾                       
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                              

                   ﴾  ( ،"كما ارتبطت  40،  "طو )

 ﴿الى ) أخكؾ ( برعاية لو بعد البعثة ، كتخفيف الحزف كالخكؼ عنو يقكؿ تع    

                ﴾  ("42،  "طو . ) 

ىناؾ ألفاظ دالة عمى تضامف الله لأخيو برعايتو كحفظو كالتخفيف مف حزنو  :ألفاظ المعجـ  
ك ( كفي الممفكظ ) عدّ  39،  38 "طو"حينا إلى أمؾ ما يكحى ..." ) أك في قكلو تعالى " إذ 

لي كعدّك لو( أنشأ الله عز كجل علاقة انتماء بينو كبيف نبيو عميو السلاـ يجعل فرعكف عدكّ 
 ليما .

 ﴿كأيضا في قكلو تعالى                       

                               

                              

                           

                             

   ﴾  ("كمّيا عبارات مكجّية تكجييا مباشرا مف الله 41 38،  "طو ، ) عزّ كجل 

لمكسى عميو السلاـ كي يطمئنو ، كىي عبارات مشحكنة بأقكػ معاني الرعاية ، كالحب قبل 
 البعثة .
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شاريات كظيفة تتعدػ المرجعية كىي التضامنية الإشاريات : كما سبقنا القكؿ آنفا أفّ للإ  
مكضع  يميكىنا تبيّف مدػ تضامف الله مع نبيّو ، كمؤانستو كالتخفيف مف حزنو كفيما 

حينا إلى أمؾ ما يكحى ، أك الضمير العائد عمى ) الله ( : كلقد مننّا عميؾ مرة أخرػ ، إذ 
ألقيت عميؾ محبتو مني كلتصنع عمى عيني ، فرجعناؾ إلى أمؾ نجيناؾ مف الغـ ، فتكنا ، 
اصطنعتؾ لنفسي ، اذىب أنت كأخكؾ بآياتي كلا تنيا في ذكرػ ، كجاءت ىذه الضمائر 

ة الله عزّ كجل لنبيّو ، كأما ضمير المخاطب ) أنت ( فإنّو يدؿّ عمى الاستراتيجية لتبيّف رعاي
التضامنية عندما يككف المرسل أعمى درجة مف المرسل لو ، ممّا يجعل مردكد التكدّد إيجابي 

 عمى سير العلاقة بينيما بالنتائج المترتبة عمى الخطاب ذاتو .
د عمى مكسى بمنف الله عزّ كجل كنعمتو كرعايتو كما ارتبط ظيكر ضمير المخاطب العائ  

لو لتييئتو  لمنبكة ) كألقيت عميؾ ... أختؾ ... فرجعناؾ إلى أمؾ ... فنجيناؾ ... فتناؾ ... 
( كما نجد في الكممات المذككرة آنفا  اجتماع  41 – 39 "طو"اصطنعتؾ ... أخكؾ ( ) 

..كىذا العائد عمى مكسى عميو السلاـ ضمير المتكمـ العائد عمى الله عزّ كجل مع الضمير 
 .بدؿ عمى قربيا 

كما ظيرت آلية المكاشفة عند سرد الله لأسباب الأحداث التي جرت لمكسى عميو السّلاـ   

   ﴿قبل بعثتو في قكلو تعالى                  

                               

 ﴿( ،  39،  "طو")  ﴾      ﴾  ("حيث نعتبر كعلامات  41،  "طو )

نفسو أكثر مف طاقتو  إليورسل عمى محبة الله كرعايتو لو كتدبير أمكر الخمق كي لا يجيد الم
 .لأف الله عالـ  لكل شيء
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في ىذا خصائص المرسل اليو كجاءت ىذه الآلية في ىاتو الاليات آليو ذكر كما اشترؾ   
المكضع لتبيّف نعـ الله كرعايتو لنبيّو مف صغره إلى البعثة لطمأنة نبيّو بأنو محاط برعايتو 

عميؾ مرة أخرػ ... ثـ جئت عمى قدر يا مكسى " )  حتى قبل البعثة يقكؿ تعالى " كلقد مننا
 ( 40 - 37،  "طو"

 ﴿أما التنغيـ فنجده في قكلو تعالى                    

                            

                        ﴾  ("طو"  ،

بو ) مف يكفمو ( أمو كىذا ما دؿ  ( كقد استعمل في قكلو ) ىل / أدلكـ ( لمعرض كأراد 40
 عميو التنغيـ .

لقد كاف الله عزّ كجل في معيّة نبيّو  :موستى عمةه الستلام ) بعد البعث  (الله لستجدنا   ة  عِ مَ -3
كقكمو كتمثل ىذه المعيّة تضامف الله مع نبيّو ، في لفرعكف مكسى عميو السلاـ خلاؿ دعكتو 

 . اب الله في كل مرحمة ىك بيت القصيدىذه المرحمة يختمف طرؼ الخطاب كلكف يبقى خط

 ﴿قاؿ تعالى  :لام في موايهره لفرعون موستى عمةه الستّ خطاب الله ل -أ          

      ﴾ ( "( تضمّنت ىذه الآية النيي عف الخكؼ في )لا  46 "طو

 تخافا( كىذه المرة الثانية كالغاية ىنا طمأنة سيدنا مكسى بالمراقبة كالعناية الإلاىية في )أسمع
كأرػ( المؤكدة بأداة التككيد المتصمة بالضمير العائد عمى ذاتو )إنني( ككذا المعية في لفع 

 ( 46-45 "طو")معكما( أما قكلو تعالى "فقكلا لو قكلا ليّنا....كالسّلاـ عمى مف اتبع اليدػ" )
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كتيكيف كىنا نمْحع استعماؿ ألفاظ ليّنة دالة عمى تبسيط الله كتيكينو لأمر الدعكة ليما ،   
مكقف المكاجية ، ذلؾ أف المكضع أظيرىما خائفيف خكفا شديدا مف فرعكف لمعرفتيما 

 لجبركتو كظممو.

 ﴿لقد ظير في الآية  خطاب الله لموستى عمةه الستلام في موايه  الستحرة: -ب   

                             

               ﴾  حمل ىذا الخطاب بُعْدا  تضامنيا  مف خلاؿ

النيي عف الخكؼ )لا تخف( مع الالتزاـ بكعده )إنؾ أنت الأعمى( حيث تضمنت العبارة 
 .فّ عصاه تتمقف سحر السحرة فيطمئفده بأتقرير بعمكه في المستقبل ككعد مف الله ككذلؾ كع

 ﴿قاؿ تعالى خطاب الله لموستى عمةه الستلام مع قومه )بني إسترائجل(: -ج    

                      ﴾   ("إفّ لفظة لا  77،  "طو )

 ادثة العصا كمكاجية فرعكف كالسحرة ، تخاؼ تطل عمينا لممرة الرابعة بعد ح
فجاءت مطمأنة  لو ) عميو السلاـ ( ، حيث تضمنت الآية تقرير الله لما سيقع في المستقبل 
كىك نجاتو كقكمو مف فرعكف الطاغية ، كىك كعد إلاىي كي يذىب عنو الخكؼ كالحزف ممّا 

كسى عميو السلاـ لأداء سيأتي مف أحداث كعميو فيذه عبارات ميدّئو كمساندة كمشجّعة لم
 ميمتو المتمثمة في الخركج  ببني إسرائيل كغرؽ فرعكف كآلو . 

في خطاب الله لسيدنا مكسى عميو السلاـ الدالة  الإشارياتكقد لاحظنا استعماؿ بعض   

 ﴿قل النبكة في قكلو تعالى عمى التضامف كالتخفيف مف الحزف كت          

     ﴿﴾          ﴾ 
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كما ارتبط ضمير المخاطب العائد عمى مكسى عميو السلاـ برعاية الله لو كلأخيو ىاركف   
" قاؿ لا تخافا إني أسمع عند النبكة كأثناء البعثة إلى نياية قصتو مع فرعكف يقكؿ تعالى  

 ( 48 – 46 "طو"ف كذب كتكلى " ) كأرػ ... عمى م

 ﴿مف جانب آخر نجد المكاشفة في قكلو تعالى                

   ﴾  ("فالكشف عف سماعو عز كجل ، كرؤيتو لمجريات القصة  46،  "طو )

ا مف ذلؾ ، تطمئنيما أثناء المكجية بخطاب مؤكّد لمكسى كىاركف عمييما السلاـ رغـ يقينيم
 تبميغ فرعكف ما أمر بو.

  ﴿(80ككذلؾ نجد المكاشفة في الآية )               

      ﴾  ("حيث كشف الله عز كجل عف صفة مف صفاتو كىي  82،  "طو )

ككشف الله عزّ كجل لمكسى عميو  صالحا كتاب كلا يطغى"ار لمف عمل المغفرة كالمبالغة "غف

 ﴿السلاـ عمّا حدث بعده  كىك فتنة قكمو قاؿ تعالى               

          ﴾ ("كفي ىاتو المكاشفة "ضرب مف الم 85،  "طو) لاـ عمى

كقت لو لك كاف لرغبة  ز ماك افي قكمو ليعممو أف لا يتج كث فتنوجل بأنو تسبب عميو حدالتع
 1في ازدياد مف الخبر"

 68 "طو"قاؿ تعالى  " قمنا لا تخف ...حيث آتى " )  : إليوآلية ذكر خصائص المرسل 
( حيث ذكر الله عز كجل خصائص سيدنا مكسى عميو السلاـ قبل كقكع ما سيقكـ بو  69،

 .تو مع السحرة لطمأنتو كتثبي

                              
 .278، ص16التحرير كالتنكير ، جتفسير  طاىر عاشكر ، 1
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  ﴿في قكلو تعالى             ﴾  ("أراد الله أف 83،  "طو )

يعمـ مكسى عميو السلاـ درسا "آداب السحر" كىك أنو ينبغي تأخير رئيس القكـ عنيـ في 
في المسير ليككف نظره محيطا بطائفتو كنافذ فييـ كمييمنا عمييـ ، كىذا المعنى لا يحصل 

 ﴿تقدمو عمييـ ، كىذا الدرس عممو لنبيو لكط في قكلو      ﴾  ، ( 65) الحجر   

ككذلؾ العجمة مذمكمة في مجمميا كقد جاء في الحديث "التأني مف الله كالعجمة مف   
تركيض نفسو عمى التأني بالرغـ مف ىذا فيي محمكدة إذا كانت  الإنسافكعمى  1الشيطاف"

 طمب رضا الله تعالى. في 

  ﴿كقد جاء التنغيـ في الآية                  ﴾  ("83،  "طو) 

بنغمة صاعدة لاحتكائيا الاستفياـ المستعمل في المكـ "فلامو الله عمى أف غفل مف مراعاة ما 
ة عمى العيد كيحذرىـ مكر بحق بذلؾ مف ابتعاده عف قكمو قبل أف يكصييـ الله بالمحافظ

، كقد كضح التنغيـ كذلؾ لكـ مكسى لقكمو كىك يمكر عمييـ كفرىـ  2مف يتكسـ فيو مكر"

خلافيـ الك     ﴿في قكلو عد كعبادتيـ العجلكا       ﴾  ("طو" ،

89) 
في  آدـذكرت قصة  : لستلامعمةه ا آدمطاب الله لستجدنا الاستررارجية  الرضامنة  في خ -ت

...( فالحكمة مف ذلؾ أنو في  "طو"مكاضع مختمفة مف القرآف الكريـ ) البقرة ، آؿ عمراف ، 
كل مكضع يكجد ما لا يكجد في المكضع الأخر فإذا جمعت القصة اتضحت بالكامل ، 

                              
 (3011( كفي صحيح الجامع برقـ )1795أخرجو البييقي ، شعب الإيماف كحسنو الألباني ، السمسمة الصحيحة برقـ ) 1
 .277،ص 16التحرير كالتنكير ، جتفسير  طاىر عاشكر ، 2



 الرضامنة  في ستورة "طه" الخطابة  ستررارجية أبعاد الاي: ثانالفصل ال

98 

 

 فالآيات التي تكضح "طو"عمى ما ذكر في سكرة  آدـيجدر بنا أف نقتصر في قصة سيدنا 
 (.127إلى  115مف الآية )  آدـقصة سيدنا 

ىك الله عز المرستل ليا أك كفي ىذا المكقف الخطابي عناصر متعددة  عناصر الخطاب :  -

   ﴿ؿ آية أك كجل ، كردت                   ﴾ 

رة مف القديـ ، فنسي كلـ نجد لو ؼ كصيناه أف يأكلا مف الشج( . أ005الآية  "طو") سكرة 
  1زما  كصبرا عما نييناه عنو ح
 عميو السلاـ . آدـىك  المرمقيكثاني عناصر الخطاب   
، كالتفاصيل الجزئية ليذا السياؽ ، يمكف أف نستشف مف  الستةاق كثالث عناصر الخطاب  

كما  آدـقا ، كىي التفاصيل المتعمّقة بسيدنا خلاؿ المكقف الخطابي الذؼ ذكرنا ملامحو ساب
بميس بالسجكد لو  عاىده الله عميو كالمكانة التي جعمو الله إياه مف اصطفاء كأمر الملائكة كا 
كبعد استكبار إبميس كعدـ سجكده ،أخبره الله بأنو عدك لؾ كلزكجؾ الحذر مف أف يخرجنكما 

ذلؾ لتأميف متطمبات العيش السعي في مف الجنة فتشقى ،لأف الشقاء يككف خارج الجنة ك 
تأميف العيش لو مف الله  جمب الرزؽ ،ففي الجنة يحيا فييا كيأخذ مما يشتييو ،اضافة إلى

  ﴿فقكلو تعالى ،                         

                                

              ﴾  المعصية، كما ذكر في  آدـفينا ارتكب

د كلـ عمى شجرة مف أكل منيا خم ا آدـبعض التفاسير قاؿ لو إبميس المعيف : ىل أدلؾ ي

                              
 .228، صفكة التفاسير ، ص  السابقالمرجع  - 1



 الرضامنة  في ستورة "طه" الخطابة  ستررارجية أبعاد الاي: ثانالفصل ال

99 

 

كسماىا ىنا " شجرة الخمد " بالإجماؿ لمتشكؽ إلى تعيينيا  1يمت أصلا كناؿ الممؾ الدائـ
  2حتى يقبل عمييا، كقد أفصح ىذا عف استقرار محبة الحياة في جِبِمَة  البشر 

عميو السلاـ كزكجو فأكلا مف الشجرة الممنكعة ، ثـ تاباَ فقبل الله تكبتيما لأخذ  آدـعصا 
الدرس البميغ ، كقضى الله بأف يخرج الي الدنيا ، فقامت الحرب بيف العدك ) إبميس العبرة مف 

 آدـكذرّيتو إلي أفْ نممس مف ىذه الآيات أفّ الله جعل ىذا ككسكسة الشيطاف كسقكط  آدـ( ك 
 آدـكعصيانو كميا اختبار كابتلاء ، فكل ىذا مف القدير سبحانو كتعالى جعميا عبرة لبنى 

مخيرا  كليس  الإنسافر الحياة كىك العبادة كطاعة الله ، كىنا يبيّف الله أفّ لمسعي الي جكى
مجبرا  كىك الذؼ يختار الطريق الذؼ يسمكو ، فمف يطع الله فمو الفكز العظيـ في الأخرة كمف 

ا رابع ىذه العناصر فيك الخطاب المتعمق في أمّ صى فإف عذاب الأخرة شديد كدائـ ، يع
( كىي تحمل العديد مف السمات الاستراتيجية الخطابية التضامنية  027إلى  005الآيات ) 

في المكقف الخطابي يظير لنا استخداـ التضامف في الخطاب مف خلاؿ عدّة كسائل لغكية 
مرات ( يجعل  5( فناداه الله باسمو كالتكرار الذؼ نممسو في ىاتو الآيات )  آدـليا الاسـ ) أك 
سماء كما نجد أ إليومف قبل المرسل ، كأنو معو ك مجتبيو  إليويشعر بأفّ الخطاب مكجو  آدـ

 ككذا بعض الألفاظ كزكجؾ فيي تعد مف ألفاظ القرابة.الآيات ،مذككرة في ىاتو 

  ﴿كفي قكلو تعالى        ﴾  نممس كجكد تضامف المرسل مع المرسل

 3تعمل العيد بمعني التكصية فينا كجكد تضامف بكجكد كصية مف قبلفي لفع عيدنا فالمرسل اس إليو
 في مقاـ الاصطفاء لممحافظة عميو. إليو،كعميو فإف ىذا جعل المرسل 

                              
 .229نفسو ،صالمرجع - 1
 126التحرير كالتنكير ،صتفسير  المرجع السابق ، - 2
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امره كنكاىيو عبارات تعبر عف أك لقد صاحب الله في خطابو لنبيو عميو السلاـ ،فمالؾ  :ألفاظ المعجـ  

  ﴿رعايتو ،يقكؿ تعالى           ﴾  ىاتو الألفاظ  122 "طو"سكرة

تاب الله عميو كقربو منو فياتو  آدـتعبر عف رحمة الله بنبيّو رغـ ارتكاب المعصية )الخطأ( فعند تكبة 
نّما يدرؾ خطأه فيستغفر لربو كيتكب  الإنسافإفّ  آدـالألفاظ ىي عبرة لبني  غير معصكـ مف الخطأ كا 

 ﴿تكبة نصكحة ذلؾ سبل النجاة ككذلؾ قكلو             ﴾  فا﵀ حذّر

نبيّو مف إبميس لأنو سيؤدػ بو لمشقاء كتعددت لفظة الشقاء عندما أمرىـ الله بأف ييبطا عمى 

 ﴿كجو الأرض في قكلو                   

   ﴾  اعتراض، نممس مف خلاؿ ىذه الآية كجكد  أكفالناس صنفيف إما إتباع

مف اتبعني كرجع إلى اليدػ فلا يضل كلا يشقى فا﵀  إليوتضامف بيف المرسل كالمرسل 
( آدـلاسـ العمـ )يا يرعى نبيو بحفظو مف الضلاؿ كالشقاء ، كأيضا عندما اجتمع النداء مع ا

 . 
كقد لاحظنا أفّ استعماؿ بعض الإشارات في ىذا الخطاب تتعدّػ مف كظيفتيا المرجعية   

( مثل في قكلو ر المتصمة )النكف ،اللاـ ،الكاؼلمكظيفة التضامنية التي تمثمت  في الضمائ

 إليوتضامف المرسل مع المرسل فينا استعمل الضمير المتصل ل ﴾    ﴿تعالى 

﴿كتذكيره بالعيد المسبق كفي قكلو               

   ﴾   أيضا ىنا الضمير المتصل أدػ إلى تحقيق تضامف كذلؾ  116الآية  "طو"سكرة

 ﴿كفي قكلو تعالى بر، المرسل كالسجكد إلّا مف استك بطاعة           

  نممس أف المرسل جعل مف خلاؿ الضمير أف يككف أداة في تحقيق  118الآية  "طو"سكرة
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جل الضمائر المتصمة العائدة عمى  إليوسبيل التضامف في الخطاب المباشر  مع المرسل 
كانت تؤدؼ كظيفة التضامف التي استعممت مف طرؼ  عميو السلاـ (  آدـ)  إليوالمرسل 

المرسل ) الله عزّ كجل ( في بعض الممفكظات عمى ما تمفظو دالة عمى مقصد معيف إذ 
أظيرا اتصاليما بعدد مف ألفاظ المعجـ الحاممة لمعاني الرعاية كالقرب كالتحقيق  مف 

 . إليوباه التحسّر، كالذنب الذؼ اقترفو بأنّو غفر لو ذنبو كىداه كاجت
كما كاف لمتنغيـ الدكر الفعّاؿ في تحقيق التضامف ) الخطاب المباشر( في الآية المذككرة   

﴿                       ﴾  

نما كضحيا التنغيـ ، فمف خلالو تـ  ( فأداة النداء المكجكدة007الآية  "طو"سكرة ) في الآية كا 
 عميو السلاـ ،كبياف تحقير إبميس ككشفو عف حقيقة ما سيقكـ بفعمو ، إفّ  آدـالتضامف مع 

الله كسع كل شيء عمما ،بفضل ىاتو الكسيمة " التنغيـ " أدػ إلى تحقيق تضامف ككاف ذلؾ 
( كتكصيتو كالتحذير آدـ) إليوالمرسل  بأداة النداء التي كضعيا المرسل )الله ( لتضامف مع

مف الشقاء الذؼ يمحقو ،فكل ىذا كاف سبيل التضامف محقق مف طرؼ التنغيـ ، فالنعمة في 
 أداة النداء  حددت لنا معنى التضامف في الآية .

 خطاب نبي الله موستى عمةه الستلام لقومه : -6
  :عمةه الستلام لفرعون  خطاب موستى - أ 
يدنا مكسى عميو السلاـ لفرعكف تظافر الاستراتيجية التضامنية مع نممس في خطاب س  

غيرىا مف الاستراتيجيات كالتكجييية مثلا  التي ترتكز عمى تبايف أطراؼ الخطاب سمطكيا  
كنجدىا متمثمة في الاستفياـ الحقيقي كالنداء الذؼ قدمو فرعكف لمكسى عميو السلاـ في قكلو 

 ﴿تعالى           ﴾  ( 49، الآية  "طو") سكرة ﴿      

       ﴾  ("50، "طو)  كاستعمل مكسى عميو السلاـ الاستراتيجية الاقناعيو في
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﴿في قكلو  لاستراتيجية التكجييية كالتمميحيةجكابو ، نجد ا         

                        

          ﴾  ("جاءت التكجييية في لفظتي  58-57 "طو ،)

التعميل لمحاضريف مف أجل  كتقديـنبكة مكسى ( لغرض إنكار )أجئتنا(  كالنداء )يا مكسى
خكفا مف أف يقنعيـ مكسى عميو السلاـ بحجة القكلية ، أؼ أف الاستفياـ أتي مقدما  تضميميـ

حججا معو ، كما تضمّف ىذا الخطاب المكجو لمكسى عميو السلاـ كعبد كأمره ككعد مف 
يحية تمميحيو أجل الحصكؿ عمى المكاجية ، كقد جاء خطاب سيدنا مكسى باستراتيجية تكض

يكضح مف خلاليا كقت إجراء المكاجية كىك يكـ يجتمع فيو كل الناس ، كحدد كقت الضحى 

 ﴿الذؼ تككف فيو الأشياء كاضحة قاؿ تعالى                

   ﴾ عكف في ىذا ذكر اسـ مكسى أكثر مف مره مف طرؼ  فر  ( 59 "طو")سكرة

ليما السمطة : حيث يرػ فرعكف أنو الربّ أك المكضع ليس مف باب التضامف لاعتباريف 
كالإلو المستحق الطاعة كما مكسى إلّا فرد مف بنى اسرائيل عميو طاعتو كثانييا أفّ  مكسى 

﴿تربى في قصرة كاعتاد مناداتو باسمو قاؿ تعالى               

     ﴾  أما الاستراتيجية التضامنية تتمثل في خطاب ،  (08-)الشعراء

 ﴿سيدنا مكسى عميو السلاـ لفرعكف امتثاؿ لقكلو               

   ﴾  ("44- "طو)  مف شأنو أف يرفق القمكب كيقضي الذؼ كالقكؿ الميّف ىك الكلاـ

المخاطب كيثير في نفسو شعكر التحدؼ كالعصياف  وذلؾ الذؼ يحب عمى شقة الخلاؼ لا
كيدفعو إلى العناية كيدخل في ذلؾ الألفاظ نفسو كالأسمكب الذؼ تقاؿ بو ، كقد يككف مف 
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 ﴿كمف الميف في دعكة مكسى لفرعكف قكلو تعالى  ذلؾ التكنية            

 ﴾   ("إذ المقصكد مف دعكة الرسل حصكؿ الاىتداء ... كقاؿ تعالى  47،  "طو )﴿  

                  ﴾ ("تعريض 48،  "طو )

 . 1أمرىما الله بو الذؼ أسمكب القكؿ الميف عمى التكذيب قبل حصكلو منو ... كىذا  لانذاره
( ، فاستخداـ متصل المتمثل في الكاؼ في )ربؾ، جئناؾالضمير ال الإشارياتكما نجد مف 

الكاؼ في ىذا الخطاب لو بُعد تضامني يتمثل في شد انتباه فرعكف لمخطاب ، لأنو المعنى 
يشعر باىتماـ المرسل ، كلما  كما يجعمو إليوالكحيد ليذا الضمير الذؼ بو يكجّو الخطاب 

رساؿ معو بني إسرائيل   سيعرض عميو مف طمب الخضكع ﵀ ربّ العالميف كا 

 ﴿فتمتمس آلية الخطاب غير المباشر في قكلو تعالى  الآلياتأما          

             ﴾  ( فيو تمميح بالعذاب  48، الآية  "طو") سكرة

  ﴿عمى فرعكف دكف تصريح مباشر كىذا التمطف كالميف ،           

   ﴾  كقكلو تعالى  ( 56الآية ،  "طو") سكرة﴿           

﴾ ،﴿           ﴾  كميا آيات مكجية لفرعكف كتقصده بخطابو

 غير مباشر مف باب التمطف .
كقد كاف سيدنا مكسى حسف المجادلة مع فرعكف حيث كاف يجيب عمى قدر سؤاؿ فرعكف 

   ﴿حيف قاؿ                        

                              
 .  230، ص  16التحرير كالتنكير ، ج تفسير طاىر عاشكر ،  - 1
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  ﴾  كاب ما أحضره ( قاؿ الزمخشرؼ " كالله درّ ىذا الج 51-49،  "طو") سكرة

كيتجنب  1لمف ألقي الذىف كنظر بعيف الانصاؼ ككاف طالبا الحق "  كما أجمعو كما أبينو

 ﴿الاجابة حينا آخر            ﴾  عاشكر " يككف لقكؿ الطاىر

فرعكف كعدكلا عف الأشغاؿ بغير الغرض الذؼ  سى قد عدؿ عف ذكر حاليـ خيبة لمرادمك 
أذف كاعية كعقكؿ راشدة دكف  . مع تقديـ الحجج البالغة الدامغة  التي تسمعيا 2جاء لأجمو "

تجييمو كىك عيف الميف في القكلة كأقصى درجات التأدب كفي ىذا  أكالرأؼ فرعكف  تسفيو
 عبد الرحماف بقكاعد الثلاثة كىك مف التضامف . طوػ طاب تحقق لمبدأ التصديق لالخ

الاستراتيجية التضامنية كتحقيق أىـ مبادئيا  آلياتكعميو فقد التمسنا في ىذا الخطاب أدكات ك 
و أراد التضامف ت) مبدأ التصديق ( . فبالرغـ مف طغياف فرعكف إلّا أفّ سيدنا مكسى بحكم

 ﴿يخشي كتطبيقا  لأمر ربّو  أك معو عمّو يتذكر        ﴾  كتطبيق القاعدة الدعكية

 ﴿الأساسية                               

                          ﴾  سكرة النحل (

 ( . 025، الآية 
ككذلؾ نجد معالـ الاستراتيجية التضامنية لكف ليس مف فرعكف لسيدنا مكسى بل مف   

الناس الذيف استعبدىـ كنصّب نفسو   قصد تضميميـ ، حيث أراد أف يستعدؼفرعكف لقكمو 
كالضمير) نحف ( في  ( كلـ يقل )أجئتني(أجئتنا)ى كىاركف في قكلو عمى مكس ـإليا  عميي

                              
 .230، ص  16، ج المرجع نفسو - 1
 . 231ص  16التنكير ، ج التحرير ك تفسير الطاىر عاشكر ،  - 2
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 ﴿قكلو تعالى                   ﴾  كيجكز أف "

يككف ضمير المتكمـ المشارؾ مستعملا في الجماعة تغمبا  ، كنزّؿ فرعكف نفسو كاحدا منيا ، 
كنحف نمثل فرعكف كبنى اسرائيل كىنا تضامف فرعكف  1اعة عف بني اسرائيل "كأراد بالجم

معيـ لكسب كلاتيـ ضد سيدنا مكسى عميو السلاـ ، كصاحب السمطة لا ينزؿ لرعية إلا 
ب فرعكف مف سيدنا مكسي كتضامنو لغاية قصكػ كقد ساىـ التنغيـ في تكضيح مدؼ غض

ككذلؾ لفع )  ـ كقد تجسّد في لفع ) أجئتنا (بنى اسرائيل لكسبيـ ضد مكسى عميو السلا مع
  فمنأتينؾ (

جاء ىذا الخطاب يكـ الزينة كىك يكـ  :ستحرةمم لخطاب ستجدنا موستى عمةه الستلا -ب 
احتفاؿ عظيـ يخرج فيو الناس جميعا  في أجمل حمميـ كزينتيـ ، كما جرػ بيف سيدنا مكسى 

بيف السحرة  الإلقاء مناكيةمثل في تالمعميو السلاـ كالسحرة مف نقاش كلامي كتطبيق فعمي 
كسيدنا مكسى عميو السلاـ كاف عمى إثرىا إيماف السحرة الذيف تمقكا تيديدا  شديد الميجة مف 
فرعكف ، كذلؾ أنّيـ آمنكا قبل إذنو ، كمعاقبتيـ بتقطيع أطرافيـ كتصميبيـ عمى جذكع النخل 

يو " أقض ما أنت قاضٍ " فنحف عمى الرغـ مف ىذا صمدكا السحرة عمى دينيـ راديف عم
عمى عكس فرعكف الذؼ جينـ لا ثابتكف مؤمنكف بربنا ، كبالتالي يككف ليـ الدرجات العمى 

تتعد أطراؼ الخطاب مف البداية حيث كاف مكسى عميو السلاـ  - يمكت فييا كلا يحيي كىنا
يو السلاـ مكسى عمثـ تدخل فرعكف كمرسل كلكف ما ييمنا الخطاب  متمقيمرسل كالسحرة 

كمدػ تضامنو معيـ ، ربّما لا تبدكا  معالـ الاستراتيجية التضامنية كاضحة ، مع السحرة 
فعمية غياب تضامف سيدنا مكسى مع السحرة لككنيـ أنصار فرعكف الطاغية كلكف يتجسّد 

لما  تضامف سيدنا مكسى عميو السلاـ لمسحرة نممسو في كعضو كدعكتو ليـ لاجتنابيـ الكذب 
                              

 .244، ص  16، ج المرجع السابق - 1
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  ﴿مية عاقبة كخي لو مف      ﴾  : قاؿ  مكسى عميو السلاـ لمسحرة " ،

ف قمتـ أؼ شيء مخالف لنيجو فيا كيمكـ مف عذابو ، فيك يحذرىـ مف  لاحظكا أف لكـ ربا  كا 
ة عمى ك لتيـ نصرة فرعكف فيسحتكـ أؼ يستأصمكـ بعذاب الدنيا ، علاك اعاقبة فعميـ كمح

كقد أنتج ىذا التضامف ردة فعل كانت لصالح سيدنا مكسى عميو السلاـ "  1رة " عذاب الآخ
حيف ألقى السحرة حباليـ كعصييـ لمكفر كالجحكد ، فإذا بيـ يمقكف بأنفسيـ لمشكر كالسجكد 

،  2. كىـ قد دخمكا ىذه المعركة كىـ كفره جاحدكف كخرجكا منيا كىـ مؤمنكف مكحدكف " 
فاقض  ﴿عميو ، فقد آثركا ايمانيـ با﵀ عمى العقاب في قمكبيـ   كف صادقكف في ايمانيـ ثابت

كالأرجل كتصميب في جذكع النخل ، أؼ  مف تقطيع الأبدؼ(  72،  "طو")  ﴾ما أنت قاض 
  3 «ء الدنيا أما الله فيك خير مف كل شيافعل ما بدػ لؾ لأنو قضائؾ لا يتعدػ الحياة 

كالارشاد بداية ثـ رؤيتيـ لمعجزه العصا ، ثانيا    عبالكعفتضامف سيدنا مكسى عميو السلاـ 
 ﴿إرضاء لفرعكف ، كعميو كانت تكبتيـ نصكحة  طرتيـ التي كانت مكرىة عمى السحرهف أيقع

                                  

  ( 73، الآية  "طو") سكرة  ﴾
إسرائيل مف  بعدما أنجى الله عز كجل بني :موستى عمةه الستلام لبني إسترائجلخطاب  -ت

إغراؽ ىؤلاء في اليـ ، كمكاعدتيـ جانب الطكر الأيمف كنزّؿ عمييـ المفّ كيد فرعكف كجنكده 
نسكا تمؾ الألطاؼ كتجاىمكا كالسمكػ ، كأنّو غفار لمف آمف منيـ كعمل صالحا  ، سرعاف ما 

عبدكا العجل الذؼ صنعو ليـ  حتىىذا التحذير فما أف ذىب نبيّيـ عميو السلاـ لميقات ربو 

                              
 .307ص  2006/   1423،  1محمد متكلى الشعراكؼ ، قصص الأنبياء كمعيا سيرة الرسكؿ ص ، دار القدس ، ط   - 1
 . 300نفسو ، ص   - 2
 .  304المرجع نفسو ، ص  - 3
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المصرييف ، كقد كانت إجابتيـ عف سؤاؿ نبييـ إجابة  امرؼ مف الحمى التي أخذكىا مف الس
دث ، كأنيـ انساقكا المتنصل مف المسؤكلية كيتعذركف بأنيـ كانكا فاقديف الارادة أماـ ما ح

إلي عبادة العجل انسياقا فيل يصدؽ ىذا المنطق الكقح الأعكج مف عنده مسكة مف العقل 
ؿ أف يردىـ إلى جادة الطريق ، ك اكبخاصة أنيـ كادكا يقتمكف ىاركف عميو السلاـ ، الذؼ ح

كعميو قد كاف خطاب سيدنا مكسي عميو السلاـ حازـ قكيا عمى قدر غضبو مف قكمو ، 
الرغـ مف ذلؾ لا يخمكا مف التضامف فسيدنا مكسي عميو السلاـ نداىـ يا قكـ كلـ ينادىـ كب

حيث  سؤالو ليـ كذلؾ نكع مف التضامف مثلا بػ: يا عصاة ، طغاة ، خكنو تضامنا معيـ ك 
اعطى ليـ فرصو الاجابة كالشرح كما تضمّف ىذا السؤاؿ عمى معنى المكـ عمى قكمو ) 

عمى قكمو بأنّيـ المسؤكلكف عف ىذه المتابعة الباطمة رغـ أفّ صاحب  مكعدؼ ( فلاـ ـفأخمفت
عقكليـ ، إنّما أغكاىـ عمى رب نيـ لـ يجبرىـ عمى متابعتو كلـ يضالفتنو ىك السامرؼ إلّا أّ 

 فغككا كلا يككف المكـ عمى أحد إلى إذا كاف عنده قدر كمكاف في قمب اللائـ .
 ا أف الميف ليس ىك الحل الأمثل حيفو ليعممنغضب سيدنا مكسى عميو السلاـ عمى قكم

 بانتياؾ حرمات الله .الأمر يتعمق 
بعد تكجيو سيدنا مكسى خطابو ستى لأخةه هارون عمجهما  الستلام: خطاب ستجدنا مو  -ث

لقكمو ، كجّو خطابو لمف خمفو كىك سيدنا ىاركف عميو السلاـ ، كقد كاف خطاب الرئيس 
جية نظر سيدنا مكسى قبل سماع عذر ك كمف  –ر في آدائيا لمرؤكسو الذؼ كمّفو بمياـ كقصّ 

 ﴿ و ، قاؿ تعالىقكمفاشتدّ ل -أخيو ىاركف عمييما السلاـ             

               ("93-92،  "طو)    كلكف سيدنا ىاركف

﴿حممو  عالج المكقف بتضامف عاؿٍ ، قاؿ تعالى لاـ بعميو الس           
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                            ﴾  (

( ادع  ( 92،  "طو" إلى العطف كالرقة كىك " نداء ى كقد استعمل سيدنا ىاركف لفظة )يبنؤـ
( كلـ يقل )يا أخي( لأف ذكر الأـ تذكير بأقكػ  لقصد اصر أك الترقيق كالاستشفاع" كقاؿ )يبنؤـ

ؿ ك . فيي الكطف الأ 1الأخكة ، كىي آصرة الكلادة مف بطف كاحد كالرضاع مف لباف كاحد" 
 ليما  .

ذا الخطاب التضامني كبيذا امتص سيدنا ىاركف غضب سيدنا مكسى عميو السلاـ بي
باستعماؿ ألفاظ تدؿ عمى الحميمية كتذكره بأقكػ رابط بينيما كىك الأـ كقد كاف نتيجة ىذا 

 ﴿الخطاب أف دعا سيدنا مكسى عميو السلاـ لنفسو كلأخيو قائلا           

              ﴾  ( 050) الأعراؼ ، الآية   

اة مع يو ىاركف عميو السلاـ أنو لا محابلقد عممنا غضب سيدنا مكسى عميو السلاـ عمى أخ
أحد كلك كاف أخا  إذا تعتدػ عمى حدكد الله كانتيكت حرمانو .تغير المنكر باليد ، كلا يكتفي 

ا ىاركف عميو السلاـ أف الشدة لا بالمساف كالقمب كىي أعمى مراتب التغيير كما عممنا سيدن
 أدلة يدافع الشخص بيا عف نفسو . تقابل بشدة التضامف حينيا ىك الحل الأجدػ ، مع تقديـ

التفت سيدنا مكسى عميو السلاـ بتكجيو ب موستى عمةه الستلام مع الستامري: خطا -ج

 ﴿الخطاب إلى السامرؼ الذؼ كاف سببا في إضلاؿ القكـ لقكلو تعالى       

                            

          ﴾  ("96-95الآية  – "طو )   كلـ يغمع سيدنا مكسى

                              
 .292، ص 16التحرير كالتنكير ، جتفسير الطاىر عاشكر،  1
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السلاـ لأف السامرؼ "كاف جاىلا بالديف فمـ يكف في لو القكؿ كما أغمع لأخيو ىاركف عمييما 

 ﴿ضلاؿ عجب" كلكف في المقابل كعيو عميو               

      ﴾ خرة بالعفكية كما بعده الحق في الآ﴿            ﴾   

 ﴿التي فتنيا في قكمو  كما قضى عمى الفتنة               

            ﴾  لا  وكفي ىذا المكقف لا نممس تضامنا ، لأن

نّما نممس التضامف ىاىنا في استجابة الله عزّ كجل دعاء  تضامف مع انتياؾ حرمات الله ، كا 

  ﴿مكسى عميو السّلاـ عمى السامرؼّ كما نممس تضامنا في الآية       

              ﴾  ("فقد جاءت في مكقع تذييل  98،  "طو )

خطاب السامرؼ إلى خطاب الأمّة لكعع السامرؼ كأمّة بني إسرائيل عامة "كقد التفت مف 
، كتعميميـ صفات الإلو الحق  عراضو عف خطابو تحقيرا لو ، قصدا لتنبيييـ عمى خطئيـلإ

كاقتصر منيا عمى الكحدانية كعمكـ العمـ". كقد اشترؾ في ىذه الآية أمراف : الكعع بعد 
ضامف مكسى مع العقكبة كالمكاشفة في أفّ الله لا إلو إلا ىك كسع كل شيء عمما كىنا ت

 السامرؼ كقكمو.
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 ـــةالخـــاتـمـ                    
 



 الخاتمة

 

111 
 

حاولىا ، والتي  "الاستساتيجيت التضامىيت في سوزة طً"دزاست ال توصلىا في ختام ٌري      

 أن تكون مستوفيت لكل جواوب الموضوع ، إلى مجموعت مه الىتائج ذاث الأبعاد التطبيقيت .

لكل استراتيجية خطابية دواع ومبررات وعوامل تتحكم فييا ، منيا ما يتعمق بالمرسل ومنيا    
تعمق بالمتمقي ومنيا ما لو أبعاد سمطوية تحكم طبيعة العلاقة بين المتواصمين ، وكذلك ما ي

 ليا أدوات وآليات لغوية تبينيا وسياق خطابي يحددىا.
 يستعمل المرسل الاستراتيجية التضامنية بكثرة في مواضع كالترغيب والدعوة إلى الله. -1
نّ اسميا عبارة عن حروف مقطعة وليست سورة "طو" سورة عظيمة كباقي سور القرآن وأ -2

اسما من أسماء الرسول )ص( ، وقد صحّ أنّيا بمعنى يا رجل في بعض المغات فتكون نداء 
القرآن ىو منيج » لمنبي...، والذي زادىا عظما كونيا تتحدث عن منيج الله لخمقو أولا وىو

      ﴿ فالسعادة مع التمسك بيذا المنيج والشقاء في تركو «السعادة

    ﴾  (.123)طو 

لقد كانت الاستراتيجية التضامنية جميّة في خطاب الله لأنبيائو وىذا دليل عمى رعايتو  -3
بأيسر الأحوال ، كما التمسناىا  بو مفوامن تبميغ ما ك اومؤانستو وحفظو ومعيتو ليم ليتمكنو 

 قومو وتمثمت في التمطف معيم أثناء الدعوة.كذلك في خطاب موسى ل
ج بشيء من الموم عند النسيان متفاوت مع آدم يمتز لقد كان تضامن الله مع أنبيائو  – 4

لو ، أما مع سيدنا موسى  د وعمى الرغم من ذلك حذره من إبميس ، وأخبرهُ بأنو عدو  لمعي
لى ما بعد البعث ، أما مع فنمتمس التضامن في كل مرحمة من مراحل حياتو من ولادتو إ

بقص عميو قصص إخوتو الأنبياء  وتثبتوسيدنا محمد فتمثل تضامنو في مؤانسة وملاطفة 
 . تثبتو في الدنيا وتنجيو في الآخرةوتوصية 

لما حواه من أدوات وآليات كان خطاب الله لسيدنا محمد ) ص ( خطابا تضامنيا خالصا  – 5
" كورود طو واستعمال بعض الإشاريات والألفاظ الدالة جسدت الاستراتيجية "  التضامنية 
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القرآن لتشقي ، واصبر ، اصطبر ، كما تنوعت الآليات من عميك أنزلنا  ك ماعمى التضامن 
منيا المكاشفة والخطاب غير المباشر وتمثل في قصة موسى عميو السلام ، حتى يأخذ 

 العبرة والعضات وتصبره وتروح عنو .
اب الله لسيدنا موسى فنجد اسم سيدنا موسى دوات والآليات في خطكما تنوعت الأ – 6

عمى التضامن أىميا إلا حاضرا في كل محطة من محطات الخطاب ، وكذا ألفاظ دالة 
برفع تخف ، حيث يصل التضامن من ذروتو عندما يتضمن المرسل لممخاطب الأمن 

الخوف عنو ، وىذا ما ضمنو الله لسيدنا موسى عميو السلام في كل مرحمة بداية يرفع 
ومع بنى إسرائيل ) معجزة اليم ( الخوف عند تحول العصا ثم من فرعون ومن السحرة ، 

ولفظة ) لا تخف ( عن الاستراتيجية التضامنية لما تمثمو من عبارات الرعاية والحماية 
ن ، فا﵀ عز وجل ساند نبيّو وحرسو قبل وبعد البعثة ) وألقيت عميك محبة والمعيّة في كل حي

مني ولتصنع عمى عيني واصطنعتك لنفسي ... ( بأن يربي عند فرعون ولكن برعاية ربانية 
بدفع ما يؤديو ) حماه عندما لعب بمحية فرعون ( وكذلك اجتباه واختاره لتبميغ الرسالة ، 

وكذا آلية ذكر خصائص المرسل إليو  لتضامن من الله لنبيّوقمة اوتمثل آلية المكاشفة 
 تجسيد . وبشكل عام فقد تجسّدت الاستراتيجية التضامنية أيّما 

ت ا خطاب الله لسيدنا آدم عميو السلام فتجسّدت الاستراتيجية التضامنية بأدواأمّ  – 7
لنبيّو رغم ارتكابو جتباه " و " تاب عميو " فعبرت عن رحمة الله وألفاظ " كاشارات كالإ

 لممعصية .
كانت الاستراتيجية التضامنية حاضره في خطاب موسى عميو السلام لقومو حيث  – 8

 سرائيل والسامري .فرعون عميو لعنة الله ، ثم الوعظ لمسحرة وبني إتمثمت في القول المين ل
تضامنية ستراتيجية ما احتوتو من خطابات جاءت باوعميو فقد بينت لنا سورة طو ل – 9

منيم ، وليتبن منيج التقرب تقريبيم و استعمميا الله ، ثم الرسل في خطاباتيم لأقواميم لأجل 
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الله ، والابلاغ عمى أنو يوجد طرقين والانسان ىو الذي يختار الطريق الذى يسمكو أما طريق 
ما طريق الشقاء ، وىنا نقول أن ميمة الرسل تمثمت في التبميغ لا الي  داية .اليداية ، وا 

عمّمنا الله عزّ وجل بواسطة سورة طو كيفية التواصل مع الغير سواء كان أعمى أو  – 11
التضامنية جدواىا واثرىا الطيب أدنى أو متساوي الدرجة في المقام ، وكيف أن للاستراتيجية 

 في ىذا التواصل .
ية الله بأنبيائو من لقد بمورت لنا الاستراتيجية التضامنية بعضا من مقاصد السورة كرعا – 11

الطريقين طريق السعادة  حدىجية ومن جية أخرى تبين وجود طريقين والانسان مخير لإ
    وطريق الشقاء .
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