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أَنْ أَشْكُخَ نِعْسَتَػَ ٱلَّتِى  أَنْعَسْتَ عَمَىَّ  رَبِّ أَوْزِعْشِى   ﴿ :قال الله تعالى في كتابو العديد 
مِحِضؽَ  مِحًا تَخْضَصٰوُ وَأَدْخِمْشِى بِخَحْسَتِػَ فِى عِبَادِكَ ٱلرَّٰ لِجَىَّ وَأَنْ أَعْسَلَ صَٰ    ﴾ وَعَمَىٰ وَٰ

 -99سؾرة الشسل الآية -         

نحسج الله كثيخًا ونذكخه جديلًب يميق بعطستو ، أن وفقشا ليحا ولع نكغ لشرل إليو لػلا فزل الله 
 عميشا . 

إلى مغ أضاء بعمسو حيخة سائميو وبدساحتو ومغ بعجه نتقجم بأسسى معاني الذكخ والتقجيخ 
 خ غخبي""عبج الشاصجكتػر السذخف تػاضع العمساء وبخحابة صجره سساحة العارفيغ الأستاذ ال

 وعغ كل الصمبة خيخًا .فكان مػجيا مخشجا ومعيشا ، فجداه الله عشّا 

لع يبخمػا عميشا وكانػا كخماء كسا نتػجو بالذكخ الجديل إلى كل أساتحتشا الأفاضل الحيغ    
 أخػة ، وآباء ، كسا لا نشدى أن نتػجو بالذكخ لأفخاد العيشة الحيغ تعاونػا معشا.

قجم بخالز الذكخ والتقجيخ لأساتحتشا الكخام أعزاء لجشة السشاقذة الحيغ نت نكسا لا يفػتشا أ  
  قبمػا مشاقذة وإثخاء ىحا العسل الستػاضع . 

شكر 

 وعرفان



 ممخز الجراسة بالمغة العخبية

 

 الجراسة بالمغة العخبية ممخص 

والفعالية الحاتية علبقة بيغ التػافق الشفدي الاجتساعي التعالج الجراسة الحالية مػضػع 
 .لجى  مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي

وذلظ باختيار عيشة عخضية قػاميا  الارتباشيالجراسة عمى السشيج الػصفي  اعتسجت
( مغ قصاع التخبية والتعميع بػلاية الػادي، بغخض التأكج  مغ مدتذارا ومدتذارة 34)

فخدا(  63لأداة الجراسة، ثع اختيار عيشة أخخى عخضية تقجر بـ: ) ةالخرائز الديكػمتخي
 مغ الاناث(. 47مغ الحكػر( و ) 16مػزعيغ حدب متغيخ الجشذ إلى )

الفعالية مؿياس و  ( 2003لديشب شقيخ) التػافق الشفدي الاجتساعيثع تع تصبيق مؿياس 
شتائج وتبػيبيا تػصمت الجراسة عمى العيشة السحكػرة، وبعج جسع ال (2001لعادل العجل) الحاتية
 الى أن:
  الاجتساعي لجى مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي  و التػافق الشفديمدتػى

 .متػسط والسيشي
  متػسط. الفعالية الحاتية لجى مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي والسيشيمدتػى 
  الاجتساعي والفعالية بيغ التػافق الشفدي ارتباشية ذات دلالةَ إحرائية علبقة وجػد

 .الحاتية لجى  مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي



 ة الإنجميديةممخز الجراسة بالمغ

 

Abstract 

The current study addresses the relationship between psychosocial 
adjustment and self-efficacy among school and vocational guidance 
and counseling counselors.  

The study relied on the descriptive relational approach  by selecting 
a cross-sample of (34 male and female counselors) from the 
education sector of Province of El Oued,  in order to ascertain the 
psychometric properties of the study instrument, then choose another 
casual sample estimated at: (63 individuals) distributed according to 
the gender variable to (16 males) and (47 females).  

Then the psychosocial adjustment scale of Zainab  Choucair (2003) 
and the measure of self-efficacy of Adel Al-Adl (2001) were applied 
to the mentioned sample, and after collecting the results and 
tabulating them, the study concluded that: 

• The level of psychosocial adjustment among school and vocational 
guidance and counseling counselors is average. 

 • The level of self-efficacy of school and vocational guidance and 
counseling counselors is average.  

• The existence of a statistically significant correlation between 
psychosocial compatibility and self-efficacy among school and 
vocational guidance and counseling counselors.
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 مقــــــــــــــــــــــــــــجمة

 أ 

 

لقج عخفت الحزارة الاندانية تصػرات كبيخة في جسيع السجالات العمسية والثقاؼية     
والتكشػلػجية والتعاملبت الاندانية ولعل أىع سسة ميدت العرخ الحجيث ىي الزغػشات 
الديكػلػجية وتعقيجات الحياة ، التي تحتع عمى الاندان إيجاد الدبل الكفيمة لمتعامل معيا 

 والتغمب عمييا .
ىحا الامتحان الحياتي أدى إلى ضيػر أشخاص لجييع القجرة عمى التػافق الدميع مع ىحه   

الطخوف ، وآخخون عجدوا عغ تحقيق ذلظ فداءت صحتيع الشفدية واضصخبت حياتيع 
 السيشية فزلًب عغ الأسخية .

وتذكل معتقجات الذخز وقجرتو عمى الؿيام بدمػكات معيشة والتعامل مع السػاقف   
عبة والسعقجة وتحجي الرعاب ومثابختو لإنجاز السيام السكمف بيا ، وأيزا الأفكار التي الر

 يكػنيا عغ نفدو ، كميا مجتسعة فعاليتو الحاتية .
أول مغ أدخل مفيػم الفعالية الحاتية إلى السيجان الشفدي في  (Banaduraبشجورا )ويعج    

كتابة "نطخية التفاعل الاجتساعي" حيث أكج في كتابو أن الأشخاص الحيغ يترفػن بالفعالية 
الحاتية لجييع القابمية عمى تحجي الرعاب وإنجاز السيسات والأىجاف الرعبة وتخصي 

 العػائق.
لاجتساعي مرصمحا مخادفا لمرحة الشفدية وإتدان الفخد كسا يعتبخ التػافق الشفدي وا   

وتستعو بالذعػر بالأمغ الشفدي وتقجيخه لحاتو وتػجيو سمػكو بسا يتشاسب مع نفدو ومجتسعو  
 فالفخد الستػافق نفديا واجتساعيا ، يترف بذخريتو متكاممة ، متشاسقة ، مشدجسة .

الرحّة الشفديّة التي يػاجييا الأفخاد  أما سػء التػافق ، يعتبخ مغ السذاكل الخاصة ب   
 ؼيعانػن مغ التػتخ الشفدي وفقجان الثقة في الشفذ والانعدال عغ الجساعة . 

مة التي تحطى باىتسام السدؤوليغ بذكل متدايج  كسا يعج الإرشاد التخبػي ، مغ القزايا اليا   
، تعػد بالشفع والفائجة عمى  وذلظ لسا يقجمو مغ خجمات ودفع لمعسمية التخبػية والارتقاء بيا

 الستعمع والعسمية التعميسية بذكل عام .



 مقــــــــــــــــــــــــــــجمة

 ب 

 

ومغ ىشا كان نجاح مدتذار التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي في عسمة يعتبخ غاية   
وىجفا نربػا إلى الػصػل إليو ، وىحا لا يتأتى إلا بسجسػعة مغ السقػمات والقجرات ، أو ما 

 تدسى بعشاصخ الشجاح . 
وحتى يقػم السخشج بجوره كاملًب غيخ مشقػص ، وجب عميشا الاىتسام بو وتػفيخ الطخوف      

السشاسبة لعسمو ومغ ىشا تشبثق مذكمة الجراسة الحالية التي نخيج أن نتأكج مغ خلبليا مغ 
وجػد علبقة بيغ التػافق الشفدي والاجتساعي والفعالية الحاتية لجى مدتذاري التػجيو والإرشاد 

  :والسيشي ، وقج تشاول الباحثان ىحا السػضػع وفق خصة شسمت ما يمي  السجرسي
  الجانب الشطخي لمجراسة والحي تزسغ ثلبثة فرػل حيث تعخضشا في الفرل الأول

إلى إشكالية الجراسة وفخضياتيا ثع أىسيتيا وأىجافيا ، فالتعخيف الإجخائي لستغيخات 
 الجراسة وحجودىا ، ثع الجراسات الدابقة والتعميق عمييا . 

 اعي ، وقج تشاولشا ؼيو أما الفرل الثاني فكان مػضػعو التػافق الشفدي والاجتس
تعخيف التػافق الشفدي والاجتساعي وعشاصخه وخرائرو فخصػات تحؿيقو ، ثع تشاولشا 
أبعاده واتجاىاتو والشطخيات السفدخة لو ، ثع مؤشخاتو وأىسيتو ، ثع ختسشا ىحا الفرل 

 الفرل .  ةبالعػامل التي تعيق التػافق الشفدي والاجتساعي ، ثع خلبص

  في الفرل الثالث إلى مفيػم الفعالية الحاتية وأبعادىا ومرادرىا في حيغ تصخقشا
وخرائريا ومكػناتيا ومدتػياتيا ، ثع ختسشا ىحا الفرل بالعػامل السؤثخة فييا 

 وتأثيخ الفعالية الحاتية في الدمػك الانداني وخلبصة الفرل . 

  جخاءات لمجراسة فقج عُخِضَ في الفرل الخابع وتزسغ الاأما الجانب السيجاني
السشيجية لمجراسة وؼيو تع تػضيح السشيج السدتخجم في الجراسة الاستصلبعية وعيشة 
 الجراسة الأساسية والاستصلبعية وأدوات جسع البيانات السدتعسمة وخرائريا 

والستسثمة في مؿياس التػافق الشفدي والاجتساعي ومؿياس الفعالية الحاتية  ةالديكػمتخي
 ساليب الاحرائية السدتخجمة . وبعجىا تصخقشا إلى الأ

  أما الفرل الخامذ فقج تشاولشا ؼيو عخض وتحميل ومشاقذة نتائج الجراسة وفقا
لمفخضيات السقتخحة ، وبعجىا تع تقجيع خلبصة الجراسة والسقتخحات وأخيخا قائسة 

 السخاجع والسلبحق . 
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  :إشكالية الجراسة  -1

ر التػجيو السجرسي والسيشي مغ السيغ ذات الصابع الانداني والتعاوني التي إن ميشة مدتذا
تعتخضيا بعس السعػقات السختمفة ، التي تحػل دون ؾيام السدتذار بجوره السصمػب بذكل 

 لزعف قجراتو عمى التكيف أو الاخفاق في السجال السيشي . فعال

وبالتالي فإن ميشة مدتذار التػجيو مغ السيغ التي تتصمب مغ العامميغ فييا مياما كثيخة 
وتعج مغ السيغ السيسة لحا وجب عميشا اختيار العامميغ في ىحه السيشة بجقة ، حتى نرل 

 .إلى الشجاح والفعالية والكفاءة في الأداء 

إنَّ نجاح مدتذار التػجيو في ميامو ، يعتسج عمى قجرات وميسات تسيده عغ غيخه ، وتؤىمو 
لمؿيام بيحا الجور وتداعجه في التعامل الفعال مع السدتخشجيغ ورفاق العسل وىحا ما يدسى 
 بالفعالية الحاتية والتي بجورىا تتأثخ ) إيجابا أو سمبًا ( بعجة عػامل ، مشيا التػافق الشفدي

 والاجتساعي .

إنَّ التخكيد عمى الجانب الذخري لسدتذار التػجيو مغ خلبل البحث عغ إمكانية تأثيخ 
سساتو الذخرية في إنجاح ميامو ، وإنجاح العسمية التخبػية ككل لو مغ الأىسية ما يجعػ 
إلى ذلظ ، ولعل سسة الفاعمية الحاتية أثخ ايجابي في مػاجية الرعػبات والعخاقيل 

 ات التي يعايذيا أثشاء مداولتو لسيشتو .والزغػش

وانصلبقا مغ نطخية "بانجورا" التي تخى أن فعالية الحات تعج مغ أىع ميكانيدمات القػى 
الذخرية لجى الأفخاد حيث تسثل مخكدا ىامًا في دافعية الأفخاد لمؿيام بأي عسل أو نذاط  إذْ 

                ل حياتو السختمفة تداعج الفخد عمى مػاجية الزغػط التي تعتخضو في مخاح
، واعتسادا عمى بعس الجراسات الدابقة التي أثبتت أن لفعالية  (2193) حدؽ جؾنتان ، 

الحات سسة في شخرية الفخد يسكغ ليا التأثيخ السباشخ عمى حال الذخز وصحتو الشفدية  
 فقو بذكل عام.ا، وتػ  واقعية الفخدكسا يطيخ اجساعيا عمى أىسية الفعالية الحاتية في تحديغ 
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( أحلبم التي 8108ة دراسة زريبي )التي تشاولت ىحا الستغيخ بالجراس مغ بيغ ىحه الجراسات 
ىجفت دراستيا إلى الكذف عغ العلبقة بيغ الفعالية الحاتية و الأداء السيشي بذخكة سػناشخاك 

 حات وعلبقتوفعالية ال ،( التي تشاولت بالجراسة مػضػع8102ودراسة ، ودراسة حجازي)
 وجػدة الأداء في السجارس الحكػمية في الزفة الغخبية. بالتػافق السيشي

ونطخا لشجرة الجراسات التي تشاولت متغيخات الجراسة الحالية ، كانت ىحه الجراسة لتبحث عغ 
علبقة التػافق الشفدي والاجتساعي بالفعالية الحاتية لجى مدتذاري التػجيو السجرسي والسيشي 

 ميجانية في ولاية الػادي .دراسة 

  :وبشاءً عمى ما تع شخحو في الاشكالية تست صياغة التداؤلات كالآتي 

 ما مدتػى التػافق الشفدي والاجتساعي لجى مدتذاري التػجيو السجرسي والسيشي؟  - أ

 ما مدتػى الفعالية الحاتية لجى مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي ؟  - ب

ىل تػجج علبقة بيغ التػافق الشفدي والاجتساعي والفعالية الحاتية لجى مدتذاري  - ت
 التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي ؟ 

  :فخضيات الجراسة  -2
 الفخضية العامة: 

  الاجتساعي والفعالية تػجج علبقة ارتباشية ذات دلالة احرائية بيغ التػافق الشفدي
 .سجرسي والسيشيمدتذاري التػجيو والارشاد ال الحاتية لجى

 الفخضيات الجدئية:
   الاجتساعي والفعالية تػجج علبقة ارتباشية ذات دلالة احرائية بيغ التػافق الشفدي

 مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي )الحكػر(. الحاتية لجى
   الاجتساعي والفعالية تػجج علبقة ارتباشية ذات دلالة احرائية بيغ التػافق الشفدي

 (ناث)الا مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي الحاتية لجى
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  :أىسية الجراسة  -3
قمة الجراسات التي تشاولت ىحا السػضػع في حجود اشلبعشا وعمسشا حػل علبقة  - أ

بالفعالية الحاتية لجى مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي التػافق الشفدي والاجتساعي 
 والسيشي .

تيجف الجراسة إلى معخفة العلبقة بيغ التػافق الشفدي والاجتساعي والفعالية الحاتية  - ب
لجى مدتذاري التػجيو وىحا يداعجنا عمى اختيار الأفخاد الحيغ يقجّمػن أداءً فعالا في 

 العسل عمى غيخىع 
لزػء عمى القجرات الحاتية والأعسال والسيسات التي تقػم بيا مدتذارو تدمط الجراسة ا - ت

التػجيو ، وما يتعخضػن لو مغ ضغػشات وعؿبات في العسل ، مسا يؤثخ عمى أدائيع 
 السيشي . 

 أىسية متغيخات السػضػع السكػنة لو مثل التػافق الشفدي والاجتساعي والفعالية الحاتية. - ث
جراسة مغ نتائج ، يسكغ وضع البخامج التجريبية في ضػء ما ستفدخ عشو ىحه ال - ج

والجورات التكػيشية والشجوات التخبػية وحتى البخامج السدتقبمية التي تداعج مدتذار 
التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي عمى التػافق والعسل بكفاءة وفعالية وتحجّي 

 الرعاب والعؿبات . 
  :أىجاف الجراسة  -4
  :تسثمت تداؤلات الجراسة في تحقيق الأىجاف الآتية  -
الكذف عغ مدتػى التػافق الشفدي والاجتساعي لجى مدتذاري التػجيو والارشاد  - أ

 السجرسي والسيشي .
الكذف عمى مدتػى الفعالية الحاتية لجى مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي  - ب

 والسيشي . 
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والاجتساعي والفعالية الحاتية لجى  تحجيج شبيعة العلبقة بيغ التػافق الشفدي - ت
 مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي . 

  :التعخيف الاجخائي لستغضخات الجراسة  -5

    : Psychological and social compatibilityالتؾافق الشفدي والاجتساعي  -5-1

التػافق الشفدي والاجتساعي إجخائيا في ىحه الجراسة عمى أنو قجرة مدتذار نُعخِّفُ 
التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي عمى التػافق عمى مدتػى الحات ومجى تقبمو لحاتو وللآخخ 
وتػافقو عمى مدتػى الانفعالات ، والتعاون مع زملبء العسل ، وىحا مغ خلبل مجسػع 

 ."2003"لديشب شقيخي مؿياس التػافق الشفدي والاجتساعي الجرجات التي يتحرل عمييا ف

  : Self-efficacyالفعالية الحاتية  -5-2

ثقة مدتذار التػجيو والارشاد " بأنياالفعالية الحاتية إجخائيا في ىحه الجراسة  نُعخِّفُ  
والسثابخة في السجرسي والسيشي في قجراتو الحاتية ، التي تسكشو مغ مػاجية السذكلبت بسخونة  

العسل برػرة فعالة ، مسا يحقق لو الخضا والتػافق الشفدي وىحا مغ خلبل مجسػع الجرجات 
" السدتعسل في ىحه 2001لعادل العجل التي يتحرل عمييا في مؿياس الفعالية الحاتية "

 .  "راسةالج

 School and vocationalمدتذار التؾجيو والارشاد السجرسي والسيشي -5-3
guidance and counseling counselor : 

السػضف رسسيا في قصاع التخبية في ولاية الػادي خلبل السػسع الجراسي  ىػ الذخز  
الستخرز والسكمف الػحيج بتقجيع خجمات الارشاد والتػجيو لمتلبميح في و  2023/2024

برفتو  وأدوات ،مختمف مدتػيات الجراسة ، مدتخجما ما يشاسب مغ وسائل وأساليب 
 مدتذارًا لمتػجيو والإرشاد السجرسي والسيشي.
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 :الجراسات الدابقة -6
تسثل الجراسات الدابقة الخمؽية الشطخية التي يشصمق مشيا الباحث ، والتي تشيخ لو      

شخيقو وكيف تعامل مغ سبقو مع متغيخات بحثو ، وكيف كانت نتائجيع كسا يسكغ لو 
التشبؤ بشتائج بحثو ودراستو ، ولحلظ تعج ىحه الخصػة في البحث مغ أىع الخصػات التي 

ليا ، لأنيا تداعج الباحث في تفديخ نتائج دراستو يجب التخكيد عمييا وعجم إىسا
ومقارنتيا بسغ سبقو وعمى ىحا الأساس قسشا بالبحث والتقرّي عغ الجراسات الدابقة 
التي عالجت مػضػع التػافق الشفدي والاجتساعي والفعالية الحاتية ، التي سشعخضيا 

  :متدمدمة زمشيًّا كالآتي 
  :التي تشاولت متغضخ التؾافق الشفدي والاجتساعي الجراسات  –6-1

 :( 2004دراسة العبضجي )-6-1-1

ىجفت الجراسة إلى بشاء مؿياس أساليب التشذئة الاجتساعية ، والتعخف عمى اتجاه وقػة 
العلبقة بيغ قػة الأنا والتػافق الشفدي الاجتساعي ، وتأثيخ أساليب التشذئة الاجتساعية في 

( شالب وشالبة في جامعة بغجاد ، واستخجم 320يث بمغت عيشة الجراسة ) ىحه العلبقة ، ح
الاجتساعي لعمي  و الباحث السشيج الػصفي ومؿياس بارون لقػة الأنا ومؿياس التػافق الشفدي

وقج أضيخت الشتائج أن ىشاك علبقة عكدية ببشاء مؿياس لمتشذئة الاجتساعية ، الجيب ، وقام 
 (.18،  2013) معاش ،   الأنادالة إحرائيا بيغ قػة 

  :( 2006دراسة ) العسخان ، -6-1-2

ىجفت إلى التعخف عمى أساليب التػافق الشفدي لجى السخاىقيغ والسخاىقات في السجتسع 
( مغ الصمبة ، واستخجمت الجراسة مؿياس أساليب 292البحخيشي ، تكػنت عيشة الجراسة مغ )
بخج ولػيذ . وقج بيشت نتائج الجراسة إلى أن أىع التػافق عشج السخاىقيغ مغ إعجاد فخيجن

أساليب التػافق الذائعة لجى أفخاد العيشة ىي المجػء إلى الجعع الخوحي ، ثع الدعي للبنتساء 
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، ثع التخكيد في الشذاط ، وأقميا شيػعا ىي المجػء عمى مداعجة اختراصي ، ثع عجم 
 التػافق ، ثع تجاىل السذكمة . 

  :( 2008، دراسة ) العازمي   -6-1-3

ىجفت إلى الكذف عغ التػافق الشفدي والاجتساعي وعلبقتو بالإدمان لجى عيشة مغ      
ندلاء السرحات الشفدية في السسمكة نديلب الأعسار في العخبية الدعػدية ، وتكػنت عيشة 

( مغ مختمف مجسع الأمل الصبي في مجيشة الخياض ، شبق عمييع 180الجراسة مغ ) 
ي ومؿياس شجة الإدمان ، وتػصمت الجراسة إلى وجػد مؿياس التػافق الشفدي والاجتساع

علبقة ارتباشية سمبية بيغ التػافق الشفدي والاجتساعي وشجة الإدمان ، وعجم وجػد فخوق في 
 جسيع أبعاد التػافق تعدى إلى العسخ ومجة الإدمان . 

  :( 2010دراسة ) مقبل ، -6-1-4

      لستغيخات لجى مخضى الدـكخي فـي قصـاع غـدة التػافق الشفدي وعلبقتو بقػة الأنا وبعس ا     
ىجفت الجراسة الكذف عغ العلبقة بـيغ التػافـق الشفدـي وأبعـاده وقـػة الأنـا وكـل مـغ الستغيـخات 
) عـجد سـشػات الاصـابة بـالسخض ، نـػع مــخض الدـكخي ، مدـتػى الـجخل ، السدـتػى التعميســي  

يــار عيشــة عذــػائية مــغ السخضــى لــجى مخضــى الدــكخي وقامــت الباحثــة باختالعســخ ، الشــػع ( 
( مــخيس ومخيزــة كســا وقامــت الباحثــة بتصبيــق 300الخمــال بمغــت )السدــجميغ بسخكــد شــيجاء 

( ومؿيـاس قـػة الأنـا لبـارون تخجسـة أبـػ ناـيـة 2003مؿياس التػافـق الشفدـي مـغ إعـجاد شـقيخ )
 واستخجمت الباحثة أساليب إحرائية عجيجة .

   :( 2010دراسة ) ساىي ،  -6-1-5

التػافق الشفدي الاجتساعي لجى التلبميح السعاقيغ جدسيا ىجفت الجراسة بشاء مؿياس     
لمتػافق الشفدي الاجتساعي لجى السعاقيغ جدسيا وأقخانيع الاعتياديغ ، تألفت عيشة البحث مغ 

( تمسيح وتمسيحة مغ السدجميغ في معيج الدعادة ، وعيشة مشاضخة مغ تلبميح مجرسة 25)
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( تمسيح وتمسيحة وبعج 72مجيشة بغجاد ليجف السقارنة ، وكان مجتسع البحث يزع ) التأميع في
معالجة البيانات إحرائيا تػصمت الجراسة إلى أن التلبميح السعاقيغ جدسيًا يتستعػن بجرجة 

 جيجة مغ التػافق ، وأن الفخوق في ىحا التػافق بيشيع وبيغ أقخانيع فخوق شؽيفة . 

  :( 2011عبج الدىخة ، دراسة ) حدضؽ و  -6-1-6

شمبة كمية التخبية الخياضية  التػافق الشفدي والاجتساعي وعلبقتو بتقجيخ الحات لجى     
جامعة كخبلبء . ىجفت إلى التعخف عمى مدتػى التػافق الشفدي والاجتساعي لجى شمبة كمية 

الشفدي والاجتساعي التخبية الخياضية، كحلظ مدتػى تقجيخ الحات ومعخفة العلبقة بيغ التػافق 
ومفيػم الحات لجى عيشة الجراسة، وقج استخجم الباحث السشيج الػصفي لسلبئسة البحث بػاقع 

شالبا ، وفي ضػء العسميات الاحرائية تػصمت الجراسة إلى ىشاك فخوق معشػية في ( 120)
اتيع الػاقع الشفدي الاجتساعي لصمبة كمية التخبية الخياضية مسا يجل عمى اختلبف مدتػي

 وقجراتيع وامكانياتيع.

 :( 2011لسعسؾري ، دراسة ) السعسؾري و ا-6-1-7

الاجتساعي، وكحلظ مدتػى بالتػافق الشفدي لجى  ىجفت إلى التعخف عمى مدتػى الشسػ      
السخاىقيغ، وكحلظ التعخف عمى العلبقة القائسة بيغ الشسػ الشفدي . الاجتساعي والتػافق 

اقترخ البحث عمى شمبة السخحمة الاعجادية، بمغ عجد أفخاد العيشة الشفدي لجى السخاىقيغ 
( 25مجارس بسجيشة الحمة بػاقع ) 4شالب وشالبة، تع اختيارىع بصخيقة عذػائية مغ ( 100)

شالب وشالبة مغ كل مجرسة، واستخجم الباحث مؿياسا لمشسػ الشفدي الاجتساعي ومؿياس 
 . لمتػافق الشفدي

  :( 2011 دراسة بمحاج فخوجة )  -6-1-8

" التػافق الشفدي الاجتساعي وعلبقتو بالجافعية لمستعمع لجى السخاىق الستسجرس في   
 "التعميع الثانػي 



 الإطار السفاليسي                                               الفرل الاول   

99 

 

الاجتساعي ودافعية التعمع  و ىجفت ىحه الجراسة إلى الكذف عغ العلبقة بيغ التػافق الشفدي
مخاىق متسجرس  281 السخاىقيغ الستسجرسيغ في التعميع الثانػي، وقج أجخيت الجراسة عمى لجى
الباحثة السشيج الػصفي التحميمي  تالثانػي في مجيشة تيدي وزو وقج استخجم لتعميعفي ا

  الإعجادية والثانػية ومؿياس الجافعية لمتعمع. واختبار الذخرية لمسخحمة

وقـــج أضيـــخت الشتـــائج أنـــو تـــع التأكـــج مـــغ وجـــػد علبقـــة بـــيغ التػافـــق الشفدـــي الاجتســـاعي       
 .السخاىقيغ الستسجرسيغ في التعميع الثانػي  ة لجىوالجافعي

الاتجاىــــات نحــــػ السجرســــة وعلبقتيــــا بــــالتػافق " :( 2013دراســــة معــــاش حيــــاة )-6-1-9
 "الشفدي الاجتساعي

ىـــــجفت الجراســـــة الـــــى التعـــــخف عمـــــى العلبقـــــة بـــــيغ اتجاىـــــات نحـــــػ السجرســـــة بـــــالتػافق        
ــــــة  ــــــجى تلبميــــــح السخحم ــــــةالشفدــــــي الاجتســــــاعي ل ــــــى عيشــــــة مــــــغ  ، الثانػي أجخيــــــت الجراســــــة عم

ـــــــانػي بمغـــــــت  ـــــــيع الث ـــــــح التعم ـــــــى مدـــــــتػى  196تلبمي ـــــــحة عم ـــــــح وتمسي ـــــــة  3تمسي ـــــــات بسجيش ثانػي
بدـــــــكخة، وقـــــــج اعتســـــــجت الباحثــــــــة عمـــــــى الســـــــشيج الػصــــــــفي التحميمـــــــي واســـــــتخجمت مؿيــــــــاس 
الاتجاىــــــــات نحــــــــػ السجرســــــــة مــــــــغ ترــــــــسيع عبــــــــج السجيــــــــج صــــــــسادي،   حدــــــــغ مرــــــــايخة 

 .(2003لديشب الذقيخ ) لتػافق الشفدي الاجتساعيإلى مؿياس ا( إضافة 2006)

  :الجراسات الدابقة التي تشاولت متغضخ الفعالية الحاتية  -6-2

" دراسة الإنجاز بالػلايات الستحجة الأمخيكية : بعشػان  :( 2002دراسة ويدلي ) -6-2-1
لجى طلاب وطالبات الأكاديسي وعلاقتو بكل مؽ الاتجاىات والجافعية وفاعمية الحات 

  "الجامعة

( شالب و شالبة شبق عمييع مؿياس فاعمية الحات لذخيخ 400عمى عيشة شسمت )     
( ، ىجفت الجراسة إلى 1984وآخخون ) ( ، و مؿياس الاتجاىات لػايشذتايغ1982وآخخون )

التعخف عمى العلبقة بيغ الإنجاز الأكاديسي والاتجاىات والجافعية وفاعمية الحات وبعس 
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الستغيخات الجيسغخاؼية لجى شلبب وشالبات الجامعة ومغ أىع نتائج الجراسة وجػد علبقة 
مفة في فاعمية الحات ارتباشية مػجبة ذات دلالة إحرائية بيغ الصلبب مغ أصػل عخؾية مخت

لرالح الأمخيكييغ مغ أصل أفخيقي، كسا أشارت الشتائج إلى عجم وجػد فخوق ذات دلالة 
 .(31،  2015) يؾسف ، إحرائية بيغ الحكػر والإناث في فاعمية الحات . 

  :( ، إيظاليا Diane,2003دراسة ديان ) -6-2-2

  :عشؾان الجراسة  -

Student self-efficacy in College Science: An Investigation of Gender. 

 )دراسة فعالية الحات الأكاديسية وفقاً لستغضخ الجشذ والعسخ والإنجاز الأكاديسي لجى طمبة كمية
 العمؾم(.

ىجفت الجراسة إلى تقري العلبقة بيغ فعالية الحات وفقاً لستغيخ الجشذ والعسخ والإنجاز     
ذات نطام عاميغ دراسييغ، في تخرري عمسي التذخيح الأكاديسي في كمية العمػم 

( سشة. 24-18( شالباً وشالبة تتخاوح أعسارىع بيغ 216والفديػلػجي. وتألفت العيشة مغ )
وجخى تصبيق مؿياس الفعالية الحاتية ودرجات الامتحان الشرفي والشيائي كسؿياس للئنجاز 

ة ذات دلالة إحرائية بيغ الفعالية الأكاديسي. ومغ أبخز نتائج الجراسة: عجم وجػد علبق
الحاتية وفقا لستغيخي الجشذ والعسخ، بيشسا وججت علبقة ذات دلالة إحرائية بيغ فعالية 

 .الحات والإنجاز الأكاديسي. وعجم وجػد فخوق بيغ الجشديغ في فعالية الحات

" أثخ الأىجاف التعميسية و الأدائية  بعشػان :( 2005دراسة قادري ) -6-2-3
 وفعالية الحات عمى الجافعية السجرسية لجى تلامضح الدشة التاسعة أساسي " 

 معتسجة عمى السشيج الػصفي السقارن  وتمسيحة ا( تمسيح169تكػنت عيشة الجراسة مغ )     
  الية الحات واستخجمت مؿياس الجافعية السجرسية و مؿياس الأىجاف السجرسية و مؿياس فع

وتيجف الجراسة إلى الكذف عغ أثخ الأىجاف السجرسية تعمسية وأدائية عمى مدتػى الجافعية 
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لجى التلبميح، وذلظ انصلبقا مغ نطخية الأىجاف السخجعية والسخاجعة في آن واحج، كسا تيجف 
ل نسط إلى الكذف عغ أثخ مدتػى فعالية الحات عمى الجافعية السجرسية وكحا تبيان أثخ تفاع

الأىجاف مع مدتػى فعالية الحات عمى الجافعية ، و كان مغ نتائج الجراسة وجػد فخوق ذات 
دلالة إحرائية في الجافعية السجرسية بيغ مجسػعة التلبميح ذوي فعالية الحات العالية 

 .(2005ومجسػعة التلبميح ذوي فعالية الحات السشخفزة )قادري ، 

الحكاء الػججاني " :بجراسة عشػانيا  (Hashemi,2011في حضؽ قام ىاشسي )  -6-2-4
دراسة حالة لصمبة المغة الإنجميدية كمغة أجشبية لمصمبة الجامعييغ  «وفاعمية الحات: 

ىجفت الجراسة إلى استقراء العلبقة بيغ الحكاء الػججاني لصمبة المغة الإنجميدية «. الإيخانييغ
( شالبا وشالبة تع اختيارىع 97شة الجراسة )وشعػرىع بسعتقجات فاعمية الحات. وبمغت عي

 بصخيقة عذػائية مغ جامعات إيخانية مختمفة. واستخجم الباحث مؿياس الحكاء الػججاني

اون( ومؿياساً لفاعمية الحات. ودلت نتائج الجراسة عمى وجػد علبقة ىامة بيغ  -) بار  ـل 
نتائج الجراسة أن تحسل الزغط يتشبأ  الحكاء الػججاني وفاعمية الحات ليؤلاء الصمبة، كسا بيشت

 بذكل إيجابي عغ فاعمية الحات.

فاعمية الحات وعلبقتيا بالتػافق السيشي »دراسة بعشػان ( 2013حجازي ) دراسة -6-2-5
«. وجػدة الأداء لجى معمسات غخف السرادر في السجارس الحكػمية في الزفة الغخبية

الحات ومدتػى التػافق السيشي وجػدة الأداء لجى ىجفت الجراسة التعخف إلى مدتػى فاعمية 
معمسات غخف السرادر في السجارس الحكػمية في الزفة الغخبية. وأضيخت نتائج الجراسة 

% كسدتػى 80السرادر جاء مختفعاً يديج عغ  أن مدتػى فاعمية الحات لجى معمسات غخف
 افتخاضي.
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بل وعلاقتو بكل مؽ فاعمية قمق السدتق " بعشػان( 2013دراسة الجبؾري ) -6-2-6
الحات والظسؾح الأكاديسي والاتجاه للانجماج الاجتساعي لظمبة التعميؼ السفتؾح الأكاديسية 

وقج اعتسج الباحث السشيج الػصفي في بحثو . و كانت العخبية السفتؾحة بالجنسارك نسؾذجا " 
وقج استخجم  2013/2012( شالب وشالبة لمدشة الجراسية 120عيشة الجراسة في البحث )

الباحث مؿياس قمق السدتقبل السعج مغ قبل زيشب   شقيخ . وكحلظ استخجم مؿياس فاعمية 
ياس مدتػى الصسػح الأكاديسي الحات السعج مغ قبل العجل. وقج قام الباحث بإعجاد مؿ

ومؿياس الانجماج الاجتساعي و كان مغ أىع أىجاف الجراسة مجى تستع الصمبة بفاعمية الحات 
و كحا ىل ىشاك فخوق ذات دلالة إحرائية بيغ قمق السدتقبل وفاعمية الحات والصسػح 

 ذكػر ، إناث ( . )الأكاديسي والانجماج الاجتساعي وفق متغيخات الجشذ 

ان مغ أىع نتائج البحث أن أفخاد العيشة لجييع فاعمية ذاتية و أن علبقة الارتباط بيغ و ك 
 (2013)الجبػري ، .متغيخات الجراسة كانت ضعيفة و ليدت ليا دلالة إحرائية

عض سسات الذخرية وعلاقتيا ب »دراسة بعشػان  :( 2014البادي )دراسة  -6-2-7
ىجفت الجراسة  «.عضضؽ في مجارس سمظشة عسانبفاعمية الحات لجى الأخرائضضؽ الاجتسا

التعخف عمى بعس سسات الذخرية وعلبقتيا بفاعمية الحات لجى الأخرائييغ الاجتساعييغ. 
( مغ الإناث في مجارس 125( مغ الأخرائييغ الحكػر، و )75وتكػنت عيشة الجراسة مغ )

اعمية الحات. سمصشة عسان واستخجمت الباحثة أداة لؿياس سسات الذخرية ومؿياس ف
 سسات الذخرية وفاعمية الحات. وأشارت الجراسة بأنو لا يػجج فخوق بيغ الحكػر والإناث في

الفاعمية الحاتية وعلاقتيا بعؾامل »دراسة بعشػان  كانت لو:( 2014البيجل ) -6-2-8
الذخرية لجى السخشجيؽ الظمبة السمتحقضؽ بجبمؾم التؾجيو والإرشاد ببعض الجامعات 

ىجفت الجراسة كذف علبقة فاعمية الحات بعػامل الذخرية لجى السخشج  ، «الدعؾدية
( أفخاد مغ السخشجيغ الصلببييغ السمتحقيغ بجبمػم 209الصلببي. وتكػنت عيشة الجراسة مغ )
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بار ختالتػجيو والإرشاد في عجد مغ الجامعات الدعػدية. تع استخجام مؿياس فاعمية الحات وا
وتػصمت الجراسة إلى وجػد علبقات ارتباشية سالبة دالة إحرائياً بيغ ايدنظ لمذخرية. 

، وعجم وجػد فخوق في فاعمية  الحىانية و فاعمية الحات وأبعادىا جسيعاً وعاممي العرابية ،
 الحات تبعاً لستغيخ الشػع الاجتساعي وسشػات الخبخة.

تحخي العلبقة  »دراسة بعشػان : ( Moghadam,2015وأجخى مقجام أيزًا )  -6-2-9
لسعمسي المغة الإنجميدية كمغة أجشبية للئيخانييغ في السجارس الثانػية  بيغ الحكاء الػججاني
تحخي العلبقة بيغ الحكاء الػججاني لسعمسي المغة  إلى ىجفت الجراسة«. وفاعميتيع الحاتية

الإنجميدية كمغة أجشبية للئيخانييغ في السجارس الثانػية وفاعميتيع الحاتية، ودراسة تأثيخ عسخ 
وجشذ معمسي المغة الإنجميدية كمغة أجشبية عمى فاعميتيع الحاتية. بمغت عيشة الجراسة 

 يانيغلستػفخة. استخجم الباحث استبات العيشة ا( معمع ومعمسة تع اختيارىع حدب إجخاء100)
تعمقان بالحكاء الػججاني والفاعمية الحاتية أضيخت نتائج الجراسة بأنو يػجج علبقة إيجابية ي

قػية بيغ فاعمية الحات والحكاء الػججاني، كحلظ يػجج علبقة إيجابية قػية بيغ الفاعمية الحاتية 
عمى درجات أعمى في فاعمية الحات أكثخ مغ  لمسعمسيغ وأعسارىع، كسا حرل السعمسػن 

 السعمسات الإناث.

ىجفت الجراسة لاختبار العلبقة بيغ الفاعمية  :( 2018دراسة زريبي أحلام ) -6-2-10
 ""نذاط تسييع وتكخيخ البيتخوكيساوياتالحاتية والأداء السيشي بذخكة سػناشخاك 

ستخجمت الباحثة في ىحه الجراسة السشيج الػصفي، وبمغ عجد أفخاد عيشة الجراسة ا
( فخداً مغ إشارات عميا وإشارات ومتحكسيغ، ومشفحيغ تع اختيارىع 215مِائَتَانِ وخَسْدَةَ عذخ)

بصخيقة العيشة العذػائية البديصة. حيث تع جسع البيانات باستخجام استبيان لؿياس الفاعمية 
( فقخةً واستبيان لؿياس الأداء السيشي مكػّن مغ سبعة 35كػّن مغ خسذ وثلبثػن )الحاتية م
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( فقخةً، وتع تحميل البيانات باستخجام بخنامج الحدمة الإحرائية لمعمػم 27وعذخون )
  :، وقج تػصمت الجراسة إلى  الاجتساعية

  ارتفاع مدتػى الفاعمية الحاتية لجى عسال شخكة سػناشخاك نذاط تسييع وتكخيخ
 البيتخوكيساويات"

  . عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية في الفاعمية الحاتية تبعا لستغيخ الجشذ 

  :( 2019دراسة معخوف محمد )  -6-2-11

 الاحتخاقىجفت ىحه الجراسة إلى معخفة مجى مداىسة الفاعمية الحاتية في خفس  
( عشج أساتحة التعميع Copingالتعامل مع السػاقف الزاغصة ) استخاتيجياتالػضيفي واعتساد 

 219ذكػرا و  134أستاذا مشيا  353الثانػي ،حيث شبقت الجراسة عمى عيشة تتكػن مغ 
دان )مغشية( ، تػجيو والإرشاد السجرسي والسيشي الثلبثة لػلاية تمسإناثا ، تابعة إلى مخاكد ال

الػضيفي  الاحتخاقالخمذي(، وخمرت إلى وجػد مداىسة لمفاعمية الحاتية في خفس تمسدان ،
 الانفعالتدييخ  واستخاتيجية( 25حل السذكل بشدبة ) استخاتيجية اعتساد%( وفي 26بشدبة )
في خفس  الانفعالحل السذكل وتدييخ  ستخاتيجيتيلا%( ، مع وجػد مداىسة 12بشدبة )
التعامل مع السػاقف الزاغصة  استخاتيجيات( ، مسا يجعل 29الػضيفي بشدبة ) الاحتخاق

الػضيفي ، كسا خمرت الجراسة إلى أن  الاحتخاقتمعب دورا وسيصيا فعالا في خفس 
 اعتسادعشج  %36ى % إل26الػضيفي تختفع عشج الأساتحة مغ  الاحتخاقالسداىسة في خفس 

 .وفق نسػذج تحميل السدار السقتخح التعامل إلى جانب الفاعمية الحاتية معا استخاتيجيات

 :التعقضب عمى الجراسات الدابقة -7

بعج استعخاضشا لمجراسات الدابقة السحمية والعخبية والأجشبية تبيغ لشا أنيا تبايشت وتشػعت 
  :واختمفت مغ حيث 

 اختيار العيشة وأدوات الجراسة .اليجف والسشيج وشخق  -
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فسغ حيث اليجف كانت الجراسات الدابقة تيجف في غالبيا إلى الكذف عغ وجػد  -
علبقة مغ عجميا مع التػافق الشفدي والاجتساعي أو الفعالية الحاتية مع متغيخات 

( والحكاء الػججاني عشج 2019الاحتخاق الػضيفي ) دراسة معخوف    :أخخى مثل 
 ( 2011( والجافعية لمتعمع في دراسة ) بمحاج فخوجة 2015مقجام  دراسة )

أمــــا مــــغ حيــــث الســــشيج فقــــج أجسعــــت جــــل الجراســــات تقخيبــــا عمــــى اســــتعسال الســــشيج الػصــــفي 
جمت ىـــحه ( فقـــج اســـتخ2011التحميمـــي أو السقـــارن إلا دراســـة واحـــجة وىـــي دراســـة ) الياشـــسي 

   .ة (الجراسة ) الجراسة الحال

تيار العيشة ومجتسع الجراسة فقج اختمفت الجراسات الدابقة في شخيقة اختيار أما شخيقة اخ  -
( ودراسة ) السعسػري 2010العيشة فكثيخ مشيا اختار الصخيقة العذػائية مثل دراسة ) مقبل 

( ومشيع مغ اختار السدح الذامل لرغخ حجع 2018( و ) زريبي أحلبم 2012والسعسػري 
 .السجتسع الأصمي 

حه الجراسات ىػ أن معطسيا كان يخكد عمى دراسة التػافق الشفدي أو الفعالية وما يسيد ى
بالشدبة لمصمبة في الجامعات أو التلبميح في الثانػيات والستػسصات وقميل ججا مغ الجراسات 
التي اىتست بجراسة مخشجي التػجيو والإرشاد السجرسي والسيشي ، وىحا ما شجعشا عمى 

 سة .السزي قجما في ىحه الجرا

 :أما مغ حيث أدوات الجراسة فقج استخجمت ىحه الجراسات مقاييذ مغ بيشيا 

  2010فق الشفدي لديشب شقيخ السدتعسل في دراسة مقبل امؿياس التػ  
  2013مؿياس فاعمية الحات لعادل العجل السدتعسل في دراسة الجبػري  
 ( 2011اون( لمحكاء الػججاني السدتعسل في دراسة ) ىاشسي -مؿباس ) بار 
  2002مقايذ الاتجاىات "لػانذتايغ" وآخخون السدتعسل في دراسة ويدلي  
  2004مؿياس التػافق الشفدي لعمي الجيب السدتعسل في دراسة العبيجي  
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بيغ التػافق الشفدي ضحت الجراسات وجػد علبقة ايجابية ومغ حيث الشتائج فقج أو      
والاجتساعي أو فاعمية الحات مغ جية وبيغ متغيخات أخخى مغ جية أخخى في كثيخ مغ 

 الجراسات الدابقة السعخوضة .

  :أىع ما يسكغ الاستفادة مشو مغ ىحه الجراسات 

  التعخف عمى السشيج الستبع وشخيقة اختيار العيشة 
 . التعخف عمى الرعػبات التي واجيت الباحثيغ 
 . التعخف عمى الشتائج الستػصل إلييا وتحميميا وتفديخىا 
 . الاستفادة مغ شخق جسع البيانات 
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 تسيضج      

ن فيع الدمػك الإنداني يتصمب الاىتسام بالفخد والبيئة معاً، وأن التػافق الحي نبحث إ        
الكائغ البذخي لدمػكو بحيث يتلبءم مع الطخوف الخارجية ويذسل عشو فإنو يكػن تعجيل 

والديكػلػجية والاجتساعية ، فالإندان يشسػ مغ  احي عجة مشيا الشػاحي البيػلػجيةالتػافق نػ 
خلبل تفاعل القػى الػراثية و القػى البيئية فزلًب عغ تكػيشات السشطػمة الشفدية، ولا يسكغ 

الستغيخات الستعمقة بالإندان والبيئة ، فالتػافق ىػ السحرمة الشيائية فيع التػافق إلا إذا فيسشا 
 (.81 ، 9971فيسي ، )  لتفاعل الفخد مع البيئة

  : لغة واصظلاحا – تعخيف التؾافق -1

  :لغة  -9-9

 مو وقج وافقو مػافقة ، ءورد في لدان العخب  أن التػافق مأخػذ مغ وفق الذيء أي لا
 . ( 68،  9988ابؽ مشغؾر الأنراري ، ) واتفق معو تػافقاً 

   كسا ورد في معجع الػسيط أن التػافق في الفمدفة ىػ أن يدمظ الفخد مدمظ الجساعة و
 (.68، 9973أنيذ وآخخون ، ) ويتجشب الانحخاف في الدمػك

 مغ التعخيفيغ الدابقيغ لتعخيف التػافق في المغة أنو يعشي السلبئسة والاندجام شاتزح لي
 والتأقمع . 

  :اصظلاحا  -9-2

أنو علبقة إيجابية يقػم بيا الفخد متعسجاً لتكػن العلبقة متشاغسة مشدجسة مع عخفو " بخيت" 
البيػلػجية والاجتساعية  البيئة السحيصة بو وىحا يشصػي عمى قجرة الفخد عمى إدراك الحاجات

 (9988 ،بخضت ) .والانفعالية التي يعـــــــــاني فييـــــــا
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الذخز عمى تقبل الأمػر  ة"قجر  أنويعخف التػافق عمى  :تعخيف كارل روجخز -9-2-9
 "  العسل مغ بعج ذلظ عمى تبشييا في تشطيع شخريتو التي يجركيا بسا فييا ذاتو ثع

                                                                          (991 :ص 9988)بخضت                                                              

بحلظ أن التػافق يعتسج أساسا عمى كيؽية إدراك الفخد لحاتو وكحا تقبل كل الحقائق و ويعشي  
السػاقف التي يتعخض ليا حتى و لع تكغ تعجبو والقجرة عمى تقبل عسمو و مسارستو ثع أخحىا 

  لحاتو و عسمو لبشاء شخريتو.بعيغ الاعتبار تقجيخه 

  :تعخيف مرظفى فيسي -9-2-2

عسمية ديشامية مدتسخة التي ييجف فييا الذخز إلى تغيخ سمػكو الإحجاث "يعخف التػافق أنو 
 . "علبقة أكثخ تلبؤما بيشو و بيغ بيئة أي القجرة عمى بشاء علبقات مخضية بيغ السخء و بيئتو

 (23 ، 9979مرظفى فيسي ، )                                                        

يذيخ ىحا التعخيف إلى أن التػافق عسمية مدتسخة وفعالة يدعى مغ خلبليا الفخد إلى إقامة و 
 علبقة جيجة والتأقمع بيشو و بيغ البيئة السحيصة بو وذلظ مغ خلبل تغيخ سمػكو تغيخا يشاسب

 السػاقف الججيجة.

  :تعخيف التؾافق الشفدي  -2

استبعاد  بأنو عسمية تذيخ إلى الأحجاث الشفدية التي تعسل عمى "محسؾد"عظية يعخفو      
حالات التػتخ وإعادة الفخد إلى مدتػى معيغ و ىػ السدتػى السشاسب لحياتو في البيئة التي 

افع و عشجما يعير فييا، فالفخد بيحا يترخف مجفػعا بجافع اليجف الحي يذبع ىحا الج
تعتخضو عػاقب فإنو يقػم بأفعال و ترخفات و استجابات مختمفة حتى يجج بأنو باستجابتو 

 .قج تغمب عمى العؿبة و وصل إلى ىجفو و أشبع حاجاتو و دوافعو

 .( 61-58 ، 9984عظية محسؾد ، )                                                   
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بأن يكػن الفخد راضياً فقج عخّفو   -8118-كسا جاء في الشيال  "مرظفى فيسي"أما       
عغ نفدو غيخ كاره ليا أو نافخ مشيا أو ساخط عمييا أو غيخ واثق ؼيو و تتدع حياتو الشفدية 

ق والقمق الذجيج الزي ، بنت الشفدية التي تقتخن بسذاعخ الحبالخمػ مغ التػتخات والرخاعا
 شفدي يذيخ إلى قجرة السخء عمى التػفيق بيغ دوافعو وبيغو التػافق ال،  والذعػر بالشقز

إرضاءً   (2113اليابط ، )أدواره الاجتساعية السترارعة مع ىحه الجوافع لإرضاء الجسيع 
وفي تعخيف آخخ فإن التػافق الشفدي ،  الجاخمي مشاسباً في وقت واحج حتى يخمػ مغ الرخاع
 . برػرة لا تتعارض مع معاييخ السجتسع وؾيسويذيخ إلى إشباع الفخد لحاجاتو، ودوافعو 

  (2112زىخان ، )                                                                 

و التػافق الشفدي عسمية ديشامية مدتسخة ييجف الفخد مغ خلبليا إلى إحجاث تػافق بيغ بيئتو 
ضا عغ الشفذ وتقبل الطخوف البيئية بحيث يذبع حاجاتو ودوافعو وىحا يطيخ في شعػره بالخ 

 .ومخاعاة ضخوف الآخخيغ وأنو قادر عمى تغييخ سمػكو وعادتو عشج مػاجية مػاقف ججيجة

  (2113البحخاوي ، )                                                                

في تػازنو الشفدي  اختلبلإذا ما حجث ( ما يمجأ الفخد إلى التػافق الشفدي )الحاتي عادةً     
وقج يعػد ذلظ إلى عجم إشباع حاجاتو أو عجم تحقيق أىجافو، أو محاولة الفخد التخمز مغ 

 .(9983اليابط ، )  العػائق السختمفة التي تعتخض حياتو

  :التؾافق الاجتساعي تعخيف  -3

وبيغ الأخخيغ فتقبل الآخخيغ يتعمق التػافق الاجتساعي بجانب علبقات الفخد بيغ ذاتو     
مشػط بتقبل الحات، والحي بجوره يداعج الفخد عمى تحقيق قجراتو في ضبط نفدو وتحسمو 
لمسدؤولية وذلظ يكػن بشاء عمى إدراك الفخد لعلبقتو مع البيئة عمى أساس ؾياميا عمى 

 ( .1996عبج الله ، ) التفاعل الستبادل والأخح والعصاء

 أىع وأبخز ىحه استعخاضتعجدت التعخيفات الستعمقة بسفيػم التػافق الاجتساعي وسػف يتع    
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  التعخيفات ؼيسا يأتي :

ىػ عسمية يدعى بيا الفخد نحػ الحفاظ عمى أمشو وتعديد راحتو،  الاجتساعيإن التػافق   
أو  الاجتساعيةومشدلتو وميػلو الإبجاعية في مػاجية الطخوف الجائسة التغييخ، وضغػط البيئة 

 .(2002كتمؾ ، ) عغ ىحه السداعي الحالة الشاتجة

 الالتدامو وفي تعخيف آخخ فان التػافق الاجتساعي يتزسغ الدعادة مع الآخخيغ،    
لقػاعج الزبط الاجتساعي  والامتثال، الاجتساعيةبأخلبؾيات السجتسع، ومدايخة السعاييخ 

 .  وتقبل التغييخ والتفاعل

 Psychological and Social Adjustment  التؾافق الشفدي والاجتساعي -4
: 

  -وعخفو كل مغ:

مـغ العلبقـات الثابتـة  محـاولات الفـخد لتحقيـق نـػعبأنو  Jordan، 1963جؾردن  -4-1
 . (  Jordan ,1963,10) بيئتو والسخضــية مـع

(  Surviveسمػك الفخد كي يحيا أو يعير ) بأنو  Lazarus، 1976لازاروس  -4-2
  (Lazarus , 1976) في بيئتو الاجتساعية ( To get alongو يشجح ) أولكي يشدجع 

الفخد بحيث تشاسب الطخوف الستشػعة تعجيل لفعاليات قال أنو  1984بخنيارت  -4-3
 ( 220 ، 1984بخنيارت ، ) .لمحياة

 . عسل أو فعل أو شخيقة لتعجيل الدمػكىػ  : Webster،1984ويبدتخ  -4-4

(Webster,1984,12) 
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قجرة الفخد عمى التػافق مع نفدو ومع السجتسع الحي يعير ؼيو  : 1985مخسي  -4-5
 . الاتدان في مختمف السجالات وتحت تأثيخ جسيع الطخوفمقبػلًا يجل عمى  ويدمظ سمػكاً 

 (  41،  1985مخسي ، )                                                            

عسمية ديشاميكية مدتسخة حاصمة عغ تفاعل الفخد بسختمف ميػلو  : 1989التكخيتي  -4-6
شخيق الامتثال لمبيئة أو التحكع فييا أو  الصبيعية والاجتساعية وذلظ عغ الدمػكية مع بيئتو
 .  (39 ، 1989التكخيتي ، )بيشو وبيشيا  إيجاد حل وسط

سمػك الفخد الستشػع لمتػفيق بيغ حاجاتو ومصالبو وبيغ ضخوف  : 1990الآلؾسي  -4-7
عسمية ديشاميكية مدتسخة تبجأ مع الحياة ولا تقف إلا بشيايتيا ، ويدعى  البيئة ومصالبيا ، وىػ
  (. 15 ،1990الآلؾسي ، ) إلى تغييخ نذاشو ليكػن أكثخ تػافقا مع بيئتو الفخد مغ خلبليا

 .حالة اندجام الفخد مع نفدو ومع بيئتو السادية والاجتساعية : 1991الجليسي  -4-8
 (36 ، 1991الجليسي ، )                                                              

العسمية الػاعية الستكاممة الجيشاميكية السدتسخة التي يدعى فييا الفخد  : 1995جابخ  -4-9
متصمباتو ومتصمبات البيئة بالذكل الحي يحقق لو وللآخخيغ نسػاً إيجابياً في  إلى التػفيق بيغ

 (.26 ،1995جابخ ، ) والخبخة والػعي الحات
  :وندتشتج مغ التعخيفات الدابقة أن التػافق الشفدي والاجتساعي   

  شيمة حياة الفخدعسمية مدتسخة ومتغيخة. 
 . حالة تػازن واندجام بيغ الفخد وبيئتو 
 . ناتج عغ تفاعل الفخد مع البيئة 
  و التكيف معيعرضا الفخد عغ نفدو وعغ الآخخيغ. 
  حدغ التعامل معيعو تقبل الفخد ذاتو والآخخيغ والاندجام معيع . 
  وعسغ حػلوتكػيغ مفيػم إيجابي عغ الحات. 
 و التذاركي الانجماج في العسل الجساعي. 
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 . الارتقاء بالفخد وإشباع الحاجات الأساسية والسكتدبة 
  و الاتجاه الدميع التجريب عمى ضبط الحات وتػجيييا في السكان الرحيح. 

  : (Elements of psychosocial adjustment)الاجتساعي و عشاصخ التؾافق الشفدي -5

تدتيجف عسمية التػافق تحقيق التػازن بيغ الكائغ مغ جية والسحيط بو مغ جية أخخى    
عبارة عغ تفاعل الفخد مع ذاتو ومع الشاس الآخخيغ، وىحا التفاعل ؼيو جػانب التأثيخ  فالتػافق
  الستبادل.

 عميو الفخد، كالجدج والدمػك والأفكار والسذاعخ.فحات الفخد ىي السجسػع الكمي لسا ىػ   
 وؼيسا يتعمق بالآخخيغ مغ البيئة السحيصة بالفخد، يكػن التأثيخ متبادلًا بيغ الفخد وبيغ الأفخاد
الآخخيغ مغ خلبل عسمية التفاعل الجيشاميكي السدتسخ ؼيسا بيغ الفخد وبيغ محيصو 

تػافق ىي عبارة عغ عشرخيغ أساسييغ ومغ ىشا يسكغ أن نمخز أن عشاصخ ال الاجتساعي،
 وىسا:

الفخد وما يشصػي عميو في بشائو الشفدي مغ الحاجات والجوافع والخبخات والؿيع  الأول: -5-1
والقجرات، وكل ذلظ يداعج في تػجيو الدمػك الإنداني، وىحا ما يصمق عميو بالسحيط  والسيػل
 الجاخمي للئندان. الشفدي

الخارجي لمفخد، والحي نقرجه البيئة الاجتساعية والبيئة ىػ السحيط  :الثاني  -5-2
تتفاعل مع العشاصخ في تكػيغ السحيط العام لمفخد، ولكغ أحجىسا يكػن  الصبيعية، والتي

فدمػك شالب السجرسة الحي يدعى لمتػافق الاجتساعي مع الآخخيغ  الغالب في حياة الفخد،
ق ويكػن الغمبة لمبيئة الاجتساعية السحيصة يسخ بعسمية التػاف مغ زملبئو في السجرسة فإنو

 (. 19 ، 2009أبؾ سكخان ، ) بالفخد
 مسا سبق أن عشاصخ التػافق الشفدي الاجتساعي تتزسغ الآتي: يغتزح لمباحثا

 .تفاعل الفخد مع نفدو ومع الآخخيغ مغ حػلو بذكل بشاء وإيجابي 
 و الاحدغ تغييخ وتعجيل الدمػك نحػ الأفزل. 
 والجوافع وفق الستعارف عميو مجتسعياً. إشباع الحاجات 
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  و الخخوج عغ التػازن والاعتجال في كافة مشاحي الحياة وعجم التصخف والانحخاف
 . الجساعة

  : (Elements of psychosocial adjustment)الاجتساعي و التؾافق الشفدي خرائص-6

لمتػافق الشفدي الاجتساعي مجسػعة مغ الخرائز التي تعبّخ عغ التػافق وتعكذ     
وكحلظ ندبية وارتقائية مدتسخة، إلا صػرتو بذكل جميّ وواضح باعتباره عسمية كمية ديشاميكية 

أنو يرعب حرخ ىحه الخرائز برػرة دؾيقة، لحا سشأتي عمى ذكخىا بذكل مػجد يػضح 
 شحػ التالي:عمى ال السعشى السقرػد مشيا

  :( college processالتؾافق عسمية كمية )  -6-1
التػافق ىػ التفاعل الكمي والذسػلي بيغ الإندان والبيئة السحيصة بو، ما يعشي أن يكػن 
الشطخ للئندان باعتباره شخرية كمية متكاممة وأن التػافق قائع عمى صخاع بيغ الحات 

ىحا الرخاع، فالإندان مػحج في علبقاتو  سمدمة مترمة لا تشتيي عغ والسػضػع بل ىػ
 (12، 1992السغخبي ، )جسيع مجالات الحياة .  بسحيصو الاجتساعي وفي

  :( Dynamic process) ديشاميكيةالتؾافق عسمية  -6-2
فعسمية التػافق مدتسخة عمى مجى الحياة ولا تتع مخة واحجة وبرفة نيائية، بل تدتسخ شػال 

الحاجات الستغيخة لإشباعيا، والتػافق يسثل السحرمة أو تمظ الحياة تتزسغ سمدمة مغ 
الشتائج التي تتزسغ صخاع القػى السختمفة، بعزيا ذاتي والآخخ بيئي، وبعس القػى فصخي 
والبعس الآخخ مكتدب، والقػى البيئية بعزيا مادي وبعزيا الآخخ ؾيسي واخخ اجتساعي 

 (83، 1996دمشيؾري ، ). الفة الحكخوفي الشياية فإن التػافق محرمة لكل القػى الد
  :( Bottom up process) ارتقائيةالتؾافق عسمية  -6-3

ويعشي ىحا أن نزع في اعتبارنا حاجات الفخد ودوافعو في مخاحل نسػه السختمفة فمكل مخحمة 
متصمباتيا وحاجاتيا، فالشسػ الإنداني ليذ إلا سمدمة مغ الػاجبات التي يجب أن تؤدي إلى 
رضا السجتسع عشو ورضاه عغ نفدو، بيشسا يؤدي عجم تعمسو ليا أو فذمو في تعمسيا إلى 

السجتسع عميو، وىحا بجوره يذعخه بعجم التػافق مع نفدو مغ جية، ومع تعاستو وسخط 
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أخخى، وإن كل واحج مغ ىحه الػاجبات يطيخ في سغ معيغ مغ مخاحل  السجتسع مغ جية
الشسػ خلبل حياة الفخد ويؤدي تعمسيا إلى سعادتو ونجاحو في تعمع الػاجبات الأخخى، وىحه 

 .نفدي (  –اجتساعي  –) بيػلػجي  ثلبثة الػاجبات تقػم عمى أسذ
 (20 ، 2009أبؾ سكخان ، )                                                            

 :( Relative processالتؾافق عسمية ندبية ) -6-4
قج يكػن الفخد متػافقاً في فتخة مغ فتخات حياتو وغيخ متػافق في فتخة أخخى، فميذ ىشاك ما 

بالتػافق التام، لأن التػافق التام عمى مجار الحياة يؤدي إلى الجسػد وعجم الذعػر يعخف 
بالتغييخ فالتػافق عسمية ندبية معيارية تختمف باختلبف الدمان والسكان والطخوف التي يسخ 

 ( 13 ، 1992السغخبي ، ) الإندان .  بيا
  : (Functional processالتؾافق عسمية وعيفية ) -6-5

بو أن التػافق سػياً كان أو مخضياً يشصػي عمى وضيفة إعادة الاتدان أو تحقيق ويقرج 
   (12، 1992السغخبي ، ).  الاتدان مغ ججيج، الشاشئ عغ صخاع قػي بيغ الحات والسػضػع

  :الاجتساعي  و خظؾات تحقضق التؾافق الشفدي-7
 مخاحل رئيدية، وىي كسا يمي: بأربعةتسخ عسمية التػافق الشفدي الاجتساعي 

  مػجػد دافع يجفع الإندان إلى ىجف خاص :السخحمة الأولى  . 
  وجػد عائق يسشع مغ الػصػل إلى اليجف ويحبط إشباع الجافع. :السخحمة الثانية 
  ؾيام الإندان بأعسال وحخكات كثيخة لمتغمب عمى العائق. :السخحمة الثالثة 
  اً إلى حل يسكغ مغ التغمب عمى العائق ويؤدي الػصػل أخيخ  :السخحمة الخابعة

أن في عسمية التػافق لا يتع دائساً التغمب  غيخ،  الجافع لمػصػل إلى اليجف وإشباع
عمى العائق وحل السذكمة، فقج نجج بعس الأشخاص يعجدون عغ حل مذكلبتيع ولا 

ويؤدي ذلظ  يدتصيعػن أن يتغمبػا عمى العػائق التي تعتخضيع، فيتجشبػن ىحه العػائق
 .  ( 1999،38كامل ، ) الإحباط إلى ابتعادىع عغ أىجافيع الأصمية ويعانػن مغ
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  :الاجتساعي  و أبعاد التؾافق الشفدي -8
 :لمتػافق الشفدي الاجتساعي عجة أبعاد نحكخ مشيا 

  :التؾافق الذخري - 8-1
وىػ أن يكػن الفخد راضيا عغ نفدو غيخ كاره ليا أو نافخا مشيا أو ساخصا عمييا أي     

غيخ وثقا مشيا ، كسا تتدع حياتو الشفدية بالخمػ مغ مذاعخ الحنب والقمق والزيق ومغ 
السكػنات الخئيدية ليحا البعج ىػ التكيف والتػافق لإشباع الفخد لجوافعو السختمفة برػرة 

 (. 34،  1979، مرظفى فيسي)تسع في آن واحج تخضي الفخد والسج
د في اتفاق مع دوافعيا لمعير أن بشاء شخرية الفخ  كسال دسؾقيوفي ىحا الدياق يخى    
واستعجادات الحكاء بالتعميع والتفكيخ لإدراك محدػسات العالع الخارجي  ، قػى العقل حوشح
ة لكل ذلظ بآليات الجياز ثع الاستجاب ، يحيط بو والجاخمي الحي تشبعث مغ باششو الحي

 .(8-7، 1976 ،کسال دسؾقي). يجيخه ويخأسو السخ كجياز تػجيو وإدارةالحي  العربي
وىكحا فإن ىحا البعج يخز الذخز وحجه ومجى قجرتو عمى فظ الرخاع أو الرخاعات    

قجرة الذخز الجاخمية التي يعيذيا بدبب ترادم دوافعو السختمفة، ويقاس ىحا البعج بسجى 
عمى التػافق بيغ ىحه الجوافع، وعميو فالتػافق الذخري ىػ تمظ العسمية التي يحقق بيا الفخد 
 قفمغ الاتدان مع نفدو ويطيخ ذلظ في أن يكػن واثقا مشيا معتسجا عمييا في مػاجية السػا
خمػه مغ التي يتعخض ليا، كسا يطيخ في ميمو إلى التحخر والػاقعية والانتساء والانبداط مع 

 الأعخاض السخضية.
 :الاجتساعي()التؾافق البضئي  -8-2
يتسثل في العلبقة الجيجة والاندجام الكمي بيغ الفخد والبيئة السحيصة بو ، ويخى حامج عيج    

لبؾيات الاجتساعي ىػ الدعادة مع الآخخيغ والالتدام بأخ يالدلبم زىخان أن التػافق البيئ
الاجتساعية والامتثال لقػاعج الزبط الاجتساعي وتقبل التغيخ  السجتسع ومدايخة السعاييخ

            . والعسل لخيخ الجساعة، مسا يؤدي إلى تحقيق الرحة الاجتساعية الاجتساعي الدميع
 ( 150، 2002،حامج عبج الدلام زىخان)                                           
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د لابج أن تتزسغ التدامو بسا في السجتسع مغ أخلبؾيات فعسمية التفاعل الاجتساعي لمفخ      
نابعة مغ تخاثو الخوحي والجيشي والتاريخي وربصو مع البيئة السحيصة بو ىحه الأخلبؾيات 
تعتبخ علبمات شخيق الفخد، تشبيو إلى ما في السجتسع مغ أوامخ لمشسػ ونػاىي، وما يعتبخه 

سمػكية مختمفة أو نػاحي التفزيل السختمفة مغ محخمات ومسشػعات، وما يحبحه مغ أساليب 
التي يخاىا ويؤدييا الكيان الثقافي ليحا السجتسع، والتدام الفخد بيحه الأخلبؾيات ؼيو شعػر 
بالتػحيج مع الجساعة، وبسجى رضاىا عشو وارتياحيا لسا يرجر عشو ويتفق مع ىحه 

 الأخلبؾيات.
في ىحا الرجد بأن التػافق الاجتساعي ىػ تمظ العسمية التي يقتبذ  رزوق  أسعج يخى  و   

فييا الفخد نسط الدمػك السلبئع لمبيئة، وبالشدبة لدمػك الفخد ىػ التغيخ الحي يصخأ تبعا 
لزخوريات التفاعل الاجتساعي واستجابة لحاجة الفخد إلى الاندجام مع مجتسعو، ومدايخة 

 (.88أسعج رزوق ، ) لتي تدػد ىحا السجتسع. الاجتساعية ا العادات والتقاليج
وىكحا مغ خلبل التعاريف الدابقة يتزح أن الذخز الستػافق مغ الشاحية البيئية    

الاجتساعية الذخز الحي يدتصيع إيجاد علبقات مشدجسة مع البيئة السحيصة بو بأشكاليا 
قة تختكد عمى تػفخ السختمفة، سػاء مع أفخاد أسختو أو السجتسع بػجو عام، وىحه العلب

  مجسػعة عشاصخ مشيا :

 مغ أجل خجمة السجتسع، والحػار  تقبل الآخخيغ والإيسان بالتعاون  -

خمػ الفخد مغ الشداعات السزادة كالتعرب العخقي والتسييد العشرخي والشداعات العذائخية _
 إلخ.   والإخلبل بالشطام العام.. 

  : التؾافق السجرسي- 8-3

يتعخض الذباب في السجرسة إلى معاييخ متزاربة قج تتعارض مع تمظ الدائجة في     
بيػتيع فالسجرسة كرػرة مغ السجتسع يقزي فييا الذباب فتخات صباه ومخاىقتو حتى سغ 
الخشج ومع أن التمسيح يتجرج في الإدماج بالسجرسة، ويتعػد عمى تقبل ما فييا مغ تدمط 
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الدغ الحي يدتصيع ؼيو أن يشسي ممكاتو  يجيءتو، فعشجما السجتسع الأكبخ وضػابصو وسيصخ 
العقمية أن يشاقر السجتسع الحداب فيػ في خػف مغ الرػرة الكبيخة التي تشتطخه 
)لمسجتسع(، والتي ليدت ىحه )السجرسة( غيخ صػرتيا السرغخة يحذ بالقمق والثػرة: لساذا 

ا الجاعي لمتسدظ بالشطام وتقييج كل ىحه السػاد الجراسية؟ ما ؾيسة كل ىحا التحريل ؟ م
الحخية ؟ وىل ىحا مصمػب لمحياة العسمية؟ ىل الامتحان مؿياس سميع لتقييع القجرات، أم أن 
الحي يحفع ىػ الحي يتفػق؟ ىل الرست والدكػت وعجم السشاقذة أو الاعتخاض ىػ الأدب 

 ؟السصمػب والحي يشتقج ويحمل ويفكخ باستقلبل وحساس يكػن غيخ مخضي عشو

                         (27،كسال دسؾقي)                                                                    

ويتػقف التػافق السجرسي لمتمسيح عمى الأوضاع أو الجػ الحي يدػد السجرسة كأسمػب   
الستبعة فييا، كسا العلبقات القائسة في السجرسة، أو الأنطسة الدائجة فييا أو شخق التعميع 

يتػقف أيزا عمى خرائز الشسػ التي لع تقابل بعج، أو الانتقال مغ مخحمة تعميسية إلى 
 أخخى أو مغ مجرسة إلى أخخى.

مغ مطاىخ سػء التػافق السجرسي الػياب الستكخر لمتمسيح وعجم الانتطام السدتسخ في   
خب السبكخ وما يتختب عشو مغ الجراسة بالتالي فذمة الجراسي الحي قج يؤدي بو إلى التد

 . مذاكل اجتساعية
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 اتجاىات التؾافق الشفدي الاجتساعي

 اتجاه تكاممي

يعشي التكامل والتؾفضق بضؽ 
 رغبات الفخد ومجتسعو
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 -( اتجاىات التؾافق الشفدي الاجتساعي 1مخظط رقؼ ) -

 :الاتجاه الفخدي  1.9

تعتبخ عسمية التػافق ذاتية الريغة، وىػ ييتع بالفخد وإشباع حاجاتو حدب ىحا الاتجاه     
التي استثارتيا الجوافع سػاء كانت ىحه الحاجات بيػلػجية أو نفدية أو اجتساعية، وغالبا ما 

 تزع البيئة عػائق تسشع مغ إشباع ىحه الحاجات.

حي يخمػ مغ الرخاعات الجاخمية الذعػرية والفخد الستػافق نفديا حدب ىحا الاتجاه ىػ ال   
واللبشعػرية ويتحمى بقجر مغ السخونة ويدتجيب لمسؤثخات الججيجة باستجابات ملبئسة وأنو 
مذبع لحاجاتو الجاخمية الأولية والثانػية السكتدبة وأنو متػافق مع مصالب الشسػ عبخ السخاحل 

 ي يعير فييا .العسخية السختمفة وىحا يشعكذ بالصبع عمى بيئتو الت
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السشرؾر، محمد مرظفى لظفي،  ، كؾىضؽ ، دافضجوفنجج  ومغ أنرار ىحا الاتجاه :  
، كسا يتزح أن أصحاب ىحا الاتجاه بالغػا كثيخا في إشباع شؾيؽ، عباس محسؾد عؾض

التي تعجل مغ سمػك الفخد، أنرار ىحا الجانب الصبيعي والاجتساعي  الحاجات وتشاسػا
البيئة ، لا أنيع يعدلػن الاندان عغ كيانو الاجتساعي  أنيع لا يشكخون  الاتجاه بالخغع مغ

والثقافي حيث لا يسكغ أن نترػر إندان دون إشار اجتساعي وثقافي معيغ ونقػل عشو 
 (72،  2012بكؾش الجسؾعي ، )متػافقا 

ئسا مغ أجل تمبيتيا بخغع نلبحع أن حاجات الفخد متدايجة باستسخار يعسل ويبحث دا    
الستػافق نفديا ىػ الحي  التي تسشع اشباع ىحه الحاجات وحدب ىحا الاتجاه فالفخد العػائق
قجرة عمى التكيف في الرخاعات الجاخمية الذعػرية واللبشعػرية وتكػن لو ال يخمػ مغ

 تدايج حاجاتو. السجتسع بخغع

 . الاتجاه الاجتساعي:2.9

عمى رضا  الانرياع لمسجتسع برخف الشطخيخى أن التػافق عسمية اجتساعية تقػم عمى      
وتتزسغ الحكاء الاجتساعي والدعادة مع الآخخيغ والاتدان ،  الفخد عمى ىحا الانرياع

الاجتساعي والالتدام بأخلبؾيات السجتسع ومدايخة السعاييخ الاجتساعية وقػاعج الزبط 
تسع والتفاعل الاجتساعي الاجتساعي والتغييخ الاجتساعي والأساليب الثقاؼية الدائجة في السج

الدميع والعلبقات الشاجحة مع الآخخيغ وتقبل نقجىع وسيػلة الاختلبط معيع والدمػك العادي 
 (27،  2001الذاذلي ، )  . مع أفخاد الجشذ الآخخ والسذاركة في الشذاط الاجتساعي

سالؼ إيدنػ، الديادي، بجوي، اليابط،  ، كؾلب ، جؾلج : ومغ أنرار ىحا الاتجاه نجج
، كسا يتزح أن أنرار ىحا الاتجاه يخكدون في تعخيفاتيع عمى السجتسع ويخون أن يدخية

الذخرية الستػافقة ىي التي تدايخ السجتسع وثقافتو ومعاييخه وفي ذات الػقت قممػا مغ ؾيسة 
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الفخد وشاقتو السبجعة والتي غالبا ما تقفـ في وجو تمظ السعاييخ وتغييخىا وىحا ما ضيخ عشج 
 . يخ مغ الإصلبحييغ الاجتساعييغ والحيغ غيخوا في كثيخ مغ مجتسعاتيعكث

 (80،  2012بكؾش الجسؾعي ، )                                                      

ندتشتج أن أنرار ىحا الاتجاه يخكدون عمى ضخورة تفاعل الفخد مع مجتسعو ويخون أن     
 السجتسع.يتحقق إلا في  التػافق لا

  : . الاتجاه التكاممي3.9

يخى بأن التػافق لا يتحقق إلا بالتكامل بيغ حاجات الفخد ودوافعو وتصمعاتو  الاتجاهوىحا    
والبيئة السحيصة بو، فيػ اتجاه يػفق بيغ الاتجاىيغ الدابقيغ إذا التػافق عسمية مخكبة بيغ 

الشفذ الاجتساعي الحي يتجدج  عشرخيغ ىسا الفخد / والسجتسع ، وىحا ىػ لب تخرز عمع
 (80،  2012بكؾش الجسؾعي ، )(.  في الشدق )نفدي اجتساعي

  :وىشاك مغ يشاصخ ىحا الاتجاه حيث نجج 

 : Lazarusلازاروس  -9-3-1

عسمية مخكبة مغ عشرخيغ أساسيغ يسثلبن شخفيغ مترميغ  يخى أن التػافق الشفدي    
جتساعية السحيصة بيحا وتصمعاتو، والآخخ البيئة الصبيعية والابجوافعو وحاجاتو  أحجىسا الفخد
 . ليا مغ ضػابط ومػاصفات وما يذتسل عميو مغ عػائق و روادع الفخد بسا

                                                         Lazarus , 1976 , 15)) 

  :حامج عبج الدلام زىخان  -9-3-2

عسمية ديشامية مدتسخة تتشاول الدمػك والبيئة بالتغيخ والتعجيل حتى يحجث التػافق الشفدي     
 . التػازن بيغ الفخد والبيئة وىحا التػازن يتزسغ إشباع حاجيات الفخد وتحقيق مصالب البيئة

 (147،  2003زىخان ، )                                                            
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الباحث في دراستو الحالية مغ خلبل تبشي ىحا الاتجاه التكاممي، لأنو في وىحا ما يػد تأكيجه  
صسيع تخرز عمع الشفذ الاجتساعي ويعدز فكخة السيتسيغ بجراسة التػافق التي تعتبخ أن 
التػافق عسمية ديشاميكية مدتسخة بيغ قصبيغ أساسييغ، أحجىسا الفخد نفدو والثاني بيئتو السادية 

عى الفخد مغ خلبليا لأن يذبع حاجاتو البيػلػجية والديكػلػجية، ويحقق والاجتساعية التي يد
مصالبو السختمفة متبعا في سبيل ذلظ وسائل مخضية لحاتو وملبئسة لمجساعة التي يعير بيغ 

 ( 81،  2012بكؾش الجسؾعي ، ).  أفخادىا

الفخد التػفيق بيغ ندتشتج أن ىحا الاتجاه يػفق بيغ الاتجاىيغ الدابقيغ، أي أن محاولة     
 .مخضيا نفدو والسجتسع معا وضخوفو البيئية السحيصة بو الخاصة بو رغباتو

 : والاجتساعي الشغخيات السفدخة لمتؾافق الشفدي -91

اىتع الكثيخ مغ العمساء الشفدييغ بػضع نطخيات تحسل جسمة الاستشتاجات والتفديخات     
اتجاه شخرية الفخد ووحجة تكامل جػانب حياتو، وكيؽية التفاعل بيغ جػانب الذخرية 

لمتػافق  وما يمي يتسثل في بعس الشطخيات السفدخة ،والعػامل التي تؤثخ عمى تػافقيا الشفدي 
 الشفدي:

وىػ يخى أن عسمية التػافق الشفدي لجى الفخد غالبا   ة التحمضل الشفدي )فخويج(:نغخي 91-9
ما تكػن لا شعػرية، بحكع أن الأفخاد لا تع ي الأسباب الحؿيؿية السؤدية إلى ؾياميع بكثيخ 
مغ الدمػكيات، فالذخز الستػافق ىػ الحي يسكشو إتباع الستصمبات الزخورية بػسائل 

 (915،  2119ج الحسضج الذاذلي، عب). مقبػلة اجتساعيا

جعل الفخد متػافقا أو غيخ متػافق توالتػافق الشفدي عشج فخويج يعتسج عمى الأنا، فالأنا     
 حيث أن الأنا القػية تديصخ عمى اليػ، والأنا الأعمى تحجث تػازنا بيشيسا وبيغ الػاقع، أما

يػانية تحاول إشباع فتكػن شالزعيفة فتزعف أمام اليػ فتديصخ عمى الذخرية  الأنا
اف ومشو الاضصخاب، وإما أن دون الشطخ لمػاقع، مسا يؤدي براحبيا إلى الانحخ  غخائدىا
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 رجة عجم التحمي بالسخونة، بكبتالأنا الأعمى فتجعل الذخرية متذجدة بالػاقع إلى د تديصخ
 ب وسػءضصخاالخغبات والغخائد الصبيعية أو الذعػر بالحنب السبالغ ؼيو، فتؤدي إلى الا

 (965، 2114نبضل سفيان، ) التػافق .

 : التعقضب عمى الشغخية  

عجة انتقادات، مغ بيشيا تخكيدىا في تفديخىا عمى اشباع حاجات الشطخية  لقج وجيت ليحه
 يزا دور الفخد في الجساعة و ؾيع السجتسع أالفخد  و إلا فالذخز غيخ متػافق ، وقج اىسمت 

لشجاح الحي يحققو الفخد إلى اشباع واتباع غخائده فقط و حاجاتو افقج ارجعت ىحه الشطخية 
 الذخرية وإىسال الؿيع الاجتساعية و الاندانية.  

والتي تخى أن أنساط  "واطدؾن وسكضشخ"مغ أشيخ مؤسدييا  الشغخية الدمؾكية : -91-2
ما ىي إلا أنساط سمػكية مكتدبة ومتعمسة مغ خلبل الخبخات يتعخض  وسػئوالتػافق الشفدي 

سابقا  ليا الفخد ، والسؤكجة عمى أن التػافق الشفدي ىػ جسمة مغ العادات تعمسيا الفخد ،
 ( 69،  2116لضمى أحسج وافي ، .  )وساىست في خفس التػتخ لجيو بسا ؼيو إشباع لجوافعو

عسمية التػافق لا يسكغ ليا أن تشسػ عغ شخيق الجيج  أن اعتقج "واطدؾن وسكضشخ"كسا أن 
ولسان " الذعػري، بل تتذكل بصخيقة آلية مغ خلبل التكخار والسعدزات، وأوضح كل مغ

مسا  معيع أن الفخد الحي لا يثاب عمى علبقتو مع الآخخيغ قج يتجشب التعامل "وكخانضخ
 (99،  2199بمحاج فخوجو ، . )يتدبب في ضيػر أشكال شاذة لمدمػك

 : يخى أصحاب ىحه الشطخية أن التػافق الشفدي ىػ نسط مغ أنساط  التعقضب عمى الشغخية
السدايخة الاجتساعية، لأن شبيعتيا تجشب الرخاع بيغ القػى الجاخمية عشج الفخد وضغػط 

خلبل  الحياة. إضافة إلى أن التػافق في نطخىع ىػ كفاءة وسيصخة عغ الحات ويتحقق مغ
                                                 اكتذاف الذخوط والقػانيغ السػجػدة في السجتسع الحي مغ خلبلو يذبع الفخد رغباتو. 

 (24،  9967علاء الجيؽ كفافي ، )                                 
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وتخى ىحه الشطخية أن ) كارل روجخز و أبخاىام ماسمؾ (  الشغخية الإندانية : -91-3
 ىشاك صفات ومسيدات تسييد الإندان عغ الحيػان مغ بيشيا صفة الحخية والتفكيخ والإبجاع

يمجئػن لمتعبيخ عغ بعس  حيث أن روجخز يقػل بأن الأفخاد الحيغ يعانػن مغ سػء التػافق
ن سػء الحالات مغ التػتخ والقمق بسا لا يتدق مع مفيػم الحات عشجىع، ويؤكج أيزا عمى أ

التػافق الشفدي قج يتػاصل إذا ما حاولػا الاحتفاظ ببعس الخبخات الانفعالية بالابتعاد عغ 
مجال الػعي بالحات وإدراكيا، مسا يؤدي إلى عجم تشطيع وتػحيج الخبخات فيجفع بيع لسديج مغ 

 مذاعخ الحدن والتػتخ وسػء التػافق .

  تػافق نفديا يتسيد ببعس عغ الذخز فيخى بأن الذخز الس "ماسمؾ"أما بالشدبة لمعالع
 الغيخ متػافق نفديا والتي مغ بيشيا :

 . تقبل الحات والآخخيغ وكل ما يحيط بالفخد 
  . التخكيد عمى السذكمة والاىتسام بالسذاكل التي خارج نفدو 
  .الحاجة إلى العدلة والخمػة الحاتية والمجػء ليا بكثخة 

 ع أو عغ البيئة.استقلبل الحات سػاء عغ الغيخ وثقافاتي 
 .علبقات شخرية متبادلة ومتخابصة بيغ الفخد وغيخه 
 .التفخيق والتسييد بيغ الػسائل 
 الذعػر بالقػة والانتساء للآخخيغ والذعػر بالسذاركة الػججانية لبشي البذخ جسيعيع 
 .الحخص عمى تكػيغ أخلبق جيجة بيغ الأفخاد وتبادليا فسا بعزيع البعس 

" أكج عمى أىسية تحقيق التػافق الشفدي الدػي لمفخد ، ويكػن بالامتثال لمسعاييخ  وىشا " ماسمػ
 حكػرة أعلبه والحخص عمى إتباعيا.والخرائز الس

 ( 959،  2114صبخي محمد وأشخف محمد شخيت ، )                                        
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 : تػافق الفخد لا يتع إلا بعج يخى أصحاب الاتجاه الإنداني أن  التعقضب عمى الشغخية
إشباع الفخد لحاجاتو الأساسية ، وأن التعخض لمزغػط لػحجه لا يكفي لتفديخ ؾيام 
الاستجابة لو بل يتػقف ذلظ عمى الكيؽية التي يؿيع بيا الشاس البيئة ، وعمى تقييسيع 

 (964،  2116أحسج عبج الخالق ، . )السرادر التعامل مع العؿبات والذجائج

 الشغخية السعخفية: -91-4

أن التػافق يأتي عغ شخيق معخفة الإندان  ألبخت أليذ""يخى أصحاب ىاتو الشطخية بدعامة 
لحاتو وقجراتو والتػافق معيسا حدب القجرة الستاحة، فمكل فخد قجراتو الخاصة بو عمى التػافق 

دو كيؽية التغييخ عمى مجى أىسية تعميع معطع السخضى الشفدانييغ نف البخت""الحاتي، وقج أكج 
مغ تفكيخىع في حل السذكلبت، وأن يػضح لمسخيس بأن كلبمو يعتبخ مػلجا أساسيا 

 ( 913،  2116طو حدضؽ وسلامة حدضؽ ، ). للبضصخاب الانفعالي

 : ما يعاب عمى ىحه الشطخية ىػ أن السعخفيػن استبعجوا تفديخ  التعقضب عمى الشغخية
 تعسل عمى إبعاده عغ الصبيعة البذخية، كسا أنيعتػافق الفخد بأنو يحجث بصخيقة الية 

اعتبخوا أن الكثيخ مغ الػضائف البذخية تشسي الفخد عمى درجة عالية مغ الػعي للؤفكار 
 ( 942،  2112مايدة أحسج الشيال ، ) والسفاـيع الأساسية وإدراكيا.

لكل  وفي الأخيخ ندتخمز مغ كل ىاتو الشطخيات السصخوحة مغ شخف عمساء الشفذ أن
نطخية تفديخ لسفيػم التػافق في ضػء مشحى معيغ، إلا أنيا تتفق عمى أن لمتػافق الشفدي 

  مفيػم أساسي يختبط بسقػمات الرحة الشفدية الخاصة بالفخد.

  :والاجتساعي مؤشخات التؾافق الشفدي -99

  يسكغ إجسال ىحه السؤشخات في الشقاط التالية:

 لدابقة.السخونة والاستفادة مغ الخبخات ا 

 .التستع بجرجة عالية مغ التػافق الذخري والأسخي والاجتساعي وحتى السيشي 
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 .القجرة عمى مػاجية العؿبات والأزمات ومذاعخ الإحباط والزغػط بأنػاعيا السختمفة 

  .التستع بالأمغ الشفدي والػاقعية في اختيار أىجاف وأساليب تحؿيقو 

  ية والخارجية مع تحسل السدؤولية.الجاخمالقجرة عمى التكيف مع السصالب والحاجات 

 . الذعػر بالدعادة والخاحة الشفدية والخضا عغ الحات وتقبميا 
 .معخفة قجرة الشاس وحجودىا واحتخام الآخخيغ 
 .الخمػ الشدبي مغ الأعخاض السخضية الشفدية والعقمية 
  السعخؼية القجرة عمى رفع مدتػى التحريل الأكاديسي الجيج وتشسية السيارات

 .والأكاديسية والاجتساعية

 :الاجتساعي و أىسية التؾافق الشفدي-12

 تتجمى ىحه الأىسية في مجسػعة مغ السياديغ مغ بيشيا:

يعتبخ التػافق الشفدي مغ بيغ أىع محاور ومػاضيع عمع  :مضجان عمؼ الشفذ 12-1
الشفذ ىػ  الشفذ حيث يلبحع أن الكثيخ مغ تعخيفات عمع الشفذ في حج ذاتو : عمع

دراسة تػافق الفخد أو عجم تػافقو بستصمبات مػاقف الحياة التي تسمييا عميو شبيعتو 
الاندانية الذخرية استجابة لمسػاقف" فعمع الشفذ يجرس مجى تػافق الفخد مع متصمباتو 
الحاتية والاجتساعية والتغييخ السدتسخ لمسػاقف، كسا يجرس شخق الػصػل إلى التػافق 

 .(25،  1996مججي أحسج ، ) ميات التي يقػم بيا مغ أجل التػافقوشبيعة العس

تخجع أىسية التػافق الشفدي الى أنو فخع مغ فخع عمع الشفذ ولا يسكغ الفرل بيشيسا، لأنو 
كسا ، ثخ السػاقف التي ترادفوأببيئتو، والدمػك الحي يدتجيب بو علبقة الفخد  يجرس

التػافق الشفدي ليذ فقط مػضػع دراسة فخع أن  "كسال الجسؾقي"يقػل في ىحا الرجد 
                   مغ عمع الشفذ بل أنو الحياة كميا، وكل لحطة مشيا بالشدبة لمفخد كيجف ووسيمة لمتكيف

 .                                         (28،  1974الجسؾقي ، ) وتخجع كحلظ الى أنو وسيمة لمتكيف وانجماج الفخد في بيئتو 
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  : الرحة الشفدية جانضم -12-2

حيث التػافق ىػ أساس الرحة الشفدية، فيي تقف عمى شخيقة الفخد في تحقيق التػافق مع 
ذاتو وبيئتو، وعمى شخيقة تفكيخه وعلبقتو بالآخخيغ. كسا يعتبخ التػافق الشفدي آلية لخفس 

مشو الفخد جخاء فقجان التػازن أو عجم مػاءمتو بيغ احتياجاتو الجاخمية  يعاني التػتخ الحي قج
الخارجية، أي أن التػافق الشفدي يحقق خمػ الفخد مغ الرخاعات ة سع والبيئوضغػط السجت

الشفدية. إذا التػافق الشفدي بسثابة قمب الرحة  الشفدية وبالتالي السحافطة عمى الرحة
 .(9،  9997زىخان ، ). الشفدية

ن أىسية التػافق الشفدي تخجع الى اعتباره وسيمة أو أداة لتعجيل سمػك الاندان وخفس إ
الرخاعات والتػتخات التي تؤدي لاضصخابات نفدية الفخد، وكحلظ السػازنة بيغ ما يدعى اليو 

 .كالأسخة و مكان العسل مغ متصمبات الحياة والبيئة الاجتساعية التي يشتسي الييا

 ؾم التخبية :مضجان عم -92-3

كل ما يعسمو الفخد لشفدو، أو يعسمو غيخه لو بقرج تقخبو مغ "فالتخبية كسا عخفيا العمساء ىي 
 . "درجة الكسال التي تسكشو مغ بيئتو واستعجاداتو مغ بمػغيا

ولحلظ فشجاح الفخد في دراستو يدتجعي تحقيق تػافقو الشفدي، إذ يعج مؤشخا إيجابيا لمتحريل 
علبقة شيبة مع فع التمسيح إلى زيادة رغبتو وإؾبالو عمى التعمع وعمى إقامة ودافعا قػيا يج
أما بالشدبة لمتلبميح الحيغ لع يحققػا التػافق الشفدي الجيج أو ذوي التػافق ،  الدملبء والأساتحة

الديء يعانػن مغ التػتخ والزيق الشفدي الحي يجفعيع إلى التعبيخ باستجابات متعجدة 
القمق التمعثع عجم الثقة بالشفذ السيػل إلى الاندحاب الدمػكيات العجوانية، كالخػف التخدد 

 . القػقع حػل الحات، مسا يشعكذ عمييع سمبا في حياتيع وفي تحريميع الجراسي

 ( 67-66،  2195مخباح ، )                                                            
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السيجان بالتمسيح حيث أن فذمو أو نجاحو يعػد الى التػافق يتعمق التػافق الشفدي في ىحا 
 الديء لمتمسيح. الجيج أو

  :مضجان التؾجيو التخبؾي  -92-4

 اد في حياتيع السجرسية حيث يعخفويعج التػجيو التخبػي أحج الػسائل اليامة لسداعجة الأفخ 
مداعجة الفخد  زيجان مرصفى وبخكات لصفي أحسج عمى أنو مجسع الخجمات التي تيجف إلى

عمى أن يفيع نفدو ويفيع مذاكمو، وأن يدتغل إمكانياتو الحاتية وقجراتو ومياراتو واستعجاده 
وميػلو وأن يدتغل إمكانيات بيئتو ويختار الصخق السحققة لحلظ بحكسة وتعقل فيتسكغ مغ 
في تحقيق تػافقو مع نفدو ومجتسعو، فيبمغ أقرى ما يسكغ أن يبمغو مغ الشسػ والتكامل 

 (67،  2195مخباح ، ).  شخريتو

  : والاجتساعي . العؾامل التي تعضق عسمية التؾافق الشفدي13

إن تأثيخ عػامل التػافق يختمف باختلبف الأفخاد حدب البشاء التكاممي الجيشاميكي الحي يتسيد 
والشفدية بو الفخد ، والستكػن مغ محرمة التفاعل السدتسخ بيغ جػانب الفخد الجدسية والعقمية 

 والانفعالية مع مدتػيات البيئة السادية والاجتساعية .

  :ومغ أىع العػامل نحكخ ما يمي 

،  تؤثخ الحالة الجدسية العامة لمفخد عمى مجى تػافقو الشقص الجدساني : -13-1
السراب الحي تشتابو الأمخاض تقل كفاءتو ويكػن عخضة لسػاجية العجيج مغ  فالذخز
 .يرعب عمى الذخز الدميع مػاجيتياوالتي  السذاكل

إن الانفعالات السدتسخة والحادة تخل بتػازن  عجم تشاسب الانفعالات والسؾاقف : -13-2
 الفخد بدبب عجم تػافقيا مع مػاقف الحياة وليا آثار ضارة بالجدع والسجتسع .
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يخت بسعشى أنو إذا استث عجم إشباع الحاجات بالظخق التي تقخ بيا الثقافة : -13-4
الحاجة الخاصة بالفخد سػاء الجدسانية أو الاجتساعية السكتدبة، فدػف يربح في حالة 
تػتخ واختلبل لتػازنو وىشا لابج مغ وجػد مذبع لإزالة التػتخ وإعادة التػازن وتحجيج الصخيقة 

 التي يتع بيا إشباع ىحه الحاجيات .

 لعػائق وىي :ويتسثل في مجسػعة مغ ا  :الرخاع بضؽ أدوار الحات -13-5

 ومشيا الرخاع الشفدي الشاشئ عغ تشاقس أو تزارب الأىجاف : عؾائق نفدية-13-5-1
وعجم القجرة عمى الاختيار الجيج في الػقت السشاسب، مثلب أن يخغب الصالب في دراسة 
الصب أو الريجلة وىػ لا يدتصيع التفخقة والفرل بيشيسا ، فيجخل في صخاع نفدي قج يتعحر 

 الالتحاق بأي مغ الجراستيغ .عميو 

ومثال ىحا مذكل نقز السال وعجم تػفيخ  ؾائق مادية واقترادية :ع-13-5-2
الإمكانيات يقف عائقا أمام الفخد ؼيسشعو مغ تحقيق أىجافو وىحا ما يدبب لو الذعػر 

 بالإحباط .

  السجتسع عػائق اجتساعية : مغ بيشيا العادات والتقاليج والقػانيغ السػجػدة في-13-5-3
 والتي قج تتدبب في عخقمة مدار تحقيق أىجاف الفخد واشباع حاجاتو وذلظ بزبط سمػكو

 .وتشطيع علبقاتو

فالفخد في مخاحل حياتو يتعخض إلى عػائق   العؾائق الخاصة بالقجرات العقمية :-13-5-4
) كانخفاض اعقمي امثل ) نقز الدسع أو البرخ( أو عائق اعزػي امختمفة ، سػاء كان عائق

ندبة الحكاء( وبالتالي نقز في الأداء والاستعجاد ، وقج يكػن عائقا نفديا مثل ) الذعػر 
بالقمق والتعب وعجم الثقة بالشفذ والذعػر بعجم الخضا عشيا ( ولا يدتصيع الجفاع عشيا ، كسا 

 يطيخ في عجم قجرتو عمى إقامة علبقة شيبة مع الأسخة . 
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والسقرػد ىشا بالعؿبـة ىـػ البيئـة الاجتساعيـة التـي تحـػل   :العكبات الاجتساعية -13-5-5
دون تحقيق الفخد لتػافقو اجتساعيـا ، فسـغ شـأنيا التقميـل مـغ ميـارة معيشـة لـجى الفـخد كالعـادات 
الديئة والرخاعات الانفعالية التي تدببيا الأسخة مغ خلبل سـػء السعاممـة ، بالإضـافة إلـى أنـو 

عجم قـجرة الفـخد عمـى اكتدـاب السيـارات الاجتساعيـة وتقبمـو لسختمـف عـادات وتقاليـج تتزح في 
ـــــــــــــــج الأســـــــــــــــخية خاصـــــــــــــــة.  ـــــــــــــــبعس التقالي  السجتســـــــــــــــع ، وعـــــــــــــــجم الخزـــــــــــــــػع والامتثـــــــــــــــال ل

 (487 ،2004محمد جاسؼ محمد ، )                                                       

أن ىاتو العؿبات تبقى معيقة لعسمية التػافق ومغ خلبل ىحا العخض تػصمشا إلى        
 الشفدي لجى الفخد وما عميو إلا تجاوزىا أو التأقمع معيا وصػلا إلى الذعػر بالخضا.

 ويشتج عغ وجػد العػائق والعؿبات ما يدسى ) بدػء التػافق( أو عجم التػافق والسقرػد بو    

ما يشتطخه الغيخ مشو أو ما يشتطخه  عجد الفخد عغ حل مذكلبتو اليػمية عجدا يديج عغ     
مغ نفدو ، فمدػء التػافق مجالات مشيا الحاتي والاجتساعي والسيشي والجراسي والجانب 

 (463،  2119أحسج عدت راجح ، )الأسخي. 

بأنو ضيػر سمػك غيخ مخغػب ؼيو مغ شخف الجساعة   : سؾء التؾافقويسكغ تعخيف       
ك الصفل العجواني والانصػائي يعتبخ سمػكا غيخ متػافقا  ويعتبخ التي يشتسي إلييا الفخد ، فدمػ 

 ىحا الدمػك مانع الفخد مغ أخح دوره وتحسل السدؤولية في السجتسع الحي يعير ؼيو. 
 (237،  2118صالح حدؽ الجىخي وسفيان ، )                                         
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  :خلاصة الفرل 

الشفدي يعتبخ مغ أىع السػاضيع السجروسة في مجال عمع الشفذ إن مػضػع التػافق 
والرحة الشفدية ، فعغ شخيقو يتسكغ الفخد مغ تحقيق ذاتو أو يفذل في ذلظ وندسي ىحا 
الفذل بدػء التػافق ، وفي ىحا الفرل حاولشا عخض مجسل ما يتعمق بسرصمح التػافق 

إضافة إلى أبعاده ومختمف العػامل  الشفدي مغ تعاريف ومعاييخ تحكع سيخ ىحه العسمية ،
السعيقة لعسمية التػافق الشفدي ، ووصػل الفخد إلى تحقيق ىحا التػافق يعشي السقجرة عمى 

أو يشتسي إليو و يعتبخ  تحقيق أىجافو ودوافعو وفقا لستصمبات وشخوط السحيط الحي يدكغ ؼيو
 جدءا حؿيؿيا مشو.
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 تسيضج
 مفيؾم فعالية الحات لغة واصظلاحا.9

 أبعاد فعالية الحات .2

 مرادر فعالية الحات .3

 خرائص فعالية الحات .4

 مكؾنات فعالية الحات .5

 مدتؾيات فعالية الحات .6

 أنؾاع الفعالية الحاتية .7

 العؾامل السؤثخة في فعالية الحات.8

 تأثضخ فعالية الحات في الدمؾك الإنداني.9
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 :تسيضج 

إن مػضػع فاعمية الفخد وقجرتو عمى التعامل مع أحجاث الحياة قج احتل جانبًا ميسًا مغ 
 كتابات السفكخيغ وعمساء الشفذ ، وقج جاءت في كتاباتيع عجة مرصمحات تعبخ عغ مفيػم

 الفاعمية . مرصمح

وتعج فاعمية الحات مغ السػاضيع السيسة التي تديع في نجاح الأفخاد وانجازىع لمسيسات 
 جيج، إذ تعسل عمى زيادة الجيج والصاقة والتخكيد وال تعتخضيع خلبل حياتيعالسختمفة التي 

والتغمب  عشج مػاجية السذكلبت والعؿبات والسػاقف الرعبة ، مسا يجفع الفخد لمتعامل معيا
تعتبخ فاعمية الحات مغ العػامل السيسة السفدخة لدمػك الأفخاد، فالفخد يقػم بأداء  و  عمييا .

 .حدغالأعسال السختمفة؛ مسا يجفعو لبحل الجيػد لأداء العسل والػصػل إلى السدتػى الأ

 :مفيؾم فاعمية الحات  -1

 معاجع المغة العخبية مجلػليغ.يحسل السعشى العام لفعالية الحات مرصمح الفعالية في     

فقج وردت كمسة فعالية بسعشييغ متبايشيغ في المغة العخبية فالأول فعال بسعشى الفعل     
والفعالية  الكخم، والسعشى الثاني الشاقج والسؤثخ ويقال سمصة فعالة"، الشاجح والسفيج الحدغ
 (يطابؽ مشغؾر ، معجؼ الؾس). يحجث التأثيخ السشتطخ مشو بسعشى ما

يحسل لفع الحات في السعاجع المغة العخبية مجلػليغ فقج وردت كمسة الحات بسعشييغ     
مختمفيغ في المغة العخبية، فالأول الحات بسعشى ما يرمح أن يعمع ويخبخ عشو"، الثاني "ذات 

 )ابؽ مشغؾر ، معجؼ الؾسيط(. الذيء" بسعشى نفدو وعيشو وجػىخه

  دخال مرصمح فعالية الحات مغ شخف إأما السعشى الاصصلبحي فقج تعBandura 
( و السيكاندمات الػسيصية ومختمف Originsخلبل اقتخاحو لشطخية الأصػل ) 1977

 ( Zimmerman،2000 . )الأثار لمسعتقجات حػل فعالية الحات
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وسػف نحاول أن نعخج في الفقخات السػالية إلى مفيػم الفعالية الحاتية مغ خلبل استعخاض 
 :لتعاريف جسمة مغ ا

 :تعخيف الفعالية الحاتية   -1-2

  مجسػعة الأحكام الرادرة عغ الفخد  :فعالية الحات بأنيا  "Banduraفقج عخف "      
والتي تعبخ عغ معتقجاتو حػل قجرتو عمى الؿيام بدمػكات معيشة ومخونتو في التعامل مع 
 السػاقف الرعبة والسقعجة ، وتحجي الرعاب ومجى مثابختو لإنجاز السيام السكمف بيا .   

                                                   Bandura, 1977 , 192) )     

" الثقة في قجرات الفخد عمى تحخيظ الجافع  :بأنيا  Bandura et woodكسا يعخفيا     
 والسرادر الإدراكية وسمدمة مشتطسة مغ الأحجاث السصمػبة لسقابمة متصمبات السػقف. 

                                                Bandura et wood , 1989,  805) )   

بعج ثابت مغ أبعاد الذخرية تتسثل في قشاعات ذاتية في "بأنيا :  "شفارتدخ"ويعخفيا     
القجرة عمى التغمب عمى الستصمبات والسذكلبت الرعبة التي تػاجو الفخد مغ خلبل 

 (Schwarzer,  1994,  285)". الترخفات الحاتية

كسا لا يقترخ تأثيخ الفعالية الحاتية عمى الثقة بالشفذ وقجرتيا عمى الفعل ومػاجية      
زمات والتعامل مع التحجيات وحل السذكلبت أي تعديد عػامل الججارة الحاتية، وإنسا تثبت الأ

             مباشخا عمى الرحة الشفدية ومغ الحال الحاتي. امغ الجراسات العمسية أن ليا تأثيخ 
     ( 208،  2012مرظفى حجازي ، )                                            

الفعالية الحاتية بأنيا ليدت مجخد مذاعخ عامة ولكشيا تقػيع مغ جانب الفخد عسا  تعخف     
يدتصيع الؿيام بو، ومجى ،مثابختو ومقجار الجيج الحي يبحلو ومجى مخونتو مع السػاقف 

 .(323،  2013رامي محسؾد الضؾسف ، )  الرعبة والسعقجة ومقجار مقاومتو لمفذل.
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عمى أنيا معتقجات الفخد حػل قجراتو لمؿيام بدمػكيات معيشة كسا تعخف فعالية الحات     
ومجى مثابختو للئنجاز ويتزسغ ىحا السفيػم الأبعاد التالية: الثقة بالشفذ والسقجرة عمى 

 . التحكع في ضغػط الحياة والسثابخة والرسػد أمام خبخات الفذل

 ( 297،  2000الشغخاوي ، علاء محسؾد )                                              

معتقجات الأفخاد  :أنيا " "Hornich,2008نقلب عغ  "Bandura 1994"ويعخفيا     
 حػل إمكانياتيع لإنتاج مدتػيات معيشة مغ الأداء والتي تسارس تأثيخا في حياتيع"
Hornich,2008, 02)                                                              ) 

ن إدراك الأفخاد لفعاليتيع الحاتية يؤثخ عمى أنػاع الخصط التي  1989 "بانجوراويزيف "    
يزعػنيا فالحيغ لجييع إحداس مختفع بالفعالية الحاتية يزعػن خصصا ناجحة، والحيغ 
يحكسػن عمى أنفديع بعجم الفعالية أكثخ ميلب لمخصط الفاشمة والأداء الزعيف، ذلظ أن 

بالفعالية يشذئ أبشية معخؼية ذات أثخ فعال في تقػية الإدراك الحاتي الإحداس السختفع 
 لمفعالية.

لفعالية الحاتية تحجد السدار الحي يتبعو الفخد كإجخاءات سمػكية، إما في صػرة ابتكارية ا
الفخد بفعاليتو الذخرية وثقتو  اقتشاعونسصية كسا أن ىحا السدار يسكغ أن يذيخ إلى مجى 

 . (2010الضؾسف،) .يقتزييا السػقفبإمكاناتو التي 

كسا أنيا تعسل كسعيشات ذاتية أو كسعػقات ذاتية في مػاجية السذكلبت فالفخد، الحي لجيو  
حميميا بػية جل اىتسامو عشج مػاجيتو لسذكمة عمى ت التألق يخكد إحداس قػي بفعالية
يتجو تفكيخه نحػ الجاخل دػف أما إذا تػلج لجيو شظ بفعالية الحات ف،  الػصػل لحمػل ملبئسة

    كد عمى جػانب الزعف وتػقع الفذل وتجعمو يخ  اؤمية تبعجه عغ مػاجية السذكمة،تذ رأفكا

                                                      (Bandura, 1997, 22-37) 
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لمحرػل اعتقاد الفخد بأنو سيؤدي سمػكا مصمػبا مشو بشجاح " : 1977بانجورا كسا عخفيا 
 . ((Hornich,2007.7"  عمى نتيجة

اعتقاد الفخد وإيسانو بأن لجيو الإمكانيات لتشطيع وتشفيح " : بأنيا "الفعالية الحاتية"تعخف     
 1692 ، ص 2013، الجيغسعاد علبء )" إجخاءات العسل السصمػبة لتحقيق إنتاج إنجازات معيشة

نتيجة لسا لجيو مغ معتقجات شخرية، وىحا كسا أنيا تسثل قجرة الفخد عمى ضبط سمػكو ، (
املب حاسسا في بجوره يؤثخ في إدراك الأفخاد لكفاءتيع عمى أدائيع وبصخق متعجدة تسثل ع

  (2011العمؾان والسحاسشة ، )  السسارسات السيشية
و اعتقاد راسخ في قجرة أفزل عمى تشطيع وإدارة الإمكانيات الخاصة والسػاىب الذخرية 

السػقؽية وتثبيت شعػرىع بالخضا عغ عسميع وإنجازىع لسسارستيع العسمية والتي  والفخص
 ((Bandura,2000, 75,78. الشفدية تيجف لتعديد الخفاه والعاؼية

تعج الفعالية الحاتية مغ أىع ميكانيدمات القػى الذخرية لجى الأفخاد، حيث تسثل مخكدا      
أو نذاط إذ تداعج الفخد عمى مػاجيتو الزغػط التي ىاما في دافعية الأفخاد لمؿيام بأي عسل 
 ( 420، 2013،جؾلتان حجازي ) تعتخضو في مخاحل حياتو السختمفة.

 الاعتقادالفعالية الحاتية: اعتقاد الفخد حػل قجرتو عمى تشطيع وتشفيح أعسال معيشة ويؤثخ ىحا 
الإصخار السثابخة والذعػر بالسدؤولية أمام الأعسال السعقجة ويداعج  الاختياراتفي التػقعات 

 بأن الذخز ىػ السدؤول الخاص عغ أعسالو عمى التصػر والشسػ العام لو. الاعتقاد
Bandura, 2006, 307)                                                           ) 

في تحقيق الأىجاف التي تتزسغ التحجي، واكتداب إن الكفاءة الحاتية العالية تداعج     
 . معارف ججيجة في الأداء الحي يذسل درجات ججيجة وأداء عالي

(Meera Komarraju, Dustin Nadler,2013, 67)                              
الدمػك  يؤثخ عمىميع  عشرخمغ خلبل التعاريف الدابقة يتزح أن فعالية الحات     

وىي اعتقاد الفخد عغ نذاشو و ثقتو بذكل أساسي  شخرية الفخدعسل عمى بشاء ت و الإنداني
 .في نفدو وإمكانياتو مسا يديج إنتاجو و تحديغ مياراتو
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 (:Dimensions of self-efficacyأبعاد فعالية الحات ) -2

 :(Bandura( 1977) ثلبثة أبعاد تتغيخ فعالية الحات وفقا ليا وىي "بانجورا"حجد 

 : Magnitude قجرة الفعالية -2-1

مغ خلبل صعػبة السػقف، ويتزح ىحا القجر  "بانجورا"ويتحجد ىحا البعج كسا يذيخ     
برػرة واضحة عشجما تكػن السيام مختبة مغ الديل إلى الرعب، ويصمق عميو أيزا مدتػى 

، ويحجث ىحا حيغ تشخفس درجة الخبخة  Level of task difficultyصعػبة السيسة 
 التحجي. والسيارة لجى الأفخاد، ؼيعجدون عغ مػاجية

ويعشي ىحا البعج قجرة الفخد عمى أن يعسع قجراتو في  : Généralitéالعسؾمية  -2-2
مغ مػقف لآخخ مذابو، إلا أن درجة العسػمية  السػاقف الستذابية، أي انتقال فاعمية الحات

 مغ فخد إلى آخخ.تختمف وتتبايغ 

إن الفخد قج تكػن ذاتو فعالة في مجال ما وقج لا "بقػلو : إلى ذلظ  "سكؾارزار"ويذيخ      
تكػن في مجال آخخ ؛ بسعشى أن الفخد قج تكػن لجيو ثقة عامة في نفدو، إلا أن درجة الثقة 

 (Schwarzer , 1999)    ".قج تختفع في مػقف وتشخفس في مػقف آخخ 

 : Strengthالقؾة  -2-3

ويعشي بيا "بانجورا" الفخوق الفخدية بيغ الأفخاد في مػاجية السػاقف الفاشمة ، وما يتبع      
ذلظ مغ شعػر بالإحباط ، ويعدي ذلظ إلى أن الاختلبف يعػد إلى التفاوت بيغ الأفخاد في 
فعالية الحات ، فسشيع مغ تكػن لجيو فعالية مختفعة ، فيثابخ في مػاجية الأداء الزعيف  في 

 (Bandura , 1977 , 84-85)جد الآخخ. حيغ يع
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 ؼيسا يمي الذكل السػالي بيغ أبعاد فعالية الحات وعلبقتيا بالأداء لجى الأفخاد

 

 

 

 

 

 

 أن الأبعاد السكػنة لفعالية الحات تمعب الجور الخئيدي  "Kim & Park "ويزيف كل مغ 

 ( أبعاد فعالية الحات عشج بانجورا19شكل رقؼ ) 

 :لفعالية الحات كالتالي  " بانجورا"وؼيسا يمي نحكخ السرادر التي حجدىا 

 مرادر الفعالية الحاتية:  -3

أن فعالية الحات تذيخ إلى أحكام الفخد، و تػقعاتو حػل إمكانية أدائو  "بانجورا"يخى       
مػاقف تترف بأنيا غامزة وغيخ واضحة و تشعكذ ىحه التػقعات عمى  فيلمدمػك الفعال 

اختيار الفخد للؤنذصة الستزسشة في الأداء، والجيػد السبحولة ، و مػاجية العؿبات، و إنجاز 
 الاجتساعيةفي نطخيتو  "بانجورا"غ أىع السفاـيع التي قجميا الدمػك، و إن فعالية الحات م

السعخؼية في التعمع، إذ يخى أن اعتقادات الفخد حػل القجرات والسيارات التي يستمكيا تداىع 
  وتحقيق الشتائج الإيجابية. في بشاء تقػيساتو عغ فعاليتو الحاتية

الحات لجى  در تؤثخ عمى فعاليةأن ىشاك أربعة مرا "بانجورا"وفي ىحا الرجد، يخى     
 :(Bandura1997) الأفخاد ونحكخىا كسا يمي

 أبعاد فعالية الحات 

 القؾة أو الذجة العسؾمية قجر الفعالية    

 الأداء       
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  : Performans Accomplishmentانجازات الأداء أو خبخات التسكؽ  -3-1

وتذيخ إلى تجارب الفخد وخبخاتو السباشخة، فالشجاح في ميسة سابقة يػلج الشجاح في      
ميسة لاحقة، ويديج تػقعات الفخد في ميسات أخخى لاحقة، ؼيعج الفخد ما حققو مغ إنجازات 
في الأداء أكثخ السرادر تأثيخا في فعالية الحات، لحلظ فالأداء الشاجح يخفع تػقعات الفعالية 

مفخد، أما الإخفاق في الأداء فيؤدي إلى خفزيا، والشجاح في الأداء يخفع فعالية الحاتية ل
 اجتيازالحات بسا يتػافق مع صعػبة السيسة و الأعسال السصمػب إنجازىا مغ الفخد، فسثلب 

الأمخ الحي لا يحجث إذا  الفخد لامتحان ذي صعػبة مختفعة يديج مغ فعالية الفخد لحاتو،
 امتحانا ذا مدتػى بديط. اجتاز

  : Vicarious Experiencesالخبخات البجيمة  -3-2

 تعجدة عشجما يلبحع أن مغ يذبيػنوويقرج بيا إمكانية ؾيام الفخد بأعسال وسمػكيات م    
قادرون عمى الؿيام بيا والعكذ صحيح و يرجق ىحا الأمخ في السػاقف التي نعتقج فييا أن 

السػجػدة لجى الآخخيغ، ومثال ذلظ اعتقاد الصالب بإمكانية حمو لجيشا مغ القجرات نفديا 
 زميمو بكل سيػلة. لسدألة رياضية صعبة عشجما يحميا

 : Verbal Persuasionالإقشاع المفغي  -3-3

ويذيخ الإقشاع المفطي إلى الحجيث عغ الخبخات الستعمقة بالآخخيغ و مػاقف مختمفة تعخضػا 
فخاد بيجف الإقشاع وإكداب الفخد التخغيب في الأداء أو العسل ليا وتأتي مغ قبل ىؤلاء الأ

والتأثيخ عمى سمػكو أثشاء أدائو لسيسة ما ، ويعتسج مرجر الإقشاع الحاتي عمى درجة 
مرجاؾية الذخز مرجر الإقشاع ومجى الثقة بو حتى يكػن لو تأثيخ بالغ في رفع مدتػى 

را عغ شخز مشخفس الثقة والسرجاؾية. فعالية الحات، الأمخ الحي لا يحجث لػ كان صاد
وكحلظ أن يكػن الشذاط الحي يشرح الفخد بأدائو في حريمة الفخد الدمػكية عمى نحػ 

 مشصقي و واقعي وليذ عسلب مدتحيل الأداء.
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 : Emotional Statesالاستثارة الانفعالية  -3-4

عمى التحكع بيا، وتطيخ معتقجات فعالة لمحات، وأن الإندان ذا الكفاية الأعمى أكثخ قجرة 
الاستثارة الانفعالية برفة عامة في السػاقف الرعبة والتي تتصمب مجيػدا عاليا، وتعتسج 
عمى معمػمات الفخد ؼيسا يتعمق بالكفاءة الذخرية، وتقػيع معمػماتو ؼيسا يتعمق بالقجرة عمى 

تثارة الانفعالية إنجاز السػاقف، وقج إعتاد بعس مغ الأفخاد عمى تشفيح عسل معيغ في الاس
فشجج الفخد الحي يعاني مغ قمق مختفع يغمب أن تكػن تػقعاتو حػل فعالية الحات لجيو 
مشخفزة، في حيغ أن القمق الصبيعي والػاقعي يديج مغ تػقعات فعالية الحات ويداىع في 

 .(Bandura, 1997, 38-39) رفع مدتػاىا لجى الفخد

 :خرائص الفعالية الحاتية  -4

أن ىشاك خرائز عامة يتسيد بيا ذوي فعالية الحات السختفعة والسشخفزة   بانجورا"" يحكخ 
كيف يفكخ الأشخاص وكيف يذعخون  ،فإن فعالية الحات تخكد عمى " بانجورا"فحدب نطخية 

وما ىي سمػكاتيع، فالذعػر السشخفس بفعالية الحاتية يختبط بالاكتئاب والعجد والقمق 
  التصػر الذخري وتقجيخ مشخفس لمحاتوبالتذاؤم حػل الأداءات و 

                                                             ((Bandura .1997, 38    

  :وعميو فإن خرائز فعالية الحات السختفعة الحيغ لجييع إيسان قػي في قجراتيع وىي  

 .يتسيدون بسدتػى عال مغ الثقة بالشفذ 
  السدؤوليةلجييع قجر عالي مغ تحسل. 
 .يدتعيجون سخيعا شعػرىع بفعالية الحات في حالات الفذل 
 .يػاجيػن السػاقف السيجرة بفعالية تزسغ ليع التحكع في أنفديع وانفعالاتيع 
 .يتستعػن بسثابخة عالية في مػاجية العؿبات التي تقابميع 
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 حالات  امتلبك فعالية الحات تديج مغ إنجازاتيع وأداء اتيع الذخرية كسا تقمل مغ
 والزغط والتعخض للبكتئاب. القمق

 . يترفػن بالتفاؤل 
 .لجييع القجرة عمى التخصيط لمسدتقبل 
 .يخكدون عمى الأىجاف بصسػح 

 بيشسا سسات ذوي فعالية الحات السشخفزة الحيغ يذككػن في قجراتيع
 .يخكدون عمى الشتائج الفاشمة 
 الرعبة. أفكار متذائسة وتججىع يذككػن في قجراتيع أمام السيام 
 .شسػح ضعيف وعجم الالتدام 
 .يدتدمسػن بدخعة 
  يخكدون عمى الرعػبات وعمى السػانع التي سيػاجيػنيا أكثخ مغ تخكيدىع عمى

 يجعميع يشدحبػن مغ مػاجية ىحه الرعاب. الشجاح،
 . عخضة لحالات الاكتئاب والزغط والقمق (Bandura, 1994, 2) 

  : الحات، وؼيسا يمي سشتصخق إلى بعس مشياتؤكج الجراسات تعجد مكػنات فعالية 

)Hendry et al , 2005( 

 مكؾنات فعالية الحات: -5

الفعالية  مػمات التي يحميا الفخد عغ مػضػعوالحي يعشي حجع السع السكؾن السعخفي: -5-9
 بحاك السػضػع ومعتقجاتو.الػعي الحاتي فزلب عغ 

والحي يعشي حجع السيارات التي يستمكيا الفخد لمترخف في  :راتيالسيا السكؾن  -5-2
 السػاقف السثيخة. 
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والحي يعشى بالاتجاه نحػ السػضػع ومجى إيجابيتو، فزلب عغ  :السكؾن الؾججاني -5-3
 عسمية تقبل السػضػع ومتعمقاتو علبوة عمى تقبل الحات، وتقبل الآخخ .

 :مدتؾيات فعالية الحات  -6

أىع السدتػيات الستعمقة بالفعالية الحاتية وىي  "Sanders et woolley"تػضح دراسة     
  :ثلبثة عمى الشحػ التالي 

ويقرج بو نذاط الفعالية الحاتية بذكل عام أو عسػما أو في  :السدتؾى الكمي  -6-1
 السػاقف العامة .

ويقرج بو نذاط الفعالية الحاتية في مجال معيغ بعيشو  : السدتؾى الجدئي أو السجال -6-2
دون مجال آخخ كأن يكػن الفخد فعالا في مجال أكاديسي دون فعاليتو في مجال اجتساعي 

 وىكحا.

ويقرج بو نذاط الفعالية الحاتية في  : السدتؾى الخاص والستعمق بسيسة خاصة -6-3
 ذاط في أية ميسة أخخى .  أداء ميسة معيشة محجدة خاصة دون الطيػر ذاك الش

 (Sanders,et woolley,2005)   

كسا أن لمفعالية الحاتية أنػاع متعجدة تعجدت وسػف نػجد ذكخ البعس مشيا عمى الشحػ 
  :التالي

 تعتسج أنػاع الفعالية الحاتية عمى التي ذكخىا الباحثػن والتيأنؾاع الفعالية الحاتية :  -7

 وىي :يسكغ تشاوليا في خسدة أنػاع 

 فاعمية الحات العامة : -7-1

يقرج بيا تػقع الفخد بأنو قادر عمى أداء الدمػك الحي يحقق نتائج مخغػب فييا في أي 
إلى أن فاعمية الحات العامة يسكغ أن تصمق عمى الذخز  "بانجورا"مػقف معيغ ويذيخ 
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وخجمة مجتسعو ؼيكػن الحي يشجد في أدواره السشػشة بو في دراستو وميشتو وأسختو وأصجقائو 
 ونافعا لشفدو وغيخه. شخراً مشتجا ومشجداً 

 فاعمية الحات الخاصة : -7-2

ويقرج بيا أحكام الفخد الخاصة والسختبصة بسقجرتيع عمى أداء ميسة محجدة في نذاط محجد 
عمى وجػد فاعمية الحات الخاصة حيث لا  "بانجورا"مثل الخياضيات أو المغة العخبية، ويؤكج 

والشاس  لمفخد أن يؤدي كل الأشياء في كل مجال مغ مجالات الحياة التي تتصمب اتقاناً يسكغ 
يختمفػن في مجالات فاعمية الحات لجييع وفي مدتػياتيا لحلظ الفاعمية ليدت سسة عانة 
شاممة ولكغ مجسػعة متبايشة مغ السعتقجات الحاتية مختبصة بشػاحي ومجالات متسيدة مغ 

 .(35-34 ، 2017صؾنيا ، دودو) الأداء.

 :فاعمية الحات الأكاديسية -7-3

تذيخ إلى اعتقاد الفخد في إمكاناتو الحاتية وثقتو في قجراتو ،ومعمػماتو وانو يسمظ السقػمات 
العقمية السعخؼية والانفعالية الجافعية والحدية العربية ما يسكشو مغ تحقيق السدتػى 

      . التػازن محجدا جيػده وشاقاتو في إشار ىحا السدتػى الأكاديسي الحي يختزيو أو يحقق لو 

 (58بؽ مخيجة مرظفى، )                                        

 فاعمية الحات الاجتساعية : -7-4

تعخف بأنيا اعتقاد الصفل في القجرة عمى البشاء العلبقات الاجتساعية والحفاظ عمييا وإدارة 
الرخاعات الذخرية وىي تعدز العلبقات الاجتساعية الايجابية، في حيغ أنػاع مختمفة مغ 
التشفيخ الاجتساعي ، وتخبط فاعمية الحات  تفي ىحا السجال تؤدي إلى سمػكيا عجم الفاعمية

الاجتساعية السختفعة بسدتػى أعمى مغ الخضا عغ الحياة والاستقلبلية والتعاشف مع 
 الآخخيغ.
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 تعخف بأنيا الاعتقاد أو الثقة بأداء ميام الػضيفة الػاحجة :ة فاعمية الحات السيشي -7-5
وىي تفرل الشاس عغ كفاءتيع السيشية ، ولحلظ يختبط بيا اختيار السيشة والشجاح السيشي 
وتحقيق الأىجاف ، بالإضافة إلى الالتدام والتخكيد والاستستاع ، ويخى الباحث أن فاعمية 

في قجرتو عمى أداء متصمباتو السيشية الشفدية والفشية الحات السيشية ىي اعتقادات الفخد 
والادارية والاجتساعية بشجاح وبسا يحقق لو ولإدارة السؤسدة الخضا والكفاية ، وتتشػع فاعمية 
الحات السيشية وفق مجالات مختمفة مغ ميشة لأخخى وحدب العسػم والخرػص وكحا 

ج الباحثػن أنػاعًا أخخى لفاعمية الحات السجال ، وشالسا ارتبصت بالاعتقادات ؼيسكغ أن يج
 (36،  مخيؼ بؾناب ونؾال بؾسعضج)وفق مجالات البحػث الستشػعة. 

  :الفعالية الحاتية لمسؾاجية -7-6

وىي التي تتعمق بقجرات تحسل السخض، واشاقة الأدوية وتشاوليا  لمتساسػ الظبي: -7-6-1
وبسا أن السػاجية والتأقمع ،  القجرة عمى إضيار التساسظ الصبي والاستجابة ليا ومجى

مػضػعات شبيية بالتجبخ فيشاك أيزا ما يدسى بالفعالية الحاتية التجبيخية وتفيج مجى إدراك 
الفخد لقجرات وكفاءاتو في تجبخ أمػره، وتخز أيزا الأفخاد في مػقع السدؤولية والإدارة 

 (Kalichman, et.at  ، 2005)  .ع وىكحاومجى إيفائيع بسدتمدمات وضائفي

 :الفعالية الحاتية السجتسعية  -7-7

والتي تزع الفعالية  Social self-efficacyىي شق آخخ مغ الفعالية الحاتية الاجتساعية 
الحاتية بيغ الذخرية والسجتسعية والأسخية والػالجية ... إلخ وتعبخ الفعالية السجتسعية عغ 
إدراك الاتجاه الإيجابي لمفخد نحػ السجتسع، ومجى الإحداس بو والخضا عشو، والذعػر 

 ايجابية الفخد في السجتسع، ومجى تأثيخ دوره ؼيو.  بالسدؤولية اتجاىو ومجى
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 :الفعالية الحاتية القبمية مقابل البعجية  -7-8

 حيث تعخف الفعالية الحاتية القبمية بسجى إدراك الفخد لكفاءتو في إنجاز ميسة سػف يقػم بيا
والفعالية الحاتية البعجية ىي السحرلبت الإيجابية لعائج الخبخات الشاتجة عغ مػاقف وتجارب 

الذخرية بعج إتسام السيسة والحي سػف يؤثخ ؼيو تع إنجازىا وىي مذاعخ الفخد عغ كفاءتو 
 (Robbins et al ، 2004) لمجخػل في ميسة أخخى قادمة.

 :العؾامل السؤثخة في فعالية الحات  -8

ولسا لفعالية الحات مغ أىسية بالغة في حياة الإندان فإن ىشاك عجدا مغ العػامل التي      
 ويسكغ تقديسيا في ثلبث مجسػعات ىي:تؤثخ في فعالية الحات وتداىع في تذكيميا، 

 :التأثضخات الذخرية  –السجسؾعة الأولى  -8-1

 يعتسج إدراك الفخد لفعاليتو الحاتية لجى الأفخاد عمى أربعة مؤثخات شخرية ىي: 

ىشاك حج فاصل بيغ السعخفة كسا ىي مػجػدة في البيئة  : السعخفة السكتدبة -8-1-1
وبيغ تشطيع الأفخاد لتمظ السعخفة ذاتيا وفق السجال الشفدي لكل مشيع، فعشجما يكتدب الفخد 
معخفة ما ، فإنو يشطسيا وفقا للؤلفاظ التي احتػتيا، أو وفقا لمبشاء اليخمي أو وفقا لمبشاء 

تختيبيا وتخديشيا لمتلبؤم مع خبخاتو وكيؽية استخجاميا في الستتابع، ومغ خلبل ذلظ فإنو يقػم ب
 ( Zimmerman، 1989). السػاقف السدتقبمية

: إن عسميات ما وراء السعخفة تؤثخ في قخارات الأفخاد عسميات ما وراء السعخفة  -8-1-2
أىجافو ويجرسيا حدب نػعيا ومدتػى صعػبتيا وتدامشيا مع  الحات، فالفخد يقدعتشطيع وكيؽية 

الحاجة ، وأن عسميات ما وراء السعخفة تقػد الفخد إلى كيؽية التخصيط والسخاؾبة والتقػيع 
 فعالية ذاتو .لأفكاره التي تحقق أىجافو وآليات اتخاذ قخاراتو ،وفي ضػء ذلظ يقخر  

لأشخاص الصمبة الحيغ يستمكػن إحداسا قػيا إلى أن ا "بانجورا"ويذيخ  الأىجاف: -8-1-3
بفعالية الحات يسيمػن أكثخ إلى إنجاز الأىجاف الحاتية الرعبة، وتكػن أىجافيع واضحة 



 الفعـــــــــــــــــــــــالضــــــــــــــة الحاتضــــــــــــــــــــــــــــــــة الفرل الثالث                               

58 

 

ومحجدة وواقعية، وتتلبءم مع تػقعاتيع الحاتية، كسا أن ذوي الفعالية الحاتية السختفعة يستمكػن 
ة عمى مػاجية السذكلبت والرعػبات حب التحجي والسػاجية لأىجافيع، فشخاىع أكثخ مقجر 

بدبب الخغبة في التحجي لتحقيق الأىجاف والخغبات وبالتالي الحرػل عمى القجر السخضي 
 (Bandura , 1989) الحات. مغ الإشباع والخضا الشفدي وتحقيق

وىي العػامل الجاخمية لمفخد والتي تؤثخ عمى سمػكو تأثيخا مباشخا  السؤثخات الحاتية:-8-1-3
  أثشاء أدائو لبعس الأعسال والسيسات، وىحه السؤثخات تؤدي إلى صعػبة في التشطيع الحاتي
وإحباط عمى السجى البعيج وىحه السؤثخات مثل القمق، وصعػبة تحجيج الأىجاف الذخرية 

والتذاؤم، وىحه السؤثخات تجعل مغ فعالية الحات لجى الفخد ومدتػى الجافعية وعسميتي التفاؤل 
 (  Zimmerman، 1989). ضفي انخفا

 :التأثضخات الدمؾكية  –السجسؾعة الثانية  -8-2

أن الفخد في أثشاء ؾيامو بالدمػك يسخ بثلبث مخاحل ىي ملبحطة الحات  "بانجورا"يؤكج 
الفخد بعج تأثخه بجافعية ،الحات، وؼيسا يأتي والتقػيع ورد الفعل الحاتي، وتبخز في استجابات 

 تػضيح لكل مخحمة.

: ويقرج بيا السخاؾبة السشطسة للؤداء  Self-Observationملاحغة الحات  -8-2-1
وملبحطة الفخد لشفدو وإمجاده بسعمػمات عغ مجى تقجمو نحػ إنجاز أحج الأىجاف، وتتأثخ 

فاعمية الحات وتخكيب اليجف، ومخصط ملبحطة الحات بالعسميات الذخرية مثل، فعالية 
العسميات السعخؼية و يشذأ مغ ملبحطة الحات عسميتان سمػكيتان ىسا نقل الأخبار شفييا أو 

 كتابيا، وبيان كسي بالأفعال وردود الأفعال.

وتعشي استجابة الأفخاد والتي تحتػي Self-Judgment:  الحكؼ عمى الحات -8-2-2
 السشذػدة والسخاد تحؿيقيا أو تحؿيقيا إلى مدتػى معيغ.عمى السقارنة الأىجاف 

وتحتػي ىحه السخحمة عمى ثلبثة ردود أفعال  : Self-Reactionرد فعل الحات  -8-2-3
 ىي: 
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ويدعى ؼيو الفخد لمبحث عغ الاستجابة التعميسية  :رد الفعل الحاتي الدمؾكي  -8-2-3-1
 .في نفدو أىجافو، لتخك الأثخ السخضي الشػعية التي تحقق

ويبحث ؼيو الفخد عغ استخاتيجيات تخفع مغ  :رد الفعل الحاتي الذخري  -8-2-3-2
 أثشاء عسمية التعمع. كفاءتو الذخرية في

 وكمسا تستع الفخد بقجر عالي مغ فعالية الحات كمسا كانت لجيو دافعية كبيخة لتحقيق أىجافو
بسعشى أن فعالية الحات تديج مغ دافعية الفخد للئنجاز ، مغ خلبل السثابخة والعديسة ووضع 

في السقابل فإن الػضعيات الأىجاف وتعجيل كسية الجيػد لمػصػل إلى الأىجاف السخجػة ، 
التي تخافقيا حالات مغ الذظ وعجم الثقة في القجرات أي إحداس ضعيف بفعالية الحات 

يبحلػن جيجا لخفع الرعػبات والتحجيات التي تػاجييع وبالتالي يحرمػن  تجعل الأفخاد لا
 عمى نتائج ضعيفة.

يسكغ أن تػاجو الأشخاص  : Processus Affectifsعؾامل انفعالية  -8-2-4
حالات، وضعيات صعبة ففي ىحا الإشار فإن الإحداس بفعالية الحات يكػن لو تأثيخ عمى 

نفعالية الأخخى، والأفخاد الحيغ يحدػن أنفديع قادريغ عمى كسية الزغط والقمق والحالات الا
مػاجية الػضعيات الرعبة لا يزصخبػن انفعاليا في ىحه الػضعيات، بيشسا نجج الأفخاد 
الحيغ لا يتستعػن بفعالية ذات عالية يتأثخون بديػلة بحالات الزغط والقمق في الػضعيات 

يدسح لمفخد بتعجيل الصخيقة التي مغ خلبليا  حاتال الرعبة التي تػاجييع، فالإحداس بفعالية
 ميجدة. يجرك ويعالج معخؼيا وضعية مجركة عمى أنيا

بإمكان الأفخاد  :Processus de sélectionعؾامل ذات الرمة بالاختيار -8-2-5
التأثيخ حياتيع مغ خلبل تعجيميع وضبصيع لبيئتيع، فالإحداس بفعالية الحات لو دور في 

فالأفخاد الحيغ لجييع شكػك في قجراتيع لا ، لمبيئة التي يخيج أن يتفاعل معيااختيار الفخد 
يتفاعمػن جيجا مع بيئتيع، في السقابل فإن الأفخاد ذووا فعالية ذات عالية تكػن لجييع 
اختيارات كثيخة ، بعس ىحه الاختيارات تكػن ليا نتائج جيجة في حياة الفخد خاصة لسا تتعمق 

 (Gwenaelle، 2010، 87-81) جال السيشي .)الاختيارات( بالس
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فعالية الحات ىي الآلية السعخؼية مغ خلبليا تسارس العػامل الشفدية "أن :  ا"بانجور "ويخى 
والاجتساعية تأثيخىا عمى السسارسة الرحية، وقج تعسل فعالية الفخد الحاتية عمى تشطيع كل 

  بصخق عجة "مغ نذاشو الشفدي الاجتساعي وعاداتو الرحية
  (39،  2017، دودو صؾنيا)

  .مغ خلبل تأثيخىا عمى ما يختاره الفخد مغ نذاط في حياتو اليػمية 
 .مغ خلبل تأثيخىا عمى مدتػى شبيعة تفكيخه وترػراتو لمػاقع 
 .مغ خلبل تأثيخىا عمى مدتػى السثابخة في مػاجية الرعػبات الستكخرة 
  لمػصػل ليجف معيغ في حياتو السيشية مغ خلبل تأثيخىا عمى الجيج السبحول

 .والذخرية
 غ خلبل تأثيخىا عمى الزغط الحي سيعاني مشو الفخد لجى مػاجيتو مصالب السحيطم 

 وتحجياتو.
وىشا يبحث الفخد عغ أفزل الطخوف البيئية  :رد الفعل الحاتي البضئي  -8-2-5-1

 التعمع. السلبئسة والسشاسبة لعسمية
 :التأثضخات البضئية  :السجسؾعة الثالثة  -8-3

أن ىشالظ عػامل بيئية مؤثخة بفعالية الفخد الحاتية مغ خلبل الشسحجة  "بانجورا"يحكخ 
وأن  والرػر السختمفة، و أن الشسحجة ليا شخق مختمفة مثل الػسائل السخئية ومشيا التمفاز
تخجاع تأثيخ الشسحجة الخمدية يكػن ليا أثخ كبيخ عمى اعتقادات الفعالية بدبب الاس
 : السعخفي وأن ىشاك خرائز متعمقة بالشسػذج وليا تأثيخ عمى فعالية الحات ىي

وتقػم عمى خرائز محجدة مثل: الجشذ والعسخ والسدتػيات   :خاصية التذابو -8-3-1
 والستغيخات الصبيعية. التخبػية

وتعشي عخض نساذج متعجدة مغ السيارة أفزل في عخض  :التشؾع في الشسؾذج  -8-3-2
  نسػذج واحج فقط، وبالتالي تأثيخىا أقػى في رفع الاعتقاد في فاعمية الحات

   (190،  2014بخىان ماىخ ، )                                               
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  :تأثضخ فعالية الحات في الدمؾك الإنداني  -9
يتحفدون معتقجات الفعالية الحاتية تحجد كيف يذعخ الشاس، كيف يفكخون وكيف     

الإحداس بفعالية  ، حيث يخى بانجورا أن   ويترخفػن ىحه السعتقجات تشتج آثارا متشػعة
الحات مغ شخف الأفخاد يؤثخ عمى شخيقة التفكيخ والدمػك مغ خلبل أربع عػامل داخمية 

 . أساسية
(Bandura , 1994, 2) 

أن الفخد مغ خلبل  "بانجورا"يخى  : Processus cognitifsالعؾامل السعخفية  -9-1
قجرتو عمى التفكيخ، يدتصيع التشبؤ بالأحجاث ومعخفة العػامل السؤدية إلى وقػع ىحه 
الأحجاث، فكثيخ مغ الػضعيات في الحياة اليػمية تعتسج عمى الاستجلال مغ شخف 
الأشخاص لتقييع الأحجاث وتشطيع الدمػك الإنداني، وكل فذل في العسميات السعخؼية 

يزعف مغ فعالية الحات، وىحا عمى عكذ الأشخاص الحيغ لجييع مخونة في الاستجلالية 
 الذعػر بالفعالية الحاتية، والحيغ يكػنػن أكثخ استعادة لمذعػر بالفعالية الحاتية في حالات

ذا فتأثيخ فعالية الحات عمى الدمػك يطيخ مغ خلبل القجرة عمى التشبؤ والاستجلال إ،  الفذل
 أي أن الذعػر بفعالية الحات يؤثخ في الشذاط السعخفي لمفخد.لتشطيع وضبط الدمػك، 

مغ خلبل نتيجة تأثيخ الذعػر : Processus de motivationعؾامل الجافعية  -9-2
 بفعالية الحات عمى تشطيع وضبط الدمػك، فإنو يجب عمى الأفخاد التستع بقجر مغ الجافعية

 بالػصػل إلى نتائجيع السخجػة. التي تدسح ليع
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  خلاصة الفرل: 

التي وتأسيدا عمى ما سبق ذكخه فإن الفعالية الحاتية مفيػم مغ السفاـيع الأساسية واليامة 
وتشطيع ترخفاتو اليػمية باعتبار ىحه السعتقجات إدراكا  تدتخجم في تفديخ سمػك الفخد

 لفعاليتيع الحاتية في مختمف السػاقف التي تػاجييع في حياتيع العامة والسيشية .

  ضف إلى ذلظ أن فعالية الحات مغ السحجدات الأساسية لمذخرية ومحجدا أساسيا لتغييخ
 الدمػك .

  تحجد إذا ما كان الدمػك الإنداني سػف يدتسخ في مػاجية العؿبات أم لا وتحجيج الجيج
 لفعالية الحات .وتعتبخ مؿياسا السبحول واللبزم ليحه القجرات 

 مثابخة الفخد  و لفعالية الحاتية ذات جانب دافعي يخبصيا إلى حج ما بالشاتج الشيائي لمدمػك
 في مػاجية العؿبات . 

 ت تؤثخ عمى أنساط التفكيخ التي يدصخىا الأفخاد لأنفديع وتتأثخ بالعجيج مغ فعالية الحا
 العػامل .

 ي لدمػك الذخز ودافعو إلى العسلكسا تعج فعالية الحات السعدز الإيجاب.
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 ضجتسي
يتع التصخّق في ىحا الفرل إلى الإجخاءات السشيجية الستبعة في الجراسة السيجانية مغ   

 الاستصلبعيةبحيث يتع التفريل في أىجاف الجراسة عجة نقاط أساسية، خلبل التصخق إلى 
، مغ الاستصلبعيةوالسجاليغ السكاني والدمشي ليا، ثع يتع وصف العيشة السختارة لمجراسة 

تمظ العيشة بالحات، كسا يتع التفريل في  لاختيار، والأسباب السؤدية اختيارىاحيث كيؽية 
فييا أساسا عمى  اعتسج، والتي لبعيةالاستصالكلبم عغ الأدوات السدتخجمة في الجراسة 

، قرج التأكج مغ مؿياسيغ؛ التػافق الشفدي الاجتساعي والفعالية الحاتية في صػرتيسا الأولية
، وىي نفذ الخصػات السعتسجة  ةالديكػ متخيصجقيسا وثباتيسا، وذلظ بؿياس خرائريسا 

قجيع وصف مفرل لأدوات تقخيبا في الجراسة الأساسية، مع الإشارة إلى مشيج الجراسة، وت
، وبالتالي صلبحيتيسا لمتصبيق في الجراسة ةالديكػ متخيالجراسة بعج التأكج مغ خرائريسا 
 الأساسية عمى أفخاد العيشة السختارة.

 مشيج الجراسة: -1
 والكسي الكيفي بشػعييا البيانات جسع عغ عبارة :"أنو عمى الػصفي السشيج ويعخف 
 شبيعتيا لسعخفة الشتائج لاستخلبص وتفديخىا تحميميا أجل مغراسة الج محل الطاىخة حػل

 إلى الأخخى والػصػل الطػاىخ وبيغ وبيشيا عشاصخىا بيغ العلبقات وتحجيج وخرائريا،
    (98: 2008)العداوي، ". تعسيسات

يرف الطاىخة أو  لأنو الارتباشيعمى السشيج الػصفي  الاعتسادتع  الجراسةفي ىحه 
         .                                                 تحمل تحميلب كسيا التيعمى السعصيات )البيانات(  واعتساداالػاقع ما بجقة ومػضػعية 

 ( 353، 2003)مرظفى،                                                          
مغ أجل معخفة شبيعة العلبقة القائسة بيغ  السشيجلأن شبيعة الجراسة تفخض ىحا 

 التػافق الشفدي الاجتساعي والفعالية الحاتية لجى مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي
محققة  ىحه الفخضيات كانت إذا ما لسعخفة الجراسة فخضيات اختبار عسمية في يداعج أنو كسا
بأنو: " السشيج الحي ييتع بجراسة  الارتباشيويعخف السشيج الػصفي ،  لا أم إحرائيا ودالة

الجاخمية في ىحه الطػاىخ  الارتباشاتالعلبقات بيغ الطػاىخ وتحميميا والتعسق فييا لسعخفة 
 (  19 ،)عبضجات ، د تالخارجية بيشيا وبيغ الطػاىخ الأخخى ".  الارتباشاتوكحلظ 
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 :الاستظلاعيةالجراسة  -2
الطخوف السحيصة  استصلبعفي أي بحث عمسي إلى  الاستصلبعيةتيجف الجراسة 

بالطاىخة التي يخغب الباحث في دراستيا، والتعخف عمى أىع الفخوض التي يسكغ وضعيا 
                   لأدوات الجراسة.                                       ةالديكػ متخيوإخزاعيا لمبحث العمسي، وكحا التأكج مغ الخرائز 

 (38 ،2000)إبخاليؼ،                                                          
 تست زيارة مجسػعة مغ الأفخاد بػلاية الػادي، وذلظ بيجف: الاستصلبعيةخلبل الجراسة 

  .التعخف عمى ميجان الجراسة 
  الخرائز السشاسبة.التأكج مغ وجػد العيشة السصمػبة، والتي تتػفخ عمى 
  التعخف عمى مجى صلبحية أداتي جسع البيانات، مغ حيث وضػح عباراتيسا، وتشاسبيسا

 لمعيشة السختارة لمتقشيغ، ولمعيشة الأساسية ؼيسا بعج.
  التجرب الجيج عمى تصبيق أداتي الجراسة، وملبحطة جسيع العػائق والعخاقيل التي تحػل

 تيغ، قرج تجاوزىا في التصبيق الأساسي.دون التصبيق الديل والسشاسب للؤدا
  لأداتي الجراسة، مغ حيث صجقيسا وثباتيسا،  ةالديكػ متخيالتحقق مغ الخرائز

 وبالتالي صلبحيتيسا لمتصبيق في الجراسة الأساسية.
إلى التعخف عمى كل الرعػبات و العخاقيل التي  الاستصلبعيةعسػما؛ تيجف الجراسة 
 الؿيام بالجراسة الأساسية، قرج تجاوزىا والتغمب عمييا.مغ السسكغ مػاجيتيا أثشاء 

 السجال السكاني لمجراسة: -3
إضافة إلى مخكد  ولاية الػادي متػسصات وثانػيات بعس في أجخيت ىحه الجراسة
  التػجيو السجرسي والسيشي

 لمجراسة: الدمانيالسجال  -4
 . 2024 يما 10إلى  2024 جانفي 20حجدت ىحه الجراسة زمشيا مغ تاريخ 

 :الاستظلاعية عضشة الجراسة -5
مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي  عمى عيشة مغ الاستصلبعيةإجخاء الجراسة تع  

( فخدا، تع اختيارىع بصخيقة عخضية، وذلظ بغخض التأكج مغ صجق 34والسيشي يبمغ عجدىع )
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    مدتذارا مغ الحكػر( 11وثبات أداتي الجراسة، وتتكػن عيشة الجراسة الاستصلبعية مغ )
  .مدتذارة مغ الإناث( 23و )

  حدب متغيخ الجشذ: الاستصلبعيةوفي ما يمي ججول يػضح تػزيع أفخاد العيشة 
 حدب متغضخ الجشذ الاستظلاعية(: تؾزيع أفخاد العضشة 01ججول )
 السجسؾع إناث ذكؾر الترشيف

 34 23 11 العجد
 % 100 %68 %32 الشدبة السئؾية

مغ خلبل الججول أن عجد الاناث في عيشة الجراسة الاستصلبعية أكثخ بكثيخ يتزح 
 مغ عجد الحكػر، وىػ ما سجمشاه في السجتسع الاصمي لمعيشة.

 كسا ىػ مػضح في الذكل التالي:

 
 ( ترشيف افخاد عضشة الجراسة الاستظلاعية حدب الجشذ02شكل )

 عضشة الجراسة الأساسية:  -6
مغ مجتسع محل الجراسة بحيث يسثل ىحا  اختيارهوىي جدء مغ مفخدات البحث يتع 

 ( 96 ،2010)غباري، الجدء مجتسع البحث.  
، مغ السجتسع الأصمي السكػّن عخضيةالعيشة الجراسة الأساسية بالصخيقة  اختياروتع 
      مدتذارا مغ الحكػر( 28( مدتذارا ومدتذارة، مػزعيغ حدب الجشذ إلى )170مغ )
الصػر الستػسط، وفي مخكد (، يعسمػن في الصػر الثانػي، وفي مدتذارة مغ الاناث 142و )

 التػجيو.
 وىػ ما يػضحو الججول التالي: 

32% 

 الذكور 68%

 الاناث
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التؾجيو والارشاد السجرسي والسيشي بقظاع التخبية ولاية  ( مدتذارو02ججول )
 الؾادي

الظؾر  
 الثانؾي 

الظؾر 
 الستؾسط

مخكد 
 التؾجيو

الشدبة  السجسؾع
 السئؾية

 %16.47 28 2 12 14 الحكؾر
 %83.53 142 1 109 32 الاناث

 (% 100) 170 3 121 46 السجسؾع
يطيخ مغ خلبل الججول الدابق أن الصػر الستػسط يتػاجج ؼيو أغمب مدتذاري 

الثانػيات في التػجيو، مقارنة بالصػر الثانػي، نطخا لعجد الستػسصات الكبيخ مقارنة بعجد 
بالسائة( مغ العجد الكمي  80القصاع التخبػي، وأن عجد الاناث في ىحا الدمظ يتجاوز )

 لمسدتذاريغ، مقارنة بعجد الحكػر.
 متغيخ الاعتبارالأخح بعيغ وبغخض اختيار عيشة مسثمة لمسجتسع الأصمي لمجراسة تع 

اختيار العيشة الأساسية في ، وندبة ذلظ في السجتسع الأصمي، أثشاء (ذكػر/ إناثالجشذ )
 الجراسة الحالية.

مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي  مغ( 63تكػنت عيشة الجراسة الأساسية مغ )لحا 
، مرشفيغ إلى فئتيغ؛ فئة السدتذاريغ الحكػر، وفئة السدتذارات الاناث، تع اختيارىع والسيشي

 ججول التالي يػضح ذلظ:الو  بالصخيقة العخضية )صجفة(،
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 الجشذ الأساسية حدب متغضخ الجراسة (: ترشيف أفخاد عضشة03ججول رقؼ)
 العضشة   السجتسع  الأصمي 

 الاناث الحكؾر الاناث الحكؾر
 47 16 العجد 142 28 العجد

الشدبة 
 السئؾية

الشدبة  83.53% 16.47%
 السئؾية

25.4% 74.6% 

 (% 100)  63 السجسؾع (% 100)  170 السجسؾع
يتبيغ مغ خلبل الججول الدابق أن ندبة الحكػر في العيشة الأساسية تقارب ربع العجد 
الكمي، وأن ندبة الاناث ىي الغالبة في العيشة، تساشيا مع تع تدجيمو في السجتسع الأصمي 

 لمجراسة، والذكل السػالي يػضح ذلظ:
 ندبة الحكؾر والإناث في العضشة الأساسية :( 03شكل رقؼ ) 

 
 أدوات جسع البيانات في الجراسة: -7
التػافق الشفدي الاجتساعي  ىسا؛ في الجراسة الحالية عمى مؿياسيغ الاعتسادتع 

 لعادل العجل الفعالية الحاتيةمؿياس و  (،2003لديشب شقضخ)بشجا(  80والستكػن مغ )
مدتذاري التػجيو  (، وقج تع تصبيقيسا عمى عيشة مغبشجا 50والستكػن مغ ) (2001)

  .والارشاد السجرسي والسيشي
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  مكياس التؾافق الشفدي الاجتساعي: -8
 إلى قدسيغ الاختباروفييا يقدع  يدسى برجق السقارنة الصخؼية،الرجق التسضضدي:  -8-1

%( مغ الأقػياء بسثميع 27ويقارن متػسط الثمث الأعمى لستػسط الثمث الأقل، وأحيانا يقارن )
  الاختباروأن الزعفاء ضعفاء في  الاختبارمغ الزعفاء، فإذا ثبت أن الأقػياء أقػياء في 

 كبيخة.                     الاختباردل ذلظ عمى أن درجة صجق 
 التؾافق الشفدي الاجتساعيوفي الجراسة الحالية تع حداب الرجق التسييدي لسؿياس 

( فخدا، حيث تع تختيب الأفخاد تشازليا، حدب 34السكػنة مغ ) الاستصلبعيةعمى العيشة 
أفخاد(  09( مغ أعمى التختيب )℅27)اختياردرجاتيع عمى السؿياس السحكػر، ثع تع 

فخاد(، ثع تع حداب دلالة الفخق بيغ متػسصي السجسػعتيغ أ 09( مغ أدنى التختيب )℅27و)
 "ت"، فجلت الشتائج السحرل عمييا عمى الآتي: اختبار باستخجامالسحكػرتيغ 

(: نتائج الرجق التسضضدي بظخيقة السقارنة الظخفية لسكياس التؾافق الشفدي 04ججول )
 الاجتساعي

حجؼ  
 العضشة

الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

قيسة 
 "ف"

مدتؾى 
 دلالة "ف"

مدتؾى  قيسة "ت" 
 دلالة "ت"

الفئة 
 العميا

09 200.7 11.17 1.508 0.237 11.852 0.000 

الفئة 
 الجنيا

09 133.4 12.84 

(، وبسا أن 11.852أن ؾيسة "ت" السحدػبة تداوي )الدابق تطيخ نتائج الججول 
 ( فإنو دال إحرائيا.0.05) (  وىػ أصغخ تساما  مغ0.000مدتػى الجلالة يداوي )

يسيّد بيغ أفخاد عيشة الجراسة، في الدسة السقاسة  السؿياسومشو يسكغ القػل أن ىحا 
)التػافق الشفدي الاجتساعي(، وبالتالي فيػ صادق، وصالح لمتصبيق عمى عيشة الجراسة 

 الأساسية.
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 ثبات مكياس التؾافق الشفدي الاجتساعي بظخيقة ألفا كخونباخ: -8-2
ويعسل ىحا  للبختبارالجاخمي  الاتداقيعتبخ معامل ألفا كخونباخ مغ أىع مقاييذ 

ندبة ثبات البشػد بالشدبة لمتبايغ الكمي  فازديادبثبات بشػده،  الاختبارالسعامل عمى ربط ثبات 
 (148 ،2007معامل الثبات. )معسخية،  انخفاضيؤدي إلى 

تػافق الشفدي الاجتساعي مغ بيانات نفذ وفي الجراسة الحالية تع تقجيخ ثبات مؿياس ال
 أفخاد العيشة الاستصلبعية بصخيقة ألفا كخونباخ، كسا ىػ مػضح في الججول التالي:

 (: ثبات مكياس التؾافق الشفدي الاجتساعي بظخيقة ألفا كخونباخ05ججول ) 
 ألفا كخونباخ عجد البشؾد العضشة
34 80 0.944 

( مسا 0.944معامل الثبات ألفا كخونباخ يداوي )مغ خلبل نتائج الججول يتزح أن 
 يجل عمى أن مؿياس التػافق الشفدي الاجتساعي ثابت.

وىي الصخيقة  ثبات مكياس التؾافق الشفدي الاجتساعي بظخيقة التجدئة الشرفية: -8-3
يغ أجد الػاحج إلى  الاختباروذلظ بتقديع  الاختبار ثباتلسعخفة مجى  استخجامياالتي يجخي 

 بيشيع. الارتباطبشػد فخدية وبشػد زوجية ويتع حداب معامل 
والججول التالي يػضح نتيجة حداب ثبات مؿياس التػافق الشفدي الاجتساعي بصخيقة  

 التجدئة الشرؽية:
 ثبات مكياس التؾافق الشفدي الاجتساعي بظخيقة التجدئة الشرفية  (:06ججول  )

إرتباط 
 الجدئضؽ

سبضخمان 
 بخاون 

 ألفا كخونباخ جضتسان
 الجدء الثاني الجدء الأول

0.931 0.964 0.963 0.896 0.887 

بخاون"  بيغ الجرجات الفخدية  -مغ خلبل الججول يتزح أن معامل الإرتباط " سيبخمان
(، وأن 0.01(، وىي نتيجة دالة عشج مدتػى الجلالة  )0.964والجرجات الدوجية تقجر بـ: )

 للبستعسال( وىي دالة أيزا وىحا ما يعشي أن السؿياس ثابت وصالح 0.963نتيجة جيتسان )
 في الجراسة الأساسية.
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 :الفعالية الحاتيةمكياس  -9
إلى قدسيغ،  الاختباروفييا يقدع  يدسى برجق السقارنة الصخؼية،الرجق التسضضدي: -9-1

%( مغ الأقػياء بسثميع 27ويقارن متػسط الثمث الأعمى لستػسط الثمث الأقل، وأحيانا يقارن )
 الاختباروأن الزعفاء ضعفاء في  الاختبارمغ الزعفاء، فإذا ثبت أن الأقػياء أقػياء في 

 كبيخة.                     الاختباردل ذلظ عمى أن درجة صجق 
عمى العيشة  الفعالية الحاتيةوفي الجراسة الحالية تع حداب الرجق التسييدي لسؿياس 

( فخدا، حيث تع تختيب الأفخاد تشازليا، حدب درجاتيع عمى 34السكػنة مغ ) الاستصلبعية
( مغ أدنى ℅27أفخاد(، و) 09( مغ أعمى التختيب )℅27)اختيارالسؿياس السحكػر، ثع تع 

أفخاد(، ثع تع حداب دلالة الفخق بيغ متػسصي السجسػعتيغ السحكػرتيغ  09التختيب )
 فجلت الشتائج السحرل عمييا عمى الآتي: "ت"، اختبار باستخجام
 (: نتائج الرجق التسضضدي بظخيقة السقارنة الظخفية لسكياس الفعالية الحاتية07ججول )

حجؼ  
 العضشة

الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

قيسة 
 "ف"

مدتؾى 
 دلالة "ف"

مدتؾى  قيسة "ت"
 دلالة "ت"

الفئة 
 العميا

9 154.6 4.45 2.45 0.137 9.485 0.000 

الفئة 
 الجنيا

9 114.6 11.84 

(، وبسا أن مدتػى 9.485تطيخ نتائج الججول الدابق أن ؾيسة "ت" السحدػبة تداوي )
 دال إحرائيا. ( فإنو0.05(  وىػ أصغخ تساما  مغ )0.000الجلالة يداوي )

يسيّد بيغ أفخاد عيشة الجراسة، في الدسة السقاسة  السؿياسومشو يسكغ القػل أن ىحا 
 )الفعالية الحاتية(، وبالتالي فيػ صادق، وصالح لمتصبيق عمى عيشة الجراسة الأساسية.

 ثبات مكياس الفعالية الحاتية بظخيقة ألفا كخونباخ: -9-2
ويعسل ىحا  للبختبارالجاخمي  الاتداقيعتبخ معامل ألفا كخونباخ مغ أىع مقاييذ 

ندبة ثبات البشػد بالشدبة لمتبايغ الكمي  فازديادبثبات بشػده،  الاختبارالسعامل عمى ربط ثبات 
 (148 ،2007معامل الثبات. )معسخية،  انخفاضيؤدي إلى 
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فعالية الحاتية مغ بيانات نفذ أفخاد العيشة وفي الجراسة الحالية تع تقجيخ ثبات مؿياس ال
 الاستصلبعية بصخيقة ألفا كخونباخ، كسا ىػ مػضح في الججول التالي:

 (: ثبات مكياس الفعالية الحاتية بظخيقة ألفا كخونباخ08ججول ) 
 ألفا كخونباخ عجد البشؾد العضشة

34 50 0.863 
( مسا 0.863كخونباخ يداوي ) مغ خلبل نتائج الججول يتزح أن معامل الثبات ألفا

 يجل عمى أن مؿياس الفعالية الحاتية ثابت.
 ثبات مكياس الفعالية الحاتية بظخيقة التجدئة الشرفية:-9-3
وذلظ بتقديع  الاختبار ثباتلسعخفة مجى  استخجامياوىي الصخيقة التي يجخي   
 بيشيع. الارتباطيغ بشػد فخدية وبشػد زوجية ويتع حداب معامل أالػاحج إلى جد  الاختبار
والججول التالي يػضح نتيجة حداب ثبات مؿياس الفعالية الحاتية بصخيقة التجدئة  
 الشرؽية:

 ثبات مكياس الفعالية الحاتية بظخيقة التجدئة الشرفية (:09ججول  )
إرتباط 
 الجدئضؽ

سبضخمان 
 بخاون 

 ألفا كخونباخ جضتسان
 الجدء الثاني الجدء الأول

0.683 0.812 0.784 0.846 0.643 
بخاون"  بيغ الجرجات الفخدية  -" سيبخمان الارتباطالججول يتزح أن معامل  خلبلمغ 

(، وأن 0.01(، وىي نتيجة دالة عشج مدتػى الجلالة  )0.812والجرجات الدوجية تقجر بـ: )
 للبستعسال( وىي دالة أيزا وىحا ما يعشي أن السؿياس ثابت وصالح 0.784نتيجة جيتسان )

 في الجراسة الأساسية.
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 الأسالضب الإحرائية: -10
( تست معالجتيا SPSS) الاجتساعيةبعج إدخال البيانات لمحدمة الإحرائية لمعمػم 

 بالأساليب التالية:
  الستػسط الحدابي 
 السعياري  الانحخاف 
  بيخسػن  الارتباطمعامل 
 معامل  كخونباخ 
  معادلة جيتسان 
  معادلة سبيخمان بخاون 
  إختبارT.test  لجلالة الفخوق بيغ مجسػعتيغ مدتقمتيغ 
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 خلاصة الفرل : 
لقج تصخقشا في ىحا الفرل إلى تػضيح مشيج الجراسة و تعخيفو ، ثع إلى الجراسة     

و كحلظ  الاستصلبعية و خصػاتيا و عيشتيا ، ثع عخفشا بسكان الجراسة الاساسية و زمانيا ،
الجراسة وتأكجنا مغ صجقيا  ، ثع بيشا أدوات جسع البيانات فيتيارىا اخعيشة الجراسة و شخيقة 

و ثباتيا ،وأخيخا عخضشا الأساليب الإحرائية التي عالجشا بيا البيانات في ىحه الجراسة .



  

 

 الفرـــــــــــــــــــــــــــــــل الخــــــــــــــــــــــــــــــــــــــامذ
 ة ــــــــــــــــــــج الجراســـــــــــــــــــنتائ        

 تسيضج

 التداؤل الأولنتائج .1
 تداؤل الثانينتائج ال.2
 الأولىنتائج الفخضية الجدئية .3
 الثانيةنتائج الفخضية الجدئية .4
 الفخضية العامةنتائج .5

 الفرلخلاصة      

 خلاصة عامة واقتخاحات 



 نتائج الجراسة                              الفرل الخامذ                         

76 

 

 تسيضج
الحالية والستسثمة في تحجيج السشيج الستبع بعج التصخق إلى الإجخاءات السشيجية لمجراسة 

 يتع التصخّق في ىحا الفرل إلى عخض وتحميل ومشاقذة الشتائج وكحلظ عيشة الجراسة...إلخ،
مغ  التػافق الشفدي و الاجتساعيإلى الجراسات الدابقة التي تشاولت مػضػع  بالاستشادوذلظ 

 . الية الحاتيةالفعجية، ومغ جية أخخى الجراسات التي تصخقت لسػضػع 
بحيث يتع عخض نتائج أفخاد العيشة  عمى كل مغ الستغيخيغ السحكػريغ، ويتع عخض 
نتائجيع مرشفة حدب مدتػيات السؿياسيغ السعتسجيغ، وبعجىا يتع عخض نتائج معامل 

 . ي الجراسةالإرتباط بيخسػن لمكذف عغ وجػد علبقة أو عجم وجػدىا بيغ متغيخ 
 :التداؤل الأول نتائج  -1

)الحدمة الإحرائية لمعمؾم الحرػل عمى البيانات وتفخيغيا في البخنامج الإحرائي  بعج     
 قرج معالجتيا وتفخيغيا تع الحرػل عمى الشتائج التالية: ( spss الاجتساعية

 يشز التداؤل الأول في الجراسة الحالية عمى:
 والارشاد السجرسي والسيشي؟التػجيو  مدتذاري ما مدتػى التػافق الشفدي والاجتساعي لجى 

وفي ما يمي يتع عخض الشتائج التفريمية لأفخاد العيشة عمى مؿياس التػافق الشفدي     
 والاجتساعي، لجى فئة الحكػر:

 الاجتساعي التؾافق الشفدي فيالعضشة)الحكؾر(  ( الشتائج التفرضمية لأفخاد10ججول )
 الجرجة الخقؼ

 

 الجرجة الخقؼ
1 123 9 178 
2 141 10 202 
3 146 11 204 
4 147 12 206 
5 151 13 226 
6 152 14 201 
7 155 15 198 
8 159 16 191 
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ريغ ايطيخ مغ خلبل الججول الدابق أن أعمى درجة تع الحرػل عمييا لجى فئة السدتذ
(، والتي حرل عمييا 226الحكػر في مؿياس التػافق الشفدي والاجتساعي ىي الجرجة )

( والتي 123(، ؼيسا تبمغ أقل درجة تع الحرػل عمييا لجى فئة الحكػر )13الفخد رقع)
(، وىػ ما يبيغ أن السجى كبيخ ججا بيغ درجات أفخاد 01حرل عمييا السدتذار رقع )

 (درجات 103عيشة الجراسة، إذ يبمغ )
لشفدي كسا نعخض في ما يمي الشتائج التفريمية لأفخاد العيشة عمى مؿياس التػافق ا

 الاجتساعي، لجى فئة الاناث: 
 التؾافق الشفدي والاجتساعي في( الشتائج التفرضمية لأفخاد العضشة )الاناث( 11ججول )

 الجرجة الخقؼ الجرجة الخقؼ الجرجة الخقؼ الجرجة الخقؼ
1 202 13 192 25 179 37 98 
2 189 14 193 26 182 38 118 
3 231 15 194 27 184 39 120 
4 233 16 200 28 154 40 123 
5 227 17 178 29 165 41 187 
6 138 18 173 30 170 42 125 
7 139 19 175 31 172 43 207 
8 149 20 176 32 151 44 87 
9 174 21 166 33 147 45 198 
10 181 22 171 34 183 46 234 
11 188 23 180 35 93 47 190 
12 189 24 175 36 130 

الججول الدابق  أن أعمى درجة تع الحرػل عمييا لجى فئة السدتذارات يطيخ مغ خلبل   
(، والتي حرمت 234)الاناث( في مؿياس التػافق الشفدي والاجتساعي ىي الجرجة )
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( 87(، ؼيسا تبمغ أقل درجة تع الحرػل عمييا لجى فئة الاناث )46عمييا الحالة رقع)
أن السجى كبيخ ججا  -أيزا–يبيغ (، وىػ ما 44رقع ) ةعمييا السدتذار  توالتي حرم

 (درجة 147بيغ درجات أفخاد عيشة الجراسة، إذ يبمغ )
ويسكغ ترشيف أفخاد عيشة الجراسة )مجتسعيغ( حدب مدتػيات مؿياس التػافق الشفدي 

 والاجتساعي، والسقدسة لثلبثة مدتػيات )مشخفس، متػسط، مختفع( كسا يمي:
ث( حدب مدتؾيات مكياس التؾافق الشفدي ( ترشيف نتائج )الحكؾر والانا12ججول )

 والاجتساعي

 الاناث الحكؾر التؾافق الشفدي الاجتساعي

 %الشدبة  التكخار %الشدبة  التكخار السجال السدتؾى 

 %( 17.02) 08 %( 6.25) 01 (133( إلى )80مؽ ) السشخفض

 %( 48.94) 23 %( 50) 08 (186( إلى )134مؽ ) الستؾسط

 %( 34.04) 16 %(43.75) 07 (240إلى ) (187مؽ ) السختفع

 %( 100) 47 %( 100) 16 (240( إلى )80مؽ ) السجسؾع

 %( 100)    63 / السج الكمي

يطيخ مغ خلبل الججول الدابق الاختلبف البديط بيغ فئة الحكػر وفئة الاناث مغ 
حيث عجد الأفخاد الحاصميغ عمى درجات مشخفزة في مؿياس التػافق الشفدي 
والاجتساعي، ويتبيغ ذلظ جميا مغ خلبل الشدبة السئػية للؤفخاد الحاصميغ عمى درجات 

(، والتي تتقارب ندبيا مع مثيمتيا لجى الاناث 6.25مشخفزة لجى الحكػر والسقجرة بـ )
 (.17.02والبالغة )



 نتائج الجراسة                              الفرل الخامذ                         

79 

 

الشدبة السئػية بيغ الحكػر والاناث بذكل أوضح في عجد الأفخاد الحيغ  تتقاربكسا 
كانت درجاتيع في السدتػى الستػسط مغ مؿياس التػافق الشفدي الاجتساعي، حيث أن 

 فقط. %( 02) الفخق بيشيسا لا يتجاوز
 تفع مغ السؿياسخ في السدتػى الس %( 09)بيشسا يبمغ الفخق بيغ السجسػعتيغ حػالي 

 ذلظ في الذكل السػالي:ونػضح 

 

 ( ترشيف )الحكؾر والاناث( حدب مدتؾيات التؾافق الشفدي الاجتساعي04شكل)

ومغ خلبل ما سبق يتبيغ التبايغ الػاضح في نتائج أفخاد عيشة الجراسة )بذكل كمي( 
(، وأن أعمى درجة تع 87حيث أن أقل درجة تع الحرػل عمييا في ىحا السؿياس ىي )

(، وبالتالي فإن السجى بيغ الجرجات 234التػافق الشفدي الاجتساعي ىي الجرجة )تدجيميا في 
كبيخ ججا، وىػ ما يؤكج الاختلبف في استجابة الأفخاد عمى ىحا السؿياس،  ويتع في يمي 
عخض الشتائج الكمية لأفخاد العيشة مرشفيغ حدب مدتػيات مؿياس التػافق الشفدي 

 الاجتساعي:
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 الحكؾر الاجتساعيالتؾافق الشفدي 

 الشدبة السئؾية التكخار السجال السدتؾى 

 %( 14.29) 09 (133( إلى )80مؽ ) السشخفض

 %( 49.20) 31 (186( إلى )134مؽ ) الستؾسط

 %(36.51) 23 (240( إلى )187مؽ ) السختفع

 %( 100) 63 (240( إلى )80مؽ ) السجسؾع

 مدتؾيات التؾافق الشفدي الاجتساعي( ترشيف نتائج أفخاد العضشة حدب 13ججول )

يطيخ مغ خلبل الججول الدابق أن حػالي نرف أفخاد العيشة حرمػا عمى درجات تقع 
في السدتػى الستػسط مغ مؿياس التػافق الشفدي الاجتساعي، وىػ ما يؤكج صجق السؿياس 

تفعة في الحي تع تصبيقو، كسا تذيخ الشتائج إلى أن الأفخاد الحيغ حرمػا عمى درجات مخ 
السؿياس يتجاوز ضعف الأفخاد الحاصميغ عمى درجات مشخفزة، وىػ ما يبيّغ أن مدتذاري 
التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي متػافقػن نفديا واجتساعيا بذكل عام، بحكع أن أغمبيع 
دارس لعمع الشفذ وعمػم التخبية، وبحكع السيشة التي تتصمب مشيع أن يكػنػا مثالا لمتػافق 

 فدي والاتدان الانفعالي.الش
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 ونػضح ذلظ في الذكل السػالي: 

 

 دتؾيات التؾافق الشفدي الاجتساعي( ترشيف أفخاد العضشة حدب م05شكل)

 التداؤل الثاني:نتائج  -2
 يشز التداؤل الثاني في الجراسة الحالية عمى:      

 التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي؟ مدتذاري ما مدتػى الفعالية الحاتية لجى 
التػجيو والارشاد  مدتذاري الفعالية الحاتية لجى وفي ما يمي يتع عخض الشتائج التفريمية في 

 ( . )الحكػر السجرسي والسيشي
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 الجرجة الخقؼ  الجرجة الخقؼ
1 94 9 116 

2 59 10 117 

3 63 11 123 

4 59 12 125 

5 73 13 128 

6 57 14 137 

7 65 15 190 

8 113 16 181 

 ( الشتائج التفرضمية لأفخاد العضشة )الحكؾر( عمى مكياس الفعالية الحاتية14ججول )   

يطيخ مغ خلبل الججول الدابق أن أعمى درجة تع الحرػل عمييا لجى فئة السدتذاريغ 
عمييا الفخد (، والتي حرل 190الحكػر في مؿياس الفعالية الحاتية ىي الجرجة )

( والتي حرل 57(، ؼيسا تبمغ أقل درجة تع الحرػل عمييا لجى فئة الحكػر )15رقع)
(، وىػ ما يبيغ أن السجى كبيخ ججا بيغ درجات أفخاد عيشة 06عمييا السدتذار رقع )
 .(درجة 133الجراسة، إذ يبمغ )
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عالية الحاتية ، الفكسا نعخض في ما يمي الشتائج التفريمية لأفخاد العيشة عمى مؿياس 
 لجى فئة الاناث:

 الجرجة الخقؼ الجرجة الخقؼ الجرجة الخقؼ الجرجة الخقؼ
1 130 13 187 25 133 37 67 
2 130 14 177 26 134 38 76 
3 132 15 184 27 134 39 82 
4 87 16 176 28 135 40 88 
5 95 17 171 29 139 41 76 
6 108 18 169 30 129 42 147 
7 113 19 149 31 129 43 174 
8 128 20 112 32 130 44 89 
9 157 21 117 33 140 45 193 

10 157 22 152 34 142 46 185 
11 159 23 154 35 145 47 187 
12 160 24 156 36 90 

 
  

 ( الشتائج التفرضمية لأفخاد العضشة )الاناث( عمى مكياس الفعالية الحاتية15ججول )

الدابق  أن أعمى درجة تع الحرػل عمييا لجى فئة  يطيخ مغ خلبل الججول
(، والتي حرمت 193السدتذارات )الاناث( في مؿياس الفعالية الحاتية ىي الجرجة )

( 67(، ؼيسا تبمغ أقل درجة تع الحرػل عمييا لجى فئة الاناث )45عمييا الحالة رقع)
سجى كبيخ ججا بيغ أن ال -أيزا–(، وىػ ما يبيغ 37والتي حرل عمييا السدتذار رقع )
 (درجة 126درجات أفخاد عيشة الجراسة، إذ يبمغ )

ويسكغ ترشيف أفخاد عيشة الجراسة )مجتسعيغ( حدب مدتػيات مؿياس الفعالية الحاتية، 
 والسقدسة لثلبثة مدتػيات )مشخفس، متػسط، مختفع( كسا يمي:
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 الاناث الحكؾر الفعالية الحاتية

 الشدبة السئؾية التكخار السئؾيةالشدبة  التكخار السجال السدتؾى 

 %( 19.15) 09 %( 43.75) 07 (99( إلى )50مؽ ) السشخفض

 %( 44.68) 21 %( 43.75) 07 (149( إلى )100مؽ ) الستؾسط

 %( 36.17) 17 %(12.5) 02 (200( إلى )150مؽ ) السختفع

 %( 100) 47 %( 100) 16 (200( إلى )50مؽ ) السجسؾع

 %( 100)    63 / السج الكمي

 ( ترشيف نتائج أفخاد العضشة حدب مدتؾيات مكياس الفعالية الحاتية16ججول )
يطيخ مغ خلبل الججول الدابق الاختلبف الكبيخ بيغ فئة الحكػر وفئة الاناث مغ 
حيث عجد الأفخاد الحاصميغ عمى درجات مشخفزة في مؿياس الفعالية الحاتية، ويتبيغ 

السئػية للؤفخاد الحاصميغ عمى درجات مشخفزة لجى الحكػر ذلظ جميا مغ خلبل الشدبة 
بيشسا تبمغ الشدبة السئػية لسدتذارات التػجيو والارشاد السجرسي (، 43.75والسقجرة بـ )

 ( فقط.19.15)والسيشي الحاصلبت عمى درجات مشخفزة في الفعالية الحاتية 
بذكل جمي في عجد الأفخاد  في حيغ أن الشدبة السئػية بيغ الحكػر والاناث تتتقارب

الحيغ كانت درجاتيع في السدتػى الستػسط مغ مؿياس الفعالية الحاتية، حيث أن الفخق 
 فقط. %( 01) بيشيسا يقجر بـأقل مغ :

  %( 23.67): ويبمغ الفخق بيغ السجسػعتيغ في السدتػى السختفع مغ السؿياس
 ونػضح ذلظ في الذكل السػالي:
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 )الحكؾر والاناث( حدب مدتؾيات الفعالية الحاتية( ترشيف 06شكل)

ومغ خلبل ما سبق يتبيغ التبايغ الػاضح في نتائج أفخاد عيشة الجراسة )بذكل كمي(، 
(، وأن أعمى درجة تع 57حيث أن أقل درجة تع الحرػل عمييا في ىحا السؿياس ىي )

سجى بيغ الجرجات كبيخ ججا (، وبالتالي فإن ال193تدجيميا في الفعالية الحاتية ىي الجرجة )
(، وىػ ما يؤكج الاختلبف في استجابة الأفخاد عمى ىحا السؿياس،  ويتع في يمي درجة 136)

 عخض الشتائج الكمية لأفخاد العيشة مرشفيغ حدب مدتػيات مؿياس الفعالية الحاتية:
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 الحاتية( ترشيف نتائج أفخاد العضشة حدب مدتؾيات مكياس الفعالية 17ججول )

 الفعالية الحاتية

 الشدبة السئؾية التكخار السجال السدتؾى 

 %( 25.4) 16 (99( إلى )50مؽ ) السشخفض

 %( 44.44)  28 (149( إلى )100مؽ ) الستؾسط

 %(30.16) 19 (200( إلى )150مؽ ) السختفع

 %( 100) 63 (200( إلى )50مؽ ) السجسؾع

أفخاد عيشة الجراسة الحيغ حرمػا عمى درجات تقع في يطيخ مغ خلبل الججول الدابق أن 
السدتػى الستػسط مغ مؿياس التػافق الشفدي الاجتساعي، يقارب نرف العجد الكمي لأفخاد 
العيشة، كسا تذيخ الشتائج إلى أن ندبة الأفخاد الحيغ حرمػا عمى درجات مختفعة في السؿياس 

درجات مشخفزة، وىػ ما يبيّغ أىسية تشسية  تقارب الى حج كبيخ ندبة الأفخاد الحاصميغ عمى
 الفعالية الحاتية لجى مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي.
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 ونػضح ذلظ في الذكل السػالي: 

 

 ة حدب مدتؾيات الفعالية الحاتية ( ترشيف أفخاد العضش7شكل)

 نتائج الفخضية الجدئية الأولى: -3
 في الجراسة الحالية عمى: تشز الفخضية الجدئية الأولى

  تػجج علبقة ارتباشية ذات دلالة احرائية بيغ التػافق الشفدي الاجتساعي والفعالية
 الحاتية لجى  مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي  )الحكػر(.

ولمتأكج مغ وجػد علبقة أو عجم وجػدىا بيغ الستغيخيغ لجى أفخاد العيشة )الحكػر(  -
 بيخسػن. الارتباطيتع في ما يمي عخض نتائج حداب معامل 
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التؾافق الشفدي الاجتساعي والفعالية الحاتية بضؽ  الارتباط(: نتائج معامل 18ججول )
 والسيشي  )الحكؾر(.لجى  مدتذاري التؾجيو والارشاد السجرسي 

حجؼ  الحكؾر
 العضشة

الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

مدتؾى  قيسة "ر"
 دلالة "ر"

 القخار

التؾافق الشفدي 
 الاجتساعي

16 173.75 30.3567 0.724** 
 

 دالة 0.002

  42.1323 106.25 16 الفعالية الحاتية
لسدتذاري التػجيو والارشاد يطيخ مغ خلبل الججول الدابق أن الستػسط الحدابي 

وىػ يقع في ( 173.75السجرسي والسيشي )الحكػر( في التػافق الشفدي الاجتساعي يبمغ )
( وىػ قخيب أكثخ مغ السدتػى 186إلى  134السدتػى الستػسط الحي يتحجد بالسجال )

 السختفع، وىػ ما يذيخ إلى أن أفخاد العيشة متػافقػن نفديا واجتساعيا الى حج كبيخ.
أما بالشدبة لشتائج الفعالية الحاتية فإن الستػسط الحدابي لأفخاد العيشة )الحكػر( بمغ 

(، وىػ يقع أيزا في السدتػى الستػسط  مغ مدتػيات الفعالية الحاتية والسحجد 106.25)
 (، لكشو أقخب إلى السدتػى السشخفس.149 إلى  100بالسجال )

بيخسػن بيغ التػافق الشفدي الاجتساعي والفعالية الحاتية  الارتباط وبعج حداب معامل
لجى مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي  )الحكػر(، والحي تبيغ أنو يداوي 

( فإن 0.01( وىػ أصغخ تساما مغ )0.002( وبسا أن مدتػى الجلالة يداوي )0.724)
 دال إحرائيا. الارتباطمعامل 

حرائية بيغ التػافق الشفدي الاجتساعي إة ذات دلالة تػجج علبقة ارتباشيومشو 
 والفعالية الحاتية لجى  مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي  )الحكػر(.

 دئية الأولى في الجراسة الحالية.وبالتالي تحققت الفخضية الج
 :ثانيةنتائج الفخضية الجدئية ال -4 

 في الجراسة الحالية عمى: ثانيةتشز الفخضية الجدئية ال
  حرائية بيغ التػافق الشفدي الاجتساعي والفعالية إتػجج علبقة ارتباشية ذات دلالة

 (.ناثالحاتية لجى  مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي  )الا
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 ( يتع ناثلمتأكج مغ وجػد علبقة أو عجم وجػدىا بيغ الستغيخيغ لجى أفخاد العيشة )الا
 بيخسػن. الارتباطفي ما يمي عخض نتائج حداب معامل 

التؾافق الشفدي الاجتساعي والفعالية الحاتية بضؽ  الارتباط(: نتائج معامل 19ججول )
 (.ناثلجى  مدتذاري التؾجيو والارشاد السجرسي والسيشي  )الا 

حجؼ  الاناث
 العضشة

الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 مدتؾى  قيسة "ر"
 دلالة "ر"

 القخار

التؾافق الشفدي 
 الاجتساعي

47 170.42 34.9134 0.479** 
 

 دالة 0.001

  33.535 136.25 47 الفعالية الحاتية
التػجيو والارشاد  اتيطيخ مغ خلبل الججول الدابق أن الستػسط الحدابي لسدتذار 

وىػ يقع في ( 170.42( في التػافق الشفدي الاجتساعي يبمغ )ناثالسجرسي والسيشي )الا
( وىػ قخيب أكثخ مغ السدتػى 186إلى  134السدتػى الستػسط الحي يتحجد بالسجال )

مدتذارات التػجيو وىػ ما يذيخ إلى أن تساما مثل ما تع تدجيمو لجى فئة الحكػر، السختفع، 
 .اعيانفديا واجتس اتمتػافق والارشاد السجرسي والسيشي أيزا
( بمغ ناثالية الحاتية فإن الستػسط الحدابي لأفخاد العيشة )الاأما بالشدبة لشتائج الفع

(، وىػ يقع أيزا في السدتػى الستػسط مغ مدتػيات الفعالية الحاتية والسحجد 136.25)
درجة عغ فئة الحكػر، وىػ ما يجل عمى أن  30ويختفع بحػالي (، 149 إلى  100بالسجال )

 .الحكػر السدتذارات أكثخ فعالية ذاتية مغ زملبئيع
بيخسػن بيغ التػافق الشفدي الاجتساعي والفعالية الحاتية  الارتباط وبعج حداب معامل

(، والحي تبيغ أنو يداوي ناثلجى مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي  )الا
( فإن 0.01( وىػ أصغخ تساما مغ )0.001( وبسا أن مدتػى الجلالة يداوي )0.479)

 دال إحرائيا. الارتباطمعامل 
حرائية بيغ التػافق الشفدي الاجتساعي إتػجج علبقة ارتباشية ذات دلالة ومشو 

 (.ناثوالفعالية الحاتية لجى  مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي  )الا
 في الجراسة الحالية. ثانيةوبالتالي تحققت الفخضية الجدئية ال
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 :عامةنتائج الفخضية ال -5
 في الجراسة الحالية عمى: عامةال تشز الفخضية

حرائية بيغ التػافق الشفدي الاجتساعي والفعالية إتػجج علبقة ارتباشية ذات دلالة 
 الحاتية لجى  مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي.

ولمتأكج مغ وجػد علبقة أو عجم وجػدىا بيغ الستغيخيغ لجى أفخاد العيشة يتع في ما يمي 
 بيخسػن. الارتباطداب معامل عخض نتائج ح
التؾافق الشفدي الاجتساعي والفعالية الحاتية بضؽ  الارتباط(: نتائج معامل 20ججول )

 لجى  مدتذاري التؾجيو والارشاد السجرسي والسيشي .
حجؼ  كل أفخاد العضشة

 العضشة
الستؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

مدتؾى  قيسة "ر"
 دلالة "ر"

 القخار

الشفدي التؾافق 
 الاجتساعي

63 171.27 33.6074 0.767** 
 

 دالة 0.000

  37.9105 128.63 63 الفعالية الحاتية
التػجيو والارشاد  ي يطيخ مغ خلبل الججول الدابق أن الستػسط الحدابي لسدتذار 

وىػ يقع في السدتػى ( 171.27السجرسي والسيشي في التػافق الشفدي الاجتساعي يبمغ )
وىػ ما ، ( وىػ قخيب مغ السدتػى السختفع186إلى  134يتحجد بالسجال ) الستػسط الحي
نفديا ػن متػافق مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي )عسػما(يذيخ إلى أن 

 .اعياواجتس
(، وىػ يقع 128.63بمغ ) فقج الفعالية الحاتية في أما الستػسط الحدابي لأفخاد العيشة

 إلى  100مغ مدتػيات الفعالية الحاتية والسحجد بالسجال )أيزا في السدتػى الستػسط 
149.) 

بيخسػن بيغ التػافق الشفدي الاجتساعي والفعالية الحاتية  الارتباط وبعج حداب معامل
( وبسا أن 0.767لجى مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي، والحي تبيغ أنو يداوي )
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دال  الارتباط( فإن معامل 0.01أصغخ تساما مغ )( وىػ 0.000مدتػى الجلالة يداوي )
 إحرائيا.

حرائية بيغ التػافق الشفدي الاجتساعي إتػجج علبقة ارتباشية ذات دلالة ومشو 
 والفعالية الحاتية لجى  مدتذاري التػجيو والارشاد السجرسي والسيشي.

 في الجراسة الحالية. العامةوبالتالي تحققت الفخضية 
 :مشاقذة الشتائج  --6

 والتي تشز عمى وجػد علبقة ارتباشية ذات دلالة  : مشاقذة نتائج الفخضية الأولى -6-1
حرائية بيغ التػافق الشفدي والاجتساعي والفعالية الحاتية لجى مدتذاري التػجيو والإرشاد إ

ىحه الشتيجة إلى أن السخشجيغ يذعخون بجرجة لا  ارجاع يسكغالسجرسي والسيشي ) الحكػر( و 
يجابي عمى فعاليتيع الحاتية وأدائيع إبأس بيا مغ التػافق الشفدي والاجتساعي أثخت بذكل 

  (2011 ) ىاشسيالػضيفي بذكل عام وىحا ما يتػافق مع عجة دراسات سابقة مشيا دراسة 
 (2011) بمحاج فخوجة  ودراسة

والتي تشز عمى وجػد علبقة ارتباشية ذات دلالة  :مشاقذة نتائج الفخضية الثانية  -6-2
حرائية بيغ التػافق الشفدي والاجتساعي والفعالية الحاتية لجى مدتذارات التػجيو والإرشاد إ

السجرسي والسيشي ) الإناث( ، وىي نفذ الشتيجة التي وججناىا عشج الحكػر ولكغ بشدب 
خت الشتائج أن السدتذارات أكثخ فاعمية مغ السدتذاريغ وىحا يسكغ تفديخه متفاوتة ، فقج أضي

عمى أن الإناث أكثخ ججية وحخصا عمى عسميغ ورغبتيغ في تحقيق أىجافيغ وتصبيق ما 
تعمسشو خلبل سشػات تكػيشيغ ، وىحا ما لسدشاه خلبل التخبز السيجاني التكػيشي ، وىا ما 

بالػلايات الستحجثة  (2002) ويدلي ابقة مثل دراسة يتػافق أيزا مع بعس الجراسات الد
 بالزفة الغخبية . (2013) حجازي بإيصاليا ، ودراسة  (2003) ديان الأمخيكية ، ودراسة 
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والتي تشز عمى وجػد علبقة ارتباشية ذات  :مشاقذة نتائج الفخضية العامة  -6-3
حرائية بيغ التػافق الشفدي والاجتساعي والفعالية الحاتية لجى مدتذاري التػجيو إدلالة 

 والارشاد السجرسي والسيشي ، ويطيخ ذلظ مغ خلبل الشتائج التي عخضشاىا سابقا .  
ومشو يسكغ القػل أن السدتذار الستػافق نفديا واجتساعيا ، تختفع لجيو الفعالية الحاتية  

 يعػد ذلظ بالإيجاب عمى الستعمع والعسمية التعميسية برفة عامة  ويتحدغ أداؤه وبالتالي
كسا رأيشا  –إن الفعالية الحاتية لسدتذار التػجيو مختبصة ايجابا أو سمبا ببعس الستغيخات 

دراسات أخخى مغ حيث وىػ ما أكجتو ىحه الجراسة وقج اتفقت دراستشا ىحه مع عجة  -سابقا
( ، وقج اختمفت نتائجيا مع 2013( و ) حجازي 2015الشتائج ، ومشيا دراسة ) مقجام 

( ، ومغ خلبل ما تقجم 2013( ، و) الجبػري 2014دراسات أخخى مشيا دراسة ) البيجل 
يو في زيادة الفعالية الحاتية لجى مدتذاري التػجأىسية التػافق الشفدي والاجتساعي  بجلبء خى ن

والارشاد السجرسي والسيشي ، وبالتالي يجب عميشا الاىتسام بكل جػانب التػافق الشفدي 
 .والرحي والذخري والاجتساعي بالشدبة لمسخشج حتى تختفع الفعالية والأداء 
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  الفرلخلاصة 
التداؤلات لقج تصخقشا في ىحا الفرل إلى الشتائج الشيائية لمجراسة ، وقسشا بالإجابة عمى 

مغ تفخيغ البيانات الستحرل عمييا و معالجتيا ،كسا قسشا  انصلبقاالسصخوحة في الجراسة ،
وفي آخخ ىحا  الفخضية الأولى و الثانية و العامة وقج تأكجنا مغ صجقيتيابعخض نتائج 

الفرل قسشا بسشاقذة ىحه الشتائج و مقارنتيا بالجراسات الدابقة التي اتفقت مع كثيخ مشيا 
 اختمفت مع بعزيا.و 
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 خلاصة عامة و اقتخاحات
 التػافق الشفدي و الاجتساعي و علبقتو بالفعالية الحاتية الجراسة الحالية مػضػع تشاولت 

 بػلاية الػادي.مدتذاري التػجيو السجرسي و السيشي لجى 
 وقج تػصمت الجراسة إلى الشتائج التالية:

  التػافق الشفدي و الاجتساعيذات دلالة إحرائية بيغ مدتػى  ارتباشيةوجػد علبقة 
 لجى مدتذاري التػجيو و الارشاد السجرسي و السيشي )الحكػر( الفعالية الحاتيةو 
 التػافق الشفدي و الاجتساعيذات دلالة إحرائية بيغ مدتػى  ارتباشية ةووجػد علبق 
 السجرسي و السيشي )الاناث(لجى مدتذاري التػجيو و الارشاد  الفعالية الحاتيةو 
  التػافق الشفدي و الاجتساعيذات دلالة إحرائية بيغ مدتػى  ارتباشيةوجػد علبقة 
 لجى مدتذاري التػجيو و الارشاد السجرسي و السيشي  الفعالية الحاتيةو 

وكان ىحا بعج الجراسات التصبيؿية التي قسشا بيا واستعسال أدوات البحث السشاسبة  
 ن السخشج متػافقا بقجر ما تختفع الفعالية الحاتية لجيو.ؼبقجر ما يكػ 

في حيغ أن سػء التػافق يعشي عجد الفخد عغ تحقيق دوافعو وإشباع حاجاتو وقمة 
 فعاليتو وإنتاجو كسا يؤدي سػء التػافق إلى ضيػر مذكلبت ميشية بيغ السخشج وزملبء العسل.

ػي أن يػلػا العشاية الكاممة والكاؼية وعميو وجب عميشا وعمى القائسيغ عمى السجال التخب
بذخرية مدتذار التػجيو واستثسار قجراتو خجمة لمتخبية والأجيال القادمة ، ليكػن فخدًا فعّالًا 

 يداىع في بشاء مجتسع متقجم محققًا أىجافو وغاياتو.

وفي الأخيخ يبقى ىحا البحث دراسة أكاديسية ليا حجود بذخية وسكانية وزمانية ، لا        
يسكغ تعسيع نتائجيا إلا في ىحا الإشار ، لكشو يسيج لدمدمة مغ الأبحاث والجراسات 

  :السدتقبمية وعميو نقتخح ما يمي 
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 ي إجخاء دراسات أخخى تكػن أوسع وأشسل تخز مدتذاري التػجيو والارشاد السجرس
 والسيشي ليا علبقة بالفعالية الحاتية والتػافق الشفدي والاجتساعي .

 . إجخاء دراسات حػل الفعالية الحاتية وعلبقتيا بستغيخات أخخى 
  الاىتسام بذخيحة مدتذاري التػجيو والإرشاد السجرسي والسيشي مغ خلبل الاستساع

 .لسذاكميع والعؿبات التي تحػل دون أداء مياميع السشػشة بيع 
  تشطيع دورات تكػيشية وتجريبية لمخفع مغ كفاءة وفعالية مدتذاري التػجيو والإرشاد

 .السجرسي والسيشي 
  تعخيف الستعمسيغ والأولياء بجور مدتذاري التػجيو والإرشاد السجرسي والسيشي

والخجمات التي يسكغ أن تقجميا ليع ، وضخورة التعاون ؼيسا بيشيع . 



  

 

قائسة السرادر 
 والسخاجع
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 قائسة السرادر والسخاجع  
يع ، مخوان عبج السجيج ، )  .0 لـــــــــــــــــأسذ البحث العمسي لإعجاد الخسائ( ، 2000إبخاـ

 مؤسدة الخواق .  ،، عسان  1، ط الجامعية     

 .، دار إحياء التخاث  لدان العخب( ، 0988ابغ مشطػر ، ) .8
التؾافق الشفدي والاجتساعي وعلاقتو بسخكد ،( 8119أبػ سكخان ، عبج الله يػسف ) .2

  .غــــــــــــــــــــــ، غدة ، فمدصي غيخ مشذػرة  ، رسالة ماجدتيخ الزبط لمسعاقضؽ حخكيا     
 .، القاىخة  سيكؾلؾجية التؾافق( ، 8118أحسج الشيال ، م ، ) .4
عـــــــــــــــــــــــ، دار السعارف لمشذخ والتػزي ، أصؾل عمؼ الشفذ( 8119أحسج عدت راجح ، ) .5

 .، القاىخة 2ط     
 ، مكتبة لبشان ، بيخوت  عمؼ الشفذمؾسؾعة أسعج رزوق ،  .6
    ، مجيخية دار الكتب لمصباعة  الرحة الشفدية ،( 0991الألػسي ، جسال حديغ ) .7

 .والشذخ ، بغجاد      
يع وآخخون ) .8  ، القاىخة ، دار  8، ط 8، ج السعجؼ الؾسيط( ، 0972أنيذ ، إبخاـ

 .السعارف بسرخ      
 بعض سسات الذخرية وعلاقتيا( ، 8104البادي ، عائذة بشت سعيج بغ سالع ) .9

  ، رسالة بفاعمية الحات لجى الأخرائضضؽ الاجتساعضضؽ في مجارس سمظشة عسان    
 ، جامعة ندوى .  ةغيخ مشذػر ماجدتيخ     

   الزغؾطات الشفدية والاجتساعية السجرسية ) أسالضب  ،( 8112البحخاوي ، أ ، ) .01
  السؾاجية( دراسة مقارنة بضؽ شخائح اجتساعية مختمفة ، لجى طمبة وطالبات    
 .جامعة عيغ شسذ ، مرخ  غيخ مشذػرة ، ، السخحمة الإعجادية   

لحالات عخبية والحىشيةالخرائص التؾافكية والعرابية ،  0988بخيث ، عبج الخحيع ،  .00
 .06، مجمة عمع الشفذ ، عجد  وأمخيكية   
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يع عبج الله محي ، :، تخجسة  عمؼ الشفذ في حياتشا العسمية ،( 0984بخنيارت ) .08 إبخاـ
  .مصبعة السيشاء ، بغجاد  

الفخوق في مدتؾى فاعمية الحات لجى عضشة أردنية مؽ الظمبة ( ، 8104بخىان ماىخ) .02
، مجمة جامعة القجس السفتػحة للؤبحاث والجراسات  السعاقضؽ سسعيا في جامعة الضخمؾك
 .( ، السسمكة العخبية الدعػدية5التخبػية والشفدية ، السجمج الثاني ، ع )

 الكيؼ الاجتساعية ، وعلاقتيا بالتؾافق الشفدي  ،( 8108بكػش الجسػعي ، م ، ) .04
معة   جا ، غيخ مشذػرةرسالة ماجيدتيخ ،  والاجتساعي لجى الظالب الجامعي    
 .خيزخ بدكخة ، الجدائخ     

قمق السدتقبل وعلاقتو بكل مؽ فعالية الحات ،( 8181/8180ة مرصفى )جبغ مخي .05
رسالة دكتػراه غيخ،  ووجية الزبط لجى تلامضح الدشة الثانية مؽ التعميؼ الثانؾي     
  جامعة مدتغانع .مشذػرة ،     

 الحاتية وعلاقتيا بعؾامل الذخرية لجىالفاعمية ( ، 8104البيجل ، دخيل بغ  ) .06
 السخشجيؽ الظلابضضؽ السمتحقضؽ بجبمؾم التؾجيو والإرشاد ببعض الجامعات    
 ( .0( ، عجد)05، مجمة العمػم التخبػية والشفدية ، مجمج ) الدعؾدية    

بشاء مكياس لمتؾافق الشفدي لجى طمبة الجامعة ) بشاء وتظبضق( ،( 0989التكخيتي ) .07
 الة ماجدتيخ  غيخ مشذػرة ، كمية آداب ، جامعة بغجاد . رس    

مؾقع الزبط وعلاقتو بالتؾافق الشفدي والاجتساعي لظمبة ،( 0995جابخ،   حدغ ) .08
     ، رسالة ماجيدتيخ غيخ مشذػرة ، كمية التخبية ، ابغ رشج  جامعة بغجاد     
 .جامعة بغجاد      

 الحات وعلاقتيا بالتؾافق السيشي وجؾدةفاعمية  ،( 8102جػلتان حدغ حجازي )  .09
الأداء لجى معمسات غخف السرادر في السجارس الحكؾمية في الزفة الغخبية     
 .4، عجد  9السجمة الأردنية في العمػم التخبػية ، مجمج      
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أسالضب التؾافق الشفدي إزاء السؾاقف الفاعمة لجى( ، 8116جييان عيدى العسخان ) .81
، مجمة العمػم التخبػية ، جامعة قصخ سخاىقات في السجتسع البحخيشيالسخاىقضؽ وال   
 .(  087،  87، ص 19العجد    

 التؾافق الشفدي( ، 8100حديغ ، عمي عبج الحدغ وعبج الدىخة ، حديغ ، ) .80
 2ط 00،  والاجتساعي وعلاقتو بتقجيخ الحات لجى طمبة كمية التخبية الخياضية   
   808-077 . 

استخاتيجيات إدارة الزغؾط :( 8116حديغ شو ، عبج العطيع وعبج العطيع ، سلبمو ) .88
 .، دار الفكخ، عسان ، الأردن  0، ط التخبؾية والشفدية   

 أساسيات التؾافق الشفدي والاضظخابات الدمؾكية،  8118الجاىخي صالح حدغ ،  .82
 ، عسان ، دار صفاء لمشذخ والتػزيع . 8، ط والانفعالية ) الأسذ والشغخيات (   

، بيخوت ، دار عمؼ الشفذ ودراسة التؾافق) الظبعة الأولى(( ، 0974الجسػقي ، ك، ) .84
 .الشيزة العخبية    

 التؾافق الذخري والاجتساعي لمسخشجيؽ ،( 0990الجليسي ، إحدان عميػي ناصخ) .85
ة  ، كمية التخبية ، ابغ رشج ، رسالة ماجدتيخ  غيخ مشذػر  التخبؾيضؽ في العخاق   
 .جامعة بغجاد    

 بعض العؾامل الشفدية والاجتساعية ذات الرمة ،( 0996دمشيػري، رشاد صالح ) .86
 . 010-68( ، 28، دراسة مقارنة ، مجمة عمع الشفذ ، العجد ) بالتؾافق الجراسي   

في ضؾء متغضخي الفعالية الحاتية وعلاقتيا بالتؾافق الشفدي  ،( 8107دودو وصػنيا )  .87
، جامعة  غيخ مشذػرة رسالة دكتػراه  ، التفاؤل والتذاؤم لجى الفخيق شبو الظبي   
 .ورقمة  –قاصجي مخباح    

السيارات الاجتساعية وعلاقتيا بالكفاءة الحاتية السجركة  ،( 8102رامي   اليػسف ) .88
  –ائل والتحرضل الجراسي العام لجى عضشة مؽ طمبة الستؾسظة في مشظقة ح   
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 مجمة الجامعة الإسلبمية لمجراسات : الدعؾدية في ضؾء عجد مؽ الستغضخات   
 التخبػية والشفدية ، السجمج الحادي والعذخون ، العجد الأول .    

، رسالة دكتػراه  الفاعمية الحاتية وعلاقتيا بالأداء السيشي( ، 8107زربي أحلبم ، )  .89
 . 8العمػم الاجتساعية ، جامعة وىخان  كميةغيخ مشذػرة ، 

 ، القاىخة   ، الرحة الشفدية والعلاج الشفدي( 0997زىخان ، ح ، ع ، أ، ) .21
 .عالع الكتاب لمشذخ   

  دراسات في الرحة والارشاد الشفدي ) الظبعة الأولى(( ، 8112زىخان ، ح ، ع ، أ، ) .20
 .القاىخة ، عالع الكتب   

 ية بخنامج إرشادي في تحديغ التػافق الشفدي لجى أشفالفاعم ،( 8118زىخان ، م ، ) .28
 .016-72، ص  8664،  مجمة كمية التخبية وعمؼ الشفذ ، الذػارع 

، بحث  ، التؾافق الشفدي لجى التلامضح السعاقضؽ جدسيا( 8101ساىي مرصفى ، ) .22
 . 0984مشذػر، بغجاد + عصية محسػد  

الكفاءة الحاتية والسسارسات التعميسية كستشبئات  ،(  8102سعاد جياد علبء الجيغ )  .24
 . 8، العجد  41السجمج  –دراسات العمػم التخبػية  – بالخضا الؾعيفي لمسعمسضؽ 

، كمية التخبية 0، ط السخترخ في الذخرية والارشاد الشفدي ،( 8114سؽيان نبيل) .25
 .تعد، اليسغ  

، السكتبة الجامعية 0ط،  ؽالتؾافق الشفدي لمسدشض ،( 8110شاذلي ، عبج الحسيج ) .26
 الإسكشجرية ، مرخ.   

 ، الرحة الشفدية والتؾافق الشفدي( 8114صبخي   بغ عمي وأشخف   شخيت ، ) .27
 .، القاىخة ط ، دار السعخفة الجامعية ، د.
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التؾافق الشفدي والاجتساعي وعلاقتو بالإدمان ( 8118العازمي ـ عبج الخحسان عبيج ، ) .28
، رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة – ندلات السرحات الشفدية الدعؾديةلجى عضشة مؽ   
 .جامعة مؤتة ، الأردن   

 ، دار اقخأ ، الكػيت ، الكػيت 8، ط الرجمة الشفدية ،( 8116عبج الخالق ، أحسج   ) .29
 ، دار السعخفة الجامعية  الدمؾك الاجتساعي وديشامضتو ،( 0996عبج الله ، م ، ) .41

 .الدػيذ   
 ، عسان البحث العمسي مفيؾمو وادواتو وأسالضبوت(  ،  وعجس وكايج )د عبيجات .40

 دار مجج لاوي  ،الأردن   

قؾة الأنا وعلاقتو بالتؾافق الشفدي الاجتساعي عمى وفق  ،( 8114العبيجي ، مطيخ) .48
، كمية التخبية ، جامعة  غيخ مشذػرة ، رسالة دكتػراه  الأسالضب التشذئة الاجتساعية 
 .بغجاد 

تحمضل السدار لمعلاقة بضؽ مكؾنات القجرة عمى حل( ، 8110العجل عادل   محسػد ) .42
، مجمة كمية  السذكلات الاجتساعية وكل مؽ فعالية لحات والاتجاه نحؾ السخاطخة  
 .  85التخبية ، جامعة عيغ شسذ ، القاىخة ، الجدء الأول ، العجد   

 .  0984شيزة السرخية ، القاىخة ، ، مكتبة ال الرحة الشفدية ،عصيو محسػد ىشا  .44
الكفاءة الحاتية في القخاءة وعلاقتيا باستخجام  ،( 8100العمػان أحسج ورنجه السحاسشة ) .45

 ، السجمة الأردنية في استخاتيجيات القخاءة لجى عضشة مؽ طمبة الجامعة الياشسية 
  4، عجد  7العمػم التخبػية ، جامعة اليخمػك ، مجمج  

، مشاىج البحث التخبؾي تظبيقات( 8101حسج وخالج   ، أبػ شعيخة)غباري ، ثائخ أ .46
 مكتبة السجتسع العخبي . ،، عسّان ، الأردن 0، ط عمسية 
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ـــــــة  ،( 8100فخوجـــــــة ، بمحـــــــاج ) .47 ـــــــو بالجافعي ـــــــق الشفدـــــــي الاجتســـــــاعي وعلاقت التؾاف
، جامعــــــــة بػزريعــــــــة ،  غيــــــــخ مشذــــــــػرة يدــــــــتيخ، رســــــــالة ماج السخاىــــــــق لــــــــجى لمــــــــتعمؼ
   .الجدائخ

أثخ الأىجاف التعميسية والأدائية وفعالية الحات عمى الجافعية( ،  8115فخيج قادري )  .48
، جامعة رسالة ماجيدتيخ غيخ مشذػرة – السجرسية عمى تلامضح الدشة التاسعة 
 الجدائخ . 

 ، الأنجمػ السرخية  الإندان والرحة الشفدية،  0971فيسي ، مرصفى  .49
، عسان0، ط مقجمة في مشيج البحث العمسي( ، 8118القداوي ، رحيع يػنذ كخو ) .51

 دار الججمة :  

، مخكد الاسكشجرية لمكتاب  الرحة الشفدية والتؾافق :( 0999كامل ، سييخ أحسج )  .50
 الاسكشجرية ، مرخ   

مفيؾم الحات وعلاقتو بالتؾافق الشفدي والاجتساعي لجى أبشاء  ،( 8118كتمػ ، ك ، )  .58
 –رسالة دكتػراه  –،  مج الجراسات العميا السذتخكالذيجاء في محافغة الخمضل ، بخنا

 جامعة عيغ شسذ ، فمدصيغ / مرخ ،  جامعة الأقرى غيخ مشذػرة  ، 
 ، مكتبة الأنجمػ السرخية ، القاىخة  الرحة الشفدية ،( 0967كفافي ، علبء الجيغ )  .52
  0976، سشة  8، ط عمؼ الشفذ ودراسة التؾافق ،كسال دسػقي  .54
 يـــــعمؼ الشفذ العام ) دراسة في الدمؾك الاندان( ، 0996ع أ ، )مججي أحسج ن م ،  .55

 ، الاسكشجرية ، دار السعخفة الجامعية .  وجؾانبو(   
 0مكتبة الثقافة لمشذخ والتػزيع ط، مذكلات الرحة الشفدية ،( 8114  ، جاسع   ) .56
 ؾحـــــــــة الحات والظســــــــــــقمق السدتقبل وعلاقتو بكل مؽ فعالض( ، 8102  الجبػري ) .57

 ػراه فيـــــــ، أشخوحة دكت الأكاديسي والاتجاه للانجماج الاجتساعي لظمبة التعميؼ السفتؾح     
 ، الأكاديسية السفتػحة ، الجنسارك .  غيخ مشذػرة عمع الشفذ     
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 شة مؽـــــــعض عرخ القخاءة وعلاقتو بالتؾافق الشفدي لجى( ، 8105مخباح ، أ، ت، أ ) .58

 غيخ مشذػرة ،   خــــــــماجيدتيرسالة   ؾاطــــــــتلامضح الدشة الخامدة ابتجائي بسجيشة الأغ
 جامعة مػلػد معسخي بتيدي وزو ، الجدائخ

 0، ط ةـــــــــــــ( سمدمة دراسات نفدية إسلامية الذخرية الدؾي0985مخسي ، س ، ) .59

بة مرخ    مكتبة وـ
 ةـيا بفعالضـــالسدانجة الاجتساعية وعلاقت ،( 8109/8181ونػال بػسعيج ) مخيع بػنان .61

 عةـــــــــــــــ، جام رسالة ماجيدتيخ غيخ مشذػرة،  الحات لجى الأساتحة     
  .العخبي بغ مييجي ، أم البػاقي  
  :دائخـــــــــ، الج 2، ط مجخل إلى عمؼ الشفذ السعاصخ( ، 2003مرصفى ، عذػي )  .60
 ديػان السصبػعات الجامعية .       

 ، دار الشذخ والتػزيع ، بجون شبعة إطلاق طاقات الحياة ،( 8108مرصفى حجازي )  .68

 بيخوت ، لبشان  
 خةــــــــــــــــ، مكتبة الخخناجي لمشذخ ، القاى التؾافق الذخري والاجتساعي ،مرصفى فيسي  .62
    0979   
 يـــــــــــــــــــــــــــالسجرسة وعلاقتيا بالتؾافق الشفدالاتجاىات نحؾ ( ، 8102معاش حياة ) .64

ػم الاجتساعية ، جامعة  ، قدع العم غيخ مشذػرة ، رسالة ماجيدتيخ الاجتساعي    
 بدكخة . خيزخ  

 اتــــــــالفاعمية الحاتية وعلاقتيا بالاحتخاق الؾعيفي واستخاتيجض( ، 8108معخوف   ) .65

  8، كمية العمػم الاجتساعية ، جامعة وىخان غيخ مشذػرة   رسالة دكتػراه  – التعامل    
 ديػان :، الجدائخ  2، ط الكياس الشفدي وترسيؼ أدواتو( ، 2007معسخيّو ، بذيخ )  .66

 السصبػعات الجامعية    
 وـــــــــــــالشسؾ الشفدي الاجتساعي وعلاقت( ، 8100السعسػري ، ن ، ) السعسػري ، ع ، و .67
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 ، جامعة بابل ، العخاق  بالتؾافق الشفدي لجى السخاىقضؽ   
 غـــــــ، عمع الشفذ ، مجمة فرمية ترجر م الرحة الشفدية ،( 0998السغخبي ، سعج ، ) .68
  59-08( ، 82الييئة العامة لمكتاب ، عجد )  
 ضخاتــــــالتؾافق الشفدي وعلاقتو بقؾة الأنا وبعض الستغ( ، 8101مقبل ، مخفة عاير ،) .69

 ةــــــػرة ، الجامعــــــــــــــــــرسالة ماجيدتيخ غيخ مشذ – لجى مخضى الدكخي في قظاع غدة   
 الاسلبمية ، غدة    
،  اعيــــــــالتشذئة الاجتساعية مبحث في عمؼ الشفذ الاجتس ،( 8118الشيال ، م ، ) .71

 السعخفة الجامعية  دار
 ث ــجيــــــــــــــــي الحــــــــــب الجامعــــــــ، السكت الشفديةالتكيف والرحة  ،( 0982اليابط ، م ، ) .70

 الاسكشجرية    
 ةــــــــالأمخاض العقمض –التكيف والرحة الشفدية الأمخاض الشفدية  ،( 8112اليابط، م،) .78

 ، السكتبة2، ط مذكلات الأطفال وعلاجيا وكيف يحافظ الفخد عمى صحتو الشفدية      
 الجامعية ، الإسكشجرية .      

 جىـــــالاضظخابات الدمؾكية وعلاقتيا بسدتؾى التؾافق الشفدي ل ،( 8116وافي ، ليمى) .72

 ةــــــغيخ مشذػرة ، كمية التخبية ، الجامع ، رسالة ماجدتيخ  الأطفال الرؼ والسكفؾفضؽ  
 الإسلبمية ، غدة   
 الةـــــ، رس بالسدؤولية الاجتساعيةفاعمية الحات وعلاقتيا  ،( 8105ولاء سييل يػسف ) .74

  جامعة دمذق . ، غيخ مشذػرةماجيدتيخ في عمع الشفذ   
 عمؼ الشفذ التخبؾي بضؽ الشغخية والتظبيقات الرفية (، 8101اليػسف رامي محسػد )  .75

 .حائل ، دار الأنجلذ لمشذخ والتػزيع       
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يع ) .76  كخي ـــــــــــــــــوالاجتساعية لجى مخضى الدالسذكلات الشفدية  ،( 8114يػنذ ، إبخاـ

   ةــة العامــكمية الرح غيخ مشذػرة ، ، رسالة ماجدتيخ وتأثضخىا عمى جؾدة الحياة
 جامعة القجس ، غدة
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 وزارة التعليم العالي و البحث العلمي

 لخضر بالوادي جامعــــــة الشهيد حمه

 كلية العلوم الانسانية والاجتماعية

 قسم : علم النفس وعلوم التربية

 

 

 إشراف الأستاذ :       إعداد الطالبين:                                                  

                                       أ. د / عبد الناصر غربي      محمد الامين صادي 

                                                  العمري كمال 

 

 تخصص: إرشاد وتوجيه

 المستوى: الثانية ماستر

 سيجي الفاضل، سيجتي الفاضمة..
 نخجػ أن تجيب عمى ىحا الاستبيان بكل صخاحة وصجق. 

لا تػجج إجابات صحيحة وأخخى خاشئة، فالإجابة الرحيحة ىي الاجابة التي تعبخ بيا عغ  أنو واعمع
 .بالدخية التامة، ولغ تدتخجم إلا لأغخاض البحث العمسي ستحطىكسا أن إجاباتظ  رأيظ برخاحة.

 
غ أمام كل بشج مفي الججول، ( في خانة واحجة مغ الخانات السعخوضة ×ضع علبمة )وؼيسا يمي:        

 .بشػد السؿياس
 

 ولع تتخك أي بشج دون إجابة. البشػد،تأكج مغ أنظ أجبت عغ كل وقبل أن تدمّع ورقتظ، 
 مثال:

 لا ؤخياها وعم العبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــازة السكم

  ×  هل لدًً زلت في هفظً بدزحت وافيت ؟ 10

 
     :الجشذ 

 
 

 والان اقمب الرفحة واشخع في الاجابة

  أنثى  ذكـــخ
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 : 2003لديشب شقضخ التؾافق الشفدي والاجتساعي  مكياس-1
 لا ؤخياها وعم العبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــازة السكم

    بدزحت وافيت ؟هل لدًً زلت في هفظً  10

    هل ؤهذ مخفائل بـفت عامت ؟  10

ً ؟ 10     هل لدًً زغبت في الحدًث عً هفظً وعً اهجاشاجً ؤمام الآخسٍ

    هل ؤهذ كادز على مىاحهت مؼىلاجً بلىة وشجاعت ؟  10

    هل حؼعس ؤهً شخف له فائدة وهفع في الحياة ؟  10

    هل جخولع الإظخلبل مؼسق ؟  10

    هل حؼعس بالساخت الىفظيت والسكا في خياجً ؟  10

    هل ؤهذ طعيد وبؼىغ في خياجً ؟  10

    هل حؼعس ؤهً مدٌىي في الدهيا ؟  10

    هل حؼعس بالاجصان الاهفعالي والهدوء ؤمام الىاض ؟  01

ً وجخعاون معهم ؟  00     هل جدب الآخسٍ

ب مً الله بالعبادة والرهس دائما ؟  00     هل ؤهذ كسٍ

افم مع الحياة ؟  00     هل ؤهذ هاجح ومخى

    هل حؼعس بالأمً والومإهيىت الىفظيت وؤهً في خالت هيبت؟ 00

    هل حؼعس باليإض وتهبى همخً بظهىلت ؟  00

    هل حؼعس باطدياء وكيم مً الدهيا عمىما ؟  00

    هل حؼعس بالللم مً وكذ لآخس ؟  00

    هل حعخبر هفظً عـبي االإصاج إلى خد ما ؟  00

اكف االإؤالإت بالهسب منها ؟  00     هل جميل لأن جخجىب االإى

    هل حؼعس بىىباث ؿداع ) ؤو غثيان( مً وكذ لآخس ؟   01

ت معٌم الىكذ ؟ 00     هل خياجً مملىءة باليؼان والحيىٍ

    هل لدًً كدزاث ومىاهب مخميزة ؟  00

    هل جخمخع بصحت حيدة وحؼعس ؤهً كىي البييت ؟  00

    حجم الجظم( ؟-هل ؤهذ زاق عً مٌهسن الخازجي ) هىٌ اللامت  00

    هل حظاعدن صحخً على مصاولت الأعماٌ بىجاح ؟ 00

    هل تهخم بصحخً حيدا وجخجىب الؤؿابت باالإسق ؟  00

    حعوي هفظً كدز مً الساخت للمدافٌت على صحخً في خالت حيدة؟هل  00

اكت( للمدافٌت على صحخً ؟ 00     هل حعوي هفظً كدز وافيا مً الىىم ) جمازض السٍ

افس  ؤو الغمص بالعين ( ؟  00     هل حعاوي مً بعم العاداث مثل ) كلم اًلأ

    هل حؼعس بـداع وؤلم في زؤطً مً وكذ لآخس ؟  01
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 لا ؤخياها وعم العبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــازة السكم

    هل حؼعس ؤخياها بدالاث بسودة ؤو سخىهت ؟  00

    فلدان ػهيت..( ؟  –هل حعاوي مً مؼاول ؤو اكوساباث الأول ) طىء هلم   00

    هل ًدق كلبً بظسعت عىد كيامً بإي عمل ؟  00

    هل حؼعس بالإحهاد وكعف الهمت مً وكذ لآخس ؟  00

    هل جخـبب عسكا ) ؤو جسحعؽ ًدان( عىدما جلىم بعمل ؟  00

    هل حؼعس ؤخياها ؤهً كلم وؤعـابً غير مىشوهت ؟  00

    هل ٌعىكً وحع ًهسن ؤو ًدن عً مصاولت العمل ؟  00

    هل حؼعس ؤخياها بـعىبت في الىوم والىلام ؟  00

    هل حعاوي مً إمظان ؤو إطهاٌ هثير ؟  00

    هل حؼعس باليظيان ؤو عدم اللدزة على الترهيز مً وكذ لآخس ؟  01

    هل ؤهذ مخعاون مع ؤطسجً ؟  00

    هل حؼعس بالظعادة في خياجً وؤهذ مع ؤطسجً ؟  00

    هل ؤهذ مدبىب مً ؤفساد ؤطسجً ؟  00

    هل حؼعس بإن لً دوز فعاٌ وهام في ؤطسجً ؟ 00

    هل جدترم ؤطسجً زؤًً وممىً ؤن جإخر به ؟ 00

    هل جفلل ؤن جلض ي معٌم وكخً مع ؤطسجً ؟  00

    هل جإخر خلً مً الحب والعوف والحىان والأمً مً ؤطسجً ؟ 00

    هل الخفاهم هى ؤطلىب الخعامل بين ؤطسجً ؟  00

    هل جدسؾ على مؼازهت ؤطسجً ؤفساخها وؤخصانها ؟  00

    هل حؼعس ؤن علاكخً مع ؤفساد ؤطسجً وزيلت وؿادكت ؟  01

ً ؤهً جيخمي لهره الأطسة ؟  00     هل جفخخس ؤمام الآخسٍ

    هل ؤهذ زاض ي عً ًسوف الأطسة الاكخـادًت والثلافيت ؟  00

    هل حصجعً ؤطسجً على إًهاز ما لدًً مً كدزاث ؤو مىاهب ؟  00

    هل ؤفساد ؤطسجً جلف بجىازن وجخاف عليً عىدما جخعسق الإؼيلت ؟  00

ازاث مع الأؿدكاء والجيران ؟  00     هل حصجعً ؤطسجً على جبادٌ الصٍ

    هل حؼعسن ؤطسجً ؤهً عبء زليل عليها ؟  00

    هل جخمنى ؤخياها ؤن جىىن ليل ؤطسة غير ؤطسجً ؟  00

    هل حعاوي الىثير مً االإؼاول داخل ؤطسجً ؟  00

    هل حؼعس بالللم ؤو الخىف وؤهذ داخل ؤطسجً ؟  00

    هل حؼعس بإن ؤطسجً حعاملً على ؤهً هفل ؿغير ؟  01
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 لا ؤخياها وعم العبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــازة السكم

ً ؟ 00 ديت مع الآخسٍ     هل جدسؾ على االإؼازهت الاًجابيت الاحخماعيت والتروٍ

ً والجلىض معهم ؟  00     هل حظخمخع بمعسفت الآخسٍ

    هل حؼعس باالإظؤوليت ججاه جىميت المجخمع مثل ول مىاهً ؟  00

ً ؟ 00     هل جخمنى ؤن جلض ي معٌم وكذ فساغً مع الآخسٍ

    هل جدترم زؤي شملائً وحعمل به إذا وان زؤًا ؿائبا ؟  00

ً لأعمالً واهجاشاجً ؟  00     هل حؼعس بخلدًس الآخسٍ

    هل حعخرز لصميلً إذا جإخسث عً االإىعد المحدد ؟  00

    هل حؼعس بالىلاء والاهخماء لأؿدكائً ؟  00

ً هثيرا ؟  00     هل حؼعس بالظعادة لأػياء كد ًفسح بها الآخسٍ

    هل جسبوً علاكاث هيبت مع الصملاء وجدسؾ على إزكائهم ؟ 01

    هل ٌظعدن االإؼازهت في الحفلاث واالإىاطباث الاحخماعيت ؟  00

ً بلدز خسؿً على خلىكً ؟  00     هل جدسؾ على خلىق الآخسٍ

ً لأن وعد الحس دًً عليه ؟  00     هل جداوٌ الىفاء بىعدن مع الآخسٍ

ازاث مع الأؿدكاء والجيران 00     هل ججد مخعت هبيرة في جبادٌ الصٍ

ً ؤو جسفله ؟  00     هل جفىس هثيرا كبل ؤن جلدم على عمل كد ًلس بمـالح الآخسٍ

ً ؟  00     هل جفخلد الثلت والاخترام االإخبادٌ مع الآخسٍ

ً ختى لى واهىا في مثل طىً ؟ 00     هل ًـعب عليً الدخىٌ في مىافظاث مع الآخسٍ

    هل جخجل مً مىاحهت الىثير مً الىاض ؤو جسجبً ؤزىاء الحدًث معهم ؟  00

    هل جخخلى عً إطداء الىصح لصميلً خىفا مً ؤن ًصعل مىً ؟  00

ً ولى في بعم الأمىز البظيوت ؟   01     هل حؼعس بعدم كدزجً على مظاعدة الآخسٍ
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 : 2001لمعجل الفعالية الحاتية  مكياس -2
 دائما غالبا ؤخياها هادزا الفلساث  سكمال

     لا ًمىىني الخعامل مع حميع العلباث التي جىاحهني 10

لها للحل  10      إذا واحهخني علبت ما فظىف ؤحد هسٍ

     ؤطخويع وكع الحلىٌ االإىاطبت لأي مؼيلت جىاحهني 10

     ؤجمىً مً خل االإؼاول الظهلت إذا برلذ الجهد االإىاطب 10

     ًمىً لبعم العلباث ؤن جدىٌ بيني وبين جدليلي ؤهدافي 10

     ٌظهل علي الىؿىٌ إلى ؤي هدف مهما وان بعيدا  10

     لا ًمىىني وكع الخوى االإىاطبت لخدليم آمالي 10

     ًلجإ لي شملائي لحل معٌم مؼىلاتهم  10

     ٌظهل على شملائي خل هثير مً االإؼاول التي ًـعب علي خلها 10

     زلت شملائي في مهازحي هي التي جدعىهم إلى اللجىء إلي   01

     ًمىىني مظاعدة ؤي فسد لدًه مؼيلت  00

     لا ؤزم في ملدزحي على الخعامل بىفاءة مع الأخدار الغير مخىكعت 00

     طيىىن لي مظخلبلا باهسا  00

     عىدي هثير مً الومىخاث التي طىف ؤهجصها 00

اكب 00 اكف ملمىهت العى      ؤطخويع الخعامل مع االإى

لت عمليت عىدما ؤحدوي في مإشق ما  00      ًمىىني الخفىير بوسٍ

     ًـعب علي  اكىاع ؤي إوظان بإي ش يء 00

     ؤطخويع المحافٌت على اجصاوي في االإىكف الـعبت  00

     لا ًمىىني كبى اهفعالاحي إذا اطدثازوي ؤي اوظان  00

ً مً شملائي 01      ًمىىني الظيوسة على اهفعالاث الآخسٍ

     ًلخىع شملائي بأزائي لثلتهم الىبيرة في شخـيتي  00

     اجبع حميع ازػاداث االإسوز هاالإا ًلتزم بها الجميع 00

ً بجدًت لا ًجبرهم على إجباع هفع الأطلىب 00      الخعامل مع الآخسٍ

     ؤي مؼيلت جىاحهني ًـعب علي  الخفىير في خل 00

     ؤطخويع الىؿىٌ إلى خلىٌ مىوليت الإا ًىاحهني مً مؼىلاث 00
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 دائما غالبا ؤخياها هادزا الفلساث  سكمال

ت بلدزاحي في عيىن شملائي 00      ؤزي هٌساث السخسٍ

     ًـعب علي  الىؿىٌ إلى ؤهدافي وجدليم غاًاحي 00

     عىدما جىاحهني مؼيلت ؤحد عىدي خلىلا هثيرة   00

     ًمىىني الخعامل بىفاءة مع مظخجداث الحياة  00

افم مع ؤي مجخمعاث حدًدة  01      ًـعب علي  الخى

     اعخمد على هفس ي في خل ول ما ًىاحهني مً مؼىلاث  00

00 
 هٌسا للدزاحي العاليت ًمىىني جىكع هخائج الحلىٌ التي ؤؿل

 إليها
    

     وهبني الله عص وحل مً اللدزاث ما ًجعلني ؤعيؽ طعيدا  00

     إذا عازكني ؤخد ؤهىن ؤها الخاطس في النهاًت  00

     إذا ؤعاكني ؤي إوظان ًـعب علي  الخغلب عليه  00

     اهخـس لىفس ي في هثير مً االإىاكف 00

     ًـعب علي  إًلاف ؤي إوظان عىد خده  00

     لا ؤجسن خلي مهما وان مع ؤي إوظان  00

     جسن الؤوظان لحلىكه لا ٌعد انهصاميت ؤو طلبيت 00

     على الؤوظان ؤن ًلبى اهفعالاجه في االإىاكف التي جخولب ذلً 01

     لا ًمىىني جدليم هثير مً االإفاحأث  00

     طىف ؤؿل إلى مياهت مسمىكت في هرا المجخمع  00

     ؤطخويع كيادة مجمىعت مً شملائي إلى هدف مددد 00

د 00      ليع مً الـعب على ؤي إوظان ؤن ًلىدوي إلى ما ًسٍ

     ؤطخويع جدمل هثير مً االإظؤولياث 00

     ًمىىني الليام باللليل مً الأدواز في الحياة  00

     حؼعس ؤطسحي بىلف ما في خالت عدم وحىدي معهم  00

     وحىدي في ؤي ميان هفيل بإن ًجعله ممخعا ومؼىكا  00

     ًمىىني إكافت اللليل لأي عمل ؤولف به  00

     ًيلفني حميع مً خىلي بالأعماٌ الظهلت  01
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 ثبات مكياس التؾافق الشفدي الاجتساعي بظخيقة الفا كخونباخ 
 

DATASET CLOSE DataSet0. 

NEW FILE. 

DATASET NAME DataSet2 WINDOW=FRONT. 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006 VAR00007 

VAR00008 VAR00009 VAR00010 VAR00011 VAR00012 VAR00013 VAR00014 VAR00015 

VAR00016 VAR00017 VAR00018 VAR00019 VAR00020 VAR00021 VAR00022 VAR00023 

VAR00024 VAR00025 VAR00026 VAR00027 VAR00028 VAR00029 VAR00030 VAR00031 

VAR00032 VAR00033 VAR00034 VAR00035 VAR00036 VAR00037 VAR00038 VAR00039 

VAR00040 VAR00041 VAR00042 VAR00043 VAR00044 VAR00045 VAR00046 VAR00047 

VAR00048 VAR00049 VAR00050 VAR00051 VAR00052 VAR00053 VAR00054 VAR00055 

VAR00056 VAR00057 VAR00058 VAR00059 VAR00060 VAR00061 VAR00062 VAR00063 

VAR00064 VAR00065 VAR00066 VAR00067 VAR00068 VAR00069 VAR00070 VAR00071 

VAR00072 VAR00073 VAR00074 VAR00075 VAR00076 VAR00077 VAR00078 VAR00079 

VAR00080 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

Reliability 
Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 34 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 34 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.944 80 

 
 
 
 
 
 
 



 السلبحق

996 

 

 تجدئة الشرفيةثبات مكياس التؾافق الشفدي الاجتساعي بظخيقة ال 
Reliability 
Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 34 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 34 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables 

in the procedure. 
 

 

Cronbach's Alpha 

Part 1 
Value .896 

N of Items 40
a
 

Part 2 
Value .887 

N of Items 40
b
 

Total N of Items 80 

Correlation Between Forms .931 

Spearman-Brown 

Coefficient 

Equal Length .964 

Unequal Length .964 

Guttman Split-Half Coefficient .963 

a. The items are: VAR00001, VAR00003, VAR00005, VAR00007, VAR00009, VAR00011, VAR00013, 

VAR00015, VAR00017, VAR00019, VAR00021, VAR00023, VAR00025, VAR00027, VAR00029, VAR00031, 

VAR00033, VAR00035, VAR00037, VAR00039, VAR00041, VAR00043, VAR00045, VAR00047, VAR00049, 

VAR00051, VAR00053, VAR00055, VAR00057, VAR00059, VAR00061, VAR00063, VAR00065, VAR00067, 

VAR00069, VAR00071, VAR00073, VAR00075, VAR00077, VAR00079. 

b. The items are: VAR00002, VAR00004, VAR00006, VAR00008, VAR00010, VAR00012, VAR00014, 

VAR00016, VAR00018, VAR00020, VAR00022, VAR00024, VAR00026, VAR00028, VAR00030, VAR00032, 

VAR00034, VAR00036, VAR00038, VAR00040, VAR00042, VAR00044, VAR00046, VAR00048, VAR00050, 

VAR00052, VAR00054, VAR00056, VAR00058, VAR00060, VAR00062, VAR00064, VAR00066, VAR00068, 

VAR00070, VAR00072, VAR00074, VAR00076, VAR00078, VAR00080. 
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 سقارنة الظخفيةمكياس التؾافق الشفدي الاجتساعي بظخيقة ال صجق 
DATASET ACTIVATE DataSet1. 

T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=VAR00003 

  /CRITERIA=CI(.95). 

T-Test  

Group Statistics 

 
VAR000

02 

N Mean Std. Deviation Std. Error 

Mean 

VAR00003 
1.00 

9 133.4444 12.83658 4.27886 

2.00 9 200.6667 11.16915 3.72305 

Independent Samples Test 

Levene's Test for 

Equality of Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

1.508 .237 -11.852- 16 .000 -67.22222- 5.67184 -79.24598- -55.19846- 
  

-11.852- 15.700 .000 -67.22222- 5.67184 -79.26469- -55.17976- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 السلبحق

998 

 

 لفا كخونباخبظخيقة افعالية الحاتية ثبات مكياس ال 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006 VAR00007 

VAR00008 VAR00009 VAR00010 VAR00011 VAR00012 VAR00013 VAR00014 VAR00015 

VAR00016 VAR00017 VAR00018 VAR00019 VAR00020 VAR00021 VAR00022 VAR00023 

VAR00024 VAR00025 VAR00026 VAR00027 VAR00028 VAR00029 VAR00030 VAR00031 

VAR00032 VAR00033 VAR00034 VAR00035 VAR00036 VAR00037 VAR00038 VAR00039 

VAR00040 VAR00041 VAR00042 VAR00043 VAR00044 VAR00045 VAR00046 VAR00047 

VAR00048 VAR00049 VAR00050 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 
Reliability 
Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 34 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 34 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.863 50 
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 تجدئة الشرفيةبظخيقة الفعالية الحاتية ثبات مكياس ال 
RELIABILITY 

  /VARIABLES=VAR00001 VAR00003 VAR00005 VAR00007 VAR00009 VAR00011 VAR00013 

VAR00015 VAR00017 VAR00019 VAR00021 VAR00023 VAR00025 VAR00027 VAR00029 

VAR00031 VAR00033 VAR00035 VAR00037 VAR00039 VAR00041 VAR00043 VAR00045 

VAR00047 VAR00049 VAR00002 VAR00004 VAR00006 VAR00008 VAR00010 VAR00012 

VAR00014 VAR00016 VAR00018 VAR00020 VAR00022 VAR00024 VAR00026 VAR00028 

VAR00030 VAR00032 VAR00034 VAR00036 VAR00038 VAR00040 VAR00042 VAR00044 

VAR00046 VAR00048 VAR00050 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=SPLIT. 

Reliability 
Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 34 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 34 100.0 

 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Part 1 
Value .846 

N of Items 25
a
 

Part 2 
Value .643 

N of Items 25
b
 

Total N of Items 50 

Correlation Between Forms .683 

Spearman-Brown Coefficient 
Equal Length .812 

Unequal Length .812 

Guttman Split-Half Coefficient .784 

a. The items are: VAR00001, VAR00003, VAR00005, VAR00007, VAR00009, VAR00011, VAR00013, VAR00015, 

VAR00017, VAR00019, VAR00021, VAR00023, VAR00025, VAR00027, VAR00029, VAR00031, VAR00033, VAR00035, 

VAR00037, VAR00039, VAR00041, VAR00043, VAR00045, VAR00047, VAR00049. 

b. The items are: VAR00002, VAR00004, VAR00006, VAR00008, VAR00010, VAR00012, VAR00014, VAR00016, 

VAR00018, VAR00020, VAR00022, VAR00024, VAR00026, VAR00028, VAR00030, VAR00032, VAR00034, VAR00036, 

VAR00038, VAR00040, VAR00042, VAR00044, VAR00046, VAR00048, VAR00050. 
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 سقارنة الظخفيةبظخيقة الفعالية الحاتية مكياس ال صجق 
NEW FILE. 

DATASET NAME DataSet1 WINDOW=FRONT. 

T-TEST GROUPS=VAR00002(1 2) 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=VAR00001 

  /CRITERIA=CI(.95). 

T-Test  

Group Statistics 

 VAR00002 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 
1.00 9 114.5556 11.84389 3.94796 

2.00 9 154.5556 4.44722 1.48241 

Independent Samples Test 

Levene's Test for 

Equality of Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

2.451 .137 -9.485- 16 .000 -40.00000- 4.21710 -48.93986- -31.06014- 

  -9.485- 10.212 .000 -40.00000- 4.21710 -49.36993- -30.63007- 
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 ة الجدئية الاولى )الحكؾر(نتائج الفخضي 
 

CORRELATIONS 

  /VARIABLES=ذكور.الذاتية.الفعالية ذكور.الاجتماعي.النفسي.التوافق 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /STATISTICS DESCRIPTIVES 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Correlations 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

 16 30.35677 173.7500 ذكور.الاجتماعي.النفسي.التوافق

 16 42.13233 106.2500 ذكور.الذاتية.الفعالية

 

Correlations 

 ذكور.الذاتية.الفعالية ذكور.الاجتماعي.النفسي.التوافق 

 ذكور.الاجتماعي.النفسي.التوافق

Pearson Correlation 1 .724
**
 

Sig. (2-tailed)  .002 

N 16 16 

 ذكور.الذاتية.الفعالية

Pearson Correlation .724
**
 1 

Sig. (2-tailed) .002  

N 16 16 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 ة الجدئية الثانية )الاناث(نتائج الفخضي
CORRELATIONS 
  /VARIABLES=اناث.الذاتية.الفعالية اناث.الاجتماعي.النفسي.التوافق 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /STATISTICS DESCRIPTIVES 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 
Correlations 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

 47 34.91340 170.4255 اناث.الاجتماعي.النفسي.التوافق

 47 33.53549 136.2553 اناث.الذاتية.الفعالية

 

Correlations 

.النفسي.التوافق 

 اناث.الاجتماعي

 اناث.الذاتية.الفعالية

.النفسي.التوافق

 اناث.الاجتماعي

Pearson Correlation 1 .479
**
 

Sig. (2-tailed)  .001 

N 47 47 

.الذاتية.الفعالية

 اناث

Pearson Correlation .479
**
 1 

Sig. (2-tailed) .001  

N 47 47 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 ة العامة:نتائج الفخضي
CORRELATIONS 

  /VARIABLES=الذاتية.الفعالية الاجتماعي.النفسي.التوافق 

  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /STATISTICS DESCRIPTIVES 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Correlations 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

 63 33.60741 171.2698 الاجتماعي.النفسي.التوافق

 63 37.91046 128.6349 الذاتية.الفعالية

 

Correlations 

 الذاتية.الفعالية الاجتماعي.النفسي.التوافق 

 الاجتماعي.النفسي.التوافق

Pearson Correlation 1 .767
**
 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 63 63 

 الذاتية.الفعالية

Pearson Correlation .767
**
 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 63 63 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 


