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 :ملخص الدراسة .1

لقد أفردد اتأغلراتدد غتأغلرجيةلةلمدسأغلةراددي يسأغلرددلأملددا ييأغلهديلتأغلتددةتأةاددة أرؤددةتتأرا ودسأله ددتأة اادديرييأغلة يمددسأ
قص أرؤقتقألدة ةأردلأؤمديةأفةيتأرؤ ميتأابت ةأمأرلأرلأةق ةرايأض ة ةأرجتفأيذهأغلة اايتأةعأيذهأغلةرات غتأغلةهق ة،أ

غلإ غ ةأغتلجر ةيمدس أيدذغأغليدةنأةدنأغلإ غ ةأغلدذ أادينألداأثديليأغ  د أردلأةيةأةديأادييتأبد ة هأردلأرلدالأةصد   أغلةةغ يتن،أ
رؤاددتنأةر قمددسأغ  غلأثيلياددثسأل ل ةددسأغلهيةددسأغلةق ةددسأي دداأةاددرةمأغلة اادديتأغلهةةةمددسأثدديللاغ  أةتاددمةيأيت دديتأغلضددةينأ

أغتلرةييلأةياي.
ألجر ةيمس،أغلضةينأغتلرةييل.غلإأغلإ غ ة غلرجيةلةلميتأغلؤ ت س،ألة ةأغلؤمية،أالكممات المفتاحية:

أأمقدمة:
رهرب أغلإ غ ةأغلإلجر ةيمسأاأؤ أفيتأغتار غرتلميتأغلةرثهسأقص أرؤاتنأغلل ةسأغلهةةةمسأةر ةو يي،أةةيأتله ايأراييتأ
ثقاطأابت أرلأرق وبأغلإ غ ةأةنأغلةةغ نأفج  أرأج  ،ألصةصيأةفيايأفصثؤتأرة لأ ة ةأرؤةلأةفييمةلأةيق سأيةيمسأرلأ

لدذل أرادلأقد أل قدتأغلج تد أأ–ي اأةلداأغللصدة أأ–راتت أغلإ غ غتأةغلة اايتأيةةةيأةغلة اايتأغلهةةةمسأغللاغ  وسأ
أةنأر  أغليليحأةغلةضةحأةغل قسأرلأرق متأغلل ةيتأل ةةغ نأغللاغ   .

لأغلدد ةلأةةغجثددسأيلدد أفنأغللاغ دد أقدد أرةلاددتأيؤددةأغلدد لةلأرددلأيصدد أغلرقدد تأغلرجيةلددةللأة  ادديأرددلأذلدد أة ددلأثدديقذل ألددأأأ
مةيأيت دديتأغلضددةينأةتاددأة اادديرايأليصددسأة اادديرايأغلهةةةمددسغلر ددة غتأغلؤيصدد س،أيي رددسأقلدداأر قمددسأةةددي فأةلدد ةيتأ

يدددذهأغلات ددديتأغلردددلأفضدددؤتأرؤردددلأةاييدددسأة ةةقدددسأةقي يدددسأثةلةدددةنأةةدددنأ دددتأرؤقتدددقأغل رييمدددسأل ةدددةغ ن،أأ،غتلرةدددييلأةيادددي
اد غأةدنأةةديي أغل ةلدسألةةي اددسأاد  راي،أرد لاألييدبأغضد  نأة اادديتأغلة ااديتأغلة يمدسأي داأغيرثدي أفياديأرلددالأةة

غلضةينأغتلرةييلأةرؤ ت غأصيي تقأغلرأةتييتأغتلرةييمسأثأ ةغ ييأغلاميامسأةغلإ غ وسأرلأق دي أغليةديتأغلة ااديرل،أرادلأ
أسأةغؤر غرمسأةرةتاة.ة يلثسأفمضيأثيلرجتفأةعأةارل غتأغلهيلتأةةقرضميتأغلهص يسأثامسأرؤقتقأفي غرايأثافيلةأييلم

ةةددعأةدديأره ردداأغلثلدد وسأغلتددةتأةددنأرقدد تأةر ددة أي ةددلأيي ددلأةددرأةلر ددفأغلق ييدديتأةي دداأ فاددايأق ددينأغلضددةينأأقذغأأأأ
ةيأةأبات يتأغلضةينأغتلرةييلأرلأغللاغ  ؟أأةيأة مأرلا أةفاةتأغلإ غ ةأغلإلجر ةيمسأ:غتلرةييل،أيرايللأرلأيذغأغل  ح

أةاييةسأذل أرلأرؤقتقأغللة ةأرلأؤميةأغلةةغ نأغللاغ   ؟ة مأ
فر اراأرقيميتأغترصيلأقنأيلأةأغلإ غ ةأغلإلجر ةيمسأاةفاةتأؤ تثأيلأيريجأر ة أيةيلأأ:مفهوم الإدارة الإلكترونية .1

غلؤ ت سأرلأةلأ ة ةأغلةه ةةيت،أةغا مدي أغلؤيلدسأقلداأرةةتدفأغلرجيةلةلمديأغلؤ ت دسأردلأق غ ةأي قديتأغلةدةغ نأةغلة ااديت،أ
 .1ة بطأغلإ غ غتأغلهيةسأةغلةاغ غتأيب أآلميتأغلرجيةلةلمي،أةثيلريللأغلرؤةلأغللذ  أرلأةفييمتأغلإ غ ةأغلرق ت مسأةر ةو يي

                                                           
 . 232، ص2005المملكة العربية السعودية،  معهد الإدارة العامة،بدون طبعة، ياسين سعد غالب، الإدارة الإلكترونية وآفاق تطبيقاتها العربية، 1

 واقع الإدارة الإلكترونية بالمؤسسات العمومية في الجزائر
 –هيئات الضمان الاجتماعي نموذجا  –
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فصثؤتأغلإ غ ةأغلإلجر ةيمسأغلتةتأرة لأؤ قسأل ت ةأرلأبييلأرصة أؤ تثألةفادةتأغلل ةدسأغلهةةةمدس،أةيدةأةديأفرد اأذلد أألذغ
أغلرؤةلأغللةي  أرلأف غلأغلة اايتأغلهةةةمسألل ةيرايأغلةةلاسأيؤةأغلةةغ يتن.

ةفاددةتأتي ددة أي دداأغاددرل غتأرجيةلةلمدديأغلةه ةةدديتأةغترصدديتتأبراتتدد أغل  وقددسأغلرددلأأثأيادديأغلبيدد أغلدد ةللأادديره أمأؤتددثأأأ
ترفييلأةنأل لايأغلةةغ يتن،أةغلة اايتأغلرلي وسأةعأغلؤاةةسأل اةيحأثةلدي اسأغلةدةغ يتنأردلأية مدسأصديعأغلقد غ أة بدطأ

أ.2سأةرهاواأغلةلرةعأغلة يل  قأفرضلأرلأغلةصةلأقلاأغلةه ةةيت،أةاوي ةأغللفيرم
ادييةتأأليصدسأةفياديابد تلأل تد أردلأغله قديتأغلإ غ ودسأرهربد أفنأغلإ غ ةأغلإلجر ةيمسأفصدثؤتأأةمةانأفنأيل  أقلاأأأأ

رلأقل غجأيةلأغلإ غ غتأةغلة اايتأغلرلأرق تأل ةيتأل ةةغ نأةنألا ايأغلرق ت  أقلاألدالأمهرةد أثيل  لدسأغ ةلداأي داأ
ليصسأةيايأرقيترلأغتير يتأةغتير غيت،أةذلد أباد إأق ضديلأةرهدية لأيدذهأغلإ غ غتأةي داأأغلرقيميتأةغلرجيةلةلميتأغلؤ ت س

أنأةفادةتأغلإ غ ةأغلإلجر ةيمدسأثدأيقدةلمةادنأفنأأةفأ فااتأغلةدةغ نأةر بمدسأؤيلديراتأثةديأتيثادلأةدنأغلاد يسأةغلاداةلسأةغلماد .
أ.3غلريقلأغلفتاوي لأقلاأغلة ااسأت لأي اأفنأالألل أمار معأغلؤصةلأي اأغلل ةيتأةنأل لأغلؤياةبأ ةنأ

أ:4غلإ غ ةأغلإلجر ةيمسأي اأقؤ غاأةيأت لأيذغأةرهةلأأأأ
 قاغلسأغلفلةةأبتنأغلإ غ ةأةغلةةغ ن. -
 قيي ةأبييلأغ  ةغ أةغلةةي فأثةيأمؤةلأغلإ غ ةأصييهسأغلق غ أقلاأق غ ةأغارلي وس. -
 ةغلةهملمسأةاوي ةأي  أغلااين.اوي ةأةيلأغلةةغ يتنأيرتلسأرؤانأغلةارةميتأغلره مةمسأ -
 رليبأغلبت ةق غ مسأةا  ةأغلإل غلغتأغلإ غ وس. -
 ةنأةلا تأارييق أغل يتأغلةي  ،أةرجيلتفأغلرلاتلأةغت يي.أ-ليصسأغت أغل بؤمسأةيايأ-رييق أةهيييةأغلةيةةيت -
فؤدد أصددة أغلؤةيمددسأغتلرةييمددسأغلرددلأيصددتأغلضددةينأغتلرةددييلأملددالأأ:الضففمان الاجتمففاعيتعريففم منمومففة  .2

ت تنأةدددنأغلضددةينأغتلرةدددييلأةذة أي تادديأغلةهييدد غتأةغل اددديرت أغل ةلمددس،أةغلرددلأراددد إأقلدداأقي دديلأةاييدددسأليصددسأل ةاددرف
ؤقددةقاتأاددةغلأاددييةغأفلدد غلأفتأة ؤقددتنأثددي ل غلأةفمدديأاددينأق ددينأغليلدديذأغلددذ أتيرةددةنأقلمدداأةذلدد أيددنأ  وددقأغلرجفددلأبلةمددعأ
غ ل ي أغتلرةييمسأةغلةايمسأغلرلأتره ضةنألاي،أةغلرلأر   أقلاأغلرق تلأفةأي تأغلق  ةأي اأغلجابأةفؤميييأغلهلاأثصدفسأ

أ.5ريلرجفلأيي ةأةيأترتأرلألالأف غلغتأيتيمسأفةأيق مسأقضيرسأقلاأرق متأةهيليتأغلرقيي أةةي أغلث يلسياي مسأ
قتأفنأغلةقصة أباذغأغلةفاةتأرلأيذغأغل  حأيةأفنأيت يتأغلضةينأغتلرةييلأيلأيثي ةأينأة اايتأيةةةمدسأذغتأأأأأ

ادرق لأغلةديللأةررجفدلأثيلردأةتنأغتلرةدييلأل ةد ةنألادتأ يثعأغلرةييلأغقرصي  أةغ  غ  ،أةررةرعأثيلللصمسأغلةهيةمدسأةغت
 .ة  أغلرأةتنأي اأغلة ضأ:يذا أةيايةلي  أغلغله ت أةنأؤتثأرا لأيذهأغلةيةةةسأأغلرةييميأةذة أؤقةقات.

 :ئات الضمان الاجتماعي في الجزائرالإدارة الإلكترونية بهيأبرز مماهر   .3
رهرب أغللاغ  أةنأبتنأغل ةلأغلاثيقسأقي ويأةي بميأرلأقص حأةيةةةسأغلضةينأغتلرةييلأةيص يراي،أؤتدثأفصدثؤتأأأأأ

يذهأغلةيةةةسأل أةر ة ةألصةصديأردلأةلديلأر قمدسأغلل ةدسأغلهةةةمدسأة رجداةأفاياديأي داأرجيةلةلمديأغترصديتتأغلؤ ت دس،أ
                                                           

العلوو  السياسوية والعاتواح الدوليوة،  صو تخ، دور الإدارة الإلكترونيوة   تريويد امدموة العموميوة   الوولمياح المالأودة اةمريكيوة وامذارور، موسترة ما يسوا  عشوور عبد الكريم 2
 .14، ص2001 ، امذارر، امعة مناوري تسنطينة، تلية الحقوق والعلو  السياسية،تسنطينة

 .36، مر ع سابق، صرتاد حليمةبوعمامة،  العربي3
 .42، مر ع سابق، صوتاد حليمةبوعمامة،  العربي4
 .  6، ص2002دار الكاب العلمية للطباعة والنشر، امذارر، بدون طبعة، الطيب سماتي، منازعاح الضمان الم اماعي   الاشريع امذارري،  5



3 
 

ةرؤقتدقألةدةغ نأغللاغ د  أغبةضةح أةؤيةلسأبدذل أغتادرليثسأقلداأر  هديتأأةةيأتله ييأي ةرأةفاةتأغلإ غ ةأغتلجر ةيمسأرتاي
أ.لاأغل رييمسأةغلهمشأغلج وت

لة ددسأأ-ةتأاددمةيأغلصددي ةقأغلددة يلأل رأةتيدديتأغتلرةييمددسأةيادديأأ-ثدديللاغ  أأقدد أةضددهتأيت دديتأغلضددةينأغتلرةددييلةأأأأأ
ثةادرةمأغللد ةيتأغلةق ةدسأقلداألد اي ايأغتلرةدييتتن،ألدذل أأةنأر بمقيتأغلإ غ ةأغتلجر ةيمسأيي رسأةدنأة غ اديأقلداأغت رقديلأ

أيؤيةلأرمةيأت لأغلةقةإأيي أفب اأغلة ل غتأغلرلأريتأينأة مأرلا أةفاةتأغلإ غ ةأغتلجر ةيمسأبايأره مي:
غلةق ةدسأردلأق دي أيةديتأغلد رعأةدنأقبدلأغلاتد أأمهد أيةديتأغللدفيلأفيدتأةادت سأردلأةلديلأرادتت أغ  غلغتأنمام الشفاء: .أف

 ةاذغأة غجاأرصفمسأغل ت..أ6ةغلذ أمارا إأثيل  لسأغ ةلاأغلصمي لسأةغ  ثيلأغلةهيللتنأةاذغأصييهلأغليةي غتأغل بمس
لذل أمةادنأغلقدةلأثدأنأيةديتأغللدفيلأفصدث أمة دلأغلإيلدياأغ يةدتأردلأةيةةةدسأغلضدةينأغتلرةدييلأثديللاغ  ألصةصديأأأأ
س،أاةديأفنأغلث يقدسأغلإلجر ةيمدسأأفصثؤتأرلالأيةاةأةصلأبدتنأغلةدةغ نأةيت دسأغلضدةينأغتلرةدييلأةةةي ادلأغلصدؤأةفياي

غللفيلأراة أثيلره إأي اأيةمسأغلة ةنألاتأغلرةييميأةذة أؤقةقات،أةراالألاتأغلؤصةلأي اأةادرؤقيراتألد مأةصديل أ
ةغلأيددذهأغلث يقددسأي دداألدد وؤسأقلجر ةيمددس،أ ةيددتأرتادديأايرددسأغلضددةينأغتلرةددييلأثدديللاغ  ،أفةأةقدد ةلأغلهدد جأةددنألدد لأغؤردد

ثيلؤصددددةلأي دددداأةاددددرؤقيراتأرددددلأأللأردددد غ اددددة أأرأاةدددديغلةه ةةدددديتأغلرددددلأراددددة أثدددديلره إأي دددداأغلة ضدددداأةذة أغلؤقددددةق،أ
،أيدذغأةمةادنأذاد أقتليبمديتأ7غلاديثقسغلرهةمض،أف أفنأيذهأغلث يقسأقد أغادرؤ  تألرؤدلأةؤدلأث يقدسأغلرأةتيديتأغتلرةييمدسأ

أغارهةيلأيةيتأغللفيلأاةيأت ل:
 رثي لأغلةه ميتأغلةه ةةيرمسأبةغا سأةؤ غتأرؤةولأغلةه ميت.أرلي أيراةأأغلقضيلأي اأغلة ي قأغلة قمسأغلةرثي لس. -
 رةؤت ألالأغلةه ميتأغلرلأترتأرثي لايأ)أةؤرةمأغلفةغرت أغلإلجر ةيمسأ(. -
 .8تأغلةؤةلسأ)أغلفةغرت أغلإلجر ةيمسأغلةلف ةأ(ضةينأفةنأغلةه ميتأةر رقأغلةه ةةي -
مة ددلأيةدديتأغلرصدد و أيددنأثهدد أثيلددر غجيتأنمففام التيففريف ودفففع اشففتراكات الضففمان الاجتمففاعي عففن بعففد:  .أب

غؤرد غتأآلديلأغلضةينأغتلرةييلأةات سأثام سأةا وهسأةةامفسأةرقيأتؤرميليتأف بيبأغلهةلأرلأغللاغ  أةغلرلأرا إأقلداأ
غتادددرؤقيق،أ ةنأغلؤيلدددسأقلددداأغلريقدددلأقلددداأةاددديتتأغلصدددي ةقأغلريثهدددسألةتمددديتأغتيراددديبأقصددد أرقددد متأغلل ةدددسأقلددداأيددد تلأ

 غلةارل ةتن.
أ2154فر ودلأأ55ؤتثأماة أيذغأغليةيتأغلذ أةضعأرؤتأرص إأف بيبأغلهةلأردلأة ؤ رداأغ ةلداأغبرد غلأةدنأردي و :أأأأ

اةدديأراددة أيدددذهأأ ww.cnas.dzتلرةددييلأيددنأثهدد أيبدد أغلةةقدددعأغلإلجر ةيددلأل صددي ةقأثيلرصدد و أثيلددر غجيتأغلضددةينأغ
فمدديتأاية ددسأبرؤةتددلأةرؤ تددلأغلرصدد و أغلاددية أللألددة أأ7اددييسأةأ24غلل ةددسأغلة ةيددسأب  لددسأييلمددسأةغلةرددةر ةأي دداأةدد غ أ

ةغ ل غلأبةغا سأقلد غلأية مدسأةهيللدسأةغؤد ة،أف أفيداأةةيدذأ لدةلأيدذهأغلل ةدسأؤتداأغلر بتدقأفصدث أثةقد ة أف بديبأغلهةدلأ
لةةقدعأغلإلجر ةيدلأثهد أفنأةيؤدراتأةصديل أغلضدةينأغتلرةدييلأا ةدسأغلاد أغلليصدسأغل لةلأقلاأؤاديثيراتأغلليصدسأيبد أغ

أ.9باتأقص أغلقميتأثيلرص و أغلةثيل أثيلر غجيتأغلضةينأغتلرةييلأغللا وسأفةأغلفص مسألهةيلاتأينأثه 
                                                           

 .10المر ع نفسه، ص 6
 .132، مر ع سابق، صعشور عبد الكريم7
 .10، مر ع سابق، ص2014الصندوق الوطني للاأميناح الم اماعية للعمال اة راء، 8
 .16لمر ع نفسه، صا9
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أمةيأت ل:فةيأينأغلل ةيتأغلرلأمق ةايأرضيلأغلرص و أينأثه أغلةلص أ  بيبأغلهةلأرمةانأر لمصايأرأأأأأأأأ
 :غلرؤققأةنأغلرص وؤيتأغلايةمسأللألة أةغ ل غلألجلأايس:أةةنأل لأيذهأغلل ةسأغتلجر ةيمسأترةانأغلةارل تأةن 
 رؤةتلأغلة فيتأةغلره إأي اأايرسأغلرفيصتلأغلةره قسأثيلرص و أغلاية أللألة . -
 لمسأغلةه ةةيتأةث  وقسأآيمس.أغ  ايلأاللأغ ل يلأفةأ ايلسأةيأقبلأرهيةأأغلرؤققأةنأغلةه ةةيتأث  وقسأآيمس -
 :رق متأغل  ثيتأينأثه :أراة أيذهأغلل ةسأغتلجر ةيمسأب  ايلأغل  ثيتأغلريلمسأغلجر ةيميأةثالأااةلس 
   بأر قمتأغلهةيلأغلذتنأمهة ةنأل مأغلةارل تأ)غلة ةنألاتأغلرةييمي(. -
 .لات  بأث يقسأغللفيلأةأأيبأغلهةيلأ)غلة ةنألاتأغلرةييمي(  بأغيرا -
 رؤتتنأة فيتأف بيبأغلهةل:أةوره قأغ ة أثيارةي ةأرتأغ  غلاديأيبد أبةغثدسأغلرصد و أيدنأثهد أةردةر ةأثديلةةقعأغتلجر ةيدلأ

www.cnas.dzأثؤتثأرةانأف بيبأغلهةلأةنأرؤتتنأة فيراتأةغلإث غأينأف أراتت .أ
اةيأفياأةرلأة ؤ سأ ييمسألاأةيلأرهرب أاة ؤ سأةاة سألايثقراي أرق أ ل تأل ةدسأغلد رعأيدنأ  ودقأغتير يدتأتلدر غجيتأأأ

،أؤتدثأراد إأيدذهأغلل ةدسأغتلجر ةيمدسأغلهصد وسأقلداأ2156غلضةينأغتلرةييلأؤتاأغلل ةسأةاينأذل أةيذألا أيدةرةب أ
ةةر ةأي اأف بيبأغلهةلأغلةيل  تنأفةأغلريثهتنألاذهأغلةيةةةسأييديلأأرااتلأقل غلغتأرا ت أغلر غجيتأغلضةينأغتلرةييل

أريق اتأقلاأةلر فأيميج ايأقص أرا ت أةيأي تاتأةنأغلر غجيتأةغلرص و أثؤ امسأغ لة أةغ ل غلأل تات.أ
راأيذهأغلةيةةةسأةنأرات غتأةر دة غتألاد تأرتاديأةهيداأغلإ غ ةأغتلجر ةيمدسأي اأغ غ أةيأي رأفضاء الهناء الرقمي:ت. 

،أادييمسأ ةةديأقلداأ2156ؤقي،أرالأفمضيأف  لتأل ةسأفةأر بتقأغلاييلأغتلجر ةيلأؤتاأغلل ةسأةذل أةيذألا أ ماةب أ
لةةقددعأغتلجر ةيددلأل صددي ةقأررددةر أيددذهأغلل ةددسأيبدد أغأ،أقذرلفتددفأغلإلدد غلغتأغلإ غ وددسأةر قمددسأغلل ةددسأغلهةةةمددسأةيصدد يراي

غلردلأأةاذغأر بتقأغ ي  ةو أغلذ أمةانأرؤةت اأينأ  وقأغلاةغرفأغلذامسأثؤتدثأرادة أيدذهأغلل ةدسأثة غقثدسأادت أغ  غلغت
ادة أب ةاييمدسأغلؤصدةلأي داأؤاديبألدي أررص رايأيذهأغلةيةةةسألجيرسأر يتأغلة ةنألاتأغلرةييميأةذة أؤقةقات،أاةديأ

ترضددةنأةلر ددفأغلةه ةةدديتأغلةره قددسأبرهددةمضأغلةيراددبتنأقلدداأغلصددي ةقأةاددذغأغلةريثهددسأغلأيمددسأغلليصددسأث  ثدديتأغ  غلغتأ
أ ةيلأةيأت ل:غلهتيمسأةغليق مس،أاةيأتةر أيذغأغلؤايبأغتلجر

أغت  نأي اأ قتأغلرالتلأثيلضةينأغتلرةييل،أقي ةسأذة أغلؤقةق،أة ااأغتيرايبأةياثسأغلرجفل..أ-
ت غنأغللايةمأةغلرة ةيت.ةأأ  بأة ثعألاي ةأغتيرايبأ- أغ 
أغت  نأة ثعأبمينأغلرهةمضيتأغلتةةمسأغلةره قسأثيلرأةتنأي اأغلة ضأةغ ةةةس.أ-
أ ثيلأغلةرهيق تنأةعأغلصي ةقأةذل أيب أةلر فأةتميتأغلة نأ)غللاغ  (.غت  نأي اأقي ةسأغ أ-
أرب ميأغلة ةنأثيل رضأغل بلأةغار ييلأغل قيثسأغل بمس.ةأأغت  نأي اأغلةيرليتأغلصت تيمسأغلرلأرتأرهةمضايأ-أ

يلأغ ل غلأرؤتأرصد إأةثيلإضيرسأقلاأيذهأغلل ةيتأغتلجر ةيمس،أةضعأغلصي ةقأغلة يلأل رأةتييتأغتلرةييمسأل هةأأأأ
ؤتددثأماددرالأغلصددي ةقأة ددلأيددذهأغللددثايتأغل قةمددسأرددلأق دد نأأ،لدد اي اأغتلرةددييتتنأصددفؤسألددثاسأغلرةييمددسأ)ريماددبة (

 وقأغلإي ييتأةغلث غيتأغل قةمس،أثيلإضيرسأغارقثيلأغله غ ضأةغللاية أةغتارفاي غتأل اي اأينأالأةيأيةأل ت أينأ 
ةغتيلدايتتأيبد أيدذغأغلفضديلأغتلجر ةيدلأغلؤد تث،أقذأفيداأةةددنألد لأة دلأيدذهأغلفضديلغتأيلد أفنأغترصديلأغلة اادديرلأ
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 ادددمالأقلددداأغترصددديلأغلة ااددديرلأادددةغلأغلددد غل لأفةأغللدددي للأردددلأيدددذهأغلات ددديتأقددد أغيرقدددلأةدددنأغترصددديلأغلة ااددديرلأغلج
غل قةددل.أةذلدد أاددهميأةيادديأقلدداأرقدد متأف قدداأغللدد ةيتأغلهةةةمددسأل ةددةغ نأةغ  ضددي اأقدد  أغلإةاددينأةر بمددسأؤيليردداأثاددلأادداةلسأ

أةا يسأةما ،أةةيأتةر أي اأيذغأغلةةغ نأيييلأغلريقلأقلاأةق غتأةايتتأغلصي ةقأرتاوي مي.
 

ةددنألدد لأةدديأرددتأغلر دد قأقلمدداأةددنأةةدديي أرلاددت أةفاددةتأغلإ غ ةأغتلجر ةيمددسأثةيةةةددسأغلضددةينأغتلرةددييلأرددلأأالخاتمففة:
غللاغ  أ_أةنأةيةة أرللمصلأ_أتب ةأل ميأغلةادرةمأغلةر دة أغلدذ أةصد تأقلمداأيدذهأغلةيةةةدس،أاةديأفنأغ ةد ألدتأمقدفأ

يةدديأقدد أرددتأراددلتلأةةدديي أةر ددة غتأةةاددرل غتأفلدد أ م،أا قيةددسألددثاسأغترصدديتتأغل ادد جمسأةغلرددلأرةغرددقأييدد أيددذغأغلؤدد أةغ 
ة تدةنأةادرهةل.أةادذغأر قمدسأغلةةقدعأغتلجر ةيدلألصديي تقأأ55غلةقيتمرأغل ةلمسأغلةهيص ةأؤتدثأرادة أيدذهأغللدثاسأبد لةلأ

يايأغلرأةتيدديتأغتلرةييمددسأغلددذ أماددرلتبألر  هدديتأغلةددةغ يتن،أيددذغأغلةةقددعأغلددذ أترددةر أي دداأايرددسأغلةه ةةدديتأغلرددلأةددنألددأ
قري ةأغلةةغ نأةرلأف أةقتأمليل،أثيلإضيرسأقلاأرةاتياأةنأرؤةتلأةلر فأغارةي غتأغلضةينأغتلرةييلأةنأل لاأةاذغأ

أأغلييرذةأغتلجر ةيمسأغلليصسأباي.ق ايلأي غ ضاأةلايةماأيب أ
 ودقأيصد يسأيذغأةرةغصلأةيةةةسأغلضةينأغتلرةييلأةلاة غرايأغلةةلادسأيؤدةأغلر دةو أغلةرةغصدلأ  غلغراديأيدنأ 

أيميج ايأةفيايسأي قيرايأةعأةارهة تايأرلأق ي أغلؤفيظأي اأرةغاييرايأغلةيلمسأقص أضةينأ مةةةسأيلي ايأةرهيلتراي.
أ
 :المراجعأأأ
 الكتب: -
سأل  ثييددسأةغليلدد ،أغللاغ دد ،أغل تددبأاددةيرل،أةييايدديتأغلضددةينأغتلرةددييلأرددلأغلرلدد وعأغللاغ دد  ،أ غ أغلجرددبأغله ةمدد .5

أ.أأ2118
 .2115غلاهة مس،أأاه أغيلب،أغلإ غ ةأغلإلجر ةيمسأةآريقأر بمقيرايأغله بمس،أةها أغلإ غ ةأغلهيةس،مياتنأأ .2
 المجففلات: -
غلصي ةقأغلة يلأل رأةتييتأغتلرةييمسأل هةيلأغ ل غل،أةل سألاة أغلرةغصل،أرصد  أيدنأغلة ت ودسأغلهيةدسأل صدي ةقأأ .3

أ.2153غللاغ  ،أأ،13نأغل،أغلة يلأل رأةتييتأغتلرةييمسأل هةيلأغ ل أ
غلصي ةقأغلة يلأل رأةتييتأغتلرةييمسأل هةيلأغ ل غل،أةل سألاة أغلرةغصل،أغلصي  ةأينأغلة ت وسأغلهيةسأل صي ةقأأ .4

 .2154،أغللاغ  ،أفجرةب أ14أنأغلة يلأل رأةتييتأغتلرةييمسأل هةيلأغ ل غل
يمدسأ يييديتأر لدت أغلل ةدسأغلهةةةمدس،أةل دسأغل  غاديتأغله بلأبةيةيةس،أؤ مةسأةقي ،أغترصيلأغلهةةةلأةغلإ غ ةأغلإلجر ةأأ .5

،أغللاغ دددد ،أ19أنةغلثؤددددةثأغتلرةييمددددس،أرصدددد  أيددددنأقاددددتأغله ددددةتأغتلرةييمددددسأبليةهددددسأغللددددات أؤةدددداأللضدددد أغلددددةغ  ،أ
 .2154 ماةب 

 المذكرات: -
يب أغلج وتأيلة ،أ ة أغلإ غ ةأغلإلجر ةيمسأرلأر لت أغلل ةسأغلهةةةمسأرلأغلةتميتأغلةرؤ ةأغ ة وامسأةغللاغ  ،أةذا ةأأ .6

 .2115،أليةهسأةيرة  أقاي تيس،أا مسأغلؤقةقأةغله ةتأغلاميامس،أقاي تيس،أغللاغ  ،غت أةيلة ةةيلمارت أ
 


