
 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية                  

 زارة التعليم العالي والبحث العلميو                     

 بالوادي جامعة الشهيد حمو لخضر                    

 قسم علوم الإعلام والإتصال                                       

 

 
 

 

 في الإعلام يأكاديممذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات شهادة الماستر 

 السمعي البصري تخصص:  

 تحت إشراف الأستاذ:                                                                    الطلبة:من إعداد 

 ايمان قصبة                                                                      * عبد الكريم شين 
 مسعودة حنانشة                                                                       
 2023نوقشت المذكرة علنا يوم:  /   /                                

 أمام اللجنة المكونة من الاساتذة: 

  

 2023/ 2022 السنة الجامعية:

 الصفة الجامعة الرتبة المجنة
 رئيسا جامعة الشهيد حمو لخضر -أ  –محاضر  حمزه قده 

 مشرفا ومقررا حمو لخضرجامعة الشهيد  -ب  –محاضر   عبد الكريم شين
 ممتحنا جامعة الشهيد حمو لخضر استاذ مساعد اسمهان جبالي 

 دور مواقع التواصل الاجتماعي في تعلم الطلاب للغات
    دراسة ميدانية على عينة من مستخدمي موقع الفيس بوك بجامعة حمه لخضر  

 -الوادي-

 



 

 

 

 

 

 

 



 
I 

 شكر وعرف ان

الحمد لله حمدا طيبا كثيرا مباركا فيو نحمد الله على  
 تيسير العمل

الحمد لله الذي قربنا من النجاح نحمده ونشكره على منو  
 وفضلو

 لنا عونا من قريب او بعيد  كانواثم الشكر لمن  

عبد الكريم  الف اضل    للأستاذكما نتقدم بالشكر الجزيل   
 شين

 

 

 

 

 



 
II 

 اىداء

 الى كل غالي  الى اسرتي العزيزة

الى كل من ساعد او نصح الى الاستاذ الف اضل , كما  
 ىذا العملنيدي لكم  
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 :ةلخص الدراسم

برػػعذواػػ افرذدورذع الػػاذالا اتػػعذالاجاعػػتولذلاذ الػػاذالوػػلببذالل ػػتترذوالػػ ذ ػػدؼذذالدراسػػ جػػت تذهػػ  ذ
الىذعارفهذوتداتذوالظتطذاساخداـذالوتلبذالجتعالذلد لاذالفيسذب ؾذوحتجت اذودوافاذالمحققذعنذه اذالد لػاذلالػعذ

  .الىذعارفهذالدورذال يذحققاهذهت هذالدال 
حسػػػػبذاسػػػػل بذاعػػػػرادلذواواعػػػػدنتذولػػػػ ذالدػػػػا  ذالدسػػػػ لذذال تػػػػفي الىذالدراسػػػػتتذذالدراسػػػػ انػػػػدرجعذهػػػػ  ذ

ذ100ولػػ ذوياػػهذح ع ػػتذذالدراسػػ بتسػػاخداـذالاسػػا يتفذهػػتدا ذرلجيسػػيهذلجعػػاذال يتنػػتتذعػػنذالد  ػػ  نٌلذولػػدذاجر ػػعذ
 -:الاتلي بور قهذللد هذوتمذالا تعذالىذالااتلج ذذالايا عفرد لذع زونٌذول ذهتفهذهليتتذجتعاهذال اديلذتمذاخايترذ

 ذ الد    فذفئهذالانتثذاهثرذعنذفئهذال ه رذالدساخدعنٌذلاذوياااتذا. 
 وجدنتذافذغتل ي ذافرادذالايا ذ ااعدذول ذالفيسذب ؾلحيثذ اابرذاهثرذع الاذالا اتعذالاجاعتولذاساخداعتذ

 الالعي ذختت ذغرضذ الاذالل تتذال يذه ذع ض عذدراسااتذذللؤغراض
 طل  ذجتعا ذحمهذلخضرذ قض فذالعذعنذستو ذالىذستوانٌذلاذ لفحذاظ رتذال يتنتتذالاحلتلجي ذافذعاظاذ

 ع لاذالفيسذب ؾ
 افذالل  ذالالصليز  ذهلذعنذاهثرذالل تتذال ذ رغبذالولببذلاذ الع ت 
 ايحذلذاذفرت ذالاالاذعاذلرع و ذعشتره ذونذطر قذذلأنهاخاترذاغلبذالد    نٌذالاالاذوبرذالفيسذب ؾذ 

 ختتي ذالا اتعذوالدردش ذال ذ قدع تذع ؽذالفيسذب ؾ
 شارذباضذالول  ذبادـذالراح ذبذت ذع ض عذالاالاذوبرذالفيسذب ؾذل يتبذالدلدالي ذوودـذالثق ذاحيتنتذلاذ 

 الدضتعنٌذالااليعي ذالدقدع 
 ال ذس ؼذناارؼذالي تذخلبؿذدراسااتذوال ذجالعذعنذه اذذ قدـذع لاذالفيسذب ؾذالاد دذعنذالخ اص

الاخنًذعرهزاذبد لبذونذالاالياذالاقليديذوه لكذعنذالدعكنذافذ ك فذخو ةذلتدع ذلاذذالا  ضذبتلداظ ع ذ
 الااليعي ذ.

 

 

 

 



 
IV 

Study summary 

This study came under the title "The role of social networking sites in 

students learning languages", which aims to know the habits and patterns of 

university students using Facebook, their needs and the motives of the 

investigator from this site, so that we can get to know the role that this platform 

has achieved. 

This study was included in the descriptive studies according to the method of 

Emrad, and we relied on the survey method using the questionnaire as a main 

tool for collecting data from the respondents. 

 The category of females is more than the category of male employees in 

our sample. 

  We found that the majority of the sample depends on Facebook, as it is 

considered the most used social networking site for scientific purposes, 

especially for the purpose of learning languages, which is the subject of 

our study. 

 Statistical data showed that most of Hama Lakhdar University students 

spend less than one to two hours browsing Facebook. 

 English is one of the languages that students want to learn 

 Most of the respondents chose to learn via Facebook because it gives 

them the opportunity to learn with a common group through the 

communication and chatting feature provided by the Facebook site. 

 Some students feel uncomfortable with the subject of learning via 

Facebook due to the lack of credibility and sometimes lack of confidence 

in the educational content provided. 

 The Facebook site offers many features that we will get to know during 

our study, which made the latter an alternative center for traditional 

education, as well as it could be a next step in advancing the educational 

system. 
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ذلاذبسثلعذوال ذالد لاذلذ اذالااليعيهذالدزا تذاهاذفي تذرتدذفي تذه  ذلاذللعخرطنٌذالالعيهذالدتد ذ  فنًذلاذالش كتتذه  ذ لا هذال يذالدورذول ذللاارؼذالدراسهذوهدفع
ذالقل ىذالاسافتد ذدوفذبر ؿذال ذالاراليعذعنذلرع وهذول ذالض  ذالق ذانهذهعتذالمجع وتتذلاذالالفذسي لهذناي هذالدال عتتذحد هذالا ويهذوعقذالاساخداـذس  له
ذاضتفهذودـذوبتلاتليذفقط(ذ25Mo)ذح ع تذ ا توزذلاذعلفتتذبرفقذ سعحذف  ذللع لاذالضايفهذالقدر ذلاذاستستذبسثلعذوال ذالفيس  هيهذالالعيهذلرع وتتذعن

ذعنذالفيس  هيهذالاولبعيهذالمجع وتتذلاذالافتوعذللهذالاقليد هذبتلورؽذوالاشددذوتعهذبل ر ذالحد ثهذالدال عتتذالاكا ل جيتذاساخداـذلاذالرغ هذضافذالك نً ذالدلفتت
 5 .................................................................................................................... .ذالالعلذنشتطذع اتلهذاجع
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 جامعو في التربيو بكليو المعلمين الطلاب لدى التعليميو الاغراض الاجتماعي التواصل شبكات استخدام واقع 2016 البحيري حامد محمد دراسو .2
 5 ................................................................................................................................... خالد الملك

ذال ذتا بتتذابردذول ذالض  ذالقعذهعتذاليدذعدافاذالاساخداـذذلكذلض ذابذتهت اذالاجاعتويهذلش كتتذوالدالعنٌذطلببذاساخداـذعدىذبرد دذالىذالدراسهذهدفع
ذالااتلج ذواظ رتذالد نذوات ؿذالشر اهذلسعنٌذعنذطتل هذ88ذعنذالداويتتذجماذاجعذعنذبتسا يتفذالاسااتنهذوتمذالترب يذالديدافذلاذالش كتتذه  ذالدساخدعلذ  اجه
ذال ذالدا لتتذاهاذوافذالااليعيهذللبغراضذاساخداع تذلض ذالغتبيهذابذتهتتذلد  اذه ذانهتذهعتذلذاذافذهعتذوتليهذدرجهذش كهذه  ذ ساخدع فذالدالعنٌذالول هذاف

ذ سا لكهذال يذالك نًذال لعذالاالاذعنذالا عذلذ اذالولببذجتهز هذ ف تذ ف تذللعالاذوالداا  هذالدتد هذالح افزذغيتبذهلذ اليعيهذالاغراضذاساخداـذلدىذ  اج  ا
 5 ...................................... .ال  ثذوياهذاسا تبتتذبنٌذاحلتلجيهذداؿذفروؽذايذونذ كشفذلمذالدراسهذافذهعتذالوتلبذولعذعنذالش كتتذه  

 6 ...................................... : نموذجا الفيسبوك الاجتماعي التواصل مواقع في العربيو اللغو استخدام واقع بعنوان اسمهان خلدون دراسة.3

 6 .................................................... ؟ذوا لتؿذاولبـذالدتسترذطل هذنظر ذوج هذعنذالاربيهذالل هذع الاذ للذفيعتذالدراسهذاشكتليهذبسثلعذحيث

ذعدىذابراتذالد الاذه  ذاناشترذلاذ ستودذال ذالاس تبذول ذ ارؼذالدسيلهذجتعاهذطل عذلدىذالفيس  ؾذاساخداـذوالظتطذوتداتذعارفهذالىذالدراسهذهدفعذولد
ذلاذال يتنتتذلجعاذالاسا يتفذادا ذول ذالاواعتدذتمذولدذالا ليللذال تفذعا  ذول ذدراسا تذلاذاواعدذحيثذالاجاعتولذالا اتعذع الاذلاذالاربيهذالل هذاساخداـ
ذع لاذول ذحستبذبسالك فذالانٌذافرادذجمياذافذدراسهذاهلعذالع تذوالااتلج ذولدذالال يهذالاواعتدذوتمذعفردذ100ذعنذاهاذعنذالدراسهذوياهذو ك نعذدراسا ت
ذ  اتعذلاذدالجاذبشكعذالاربيهذالل هذ ساخدع ف%ذ45ذنس هذافذالدراسهذ  ضحذوالا لتؿذالاولبـذلرتؿذلاذالحتتلهذالاكا ل جيتذالاو راتذفرضاهذعتذوه اذالفيس  ؾ

ذالا اتعذع لاذافذالدراسهذاهدتذه نًذبشكعذ  اتعذلاذ ساخدـذالاربيهذالل هذافذ ث عذوه اذالاربيهذبتلل هذاحيتنتذلؼتط  ف%ذ66ذنس هذافذهعتذالفيس  ؾذول 
ذالغتبيتتذوليهذ ؤ رذوهعتذالاتعيهذالل  تتذط يتفذالىذاضتفهذاو عيهذعفرداتذالج تبذعزاجذجزا ذخورذلاذوعاشالهذسلبيذبشكعذالاربيهذالل هذول ذ ؤ رذالاجاعتول

 6 .......................................................................................................... .ذللفردذالل  يذعسا ىذبرسنٌذحيثذعن

 طبيعو من عينو على دراسو نموذج الفيسبوك الجامعيين للطلبو اللغويو لممارسو الاجتماعي التواصل موقع استخدام اثار بعنوان حليمو الرقاد دراسة.4
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ذالدراسهذهشفعذالشخللذالفض ؿذطر قذونذعر ذلاوؿذفيس  ؾذش كهذول ذ ارف اذلدذالاياهذعفرد ذعن%ذ69ذافذالدراسهذبياعذالاتليهذناتلج ذالىذالدراسهذ  تلعذولد
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ذوالقيتسذللعلبحظ ذالقتبل ذبتلسل هيتتذالاهاعتـذ  ليذأفذ ا  لذأنهذوتع ذالسل هي ذالاظر  ذ فترض:ذTheories Behaviroristic السلوكية النظرية .1
ذأفذالديكنذالاقلي ذالأنشو ذلأفذنظراذأنهذهلذالداظ رذه اذلاذالأستسي ذوالدشكل ذالل    ذالابا ذ  دذاليعذالداخلي ذالاعليتتذأوذالاقلي ذالأباي ذول ذاهاعتع اذ رهزوفذولا
ذأوذالداخلي ذالاعليتتذعر  و ذالدلبحظ ذالقتبل ذالسل هيتتذأفذ روفذولكا اذالاقلي ،ذالاعليتتذه  ذوج دذ اكروفذلاذفتلسل هي ذ قتس،ذأوذ ارؼذأفذلؽكنذلاذفأهاتذ رى

ذ«وسكيارذواطس فذف  ا.ذالل  يذالأدا ذال ذالظتهرةذالسل هيتتذونذ   ث فذفتلسل هينٌذثمذوعنذ لبحظهذأفذلؽكنذعتلاذدراس ذلؽكنذلاذأنهذ روفذالفسي ل جي ،ذبردث
ذلظ ذحكذه يذالد كرةذعراحل تذلاذالل  ذأف»ذذواطس فذو رىذالإنستني ،ذالسل هيتتذبنٌذلشيزذفر دذشيئذالل  ذأفذ روفذلاذف اذعاالع ،ذالل  ذأفذ ااقدوفذ«ب هت  ف»ذو

 26 .................................................................................................................... .وتدةذإنهتذالسل ؾذعنذبسيط

ذثمذ سعا ت،ذال ذالل    ذالاعتذجذع اي ذعايا ذفرضيتتذ قد رذطر قذونذالل    ذالتراهيبذ االاذالوفعذإف:ذ(Cognitive)  المعرفية أو الإدراكية المدرسة .2
ذ ل حذأفذإلىذالك ترذ راهيبذعنذ درلغيتذًذ قر   تذإلىذ ؤديذ اد لبذًذخو هتذلهذ اضحذوادعتذو اد ل تذالل  يذالاسااعتؿذلاذالاوا ترذع ضاذالفرضيتتذه  ذوضا
ذال ذالقتودةذ وتبقذأفذإلىذ ادلذتذذلكذوبادذالقتودةذه  ذ و قذثمذ سعا تذال ذالاعتذجذعنذعايا ذل    ذلتودةذ ساخلصذالوفعذأفذأيذلتراهي  ا،ذعوتبق ذ راهي ه

ذثمذأحمر ،ذفيق ؿذأحمرذول ذفيو ق تذالخ..ذذط  ل ذ-ذط  عذه نًة،ذهبر:ذعثعذلظتذجذعنذالاربي ذلاذالاأنيثذلتودةذ ساخلصذالاربيذالوفع:ذفعثلبذًذالك ترذ سااعل ت
ذالكلع ذ رهيبذل اودذونذليعذوعتذأخرىذو اشلذواللفتتذالأسمت ذعنذلرع و ذول ذ او قذبحيثذالقتودةذفيادؿذلاحق ذفترةذلاذالدثتؿذلاذالاو يقذه اذخوأذ كاشف

 26 ............................ .ذالخ...ذ«الجعتو ذواو»ذ«نفل»ذأداة»ذذ«فاع»ذ«تف »ذالدلول تتذ ارؼذلاذالوفعذأفذورغاذالجعل ،ذ رهيبذل اودذول ذ او ق



 
VIII 

ذأن اعذستلجرذعنذغنً ذوادذ  جدذولاذالإنستفذلاذ ا افرذبي ل جي ذخلتلجصذهاتؾذأفذلاذالاظر  ذ الخص:Biological Theory البيولوجية النظرية .3
ذواد)ذالدخالف ذالل تتذلاهاستبذاللبزع ذالأستسي ذالد تراتذبأفذالق ؿذإلىذالاظر  ذه  ذأت تبذخلصذولد.ذالل  ذاهاستبذعنذالوفعذ اعكنذوبه اذ،ذالحي اف

 26 ............................................. .وال ي ل جي ذالفسي ل جي ذالا احلذعنذال شرذأجاتسذبنٌذاخالبفتتذوج دذعنذالرغاذول ذواحدةذهل(ذالأطفتؿ

ذوالاظرةذالل  ذاهاستبذلاذهتـذوتععذ اابرذال ذالسل هي ذالاظرةذبنٌذ  فيقي ذنظرةذالافتولي ذالاظرذوج  ذ اابر:Interactions View التفاعلية النظرية .4
ذواتترذول ذ ااعدذالاظرةذه  ذوفقذالل  ذاهاستبذأف ذوزعلب  ذب هتن فذو  هرذ،ذالل  ذاهاستبذلاذالأولىذالمحدداتذهلذالداخلي ذالفور  ذالأباي ذأفذ رىذال ذالفور  

 27 ....................................................................... .الأخرىذعا عتذهعذو ادؿذباض تذعاذالااتترذه  ذ افتوعذحيثذالاتعلنٌذهلب

 27 ................................................................................................................... :اللغة اكتساب عوامل: ثانيا

 27 ....................................................................................................................... العضوية العوامل .1

 29 ........................................................................................................................ النفسية العوامل .2

 29 .....................................................................................................................الاجتماعية العوامل .3

 30 ............................................................................................................ اللغة اكتساب واىداف اىميو: ثالثا

 ذالل  ذعدرسذوول .ذذوفا نهاذوآدابهاذووتدا اذوليع اذوبذتربهاذأت تبهتذأفكترذونذ ابِرذذ قتف ،ذعنذالاربي ذالل  ذبرعلهذعتذف اذبهتذو قلد:الثقافية الكفاية
 30 ................................... .والدسا  تتذالدراحعذجمياذولاذنهت اه،ذإلىذالاربي ذالل  ذ الياذبرنتع ذبدا  ذعنذطلببهذلدىذالثلبث،ذالكفت تتذه  ذ اعي ذالاربي 

 31 .................................................................................. (الالكتروني التعلم) الحديثة الاساليب ظل في اللغة تعلم: رابعا

 34 ............................................................................................................... الدراسة منهجية:   الرابع الفصل

 35 .......................................................................................................... وادواتو البحث منهج: الاول المبحث

 35 المتبع المنهج .1

 35 ........................................................................................................................ :البحث ادوات .2

 37 ................................................................................................................ : والثبات الصدق اجراءات-3

 39 ................................................................................................المختارة والعينة الدراسة مجتمع: الثاني المبحث

 39 ....................................................................................................................... :البحث مجتمع .1

 39 : ثالبح عينة .2

 41 ............................................................................................................ الميدانية الدراسة:  الخامس الفصل

 42 :تمهيد

 43 ........................................................................................................... الدراسة نتائج عرض: الاول المبحث

 68 ..........................................................................................................الدراسة نتائج مناقشة: الثاني المبحث

 68 ....................................................................................................... :الشخصية البيانات نتائج مناقشة .1

 68 ......................................... :الاجتماعي التواصل لمواقع لخضر حمى جامعة طلبة استخدام وأنماط عادات محور نتائج مناقشة .2

 69 ................................................. .اللغات لتعلم فيسبوك لموقع لخضر حمو جامعة طلبة استخدام دوافع محور نتائج مناقشة .3

 69 .............................. جديدة لغة لتعليم فيسبوك موقع استخدام من لخضر حمو جامعة لطلبة المحققة الاشباعات محور نتائج مناقشة .4

 71 خاتمة



 
IX 

 73 ...................................................................................................................... والمراجع المصادر قائمة

 78 ..................................................................................................................................... الملاحق

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قائمة الجداول



 
X 

ذ37ذ................................................ذ:ذلؽثعذلرع عذالا فتؽذوالاخالبؼذلكعذلز ر01جدوؿذ
ذ37ذ.......................................ذ:ذحستبذعاتععذالث تتذالاسا يتفذوفقذطر ق ذه لس 02جدوؿذ
ذ43ذ....................................................................ذ(:ذختصذبدا نًذالا ع03جدوؿ)
ذ44ذ.........................................................ذ(:ذختصذبدا نًذالدسا ىذالااليعل04جدوؿ)
ذ45ذ............................ذ(:ذختصذبدا نًذعدىذاساخداـذالول  ذلد الاذالا اتعذالاجاعتول.05جدوؿ)
ذ46ذ.........................ذ(:ذختصذبدا نًذالحليل ذالالعي ذال ذ ثر  تذع الاذالا اتعذالاجاعتول06الجدوؿ)
ذ47ذ...............................ذ(:ذختصذبدا نًذالد الاذال ذ ساخدع تذالول  ذللؤغراضذالالعي 07جدوؿ)
ذ48ذ........................ذ(:ذختصذبدا نًذالل  ذال ذ االع تذالول  ذعنذع الاذالا اتعذالاجاعتول08جدوؿ)
ذ50ذ...................................ذ(:ختصذبدا نًذالفتراتذال ذ ااذاساخداـذالفيسذب ؾذفي ت09الجدوؿ)
ذ51ذ..........................ذ(ذ:ختصذبدا نًذالددةذال ذ قضي تذالول  ذلاذ لفحذع لاذالفيسذب ؾ10الجدوؿ)
ذ52ذ.........................ذ(:ختصذبدا نًذعدىذاساخداـذالفيسذب ؾذعنذاجعذ الاذل  ذجد دة11الجدوؿ)
ذ53ذ.....................................ذ(:ذختصذبدا نًذاعتهنذاساخداـذالول  ذلد لاذالفيسذب ؾ12جدوؿ)
ذ54ذ................ذ(:ختصذبدا نًذن عذال سيل ذال ذ ساخدع تذالول  ذلاالاذالل تتذعنذالفيسذب ؾ13الجدوؿ)

ذالول  ذبز تر تذلاالاذالل تت14الجدوؿذ) ذ55ذ...................................ذ(:ذلؽثعذاللف تتذال ذ ق ـ
ذ56ذ.............................ذ(ذ  ضحذالاس تبذال ذلتععذبدفاذالول  ذإلىذع لاذالفيسذب ؾ15الجدوؿذ)
ذ57ذ.....ذ(ذ  ضحذس بذال تؿذطل  ذجتعا ذالش يدذحمهذلخضرذول ذع لاذفيسذب ؾذلاذ الاذالل تت16الجدوؿذ)
ذ58ذ.............ذ(ذ  ضحذالخلتلجصذال ذ دفاذالول  ذالىذ الاذالل تتذوعاتباا تذعنذع لاذفيس  ؾ17الجدوؿذ)
ذ59ذ......ذ(ذلؽثعذرأيذالول  ذلاذدروسذالدواذال ذ قدع تذفيسذب ؾذبدؿذعنذالحلصذالخل تي ذ.18الجدوؿذ)
ذ60ذ....ذ(ذ  ضحذبرقيقذرغ  ذالول  ذوادذ لقي اذذلدروسذالدواذوبرذع لاذفيس  ؾذلاالاذل  ذجد دة19الجدوؿذ)
ذ61ذ..............................ذ(ذلؽثعذشا رذالول  ذوادذ لقي اذللدروسذعنذع لاذالفيسذب ؾ20الجدوؿذ)
ذ62ذ...........................ذ(ذ  ضحذوج  ذنظرذالول  ذللاقتلجصذالد ج دةذلاذع لاذالفيسذب ؾ21الجدوؿذ)
ذ63ذ....................................ذ(ذلؽثعذدرج ذ قيياذالول  ذللدروسذعنذع لاذالفيسذب ؾ22الجدوؿذ)
ذ64ذ...................................ذ(ذ  ضحذا رذع لاذالفيسذب ؾذول ذالدردودذالل  يذللول  23الجدوؿذ)
ذ65ذ......ذ(ذلؽثعذعدىذ ق ذالول  ذبتلدضتعنٌذالااليعي ذال ذ قدع تذع لاذالفيسذب ؾذلاذ الاذالل تت24الجدوؿذ)
ذ66ذ........ذ(ذلؽثعذالاش توتتذالمحقق ذعنذطرؼذالول  ذعنذخلبؿذع لاذالفيسذب ؾذلاذ الاذالل تت25الجدوؿذ)

 

 

 الاشكال  قائمة



 
XI 

ذ43ذ.....................................................ذ:ذدالجرةذنس ي ذختت ذبدا نًذالا عذ01الشكعذرلاذ
ذ44ذ...............................................ذ:ذدالجرةذنس ي ذ  نٌذعا نًذعسا ىذالاالياذ02الشكعذرلاذ
ذ45ذ...........................ذ:ذدالجرةذنس ي ذلددىذاساخداـذالول  ذلد الاذالا اتعذالاجاعتول03الشكعذرلاذ
ذ47ذ.................ذ:ذدالجرةذنس ي ذختصذبدا نًذالحليل ذال ذ ثر  تذع الاذالا اتعذالاجاعتولذ04الشكعذرلاذ
ذ48ذ..................ذال ذ ساخدع تذالول  ذللبغراضذالالعي :دالجرةذنس ي ذختصذبدا نًذالد الاذ05الشكعذرلاذ
ذ49ذ..........ذ:ذدالجرةذنس ي ذختت ذبدا نًذالل  ذال ذ االع تذالول  ذعنذع الاذالا اتعذالاجاعتول06الشكعذرلاذ
ذ50ذ.....................ذ:ذدالجرةذنس ي ذختصذبدا نًذالفتراتذال ذ ااذاساخداـذالفيسذب ؾذفي ت07الشكعذرلاذ

ذ51ذ................ذ:ذدالجرةذنس  ي ذختصذبدا نًذالددةذال ذ قضي تذالول  ذلاذ لفحذالفيسذب ؾ08الشكعذرلاذذ
ذ52ذ..........:ذدالجرةذنس ي ذختصذب عا نًذعدىذاساخداـذالفيسذب ؾذعنذاجعذ الاذل  ذجد دة09الشكعذرلاذ

ذ53ذ......................ذ:ذدالجرةذنس ي ذختت ذبدا نًذاعتهنذاساخداـذالول  ذلد لاذالفيسذب ؾ10الشكعذرلاذذ
ذ54ذ.ذ:ذدالجرةذنس ي ذختت ذبدا نًذن عذال سيل ذال ذ ساخدع تذالول  ذلاالاذالل تتذعنذالفيسذب ؾ11الشكعذرلاذ
ذالول  ذبز تر تذلاالاذالل تتذ12الشكعذرلاذ ذ55ذ......................ذ:ذدالجرةذنس ي ذبسثعذاللف تتذال ذ ق ـ
ذ56ذ................ذ:ذدالجرةذنس ي ذ  ضحذالاس تبذال ذلتععذبدفاذالول  ذالىذع لاذالفيسذب ؾ13الشكعذرلاذ
ذ57ذ..................ذ:ذدالجرةذنس ي ذ  ضحذس بذال تؿذالول  ذول ذع لاذفيسذب ؾذذلاالاذالل  14الشكعذرلاذ
ذ58ذ............ذ:ذدالجرةذنس ي ذذ  ضحذالخلتلجصذال ذ دفاذالول  ذالىذ الاذالل  ذوبرذالفيسذب ؾ15الشكعذرلاذ
ذ60ذ..............ذ:ذدالجرةذنس ي ذذبسثعذرأيذالول  ذلاذدروسذالدواذال ذ قدع تذع لاذالفيسذب ؾ16الشكعذرلاذ
ذ61ذ........................ذ:ذدالجرةذنس ي ذ  ضحذبرقيقذرغ  ذالول  ذوادذ لقي اذلدروسذالدوا17الشكعذرلاذ
ذ62ذ..................ذ:ذدالجرةذنس ي ذبسثعذشا رذالول  ذوادذ لقي اذلدروسذعنذع لاذالفيسذب ؾ18الشكعذرلاذ
ذ64ذ.......................ذ:ذدالجرةذنس ي ذذبسثعذدرج ذ قيياذالول  ذلدروسذعنذع لاذالفيسذب ؾ20الشكعذرلاذ

ذ65ذ......................ذ:ذدالجرةذنس ي ذ  ضحذا رذع لاذالفيسذب ؾذول ذالدردودذالل  يذلول  21الشكعذرلاذذ
ذ66ذ...........ذ:ذدالجرةذنس ي ذبسثعذعدىذ ق ذالول  ذلاذالدضتعنٌذالااليعي ذال ذ قدع تذالفيسذب ؾ22الشكعذرلاذ
:ذدالجرةذنس ي ذلؽثعذالاش توتتذالمحقق ذعنذطرؼذالول  ذعنذخلبؿذع لاذالفيسذب ؾذلاذ الاذ23الشكعذرلاذ

ذ67ذ...........................................................................................ذالل تت
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 مقدمة
 

 

ذ

ذ

ذ

ذ

ذ

ذ

ذ



  مقدمة 

 

 
1 

لاذذهتلجلػ لفػز ذذذبلفهذوتعهذو قايهذالا لػتؿذوالدال عػتتذبلػف ذختتػهذلاعثػعذالحد ث جت تذالاكا ل جيتتذ
عػنذذ ا ػزأحيثذغزتذ قايهذالدال عتتذهعذعرافقذالحيت ذوذات حذالحتس بذو و يقت ػهذجػز اذلاذذوالدارف س يعذال  ثذ

ذال شػػػر  اسػػػاوتوعذهػػػ  ذالاكا ل جيػػػتتذلاذظػػػرؼذللػػػنً ذعػػػنذالا يػػػنًذلاذعلبعػػػحذالحيػػػت ذ.ذالداتتػػػرةذوالػػػاذالمجاعاػػػتت
لشػتذسػيؤوؿذاليػهذالاػتلمذلاذالدسػاق عذالقر ػبذوعػنذبػنٌذاهػاذذبشكعذه نًذولاذ زاؿذلاذ وػ رذلدرجػهذلاذلؽكػنذعا ػتذالاا ػؤ

ل يذبداذلاذالا ػنًذو وػ رذعػاذظ ػ رذع الػاذ, لصدذلرتؿذالاالياذالحد ث المجتلاتذال ذاساثعرتذلاذوتلمذالاكا ل جيتتذ
عا ػنًاذوع ػنًاذالا اتعذالاجاعتولذال ذبدورهتذستلععذلاذتاتو ذالانستفذالداالاذال اولذالفتوعذوالدافتوػعذعػاذالحيػت ذ

 . بهتذلض ذالافضع
حيػػثذاتػػ  عذع الػػاذالا اتػػعذالاجاعػػتولذبسثػػعذنظتعػػتذاوذباػػت ذعػػنذالػػبراع ذالػػ ذ ػػااذاباكترهػػتذوػػنذللػػدذ

 ػػػ  ترذ   يػػػ بذوغنًهػػػتذعػػػنذذبػػػ ؾذالفػػػيسلا قيػػػقذوعليػػػهذالا اتػػػعذواتػػػ حذالاد ػػػدذعػػػنذعالػػػت تذعلػػػدراذلػػػاالاذعثػػػعذ
ذالدالتتذالااليعي ذالأخرى.

واهثرهػػتذشػػ ر ذولػػ ذالاطػػلبؽذذالاجاعتويػػ ع لػػاذالفػػيسذبػػ ؾذعػػنذاهػػاذهت ػػهذالد الػػاذذذولػػدذاواػػبرذالػػ اضذاف
 اهاعػػػػػػػػػػتـذالاد ػػػػػػػػػدذعػػػػػػػػػػنذالول ػػػػػػػػػػ ذالجػػػػػػػػػتعاينٌذالػػػػػػػػػػراغ نٌذلاذ الػػػػػػػػػػاذواهاسػػػػػػػػػتبذل ػػػػػػػػػػ ذجد ػػػػػػػػػػدةذلاسػػػػػػػػػػاقوتبهوذلػػػػػػػػػكذ

ذالدراسػػ تؿذحظ ػػتذعػػنذع ضػػ عذعػػنذالد اضػػياذالذتعػػهذالػػ ذبت ػػعذ اػػذالجد ػػدةاوذالل ػػتتذذالأجا يػػ افذع ضػػ عذالل ػػتتذذ
ل ػػػتتذ كا ل جيػػػتذالاوػػػلبـذوالا لػػػتؿذول ػػػتتذذذوذضػػػرورةذع اه ػػػ ذالاتلديػػػ ذلألعيا ػػػتوالاهاعػػػتـذعػػػنذل ػػػعذال ػػػتحثنٌذنظػػػراذ

ذ. لذتذاذات حذ الياذو الاذه  ذالل تتذضرورةذلابدذعا تذذالحضتر  الا اتعذبنٌذالاعاذوالمجاعاتتذ
رذال يذ لا هذهت هذالاقاي ذلاذ سػ يعذ الػاذالوتلػبذلل ػ ذجد ػدةذوه اذعتذنسا ذلورحهذعنذخلبؿذدراسااتذح ؿذالدوذ

عيدانيػػ ذذلل ػػتتذردراسػ .ولػدذللػعذدراسػػااتذالػ ذجػػت تذبااػ افذردورذع الػػاذالا اتػعذالاجاعػتولذلاذ الػػاذالوػلببذ
ذ-ال اديذ-ول ذويا ذعنذعساخدعلذع لاذالفيسذب ؾذبجتعا ذحمهذلخضر

عقدعػػ ذوعػػتذ ا ا ػػتذوفلػػعذاوؿذبااػػ افذالػػتراثذالاظػػريذوفلػػلنٌذلد الػػاذخوػػ ذذاتذاباػػتدذعا  يػػ ذعاوقيػػ ذبسثلػػعذلا:ذ
الا اتػػعذالاجاعػػتولذواخػػرذلػػاالاذالوػػلببذلل ػػتتذاعػػتذوػػنذالفلػػعذالرابػػاذفكػػتفذبااػػ افذعا  يػػ ذالدراسػػ ذولاذالاخػػنًذ

ذ.راس ذالديداني ذوعاتلش ذالااتلج ذ ورلاتذالىذفلعذالد
 : اشكالية الدراسة -1

ا راذه نًاذلاذحيت ذالانستفذواتػ  عذعقيتسػتذذالحد ث فيعتذ سع ذبتلاكا ل جيتذذالداعثل ذالالعي ذالث رةاس ععذذذذذذذذ
تػترذالاػتلمذذالأنترانػعولاذظػعذهػ اذالاوػ رذالذتلجػعذالػ يذشػكلاهذ كا ل جيػتذذال شر  للاقدـذال يذوتلعذاليهذالاق ؿذ
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الاوػػ رذالاكا لػػ جلذالحتتػػعذالػػ يذاتػػ حذذبدثتبػػهذلر ػػهذه نيػػهذتػػ نً ذ كػػتدذ قتفا ػػتذ اػػداخعذلاذباضػػ تذالػػ اضذجػػرا 
 .ذالاعر  بدور ذحد تذوتلديتذليسذلهذعثيعذولفااتذللاد دذعنذالاشختصذلاذلسالفذالفئتتذ

و اػدذع الػاذالا اتػعذالاجاعػػتولذاحػدذاهػاذخػدعتتذالانترنػػتتذالػ ذلالػعذال ػتلاذواخػػ تذرواجػتذه ػنً ذعػػنذ
وذلػػكذلدػػتذلدعاػػهذعػػنذسػػ  لهذو سػػرذلاذالا اتػػعذعػػاذال ػػنًذو  ػػتدؿذالدال عػػتتذوارسػػتلذتذوالا اتػػعذفي ػػتذالول ػػ ذطػػرؼذ

ذالثقتفيػػ الػػ ذ ضػػيفذللفػػردذالاد ػػدذعػػنذالسػػل هيتتذوالاناكتسػػتتذذالي عيػػ ذالرو يايػػ لالػػ حذبػػ لكذوػػتد ذعػػنذالاػػتداتذ
ذ.ذوالاجاعتوي 

حظيػعذع الػاذالا اتػعذالاجاعػتولذوتعػ ذوعنذالداروؼذافذالشػ تبذ ا ػ بذالىذهػعذعػتذهػ ذجد ػدذلػ لكذ
ال ذ قػدع تذفكػتفذبػ لكذذالااليعي ه نًاذعنذل عذالوتلبذالجتعالذنظراذللععيزاتذذذت ذبتهاعتـوع لاذالفيسذب ؾذخت

عػنذبيا ػتذختتػيهذ الػاذالل ػتتذالػ ذلالػعذرواجػتذعػنذل ػعذذالااليعيػ المحرؾذالاستسلذلاهاستبهاذالاد دذعػنذالخػ اصذ
  زاعاتذعاذالعيا تذلاذولرنتذالحتليذ.ذالول  ذعؤخراذوذلك

ع لاذالفيسذب ؾذلاذوعليػهذالػاالاذبتلاسػ  ذلوتلػبذذ أ نًوعنذه اذالداولقذ اابرذدراسااتذلزتولهذاوليهذلاشخيصذعدىذ
 الجتعالذالراغبذلاذ الاذل  ذجد دةذذ.

ذذع الاذالا اتعذالاجاعتولذلاذ الاذالولببذلل تتذ؟ذعته ذدورذ-وعنذهاتذنورحذالاستؤؿذالاتلي:
 :الفروي الاستؤلاتذ

 عتذهلذوتداتذوالظتطذاساخداـذالوتلبذالجتعالذلد لاذفيسذب ؾ؟ 
 عتذهلذدوافاذاخايترذالوتلبذالجتعالذلد لاذفيسذب ؾذبرد داذعنذاجعذاهاستبذل  ذجد دة؟ 
 لد لاذالفيسذب ؾ؟ذخداعهعنذخلبؿذاساذتلبذالجتعالققهذالوحذال يذعتذعدىذالاش تع 
 :سباب اختيار الموضوعا -2
 :الاسباب الذاتية 
 الاهاعتـذالشخللذبدارفهذالا رذال يذبرد هذع الاذالا اتعذالاجاعتولذوع لاذالفيسذب ؾذذول ذالوتلبذ

 الجتعال
 عنذه اذالد ض عذلا ليعذاهبرذلدرذلشكنذعنذالدفتهياذوالدلول تتذح ؿذع الاذذالاسافتدةلاذذالرغ  ذ

 الا اتعذالاجاعتولذو الياذالل تت
 لاذالكشفذونذالجد دذف ادذالاطلبعذول ذالاد دذعنذالدراستتذوال   ثذوجدنتذذوالرغ  الفض ؿذالالعلذذ

 والاورؽذاليهذالجزلجي رغ هذه نً ذلاذال  ثذونذه  ذ
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 للذبددىذعستلعهذع الاذالا اتعذالاجاعتولذلاذ الاذالولببذالجتعاينٌذلل تتالاهاعتـذالشخذ 
 ضعنذالاطترذالاتـذلاهاعتعاتذالالعلذوال  ثلذالدراس  ادرجذع ض عذذ 
  موضوعيةالالاسباب: 
 وال يذورؼذال تلاذه نًاذعنذطرؼذالش تبذذالأخنًةذالآون  زا دذالاهاعتـذح ؿذع ض عذ الاذالل تتذلاذذ

 الجتعالذوغنً ذعنذطلببذالدسا  تتذالاخرى
 عر  طذار  تطذو يقذبد تؿذالاولبـذوالا لتؿذحيثذافذع الاذالا اتعذالاجاعتولذات  عذذالدراس ع ض عذذ

 ول ذالوتلبذالجتعالذالاأ نًلذتذدورذه نًذلاذ
 عاذلرتؿذبزللاتذالدراس ولبلهذع ض عذذ 
 الدتد  ذالاتحي الد ض عذعنذذدراس ذلتبليهذ 
 عنذشتنهتذافذ ل حذعرجاتذولعلذاهتدلؽلبد هراتذذالجتعاي ذالدكا  افتد ذذ 
 ذجد د ذعنذخلبلهذل  ج عذال اضذلكيفيهذاساخداـذع الاذالا اتعذالاجاعتولذلاذحيت هذولدر هذول ذ الاذذ
 اىميو الدراسة :  -3

وبتلا د دذ الاذالل تتذذذالااليعي ذالاعلي عنذالعيهذاساخداـذع الاذالا اتعذالاجاعتولذلاذذالدراس العيهذذ أتي
وذلكذبهدؼذ و  رذع تراتذالوتلبذعنذالجتنبذالدارلاذولك فذع الاذالا اتعذالاجاعتولذات  عذلزوهذلاقعذ

 ليهذلاذسيتسهذعل هذلابدذعنذ  ظيف تذهخوطذعساقذضرورةالدال عتتذو  تدلذتذبنٌذالش تبذحيثذات  عذ
 الااليا.

 اىداف الدراسة: -4
 عا تذعنذذللبسافتدة اعثعذالذدؼذالرلجيسلذعنذعارفهذعدىذاساخداـذالش تبذل ستلجعذالا اتعذالاجاعتولذ

 نتحيهذالاالعي .
 ذوستلجعذالا اتعذالاجاعتولذودورهتذ  الحد ثذلاذلرتؿذالااليا.ذذبيتفذعف  ـ
 ذوالدارفي ذالااليعي لشيزاتذوستلجعذالا اتعذالاجاعتولذعنذنتحيهذذ. 
 و  تدلذتذعنذبنٌذالش تبذالااليعي عارفهذعدىذفاتليتتذوستلجعذالا اتعذالاجاعتولذلاذ قديمذالد ادذ. 
 الاارؼذول ذدورذوستلجعذالا اتعذالاجاعتولذلاذدواذالاالياذالافتراضلذ 
 ار فذالوتلبذالجتعالذبأنهذ ساوياذاسا لبؿذع لاذالفيسذب ؾذلاذغت تتذولعي ذوعارفي   
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 حدود الدراسة: -5
 والدراس ذذ2023الحدودذالزعتني:ذاجر عذه  ذالدراس ذلاذجتن  تذالاظريذوالدا  لذلاذش ريذفيفريذوعترسذ

ذذ2023الديداني ذال ذتمذ  ز اذالاساعترةذفي تذتمذلاذش رذعتي
 ال ادي–الحدذالدكتنيذ:الالرتذدراسااتذول ذطلببذجتعا ذالش يدذحمهذلخضرذ- 
 الدراسة: ومصطلحات تحديد مفاىيم -6
    الدور:مفهوم 

ذالداالق و ر كزذول ذالحق ؽذوال اج تتذذللعكتن ه ذلرع وهذعنذالظتطذسل ؾذالفردذبسثعذالدظ رذالد اتعلذ
بهتذبدانىذاخرذ ا ددذالدورذول ذاستسذعاول تتذعاياهذ ااكسذول ذ  لاتتذالاشختصذلسل ؾذالفردذال يذلػاعذ

 1عكتنهذعتذلاذاوضتعذعاياهذ.
ذبهتذع لاذفيس  ؾذعنذاجعذ الاذالوتلبذالجتعالذلل تتذال ظيف :الدورذه ذالتعريف الاجرائي   .ال ذ ق ـ

  الاجتماعي:مواقع التواصل مفهوم 
عنذخػلبؿذال يتنػتتذالػ ذذالشخلي ال ذ ايحذللعساخدعنٌذافذ ق ع اذبخلقذعلبلز اذذالاجاعتوي هلذالش كتتذ

الػػػ  نذالاقػػػ هاذولػػػ ذالانترنػػػعذاوذلاذال الػػػاذالحقيقػػػلذبايػػػداذولػػػ ذذبتلأتػػػدلت  كاسػػػ نهتذووػػػرضذاللػػػ رذوالا لػػػتؿذ
ووػرضذلتلجعػهذالاتػدلت ذوالا لػتلاتذو  تدلذػتذعػاذالاخػر نذبشػكعذذللؤخػر نذالشخلي الانترنعذوعشتهد ذال يتنتتذ

لد الػػاذوهكػػ اذفػػتفذهػػ  ذاذالحد ثػػ للافتوػػعذولػػ ذوسػػتلجعذالا اتػػعذالاجاعػػتولذذالأستسػػي ذالقتوػػدةوػػتـذوولػػنيذشػػكعذ
 2عنذالافتوعذحتىذل ذاخالفعذو ا وعذالد الا.ذالدا ت ا  دواذالالظتطذ

 ذ:التعريف الاجرائي
هلذلرع و ذعنذالد الاذالدرب ط ذول ذش ك ذالانترنعذال ذ سعحذبتلا اتػعذبػنٌذالوػلببذلاذعػاذباضػ اذالػ اضذ

ذالجتعالذ. ذداخعذاوذخترجذالحرـ
  موقع فيس بوك:مفهوم 

ذ  ذفيس  ؾ ذشرهه ذو د ر  ذلرتنت ذاليه ذالدخ ؿ ذلؽكن ذالاجاعتول ذللا اتع ذو ب ذع لا ذذالدسؤولي ذلزدودةه 
ذالددرس الاععذاوذذج  اوذذالدد ا الانضعتـذالىذالش كتتذال ذ اظع تذذبإعكتنهاهعلكيهذختتهذلذتذفتلدساخدع فذ

ذ ذالا لتؿ ذاجع ذوذلكذعن ذالالليا ذلذبتلأخر ناو ذلؽكن ذه لك ذعا ا ذاتدلت ذوالافتوع ذلتلجعه ذاضتفه لعساخدعنٌ

                                                           
-

1
. والاجتواعية الإنسانية. شهادة هاجستير ، كليه العلىم  قسنطينة. جاهعه هنتىري في اداره العمل التطوعي الجمعوي القيادةدور نىري عوار.  

 25.ص  2010 -2002قسن علن الاجتواع .
 13ـ.ص2011.ذ1ول ذالانترنتت.دارذالاتلمذالاربي.طذمداخلات في الإعلام البديل والنشر الالكترونيشر فذدرو شذالل تف.-ذ2
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لذ شنًذاساذالد لاذالىذدليعذبأنفس او ار فذالاتدلت ذذالشخلي وارستؿذالرستلجعذالي اذوا ضتذبرد ثذعلفت اذ
الىذاوضت ذهيئهذالادر سذوالولبذذالأعر كي ذالدا دةلاذال لا تتذذالاع يد  الل رذال ذ قدعهذالكليتتذوذالددارسذ

ذالجتعالذه سيلهذ ار فذالي ا.ذلأوضت الجددذوال يذ اضعنذوتفتذ  1الحرـ
ال ذ قدـذخدعتتذاجاعتويهذذالإلكتروني ذالش ك نقلدذبد لاذفيس  ؾذلاذدراسااتذه ذ لكذالتعريف الاجرائي : 

ذ ذونذذللؤفرادو سعح ذالاا نً ذعن ذبسكا ا ذجد د  ذول تت ذ قتفتت ذاهاستب ذوه لك ذالدال عتت ذو  تدؿ بتلا اتع
 .ذالجتعاينٌذالول   عذبسثعذعاارجذع اذلاذ  ج تتذابذتهتتذوع لف اذاذذات 

  ذ:التعلممفهوم 
أوذالسل ؾذال يذ لدرذه ذوعليهذش هذدالجعتذلاذسل ؾذالفردذ لبحظذع تشر ذولكنذ سادؿذوليهذعنذالادا ذ

 2.الأفرادالدعترس ذهعتذ ظ رذلاذ ا نًذذناي  ذعنذالفردذو اشأ
ذلؽكنذذ :التعريف الاجرائي ذالداترؼ ذوه   ذجد د  ذوعال عتت ذعاترؼ ذلاهاستب ذذهايت ذالاسااداد ذوعليه ه 

ذ.ذعلبحظا تذلاذناتلج ذالداالاذوادالجه
 : مفهوم التعلم الالكتروني 

وعا ػػتذالحتسػػ بذوبرلرياػػهذذالإلكترونيػػ ذللاالػػياذوالػػاالاذبتسػػاخداـذال سػػتلجط اػػرؼذالاالػػياذالالكػػترونيذبتنػػهذوعليػػهذ
ا لػػتؿذعال عػػتتذوذوغنًهػػتذو سػػاخدـذجميا ػػتذلاذوعليػػ ذنقػػعذذالإلكترونيػػ والشػػ كتتذوالانترنػػعذوالدكا ػػتتذذالدااػػددة

لاالػػياذالالكػػترونيذالدػػاالاذعػػنذالافتوػػعذعػػاذاولؽكػػنذلذوواضػػ  لزػػدد ذذالااليعيػػ ذللؤهػػداؼذةبػػنٌذالدالػػاذوالدػػاالاذوالداػػد
ذالجعتوػ داخػعذذالد لقػ ذالإلكترونيػ شػ كتتذالخػلبؿذذلشكػنذوذلػكذعػنذفتلجػدة الع تذبتلػعذج ػدذواهثػرذذالدول ب ذالدتدة

 3.ذلاذالزعتفذوالدكتفذالدرون تعذبختتيهذابنٌذالجتعاتتذاوذول ذش كهذانترنعذعاذالاساعذالدشتره اوذ
 التعريف الاجرائي:

هػػ ذاسػػل بذ الػػاذحػػد ثذظ ػػرذعػػاذبدا ػػ ذاناشػػترذالانترنػػعذاسػػااعلهذالوػػلببذالجػػتعاينٌذوغػػنًهاذعػػنذاجػػعذ
ذالاالاذواهاستبذالدال عتتذ.ذ س يعذوعلي 

ذ
ذ
ذ

                                                           
ذ203ـذ.صذذ2011.ذالقتهرة.دارذالاربي.ذ1طذ.الفيس بوكالى  الجريدةوسائل الاتصال من فا لذحسنٌذوتعرذ.ذ-ذ1
ذ146.صذ2000.ذالر تض.ذ1عكا هذالا يكتف.ذطذ.التربويةمعجم مصطلحات العلوم ش للذالسيدذالشر فل.ذذذ-2
 23.ذصذ2014.ذذذ1.ذالمجع و ذالاربي ذللادر بذوالاشر.ذالقتهرةذ.ذطذالتعليم الالكتروني والتعليم الافتراضي )اتجاىات عالميو معاصره(طترؽذو دذالرؤوؼذوتعر.ذذ-ذ3
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ذ: الطالبمفهوم 
ذالثتن  ػ بتلاناقػتؿذعػنذالدرحلػ ذذالالعيػ  ارفهذهعتؿذبتلخنًيذول ذانهذذلكذالشخصذال يذسم عذلهذهفت  ػهذ

ذ ؤهلهذل لكلوذ ااػبرذالوتلػبذالجػتعالذاحػدذالااتتػرذذالجتعا الىذ ذالأستسػي  تباتذلشخلياهذب اسوهذش تد ذاوذدبل ـ
 1الاك  نذالجتعالذ.ذطيل ذالترب   ذالاعلي لاذذوالفتول 

عػػنذعؤسسػػتتذذااتذهػػ ذذلػػكذالشػػخصذالدسػػ عذلاذعؤسسػػ  قلػػدذبتلوتلػػبذالجػػتعالذلاذدراسػػالتعريففف الاجرائففي :ذ
لخضػرذذعذالاجاعػتولذو ااعػلذالىذجتعاػ ذحمػهبلفهذرسميهذو ساخدـذع الاذالا اتػذدراساهلاالياذالاتليذوال يذ زاوؿذا

 .ذ-ال ادي–
 اللغة  فهومم: 

هلذوسيلهذا لتؿذالد تشػرذبػنٌذال شػرذوػنذطر ػقذالالفػتظذاوذالاتػ اتذال ضػاي ذذالل   ارف تذاحمدذبدويذذهل:رذ
ذر.ال ذ دؿذول ذعاتنيذوبزالفذبتخالبؼذالال رذوالشا ب

هلذالشكعذالداو ؽذوالدكا بذلاظتـذل  يذع جػ دذلاذعكػتفذوزعػتفذبػنٌذالاػتسذوولػ ذرذ:روش ذ ارف تذعلوف ذ
هاظػػتـذاجاعػػتولذالاذبدارفػػهذال ظػػتلجفذذذالل ػػ نظػػتـذاجاعػػتولذ تبػػعذولاذلؽكػػنذافذنػػدرؾذالعيػػهذذالل ػػ هػػ اذالاسػػتسذفػػتفذ

ذ2ذر.ال ذ ؤد  تذالأستسي 
و قلػػدذبهػػتذلاذذنسػػتفذلاا ػػنًذوػػنذافكػػتر ذوعشػػتورالا:ذهػػلذجميػػاذوسػػتلجعذالا لػػتؿذالػػ ذ رعػػزذبهػػتذذالتعريففف الاجرائففي

ذدراسااتذايذل  ذجد دةذ رغبذالوتلبذافذ كاس  تذعنذخلبؿذع لاذالفيسذب ؾذ.

 الدراسة:صعوبات  -7
عنذال د  لذافذهعذبحثذولعلذ ا ل ذبتلد ض وي ذو سا ذلل ت ؿذالىذالحقتلجقذاللتدل ذوالل ي  ذافذال تحثذ

   ثذبر ؿذدوفذوت لهذالسلسذللااتلج ذالدرج ةذلوه اذال  ثذه نً ذعنذالفيهذلدذ  اجهذودةذتا بتتذووثراتذ
ذلدذ ارضاتذلضنذه تحثنٌذفيهذالىذودةذتا بتتذهتفذابرزهتذعتذ للذ:

عنذالاتحي ذالالعي ذاوذالاظر  ذفقدذوجدنتذتا ب ذلاذاساياتبذالخو اتذال نًذعأل ف ذلد اتذعنذل عذللؤسل بذ -
 عرادذوال ذ اابرذجد دةذولياتذه تحثانٌذع ادلجانٌذذالدا اذلاذبحثاتذه اذوهلذطر ق ذا

ح اذالايا ذوحدودذالدراس ذال ذللعذجمياذطلببذجتعا ذحمهذتا ب ذال ت ؿذالىذلراعاذالدراس ذبس بذ -
 وا ت.ذللئجتب لخضرذذوذلكذا ات ذ  ز اذاساعتراتذالاسا يتفذ

                                                           
 133.صذذ2017.لرلهذدراستت.ذد سعبرذذظل الاعلام الجديد للطالب الجامعي في الثقافية الهويةفتطعهذالزهرا ذدريمذ.ذ-ذ1
ذ24.صذذ1999.ذبنًوتذ. الاجتماعيةمعجم مصطلحات العلوم احمدذبدويذزهل.ذذ-ذ2
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 رذلاذودـذ ق عذالد    نٌذللفكرةذاوذالترددذلاذاناداـذاوذلل ذ قتف ذالاسا يتفذوالاساولبعذلاذالمجاعاذوال ذ ظ -
 الاجتب ذاوذودـذالاجتب ذبلراح ذوذلكذعتذشكعذتا ب ذلاذابستـذالدراس ذ.
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 والاشباعات( الاستخدامات)نظرية للدراسة  المبحث الاول: الاطار النظري
 والاشباعات: الاستخداماتمفهوم نظرية  .1

هػػػ  ذالاظر ػػػ ذلدراسػػػااتذذبتخايػػػتروالإشػػػ توتتذحيػػػثذلعاػػػتذذالاسػػػاخداعتتلاذدراسػػػااتذولػػػ ذنظر ػػػ ذذدنتاواعػػػ
ذالاجاعػػتولاذالا اتػػعذأفّذع الػذبتوا ػػترلاذ الػاذالوػػلببذلل ػػتتلذوذلػكذذالاجاعػػتولالداعثلػ ذلاذدورذع الػػاذالا اتػعذ

فئػػ ذالشػػ تبذالجػػتعالذبدػػتذلػاتج نػػهذذوبػػتلأخصهػػلذالدا ػػنًذالدسػػاقعذوالػػ يذ اػػدذعلػػدراذع عػػتذونتفاػػتذلاذ زو ػػدذالأفػػرادذ
 اعػػػعذولػػػ ذبرقيػػػقذذف ػػػ ذلعػػػنذرغ ػػػتتذوعاول ػػػتتذسػػػ ا ذهػػػتفذطتل ػػػتذأوذأسػػػاتذاذأوذغػػػنً ذد  اعػػػتذلػػػعػػػنذعارفػػػ ذو ل يػػػ ذ
 .عايا ذأهداؼذوحتجتت

 ذالاسػػاخداـذعػػنذبيػػا اذذ:الاسففتخدام الػػ يذوػػرؼذرذرالكػػ اغذلػػدذلػػدـذالاد ػػدذعػػنذال ػػتحثنٌذوػػد ذعفػػتهياذلدف ػػ ـ
ولػػ ذلضػػ ذهػػتؼذبحيػػثذ شػػكعذوػػتداتذلاذذعااظعػػ الظػػتطذاسػػاخداـذ ظ ػػرذو ػػبرزذبلػػ ر ذذرهسػػاخداـذولػػ ذانػػالا

عسػ قتذو ايػدذاناػتجذنفسػ تذوربدػتذعقتوعػهذذالقتلجعػ ذالثقتفيػ   عيتتذالدساخدـذ فرضذنفس تذلاذلتلجعهذالدعترسػتتذ
ذ 1.بهتذالدر  و لذتذاوذذالداتفس الدعترستتذالاخرىذ

  الا ليعذالافسػلذلاذالاشػ تعذ اػنيذخفػضذالاا يػهذوالػاخلصذعػنذالاػ  رذباػدذال تػ ؿذوبرقيػقذذ لاذنظر :الاشباع
ذوفقتذلاظر هذالاساخداعتتذوالاش توتتذ ااذوتفذافرادذالجع ػ رذبتوا ػترهاذعػدف ونٌذبدػؤ راتذنفسػيهوذذالد ا  

ذ2.تتالاش توذواجاعتويهذلاساخداـذوستلجعذالاولبـذب يهذالحل ؿذول ذناتلج ذختتهذ ولقذولي ت
وبشػكعذوػتـذ اػرؼذنظر ػ ذالاسػػاخداعتتذوالاشػ توتتذولػ ذانهػتذرغ ػ ذالاػػتسذلاذالااػرضذل سػتلجعذاولبعيػ ذحػػتىذ

ذ ش اذذلكذرغ ت اذواحايتجت اذلا ضتذاسا تب ذلدوافاذالاحايتجتتذالفرد  ذ.
 نشأة نظرية الاستخدامات والاشباعات: .2

ربػتتذال يػ تذإلىذذاسػاخداـدراسػ ذواػدذليتع ػتذبذذرهػنًزوجهنً ػتذرال تحثػ ذذلقدذهتنعذبػدا تتذالاظر ػ ذولػ ذ ػدذذ
وال ذ كعنذلاذوا افذدوافاذواش توتتذالاساعتعذالل تحي ذلاذالاذاوػ ذالدسػع و ذلذذ1944الراد  ذلاذدراسا تذوتـذ

ربػػتتذال يػػػ تذعػػنذخػػلبؿذالاسػػاعتعذالىذالراد ػػ لذوالػػ ذلػػدذاظ ػػرتذناػػػتلج ذذبإشػػ تعبحيػػثذلػػدذحتولػػعذولػػ ذالااػػرؼذ

                                                           
ذالإولبـذذعتجسانً.ذبزلصالأولىذذ.ذالسا والاتصالفي نظريات الإعلام  محاضرة.)نظرية الاستخدامات والاشباعات( دهلبسذجايفر-ذ1 ذوالا لتؿ.ذهلي ا لتؿذ.لساذول ـ

ذالاسلبعي ذ.جتعا ذوهراف. ذالإنستني ذوالال ـ  22.صذ2020ذ-2019الال ـ
ذذ. المدرس. المعلم .والتكنولوجيات الاعلام والاتصال التمثل والاستخداماتو دذال هتبذب خا فه.ذالالعي ذ-ذ2 ذالسيتسي .اطروح ذالدها را )ذجتعاهذالجزالجر:ذهليهذالال ـ

 .35.صذ2007والاولبـ.ذـ
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بأفّذه  ذالاش توتتذ اك فذعنذ لبثذفئتتذرلجيسي ذوهل:ذالحل ؿذول ذالدال عتتذوذا ترةذالخيتؿذوالا ػررذذدراسا ت
ذ1الاتطفل.

والإشػػػ توتتلذولػػػدذهاػػػبذعقػػػتلاذوػػػنذهػػػ اذذالاسػػػاخداعتتأوؿذعػػػنذلػػػتـذب اػػػت ذعػػػدخعذذراليػػػته ذهػػػت زرذ ااػػػبرذذ
لرتؿذال  ثذلاذالرسػتلجعذالاولبعيػ ذلػدذذب هرافلتـذذربرنتردذبنًلس فرـذوال يذجت ذهردذلل تحثذ1959الددخعذوتـذ

ودوتلجي ذلدذانا ػعذلذذإلاتويهأوشكذول ذالانا ت لذول لكذاوضحذهت زذلاذعقتل ذبأفّذدراس ذوستلجعذالاولبـذه ستلجعذ
ولػػتؿذلاذعقتلػػهذانػػهذلػػػبذولػػ ذال ػػتحثنٌذانقػػتذذلرػػتؿذالدراسػػتتذالاولبعيػػ ذوذلػػكذعػػنذخػػلبؿذبر  ػػعذالسػػؤاؿذإلىذعػػتذاذ

ذ2رذب ستلجعذالاولبـذوعتهلذالاهداؼذوالحتجتتذال ذ سا ذإلىذبرقيق تذعنذخلبؿذه  ذال ستلجع.ذ فاعذالجع  ذ
 : الاستخدامات والاشباعات فروض نظرية .3

السل ؾذالإ لتليذسل ؾذهتدؼذوذوذدوافاذليع لذبحيثذ سػا ذجم ػ رذوسػتلجعذالإوػلبـذبكػعذإلغتبيػ ذإلىذبرقيػقذ -
ذلذ  ذال ستلجع.ذاساخداعهأهداؼذعايا ذعنذخلبؿذ

ذلاساخداـذوستلجعذالا لتؿذعنذأجعذإش تعذحتجت اذورغ ت اذالشخلي ل.ذالاناقت الجع  رذالد تدرةذلاذذابزتذ -

ونفسي ذبحيثذ اععذذاجاعتوي  أ رذالسل ؾذالا لتليذبجع  رذوستلجعذالاولبـذوذلكذعنذخلبؿذودةذو اععذ -
 .بدثتب ذالدا نًذال سيطذبنٌذال سيل ذوجم  رهت

والسيتسلذوالثقتلاذذالاجاعتول اععذوستلجعذالاولبـذلاذالاأ نًذول ذسمتتذالفردذعنذنتحي ذأوذلاذال ات ذ -
 3والالالتديذللع اعاذعنذنتحي ذأخرى.ذذذذ

ذ: الاستخدامات والاشباعات عناصر نظرية .4
 ع فذالإولبعلذالداتسبذو فترضذالاظر  ذأفّذالجع  رذه ذال يذ   ثذونذالدضذالجمهور النشط: افتراض

ذ.اهاعتعهلذال ذ قدـذالمحا ىذال يذ اتسبذالا لتلي ال سيل ذذاخايترلاذلهلذو ا كاذ
  ذالاظر  ذول ذذ:الاتصالوسائل  لاستخدامات الاجتماعيةالأصول أفّذالأفرادذالدخالفنٌذلؼاتروفذذافتراض ق ـ

لأنفس اذعضتعنٌذإولبعي ذلسالف ذوفقتذللفروؽذالافسي ذبيا الذهعتذأفّذأفرادذالجع  رذ ااتعل فذعاذوسيل ذ

                                                           
ذ.240،ذصذ1998،ذالدارذالدلر  ذالل اتني ،ذالقتهرةذ،ذ1،ذطذالاتصال ونظرياتو المعاصرةليل ذحسنٌذالسيد،ذذ.حسنذوعتدذعكتويذ-ذ1
ذ34الستبق.صذعرجاحسنذوعتدذعكتويذ.-ذ2
 ذ.37-36،ص2007،ذدارذالف رذللاشرذوالا ز اذ،ذالقتهرةذ،ذ1،طذالصحافة الالكترونيةرضتذو دذال اجدذأعنٌذ،ذذ-ذ3
ذ
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عثعذذوالاجاعتوي عاظع ذلذ اذفتلا اععذالدلؽ غرافي ذذاجاعتوي أوضت ذلاذجمتوتتذذبتوا ترهالذالا لتؿ
ذ1الجاسلذالدسا ىذالااليعللذالد ا .ذ

 :ذدوافاذالاارضذإلىذفئانٌذلعت:ذالا لتؿ قساذدراستتذدوافع تعرض الجمهور لوسائل الإعلام

الدارف ذوالدال عتتذوالخبراتذوجمياذأشكتؿذالاالاذذواهاستبدوافاذعافاي :ذ سا دؼذالاارؼذول ذال اتلذ -
 ب جهذوتـ.

 .الدشكلبتذال سيل ذوالذروبذعن ذوالألف ذعاذلذواللدالوالاسترخت دوافاذطق سي :ذ سا دؼذبسضي ذال لعذ
 :ذذالإشباعات المحققة من التعرض لوسائل الإعلام

إش توتتذالمحا ى:ذوهلذالإش توتتذال ذ اا ذونذالاارضذلمحا ىذالرستل ذالإولبعي ذو ر  طذبهتذأهثرذعنذ -
 با عذال سيل ذالدساخدع .ذار  تط ت

عايا ذولاذ ر  طذذا لتؿالفردذل سيل ذذاخايتر:ذوهلذالإش توتتذال ذ ا ققذناي  ذالا لتؿإش توتتذوعلي ذ -
 2.اجاعتوي ع تشرةذبخلتلجصذال سيل لذو اقساذإلىذ:ذإش توتتذش هذ  جي ي ذوإش توتتذش هذ

  :والإشاعاتنظرية الاستخدامات ل الموجهة الانتقادات .5

ذذ - ذبعذه ذتيتغ ذعاتدة ذالددخعذألعذعنذأفذ ك فذنظر  ذعساقل ذب ا ت لادةذج انبذ رىذباضذالاقتدذأفّذه ا
ذلرع و ذعنذالداته ذوالقضت تذ ذبعذو ترةذون ذليسذعا  ذعاكتععل ذعنذنظر تتذالاأ نًذالاناقتلجلذوه ذا ضت عايا 

ذال  ثي .

ذذ - ذالجع  رذالغتبيذبستعت ذالددخعذول ذافتراضذافّ ذه ا ذولدذاشترتذفيهذذلاخايترا ه ق ـ للعضتعنٌذال ذ اارضذلذت
ذالا لتليذللفردذه ذو ترةذونذسل ؾذاوايتديذلاذأهثر.ذدراستتذاخرىذلاذذلكذال لعذأفّذالسل ؾ

 اابرذوددذعنذال تحثنٌذأفّذه اذالددخعذلاذ ز دذونذه نهذاسترا ي ي ذلجعاذالدال عتتذوذلكذعنذخلبؿذجماذ -
الاقتر رذال ا ي ذلحتل ذالفردذلاذولعذالااتععذعاذالاساقلت اتذلذحيثذاجتبت اذ ك فذبتلسل ؾذالدول بذ

ذالال.وليسذالسل ؾذال ذ

ذ3  جدذتا ب ذلاذطر ق ذليتسذاساخداـذالجع  رذل ستلجعذالاولبـ. -

                                                           
ذفي اثارة الوعي السياسي لدى طلبة الجامعات في الاردن والامارات  ( الفضائيتين الناطقتين باللغة العربيةbbc، دور قناتي الحرة وال)سلبـذو دذالد ديذهريمذالج  ريذذ-ذ1

،ذلساذالل تف ذوالاولبـذ،ذش تدةذعتجسانًذ،ذجتعا ذال تراذ،ذذذ-دراس ذعقترن – ذ.16-15،ذصذ2014هلي ذالآدابذوالال ـ
ذ.459-458،صذ2009الاددذالاوؿذ+الثتنيذ،–ذ25المجلدذ–،لرل ذجتعا ذدعشقذذاستخدام أساتذة جامعة دمشق للانترنات والاشباعات المحققة منهابترو ذحمزةذشقنً،ذذ-ذ2
 .270-269،ذص2015،الو ا ذالاربي ذ،ذدارذاليتزوريذالالعي ذللاشرذوالا ز اذ،ذوعتفذ،ذذنظريات الاتصال في القرن الحادي والعشرينو دذالرزاؽذلزعدذالدليعلذ،ذذ-ذ3
ذ
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 المبحث الثاني: الدراسات السابقة:
 اابرذالدراستتذالستبقهذذاتذالعيهذلل ىذلاذال   ثذلك نهتذالداولقذالاوؿذال يذ فاحذلل  ثذافتؽذبحثهذاوذذ

ال ذ ااعدذولي تذلاذبات ذبحثهذ.لافذالور قذال يذسلك  ذعنذهاذعنذل عذس ؼذ قفذذالأستسي ذالرهيزةه ذذلكذ
وليهذانعذعنذخلبؿذول فكذول ذسفحذالج عذلترىذعتذلػدثذاسفلكذلكلذ اولاذول ذال ضاذو قياذوعلكذ

ذ. وبزاترذول ذاستسهذدربكذلاذال  ثذوالااقيب
ال  ثذوهلذذالد ض عذ ااذالصتزهتذح ؿذعشكل ذحيثذ ارؼذالدراستتذالستبق ذول ذانهتذ لكذالدراستتذال ذ

 1اعتذافذ ك فذعوتبق ذللدارس ذاوذ ك فذدراس ذعشتبه ذ.
 لمجموعات دراسو علميو كوعيو الاجتماعي التواصل شبكات 2015 النصر خالد دراسو .1

 الفيسبوك: بموقع الاعلاميو
ذفي تذه  ذلاذللعخرطنٌذالالعيهذالدتد ذ  فنًذلاذالش كتتذه  ذ لا هذال يذالدورذول ذللاارؼذالدراسهذوهدفعذ

ذناي هذالدال عتتذحد هذالا ويهذوعقذالاساخداـذس  لهذلاذبسثلعذوال ذالد لاذلذ اذالااليعيهذالدزا تذاهاذفي تذرتد
ذعنذالقل ىذالاسافتد ذدوفذبر ؿذال ذالاراليعذعنذلرع وهذول ذالض  ذالق ذانهذهعتذالمجع وتتذلاذالالفذسي له

ذ ا توزذلاذعلفتتذبرفقذ سعحذف  ذللع لاذالضايفهذالقدر ذلاذاستستذبسثلعذوال ذالفيس  هيهذالالعيهذلرع وتت
ذالدال عتتذالاكا ل جيتذاساخداـذلاذالرغ هذضافذالك نً ذالدلفتتذاضتفهذودـذوبتلاتليذفقط(ذ25Mo)ذح ع ت
ذع اتلهذاجعذعنذالفيس  هيهذالاولبعيهذالمجع وتتذلاذالافتوعذللهذالاقليد هذبتلورؽذوالاشددذوتعهذبل ر ذالحد ثه
ذ.ذالالعلذنشتط
 الاغراض الاجتماعي التواصل شبكات استخدام واقع 2016 البحيري حامد محمد دراسو .2

 خالد الملك جامعو في التربيو بكليو المعلمين الطلاب لدى التعليميو
ذالاساخداـذذلكذلض ذابذتهت اذالاجاعتويهذلش كتتذوالدالعنٌذطلببذاساخداـذعدىذبرد دذالىذالدراسهذهدفعذ

ذوتمذالترب يذالديدافذلاذالش كتتذه  ذالدساخدعلذ  اجهذال ذتا بتتذابردذول ذالض  ذالقعذهعتذاليدذعدافا
ذافذالااتلج ذواظ رتذالد نذوات ؿذالشر اهذلسعنٌذعنذطتل هذ88ذعنذالداويتتذجماذاجعذعنذبتسا يتفذالاسااتنه

ذلض ذالغتبيهذابذتهتتذلد  اذه ذانهتذهعتذلذاذافذهعتذوتليهذدرجهذش كهذه  ذ ساخدع فذالدالعنٌذالول ه
ذالح افزذغيتبذهلذ اليعيهذالاغراضذاساخداـذلدىذ  اج  اذال ذالدا لتتذاهاذوافذالااليعيهذللبغراضذاساخداع ت

                                                           
ذالاجاعتوي ذوالانستني ذذال  الل:ذهلي )جتعا ذالاربيذبنذع يديذبأـذذاستخدام الاعلان الالكتروني في المجال التسويقي بالمؤسسة الجزائريةليادةذل ر ش.ر ي  ذ  نسلذ.-ذ1 الال ـ

ذالانستني .  21(.ص2016-2015.لساذالال ـ
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ذه  ذ سا لكهذال يذالك نًذال لعذالاالاذعنذالا عذلذ اذالولببذجتهز هذ ف تذ ف تذللعالاذوالداا  هذالدتد ه
ذ.ال  ثذوياهذاسا تبتتذبنٌذاحلتلجيهذداؿذفروؽذايذونذ كشفذلمذالدراسهذافذهعتذالوتلبذولعذعنذالش كتت

 الفيسبوك الاجتماعي التواصل مواقع في العربيو اللغو استخدام واقع بعنوان ناسمها خلدوندراسة .3 
 : نموذجا

ذ؟ذوا لتؿذاولبـذالدتسترذطل هذنظر ذوج هذعنذالاربيهذالل هذع الاذ للذفيعتذالدراسهذاشكتليهذبسثلعذحيث
ذالاس تبذول ذ ارؼذالدسيلهذجتعاهذطل عذلدىذالفيس  ؾذاساخداـذوالظتطذوتداتذعارفهذالىذالدراسهذهدفعذولد
ذاواعدذحيثذالاجاعتولذالا اتعذع الاذلاذالاربيهذالل هذاساخداـذعدىذابراتذالد الاذه  ذاناشترذلاذ ستودذال 
ذو ك نعذدراسا تذلاذال يتنتتذلجعاذالاسا يتفذادا ذول ذالاواعتدذتمذولدذالا ليللذال تفذعا  ذول ذدراسا تذلا

ذالانٌذافرادذجمياذافذدراسهذاهلعذالع تذوالااتلج ذولدذالال يهذالاواعتدذوتمذعفردذ100ذعنذاهاذعنذالدراسهذوياه
ذوالا لتؿذالاولبـذلرتؿذلاذالحتتلهذالاكا ل جيتذالاو راتذفرضاهذعتذوه اذالفيس  ؾذع لاذول ذحستبذبسالك ف
ذنس هذافذهعتذالفيس  ؾذول ذ  اتعذلاذدالجاذبشكعذالاربيهذالل هذ ساخدع ف%ذ45ذنس هذافذالدراسهذ  ضح

ذالدراسهذاهدتذه نًذبشكعذ  اتعذلاذ ساخدـذالاربيهذالل هذافذ ث عذوه اذالاربيهذبتلل هذاحيتنتذلؼتط  ف%ذ66
ذعفرداتذالج تبذعزاجذجزا ذخورذلاذوعاشالهذسلبيذبشكعذالاربيهذالل هذول ذ ؤ رذجاعتولالاذالا اتعذع لاذاف

ذ.ذللفردذالل  يذعسا ىذبرسنٌذحيثذعنذالغتبيتتذوليهذ ؤ رذوهعتذالاتعيهذالل  تتذط يتفذالىذاضتفهذاو عيه
 الجامعيين للطلبو اللغويو لممارسو الاجتماعي التواصل موقع استخدام اثار بعنوان حليمو .دراسة الرقاد4

 :وىران جماعو طبيعو من عينو على دراسو نموذج الفيسبوك
ذلشترسهذول ذلظ ذجتذفيس  ؾذالاجاعتولذالا اتعذع الاذاساخداـذا رذعتذ للذفيعتذالدراسهذاشكتليهذبسثعذحيثذ

ذافذالدراسهذبياعذالاتليهذناتلج ذالىذالدراسهذ  تلعذولدذاحمدذبنذولزعدذبلهذبنذاحمدذجتعاهذطل هذلدىذالل   ه
ذالدراسهذهشفعذالشخللذالفض ؿذطر قذونذعر ذلاوؿذفيس  ؾذش كهذول ذ ارف اذلدذالاياهذعفرد ذعن%ذ69

ذحيثذالفيس  ؾذش كهذول ذالولبذ فضل تذال ذالخدعتتذ ر يبذلاذعؤ رذوتعلبذ اابرذالجتعالذالدسا ىذافذه لك
ذل هذالفرنسيهذالل هذعنذ اخ وف%ذ72ذافذالدراسهذبايعذه لكذالفيس  ؾذوبرذالمحتد هذالول هذعنذهعذاف

ذالااتععذلاذالاولىذالدر  هذالفرنسيهذالل هذاحالعذهعت%ذ24ذالاربيهذالل هذنتلعذحنٌذلاذالفيس  ؾذول ذوابذتهت ا
ذالشتشهذح يسهذ  ق ذلمذاللب ينيذالحرؼذالكاتبهذالىذالدراسلذ  تعذه لك%ذ38ذباس هذالد    نٌذبنٌذالل  ي
ذ.ذالي عيهذالحيت ذعش دذوتلمذالىذلرددذوالظتذافتراضلذوتلمذداخع
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 تمهيد: 
 اػػػػدذع الػػػػاذالا اتػػػػعذالاجاعػػػػتولذوسػػػػيل ذعػػػػنذوسػػػػتلجعذالا لػػػػتؿذالالػػػػر  ذلاذولااػػػػتذوولػػػػرنتذالحػػػػد ثذإذذانهػػػػتذذ

سػػػيورتذولػػػ ذهتفػػػ ذلرػػػتلاتذالا لػػػتؿذبػػػعذوحػػػتىذال ا ػػػتذلػػػ لكذسػػػااورؽذلاذهػػػ اذالفلػػػعذإلىذالحػػػد ثذوػػػنذع الػػػاذ
ذلطصذبتلحد ثذع لاذالفيسذب ؾذال يذه ذعرهزذاهاعتـذدراسااتذ.ذذتعذالاجاعتولذوبيتفذالعيا تذوالا ا
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 مواقع التواصل الاجتماعي ماىية المبحث الأول: 
ذذذأولا: نشأة وخصائص مواقع التواصل الاجتماعي

 ذذمواقع التواصل الاجتماعيذنشأة-1
 :بذدرذالإشترةذإلىذعرحلانٌذأستسيانٌ

لؽكػػنذوتػػفذهػػ  ذالدرحلػػ ذبتلدرحلػػ ذالاأسيسػػي ذللشػػ كتتذالاجاعتويػػ ،ذوهػػلذالدرحلػػ ذالػػ ذظ ػػرتذذالمرحلففة الأولففى: 
و شػػ دذهػػ  ذالدرحلػػ ذولػػ ذال دا ػػ ذالاأسيسػػي ذللشػػ كتتذوعػػنذابػػرزذالشػػ كتتذالػػ ذ web عػػاذالجيػػعذالأوؿذلل  ػػب

  ك نعذلاذه  ذالدرحل ذهلذش ك ذع لاذ.
 Sidérées وهػػ ذالد لػػاذالػػ يذلؽػػاحذفرتػػ ذللؤفػػرادذالدافػػتولنٌذلاذإطػػتر ذفرتػػ ذطػػرحذحيػػت اذولمحػػت اذالاتعػػ ذوإدراجذ

ذ.ذذ1998أتدلتلج اذوبدأتذفكرةذل الجاذالأتدلت ذوتـذ
 classmates/co. .ذوعػنذالد الػاذالاأسيسػي ذللشػ كتتذالاجاعتويػ ذأ ضػتذع لػا2000وأخفقذه اذالد لاذوتـذذ

ذعاالفذالاساياتتذوهتفذال رضذعاهذالربطذبنٌذزعلب ذالدراس .ذذلكذالد لاذال يذظ رذلاذ
 vyworld وع لػا live journal شػ دتذهػ  ذالدرحلػ ذع الػاذعااػددةذعػنذأشػ رهتذأ ضػتذع لػػاذذ

الػػ يذ  لػػ رذالذػػدؼذعاػػهذلاذ كػػ  نذشػػ كتتذاجاعتويػػ ذالرجػػتؿذ Ryze الػػ يذأنشػػئذلاذه ر ػػتذوع لػػا 1999
وبذػػػدرذالإشػػػترةذلاذالوػػػرحذالاػػػتليذأفذابػػػرزذعػػػتذرهػػػزتذوليػػػهذع الػػػاذالشػػػ كتتذذالأوعػػػتؿذلاسػػػ يعذالااػػػتعلبتذالا تر ػػػ 

الاجاعتويػػػ ذلاذبػػػدا ا تذهػػػلذخدعػػػ ذالرسػػػتلجعذالقلػػػنًةذوالختتػػػ ذبتلأتػػػدلت ،ذوولػػػ ذالػػػرغاذعػػػنذأنهػػػتذوفػػػرتذخػػػدعتتذ
 1. الش كتتذالاجاعتوي ذالحتلي ذإلاذأنهتذلمذ ساواذأفذ درذربحذول ذعؤسسي تذولمذ كابذلكثنًذعا تذال قت 

لؽكػػنذوتػػفذالدرحلػػ ذالثتنيػػ ذبأنهػػتذعرحلػػ ذاهاعػػتؿذالشػػ كتتذالاجاعتويػػ ذولؽكػػنذالاػػتر  ذللعرحلػػ ذذالمرحلففة الثانيففة:
والدقلػػ دذبهػػتذأنهػػتذار  وػػعذباوػػ رذخػػدعتتذالشػػ ك ذولؽكػػنذأفذنػػؤرخذلذػػ  ذ web2 الثتنيػػ ذبتلد جػػ ذالثتنيػػ ذلل  ػػب

وشػ دتذالدرحلػ ذالثتنيػ ذعػنذ وػ رذالشػ كتتذالاجاعتويػ ذوه ذالد لاذالأعر كػلذ myspace الدرحل ذبتنولبؽذع لا
إل تلاذعازا داذعنذل عذالدساخدعنٌذلد الاذالش كتتذالاجاعتوي ذو ااتسػبذذلػكذعػاذ زا ػدذعسػاخدعلذالانترنػعذولػ ذ
عسػػا ىذالاػػتلم،ذحيػػثذظ ػػرتذباػػضذالمحػػتولاتذالأخػػرى،ذإلاذأفذالدػػيلبدذالفالػػلذللشػػ كتتذالاجاعتويػػ ذهعػػتذنارف ػػتذ

ذهتف الػ يذحقػقذلصتحػتذدفػاذرغ غػعرذ "frienfester ،ذحيثذظ ػرذع لػاذفرنػدرذسػترذ2002عاذبدا  ذوتـذذالي ـ
،ذلكنذلمذ ااذالا افقذول ذشروطذالاسا  اذ،ذولاذالالفذالثتنيذعػنذنفػسذالاػتـذظ ػرذ2003إلىذلزتول ذشرالجهذسا ذ

                                                           
 13_12،ذص2016،ذالدعلك ذالأردني ذالذتلي ،ذالأردف،ذ1،طشبكات التواصل الاجتماعيفيلعذلزعدذو دذال فتر،ذ 1
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لىذش ك ذاجاعتويػ ذسػا ذهعال ذللادو نذثمذبر ؿذبشكعذهتععذإ Skyrock لاذفرنستذع لاذسكترذر روؾرذبرقيق
 .ذب ؾذالفت سالدش  رذ.ذثمذ "،ذولدذاساوتعذع لاذرسكتذ روؾذ2007

إلىذالدرهػزذالسػتباذلاذ ر يػبذالشػ كتتذالاجاعتويػ ذوفقػتذذ2008برقيقذاناشػترذواسػاذليلػعذلاذجػتنفلذالىذذ
ولػ ذغ غػعذلاذذظ ػرذع لػاذرعػتيرذرسػ ت سرذالأعر كػلذالشػ نًذالػ يذ فػ ؽذ2005وعػاذبدا ػ ذ . للاػددذالدشػترهنٌ

وػػددذعشػػتهداتذتػػف ت ه،ذو ااػػبرذع لػػاذرعػػتيرذسػػ ت سذرذعػػنذأوالجػػعذالشػػ كتتذالاجاعتويػػ ذوأهبرهػػتذولػػ ذعسػػا ىذ
والػ يذهػتفذلػدذبػدأذلاذالاناشػترذالداػ ازيذعػاذرعػتيرذ « face book رفيسػ  ؾ»ذالاػتلم،ذوعاػهذعاتفسػهذالشػ نًذ

وهػ اذأدىذإلىذز ػتدةذأوػدادذعسػاخدعلذبشػكعذبإ تح ذ ك  نذ و يقػتتذللعلػ ر ن،ذذ2007س ت سر،ذحتىذلتـذلاذ
 YouTube » ،« twitter » أ ضتذظ رتذودةذع الاذأخػرىذ2008ه نً،ذوول ذعسا ىذالاتلم،ذولاذوتـذ

ع الػػاذالشػػ كتتذالاجاعتويػػ ذلاذالااػػ عذ ."،ذلاسػػاعرذظػػتهرةذولصػػحذبػػتلاف ؽذولػػ ذعاتفسػػهذاللػػدودذرعػػتيذسػػ ت س«
ذ.1والاو ر

 : التواصل الاجتماعي خصائص مواقع-2
  : شترؾذش كتتذالا اتعذالاجاعتولذلاذالاد دذعنذالخلتلجصذال ذعا ت

ذ .حيثذ ش اذالدستلعتتذوالااليقتتذعنذالأشختصذالد اعنٌذالمشاركة: -

سػػتودتذولػػ ذالانفاػػتحذوالاتلديػػ ذلسػػ  ل ذ  اتػػعذالأفػػرادذعػػاذغػػنًهاذعاخويػػ ذجميػػاذالحػػ اجز،ذوالقيػػتـذذالانفتففاح: -
 ...ذإلخوالآرا .با تدؿذالدال عتتذ

آليػػػتذًذالاجاعػػتولحيػػػثذ ضػػعنذشػػ كتتذالا اتػػػعذ :تففوفير التواصففل المسفففتمر بففين المجموعفففات المختلفففة -
  ذدرا  ذبكعذعتذ فالهذالأتدلت بنٌذالدشترهنٌ؛ذفيظعذالجعياذولذالإلكترونيالالا تـذ

الدسػػػػاخدعنٌذذوىذذالاجاعػػػػتولبسكػػػػنذع الػػػػاذالا اتػػػػعذ :تمكففففين التواصففففل بففففين مختلففففف أطيففففاف المجتمففففع -
 .الاهاعتعتتذالدشتره ذعنذ ك  نذحلق ذوتعذعساعرةذبنٌذالخبرا ذوالداالعنٌذفىذلسالفذالمجتلات

ختتػػي ذإنشػػت ذلرع وػػ ذاهاعػػتـ،ذحيػػثذذالاجاعػػتول اػػيحذع الػػاذالا اتػػعذ : Groups إنشففاء المجموعففات -
لؽكاػػكذإنشػػت ذلرع وػػ ذبدسػػع ذعاػػنٌذوأهػػداؼذلزػػددة،ذوعػػنذخلبلذػػتذ ػػااذالا اتػػعذبػػنٌذلرع وػػ ذذاتذاهاعػػتـذعشػػترؾذ

 2 عنذبنٌذالداالعنٌ.

                                                           
ذ.14،ص2016،الدعلك ذالأردني ذالذتلي ،ذالأردف،ذ1،طشبكات التواصل الاجتماعيفيلعذلزعدذو دذال فتر،ذذ 1
ذ61لصذ2012الجزالجرل .رذش تدةذعتجسانً.ذجتعا ذالحتجذلخضرذاستخدام مواقع الشبكات الاجتماعية وتأثيره في العالقات الاجتماعيةعريمذنرلؽتفلذن عتر.ذر 2
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ولػػ ذجمػػاذو اظػػياذوف رسػػ ذذالاجاعػػتولحيػػثذ سػػتودذع الػػاذالا اتػػعذ :تقففديم آليففة جديففدة لفهرسففة المعلومففات -
ذ للعال عػػتتذوالمحا  ػػتتذأوذعػػتذ اػػرؼذذالاجاعػػتول،ذعػػنذخػػلبؿذالاواعػػتدذولػػ ذالالػػايفذتوني اػػالدال عػػتتذبشػػكع 

 . Social Indexing بتلف رس ذل رضذالاشتبك

ولػػ ذبذعيػػاذلسالػػفذالدػػ اردذالدارفيػػ ذعػػنذعلػػتدرذعاا وػػ ذذالاجاعػػتول ااعػػدذع الػػاذالا اتػػعذ :تقففديم معرفففة جديففدة -
حػدذثمذإوػتدةذباػت ذعارفػ ذجد ػدةذهخلبتػ ذلكػعذلزا  ػتتذالدلػتدرذعكػتفذواذلالسالف ذعنذخلبؿذالش ك ذوإظ ترهتذ

 .الدخالف 

حيػػػثذ اعيػػػزذهػػػ  ذالد الػػػاذباػػػ فنًذالمحتد ػػػتتذ: تقفففدم دعمفففاً للمحادثفففات التفاعليفففة بفففين الأففففراد والمجموعفففات -
ال لػػعذالحقيقػػ ذوػػبرذالتراسػػعذالفػػ رىذو سػػاعرذحػػتىذالافتوػػعذغػػنًذذلاالافتوليػػ ذبأشػػكتؿذعاا وػػ ذ  ػػدأذعػػنذالافتوػػعذ

 .ول ذال  بذعنذخلبؿذالاقتشتتذوالدااد تتذالجعتولالدازاعنذوبرذعستحتتذالاععذ

ولػػ ذ  ػػتدؿذالا   ػػ ذالرجايػػ ذبػػنٌذذالاجاعػػتولفاسػػتودذع الػػاذالا اتػػعذ :تقففدم دعمففاً للتغذيففة الرجعيففة الجماعيففة -
 .أفذ قيياذعستلعتتذباض تذباضتذًعنذخلبؿذالا اتعذوالافتوعذالدا تدؿذ سعحذللع ع و ذف لالدشترهنٌ؛ذ

بإزالػػ ذالقيػػ دذالدفروضػػ ذولػػ ذذالاجاعػػتول اعيػػزذع الػػاذالا اتػػعذ :الحقيقففيالعففالم  فففيإزالففة القيففود المفروضففة  -
 فذوالدكتف.والخلفي ذالثقتفي ذولي دذالزعتذالج رالاالل  ذوالد لاذذلا؛ذوالداعثل ذوالااتونيذالاجاعتولالسل ؾذ

أنهػتذ ااػبرذعسػا دوتذًذالاجاعتولعنذأهاذلشيزاتذع الاذالا اتعذ :للمجتمع المعرفيتوفير مستودعات للمخزون  -
الدارفػػ ؛ذعػػنذخػػلبؿذبزػػز نذلرع وػػتتذه ػػنًةذعػػنذالداػػترؼذوالدال عػػتتذحػػ ؿذلسالػػفذأشػػكتؿذالدارفػػ ،ذبدػػتذ شػػكعذأهػػبرذ

 عكا  ذ اتوني ذ شترهي ذافتراضي ذح ؿذالاتلمذ.
ذمجالات استخدام مواقع التواصل الاجتماعي:ثانيا: 

 والصداقة:التعارف  .1
ولبلػػػتتذاجاعتويػػػهذعػػػنذذهػػػعذعسػػػاخدعهذلاذالتعػػػهذذبدأ ػػػهوهػػػلذذالاجاعتويػػػ اسػػػاخداعتتذالشػػػ كتتذهػػػاذواذذ

ذذ.الش ك خلبؿذ
 : المختلفةانشاء شبكات للجهات المؤسسات  .2

هػػلذاعكتنيػػهذانشػػت ذشػػ كتتذداخػػعذبذعػػاذالافػػرادذذال  ػػبذبيئػػ لاذذالاجاعتويػػ عػػنذاهػػاذلشيػػزاتذالشػػ كتتذذذ
ذ.ذالج  انشت ذش كهذلذتذو شترؾذفي تذهعذالاتعلنٌذلاذ لكذذج  ذلأيبرعذعظلا تذفيعكنذ

ذ
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 :انشاء مجموعات اىتمام .3
لرتنتذباػدعتذهتنػعذ قػدـذذالخدع  قدـذ لكذذش نًةوهلذعاتحهذول ذالانترنعذعا ذولعذبايدذوه لكذع الاذذذذذ

جال ػتذعػ التذلسالفػتذذالاجاعتويػ عػنذخػلبؿذشػ كتتذذالخدعػ الاذافذ قػديمذهػ  ذذالخدعػ ظ ػ رذذ  بداعقتبعذعتديذلاذ
ذذذالمجع و لؽكنذانشت ذلرع وتتذاهاعتـذودو  ذالاتدلت ذالاشتراؾذلاذ لكذذالاجاعتوي بستعتذفعنذخلبؿذش كهذ

 :والجهاد بالأفرادانشاء صفحات خاصو  .4
ال ا عذفيعكنذانشػت ذتػف هذولػ ذذبيئ لاذذالاجاعتوي ذالش ك ال ذاضتفا تذذالجد دةوهلذعنذالاعكتنتتذذذ

ذلزبيذتتحبذذالداعيزةالدشتهنًذوالشخليتتذ لااػرؼذولػ ذذبتلاشػتراؾذفي ػتذاللف  وه لكذالج تتذالدؤسستتذ ق ـ
ذاخ تر ذوانشواهذ.

 :الاجتماعيةداخل شبكات  المتوفرةالبرمجيات  .5
ذبيئػػ ذالاجاعتويػػ ذالشػػ ك لراعػػاذه ػػنًذجػػداذعػػنذبرلريػػتتذحيػػثذاتػػ  عذذالاجاعتويػػ نشػػت ذداخػػعذشػػ كهذذذذذ

ذبيئػ عػنذحيػثذالبرلريػتتذحػتىذاتػ حذذالاجاعتويػ بػ ؾذولػ ذراسذالشػ كتتذذوععذللبرلريتتذولاذه اذالمجتلئهذالفػيس
ذ و  عذالبرلريتتذه  ذالبرلريتتذعا تذعتذه ذ رفيهذوعا تذعتذه ذبحثلذعال 

 :استخدامات ترفيهيو .6
حيػػػثذذال  ػػػبالاذانهػػػتذ اعػػػعذبفكػػػرذذالدسػػػلي ذالترفي يػػػ الاد ػػػدذعػػػنذالالاػػػتبذذالاجاعتويػػػ شػػػ كتتذ ضػػػاذالذذذ

ذالدخالفػػػ  سػػػبذذالاجاعتويػػػ وسػػػتلجعذالا لػػػتؿذبػػػنٌذافػػػرادذالمجاعػػػاذ ػػػ لاذشػػػ كهذذال احػػػدةذاللا ػػػ  ااػػػتفسذالاتػػػدلت ذلاذ
ذالشػػػ ك و اػػػدارذوػػػبرذع الػػػاذذالإلكترونيػػػ للا اتػػػعذبػػػنٌذافػػػرادذالمجاعػػػاذالالكػػػترونيذعػػػنذاشػػػ رذذلػػػكذال سػػػتلجعذالرسػػػتلجعذ

ذالداتحػػػ عثػػػعذالبر ػػػدذالالكػػػترونيذالدااػػػرؼذوليػػػهذهػػػ لكذعػػػنذال سػػػتلجعذذلإدار ػػػاولػػػيسذلذػػػتذبرنػػػتع ذخػػػتصذذالاجاعتويػػػ 
 بنٌذالاوضت ذالف ر  ذللع تد  

 :والاعلان  الدعاية .7
ف اػػػتؾذالاد ػػػدذعػػػنذالشػػػرهتتذ ؤسػػػسذذالا تر ػػػ ذالدوت ػػػ ذلأوػػػراضذالاجاعتويػػػ لؽكػػػنذاسػػػاخداـذالشػػػ كتتذذذ

ذ1الاجاعتوي الاجرذوبرذالش كتتذذعدف و لرع وتتذاعتذها عذعنذان اعذالترو  ذهعتذلؽكنذوععذاولبنتتذ

ذ

 
                                                           

 ص.381-379ـ.2014للاشرذوالا ز ا.ذوعتفذ.ذال دا  .دارذذ1.ذطالجديدة الافتراضية الدولةالاعلام الجديد  تعنذخضنًذال يتتي.ذذ-ذ1
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 : أشكال مواقع التواصل الاجتماعيثالثا
  :موقع اليوتيوب .1
 تعريف اليوتيوب: 

ذع لػػػاذالي  يػػػ بذولػػػ ذفكػػػرةذع دلجيػػػ ذهػػػل:ذبػػػثذلافسػػػكذأوذذعذلافسػػػكذذ   ضػػػاذهػػػ اذالشػػػاترذلاذاللػػػف  ذ قػػػ ـ
لذػتذعػػنذذ الأولىذوهػ ذعكػتفذلاذشػػ ك ذالأنترنػعذللعشػتره ذلاذالفيػػد  ذالمجػتنيذالشػػابي،ذ اضػعنذالد لػاذأن اوػػتذاؿذحلػر

ذ.هلي تتذالفيد  ذالالفز  ني ذوالأفلبـذال اتلجي ذالدل رةذوعدونتتذالفيد  ذالي عي 
عذبفػػترةذزعايػػ ذللػػنًةذالحلػػ ؿذولػػ ذعكتنػػ ذعاقدعػػ ذضػػعنذهػػ ذأحػػدذالد الػػاذالاجاعتويػػ ذالشػػ نًة،ذوالػػ يذاسػػاوتذ  

ع الاذالا اتعذالاجاعتول،ذوخل تتذلاذدور ذالداعيػزذلاذالأحػداثذالأخػنًةذالػ ذجػرتذوولاػعذلاذألضػت ذلسالفػ ذعػنذ
ذ.الاتلم:ذالك ارثذالو ياي ذوالا رهتتذوالانافتضتتذالجعتهنً  ذوالث راتذالشا ي 

،ذ اػػيحذإعكتنيػػ ذالا عيػػعذوليػػهذأوذعاػػهذلاػػددذهتلجػػعذعػػنذعقػػتطاذالفيػػد  ،ذ(غ غػػع)ع لػػاذلدقػػتطاذالفيػػد  ذعافػػرعذعػػنذ 
وهاتؾذأذودادذه نًةذللعشترهنٌذفيهذو زور ذالدتلينٌذ  عيت،ذو سافيدذعاهذوسػتلجعذالإوػلبـذباػرضذعقػتطاذالفيػد  ذالػ ذلمذ

د  ذالػػ ذ االػػقذ ػػاعكنذشػػ كتتذعراسػػلي تذعػػنذالحلػػ ؿذولي ػػت،ذهعػػتذ سػػافيدذعر ػػتديذالفػػيسذبػػ ؾذعػػنذعقػػتطاذالفيػػ
وورضػػ تذولػػ ذتػػف تتذالفػػيسذبػػ ؾ،ذو ااػػبرذ بتلانافتضػػتتذالجعتهنً ػػ ذلاذهػػعذال لػػدافذالاربيػػ ذوالشػػرؽذالأوسػػطذ

ذذ.ذالي  ي بذعنذش كتتذالا اتعذالاجاعتوي ذالذتع 

 خصائص ومميزات اليوتيوب:  
أت حذالمجػتؿذعفا حػتذأعػتـذذأضتؼذالي  ي بذالكثنًذعنذالدعيزاتذوالخ اصذلاذوسطذج ذحتفعذبتلداتفس ذبادذافذ

الكثنًذعنذالشرهتتذالدعت ل ذوال ذالا سعذنفػسذالفكػرةذولكػنذباو يقػتتذلسالفػ ،ذوعػنذهػ  ذالخػ اصذوالدعيػزاتذالػ ذ
ذ.ذذذ1بسيزذالي  ي بذهل

 قدـذالي  ي بذخدعت هذبشكعذلرتنيذبحيثذ ااعدذولػ ذعلػتدرذدخػعذأخػرىذ اعثػعذلاذالإولبنػتتذوالػدوت تتذذ
ذحتليػػػتذبػػػدورذرالجػػػدذلاذ قػػػديمذإولبنػػػتتذالفيػػػد  ذهع ػػػتؿذجد ػػػدذووعلػػػلذإضػػػتف ذإلىذالإو لبنػػػتتذالالػػػي ،ذهعػػػتذ قػػػ ـ
ذ.إولبنتتذال  ب

و اعاػػػاذع لػػػاذالفيػػػد  ذبشػػػا ي ذه ػػػنًةذلاذالإنترنػػػع،ذوأتػػػ حذبإعكػػػتفذأيذشػػػخصذلاذالاػػػتلمذرفػػػاذعػػػتذ ر ػػػدذعػػػنذ  
علفػػتتذالفيػػد  ذالختتػػ ذبػػهذولػػ ذالأنترنػػعذوبتلمجػػتف،ذإضػػتف ذإلىذحفػػظذهػػعذعػػتذلػاتجػػهذالدالػػفحذعػػنذعلفػػتتذالفيػػد  ذ

 Flashرضذ قايػػػ ذالفيػػػد  ذوػػػنذ قايػػػ ذوالدسػػػرحيتتذالقدلؽػػػ ذوالجد ػػػدةذوالد لػػػاذ اػػػذوالأفػػػلبـواللقػػػت اتذوالاػػػدواتذ

                                                           
ذذ18الستبق.صذعرجا ر.فيلعذلزعدذو دذال فت    1
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Adobe وبحسبذع لا Alexa إحلتلجيتتذع الاذالأنترنعذفإفذع لاذالي  يػ بذهػ ذ تلػثذأهثػرذع الػاذالأنترنػعذ
وترحذالدسؤول فذونذالد لاذأفذوددذعشػتهدةذالأفػلبـذعكػنذزوارذالد لػاذ Yahoo وGoogle شا ي ذبادذع لال

ذذ1.فقطذ2008 رذعلي فذلاذش رذ ات100وبرذالاتلمذ لعذإلىذ
الآرا ذحػػػػػ ؿذع لػػػػػاذذاخالفػػػػػع،ولػػػػػدذذ2005فيفػػػػػريذعػػػػػنذوػػػػػتـذذ14لاذ YouTube أسػػػػػسذع لػػػػػاذاؿذ

ع لػػػاذذاوا ػػػتر أوذلاذ؟ذحيػػػثذبسيػػػعذباػػػضذالآرا ذإلىذذاجاعتويػػػ وعػػػتذإذاذهػػػتفذهػػػ اذالد لػػػاذشػػػ ك ذ YouTubeاؿ
عا ػػتذلاذوػػددذعػػنذذلاشػػتراههنظػػراذذالاجاعتويػػ عشػػتره ذالفيػػد  ذهػػتت،ذغػػنًذأفذ لػػايفهذهاػػ عذعػػنذع الػػاذالشػػ كتتذ

ذبهػػػتذلاذلرػػػتؿذنشػػػرذالفيػػػد  هتتذوذ ذالخلػػػتلجصذجال ػػػتذ ا ػػػدثذواػػػهذهػػػأهاذهػػػ  ذالد الػػػا،ذلألعياػػػهذالك ػػػنًةذالػػػ ذ قػػػ ـ
ذ .اساق تؿذالااليقتتذولي تذونشرهتذبشكعذوذاسا

 كيػ ،ذلاذعد اػ ذسػتفذبرونػ ،ذهتليف رنيػت،ذال لا ػتتذالدا ػدةذالأعرذ YouTube ولػدذنشػأةذفكػرةذإنشػت ذع لػا  
واػػدعتذهػػتفذالأتػػدلت ذلاذحفلػػ ذلأحػػدذأتػػدلتلج اذ،ذوذالاقوػػ اذعقػػتطاذفيػػد  ،ذوذأرادواذأفذ اشػػروهتذبػػنٌذزعلبلج ػػاذولمذ
 ساويا اذإرستلذتذوبرذالإلؽيعذلأنهذلمذ كػنذ ق ػعذالدلفػتتذالك ػنًة،ذوعػنذهاػتذبػدأتذفكػرةذالد لػاذلإرفػتؽذافػلبـذالفيػد  ذ

ذع لا  self" ولػ ذفكػرةذع دلجيػ ذهػلذ:ذبػثذلافسػكذأوذذعذلافسػك" YouTube" ول ذش ك ذالأنترنع،ذو ق ـ
you Broadcast "شػ ك ذالأنترنػع،ذوهػ ذ   ضػاذهػ اذالشػاترذلاذاللػف  ذالأولى،ذوهػ ذ ااػبرذأهػاذعكػتفذلاذ
ذ 2  اععذوفقذالداظ ع ذالاتلي 

 مميزات اليوتيوب : 

 ساوياذعػنذخلبلػهذبرعيػعذالأفػلبـذعػنذداواذلا عيعذالأفلبـ:ذفتلد لاذ  فرذلرتنتذختدعتذذاذعستح ذغنًذلزدودةذ -
  .جمياذالأن اع

عنذل عذالاتع :ذفتلد لاذسػ عذالاسػااعتؿذبتلاسػ  ذلا عيػعذوذ از ػعذالأفػلبـذعقترنػ ذب ػنً ذعػنذ :س عذالاسااعتؿ -
 الد الاذوذ  فرذأدواتذداوع ذل لك

 عنذالد لاس عذالدشتهدة:ذف ع ردذض وكذول ذوتل ذالفلا،ذفإنكذ ساوياذعشتهدةذبثهذحيتذوع تشرةذ -

س عذال  ث:ذفتلد لاذ  فرذلزػرؾذبحػثذخػتصذبػه،ذلؽكاػكذعػنذأفذ   ػثذوػنذواػ افذالفلػاذأوذالحػدثذوعػنذثمذ -
  .عشتهد ه

                                                           
ذ194،صذ2011،دارذوالجعذللاشرذوالا ز ا،1،ذطالاعلام الجديد والصحافة الالكترونيةو دذالرزاؽذلزعدذالدليعل،ذذ 1
2
 196،صذالسابق مرجعو دذالرزاؽذلزعدذالدليعل،ذ  
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الرلتبػػػ :ذفػػػتلد لاذ سػػػعحذبا د ػػػدذعػػػنذ شػػػتهدذالفلػػػا،ذفأنػػػعذ سػػػاوياذأفذبذاػػػعذعشػػػتهد هذحلػػػراذولػػػ ذلرع وػػػ ذ -
ذذ.1 جعختت ذعنذالدشترهنٌ،ذأوذالاتع ذوهعذذلكذ ظ رذبد رهتتذال  ثذه 

 : بوك  الفيسموقع  .2
 : تعريف الفيس بوك 

 ذذ2 .الاتلمألضت ذه ذش ك ذاجاعتوي ذاساأ رتذبق  ؿذوبذتوبذه نًذعنذالاتسذخل تتذعنذالش تبذلاذجمياذذ
هعتذه ذعاروؼذلاذأوروبتذ شػنًذإلىذدفػترذورلػلذلػعػعذتػ راذوعال عػتتذلأفػرادذجتعاػ ذعاياػ ذأوذذذالفيسذب ؾعلولحذ

لرع و ذوعنذجت تذ سعي ذالد الػاذو ااػبرذهػ  ذالور قػ ذشػتلجا ذللؤشػختصذخل تػتذلاذالجتعاػتتذالأجا يػ ذباضػ اذ
ذ . لاذنفسذالكلي ذحيثذ الفحذالدااس  فذلاذالجتعا ذه  ذالدفت رذلدارف ذالدز دذونذالول  ذالد ج د ن

(ذلزػدودةذالفػيسذبػ ؾع لاذو بذالا اتعذالاجاعتولذلؽكػنذالػدخ ؿذإليػهذلرتنػتذو ػد ر ذشػره ذ)ذبتلإلصليز  ذالفيسذب ؾ
ذذ3 .الدسؤولي ذهعلكي ذختت ذلذت

k Face شنًذإلىذدفترذورللذلػععذت راذوعال عتتذلأفرادذلاذجتعا ذعايا ذأوذلرع و ،ذوعنذهاػتذجػت تذ سػعي ذذ 
و اػػػػدذهػػػػ  ذالور قػػػػ ذشػػػػتلجا ذلاار ػػػػفذالأشػػػػختصذخل تػػػػتذلاذالجتعاػػػػتتذالأجا يػػػػ ذب اضػػػػ اذحيػػػػثذ الػػػػفحذذالد لػػػػا

ذ4.نفس ت الدااس  فذلاذالجتعا ذه  ذالدفت رذلدارف ذالدز دذونذالول  ذالدا اجد نذلاذالكلي ذ
الااك   يػ ذعػنذوذ ارؼذا ضتذول ذانهذأحدذع الاذالا اتعذالاجاعتولذوال ذلؽكنذال تػ ؿذالي ػتذولػ ذالشػ ك ذذ

وذ اػيحذالشػ ك ذلدسػاخدعي تذالااػترؼذوذالا اتػعذوذعشػتره ذالدال عػتتذوذ  ػتدؿذ book Face  خػلبؿذالػرابط
ذ5 .الخبراتذعنذخلبؿذأدواتذ قاي ذ فتولي 

ب ؾذ:ذره ذع لاذللش كتتذالاجاعتويػ ذولػ ذشػ ك ذالأنترنيػعذلاكػ  نذالأتػدلت ذذوذجت ذ ار فذآخرذللفت سذ
 ذأتػػدلت ذالدراسػػ ذحػػ ؿذالاػػتلم،ذأوذالانضػػعتـذإلىذلرع وػػتتذلسالفػػ ذولػػ ذشػػ ك ذال  ػػب،ذلؽكػػنذالجػػددذوذالااػػرؼذولػػ

الدشػػػػترهنٌذلاذالد لػػػػاذعػػػػنذالاشػػػػتراؾذلاذشػػػػ ك ذأوذأهثػػػػرذولػػػػ ذالد لػػػػاذعثػػػػعذالدػػػػدارس،ذأوذأعػػػػتهنذالاعػػػػع،ذأوذالداػػػػتطقذ

                                                           
 691ص مرجع سابق، الرزاق محمد الدليمي،عبد  1
ذذ2 ذذتأثير شبكات التواصل الاجتماعي الإعلامية على جمهور المتلقينلزلذالد نذاسمتويعذلزعدذالد  ل، ذالو ا ذالأولى، ذالقتن ني ، ذال فت  ،ص.ذذ2015،ذالإسكادر  :ذعكا  

ذ453
هلي ذ :الفيسذب ؾذلظ ذجتذ،جتعا ذز تفذوتش رذالجلف ذ-حليع ذلك عذ،ذربي  ذزا ديذ:ذأ رذاساخداـذع الاذالا اتعذالاجاعتولذلاذالالبلتتذالأسر  ذذ3

ذالانستني ذوالاجاعتوي ،ذ  38.ذ2016/2017الال ـ
4

 390،صذ.ذم.2014.عمان  .للنشر والتوزيع البدايةدار . 1ط .الجديدة الافتراضية الدولةالاعلام الجديد  .من خضير البياتييا
ذرستل ذذ5 ذبتلجع  ر، ذولبلا ت ذ از ز ذلا ذالاجاعتول ذالا اتع ذلش كتت ذغزة ذلوتع ذلا ذالأهلي  ذالداظعتت ذاساخداـ ذوالا ذحلبس ، ذشا تف ذعاالر، لزعد

 20،صذ2013 ،ذغزة،ذاساكعتلاذلداول تتذالحل ؿذول ذدرج ذالدتجسانًذلاذإدارةذالأوعتؿذ(غنًذعاش رة)،ذالجتعا ذالإسلبعي
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 لأوضت ذال  نذهاذلاذنفسذالج رافي ،ذأوذالمجع وتتذالاجاعتوي ،ذوذه  ذالش كتتذ ايحذللعساخدعنٌذالا لتؿذبت
ذ1الش ك ،ذوذلؽكنذلذاذأفذ ضيف اذأتدلت ذللف ت اذوذ ايحذلذاذرؤ  ذتف ا اذالشخلي .

 التسويق عبر Facebook : 
بػػرالر اذذانا ػتزالد لػػاذالأهثػرذشػ رةذورواجػتذلاذالاػتلم،ذوهػػ ذعػتذأدىذبرجػتؿذالاسػ  قذإلىذ Facebook  اػدذ

الاسػػ  قي ذوحملب ػػاذالإولبنيػػ ذإلىذهػػ ذاذالد لػػا،ذختتػػ ذوذلاذأنهػػتذ ػػيحذلذػػاذ اقػػبذالزبػػتلجنذوف ػػاذأفكػػترهاذوعشػػتورهاذ
بشكعذأفضعذوالااتععذعاذالشكتويذبكفػت ةذوبرسػنٌذالدشػتره ذالاتعػ ذختتػ ذوذأفذأذهثػرذعػنذ لثػلذالزبػتلجنذ افقػدوفذ

 الدساعرذول ذالش ك ذعنذخلبؿذإنشت ذحستبتتذختت ذبهتذول ذحستبت اذ  عيت،ذل اذفتلدؤسستتذ سا ذبتلا اجد
Facebook ذعػػنذخلبلذػػتذبوػػرحذخػػدعت تذوعاا ت ػػتذو ا اتػػعذعػػاذزبتلجا ػػتذوػػنذطر ػػقذالػػردودذ أذوذلرع وػػتتذ قػػ ـ

 سػػػعحذللعالاػػػنٌذباشػػػرذأيذلػػػدرذعػػػنذ Facebook ،ذفلػػػف تتالانشػػػ تلاتولػػػ ذالااليقػػػتتذوالإجتبػػػ ذوػػػنذ
 Facebook اسػاخداـتف ذإلىذأشرط ذفيد  ذأوذت رذدوفذحػدودذعاياػ ،ذهعػتذأفذالدال عتتذح ؿذعاا ت ا،ذإض

وطر قػػ ذال تػػ ؿذإلػػي اذعػػنذخػػلبؿذبرد ػػدذالدسػػا دفنٌ،ذذاسػػا داف االزبػػتلجنذوهيفيػػ ذذاخايػػترلاذالاسػػ  قذ سػػ عذجػػداذ
أوذذ Facebook أوعػػػترهاذوذأعػػػتها اذالج رافيػػػ ،ذفقػػػدذبػػػرزتذود ػػػدذعػػػنذالشػػػرهتتذالدخالػػػ ذبتلاسػػػ  قذوػػػبر

ذ:2 فيعتذ للذ Facebook الاس  قذوبر دلؽيتتذختت ذللادر بذلاذه اذالمجتؿ،ذولؽكنذ لخيصذخو اتذأهت

بذػتريذخػتصذبتلدؤسسػ ،ذهػ اذوضػاذذاسػاثمذالقيػتـذب ضػاذ:  Facebook إنشاء صفحة أو حسفاب عبفر -
تػػػ رةذلالبعا ػػػتذالا تر ػػػ ذوهػػػعذعػػػتذلؼػػػصذالدؤسسػػػ ذعػػػنذع لػػػاذإلكػػػتروني،ذأرلػػػتـذه ا ػػػف،ذهػػػ اذخر وػػػ ذج رافيػػػ ذلد لػػػاذ

 .الدؤسس ذوعنذثمذإضتف ذالمحا ىذإلىذالحتلجطذالختص،ذعنذوروضذوخدعتت،ذعستبقتتذوذأحداث...إلخ
 لبر ػدذالإلكػترونيذأوذالإولبنػتتذالجتن يػ ذالددف وػ ذلاوذلػكذبػدو ةذالأشػختصذعػنذخػلبؿذاذللصففحة:التفرويج  -

Facebook ولسالفذالددونتتذوالد الاذالإلكتروني ذالأخرى. 
ذالدؤسسػػػ ذباػػػدذذلػػػكذباشػػػرذرسػػػتلجل تذالإولبنيػػػ ذعػػػنذخػػػلبؿذإولبنػػػتتذووػػػروضذلسالفػػػ ،ذذذنشفففر المحتفففوى : -  قػػػ ـ

 .ه لكذنشرذلزا  تتذ ثقيفي ذو رفي ي ذلا ابذعلعذالزوارذوالدا  نٌ
ذانا ػت وهلذعنذأهاذالخو اتذالػ ذ سػا ذإلي ػتذالدسػ لنٌذحيػثذ ق عػ فذبجػ بذذتحويل الزوار إلى معجبين :  -

 .فإ ترةذالرغ  ذللئناستبذإلىذاللف  ذاهاعتع االدساخدعنٌذوالزوارذوعنذثمذإ ترةذ
                                                           

ذالإولبـذوذالا لتؿ،ذذجتعا ذالاربيذبنذع يدي،ذذ1 أـذال  الل،ذساتدذويستني،ذأول  تتذالأست  ةذالجتعاينٌ،ذع هرةذعكعل ذلايعذش تدةذالدتجسانًذلاذول ـ
 62،صذذ2014

2
 Skellie, Successful Facebook marketing, Rockable press, 2011, p11 Disponible sur le site: 

https://books.google.com.eg/books 22/12/2022ذذ  

https://books.google.com.eg/books
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لجػػرذعػػنذوهػ ذالذػػدؼذالأستسػػلذالػ يذ سػػا ذالدسػ لنٌذإلىذبرقيقػػهذفعػػنذدفػاذالزاذتحويفل المعجبففين إلففى زبففائن : -
عسػػػاخدـذإلىذعا ػػػبذ كػػػ فذبدثتبػػػ ذالزبػػػ فذالمحاعػػػعذلػػػدىذالدؤسسػػػ ذفيلػػػ حذ ا اتػػػعذو افتوػػػعذعػػػاذعسػػػؤوليذاللػػػف  ذ

 .و  طيدذالالبل ذلأجعذبل غذوبرقيقذولا ذورضتذالزب فذالا لتؿوول ذالدؤسس ذ كثيفذج  دذ
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 المبحث الثاني: موقع الفيس بوك 
 الفيس بوك: واحصائيات موقع نشأةاولا: 
بسػػرو ذفتلجقػػ ذجػػداذعػػنذحيػػثذ و يقت ػػتذالدخالفػػ ذوالدااػػددةذولػػ ذشػػ ك ذذبػػ ؾذالفػػيسهتنػػعذالانولبلػػ ذلشػػ ك ذذ

ذ1الإنترنعذوال ذ رهعذأ راذه نًاذلاذع از نذالش تبذلاذال ن ذالاخنًة.
ل ػػػرضذالا اتػػعذبػػػنٌذالول ػػ ذلاذجتعاػػػ ذذ2004وػػتـذذرعػػترؾذزاهػػػربنًجرولػػدذ أسػػػسذذع لػػاذفيسػػػ  ؾذولػػ ذ ػػػدذذذ

هترفردذالأعر كي ،ذوعنذثمذاناشػرذاسػاخداعهذبػنٌذطل ػ ذالجتعاػتتذالاخػرىذلاذأعر كػتذوبر وتنيػتذوهاػدا،ذثمذلياوػ رذهػ اذ
الد الاذوخلتلجلهذعنذلرردذع لاذلإبرازذالػ اتذواللػ رذالشخلػي ،ذإلىذع لػاذعاخلػصذبتلا اتػعذ روػت ذشػره ذفػيسذ

عليػػػ فذعشػػػترؾذلاذهػػػ اذالد لػػػاذذلػػػكذالاػػػتـذ21ناي ػػػ ذلاشػػػتراؾذذ2007اتػػػ  عذ قػػػدرذبتلدليػػػتراتذوػػػتـذبػػػ ؾذوالػػػ ذ
ذ2لياادىذأيذع لاذللا اتعذالاجاعتولذو ل حذالاوؿذول ذاللايدذالاتلدل.

عػػنذأهػػبرذواشػػ رذالد الػػاذالاتلديػػ ذلاذالالبلػػتتذالاجاعتويػػ ذ،ذوباػػت ذاللػػدالتتذ،ذوهػػ ذذالفػػيسذبػػ ؾو ااػػبرذع لػػاذذذذ
ذ3راذول ذأحد،ذفتلاس يعذفيهذس عذ،ولرتني.ليسذحك

ولػػيسذلرػػردذأداةذأوذوسػػيل ذللا اتػػعذوأنػػهذذاجاعتويػػ بأنػػهذو ػػترةذوػػنذحرهػػ ذذالفػػيسذبػػ ؾبحيػػثذ ػػرىذلسػػترعذع لػػاذذ
ذبهتذالش ك ذالااك   ي . ذ4س ؼذ سيورذول ذهعذن احلذالأنشو ذالاجاعتوي ذال ذ ق ـ

لي ذوالا اتعذعاذالاتدلت ذوالاتلجل ذإلىذلاتةذالا اتػعذبػنٌذولدذبر ؿذالد لاذعنذلرردذعكتفذلارضذالل رذالشخذ
الكترونيػػػ ذوهػػػ لكذلالػػػ حذلاػػػتةذذسيتسػػػي المجاعاػػػتتذالالكترونيػػػ ذوعاػػػبرذلاػػػرضذالافكػػػترذالسيتسػػػي ذو كػػػ  نذبذعاػػػتتذ

  اتعذ س  قي ذأستسي ذ ااعدذول ذالالاؼذعنذالشرهتتذالك نًةذوالل نًةذللا اتعذعػاذجم  رهػتذوهػ لكذاللػ فذ
وظيفاهذالاجاعتويػ ذإلىذع لػاذ  اتػعذعااػددذالاغػراضذ،و ا لػاذذالفيسذب ؾعنذوستلجعذالاولبـذلياادىذع لاذذوغنًهت

ـذلرابػ ذنلػفذعليػػترذعشػترؾذ،ذليلػ حذعسػاق لبذأهػبرذبذعػاذالكػترونيذبشػػريذ2013أفذ لػعذوػددذعشػترهيهذلاذوػتـذ
ذ5ول ذوجهذالارض.

ذ

                                                           
استخدام وسائل التواصل الاجتماعي لدى طلبة الحلقة الثانية من التعليم الاساسي في محافظة شمال الشرقية بسلطنة عمان و دذالحكياذبنذو دذاللهذبنذراشدذالل الا،ذذ1

ذ.21،ص2016ب اضذالدا نًات،ذبزلصذارشتدذنفسلذ،ذش تدةذعتجسانً،ذجتعا ذنزوى،ذوعتفذ،وعلاقتو 
ذ.34،صذ2013للاشرذوالا ز اذ،ذوعتفذ،ذ،ذدارذالافتلجسذ1،ذطثورة الشبكات الاجتماعية ختلدذغستفذ  سفذ،ذذ2
ذ.21الستبق،ذصذعرجاو دذالحكياذبنذو دذاللهذبنذراشدذالل الا،ذذ3
،ذالدرهزذالدلؽقراطلذالاربيذللدراستتذالاسترا ي ي ذوالسيتسي ذ1،طذتأثير مواقع التواصل الاجتماعي على الأمن الاجتماعي للدول الخليجيةأحمدذلتسملذوسلياذجدايذ،ذذ4

ذ.21،ذص2019د  ذ،برلنٌ)الدتنيت(،ذوالالالت
ذ.35الستبق،ذصذعرجا،ذثورة الشيكات الاجتماعيةختلدذغستفذ  سفذ،ذذ5
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 :الفيس بوكموقع  إحصائيات
ذ42عليػػترذعسػػاخدـذ قضػػ فذحػػ اليذعػػتذ قػػتربذذ55ل1شػػ ر تذإلىذذالفػػيسذبػػ ؾ لػػعذوػػددذعسػػاخدعنٌذع لػػاذذذذذ

ذ%71حيػػثذذللؤفػػرادو قسػػع اذالكت ػػبذحسػػبذالاعػػتهنذالدايشػػي ذذالفػػيسذبػػ ؾدليقػػ ذ  عيػػتذعػػنذولػػا اذولػػ ذع لػػاذ
ذلاذالار تؼ.ذ%69لاذالض احلذوذلاذالاخنًذذ%72 ساخدعهذالافرادذبتلددفذوذ

عػنذاجمػتليذعسػاخدـذالانترنػعذو ق عػ فذبتلضػ طذولػ ذزرذاللب ػكذذ%47ذالفيسذب ؾحيثذ شكعذعساخدـذذ
عليػػػتراتذعشػػػتهدةذ  عيػػػ ذلاسػػػ يلبتذذ4عليػػػترذعػػػرةذ  عيػػػتذعػػػنذطػػػرؼذالدسػػػاخدـذ،ذهعػػػتذسػػػ عذالد لػػػاذذ5ل4حػػػ اليذ

عليػػ فذعسػػاخدـ،ذوهػػ لكذهاػػتؾذعػػنذذ800الفيػػد  ذفقػػط،ذلشػػتذبلػػمذأ ضػػتذلرعػػ عذعسػػاخدعلذ و يػػقذعتسػػا رذحػػ اليذ
عليػ فذعسػاخدـ،ذوبحيػثذ ػااذرفػاذذ751ع الاذالا اتػعذوػنذطر ػقذالاج ػزةذالمحع لػ ذحػ اليذذالدساخدع فذ الف  ف

ذهػػػ اذالد لػػػاذبا ويػػػ ذوػػػددذ و يقػػػتتذذ250 لػػػعذ  عيػػػتذذالفػػػيسذبػػػ ؾوػػػددذاللػػػ رذولػػػ ذع لػػػاذ عليػػػترذتػػػ رة،ذو قػػػ ـ
توتتذالاولىذسػ3عاش راذفإنػهذلاذحػ اليذذالفيسذب ؾعلب نٌذ و يق،ذأعتذلاذحتؿذإذاذنشرذعساخدـذع لاذذ10الحتجز

ذ1عنذالافتوعذعنذطرؼذعساخدعنٌ.ذ%75عنذنشر ذ أخ ذح اليذ
 :الفيس بوكموقع آليات التواصل في ثانيا: 

 ال يذ س عذللآخر نذال ت ؿذإليكذوإلىذعال عت كذالشخلي .الملف الشخصي:  -

وهػػ لكذالااليػػقذولػػ ذالدشػػترهتتذولؽكػػنذإضػػتف ذالاتلجلػػ ذوالاتػػدلت ،ذوالخػػبرا ،ذذإضففافة صففديق والتشففارك معففو: -
 لاخرج.واساعرارذاللدالتتذحتىذبادذا

 حيثذ ساوياذالدالاذوضاذالولببذلاذلرع و ذع لق ذأوذعفا ح .ذنشاء مجموعة:ا -

 تلجط.وهلذعستح ذلسلل ذلاذعلفذالدساخدـذ شترؾذفي تذالآخروفذبااليقت اذول ذالحذلوحة الحائط: -

 احدذالاتدلت ذله.ذوعاتبا وهلذإرستؿذإشاترذلؼورذالدساخدـذبا اجدذذالنكزة: -

 .ذالفيسذب ؾ  ضحذعدىذار  تطذالدساخدـذبد لاذذالحالة :ذذ -

 ساخدـذبدلفذالحتلجطذوت ر ذوغنًهتذوهلذ  ضحذعتذاذفاعذه اذالدذالإخبارية:التغذية  -

 .ذلأتدلتلجهلؽكنذعنذخلبلذتذارستؿذهد  ذافتراضي ذذالهدايا:ذذ -

 وه ذعكتفذ ايحذالدساخدعنٌذنشرذاولبنتتذع  ب ذلرتني ذ.ذالسوق : -

                                                           
 .190،ذص2013،ذدارذالفكرذوالو تو ذللاشرذالا ز اذ،1،طذسيكولوجية الاعلام الجديدحسنٌذشفيقذ،ذذ1
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 1اعكتني ذوضاذتف تتذختت ذلد ض عذعانٌذ.ذالصفحات :ذذ -
 ثالثا: التعلم في موقع الفيس بوك

بػػػػ ؾذلاذالاالػػػػياذذ(ذأنػػػػهذلؽكػػػػنذللوتلػػػػبذالاسػػػػافتدةذعػػػػنذع لػػػػاذالفػػػػيس2013)رالشػػػػلا تذرلػػػػدذذهػػػػرذالكت ػػػػبذذ
ذالوتلبذأوذالدالاذبإنشػت ذتػف  ذختتػ ذبػهذأوذلرع وػ ذأوذع ضػ عذ اليعػلذ ػدو اذالوػلببذالالكترونيذ،ذحيثذ  ق ـ

بتلدشػػػتره ذفيػػػهذو  ػػػتدؿذالدال عػػػتتذ،ذونشػػػرذو  ػػػتدؿذروابػػػطذاللػػػف تتذالداالقػػػ ذبتلد ضػػػ عذسػػػ ا ذ الػػػاذل ػػػتتذأوذعػػػتدةذ
 تدلذػتذبػنٌذالوػلببذوالد عاػنٌذبهػت،ذعايا ،ذوبتلإضتف ذإلىذنشرذاللػ رذوعقػتطاذالفيػد  ذالااليعيػ ذالداتسػ  ذللع ضػ عذو 

والااليقذولي تذوعاتلش ذعتذفي ت،ذلشتذلؽكنذللولببذباكػ  نذتػدالتتذوولبلػتتذعػاذالد اعػنٌذبػتلاالاذلاذعػتدةذعاياػ ذ
عنذجمياذألضت ذالاتلمذو  ػتدؿذالدال عػتتذوالخػبراتذبيػا اذ،ذولؽكػنذاسػاخداعهذه سػيل ذلاسػاعرارذالالبلػ ذبػنٌذالخػرلغنٌذ

 2الاالاذو و  رذال ات،ذواسااعتلهذه سيل ذلدو ةذالولببذوغنًهاذللعاتس تتذالااليعي ذالدخالف .ذللبساعرارذلا
أ ضػػتذأفذ سػػتهاذلاذالاعليػػ ذالااليعيػػ ذللوػػلببذعػػنذخػػلبؿذالخػػدعتتذالػػ ذ  فرهػػتذوعػػنذذبػػ ؾذللفػػيسهعػػتذلؽكػػنذذذذذذذذ

ذبهػػتذوبسيػػز ذوػػنذغػػنً ذ،ذبتلاسػػ  ذلػػهذوذلػػكذانولبلػػتذعػػنذالادوارذذالفػػيسذبػػ ؾهاػػتذ ػػبرزذللوتلػػبذألعيػػ ذ الدااػػددةذالػػ ذ قػػ ـ
ذو اعثعذلاذ:

 المجموعات : -1
أحدذأهاذال ستلجعذالاتج ػ ذلاذ از ػزذالاالػياذ،ذسػ ا ذعػنذذالفيسذب ؾو اابرذخدع ذالمجع وتتذال ذ قدع تذذذذذذذذذذذ

ذبػدو ةذالػزعلب ذإلي ػت،ذبحيػثذ الدالاذأوذالوتلبذأفذ اشئذلرع و ذوبرذالد لاذ ك فذختت ذفقػطذبوػلببذالجتعاػ ذ قػ ـ
هلذ ايحذالح ارذوالاقػتشذحػ ؿذع اضػياذعاياػ ذسػ ا ذلاذ الػاذالل ػتتذأوذغنًهػتذ،ذوعػنذخػلبؿذهػ  ذالمجع وػتتذلؽكػنذ

،ذذالاهػتدلؽينٌ ذللوتلبذأوذالدالاذفرت ذ وػ  رذع ػنيذاهػتدلؽلذولؽكاػهذأ ضػتذالاشػتراؾذبػتلدؤبسراتذالحيػ ذوالحػ ارذعػاذس ا
ذوعارف ذالاو راتذالاهتدلؽي ذالحتتل ذلاذالاتلمذوالحل ؿذول ذجد دذالدور تتذالداخلل .

 تعزيز البحث العلمي: -2
المجلبتذوالدور تتذوال  ػ ثذالالعيػ ذوالدقػتلاتذوالدال عػتتذوه اذعنذخلبؿذاطلبعذالولببذول ذالكابذوذذذذذذذذذذ

الالكترونيػ ذعػػنذخػلبؿذالقيػػتـذب ضػػاذروابػطذالػػدخ ؿذإلىذعراهػػزذالدال عػتتذولزرهػػتتذال  ػػثذالدخالفػ ذلل لػػ ؿذولػػ ذ
،ذوالحلػػ ؿذولػػ ذعلخلػػتتذلذػػ  ذالدال عػػتتذأوذالدقػػتلاتذذبتلأنترنػػعأيذعرجػػاذع جػػ دذلاذالدكا ػػتتذالاتلديػػ ذالد تػػ ل ذ

                                                           
،ذبزلصذاستليبذ در سذالر تضيتتذ،ذش تدةذعتجسانًذ،ذوعتدةذذالاساسي في الرياضياتأثر استخدام الفيسبوك في تحصيل الصف التاسع ألؽنذو داللهذو ضذالدلري،ذذ1

ذ.16،ذصذ2014ال  ثذالالعلذوالدراستتذالاليتذلاذالجتعا ذالذتلي ،ذالاردفذ،ذ
ذ.18،صمرجع سابقألؽنذو داللهذو ضذالدلري،ذذ2
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ذعلػػػدرتعلػػػ ذلؽكػػػنذبزز ا ػػػتذالكترونيػػػت،ذوهػػػلذأ ضػػػتذ اػػػدذعكتنػػػتذعثتليػػػتذلإجػػػرا ذال  ػػػ ث،ذبسػػػ بذالػػػ فرةذالذتلجلػػػ ذعػػػنذه
ذالدال عتتذولؽكنذال ت ؿذإلي تذدوفذأيذوات ذأوذ اب.

 نشر الاستطلاعات لدراسات الطلبة:  -3
نيذالػػػ يذ اػػػددتذأن اوػػػهذحسػػػبذالاخػػػنًةذعػػػتذ اػػػرؼذبتلاسػػػاولبعذأوذالاسػػػا يتفذالالكػػػتروذذبتلآونػػػ لػػػدذاناشػػػرذذذذذذذذذ

خػلبؿذهػ اذفقػدذوعػدذالول ػ ذال ػتحث فذأوذالول ػ ذالػ  نذذالخػدعتتذوعػنشرهتتذالا لتؿ،ذال ذلدذا تحعذعثػعذهػ  ذ
،ذل لكذه  ذالخو ةذلػدذسػ لعذالكثػنًذعػنذالاعػعذذالفيسذب ؾ ادوفذرستلجعذالاخرجذإلىذنشرذاسا يتنت اذوبرذع لاذ

ةذإلىذويااهذعنذخلبؿذلرع وػ ذ ضػع اذأوذوػبرذارسػتلذتذلاذشػكعذرسػتلجعذختتػ ذالديداني،ذبحيثذ ا جهذال تحثذع تشرذ
ذالدراستتذبدوفذايذج د،ذلإجرا حقلبذذالفيسذب ؾللعااينٌذبتلدراس ذوبه اذات حذ

 دعم التعلم التعاوني :  -4
فػرادذالمجع وػ ذ،ذإفذالاالاذالااتونيذ اقعذالولببذعنذالازل ذإلىذالاععذالجعتولذال يذ اسبذفيهذالا ػتحذلكػعذأذذذذذذ

ولػػ ذلرع وػػ ذعػػنذالادواتذالػػ ذلؽكػػنذاسػػاخداع تذللػػاالاذالااػػتونيذ،ذفػػيعكنذعػػنذخلبلػػهذ قسػػياذذالفػػيسذبػػ ؾولػاػػ يذ
 شػػ ا اذولػػ ذذالفػػيسذبػػ ؾالوػػلببذلمجع وػػتتذوربو ػػاذبد ع وػػتتذداخػػعذالد لػػاذأوذتػػف تتذعاياػػ ذ،ذحيػػثذأفذ

ذ1ا اذا ضتذوقدذلقت اتذاجاعتوي ذخترجذالدراس ذ.الااتوفذبنٌذالولببذعنذخلبؿذالا دثذوالاععذعات،ذهعتذلؽك

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
الاددذذ–،ذلرل ذالرستل ذللدراستتذالاولبعي ذ:ذالمجلدذالاوؿذذالتعليمية التعلمية ومدلى فاعليتها لدى الطلبةاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي في العملية أ.ذس تـذلايفلذ،ذذ1

 .110-109،ذصذ2017الثتلثذوالراباذ،ذجتعا ذلزعدذخيضرذبسكرةذ،ذد سعبرذ
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ذخلاصة الفصل:
عػػنذخػػلبؿذعػػتذ ورلاػػتذاليػػهذلاذهػػ اذالجػػز ذعػػنذدراسػػااتذلاحظاػػتذبػػأفذع الػػاذالا اتػػعذالاجاعػػتولذلػػدذط ػػعذولػػ ذجمػػاذذ

 ج انبذالحيتةذعا ذظ  رهتذ.
وافذع لاذالفيسذب ؾذلؽالكذالاد دذعنذالخ اصذال ذلدذبذ بذجمياذالدساخدعنٌذلوه لكذ ااػبرذ  ظيفػهذلاذالاعليػ ذ

ذول ذالداظ ع ذالااليعي ذ.ذذالإلغتبي الااليعي ذعنذالاع رذ
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 :مهيدت
وت لاذالىذاخرذفلعذلاذالجتنبذالاظريذسااورؽذالىذعارف ذاهاذنظر تتذ الاذالل  ذوو اععذاهاستبهتذهعتذذ

 ل  ذجد دةذ.ساارؼذالعي ذواهداؼذاهاستبذ
هأخرذنقو ذوالع تذلاذناس ذذهرذالاالاذالالكترونيذال يذات حذعنذاهاذالاو يقتتذالاكا ل جي ذلاذلرتؿذذذ

ذللاالياذ ذالكتعع ذالشكع ذ  ينً ذول  ذ اعع ذال ي ذالجد د ذالاع ذج ذلؽثع ذبأنه ذالق ؿ ذلؽكن ذبحيث ذوطرالجقه الااليا
ذالاقليديذبتلدؤسستتذالااليعي ذ.
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 المبحث الاول: ماىية تعلم اللغات
 وعوامل اكتسابها للغة المفسرةالنظريات اولا: 

 فترضذالاظر  ذالسل هي ذوتع ذأنهذ ا  لذأفذ  ليذ:Theories Behaviroristic1 النظرية السلوكية .1
ذ ذأو ذالاقلي  ذالأباي  ذول  ذاهاعتع ا ذ رهزوف ذولا ذوالقيتس ذللعلبحظ  ذالقتبل  ذبتلسل هيتت الاعليتتذالاهاعتـ

الداخلي ذاليعذ  دذالابا ذالل    ذوالدشكل ذالأستسي ذلاذه اذالداظ رذهلذأنهذنظراذلأفذالأنشو ذالاقلي ذالديكنذ
أفذ رىذفأهاتذلاذلؽكنذأفذ ارؼذأوذ قتس،ذفتلسل هي ذلاذ اكروفذوج دذه  ذالاعليتتذالاقلي ،ذولكا اذ روفذ

الداخلي ذأوذبردثذالفسي ل جي ،ذ روفذأنهذلاذلؽكنذدراس ذذأفذالسل هيتتذالقتبل ذالدلبحظ ذعر  و ذالاعليتت
عتلاذلؽكنذأفذ لبحظهذوعنذثمذفتلسل هينٌذ   ث فذونذالسل هيتتذالظتهرةذال ذالأدا ذالل  ي.ذف  اذواطس فذ

ذوسكيار ذ« ذب هت  ف»و ذالسل هيتتذ« ذبنٌ ذلشيز ذفر د ذشيئ ذالل   ذأف ذ روف ذلا ذف ا ذعاالع ، ذالل   ذأف  ااقدوف
 ذ.أفذالل  ذلاذعراحل تذالد كرةذه يذلظ ذحكذبسيطذعنذالسل ؾذإنهتذوتدة»ذو رىذواطس فذذالإنستني ،

إفذالوفػػػػػعذ ػػػػػاالاذالتراهيػػػػػبذالل   ػػػػػ ذوػػػػػنذطر ػػػػػقذ قػػػػػد رذ:(Cognitive)  المدرسة الإدراكية أو المعرفية .2
الاسػػااعتؿذفرضػػيتتذعاياػػ ذع ايػػ ذالاعػػتذجذالل   ػػ ذالػػ ذ سػػعا ت،ذثمذوضػػاذهػػ  ذالفرضػػيتتذع ضػػاذالاوا ػػترذلاذ

الل ػػ يذو اػػد ل تذواػػدعتذ اضػػحذلػػهذخو هػػتذ اػػد لبذً ػػؤديذإلىذ قر   ػػتذ ػػدرلغيتذًعػػنذ راهيػػبذالك ػػترذإلىذأفذ لػػ حذ
 راهي هذعوتبق ذلتراهي  ا،ذأيذأفذالوفعذ ساخلصذلتودةذل   ػ ذعاياػ ذعػنذالاعػتذجذالػ ذ سػعا تذثمذ و ػقذهػ  ذ

 سػااعل تذالك ػترذفعػثلًب:ذالوفػعذالاػربيذ سػاخلصذلتوػدةذذالقتودةذوبادذذلكذ ادلذتذإلىذأفذ وتبقذالقتودةذالػ 
ط  لػػػ ذ..ذالخذفيو ق ػػػتذولػػػ ذأحمػػػرذفيقػػػ ؿذأحمػػػر ،ذثمذذ-الاأنيػػػثذلاذالاربيػػػ ذعػػػنذلظػػػتذجذعثػػػع:ذهػػػبرذه ػػػنًة،ذط  ػػػعذ

 كاشػػفذخوػػأذهػػ اذالاو يػػقذلاذالدثػػتؿذلاذفػػترةذلاحقػػ ذفياػػدؿذالقتوػػدةذبحيػػثذ او ػػقذولػػ ذلرع وػػ ذعػػنذالأسمػػت ذ
خرىذوعتذليعذونذل اودذ رهيػبذالكلعػ ذ او ػقذولػ ذل اوػدذ رهيػبذالجعلػ ،ذورغػاذأفذالوفػعذواللفتتذو اشلذأ

 2....الخذ«ذواوذالجعتو «ذ»نفل»داةذأ«ذ»ذفاع«ذ»تف »لاذ ارؼذالدلول تتذ
 الخصذالاظر  ذلاذأفذهاتؾذخلتلجصذبي ل جي ذ ا افرذلاذ:Biological Theory النظرية البيولوجية .3

غنً ذعنذستلجرذأن اعذالحي افذ،ذوبه اذ اعكنذالوفعذعنذاهاستبذالل  .ذولدذخلصذالإنستفذولاذ  جدذوادذ
أت تبذه  ذالاظر  ذإلىذالق ؿذبأفذالد تراتذالأستسي ذاللبزع ذلاهاستبذالل تتذالدخالف ذ)وادذالأطفتؿ(ذ

 .هلذواحدةذول ذالرغاذعنذوج دذاخالبفتتذبنٌذأجاتسذال شرذعنذالا احلذالفسي ل جي ذوال ي ل جي 

                                                           
 34،ص2000القتهرة.ذ .الل  .ذعرهزذالإسكادر  ذللكاتبمقدمة في سيكولوجية ألردذلتسا،ذأنس ذلزعد.ذ 1
ذ.56،ص1972.ذجتعا ذالدلكذسا د.ذالدعلك ذالاربي ذالسا د  .ذعلم اللغة النفسيسيدذألردذعال ر،ذو دذالمجيد.ذ2
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 اابرذوج  ذالاظرذالافتولي ذنظرةذ  فيقي ذبنٌذالاظرةذالسل هي ذ:Interactions View النظرية التفاعلية .4
ال ذ اابرذوتععذهتـذلاذاهاستبذالل  ذوالاظرةذالفور  ذال ذ رىذأفذالأباي ذالفور  ذالداخلي ذهلذالمحدداتذ

لل  ذوفقذه  ذالاظرةذ ااعدذول ذواتترذهلبذأفذاهاستبذا الأولىذلاذاهاستبذالل  ذ،ذو  هرذب هتن فذوزعلب  ذ
 ذ1الاتعلنٌذحيثذ افتوعذه  ذالااتترذعاذباض تذو ادؿذهعذعا عتذالأخرى.

 :عوامل اكتساب اللغةثانيا: 
 العوامل العضويةذذ .1
  الدراستتذالقليل ذال ذحتولعذعقترن ذالاو رذالل  يذللؤطفتؿذال  نذهشفعذناتلج ذ:”السلالة“عامل العنصر

 ااع فذلدخالفذالأجاتسذأوذالجاسيتتذونذناتلج ذعااتلض ذإلىذحدذعت،ذف ياعتذبياعذناتلج ذباضذ لكذ
الدراستتذ ف ؽذالوفعذالأبيضذول ذالوفعذالزلصلذلاذلسالفذج انبذالاو رذالل  ي،ذلمذ كشفذناتلج ذ

 دذفروؽذبنٌذأطفتؿذالزن جذوأطفتؿذال يضذبتل لا تتذالدا دةذالأعر كي ،ذإلاذأفذالشل ذدراستتذأخرىذونذوج
الذتـذال يذهشفعذواهذ لكذالدراستتذه ذوج دذنفسذالاو راتذالاعتلجي ذلدىذالأطفتؿذلاذلسالفذالدوؿذ

تذنظتـذ اتباذبلرؼذالاظرذونذالاالرذأوذالجاسي ذال ذ ااعلذلذتذالوفعذوالل  ذال ذ االع ت،ذفقدذل حظذ  ت
ال ذلؽرذبهتذاهاستبذالل  ذلديذالأطفتؿذلاذالس  دذوالارو  ذوالدالظرؾذو  غسلبفيتذوروسيتذوب لاداذذذالدراحع

واليتبتفذوغنًهتذعنذالدوؿذال ذأجر عذفي تذدراستتذللاو رذالل  ي،ذولشتذ ز دذعنذألعي ذه  ذالااتلج ذودلالا تذ
 ذ2وفع،ذوالل  ذال ذ االع تذلاذه  ذالمجاعاتت.اخالبؼذلظ ذجذالحضترةذال ذ اشأذفي تذال

 اػػػػأ رذع ػػػػترةذاهاسػػػػتبذالل ػػػػ ذبسػػػػلبع ذالأج ػػػػزةذالحسػػػػي ذالسػػػػعاي ذوال لػػػػر  ذ:الوضع الصحي والحسي للفرد 
والاوقيػػ ذللفػػرد،ذفكلعػػتذهػػتفذالوفػػعذأهثػػرذحي  ػػ ذونشػػتطتذًوأهثػػرذسػػلبع ذلاذالاعػػ ذالجسػػعلذواللػػ  ذالاتعػػ ذهلعػػتذذ

ذالإهعتؿذبدتذ دورذح له،ذفتلاشػتطذ سػتودذولػ ذاهاسػتبذالل ػ ،ذهػ اذباكػسذالوفػعذالػ يهتفذأهثرذلدرةذول ذ
ذ3. ك فذت اهذعاده رةذونشتطهذلزدود

 ال هت ذعلولحذ اضعنذوتدةذالكثنًذعنذالقدراتذالاقلي ذالداالق ذبتلقػدرةذولػ ذالا ليػع،ذوالاخوػيط،ذ:ذالذكاءذ
ذوحعذالدشتهع،ذوسرو ذالمحتهعتتذالاقلي .

شػػ را،ذوالقلػػدذب ػػد ذذ15أبحػػتثذرعيػػدرذولػػ ذأفذالوفػػعذالاػػتديذ  ػػدأذالكػػلبـذحياعػػتذ  لػػمذعػػنذالاعػػرذ ػػدؿذذذ
شػػ را.ذذ34الكػػلبـذنوػػقذالألفػػتظذبور قػػ ذتػػ ي  ذوف ػػاذعااتهػػت.ذوواػػدذضػػاتؼذالاقػػ ؿذ اػػأخرذالكػػلبـذحػػتىذسػػنذ

                                                           
ذ38ألردذلتسا،ذأنس ذلزعد،عرجاذستبق،ص 1
ذ.69،ذص:ذ2010دعشق:ذالذيئ ذالاتع ذالس ر  ذللكاتب،ذذاكتساب اللغة عند الأطفالعاعرذن اؼذالذ ارن ،ذ 2
ذ.152ذ–ذ151،ذذص:ذ1972جتعا ذالدلكذسا د،ذذ–،ذالر تض:ذوعداتذشؤوفذالدكا تتذعلم اللغة النفسيو دذالمجيدذسيدذأحمدذعال ر،ذ 3
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وفػعذولػ ذ ر يػبذالدفػرداتذوأهدتذه  ذالدراس ذوج دذولبل ذار  تطي ذع ج  ذبنٌذوتععذالػ هت ذالدر فػاذوبػنٌذلػدرةذال
ذذذالل    .ذإفذوتععذال هت ذالدر فاذلهذولبل ذبز تدةذالحليل ذالل    ذوالأدا ذالل  يذلدىذالأطفتؿ.

 ااعػػدذوعليػػ ذاهاسػػتبذالل ػػ ذإلىذحػػدذه ػػنًذولػػ ذالاضػػ ذال ي لػػ جل،ذحيػػثذ اولػػبذ:النضففج والعمففر الزمنففيذذذ 
ذ ػػا كاذباليػػتتذربػػطذالأتػػ اتذوالأفكػػتر،ذوإناػػتجذالكػػلبـذالاوػػ رذالدلبلجػػاذلداػػتطقذالػػدعتغذالختتػػ ذبػػتلكلبـ،ذوالػػ 

الػػػ يذ اولػػػبذ اتسػػػقتذعاقػػػداذإلىذحػػػدذه ػػػنًذبػػػنٌذحرهػػػتتذالاػػػافس،ذوحرهػػػتتذالشػػػفت ،ذواللسػػػتف،ذوالفػػػاذوالأو ػػػترذ
اللػػ  ي ،ذوعاػػػتطقذالػػػدعتغذالد عػػ ذللكػػػلبـذوالل ػػػ ،ذلاذ كػػػ فذعاوػػ رةذبشػػػكعذجيػػػدذواػػدذالػػػ لادة،ذوعاػػػتطقذالػػػدعتغذ

نضػػ تذعػػنذغنًهػػتذعػػنذذئذفلػػ صذالػػدعتغذالأعتعيػػ ذواللػػدغي ذعػػنذجملػػ ذأجػػزا ذالػػدعتغذالأبوػػالختتػػ ذبػػتلكلبـذلا
والوفػػعذالػػ يذ اوػػ رذلد ػػهذعاػػتطقذالػػدعتغذالد عػػ ذللكػػلبـذوالل ػػ ذل ػػعذغػػنً ذعػػنذالأطفػػتؿذذأجػػزا ذالػػدعتغذالأخػػرى.

ذالآخر نذفإنهذ اف ؽذولي اذلاذاهاستبذالل  .
ودلػػعذالدراسػػػتتذولػػ ذأفذالوفػػػعذالػػ يذ اوػػػ رذلد ػػهذعاػػػتطقذالػػػدعتغذالد عػػ ذللكػػػلبـذوالل ػػ ذل ػػػعذغػػنً ذعػػػنذالأطفػػػتؿذ

ذالاعتلجيػػ الآخػػر ن،ذ كػػ فذعاف لػػتذولػػي اذلاذاهاسػػتبذالل ػػ ،ذو سػػاادذهػػ اذالاتعػػعذإلىذالو ياػػ ذالداضػػعا ذوعليػػ ذالاوػػ رذ
لقػػدراتذوالد ػػتراتذالدخالفػػ ذبحيػػثذ ااتسػػبذعػػاذهػػعذلاذحػػدذذا ػػت،ذوذلػػكذأفذهػػعذ وػػ رذ ػػااكسذبتلضػػرورةذلاذز ػػتدةذا

ذذذ1.عرحل ذوعر  .
 نلعػػسذلاذسػػا اتذعػػتذل ػػعذالددرسػػ ذأ ػػرذالااعػػيطذالجاسػػلذلاذحػػد ثذالأطفػػتؿذفعػػنذالدا لػػاذأفذ ػػاكلاذ: الجنس

لؼالفذلزاػ ىذالحػد ثذوالور قػ ذالػ ذ ا ػد  فذبهػت.ذفقػدذأ  اػعذالدراسػتتذأفذهاػتؾذال ه رذألعذعنذالإنتثذوأفذ
فرولػػتذبػػنٌذالجاسػػنٌذفيعػػتذ االػػقذبػػتلاع ذالل ػػ يذفا ػػدذأفذال اػػتتذ ػػاكلعنذأسػػرعذعػػنذالػػ ه رذوهػػنذأهثػػرذ سػػتؤلاذً

ليػ ذاهاسػتبذوأحسنذنوقتذًوأهثرذجماػتذللعفػرداتذعػنذال اػنٌ.ذو لبحػظذأفذال اػتتذأهثػرذ قػدعتذعػنذال اػنٌذلاذوع
الل  ذبس بذوفرةذال لعذال يذ قضيهذال اعذبجتنػبذأع ػتذأهثػرذعػنذالػ ه رذالػ  نذ الػرف فذإلىذاللاػبذلاذخػترجذ

 ال يعذلاذالأواذالأغلب.
لاذحػػػنٌذأفذولعػػػت ذالػػػافسذالاجاعػػػتونٌذ اسػػػ  نهتذإلىذفػػػروؽذلاذالظػػػروؼذالاجاعتويػػػ ،ذولقػػػدذوجػػػدذ شػػػنًيذذذ

ذسػػنذالثتنيػػ ذأهثػػرذلشػػتذ ا ػػد نذإلىذأباػػتلج ن،ذهعػػتذأنهػػنذ شػػ انذال اػػتتذولػػ  سذأفذالأع ػػتتذ ا ػػد نذعػػاذباػػت نذلا
ذالأع ػػتتذلػػ لكذوػػنذطر ػػقذالأسػػئل ذالػػ ذ  جػػهذعػػنذنػػتحيا ن،ذووػػنذ ولػػ ذالا ػػدثذأهثػػرذلشػػتذ شػػ انذال اػػنٌ.ذو قػػ ـ

يذبػنٌذطر قذالإجتب ذول ذأسئل ذالأطفتؿذو كرارذالألفتظذال ذ اوق فذبهت،ذإلىذآخرذذلكذعػنذأشػكتؿذالافتوػعذالل ػ ذ
الأـذوأطفتلذت،ذولقدذاسااا ذ) شنًيذول  س(ذعػنذذلػكذأفذأـذال اػتتذ ػ فرذل ات ػتذبيئػ ذل   ػ ذأشػدذ ػرا ذعػنذ لػكذالػ ذ

                                                           
ذ.219،ذالاتشر:ذعؤسس ذالثقتف ذالجتعاي ،ذالإسكادر  ،ذص:ذ،علم اللغة النفسي مناىجو ونظرياتو وقضاياهجلبؿذلسذالد ن،ذ 1
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  فرهتذالأـذلل انٌ.ذولكنذلدتذهتنعذالالبل ذار  تطي ،ذفإفذعنذاللابذأفذ سػا ادذاحاعػتؿذوجػ دذوتعػعذآخػرذلافسػنًذ
كػنذهػنذأنفسػ نذعشػترهتتذأهثػرذإلغتبيػ ذوأسػرعذاسػا تب ذعػنذال اػنٌذه  ذالظتهرةذوهلذأفذالأطفتؿذعنذال اتتذلدذ 

رذوغػػنً ذعػػنذڭلشػػتذ شػػ اذالأـذولػػ ذالاسػػاعرارذلاذالحػػد ثذعا ػػنذعػػدةذأطػػ ؿذو ؤ ػػدذهػػ اذالفػػرضذعػػتذلاحظػػهذرلياػػرب
ذ1ولعت ذالافسذال ي ل جينٌ،ذعنذأفذالد ذوادذال اتتذ اض ذلاذولعذع كرذواهذوادذال انٌ.

 العوامل النفسية .2
 لؽثػعذالا اتػعذوػتعلبذهتعػتذعػنذالا اعػعذالػ ذ ػؤ رذلاذاهاسػتبذالل ػ ذالثتنيػ ذوالأولىذأ ضػتذ:الرغبة في التواصفلذذ

لجفذود ػػدة،ذفػػإفذأهػػاذهػػ  ذبػػعذلػػنذن ػػتليذإذاذللاػػتذأنػػهذربدػػتذهػػتفذأهػػاذالا اعػػعذجمياػػت،ذفػػإذاذهتنػػعذالل ػػ ذ ػػؤديذوظػػت
ال ظتلجفذه ذالا اتعذعػاذالآخػر نذوالحػد ثذعا ػا،ذووػنذطر ػقذهػ اذالا اتػعذ ػااذاهاسػتبهتذلػدىذعاالعػلذالل ػ ذ

 ذذوداخعذ قتف ذالمجاعا.ذالااظيعي الأولىذوالثتني ،ذفانذطر قذالا اتعذ ااذ  تدؿذالتراهيبذوالدفرداتذداخعذالألظتطذ
الا اتػػػعذعػػػاذالآخػػػر نذل  ػػػ ذ ػػػزدادذلد ػػػهذالػػػدافاذلػػػاالاذالل ػػػ ذوال لػػػعذالػػػ يذ قضػػػيهذلاذالوفػػػعذالػػػ يذ كػػػ فذرغ اػػػهذلاذ

الا دثذعاذالآخر ن،ذهعتذ زدادذالج دذال يذ   لهذلاذ الاذالل ػ ،ذوذلػكذبقػدرذأهػبرذلشػتذلػػدثذلػديذالوفػعذالػ يذ
ذلاذ ا افرذلد هذعثعذه  ذالرغ  ذلاذالا اتع.

فػ ذلؽيػعذإلىذالا ػدثذبشػكعذأفضػعذن وػتذًوهعػتذعػنذالوفػعذالوفعذال يذ اعاػاذبشخلػي ذعاكي:ذالشخصيةذذ
الػػ يذلاذ اعاػػاذباكيػػفذنفسػػلذسػػليا.ذإفذالحتلػػ ذالافسػػي ذللوفػػعذ ػػؤ رذ ػػأ نًاذًه ػػنًاذًلاذالأدا ذالل ػػ يذللوفػػع،ذفػػتلخ ؼذ

عػتفذوالقلػقذوحتلػ ذالحرعػتفذوالجػ عذالاػتطفلذواللػراوتتذالأسػر  ذ ػؤديذإلىذجػ ذعاػ  ر،ذوبتلاػتليذإلىذالشػا رذباػدـذالأ
وإلىذاضورابذالوفع،ذفتلحتل ذالافسي ذال ذ ااتبذالوفعذ ؤ رذلاذستلجرذال ظتلجفذالحي  ػ ذبلػف ذوتعػ ذوالأدا ذالل ػ يذ

ذ2بلفاهذختت .
 العوامل الاجتماعية .3
 ف اػػػػتؾذال يئػػػ ذال ايػػػ ذبػػػتلدثنًاتذالثقتفيػػػػ ،ذوهاػػػتؾذال يئػػػ ذالفقػػػػنًةذ: المسفففتوى الثقفففافي لنسففففرة ونمفففط حياتهفففا ذذذ

بػػػتلدثنًاتذالثقتفيػػػ ،ذفتل يئػػػ ذالأولىذ لػػػكذال يئػػػ ذال ايػػػ ذالػػػ ذ اػػػ افرذفي ػػػتذالمجػػػلبتذوالجرالجػػػدذوالكاػػػبذوأج ػػػزةذالإوػػػلبـذ
المحروعػ ذعػنذهػ  ذالدثػنًات،ذولشػتذوالترفيهذوالداتلشتتذالالعي ذوالثقتفي ذبنٌذأفرادذالأسرة،ذأعتذال يئ ذالثتني ذف لذال يئػ ذ

 لاذشكذفيهذأفذعايش ذالوفعذلاذبيئ ذعنذالا عذالأوؿذ س اذبدرج ذه نًةذلاذاهاستبذالل  .

                                                           
ذ"ل المؤثرة في نمو الأطفال اللغويالعوام"عنىذهشيكذوفت زةذو ض،ذ1 ذ2011أها برذذ25،ذع لاذدنيتذال طن.ذنشرذ  ـ  :.ذول ذالرابط2014أبر عذذ8،ذوتمذاسترجتوهذ  ـ

http://pulpit.alwatanvoice.com/content/print/240882.htmlذ
ذ150،ذصعلم اللغة النفسييدذسيدذأحمدذعال ر،ذو دذالمج 2

https://www.anahour.com/p/blog-page_74.html
https://www.anahour.com/p/blog-page_74.html
https://www.anahour.com/p/blog-page_74.html
https://www.anahour.com/p/blog-page_74.html
https://www.anahour.com/p/blog-page_74.html
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فتلأسرةذالدثقف ذوال اي ذبترا  تذ ستودذول ذلظ ذعفرداتذالوفعذالل    ذبل رةذأفضعذعنذال يئ ذالفقنًة،ذهعتذ
ذبهذ أفذال يئ ذال اي ذبثقتفا تذبذاعذطفل تذ ف اذودداذأهبرذعنذالكلعتتذو ساوياذأفذ ابرذل   تذوعتذ ر دذأفذ ق ـ

ذ1فعذعنذأفاتلهذوحرهت هذو ك فذهلعت هذألع.ذعنذأفاتؿ،ذبياعتذال يئ ذالفقنًةذ قتفيتذ ز دذلديذالو

 ػػؤ رذح ػػاذالأسػػرةذولػػ ذاهاسػػتبذالل ػػ ذلػػديذالأطفػػتؿ،ذحيػػثذ شػػ اذالوفػػعذال حيػػدذولػػ ذ: حجففم الأسففرة ذ 
الكلبـذأهثرذعنذالوفعذالػ يذ ااعػلذإلىذوتلجلػ ذه ػنًةذالح ػا،ذوغتل ػتذعػتذ اسػاذولػعذالآبػت ذللا ػدثذعػاذطفل ػاذ

 ػتذعػتذ سػيورذولػ ذج هػتذالاسػلوي ذوبرػدذعػنذهػلبـذالوفػع،ذف ػ ذلاذ سػاوياذأفذال حيدذأعػتذالاػتلجلبتذالك ػنًةذف تل
  اكلاذوفقتذلرغ اهذلاذالكلبـ.

  إفذ سػػعي ذالأشػػيت ذللوفػػعذغػػنًذهتفيػػ ،ذإذذلغػػبذولػػ ذال الػػد نذأفذ شػػترهتذ: التجففاور مففع الطفففل خففلال اللعففب
س عذعكػ فذعػنذجمػعذللػنًةذواضػ  ذابا عتذلاذاللاب،ذفتلكلبـذال يذ سااعلهذال الدافذخلبؿذاللابذه ذهلبـذ

ولر  ػػ ذجػػداذعػػنذلػػدرةذالاسػػاياتبذواػػدذالوفػػع،ذإضػػتف ذإلىذهػػ اذفػػتلكلبـذخػػلبؿذاللاػػبذ سػػعحذللوفػػعذأفذ ػػدرؾذ
الػػربطذبػػنٌذالشػػل ذوالسػػيتؽذالمحػػيطذبػػه،ذلشػػتذ سػػتودذلاحقػػتذولػػ ذاسػػاخداـذهػػ  ذالظػػروؼذنفسػػ تذهعرجايػػ ذلػػاف اذ

 2الظرؼذنفسه.ذعانىذالكلعتتذولإدختؿذهلعتتذجد دةذ الب ـذعا
 اللغة اكتساب: اىميو واىداف ثالثا
 : والدقل دذبهتذسيورةذالداالاذول ذالاظػتـذاللػ تيذلل ػ ذالاربيػ ،ذبسييػزاذًوإناتجػتً،ذوعارفاػهذبتراهيػبذالكفاية اللغوية

 والإلدتـذبقدرذعلبلجاذعنذعفرداتذالل  ،ذللف اذوالاسااعتؿ.ذذنظر تذًووظيفيت؛ًذالأستسي :الل  ،ذول اودهتذ
 وناػػػنيذبهػػػتذلػػػدرةذالدػػػاالاذولػػػ ذاسػػػاخداـذالل ػػػ ذالاربيػػػ ذبلػػػ رةذ لقتلجيػػػ ،ذوالاا ػػػنًذبولبلػػػ ذوػػػنذ:الكفايفففة الاتصفففالية

 أفكتر ذوخبرا ه،ذعاذبسكاهذعنذاساياتبذعتذ القَّ ذعنذالل  ذلاذ سرذوس  ل ذ.
 :تبهتذوبذػتربهاذولػيع اذو قلدذبهتذف اذعػتذبرعلػهذالل ػ ذالاربيػ ذعػنذ قتفػ ،ذ اػبِرذوػنذأفكػترذأتػ الكفاية الثقافية

ووػػتدا اذوآدابهػػاذوفاػػ نهاذ.ذوولػػ ذعػػدرسذالل ػػ ذالاربيػػ ذ اعيػػ ذهػػ  ذالكفت ػػتتذالػػثلبث،ذلػػدىذطلببػػهذعػػنذبدا ػػ ذ
 3برنتع ذ الياذالل  ذالاربي ذإلىذنهت اه،ذولاذجمياذالدراحعذوالدسا  تت.

 
 

                                                           
ذ.61،ذصذاكتساب اللغة عند الأطفالعاعرذن اؼذالذ ارن ،ذ 1
ذ.69صنفس المرجع.الذ ارن ،ذعاعرذن اؼذ 2
ذ43ـذ.ص2013.ذ1.ذدارذجر رذلاشرذوالا ز ا.ذالاردف.طالوجيز في اساليب التدريسستلمذووي ذاب ذز د.ذذ-ذ3
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 : تعلم اللغة في ظل الاساليب الحديثة )التعلم الالكتروني(رابعا
 ذذلسالفػ بادذظ  رذالاالياذالالكترونيذواناشػترذالاو يقػتتذالالكتروني: التعلم و سػترعذلظػ  ذو وػ ر ذ  عػتذباػدذ ػ ـ

ذالاالػياذالالكػترونيذولقػدذسػتل اذهػعذعػا اذ ار فػتذلذػ اذ وهثر ذلزتولاتذلسالنٌذالد اعنٌذبجػتفذ ار ػفذشػتععذلدف ػ ـ
ذعنذزاو هذ  .ذاللا ب  الياذالالكترونيذاعتـذبتلمذلشتذجاعذالا فتؽذول ذ ار فذع حد ذذلسالف الدف  ـ

عػنذخػلبؿذحسػبذالاليذوشػ كهذالانترنػعذوذلػكذذالااليعيػ ذالاعليػ لؽكنذ ار فذالاالاذالالكترونيذول ذانػهذ
عػنذذالدالػاذعكعػلبدورذواوا ػترذذالااليعيػ ذال يئػ ا ػرذذولزدود  عنذ قايهذالارضذوالا اتعذوالاقنيذذالاسافتدةعنذخلبؿذ

والاالػػياذوعػػنذبيا ػػتذاسػػاخداـذذالتربيػػ  اػػرؼذا ضػػتذولػػ ذانػػهذوسػػيلهذشػػ كيهذلاذلرػػتؿذذ1لذالأسػػئل خػػلبؿذغػػرؼذنقػػتشذ
ذ2عذ.لهذللافتوذالفرت الداالاذوا تحهذالحتس بذلا تيعذالدال عتتذ

 : ذتاريخ التعلم الالكتروني
  ولػػػػراذعػػػػدرسذ قليػػػػديذل ػػػػعذاناشػػػػترذاج ػػػػز ذالحسػػػػتبتتذوهػػػػتفذالا لػػػػتؿذبػػػػنٌذالدػػػػدرسذ -: م1983قبففففل عففففام

فكػػتفذذالدااػػددةولػػرذال سػػتلجطذ -: 1993الففى  1984مففن  الفتففرةفففي ذلاذلتوػػهذالػػدرسذفقػػطذذذذذوالوتلػػب
 .لاو  رذالاالياذالددلر اساخداـذال  ادوزذوالالراصذ

  للعال عػػتتذثمذظ ػػرتذوبػػراع ذوػػرضذالفيػػد  ذالااك   يػػ ذالشػػ ك ظ ػػ رذذ-:2000الففى  1993 الفتففرةفففي 
الػ ذ سػ عذ لػعياذع الػاذاسػاق تؿذالدلفػتتذذالااك   يػ ذالشػ ك الجيػعذالثػتنيذ -وما بعفدىا : 2001من  الفترة

هػ لكذاناشػرتذهػتعنًاتذالفيػد  ذ,  س ا ذهتنػعذهاتبيػهذفقػطذاوذعلػ  بهذعػنذعػؤ راتذتػ  يهذاوذتػ رذوفيػد  
شػترذوهعذذلكذسػتهاذلاذاناذالشف ي ذالمحتد  بتلحتسبذالاليذوات حذعنذاليسرذرؤ هذالورؼذالاخرذا ات ذذالد تل 

ذ3 . ذوالقدلؽ ذا ضتذالحد ث ذالااليعي الاالياذالالكترونيذواواعتد ذلاذالاد دذعنذالدؤسستتذ
 : ذاىداف التعلم الالكتروني

اوػػدادذلراعػػاذالجيػػعذذ ػػرضقتفيػػهذب ذسػػسلاذانشػػت ذبايػػهذبرايػػهذولتوػػد ذعػػنذ قايػػهذالدال عػػتتذلتلجعػػهذولػػ ذا سػػتهاذ -
 .ذالحتديذوالاشر نذرفالجد دذللعاول تتذالق

ذالمحليػػ عػػنذل ػػعذاوليػػت ذالاعػػ رذلراعاػػتتذذالشػػ ك  اعيػػهذابذػػت ذالغػػتبيذلضػػ ذ قايػػهذالدال عػػتتذعػػنذخػػلبؿذاسػػاخداـذ -
 .ذوب لكذالغتدذلراعاذعال عتتيذعاو ر

                                                           
ذاللستفذوالا ليمذالل  ي.ذجتعا ذالجزالجر.ص2020.ذ1.الاددالعربية. اىمية  التعليم الالكتروني وخصائصو(.)مجلة رايذوللذذ-ذ1  22ـذ.لساذول ـ
ذ.34ـذ.ص2014.ذ1.المجع و ذالاربي ذللادر بذوالاشرذ.القتهرةذ.طالتعليم الالكتروني والتعليم الافتراضي) الاتجاىات عالمية معاصرة(طترؽذو دذالرؤوؼ.ذذ-ذ2
 22ـ.صذذ2004،الر تضذعكا هذالرشد.ذ1.،طتكنولوجيا التعليم والتعليم الالكتروني ستلمذاحمدذ.ذذ-ذ3
ذ
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للااتعػػعذعا ػػتذذالشػػ ك واسػػاخداـذعلػػتدرذذالددرسػػي ذال يئػػ داخػػعذذال الايػػ ذالحيت يػػ لزتهػػت ذالدشػػكلبتذوالاوضػػتعذ -
 .ذوحل ت

والاواعػػتدذولػػ ذالػػافسذوال  ػػثذوػػنذالداػػترؼذوالدال عػػتتذالػػ ذلػاتج نهػػتذلاذبحػػ   اذذالاسػػاقلبلي اووػػت ذشػػ تبذ -
لشػتذ سػتودذولػ ذ از ػزذع ػتراتذال  ػثذلػديذعاػداتذذ الدلػداليذوالاسػتؤلاتلاقدذالدال عػتتذذالفرت ودراست اذ

 .ذواحد ذوقلبني شخليتتذ

 الالػتد هذو قتفيػتذوولعيػتذواجاعػتولذلزػدودةوفرتػهذلاذذالجيػدةذالدسػاق لي عاحذالجيعذالجد دذعاساذعػنذالخيػتراتذ -
لدسػػػتود اذولػػػ ذالاوػػػ  رذوالاا ػػػنًذوػػػنذانفسػػػ اذذالدال عت يػػػ اعػػػدادذالولػػػبذبكعيػػػهذه ػػػنً ذعػػػنذالادواتذلاذلرػػػتؿذ

ذالإناتجيػػػػ الىذ وػػػػ  رذالد ػػػػتراتذوالداػػػػترؼذوالخػػػػبراتذالػػػػ ذ قػػػػ دذالىذ وػػػػ  رذذبتلإضػػػػتف بشػػػػكعذسػػػػلياذلاذالمجاعػػػػاذ
 .ذتيواساقلبؿذال ا

عثػػػعذ الػػػاذالل ػػػتتذالاجا يػػػ ذوغنًهػػػتذعػػػنذالدكاسػػػ تتذذالجد ػػػدةذالالعيػػػ اهاسػػػتبذالوتلػػػبذللاد ػػػدذعػػػنذالداػػػترؼذ -
 1.ذالاخرى

ذ

ذ

ذ

ذ

ذ

ذ

ذ

ذ

                                                           
1
 .10م. ص2015سعدية الاحمري .التعليم الالكتروني .ماجستير في تقنيات التعليم . - 
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 :خلاصة الفصل

افذ الاذالل تتذه ذغت  ذ سا ذالي تذايذعثقفذلد هذالرغ  ذوالقدرةذول ذالاالاذولدذاوض اتذلاذه اذالجز ذاهاذذ
نقتطذ الاذالل  ذعاذالاار فذبتلاالياذالالكترونيذاوذالاالياذالافتراضلذال يذلدذ ل حذلاذزعنذلر بذبد لبذونذ

 .ذالاقليديالاالياذ
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 منهج البحث وادواتو المبحث الاول:
 المنهج المتبع .1

هػػػ ذالور ػػػقذالد ضػػػ ولذالػػػ ذ سػػػلك تذال تحػػػثذلاذدراسػػػاهذاوذلاذاوذلاذ ا اػػػهذلظػػػتهر ذعاياػػػهذعػػػنذاجػػػعذبرد ػػػدذ  
ل تػ ؿذلفي ػتذذالدػؤ رةاباتدهتذبشكعذهتععذحتىذ اعكنذعنذالاارؼذولي تذوبسييزهتذوعارفهذاس تبهاذعؤشػراتذوالا اعػعذ

ذال ذ سترشدذبهتذال تحث فذلاذدراسا اذلظتهر ذالكػ فذالفيز قيػ ذالاتع هعتذانهذلرع وهذالق اودذالد تدئذذذ1.ذااتلج إلىذال
وهيفيػهذذالدليقػ ذالدلبحظػ ذالالعيػ والػ ذبرػددذلذػاذالاجػرا اتذذالإنستني ايذذوالاجاعتوي الحيهذذوال ي ل جي ذالجتعدةايذ

ذ2.ذاللتدل ذرف الداعثعذالاساا تطذالاساقرارذال يذ ق ع فذبهتذعنذاجعذال ت ؿذالىذذالاقلي  س يعذالاعليتتذ
ولػػدذاواعػػدنتذلاذدراسػػااتذهػػ  ذولػػ ذالدػػا  ذال تػػفلذالدسػػ لذهعػػا  ذاستسػػلذلاذبحثاػػتذوالػػ يذ ارفػػهذالالعػػت ذذ

نػػ عذعػػنذأنػػ اعذالدػػا  ذال تػػفلذ  ػػااذب يػػتفذالحتلػػ ذالحتضػػرةذلظػػتهرةذأوذعشػػكل ذلراعايػػ ذعاياػػ ذعػػنذخػػلبؿذذولػػ ذانػػهذ
الاػ احلذالاجاعتويػ ذأوذاللػ ي ذعػنذأجػعذ بر ػرذهػ  ذالظػتهرةذأوذالدسحذالشتععذلفئ ذعايا ذعنذالمجاعاذأوذنتحيػ ذعػنذ

ذ3. وضاذحل ؿذعساق لي ذللعشكل ذلزعذالدراس 
 ادوات البحث: .2

ذال تحػثذبا د ػدذالأداةذأوذالأدواتذالػ ذسػ ؼذذ اابرذه  ذ الخو ةذعنذخوػ اتذ لػعياذال  ػث،ذوفي ػتذ قػ ـ
 سػػػػاخدع تذلاذجمػػػػاذال يتنػػػػتتذحػػػػ ؿذع ضػػػػ عذالدراسػػػػ ،ذوأدواتذجمػػػػاذبيتنػػػػتتذالدراسػػػػ ذعااػػػػدِدة،ذعا ػػػػتذالدلبحظػػػػ ،ذ

ذ4.ذوالدقتبل ،ذوالاسافات ،ذوالاسا يتف،ذ،ذ لكذالأدواتذ سعَّ ذأحيتنػتذًب ستلجعذال  ث
بحػػػثذلزػػػدَّدذوػػػنذطر ػػػقذاسػػػاعترةذلغػػػريذذذاَػػػرَّؼذالاسػػػا يتفهذبأنَّػػػهذأداةذلجعػػػاذال يتنػػػتتذالداالِقػػػ ذبد ضػػػ ع  الاسفففتبيان : . أ

 ا ئا تذعنذل عذالدسا يب،ذو ساخدـذلجعاذالدال عػتتذبشػأفذعااقػداتذورغ ػتتذالدسػا ي نٌ،ذولجعػاذحقػتلجقذهػاذ
ذرلجػػػػيسذلاذلرػػػػتؿذالدرا ذبهػػػػت؛ذولذػػػػ اذ سػػػػاخدـذبشػػػػكعذ سػػػػتتذالػػػػ ذ ػػػػدؼذإلىذاساكشػػػػتؼذحقػػػػتلجقذوػػػػنذولػػػػ ذولػػػػاذ

الدعترسػػتتذالحتليَّػػ ذواسػػاولبوتتذالػػرأيذالاػػتـذوعيػػ ؿذالأفػػراد،ذوإذاذهػػتفذالأفػػرادهذالػػ  نذ رغػػبذال تحػػثذلاذالحلػػ ؿذ
ولػػػػ ذبيتنػػػػتتذبشػػػػأنهاذلاذأعػػػػتهنذعا توػػػػدةذفػػػػإفَّذأداةذالاسػػػػا يتفذبسكِاػػػػهذعػػػػنذال تػػػػ ؿذإلػػػػي اذجمياػػػػتذًب لػػػػعذلزػػػػدودذ

وذلػػكذلأسػػ تبذلذالدلبحػػظذأفَّذأداةذالاسػػا يتفذعااشػػرةذلاذالدراسػػتتذالاباكتر َّػػ ذوالاو يقيَّػػ ذوعػػنلذوباكػػتليفذعاقػػ ؿ
 :عا ت

                                                           
1
 19و دذالرحمتفذبنذو دذاللهذال اتع.ذنفسذالدرجاذالستبق.صذ- 
ذ22الستبق.صدر.نفسذالدرجاذ-لزعد-ذ2
ذ162ـ.ص2000.عؤسس ذال راؽ.وعتف.اسس البحث العلمي لاعداد الرسائل الجامعيةعروافذو دذالمجيدذابراهيا.-ذ3
 543-540ويس ذ  نسل.ستعي ذشياتر.وتلجش ذوعتري.نفسذالدرجاذالستبق.صذ-ذ4
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 أفضعذطر ق ذلل ل ؿذول ذعال عتتذوحقتلجقذجد دةذلاذ  فِرهتذعلتدرذأخرىذتأنه. 
 اعيَّزذبتلس  ل ذوالسرو ذلاذ  ز ا تذبتلبر دذول ذعستح ذج رافيَّ ذواسا ذتأنه . 
  لعذوالاكتليف  فِرذالذتأنه . 
  1.ذ اولذللعسا يبذحر َّ ذالإدلا ذبأ َّ ذعال عتتذ ر دهتذتأنه 

ذولدذلعاتذلاذدراسااتذه  ذب ات ذاساعترةذوفقذودتذعراحعذوخو اتذلطالرهتذهتلاتي:
لقدذلعاتذلاذه  ذالدرحل ذبليتغ ذووضاذالمحػتورذالاستسػي ذللبسػا يتفذوذلػكذعػنذخػلبؿذعػتذطػرحذلاذصياغة الاسئلة: 

الاشػػكتلي ذوالاسػػتؤلاتذالفرويػػ ذوهػػ لكذبتلاسػػااتن ذبػػ اضذالدراسػػتتذالسػػتبق ذالػػ ذوضػػ عذلاػػتذالدا ػػنًاتذال اجػػبذ
 . الترهيزذولي ت

لاذهػػػ  ذالدرحلػػ ذوضػػااتذبرػػعذهػػػعذلزػػ رذاسػػئل ذ ػػػالب ـذعػػاذفكػػرةذالدراسػػػ ذ بنففاء الاسففتمارة ففففي صففورتها الابتدائيففة:
ذاعترةذلاذال ض حذأهثرذ.والفكرةذالاتـذل لكذالمح رذلا دأذعاتلمذالاس

هاػػتذلعاػػتذبو توػػ ذوػػدةذنسػػ ذعػػنذالاسػػاعترةذعػػاذارفتل ػػتذبلػػف  ذاولىذعففرض الاسففتمارة علففى الأسففتاذ المشففرف: 
برعػػعذواػػ افذالدراسػػ ذعػػاذالاشػػكتلي ذوالاسػػئل ذالفرويػػ ذالػػ ذبزػػصذدراسػػااتذوذلػػكذبرػػعذطلػػبذعػػنذالأسػػاتذذالدشػػرؼذ

ذاعترةذ.وط اتذعاذ ل يحذل اضذالاخوت ذالد ج دذلاذالاس
هع كعػنٌذللبسػا يتفذوهػاذهػعذعػنذالأسػاتذذ:ذقمنا بتعقيب الاستمارة على بعض الاساتذة مفن نففس التخصفص

والاسػػاتذةذتػػتلحلذوباػػضذالاسػػت  ةذالاخػػر نذلكػػنذلمذ أ ياػػتذ-والاسػػاتذةذليوػػ ذفتطعػػ ذذ-الدشػػرؼذ)و ػػدذالكػػريمذشػػنٌ(
ذد عذالاسئل ذ.الردذعا اذلوال  نذبدورهاذوضا اذلرع و ذعنذالدلبحظتتذختت ذباا

ذو اضعنذالاساعترةذعنذحيثذالشكعذاربا ذلزتورذاستسي ذبدا  ذصياغة اسئلة الاستمارة في شكلها النهائي: 
بتل يتنتتذالشخلي ذ، ليهذلز رذوتداتذوالظتطذاساخداـذطل  ذجتعا ذحمهذلخضرذلد الػاذالا اتػعذالاجاعػتولذذوالػ يذ

نيذبااػ افذدوافػاذاسػاخداـذطل ػ ذجتعاػ ذحمػهذلخضػرذلد لػاذفػيسذبػ ؾذجت ذبراهذوشػرذأسػئل لذعػنذباػد ذ ػأتيذالمحػ رذالثػت
لػاالاذالل ػتتذوالػ يذحمػعذارباػ ذاسػئل ذفرويػ ذليػأتيذلاذالأخػنًذالمحػ رذالثتلػثذبااػ افذالاشػ توتتذالمحققػ ذلول ػ ذجتعاػ ذ

ذحمهذلخضرذعنذاساخداـذع لاذفيسذب ؾذلاالياذل  ذجد دةذاندرجذعنذخلبلهذس ا ذاسئل ذفروي ذ.
ذ

 اجراءات الصدق والثبات :-3
 : حساب معامل الثبات 

                                                           
1
 312م.ص2002ت.رجاء وحيد دويدري.البحث العلمي اساسياته النظرية وممارسته العلمية.دار الفكر.بيرو- 
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لػػتـذال تحػػثذبػػتلا ققذعػػنذ  ػػتتذالأداةذعػػنذخػػلبؿذعاتعػػعذالث ػػتتذوفػػقذطر قػػ ذه لسػػ ،ذحيػػثذ ػػااذ و يػػقذذذ
ذباػرضذالاخا ػتر)ذللبسػا يتفه  ذالداتدل ذوادذعارف ذ  تتذرأيذالمحكعػنٌذ ولػ ذلرع وػ ذذاسػا يتف(ذوذلػكذواػدعتذنقػ ـ

   N  ذ  ػػػتتذرأ  ػػاذحػػ ؿذهػػ اذالاسػػػا يتف،ذو ػػااذ و يػػقذعاتدلػػ ذه لسػػػ ذهعػػتذ لػػل:عػػنذالمحكعػػنٌذونػػ دذعارفػػ
/Holisti =Mذذذذ

(ذ اعثػػعذوػددذجميػػاذالفقػػراتذباػػ دذ N  اعثػػعذوػػددذالفقػراتذ)ذال اػػ د(ذالػػ ذط ػػقذولي ػتذالمحكعػػ فذ)ذ M حيػثذ
ذالاسا يتف

 : يمثل مجموع الاتفاق والاختلاف لكل محور01جدول  
 

ذ
 
 
 
 

 حساب معامل الثبات الاستبيان وفق طريقة ىولستي: 02جدول 
 

 

 

 

 

  ونستنتج حسب معامل الثبات وفق طريقة ىولستي أن معامل ثبات قوي

 الاختلاف الاتفاق محور الاستبيان

 03 07ذالمح رذالاوؿ

 01 03ذالمح رذالثتني

 02 05ذالمح رذالثتلث

ذالاس  ذالدئ   ذالاخالبؼذالا فتؽذلز رذالاسا يتف

 %70 03 07ذالمح رذالاوؿ

 %75 01 03ذالمح رذالثتني

 %71 02 05ذالمح رذالثتلث

 %71 06 15ذالمجع ع



 

  المختارةجتمع الدراسة والعينة المبحث الثاني: م
 البحث:مجتمع   .1

عسػػ قتذوالػػ ذ ر كػػزذوليػػهذالدلبحظػػتتذوهػػ ذلرع وػػهذذالمحػػددةعػػنذالااتتػػرذذ اوذغػػنًذعاا يػػذ هػػ ذلرع وػػهذعاا يػػذذ
ذ1.ذخرىذوال ذلغرىذولي تذال  ثالاااتترذالود ذخلتلجصذعشترههذبسيز ذونذغنًهتذعنذأوذواتترذلذتذختتيهذ

بدشػػكعذذالالبلػػ الااتتػػرذذاتذذهػػ لكوذع ضػػ عذعشػػكلهذال  ػػثذذشػػكع ذلػػ اجميػػاذالااتتػػرذا ضػػتذولػػ ذانػػهذؼذو اػػرذ
الىذاشػتراؾذجميػاذذدالجعػتذل اذفتفذال تحػثذ سػا ذ2لذالدراس ال ذ سا ذال تحثذالىذافذ اعاذولي تذناتلج ذوذذالدراس 

لاذذ اذجمياػػػتذفعػػػثلبذهاشػػػراذ سػػػاوياذولاذوػػػددذافػػػرادذالمجاعػػػاذلػػػدذ كػػػ فذه ػػػنًاذذلغػػػدذتػػػا ب ذلكػػػ فافػػػرادذالمجاعػػػاذلكاػػػهذ
وػددذافػرادذلراعػاذذهاػتذلصػدذرهيفذ ستهاذع الػاذالا اتػعذالاجاعػتولذلاذ الػاذالوػلببذلل ػتتذ؟ذرذع ض عذدراساات

 ز ػػػدذوػػػنذعئػػػ ذألػػػفذطتلػػػبذوطتل ػػػهذ اعدرسػػػ فذلاذجتعاػػػهذالشػػػ يدذحمػػػت ذلخضػػػرذالػػػ اديذبػػػ لكذلاذ سػػػاوياذذالدراسػػػ 
ذذعػػرذغػػنًذلشكػػنذولػاػػتجذالىذولػػعذط  ػػعذواعكتنيػػتتذعتد ػػ ذوتليػػ ال تحػػثذدارسػػ ذوج ػػ ذنظػػرذجميػػاذالوػػلببذلكػػ فذالا

ذل اذ ل أذال تحثذلاذ لكذالحتل ذالىذاخايترذلرع و ذجزلجي ذعنذلراعاذال  ثذو سع ذه  ذالمجع و ذبايا ذال  ثذ.
  عينة البحث : .2

هػلذ اابرذاخايػترذالاياػ ذالدعثلػ ذلمجاعػاذال  ػثذخوػ ةذاستسػي ذلاذال  ػثذلاذلؽكػنذالاسػا ات ذوا ػتذوذالاياػ ذذذ
وػػػنذذ ااتتػػرذالمجاعػػاذافضػػعذبسثيػػعذبحيػػثذلؽكػػػنذ اعػػياذناػػتلج ذ لػػكذالاياػػلجزلجيػػهذعػػنذالمجاعػػاذال  ػػثذولشثػػػعذذلرع وػػه

ال  ػػػثذلغػػػبذافذبرػػػافظذبجعيػػػاذخلػػػتلجصذذالمجاعػػػاذبتهعتلػػػهذووعػػػعذاسػػػادلالاتذحػػػ ؿذعاػػػتلمذالمجاعػػػاذلػػػ اذفػػػتفذوياػػػه
ذ3.ذالمجاعاذالاتللذحتىذ ك فذلشثل ذل لكذالمجاعا

ذدراسػػ بور قػػهذعاتسػػ هذواجػػرا ذذهػػت ػػااذاخايترذ ذلرع وػػهذجزلجيػػهذعػػنذلراعػػاذالدراسػػذانهػػتذ ػػتذا ضػػتلؽكػػنذ ار فوذذذ
ذ.ولي تذوعنذثمذاساخداـذ لكذالااتلج ذو اعيع تذول ذهتععذالمجاعاذالدراسلذالاتللذ

لاذدراسااتذلذ اذالد ض عذوجػدنتذانػهذعػنذالدسا سػنذاواعػتدذالاياػ ذالقلػد  ذهأنسػبذوياػ ذلوالػ ذ ارف ػتذذاعتذذ
الػػ ذ ػػااذفي ػػتذاناقػػت ذافرادهػػتذبشػػكعذعقلػػ دذعػػنذل ػػعذال تحػػثذنظػػراذلاػػ فرذباػػضذالخلػػتلجصذذالاياػػ ذالالعػػت ذولػػ ذانهػػت

هعػػتذ ػػااذالل ػػ  ذالىذهػػ اذذذللدراسػػ ذبتلاسػػ  ولكػػنذ لػػكذالخلػػتلجصذعػػنذالاعػػ رذالذتعػػهذلذ4الافػػرادذدوفذغػػنًهاذلأولئػػك
ذ.لدىذفئهذلزدد ذعنذلراعاذالدراس ذالاتللذللدراس ذاللبزع الا عذعنذالاياتتذلاذحتلهذ  فرذال يتنتتذ

                                                           
1
ذ12ـ.ذص1999.ذادارةذالاالياذوالاشراؼذالترب يذ.الدعلك ذالاربي ذالسا د  .البحث العلمي خطواتو ومراحلوو دذالرحمتفذبنذو دذاللهذال اتع.ذ- 
-528ـ.ذ2022.ذ2.الاددالاجتماعية والانسانية(العينة واسس المعاينة في البحوث الاجتماعية. مجلة الرواق للدراسات ويس ذ  نسل.ستعي ذشياتر.وتلجش ذوعتري.)-ذ2

 صذ539
ذ77ـ.ص2015.ال راؽذلاشرذوالا ز ا.الاردف.طرق ومناىج البحث العلمي لزعدذو دذالاتليذالاايعل.و دذالج ترذ  فيقذال يتني.غتزيذجمتؿذخليف .ذ3-

4
 

- 
 13م. ص2017. 9(.العددية والنفسيةاهم مناهج وعينات وادوات البحث العلمي.مجلة الحكمة للدراسات التربودر.)-محمد
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هاياػػ ذل  ثاػػتذوهػػ اذعػػتذرأ اػػتذانػػهذالاػػددذذذفػػردذ100حيػػثذلعاػػتذلاذدراسػػااتذوبتسػػااعتؿذالاياػػ ذالقلػػد  ذط اػػتذبسػػ بذ
ذالانسبذلدراس .
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 تمهيد:
 اابرذالجتنبذالديػدانيذعػنذاهػاذج انػبذال  ػثذلاذال  ػ ثذالاجاعتويػ ذوالانسػتني ذوالػ يذ  ػدؼذالىذجمػاذذذ

ذال يتنتتذالاولي ذعنذلراعاذال  ثذلوال ذ ستهاذهلذالاخرىذلاذبرقيقذاهداؼذالدراس ذالدالنذوا تذستبقتذ.
 ااػػتوؿذهػػ اذالجػػز ذالديػػدانيذلاذدراسػػااتذولػػ ذبرليػػعذالدراسػػ ذالديدانيػػ ذوذلػػكذاسػػااتداذالىذالداويػػتتذالدا لػػعذولي ػػتذعػػنذ

ولػدذتمذادراجذاجتبػتتذالافػرادذذ-الػ ادي–اساعتراتذالاسػا يتفذوالػ يذتمذ  ز ػاذولػ ذطل ػ ذجتعاػ ذشػ يدذحمػهذلخضػرذ
ذ.ذصذالااتلج ذالاتع ذلذ  ذالدراس وهيفيتذعنذاجعذاساخلبلاذشكعذجداوؿذبسيو ذوعنذثمذتمذالااليقذولي تذهعيتذ
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ذالمبحث الاول: عرض نتائج الدراسة
 البيانات الشخصية:عرض نتائج محور  .1

 النوع بمتغير خاص(: 03)جدول

 النسبة المئوية التكرار العبارات

 %36 36 ذهر

 %64 64 انث 

 %100 100 المجع ع

ذ

 : دائرة نسبية خاصة بمتغير النوع 01الشكل رقم 

ذ

ذ

ذ

ذ

ذ

ذ

ذ

ال ه رذلحيثذعنذخلبؿذالجدوؿذنلبحظذافذنس  ذافرادذالايا ذعنذالانتثذاهبرذعنذنس  ذافرادذويا ذ
عفردذايذعتذ اتدؿذنس  ذذ36لذولؽثعذال ه رذ%64انث لايذعتذ اتدؿذذنس  ذ64 قدرذنس  ذالانتثذب

ذو ا دذه اذه فذنس  ذالانتثذالداعدرسنٌذلاذالجتعا ذاهثرذعنذنس  ذال ه رذ.ذ36%

ذ
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 المستوى التعليميخاص بمتغير  :(04جدول)
ذ

ذ

 

 التعليم مستوى متغير تبين: دائرة نسبية  02الشكل رقم 
ذ

ذ

عنذطل  ذعسا ىذليستنسذ ساخدع فذالفيسذب ؾذذ45%نلبحظذعنذخلبؿذالجدوؿذافذنس  ذ
سترذ ساخدع فذالد لاذلافسذالس بذو فسرذه  ذعنذطل  ذالدتذ%55ذولعي ذولاذالدقتبعذهاتذنس  ذلأغراض
ذلك فذالوتلبذ ازدادذاهاعت هذالااليعي ذهعذعتذ قدـذالىذعسا ىذ اليعلذجد دةذ.الااتلج ذ

 النسبة المئوية التكرار العبارات

 %45 45 ليستنس

 55% 55 عتستر

 %100 100 المجع ع
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اقع لخضر لمو  وات وأنماط استخدام طلبة جامعة حمالمحور الاول: عادعرض نتائج ذ
 التواصل الاجتماعي.

 .الاجتماعي التواصل لمواقع الطلبة استخدام مدى بمتغير خاص(: 05)جدول
 

 لمدى استخدام الطلبة لمواقع التواصل الاجتماعي : دائرة نسبية 03الشكل رقم 

 

ذ

ذ

ذ

ذ

ذ

ذ
ذ

حيثذذلاذ  ت نذعل  ظلول  ذلد الاذالا اتعذالاجاعتولذنسااا ذعنذخلبؿذالجدوؿذافذاساخداـذا
بلف ذنتدرةذلذو رجاذس بذهت هذذ%10ونس  ذذاحيتنتذ%20ونس  ذذبلف ذدالجع ذ%70بل عذنس  ذ

 النسبة المئوية التكرار العبارات

 %70 70 بلف ذدالجع 

 %20 20 احيتنت

 %10 10 نتدرا

 %100 100 المجع ع
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الااتلج ذالىذه فذع الاذالا اتعذالاجاعتولذات  عذ شكعذجز ذه نًذعنذحيتةذالول  ذب ضذالاظرذونذ
س بذ

ذ.الاسااعتؿ

 خاص بمتغير الحصيلة العلمية التي تثريها مواقع التواصل الاجتماعي :(06الجدول)
ذ

ذ

ذ

ذ

ذ

ذ

 النسبة المئوية التكرار العبارات

 %65 65 بلف ذدالجع 

 %20 20 احيتنت

 %15 15 نتدرا

 %100 100 المجع ع
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  الاجتماعي التواصل مواقع تثريها التي الحصيلة بمتغير خاص نسبية دائرة: 04 رقم الشكل

ذ  يذالحليل ذالالعي ذبتلاس  ذللولأفذع الاذالا اتعذالاجاعتولذ ثرذذادنت ذنلبحظذعنذخلبؿذالجدوؿ
للقدذا فقذاهثرذعنذذ%15باس  وعنذثمذنتدراذذ%20ذاحيتنتو لي تذبلف ذدالجع ذذ65%بحيثذلدرتذنس  ذ

ه  ذالد الاذلدذذنلفذالايا ذول ذافذع الاذالا اتعذالاجاعتولذ ثريذلذاذعكاس ت اذالالعي ذوذلكذلك ف
وفرتذالاد دذعنذالخ اصذالااليعي ذعؤخراذفأت  عذ شكعذعقلداذلكعذطتلبذ   ثذونذعال عتتذلاذ

ذبهتذاوذحتىذبحثذاهتدلؽلذبسيط. ذلرتؿذبحثهذافذهتفذدراس ذ ق ـ

ذ

ذ

 العلمية لنغراضخاص بمتغير المواقع التي يستخدمها الطلبة : (07جدول)

 ةالنسبة المئوي التكرار العبارات

 %51 51 الفيسذب ؾ

 %33 33 الي  ي ب
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ذ

ذ

ذ

ذ

ذ

  العلمية للاغراض الطلبة يستخدمها التي المواقع بمتغير خاص نسبية دائرة:05 رقم الشكل

بياعتذالاواعتدذذ %51نلبحظذعنذخلبؿذالجدوؿذافذنس  ذاواعتدذالول  ذول ذع لاذفيس  ؾذبل ع
افذالول  ذ ااعدوفذذعنذهاتذنلبحظذ%16اعتذبتلاس  ذلدال ذالانسا راـذفقدرتذبذ%33ول ذالي  ي بذ

ذ.راذللف تتذالاالعي ذال ذ قدع تذبشكعذه نًذول ذالفيسذب ؾذنظ

ذ

ذ

 خاص بمتغير اللغة التي يتعلمها الطلبة من مواقع التواصل الاجتماعي: (08جدول)

 %16 16 الانسا راـ

 %100 100 المجع ع
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ذ

ذ

ذ

ذ

ذ

 الاجتماعي التواصل مواقع من الطلبة يتعلمها التي اللغة بمتغير خاصة نسبية دائرة: 06 رقم الشكل

ذ

ذ

ذ

بياعتذ قتربعذذ%45الل  ذالالصليز  ذبلمذنلبحظذعنذخلبؿذالجدوؿذبأفذنس  ذاهاعتـذالول  ذباالاذ
و اابرذالااتلج ذذ%26وذ%ذ29نس  ذاهاعتع اذبتلل انٌذالاربي ذوالفرنسي ذوال ذلدرتذول ذالا اليذب

لاذالدراجاذوالابحتثذالاتلدي ذال ذلػاتج تذالوتلبذالجتعالذلاذذتدال  ذالالصليز  ذالاهثرذاواععاوقي ذلك فذال
ذرذ.عسنً هذوهلذا ضتذل  ذالال

ذ

ذ

 النسبة المئوية التكرار العبارات

 %29 29 الل  ذالاربي 

 %45 45 الل  ذالإلصليز  

 %26 26 الل  ذالفرنسي 

 %100 100 المجع ع
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 الفيس بوك فيهايتم استخدام  تيخاص بمتغير الفترات ال:(09الجدول)

 النسبة المئوية التكرار العبارات

 %21 21 الفترةذالل تحي 

 %35 35 الفترةذالدستلجي 

 %33 44 الفترةذالليلي 

 %100 100 المجع ع

ذ

 فيها بوك الفيس استخدام يتم التي الفترات بمتغير نسبية خاص : دائرة07الشكل رقم 

ذ

نلبحظذعنذخلبؿذالجدوؿذادنت ذافذالفتراتذال ذ ساخدـذفي تذالول  ذالفيسذب ؾذلاالاذل  ذجد دةذ
افذذ%21وبادهتذالفترةذالل تحي ذبذذ%35و لي تذالفترةذالدستلجي ذباس  ذذ%44لاذالفترةذالليلي ذلدرتذبذ

وغتل تذعتذ ك فذفترةذاولتتذالراح ذذايذطتلبذاوذعساخدـذلد الاذالا اتعذالاجاعتولذ فضعذالالفحذلا
ذ.الراح ذهلذالفترةذالليل ذ
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ذ

 خاص بمتغير المدة التي يقضيها الطلبة في تصفح موقع الفيس بوك :( 10الجدول)

 النسبة المئوية التكرار العبارات

 %47 47 العذعنذستو 

 %37 37 ستو ذالىذستوانٌ

 %16 16 اهثرذعنذستوانٌ

 %100 100 المجع ع

ذ

 بوك الفيس تصفح في الطلبة يقضيها التي المدة بمتغير خاص نسببية دائرة: 08  رقم الشكل

ذ

ذ

ذ

نلبحظذعنذخلبؿذالجدوؿذافذال لعذال يذ سا رلهذالول  ذلاذ لفحذع لاذفيسذب ؾذعنذاجعذ الاذ
بياعتذاهثرذعنذستوانٌذذ%37و لي تذعنذستو ذالىذستوانٌذبذذ%47ل  ذجد دةذالعذعنذستو ذباس  ذ

لذاخالفعذعنذخلبؿذالااتلج ذالفتراتذال ذ سا رل تذهعذطتلبذونذغنً ذلاذ لفحذع لاذذ%16لدرتذب
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الفيسذب ؾذو ا دذس بذه اذالا ت نذالىذالاحايتجتتذال ذلػقق تذالوتلبذعنذه اذالد لاذوه لكذعدىذ أ ر ذ
ذ.بتلمحا ىذال يذ اتباه

ذ

ذ

 تعلم لغة جديدة من اجلبوك  تخدام الفيسخاص بمتغير مدى اس:(11الجدول)

ذ

 جديدة لغة تعلم اجل من بوك الفيس استخدام مدى متغيرب خاص نسبية دائرة: 09 رقم الشكل

ذ

ذ

ذ

ذ

ذ

ذ

 النسبة المئوية التكرار العبارات

 %51 51 دالجعتبلف ذ

 %35 35 احيتنت

 %14 14 نتدرا

 %100 100 المجع ع
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اساخداـذالفيسذب ؾذبتلاس  ذلول  ذلاذعستود اذلاالاذل  ذجد دةذ ا نٌذعنذخلبؿذالجدوؿذافذ
 فسرذ.ذ14%ونس  ذنتدراذوجدنتهتذذ%35اعتذاحيتنتذباس  ذذ%51بذبلف ذدالجع ذلدرتذ  ضحذافذنس  

الااتلج ذالد ض  ذبأفذالول  ذال  نذ ااعدوفذول ذالفيسذب ؾذعنذاجعذ الاذالل  ذلدذاجما اذول ذافذه اذ
الكثنًذعنذالدعيزاتذال ذلدذ ستودهاذلاذبرقيقذغت ا اذالااليعي ذوه اذعنذخلبؿذاللف تتذالاخنًذ قدـذ

ذالااليعي ذاوذحتىذعنذخلبؿذلرع وتتذالدردش ذوغنً ذعنذلخ اصذالاخرىذ.

 خاص بمتغير اماكن استخدام الطلبة لموقع الفيس بوك :(12جدول)

ذ

 بوك الفيس لموقع الطلبة استخدام اماكن بمتغير خاصة نسبية : دائرة10الشكل رقم  

ذ

ذ

ذ

ذ

 النسبة المئوية التكرار العبارات

 %55 55 الدازؿ

 %16 16 الشترع

 %13 13 عق  ذالأنترنع

 %16 16 الجتعا 

 %100 100 المجع ع
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نلبحظذعنذخلبؿذالجدوؿذافذ لفحذالول  ذللف تتذالفيسذب ؾذالااليعي ذوالاهثرذ لف تذلاذ
وذلكذذ%13ولاذعق  ذالأنترنعذذ%16بياعتذبست لعذالاس  ذلاذالشترعذوالجتعا ذبذذ%55الدازؿذباس  ذ

اهثرذعنذالاعتهنذالاخرىذاعتذالس بذالثتنيذلدذ ك فذراجاذالىذافذالدازؿذراجاذلك فذالوتلبذلغدذراحاهذلاذ
الفحذاعرذضروريذلذ اذ فضعذوج د ذولعذالذنس  ذ رهيزذالوتلبذخلبؿذالحلصذالااليعي ذوبرذالفيسذب ؾذ

ذلاذالدازؿذاهثرذعنذالاعتهنذالاخرىذ.

 بوك الفيس من اللغات لتعلم الطلبة يستخدمها التي الوسيلة نوع بمتغير خاص(:13)الجدول

ذ

 بوك الفيس من اللغات لتعلم الطلبة يستخدمها التي الوسيلة نوع بمتغير خاصة نسبية دائرة: 11 رقم الشكل       

ذ

ذ

ذ

 النسبة المئوية التكرار العبارات

 %19 19 ج تزذالكع ي  ر

 %23 23 الل حذالرلعل

 %58 58 الذت فذال هل

 %100 100 المجع ع
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ثمذ لي تذع تشرةذذ%58نلبحظذعنذخلبؿذالجدوؿذبأفذنس  ذاسااعتؿذالول  ذلل ت فذال هلذبل عذ
العذنس  ذولدرذذاعتذونذنس  ذاسااعتؿذج تزذالكع ي  رذف   % 23الل حذالالكترونيذال يذلدرذباس  ذ

وافذالوتلبذلغدذراحاهذاهثرذلاذاسااعتؿذالذت فذوذلكذراجاذالىذ قعذح عهذوتا ب ذاسااعتلهذذ%19ب
ذالمحع ؿذلاد دذالدعيزاتذن هرذعا تذت رذح عهذوس  ل ذالاقتطهذلاذايذعكتفذوا ضتذنظتعهذالفتلجقذالس  ؿ.

 اللغات لتعلم بزيارتها الطلبة يقوم التي الصفحات يمثل(: 14) الجدول

ذذ

 اللغات لتعلم بزيارتها الطلبة يقوم التي الصفحات تمثل نسبية دائرة:  12 رقم الشكل

ذ

ذ

 النسبة المئوية التكرار العبارات

 %55 55 الصفرصفحة تعلم اللغة الانجليزية من 

 %34 34 صفحة تعلم اللغة الفرنسية بسهولة

 %11 11 صفحة إدريس لتعلم اللغة العربية

 %100 100 المجموع
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نلبحظذعنذخلبؿذه اذالجدوؿذأفذنس  ذ الاذالل  ذالالصليز  ذوتلي ذونذغنًهتذعنذالل تتذالاخرىذ
واخرذر   ذهلذ الاذالل  ذذ%34بياعتذ لي تذ الاذالل  ذالفرنسي ذوال ذبل عذنس ا تذذ%55حيثذلدرتذب

الولببذباالاذالل  ذالاربي ذافذس بذودـذاهاعتـذذل%11الاربي ذال ذهتنعذنس ا تذضئيل ذحيثذبل عذ
 ا دذلرغ ا اذلاذاهاستبذالجد دذغنًذالل  ذال ذ اكلع فذبهتذوبتلحد ثذونذالل  ذالفرنسي ذلاحظعذعنذ
خلبؿذالحد ثذعاذالد    نٌذانهاذلغدونهتذل  ذعاقدةذتا  ذالاالاذل اذ فضل فذالل  ذالالصلز  ذونذبتللذ

ذالل تتذالاخرى.

لخضر لموقع فيسبوك لتعلم  دوافع استخدام طلبة جامعة الشهيد حمو المحور الثاني:عرض نتائج   
 اللغات

 بوك الفيس موقع إلى الطلبة بدفع قامت التي الاسباب يوضح( 15) الجدول
 النسبة المئوية التكرار العبارات

لتواصل مع اشخاص يملكون نفس ا
        التعلمرغبة 

39 39% 

عامل الترفيو الذي يتخلل العملية 
 التعليمية

26 26% 

شعوري بأن على اطلاع لجميع 
 المستجدات اثناء التعلم

35 35% 

 %100 100 المجموع

ذ

  بوك الفيس موقع الى الطلبة بدفع قامت التي الاسباب توضح نسبية دائرة: 13 رقم الشكل

ذ

ذ

ذ
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ذالل تتذه ب ؾذلاالاذذنلبحظذعنذخلبؿذالجدوؿذأفذالاس تبذال ذدفاعذالول  ذالىذع لاذالفيس
رغ ا اذلاذالا اتعذعاذاشختصذثمذ لي تذذ%26بل عذنس ا تذذوتععذالترفيهذال يذ اخلعذالاعلي ذالااليعي 

شا ريذبأفذول ذاطلبعذلجعياذالدسا داتذوعنذبادهتذ%39حيثذلدرتذبذلؽلك فذنفسذرغ  ذالاالا
افذاغل ي ذالد    نٌذ فضل فذالا اتعذعاذاشختصذلؽلك فذنفسذرغ  ذذنلبحظذ%35باس  ذذا ات ذالاالا
ختتي ذالدردشتتذالجعتوي ذال ذ قدع تذع لاذالفيسذب ؾذحيثذلغعاذذالد اعنٌذراجاذالىذذالاالاذوه ا

ذباالاذالل  ذلاذغرف ذافتراضي ذلدردش ذلياشتره ذافكترهاذواهاعت اذالااليعي .

الشهيد حمو لخضر على موقع فيس بوك في  جامعة طلبة اقبال سبب يوضح( 16) الجدول
 تعلم اللغات

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 اللغة لتعلم  بوك فيس موقع على الطلبة اقبال سبب توضح نسبية : دائرة14الشكل رقم 

ذ

ذ

ذ

ذ

 

 النسبة المئوية التكرار العبارات

 %15 15 التغيب

 %61 61 التقصير

 %24 24 الانقطاع

 %100 100 المجموع
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ذلإدراؾنسااا ذعنذخلبؿذالجدوؿذأفذدرج ذال تؿذالول  ذالىذ الاذالل تتذعنذع لاذفيس  ؾذولدذ ا دذذلكذ

و ليهذلاذالدر   ذالثتني ذالانقوتعذباس  ذذ%61الحلصذال ذلتـذالوتلبذباضييا تذبس بذالاقلنًذولدرتذبذ
راحعذالستبق ذلمذ كنذ قدرذلافذالوتلبذلاذالدذ%15والاخنًةذنس  ذالا يبذول ذالدروسذحيثذلدرتذبذ24%

عدىذالعي ذ الاذالل  ذلانهذوبو يا ذالحتؿذلاذالدراحعذالااليعي ذالاوؿذ ك فذالل  ذوالرذ تن يذجداذلاذحيت هذاعتذ
وقلهذوز تدةذنس  ذرغ اهذلاذاهاستبذهعذعته ذجد دذوجدذنفسهذهذللعراحعذالااليعي ذالاليتذونض ذوعاذاناقتل

ذ.لسا اتذالستبق ذ ا ضذالاقلنًذال يذفت هذلاذا
 ( يوضح الخصائص التي تدفع الطلبة الى تعلم اللغات ومتابعتها من موقع فيسبوك17الجدول )

ذ

 بوك الفيس عبر اللغة تعلم الى الطلبة تدفع التي الخصائص توضح  نسبية دائرة: 15 رقم الشكل

 النسبة المئوية التكرار العبارات

 %  30 30 سهولة المضامين التي يقدمها

 %39 39 قدرتي على تقييم تعلمي

 %31 31 تقوية مهاراتي لتواصل بلغة جديدة

 %100 100 المجموع
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ب ؾذذنلبحظذعنذخلبؿذالجدوؿذأفذالخلتلجصذال ذلؽاتزذبهتذدروسذالدواذونذطر قذع لاذالفيس
ذبدفاذالول  ذالىذعاتباا تذهلذ وه اذراجاذانهذذ%39وبل عذنس ا تذذلدرتيذول ذ قيياذ العلوال ذ ق ـ

 ق   ذع تراتيذلا اتعذبل  ذ  جدذفرؽذشتساذبنٌذالاالاذبتلور ق ذالقدلؽ ذوالاالاذالالكترونيذلذو لي تذنس  ذ
ذذذذذذ%30بذس  ل ذالدضتعنٌذال ذ قدع تلذواخرهتذذ%31لدرتذبذجد دة

 . الخصوصية الحصص من بدل بوك فيس يقدمها التي الدعم دروس في الطلبة رأي يمثل( 18) الجدول

ذ

 النسبة المئوية التكرار العبارات

 %42 42 نعم

 %23 23 لا

 %35 35 احيانا

 %100 100 المجموع
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 بوك الفيس موقع يقدمها التي الدعم دروس في الطلبة رأي تمثل  نسبية دائرة: 16 رقم الشكل

 

 

 

 

الخل تي ذوذلكذبد عذحقيقلذلدروسذروسذالدواذدذلغدوفنلبحظذعنذخلبؿذالجدوؿذافذالول  ذ
و اابرذه  ذالااتلج ذاعرذذذ%23،وعنذثمذلاذبل عذنس ا تذذ%35بذاحيتنتذباس  ،حيثذ لي تذ%42باس  

حقيقيتذونذالاالياذالاقليديذوليسذه اذفقطذبعذات  عذعا لاذلك فذالاالياذالالكترونيذات حذحقتذبد لبذ
ذلول  .دروسذالدواذ قدـذش تداتذعاترؼذبي تذلؽكنذافذ فاحذافتؽذلتدع ذ

المحور الثالث: الاشباعات المحققة لطلبة جامعة الشهيد حمو لخضر من استخدام موقع عرض ومناقشة 
 .لتعلم لغة جديدة بوك فيس

 موقع فيسبوك لتعلم لغة جديدة عبرلدروس الدعم  عند تلقيهم  رغبة الطلبةتحقيق ( يوضح 19الجدول )

ذ

 النسبة المئوية التكرار العبارات
 %40 40 دالجعتبلف ذ

 %34 34 أحيتنت
 %10 10 أبدا
 %16 16 نتدرا

 %100 100 المجع ع
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 الدعم لدروس تلقيهم عند الطلبة رغبة تحقيق توضح نسبية دائرة: 17 رقم الشكل

ذ

ذول ذبرقيقذرغ تتذالول  ذوادذال تلذاذلدروسذذالفيسذب ؾنلبحظذعنذخلبؿذالجدوؿذأفذع لاذ  ق ـ
وبادهتذأبداذذ%34بلدذلدرتذذاحيتنتو لي تذذ%40ذبلف ذدالجع ذباس  الدواذلاذ الاذل  ذجد دةذهلذ

ذ.ذ%16واخنًاذنتدراذبل عذبذ10%

ذ

 الفيس بوك( يمثل شعور الطلبة عند تلقيهم للدروس من موقع 20الجدول )
ذ

ذ

ذ

ذ

ذ

 النسبة المئوية التكرار العبارات

 %33 33 الرضت ذونذعكاس تتي

 %20 20 ودـذالرغ  

 %47 47 الداا 

 %100 100 المجع ع
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 بوك الفيس موقع من لدروس تلقيهم عند الطلبة شعور تمثل نسبية : دائرة18الشكل رقم 

 

ذ

ذ

ذ

ذب ؾذلاالاذالل تتذلػس فذنلبحظذعنذخلبؿذالجدوؿذأفذالول  ذوادذ لقي اذلدروسذعنذع لاذالفيس
لتلجصذللخذبحيثذ ا دذذلكذالىذدرج ذ%47حيثذبل عذنس ا تذذاخرذشل لاذالاالاذاهثرذعنذايذذبتلداا 

ال ذ لابذدورذع اذضت ذونذالدكاس تتذ،ذو لي تذالرذذلرغ تتذالداالاب ؾذوفقتذذع لاذالفيسذال ذ قع ت
ذذذ%20حيثذ لمذذودـذالرغ  واخنًاذذ%33للوتلبذلدرتذ

ذ

 الفيس بوك( يوضح وجهة نظر الطلبة للنقائص الموجودة في موقع 21الجدول )
ذ

 النسبة المئوية التكرار العبارات

 %41 41 غيتبذالرلتب 

 %35 35 نقصذالج دة

 %24 24 غيتبذالدلدالي 

 %100 100 المجع ع

ذ
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 بوك الفيس على الموجودة النقائص حول الطلبة نظر وجهة توضح نسبية دائرة: 19 رقم الشكل

ذ

ذ

ذ

 الاذالل تتذوالاقتلجصذنلبحظذعنذخلبؿذالجدوؿذأفذوج  ذنظرذالول  ذوادذال تلذاذللدروسذلاذ
واخرهتذغيتبذذ%35و لي تذنقصذالج دةذباس  ذذ%41الد ج دةذفيهذحيثذهتنعذغيتبذالرلتب ذبل عذ

غيتبذالرلتب ذ اابرذعنذبرغاذعنذود دذالخ اصذال ذ قدع تذع لاذالفيسذب ؾذالاذافذذ%24الدلدالي ذباس  ذ
ذالد    نٌذلاذ لدل فذبفكرةذالاالياذونذبادذ.اهبرذالدشتهعذال ذ  اجهذوال ذبو اذبذاعذنس  ذعنذ

ذ

 بوك ( يمثل درجة تقييم الطلبة للدروس من موقع الفيس22الجدول )

 النسبة المئوية التكرار العبارات

 %47 47 جداذجيد

 %37 37 عا سط

 %16 16 ضايف

 %100 100 المجع ع
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 بوك الفيس موقع من لدروس الطلبة تقييم درجة تمثل  نسبية دائرة: 20 رقم الشكل

ذ
ذجيدذجداب ؾذهتفذذنلبحظذعنذخلبؿذه اذالجدوؿذأفذ قيياذالول  ذللدروسذونذطر قذع لاذالفيس

ب ؾذف اتؾذعنذاسافتدذوهاتؾذعنذلمذذوه اذراجاذلو يا ذالدروسذال ذ قدع تذع لاذالفيسذ%47ذباس  
ذ%16و لي تذباس  ذضايف ذبل عذذ%37ولدرتذبذعا سط سافدذعا تذهثنًاذو أتيذبادهتذالاقيياذبدرج ذ

افذهت هذالااتلج ذ  ضحذ  ت نذارا ذالد    نٌذح ؿذالاسافتدةذالابذبرققعذعنذخلبؿذالاالاذوبرذالفيسذب ؾذ
ذذفلبحظاتذافذاغل  اذراضينٌذونذعتذ قدعهذه اذالد لا.

ذ

 اثر موقع الفيس بوك على المردود اللغوي للطلبة( يوضح 23الجدول )

 النسبة المئوية التكرار العبارات

 %45 45 ناا

 %32 32 لا
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ذ

 لطلبة اللغوي المردود على بوك الفيس موقع اثر توضح نسبية دائرة: 21  رقم الشكل

ذ

ذ

ذ

ول ذعكاس ت اذالل    ذوذلكذذا رذبشكعذاجتبيب ؾذذنلبحظذعنذخلبؿذالجدوؿذأفذع لاذالفيس
ذذذذ.ذ%23واخرهتذبدرج ذلليل ذبذ%32نس ا تذذلا،ذو لي تذذ%45ذباس  

ذ

ذ

 بوك في تعلم اللغات ( يمثل مدى ثقة الطلبة بالمضامين التعليمية التي يقدمها موقع الفيس24الجدول )
ذ

 النسبة المئوية التكرار العبارات

 %41 47 ناا

 %28 28 لا

 %23 23 احيتنت

 %100 100 المجع ع
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 %12 25 احيتنت

 %100 100 المجع ع

ذ

 بوك الفيس يقدمها التي التعليمية المضامين في الطلبة ثقة مدى تمثل نسبية دائرة: 22الشكل رقم 

 
 

ذع لاذالفيس ب ؾذذنلبحظذعنذخلبؿذالجدوؿذافذعديذاهاعتـذالول  ذو قا اذلاذالدضتعنٌذال ذ ق ـ
الاشكيكذلاذوه اذراجاذالىذذ%28ذباس  ذلاو لي تذذ%47بل عذذنااباقدلؽ تذلاذ الاذالل تتذباس  ذ

لافذ ق ذالوتلبذلاذالدضتعنٌذالدقدع ذراجاذ%25بل عذنس ا تذاحيتنتذوبادهتذدرج ذعلدالي ذالدضتعنٌذ
 لددىذالاساقتدةذال ذبرلعذولي تذ.

 

 اللغات تعلم في بوك الفيس موقع خلال من الطلبة طرف من المحققة الاشباعات يمثل( 25) الجدول

 النسبة المئوية التكرار العبارات

 %65 65 ذذذذذذات  عذلتدرذول ذالاكلاذبل  ذجد دةذذذذذذذذذذذذ
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 %25 25 الدسا داتذالالعي ذذذذذذذذذذذذذذذذول ذالاطلبع

 %11 11 لمذاشارذبأيذاضتف 

 %100 100 المجع ع

ذ

 اللغات تعلم في بوك الفيس موقع خلال من الطلبة طرف من المحققة الاشباعات يمثل نسبية دائرة: 23الشكل رقم 

ذ

ب ؾذطل  ذذنلبحظذعنذخلبؿذالجدوؿذالاش توتتذالالعي ذوالدارفي ذالمحقق ذعنذخلبؿذع لاذالفيس
وه اذراجاذالىذذ%64اس  بذجد دةذبل  ذالاكلاذول ذ نلتدرذذلرع و ذعنذالول  ذانهاذات   اذ رىذحيث

ذذذذذذذذذذذذذذذالالعي ذالدسا داتذول ذالاطلبع س يعذولي اذف اذالل  ذال ذ ر دذالوتلبذ الع تذ،و لي تذ
ذ.ذ%11بل عذذاضتف ذبأيذاشارذلم،ذوبادهتذوالاخنًةذذ%25باس  ذ

ذ

ذ

ذ

ذ
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 مناقشة نتائج الدراسة المبحث الثاني:

 مناقشة نتائج البيانات الشخصية: .1
 وهػػ ذالاعػػرذالػػ يذذالػػ ه رل%ذ36الانػػتثذع لػػاذالفػػيسذبػػ ؾذعػػنذاجػػعذالػػاالاذذونسػػ  ذعػػنذذ64% سػػاخدـذعػػن

اجاتسػػ اذوذلػكذافذدؿذولػػ ذذبػتخالبؼ ػ حلذبػأفذع الػػاذالا اتػعذالاجاعػتولذنتلػػعذاهاعػتـذجميػاذالفئػػتتذالاعػريذ
 ف  ذدلال ذول ذلدرتذه  ذالش كتتذلاذاساقوتبذوق ؿذواهاعتـذجمياذالولببذ.ذشل 
   ذللؤغػػػراضعػػنذطل ػػػ ذليسػػتنسذ سػػاخدع فذهػػػ  ذالد الػػاذ% 45ذاشػػترتذناػػتلج ذالدسػػػا ىذالااليعػػلذالىذافذنسػػ

ع فذالد لػاذلػػافسذالسػ بذوهػ  ذالااػتلج ذ ػػدؿذولػ ذالاضػ ذالاقلػػلذعػنذطل ػػ ذالدتسػترذ سػاخدذ55%الالعيػ ذلاذعقتبػع
 .واهاعتعت هال يذ رافقذالوتلبذعاذ قدعهذلاذالدسا ىذالااليعلذا نذ ا نًذاول  ت هذ

 :  التواصل الاجتماعيقع احمى لخضر لمو  جامعة طلبة استخدام وأنماط عادات مناقشة نتائج محور .2
  وع الػػػاذذعسػػػاخدعلذع لػػػاذالفػػػيسذبػػػ ؾطل ػػػ ذجتعاػػػ ذحمػػػهذلخضػػػرذعػػػنذذذنسػػػ  افذذلقػػػدذاوضػػػ عذالااػػػتلج ذالسػػػتبق

لد لػػػػاذعثػػػػعذالترفيػػػػهذالا اتػػػػعذالداا وػػػػ ذالػػػػ ذ قػػػػدع تذاذالاسػػػػاخداعتتبل ػػػػعذذوذلػػػػكذراجػػػػاذالىذذالا اتػػػػعذالاجاعػػػػتول
 الاخرى.ذوالترفي ي االيعي ذالاخ ترذوغنًهتذعنذلخ اصذالالاطلبعذول ذ

 لقػػدذاوضػػ عذلاػػتذاجتبػػتتذالول ػػ ذبػػأفذاغل يػػا اذلغػػدوفذعػػنذع الػػاذالا اتػػعذالاجاعػػتولرذفػػيسذبػػ ؾذرذعكسػػ تذ
لال حذب لكذع الػاذالا اتػعذالاجاعػتولذ اليعيتذجد داذغنًذالدكسبذالااليعلذالاقليديذال يذ الق نهذعنذالددارسذ

 راغبذلاذالاالاذ.س يلبذلأيذ
 وعػػنذخػػلبؿذدراسػػااتذلاحظاػػتذبػػأفذذوالترفي يػػ دذعػػنذالدالػػتتذالاالعيػػ ذافذع الػػاذالا اتػػعذالاجاعػػتولذبسالػػكذالاد ػػ

 افرادذطل  ذجتعا ذحمهذلخضرذلغدوفذراحا اذعنذخلبؿذع لاذفيسذب ؾذافضعذعنذغنً ذعنذالد الاذالاخرىذ.
 وذاهثػرذغػنًذالػ ذ كاسػ  تذوعػنذخػلبؿذدراسػ ذناػتلج ذ سا ذايذطتلبذعاعكنذوعولاذالىذاهاستبذل ػ ذجد ػدةذا

الد  ػػ  نٌذاسػػاا ااتذافذالكثػػرذعػػا اذ رغػػبذلاذ الػػاذالل ػػ ذالالصليز ػػ ذوشخلػػيتذارىذافذاخايػػترهاذع فػػقذلكػػ فذهت ػػهذ
 الل  ذات  عذعول ب ذو فاحذعنذخلبؿذ الع تذالاد دذعنذالافتؽذالدساق لي ذ.

 قضػػي تذالوتلػػبذلاذع لػػاذالفػػيسذبػػ ؾذوهػػ اذراجػػاذهػػلذاهثػػرذعػػدةذعػػنذخػػلبؿذعػػتذسػػ قذوجػػدنتذافذالفػػترةذالدسػػتلجي ذ 
لك فذالوتلبذخلبؿذ  عهذ ك فذلاذار  تطتتذجتعاي ذحسبذجػدوؿذالدراسػ ذفيكػ فذالدل ػأذال حيػدذفقػطذلاذالفػترةذ

 الدستلجي .
 فضػػعذالول ػػ ذلضػػت ذالػػعذعػػنذسػػتو ذالىذسػػتوانٌذه ػػدذاللػػ ذلاذاللػػف تتذالااليعيػػ ذالد جػػ دذلاذالفػػيسذبػػ ؾذ 

 لك فذفترةذ لف هذعستلجي ذبحسبذالااتلج ذالستبق ذ.ذوذلك
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 وجدنتذافذالاد دذعنذالد    نٌذذا فق اذول ذافذع لاذالفيسذب ؾذاهس  اذل  ذجد دةذوذلكذعػنذخػلبؿذختتػي ذ
 الدردش ذالااترؼذاوذحتىذعنذخلبؿذاللف تتذالااليعي ذالد ج دذعنذخلبلهذ.

 الشػترعذالاػتذذاوذحػتى لػاذالفػيسذبػ ؾذعثػعذالجتعاػ ذاوذالدق ػ ذعاذ اددذالاعتهنذال ذ ل أذالي تذالوتلبذلالػفحذع
 افذاغل ي ذالد    نٌذلغدوفذراحا اذاهثرذلاذ لفحذالفيسذب ؾذلاذالدازؿذ.

 نًهػتذفأتػبذالوػلببذبادذظ  رذالذ ا فذال هي ذاسا نىذالجعياذونذال دالجعذال هي ذعثعذالح اسيبذالالكترونيػ ذوغ
 اهثرذوذلكذلس  ل ذحمل اذووضا اذلاذالجيبذوه لكذلخ اصذود دةذاخرىذ. فضل فذالذ ا فذوالل حتتذالرلعي ذ

 .اللغات لتعلم فيسبوك لموقع لخضر حمو جامعة طلبة استخدام مناقشة نتائج محور دوافع  .3
 لقدذ اددتذاس تبذاخايترذالول  ذلد لاذفيسذب ؾذبرد داذعنذاجعذ الاذالل تتذوعنذبنٌذهػ  ذالاسػ تبذطرحاػتذ

لوتعػعذالترفيػهذالػ يذ اخلػعذالاعليػ ذذالا اتعذعاذاشختصذلؽلك فذنفػسذرغ ػ ذالػاالاول ذالد    نٌذالاس تبذالاتلي ذ
ذااخاػػتروذذف جػػدنتذافذاغلػػبذالد  ػػ  نٌذشػػا ريذبػػأفذولػػلذالاطػػلبعذولػػ ذجميػػاذالدسػػا داتذا اػػت ذالػػاالاذذالااليعيػػ ذل

الاالاذونذطر قذالفيسذب ؾذلك نهذ س عذولػي اذوعليػ ذالا اتػعذعػاذفػرلي اذالااليعػلذوهػ لكذرغ ػا اذلاذالاطػلبعذ
 ول ذهعذعتذه ذجد دذلاذه اذالشأف.

 ذالىذ الاذالل  ذونذطر قذالدالتتذالااليعي ذلاذالفيسذب ؾذ.الول  ذاللذالاقلنًذه ذال يذفرضذول افذ    
 بتلقػػػدرةذولػػػ ذ قيػػػياذذافذود ػػػدذاللػػػف تتذوالمجع وػػػتتذالااليعيػػػ ذالد جػػػ دةذلاذالفػػػيسذبػػػ ؾذ سػػػعحذللعسػػػاخدـ

 الدال عتتذال ذاهاس  تذعنذخلبؿذ لكذاللف  ذوه اذعتذ سا ذود دذالول  ذالىذعارفاه.
 نسػػػػااا ذافذاغل يػػػػ ذالد  ػػػػ  نٌذ شػػػػاروفذبتلرضػػػػت ذبذػػػػت ذعػػػػتذ قدعػػػػهذهػػػػ  ذالمجع وػػػػتتذذلاذنهت ػػػػ ذعاتلشػػػػ ذهػػػػ اذالمحػػػػ ر

 و أهدوفذول ذانهتذبد عذحقيقلذلدروسذالخل تي ذ.
 لتعلففيم فيسففبوك موقفع مففن اسففتخدام و لخضفرحمفف جامعففة لطلبفة المحققففة الاشففباعات محفور مناقشفة نتففائج .4

 جديدة لغة
 قػ ذهػ ذالحػتجزذالػ يذلؼيػفذالول ػ ذافذغيػتبذالرلتبػ ذونقػصذالدلػدالي ذبتلرغاذعػنذهػعذعػتذلدعػهذهػ اذالد لػاذالاذ  

 عنذالدضتعنٌذال ذ قدع ت
 الدضتعنٌذالااليعي ذال ذ قدـذعنذخلبؿذالفيسذب ؾذبجيدذجدا قياذاغلبذالولببذ 
 وهػػ اذعػػتذجاػػعذفئػػ ذعػػنذالدلػػدالي ذذوػػبرذالفػػيسذبػػ ؾذ فقػػدذوالػػرهعػػتذذهرنػػتذلاذعػػتذسػػ قذافذاللػػف تتذالااليعيػػ ذ

 الولببذلاذ ثق فذلاذعضتعيا تذوالداترؼذال ذ قدع تذ.
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 ذ لػكذبػنٌذعػنذعاػنٌذوغت ػ ذاشػ تعذبرقيػقذإلىذبػ ؾذالفػيسذعالػ ذوػبرذلل ػتتذ العػهذخػلبؿذعػنذطتلػبذهػعذ وعح
ذف جػدنتذالااليعيػ ذالدضػتعنٌذبداتباػ ذفقػطذالاهافػت ذأوذجد ػدةذبل  ذالاكلاذن هرذالد    نٌذول ذطرحاتهتذال ذال ت تت

ذاهاسػػتبذوهػػلذالاستسػػي ذرغ ػػا اذبرقيػػقذإلىذالسػػالذعػػاذالااليعيػػ ذالدضػػتعنٌذبداتباػػ ذالاهافػػت ذلاذ رغػػبذاغل يػػا اذاف
ذ.ذب ؾذالفيسذع لاذخلبؿذعنذجد دةذل  

ذ

 

ذ
ذذ

 

ذ

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خاتمة
 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                          الخاتمة             
 

 
70 

صذ اابرذش كتتذالا اتعذالاجاعتولذهلذالاهثرذاناشتراذول ذش كهذالانترنعذلدتذبسالكهذعنذخلتلج
لشتذش اذعالف لذالانترنعذول ذالال تؿذالدازا دذولي تذوهلذعنذاهاذالد اضياذذالإلكتروني بسيزهتذونذالد الاذ

بس بذعتذلذتذعنذذالضرور  عنذاحايتجتتذالانستفذذأ ا زذلاذحتىذات  عذالجز ذذلي عي اال ذالا ععذالحيت ذ
دذعنذالاو رذلاذعردودذفاتؿذلاذ س يعذحيت ذالفردذختتهذوالمجاعاذبشكعذوتـذففلذال الاذنايشذولرذجد 

ذ.الحد ثذذالاقاي وتلمذالا لتلاتذ ا ذلاذ

ب ؾذلاذ الاذالل تتذذلقدذحتولاتذعنذخلبؿذدراسااتذاساولبعذالدورذال يذ لا هذع الاذالا اتعذالاجاعتولذالفيس
ونذدوافاذذالحد ث.وذلكذونذطر قذبتوا ترهاذاهثرذورضهذلذ  ذالد الاذحسبذالاد دذعنذالدراستتذذللول  

ذ  ذالول  ذلاذالاالاذلل تتذعاذعارف ذالاش توتتذال ذبرققعذعنذخلبؿذذلكذ.واستبذرغ

فرتهذلادارؾذذوعا  اذللول  ذالفرت ب ؾذا تحذذولاذالاخنًذلؽكااتذافذنق ؿذافذع الاذالا اتعذالاجاعتولذالفيس
ذ قاد هوفقذعتذذلسالف جد د ذبورؽذذل   الاذذذاهس  اهعتذانهذذذق الستبذالااليعي الاقلنًذال يذهتفذلاذالدراحعذ

لاذ  تدؿذالدال عتتذوطرحذذللؤفرادالفرصذذعا تحذال ذعدذبشكعذاهبرذول ذالل تتال يذ ااذلالجتنبذالااليعل
الىذذلكذات حذادا ذذبتلإضتف ب ؾذذافكترهاذب اسوهذالل تذوالفيد  ذونذطر قذفاحذلا اتذولرع وتتذلاذالفيس

ذ.ذذلؽكنذاسا لبلذتذلاذالجتنبذالااليعل

 يات الدراسة:توص

 ض  ذعتذ  تلعذاليهذذالااليعي لذلا شياذالوتلبذول ذ  ظيفذش كتتذالا اتعذالاجاعتولذلاذالصتزذالد تـذ
وبرقيقذالوتلبذلدكاس تتذذالدراس ذوجدنتذافذهاتذولبل ذار  تطي ذبنٌذاساخداـذع الاذالا اتعذالاجاعتول

 ولعي .
 لفاتلياهذلاذالاالياذوذلكذعنذخلبؿذجاعذتف تتذأوذ فايعذع لاذالفيسذب ؾذلاذ در سذالل تتذنظراذ

 لرع وتتذذاتذلزا ىذ اليعلذ ك فذلعزةذوتعذبنٌذالأساتذذوالوتلبذ.
 اجرا ذدراستتذلشت ل ذلدراسااتذوذلكذحتىذنارؼذأهثرذونذالخلتلجصذوالدعيزاتذال ذ قدع تذلاتذه اذالد لاذ

 االيعي .ونذغنً ذوجاعذعا تذخو ةذلتدع ذلا  ضذبدسا ىذالداظ ع ذال

ذ
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 :الكتب 
ذ .1 ذ.1999د.ط.ذد.ذدف.ذبنًوتذ.ذالاجاعتوي .احمدذبدويذزهل.ذعا اذعلول تتذالال ـ
،ذ1أحمدذلتسملذوسلياذجدايذ،ذ أ نًذع الػاذالا اتػعذالاجاعػتولذولػ ذالأعػنذالاجاعػتولذللػدوؿذالخلي يػ ذ،ط .2

ذ.2019الدرهزذالدلؽقراطلذالاربيذللدراستتذالاسترا ي ي ذوالسيتسي ذوالالالتد  ذ،برلنٌ)الدتنيت(،ذ
ذ.2000القتهرة.ذ .الل  .ذعرهزذالإسكادر  ذللكاتبلردذلتسا،ذأنس ذلزعد.ذعقدع ذلاذسيك ل جي ذأ .3
جػػػػلبؿذلػػػػسذالػػػػد ن،ذولػػػػاذالل ػػػػ ذالافسػػػػلذعاته ػػػػهذونظر ت ػػػػهذولضػػػػت ت ،ذالاتشػػػػر:ذعؤسسػػػػ ذالثقتفػػػػ ذالجتعايػػػػ ،ذ .4

ذالإسكادر  .
،ذالػػػػدارذالدلػػػػر  ذالل اتنيػػػػ ،ذ1طذالداتتػػػػرة،حسػػػػنذوعػػػػتدذعكػػػػتويذو.ذليلػػػػ ذحسػػػػنٌذالسػػػػيد،ذالا لػػػػتؿذونظر ت ػػػػهذ .5

ذ.1998ذالقتهرة،
ذ.2013،ذدارذالفكرذوالو تو ذللاشرذالا ز اذ،1حسنٌذشفيقذ،ذسيك ل جي ذالاولبـذالجد دذ،ط .6
حػػػلذالػػػد نذاسمتويػػػعذلزعػػػدذالػػػد  ل،ذ ػػػأ نًذشػػػ كتتذالا اتػػػعذالاجاعػػػتولذالإولبعيػػػ ذولػػػ ذجم ػػػ رذالدالقػػػنٌذ،ذ .7

ذ.2015الإسكادر  :ذعكا  ذال فت ذالقتن ني ،ذالو ا ذالأولى،ذ
ذ.2013،ذدارذالافتلجسذللاشرذوالا ز اذ،ذوعتفذ،ذ1كتتذالاجاعتوي ذ،ذطختلدذغستفذ  سفذ،ذ  رةذالش  .8
ذـ.2002.دارذالفكر.بنًوت.1رجت ذوحيدذدو دري.ال  ثذالالعلذاستسيت هذالاظر  ذولشترساهذالالعي .ط .9

ذ.2007،ذدارذالف رذللاشرذوالا ز اذ،ذالقتهرةذ،ذ1رضتذو دذال اجدذأعنٌذ،ذالل تف ذالالكتروني ذ،ط .10
ذـ.ذ2004كا ل جيتذالاالياذوالاالياذالالكترونيذ.ذالر تضذعكا هذالرشد.ذستلمذاحمدذ.ذ  .11
ذ.ـ2013.ذ1ستلمذووي ذاب ذز د.ذال جيزذلاذاستليبذالادر س.ذدارذجر رذلاشرذوالا ز ا.ذالاردف.ط .12
ذ.1998سيدذألردذعال ر،ذو دذالمجيد.ذولاذالل  ذالافسل.ذجتعا ذالدلكذسا د.ذالدعلك ذالاربي ذالسا د  .ذ .13
.ذ1رو شذالل تف.عداخلبتذلاذالإوػلبـذال ػد عذوالاشػرذالالكػترونيذولػ ذالانترنػتت.دارذالاػتلمذالاػربي.طشر فذد .14

ذـ.2011
ذ .15 ذ.ذ2000.ذالر تض.ذ1.ذعكا هذالا يكتف.ذطالترب   ش للذالسيدذالشر فل.ذعا اذعلول تتذالال ـ
يػػهذعاتتػػر (.ذالمجع وػػ ذالاربيػػ ذطػػترؽذو ػػدذالػػرؤوؼذوػػتعر.ذالاالػػياذالالكػػترونيذوالاالػػياذالافتراضػػلذ)ابذتهػػتتذوتلد .16

ذ.2014.ذذذ1للادر بذوالاشر.ذالقتهرةذ.ذطذ
طػػػػترؽذو ػػػػدذالػػػػرؤوؼ.ذالاالػػػػياذالالكػػػػترونيذوالاالػػػػياذالافتراضػػػػل)ذالابذتهػػػػتتذوتلديػػػػ ذعاتتػػػػرة(.المجع و ذالاربيػػػػ ذ .17

ذـ.2014.ذ1للادر بذوالاشرذ.القتهرةذ.ط
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عراحلػه.ذادارةذالاالػياذوالاشػراؼذالتربػ يذ.الدعلكػ ذو دذالرحمتفذبػنذو ػدذاللهذال اتػع.ذال  ػثذالالعػلذخو ا ػهذوذ .18
ذـ.1999الاربي ذالسا د  .

و ػػػدذالػػػرزاؽذلزعػػػدذالػػػدليعلذ،ذنظر ػػػتتذالا لػػػتؿذلاذالقػػػرفذالحػػػتديذوالاشػػػر نذ،الو اػػػ ذالاربيػػػ ذ،ذدارذاليػػػتزوريذ .19
ذ.2015الالعي ذللاشرذوالا ز اذ،ذوعتفذ،ذ

الالكترونيػػ ،ذدارذوالجػػعذللاشػػرذوالا ز ػػا،ذوعػػتف،ذالاردف،ذو ػػدذالػػرزاؽذلزعػػدذالػػدليعل،ذالاوػػلبـذالجد ػػدذواللػػ تف ذ .20
ذ.2011الو ا ذالأولى،ذ

جتعاػ ذالدلػكذسػا د،ذذ–و دذالمجيدذسيدذأحمدذعال ر،ذولاذالل ػ ذالافسػل،ذالر ػتض:ذوعػداتذشػؤوفذالدكا ػتتذ .21
ذ.1972

ذـذ.ذ2011.ذالقتهرة.ذذد.طذ.دارذالاربي.ذالفيسذب ؾالىذذالجر دةفا لذحسنٌذوتعرذ.وستلجعذالا لتؿذعنذ .22
ذ.2016،ذالدعلك ذالأردني ذالذتلي ،ذالأردف،ذ1فيلعذلزعدذو دذال فتر،ذش كتتذالا اتعذالاجاعتول،ذط .23
هعػػتؿذالحػػتج،ذنظر ػػتتذالاوػػلبـذوالا لػػتؿ،ذعاشػػ راتذالجتعاػػ ذالافتراضػػي ذالسػػ ر  ذ،ذالجع  ر ػػ ذالاربيػػ ذالسػػ ر  ذ .24

ذ.2020،
ني.غػػتزيذجمػػتؿذخليفػػ .طرؽذوعاػػته ذال  ػػثذالالعػػلذ.الػػ راؽذلزعػػدذو ػػدذالاػػتليذالاايعل.و ػػدذالج ػػترذ  فيػػقذال يت .25

ذـ.2015لاشرذوالا ز ا.الاردف.
ذ.2010عاعرذن اؼذالذ ارن ،ذاهاستبذالل  ذوادذالأطفتؿذدعشق:ذالذيئ ذالاتع ذالس ر  ذللكاتب،ذ .26
ا.ذوعػػػتفذللاشػػػرذوالا ز ػػػذال دا ػػػ .دارذذ1.ذطالجد ػػػدةذالافتراضػػػي ذالدولػػػ  ػػػتعنذخضػػػنًذال يػػػتتي.ذالاوػػػلبـذالجد ػػػدذ .27

ذـ.2014.
 ذ:المذكرات

لاذبرلػػيعذاللػػفذالاتسػػاذالاستسػػلذلاذالر تضػػيتتذ،ذذالفػػيسذبػػ ؾألؽػػنذو ػػداللهذوػػ ضذالدلػػري،ذأ ػػرذاسػػاخداـذ .1
بزلػػػصذاسػػػتليبذ ػػػدر سذالر تضػػػيتتذ،ذشػػػ تدةذعتجسػػػانًذ،ذوعػػػتدةذال  ػػػثذالالعػػػلذوالدراسػػػتتذالاليػػػتذلاذالجتعاػػػ ذ

ذ.ذ2014الذتلي ،ذالاردفذ،ذ
الفػيسذبػ ؾذذ-زا ديذ:ذأ رذاساخداـذع الاذالا اتػعذالاجاعػتولذلاذالالبلػتتذالأسػر  ذحليع ذلك عذ،ذربي  ذ .2

ذالانستني ذوالاجاعتوي ،ذ :لظ ذجتذ،جتعا ذز تفذوتش رذالجلف  ذ.2016/2017هلي ذالال ـ
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الأولىذذوالا لػػػػتؿ.ذالسػػػػا لاذنظر ػػػػتتذالإوػػػػلبـذذلزتضػػػػرةدهػػػػلبسذجايفر.)نظر ػػػػ ذالاسػػػػاخداعتتذوالاشػػػػ توتت(ذ .3
ذالإوػػػػلبـذذلػػػػصعتجسػػػػانً.ذبز ذالاسػػػػلبعي ذ.جتعاػػػػ ذذوالا لػػػػتؿ.ذهليػػػػ ا لػػػػتؿذ.لسػػػػاذولػػػػ ـ ذالإنسػػػػتني ذوالالػػػػ ـ الالػػػػ ـ

ذ.ذ2020ذ-2019وهراف.
ذالإوػػػػلبـذوذ .4 سػػػػاتدذويسػػػػتني،ذأول  ػػػػتتذالأسػػػػت  ةذالجػػػػتعاينٌ،ذعػػػػ هرةذعكعلػػػػ ذلايػػػػعذشػػػػ تدةذالدتجسػػػػانًذلاذولػػػػ ـ

ذ.2014الا لتؿ،ذذجتعا ذالاربيذبنذع يدي،ذأـذال  الل،ذ
ذـ.2015عتجسانًذلاذ قايتتذالاالياذ.الالكتروني.لاالياذتروني.تلالكساد  .5
لاذا ػػترةذذذ(ذالفضػػتلجيانٌذالاػػتطقانٌذبتلل ػػ ذالاربيػػ bbcسػػلبـذو ػػدذالد ػػديذهػػريمذالج ػػ ريذ،ذدورذلاػػتتيذالحػػرةذواؿ) .6

،ذلسػاذاللػ ذذ-دراسػ ذعقترنػ –ال ولذالسيتسلذلػدىذطل ػ ذالجتعاػتتذلاذالاردفذوالاعػتراتذ تف ذهليػ ذالآدابذوالالػ ـ
ذ.2014والاولبـذ،ذش تدةذعتجسانًذ،ذجتعا ذال تراذ،ذ

و دذالحكياذبنذو دذاللهذبنذراشدذالل الا،ذاساخداـذوستلجعذالا اتعذالاجاعتولذلدىذطل  ذالحلقػ ذالثتنيػ ذعػنذ .7
الاالياذالاستسلذلاذلزتفظ ذلتؿذالشرلي ذبسلوا ذوعتفذوولبلاػهذبػ اضذالدا ػنًات،ذبزلػصذارشػتدذنفسػلذ،ذشػ تدةذ

ذ.2016،ذجتعا ذنزوى،ذوعتفذ،عتجسانً
و ػػدذال هػػػتبذب خا فػػه.ذالالعيػػػ .ذالدػػػدرس.ذالدالػػاذ.والاكا ل جيػػػتتذالاوػػػلبـذوالا لػػتؿذالاعثػػػعذوالاسػػػاخداعتتذ .8

ذ ذ.2007والاولبـذالسيتسي .اطروح ذالدها را )ذجتعاهذالجزالجر:ذهليهذالال ـ
اسػػػػ  قلذبتلدؤسسػػػػ ذالجزالجر ػػػػ ،ذشػػػػ تدةذلياػػػػدةذل ر ش.ر ي ػػػػ ذ  نسػػػػلذ.اسػػػػاخداـذالاوػػػػلبفذالالكػػػػترونيذلاذالمجػػػػتؿذال .9

ذ ذالاجاعتويػػػػػػػػ ذوالانسػػػػػػػػتني ذ.لسػػػػػػػػاذالالػػػػػػػػ ـ عتجسػػػػػػػػانً،ذ)جتعاػػػػػػػػ ذالاػػػػػػػػربيذبػػػػػػػػنذع يػػػػػػػػديذبػػػػػػػػأـذال  الل:هليػػػػػػػػ ذالالػػػػػػػػ ـ
ذ(.2016-2015الانستني .

لزعدذعاالر،ذشػا تفذحلبسػ ،ذوالػاذاسػاخداـذالداظعػتتذالأهليػ ذلاذلوػتعذغػزةذلشػ كتتذالا اتػعذالاجاعػتولذ .10
بػػػتلجع  ر،ذرسػػػتل ذاسػػػاكعتلاذلداول ػػػتتذالحلػػػ ؿذولػػػ ذدرجػػػ ذالدتجسػػػانًذلاذإدارةذالأوعػػػتؿذ(غػػػنًذلاذ از ػػػزذولبلا ػػػتذ

ذ.2013عاش رة)،ذالجتعا ذالإسلبعي ،ذغزة،ذ
ذـ.2000ال راؽ.وعتف.ذالجتعاي .ذعؤسس الرستلجعذذلإودادعروافذو دذالمجيدذابراهيا.اسسذال  ثذالالعلذ .11
الاجاعتويػػػػػ ذو ػػػػػأ نً ذلاذالاتلقػػػػػتتذالاجاعتويػػػػػ ذرذشػػػػػ تدةذعػػػػػريمذنرلؽػػػػػتفلذن عػػػػػتر.ذراسػػػػػاخداـذع الػػػػػاذالشػػػػػ كتتذ .12

ذ.2012الجزالجرل .عتجسانً.ذجتعا ذالحتجذلخضر
.ذشػػ تدةذعتجسػػانًذ،ذذذلسػػاويا لاذادار ذالاعػػعذالاوػػ ولذالجعاػػ ي.ذجتعاػػهذعااػػ ريذذالقيػػتدةنػػ ريذوعػػتر.ذدورذ .13

ذ ذ.ذ2010ذ-2009.ذلساذولاذالاجاعتعذ.والاجاعتوي ذالإنستني هليهذالال ـ
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 ت:المجلا 
–بترو ذحمزةذشقنً،ذاساخداـذأست  ةذجتعا ذدعشقذللبنترنتتذوالاش توتتذالمحقق ذعا ػتذ،لرلػ ذجتعاػ ذدعشػقذ .1

ذ.2009الاددذالاوؿذ+الثتنيذ،–ذ25المجلدذ
.ذ9در.)اهػػاذعاػػته ذووياػػتتذوادواتذال  ػػثذالالعل.لرلػػ ذالحكعػػ ذللدراسػػتتذالترب  ػػ ذوالافسػػي (.الادد-حمػػد .2

ذ.ـ2017
ذاللسػتفذوالا ليػمذ2020.ذ1بي .ذالعي ذذالاالياذالالكترونيذوخلتلجله(.الاددرايذوللذ.)لرل ذالارذ .3 ـذ.لسػاذولػ ـ

ذالل  ي.ذجتعا ذالجزالجر.
س تـذلايفلذ،ذاساخداـذع الاذالا اتػعذالاجاعػتولذلاذالاعليػ ذالااليعيػ ذالاالعيػ ذوعػدلىذفتوليا ػتذلػدىذالول ػ ذ .4

لاددذالثتلثذوالرابػاذ،ذجتعاػ ذلزعػدذخيضػرذبسػكرةذ،ذد سػعبرذاذ–،ذلرل ذالرستل ذللدراستتذالاولبعي ذ:ذالمجلدذالاوؿذ
ذ.2017

ويسػػػػ ذ  نسل.سػػػػتعي ذشياتر.وتلجشػػػػ ذوعتري.)الاياػػػػ ذواسػػػػسذالدات اػػػػ ذلاذال  ػػػػ ثذالاجاعتويػػػػ .ذلرلػػػػ ذالػػػػرواؽذ .5
ذـ.2022.ذ2للدراستتذالاجاعتوي ذوالانستني (.الادد

ذ2017للوتلػبذالجػتعالذلاذظػعذالاوػلبـذالجد ػدذ.لرلػهذدراسػتت.ذد سػعبرذذالثقتفيػ ذالذ  ػ فتطعهذالزهرا ذدريمذ. .6
ذ.
 :المواقع الالكترونية 

1.Skellie, Successful Facebook marketing, Rockable press, 2011, p11 

bookshttps://books.google.com.eg/Disponible sur le site:   22/12/2022. 

ذ"الا اعػػعذالدػػؤ رةذلاذلظػػ ذالأطفػػتؿذالل ػػ ي"عػػنىذهشػػيكذوفػػت زةذوػػ ض،ذ-2 أهاػػ برذذ25،ذع لػػاذدنيػػتذالػػ طن.ذنشػػرذ ػػ ـ
ذ2011  :.ذولػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ذالػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػرابط2014أبر ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػعذذ8،ذوتمذاسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػترجتوهذ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ـ

http://pulpit.alwatanvoice.com/content/print/240882.html 

ذ
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 الشعبية الجمهورية الجزائرية الديمقراطية

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

 لخضر الوادي والوادي ف جامعة الشهيد حم

 كلية :العلوم الانسانية والاجتماعية

 قسم : العلوم الانسانية

 تخصص: علوم الاعلام والاتصال

 

 

 

 

تحت اشراف                                                                                :   انجاز الطلبة
                                                                                                  :الاستاذ

  ايمان قصبة                                                                               * عبد الكريم
 شين

                                                                       مسعودة حنانشة 

 :ملاحظة

ذالاسا يتفذلنذ ساخدـذالاذب رضذال  ثذالالعلذل لكذنرج ذعاكذالااتوفذ افذالدال عتتذال ذ سادليذبهتذلاذه ا
ذعااتلذوالا للذبتللدؽذلاذالاجتبتتذ

 2024-2023الموسم الجامعي:

 استمارة بحث لنيل شهادة الماستر بعنوان:

 دور مواقع التواصل الاجتماعي في تعلم الطلاب للغات 

 -لوادي-من مستخدمي موقع الفيس بوك بجامعة حمو لخضردراسة ميدانية على عينة 
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 الطالبة: أختي لطالبا أخي

 ىذه الاستمارة ايديكم بين ،نضع والاتصال االعالم في الماستر شهادة لنيل التخرج مذكرة إنجاز إطار في
 مصداقية، الاجابة بكل محاولة منكم ونرجو لكم الموجهة الاسئلة على بالاجابة تقوموا ان اجل من

 البحث العملي يقتضيو ما ىذا لان أمانة وفي محفوظة ستكون معلوماتكم أن وتأكدوا

 .المناسب المكان في×( علامة) ضع

 .شخصية البيانات

 أنث ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذهرذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ:ذالا ع .1
 ليستنسذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذعتسترذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ:الدسا ىذالااليعل .2
  التواصل الاجتماعيقع الخضر لمو  وحم جامعة طلبة استخدام وأنماط عادات: الاول المحور ف

 ؟ذالاجاعتولذالا اتعذلد الاذاساخداعكذعدىذعت .3
ذبلف ذدالجع ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذاحيتنتذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذنتدراذذذذذ

 الالعي ؟ذذالحليل ذلكذ ثريذالاجاعتولذالا اتعذع الاذهعذبذدذأف .4
 بلف ذدالجع ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذاحيتنتذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذنتدرا

 ؟ذأهثرذ ساخدع تذال ذالاجاعتولذالا اتعذع الاذهلذعت .5
ذانسا راـذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذفيس  ؾذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذالي  ي بذذ

ذ.......................أذهرهتذأخرىذ

ذعتهلذالل تتذال ذ االع تذعنذخلبؿذع الاذالا اتعذالاجاعتولذ؟ .6
ذالل  ذالاربي ذذذذذذذذذذذذذذذذذالل  ذالالصليز  ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذالل  ذالفرنسي ذذ

ذ...................ذاخرىذاذهرهتذ........................
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 بوك من اجل الاغراض العلمية . باعتبار انك تستخدم موقع الفيس 
 ؟ذلاالاذالفيسذب ؾذفي تذ ساخدـذال ذالفتراتذهلذعت .7

ذالليلي ذذالدستلجي ذذذذذذذذذذذذذذذالفترةذالفترةذالل تحي ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذالفترة

ذ......ذ......ذذلزددةذ...........................ذغنًذ

 ؟ذالفيسذب ؾذع لاذ لفحذعتذوددذالستوتتذال ذ قضي تذلا .8
ذستوانٌذأهثرذعنذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذستوانٌذإلىذستو ذستو ذذذذذذذذذذذذذذذذذذعنذألع

 جد دة؟ذل  ذ الاذول ذ ستودؾذالفيسذب ؾذذاساخداـذهع .9
ذبلف ذدالجعتذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذاحيتنتذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذنتدراذذذذذذذ

 الااليعي ؟ذالفيسذب ؾذفيد  هتتذ شتهدذأ ن .10
ذالجتعا ذذذذذذذذذذذذذالأنترنعذذذذذذذذذذذذذذذذذالشترعذعق  ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذالدازؿ

 ...............................أذهرهتذذأخرىذأعتهن

 ذ لف كذلد لاذالفيسذب ؾذب رضذ الاذالل تت؟ذعنذخلبؿذسااعلهالج تزذال يذ ذعته  .11
ذال هلذالذت فذالرلعلذذذذذذذذذذذذذذذذذذذالكع ي  رذذذذذذذذذذذذذذذذذذذالل حذج تز

عتهلذاللف تتذال ذ ساخدع تذلاالاذل  ذجد دةذ .12
 اذهرهت؟....................................................

 .اللغات لتعلم لموقع فيسبوك جامعة حمى لخضر طلبة استخدام دوافع: الثاني لمحور
 ل  ذجد دة؟ذلاالاذالفيس  ؾذذبرد داذول ذالال تؿذإلىذدفااكذال ذالاس تبذهلذعت .1

ذالا اتعذعاذاشختصذلؽلك فذنفسذرغ  ذالاالاذذذذذذذذذذذذذوتععذالترفيهذال يذ اخلعذالاعلي ذالااليعي ذ

ذشا ريذبأفذوللذالاطلبعذول ذجمياذالدسا داتذا ات ذالاالا
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ذالدراحعذلاذالحلصذالضتلجا ذلادارؾذ ا دذالفيس  ؾذذل  ذجد دةذعنذ الاذول ذإل تلكذهع .2
 بس ب؟ذالستبق ذالااليعي 

ذالا يبذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذالاقلنًذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذالانقوتع

 عاتباا ت؟ذ دفاكذإلىذالفيسذب ؾذذوال ذوبرذالدواذدروسذبهتذ اعيزذال ذالخلتلجصذهلذعت .3
ذلدرتيذول ذ قيياذ العلذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذس  ل ذالدضتعنٌذال ذ قدع تذذذذذذذذذذذذ

ذ ق   ذع تراتيذلا اتعذبل  ذجد دة

هعذبذدذافذدروسذالدواذال ذ قدع تذع لاذفيس  ؾذلدذ ك فذبد لبذحقيقيتذونذالدروسذ .4
ذالخل تي ؟

 نااذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذلاذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذاحيتنتذذذذذذذذذذذذذذ

 فيسبوك موقع من استخدام و لخضرحم جامعة لطلبة المحققة الاشباعات: الثالث المحور 
 جديدة لغة لتعليم

 ل  ذجد دةذرغ ت ك؟ذلاالياذالدواذدروسذ لقيكذالفيسذب ؾذوادذلكذلػققذهع .5
 دالجعتذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذاحيتنتذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذابداذذذذذذذذذذذذذذذذذذذنتدرابلف ذ

 فيسذب ؾ؟ذع لاذعنذللدروسذ لقيكذوادذ شارذبدتذا .6
ذالرضت ذونذعكاس تتيذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذودـذالرغ  ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذالداا 

 ذ......................أذهرهتذذأخرى

 الفيسذب ؾ؟ذلاذالد ج دةذالاقتلجصذهلذعتذنظرؾذوج  ذعن .7
ذغيتبذالدلدالي ذالج دةذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذنقصذالرلتب ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذغيتب

 فيس  ؾ؟ذع لاذوبرذالدروسذلذ  ذ قييعكذه ذعت .8
 ضايفذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذعا سطذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذجداذًذجيد
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 هعذ اابرذافذاساخداعكذلد لاذالفيسذب ؾذا رذول ذعكاس ت كذالل    ؟ .9
 احيتنتذذذذذذذذذذذذذذذنااذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذلاذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ

ذفيس  ؾذلاالاذل  ذجد دة؟ذع لاذلكذ قدع تذال ذالااليعي ذالدضتعنٌذلاذ ثقذهع .10
ذاحيتنتذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذلاذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذناا

لل  ذذلاذ اليعكذفيسذب ؾذع لاذخلبؿذعنذالمحقق ذوالدارفي ذالالعي ذالاش توتتذهلذعت .11
 جد دة؟

ذالدسا داتذالالعي ذذذذذذذذذذذذذذذذول ذالاطتلاذذذذذذات  عذلتدرذول ذالاكلاذبل  ذجد دةذذذذذذذذذذذذ

ذلمذاشارذبأيذاضتف 

ذ

ذبتلا فيقذانشت ذالله

 

 


