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 الطفولة والمراهقةمشكلات 

 تمهيد:
 والتربوية التي يعاني منها الاباء في سياسة تنشئة أطفالهما، العديد من المشكلات النفسيةيوجد 

مشكلات الطفولة  وبالتالي يحدث عنها عدم التفاعل بين شخصية الطفل والوالدين، وتتعد وتختلف
وصحية ، عقلية، نفسية ، اسرية، والمراهقة تبعا لعدة عوامل كامنة وراء ظهورها قد تكون جسمية 

 تداخل عدة عواملمن بين هذه العوامل مساعد في حدوث المشكلة أو ت قد يكون عامل واحد مدرسية،
 ضطرب سلوكيا.ينتج لنا طفل م ظهورها وبالتاليفي 

 السّلوكيّة:النفسية  تعريف المشكلة 
ي موقككف معقككد يحتككاح الكك  حككل، او هككي عقبككة تحككول دون وصككول الفككرد الكك  هدفكك  وبمعنكك  هككالمشكككلة ف

ين الفكككرد وبكككين اشكككبات احتياجاتككك  أدق هكككي مجموعكككة مكككن العقبكككات أو المواقكككف المحبطكككة التكككي تحكككول بككك
 .طرابات السلوكية والمشكلات الدراسيةضيؤدي ال  مجموعة من الا ماالنفسية وهو 

 لمضطرب:سلوك الطفل ا ادارة
بعض الاطفال أنماط من السلوك تمثل مشكلة لهم وللناس من حولهم وقد يكون هذا السلوك يكتسب 

 يلي: ر عمقا من خلال ماتحت ظروف معينة، دلالة عل  اضطراب نفسي أو جسدي أكث
 يختلف كثيرا عن السلوك الطبيعي. -
 ل  اثار جانبية أو عواقب غير مرغوبة. -
 يؤدي ال  توتر الطفل. -

 عنما تظهر عل  سلوكيات  مايلي: سلوك الطفل مشكلة تستدعي حلا علاجياويعد 
ة أو مككرتين أو تكككرار هككذا السككلوك الككذي تعتقككد أنكك  غيككر طبيعككي أكثككر مككن مككرة فظهككور سككلوك شككاذ مككر  -

 ثلاث لا يدل عل  وجود مشكلة عند الطفل.
ير نمو ي والنفسي والاجتماعي فعندما يؤثر هذا السلوك عل  سالجسمالطفل اعاقة هذا السلوك لنمو  -

 في مثل سن .الطفل ويؤدي ال  اختلاف سلوك  وطريقة تعامل  مع الاخرين عن أقران  وممن هم 
عنكككدما تعمكككل المشككككلة علككك  الحكككد مكككن كفكككاءة الطفكككل فكككي التحصكككيل الدراسكككي وفكككي اكتسكككاب الخبكككرات  -

 عن الدراسة والتحصيل الجيد. وتعوق  هذه المشكلة
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وضكعف  نفسك  ومكع الاخكرينعندما تسبب هذه المشكلة في اعاقكة الطفكل عكن الاسكتمتات بالحيكاة مكع  -
  ومدرسي .قدرت  عل  تكوين علاقات اجتماعية جيدة مع اهل  ورفاق  

 :السّلوكيّة النفسية و طفال ذوي المشكلاتخصائص الأ
 أنّ الأطفال المضطربون يتمتّعون بمظهر وهيئة عامّة كأقرانهم غير المضطربين. .1
 غالبا ما يعانون من انخفاض في مستوى فهمهم لذواتهم وتقديرهم لهم. .2
م في نقص الاهتمام بالحياة العامّة، يفضّلون الدّروس العمليّة عل  النّظريّة، ويعتمدون عل  حواسّه -3

 اكتساب المعرفة، ويميلون للتفّاعل بشكل أفضل مع طرق التّدريس المستندة للنّشاط أكثر من التّلقين.
المعانككاة مككن ضككعف مسككتوى التّحصككيل والقككدرة علكك  اونصككات الجيّككد، ومحدوديّككة المهككارات اللّفظيّككة  -4

 والكتابيّة.
 قد يتمتّعون بمواهب وقدرات يغفل عنها المربّون. -5
المضطربين يرغبون في التّمتّع بمزيد من الاهتمام من قبكل الأمّ البكديل وغيرهكا داخكل  ترى الأطفال -6

 حجرة البيت    أو المدرسة أو غيرها.
 يلجؤون للتّسرّب المدرسي أو عدم المشاركة في النّشاطات سواء المدرسيّة أو البيئيّة. -7
 هم.يحتاجون لموائمة الأنشطة الصّيفيّة والبيئيّة مع طبيعتهم وواقع -8
لديهم نقص الاهتمام بالحياة وعدم الرّغبكة فكي مشكاركة ايجابيّكة مكع ا،خكرين، واعتبكار الحيكاة شكيء  -9

 سيّء.
 :معايير السّلوك السّوي والسّلوك الشّاذ

 لتحديد مشكلات السّلوكيّة أو السّلوك الشّاذ لا بدّ من وجود معايير، ومن هذه المعايير:
  لكة اجتماعيّكا، واخكتلاف معكايير الحككم علك  السّكلوك، واخكتلاف انحراف السّلوك عن المعايير المقبو

 المجتمعات، والثقّافات والعمر والجنس.
  تكرار السّلوك وهو عدد مرّات حدوث السّلوك فكي فتكرة زمنيّكة معيّنكة، حيكث يعكدّ السّكلوك غيكر سكوي

 اذا تكرّر حدوث  بشكل غير طبيعي في فترة زمنيّة معيّنة.
 يككث تكككون بعككض أشكككال السّككلوك غيككر عاديّككة، لأنّ مككدّة حككدوثها قككد تسككتمرّ مككدّة حككدوث السّككلوك، ح

 فترة أطول بكثير أو أقلّ بكثير ممّا هو متوقّع.
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  ،فالسّكلوك قكد يككون قويّكا شدّة السّلوك، حيث يكون السّلوك غير عادي اذا كانكت شكدّت  غيكر عاديّكة
 أو ضعيفا وفق الزّمان والمكان. اجدّ 

 معايير سواء السّلوك:
 العلاقة الصّحّيّة مع الذّات: -1

وتتمثكّكل هككذه العلاقككة فككي ثلاثككة أبعككاد وهككيو فهككم الككذّات، وتقبّككل الككذّات، وتطككوير الككذّات، وفهككم الككذّات أن 
ذاتك  فهمكا أقكرب الك  الواقكع، فكلا يبكالد فكي تقكدير يعرف المرء نقاط القوّة ونقاط الضّعف لدي ، وأن يفهكم 

خصائصكك  وصككفات ، ولا يقلكّكل مككن قيمتهككا انطلاقككا مككن المفهككوم النّسككبي العككام انّكك  لا يوجككد مككن يخلككو مككن 
بعض الجوانب السّلبيّة، كما لا يوجد من هو عاطل كلّيّة عن بعكض الجوانكب اويجابيّكة، ثكمّ يكأتي البعكد 

وسلبياتها وألّا يرفضها أو يكرههكا، لأنّ رفكض  بإيجابيهات، أي أن يتقبّل الفرد ذات  الثاّني وهو تقبّل الذّا
الذّات أو كراهيتها سيترتّب علي  عجز الفرد عن تقبّل ا،خرين تقكبّلا حقيقيّكا، وتقبّكل الفكرد لذاتك  لا يعنكي 

رد ذاتك  أو يحاسكبها، وأن يقكيّم بالطّبع الرّضا السّلبي عن الكذّات، بكل أنّ هكذا التقّبّكل لا يمنكع أن ينتقكد الفك
سكككلوك  باسكككتمرار، أمّكككا البعكككد الثاّلكككث فينبغكككي ألّا يقنكككع الفكككرد بتقبّكككل ذاتككك  كمكككا هكككي، بكككل عليككك  أن يحكككاول 
تحسكككينها وتطويرهكككا، والتّحسكككين والتّطكككوير يحكككدث بتأكّكككد جوانكككب القكككوّة، ومحاولكككة التّغلكّككب علككك  النّقكككائص 

 .ق الضّعفومناط
 المرونة: -2

علك  التّكيّكف والتّوافكق وظكروف الحيكاة دائمكة التّغييكر، لكذلك يضكطر اونسكان الك  الشّخص السّوي قكادر 
أن يعدّل استجابت  أو يغيّر نشاطات  كلّما تغيّرت ظروف البيئة التّي يعيش فيهكا، وقكد يحتكاح فكي بعكض 

نسكان لككي الأحيان ال  احداث تغيير في البيئة ذاتها، وبالتاّلي فكإنّ المرونكة تعكدّ مكن أوّل مسكتلزمات او
 يحيا حياة سويّة، والعكس صحيح، أي أنّ التّصلّب مدعاة لحدوث الاضطراب والتّوتّر وسوء التّوافق.

 القدرة على الاستفادة من الخبرة: -3
يتميّككز اونسككان السّككوي بقدرتكك  علكك  الككتّعلّم مككن الخبككرة والاسككتفادة مككن التّجككارب الماضككية، وهككو مككا يفتقككده 

 ي للمجتمع.الشّخص العصابي أو المعاد
 القدرة على التّواصل الاجتماعي: -4

تقوم حياة اونسان عل  التفّاعل الاجتماعي مع ا،خرين، والشّخص المتوافق اجتماعيّا يشكارك فكي ذلكك 
  ال  أقص  حدّ، وتتميّز علاقت  الاجتماعيّة وتفاعلات  بالعمق والاقتراب والاستقلال في الوقت ذات .
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 :لسّلوكيّةأساليب الكشف عن المشكلات ا
هنككاك العديككد مككن الأسككاليب التكّكي تسككتخدم فككي الكشككف عككن تحديككد المشكككلات السّككلوكيّة، ومككن أهككم هككذه 

 الأساليب ما يلي:
 مقياس التّقرير الذّاتي: .1

تعككدّ مقككاييس التقّريككر الككذّاتي مككن أكثككر المقككاييس شككيوعا بككين المككراهقين والأطفككال، وذلككك للتّعككرّف علكك  
لفككة، ومككع ذلككك، فنككادرا مككا يقككرّر الأطفككال والمككراهقين أنّهككم يعككانون مككن مشكككلة الأعككراض المرضككيّة المخت

معيّنككة، وأنّهككم فككي حاجككة الكك  عككلاح مككن نككوت معككيّن وعلكك  الككرّغم مككن المأخككذ علكك  هككذه المقككاييس التقّيككيم 
وكيّة التكّكي الككذّاتي، الّا أنّ التقّيككيم الككذّاتي قككد تكككون لكك  قيمتكك  وأهمّيّتكك  الخاصّككة فككي قيككاس المشكككلات السّككل

  يحتمل أن يتمّ اخفاؤها أو حجبها عن الوالدين.
 تقارير الآخرين ذوي الأهميّة: .2

تعدّ تقارير ا،خرين ذوي الأهمّيّة بالنّسبة للفكرد كالوالكدين والمعلّمكين والمعكالجين علك  سكبيل المثكال، مكن 
المصكادر التكّي يكتمّ الاسكتناد أكثر المقاييس شيوعا عند تناول اضطرابات الأطفال، ويعتبر الوالكدان أهكمّ 

  اليها باستمرار في الحصول   عل  المعلومات.
كمككا ويعتبككر المعلكّكم مككن أكثككر الأشككخاص أهمّيّككة فككي عمليّككة الكشككف عككن الأطفككال المضككطربين انفعاليّككا 

في سنّ المدرسة، وقد أشارت دراسكات عديكدة علك  أنّ تقكديرات المعلّمكين مكن أهكداف التقّكديرات  اوسلوكيّ 
 أكثرها موضوعيّة.و 
 تقديرات الأقران: .3

انّ الدّراسات الحديثة في علم النّفس والتّربيّة تشير الك  أنّ وضكع الأطفكال الاجتمكاعي يكرتبط ايجابكا مكع 
التّكيّككف فككي المدرسكككة، وذلككك مكككع التّحصككيل الأككككاديمي، وعلكك  هككذا فكككإنّ تقككديرات الأقكككران يعتبككر احكككدى 

ت الاجتماعيّككة والانفعاليّككة، وعككادة مكا يككتمّ اسككتخدام  المقككاييس الطكّرق المسككتخدمين للكشككف عككن المشككلا
السّوسيومتريّة التّي تركّز علك  العلاقكات الشّخصكيّة والاجتماعيّكة فكي المجموعكة، وتسكتخدم لقيكاس ادراك 
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الطّفككل، وهككي مفيككدة فككي طككرق الكشككف اذا مككا فسّككرت بحككذر فإنّهككا يمكككن أن تكككون ذات فائككدة للمعلكّكم فككي 
  خطيط لطرق التّدخّل.عمليّة التّ 

 الملاحظة المباشرة للسّلوك: .4
( أنّ سككلوكيّات أن أي طفككل، سككواء فككي المنككزل أو فككي 1998)Once McMahon Hand يككرى 

المدرسة أو المجتمع المحلّي يمكن أن تتمّ ملاحظتها بشكل مباشر، وهناك العديد من المزايا التكّي تميّكز 
تزوّدنكككا بمجموعكككة مكككن التّككككرارات الواقعيّكككة أو الفعليّكككة لسكككلوكيّات الملاحظكككة المباشكككرة، ومكككن أهمّهكككا أنّهكككا 

معيّنككة، سككواء كانككت اجتماعيّككة أو مضككادّة للمجتمككع، وبككذلك يتميّككز هككذا الأسككلوب عككن أسككلوب التقّككارير 
الذّاتيّكككة أو أسكككلوب التقّكككارير مكككن جانكككب ا،خكككرين ذوي الأهميّكككة بالنّسكككبة للفكككرد، حيكككث هنكككاك العديكككد مكككن 

تكّكككي قككككد تصككككادف الملاحظككككة المباشككككرة وتعرّضككككها بككككين حككككين و خككككر، حيككككث نجككككد العديككككد  مككككن العوائكككق ال
سككاءة اسككتخدام العقككاقير علكك  سككبيل  السّككلوكيّات، وخصوصككا الأفعككال غيككر الظكّكاهرة أو الخفيّككة كالسّككرقة واا
المثكككال لا تكككتمّ ملاحظتهكككا بشككككل مباشكككر، ومكككع هكككذا فكككإنّ الملاحظكككة يمككككن أن تضكككيف لنكككا العديكككد مكككن 

 لومات الفريدة التّي تتاح بواسطتها وذلك عن طريق اختبار سلوكيّات معيّنة بشكل مباشر.المع
 السّجلات الخاصّة بالمؤسّسات الاجتماعيّة: .5

التّي تصدر عن الأطفال   يمكن الاستناد في تشخيص وتقييم السّلوكيّات المضادّة للمجتمع )المضطربة(
عيّكككة، وذلكككك بشككككل مسكككتمر، ومكككن الأسكككئلة العديكككدة لتلكككك الككك  السّكككجلّات الخاصّكككة بالمؤسّسكككات الاجتما

السّجلّات، سجلّات الشّرطة، السّكجلّات المدرسكيّة، السّكجلّات القضكائيّة، وتكدرس فكي السّكجلّات الخاصكة 
بالمؤسّسات الاجتماعيّة عل  درجكة كبيكرة مكن الأهمّيّكة، لأنّهكا تعتبكر بمثابكة مقكاييس حكول  ثكار المشككلة 

، ومكككن ثكككمّ تعكككدّ ذات دلالكككة اجتماعيّكككة، ومكككن المأخكككذ علككك  هكككذه السّكككجلّات أنّ غالبيّكككة وتأثيرهكككا المختلفكككة
( و )اليكككون Mbi ،1982الأفعكككال بهكككا، وهكككذا مكككا أككككدّت عليككك  العديكككد مكككن الدّراسكككات مثكككل دراسكككة )امبكككي 

Alioun  ،( و )كازدين 1985و خرينKazdin ،2000) 
 المقابلات الإكلينيكيّة: .6

الطكّككرق اسكككتخداما فكككي البحكككوث النّفسكككيّة والاجتماعيّكككة واونسكككانيّة، وهكككي طريقكككة  المقابلكككة مكككن أقكككدم وأكثكككر
أساسككيّة لجمككع البيانككات، كمككا أنّهككا المحككور الأساسككي الككذّي تككدور حككول عمليّككة التّوجيكك  التّربككوي والمهنككي 

ن مجموعة من وعميلات الاستشارة النّفسيّة والعلاح النّفسي، وتأتي المقابلة الشّخصيّة كوسيلة للتآّلف بي
المعلومككات جككاءت عككن طريككق تقككارير أو أقككوال ا،خككرين أو معوّقككات جككاءت عككن طريككق قيككاس القككدرات 



والمراهقة الطفولة ومشكلات الارشاد مقياس في بيداغوجية مطبوعة  

 

 
8 

والسّككمات الخاصّككة بالشّككخص المفحككوص مككا يصككل اليكك  القككائم المقابلككة بنفسكك  عككن طريككق الأسككئلة التكّكي 
 يوجّهها للمفحوص، وما يبدوا من سلوك أثناء المقابلة.

 :الاختبارات النّفسيّة .7
هذه المجموعة من الاختبارات تستخدم للكشف عن الصّراعات التّي يعاني منها الطّفكل، ولمعرفكة مكا اذا 

 كانت الأسباب ذاتيّة أو لعدم قدرتها لعدم التّكيّف، ومن هذه المقاييس:
 المقاييس الاسقاطيّة مثل اختبار روشاخ )بقع الحبر(. -
  موضوت للكبار، اختبار تفهم الموضوت للأطفال.اختبارات التّرابط الحسي، مثل اختبار تفهم ال -
 

 الدراسيالتأخر محاضرة 
 تمهيد:

 تعريف التأخر الدراسي: -1
تتعدد وتختلف التعاريف  بين الباحثين  والمهتمين بمجال التربية والتعليم  عكول مفهكوم التكأخر الدراسكي 

المشككككلة  وعليككك  نوضكككح أهكككم  وهكككذا نظكككرا لتعكككدد  واخكككتلاف الاسكككباب والعوامكككل الخفيكككة وراء ظهكككور هكككذه
 التعريفات وتتمثل في:

يمكككن ملاحظتكك  مباشككرة ولكككن يمكككن أن  تعريككف طلعككت عبككد الككرحيم: يعككرف علكك  أنكك  تكككوين فرضككي لا
يساعد عل  تفسير الوقائع  لأن يستدل علي  عن طريق أثاره ونتائج  المترتبة علي ، وهو تكوين فرضي 

 ة أو السلوك الظاهر.الملاحظ
هكككو الصكككعوبات التكككي يوجههكككا التلميكككذ فكككي تعلمككك  بحيكككث يككككون مسكككتواه  التكككأخرمي عفكككريج: تعريكككف سكككا

 .سن  من التلاميذ التحصيلي اقل من مستوى من هم في مثل 
فكي نفكس  دراسيا هو الذي يكون عمره أكبر بكثير من أقرانك  المتأخرمحمد عبد الطاهر الطيب: التلميذ 

 السنة .
ن متوسككط تككأخر الدراسككي هككو تككأخر التلميككذ فككي التحصككيل الدراسككي عككومككن خككلال مككا سككبق نسككتنتج أن ال

ة او جسمية أو اجتماعية أو انفعالية نتيجة  لعدة عوامل عقليالتأخر هذا  اقران  في نفس الصف ويرجع
وبالتالي يجب علينا اكتشاف وتشخيص المشكلة في وقت مبكر حت  يستطيع كل من المعلمون والاباء 

  قائية لتقليل من حجمها وعلاجها.لو تطبيق الاجراءات ا
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 الدراسي: التأخرأنواع  -2
 نشير في هذا الخصوص ال  اربعة أنوات من التأخر الدراسي:

فيكك  تحصككيل التلميككذ عككن مسككتوى قدراتكك  علكك   يككنخفض  : وهككو نككوت مككن التككأخر التككأخر الدراسككي الككدائم
كررة ة دائمة بسبب الامراض المتالعادي )المتوسط(أن يتأخر بصفمدى فترة زمنية طويلة ويمكن للطفل 

 تجعل  يتغيب بين فترة وأخرى فيتراجع مردوده الدراسي. والمزمنة التي قد تصيب  مما
التلميذ فكي دراسكت  بشككل جزئكي أو كلكي بسكبب حكدوث اضكطرابات  تأخرالدراسي الموقفي : هو  التأخر

ة انفعاليكة المستشكف  أو بصكدم في أسرت  كوفاة أحد الوالدين أو اصكابة بمكرض مفكاجس يسكتدعي ادخالك 
 .لحدوث ظرف طارئ علي  مما سبب في تأخره.نتيجة   يعنيحادة 
وهككو الككذي يشككمل جميككع المككواد الدراسككية الاساسككية منهككا أو الثانويككة وهككذا النككوت  الدراسككي العككام: التككأخر

ت مككن وأصككحاب هكذا النككو  90-70مكرتبط غالبككا بالضكعف العقلككي حيككث تتكراوح نسككبة ذكككاء صكاحب  بككين 
 يتعدوا السنة الرابعة أو الخامسة من التعليم الابتدائي. التلاميذ لا

التأخر الدراسي الجزئي أو الخاص: وهو تأخر يشمل مادة أو مادتين قد تكونان أساسيتين كالحساب أو 
 حالكةسندا فسيتغلب عل  تكأخره بسكهولة وفكي هكذه ال المتأخرالقراءة نظرا لنقص القدرة فيها لكن اذا وجد 

 يكون ذكاء الطفل متوسط .
 التأخر الدراسي وعلاقته ببعض المفاهيم:  -3

 توجد عدة مفاهيم ومصطلحات متداخلة مع التأخر الدراسي ومن بينها ما يلي:
 : التحصيليالتأخر الدراسي والتأخر   -

متككأخر لالتلميككذ المتككأخر دراسككيا يقككارن بمككن هككم بسككن  و فككي مسككتواه الدراسككي، فككي حككين أن التلميككذ ا     
قكككارن نسكككبة تحصكككيل  بمسكككتوى ذكائككك  ( أو بعبكككارة أخكككرى بمكككدى اسكككتغلال  تحصكككيليا يقكككارن بنفسككك  ) أي ن

لذكائ  في عملية التحصيل، فقد يكون التلميذ متأخرا دراسكيا و لكنك  غيكر متكأخر تحصكيليا )مثكل التلميكذ 
سكايرة زملائك . و العككس الذي يستغل كل امكانيات  في التحصكيل ولككن هكذه اومكانيكات لا تسكمح لك  بم

يصح أيضا حيث قد يكون التلميذ متأخرا تحصيليا لكن  غير متأخر دراسيا ) مثل ذلك التلميذ الموهوب 
 الذي يساير وتيرة التعلم مع زملائ ، ولكن نسبة الذكاء الزائدة عنده لا يستغلها في التحصيل.

 التأخر الدراسي والتخلف العقلي : -
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دراسككي فككي ذهككن الككبعض بمفككاهيم خاطئككة، كككالتخلف العقلككي أو الغبككاء، لهككذا نجككد ارتككبط التككأخر ال     
بعض المدرسكين يحكمكون ببسكاطة شكديدة علك  الطفكل المتكأخر دراسكيا بالغبكاء و التخلكف العقلكي، وذلكك 

فالتأخر  وذلك بمقارنت  بزملائ  العاديين. لمجرد عدم فهم  أو بطء تفكيره أو قلة تحصيل  للمادة العلمية
لدراسكككي هكككو تكككأخر فكككي التحصكككيل الكككذي يعتبكككر عجكككزا مؤقتكككا، لككك  أصكككول  وأسكككباب  النفسكككية والاجتماعيكككة ا

والاقتصادية والمدرسية. أما التخلف العقلي فلا يحمل نفس المعن ، فهكو تلكف أو عيكب يصكيب الجهكاز 
دارس العصككبي المركككزي فككي سككنوات العمككر المبكككرة، فيصككير صككاحب  عككاجزا علكك  مزاولككة تعليمكك  فككي المكك

 .مدارس خاصة  ويدمج في  العادية، فيحول
 التأخر الدراسي وصعوبات التعلم : -

ال  اوقران، فيرتبط التأخر بقصور و انخفاض في  دراسي هو تأخر في التحصيل مقارنةالتأخر ال     
قككدرة أمككا صككعوبات الككتعلم فيتمتككع الطفككل ب نسككبة الككذكاء، حيككث تقككع نسككبة هككذه الفئككة ضككمن الفئككة الحديككة.

و انخفاض تحصيل  لا يكرتبط بإعاقكة عقليكة أو جسكمية أو سكمعية  عقلية تقع ضمن المتوسط أو أعل .
 أو بصرية، فالطفل الذي يعاني من صعوبات هو ذلك الذي ينحرف بشكل ملحوظ عن المتوسط.

شككلة فالفرق بين صعوبات التعلم والتأخر الدراسي يكمن في أن صعوبات التعلم سببا في ظهور م     
التأخر الدراسي، أي أن كل تلميذ من ذوي صعوبات التعلم في الغالب يعاني مكن التكأخر الدراسكي، اذن 

  فمشكلة التأخر الدراسي نتيجة لصعوبات التعلم.
 التأخر الدراسي وبطء التعلم : -
  فكي مصطلح بطء التعلم يشير ال  حالة التلميكذ بطكيء الكتعلم مكن ناحيكة الكزمن أي يشكير الك  سكرعت  

فهككم و تعلككم مككا يوكككل اليكك  مككن مهككام تعليميككة مقارنككة بسككرعة و فهككم و تعلككم أقرانكك  باسككتعمال أداة تقككيس 
المهام التعليمية من العاديين فكثير من الكذين تنكاولوا هكذا الطفكل بالدراسكة أشكاروا الك  أن هكذا النكوت مكن 

ي التعليم و أن ذكاءه يقع بكين الأطفال يقضي زمنا يساوي ضعف الزمن الذي يستغرق  الطفل العادي ف
الناحية الزمنية أكثر من التصاق هذا وصفا دقيقا من . و من هنا كان و صف بطء التعلم °70 -°90

الوصككف بنككواح أخككرى، اذ يعككد مفهككوم بككطء الككتعلم مقككابلا لمفهككوم سككريع الككتعلم، وهككي كلهككا مفككاهيم تعتمككد 
لم اذا ما تم تعليمك  فكي فصكل دراسكي عكادي، فإنك  عل  الناحية الزمنية، ومن هنا فإن الطفل بطيء التع

سوف يكون طفلا متأخرا دراسيا وذلك لعدم كفايكة الكزمن الكلازم لتعليمك  أمكا اذا تعلكم فكي فصكول خاصكة 
 ب  و بطرق تناسب قدرات ، فإن  لن يكون في زمرة المتكأخرين دراسكيا. 
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 التأخر الدراسي والفشل الدراسي: -
ية التي يتوقف التلميذ فيها عكن الاسكتجابة لمتطلبكات المدرسكة التعليميكة أو هكي الفشل الدراسي هو العمل

، امكا بكأن يفشكل فكي الامتحانكات المرحلة التي يعلن فيها التلميذ عن عدم قدرت  لمسايرة العملية التعليمية
ح لكك  السككنة الدراسككية، وينككتج عنهككا بككأن يتخلكك  عنكك  النظككام المدرسككي مككن خككلال عككدم السككما أو أن يعيككد 

 بمواصلة الدراسة.
فككالفرق بككين المصككطلحين هككو أن الفشككل الدراسككي انقطككات عككن الدراسككة نهائيككا، وهككو نتيجككة حتميككة      

السككنة  التلميككذ بعككد تككأخره عككن أقرانكك  يعيككدللتككأخر الدراسككي العككام، والعلاقككة بينهمككا علاقككة سككببية حيككث أن 
   في مسايرة المنهج الدراسي. الدراسية مرة أو أكثر، فيطرد من المدرسة بعدما يفشل 

 الدراسي: التأخرأسباب  - 4
الرّئيسكككيّة فكككي تحديكككد مكككدى نجكككاح المؤسّسكككات التّربويّكككة أو  والرككككائز التّحصكككيل أحكككد المعكككايير يعكككد       

فشكككلها جكككرّاء مكككا يترتكّككب عليككك  مكككن أهمّيّكككة فكككي حيكككاة الطّالكككب )فهمككك  لذاتككك ، فهكككم ا،خكككرين لككك ، تكيّفككك  فكككي 
رارات التكّككي تتّخكككذ بشكككأن  )ترفيعككك   مكككن صكككفّ ،خكككر، اسكككتمراريّت  فكككي الكككتّعلّم، قبولككك  فكككي المدرسكككة( والقككك

الجامعة، حصول  عل  وظيفة( فقكد قكام العديكد مكن بلكدان العكالم بمراقبكة المؤسّسكات التّربويّكة ومحاسكبتها 
منطلككق احتككلّ علكك  مككا يحككرزه المتعلّمككون فيهككا مككن تقككدّم باتّجككاه تحقيككق الأهككداف المنشككودة، ومككن هككذا ال

التّحصكيل مكانكة بكارزة فككي البحكث النّفسكي والتّربككوي، حاولكت كثيكر مكن الدّراسككات التّربويّكة، تنكاول العديككد     
مككن المتغيّككرات التكّكي لهككا علاقككة بالتّحصككيل الدّراسككي كالقككدرة العقليّككة، وطككرق التكّكدريس، ومسككتوى الأسككرة 

 وغيرها.
عرفة البشريّة احصاؤها تؤثّر في عمليّتي التّعلّم والتّعلكيم ومكا انّ ثمّة عوامل عديدة يصعب عل  الم     

يتّصل بهما مكن فهكم ونمكوّ وتككوين الشّخصكيّة، حيكث يعكزى بعضكها الك  أسكباب ذاتيّكة، وبعضكها ا،خكر 
ويلاحظون سكلوك  وتصكرّفات ،  ذين يعايشون التلميذ لأسباب بيئيّة، ممّا يجعل بعض العوامل واضحة للّ 

 تخف  عليهم لأنّها تعمل بشكل غير مباشر.وبعضها ا،خر 
ويرجككككع التكّكككأخّر المدرسككككي الكككك  مجموعككككة مككككن الأسككككباب العقليّككككة والجسككككميّة والاجتماعيّككككة والاقتصككككاديّة 
والانفعاليّككة التكّكي تككؤثّر فككي التلميككذ بككدرجات متفاوتككة، وينككدر أن يرجككع الكك  سككبب واحككد، اذ لككيس بالحيككاة 

بات أخرى، فالحياة حلقات مترابطكة، ككلّ حلقكة منهكا ثنائيّكة الحرككة سبب مستقلّ لا يتّصل بأسباب ومسبّ 
 ر فيما بعدها.تتأثّر بما قبلها وتؤثّ 
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 الأسباب العقليّة:  -
هنكككاك عوامكككل عامّكككة مرتبطكككة بالتكّككأخّر المدرسكككي، منهكككا ضكككعف الكككذّكاء والقصكككور فكككي القكككدرات          

لقككدرات الخاصككة التكّكي يلككزم وجودهككا بنسككبة كبيككرة فككي العقليّككة الخاصّككة، كالقككدرة علكك  التّركيككز، أو احككدى ا
الك   Burtمادّة دراسيّة معيّنكة كالقكدرة اللّغويّكة أو القكدرة الهندسكيّة أو القكدرة الرّياضكيّة، حيكث أشكار بيكرت 

أهمّيّة القدرات الخاصّة بالتّحصيل الدّراسي، فالقدرات اللّفظيّة، وهي أسكاس التّعبيكر اللّغكوي، تحقكّق للفكرد 
احكا فككي المككواد ذات الصّكلة باللّغككة، والقككدرات الميكانيكيّكة تسككاعد التّلميككذ فكي عمليّككات الحككلّ والتّركيككب، نج

وفهككم واسككتيعاب المهككارات العمليّككة بوجكك  عككام، وكككذلك فككإنّ القككدرات الرّياضككيّة تسككاعد التّلميككذ علكك  فهككم 
 نّجاح في تنظيم الأفكار وعرضها.الأرقام والحساب، كما توفّر القدرات الكتابيّة للفرد امكانيّة ال

اتّضككح أنّ أكثككر القككدرات ارتباطككا بالتّحصككيل فككي المرحلككة الثاّنويّككة نتيجككة دراسككات عربيّككة  وعليكك          
دراك العلاقكات بينهمكا بطريقكة تكؤدّي الك   وأجنبية، هي القدرة اللّغويّة والقدرة علك  فهكم معكاني الكلمكات واا

ي التّعبيرات اللّغويّة، وكذلك القدرة عل  الاستدلال العام، هكي سكهولة ادراك الفهم الصّحيح والدّقيق لمعان
العلاقات واستقراء القاعدة العامّة، ثمّ تصنيفها بدقّة لاستنباط اوجابة الصّحيحة، وعادة ما يجد المتأخّر 

 دة والتّعميم.دراسيّا صعوبة كبيرة في التفّكير الاستقرائي والرّمزي وفي الرّبط بين العناصر المجرّ 
وبطبيعككة الحككال، لككيس الككذّكاء هككو العامككل الوحيككد المككؤثّر فككي مقككدرة الطّالككب علكك  التّحصككيل           

المدرسي، حيث أنّ هذه المقدرة تتطلّب توفّر عوامل متباينة ومختلفة، ويعتبكر الكذّكاء أحكد هكذه العوامكل، 
ارات الككذّكاء عليهككا يحصككل الطّالككب فيهككا علكك  ولكككنّ كثيككرا مككن حككالات التكّكأخّر الدّراسككي عنككد اجككراء اختبكك

معدّلات مناسبة أو أعل  من المتوسّط أو تدلّ عل  قدر كبيكر مكن الكذّكاء، كمكا أنّ كثيكرا مكن المتقكدّمين 
 في دراستهم في مراحل التّعليم المختلفة، ليسوا عباقرة أو عل  درجة خارقة من الذّكاء.

ائيّككة بالككذّكاء، فهمككا ليسككا متمككاثلين، فككالعجز القرائككي قككد تكككون لكك  رغم مككن ارتبككاط المقككدرة القر الوبكك       
أسباب متعدّدة لا صلة لها بالذّكاء، فربّما يتّصف الفكرد ذو المسكتوى العكالي مكن الكذّكاء بكبعض السّكمات 
التّي تعوق  عن استخدام هذه المقدرة    في تحصيل  الدّراسي، فمثلا، ربّما يككون فكاتر الحماسكة للدّراسكة 

يكونوا ضمن جماعة ثقافيّكة دنيكا  -أيضا-وشارد الذّهن بسبب المشاكل التّي يتعرّض لها،         وربّما
وينظر للتّضامن الجماعي نظرة اعتبار وتقدير أكثكر مكن نظرتك  للتّحصكيل الدّراسكي، وأحكد هكذه العوامكل 

 بة الكذّكاء المرتفكع، كمكا أنّ أو كلّها سيكون ل  الأثر الفعّال في ضعف تحصيل  الدّراسي، بكالرّغم مكن نسك
مكككن لكككديهم امكانيكككات عقليّكككة كامنكككة لا يتمكّنكككون مكككن ابرازهكككا، ولا يقكككدرون علككك  أداء  مكككن بكككين التلاميكككذ
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الواجبكككات المطلوبككككة، مككككنهم فيتكاسككككلون فككككي أداء أعمكككالهم، ولا يبككككذلون جهككككدا يتناسككككب مككككع اسككككتعداداتهم 
 وقدراتهم، ولهذا قد يتخلّفون دراسيّا.

الكك  أنّ معككاملات الارتبككاط بككين مقككاييس القككدرة ومقككاييس التّحصككيل  Supperيشككير سككوبر  وعليكك       
( في المكدارس الثاّنويّكة، وهكذا يعنكي أنّ جكزءا هامّكا مكن التبّكاين فكي التّحصكيل تقكرّره 0.8-0.3تقع بين )

ج اختبككارات عوامككل القككدرة العقليّككة، كمككا يعنككي ذلككك أنّ هنككاك عوامككل أخككرى غيككر تلككك المتمثّلككة فككي نتككائ
الكككذّكاء تفسّكككر جوهريّكككة مكككن التبّكككاين فكككي التّحصكككيل، فالكككذّكاء ضكككروري للطكّككلّاب، الّا أنّككك  لا يكفكككي بمفكككرده 
للنّجككاح الأكككاديمي، فهنككاك عوامككل أخككرى لهككا شككأنها، مثككل اونجككاز والعمككل الشّككاق، فالتّحصككيل يتطلكّكب 

 الاجتهاد، والقدرة الدّافعيّة.
القوّة المحرّكة لأنماط السّلوك المختلفكة لكدى الفكرد، بحيكث تدفعك  الك  القيكام  هي الدّافعيّةف وبالتالي      

بنوت  من السّلوك في اتّجاه معيّن بغكرض تحقيكق هكدف محكدّد، أي أنّ الدّافعيّكة تعبّكر عكن حالكة فرضكيّة 
ئمككا مككن تتمثكّكل فككي اثككارة الكككائن الحككي لنشككاط مككا وتوجّهكك  نحككو هككدف محككدّد، وبالتكّكالي فإنّهككا تسككتنتج دا

 السّلوك.
( لمهارات التّعلّم والاسكتذكار وعلاقتهمكا 1993دراسة قام بها الشّيخ عبد الرّحيم ) هذا ما أكدت  و        

بالتّحصيل والكذّكاء ودافعيّكة الكتّعلّم بهكدف تحديكد العلاقكة بكين المهكارات والمتغيّكرات الثّلاثكة، وككذلك بينهكا 
عداديّة بمدينة الدّوحة بقطر، تبيّن أنّ للمهارات تكأثير دالّ علك  جميعا عل  عيّنة من تلاميذ المرحلة او

التّحصككيل فككي حالككة الدّافعيّككة المرتفعككة فقككط، وكككذلك كككان للدّافعيّككة تككأثير دالّ علكك  التّحصككيل فككي حالككة 
عككن مسككتوى الدّافعيّككة،   تككأثير علكك  التّحصككيل بغككض النّظككر الككذّكاء المرتفككع فقككط، بينمككا كككان الككذّكاء لكك

( مككن %84.1ح للبككاحثين أنّ متغيّككرات المهككارات والدّافعيّككة والككذّكاء اسككتطاعت أن تفسّككر حككوالي )واتّضكك
 تباين العيّنة في تحصيلها.

كمكككا تتكككرك المكككذاكرة الجيّكككدة أثكككرا جيّكككدا فكككي تقكككدّم الدّراسكككة، وزيكككادة نسكككبة النّجكككاح فكككي الامتحانكككات         
دّراسكككة التكّككي يسكككتخدمها الطكّككلاب مرتبطكككة الككك  حكككدّ كبيكككر المدرسكككيّة والعامّكككة، ذلكككك أنّ سكككلبيّات طريقكككة ال

تكؤدّي الك   ذاكرة الجيكدة بإخفاقهم في نتكائج الامتحانكات العامّكة والاختبكارات المدرسكيّة، وبالتكّالي فكإنّ المك
 التّحصيل الجيّد.

، وأساسكا يكذئجهكا تسكتخدم  للمفاضكلة بكين التلاموتلعب الاختبارات دورا كبيرا في بلادنا، لأنّ نتا        
لدراسكة مهنكة معيّنكة بنكاء عليهككا، هادات بموجبهكا كمكا تختكار التلاميكذ للنّقكل مكن صكفّ ،خكر، وتمكنح الشّك
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مدرسكة وقد تعاظم الدّور الذّي تلعب  الاختبارات، حيث أصكبح غايكة بعكد أن كانكت وسكيلة، فأصكبح هكمّ ال
بدراسكككة هكككذا  لّمكككون يوصكككون تلاميكككذهميكككاة، كمكككا أخكككذ المعللاختبكككار بكككدلا مكككن اعكككداده للح اعكككداد التلميكككذ 

الموضككوت وحككذف ذلككك، وظهككرت بككذلك الملخّصككات وقككوائم الأسككئلة والأجوبككة التكّكي تختصككر المقككرّرات، 
علك  الكسكل وعكدم الاهتمكام  الاختبار، وقد ساعد ذلكك التلاميكذالمعلومات اللّازمة لاجتياز م للتلميذ وتقدّ 

رجككاء المككذاكرة حتكّك  نهايككة العككام  أو قبككل موعككد الاختبككار ببضككعة أيّككام، يسككهرون فيهككا محككاولين بككالعلم واا
 استظهار اليسير منها.

ذلكك  يؤدّي  النّجاح في انجاز المهام أو الأعمال المطلوب تعلّمهكا الك  مزيكد مكن النّجكاح، لأنّ و         
لّم  بوجكك  فككي العمككل والميككل لبككذل الجهككد وتحسككين الأداء، وهككذا يككنعكس بككدوره علكك  الككتّع يزيككد مككن الرّغبككة

عام، فينشأ لدى المتعلّم اتّجاه ايجابي نحو التّعلّم، ممّا يؤدّي  ال  انتقال النّجاح ال  مواقف أخرى غير 
المواقككف التّعليميّككة، أمّككا الفشككل فيككؤدّي  الكك  الشّككعور باوحبككاط وخيبككة الأمككل، بككل والخككوف مككن المواقككف 

خكارح المدرسكة، وهنكا ينشكأ اتّجكاه سكلبي نحكو الكتّعلّم   التّعليميّة الجديدة، وقد ينتقل ذلك الك  مواقكف أخكرى
 يمتدّ تأثيره ليشمل الأداء والعمل بوج  عام.

 الأسباب الجسميّة : -
تأخّر النّموّ، وضعف البنية، والتّلف المخّي، وضعف الحواس مثل السّمع والبصر، والضّكعف الصّكحّي  

اني خطيكككر أو بسكككيط، يطكككول أو يقصكككر، العكككام، واضكككطراب الككككلام، وقكككد يصكككاب التّلميكككذ بمكككرض جسكككم
فيكون ذلك سببا مباشرا في تأخّره تحصيليّا، ويزول هذا التكّأخّر بكزوال المكرض وعكودة العافيكة اليك ، كمكا 

 أنّ بعض العاهات الجسمانيّة تعوق تفاعل الطّالب ايجابيّا داخل الفصل الدّراسي وخارج .
لائهم أصكككحاب العاهكككات الأمكككر الكككذّي يبعكككدهم عكككن بكككزمالتلاميكككذ  وفكككي كثيكككر مكككن الأحيكككان يهكككزأ       

المدرسة ويجعلها ممقوتة في نظكرهم، ومكن هنكا أخكذ رجكال التّربيكة فكي وقتنكا الحاضكر يعملكون علك  فكتح 
مكن الكتّعلّم حسكب مقكدرتهم، ومكع زمكلاء ن هكؤلاء التلاميكذ مدارس خاصّة لأصحاب العاهات، حتّ  يكتمكّ 

 .فقون معهم نفسياويتوا يشاركونهم في مصابهم وعاهاتهم
الشّككعور بككالنّقص يككدفع صككاحب  الكك  الانطككواء ليعككوّض فككي أحككلام اليقظككة مككا يفوتكك   كمككا أن             

فككي عككالم الواقككع مككن نجككاح  فككي تحقيككق مككا يصككبو اليكك ، وقككد يككدفع صككاحب ، علكك  العكككس مككن ذلككك الكك  
 خككر، كمككا أنّك  قككد يدفعكك  الكك  التفّكوّق فككي أحككد الميكادين ليغطكّكي قصككوره، ويعكوّض عككن نقصكك  فككي ميكدان 

 ارتكاب أعمال ضدّ الجماعة من سرقة أو غشّ أو كذب أو تخريب.
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وفككي حككين أنّ النّمكككوّ السّككريع الكككذّي لا يعطككي فرصككة للتّحصكككيل الدّراسككي الجيّكككد فككإنّ النّمكككوّ              
اهيكة للمدرسكة، ويحكاول الضّئيل يجعل التّلميكذ موضكع السّكخرية مكن قبكل رفاقك ، فيتولكّد لديك  اشكمئزاز وكر 

التّغيّب عنها والهروب منها، ولا يخفك  علينكا أنّ تتمتكّع التّلميكذ بصكحّة جيّكدة خاليكة مكن الأمكراض تمكّنك  
مككن بككذل الجهككد وتسككاعده علكك  التفّككوّق الدّراسككي، أمّككا التّلميككذ المككريض فتسككتنفذ طاقتكك  فككي تحمّككل الألككم 

تّعلّم، فهنككاك علاقككة وثيقككة بككين صككحّة الطّالككب الجسككميّة والمعانككاة بككدلا مككن أن تسككتغل فككي التّحصككيل والكك
 وبين كمّيّة انتاج  العقلي واستعداده للتّعلّم، مصداقا للقول المعروف "العقل السّليم في الجسم السّليم".

 الأسباب الاقتصاديّة والاجتماعيّة : -
ومظهككككره وتحصككككيل   تلميككككذة الومككككدى تأثيرهككككا علكككك  صككككحّ ة الأسككككباب الاقتصككككاديّة والاجتماعيّكككك         

الدّراسي، فلا شكّ أنّ الفقكر عامكل مهكمّ فكي عوامكل التكّأخّر الدّراسكي، لأنّك  يجبكر التّلميكذ علك  العمكل فكي 
الوقككت الككذّي هككو بحاجككة ماسّككة للدّراسككة، وهككذا الوضككع بطبيعككة الحككال يشككجّع التّلميككذ علكك  التّغيّككب عككن 

أنّ بعككض المجموعككات السّكككانيّة لا تجككد فائككدة فككي  المدرسككة فيتخلكّكف بككذلك عككن كثيككر مككن الككدّروس، كمككا
تعليم أبنائها لأنّها لا تجد علاقكة بكين المدرسكة والنّجكاح فكي الحيكاة، ولا تكؤمن بكأنّ المعرفكة التكّي يحصكل 

 عليها أولادهم في المدرسة ستوفّر لهم البحبوحة الاقتصاديّة.
التنّشكئة الاجتماعيّكة الك  درجكة كبيكرة نمكط لعمليكة  تحكدّد أسكرة الفكرد باعتبارهكا أوّل وأهكمّ وسكيط          

شخصيّت  ونسق  القيمي واتّجاهات  ودوافع  للعمل والنّجاح ومفهوم  لذات  في حدود قدرات  الوراثيّة، ومن 
خلال مركزها الاجتماعي الاقتصادي، كما تحدّد أسرة الفرد مستوى نضج  الجسكمي والعقلكي والانفعكالي 

قدّمك  لك  مكن امكانيكات لتحقيكق مطالكب النّمكوّ، كمكا تمثكّل أسكرة الفكرد القاعكدة التكّي والاجتماعي عبر مكا ت
سككينطلق منهككا الكك  مؤسّسككات المجتمككع الأخككرى، وتحككدّد بصككورة غرضككيّة درجككة نجاحكك  فككي أدائكك  لأدواره 

 الاجتماعيّة داخلها.
خطكر الفشكل الدّراسكي، تنمية المرونة لدى الأطفال المعرّضين ل Wang (1996)وانج  ذا ما أكدت  هو  

وبيّنت أنّ عدم اوحساس الذّاتي بالمسؤوليّة وعدم القدرة عل  التفّكير الذّاتي والانفصال التاّم بين البيكت 
والمدرسكككة، وعكككدم اهتمكككام الوالكككدين بكككدرجات التّحصكككيل الدّراسكككي للأبنكككاء، مكككن أهكككمّ العوامكككل المكككؤثّرة فكككي 

 التّحصيل الدّراسي.
المشكلات الأسريّة في شرود الذّهن للتّلميذ أو هروب  من المدرسة، ممّا يترتكّب وتتسبّب بعض          

تكككؤثّر علككك  اسكككتقراره ة التكّككي يعكككيش وسكككطها التلميكككذ علككك  ذلكككك تكككأخّره دراسكككيّا، فكككالظّروف البيئيّكككة والأسكككريّ 
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ي يعيش فكي الذّ التلميذ  النّفسي، وبالتاّلي عل  مجمل سلوك ، ممّا في ذلك التّحصيل الدّراسي، حيث أنّ 
أسككرة مسككتقرّة هادئككة يسككودها جككوّ العلاقككات اونسككانيّة الطّيّبككة، والتكّكي يقككوم كككلّ فككرد فيهككا بواجباتكك  ويعككرف 

الككذّي يعككيش فككي أسككرة مفكّكككة أو يسككودها جككوّ مككن الصّككرات  يختلككف عككن التلميككذ  التزاماتكك  ويسككتفيد بهككا،
 .ن أو بين أحدهما وباقي أفراد الأسرةالشّعوري أو اللّاشعوري )علني أو غير علني( بين الوالّي

فقد أكّدت الدّراسات العربيّة والأجنبيّة أنّ  كلّما زادت عوامل الخلاف والصّرات داخكل الأسكرة،            
علكك  أبنائهككا، وعلكك  اتّجاهككاتهم النّفسككيّة، بككل أيضككا علكك  درجككة اسككتثمارهم لقككدراتهم  كلّمككا أثكّكر ذلككك سككلبا 
التّحصيل الدّراسكي، فالصّكرات والخكلاف يقلكّلان مكن نسكبة التّركيكز والانتبكاه، ويشكتتّان العقليّة وتفوّقهم في 

الجهكد ويزيكدان مكن العصكبيّة والتكّوتر لكدى الصّكغار والكبككار، لهكذا ينصكح دائمكا بأنّك  عنكد حكدوث خككلاف 
ممّككا يصككل أسككري بككين الوالككدين أو بينهمككا وبككين الأقككارب، لا ينبغككي أن يككتمّ ذلككك فككي حضككور الأبنككاء، أو 

 ال  مسامعهم.
وقد يتعرّض الابن للاضطهاد العاطفي من أسرت ، ويتمثّل ذلك بالتفّضكيل والتّمييكز الواضكح بكين        

الأولاد فككي البيككت الواحككد، والشّككعور العككدواني تجككاه الأولاد، وتحميككل الابككن فككوق طاقتكك  وقدراتكك  لأمككور لا 
 والمضايقات الأخرى. يرغب فيها دونما أسباب لذلك، عدا عن اوهانات

انّ لانخفككاض المسككتوى التّعليمككي للوالككدين وكبككر حجككم الأسككرة، والظكّكروف السّكككنيّة السّككيئة، كمككا          
، علمكككا أنّ أسكككاليب التّربيكككة ا علككك  تحصكككيل التلميكككذ وأسكككاليب التّربيكككة الخاطئكككة، لهكككا جميعكككا تكككأثيرا سكككلبيّ 

 الخاطئة تتمثّل بالاتّجاهات المتطرّفة، مثل:
 وسراف في التّدليل والمبالغة في اوهمال.ا 
 .التّسيّب المبالد في ، والتّسلطيّة الحادّة القاسية 
 .الحرّيّة ال  حدّ الفوض ، والتّدخّل والحرص الشّديدين 
السّكؤال عكنهم أو ارسكال مكن ينكوب عكنهم، فكي حضكور و ويظهر أنّ عدم زيارة الوالدين لمدارس أبنائهم   

تحكت الرّقابكة التلميكذ ين التّي توثّق الصّلة بين المنزل والمدرسة وتضع والمعلّمء اجتماعات مجالس ا،با
عكككن مدارسكككهم وتكككأخّرهم التلاميكككذ الدّقيقكككة للوالكككدين والمعلّمكككين، تكمكككن مكككن الأسكككباب الرّئيسكككيّة فكككي غيكككاب 

 دراسيّا، ومن ثمّ تسرّبهم خارح المدرسة.
 الاسباب الثقافية :  -
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دّراسي بالمستوى الثقّافي للأسرة، والذّي يتوقّف علك  حالكة الأسكرة الاقتصكاديّة ومكا التأّخّر ال يتحدد      
تككوفّره مككن وسككائل تثقيفيّككة لأبنائهككا، فكلّمككا توقّعنككا ارتفاعككا أو اسككتقرار وانتظامككا فككي مسككتوى دخككل الأسككرة، 

ع بوضكككع كلّمككا زاد ذلكككك مككن مسكككتوى تحصككيل أبنائهكككا، ففكككي بعككض المجتمعكككات تكككون الأسكككرة التكّكي تتمتكّكك
 اجتماعي مرموق أكثر ميلا للتّعليم، وتختار لهم المدارس ذات المستوى العلمي المميّز.

الأسرة الفقيرة أقلّ استخداما للتفّكيكر المجكرّد للمفكردات ذات الطكّابع الثقّكافي، وأكثكر اهتمامكا  بينما        
لغكة أكثكر تعقيكدا، وتعطكي اهتمامكا  بالعمل، والأشياء المحسوسكة، أمّكا أسكر الطّبقكة المتوسّكطة فستسكتخدم

أكبككر للعلاقككات الاجتماعيّككة، وتبعككا لككذلك فككإنّ لغككة المدرسككة وتوقّعككات الاسككتقرار فككي الدّراسككة، لا تصككبح 
مألوفة لدى مجموعة البيكت علك  أسكلوب حكلّ المشككلات، بكل يكونكون قكد تعرّضكوا لأحككام مطلقكة، مثكل 

 افعل كذا... واترك ذلك.
ميكل الك  ت الدّراسات التّي أجريت علك  المتكأخّرين دراسكيّا، انّ نسكبة ذككاء الأطفكال تأثبتوهذا ما        

فككي مسككتوى اقتصككادي وثقككافي مكنخفض، سككواء مككن حيككث المنككزل أو المدرسككة وأنّ   الانخفكاض بوضككعهم
في بيوت ومدارس ذات مسكتوى مرتفكع فكي تلكك النّكواحي، كمكا يبكدو   نسبة ذكائهم ارتفعت بعد وضعهم 

ناء الأمّيين وأبناء المستوى التّعليمي المتكدنّي يرسكبون أكثكر مكن سكواهم، لافتقكارهم الك  الكدّعم علك  أنّ أب
كلّمكككا  تلميككذ مختلككف أنواعكك  )المككادّي والمعنككوي والعلمكككي(، علمككا أنّكك  كلّمككا زادت سكككنوات التكّكأخّر علكك  ال

لمرتفكع يميلكون الك  تككوين أسكر أصبح عرضكة للتّسكرّب، وككذلك أظهكرت النّتكائج أنّ ا،بكاء ذوي التّعلكيم ا
ذات عدد بسيط، وبالتاّلي يكون من السّهل مراعاة أولادهم وتشجيعهم دراسيّا، كما بيّنت نتائج الدّراسكات 
أنّ المكانكة الاجتماعيّكة والنّاحيككة الاقتصكاديّة للأسككرة، وككذلك المسكتوى الثقّككافي الأبكوي كككلّ منهمكا مككتلازم 

منككون بأهمّيّككة المدرسككة فككي تنشككئة أبنككائهم يعملككون علكك  أن يتبنّكك  أبنككائهم مككع الككذّكاء، فا،بككاء الككذّين يؤ 
ذا مكا نجحكوا فكي المدرسكة فكإنّ ذلكك يزيكد  اتّجاهات ايجابيّة تعمل عل  تفوّقهم  في التّحصيل الدّراسي، واا

لا مككن مكن دافعيكتهم للكتّعلّم والانخكراط فكي كافكّة أوجك  النّشكاط المدرسكي، ممّكا يجعلهكم أكثكر تفوّقكا وتحصكي
وتجدر اوشارة في هذا  ،أولئك الذّين ينقصهم الحماس والرّغبة في التّعلّم  والاندماح في العمل المدرسي

علكك  مجتمككع نككامي،  ينطبككق المجككال أنّ لكككلّ مجتمككع خصوصككيّت ، ومككا يظهككر فككي مجتمككع متقككدّم قككد لا
يّككة، الّا أنّ مسككتويات تحصككيل فأحيانككا نجككد أسككرة فقيككرة ذات ظككروف اجتماعيّككة واقتصككاديّة وتعليميّككة متدن

 أبنائها عالية، ممّا يعني أنّ اصدار أحكام عامّة في غاية الخطورة.
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تمتاز بعض المناطق الرّيفيّة بصورة عامّة بسيادة نوت معيّن من التقّاليد والاتّجاهات الخاطئكة           
تخككوّف بعككض ا،بكاء مككن خككروح  التكّي لا زالككتّ تككؤثّر بشككل أو بككآخر علكك  الوضكع التّعليمككي، ومككن بينهكا

أبنككائهم عككن طككاعتهم، أو عككدم تمسّكككهم بعككادات  بككائهم وأجككدادهم وتككرك الأبنككاء الرّيككف ممّككا يككؤثّر علكك  
والديهم اجتماعيّا واقتصاديّا، وهناك قسم  خر لا يرى ضكرورة لكتعلّم الفتكاة، وهكم يحبّكذون زواجهكا المبكّكر 

فقككدان الاهتمككام  أو التلميككذة التلميككذخيككر، هككذا مككا يولكّكد لككدى وتككرك المدرسككة، واعتبككار المنككزل مصككيرها الأ
 بالجدّيّة في التّعلّم.

خوتكك  وعلاقككة والديكك  أحككدهما بككا،خر بالسّككو            لب أو اويجككاب علكك  تككؤثّر علاقككة الابككن بوالديكك  واا
ام، ونحككو تعلككيم علكك  التّحصككيل الدّراسككي، كمككا أنّ اتّجاهككات الوالككدين نحككو التّعلككيم بشكككل عككقككدرة التلميككذ 

 البنات بشكل خاصّ ل  تأثير عل  الطّالب بطريقة مباشرة وغير مباشرة.
تشير الدّراسات ال  أنّ اسكتخدام أسكاليب التّهديكد والعقكاب واوهانكة مكن الوالكدين يكؤدّي  الك  شكعور و     

اد للقلكق، ويظهكر ذلكك الأبناء بالدّونيّة، وعدم الكفاءة، وعدم الرّضا عكن الكذّات، بكل يرتفكع لكديهم الاسكتعد
في استجاباتهم المختلفة، ويؤثّر عل  اهتماماتهم وتركيزهم الدّراسكي، حيكث يكرتبط القلكق عكادة بانخفكاض 
مستوى التّحصيل، وهذا من شأن  يؤدّي  ال  شكعور الفكرد بكالنّقص، وفقكدان الثقّكة بكالنّفس وبقدراتك ، ممّكا 

 .س من العوامل الهامّة   في تحقيق النّجاح المدرسييؤثّر عل  توافق  بشكل عام، لأنّ الثقّة بالنّف
كما نشير ال  أنّ كثير من الأطفال باشتراكهم مع  خرين بارزين يتعلّمون الشّكّ الذّاتي، وعكدم          

احتكككرام الكككذّات والخكككوف، ويعكككود هكككذا الككك  معانكككاتهم مكككن عكككدم ملائمكككة فككككرتهم عكككن ذواتهكككم الشّكككائعة فكككي 
، أمّا الطّلّاب الذّين يظهرون رؤية ايجابيّة للذّات فهم يتفاعلون مع ا،خرين بكلّ مجتمعنا فتحبط قدراتهم

ودّ وصداقة، ويظهرون ثقتهم بأنفسهم، بعكس الطّلّاب الذّين يتمتّعون برؤية سلبيّة لذواتهم، لأنّهكم غالبكا 
 ما يظهرون القلق والخجل والانطواء عل  أنفسهم.

ث دون أن جكوّا منزليّكا يسكتطيع فيك  أن يتحكدّ ر للتلميذ فعّالا يجب أن يوفّ لكي يكون التّعليم              
نك  أو الاسكتهتار أو الأسكئلة المحرجكة، كمكا أنّ المشكاركة فكي نشكاط الأسكرة وأحاديثهكا يمكّ يخش  التأّنيب 

فإنّ  يكربط أفقا دائم الاتّسات من الميول والخبرات التّعليميّة، فإذا شعر الابن بحبّ الوالدين  اكتساب من 
 بهم دوافع  للحبّ، ويتمكّن في الوقت نفس     من السّيطرة عن دوافع  العدوانيّة.

 الاسباب الاجتماعية: -
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أنّ الحرمككككان يعككككدّ مككككن أهككككمّ العوامككككل الاجتماعيّككككة التكّكككي تككككؤثّر فككككي بكككك Pringleيشككككير برنجككككل            
جريكت علك  شكخص مكا للحرمكان الأسكري مكن التّحصيل الأكاديمي، كما دلّت الدّراسات والأبحاث التكّي أ

أنّ أثر سيّء عل  صحةّ الطّفل النّفسيّة والعقليّة، فالأطفال الكذّين حرمكوا مكن رعايكة والكديهم يكد يودعكون 
فكككي مؤسّسكككات لرعكككايتهم بعيكككدا عكككن الجكككوّ الأسكككري الطّبيعكككي ومكككن ثكككمّ يصكككبحون أكثكككر عرضكككة للمتاعكككب 

ا عل  نموّهم العقلي والانفعالي، ويذكر أنّ من الأسباب المختلفة والاضطرابات النّفسيّة التّي تؤثّر بدوره
 للحرمان: الفقر والطّلاق والانفصال المؤقّت ومرض الوالدين أو وفاة أحدهما أو كلاهما.

وحتّ  يصبح الفرد ذا كفاية اجتماعيّة علي  أن يكون قادرا عل  الاتّصكال مكع الغيكر، وعلك  اقامكة       
أن يتفكككاهم معهكككم ويفهمهكككم بلغكككة الحكككوار، كمكككا يفهكككم مكككا عنكككدهم مكككن مشكككاعر  صكككلات معهكككم، يسكككتطيع

وأحاسيس، لذا يجب أن يككون الهكدف الأسكاس مكن اعكداد البكرامج التّعليميّكة للمتكأخّرين دراسكيّا هكو انمكاء 
ومككا يرافقهكككا الأنشككطة التكّكي يقككوم بهكككا التلميككذ  نمككاذح سككلوكيّة اجتماعيّككة وشخصكككيّة ملائمككة، حيككث تكككوفّر

صككة لبلككورة قدراتكك  الاجتماعيّككة والعمككل علكك  تنميتهككا وتعزيزهككا، وخاصّككة      فككي الأنشككطة الجماعيّككة الفر 
التّي تضطرّه للتّعامل مكع غيكره بحككم طبيعتهكا والتفّاعكل معهكم، لأنّ التّكيّكف الاجتمكاعي يعكدّ مظهكرا مكن 

ة وطككرق التنّشككئة الوالديّككة، كمككا مظككاهر التّكيّككف العككام الككذّي يتككأثّر بحاجككات الفككرد الشّخصككيّة والاجتماعيّكك
يتأثّر بقدرات الفرد العقليّة وتحصيل  في مدرست  وظروف  الصّحّيّة والجسميّة، وظروف الأسرة التّي ينشأ 

 فيها ومستوى أسرت  الاجتماعي والاقتصادي والثقّافي ومفهوم الذّات لدي .
اركة فكي النّشكاطات اللّامنهجيّكة باوشكارة المتفكوّق باوحجكام عكن المشكويمكن تفسكير حالكة التلميكذ        

الكك  افتقككاره مهككارات التّواصكككل الاجتمككاعي أو خشككيت  مكككن أن يكككون موضككع سكككخريّة وتنككدر مككن زملائككك  
ا،خرين الذّين لا يكنّون لك  الكودّ بسكبب شكعورهم أنّك  مميّكز ومختلكف عكنهم لتفوّقك  الدّراسكي، كمكا تنقصك  

ن اليكك  علكك  أنّكك  ذو أفكككار سككخيفة أو غريبككة فيتعككرّض للنّقككد والسّككخرية الشّككعبيّة بككين زملائكك  الككذّين ينظككرو 
 أو العدوانيّة.  ةوالعداء من زملائ ، ممّا يؤدّي ال  أن يستجيب المتميّز امّا بالسّلبيّ 

لمهكككارات اجتماعيّكككة وعوامكككل أخكككرى Jones (1992 )دراسكككة قكككام بهكككا جكككونس   حيكككث وضكككحت       
الذّين لكديهم مقكدرة وكفكاءة فكي المهكارات  تلاميذ ى المتأخّرين دراسيّا أنّ ثلث التتعلّق بالنّجاح الدّراسي لد

منخفضكي الكفكاءة فكي المهكارات الاجتماعيّكة،  التلاميكذ الاجتماعيّة، حقّقوا نسكب نجكاح عاليكة، وأنّ ثلكث 
وخصككائص  حقّقككوا نسككب نجككاح أقككل، كمككا بيّنككت الدّراسككات الحديثككة أنّ النّجككاح فككي المهككارات الأكاديميّككة

الشّخصكيّة اويجابيّكة تككرتبط ارتباطكا مباشككرا باهتمكام البيككت فكي اونجككاز، وحكرص الوالككدين علك  مكافأتكك ، 
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فكككلّ سككلوك يحقكّكق الرّغبككة المنشككودة يتعككزّز ويتحككوّل الكك  عككادة، وكككلّ سككلوك لا يحقكّكق الرّغبككة يكككفّ عككن 
فيتّج  نحو التّعزيكز اذا ككان موجبكا، الظّهور ويتلاش ، ذلك أنّ السّلوك دائما هادف وموجّ  نحو هدف، 

عن التّعزيز اذا كانت سالبا، وعادة مكا يسكتجيب الفكرد فكي الموقكف السّكيكولوجي بالسّكلوك الكذّي   ويبتعد 
 يعلم أنّ  يؤدّي  ال  أعظم اشبات في هذا الموقف.

توجيكك  المعلكّكم  ( عككن أثككر التكّكدريس التبّككادلي واسككتراتيجيات 1996) Debraوفككي دراسككة لككديبرا          
مككن تلميككذا  36، واشككتملت عيّنككة الدّراسككة علكك  توجيكك  المعلكّكم  ة لككدى التلاميككذ علكك  المهككارات الاجتماعيّكك

مكدارس شككيكاغو العامّكة، أبانككت الدّراسكة أنّ هنككاك علاقككة بكين الكفككاءة الاجتماعيّكة والفشككل الدّراسككي، وأنّ 
 تّحسين في التّحصيل الدّراسي.التّحسين في الكفاءة الاجتماعيّة يؤدّي     ال  ال

الأب هو المعلّم  الأوّل لطفل ، فعلي  أن يوفّر الأسكس والقواعكد التكّي يكتسكب منهكا القكيم ويعتبر         
والمهارات والمفاهيم اللّازمكة التّعليميّكة والعاطفيّكة والاجتماعيّكة، وأن يكتمّ تعليمك  لهكا بشككل طبيعكي هكادئ 

لأنّ كلّ منهما يعمل عل  تدنّي مستوى القدرة عل  التّحصكيل واونجكاز، حيكث بعيدا عن التّوتّر والقلق، 
عل  الأبناء، ويلعب دورا سكلبيّا فكي النّجكاح المدرسكي، لأنّ هكذا  يشكّل طموح ا،باء الزّائد عامل ضغط 

مكانات التلميذ الطّموح لا يتّ  ن قكد يكؤثّر ، كما أنّ عدم احترام قيمة التّحصيل مكن قبكل الوالكديفق أحيانا واا
 تأثيرا سلبيّا عل  التّحصيل الدّراسي عنده.

 الاسباب الانفعالية:  -
تتمثكّكل أسككباب التكّكأخّر الدّراسككي مككن النّاحيككة الانفعاليّككة بالاضككطراب الانفعككالي للوالككدين، وعككدم          

ليقظة، واضكطراب تنظيم مواعيد النّوم، والشّعور بالنّقص، وضعف الثقّة بالذّات، والاستغراق في أحلام ا
، وسكككوء التّوافكككق العكككام واوحبكككاط، وعكككدم التكّككوازن الانفعكككالي والقلكككق والاضكككطراب ة للتلميكككذالحيكككاة النّفسكككيّ 

العصبي وكراهيّة مادّة دراسيّة معيّنة أو أكثر، ويعدّ القلق هو السّبب الأوّل والمباشر عند جميع الأفراد، 
 وشرود ذهنهم، والقيام بأعمال لا نفع منها ولا فائدة. وعل  اختلاف مستوياتهم وأعمارهم في انفعالهم

ويصنّف الرّوسان أسباب الاضطرابات الانفعاليّكة فكي مجموعكة الأسكباب البيولوجيّكة والوراثيّكة، والأسكباب 
 بها التلميذ. البيئيّة المتعلّقة بنمط التّربية الأسريّة والمدرسيّة واوحباطات التّي يمرّ 

( مكككن حكككالات جنكككوح الأحكككداث تحكككدث عنكككدما يككككون %38ت علككك  أنّ حكككوالي )كشكككفت الدّراسكككا       
-16( مككن الجنككوح يأتيهكا النّاشككئون فيمككا بككين )%34( عامككا مكن العمككر، وأنّ )16-14)  مقترفوهكا بككين

( مككن العمككر، فهككذه النّسككبة تظهككر بوضككوح أنّ الجنككوح والمراهقككة يسككيران جنبككا الكك  جنككب، ممّككا دعككا 18
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رة جنون المراهقة، حيث تتّصف بالنّموّ السّريع في التّكوين البيولوجي علك  نحكو البعض ال  وصفها بفت
لا يتكاح فيكك  للجوانكب العقليّككة والفكريّككة اللّحكاق بمتطلّبككات الجوانكب الجسككميّة، فتكككون هنكاك فجككوة حاصككلة 

 داخل كيان الفرد النّاشس.
 لأمن، حيث يغلب عل  هؤلاء التلاميذلشّعور باتؤثّر العوامل الانفعاليّة كالقلق وانعدام أو قلّة ا         

منحصكرا داخكل نفسك ، فكلا يسكتطيع أن يسكتفيد مكن اومكانيّكات  الذّي يجعل انتباه التلميذ التّوتّر المستمرّ 
المدرسككيّة، وفككي مقككدّمتها شككروح المعلكّكم ، كمككا أنّ القلككق والتكّكوتر لا يككؤثّران فككي التّحصككيل الدّراسككي فقككط، 

لبناء الامتحانات، فتأتي دائما أقلّ من مستوى تحصيل ، حيث يلعكب  اجابات التلميذ  ن أيضا عل يؤثّرا
القلككككق دوره فككككي فعككككل عمليّككككة اسككككتدعاء المعلومككككات أكثككككر صككككعوبة، ممّككككا يسككككفر عككككن انخفككككاض درجاتكككك  

يحتكاح  في التفّكير اوبكداعي أو التفّكيكر النّاقكد، والكذّي قكد وذلك يعوق القلق امكانيات التلميذ المدرسيّة، 
 الي  بعض أسئلة الامتحانات، كما في تمارين الهندسة أو أسئلة التّحليل والتقّييم.

وتسككاهم منككاهج التّعلككيم الصّككفي فككي تككوفير الأسككباب المهككدّدة لسككلوك العنككف والعككدوان مككا بككين            
سككوده سككيطرة المعلكّكم  التاّمّككة المعلكّكم  والتّلاميككذ، ومككا بككين التّلاميككذ أنفسككهم، فمنككاخ التّعلككيم الصّككفّي الككذّي ي

عادة ما يجعكل  عل  كافّة مجريات عمليّتي التّعليم والتّعلّم  الصّفّي دون اعتبار ،راء التّلاميذ وحاجتهم،
عل  درجكة عاليكة مكن التكّوتّر والضّكغط النّفسكي، ولا يجكد التّلاميكذ ازاء هكذا الوضكع سكوى اللّجكوء التلاميذ 

ة فككي التّعبيككر عككن مشككاعرهم وطاقككاتهم المكبوتككة، كككالعنف الكلامككي، أو الكك  وسككائل مباشككرة وغيككر مباشككر 
احداث الشّكغب أو التّشكويش علك  المعلكّم ، أو التّحكرّش بكالزّملاء ا،خكرين فكي غرفكة الصّكفّ، وقكد يصكل 
الحككدّ بالتّلاميككذ الكك  كراهيككة المعلكّكم ، ومحاولككة الحككاق الأذى بكك ، أو بحاجتكك  كككردّ فعككل علكك  تسككلّط  فككي 

 .الصّفغرفة 
بككالتّعرف علكك  اتّجاهاتككك  نحككو المدرسككة يسكككاعد  محاولكككة فهككم خصككائص التلميكككذ  ولككذلك فككإنّ            

ورفكع مسكتوى ن مكن أداء التلاميكذ المعلّم  والمهتمّين بالعمليّة التّعليميّة تطكويرا وبحثكا وتنظيمكا، كمكا يحسّك
نحكككو  التلاميككذ قككة بككين اتّجاهككاتتحصككيلهم المدرسككي، وقككد حاولككت بعككض الدّراسككات التّعكككرّف علكك  العلا

المدرسككة ومسككتوى تحصككيلهم وانتهككت الكك  وجككود علاقككة دالكّكة بينهمككا، كمككا تككدلّ العديككد مككن البحككوث التكّكي 
أجريكككت علككك  مكككدى سكككنين طويلكككة أنّ الكككرّوح المعنويّكككة للجماعكككة ودافعيّكككة التّلميكككذ قكككد تحسّكككنت فكككي جميكككع 

بجكككدّ فكككي الحصكككول علككك  مقترحكككات وأفككككار أعضكككاء  والتكّككي ككككان يسكككع  فيهكككا المعلكّككم  الفصكككول تقريبكككا،
 الفصل.
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في الفصل الدّراسي، وأنّ  نظرا لخطكورة الكدّور الكذّي ر بالمعلّم  هم التلاميذ وحيث أنّ أوّل من يتأثّ       
يلعب  المعلّم    في المدرسة والمجتمع، فإنّ  لا بدّ من توافر مجموعة مكن الخصكائص التكّي تؤهّلك  للقيكام 

لمنكككوط بككك ، والكككذّي اسكككنده اليككك  المجتمكككع، فكككالمعلّم ناقكككل للمعرفكككة، وهكككو انسكككان يشكككجّع ويعكككاون بالكككدّور ا
ا،خكككرين، وهكككو قائكككد وقكككدوة يهكككتمّ بالسّكككلوك ويحتكككرم القكككيم، ولكككذا يجكككب أن يتّسكككم بالعديكككد مكككن الخصكككائص 

لهكككككذه ، لمكككككا التّدريسكككككيّة والاجتماعيّكككككة والشّخصكككككيّة واوداريّكككككة، وخصكككككائص تتعلكّككككق بالامتحانكككككات والتقّكككككويم
في صورة اتّجاهاتهم نحو التّعلم وزيادة دافعيكتهم لننجكاز أو الاتجكاه الخصائص من تأثير عل  تلاميذه 

المعلكّككم  النّكككاجح كمكككا يكككدركها تلاميكككذه، ودافكككع هكككؤلاء  نحكككو الكككتّعلّم الكككذّاتي، لوجكككود علاقكككة بكككين خصكككائص
 نحو اونجاز. التلاميذ 
ت الانتبكاه للتلاميكذ مسكاعدا علك  انصكراف الكذّهن وتشكتّ    التلميكذ ون المكان الكذّي يجلكس فيكوقد يك     

رغما عنهم، كما يحدث فقدان النّظام في المدرسة أثارا سكيّئة فكي التّلاميكذ وفكي تحصكيلهم الدّراسكي، فهكو 
تلاف موجودات المدرسة،  يشجّعهم عل  عدم الانتظام في الدّوام، ويخلق عندهم روح التّمرّد والشّغب، واا

 يلجأ بعضهم ال  الغشّ أو السّرقة أو التّهرّب من المدرسة، وعدم أداء الواجبات المدرسيّة.وقد 
انّ ادارة الصّككفّ وضككبط النّظككام فيكك  يسككتلزم جهككدا كبيككرا مككن المككدرّس، وتعككدّ مشكككلة مؤرقككة،             

ككككان ذا كفكككاءة  خاصّكككة اذا ككككان عكككدد تلاميكككذ الفصكككل كبيكككرا، أو اذا ككككان المكككدرّس جديكككدا فكككي مهنتككك ، أو
 .محدودة في ادارة الفصل

أنّ أحككد مسككبّبات التكّكوتّر بالنّسككبة للمدرّسككين هككي زيككادة عككدد التّلاميككذ  ويككذكر كينيككث وواشككنطن           
طالبكككا، وهكككذا يعنكككي أنّ علككك   40-35لككككلّ مكككدرّس، فعلككك  سكككبيل المثكككال، قكككد تجكككد فكككي بعكككض الفصكككول 

، لذا من الطّبيعي أن يذكر مدرسو المدن أنّهم ينهون يومهم طالبا أسبوعيّا 150المدرّس أن يتعامل مع 
 وهم يشعرون بالاستنزاف.

حككاول عككدد مككن البككاحثين قيككاس فعاليّككة المعلكّكم كمككا يدرككك  هككو نفسكك ، حيككث توصّككلوا الكك  كمككا           
بقكككدراتهم، وتقكككبّلهم، والاعتقكككاد ارة فكككي التفّاعكككل الاجتمكككاعي مكككع تلاميكككذه اتّصكككاف المعلكّككم  بالكككدّفء والمهككك

اهم جميعككا فككي زيككادة تحصككيل ومعرفككة الموضككوت الككذّي يدرّسكك  والحمككاس والرّغبككة فككي مهنككة التكّكدريس تسكك
 ، ولها علاقة بكفاءة المعلّم داخل الفصلالتلميذ 
في ذلك، يقوم بعملية اتّصال واولقاء فقط دون اشتراك التلاميذ فالمعلّم الذّي يعتمد عل  الشّرح         

فكي  بمشكاركة المعلكّم  والتلاميكذ  د، وهي عمليّة مشلولة، لأنّ عمليّة التكّدريس النّاجحكة تكتمّ من طرف واح
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المناقشة وتبادل الأسئلة واوجابات وحلّ المشكلات، وبذلك فإنّ المعلّم  أحد الأعمدة الهامّكة فكي تشككيل 
عملك  مكن ناحيكة، والتكّأثير  وتنمية الدّافع لننجاز كون  يمتلك مجموعة من الخصائص التّي تؤهّل  لأداء

 في تلاميذه وتنمية الدّافع لننجاز لديهم من ناحية أخرى.
ء مكن ناحيكة اجتماعيّكة اذا ككان لديك  القكدرة علك  تطبيكق قواعكد علكم الكنّفس فكي يعتبر المعلّم ككف       

ة، حيككث يعتبككر مواقككف الككتّعلّم بطريقككة خفيّككة، كمككا يكككون قككادرا علكك  اعككداد المتعلّمككين للحيككاة الاجتماعيّكك
التقّبّككل الاجتمككاعي جانبككا مككن جوانككب التّوافككق، وفككي هككذا الصّككدد وجككدت سككامية الأنصككاري أنّ التّحصككيل 

 اعي للتلميذ .الدّراسي المرتفع يعتبر أحد العوامل التّي تساعد عل  التقّبّل الاجتم
 فككي المدرسككةصككيل التلاميككذ ر علكك  تح( أنّ أهككمّ المتغيّككرات التكّكي تككؤثّ Bloomكمككا يعتقككد بلككوم )         

 هي عمليّة التّعلّم والبيئة الصّفّيّة والنّفسيّة المريحة وليس الخصائص المادّيّة للصّفّ الدّراسي.
(، تبيّن من نتائجها أنّ  كلّما توفّرت الصّفات التاّلية عند Guthrie, 1970وفي دراسة قام بها جوثري )

مككا زاد مسككتوى الأكاديميّككة والعلميّككة، والرّضككا عككن المهنككة، والرّاتككب كلّ المعلّمككين: كالقككدرة اللّفظيّككة، والكفايككة 
، ويشككير عككدد مككن البككاحثين والتّربككويين أنّ المحكككّ الأوّل الككذّي يجككب أن يسككتخدم  أيّ تحصككيل التلاميككذ 

أن  باحث للتّحقّق من مدى صلاحيّة العمليّة التّعليميّة والحكم عل  المعلّم الفعّال مكن غيكر الفعّكال يجكب
 وتحصيل . ي يحدث  المعلّم  في سلوك التلميذ تكون ل  علاقة بدرجة التّغيير الذّ 

وتؤكّككد رمزيّككة الغريككب، وجككود علاقككة بككين المعلكّكم المحبككوب الككذّي يتّصككف بالصّككفات اونسككانيّة          
القكككوانين، وبكككين اقبكككال  تكككراموالخلقيّكككة والمظهكككر العكككام، والكككتّمكّن مادّتككك  العلميّكككة، والقيكككادة الدّيمقراطيّكككة واح

بأعضكككاء  علاقكككة التلميكككذ  علككك  التّحصكككيل فكككي مادّتككك ، كمكككا أظهكككرت نتكككائج دراسكككات عديكككدة أنّ  التلاميكككذ 
المدرسكككة تمكككدّه بكككالأمن والطّمأنينكككة اللّازمكككين لنمكككوّه النّفسكككي وتكيّفككك  الاجتمكككاعي والمدرسكككي، وهكككذا يحكككدّد 

 مستوى التّحصيل الدّراسي. مشاركت  في التفّاعل الصّفّي، وبالتاّلي يؤثّر عل 
ذا كان المتعلّم بحاجة ال  أن يستثار نحو التّعلّم، فإنّ المعلّم  هو الشّخص الملائم لتزويكده بنكوت       واا

 اوثارة الّتي تمكّن  مكن أن يصكبح متعلّمكا نشكطا، كمكا أنّ مكن البواعكث المهمّكة لنقبكال علك  المدرسكة مكا
هجيّككة وأنشككطة غيككر منهجيككة، وتككزداد هككذه الأنشككطة وتتنككوّت بزيككادة فيهككا مككن أنشككطة منيمارسكك  التلاميككذ 

العمر، وارتفات مستوى المرحلة التّعليميّة، وكذلك تبيّن أنّ استخدام المكافكآت يكؤدّي  الك  تحسكين الأداء 
 .الأكاديمي ال  الحدّ الأقص 
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مكين يسكتطيعون اثكارة دافعيّكة ولذلك فإنّ ا،باء عل  حقّ تماما في أن يكونوا مهتمّين بوجكود معلّ         
المتعلّمين ال  أعل  درجة ممكنة تسمح بها قدراتهم، حيث أنّ التّوافق النّفسكي ومفهكوم الكذّات اويجكابي، 
والتّحصيل الدّراسي المرتفع عوامل تؤثّر في بعضها بعضا، فالشّخص المتفوّق دراسيّا لا شكّ أنّ  يشعر 

المسككؤوليّة وتحقيككق الأهككداف، وهككذا مككن شككأن  أن يقككوّي الككذّات ويككؤدّي  بالثقّككة بككالنّفس والقككدرة علكك  تحمّككل 
ال  التّوافق الذّي يؤدّي بدوره ال  أن يصبح الفرد قادرا عل  اقامة علاقات اجتماعيّة متوافقة، لأنّ الفرد 

طلّبكات الذّي يتّصف بالتّكيّف يتمتّع بصحّة نفسيّة جيّدة نتيجة لتكوازن حاجاتك  ومتطلّباتك  مكع حاجكات مت
 المجتمع الذّي يعيش في ، وعدم وجود تعارض بينهما.

 الاسباب التربوية: -
 وهنككاك جملككة مككن الأسككباب التّربويّككة المككؤثّرة سككلبا علكك  تحصككيل التّلاميككذ، منهككا: سككوء التّوافككق المدرسككي،

وّ المدرسكي عدّ الموادّ المدرسيّة عكن الواقكع، وعكدم مناسكبة المنكاهج وطكرق التكّدريس، وعكدم مناسكبة الجكوب
العام، وعدم ملائمة نظام الامتحانات، وقلّة الاهتمكام بالمدرسكة، وعكدم المواظبكة، وكثكرة الغيكاب، ونقكص 
أو انعككككدام اورشككككاد التّربككككوي، وضككككعف الدّافعيّككككة، ونقكككككص المثككككابرة، وعككككدم بككككذل الجهككككد الكككككافي أو فكككككي 

 .والتّحصيل، والاعتماد الزّائد عل  الغير التّحصيل، والحرمان الثقّافي العام، وتأثيره السّيّء في التفّكير
كمكا هككو الحككال فككي الكدّروس الخصوصككيّة، وذلككك لأنّ المككتعلّم الكذّي اعتككاد الاعتمككاد علكك  والديكك          

والدّروس الخصوصيّة قد يفقد الانتباه في المدرسة، لأنّ  غالبا لا يرى مبرّرا للتّركيز، طالمكا أنّ الكدّروس 
 ت المنزليّة سوف تعطي ل  فرصة أكبر للاستمتات والفهم.الخصوصيّة والمساعدا

المصلحة أحيانا لمعالجة مشككلة معيّنكة، كحالكة المكتعلّم  تفتضي انّ وجود معلّم خاص قد كما           
الككذّي يعككاني مككن مشكككلة مزمنككة فككي موضككوت أو مهككارة معيّنككة، أو اذا كككان تحصككيلهم متككدنّ ويبككذل جهككدا 

يكك  بككالنّفع المناسككب، وكككذلك اذا كككان غيككر قككادر علكك  اسككتيعاب الأفكككار الرّئيسككيّة كبيككرا دون أن يعككود عل
 التّي تعرض أمام ، أو تلك التّي يقرأها في موضوت خاصّ.

ونشير في هذا الصّدد ال  التّضارب الكذّي يمككن أن يحصكل نتيجكة لاخكتلاف أسكاليب الأسكرة           
والشّرح والتّحصيل، ممّا يوقع المتعلّم ضحيّة لهكذا التّضكارب،  عن أساليب المدرسة في التّطبيع والتّوجي 

كما تؤثّر تنقّلات المعلّمين بعد بدء العام الدّراسي من فرقة دراسيّة لأخرى، وما يصاحب ذلك من تغيير 
أو كثككرة تنقّككل الطّالككب مككن مدرسككة لأخككرى بسككبب تنقّككل  س ا،خككر،فككي طككرق وأسككاليب التكّكدريس مككن مككدرّ 
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بلدة لأخرى، وما يترتّب عل  ذلك من اضطراب المتعلّم بين طرق تعليميّة مختلفة، وضيات  الوالدين من
 لبعض أجزاء المنهج الدّراسي.

 الاسباب الشخصية: -
 ويرى الكبيسي أنّ من الأسباب الشّخصيّة التّي تساهم في ظهور التأّخّر الدّراسي:

 ا من الأشكياء عصر ومدنيّت ، مثل شراء سيّارة وغيرهالرّغبة في التقّليد الأعم ، والتّعلّق بكماليّات ال
 عن دراست . التّي يشتغل التلميذ 

 همالها  .الرّغبة في الالتّحاق بركب العمل مبكّرا، وترك المدرسة واا
 الالتّحاق بالنّوادي الرّياضيّة رغبة في النّجوميّة والسّمعة مع اهمال الدّراسة. 

سكككي ومشكككاهدة بكككرامج التّلفكككاز فقكككد أشكككارت الككك  ادر الالتّحصكككيل  وعكككن العلاقكككة فيمكككا بكككين متغيكككريّ         
( أنّ العلاقكة بينهمكا سكالبة ولا تختفكي حتكّ  1984) Fetler وفيلتكراPeirce(1983 )دراسكتي بيرسكي  

عنككد ضككبط المتغيّككرات الأخككرى ذات الصّككلة، وممّككا يزيككد مككن الأمككر تعقيككدا هككو انتشككار هككذا الجهككاز فككي 
البككثّ المتواصككل عبككر الأقمككار الصّككناعيّة والككذّي يمكّككن المشككاهد مككن متابعككة  معظككم البيككوت، اضككافة الكك 

 برامج  عل  مدار السّاعة، ويستنزف بذلك طاقاتهم من حيث الدّراسة ومتطلّباتها.
 الدراسي: التأخرأثار  -5
ان التلاميككذ الككذين يلبككون أول داعككي  للخككروح علكك  النظككام  والككذين  الخككروح عككن النظككام المدرسككي: -1

ون مصدر اضطراب فكي الحيكاة المدرسكية هكم فكي العكادة متكأخرون دراسكيا .وهكذا النكوت مكن السكلوك يكون
يعتبككر تعويضككا للشككعور بككالنقص أو الشككعور بعككدم التحصككيل المسككتوى المنتظككر مككنهم ، ينككتج أساسككا مككن 

نهكككم مقكككارنتهم بكككزملائهم النكككاجحين . ويمكككارس التلاميكككذ هكككذا النكككوت مكككن السكككلوك ضكككد النظكككام المدرسكككي لا
 يعتبرون أن المدرسة هي العائق في سبيل تحقيق ذاتهم  تحقيقا يجلب لهم السرور .

دراسكيا يمكارس بعكض  المتكأخرممارسة التدخين أو متابعة المسائل الجنسية: أحيانا نجكد أن التلميكذ  -2
قككد أو السككلوك المنحرفككة كالتككدخين أو متابعككة المسككائل الجنسككية ، وأحيانككا أخككرى نجككده يقككوم بمحككاولات للن

  المشاكسة أو التسلط أو كشف عيوب الزملاء
الدراسي يصكحب  اغكراق   التأخرالاتجاه ال  احلام اليقظة: ونجد في المراحل الاول  من التعليم أن  -3

 التككأخرالطريككق الوحيككد للككتخلص مككن صككعوبات الككدروس ، وفككي أغلككب حككالات  لأنهككافككي أحككلام اليقظككة 
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كالاسككتكانة والاغككراق فككي احككلام اليقظككة والشككعور بالخجككل  تحتككاح الكك  اصككلاح سككلوكياتالدراسككي نجككد 
  والنقص

واليكككاس: وفكككي المراحكككل المتقدمكككة يفقكككد التلميكككذ ثقتككك   فكككي نفسككك  ازاء نكككوت المسكككتقبل  بكككالألمالشكككعور  -4
يشككعره  بالاطمئنككان  فتظهككر عنككده نككوت مككن المعانككاة  يجككد مككا المترتككب علكك  النجككاح المدرسككي وربمككا لا

 . يتبع ذلك  من مشكلات نفسية والياس  وما والتألم
 سمات المتأخّرين دراسيّا: -6

تعككدّدت الأبحككاث والدّراسككات التكّكي أجريككت بهككدف التّعككرّف علكك  الخصككائص والسّككمات التكّكي تميّككز        
المتأخّرين دراسيّا عن غيرهم من التّلاميذ العاديين، والباحث فكي سكيكولوجيّة التكّأخّر الدّراسكي يلاحكظ أنّ 

 وخصائص المتأخّرين دراسيّا هي: أهمّ سمات
 السّمات العقلية: -1

 ضعف الانتباه.
 قدرة محدودة عل  التفّكير الابتكاري والتّحصيل.

 ضعف الذّاكرة عل  التّذكّر ومحدوديتها.
 عدم القدرة عل  التفّكير المجرّد أو الاستخدام الرّموز.

 مستوى منخفض في التّعرف عل  الأسباب.
 ز.انخفاض مستوى التّركي

 البعد عن المنطق.
ومكككن السّكككمات أو الخصكككائص العقليّكككة نقكككص فكككي الكككذّكاء أو الضّكككعف العقلكككي، ويككككون أقكككلّ مكككن         

المتوسّط، وقد أوضحت دراسات عديدة من أهمّهكا اللّجنكة المركزيّكة المكوّنكة مكن هيئتكي الصّكحّة العالميّكة 
  °.90ال  ° 70قع بين واليونسكو أنّ درجة ذكاء الأطفال المتأخّرين دراسيّا ت

 السّمات الجسميّة: -2
 القصور الجسمي وضعف الصّحّة العامّة.
 اوجهاد والتّوتّر والتّعب بسرعة والكسل.

 الضّعف الجزئي للحواس خاصّة السّمع والبصر.
 اضطراب في اللّغة وتأخّر بسيط فيها.
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 السّمات الانفعاليّة والاجتماعيّة: -3
 فقدان أو ضعف الثقّة بالنّفس.

 دم الاستقرار العاطفي والاجتماعي.ع
 الخجل والانطواء والعزلة.

 القدرة المحدودة في توجي  الذّات.
 الكسل والسّلبيّة.

 محدوديّة القدرة عل  التّكيّف.
 الانسحاب من المواقف الاجتماعيّة.

 العدوان.
 الشّعور بالذّنب والشّعور بالنّقص.

 الغيرة والحقد وشرود الذّهن.
  أحلام اليقظة.الاستغراق في 

 تشخيص التأّخّر الدّراسي: -7
انّكك  مككن الخطككورة أن نحككاول الحكككم علكك  الطّفككل بالتكّكأخّر الدّراسككي بككدون التأّكّككد مككن ذلككك، ولككذلك        

كانكت عمليّككة تشكخيص التكّكأخّر الدّراسككي وتحديكد نوعكك  مكن أهككمّ الخطككوات التكّي تسككاعد فكي ايجككاد الطكّكرق 
ص للتكّأخّر الدّراسكي ككان لا بكدّ لنكا مكن الاسكتعانة بعديكد مكن الوسكائل، لعلاج ، ولكي نتوصّل ال  تشخي

 ومن تلك الوسائل:
 الاختبارات المقنّنة للذّكاء والتّحصيل والميول واختبارات الشّخصيّة: .1
 التاّريخ التّربوي للتّلميذ. •
 .ملاحظات المدرّسين و راؤهم 
 سجل التّحصيل الدّراسي. •
التكّكي تتنككاول النّككواحي الجسككميّة والعصككبيّة والحركيّككة والغككدد مككع مراعككاة  الاختبااارات الفساايولوجيّة: .2

 فحص النّظر والسّمع.
 ملاحظات الأخصائي والطّبيب النّفسي. •
 .ملاحظات اوخصائي الاجتماعي 
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 رأي الوالدين والمحيطين بالطّفل. •
 ومن أهم اختبارات الذّكاء المستخدمة في تشخيص التأّخّر الدّراسي:

 ورنيا للنّضج العقلي.كاليف 
 لوزح ثوراندايك للذّكاء. 
  بيني . دستانفور 
 وكسلر بلفيو للبالغين. 

 أمّا اختبارات التّحصيل فمن أهمّها:
 كاليفورنيا للتّحصيل. .أ 
 ايوا للنّموّ التّربوي. ب. 
 ايوا للمهارات الأساسيّة. .ب 
 ستانفورد للتّحصيل. د. 
 الاختبارات القوميّة للنّموّ التّربوي. .ح 

 كن تلخيص أهمّ الخطوات لتشخيص التأّخّر الدّراسي في النّقاط التاّلية:ويم
يسككككاهم فككككي عمليّككككة التّشككككخيص الأخصككككائي النّفسككككي، والمككككدرّس، والأخصككككائي الاجتمككككاعي، وذلككككك  .1

 بمساعدة الوالدين، وذلك حتّ  يتمكّنوا من اولمام بحالة التّلميذ المتأخّر دراسيّا.
 اريخ التّربوي والعلاقات الشّخصيّة والتاّريخ النّفسي والجسمي للتّلميذ.دراسة المشكلة وتاريخيها والتّ  .2
 .دراسة الذّكاء والقدرات العقليّة المختلفة باستخدام الاختبارات المقنّنة .3
 دراسة المستوى التّحصيلي والاستعدادات والميول باستخدام الاختبارات المقنّنة. .4
 و نحو المواد الدّراسيّة.دراسة اتّجاهات التّلميذ نحو المدرّسين أ .5
دراسة شخصيّة التّلميذ والعوامل المختلفة المكؤثّرة، مثكل ضكعف فكي الكنّفس والخمكول وكراهيّكة المكادّة  .6

 الدّراسيّة.
دراسكككة الصّكككحّة العامّكككة للتّلميكككذ وحواسككك ، مثكككل السّكككمع والبصكككر والأمكككراض مثكككل الأنيميكككا والأمكككراض  .7

 الأخرى.
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تنقّل التّلميذ من مدرسة لأخرى، وكثرة الغياب والهكروب، وشكعور التّلميكذ دراسة العوامل البيئيّة مثل  -8
بقيمككة الدّراسككة وتككنقّلات المدرّسككين، وملائمككة المككواد الدّراسككيّة، وطككرق التكّكدريس، والجككوّ المدرسككي العككامّ، 

  وعلاقة التّلميذ بوالدي ، والجوّ الأسري العام.
 التأّخّر الدّراسي:  علاج  -8

ائل اورشككاديّة التاّليككة مككن النّمككاذح الجديككدة فككي عككلاح انخفككاض الككدّوافع لككدى التّلاميككذ تعتبككر الوسكك     
 المتأخّرين.

 
 أسلوب ملاحظة ردّ الفعل: .1

ويقضككي هككذا الأسككلوب أن يسككجّل المرشككد مككا يككدور فككي المقابلككة، ثككمّ يتككيح فرصككة سككمات التّسككجيل،      
المسكجّل، ويقكدّم هكذا الأسكلوب الفرصكة لمراجعكة  ويقوم هكو بملاحظكة ردّ الفعكل لكدى العميكل تجكاه حديثك 

الككنّفس والتّعليككق علكك  بعككض النّقككاط، كمككا يتككيح النّظككرة الموضككوعيّة للككذّات، ويفيككد فككي التقّليككل مككن الحيككل 
 الدّافعيّة، ويحدّد المظاهر التّي تحتاح ال  تغيير.

 أسلوب التّعدد أو الكثرة: .2
ر مكن عميكل، وغالبكا مكا يسكتخدم فكي اورشكاد الجمعكي، ويستخدم في هذا الأسكلوب أكثكر مكن مرشكد وأكثك

ويفضّل أن يكون هناك مرشد ومرشدة، وذلك وطفاء جكوّ الأسكرة علك  الجلسكة اورشكاديّة التكّي غالبكا مكا 
 تجمع المشكلات المتشابهة.

 أسلوب المدى الطّويل: .3
الكك  تخفيككف الانفعككالات وهككو نككوت مككن اورشككاد الشّككامل الككذّي يسككتغرق زمنككا طككويلا، ويهككدف أولا       

والتكّككوتّرات، ثكككمّ الككك  تخلكككيص العميكككل مكككن الحيكككل الدّفاعيّكككة كالعكككدوان أو الهكككروب ونحوهكككا، ممّكككا سكككبقت 
اوشارات الي ، ويساعد هكذا الأسكلوب علك  تنميكة الأمانكة فكي الاتّصكال، وفكي عكرض المشككلة دون لكفّ 

ويتعلّم العميل كيف يتعامكل بكفكاءة مكع  أو دوران، كمان يكشف عن المشاعر الدّفينة للغضب والعدوان،
 تلك الانفعالات السّلبيّة.

 أسلوب لعب الأدوار المتعارضة: .4
ويقتضي هذا الأسلوب تحديد بعض الأدوار المقنّنة ومطالبة التّلميذ بكأن يقكوم بأدائهكا، وذلكك ككأن       

س، ويتكيح هكذا الأسكلوب الفرصكة يطالب بأداء دور المكدرّس مكع التّلميكذ، ثكمّ بكأداء دور التّلميكذ مكع المكدرّ 
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عككككن الأدوار كمككككا يككككدركها التّلميككككذ ويتصككككوّرها، وقككككد يكككككون مككككن الممكككككن احضككككار المككككدرّس أو   للتّعبيككككر
المدرّسككين موضككع الشّكككوى ليلاحظككوا التّلميككذ وهككو يقككوم بهككذه الأدوار مككن وراء سككتار، وذلككك ليعككانوا فككي 

 تحقيق العلاح.
 الأسلوب السّلوكي: .5

ذا الأسلوب بنكاء مكنهج يتضكمّن أنكوات السّكلوك المكراد تعليمهكا للتّلميكذ، ووضكع  بطريقكة ويقتضي ه      
مبرمجة بحيث تتخلّل  المكافأة عقب كلّ خطوة ناجحة، ويتطلّب هذا الأسلوب وقتا طويلا واتّصكالا يككاد 

وب فيكك  اذا أو علكك  فتككرات، ويتبنّكك  هككذا الأسككلوب علكك  الفككرض القائككل بككأنّ السّككلوك المرغكك  يكككون يوميّككا
وقع، فإنّ  سوف يصبح عادة، وتكرار وقوع  يؤدّي ال  تعزيزه وتثبيت ، اذا أنّ النّجكاح فيك  يعتبكر أحسكن 

 المكافآت التّي تثبت الاستجابة.
وأخيككرا، فإنّكك  لا بككدّ مككن الاحتفككاظ بالانتبككاه الكامككل للعميككل طككوال الجلسككة اورشككاديّة، وقككد يقتضككي ذلككك 

والمباريكات والأنشكطة التكّي تطلكق التكّوتّرات الجسكميّة، والانفعاليّكة وتخفّفهكا دون  استخدام الأدوات واللّعكب
 أن تقطع أو تعرقل سلسلة التفّكير خلال العمليّة اورشاديّة.

 التّعلّم حتّى التّمكّن:
( نسككتطيع أن نككدرك بحكمككة وتككدبّر أنّكك  لككو أمكننككا امككداد المككتعلّم بالوقككت والمسككاعدة 1974يقككرّر بلككوم )

مع وجود الدّافعيّة، فإنّ أغلب التّلاميذ سيصلون ال  مستوى المحك المطلوب للتّحصكيل، وقكد   لّازمة ال
عن الخصائص اونسانيّة والمدرسة ال  أنّ غالبيّة الطّلّاب يمكنهم تعلّم ما يكدرّس لهكم   أشار في بحث  

علّم التكّي تكواجههم، بشكرط اتاحكة داخل الفصل بكفاءة تامّة لو وفّرنا لهم سكبل التّغلكّب علك  صكعوبات الكتّ 
 الوقت اللّازم لتعلّمهم عل  أساس مستوى الأداء الذّي تتوقّع  وتريد تحقيق .

ويعنككككي ذلككككك أنّ منحنكككك  الجككككرس يمكككككن أن يتحككككرّك عليكككك  التّلاميككككذ الضّككككعفاء ليتوجّهككككوا نحككككو المسككككتوى 
لمرتفعككون فككيمكن باسككتخدام البككرامج المتوسّككط، وهككذا الأخيككر يمكنكك  الانتقككال الكك  المسككتوى المرتفككع، أمّككا ا

 الخاصّة بهم أن ينتقلوا ال  مستوى المتفوّقين الموهوبين.
وخلاصككة تلككك الفكككرة تنحصككر فككي عككدم التقّيّككد بوضككع التّلاميككذ علكك  منحنكك  الجككرس، وتلككك هككي الأسككس 

 العلميّة لنظريّة التّعلّم حتّ  التّمكّن.
ضكرورة  -الكرّوّاد الأساسكيين لنظريّكة الكتّعلّم حتكّ  الكتّمكّننر" وأحكد يويوضّح "كارول" وهو من تلاميذ "سك

 توافر العوامل ا،تية لتحقيق التّعلّم حتّ  التّمكّن:
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 استشارة الدّافعيّة لدى التّلاميذ نحو تعلّم المواد الدّراسية المختلفة. .1
 تحديد الوقت الكافي طبقا لخصائص المتعلّم. .2
 تشخيص الاستعداد لنوت المتعلّم. .3
 التّلميذ عل  فهم المهمّة المطلوبة من  بمساعدة المعلّم.قدرة  .4
 وتتلخّص فكرة "كارول" الأساسيّة في المعادلة ا،تية: .5

 الوقت الّذي يقضي  التّلميذ فعلا xدرجة الاستعداد للتعلّم = دالّة وظيفية     
 علّمالوقت الّذي يحتاج  التّلميذ للت                                           

ويمككككككن تلخكككككيص الخطكككككوات الأساسكككككيّة اللّازمكككككة وتمكككككام تكككككدريس أيّ محتكككككوى دراسكككككي يهكككككدف للوصكككككول 
 بالمتعلّمين ال  مستوى التّمكّن فيما يلي:

تقسككيم محتككوى أيّ مككادّة دراسككيّة الكك  المفكككاهيم الأساسككيّة والوحككدات الجزئيّككة، بحيككث تشكككّل تنظيمكككا  .1
ركّكب أو مكن السّكهل الك  الصّكعب، بحيكث لا ينتقكل التّلميكذ الك  هرميّا ينتقل بكالمتعلّم مكن البسكيط الك  الم
 الوحدة التاّلية قبل أن يتمكّن من الأول .

اختبار مستوى التّمكّن )مستوى محك المرجع في المادّة( هو مسكتوى لا يعتمكد اطلاقكا علك  مقارنكة  .2
ارنت  بنفسك  فكي ضكوء مسكتوى التّلميذ بمستوى زملائ ، ولكنّ  يقوم عل  مدى تقدّم التّلميذ عل  أساس مق

 يتمّ تحديده عن طريق الاختبارات التّشخيصيّة.
 صياغة الأهداف اوجرائيّة لكلّ وحدة. .3
 اعداد أساليب التّدريس العلاجيّة، منها: .4
 الكتاب المبرمج. -الحاسب ا،لي -ا،لة التّعليميّة-التّعلّم المبرمج   -ا
 ة.استخدام طريقة الكروت مع التّغذية الرّجعيّ  - ب
 استخدام طريقة التقّييم والتّدعيم الذّاتي. ح. 

وعككادة مككا يككتمّ تقسككيم الفصككل الكك  مجموعككات علاجيّككة يكككون المسككتهدف فيهككا التّلاميككذ المنخفضككون فككي 
 التّحصيل.

يقككوم المعلكّكم بإعككداد الاختبككارات التّشخيصككيّة لتحديككد مجككال الضّككعف ونقككاط الضّككعف ومسككتوى التّلاميككذ 
 الضّعفاء.
 بيق برنامج التّدريس العلاجي.يتمّ تط
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 يقوم المدرّس بعد اجراء العلاح بتطبيق اختبار بعدي مكافس لمعرفة من الذّي تمكّن من المقرّر.
وبعككد أن يككتمّ التّحككرّك علكك  مسككتويات المنحنكك  الاعتككدالي يعككاد بنككاء المنحنكك  مككن جديككد، وتكككرّر        

رّس الكككذّي لديككك  "بنكككك الأسكككئلة" فكككي مادّتككك  الدّراسكككيّة أيّ الخطكككوات السّكككابقة، وعكككادة لا يجكككد المعلكّككم  المتمككك
صكككعوبة فكككي مسكككاعدة الضّكككعفاء، كمكككا أنّككك  يجكككب علككك  المعلكّككم النّكككاجح تحديكككد المسكككتويات التكّككي تقيسكككها 

 الأسئلة: تعرف، تذكّر، فهم، تطبيق... الخ
هميتكك  فككي ومككن خككلال مككا سككبق نجككد أن دور الارشككاد النفسككي مهككم جككدا فككي عككلاح التككأخر الدراسككي لأ
 تحقيق الذات واكتساب استراتيجيات تعلم فعالة وادارة الوقت وتحسين مستوى الصحة النفسية.

 محاضرة: بطء التعلم                                 
 :تمهيد

يحككوى الصّككف الواحككد مجموعككات غيككر متجانسككة تمامككا مككن التّلاميككذ مككن حيككث قككدراتهم                 
تهم وحككالاتهم الصّككحّيّة والنّفسككيّة والبدنيّككة، وهككذا يتطلكّكب مككن المعلكّكم أن يكككون علكك  درايككة العقليّككة، وحاجككا

تامّككة بكيفيككة التّعامككل مككع كافكّكة فئككات التّلاميككذ حتكّك  يكككون قككادرا علكك  ادارة الصّككفّ بشكككل فاعككل، وحتكّك  
والتّعلكيم، ويسكتدعي الأمكر  يتمكّن من الحفاظ عل  الانضباط الصّفّي يتوفّر بيئكة مناسكبة لعمليّتكي الكتّعلّم

من المعلّم  ملاحظة واكتشاف مشكلات التّلاميذ ذوي الحاجات الخاصّة لتقديم العلاح التّربوي المناسب 
 لهم.
ويقصككككد بالتّلاميككككذ ذوي الحاجككككات الخاصّككككة بككككأنّهم أولئككككك الككككذّين ينحرفككككون علكككك  المتوسّككككط انحرافككككا      

أو العقليّكة، بحيكث يتطلكّب ذلكك تعبيكرا فكي ممارسكات المدرسكة ملحوظا في الجوانكب الجسكميّة أو الحسّكيّة 
تجاه هؤلاء التّلاميذ، ويتطلّب ذلك تعديلا في المناهج والأساليب التّعليميّكة أو الظكّروف البيئيّكة المحيطكة 

 . بهم حتّ  تلبّي حاجاتهم، ويشمل ذلك الذّين ينحرفون في الاتّجاه السّلبي أو اويجابي
والأبحاث ال  أنّ نسبة انتشار مثل هؤلاء الأفراد في أيّ مجتمع من المجتمعات تتراوح وتشير الدّراسات 

 التّعلّم. بطيء( من مجموت السّكان، ومن بينهم %12.5-10ما بين )
 التّعلّم: بطيءالتّلاميذ  -1

ي معظككم هككؤلاء التّلاميككذ الككذّين يعككانون مككن التّعثكّكر والتبّككاطؤ والفشككل فككي الدّراسككة، وهككم أسككوياء فكك      
جوانككب النّمككوّ النّفسككي والعككاطفي والحسّككي والبككدني، ولكككنّهم غيككر أسككوياء فككي قككدرتهم علكك  الككتّعلّم وفهككم 
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واسككتيعاب المكككواد والرّمكككوز التّعليميّكككة التكّككي تكككدرّس لأقككرانهم مكككن نفكككس العمكككر، والكككذّين لا يجكككدون صكككعوبة 
 . تذكّر
ديل فكي المنهكاح التّربكوي وطكرق التكّدريس ليسكتطيع والتّلميكذ بطكيء الكتّعلّم هكو الكذّي يحتكاح الك  تعك      

  السّير بنجاح  في دراست ، وذلك بسبب بطء تقدّم  في التّعلّم.
انّ عجكز هككؤلاء الأطفككال فككي الجوانكب التّعليميّككة نككاتج عككن اعككتلال تككويني كككامن فككي قككدراتهم علكك       

علهكككم عكككاجزين عكككن مواكبكككة الدّراسكككة ومتابعكككة الكككتّعلّم التكّككدريجي، ضكككمن سكككلّم العمليّكككة التّعليميّكككة، ممّكككا يج
الكتّعلّم  فكي موقكف  بطكيءالحلقات المتواصلة في العلم، مهما بذلوا من جهد، وهكذا العجكز يجعكل الطّفكل 

خاصّ، وبذلك يشعر الطّفل باوحباط والفشل، خاصّة اذا صاحب ذلكك صكعوبة فكي التكّذكّر وشكذوذا فكي 
والتّعابير، وضكعف التّوافكق  فكي اسكتخدام أدوات التّعبيكر اللّغويّكة فهم وتحديد اتّجاهات الأشكال والصّور 

 كالأسماء والحروف.
 وقد يكون البطء في التّعلّم في مادّة واحدة، كالرّياضيات، والقدرة عل  التفّكير الحسابي... الخ      
لك  أنّ الصّكعوبة فكي وقد أشكارت كثيكر مكن الدّراسكات والأبحكاث التكّي قكام بهكا العلمكاء والأطبّكاء ع       

الككتّعلّم  جككزء مككن تلككك القككدرات الذّهنيّككة المعروفككة، وفككي منككاطق معيّنككة فككي  بطككيءالككتّعلّم لككدى الأطفككال 
 الجهاز العصبي المركزي للطّفل، ولا يعتبر الطّفل بطيء التّعلّم  الّا اذا توافرت في  المواصفات التاّلية:

 البصر وغيرها. أن يعاني من خلل وعوق جسمي كضعف السّمع أو .1
 أن يكون ذكائ  ضمن الحدود الطّبيعيّة. -2
 أن تكون المدرسة والعائلة قد بذلا جهدا متواصلا في تعليم الطّفل بلا جدوى. .1
أن تكون المواد الدّراسيّة مألوفة واعتياديّة نسبة لعمر الطّفكل الزّمنكي والفعلكي، ولدرجكة نمكوّه النّفسكي  .1

  والعاطفي.
 التّعلّم: ءبطيخصائص التّلاميذ  -2

 يتّصف هؤلاء التّلاميذ بالخصائص التاّلية:
  قد يكون البطيء في التّعلّم في مادّة دراسيّة واحدة كالرّياضيات، والقدرة عل  التفّكيكر الحسكابي، أو

تقان الكتابة والقراءة الأساسيّة، والقراءة الاستيعابيّة.  صعوبة في القدرة عل  تعلّم واا
 دفات في اوجابة.يتّصفون بالتّهوّر والان 
 .يمتازون بتدنّي مفهوم الذّات 
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  ،يعانون من سوء التّوافق الاجتماعي والرّفض من المعلّم والأقران، وهم أقلّ مرونة وقبكولا اجتماعيّكا
  غير اجتماعيّة. سلوكياتقلقين، ويظهرون 

 .يعانون من صعوبات تكيفيّة في علاقاتهم الأسريّة والمدرسيّة 
 لتّعلّم ال  مضايقة المعلّم، لا لأنّ  يكره المعلّم  شخصيّا، ولكن لأنّ المعلكّم هكو يميل الطّفل بطيء ا

رمز السّلطة، وعادة ما يكون المعلّم  من وجهة نظر الطّفل هو البديل لكلّ النّاس والهيئات والمؤسّسات 
 التّي عاش فيها قبل دخول  المدرسة.

  ي والاستيعاب السّكمعي، والطّريكف فكي الأمكر أنّ ظهور مشكلات لغويّة تتمحور حول التّمييز الشّفو
 هؤلاء الأطفال يستخدمون تعابير وكلمات وهميّة غير موجودة أو معروفة في اللّغة.

  الككتّعلّم لتلقكّكي العلككم واهتمامككاتهم بالمككادّة الدّراسككيّة يكككون فككي الغالككب قصككير  بطككيءحمككاس الأطفككال
 الأمد.
  اتهم في مجالات التّعلّم الأكاديمي، لكنّهم في المقابل لا يظهر هؤلاء الأطفال تقديرات منخفضة لذو

 يختلفون عن بقيّة زملائهم العاديين في تقدير ذواتهم في جوانب أخرى.
 .يواجهون مشكلات في الذّاكرة، وبخاصّة المثيرات السّمعيّة والبصريّة 
 يواجهون صعوبة  يعانون من ضعف التّوافق العضلي العصبي، ممّا يسبّب اضطرابات حركيّة، فقد

أو  في استخدام عضلاتهم الدّقيقة مثكل عضكلات أصكابع اليكدين، ويظهكر ذلكك علك  اسكتخدامهم للمقكصّ 
 أو اغلاق حذائ . اغلاق أزرار القميص

 .يزداد اتقان التّعلّم لديهم عن طريق التّكرار 
 المرتبطككة  يعككانون مككن تشككتّت فككي الانتبككاه، وقككد يعككزى ذلككك الكك  فشككلهم فككي فهككم ومعالجككة المثيككرات

 بالتّعلّم بعد انتباههم اليها، ممّا يؤدّي ال  شعورهم باوحباط وعدم الكفاءة.
 .يعانون من مشكلة التأّخّر الدّراسي بشكل عام، والضّعف بالرّياضيات، والقراءة بشكل خاص 

ؤلاء الأطفكال ونودّ أن نشير هنا ال  اتفّاق كثير من العلماء والأطبّاء عل  أنّ البطيء في التّعلّم لدى هك
هككي جككزء  مككن خلككل فككي القككدرات الذّهنيّككة الموروثككة، وفككي منككاطق معيّنككة مككن الجهككاز العصككبي المركككزي 

 (94للطّفل كمناطق تحت القشرة الدّماغيّة أو مراكز أخرى في الفصّ المهيمن في الدّماغ. )ص
 التّعلّم: مشكلة بطيء الحلول المقترحة لحلّ  -3
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 ء الطّفككل التّعليمككي، وعككدم وصككول  الكك  المسككتوى الككذّي يمكّنكك  مككن معرفككة الأسككباب التكّكي سككبّبت بككط
قدرات  العقليّة، ويعدّ ذلك عاملا هامّا في رفع قكدر كبيكر مكن القلكق واوحبكاط والكبكت لكدى الطّفكل بطكيء 

 التّعلّم.
  زيكككادة الوقكككت الكككذّي يقضكككون  فكككي الكككتّعلّم، لأنّ هكككؤلاء الأطفكككال بحاجكككة الككك  زيكككادة هكككذا الوقكككت بقكككدر
 مكان.او
  ،العمل عل  التّجديد المستمرّ لحماسهم لتلقّي العلم عن طريق تعديل مستوى صكعوبة نشكاط الكتّعلّم

ومككن خككلال تككوفير موجّهككات واضككحة ومحككدّدة تسككاعدهم علكك  أدائهككم، وربككط المككادّة الدّراسككيّة بالأطفككال 
للكتّعلّم، واوبقكاء علك  هكذا  أنفسهم، أي بقدراتهم وميولهم واهتماماتهم، كل ذلك يؤدّي الك  زيكادة حماسكهم

 الحماس مرتفعا، وهذا ما يعرف بالدّافعيّة.
 هناك اقتراحات اجرائيّة من الضّروري الأخذ بها لحلّ هذه المشكلة أو التّخفيف من حدّتها وهي:

ابقككاء الطّفككل مشككغولا بطريقككة فعّالككة وممتعككة، بحيككث يشككعر الطّفككل أنّ مككا يتعلّمكك  ا،ن فككي الصّككفّ       
 بط ارتباطا وثيقا بواقعة وموقع  العام خارح جدران الصّفّ.يرت
  تشكككجيع الطّفكككل علككك  ربكككط خبكككرة الكككتّعلّم بنشكككاط عملكككي، فالأشكككياء التكّككي يقكككوم بعملهكككا يتعلّمهكككا أسكككرت

 ويحتفظ بها في ذاكرت  بشكل أقوى.
 .العمل عل  زيادة احتماليّة نجاح الطّفل بطيء التّعلّم 
 اعككم فككي المدرسككة وغرفككة الصّككفّ بتككوفير الظكّكروف الملائمككة لتعلككيم تككوفير منككاخ تعليمككي ايجككابي ود

 هؤلاء الأطفال وتعليمهم.
  توفير سلسلة مكن الأهكداف التّعليميّكة السّكلوكيّة التكّي تتّصكل بهكدف بنكائي معكيّن، واقتكراح النّشكاطات

  ة والقدر الذّي يناسب .التّعليميّة المختلفة التّي تساعد كلّ طفل عل  بلوغ تلك الأهداف بالطّريقة والسّرع
 أسباب بطء التّعلّم: -4
كالخجككل والقلككق والانطككواء وشككعور التّلميككذ بالدّونيّككة والككنّقص، شككعور بالكراهيككة مككن  أسااباب نفساايّة: -أ 

المحيطين ب ، التّدليل الزّائد، والقسوة الزّائكدة، وعمومكا أسكباب بطكيء الكتّعلّم النّفسكيّة تككون نتيجكة تعكرّض 
 لوجيّة صعبة.الطّفل لمواقف سيكو 
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مثككككل التفّكّككككك الأسككككري، المسككككتوى التّعليمككككي للوالككككدّين، والمسككككتوى الاقتصككككادي  أسااااباب اجتماعيااااة: - ب
والمعيشككي للأسككرة، هشاشككة الككرّابط بككين الأسككرة والمدرسككة، ضككعف الرّقابككة الأسككريّة علكك  أفعككال التّلاميككذ، 

 اب رقابة الوالدّين طبعا.غير سويّة في غي سلوكياتوهذه العوامل تؤدّي بالتّلميذ ال  ارتكاب 
كأسككلوب المعلكّكم يككن فككي التّعلككيم، غيككاب الككتّمكّن مككن المككادّة، وعككدم جدّيّككة  تربويّااة تعليميّااة: أسااباب - ح

بعضككهم فككي الشّككرح، وعككدم مراعككاتهم الفككروق الفرديّككة بككين التّلاميككذ، وغيككاب العدالككة فككي القسككم، وتفضككيل 
والتّصككككرفات التكّكككي تجانككككب النّاحيككككة التّربويّككككة  تالسككككلوكيامككككن   عككككض التّلاميككككذ عككككن ا،خككككرين، وغيرهككككاب

 البيداغوجيّة السّليمة.
عدم مراعكاة البرنكامج التنّظيمكي لحاجكات الطّفكل، وعكدم موائمكة البرنكامج  أسباب التّعليميّة الثقّافيّة: - د

مكانيّات الطّفل، فإمّا يكون أقلّ أو أعل  ونقص الخبرات التّعليميّة والثقّا  فيّة المبكّرة.التّعليمي لقدرات واا
 : كاوعاقات البصريّة والسّمعيّة، أو انخفاض القدرة العقليّة للطّفل.أسباب وراثيّة - ه
مثل بيئة القسم التّي تفتقر ال  الشّروط الصّحيّة كالتّهوية، والبرودة الشّديدة  أسباب فيزيائيّة بيئيّة: - و

الصّحراويّة، اكتظاظ الأقسام، انعدام وسائل في المناطق الجبليّة، والحرارة الشّديدة في المناطق الجنوبيّة 
 النّقل المدرسي، والسّير لمسافات طويلة مشيا عل  الأقدام.

 حاجات بطء التّعلّم: -5
 يمكن حصر حاجات الطّفل بطيء التّعلّم في ا،تي:

 الحاجة ال  الصّحة والحبّ والأمن. -
 الحاجة ال  تعلّم كيف يدير شؤون  بطريقة أفضل. - 
 ال  التّواصل والتّوافق مع الواقع حتّ  يستطيع فهم ذات  وتقبّلها كما هي.الحاجة  -

 الحاجة ال  تعلّم الموازنة بين النّجاح واوخفاق. 
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 سوء التكيف المدرسي محاضرة:                  
 :                     تمهيد
اهكتم بهكا المرشكدون التربويكون خاصكة مكن خكلال  ويعتبر التكيف المدرسي من أهم المواضكيع التكي     

المرحلككة الثانويككة لأهميتهككا البالغككة وتزامنهككا مككع مرحلككة المراهقككة لككدى التلاميككذ حيككث أن تحقيككق التكيككف 
المدرسككي للتلميككذ فككي هاتكك  الفتككرة قككد يدفعكك  الكك  مشككاركة الفعليككة فككي المجتمككع واسككتعداده للحيككاة العمليككة 

حلككة الثانويككة علكك  مككدى تقبلكك  للتغيككرات مككن حولكك  ممككا يؤكككد ضككرورة وجككود ويتوقككف نجككاح الفككرد فككي المر 
 خدمات ارشادية تعمل عل  مساعدة التلميذ عل  تحقيق رغبات  ومساعدت  عل  التكيف المدرسي. 

 تعريف التكيف المدرسي: - 1
جهات نظرهم يوجد العديد من التعريفات المختلفة للتكيف المدرسي، وهذا باختلاف توجهات الباحثين وو 

 وسوف نتناول منها:
المسككتمرة التككي يقككوم بهككا الطالككب مككن أجككل اسككتيعاب  الديناميكيككةالتكيككف المدرسككي يتمثككل فككي العمليككة  -

 .مواد الدراسة والنجاح فيها، كذلك تحقيق التلائم بين  وبين البيئة المدرسية والمكونات الأساسية لها
التكيككف المدرسككي علكك  أنكك  قككدرة تتوقككف علكك  بعككدين ( 2004وفككي هككذه الصككدد فقككد عككرّف علككي )      

أساسكككين وهمكككا: بعكككد عقلكككي وبعكككد اجتمكككاعي، أمكككا المكونكككات الأساسكككية للبيئكككة المدرسكككية فهكككي الأسكككاتذة 
والكككزملاء ومكككواد الدراسكككة والوقكككت أي وقكككت الفكككراغ، المكككذاكرة، الدراسكككة بحكككث علمكككاء الكككنفس فكككي تكيكككف 
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تين رئيسكككيتين همكككا: أنككك  عمليكككة مسكككتمرة باسكككتمرار الشكككخص، حيكككث أجمعكككوا علككك  أن التكيكككف لككك  خاصككك
ي مجال الحياة، وأن  عملية نسبية وقد يكون الفرد متوافقًا في مجال من مجالات الحياة، وغير متوافق ف

  خر. .
( حيث يرى أن اورشاد عملية بناء تهدف ال  مساعدة الطالب عل  1998زهران )وهذا ما يؤكد حامد 

 ضعف لدي . يات  واختيارات  وتعرف  عل  نواحي القوة والتقبل ذات  ومعرفة امكان
علككك  أنككك  انتكككاح أساسكككي لتفاعكككل الفكككرد مكككع المواقكككف التربويكككة، وتعكككد عمليكككة  1979أباااو طالاااب ويعرفكك  

التفاعككل الأكككاديمي محصككلة لتفاعككل عككدد مككن العوامككل كالقككدرة العقليككة والتحصككيلية وميككول الفككرد التربويككة 
 مدرسي وحلت  النفسية وظروف  الأسرية بشكل عام.واتجاهات  نحو النظام ال

بأنكك  مككدى التوافككق والانسككجام فككي الحيككاة الدراسككية فيمككا يتعلككق  1993إبااراهيم وجنااان   وعرّفكك  أيضككا "  
بتقبككل المككادة الدراسككية، والرغبككة فككي الاختصككاص، والككتحمس للدراسككة، اسككتثمار الوقككت للدراسككة، الموقككف 

 من الأساتذة وأسلوب تعامل . 
بأن  قدرة الفرد في مواجهة أمور الحيكاة باعتمكاده علك  نفسك  وتحقيكق ذاتك ، مكع  1994المصري وعرّف  

 ة، ومعرفت  للمهارات الاجتماعية.شعوره بالحرية وسلامت  من الأمراض العصابي
بأن  الفرد عل  تحقيق حاجات  الاجتماعية من خلال علاقات  مع زملائ   1995وسعاد  المنازلوعرّف  

داراتها ومن خلال مساهمت  في ألوان النشاط الاجتماعي المدرسي بشكل يؤثر و  مُدرسي  ومع المدرسة واا
 . في صحت  النفسية وفي تكامل  الاجتماعي

ويكككدرس بعكككض البكككاحثين أن التكيكككف المدرسكككي يعنكككي قكككدرة الطفكككل علككك  اكتسكككاب  المقارباااة الأولاااى: -
 .الخ(المهارات المعارفية )مثل، الحساب، الكتابة ..

فيرى الباحثين فيها أن التكيكف المدرسكي هكو النمكو الاجتمكاعي للطفكل وقدرتك  علك   المقاربة الثانية: -
اكتسكككككاب المهكككككارات الاجتماعيكككككة مثكككككل )القكككككدرة علككككك  بنكككككاء علاقكككككات مكككككع الكككككزملاء والقكككككدرة علككككك  تنظكككككيم 

والمدرسككة  الشخصككية(. وحسككب هككذه المقاربككة فككإن خصككائص التفككاعلات التككي تكككون داخككل أسككرة الطفككل
( علكك  أنكك  يمثككل Michelson 1993تككؤثران علكك  بعضككهما وعلكك  التكيككف المدرسككي للطفككل يعرّفكك  )
 موقفا مفتوحا للتلاميذ والمشاركة في المشروت التربوي لمدرستهم.

دراكهكككم لأهميكككة البكككرامج المقدمكككة لهكككم لوظكككائفهم المسكككتقبلية، وأخيكككرا  والشكككعور بالسكككيطرة علككك  حيكككاتهم، واا
درسي هو ما يميز من وجهة نظكر اجتماعيكة باسكتثمار الشكباب فكي البكرامج المدرسكية للكتعلم فالتكيف الم
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ويعرف عل  أن  مصطلح تربوي يمثل نموذجا لح خاص بالنظام التربوي ويعتبر التكيف المدرسي مصط
أو مقياسككا ونشككاطات تهككدف الكك  مسككاعدة التلاميككذ الككذين يعككانون مككن صككعوبات المواءمككة بككين الوظككائف 

 درسية وبين معلميهم وزملائهم،الم
التكيكككف المدرسكككي يعنكككي أن الفكككرد المكككتعلم يمككككن أن يتكيكككف أو يتوافكككق مكككع البيئكككة  وملخكككص القكككول أن  

ذا كانكت هكذه  المدرسية التعليمية، بما فيها من مناهج ومكواد دراسكية مختلفكة ومعلمكين وزمكلاء ...الكخ. واا
واتجاهاتككك  ويشكككعر بكككداخلها بالرضكككا والارتيكككاح والتقبكككل  البيئكككة التعليميكككة تتفكككق أساسكككا مكككع ميولككك  ورغباتككك 

ترامهكا، والاستقرار مكن خكلال الأخكذ والعطكاء بكين أفرادهكا والتفاعكل الاجتمكاعي بيكنهم، وتقكدير الكذات واح
 والثقة بالذات .

 نجاح الفرد في المؤسسات التعليمية والنمو السّوي معرض واجتماعيا وكذلك التحصيل المناسب. معناه
 ر التكيف المدرسي:مظاه -2

 تتجل  عملية التكيف المدرسي في عدة مظاهر:
الراحة النفسية: وتتجل  في غياب حالات الشعور بالقلق والاكتئاب والتوتر دون المبالغة في ذلك لأن -

وذلكك لأن سكمات التلميكذ المتوافكق  وتجاوزهكا.  التكيف يمكن في القدرة علك  مواجهكة مثكل هكذه الأزمكات
 الصمود ازاء المشكلات التي تواجه  وتؤدي ال  سوء تكييف . هو قدرت  عل 

الأعراض الجسمية: أن خلو الجسم من الأمراض والاضكطرابات، والأعكراض السيكوسكوماتية ذات   -  
 عل  قدرت  عل  التكيف السليم. المنشأ النفسي للفرد المتعلم يدل 

لامكانيككات الذاتيككة التكي يتمتككع بهككا الطالككب هككي اسكتغلال مككا تسككمح بكك  القكدرات واالكفايااة فااي العماال:  -
 وهذا ما يسمح للطالب بإبراز ذات  والرفع من معنويات  ويؤدي ال  تحصيل دراسي جيد.

 وهو حضور الطالب للدروس بصفة عادية والمشاركة داخل القسم.متابعة الدروس:  -
الانتمكاء للجماعكة التكي يصكل وذلك باندماج  في جماعة الزملاء وشبات الرغبة في إقامة علاقات:   -

مككن خلالهككا الطالككب الكك  اكتشككاف نفسكك ، باوضككافة الكك  اقامككة علاقككات مككع المككدرس علكك  أسككاس المككودة 
 والاحترام.

والثقافيككة التككي تنظمهككا  حيككث نجككد الطالككب يشككارك فككي النشككاطات التربويككة المشاااركة فااي الأعمااال: -
 المدرسة.
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وهكي القكدرة علك  الكتحكم فكي الرغبكات وبمحكيط الكذات  ية:على ضبط الذات وتحمال المساؤول القدرة - 
دراك عواقب الأمور وكذا وضع النتائج التي تترتب عل  أفعال  فكي المسكتقبل تحملهكا امكا اذا اعتكرض  واا
الطالككب عوائككق فككي سككعي  للتكيككف مككع محيطكك  المدرسككي فسككتظهر عليكك  حتمككا مظككاهر وسككلوكيات سككلبية 

 ل  الدراسي. تعيق بدورها تحصي
 مركبات التكيف المدرسي:- 3-

يتعلككق تكيّككف التلميككذ مككع المدرسككة بعوامككل متعككددة وبتفاعلهككا الثابككت، والمدرسككة هككي مكككان تفككتح ونمككو 
 امكانات  الفكرية والعاطفية، ومكان اكتساب المعارف التي يتطلبها المجتمع ومنها:

والدخول ال  المدرسة يعنيان  ان سن السادسة هي عمر الدخول ال  المدرسة، وبلوغ هذه السنالتلميذ: 
رفقككاء لكك  دون تطككورًا هككائلا، ومرحلككة فاصككلة فككي نفسككية الطفككل أو التلميككذ حيككث ينخككرط مككع أقككران لكك  و 

 مساعدة أحد والدي .
ان العوامككل التككي تسككاهم فككي بنككاء شخصككية الطفككل والتككي لهككا الككدور الأكبككر فككي حياتكك  وهككي  العائلااة: 

الأولككك  التكككي تحتضكككن الطفكككل منكككذ ولادتككك  فيتربككك  فكككي جوهكككا ويتكككأثر  الأسكككرة. اذ تعكككد الخليكككة الاجتماعيكككة
بمحيطها. فتزرت في  خصال  وعادات ، ترى ميول  وتنمي استعدادات . فالطفولة هي المرحلة الأساس في 
حياة اونسان ويقدر ما يكون هذا الأساس قويا وسويا يكون اونسان الراشد فاعلا ويتحمل مسؤولية بثقة 

 وجدارة.
دراك دور مدرسة: ال  في السنوات الأخيرة ظهرت أبحاث كثيرة وفكي بلكدان مختلفكة فكي محاولكة ويجكاد واا

المدرسككة فككي المصككاعب التككي يمكككن وحككدها أو مشككتركة فككي أصككل اعككادة الصككفوف والرسككوب المدرسككي 
 الذي نلاحظ .

 أنواع التكيف المدرسي: -4-
 أثيرها عل  الفرد.تختلف أنوات التكيف المدرسي باختلاف أنواع  ومدى ت

 التكيف الذاتي: )تكيف الفرد مع ذاته(: 
يقصكد بككالتكيف الككذاتي قككدرة الفككرد علكك  التوافكق بككين دوافعكك  المقدمككة وبككين ادواره الاجتماعيككة المتصككارعة 
زالككة القلككق والتككوتر والشككعور بالسككعادة. كمككا أن التكيككف  مككع هككذه الككدوافع. وذلككك لتحقيككق الرضككا لنفسكك  واا

 بين القوى الشخصية والاجتماعية وبهذا يعتبر أساس تكامل الشخصية واستقرارها.الذاتي ينسق 
 التكيف الاجتماعي: )تكيف الفرد مع المجتمع(: 
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يقصكككد بكككالتكيف الاجتمكككاعي تكيكككف الفكككرد مكككع مجتمعككك ، أي مكككع البيئكككة الخارجيكككة سكككواء كانكككت ماديكككة أو 
لتطبيككع اجتماعيككا، وأن عمليككة التطبيكككع اجتماعيككة ولكككي يتكيككف اونسككان مككع البيئكككة يجككب أن يسككتطيع ا

 ي مع البيئة. الاجتماعي والتي تحدث لدى الفرد قدرًا من التكيف الشخصي الاجتماع
يشككمل الاسككتقرار الأسككري والقككدرة علكك  تحقيككق مطالككب الأسككرة وسككلامة العلاقككات بككين التكيااف الأسااري: 

 هم.الوالدين والتمتع بقضاء وقت الفراغ وبسيادة الحب والثقة بين
 : يشمل السعادة الزوجية والرضا الزوجي الذي يتمثل في:الزواجي التكيف

 الاختيار المناسب للزوح. -
 الاستعداد للحياة الزوجية والدخول فيها وممارستها. -
 الحب المتبادل. -
 القدرة عل  حل المشكلات والاستقرار الزوجي. -

سككي للفككرد، وكثيككرا مككا يكككون مسككرحا للتعبيككر عككن الجانككب الككديني جككزء مككن التركيككب النفالتكيااف الااديني: 
صراعات داخلية عنيفكة. ويتحقكق التكيكف الكديني باويمكان الصكادق ذلكك أن الكدين مكن حيكث هكو عقيكدة 

 واتزانها.  وتنظيم للمعاملات بين الناس ذو أثر عميق في تكامل الشخصية
 العوامل المؤثرة في التكيف المدرسي: -5-

 ع المدرسة بعوامل متعددة تؤثر عل  التكيف المدرسي منها:يتعلق تكيّف التلميذ م
 الأسرة:  
تعتبككر الأسككرة مكككن أهككم الجماعككات وأكثرهكككا أثككرًا فككي التنشكككئة الاجتماعيككة للطفككل، وفكككي تعلمكك  للسكككلوك   

الاجتماعي، وكذلك في بناء شخصيت ، لأن الأسرة هي التكي تهكذب سكلوك الطفكل وتجعلك  سكلوكا مقبكولا 
 يعيش في .  ذيمن المجتمع ال

 المدرسة:  
عمكككل اودارة المدرسكككية لا يقتصكككر علككك  مجكككرد تسكككيير شكككؤون المؤسسكككة، بكككل يتعكككدى ذلكككك الككك  رسكككم    

سياسة المدرسة الابتدائية التي تساعد عل  تربية وتكيف التلاميذ، ويتوقف نجاح المدرسة الابتدائية ال  
 تعداداتهم واهتمامكاتهم وأسكاليب المعاملكة التكيحد كبير عل  فهم المكدير والمدرسكين، نجكاح التلاميكذ واسك

 تساعد عل  تنمية شخصيتهم. 
 الزملاء )جماعة الأقران(:
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يلعكككب الكككزملاء دورًا مهمككككا فكككي التكيكككف المدرسككككي، ونكككراهم يميلككككون الككك  اختيكككار أصككككدقائهم مكككن البيئككككة  
موعككات صككغيرة تتككآلف الاجتماعيكة نفسككها، حيككث التقاليككد والقكيم الاجتماعيككة المشككتركة، لككذلك نكرى أن مج

 صة بما يتعلق باونجاز المدرسي. داخل الصف، ولكل مجموعة قيمها وتصرفاتها الخا
  شخصية المعلم وعلاقته بالتلاميذ:

دخككال طككرق جديككدة مآلهككا الفشككل مككا لككم تهككتم بشخصككية المعلككم وتكوينكك ،    ان عمليككة اصككلاح التعلككيم واا
لمعلومكككات للتلاميكككذ بصكككورة سكككهلة وبسكككيطة، ولهكككذا فتككككوين المعلكككم بصكككورة جيكككدة يسكككاعد علككك  تحويكككل ا

فالتكيف مع المناهج الجديكدة مكرتبط بشخصكية المعلكم وتكوينك . وتكتلخص مهمكة الكدرس لتحقيكق التكيّكف 
السكوي عنككد التلاميككذ حسكب " عبككد الحميككد مرسككي " فكي أمككرين اثنككين همكا: " التعلككيم والتوجيكك  يسككتعملهما 

 ارجها. عة الدرس أو خالمعلم كلما عمل مع تلاميذه في قا
  التلميذ:

ان قكككدرات التلميككككذ وصكككفات  الشخصككككية الخاصكككة، كالحالككككة الصكككحية والسككككن ومسكككتوى التعلككككيم والعككككادات 
الشخصية، ومستوى طموح ، والخبرات التي يمر بها كلها عوامل تهدف ال  ايجاد التوافق بكين حاجاتك  

 الشخصية ومطالب المجتمع المدرسي.
ظم في المدرسكة وقدرتك  علك  التواصكل اويجكابي مكع المدرسكين وتحصكيل  الدراسكي كما أن حضوره المنت

الجيكد، وحبك  للمدرسككة وطموحاتك  المسكتقبلية، والمشككاركة فكي النشكاطات المدرسككية وعكدم وجكود مشكككلات 
 درسي سليم. أسرية. كل ذلك يؤدي ال  تكيف م

 وهناك عوامل أخرى تتعلق بالتلميذ منها:
يكككؤدي سكككوء الصكككحة الجسكككمية للتلميكككذ الككك  سكككوء صكككحت  النفسكككية ككككالمرض الكككذي العوامااال الجسااامية:  

همال واجبات . حيكث يكؤثر ضكعف البصكر فكي قدرتك  علك   يضطره ال  التغيب عن المدرسة الابتدائية واا
متابعة الدروس والاسكتفادة منهكا، وهكذا مكا يكؤدي الك  القلكق والتشكاؤم ممكا يكؤثر علك  تقبكل التلميكذ لنفسك  

 ها عل  التكيف السليم.وينعكس أثر 
وتتمثككل فككي القككدرات العقليككة كالككذكاء، اودراك التفكيككر، التككذكر ...الككخ. فالشككخص  العواماال العقليااة:  -

الككذي يسككتطيع أن يواجكك  مرافككق الحيككاة المختلفككة مواجهككة سككليمة تسككاعده علكك  اشككبات حاجاتكك  مككن ناحيككة 
 لسليم. مما يساعده عل  التكيف اارضاء ا،خرين من ناحية أخرى، وحل مشكلات  بطرق سوية 

 الوقاية من سوء التكيف المدرسي: -6
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المدرسكي هكو انشكاء الاسكتعداد النفسكي للطفكل للانتقكال الك  نظكام جديكد  فكي منكع التكيكف الخطوة الاولك 
غيككر مككألوف. ومككع ذلككك فككان الاسككتعداد النفسككي هككو أحككد مكونككات اعككداد الطفككل الشككامل للمدرسككة. وفككي 

قدراتك  المحتملكة ومسكتوى تطكور م تحديد مستوى المعرفكة والمهكارات القائمكة. ويكتم دراسكة الوقت نفس ، يت
 التفكير والانتباه والذاكرة.

وأن يفهموا أن  خلال فتكرة الكتلاؤم يحتكاح التلميكذ شككل خكاص الك   بأطفالهميجب عل  الاباء أن يهتموا 
قلق والخبرات الطريقة الرئيسية للتعامكل مكع دعم الاحباء، وفي الاستعداد لتجربة الصعوبات العاطفية وال

 للأسكرةالسكلبي  التكأثيرولاسكيما الابكاء والامهكات فكي حالكة  سوء التكيف المدرسي هي المسكاعدة النفسكية.
هككذه المظككاهر مككن الككرفض. يجككب علكك  الابككاء التككذكر  علكك  الطالككب مككن المفيككد العمككل لتصككحيح مثككل لا

يعني انهيار حيات  وبالتالي ليس من الضروري ادانة  درسة لاوتذكير أنفسهم لان اي فشل لطفل في الم
حول الاسباب المحتملة للفشل من خكلال الحفكاظ علك   متأنيةكل تقييم سيس من الافضل اجراء مناقشة 
 الحياة صعوباتمكن تحقيق نجاح أكثر لتغلب عل  العلاقات الودية بين الطفل والوالدين ،ي

مكككع بكككين مسكككاعدة الطبيكككب النفسكككي بكككدعم مكككن الابكككاء وتغييكككر فكككي البيئكككة وتكككون النتيجكككة أكثكككر اذا تكككم الج
تضككككافر علاقككككات الطالككككب مككككع المعلمككككين والطككككلاب الاخككككرين أو ان هككككؤلاء المدرسككككية ، فككككي حالككككة عككككدم 

مما يسبب الكراهية للمدرسة فمن المستحسن التفكير في تغييكر المكدارس الاشخاص يؤثرون علي  سلبا .
مختلفة سيتمكن الطالب من الاهتمام بدراسة أصدقاء جدد، وتكوينهم وبالتالي ،ربما في مؤسسة تعليمية 

فمككن الممكككن منككع التطككور القككوي لسككوء التكيككف فككي المدرسككة أو التغلككب تككدريجيا حتكك  علكك  اخطككر سككوء 
علكك  مشككاركة الابككاء والامهككات فككي التوافككق، فيعتمككد نجككاح الوقايككة مككن اضككطراب التكيككف فككي المدرسككة 

 وقت نفس  حل مشاكل الطفل.المدرسة في ال
ويشمل منع سوء التكيف المدرسي اثناء فئات للتعليم التعويضي واستخدام المساعدة النفسية الاستشارية 

المسكاعدة النفسكية الاستشكارية عنكد الحاجكة واسكتخدام التصكحيح النفسكي والتكدريب  عند الحاجة واستخدام
مدرسككين الككذين يتقنككون التعلككيم الاصككلاحي والتنمككوي الاجتمككاعي وتككدريب الطككلاب  مككع اوليككاء الامككور وال

 التي تستهدف الانشطة التعليمية.
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 العنفمحاضرة 
 تمهيد:
عتبكر سكلوكا مألوفكا فكي ككل المجتمعكات الكثيكر مكن الأفكراد ، فكالعنف ي يتصكف بك   العنف  سكلوكيعتبر 
ت عن النفس عن حقوق الأخكرين ، بعضها مقبول ومرغوب كالدفاا الا أن هناك درجات من العنفتقريب

وغير ذلكك، وبعضكها غيكر مقبكول ويعتبكر سكلوكا مزعجكا فكي الكثيكر مكن الأحيكان، ومكن هكذا فقكد انصكب 
اهتمككام البككاحثين النفسككيين علكك  دراسككة هككذا السككلوك الا أن النتككائج المترتبككة عليكك  تعككد أكثككر خطككر علكك  

رى التكككي يتصكككف بهكككا الكثيكككر مكككن الأفكككراد المجتمكككع مكككن النتكككائج المترتبكككة علككك  نتكككائج السكككلوكيات الأخككك
 المضطربين سلوكيا وانفعاليا .

 تعريف العنف: -1
 :لغة -
جاء في "لسكان العكرب" أن العنكف ضكد الرفكق ككأن نقكول "عنكف عليك  عنفكا وعنكف بك " والمعنك  أن أي  

بالضكم عمل يخكرح عكن دائكرة الرفكق والرحمكة والشكفقة والعطكف يعكد عنفكاً ويشكير ككذلك الك  أن )العنكف( 
 يف( هو التعيير واللوم.ضد الرفق و)التعن

 اصطلاحا:   -
وتتعدد معاني العنف وتعريفات  بتعدد زوايا النظر الي  والهدف منك  وطبيعكة القكائمين عليك  حيكث        

 يتضمن مفهوم العنف ثلاثة معان فرعية هي الشدة واويذاء والقوة البدنية، 
هكوم العنكف حيكث ينظكر الك  العنكف باعتبكاره اعتكداء علك  شكخص في تحديكد مف ويتوسع "جارفر"       

 اونسان اما في جسم  أو نفسيت  أو سلب حريت .
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ويشير  خرون ال  أن مفهوم العنف يعن  كل فعكل يمكارس مكن طكرف فكرد أو جماعكة ضكد فكرد         
معنويككة التككي يمكككن أن أو أفككراد  خككرين عككن طريككق التعنيككف قككولًا أو فعككلًا، وهككو يجسككد القككوة الماديككة أو ال

  تكون فيزيقية أو رمزية.
ويشير البعض ال  أن العنف من الناحية الظاهرية يمكن تقسيم  ال  عكدة أشككال أكثرهكا ظهكورا        

"العنككف الجسككدي" الككذي يشككترك فيكك  الجسككد فككي الاعتككداء" و"العنككف الكلامككي" )اللفظككي( الككذي يقككف عنككد 
ي يمككارس فيكك  سككلوكا يرمككز الكك  اخفككاء ا،خككر أو السككخرية منكك  أو حككدود الكككلام" و"العنككف الرمككزي" والككذ

توجي  الانتباه ال  اهانة تلحق ب .. الكخ" و"العنكف المكادي" الكذي يوجك  الك  تخريكب ممتلككات ا،خكر أو 
 سرقتها أو تشويهها.

 والعنف مكن الناحيكة الاجتماعيكة هكو اسكتخدام الضكغط أو القكوة اسكتخداما غيكر مشكروت" أو غيكر مطكابق
 شأن  التأثير عل  ارادة فرد ما  للقانون من

نفس  أو الاخرين سواء كان هذا  الحاق الضرر عل  الفرد  ومن  نستنتج أن العنف هو كل فعل يريد ب 
 الضرر مباشر أو غير مباشر. 

 :: أنواع العنف2
  شكيء تعد ظاهرة العنف من الظواهر التي لقيكت صكدى وحظيكت باهتمكام كبيكر، وهكذا ان دل علك     

فإنما يدل عل  خطورتها المتفشية في كل المجتمعكات علك  حكد سكواء، المتخلفكة منهكا والمتقدمكة، القويكة 
ن كان معظم الباحثين يجمعون عل  ذلك فإنهم قد يختلفون فكي تصكنيف أشككال هكذا  منها والضعيفة، واا

والأكثككر بككروزا علكك  العنككف، ولكككي نكككون أكثككر المامككا لبحثنككا هككذا، سككنحاول ذكككر أهككم هككذه التصككنيفات 
 الساحة العامة، ويمكن تقسيم  ال :  

 من حيث الشكل: -1
ويقسم ال  عنف مادي وعنف معنوي، وقبكل البكدء فكي اعطكاء مفهكوم حولهمكا لابكد مكن التفريكق مكا      

 بين العنف المادي والعنف الجسدي:
  :العنف المادي 

زارت والعقكارات الثابتكة والمتنقلكة، وتهكديم هو الكذي يلحكق أضكرارا ملموسكة بالممتلككات، مثكل حكرق المك    
تلاف بعكض المكواد مثكل الوثكائق  البنايات العمرانية والمنشآت الاقتصادية، وسرقة الأشياء أو تخريبها، واا
أو الغذاء أو غيرها....، بينما العنف الجسدي هو الكذي تسكتخدم فيك  القكوة الجسكدية بشككل متعمكد اتجكاه 
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ل حككاق أضككرار جسككمية بهككم، وهككذا مككا يككدع  بلككوي عضككو أو عوجكك ، وذلككك ا،خككرين مككن اجككل ايككذائهم واا
ل  معاناة نفسية جراء تلك الأضرار والتي  كوسيلة عقاب غير شرعية، مما يؤدي ال  ا،لام والأوجات واا

 ورفاسكاتقد تعرض صحة الفرد ال  الخطر. ومن أمثلة العنف الجسدي: الضرب، الحرق، الكي بالنار 
مسككننة...(، ودفككع  -حككادة -ضككرب بالأيككدي أو اسككتعمال أدوات أخككرى )صككلبة الأرجككل )ركككلات(، خنككق

الشخص، لطمات.... وغيرها من الحركات والأفعال الممارسة بالقوة الجسدية بغية الحاق الألم والضرر 
ذا نظرنكا الكك  حالككة الاقامكات الجامعيككة كونهككا ميكدان دراسككتنا فإننككا نجكد هككذا النككوت  بالشكخص ا،خككر، ، واا

 نف جزء من الحياة اليومية للطالبمن الع
 العنف المعنوي:

ويصطلح علي  بالعنف النفسي أو الفكري أو الذهني، وهو العنكف الكذي يمكارس مكن خكلال التسكلط      
عل  الأفكار والمشاعر، وتكبح في  المبادرات الذهنية، واختيكارات الفكرد والجماعكات، وتفكرض فيك  تبعيكة 

نمكط التفكيككر السكابق، ويعرفك  الكبعض بأنك :" ممارسكة التهديكد باسككتعمال فكريكة معينكة، مكع محاولكة محكو 
والككلا اسككتقرار،  المتفجككرات أو غيرهككا مككن الأسككاليب مككن اجككل اثككارة القلككق النفسككي والشككعور بعككدم الأمككن 

ضكعاف المعنويكات، كأسكلوب مكن أسكاليب  شاعة الرعب والخوف بين السكان، لخلق جكو مكن التكوتر واا واا
فاهيم التي تروح لها جماعة ارهابية أو عدوانية"، وقد برز هذا النوت مكن العنكف فكي الضغط، وفرض الم

شكككل اغتصككاب الككوعي وغسككل العقككول وغيرهككا مككن الأسككاليب التككي تككؤدي الكك  الشككعور بككالاغتراب، كمككا 
 بوصف هذا النوت أيضا بالاضطهاد.

ي، والذي هو اسكتخدام الغيكر والعنف المعنوي أو النفسي يضم كذلك نوت  خر يسم  بالعنف الرمز      
مباشكككر لوسكككائل القكككوة والقهكككر واوخضكككات، بكككل يظهكككر كرمكككوز وهكككي ذات أثكككر نفسكككي عميكككق، والملاحكككظ 
للأحياء الجامعية ببلادنا يكرى هكذا النكوت مكن العنكف مكن خكلال الرسكومات والكتابكات علك  جكدران الحكي 

ميكاه، والتككي يمارسكها بعكض الطلبككة الخارجيكة أو علك  مسكتوى جككدران الأروقكة بكين الغككرف وفكي دورات ال
المقيمين للتعبير عل  بعض المواضيع الاجتماعية أو السياسية أو العاطفيكة ...الكخ، وككدليل علك  ذلكك 
براهيمكي الطكاهر: العنكف الرمكزي فكي ضكوء الكتابكات  الدراسة التي قكام بهكا ككل مكن جكابر نصكر الكدين واا

 نوت من العنف بالأحياء الجامعية.(، والتي أكدت عل  انتشار هذا ال2003الحائطية)
 من حيث الأداء: -2
 العنف الفردي:   •
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وهو العنف الذي يلحق الأذى بالسلامة الجسدية أو المعنوية لشخص مكا، وقكد يككون المتضكرر         
مككن هككذا العنككف الشككخص الممككارس لكك  ذاتكك  اذا وجكك  الاعتككداء نحككو نفسكك ، ومككن مظككاهر العنككف الفككردي 

لمخدرات، الكحول بكل أنواعها، حت  ممارسة الكدعارة...وفي ذلكك ايكلام للكنفس وهكذا تعاطي ا، الانتحار
ان عبر عن شيء فإنما حسب المحللين النفسانيين هو تعبيكر عكن الحكرح النرجسكي، الكذي يصكيب ذلكك 

":"طريقكة للقيكام بالتصكريح بالحقيقكة الك  Y Morhainالفرد فينتقم لنفس  مكن نفسك ، وهكذا العنكف حسكب "
 .ح من أجل التعبير عن حقيقة داخلية..." الخار 
كمكا قككد يكككون المتضككرر مككن العنككف شككخص  خككر اذا ألحككق بكك  أذى جسككدي أو معنككوي أو مككادي،       

كالمسككككاس بسككككلامة شخصكككك  بالقتككككل أو الضككككرب والجككككرح والتعككككدي علكككك  حريتكككك  وحقوقكككك  مثككككل: حقوقكككك  
 اونسانية، حرية رأي ، حرية معتقده ودين ....الخ.

 جماعي:العنف ال 
وهو الذي يستعمل من طرف مجموعة من الأفراد ضد فرد أو مجموعة أفراد  خرين باستخدام القوة      

والتهديككد...الخ، ومككن مظككاهره أن يمككارس العنككف مككن طككرف مجموعككة ضككد دولككة، أو أن تمككارس الدولككة 
قكد يككون فرديكا العنف ضد الأفراد ....الكخ، ومكن أمثلكة ذلكك اورهكاب والعصكابات. ومعكروف أن العنكف 

أو جماعيا كما هو الحال في الحرب التي تستخدم القتل و التكدمير و التخريكب الجمكاعي، وقكد تتعكرض 
بعكككض الجماعكككات للسكككلب والنهكككب والسكككرقة والقتكككل والتخريكككب كمكككا يحكككدث فكككي حكككالات المظكككاهرات  أو 

 حالات العصيان والتمرد الجماعي،  .
 من حيث أسلوب الأداء: -3

 م العنف ال :ويمكن تقسي      
 :عنف مباشر  

وهو العنف الموج  للمصدر المتسبب فكي انتكاح السكلوك العنيكف، علك  اعتبكار أن ممارسكة العنكف      
 يكون في الغالب رد فعل لسلوك أو أفعال من طرف أو أطراف أخرى. كسلوك عدواني،

 :عنف غير مباشر 
لأصكلي المتسكبب فكي السكلوك العنيكف، وهو العنف الموج  نحو جهة أخرى لها علاقة بالمصكدر ا      

نمكككا عكككن طريكككق  ويطلكككق علككك  هكككذا النكككوت بكككالعنف الخفكككي أو المقنكككع، بحيكككث لا يظهكككر بشككككل مباشكككر واا
مؤشرات يحاول العنيف من خلالهكا الحكاق الأذى والألكم بغيكره فكردا ككان أو جماعكة دون أن يتصكدى لك  
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ي هدفك  الحكاق الأذى سكواء ككان مكادي أو وجها لوج ، لذلك يسمي  البعض ا،خر بالعنف الرمزي، والكذ
نفسي بينما يمكننا القول عن العنف المباشر أن  المواجهة الصريحة ما بين العنيف وضحيت  مهما كان 

 فردا أو جماعة، وعادة ما يكون الألم والضرر مادي وجسمي أكثر من  نفسي.
 
 من حيث التنظيم: -4
  :غالبا ما يتخذ طابعا جماعيا منظما، كالعمليكات مسبقا، و  ومهيأةويتم بصورة منظمة  عنف منظم

 اورهابية واوجرامية.
عنككف غيككر مككنظم: وهككو ينككدلع بصككورة عفويككة كككردود أفعككال علكك  أوضككات مزريككة أو قككرارات تعسككفية  •

سكككواء بشككككل فكككردي أو جمكككاعي، وغالبكككا مكككا تككككون جماعيكككة، مثكككال ذلكككك: المظكككاهرات التكككي تظكككم أعمكككال 
 سواء عسكرية أو مدنية وغير ذلك من أعمال العنف. الشغب والعنف والانقلابات

 من حيث الموقع: -5
 وهو العنف الذي يتم داخل الوطن أو الجماعة ذاتها، وعادة ما يكون بين أفراد نفكس عنف محلي :

الجماعة، سكواء العنيكف أو الضكحية، وتتخكذ عكدة أشككال سكواء فكردي أو جمكاعي، ومكن مظكاهره: عنكف 
 زتها، أو عنف الدولة ضد المواطنين والجماعات....الخ.المواطنين ضد الدولة وأجه

عنككف دولككي: وهككو شكككل  خككر مككن العنككف يعبككر علكك  شككمولية الصككرات فيكك  بككين الككدول، ويبككرز فككي  •
 شكل حروب وفرض الحصار، من طرف بعض الدول عل  بعضها ا،خر....الخ.

 من حيث المشروعية: -6
 العنف المشروع:

ف الككذي يسككتخدم كككل أنمككاط القككوة لاسككتعادة مسككلوب أو رفككع الظلككم هككو علكك  حككد رأي بعضككهم العنكك     
واستعادة الممتلكات سواء كانكت وطنكا أو أرضكا، وهكو العنكف المسكتخدم فكي حكالات الكدفات عكن الكنفس، 
وهناك من يسمي  بالعنف الثوري الذي يهدف ال  تحرير اونسان من الظلم والاستغلال والاستعمار، أو 

قككوات الأمككن ضككد اللصككوص والمجككرمين، أو كالككذي يسككتخدم فككي بعككض الألعككاب العنككف الككذي تسككتخدم  
 والمنافسات الرياضية، كالملاكمة مثلا.

 العنف غير المشروع:    
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وهككو كككل اسككتعمال للقككوة بغككرض الاخككتلاط بمككا لككيس ملكككا أو ولحككاق الأذى بككا،خرين، ويسككم  أيضككا  
ضككرر، ويتجلكك  فككي الأعمككال المنافيككة والمعارضكككة بككالعنف المككذموم والككذي يحككدد بالانتهككاك والتعكككدي وال

للأحكام والنظام الاجتماعي " كالزنا والانتحكار، والضكرب، والجكرح والحكروب والكفكر، والارتكداد، ويسكم  
 هذا العنف بالعنف السلبي، بينما العنف المشروت فيسم  بالعنف اويجابي"

 
 ا أسباب العنف:  3
عنككف منهككا، الفيزيولوجيككة، النفسككية، الاجتماعيككة، الاقتصككادية، هنككاك عككدة أسككباب تككؤدي الكك  حككدوث ال  

 السياسية، اذ أن الوقاية من العنف تعتمد في جزء كبير منها عل  فهم أسباب  .
 ا الأسباب الفيزيولوجية :

عجزت البحوث التجريبية عل  اقامة الدليل الكافي عل  صحة التصور القائكل بوجكود علاقكة مباشكرة    
الفيزيولوجية والبيولوجية والعنف، الا أنهكا توصكلت الك  نتكائج تشكير الك  وجكود علاقكة غيكر  بين العوامل

مباشرة بينهما، بمعن  أن تلك العوامل تجعل الفرد أكثر استجابة للمثيرات العنيفة، ومن ثم يزيكد احتمكال 
 ارتكاب  للسلوك العنيف .

ي يصككيب الككدماغ ، ومككن ذلككك تلككف بعكككض تعتبككر العوامككل البيولوجيككة العنصككر المككؤثر الأساسككي الككذ  
ممكككن يعكككانون مكككن صكككدمات أصكككابت مكككنهم الكككدماغ %70خلايكككا المكككخ لسكككبب أو لوخكككر، فقكككد وجكككد أن 

                    تجيبون بعنف لأتف  الأسباب .يس
ان أي عطكب يصكيب الكدماغ يكؤثر فكي وظكائف الفصكوص الأماميكة مكن الكدماغ وهكي المنكاطق التكي    

 الحكم العقلي وبالانفعالات والغضب والهيجان. تتحكم بالمنطق و 
 أ ك الاختلالات الهرمونية:

تشككير بعككض الدراسككات التجريبيككة الكك  أن زيككادة هرمككون التستوسككتيرون لككدى الككذكور، ونقككص هرمككون    
البروجسترون لدى اوناث تزيد من القابليكة للاسكتثارة ومكن  العنكف لكديهم، يضكاف الك  ذلكك أن اسكتعداد 

لاسككتجابة العنيفكككة يرتفككع بشككككل واضككح أثنكككاء الككدورة الشككهرية، وهكككي فتككرة تحكككدث فيهككا اخكككتلالات المككرأة ل
هرمونية لديها كما هو معروف، وقد تبين في احدى البحوث التكي  أجريكت علك  سكجينات ممكن ارتككبن 

 منهن كن في فترة طمث. % 62جرائم العنف أن 
 ب ك تأثير المواد النفسية في الجهاز العصبي:
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تنبكك  العقككاقير المنشككطة الجهككاز العصككبي وتجعلكك  أكثككر تهيئككا للاسككتجابة بصككورة عنيفككة، فعلكك  سككبيل    
المثال يكف الخمر وظائف التحكم في المراكز المسئولة عن ضبط العنف الموجودة في المكخ، ومكن ثكم 

د المخكدرة أو يصبح الفرد أكثر استعدادا لممارسة العنف، فجل الجكرائم يككون مرتكبوهكا تحكت تكأثير المكوا
 ر المنشطة أو الكحول والخمر.العقاقي

 
 ا الأسباب النفسية : 

ان العوامكككل النفسكككية ومكككا يصكككاحبها مكككن عكككدم اشكككبات حاجكككات الفكككرد الأساسكككية، وعجكككزه عكككن التكيكككف    
الاجتمككاعي السككوي، تككؤدي بالتككدريج الكك  قيككام الصككراعات النفسككية، أو نككوت مككن انعككدام الأمككن الككداخلي، 

د ال  عدم الشعور بالاطمئنان والعزلة والوحدة وتدفع  كل هكذه العوامكل الك  ممارسكة العنكف فيؤدي بالفر 
ضد اقرب الناس الي ، وهي أسرت  والتي قكد تككون فكي حكد ذاتهكا عامكل أساسكي يكدفع الفكرد الك  ممارسكة 

 اخل الأسرة نفسها هذا النوت من السلوك، نتيجة وجود اضطرابات د
ل   عوامل شخصية مرتبطة بالفرد كاوحباط،  القلق الدائم،  وهذا ما أكدتك  كما تعود أسباب العنف ا  

 بعض الدراسات التي أجريت عل  أفراد شديدو وأكثر عنفا لوحظ ارتباط العوامل ا،تية لحاجاتهم:
 أنهم مارسوا العنف مبكرا. -
 تعرضوا ويذاء في الطفولة . -
 غياب النموذح الوالدي أو ضعف  . -

 لتعاسة واوحباط والتعبير عن الرفض الداخلي .الشعور با
  ي داخل الأسرة نفسها. كعدم الاستقرار الأسري والازدحام السكان -
 الصدمات النفسية: -
الصككدمات النفسككية المبكككرة واوعككداد غيككر السككليم لوضككع الأفككراد، والنشككاط الجسككمي وعككدم القككدرة علكك     

  الناتجكة عكن عكدم الانتظكام فكي اوفكرازات الهرمونيكة لخلايكا تحقيق الرغبات، ككل ذلكك يزيكد مكن انفعالاتك
   العنف .الجسم وذلك بدوره يؤدي ال

 ك اوحباط: 
يرى بعض الباحثين أن اوحباط سبب يؤدي ال  شكل مكن أشككال العنكف، وقكد عرفكوا اوحبكاط علك     

بين الاسكتجابات التكي تتكراوح ان  تلك الحالة التي تظهر لدى الفرد عند اعاقة تحقيق الهدف، فاوحباط ي
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بككين الاستشككارة والعنككف، ولقككد أثككارت مسككالة اوحبككاط اهتمككام علمككاء الككنفس منككذ سككنوات، وقككد ذهبككوا الكك  
ن  القول أن اوحباط يؤدي ال  العنف، ففشكل الفكرد فكي الحصكول علك  مكا يريكد، يشكير اوحبكاط لديك ، واا

   هذا العائق .الاعتداء عل الطاقة التي يولدها اوحباط تدفع  ال 
 ا الأسباب الاجتماعية: 

 :وتتمثل الأسباب الاجتماعية 
 في العوامل الأسرية والقهر والتهميش الاجتماعي والتقليد. -
يعتبككران مككن أحككد مكونككات العنككف، لككيس للفككرد فحسككب، بككل فككي المجتمككع أيضككا اذ أن مسككالة الازدراء    

الواحككدة كفيلككة لتثيككر فككي الفككرد روح العنككف والحقككد  والسككخرية والاسككتهزاء بالشخصككية أو حتكك  فككي الأسككرة
والكراهية واستخدام القوة للرد، ورفع القهر الناتج عكن الاسكتهزاء اذ تشكير العديكد مكن الدراسكات "أن أكثكر 
المشككاكل العنيفككة بككين الأفككراد كانككت بسككبب السككخرية والاسككتهزاء، بككل يتعككدى ليأخككذ اشكككالا أخككرى متعككددة 

 لأفراد والنبذ الاجتماعي واغتصاب الحقوق وعدم العدالة .كعدم المساواة بين ا
 التقليد: -
يعتبككر مككن العوامككل المؤديككة للعنككف،  حيككث يتككأثر الأفككراد بمككا يشككاهدون  فككي المجتمككع أو الأسككرة مككن    

حباطكات الك  توجيك  عكنفهم  سلوكيات عنيفة فيحاول البعض تقليد السلوكيات عند مكا تكواجههم عراقيكل واا
الذي يكون سببا في احباطهم "ولقد أثبتت ذلك العديد مكن الدراسكات خاصكة دراسكة "بانكدرو" ال  الطرف 

خاصككة بالسكلوك العنيككف عنكد الأطفككال الكذين يشككاهدون مشكاهد عنيفككة والكذين لا يشككاهدون   1969عكام 
توصلت هذه الدراسكة الك  وجكود فكروق ذات دلالكة احصكائية بكين متوسكطات درجكة السكلوك العنيكف عنكد 

فككال الككذين يشككاهدون أفعككالا ومشككاهدة عنيفككة، كمككا وجككد الباحككث أن السككلوك العنيككف يككتم تعلمكك  مككن الأط
 خلال أسلوب السلوك العنيف من خلال تعامل ا،باء مع الأبناء.

 ا العوامل الأسرية:
ان اغلككب طاقككات المجتمككع الفرديككة أو الجماعيككة تتبككع التركيككب الأسككري السككليم، فكلمككا كانككت التربيككة    
لمعاملة الأسرية مبنية عل  أسس سليمة وبناءة،  كلما أنتجت من الكفاءات ما يدعم المجتمع بعوامكل وا

القوة والنجاح، غير أن وجود ظاهرة عدم التوافق الاجتماعي في الأسرة هو أخطر العوامكل المؤديكة الك  
عاملككة الاجتماعيككة بككروز العنككف عنككد بعككض الأفككراد، غالبككا مككا يشكككل ا،بككاء الطككرف المككؤثر فككي هككده الم
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والتي تؤدي ال  هدم الكيان الأسري ومن ثم نشؤ جيل مكن الأبنكاء المشوشكين فكريكا، معطلكي الطاقكات، 
 والذين قد يعبرون عن رفضهم للحالة المعيشكككة.

باتخاذهم سلوكيات عنيفة، والتي تؤثر في حياتهم، ولاشك أن سلوك ا،باء العنيف سيرسم للطفل        
عليكك  فككي حياتكك  لميككزة التقليككد التككي يتوارثهككا الأبنككاء عككن ا،بككاء، حيككث أثبتككت الدراسككة التككي منهجككا يسككير 

حول بعض الأساليب الوالدية وعلاقتها بعنف الأبناء، وتكيفهم الشخصكي  1981أجرتها مديح  منصور
فكروق والاجتماعي، وأسفرت النتائج عل  وجود ارتباط ايجابي بين العنف والتكيف السيس،  كما وجكدت 

 ر من اوناثدالة، احصائيا بين الذكور واوناث في أن العنف يمارس من طرف الذكور أكث
 الأسباب الاقتصادية:  -
ان الحرمكككان المكككادي وتكككدني مسكككتوى الكككدخل والوضكككعية الاقتصكككادية للأسكككرة يحكككولان دون اشكككبات        

نهم والتقليككل مككن قيمتهكككا حاجككات أفرادهككا، وفككي نفككس الوقكككت يشكككلان مصككدر التهديككد لشخصككيت  ككككل مكك
وتعرض الذات للاضطرابات والقلق والتوتر، والفرد الذي ينتمي ال  هذه الأسرة يحس بأن  اقل من أبناء 
الأسككر الأخككرى لانتسككاب  الكك  بيئككة جغرافيككة اجتماعيككة معينككة تككرتبط بهككا ارتباطككا وثيقككا ويتحككدد مسككتواها 

 ِ   د وجد نسب  بدون اختيار مركزه .لفر بالمستوى الاقتصادي لهذه العائلة وهذا يعني أن ا
فالككككدافع الاقتصككككادي لا يقككككل أهميككككة عككككن بككككاقي العوامككككل الاجتماعيككككة التككككي تحككككدد سككككلوكيات            

وتصكككرفات الأفكككراد، بكككالرجوت الككك  واقعنكككا الاجتمكككاعي حيكككث نجكككد أن الظكككواهر الاجتماعيكككة المنتشكككرة فكككي 
 المجتمع مرتبطة بواقع الأزمة الاقتصادية.

 سباب السياسية:ا الأ
ان الحديث عن الأسباب السياسية في تشكيل ظاهرة العنف يقودنكا الك  الحكديث عكن التربيكة            

السياسكية، فالتربيكة السياسكية لا يمككن فصكلها عككن بكاقي جوانكب الحيكاة الاجتماعيكة بسكلبياتها وبإيجابهككا، 
لكككق اصكككطداما فكككي القكككيم والمعكككايير فالحكككديث عكككن التضكككليل السياسكككي ضكككروري لأن هكككذه العمليكككة قكككد تخ

الاجتماعيككة، مككن خككلال بلككوغ الفككرد مرحلككة الرشككد حيككث يصككبح الفككرد فككي مرحلككة الرشككد قككادرا علكك  ادراك 
وتحليل الأوضات، وهنا يدرك الخطأ أو الخلل مما يؤثر عل  وضكعيت  ويتولكد لديك  نكوت مكن الأنانيكة الا 

يات عدوانيكة اتجكاه المؤسسكات أو الهيئكات، ويحكاول في ما يكراه ويعايشك ، كمكا يصكبح الفكرد يسكلك سكلوك
 المتمثلة في الدوافع العنيفة . مكبوتاتافراغ 

 أهم النظريات المفسرة للعنف: -4
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تستخدم الدراسة العلمية للعنكف حاليكا العديكد مكن النظريكات منهكا أن معظكم الأفكراد يفترضكون أن     
شكخص سكواء كانكت عوامكل داخليكة أو خارجيكة. العنف سلوك منحرف بنائي من قبل عوامل تؤثر عل  

وترجع النظريات الطبيعية العنف ال  الأسباب الوراثية مثل الجينات والهرمونكات والنكوت والأمكراض مثكل 
ومككن العوامكل البيولوجيككة التككي يُعتقكد أنهككا تككؤثر  الشكيزوفرينا )انفصككام الشخصككية( والأمكراض العصككابية. 

 واوساءة البدنية وسوء التغذية. دماغعل  حدوث السلوك العنيف: تلف ال
خارجيككة فتككرى أن أفعككال العنككف تنشككأ مككن قبككل التنشككئة لنظريككات التككي ترجككع العنككف لأسككباب أمككا ا      

الاجتماعيكككة النوعيكككة )تفرقكككة بكككين الجنسكككين( والأمكككراض العقليكككة أو ظكككروف البيكككت والمدرسكككة والمجتمكككع 
وعلام من النظريكات الشكائعة بكين علمكاء الاجتمكات. من قبل وسائل ا المستحدث وتعتبر نظرية العنف 

أمكا   0في حين أن علماء الأعصاب يدرسوا تأثير التعرض للأفعكال العنيفكة علك  الحالكة العصكبية للفكرد
علماء الانثروبولوجيا فيقفوا عل  النقيض من غيرهم" حيث أنهم لا يرون العنف كسلوك منحرف بل أن  

 تكيف تطوري طبيعي 
المكككدخل  –بشككككل واضكككح  –ولككككن أي مكككن تلكككك المكككداخل النظريكككة العامكككة يمككككن أن تعتبكككر            

 الأمثل لشرح جذور السلوك العنيف.
فمدرسككة التنشككئة الاجتماعيككة : تفتككرض أن العنككف يُككتعلم ويُكتسككب خككلال عمليككة التنشككئة الاجتماعيككة"   

ثقافات أو الثقافات الفرعية وتكاد ويؤكد ذلك أن مظاهر العدوان والعنف توجد بشكل واضح في بعض ال
لا توجككد فككي ثقافككات أخككرى. ففككي بعككض الثقافككات الفرعيككة قيمككا كثيككرة تمجككد العنككف وتحككض عليكك  فيشككب 
الصغار وخصوصاً الذكور ولديهم قناعات ومبررات مؤيكدة للعنكف وبالتكالي تسكهل علكيهم مهمكة توظيفك  

 في الأنشطة اليومية
ن النظريكات منهكا نظريكة المصكدر )المكورد(" الأنسكاق العامكة" المنظكور كما أن هناك العديد مك          

 الأيكولوجي" التطوري لدراسة وتحليل العنف. 
أمككا فككي علككم الاجتمككات فهنككاك الاتجككاه الوضككعي وهككو يكتفكك  بتسككجيل مككا هككو قككائم بوصكككف             

ث تككككدرس النظريككككة الماديككككة حقككككائق واقعيككككة" دون أي محاولككككة لنفيهككككا أو نقككككدها. والاتجككككاه النقككككدي و حيكككك
التاريخية العالم المادي بوصف  في حالة حركة وتطور مستمرين عل  أساس جدلي وأن رؤيتها للمجتمع 
رؤيككة شككمولية ديناميككة وتاريخيككة تهككتم بجككذور الظككواهر وتطورهككا وتشكككلها وتبككدلها. كمككا تهككتم بالعلاقككات 

 انية والطبيعة الجوهرية للمجتمع.الكلية والحركة وتركز عل  الطابع الكيفي للحياة اونس
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لأنهكا تنظكر الك  الظكواهر بوصكفها نتكاح لسكياق  الأكثر دقكة وقكدرة علك  تحديكد العنكف لذا فهي الأقرب و 
 مجتمعي مرتبط بالسياسات الاجتماعية والفوارق الطبقية

 
 
 
 محددات العنف :  - 5  
 : المحددات الاجتماعية  -
منفككرد فككي اسككتثارة العنككف لككدى اونسككان ولككيس معنكك  هككذا أن كككل ( اوحبككاط: ويعتبككر هككو أهككم عامككل 1)

احباط يؤدي ال  العنف، أو أن كل علكف هكو نتيجكة احبكاط ولككي يكؤدي اوحبكاط الك  العنكف فلابكد أن 
 عاملان أساسيان: يتوفر 

 أولهما: أن اوحباط يجب أن يكون شديدا 
 ع علي  ولا يستحق .وثانيهما: أن الشخص يستقبل هذا اوحباط عل  أن  ظلم واق

الاستثارة المباشرة من ا،خرين: وربما تكون هذه الاستثارة بسيطة فكي البدايكة كلفكظ جكارح أو مهكين ( 2)
 ولكن يمكن أن تتضاعف الاستشارات المتبادلة لتصل بالشخص ال  أقص  درجات العنف.

أو السكينما،  التلفكازيحكدث حكين يشكاهد الشكخص نمكاذح للعنكف فكي  : وهكذاالعنف التعرض لنماذح ( 3)
 للعلف من خلال  ليات ثلاثة هي:  فإن ذلك يجعل  أكثر ميلا

(: حيكث يكتعلم الشكخص مكن مشكاهد العنكف التكي Observational Learningالتعلم بالملاحظة: ) -أ
 يراها طرقا جديدة ويذاء ا،خرين لم يكن يعرفها من قبل.

ط والموانع التي تعتبكر حكاجزا بكين اونسكان والعنكف (: بمعن  أن الضوابDisinhibitionالانفلات ) -ب
 عنف يمارسها ا،خرون أمام  عل  الشاشة.التضعف تدريجيا كلما تعرض لمشاهد 

حساسككككية الشككككخص لوثككككار المؤلمككككة للعنككككف (: حيككككث تقككككل Desensitizationتقليككككل الحساسككككية ) -ح
العنف، فيصبح بذلك أكثر اقداما عل   هذا العنف كلما تكررت علي  مشاهدوللمعاناة التي يعانيها الفرد 

 العنف دون اوحساس بالألم أو تأنيب الضمير.
(: مثكل تلكوث الهكواء والضكجيج والازدحكام Environmental Determinantsالمحكددات البيئيكة ) -2

 الخ.
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 (: Situational Determinants) الوقفيةالمحددات  -3
لك المنافسكة الشكديدة فكي المسكابقات، أو التكدريبات الرياضكية الاستشارة الفسكيولوجية العاليكة: مثكال لكذ -أ

 العنيفة، أو التعرض لأفلام تحوى مشاهد مثيرة.
الاستشارة الجنسية: فقد وجد أن التعرض للاستثارة الجنسية العالية )كأن يرى الشكخص فيلمكا مليئكا  -ب

 بالمشاهد الجنسية( يهيس الشخص لاستجابات العنف.
 رض اونسان للألم الجسدي يكون أكثر ميلا للعلف نحو أي شخص أمام .الألم: فحين يتع-ح
 (: Organic Determinantsالمحددات العضوية: ) -
الهرمونات والعقاقير: تعزو بعض الدراسات العنكف الك  ارتفكات نسكبة هرمكون الأنكدورجين )الهرمكون  -1

ن كانت هذه الدراسات غير مؤكدة حت  ا،ن.  الذكرى( في الدم، واا
 ويؤدي استعمال العقاقير كالكحول والباريتيورات والأفيونات ال  زيادة الاندفات نحو العنف.

النككاقلات العصككبية: بشكككل عككام تككرتبط زيككادة الككدوبامين ونقككص السككيروتونين بككالعنف، فككي حككين أن  -2
 تؤدي ال  التقليل من السلوك العنيف.GABA زيادة السيروتونين وال 

: أككدت دراسكات التكوائم زيكادة نسكبة السكلوكيات العنيفكة فكي تكوأم أحكادي البويضكة الصبغيات الوراثية -3
اذا كككان التككوأم ا،خككر منسككما بككالعنف. وأكككدت دراسككات وراثيككة أخككرى زيككادة العنككف فككي الأشككخاص ذوى 
الكذكاء المكنخفض، وفككي أولئكك الككذين لكديهم تككاريخ عكائلي للاضكطرابات النفسككية وهنكاك احتمككال لكم يتأكككد 

 يميلون لأن يكونوا أكثر ميلا للعلف.XYYقاطع أن الأشخاص ذوي التركيب الكروموسومي بشكل 
 : دوافع العنف :6
 دوافع ترجع إلى الأسرة:  -1

الأسرة هي الوحدة الاجتماعية الأول  التي ينشأ فيها الفرد ويتعامل مع أعضائها وهكي الحضكن         
أصككول التطبيككع الاجتمككاعي بككل وتنمككو فيكك  الطبيعككة  الاجتمككاعي الككذي تنمككو فيكك  الشخصككية وتوضككع فيكك 

اونسانية لننسان، فقد أكدت الدراسات النفسية أن طابع الشخصية لأي فرد يتكون أولا من الأسرة التي 
ينشككأ فيهككا، وأن تعاملكك  مككع نفسكك ، وفككي عملكك ، وفككي المجتمككع، يتوقككف علكك  الطككابع الثابككت نسككبية الككذي 

ة، ولا يقتصر أثر التربية الأسرية عل  شخصية الفكرد فكي طفولتك  وفكي تكون في محيط حيات  في الأسر 
حياتكك  كطفككل بككل يمتككد أثرهككا الكك  حياتكك  كطالككب فككي المدرسككة، أو كصككبي فككي المصككنع أو الورشككة وفككي 

 وفي أسرت  كزوح أو زوجة  حيات  كفتي أو فتاة،
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ر العوامككل بحككث الأبككوي مككن أكثككدورا بككالد الأهميككة فككي تشكككيل سككلوك ، فالحيككث تلعككب أسككرة التلميككذ      
الكككذي لكككم يلكككق الرعايكككة الكافيكككة المناسكككبة مكككن والديككك  أكثكككر خلقكككة  تكككأثيرا علككك  سكككلوك التلميكككذ ، فالتلميكككذ 

للمشكلات السلوكية من أقران  الذين يتمتعون بحب والديهم، فبإمكان الأبوان يتحكما فكي سكلوك أبنائهمكا 
 ك .ئد من السلو ويعدلاه عن طريق التحكم في العا

وهنا يجكب التركيكز علك  دور التنشكئة الاجتماعيكة ومكا تلعبك  مكن أدوار طلائعيكة فكي ميكدان             
التربية والتكوين، فعندما تعمل التنشئة الاجتماعية عل  تحويل الفرد ككائن بيولوجي ال  شخص ككائن 

وذلككك عككن طريككق الأسككرة اجتمككاعي، فإنهككا، فككي الوقككت نفسكك ، تنقككل ثقافككة جيككل الكك  الجيككل الككذي يليكك ، 
 . والمدرسة والمؤسسات الاجتماعية الأخرى

فالتنشكككئة الاجتماعيكككة مكككن أهكككم الوسكككائل التكككي يحكككافظ بهكككا المجتمكككع عكككن خصائصككك  وعلككك                   
مكن الميكولات غيكر السكوية  وهذه التنشئة هي التي تحمي التلميكذاستمرار هذه الخصائص عبر الأجيال، 

ممارسكككة فعكككل العنكككف الكككذي يتسكككبب، بالدرجكككة الأولككك ، فكككي أذى الكككنفس أولا وأذى  والتكككي قكككد تتبكككدى فكككي
 ا،خرين ثانيا.

 
أن مككا ومككن هككذا المنطلككق وجككب التأكيككد علكك  أن التربيككة ليسككت وقفككا علكك  المدرسككة وحككدها، وب          

ي، وهككي الأسككرة هككي الوحككدة التككي يتكككون مككن خلالهككا النظككام الاجتمككاعي والاقتصككادي والسياسككي والككدين
مصككدر الكثيككر مككن الاشككباعات التقليديككة لأفرادهككا فهككي التككي تقككدم لهككم الحككب والاحتككرام والأمككن والحمايككة 

 النفسية والجسدية.
 
 دوافع ترجع إلى المجتمع المدرسي:  -2

المدرسة مؤسسة اجتماعية أساسية أوجدها المجتمع نظرا لغكزارة التكراث التراكمكي المعرفكي، وتعقكده لتقكوم 
أبنائ  وتكربيتهم تربيكة مقصكودة، وصكبغهم بصكبغة مسكتندة الك  فلسكفت  ونظمك  ومبادئك  ومنسكجمة  بتنشئة

معها، ولهذه المؤسسة خصائصها ومميزاتها التي تميزها عن غيرها من المؤسسات المسئولة عن تنشئة 
 الأجيال.

صكككورة مكككن داخكككل والجكككو الاجتمكككاعي السكككليم فكككي المدرسكككة لا يككككون الا اذا بكككذلت جهكككود مق            
المدرسة وخارجها، لخلق مجتمع مدرسي وتنظيمات مدرسية عل  أحسن أسس ديمقراطيكة تضكمن تككافؤ 
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الفرص أمام الجميع، ويتمثل الجكر الاجتمكاعي فكي المدرسكة فكي العلاقكات المختلفكة القائمكة بكين مجمكوت 
 ، ....مدرسي من اداريين، ومدرسين، وتلاميذ أفراد المجتمع ال

الك  مجموعكة مكن الرفكاق أو الأصكدقاء المنحكرفين أو غيكر الأسكوياء سكواء  فقد ينضكم التلميكذ           
مكككن داخكككل مدرسكككت  أم مكككن خارجهكككا، يشكككجعون  ويوافقونككك  علككك  السكككلوكيات المنحرفكككة داخكككل المدرسكككة، 
وللأنشككطة التربويككة فككي مواجهككة المشكككلات السككلوكية وظيفككة هامككة هككي اعككادة تأهيككل ومسككاعدة الطككلاب 

 م وتزويدهم بمهارات وخبرات نافعةشكلين عل  تحقيق التوافق بإكسابهالم
الكك  أن المنككاخ يعبككر عككن نككوت العلاقككات اونسككانية السككائدة فككي ( 1962ويشككير هككالبن وكروفككت )      

العمككل، وتعتمككد العلاقككات اونسككانية علكك  ضككرورة تفهككم حاجككات الأفككراد والجماعككة، وبالتككالي العمككل علكك  
التي تتحقق مع تلك الرغبات في حدود الأهداف العامة المقررة بحيث يسود تعاون وفهم  اجراء التغيرات

مشترك بين كل من المسئولين عن اودارة والعاملين عل  كافة مستوياتهم من أجل انتاح أفضكل وكفايكة 
  . أعل

 منهمكا يكؤثر فالتفاعل أساس كل نظام اجتماعي، فعندما يلتقي فرد ما بفرد  خر ويتعامل معك ، فكإن ككلا
في ا،خر ويعمل عل  تعديل سلوك  ومن هنا وجب عل  كل عضو في المؤسسة اقامكة علاقكات طيبكة 
مع ا،خكرين والعمكل بكروح الفريكق فكي جكو مكن المكودة والمحبكة وذلكك لأن الرضكا المتبكادل أمكر ضكروري 

 في العلاقات.
كفيل بتغيير شكل أي مجتمع وتطكويره،  فعدد كبير من الناس يعتقد أن النظام التربوي                 

ولكن الحقيقة هي أن مهمت  في مجتمع يسوده الفقر والكبت وثقافة اوقصاء هي حمايت  واوبقاء علي ، 
وهذا الأمر يبدو جليا في اخفاق معظم تجارب نظامنا التربوي الذي غدا حقلا للتجارب الفاشلة نظرا لما 

 ة من ارتجالية وفرض لا يحتمل الا التنفيذ عل  علات .يسود هذه الأنظمة التربوية المفروض
ولقككد كككان السككبب الرئيسككي فككي هككذا اوخفككاق أن انسككان هككذه المجتمعككات لككم يؤخككذ بعككين                

الاعتبككار، كعنصككر أساسككي ومحككوري فككي أي خطككة تنميككة، فككي الوقككت الككذي تؤكككد فيكك  الدراسككات العلميككة 
مهمكا ككان ميكدانها تمكس تغييكر اونسكان ونظرتك  الك  الأمكور فكي المقكام والتجارب المجتمعية أن التنميكة 

الأول، مما يوجب وضع الأمور في اطارها البشري الصحيح، وأخذ خصكائص الفئكة السككانية التكي يكراد 
 .تطوير نمط حياتها بعين الاعتبار
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ب جانكككب الككككم علككك  للبكككرامج الرسكككمية وهكككي تغليكككمكككة كبيكككرة ناتجكككة عكككن مقاومكككة التلاميكككذ اذن أز          
الكيف، مناهج تعليميكة عتيقكة، عكدم تحيكين البكرامج التعليميكة لمكا هكو سكائد، ففكي ظكل عكدم المبكالاة بكين 

 بتغييكر حقيقكي للبكرامج فكإن التلاميكذ  المسؤولين بهذه الأوضات التعليمية المختلة، وفكي ظكل رفكض القيكام
ذا يككراوح النظككام التعليمككي الرسككمي مكانكك  مككن جهككتهم يرفضككون اونتككاح فككي اطككار البككرامج الرسككمية، وهككك

 دون جدوى.
 نفسه: ترجع إلى الحالة النفسية للتلميذ  دوافع -3

فلاشك أن ما يواج  الطلاب المراهقين من احباطات، ينشكس لكديهم الصكراعات النفسكية والتكي           
مرحلكككة العمريكككة مكككن غالبكككا مكككا تكككدفعهم نحكككو ممارسكككة العنكككف خاصكككة لمكككا يتسكككم بككك  المراهقكككون فكككي هكككذه ال

اندفاعيككة فككي ضككوء عكككدم التككوازن بككين دوافعهككم وضكككوابط المجتمككع الككذي يمثككل تحرككككا قويككا نحككو سكككلوك 
، فككإن ذلككك يرجككع الكك  عجككز ي ظككاهرة الفوضكك  والعنككف بككين التلاميككذالعنككف، ومككن ثككم فإنكك  عنككدما تتفشكك

قكاتهم وممارسكة الأعمكال الشباب عن ممارسة السلوك اويجابي، نظكرا لعكدم اتاحكة الفرصكة لاسكتغلال طا
اويجابية، مما يشعر الشباب بالضيق، اذ يكدركون أن دورهكم يكتلخص فكي الطاعكة واونصكات لمكا يوجك  

 خرين .اليهم من ا،
ة تحمل  عل  ممارسة العنف دون فمن الخطأ القول ان هذا التلميذ  أو ذاك مطبوت بمواصفات جيني    

 از العصبي، فما قد يصدر عكن التلميكذتتحكم في وظائف الجه سواه، وأن جينات  التي يحملها هي التي
يكة من سلوك عنيف ل  أكثر من علاقة تأثر وتأثير بالمحيط الخارجي، ويتفاعل كبيكر مكع البيئكة الجغراف

في كنفها، ذلك أن المؤسسة التعليمية تشكل نسقة منفتحكا علك  المحكيط والاجتماعية التي يعيش التلميذ 
ساق أخرى: اجتماعية واقتصادية وبيئية ومكن ثكم فكإن عوائكق التربيكة المفترضكة فكي الخارجي أي عل  أن

 المؤسسة التعليمية تتفاعل مع العوامل الخارجية بالنسبة للمؤسسة التعليمية في كثير من الأحيان.
مككن هككذه المقاربككة النسككقية للعوائككق النفسككية الاجتماعيككة المفترضككة فككي المؤسسككة التعليميككة، تقككود         

ا،ن ال  توقع تعقد وتشابك هذه العوائق، وتبعا لذلك تؤدي ال  تبدد مظاهر البساطة والبداهة في رؤية 
هذا الموضوت ومقاربت ، فالأشخاص، حسب العديد من الباحثين، يختلفون من حيث اسكتعداداتهم للتكأثر 

لطبيعة شخصكيتهم، طبعكة  بتجاربهم، لكن يظل التفاعل بين تراثهم الجيني والوسط المعيشي هو المحدد
باستثناء الحالات المرضية، فالجينات لا تخلق أشخاصا لهم استعداد للعنكف أو سكلوك عكدواني، كمكا لا 
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تفسر سلوك اللا عنف، رغم تأثيرها علك  مسكتوى امكانيكات سكلوكنا لكنهكا لا تحكدد نوعيكة اسكتعمال هكذه 
 .اومكانيات

ككككذلك علككك  أن العنكككف موجكككود ولكنككك  مختلكككف المظكككاهر كمكككا يجمكككع العديكككد مكككن العلمكككاء               
ومتنكوت الأسكباب، فالككل قككد يمكارس فعكل العنكف بدرجككة أو بكأخرى فكي يكوم مككن الأيكام، فكإذا كانكت درجككة 
العنف في الحكدود المعقولكة ككان اونسكان سكوية يتمتكع بالصكحة النفسكية، وأمكنك  أن يسكيطر بعقلك  علك  

ذا كانت درجة العنف ك  .بيرة عان  الفرد من اضطرابات نفسية وشخصيةانفعالات ، واا
المراهككق يعيككدنا الكك  ضككرورة تحديككد مفهككوم المراهقككة، بمككا انهككا  وعلك  هككذا الأسككاس، فككإن التلميككذ         

مفهككككوم سككككيكولوجي، يقصككككد بهككككا المرحلككككة التككككي يبلككككد فيهككككا الطفككككل فتككككرة تحككككول بيولككككوجي وفيزيولككككوجي 
لعقلكي والعضكوي، فالمراهقكة اذن هكي المرحلكة الوسكط  بكين وسيكولوجي، لينتقل منهكا الك  سكن النضكج ا

 والرشد  الطفولة
المراهككق، لا بككد أن تصككطدم هككذه  سككياق بنككاء الككذات مككن منظككور التلميككذ  فككي هككذا السككياق، وهككو        

الذات، الباحثة عن كينونتها، بكثير من العوائق، بدءا من مواقف ا،باء مرورا بموقكف العكادات والتقاليكد 
هاء بموقف المعلمين فباوضافة ال  موقف الأسرة الذي عادة ما يكون اما معارضة أو غير مكترث، انت

المراهكككق، وتحكككول دون ممارسكككت   يميكككة غكككدت هكككي الأخكككرى تسكككتثير التلميكككذ فكككإن سكككلطة المؤسسكككات التعل
والمكتعلم:  لحريت ، كما يراها هو، وبناء عل  ذلك نستطيع الحديث عكن العلاقكة التسكلطية مكا بكين المعلكم

فسككلطة المعلككم لا تنككاقش، حتكك  أخطككاؤه لا يسككمح بإثارتهككا، ولا تكككون لكك  الشككجاعة للاعتككراف بهككا، بينمككا 
عل  الطالب أن يمتثل ويطيع ويخضع الأمكر الكذي يكؤدي فكي بعكض الأحيكان الك  تعكارض صكارخ بكين 

عديككد مككن الأبحككاث الطككرفين، تنككتج عنكك  ردود فعككل عنيفككة مككن طككرف هككذا أو ذاك، الأمككر الككذي تبككرزه ال
والمعلكم فكي ظكل ل  ذلك التناقض الحاد بكين التلميكذ التربوية في هذا المجال، والتي ترجع دوافع العنف ا

يجابية. هذه العلاقات التسلطية التي تكدور فكي فلكك الفعكل ورد الفعكل تعكزز النظكرة  انعدام ثقافة حوارية واا
السككيطرة علكك  شككؤون  ومصككيره، وهككي المسككؤولة عككن الانفعاليككة للعككالم، لأنهككا تمنككع الطالككب مككن التمككرس ب

استمرار العقلية المتخلفة لأنها تشكل حلقة من حلقات القهر الكذي يمكارس علك  مختلكف المسكتويات فكي 
 حياة اونسان المتخلف.

الككذين يمارسككون العنككف هككم ذكككور، وقلمككا نصككطدم بفتككاة ن غالبيككة التلاميككذ كمككا تجككدر اوشككارة الكك  أ     
عنيفة في مواجهة ا،خر ذكرا كان أو أنث ، وهذا الأمر سبق ل  أن ككان موضكوت دراسكات  تمارس فعلا
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روقبكككت مسكككتويات ضكككغط الكككدم  Hokansonمتخصصكككة فكككي الغكككرب، ففكككي دراسكككة قكككام بهكككا هوكانسكككون 
الخاصككة بككالأفراد عنككدما كككان غضككبهم يسككتثار مككن خككلال سككلوك مشاكسككة مككا يككتم علكك  نحككو متعمككد مككن 

 لضمنيين للمجرب في هذه الدراسة. جانب بعض الشركاء ا
وقككد لاحككظ هككذا الباحككث أن ضككغط الككدم الخككاص بالرجككال المشككاركين فككي التجربككة كككان يعككود           

بشكل أسرت ال  حالت  الطبيعية الأولك ، اذا عبكروا عكن غضكبهم بشككل صكريح، أمكا بالنسكبة للنسكاء فقكد 
لأولك  علك  نحكو أسكرت اذا اتسكمت تعكاملاتهن كان ضغط الدم الخاص بهكن يعكود الك  حالتك  الطبيعيكة ا

بالمودة أكثر من اتسكامها بالعدوانيكة، ربمكا ككان السكلوك العكدائي الخكارجي هكو السكلوك الطبيعكي المكمكل 
ي التعامككل مككع للغضككب لككدى الرجككال مقارنككة بالنسككاء، فهككن يمككتلكن وسككائل أكثككر تحضككرا مككن الرجككال فكك

 المشاعر العدوانية.
 اعة الرفاق: دوافع ترجع إلى جم -4

عندما ننتقل ال  مجال التفاعل مع الأصدقاء، فنجد أن عناصر شخصكية الطفكل وسكلوكيات  تتككون     
ن كانت الأسكرة والمدرسكة والحكي مكن أبكرز تلكك المكؤثرات، فجماعكة رفكاق  بواسطة العديد من المؤثرات واا

 صدقاء باقي العوامل السابقة.الطفل وأصدقاؤه لا تقل في الأهمية عما ذكر، بل قد تفوق تأثيرات الأ
بككأن جماعككة الأقكككران هككي أحكككد المصككادر المهمكككة د عبكككد العزيككز النغيمشككك   وفككي هككذا الصكككدد أككك       

والمفضككلة عنككد المككراهقين للاقتككداء واسككتقاء ا،راء والأفكككار، حيككث أن الفككرد و هككو يتفاعككل مككع أصككدقائ  
صافي، ثم يعرح مباشرة ال  المقاطعة وهي شكل من فإن  يراوح نفس  في أن  يميل أولا ال  العتاب و الت

 أشكال العنف الرمزي 
تفاعلكك  مككع أصككدقائ ، ولجماعككة الرفككاق أدوار ايجابيككة  -العنف المدرسككي أسككباب  وسككبل المواجهككةفكك     

، بل ومساعدتهم عل  التعليم و التحصيل الدراسكي، أهميتها في حفظ و ضبط سلوك التلاميذ كثيرة لها 
جسمية وعقليا واجتماعية و انفعالية، الا أن جماعة الرفكاق لا تقكوم بكدور تربكوي ايجكابي فكي و اعدادهم 

نما لجماعة الرفاق و قرناء السوء أدوار غير تربوية من الخطورة بمكان عل  مسكتقبل  جميع الأحيان، واا
 التعليم الثانوي.التلاميذ  وخاصة تلاميذ 

ز مصادر الثقافة الانحرافية لدى الأحكداث المنحكرفين هكم أن أبر ( 1993وأكدت دراسة القحطاني )     
علكك  دار الملاحظككة بالقصككيم ظهككر أن نسككبة ( 1988الأصككدقاء، وفككي الدراسككة التككي أجراهككا المطلككق )

 من الأحداث قد ارتكبوا أفعالهم الانحرافية بمشاركة  خرين.%( 73)
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رهكككا فكككي حيكككاة الفكككرد فكككي اكتسكككاب القكككيم وقكككد أشكككار الكككدين اوسكككلامي الككك  أهميكككة الرفقكككة والصكككداقة وأث    
والسككلوكيات والأفكككار، فعككن أبككي هريككرة رضككي ال عنكك  أن رسككول ال صككل  ال عليكك  وسككلم قككال: الرجككل 

 ر أحدكم من يخالل. عل  دين خليل ، فلينظ
 دوافع ترجع إلى الجوانب الثقافية والإعلامية:  -ه

طبكككع شخصكككيات  بمجموعكككة خصكككائص وعكككادات اهر الطيكككب أن ثقافكككة المجتمكككع تمحمكككد عبكككد الطكككيكككرى 
ومفاهيم وأفكار وأنماط من السلوك مغايرة تماما للثقافات الأخكرى ومكا تتضكمن  مكن أنمكاط السكلوك، كمكا 
ان مككا تقدمكك  السككينما، ووسككائل اوعككلام خككلال برامجهككا مككن أفككلام عربيككة وأجنبيككة، يككدور معظمهككا حككول 

رات، وعنكف العصكابات، وفكي تلكك الحالكة فكإن ككل مكا البطل الليكف والبلطجكي الظريكف، وتعكاطي المخكد
اذ أن مشكاهدة العنكف يولكد لكديهم  يشاهده الأبناء، غالبا ما يتأثرون ب ، بل ويقلدون هذا السلوك العنيكف

اعتقادا بأن ذلك الأسلوب هو الكفيل بتحقيكق رغبكاتهم وبمواجهكة مواقكف الحيكاة، كمكا أن مكا يعكرض مكن 
ء كأسكككلوب محليكككة تعتمكككد علككك  العنكككف والبلطجكككة، فكككإن ذلكككك يتخكككذه الأبنكككاأفكككلام أو مسلسكككلات أجنبيكككة و 

 للتعامل مع ا،خرين.
 علاج العنف : -7

كساب أفرادها السكلوك القكويم، فقكد وقكع للأسرةالدور الفعال  : كون الاسرة هي النواة الاول  في التنشئة واا
مجككككالات ومككككن تلككككك علكككك  كاهلهككككا العككككبء الكبيككككر، حيككككث انهككككا مطالبككككة بعككككدة مسككككؤوليات، وفككككي عككككدة 

 المسؤوليات هي:
 لحماية أفراد الاسرة من العنف اتبات الاساليب الواعية في التحاور بين أفراد الاسر. -
 المساواة في التعامل مع الابناء. -
 اشبات احتياجات الابناء النفسية والاجتماعية والسلوكية، وكذلك المادية. -
 ومصادقتهم لبث الثقة في نفوسهم. المشاركة الحسية والمعنوية مع الابناء، -
 العنف عل  اجهزة التلفاز. التقليل من مشاهدة مظاهر -
 عدم الاعتماد عل  المربيات في ادارة شؤون الاسرة. -
 غرس القيم والمبادئ والاخلاق في نفوس الابناء منذ الصغر. -
 الدفينة لدى الابناء.متابعة الابناء وتوجي  سلوكهم وتنمية المهارات الابداعية والمواهب  -
 هرة الطلاق .حسن العشرة بين الابوين، والحد من ظا -
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 دور المدرسة: -
لككم يعككد دور المدرسككة قاصككرا علكك  التعلككيم خاصككة ونحككن فككي حقبككة زمنيككة تمكككن الانسككان فيهككا مككن       

سككة دورا معالجككة المعلومككات بهككدف الككتعلم مككن خككلال وسككائل الاتصككال المختلفككة لككذا لابككد أن يكككون للمدر 
بكككارزا فكككي التوعيكككة المجتمعيكككة وتوجيككك  السكككلوك لكككدى الافكككراد مكككن خكككلال مكككا تعكككده مكككن بكككرامج وتتبنكككاه مكككن 

 مشاريع  توضح في  أن للمدرسة دور في الوقاية من العنف الاسري وتتمثل في النقاط التالية :
 حلول الناجحة.الاهتمام بتوعية الاباء والامهات من خلال طرح القضايا المجتمعية وايجاد ال -
 محاربة السلوكيات الدخيلة عل  المجتمع. -
 ابراز أهمية العمل التطوعي. -
اعتمككاد المدرسككة بككرامج التثقيككف التربككوي للابككاء والامهككات التككي تشككمل علكك  اسككاليب معاملككة الابنككاء،  -

  لكدى فكي الكتحكم فكي السكلوك غيكر المرغكوب فيك لجكابيوتفهم سلوكياتهم وتصرفاتهم حت  يسكتمر بكدور 
 التلميذ.

 فكي قيام المدرسة بنشاطات ترفيهيكة وهكذا لتوجيك  انتبكاه التلميكذ لنشكاط اخكر وتشكجيع  علك  الاسكتمرار -
 النشاطات الايجابية وترك السلوك العنيف.

أهمية تعميم ثقافة الحوار داخل المنزل او في المدرسة حت  ينشا الطفل عل  ثقافة الحوار بين  وبين  -
   وبين اسرت .اساتذت  او بين

ضرورة انخراط الجميع )الاباء والمعلمين( فكي اعكادة بنكاء سكلوك التلميكذ الكذي يتصكف بكالعنف، حتك   -
 درسة.يتحقق التكامل والتعارف بين العائلة والم

 
 محاضرة: الكذب                     

 الكذب :
 تعريف الكذب: - 1

ود ال  الغكش لكسكب شكيء مكا أو لككي يكتخلص يمكن تعريف الكذب بأن  فعل شيء غير حقيقي وقد يع
 الطفل من أشياء غير سارة.

الأطفال يكذبون عنكد الحاجكة، وفكي العكادة يشكجع ا،بكاء الصكدق كشكيء جكوهري وضكروري فكي السكلوك 
 ويغضبون عندما يكذب الطفل.
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لابتدائيكة، يمكن القول ان الأطفال يجدون صعوبة في التمييز بين الوهم والحقيقة خكلال المرحلكة ا      
 ولذا نراهم ميالين للمبالغة.

يرغككب الأطفككال بالكككذب فكككي سككن المدرسككة حيكككث يختلقككون الكككذب أحيانككا لككككي يتجنبككوا العقككاب أو لككككي 
 يتفوقوا عل  ا،خرين. أو لكي يتصرفوا مثل ا،خرين حيث يختلف الأطفال في مستوى فهم الصدق.

 تقاد الأطفال بالكذب:ثلاث مراحل بالنسبة لاع Piagetلقد ميز )بياجي ( 
 المرحلة الأول : يعتقد الطفل أن الكذب خطأ لأن  شيء سيعاقب علي .

 المرحلة الثانية: يبدو الكذب شيئا خطأ بحد ذات  وسوف يبق  حت  ولو بعد زوال العقاب.
 المرحلة الثالثة: الكذب خطأ لأن  ينعكس عل  الاحترام المتبادل والمحبة المتبادلة.

 
 د الأطفال يأخذ عدة أشكال مضاف إليها:الكذب عن -2
القلب البسيط للحقيقة أو التغيير البسيط: كان يقول الطفل ان  قد أنه  الواجبات البيتية بينما الحقيقة  -

 غير ذلك.
  المبالغة: يبالد الطفل أو يغالط والده بشدة عندما يكون والده يتكلم عن  مع ند ل . -

 يتحدث الطفل عن رحلة لم يقم بها مطلقة.التلفيق: كأن                
       محادثكككككة: مثكككككل أن يسكككككرد طفكككككل قصكككككة مكككككا يككككككون جكككككزء منهكككككا صكككككحيحا والجكككككزء ا،خكككككر  -           

 كاذبة.
 شكككاية خاطئككة: وذلككك عنككدما يخطككس الطفككل ويوقككع اللككوم علكك  ا،خككرين كككان ينسكككب منكك  -         

 الحليب ويقول أن غيره فعل ذلك.
 
 أنواع الكذب: -3

 يتخذ الكذب أشكالا متعددة تختلف باختلاف الاسباب الدافعة الي  وهذه الاشكال هي :
 : الخيالي الكذب -

وهي اقوال يقولها الطفل بسبب عمم تفريقك  بكين الواقكع والخيكال ، حيكث ان خيالك  يصكور لك  أفككارا      
 بالكذب البريء. بعيدة عن الواقع فيتصور انها واقع وحقيقة  ويسم  هذا النوت من الكذب 

 : الالتباسي الكذب -
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عندما تختلط الامور عل  الطفل وتخون  ذاكرات  في سرد التفاصيل فان  يحذف ويضيف بما تملي      
عليكك  قدرتكك  وامكاناتكك  العقليككة. وهككذا النككوت مككن الكككذب يتلاشكك  عنككدما يصككل الطفككل الكك  المسككتوى الككذي 

 يساعده عل  ادراك التفاصيل.
 :الاستحواذ بغرض الكذب -

فقكد يكدعي أنك  ضكاعت  قد يلجأ الطفل ال  الكذب للحصول عل  بعكض الاشكياء ككالنقود واللعكب.      
 من  نقوده أو بعض لعب  ليستحوذ عل  أكبر قدر ممكن من الاشياء وذلك بسبب فقدان  للثقة في ذوي .

 :الادعائي الكذب -
حواذ علكك  رعايككة واهتمككام الاخككرين، أو يلجككأ كاذبككة للاسككت بعككض الاطفككال يعمككدون الكك  ادعككاء امككور    

بامتلاكهم أشياء غير موجودة لديهم، وذلك بسبب شعورهم بالنقص الذي يدفعهم ال   احيانا ال  التفاخر
 تعزيز مكانتهم بين زملائهم.

 :بالتقليد الكذب -
د ذلككك السككلوك احككد الوالككدين او احككد الاخككوة فهككو سككيقل يجككد الطفككل النمككوذح الكككاذب معكك  مثككلعنككدما     

 ويحذو حذو النموذح الذي تعلم من  الكذب. 
 :اللذة كذب
الككذب بحثكا عكن ايقكات الشكخص الكبيكر فكي بعكض المواقكف الحرجكة كتعمكد خلطك   يعمد الطفل الك     

 لوضع ذلك الشخص في ورطة وحيرة .  للأمور
 :  الكيدي الكذب -
 قد يلجأ ال  الكذب لمضايقة هؤلاء.عندما يشعر الطفل بالغيرة أو الظلم من قبل الاخرين ف 
 :العدواني الكذب -
والمهكام التكي تطلكب منك  ككاختلاق اعكذار  المسكؤولياتيعمد الطفكل الك  الككذب للكتخلص مكن بعكض     

 كاذبة. 
 :السلطة مقاومة كذب -
 قد يكذب بعض الاطفال الذين يعانون من قسوة ابوية او مدرسية وذلك لمجرد الشكعور بالمتعكة جكراء   

 مقاومة السلطة.
 : الانتباه جذب كذب -
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عل  الرغم من صدق الطفل وامانت ، فهو عندما لا يجد الاهتمام الكافي من الاخرين يلجأ الك  الككذب  
 حت  ينال بذلك اهتمامهم.

 
 أسباب الكذب:  -4

 الأسباب العامة للكذب عند الأطفال هي:
 وك كعدم الموافقة من ا،باء أو العقاب.الهروب من النتائج غير السارة في السل الدفاع الشخصي: -1
اونكار أو الرفض: للذكريات المؤلمة أو المشاعر خاصة التي لا يعرف كيف يتصرف أو يتعامكل  -2

 معها.
 .كنموذحالتقليد: أي تقليد الكبار أو اتخاذ الكبار  -3
 التفاخر: وذلك لكي يحصل عل  اوعجاب والاهتمام. -4
 بين الحقيقة والخيال.فحص الحقيقة: لكي يتعرف عل  الفرق  -5
 للحصول عل  الأمن: للحصول عل  الحماية من الأطفال ا،خرين. -6
 العداوة : التصرف بعداوة تامة تجاه ا،خرين.7 -7
 للحصول عل  شيء للذات.الاكتساب:  -8
عنكدما نككرر ونكردد علك  مسكامع الطفكل بأنك  ككاذب فسكوف يصكدق ذلكك مكن كثكرة  التخيل النفسي: -9

 الترديد.
قد لا يصدق ا،باء الطفل حت  عندما يخبرهم الحقيقة، ولهذا فهو يفرض عدم الثقة:-10  

 الكذب أحيانا وحساس  بعدم ثقة والدي  ب .
 
 طرق الوقاية من الكذب:  -5
تطلب من الأطفال أن يشهدوا ضد أنفسهم بأن تطلب منهم الاعتراف بأخطائهم وبدلا من اجبار  لا -1

 الطفل عل  الاعتراف يجب جمع الحقائق من مصادر أخرى ووضع القرار بناء عل  هذه الحقائق.
وعندما نشكك فكي أن الطفكل مكذنب أم لا، فالأفضكل اجتنكاب العقكاب، فمكثلا اذا علمكت أن الطفكل حصكل 

نتيجة سيئة في الفحص بالمدرسة، لا تسكأل  هكل نجكح بالامتحكانلأ والأفضكل أن تقكول لك : الأسكتاذ  عل 
 قلقون.. فكيف نستطيع أن نقدم لك يد العونلأ  اتصل بنا وأخبرنا أنك سقطت في الامتحان، ونحن
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أسككككس مسككككتوى للصككككدق، فعنكككك  نحككككن الكبككككار نشككككعر بحريككككة فككككي التلاعككككب قلككككيلا بالقواعككككد المتعلقككككة  -2
 لصدق، ومثال ذلك )الكذب الأبيض والأطفال لا يطلب منهم عادة أن يقولوا الحقيقة غير كاملة.با
ناقش الحكمة أو المغكزى: وذلكك مكن خكلال ترتيكب محادثكة عائليكة تبكين فيهكا أن الككذب شكيء غيكر  -3

 محبب وكذلك السرقة والخدات، واجعل هذه المحادثة مهمة وشيقة للأطفال.
ل العقاب الذي يبدو أن  يجعل الكذب حالة مكن حكالات الكدفات عكن الكنفس، فيكدفع ابتعد عن استعما -4

 ذلك الأطفال للكذب كي يوفروا عل  أنفسهم اوهانات من ا،باء.
اعمل علك  اظهكار التجكارب التكي تبكين بهكا نفسكك صكادقة، ولا تحكاول أن تبكين أن الحكالات. غيكر  -8

 حالات غير مؤلمة. -كإبرة الطبيب-السارة 
 علاج الكذب:طرق  -6
: سكاعد أطفالككك علك  الكتعلم بواسككطة التجربكة، قكل للأطفككال ان الككذب عليكك يبككدو أنك  غيككر العقااب -1

 ناجح وأن  يعمل عل  اوضرار بهم. وبين لهم أن الصدق أفضل وأن  يقلل من العقاب.
: تشككير الدراسككات الكك  أن النككاس عنككدما يشككعرون بككأنهم مهملككون. يلجككؤون الكك  واضااحة رؤيااة كااون -2
غش في كثير من الأحيان، اعرف الأسباب التي تجعل أطفالك يغشون، هل هو الامتحكان أو الخكوف ال

 من الفشل أم ماذالأ
: حاول أن تؤثر عل  أطفالك لكي يكونكوا صكادقين، هنكاك كثيكر مكن الأطفكال الصدق قيمة علمهم -3

عرفكككون أن الغكككش لا يريكككدون الغكككش لأنهكككم يرغبكككون بكككأن يككككون الكبكككار مسكككرورين مكككنهم وأيضكككا لأنهكككم . ي
سكككنة لككديهم اهتمككام بالحكمكككة والمغككزى المكككرتبطين  12-9مخككالف للمبككادئ فمكككثلا الأطفككال مككا بكككين سككن 

 بالصدق.
عندما يكون طفلك في لعبة ما وغير مستوعب لتلك اللعبة لأن  يفتقر لكبعض مهاراتك  وليسكت لديك   -4

بككة. مثككال علكك  ذلككك حككاول أن التجربككة الكافيككة، حككاول أن تسككاعده لكككي ينسككجم مككع الوضككع فككي تلككك اللع
تلعككب مككع الطفككل لعبككة )الككداما( وتلعككب بحجككارة أقككل مككن الطفككل وفككي هككذه الحالككة سككيلعب الطفككل بأمانككة 

 ويلعب اللعبة التي يلعبها المحترفون بدون غش.
ابداء أو اظهار عدم الموافقة: عندما يغش طفل من الممكن أن تقول ل  انك غاضب لأنك  لا يتبكع  -5

انين ويجب منع الطفل من الغش فكي اللعبكة التكي تلعبهكا معك ، وتقكول لك : لا أريكد أن ألعكب القواعد والقو 
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اللعبة معك لأنك تتبع أسلوب الغش. حاول دائما أن توقف اللعب عندما يحاول اتبات أسلوب الغش في 
ذا أتبع هذا الأسلوب فإن الغش سيقل بالتدريج عند الطفل.   كل مرة واا

الطفل أن الكذب سلوك غير شريف يقود ال  عدم الثقة من قبل ا،خرين.  الحكمة أو المغزى: علم -6
ذا كان الطفل لا يستطيع أن يتبع قوانين اللعب ويعطي نفسك  صكلاحية الغكش فسكوف يجكد أن لا أحكد  واا

ن  لن يكون سعيدا اذا اتبع الغش.  يلعب مع . واا
الككككذب، وعلككك  ا،بكككاء الاهتمكككام اوهمكككال: ان اهمكككال الوالكككدين لطفلهمكككا يقكككوده الككك  اتبكككات سكككلوكيات  -7

 بأطفالهم لكي يمنعوهم من ممارسة الكذب.
علككم الطفككل محادثككة الككنفس: اذا شككعر الطفككل بالحاجككة لكككي يككربح لعبككة فككي جميككع الأوقككات، يمكككن  -8

تعليم الطفل أن يقول لنفس  دائما عندما يحاول الغش أن  شيء جميل أن يكربح ولككن سكوف يبقك  علك  
 مزة أخرى.ما يرام اذا لم يربح 

 : لكي تساعد الطفل عل  تقبل حقيقة قدرات . Construct self - esteemبناء تقدير الذات  -9
عززه بالثناء الحقيقي أثناء لعب  في لعبكة مكا، الشكعور وحكده لا يكفكي فالطفكل بحاجكة الك  معكززات جيكدة 

 كالانتباه والتشجيع. يمكنك أن تساعد الطفل بواسطة اشعاره بأهميت .
وبالطبع اذا لعب الطفل لعبة بجدارة فهذا شيء جيد، ويساعده عل  احترام نفس  وتعزيزه وتقويت         

ليكككون أمينككة فككي اللعككب ويمكككن أيضككا أن تقككول للطفككل انكك  لاعككب مككاهر، وعلمكك  أن ذلككك التحسككن جككاء 
عيا أو بواسطة الصبر وعلم  أن الغش باللعب ليس ربحا حقيقيكة والنصكر الكذي يتلاشك  لكيس نصكرا شكر 

حكلالا، وهنككا يلاحككظ الطفككل أن النصككر السككابق عنككدما كككان يغككش لككم يكككن نصككرة حقيقيككة وأنكك  كككان يغككش 
 نفس  حقيقة وليس غيره.
 السرقةمحاضرة                     

 :تعريف السرقة  -1
ان السرقة هي محاولة ملك شيء يشعر الطفل أن  لا يملك ، وعلي  فإن الطفل يجب أن يعكرف أن أخكذ 

لا اعتبر ذلك سرقة.شيء   ما يتطلب اذنا معينا لأخذه. واا
فالسكككرقة تقلكككق الأهكككل أكثكككر مكككن غيرهكككا مكككن سكككلوكيات الأطفكككال، وهكككو مكككا يكككدعوه الأهكككل بسكككلوك       

طفكل الك   25.000المجرمين. وبالتالي فإنهم يظهرون اهتماما كبيرا بذلك ففكي ككل عكام يكذهب حكوالي 
 اوصلاحية بسبب السرقة.
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ن للسر       قة دلالات تختلف باختلاف مراحل نمو الطفل فقد يتناول طفل فكي سكن مبككرة جكدا، لعبكة واا
طفل  خر، لأن مفهوم الملكية، ومفهوم السرقة غير واضحتين بالنسبة ل ، والطفل سريع التعلم اذ يكتعلم 
أ، في سن مبكرة ويكتعلم الأطفكال أن السكرقة عمكل خكاطس اذا وصكف ا،بكاء والأمهكات هكذا العمكل بالخطك

 وعاقبوا أطفالهم في حال الاستمرار في ممارست .
 أشكال السرقة : -2

 يرى بعض الباحثين أن السرقة عند الاطفال تأخذ عدة أشكال منها:
سرقة الحرمان: وفي  يلجأ الطفل الك  السكرقة نتيجكة لحرمانك  مكن أشكياء يسكتمتع بهكا مكن هكم فكي مثكل  -

 ما يمتلكون . عمره من مأكل وملبس ومصروفات فيحاول سرقة بعض
سرقة جذب الانتبكاه: يلجكأ الطفكل لهكذا النكوت مكن السكرقة للفكت نظكر والديك  أو الكبكا رمكن حولك  نتيجكة  -

 تعرض  لنهمال أو الرفض أو انشغالهم عن .
وخاصة اذا كان يحصل من السرقة عل  تعزيز يدفع   سرقة التقليد: يقوم الطفل بالسرقة لتقليد رفاق ، -

 للاستمرار فيها.
أو اقرانك   السرقة للانتقام: يلجأ الطفل هنا للسرقة لكراهيت  الشديدة لمن يسرق منهم سواء كانوا الكبار -

 وذلك حت  يصيبهم بالحزن والالم .
سرقة اثبات الذات: يقكوم الطفكل بالسكرقة ليثبكت لنفسك  بأنك  الاقكوى خصوصكا أن رفكاق السكوء وبعكض  -

 الاطفال يشعرون بمتعة في ذلك العمل.
سرقة حب التملك: يلجأ الطفل في هذا النوت ال  السرقة وشبات حاجات  ال  الاستحواذ علك  مكا يمتلكك  

 الاخرون وما يحصل علي  من متعة من جراء ذلك.
 أسباب السرقة : -3
ان الأطفال يسرقون لعدة أسباب، وهم يدركون أن ما يأخذون  يعكود لغيكرهم وهنكاك عكدة أسكباب للسكرقة  

  لابد من ذكرها:
يمكن أن يوجد لدى الطفل نقص ما في بعض الأشياء وبذلك يضطر للسرقة لتعويض ذلك النقص  -1

والبعض من الأطفال تؤثر عليهم البيئة التي يعيشون بها وخاصة اذا ككان أحكد الوالكدين متكوف  أو ككان 
 ة.الوالد مدمنا عل  الكحول أو البيئة نفسها فقيرة، وهذه عناصر تساعد الطفل عل  السرق
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شعور بعض الأهل بالسعادة عندما يقوم ابنهم بسرقة شيء ما، وبهذا يشكعر الطفكل ككذلك بالسكعادة  -2
 ويستمر في عمل  هذا.

الأطفال يسرقون بسبب رغبتهم الملحة بتقليكد مكن هكم أكبكر مكنهم سكنة كالصكديق أو الوالكد، أو الأخ  -3
 د ا،خرين.وغيرهم من الذين يؤثرون علي  في حيات ، أي عن طريق تقلي

بعض الأطفال يقومون بعملية السرقة ليثبتوا لأنفسهم أنهم الأقوى خصوصكا أمكام ا،خكرين وخاصكة  -4
 رفقاء السوء، وبعض الأطفال يشعرون بمتعة في ذلك العمل. 

الأطفال من الطبقات الدنيا يسرفون لتعويض ما ينقصهم بسبب فقرهم لعدم وجكود نقكود يشكترون أو  -5
  ما يريدون. الأطفال يقومون بسرقة ما يمنع  الأهل عنهم فمثلا اذا منعهم الأهل من يحصلون بها عل

 لبس أي شيء فإن الأطفال يعملون عل  أخذه بدون علمهم.
بعض الأطفال يقومون بعملية السرقة وذلكك نتيجكة مكا يكبتونك  فكي أنفسكهم، أو بسكبب ضكغط معكين  -6

يشكعرون بالراحكة بعكد السكرقة، وممككن أن يككون ذلكك نتيجكة بدفعهم لارتكاب السرقة الأمر الذي يجعلهم 
 لقدوم طفل جديد عل  البيت، أو أن يكون لدى الطفل احباط أو خيبة أمل شديدة.

 :طرق الوقاية من السرقة -4
تعلككيم القككيم: علكك  الأهككل أن يعلمككوا الأطفككال القككيم والعككادات الجيككدة والاهتمككام بككذلك قككدر اومكككان،  -1

تهم أن الحياة للجميع وليست لفرد معين وتكوعيتهم للمحافظكة علك  ممتلككات ا،خكرين، وتعليمهم أو توعي
فالطفككل الككذي يعككيش فككي جككو يتسككم بككالأخلاق والقككيم الحميككدة يرغككب أصككلا بتقليككد والديكك  ويتبنكك  قيمهمككا 

 ومعاييرهما.
 يجب أن يعمل الأهل عل  تنمية علاقة وثيقة يسودها الحب والتفاهم مع الأبناء. -2
يجب أن يكون هناك مصروف ثابت للطفل يجعلك  يشكترى مكا يعتقكد بأنك  جيكد لك  وأنك  بحاجكة فعكلا  -3

الي ، وممكن أن يكون هذا الدخل من عمل اضافي يقوم ب  الطفكل بعكد المدرسكة، دت ابنكك يعكرف بأنكك 
 ستعطي  نقود، اذا احتاح اليها فعلا، وحاول مساعدت  فعلا.

ل، باوضافة لتعليمهم القيم والاهتمام بمكا يحتاجونك  فالأطفكال بحاجكة اوشراف المباشر عل  الأطفا -4
ذا سكككرق  الكك  اشكككراف ومراقبككة مباشكككرة، فعنككدما يراقكككب الطفككل مراقبكككة مباشككرة مكككن قبككل الأهكككل لا يسككرق واا
فالأهككل يعرفككون مككن البدايككة قبككل أن تتأصككل السككرقة وتصككبح عككادة لديككة لأن علاجهككا فككي البدايككة يكككون 

 أسهل.
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خككلاص وبككدون خككدات بعلككم طفلككك الأمانككة كككن ال -5 مثككل الجيككد لابنككك: ان تعاملككك مككع الطفككل بأمانككة واا
 والمحافظة عل  أشيائ  وأشياء ا،خرين.

حكككق الملكيكككة: علينكككا تعلكككيم أطفالنكككا كيكككف يشكككعرون بحقهكككم فكككي ملكيكككة الأشكككياء التكككي تخصكككهم فقكككط  -6
 .ونعلمهم كيف يردون الأشياء ال  أصحابها اذا استعاروها منهم

عدم ترك أشياء يمكن أن تغري أطفالنا للقيكام بالسكرقة مثكل النقكود وغيرهكا مكن الوسكائل التكي تسكاهم  -7
 في اغرائهم.

 طرق علاج السرقة: -5
التصككرف بعفويككة: عنككد حككدوث سككلوك السككرقة يجككب علكك  الأهككل البحككث عككن الخطككأ والأسككباب التككي  -1

 بأقص  سرعة ممكنة.دعت ال  ذلك السلوك سواء من داخل أم من خارح البيت و 
السكلوك الصكحيح: يجكب علينككا أن نفعكل مكا نعتقككد أنك  الصكحيح لصكالح أطفالنككا، فعنكدما يسكرق أحككد  -2

أطفالنا شيئا ما، علينا أن نعالج الأمر بروية وبتأن. فإذا أخكذ شكيئا مكن أي طفكل علينكا أن نجعكل طفلنكا 
ذا سكك رق الابككن شككيئا وعلمككت بكك  بعككد أن يعيككد مككا أخككذه مككع اعتككذاره للشككخص الككذي أخككذ منكك  الشككيء، واا

 استهلك  فعل  الأهل دفع ثمن  حالا وذلك لتصحيح الوضع. ووعادة الثقة ل  بنفس .
مواجهككة الوضككع: ان معالجككة الوضككع ومجابهتكك  بجديككة سككيؤدي الكك  الحككل الصككحيح، وذلككك لخطككورة  -3

السكلوك غيكر المناسكب أو  الموقف أو السلوك، وهكذا يتطلكب معرفكة السكبب الكذي دعكا الطفكل للقيكام بهكذا
غير المرغوب ب ، بطريقة سهلة ومبسطة بدون أي تعقيد مما يؤثر علك  سكلوك ونفسكية الطفكل مسكتقبلا 
ومككن أجككل حككل الأمككور نقككول للطفككل مككثلا: مككاذا تشككعر لككو أن شخصككا مككا أخككذ مككا تملككك  أنككتلأ" أو مثككال 

أنككا لسككت متأكككدا اذا كنككت قككد : » خككر اذا أخككذ الطفككل نقككودا مككن محفظككة والككده بككدون علمكك  أن يقككول لكك 
نككك سككترجعها فيمككا  أخككذت نقككودا مككن محفظتككي ولكككن اذا أخككذتها لأنككك شككعرت بأنككك بحاجككة لهككا حقيقككة واا
بعد، سأكون فخورة بك وستصبح فخورة أنت بنفسك، وواثقة بنفسك وستصبح تعيسكا اذا كنكت غيكر  مكن 

ف وأن تجعلككك  يتصكككرف التصكككرف مكككع غيكككرك مكككن النكككاس، فهكككذه الكلمكككات مكككن الممككككن أن تعكككالج الموقككك
 الصحيح.

الفهككم: يجككب علينككا أن نفهككم تمامككا لمككاذا قككام الطفككل بككذلك العمككل أو السككلوك ومككا هككي دوافعكك ، وعككن  -4
طريق ذلك يمكننا الوصول ال  الحلول فبمعرفة السبب يمكن أن يساعد ذلك الأهل علك  وضكع الحلكول 

 ال يسرقون في المدرسة منها:المناسبة وهناك بعض الأسباب التي تجعل بعض الأطف
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. الحرمككان الاقتصكككادي: وذلكككك بسكككبب نقككص مكككادي لكككديهم اذا يشكككعر بعككض الأطفكككال بحكككاجتهم للنقكككود ا 
لشككراء بعككض الأشككياء التككي يريككدونها مثككل الحلككوى، وغيرهككا، ويريككدون أن تكككون معهككم مثلمككا تكككون مككع 

 أصدقائهم والحل هو تزويدهم بما يحتاجون  من نقود حسب حاجتهم.
ب. الحرمان العاطفي: وذلك نتيجة لشعورهم بنقص الحنان والعاطفة من المحيطين بهم، وخاصة مكدى 
اهتمام أهلهم وعنايتهم بأطفالهم، والحل يكون عن طريكق تقكديم الحكب والحنكان للأطفكال بمكا فيك  الكفايكة 

 والاهتمام بحاجاتهم ومتطلباتهم، وقضاء الوقت الكافي معهم.
دراك: فكككي بعكككض المكككدارس يقكككوم الأطفكككال بالسكككرقة وخاصكككة الأطفكككال الكككذين تبلكككد ح. عكككدم النضكككوح واو

سنوات فكأكثر، وذلكك لعكدم نضكوجهم. ومثكل هكؤلاء الأطفكال يقومكون بالسكرقة للحصكول علك   7أعمارهم 
مككا يريدونكك  فككي الحككال، وهككؤلاء لا توجككد لككديهم المعرفككة الكافيككة والنضككج الكككافي للتفريككق مككا بككين اوعككارة 

والحكككل يكككون عكككن طريككق تعلكككيمهم المبكككادئ المتعلقككة بكككذلك، وأن نشككرح لهكككم الحاجككة الككك  وجكككود والسككرقة 
القواعد والقوانين التي تصون الملكية. والعقاب لا ينفع فكي هكذه الطريقكة ويجكب أن يفسكر الأهكل السكرقة 

لأهكل بكلكة عند الطفل بعدم شعوره بالمسؤولية. ان العقاب من الممكن أن يدفع الطفل ال  الكذب فيقع ا
 أخكككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككرى.
د. الاعتداد بكالنفس، وظهكار بطولكة ضكعيفة أمكام ا،خكرين: يقكوم الطفكل بالسكرقة ليظهكر لأصكحاب  بأنك  
قادر عل  عمل مثل هذه الأشياء والحل يكون عن طريكق اعطكاء الابكن البكدائل حتك  يظهكر نفسك  أمكام 

تمكرد علك  الوالكدين، أو الهكروب مكن ا،خرين بأشياء تكون ايجابية ونافعة، وقد تكون السرقة نوعا مكن ال
 سيطرة الأم الزائدة وذلك كوسيلة وثبات الطفل لذات .

و. التشجيع والسرور: أي سرقة الطفل لشيء ما قد تريح الأهل وتجعلهم يشعرون بسعادة داخلية، وهذا 
 يكون نتيجة لنقص في ذاتهم. والحل هنا هو التغيير في سلوك الأهل.

علينا كأهل أن نتصرف بحكمة وروية، بدون عصبية بالغة ولا يجب أن نعتبر عند حدوث السرقة:  -5
السرقة فشلا معينة عند الأطفال، ومصيبة حلت بالأسكرة بكل يجكب أن نعتبرهكا حالكة معينكة يجكب معرفكة 
سببها من أجل علاجها، وعلينا أن لا نبالد في معالجة ذلك وأن لا نبالد في وصف السكرقة والمهكم فكي 

ة أن نخفف من الشعور السيس لدى الطفل بحيث نجعلك  يشكعر بأننكا متفهمكون لوضكع  تمامكا، هذه الحال
 وعلينا أن لا نوج  تهمة السرقة للطفل بشكل مباشر.
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المراقبة عل  الأهل مراقبة تلكك السكلوكيات كالسكرقة والغكش ومراقبكة أنفسكهم لأنهكم النمكوذح لأبنكائهم  -6
فككاظهم وخصوصككا الألفككاظ التككي يلقبككون بهككا الطفككل حككين يسككرق كككان وعلككيهم مراقبككة سككلوكياتهم ومراقبككة أل

 يقولون ل  )سراق(.
كما نشرح ل  أهمية الحاجة ال  التغييكر وعلينكا تكذكر أن الأطفكال حكين يقعكون فكي مشككلة فكإنهم بحاجكة 
الكك  مسككاعدتنا وتفاعلنككا معهككم، فمككثلا نقككول للطفككل الككذي أخككذ فلككوس مككن محفظككة والديكك  "أنككا أعككرف أنككك 

ذت فلوس ومن الممكن أن تكون محتاجا لها حقيقية، ولكنك لم تعرف كيف تحصل عليها، ولكن في أخ
 المستقبل اذا أردت شراء أي شيء فالرجاء أن تخبرني ونناقش الموضوت مع  بهدوء.

يصككاب بعككض ا،بككاء بصككدمة اذا عرفككوا أن ابككنهم يسككرق فيأخككذ الأهككل بالككدفات عنكك  ويبككدأ الابككن بالكككذب 
د أن يوضح للأهكل الأمكر وأنك  يجكب أن يتعكاونوا لمعرفكة السكبب مكن وراء ذلكك والتعكاون فكي عل  المرش

 وضع الحلول المناسبة.
 محاضرة : مص الابهام وقضم الاظافر

 مصّ الإبهام:
عندما يولج الطّفل ابهام  في فم  تنغلق علي  الشّفتان وتتلو ذلكك حرككات مكصّ مكن الشّكفتين والكوجنتين 

الأظفككر عككادة الكك  الأسككفل، وفككي الغالككب مككا تحكككّ يككد الطّفككل الأخككرى جككزء مككن الجسككم  واللّسككان، ويكككون
كالأذن أو الشّعر وشكيئا  خكر كالبطّانيّكة، وبكالرّغم مكن انتشكار مكصّ الأصكبع بكين أبنكاء السّكنة والسّكنتين، 

ولكك  مككن % ممّككن هككم فككي السّككنة الأ40فككإنّ هككذه العككادة ستضككمحل تككدريجيّا مككع نمككوّ الطّفككل، وبالتّحديككد 
% ممّكككن هكككم فكككي سكككنّ العاشكككرة، وبهكككذا نكككرى أنّ معظكككم 5% ممّكككن هكككم فكككي سكككنّ الخامسكككة، و20العمكككر، 

الأطفال يقلعون من هذه العادة كلّما كبروا، لكن قلّة منهم تستمرّ الك  سكنّ المراهقكة والشّكباب، ومكن بكين 
ند بلوغ الخامسة من العمر، % يتوقّفون ع50الأطفال الّذين يمصّون ابهامهم بكثرة في السّنوات الأول  

نّ عدد البنات يتجاوز عدد الأولاد بين ماصي أصابعهم.90% عند الثاّمنة، و75و  % عند العاشرة، واا
 الأسباب:

عنككد الصّكككغار ميككل قكككويّ للمكككصّ، وهنككاك أدلكّككة علككك  أنّ بعككض الأجنّكككة تمكككتص أصككابعها وهكككي فكككي  .1
 الرّحم.

 طّفل بالسّعادة والدّفء والرّضا.وهم يمصّون لأنّ في المصّ متعة لهم، فيحسّ ال -2
 المصّ ممارسة تمنح الطّفل الرّاحة والاسترخاء. .2
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ويعرف جميع النّاس الأثر المهدئ للمصّاصة )الثدّي الكاذب( في الطّفل، والّذي يلجأ ال  مصّ اوبهام 
ف هكذا عندما يخاف أو يجوت أو ينعس، أو عندما يكون بحاجة ال  ممارسكة ممتعكة مكا، وبالتكّدريج يتوقكّ

 السّلوك تلقائيّا مع نموّ الطّفل، وعند تعرّف  عل  مصادر بديلة للشّعور بالأمن والمتعة.
وقد أوضحت الدّراسات المتعدّدة المعاصرة أنّ الأطفال الّذين يمصّون ابهاماتهم أقكلّ قلقكا وأقكل اضكطرابا 

الكّكذين تغككذّوا علكك  زجاجككة اللكّكبن  عاطفيّككا مككن غيككرهم، ولككيس هنككاك مككا يككدعم النّظريّككة القائلككة بككأنّ الأطفككال
 أكثر قابليّة لمصّ اوبهام    من أولئك الّذين أرضعتهم أمهاتهم.

 آثار مصّ الإبهام:
ظلّ أطبّاء الأسنان أكثر ممّا يزيكد علك  قكرن مكن الزّمكان يحكذّرون مكن النّتكائج السّكيّئة الّتكي يتركهكا مكصّ 

عوبة المضكد والتكّنفّس، وتشكوّه الوجك  نفسك ، وقكد دلكّت اوبهام    عل  عظام الفكّ، وتشكوّه الأسكنان، وصك
 الأبحاث عل  أنّ مصّ اوبهام يزيد بالفعل من أخطار التّشوّهات في الأسنان والوج .

ويككؤثّر عمككر الطّفككل ومككدّة المككصّ وشككدّت  ووضككع الفككم فككي امكانيّككة خلككق المشككاكل فككي الأسككنان، والمككصّ 
سنان الأماميّة وعل  الأسنان الأماميّة التّحتيّكة، ممّكا يكدفع يؤدّي  ال  ضغط عل  سقف الحلق وعل  الأ

الأسنان العلويّة ال  البكروز الك  الخكارح، والسّكفليّة الك  الكدّاخل ويضكيق سكقف الحلكق نتيجكة لكذلك، وهكذه 
 Openا،ثار الثّلاثكة الّتكي تكدع  تشكوّه الأطبكاق، وتسكمّ  أيضكا الأسكنان النّاتئكة أو العضّكة المفتوحكة )

Bite). 
ولككن تكككون هنككاك  ثككارا سككيّئة فككي العككادة لككو انتهكك  المككصّ قبككل ظهككور الأسككنان الدّائمككة، فعنككدما يتوقكّكف 
المصّ قبل سنّ الخامسة، وظهكور الأسكنان الدّائمكة، فكإنّ تشكوّه الأطبكاق هكذا يصكلح نفسك  بنفسك ، وكلّمكا 

ذا اسككتمر بعككد بككد ء سككقوط الأسككنان اللّبنيّككة، فككإنّ طككال المككصّ بعككد السّادسككة ازداد خطككر التّشككوّه الككدّائم، واا
نّما يعمل عل  عمل العتلة ) ( في احكداث عكدم تكوازن Crou Barالمصّ لا يشوّه عظام الفكّ فحسب، واا

 دائم في عضلات الفكّ، والّتي بعد حدوث عدم التّوازن هذا تظلّ تشوّه الفكّ طوال مدّة نموّ الطّفل.
%، باوضككافة الكك  20تشككوّه الأطبككاق عنككده بنسككبة  ويقككدّر أنّ مككاص ابهامكك  يزيككد مككن خطككر حككدوث    

حدوث مشاكل في أسنان ، لوحظ أنّ ماص ابهام  أقل ميلا الك  الاسكتجابة أثنكاء عكن المكصّ، حتكّ  أنّ 
أحكدهم أو احككداهن لا يسككتجيب لنككداء السّكائل، حتكّك  ولككو نككاداه بالاسككم، فالطّفكل أثنككاء المككصّ ينقطككع عككن 

لام، حتكّ  أن الكتّكلّم معك  لا يجككدي، كمكا أنّ الماصّكين يكزداد اصككرارهم العكالم الخكارجي، ويغكرق فكي الأحكك
 عل  المصّ عندما يسخر منهم أطفال  خرون، خاصّة اذا كانوا أصغر سنّا ممّا هم.
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 طرق الوقاية:
 بعض الطرق الوقائية التي يجب اتباعها من طرف الاباء لمنع مص الابهام:

خيككرة اسككتخدام المصاصككة )الثكّكدي الكككاذب( كبككديل عككن تؤيّككد الأبحككاث الأ أعطااوا مصّاصااة كبااديل: -1
المصّ، فعل  عكس مصّ اوبهام، يقلع الصّكغار عكن المصاصكة فكور بلكوغهم السّكنة الثاّلثكة مكن العمكر، 
فضككلا عككن أنّ الأطفككال الكّكذين يمصّككون المصاصككة فككي السّككنة الأولكك  مككن عمككرهم لا يميلككون الكك  مككصّ 

  كككلّ حككال فإنّنككا لككو تركنككا عككادة مككصّ اوبهككام تتأصّككل لككرفض الطّفككل اوبهككام فككي السّككنوات التاّليككة، وعلكك
المصاصة كبديل عنها، ومع أنّ فرص الانغلاق المشوّه قكد تزيكد قلكيلا باسكتعمال المصاصكة، فكإنّ نسكبة 

 حصول  عند ماصي المصاصة أقلّ منها عند ماصي اوبهام.
انبسكاطا مكن القديمكة الشّكبيهة بالأسكطوانة، ممّا تجدر اوشارة الي  أنّ المصّاصات الجديدة أكثكر   

وهككذا يعنككي أنّهككا تناسككب سككقف الحلككق وتشككب  ثككدي الأمّ فككي فككم الصّككغير، ولمّككا كانككت عمليّككة مككصّ هككذه 
لكك  أسككفل، فككإنّ بعككض البككاحثين يعتقككدون  المصّاصككة هككي عمليّككة سككحب بككدلا     مككن الككدّفع الكك  أعلكك  واا

 لصّغار.أنّها تصدّ تشوّه الانغلاق عند الأطفال ا
يمصّ عدد كبير من الأطفال الّذين لم يصلوا ال  سنّ الذّهاب ال  المدرسة ابهامهم قبل  التّسامح: -2

النّككوم، أو عنككدما يحسّككون بالتّعككب أو المككرض أو الخجككل أو الاضككطراب النّفسككي، ويتككرك معظمهككم هككذه 
صكطنعوا الضّكجّة عنكدما يككون العادة عندما يبلغكون الرّابعكة  مكن العمكر، ولكذلك فكإنّ علك  ا،بكاء أن لا ي

 الطّفل صغيرا.
: كلّمككا ازداد شككعور الطّفككل بالأمككان قلكّكت حاجتكك  الكك  البحككث عككن الرّاحككة بتمتّعكك  فككي وفاّاروا الأمااان -3

اوبهكككام، لككككن اذا ككككان عنكككد الطّفكككل أي مصكككدر للتكّككوتر كالصّكككعوبات المدرسكككيّة أو المناقشكككة، فعلكككيكم أن 
واجعلوا جوّ البيت جكوّا تسكوده الرّاحكة والأمكان والهكدوء والسّكعادة،  تخفّضوا الضّغط علي  ما أمكنكم ذلك،

 باوضافة ال  وجود الصّدق والألفة بين الوالدين من جهة، وبين الوالدين والأطفال من جهة أخرى.
( ابهامكك  فككور انتهائكك  مككن Steaneking: اذا كككان الطّفككل الصّككغير يطلككب )أطيلااوا ماادّة الرّضاااعة -4

بين رضع  وأخرى، فيستحسن اطالكة مكدّة الرّضكاعة، وبكذلك تجنّكبهم اللّجكوء الك  مكصّ  الرّضاعة أو فيما
 اوبهام.
 العلاج:
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سنوات فما دون ذلك وقبل ظهور الأسنان الدّائمة( فإنّ  6بالنّسبة للأطفال الصّغار )من  التّجاهل: -1
 ة لهذا التّسامح ثلاثةوالرّأي السّائد هو أن يتجاهل ا،باء عادة مصّ اوبهام، والأسباب الرّئيسيّ 

معظم الأطفال يقلعون عن هذه العادة عنكد سكنّ الخامسكة أو السّادسكة تلقائيّكا وقبكل ظهكور الأسكنان  أولا:
 الدّائمة.
المبالغككة فككي مكافحككة هككذه العكادة تزيككد فككي تعقيككد المشكككلة أو قككد تتضككخّم الكك  درجككة الصّككرات علكك   ثانيااا:

 السّلطة بين الأب والأم والطّفل.
عنككدما يبككدي الطّفككل مشككاكل أخككرى باوضككافة الكك  مككصّ اوبهككام )مثككل الخككوف أو العدوانيّككة( فككإنّ  ثااا:ثال

التوقّف عن مصّ اوبهام سكوف يككون أمكرا صكعبا اذا ككان الطّفكل يعكاني مكن التأّتكأة أو قكرض الأظكافر، 
 أو وجود بعض النّوبات العصبيّة.

متكّكزن انفعاليّككا لا يمكككن أن تظهككر عنككده مشككاكل سككلوكيّة ومككن ناحيككة أخككرى، تبككيّن الدّراسككات أنّ الطّفككل ال
 بالقدر الّذي تظهر في  عند طفل غير متّزن انفعاليا.

وعل  ذلك، فإنّ الأفضل اتّخاذ موقف متسامح واسكترخي أيّتهكا الأم، ولا تكدعي هكذه العكادة تثيكرك كثيكرا، 
 قضيّة مهمّة. وليحسّ طفلك من خلال أقوالك وأفعالك أنّك لا تعتبرين هذا المصّ 

وبككدلا مككن ذلككك ركّككزي علكك  ادخككال السّككعادة علكك  الطّفككل، وأظهككري لكك  المحبّككة والتفّككاهم والتقّبّككل، واعملككي 
عل  تخفيف أيّ توتّر يحكسّ بك  الطّفكل، فكثيكرا مكا أدّى ذلكك الك  تخلّصك  مكن مكصّ ابهامك ، تأكّكدي مكن 

جديد، أو المبالغة في انتقاده، أو عكن  أنّ عواطف الطّفل لا تهمل بسبب عوامل أخرى، مثل ولادة طفل
صككعوبة تكيّفككك  مكككع وضكككع جديكككد مثكككل )دار الحضكككانة(، فككإذا وجكككد الطّفكككل هكككذه الظكّككروف صكككعبة حكككاولي 
تخفيف التّوتر، وافتحي  فاقا جديدة من الاتّصكال مكع الطّفكل، لكيحسّ أنّكك تتفهّمينك  وتدعمينك ، وبتجاهكل 

فل بنشاطات ايجابيّكة بديلكة، تبقكي يديك  مشكغولتين، وليلعكب مصّ اوبهام يستطيع الوالدان أن يشغلا الطّ 
مع  الكبار ما استطاعوا ال  ذلكك سكبيلا، كمكا أنّك  مكن الضّكروري أن يتكاح لك  اللّعكب مكع أترابك ، وليكزوّد 

 بمجموعة من الألعاب الّتي تستلزم استعمال اليدين مثل اللّدائن، وأقلام التّلوين.
شككعار الطّفككل والأهككمّ مككن ذلككك، انّ التّجاهكك ل يعنككي عككدم اللّجككوء الكك  اوجككراءات التاّليككة: كثككرة التأّنيككب واا

بالخزي والعار ثمّ التّهديد والسّخرية والصّراخ والعقوبكة، ويجكب عكدم اسكتخدام الأدوات الميكانيكيّكة أو أي 
الك  طعام كري  المذاق، وفيما مض  كثيرا ما استخدمت وسكائل وحشكيّة، بمكا فكي ذلكك ربكط يكدي الطّفكل 
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جانبي  في اللّيل، ولقد كان هناك طبيب أطفال ألماني يقصّ أطراف أباهم الأطفال الّذين يصكرّون علك  
 المصّ، والمؤمّل أن يكون والدي هذا الزّمان أكثر تسامحا.

هناك خطر حقيقي عل  أسنان الأطفال الّذين يستمرّون في ممارسكة هكذه العكادة فكي سكنّ  التّوجيه: -2
ن الحكمككة أن يحككاول ا،بككاء اقنككات أطفككالهم بككاوقلات عككن هككذه العككادة فككي هككذا السّككنّ، الدّراسككة، ولككذا فمكك

وليوجّ  الطّفل ويبصّر بالنّتائج السّلبيّة لهذه العادة، وليطلب منك  التّعكاون فكي اسكتخدام أسكاليب الكتّخلص 
ذا ما فشكلت ككلّ هكذه اوجكراءات، فيستحسكن أن لا يجبكر الطّفكل اجبكارا، لأنّ ا لموقكف المتصكلّب منها، واا

مككن )جانككب الوالككدين( قككد يخلككق تككوتّرا بككين الفككريقين، ويثيككر مشككاعر عاطفيّككة أصككعب مككن مشكككلة تشككوّه 
 الأطباق، وفيما يلي خطوات ايجابيّة يمكن اتّخاذها في حالة الطّفل الرّاغب.

ى، لقككككد ثبتككككت جككككدوى الثكّكككواب مككككديحا اجتماعيككككا أو هككككدايا مثككككل الألعككككاب والحلككككو  الثاّاااواب والعقاااااب: -3
نّ الخطكوة الأولك   فالمأكولات اوضافيّة تعتبر اشبات بديل لمصّ الأصبع، وهي نوت مكن الفطكام عنك ، واا
للثكّكواب هككي تحديككد المككصّ مككن حيككث المكككان، غرفككة الطّفككل مككثلا، ومككن حيككث الزّمككان )سككاعة القيلولككة أو 

طّفكل فكي أوقكات معيّنكة أخكرى، مثكل النّوم(، وبمجرّد تقبّكل الطّفكل لهكذه القيكود، فعلك  الوالكدين أن يراقبكوا ال
أوقككات مشككاهدة التّلفككاز، فككإذا لككم يجككد ابهككام الطّفككل فككي فمكك ، أو اذا وجككدوا اوبهككام جافكّكا، فككإنّ عليهمككا أن 
يضككعا نجمككة خماسككيّة علكك  مككككان بككارز مككن لوحككة يخصّصككانها لكككذلك، وليصككاحب ذلككك مككديح للطّفكككل، 

ل  ثواب  خر، وبعد فترة يقتصر المديح عل  فترات عدم وعندما يبلد عدد النّجوم عشرة ينتقل الوالدان ا
 المصّ وحدها.

بعككد تعويككد الطّفككل علكك  عككدم المككصّ فككي فتككرات معيّنككة مككن النّهككار، يتبّككع نظككام الثكّكواب كلّمككا وجككد أصككبع 
الطّفككل جافكّكا فككي اللّيككل، وعلكك  الأبككوين أن يتفحّصككا ابهككام الطّفككل قبككل ذهابهمككا الكك  الفككراش، وليقككولا هككذا 

 ، ويضعا نجمة عل  اللّوحة، أمّا اذا كان اوبهام في فم الطّفل فليرفعاه بلطف.حسن
 

وقد وجد بعض ا،باء والأمّهات أنّ  باوضكافة الك  الثكّواب، يمككن اتبّكات عقوبكة بسكيطة لككلّ مكرّة يضكبط 
أحككد فيهككا الطّفككل وهككو يمككصّ ابهامكك ، وتكككون العقوبككة فككي العككادة الحرمككان مككن بعككض الحلككوى، وقككد يقككرأ 

الأبوين شيئا للطّفل ساعة النّوم، وقد يحرم الطّفل مكن هكذه القصّكة كلّمكا مكصّ ابهامك ، وقكد يغلكق بعكض 
ذا ككككان الطّفكككل مطاوعكككا أو  ا،بكككاء التّلفكككاز لمكككدّة خمسكككة دقكككائق كلّمكككا مكككصّ ابهامككك  وهكككو أمكككام الجهكككاز، واا

 عل  المصّ.  جزاءك متعاونا فيمكن أن يدهن ابهام  بمادّة مرّة )موجودة في الصّيدليات(
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 يفضل أن يقترن اجراء الثّواب والعقاب هذا بعدد من الأساليبو أساليب أخرى: -4
ذكّكر الطّفكل بكأن يوقكف المكصّ كلّمكا يقكوم بكذلك، وباومككان تحديكد الكلمكات مثكل   ابهكام  ،  التّذكير: .أ 

 "لا"، أمّا            في اللّيل فيزاح اوبهام أثناء نوم الطّفل.
حرمان الطّفل من شيء مفضّل لدي  قد يقلّل من متعة مصّ الابهام عنده، وهكذا اذا كان  الحرمان:-ب

الطّفككل يمسككك بلعبككة وهككو يمككصّ، فككإنّ أحككد الوالككدين يمكككن أن يعككوّده علكك  ابقككاء اللّعبككة فككي غرفككة النّككوم 
 من أجل أن يقتصر المصّ عل  غرفة النّوم. -دائما

ة مكصّ اوبهككام، يصكبح مككن الصّكعب التّوقككف عنك  مككا لككم عنككدما تتأصّكل عككاد الاساتجابة المنافسااة: .ب 
يجد الطّفل ما يصنع  بيدي ، فليعلّم الطّفل عمكل شكيء مكا كلّمكا أحكسّ بميكل الك  المكصّ، وهكذه اسكتجابة 
محسوسة منافسة، ويمكن أن يضع الطّفل أصابع  الأربعة فكوق اوبهكام، عنكدما يمدحك  الأبكوان، وهنكاك 

 كة، ومصّ الحلوى الّتي عل  عود.أساليب أخرى مثل: مضد العل
لقككد جرّبككت أسككاليب كثيككرة لمنككع الطّفككل مككن أن يككدخل )يحشككو( ابهامكك  فككي فمكك ، مثككل  إجااراءات منااع:-ج

الأربطة اللّاصقة عل  اوبهام، وربط الذّرات ال  الجنب، وتخييط البيجاما فوق اليد والقفّازات وغيرهكا... 
نّمكا ككانوا يجكد الطّفكل الرّاغكب طريقكة للكتّخلّص منهكا، وعل  العموم فإنّ  لكم يثبكت فائكدة هكذه الأ سكاليب، واا

، مثكلو لكبس تقيكدهأمّا الطّفل الأكبكر سكنّا، والرّاغكب          فكي الخكلاص فكإنّ بعكض أسكاليب المنكع قكد 
 الطّفل قفّازات أثناء الجلوس أمام التّلفاز.

ن يتككدخّلوا كلّمككا وجككدوا الطّفككل يطلككب بعككض الوالككدين مككن الأقككارب والأنسككباء أ الضّااغط الاجتماااعي: - د
ذا مكككا ضكككبط الوالكككدان الطّفكككل وهكككو يمكككصّ أثنكككاء مشكككاهدت   يمكككصّ ابهامككك ، وأن يخبكككروا الوالكككدين بكككذلك، واا
التّلفككاز هككو والأقككارب، فككإنّ الجميككع يحرمككون مككن التّلفككاز فتككرة معيّنككة، ويمكككن أن يسككتعان بالجككدّ والجككدّة 

صّ، كمكا أنّك  يمككن الاسكتعانة بكالمعلّم أو المعلّمكة أن تطلكب وغيرهما من أجل تنبي  الطّفل ال  عكدم المك
 من التّلاميذ أن يقلعوا عن هذه العادة في هذا العمر.

مصّ اوبهام عادة لا شعوريّة من الصّعب أن يتوقّف عنها الطّفل ما دام لا يحسّ أنّ  يقوم  الوعي:-و 
علنكاه يمكصّ ابهامك  أمكام المكر ة مكدّة خمكس أو بها، وباومككان اشكعار الطّفكل بممارسكت  لهكذه العكادة لكو ج

 عشر دقائق، مرّة أو مرّتين كلّ يوم، ممّا سوف يجعل  يعي ما يفعل ويسيطر علي  بنفس .
: أطلككب مككن الطّفككل أن يمككصّ أصككبع ، مككا اسككتطات الكك  ذلككك سككبيلا، بحيككث يمككلّ هككذه أصاابعك مااصّ -ز

 العمليّة ويتوقّف عن مصّ اصبع .
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دلّت البحوث الحديثة عل  أنّ أنجع السّبل ويقاف المصّ هي تركيب جهاز : أجهزة تركب الأسنان - ط
ذا حصكل  في فم الطّفل عل  يدي طبيب الأسنان، وفي العادة يتوقكّف المكصّ فكي ظكرف أسكبوت واحكد، واا
ذلككك، فلككن يعككود الطّفككل الكك  المككصّ، لكككنّ الأطبّككاء لا يركّبككون هككذه الأجهككزة الّا بعككد بلككوغ الطّفككل السّككنة 

دسكككة علككك  الأقكككل، وبعكككد أن يصكككرّ علككك  هكككذا العمكككل مكككدّة طويلكككة، ولقكككد ككككان أوّل جهكككاز عبكككارة عكككن السّا
قضيب أو حاجز يوضع عل  سقف الحلق، فيمتنع تلامس اوبهام مع سقف الحلق، ممّا يعطكّل المكصّ 

فلك  ويقلّل من المتعة، وهناك جهاز  خكر هكو عبكارة عكن شكبك يمنكع اوبهكام مكن دخكول الفكم، أمّكا الثاّلكث 
نّكك  يككدفع  مهككامزي الكك  سككقف الحلككق  المهككامزحككادّة توجّكك  الكك  اللّسككان أو الحلككق فيصككير المككصّ مؤلمككا، واا

 فيكون الألم أشدّ.
% مككن الحككالات، لكككن مككن سككوء 100الكك   90والمهككاميز هككي احككدى السّككبل، فقككد نجحككت فيمككا بككين  - ذ

دين يرفضككون تركيبهككا لأطفككالهم، الحككظّ، انّ الأجهككزة كريهككة فككي نظككر الأطفككال، الكك  حككدّ أنّ معظككم الوالكك
 باوضافة ال  ظهور بعض ا،ثار الجانبيّة، مثل صعوبة الكلام، ومشاكل الطّعام والنّوم.

كثيككر مككن الأطفككال يسككتجيبون لنيحككاء، خاصّككة الصّككغار مككنهم وهكككذا، ففككي أثنككاء هدهككدة  الإيحاااء: .ج 
ا يمكن أن تقول الأم شيئا بصوت ( قبل سنّ المدرسة، وعندما يكون مسترخيا ونعسانRockingالطّفل )

ناعم يككاد يشكب  التنّكويم المغناطيسكي، أنكت تكبكر وتكبكر وينمكو ذكائكك شكيئا فشكيئا، وعمّكا قريكب سكتذهب 
ال  المدرسة مثكل الأطفكال الكبكار، وعمّكا قريكب ستصكبح شكابّا، ولا تمكصّ اصكبعك، بكالطّبع كثيكرون مكن 

ابهكامي عنكدما كنكت صكغيرة، لكنّكي كبكرت وكبكرت مثكل الصّغار يمصّون ابهامهم، وربّما كنت أنا أمصّ 
جميع البنكات والصّكبيان، وأقلعكت    عكن المكصّ، وأنكا واثقكة أنّكك سكتترك المكصّ ربّمكا فكي الشّكهر القكادم، 
نّككك فككي يككوم قريككب ان دخككل ابهامككك فككي فمككك فقككل لكك  لا أريككدك، لككن أمصّككك بعككد اليككوم، لأنّككي كبككرت،  واا

لصّككغار وأنككا كبككرت، ابتعكد أيهككا السّككيّد عككن فمككي، يككا حبيبككي أجككل أنككت ابتعكد عككن فمككي، هككذا مككن أعمككال ا
 تكبر وتزداد قوّة وجمالا وعمّا قريب سوف تترك هذه العادة.

 قضم الأظافر
تكدلّ اوحصكاءات علكك  أنّ عكدد كبيككر مكن الأطفكال يقضككمون أظكافرهم، وأنّ كثيككرين مكن هككؤلاء          

وتتكدمّ ، وتتكأخّر هكذه العكادة فكي كثيكرين ممّكن يصكلون الك  سكنّ يظلّون يقضمونها الك  أن تتشكوّه وتقكيّح 
% مكن مجمكوت الطّلبكة، وقكد وجكد أنّ 36% و25الدّراسة الجامعيّة، حتّ  أنّ نسكبتهم تصكل الك  مكا بكين 
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ضككحايا هككذه العككادة مككن اونككاث أكثككر منهككا فككي الككذّكور، وفككي أغلككب الأحيككان يخجككل هككؤلاء مككن اظهككار 
 د يظهر عليهم الارتباك في المجتمعات.أظافرهم أمام النّاس، وق

 Nail biting isورغم أنّ هذه العادة منتشرة، الّا أنّها تعتبر أحد العادات الّتي يصعب تغييرها)        
one of the most difficult habits to modify وربّمككا لأنّ أصكحابها حسّاسككون بالنّسككبة ،)

ضكعاف الكدّافع لاستهجان المجتمع، ولذا يقرضون أظافرهم ب السّرّ، ممّا يساعد عل  تأصّل هذه العكادة واا
الك  اوقكلات عنهكا، ومكا دام أنّنكا كلّمكا أسكرعنا فكي مكافحكة عكادة مكا، فإنّك  مكن الأفضكل بالنّسكبة للأطفككال 

 أن يسرت ا،باء والأمّهات ال  نجدة أطفالهم قبل تأصّل هذه العادة. العنيدين
 الأسباب:

 ن أظافرهم للتّخلّص من:كثيرون من النّاس يقضمو 
 التّوتر أو الطّاقة العصبيّة أو القلق. .1
 اشبات ميولهم العدوانيّة. -2
 التقّليدو يبدأ بعض الأطفال بقضم أظافرهم لأنّهم رأوا غيرهم يمارسها. -3
 
في قضم أظافرهم بعد أن كسر أحدها، أو لأنّهم لم يتمكّنوا من الصّبر علك   يبدونبعض الأطفال  -4

ة، ومهمككا كككان السّككبب الأصككلي فككإنّ العككادة تسككتمر الكك  مككا بعككد زوال السّككبب الأصككلي أظفككر بككارز الحافكّك
 بكثير.

 طرق الوقاية:
لتظكككلّ أظكككافر الطّفكككل مقصوصكككة قصّكككا جيّكككدا ودون حكككواف خشكككنة، فكمكككا ذكرنكككا سكككابقا، يقضكككم الأطفكككال 

ات لتشكككذيب أظكككافرهم ليصكككلحوا مكككن شككككلها، أمّكككا اذا كانكككت جيّكككدة القكككصّ ناعمكككة فلكككن يككككون هنكككاك مكككن د
 أطرافها بالأسنان.

 كما أنّ الطّفل النّشيط الّذي تنشغل يداه في أشياء مجدية لن يميل ال  ممارسة هذه العادة.
 :العلاج

سوف تتفاقم هذه العادة نتيجة التأّنيب والتّوبيخ، وجعل الطّفل يشعر بالخزي، وبدلا من ذلك يمكن اتبّات 
 ما يلي:
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)جروح، أظافر مشوّهة، استهجان اجتماعي،  العادة مع الأطفال:على الآباء مناقشة مساوئ هذه  -1
وربط لهذه العادة بالمشاكل العاطفيّة في نظر النّاس( وهكذا تنمو وتزداد دوافع الطّفكل للتّغلكّب علك  هكذه 

 العادة.
معظم الأطفال الّذين يتجكاوزوا الثاّمنكة مكن العمكر وحتكّ  الأصكغر مكنهم سكنّا بوسكعهم أن  التّسجيل: -2
جّلوا عككدد المككرّات الّتككي قرضككوا أظككافرهم فيهككا، فباومكككان وضككع علامككة فككي دفتككر خككاص كلّمككا حصككل يسكك

القضككم أو القككرض، وباومكككان ذكككر العمككل الكّكذي كككان يمارسكك  الطّفككل قبككل القضككم، وبككذلك يمكككن حصككر 
وضككات الظكّكروف أو الأوضككات الّتككي تسككبق القضككم، مثككل مشككاهدة التّلفككاز، ويمكككن بككذل الجهككد لتجنّككب الأ

الّتككي تككؤدّي أو تحككثّ علكك  القضككم الكك  أن يككتحكّم الطّفككل ويسككيطر              علكك  تصككرّف  هككذا، وقككد 
دلّت الدّراسات عل  أنّ مجرّد تسجيل تكرار سلوك شاذ يساعد في التّخلص من ، فهذا التّسجيل يزيد في 

 وعي الطّفل وفي كيفيّة قضاء الوقت واستغلال الحيويّة عنده.
ذا ككان  الطّفكل أصكغر أو أقكلّ نضكجا مكن أن يسكجّل مكا سكبق ذككره، فكإنّ علك  الوالكدين أن يقومكا بككذلك واا

 نيابة عن ، وأن يقوموا بتفتيش دوري، وقد يلجأ الوالدان ال  استخدام ساعة منبّ  تذكّرهم بواجبهم هذا.
أمكامهم هكدفا بمجرّد أن يبيّن سجل مرّات القضم في اليكوم الواحكد، يجكب أن يضكع الوالكدان  الثواب: -3

)خمس مرّات أو أقلّ في اليوم( ثمّ يقدّمون للطّفل مكافئة يوميّة جرّاء تحقيق  لهكذا الهكدف، ويمككن أيضكا 
أن تضككاف مكافكككأة أسكككبوعيّة كخكككروح الطّفكككل فكككي مشكككوار الككك  حديقكككة الحيكككوان أو السّكككينما، ويمككككن جمكككع 

 25مكرة، فكإذا حصكل الطّفكل علك   النّقاط، بحيكث أنّك  كلّمكا نقكص عكدد مكرّات القضكم أعطيكت نقطكة لككلّ 
 نقطة منح جائزة أو امتياز خاصّا

ولا تتوقكّكع مككن الطّفككل خطككوات جبّككارة، ولا تنسكك  أن تثيككر اهتمككام الطّفككل وذلككك بسككؤال  عككن المكافككأة الّتككي 
 يفضّلها      في المرّة القادمة.

الاهتمكام بكالنّواحي السّكلبيّة  لا تهمل المديح لأنّ ل  صدى عند النّاضجين، وقد يميل بعض الوالدين الك 
 من سلوك أبنائهم، ويتغاضون عن النّواحي اويجابيّة، الأمر الّذي يكرّس عادة القضم لديهم.

 
(، فككإن اقتككران العقوبككة بككالثّواب أمككر Willingاذا كككان الطّفككل مسككتجيبا )راغبككا فككي العمككل  العقوبااة: -4

صككابة مطّاطيّككة علكك  رسككد يككده، وأن تشككدّ علكك  مفيككد جككدا، وتكككون العقوبككة بككأن يلككبس الطّفككل علكك  يككده ع
الرّسكككد فكككور قضكككم  لأحكككد أظكككافره، ثكككمّ يطلكككب منككك  أن يشكككدّ العصكككابة شكككدّا مؤلمكككا كلّمكككا أحكككسّ برغبكككة فكككي 
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القضم، وقد دلّت الدّراسات عل  أنّ العقوبة الّتي توقع أثناء القضم أشدّ علي  من العقوبة الّتي توقع بعد 
ي سككحب المكافككأة، مثككل الحرمككان مككن مشككاهدة التّلفككاز       أو يككدفع الطّفككل القضككم، والعقوبككة الثاّنيككة هكك

 غرامة مادّيّة بسيطة.
مكا دام أنّ الطّفكل لا يمككن أن يقضكم أظكافره أثنكاء قيامك  بعمكل  خكر فليعمكل  التّدريب على الاوعي: -5

الطّفككل دون  عمكلا  خككر يمارسكك  عنككدما يحككسّ بالرّغبككة فككي القضكم، وقككد ثبتككت عككدّة أعمككال منهككا أن يبقكك 
حككرام ويمككدّ ذراعيكك  علكك  جنبكك  الكك  أن يحككسّ تككوتّرا فككي ذراعيكك  ويديكك ، ولككتكن مككدّة العمككل "المنككافس" هككذا 
دقيقتين أو ثلاثا، كما أنّ باومكان أن ينقر الطّفكل علك  سكطح قاسكي أو يسكبّح بمسكبحة أو يعبكث بكورق 

أو قطعة من الحلوى فيشجّع عل  ممارسة الشّدّة، ويجب أن يكافس الطّفل بعد اوثارة بكوب من الشّراب 
 هذه الأعمال البديلة.

انّ هككذه النّشككاطات أفضككل مككن دهككن الأصككابع المككوادّ الكريهككة كككاليود أو النّككاردين أو غيرهمككا أو اسككتخدام 
القفكّكازات    أو الأظككافر الصّككناعيّة، رغككم أنّكك  فككي بعككض الحككالات أو ) فككي حككالات خاصّككة( تفيككد تغطيككة 

 فر صناعيّة لتنمو الأول  تحتها.الأظافر بأظا
عل  افتكراض أنّ قضكم الأظكافر نكاتج عكن التكّوتّر الشّكديد أو القلكق، فباومككان  علموهم الاسترخاء: -6

تعليم الأطفال عملا بكديلا يككافح القلكق، فالاسكترخاء أحكد هكذه البكدائل، ولنسكتعمل كلمكة خاصّكة قبكل ككلّ 
 فل جسديّا ونفسيّا ويمنع  من عمليّة القضم.استرخاء، مثلو "اهدأ"، والاسترخاء يريح الطّ 

 
 الغيرة: محاضرة 

 
 الغيرة:تعريف  -1

تعكككددت التعريفكككات التكككي قكككدمت لتعريكككف الغيكككرة لكككدى الاطفكككال، ويمككككن اسكككتعراض بعضكككها علككك  النحكككو 
 التالي:

الغيككرة هككي حالككة انفعاليككة يشككعر بهككا الشككخص ويحككاول اخفائهككا اذ لا يمكككن الاسككتدلال عليهككا الامككن  -
لال انماط سلوكية معينة وهي مزيج من الشعور بالفشل والانفعال العصبي، وتاتي نتيجة الخيبة  فكي خ

الوصول ال  غكرض مكا نجكح فكي الوصكول اليك  انسكان اخكر فتتوجك  هكذه الغيكرة نحكو ذلكك الشكخص. قكد 
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الغيكرة  يجعل الشكعور بكالنقص يكدخل عكاملا ثالثكا فكي يكون هذا الشخص زميلا او جارا او اخا. وهذا ما
 لغضب(.ال  جانب العاملين السابقين )الفشل وا

وتعكككرف الغيكككرة انهكككا حالكككة انفعاليكككة مركبكككة مكككن حكككب التملكككك وشكككعور بالغضكككب بسكككبب وجكككود عكككائق  -
مصحوبة بتغيرات فسيولوجية داخليكة وخارجيكة يشكعر بهكا الطفكل عكادة عنكد فقكدان الامتيكازات التكي ككان 

في الاسرة أو عند نجاح طفل اخر في المدرسة في حين ككان يحصل عليها أو عند ظهور مولود جديد 
حظك  الفشككل والاخفككاق، هكذه المشككاعر المركبككة يكرفض الطفككل الافصككاح عنهكا او الاعتككراف بهككا ويحككاول 

 الاخفاء لان الاظهار أو الافصاح عنها تزيد من شعوره بالمهانة والتقصير.
ون مككن الخككوف والغضكب والشككعور بالتهككد يككد تعريكف الغيككرة بانهككا شككعور يتكك وملخكص لككذلك نعطككي     

في حياة الطفل أو عندما يجد الطفل تحديا لارتباطات  العاطفية  وقد تظهر هذه الغيرة في شككل عكدوان 
 ؤذي الطفل ذات . عنها في شكل ارتداد عل  الذات في عل  الاخ أو الاخت وقد يعبر

 
 أنواع الغيرة عند الاطفال: -2

الغيكرة الطبيعيكة والغيكرة  هناك أنواعا للغيرة، ويمكننا أن نقسم  ال  نكوعين: يتضح من خلال ما بيناه أن
 المشكلة
 : الطبيعي الغيرة سلوك
يعككد خطككرا بككل يعتبككر ضككروريا للطفككل، وعلكك  الابككوين أن يجيككدا طريقككة التعامككل مككع  وهككذا النككوت لا     

التفكوق والنجكاح، أمكا الصكراخ فكي الطفل في هكذه الحالكة، فقكد يككون هكذا النكوت مكن الغيكرة دافعكا لك  علك  
وجك  الطفكل وضككرب  وزجكره لككيس هكو الحككل الامثكل للتعامككل مكع هككذه الحالكة .فمككثلا عليكك كككأب أو ام أن 

 نستغل أو توظف هذه الغيرة فيما يعود عل  الطفل بالمنفعة.
 الغيرة المرضية:

الطبيعيكة، حيكث تتطكور الغيكرة ينشأ هذا النوت من عدم وجود البيئة الصحيحة للتعامل مكع الغيكرة        
من الغيرة الطبيعيكة الك  غيكرة مرضكية فتطكول فترتهكا وتتكرك اثكار سكيئة علك  الطفكل. فقكد يصكاب الطفكل 
بعككدم التوافككق النفسككي مككع حياتكك  الاجتماعيككة فيضككطرب سككلوك ، وقككد تسككلم  حالتكك  هككذه الكك  انككوات مككن 

 عدوان عل  الاخرين .الامراض النفسية والعقلية والاجتماعية وقد تدفع  ال  ال
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وفككككي حالككككة الغيككككرة المرضككككية ينبغككككي للوالككككدين ان يسككككتعينا بالمتخصصككككين فككككي مثككككل هككككذه النوعيككككة مككككن 
المشكلات لمساعدتهم للتغلب عل  مشككلة ولكدهم وننصكحهم بكأن لا يلجئكوا الك  الضكرب أو التعنيكف أو 

 الفسوة.
 :  الطفل عند وتكوينها الغيرة -3

سنوات وهي المرحلة التي يعيشها الطفل  تجاه الاب مكن  6و3ة فيما بين  تبدأ قيمة الشعور بالغير      
نفس  جنس  في المرحلة الاودبيية  حيكث يتجك  الطفكل الكذكر بحبك  الشكديد تجكاه الام ، وبمشكاعر الغيكرة 
والتنافس تجاه الاب )عقدة أوديب ( وتتج  الطفلة بحبها الشديد تجكاه الاب ، وبمشكاعر الغيكرة والتنكافس 

ه الام )عقدة الكترا( ، ويبدأ الطفل عملية التوحد  مع الاب )تعيين ذاتي ( من نفس جنس  ، والطفلة تجا
تبكككدأ عمليكككة التوحكككد  مكككع الام )عقكككدة الكتكككرا( ، وهنكككا يبكككدأ التنمكككيط الجنسكككي  حيكككث يتحكككدد مكككن الناحيكككة 

رحلككة مككن اهككم مراحككل  السككيكولوجية للطفككل الككذكر والطفلككة الانثكك  .ويككرى المحللككون النفسككيون أن هككذه الم
 النمو في حياة الطفل  حيث تتحدد خلالها البنية الاساسية للشخصية 

  :مظاهر الغيرة عند الاطفال -4
تعبر الغيرة عن نفسها  بما يشب  الغضب ، وتختلف عن الغضب في انهكا دائمكا تتجك  نحكو شكخص مكا 

 ب .، الشخص الذي يظن الطفل أن  احتل مكانت  في قلب ام  أو قلب من يح
وتككزداد حككدة الغيككرة عنككدما يككدرك الطفككل أنكك  قككد تككرك اخككاه الصككغير فككي المنككزل يتمتككع وحككده باهتمككام  -

 وعطككف وحنككان امكك  بينمككا هككو فككي مدرسككت  ، ولككذلك فهككو غاضككب ثككائر يريككد أن تكككون امكك  لكك  وحككده لا
 يقاسم  في حبها  طفل اخر.

ئ  وخاصة الذين يتمتعون بشكهرة واسكعة أو وينتقل الشعور بالغيرة عند طفل المرحلة الاول  ال  زملا -
بنجاح مرمكوق فكي التحصكيل أو فكي النشكاط الرياضكي ، فيكثكر شكجاره معهكم ويتجكاهلهم ليشكعرهم بمكدى 

 .حقارتهم 
 وقد يلجأ الطفل ال  الكذب أو الغش كوسيلة للتنفيس عن مشاعره الدفينة .           

صكورا متباينكة مثكل الغضكب والعكدوان والتخريكب وقكد  تأخذ لذا فالغيرة انفعال معقد وليس بالبسيط ، وهي
تؤدي بالسلوك  الك  النككوص فكي الطفولكة المبككرة فتتحكول مظكاهره الك  مكص الاصكابع وقضكم الاظكافر 

والعدوان، ومحاولة اثارة الاهتمام بالامتنات عن الطعكام والتظكاهر بكالمرض والخكوف ،  اللااراديوالتبول 
يشككعر بالسككعادة كبقيككة الاطفككال  ،وتعبيككرات الطفككل الصككغير، فالطفككل الغيككور لا والعككودة الكك  لغككة الطفولككة
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يعتقد أن  قد فشل في الحصول عل  الحب والرعاية من الوالدين في الوقت الذي حصل في  شكقيق   لأن 
 مثلا عل  هذا الحب والرعاية من الوالدين .

فيمككا بعككد الكك  الشككعور بالخجككل فيصككبح وهككذا الشككعور بالفشككل يككؤدي الكك  انعككدام ثقتكك  فككي نفسكك  ،ويككؤدي 
الاسباب ، حتك  يهكرب مكن المواجهكة ولا يميكل  لأتف الطفل خجولا ، لا يستطيع مواجهة المواقف ويثور 

ال  التعاون او الاخذ والعطاء ويصبح أنانيا يهتم أكثر بحقوق  ، ويميل ال  الانزواء والتشاجر والايقكات 
 بغيره.

  الغيرة: أسباب -5
 سباب وهي:للغيرة عدة أ

ترجككع الغيككرة الكك  ضككعف الثقككة بككالنفس: فالطفككل يشككعر بضككعف الثقككة بينكك  وبككين مككن حولكك  ، فيكككون  -
عكاملا  مسككاعدا علكك  ظهككور الغيكرة فككي الوقككت المناسككب ، وأشكد انككوات الغيككرة  هككو مكا ينشككأ مككن الشككعور 

الجسككمية أو بككالنقص المصككحوب بعككدم امكككان التغلككب عليكك  ، كككنقص فككي الجمككال أو نقككص فككي القككدرة 
 العقلية ، لهذا نجد أن المعرضين للشعور بالنقص معرضون ايضا للشعور الشديد بالغيرة 

مككيلاد طفككل جديككد فككي الاسككرة : الطفككل الاول فككي الاسككرة  تجككاب لكك  كككل طلباتكك  ويسككترع  فككي العككادة  -
سكرة تتوقكف انتباه الجميع ، ويشعر بأن كل شيء ل  ، ولكن الكذي يحكدث عنكد مكيلاد طفكل جديكد فكي الا

هذه العناية التي كانت  تغدق علية من الكبار وتتج  ال  المولود الجديكد ، هكذا التغييكر قكد يترتكب عليك  
في نفس   ويتج  ال  كراهية  أسكرت  والميكل الك  الانتقكام  الثقةفقد الطفل في اسرت   ولا سيما ام   وفقد 

أو المككرض ،  الككلاارادي   كالبكككاء أو التبككول منهككا او بالاتجككاه الكك  سككلوك  يترتككب عليكك  جككذب العنايككة لكك
الطفل  زادت الغيرة عند انقاصها منك  واعطائهكا الك  طفكل اخكر ،  يأخذهاوكلما كثرت الامتيازات  التي 

 ويظهر ذلك في الطفل الاول  في الاسرة او الطفل الصغير او الذكر الطفل .
تعجكب الام بأحكد أبنائك  فتجعلك  مضكرب المثكل   دائمكا فقكد يلاحظالمقارنة السيئة بين الاخوات : وهذا  -

ال  أن أخاه المفضل لا يفعكل فعلك  وهكو أحسكن منك  ويكؤدي ذلكك الك    نبتي دائما، فأي ابن اخر أخطأ 
الشككعور بالعككداء بككين الاخككوة بككل ويككؤدي الكك  القلككق النفسككي والعصككيان ، وعككدم الثقككة بككالنفس . واذا اشككتد 

دون علاح فان  يؤدي ال  احداث اثار سيئة ثابت  فكي شخصكيت  فقكد الحسد بالطفل واستمر لمدة طويلة 
 يصاب بمركب النقص او الانانية  او حب التعدي عل  الاخرين طيلة حيات .
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التميككز الواضككح فككي الاسككرة بككين الابككن والبنككت: تخلككق هككذه المعاملككة الغككرور فككي الابنككاء، وتنمككي عنككد  -
خرى في مستقبل حياتهن  ككراهية الرجال عادة ، وعدم البنات غيرة تكبت وتظهر أعراضها في صور أ

 الثقة بهم .
باللعب واعطائ  النقود والحلوى وغيكر ذلكك  ممكا  كإهدائ اعطاء امتيازات كثيرة ال  الطفل المريض:  -

 وتجعلهكم  يتمنكون المكرض، لا علاقة ل  بعلاح المرض نفس ، وهذا يثير الغيرة في الاخوة  الاصكحاء.،
 المريض.  للأخوكراهيتهم  

السكمة الرئيسكية لشخصكية الطفكل وبالتكالي فهكو    تكدليل الطفكل بواسكطة الوالكدين حتك  يصكبح التكدليل -
 يتوافق اجتماعيا مع هؤلاء الاخرين . يغضب  من الاخرين الذين لا يدللون . ومن ثم لا

 العاهات مع استحالة علاجها. بإحدىقد يرجع الغضب ال  الاصابة  -
 للوالدين للوقاية من حدة الغيرة لدى الاطفال:ارشادات  -6
 التعرف عل  أسباب الغيرة ومحاولة علاجها. -
 اشعار الطفل بقيمت  ومكانت  في الاسرة والمدرسة وبين الزملاء. -
تعلكككيم الطفكككل علككك  أن الحيكككاة أخكككذ وعطكككاء منكككذ الصكككغر وأنككك  يجكككب علككك  الانسكككان أن يحتكككرم حقكككوق  -

 الاخرين .
وتفضككيل علكك  اخككر، مهمككا كككان  تميككزات القائمككة علكك  أسككاس المسككاواة  والعككدل، دون تككوفير العلاقككا -

 جنس  أو سن  أو قدرات ، فلا تحيز ولا امتيازات بل معاملة عل  قدم المساواة .
تعويكككد الطفكككل علككك  تقبكككل التفكككوق، وتقبكككل الهزيمكككة، بحيكككث يعمكككل علككك  تحقيكككق النجكككاح ببكككذل الجهكككد  -

 الاخرين علي ، بالصورة التي تدفع  لفقد الثقة بنفس .المناسب، دون غيرة من تفوق 
تعويككككد الطفككككل الانككككاني علكككك  احتككككرام وتقككككدير الجماعككككة ، ومشككككاطرتها الوجدانيككككة، ومشككككاركة الاطفككككال  -

 الاخرين في اللعب وفيما يملك  من أدوات .
والاهتمام الزائد   يجب عل  الاباء الحزم فيما يتعلق بمشاعر الغيرة لدى الطفل، فلا يجوز اظهار القلق-

 تظهر علي  مشاعر الغيرة مطلقا. ينبغي اغفال الطفل الذي لا ينفعل، ولا بتلك المشاعر، كما ان  لا
لهكا  مسكتقلةيجب عل  الاباء والامهات أن يقلعوا عن المقارنكة الصكريحة واعتبكار ككل طفكل شخصكية  -

 استعداداتها ومزاياها الخاصة بها.
 علاج الغيرة  : -7
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م النصككح  فككي الارشككاد الاسككري: وهككو نككوت مككن العككلاح التعليمككي والتككوجيهي للوالككدين فيمككا يخككص تقككدي -
أسباب الغيرة عند الاطفال وطرق التعامل الصحيحة وهو يفيد أذا كان الوالكدان مثقفكين ولكديهما المرونكة 

بككبعض  الكافيككة لتقبككل فكككرة أن هنككاك خطككأ مككا قككد حككدث فككي تربيككة الطفككل وهككذا الخطككأ يمكككن تصككحيح 
ينبغكككي توجيككك  اللكككوم الككك  الوالكككدين أو يتهمهكككا بالجهكككل أو  التعكككديلات فكككي العلاقكككات داخكككل الاسكككرة كمكككا لا

وأننككا  مخطئككونعككن التعككاون معكك  حيككث اننككا كبشككر يصككعب علينككا تقبككل أننككا  لا يحجمككانبالتقصككير حتكك  
نمككا يمكككن أن نتقبككل أن شككيئا مككا قككد حككدث وأ دى الكك  انحككراف فككي ابككاء أو امهككات سككيئين أو فاشككلين ، واا

 السلوك وهذا الشيء يمكن تدارك .
أن نزرت في الطفل ثقت  بنفسك  وأن نشكجع  علك  النجكاح وأنك  عنكدما يفشكل فكي عمكل مكا سكينجح فكي  -

 عمل اخر.
ظهككككار نككككواحي ضككككعف  وعجككككزه  بإخوتكككك يجككككب أن يتجنككككب الوالككككدان عقابكككك  أو مقارنتكككك  بأصككككدقائ  أو  - واا

 خوة والاصدقاء وابعاده عن مواقف المنافسات غير العادلة فالمقارنة تصنع الغيرة بين الا
يجب أن نزرت في الطفل حب المنافسة الشريفة وأن الفشل ليس هو نهايكة المطكاف بكل ان الفشكل قكد  -

 يقود ال  النجاح.
يجب أن نترك مساحة من الحرية ليعبر بها الطفل عن انفعالات  ، وتعليم  كيف يعبر عكن انفعالاتك   -

 تزن.بشكل م
اشعار الطفل بان  مقبول لدى الاسرة وأن تفوق الاخرين لا يعنكي أن ذلكك سكيقلل مكن حكب الاسكرة لك   -

 أو تزلزل مكانت .
 الطفل لاستقبال هكذا المولكود كمكا أنك  لا نهيساذا كانت الاسرة تستعد لاستقبال مولود جديد يجب أن  -

لجديكد، بكل دعك  يسكاعدك فكي العنايكة بالطفكل فكي يجب أن نزجره أو ننهره اذا لاحظنا غيرت  مكن الوافكد ا
أمكككور هكككي حكككدود طاقتككك  وأثنكككي عليككك  وأشكككعره بالمسكككؤولية  وراقبككك  عكككن بعكككد دون أن يشكككعر. ولا تظهكككر 
اهتمامك بالطفل الجديكد وهكو يكرى ولا تدعك  يشكعر بكان هكذا  الطفكل  قكد أخكذ حبك  منكك وككن دائمكا يقكظ 

 لسلوك الطفل وصحح خطأه بلطف ولباقة. 
ويككد الطفككل منككذ الصككغر علكك  تجنككب الانانيككة والفرديككة والتمركككز حككول الككذات وأن لكك  حقوقككا وعليكك  تع -

 واجبات  ونوضح ل  السلوك الصحيح.
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ادماح الطفكل فكي جماعكات أقكران وأنشكطة رياضكية يجكد فيهكا الطفكل متنفسكا عكن رغباتك  ويمكارس فيك   -
 لفردية .العمل الجماعي القائم عل  التعاون والجماعية أكثر من ا

 محاضرة : الخوف                             
 :الخوف   

الخككوف عاطفككة قويككة غيككر محببككة سككببها ادراك خطككر مككا. ان المخككاوف مكتسككبة أو متعلمككة ولكككن هنككاك 
 مخاوف غريزية مثل الخوف من الأصوات العالية أو فقدان التوازن أو الحركة المفاجئة.

بها ادراك خطككر مككا. ان المخككاوف مكتسككبة أو متعلمككة ولكككن هنككاك الخككوف عاطفككة قويككة غيككر محببككة سككب
 مخاوف غريزية مثل الخوف من الأصوات العالية أو فقدان التوازن أو الحركة المفاجئة.

التكي تظهكر  Eversonبينمكا الكراهيكة والاشكمئزاز  panic stateان الخوف الشديد يككون ذعكرة شكديدة 
( فهككي تسككم  بالمخككاوف Irrationalلمخككاوف غيككر المعقولككة )( أمككا اDreadعلكك  الوجكك  تسككم  خوفككا )

 (abandonment)( ان المخككاوف العاديككة عنككد الأطفككال تتضككمن الظككلام والعزلككة Phobiaالمرضككية )
( الأصوات العالية، المرض، الوحوش، الحيوانات، الأماكن المرتفعة، mutilationالتشوي  أو الخصي )

 والمواقف غير المألوفة وهناك ثلاثة عوامل المواصلات ووسائل النقل، الغرباء
 معروفة في مخاوف الأطفال وهي:

 الخطف. -الحرب  -العمليات الجراحية  -الجروح الجسدية  -1
وهنكككاك مخكككاوف أخكككرى مثكككل الحكككوادث الطبيعيكككة كالعواصكككف، الاضكككطراب، الظكككلام والمكككوت وهكككذه  -2

 المخاوف تقل تدريجيا مع تقدم العمر.
مثل الضيق الامتحانات، الأخطاء، الحوادث الاجتماعية، المدرسة والنقد. . بعض مخاوف نفسية،  -3

( ورجلين بينما أشخاص  خرون يعكانون مكن خكوف أو خكوفين. وأظهكرت timidالأطفال يبدون خائفين )
الدراسات أن الأولاد والبنات مخاوفهم متساوية وعل  الأقل نصف: الأطفكال عنكدهم مخكاوف عامكة مثكل 

% مكككن الأطفكككال عنكككدهم مخكككاوف خطيكككرة ان 10الككككلاب والظكككلام والرعكككد والأشكككباح. بينمكككا الخكككوف مكككن 
( يخكككافون مكككن الحيوانكككات 4-2( سكككنوات وبكككين سكككن )6-2المخكككاوف مألوفكككة عنكككد الأطفكككال فكككي سكككن )

والعواصف والظلام والغرباء هذه المخاوف تخف في سن الخامسة وتتلاشي في سن التاسعة، وفي سكن 
الأطفال خيالية مثل الخوف من الأشباح والوحوش هذه المخاوف يكون مسكيطرة ( تكون مخاوف 4-6)

عليهكككا عنكككد الأطفكككال فكككي مثكككل تلكككك السكككن وتصكككل أوجهكككا فكككي سكككن السادسكككة وتختفكككي فكككي سكككن العاشكككرة. 
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ان المخكككاوف غيككككر  %( مكككن الأطفكككال يعنكككي مكككن هكككم فكككي سككككن السادسكككة عنكككدهم مخكككاوف معينكككة.90)
( مكن الأطفكال فكي عمكر Frankenstein( )20صكورة انسكان ) % الطبيعية هي الأشباح أو مكارد فكي 

( Physical dangersالخامسة وحت  الحادية عشر يعانون من مخاوف جسكدية أو مخكاطر جسكدية )
مكككن الأطفكككال يخكككافون الامتحانكككات ويكككككون  20وهكككي مخكككاوف مألوفكككة مكككن سكككن العاشكككرة فمكككا فكككوق % 

ايجابيككة فككإن الخككوف لكك  علاقككة بالبقككاء وهككو  تحصككيلهم ضككعيفا بسككبب تلككك المخككاوف، ومككن وجهككة نظككر
الموجكود فكي الجسكم يتكدفق ويجهكز الجسكم  الايرلانكديينيوعينكا بالمخكاطر ويعكدنا لحمايكة أنفسكنا. ذلكك أن 

اما للقتال أو الهرب. ولذا فنحن نريد مكن الأطفكال مكثلا أن يخكافوا مكن السكيارات لككي يكونكوا حريصكين، 
مخاوف، فإذا ناقش ا،باء أحلام أطفالهم مثلا فإنهم سيفهمون مكا هكو ومن المعلوم أن الأحلام تعكس ال

 الشيء الذي يخيفهم. وكلما نضج الأطفال فإن مشاعرهم بشكل عام تصبح أكثر تحديدا وأكثر قوة.
تنشككأ عنككد معظككم الأطفككال مخككاوف مككن بيئككتهم وهككي مخككاوف  منككة ولكككن المخككاوف غيككر              

ن العقككككاب أو يجككككب  Irrationalالمعقولكككة  عككككدم تشككككجيعها، ان المخككككاوف الشككككديدة لا تككككذهب ببسككككاطة واا
 التجاهل لا ينفعان في هذا المجال.

 Foreان المخككاوف المحككددة ربمككا تقككود الكك  مشككاعر عامككة مككن القلككق وعككدم المككن والهككواجس )     
bodingا خطيكرة. ( أو من قلق عائم. ان المخاوف القوية وذات الأمد الطويل يجب أن تؤخكذ علك  أنهك                     

 ان المؤشرات عل  الحاجة ال  المساعد المتخصصة هي مخاوف الأطفال من جميع المواضيع.
وبشكل عام فإن الأطفال والمكراهقين والكذين يشكاهدون مشكاهد تلفزيونيكة ككأفلام العنكف هكم نسكبيا يعكانون 

 م.من مخاوف أكثر من أولئك الأطفال الذين لا يرون تلك الأفلا
 :أسباب الخوف • 
يحكدث القلكق عنكدما يككون هنكاك ضكيق نفسكي  (:Traumatic Experienceالخبرات المؤلمة ) -1

أو جكرح جسكدي نكاتج عكن خكوف قكادم يشكعر الأطفكال بكالعجز وبعكدم القكدرة علك  التكيكف مكع الحكوادث، 
قكككف تسكككتثير والنتيجكككة هكككي بقكككاء الخكككوف الكككذي يككككون شكككديدة ويكككدوم لفتكككرة طويلكككة مكككن الوقكككت. هنكككاك موا

(Trigger of هككذا النككوت مككن المخككاوف بعضككها واضككحة ومعروفككة بينمككا مواقككف أخككرى غامضككة، اذا )
غضضكت او هككددت مككن قبككل حيككوان فككإن ذلككك سيسكبب لككك خوفككا مككن جميككع الحيوانككات أو خوفككا متزايككدا 

 من أي موقف مماثل. 
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( Generalizationة )ان المخاوف الناتجة عن موضوت الخوف الأصلي تسمي مخكاوف عامك        
ان المخاوف تكون شائعة فكي الأطفكال بجميكع أصكنافها، وفكي الأطفكال الصكغار اذا عكض كلكب الراعكي 
طفلا أو جرح  فإن ذلكك سكيجعل الطفكل يخكاف مكن جميكع الككلاب ومكن جميكع الحيوانكات أو مكن جميكع 

خكككرى مثكككل (، مخكككاوف أFuzzyالأجسكككام التكككي لهكككا صكككوف أو فكككرو أو ككككل شكككيء أزغكككب أي لككك  زغكككب )
الخوف من العمليكات والنكار والمكاء والرعكد والوقكوت والكتحطم والخكوف مكن التجمهكر أو دخكول المستشكف  

(hospitalization والحمكككام حيكككث يككككون الخكككوف منككك  مثكككل الخكككوف مكككن الوقكككوت فكككي المكككاء أو دخكككول )
 الصابون في عيونهم.

لقتلة واللصوص والجروح الجسكدية هناك مخاوف من توقع أخبار سيئة وحوادث مدمرة ... الخوف من ا
حتككك  ولكككو ظهكككرت فكككي الأخبكككار وبكككالرغم مكككن أنكككك تعكككيش فكككي مككككان  مكككن ومكككن الممككككن أن تعطككك  تلكككك 
الأشياء الأطفال مشاعر سيئة عن العالم بأسره، ان المخاوف أيضا توجد عند الأطفكال الكذين يشكاهدون 

 تحتوي عل  العنف : والعدوان. المسلسلات التلفزيونية والتي 
يغضب الأطفال من سوء معاملة الأهل أو من الشكعور (: Projected Angerإسقاط الغضب ) -2

( لككذلك tabooبالغضككب وتصككبح عنككدهم رغبككة فككي ايككذاء الكبككار. ان هككذه الرغبككة غيككر مقبولككة ومحرمككة )
نككك سككوف  يسككقطها علكك  الكبككار )أنككا أكرهككك وأريككد أن أسككبب لككك الأذى( )غيككر مقبككول( )انككك تكرهنككي واا

( سنوات. التشجيع عل  الاشكتراك فكي 2-6أو تقتلني( ان هذا النمط شائع وقوي بين الأعمار ) تكرهني
غيككر المقبولككة ربمككا يككؤدي الكك  الشككعور بالككذنب والخككوف مككن العقوبككة. ان  السككلوكياتأي نككوت مككن أنككوات 
اعر عدوانية وجنسية ومكن أفككار غريبكة ويعكسكون أو يسكقطون هكذه المشك سلوكياتالأطفال يعانون من 

 عل  أناس شرسين أو أنهم يتخيلون خيالات تخيفهم وتقودهم ال  اسقاطها مباشرة عل  ا،خرين. 
ان الخوف من العقوبة يسقط علك  ا،خكرين المخيفكين بالنسكبة لهكم. أو يتخيكل هكؤلاء الأطفكال أنهكم      

أمككر طبيعككي يعككاقبون مككن قبككل الوحككوش أو المجككرمين أو مككن كائنككات غيككر طبيعيككة. ان اسككقاط النضككب 
ولككككن اوزعكككاح أو المضكككايقة أو اوسكككقاط المبكككالد فيككك  أو طويكككل الأمكككد لكككيس طبيعيكككة، بعكككض الأطفكككال 

 والمراهقين لم يتعلموا تقبل غضبهم أو التعامل مع .
(: ان المخكاوف يمككن أن تسكتعمل كوسكائل للتكأثير أو Control Others) الآخرين على السيطرة -3

ن تكككون خائفككة ربمككا يكككون الوسككيلة الوحيككدة والأقككوى لجلككب الانتبككاه، ان السككيطرة علكك  ا،خككرين، أحيانككا أ
هذا النمط يعزز مباشكرة الطفكل لتككون لك  مخكاوف. ان هكذا الخكوف يجعكل ا،خكرين يتقبلكون الطفكل وهكو 
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( بككالرغم مككن rewardingيحصكل علكك  اوشككبات عككن طريككق الخككوف. ان الخككوف يصككبح مثمككرة ونافعككا )
ان الخككوف سككوف يكككون قويككة عنككدما يكككون هككو الطريقككة الوحيككدة والرئيسككة  أنكك  مككؤلم فككي نفككس الوقككت،

للأطفكككال للسكككيطرة أو للتكككأثير علككك  والكككديهم. ان جهكككاد الوالكككدين لتهدئكككة الطفكككل يصكككبح نمطكككا خاصكككا. ان 
 احدى الأمثلة هو الخوف من المدرسة. 

المدرسككة والبقككاء فككي  الأطفككال يظهككرون مخككاوفهم ليحصككلوا علكك  مككا يريككدون بعككدم الككذهاب الكك          
البيكككت، ان هكككذا السكككلوك يعكككزز اذا ككككان الوالكككدان يكافئكككان الطفكككل علككك  الجلكككوس فكككي البيكككت الأمكككر الكككذي 
سكيجعل الطفككل يشككعر بكأن الجلككوس فككي البيكت تجربككة مثمككرة وممتعكة بالنسككبة لكك  والنتيجكة هككي أن الطفككل 

 يتحول ال  عادة. يجعل الخوف مطي  ل  للسيطرة عل  ا،خرين، ان هذا الخوف يمكن أن
بصككف ا،بككاء عككادة بعككض (: Constitutionally Highly Reactiveالبنيااة التكوينيااة ) -4

( انهكم يصكفون هكذا الكنمط High Strungالأطفال بأنهم حساسون للغاية أو أنهم خائفون أو متبكاهون )
للصكوت أو للحرككة منذ ولادة أطفالهم أو خكلال السكنة الأولك  والثانيكة ان هكؤلاء الأطفكال حساسكون بقكوة 

المفاجئكككة أو للتغيكككرات فكككي الطبيعكككة ان السكككبب واضكككح وهكككو أن الجهكككاز العصكككبي المرككككزي عنكككد هكككؤلاء 
الأطفكال يبككدو بأنكك  حسككاس بتكوينكك  أكثككر ممككا هككو عليكك  عنككد ا،خككرين، انككك لككن تأخككذ وقتككا طككويلا لتككؤثر 

نهم يستغرقون وقتا طويلا لاستعادة توازنهم ) ن السكبب يرجكع للوراثكة، ظكروف ( اequilibiriumعليهم واا
  خلقوا بتلك الطريقة.  مألوفة ان هؤلاء الأطفال ( وبعبارة  Birth  &deliveryالحمل والولادة ) 

ان الطفل الذي يصرخ بصكوت مرتفكع جكدا بسكبب سكماع  صكوتا مرتفعكة مفاجئكة شكيء مقبكول ان       
د مشككاعر الخكككوف. ان الطفككل الحسكككاس الطفكككل يكككون عنكككده ميككل لوجكككو                            هككذا 

يبكككدو أنككك  يسكككتجيب لأيكككة مواقكككف معاكسكككة. المفاجكككآت العاديكككة والنكككاس غيكككر المكككألوفين والمواقكككف غيكككر 
 المألوفة.

 ان الطفل الحساس جدا يمكن أن يكون خائفا بسهولة ويتم ذلك عل  جميع المواقف.
فال يتوقون ال  تخيل جميع الحوادث ( سنوات ينمو الخيال عند الأطفال ان هؤلاء الأط5-4وفي سن )

المخيفكككة عنكككدما تكككزداد موجكككات وجكككولات الخكككوف بشككككل درامكككاتيكي ان هكككذه المخكككاوف تسكككم  مخكككاوف 
( ان هككذه المخككاوف تككؤثر علكك  حيككاة الأطفككال: وهككي تتككدخل فككي أعمككالهم اليوميككة. Phobiasمرضككية )

 احدى هذه المخاوف هي أن تنام وتبق  نائمة.
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لحساسون يتخيلون بأنهم لن يستيقظوا أو أنهم عاجزون تماما لأنهم حلمكوا بكأن شكيئا ان هؤلاء الأطفال ا
 خياليا مخيفا سوف يحدث لهم.

عنكدما (: Psychologically or Physically Weaknessالضعف الجسامي أو النفساي ) -5
نوا فككي أو مرضكك  فككإنهم سككيميلون غالبككا للجككوء للخككوف خاصككة اذا كككا Fatigueيكككون الأطفككال متعبككين 

حالككة جسككمية مرهقككة وخاصككة اذا كانككت فتككرة المككرض هككذه طويلككة. وقككد يعككود ذلككك السككوء التغذيككة ونقككص 
مشكاعر مؤلمكة وتككون الميكانزمكات  -( تقكود الك  debilitationسكر الدم ان هذه الحالة مكن المكرض )

ني مككن مشككاعر النفسككية الوقائيككة عنككد الطفككل لا تعمككل بشكككل لائككق ومناسككب وخاصككة اذا كككان الطفككل يعككا
سكككالبة نحكككو الكككذات ان هكككذه الطفلكككة معرضكككة للخكككوف. انهكككا ستشكككعر بكككالحزن والعجكككز وبعكككدم القكككدرة علككك  
التكيككف مككع الأفكككار المضككحكة. ان ا،بككاء المتسككاهلين يشككاركون فككي ايجككاد مثككل هككذا الككنمط فككي الأولاد 

ذوي المفكاهيم السكالبة عكن  لأنهم لم يقووا عند أطفالهم مشاعر المهارة في اشبات الحاجكات. ان الأطفكال
الخطكر الحقيقكي  الذات والذين يعانون من ضعف جسكدي يشكعرون بكأنهم غيكر قكادرين علك  التكيكف مكع

 أو المتخيل.
ان النقككد المتزايككد ربمككا يقككود الأطفككال الكك   (:Criticism and Scoldingالنقااد والتااوبي  ) -6 

ا شككيئا بشكككل صككحيح ويبككدون بككأنهم يتوقعككون الشككعور بككالخوف. يشككير الأطفككال بككأنهم لا يمكككن أن يعملككو 
( ان التهديكد المسكتمر علك  الأخطكاء يقكود الك  الخكوف Cringingالنقد ولكذلك فكإنهم يخكافون ويتكذللون )

والقلق مثكال ذلكك الطفكل الكذي يكوبخ علك  قذارتك  فكإن الخكوف مكن الوسكاخة هكي مثكال واضكح علك  ذلكك 
وية وعككدم الترتيككب ان شكككل الخككوف يعتمككد علكك  وسككوف يعمككم الطفككل شككعورا عامككا بككالخوف مككن الفوضكك

( ربمككككا intrusiveمجككككال النقككككد المتكككككرر. ان الأطفككككال الككككذين ينتقككككدون علكككك  نشككككاطهم وعلكككك  تطفلهككككم )
 يصبحون خائفين أو خجولين.

ان الصكراحة أو القسكوة المتزايكدة  (:Strict and Overly demandingالاعتمادياة والقاوة ) -7
خافون من السلطة. انهم يخافون مكن المعلمكين أو رجكال الشكرطة الكذين يمثلكون تنتج أطفالا خائفين أو ي

السلطة، ان ا،بكاء المعتمكدين لا يفهمكون غالبكا أن هنكاك مخكاوف متوقعكة فكي فتكرات مختلفكة مكن العمكر 
وأن تحملهكم يكككون قلكيلا للمخككاوف المؤقتكة التككي هككي عنكد أطفككالهم. ان توقعكات ا،بككاء هكي أسككباب قويككة 

عن الخوف عند الأطفال وعن فشل أطفكالهم وككذلك ا،بكاء الكذين يتوقعكون مكن أطفكالهم التمكام  ومسؤولة
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في جميع الأعمال غالبا ما يكون عندهم أطفال خائفون ولا يستطيعون أن يلبوا حاجكات ا،بكاء ويصكبح 
 أطفالهم خائفين من القيام بأي تجريب أو أية محاولة.

 
ان المعارككة طويلكة الأمكد بكين الوالكدين أو بكين الأخكوة (، Family Conflictsصراعات الأسارة ) -8

أو بكككين ا،بكككاء والأطفكككال تخلكككق جكككو متكككوترة ..ان المحكككاورات السكككاخنة تحفكككز مشكككاعر عكككدم الأمكككن. ان 
الأطفككال غيككر ا،منككين يشككعرون بعككدم المقككدرة علكك  التعامككل مككع مخككاوف الطفولككة حتكك  مجككرد مناقشككة 

اكل الاجتماعيكة تخيكف الأطفكال. ان الأطفكال الحساسكون يشكعرون دائمكا المشاكل الماديكة اليوميكة والمشك
باوعيككاء والتعككب مككن مشككاكل الأسككرة التككي لا يسككتطيعون فهمهككا أو يسككيئون فهمهككا لأنهككم يشككعرون بأنهككا 
مواقف لا فائدة منها. ان هذه المشاكل تكون عظيمة اذا نظر لوباء عل  أساس أنهم غير قادرين عل  

 ك المشاكل.التعامل مع تل
ان مشاهدة المخاوف عند الكبار أو الأخوة أو الأقران تؤثر  (،Fears Modeled. نماذج الخوف )9

فككيهم، حيككث يككتعلم الأطفككال الخككوف بالتقليككد. ان الأم التككي تخككاف مككن الحشككرات أو مككن المرتفعككات ربمككا 
ع القلكق اليكومي يحفكزون يكون لها طفل خائف. ان ا،باء الذين يخافون من عدم قدرتهم عل  التكيف م

وجككود أفكككار مخيفككة عككن العككالم فككي الطفككل ويجككب أن يفهككم بككأن بعككض الأطفككال هككم أكثككر حساسككية مككن 
أطفال  خرين وذلك بسبب مزاجهم العام، فمن المألوف لطفل ل  أبوان متصفان بالخوف أن يكون خائفا 

 للغاية.
 :طرق الوقاية من الخوف 

ان مرحلكة الطفولكة يجكب  (:Prepare for Coping with Stressالإعاداد للتكياف ماع الضايق )
أن تكون هي الوقت المناسب وعداد الأطفال للتكيف مع أي نوت من المشاكل خاصة التوتر. يجب أن 
تككككون هنكككاك كميكككات كبيكككرة وكافيكككة مكككن التفسكككيرات والتطمينكككات والتحكككذيرات مكككن صكككعوبات متوقعكككة مثكككل 

( nocturnal emission( وككذلك القكذف )menstruationالنضج الجنسي )شعر الجسم، الحيض( )
يجككب مناقشككتها بصككراحة وسككلفا يمكككن اسككتعمال اللعككب لممارسككة التعامككل مككع المشككاعر والحككوادث، انهككا 

 وسيلة طبيعية لتعليم الأطفال كيفية التعامل مع الخوف.
ن أي خكوف يمككن ان تمثيل المخاوف هي تجربة مساعدة وألعاب الماء تقود الك  الألفكة مكع المك    اء واا

التعامل مع  في نفس موقف اللعب. ان الألعكاب تسكاعد الأطفكال فكي جميكع الأعمكار علك  أن يتصكرفوا 



والمراهقة الطفولة ومشكلات الارشاد مقياس في بيداغوجية مطبوعة  

 

 
93 

وأن يشعروا بالرض  وبالفائدة . ان الألعاب في وسائل تعالج المشكاعر الجديكدة وتعكالج الضكيق المرافكق 
طفال لها بشكل مناسب. يمكن اسكتعمال لها. ان  من النافع عندما تكون هناك جروح متوقعة أن يعد الأ

المناقشككككات ويسككككمح للأطفككككال بتمثيككككل الأدوار المعالجككككة الموضككككوعات المخيفككككة، كتككككب الأطفككككال متككككوفرة 
وتصككف لنككا طككرق التعامككل اويجككابي معهككم ومككع مخككاوفهم المتعلقككة بككالموت وفككراق الصككديق أو حككدوث 

 طلاق بين الأب والأم.
سكككتطيع التكيكككف مكككع المواقكككف السكككابقة، وتتلقككك  الأسكككرة اورشكككاد وبالمسكككاعدة المتخصصكككة فكككإن الطفكككل ي

المناسككب لكككي تحصككل علكك  دعككم عككاطفي علكك  أعلكك  مسككتوى للطفككل ولتجنككب الصككراعات معكك . ويجككب 
هنكككا تجنكككب الحمايكككة الزائكككدة، ان التعامكككل اويجكككابي مكككع الجسكككم الكككذي يخكككاف منككك  الطفكككل يجعكككل الطفكككل 

يكف أو أن يجبكر الطفكل علك  الكدخول فكي المواقكف المخيفكة، يتجاهل ، وعلك  الأب أن يزيكل الجسكم المخ
يككتعلم الأطفككال السككيطرة والحككرص ولا يتعلمككون الخككوف. مثككال جيككد هككو مناقشككة التعامككل مككع الكككلاب، ان 
الكلاب الغريبة يمكن أن تعض، يقول الأب لابن  لا تدلل الكلاب الضالة ولا تقترب منها، ان الحركات 

وجهككز  اهككدأذلك يجككب تجنككب تلككك الحركككات، اذا اقتككرب كلككب غريككب منككك المفاجئككة تخيككف الكككلاب ولكك
( لا تدخل بين حيوانات تتقاتل لأنك سوف drop the teashنفسك، اذا هاجمك كلب اكبح مشاعرك )

تصاب بكالأذى، اذا هاجمكك كلكب تسكتطيع أن تصكرخ بصكوت عكال، اجلكس أو قكف، لا تكنس أن تتسكلق 
ابك، اهرب أو قاتل لا تبق واقفا بدون حراك، ان هذا النوت من أي شيء ممكن لكي تهرب، لا تفقد صو 

النصيحة يمكن أن يكون مفيدة في حالة طارئة باوضافة ال  ذلك فإن الطفل سيشعر بأن  معد ومدرب 
 وبأن  أكثر فائدة ونفعا وأكثر تحديا.

م عنككدما يبككدو ا،بككاء بككأنه(، Be Empathies and Supportiveكاان متأكاادا وداعمااا ) -2
متفهمون وأهل لتقديم المساعدة نسبيا فإن الأطفال سيشعرون بالمزيد من التكيف مكع المواقكف المخيفكة، 
ان الأطفال ا،منون يستطيعون التعامل مع الأشياء بشكل أفضل. ان الحب والاحتكرام يتضكمنان الأمكن 

 بينما التهديد المستمر أو الانتقاد المستمر لا يعطيان الأمن.
وسككائل المباشككرة لشككرح الاحتككرام هككي بقبككول الحريككة وتشككجيعها، أي بككأن تفكككر وتشككعر بككأي ان ال       

شككيء. عنككدما يعبككر الأطفككال عككن مشككاعر مشوشككة أو مخجلككة، يجككب أن يقبلهككا ا،بككاء ويجككب أن يقككدموا 
لهكم المسكاعدة. يحتكاح الأطفكال الك  المسكاعدة فكي فهمهكم وفكي تفسكير المواقكف التكي تسكبب الضكيق لهككم 
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تقول ان معظم الأطفال عندهم أفكار غريبة ومخجلة، ان أيكة فككرة أو حادثكة يمككن أن تخيكف  يجب أن
 الأطفال يجب مناقشتها معهم عل  وج  السرعة،

ان المناقشككات يجككب أن تصككحح ميككل الطفككل الكك  المبالغككة أو التشككوي  سككبب الخككوف، ان فهمكك         
يشككجع عليهككا، يجككب عككدم اسككتعمال الخككوف مككن وقدرتكك  المتناميككة علكك  التعامككل مككع المخككاوف يجككب أن 

قبل الأب بهدف المحافظة عل  النظام، ولكن لسكوء الحكظ هنكاك بعكض ا،بكاء مكا يزالكون يقولكون أشكياء 
)اذا اسكككتمريت تفعكككل ذلكككك فكككإن الكككوحش سكككوف يأخكككذك( أو أن )الأطفكككال الكككذين يمارسكككون العكككادة السكككرية 

 سوف يصابون بالجنون(، 
لأطفككال ليسككت معنيككة بالنسككبة لكك  حتكك  ولككو لككم يروهككا. انهككم غالبككا مككا يشككعرون ان مخككاوف ا            

سكنوات والكذين  6بقلة الأمكن عنكدما يسكمعون تهديكدات غريبكة. ان هكذا ينطبكق علك  الأطفكال تحكت سكن 
عنكككدهم ضكككعف فكككي التمييكككز بكككين الحقيقكككة والخيكككال، يجكككب أن تسكككاعد الأطفكككال علككك  تعلكككم التمييكككز بكككين 

( أن belittlingبين المخاوف غير الوافية، ان  لن يساعدك كأب ولن يخفف عنكك )المخاوف الواقعية و 
ن مخاوفكك غيككر واقعيككة( ولأن الأطفككال يعتبكرون مخككاوفهم واقعيككة فككإنهم لا  تقكول لطفلككك )لا تكككن غبيككا واا
يشعرون بالخجل منها. يجب التعبير عن المخاوف وعكدم تجاهلهكا أو السكخرية منهكا، ولككي تعكرف أنكك 

يق الصحيح استمع الك  وصكف الأطفكال لكرد فعلكك علك  مخكاوفهم عنكدما تككون عبكاراتهم ايجابيكة، بالطر 
ن تقككديم حمايككة زائككدة للأطفككال لككن يعطككيهم الفرصككة ليشككعروا بالقككدرة تمامككا، ويجككب عككدم اثقككال كاهككل  واا

والأعمككال( الأطفككال بالمناقشككات: المسككتمرة والتككي تنككاقش فيهككا مشككاكل الكبككار المشككاكل الماديككة، الجنسككية 
مككع الأطفككال أو علكك  مسككامعهم، كككذلك فككإن امتككداح الأطفككال بككأنهم جيككدون دومككا أسككلوب غيككر نككافع لأن 

 الأطفال يعرفون بأنهم ليسوا عل  الغالب جيدين لأنهم يفزعون دوما.
 Early and Gradual Exposure toالتعاريض المبكار والتاادريجي لمواقاف مخيفااة ) -3

Feared Situations :) ممارسكككة المخكككاوف الجديكككدة والأفككككار المخيفكككة، يمككككن قطكككع التيكككار يجكككب
الكهربككائي أو الضككوء عككن الطفككل والمغككزى هككو أن نعككود الطفككل علكك  أن يتكيككف مككع ضككوء أعككتم فككأعتم 

(Dimmer Light فككي كككل ليلككة أو يغلككق البككاب أكثككر فكأكثر حتكك  يشككعر الطفككل بالراحككة وينككام. يجككب )
وفير المعلومكات للطفكل عكن أي شكيء ممتكع ومكن النكافع أن نجعكل زيارة مكاتكب أطبكاء الصكحة. يجكب تك

 الأطفال يرون طفلا سعيدا أو غير خائف وهو يعالج عند طبيب الأسنان مثلا.
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ان الأطفال الذين يظهرون مخاوف أقل وأخف يجب أن يتعرضوا لخبكرات لمنكع حكدوث مخكاوف        
طباء الأسنان، المستشفيات، الكلاب، الأنفاق( أعمق، يستطيعون النظر ال  كتب فيها مواقف مخيفة )أ

(Sub Wayيتحسن بعض الأطفال ويقل خوفهم عندما ، )  .يضعون في حقيبتهم صكورة لجسكم مخيكف
أن وقككت النككوم يجككب أن يكككون وقككت اسككترخاء ولككيس وقتككا للمضككايقة، يجككب تعككريض الأطفككال للمخككاوف 

الممكككر المعكككتم يسكككاعد الأطفكككال علككك  عكككدم تكككدريجيا بينمكككا يكونكككون فكككي حالكككة اسكككترخاء، ان المشكككي فكككي 
 الخوف، كل مرة أقل وأقل من الدعم سوف يكون ضرورية.

عندما  (،Express and Share Concerns Openlyالتعبير والمشاركة في الاهتمامات ) -4
الاهتمامكككات  يعكككيش الأطفكككال فكككي جكككو تنكككاقش فيككك  المشكككاعر ويشكككارك فيككك  الأطفكككال، فكككإنهم يتعلمكككون أن

شيء مقبول، ومن المناسب أن نتحدث باهتمامات حقيقيكة أو مخكاوف كلنكا يخكاف منهكا. ان والمخاوف 
الأطفال والكبار يعترفون بأن عندهم مخاوف، عندها يرى الأطفكال أن الأمكر عكادي أن يخكاف اونسكان 
وأن ككل انسككان يخككاف فككي وقككت مككا... وعلكك  العكككس مكن ذلككك فككإذا أنكككر ا،بككاء الخطككر أو الخككوف فككإن 

 ن الممكن أن يكون مخيفة لهم.ذلك م
ان  (:Model Calmness ,Adequacy and Optimismمثل الهدوء واللياقة والتفااؤل ) -5

عكككدم شكككعور ا،بكككاء بالراحكككة وشكككعورهم بكككالخوف يفكككزت الأطفكككال مباشكككرة، مكككثلا اذا لكككم يسكككتطع ا،بكككاء حكككل 
سوف يكون من المفيد أن  خوفهم الخاص بالموت فإن الأطفال يتعلمون وبسرعة الخوف من الموت ان 

يسمع الأطفال عبارات كهذه )شيء هام أن تفعل أقص  ما تستطيع وأن تتمتع بوقت جيد وعنكدما يكأتي 
الموت تكون جاهزة ل ( ونقول للطفل كلنا سنموت ان المكوت عمليكة تمامكا تشكب  عمليكة الكولادة أو نقكول 

لكك  التككراب سككوف للطفككل بأننككا كلنككا جككزء مككن الطبيعككة وأننككا نعككود للطبيعككة مككر  ة أخككرى )كلنككا مككن التككراب واا
 الراشدين يناقشون مفاهيم دينية كوسائل لفهم الموت والحوادث الأخرى. نعود( كثير من

 ان المخاوف يجب عدم مناقشتها باستمرار
ان الاعتككراف بالمخككاوف وايجككاد حلككول لهككا أمثلككة جيككدة للأطفككال، وفككي بعككض الأسككر مككا تككزال تككذكر     

كن أن تحدث للناس، ان هذا جو يمثلك  القكول التكالي )وراء ككل غيمكة فضكية خكيط معكتم( اشياء سيئة يم
أي هنككاك شكككر وراء ككككل شكككيء سكككار ان هكككذا الجكككو يحفككز ظهكككور القلكككق والخكككوف عنكككد الأطفكككال. ويككككون 

( فإنك  يجكب التعبيكر Okay( هو النتيجة. اذا شعرت بأن الأشياء عل  ما يرام )Pessimismالتشاؤم )
 شاعر الجميلة.عن هذه الم
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ان الحلككول المتفائلككة تقككود للتعامككل مككع الخككوف، وبككدون ردود فعككل عاليككة عليككك أ بمخاوفككك وأن        
تتحدث عن تقبل المخاطر التي سوف تواجهها، ان اظهار الخوف الأطفال يجب العمكل علك  تخفيضك  

ة العقليكة ان بسرعة، عليك أن تنكاقش مخاوفكك مكع صكديق لكك أو مرشكد دينكي أو متخصكص فكي الصكح
الأطفال يتأثرون بحلولك. اذ اهتمامك في العواصف الكهربائية أو بالرياح العالية يتعلم طفلكك أن يككون 
مهتمككا بكك  يكككون خائفككا وعنككدما تككذهب الكك  طبيككب الأسككنان عبككر عككن سككرورك لأن أسككنانك أصككب جمككيلا 

 ولها شكل جيد لأن أولادك سوف يتصرفون مثلك.
 :. طرق علاج الخوف 

هككو  (:Desen sitize and counter-conditionالااة الحساسااية والحالااة المعاكسااة )إز -1
الاسكككتجابة  بطيكككيمسكككاعدة الأطفكككال الحساسكككين جكككدة والأطفكككال الخكككائفين ككككي يكونكككوا أقكككل حكككس يكونكككوا 

 لمجالات حساسيتهم.
)حالكة  القاعدة العامة تقول ان الأطفال تقل حساسيتهم للخوف عندما يرتبط المخيف مع أي شيء سكار

معاكسكككة( مكككن النكككافع أن يلعكككب الأولاد لعبكككة فيفكككا نشكككاط هزلكككي بينمكككا يكونكككون خكككائفين، ان جميكككع أنكككوات 
المخكاوف المحكددة يمككن القك  بهكذه الطريقكة، يلكبس الطفككل ملابكس رجكل خفكاش ويقكوم باللعكب فكي غرفككة 

 Hide and Seekمعت أول  للتغلب عل  الخوف من الظلام بجب لعب اللعبكة التكي تسكم  بالعربيكة 
فكي الظكلام أو فكي غرفكة مظلمكة، أولا يختبكس الأب ثكم يقككوم ألك  البحكث عنك  ثكم يختبكس الطفكل ثكم يبحككث 

 عن  الأب ليجد أين هو مختبس، يجب الأطفال عل  أن يدللوا كلبة،
ان أفضل علاح هو أن نترك الأطفال يراقبون  خلف الشباك، ثم يراقبونها في نفس الغرفكة ثكم يقكدم      
طفككال الطعككام للكلككب التككدريجي يشككجع علكك  وجككود الشككجاعة تككدريجيا عنككد الأطفككال، يجككب قككراءة قككص الأ

ويجب اللعب مع الجراء الصغيرة، ان الخوف يمكن تحويل  ال  متعة وتكد جمعيهكا علك  ازالكة المخكاوف 
حة لأن الأطفال يشعرون بأمن أكثر عندما يكونون يمكن اشكراك مراهكق فكي نشكاطات مخيفكة مثكل السكبا

 وبعض الألعاب الرياضية  خر.
ان الأطفال يعجبون بالمراهقين ان هذا النشاط يجب أن يكون ممتعة، بعض الأطفكال يهلعكون عنكد     

سمات صوت الرعد، عل  ا،بكاء أن يقلكدوا صكوت الرعكد لهكم وأن يجعلكوا أطفكالهم يقلكدون نفكس الصكوت 
طفكال الك  الحيوانكات المخيفكة فكي الكتكاب وكذلك يجكب مناقشكة العواصكف وتفسكيرها، يجكب أن ينظكر الأ

وأن يرسككموها وأن يلتقطككوا لهككا صككورة أو يكتبككوا عنهككا قصككة أو أن يناقشككوا مخككاوفهم مككع أخ لهككم ان هككذا 
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يساعد عل  ازالة مشاعر العجز والخوف بطريقة بناءة وفعالكة ومثمكرة، ان تجنكب مواقكف الخكوف يطيكل 
 أو يزيد المخاوف.

يمككككن اسكككتعمال الأفكككلام لتقليكككل مخكككاوف الطفكككل  (:Observing Modelsمشااااهدة النمااااذج ) -2
المشككاهد للفلككم ليتعامككل بككدون خككوف مككع مواقككف أكثككر فككأكثر اخافككة، يمكككن أن يككرى الطفككل نمككاذح ذات 

 .صفات خاصة تحفزه عل  الشجاعة
 ان المشاهدات تقنع بعض الأطفال بأن الشيء الذي يخافون من  هو شيء  مكن، احكدى الأمثلكة هكو   

استعمال أشرطة الفيديو لرؤية صديق لهم يتغلب عل  الخوف من الامتحان أو عل  قلق الامتحان. ان 
النماذح هذه تتعرض ال  المزيد من المواقف المخيفة، ان الأطفال المشاهدين سيصبحون أقل خوفا من 

احيكككة وتحكككت الامتحانكككات الأكاديميكككة، هنكككاك مثكككال  خكككر هكككو مشكككاهدة الأطفكككال فكككي غرفكككة العمليكككات الجر 
 الجراحة، ان عل  ا،باء أن يستفيدوا من كل مناسبة وعداد الأطفال المواجهة مواقف مخيفة.

 
يمكن ازالة الحساسية عند الأطفال بطريقة بسكيطة تسكم  بالممارسكة السكلبية يمككن أن يتظكاهر الأطفكال 

ككون الطفكل خائفكة جكدا بأنهم خائفين جدة أكثكر ممكا هكم عليك  يقكول الأب لطفلتك  أرنكي كيكف يمككن أن ي
عندما يكون واقفة عل  قمة تلة ان الطفلكة تمثكل أنهكا فزعكة حتك  تككاد أنهكا تمكوت مكن الخكوف مكن ذلكك 

 المكان المرتفع وفي المستقبل سوف يشعر الأطفال بأن مخاوفهم غبية وغير ضرورية.
يكررون أو يعيدون ان التدريب يمكن الأطفال أن يشعروا بالراحة عندما  (:Rehearsalالتدريب ) -3

حوادث مخيفة نوعا ما. في الأطفال الصغار يعتبر اللعب شكلا طبيعيكة للتكدريب. ان الألعكاب والتمثيكل 
تسكككمح للأطفكككال بكككالتعبير عكككن العديكككد مكككن المشكككاعر والمخكككاوف. ان امتكككداح الأطفكككال يعكككززهم لممارسكككة 

  مكدى التقككدم نحكو الككتخلص مككن التكدريب المتعلككق بالأشكياء المخيفككة، ويمككن اسككتعمال خارطككة لتكدل علكك
المخكاوف، بعكض الأطفككال يسكتجيبون وبشككل جيككد للتكدريبات المرئيككة أو المنظكورة والتكي هككي عبكارة عككن 
تمرين عقلي للسير في نشاطات متعددة ويستطيع الكبار رسم السلوكيات البديلكة للمخكاوف لككي يجهكزوا 

 الأمر لبعض المواقف المخيفة.
 يمكن للأطفال استعمال خيالهم اويجابي من أجل (:Positive Imageالخيال الإيجابي )

تخفيف أو تقليل المخاوف بتخيل رؤية منكاظر جميلكة. ان الأطفكال يجكدون ذلكك نافعكا يمككن أن يتخيلكوا 
أبطالهم يساعدونهم عل  التعامل مع المواقف المخيفة. يطلب من الطفل أن يتخيكل أنك  وأمك  فكي البيكت 
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ذا بالأضككواء تطفككأ ف تمككا الكك  الطككابق الأول جككأة، أنككت خككائف ولكككن كلاكمككا وجككدتما بعككض الشككمع وذهبواا
 .انكما سوف تشعران بالعظمة عندما تحلان المشكلةلكي تغيرا 

يمكن الطلب من الأطفال أن يروا نشاطهم المفضل مثل قيادة السيارة أو المشي علك  الشكاطس بينمكا    
خيل حادثة مخيفة نوعا ما. وعل  سبيل المثال بينما تقود هم يتمتعون بهذا المشهد الممتع يطلب منهم ت

عرية أطفال يكرى الطفكل كلبكة كبيكرة فكي الطريكق، يهكاجم الكلكب السكيارة، عنكدها يسكرت الطفكل بالعربكة ثكم 
يككبطء، ويككأتي الكلككب الكك  السككيارة، يككدلل الطفككل الكلككب ويككذهب، ان الخيككال يسككتعمل كوسككيلة ليككرى الفككرد 

 عل  تحمل الخوف ومن ثم التحرر من . نفس  قادرا أكثر فأكثر
يجككب أن يكككدرب الأطفككال الأكبكككر سككنة علككك  اسككتخدام خيكككالهم للتغلككب علككك  المخككاوف بينمكككا يكونكككون    

مستريحين، كلاكما تستطيعان أن تصفا قصصا مضحكة عن ذلك الموضوت المخيف، ككل قصكة يجكب 
بكالقلق فعليكك أن تهكدئ الجكزء المخيكف أن تعالج حوادث حقيقية من الحياة. أمكا اذا مكا أصكيب الأطفكال 

 من القصة بالضحك أو بتغيير الموضوت.
يجب أن تكون واعية لجاهزية الأطفكال للتغييكر وقبكول  (،Reward Braveryمكافأة الشجاعة ) -5

الشجاعة امتدح كل خطوة شجاعة. ان الجكوائز الماديكة سكتكون نافعكة جكدا ويمككن تحديكد سكبب الخكوف 
ن الطفككل قككادرة علك  تحمككل جككزء مكن ذلككك الموقكف فتجككب مكافأتكك  عليك ، الكثيككر مككن وزمانك  ومكانكك . ككو 

الأطفككال يتمتعككون بكسككب الجككوائز عنككدما يريككدون اظهككار لاككم هككم شككجعان مككثلا فككإذا قككالوا مرحبككا لغريككب 
ذا أجابوا علك  التلفكون فكإنهم يكسكبون  5فإنهم يكسبون  ذا تحكدثوا مكع أنكاس مختلفكين  10نقاط واا نقكاط واا

 يحرزون المزيد من الجوائز التي يمكن استبدالها بالألعاب. فإنهم
 

ان الخككوف مككن المدرسككة هككو مثككال  خككر هككام، يجككب أن تعلككم أن علكك  الطالككب أن يككذهب الكك  المدرسككة 
حتكك  ولككو شكككا مككن المضككايقة أو مككن ألككم جسككمي يجككب أن يككذهب الكك  المدرسككة، ويجككب فحصكك  فحصككا 

ر مككن ا،بككاء يعرفككون سككبب شكككوى أطفككالهم مككن المغككص طبيككا فككي وقككت  خككر خككارح وقككت المدرسككة، كثيكك
ية أي )التي سببها نفسي وجسمي( وكذلك الصدات، كوسكيلة لعكدم ذهكابهم الك  سوماتو لام المعدة السيكو 

المدرسة، يؤخذ الولد ال  المدرسة ويعاد وهو يتلق  المديح واوطراء ويمكن عمكل حفلكة مكن أجكل مكافكأة 
 الذهاب ال  المدرسة ويكافس الطفل عل  كل خطوة نحو التقدم. الطفل عل  تغلب  عل  خوف  من
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 ۔ان التحككدث مككع الككنفس هككو العككلاح والتريككاق القككوي (: Self - Talkالتحاادث مااع الاانفس )  -6
للخكلاص مكن الخكوف، ان الشكعور بكالعجز والخكوف يحككل محلك  شكعور مسكتقل مكن المهكارة، يقتكرح علكك  

شعروا بالتحسكن. تقكول للأطفكال بكأن التفكيكر فكي المواقكف أو الأطفال التحدث مع أنفسهم بصمت لكي ي
لك  سكلوكيات  الأشياء المخيفة يجعلهم أكثر خوفكا. أمكا التفكيكر بأفككار ايجابيكة يعكود الك  مشكاعر اهكدا واا

بالشكجاعة( )سكوف ينتهكي ككل شكيء( )ككل شكيء علك  مكا  -أشجع. يقول الطفل لقد فهمتها )أنكا أشكعر 
ط خيالي( ان الوحوش موجودة فقكط فكي الأفكلام ولكن يحكدث شكيء، ان الرعكد لكن يرام( )أنا تمام( )ان  فق

يكككؤذيني اننكككي سكككوف أتمتكككع برؤيكككة العاصكككفة، مكككن الضكككروري أن تكككري الأطفكككال كيكككف يمككككن أن يوقفكككوا 
خيككالاتهم المخيفككة وانهككم يسككتطيعوا أن يفكككروا ويقولككوا )توقككف( ومباشككرة يقولككون تعليقككا ايجابيككة لأنفسككهم 

 طيع أن أحتمل ذلك(.)انني لا أست
ان الاسترخاء العضلي عامل مسكاعد جكدا فكي حالكة التكوتر الجسكدي (، Relaxationالاسترخاء ) -7

عند الأطفال والمراهقين، يتعلم الأطفال كيف يتخلصوا من التوتر ومن الخوف، ان استرخاء عضكلاتهم 
الخككوف مككن الظككلام يمكككن يخفككف مككن مخككاوفهم، ان الاسككترخاء يسككاعد علكك  ايجككاد تركيككز ايجككابي، ان 

تقليلكك  بواسكككطة الاسكككترخاء تمامكككا خاصككة اذا مكككا مكككارس الأطفكككال الاسككترخاء بشككككل مسكككتمر ومككككرر فكككي 
فراشككهم، يجككب أن يتعلمككوا كيككف يسككترخون المجككرد سككماعهم كلمككة بسككيطة مثككل )اسككترخ( بعككض الأطفككال 

جيككدة ويمكككن للأطفككال  يمارسككون الاسككترخاء بشكككل فعككال فككي الحمككام السككاخن، ان ذلككك يعطككيهم تمرينككا
اسككتخدام خيككالهم للتغلككب علكك  الخككوف، عنككدما يككذهبون للنككوم يكككون عنككدهم طريقككة للتغلككب علكك  الخككوف 
انهككم يرخككون عضككلاتهم ويسككتطيعون تخيككل أنهككم موجككودون فككي حمككام دافككس، يمكككن مككزح الاسككترخاء مككع 

المزيد من المشكاهد المخيفكة تقليل الحساسية من الخوف التي وصفناها سابقا انها نافعة لوصف المزيد و 
بينما يكون الطفل مسترخية، ان الخكوف يصكبح أقكل لأن الطفكل يككون قكد تعكرض لك  فكي الخيكال أو فكي 

 (.reconditionedموقف حقيقي، ولذلك يصبح الخوف مسيطرة علي  )
هنككاك فتيككات عديككدة مككن التوسككط اسككتخدمت مككن قبككل الأفككراد مككن جميككع  (:Mediationالتوسااط ) -7

لكككي يشككعروا بالهككدوء ويبتعككدوا عككن الخككوف. مككن هككذه الأسككاليب التككنفس بانتظككام بالعككد بككبطء، الأعمككار 
ويمكن اسكتخدام التكنفس بانتظكام لتخفكيض خكوف الأطفكال مكن الامتحانكات المدرسكية، ويمككن اسكتعمالها 
 ضككد تشككتت الفكككر ولتشككجيع الانتبككاه، نككرى الأولاد كيككف يتنفسككون بككبطء وبشكككل منككتظم وعليككك أن تراقككب

 تمرينهم ومن النافع أن تكون واعيا لأية أعمال تناسب طفلك.
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 محاضرة القلق
 :تمهيد            

كثير من الباحثين فكي وصكفهم لهكذا العصكر بأنك  عصكر القلكق، حيكث أضكح  القلكق عنوانكا للعديكد  اتفق
لتكي تتصكل من الدراسات النفسية سواء تلكك التكي تهكتم منهكا بالسكلوك المضكطرب لكدى اونسكان أو تلكك ا

تعريفات القلق وتعددت بحسب توجهكات المنظكرين  اختلفتواوبدات، ومن ثم  الابتكارلدي  بالحاجة ال  
 يلي بعض التعريفات للقلق. والباحثين، وفيما

  مفهوم القلق لغة: -1 
ر فكي يعرف القلق لغويا بأن " من قلكق والقلكق هكو الانزعكاح، ويقكال بكات قلقكا وأقلقك  غيكره والقلكق لا يسكتق

 .                        مكان واحد"
كمككا جككاء فككي المعجككم الوسككيط الصككادر عككن مجمككع اللغككة العربيككة، قلككق يقلككق قلقككا، لككم يسككتقر فككي مكككان 
واحد. وقلق الشخص، لم يستقر علك  حكال واحكدة، وأقلكق الهكم فلانكا، أي أزعجك ...الخ، وقكد أقكر مجمكع 

                      انفعالي  تتميز بالخوف.                     اللغة العربية استخدام القلق بوصف  حالة 
ترجكككع كلمكككة قلكككق  الأبسكككتمولوجيا، ومكككن الناحيكككة والانزعكككاح الاضكككطرابويعكككرف أيضكككا بأنككك  حالكككة مكككن 

(anxiété( ال  الكلمة اللاتينية )anxiétés              .التي هي حالة من الوهن والخور والخوف والترقب )              
 :اصطلاحامفهوم القلق  -

 واضككطرابتتميككز باوحسككاس بككالحيرة، وعككدم الأمككن  انفعاليككةيعككرف معجككم علككم الككنفس القلككق "بأنكك  حالككة 
   .نفسي وجسمي، وترقب خطر غير محدد مع اوحساس بعدم القدرة عل  مواجهت "

فككا أو مزيجككا مككن مشككاعر مركبككة غيككر سككارة تمثككل اتلا انفعاليككةفإنكك  حالككة  القككريطتعريككف عبككد المطلككب 
والهم نتيجة توقع شر وشكيك الحكدوث أو اوحسكاس بكالخطر  والانقباضالخوف المستمر والفزت والرعب 

والتهديد من شيء ما غامض يعجز المكرء عكن تبيينك  وتحديكده علك  نحكو موضكوعي، وقكد يككون مبعكث 
الأفككككار المؤلمكككة أو خارجيكككا  هكككذا الخطكككر التهديكككد الكككذي يكككؤدي بكككالفرد الككك  القلكككق داخليكككا كالصكككراعات أو

  كالخشية من شرور مرتقبة ككارثة طبيعية أو وجود عائق خارجي يؤدي ال  اوحباط.                       
 انفعاليكككةحالكككة  باعتبكككارهسكككبيلبرجر" بأنككك  حالكككة وسكككمة، فالجانكككب الأول يشكككير الككك  القلكككق  سكككارلزويعرفككك  "

سكمة، وهككو  باعتبككارهم بهككا داخليكا، والجانككب الثكاني هككو القلكق مؤقتكة، أو حالكة الكككائن اونسكاني التككي يتسك
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للمواقكف التكي  اسكتجابتهمالشخصكية وطكرق  اسكتعداداتهمفكي  الموجودة بين الأفراد الاختلافاتيشير ال  
            أعراض القلق لديهم.                                                   ارتفاتيدركونها عل  أنها مهددة، من خلال 

 الفرق بين حالة القلق وسمة القلق: -2          
القلككق مثلكك  مثككل اوحبككاط والصككرات عمليككة نفسككية شككائعة بككين جميككع النككاس وكلنككا يعككاني منكك  فككي بعككض 
المواقككف، أي أنكك  خبككرة يوميككة حياتيككة عنككد اونسككان فككي جميككع الأعمككال وهككذا مككا يقودنككا الكك  التفرقككة بككين 

والنككوت الثككاني القلككق  Anxiété Stateوت الأول هككو القلككق كحالككة أو حالككة القلككق نككوعين مككن القلككق النكك
 .Anxiété Traitكسمة أو سمة القلق 

" بتطكككوير هكككذين المفهكككومين حيكككث ميكككز بكككين القلكككق كحالكككة والقلكككق Spielbergerسااابيليرجر ولقكككد قكككام "
لسكعيدة للضكغوط الخاصكة ان كسمة، فيعرف القلق كحالة بأنها رد الفعل للانفعكالات أو المشكاعر غيكر ا

كككل شككخص يخبككر حالككة القلككق مككن وقككت لأخككر، وعككرف القلككق كسككمة بأنهككا الفككروق الفرديككة بككين اوفككراد 
للاستجابات للقلق والتي تبدو في رؤيكة العكالم كشكيء مهكدد وخطكر وأنهكا تككرار لحالكة القلكق لفتكرة أطكول 

 من الزمن.                 
عككن حالككة انفعاليككة غيككر سككارة تتسككم بمشككاعر ذاتيككة مككن التككوتر والخشككية كمككا أن حالككة القلككق هككي عبككارة 

ثارة الجهاز العصبي اللاارادي أو المستقبل وتحكدث حالكة القلكق عنكدما يكدرك الشكخص  والكدر أو الهم واا
مثيككرا معينككا أو موقفككا علكك  أنكك  يمكككن أن يحككدث الأذى أو الخطككر أو التهديككد بالنسككبة لكك  وتختلككف حالككة 

التككي تقككع علكك   الأعصككابشككدة وتتغيككر عبككر الككزمن بوصككفها دالككة لكميككة مواقككف المشككقة أو القلككق فككي ال
 الفرد وتضغط بشدة علي .

بينما سمة القلق تشير ال  فروق فردية ثابتة نسبيا في الاستهداف للقلق بوصف  سمة فكي الشخصكية أو 
ن كان يمكن استنتاجها من تكرا ر ارتفات درجة حالات القلكق لا تظهر سمة القلق مباشرة في السلوك، واا

 لدى الفرد عبر الزمن وشدة هذه الحالة.
كما أن الأشخاص ذوي الدرجة المرتفعة في سمة القلق كالعصبيين مثلا، قابلون ودراك العالم عل  أن  
خطكككر مهكككدد أكثكككر وأن الأفكككراد ذوي الدرجكككة المرتفعكككة فكككي سكككمة القلكككق هكككم أكثكككر الأفكككراد الكككذين تهكككاجمهم 

صككبية ويميلككون الكك  أن يخبككروا اورجككات الخككاص بأنكك  القلككق وهككي ارجككات ذات شككدة مرتفعككة المواقككف الع
 وتكرار عبر الزمن بالمقارنة ال  الأشخاص ذوي الدرجات المنخفضة في سمة القلق.                                 
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لتبككاين بككين تلككك " الكك  أن حالككة القلككق تتغيككر بحسككب المواقككف وأن اCattell 1978كاتاال ولقككد أشككار "
المواقكككف أكثكككر ارتفاعكككا مكككن التبكككاين بكككين الأفكككراد وأن التبكككاين بكككين الأفكككراد أكثكككر ارتفاعكككا مكككن التبكككاين بكككين 
المواقككف حيككث أن حالككة القلككق تكككون مؤقتككة وتختلككف مككن لحظككة لأخككرى وسككرعان مككا تككزول هككذه الحالككة 

ي الميككل للحيككرة، الارتبككاك، بككزوال مصككدر التهديككد وأن سككمة القلككق عامككل مشككبع بمتغيككرات شخصككية )وهكك
ضعف الانا والشعور بالذنب( وتوجد سمة القلق أي الاستعداد للقلق عند جميكع النكاس بكدرجات متفاوتكة 
)مرتفعككة، متوسككطة، منخفضككة( وعلكك  هككذا الأسككاس فككإن حالككة القلككق هككي رد فعككل انفعككالي يحككدث عنككدما 

الات القلككق والتككوتر والاضككطراب والنشككاط يككدرك الفككرد موقفككا بأنكك  خطككر حقيقيككا أم لا ويشككتمل علكك  انفعكك
 الزائد في الجهاز العصبي.

وتتحككدد شككدة الشككعور بككالقلق ومككدة اسككتمراره بنككاءا علكك  مقككدار الخطككر الككذي يدرككك  الفككرد واسككتمراره فككي 
تقدير الموقف كمصكدر خطكر بينمكا سكمة القلكق تعبكر عكن نفسكها فكي شكدتها وتككرار مكرات حكدوث القلكق 

فراد ذوي حالة القلق المرتفكع هكم أكثكر عرضكة لأن يصكبح القلكق عنكدهم سكمة مميكزة كحالة ولهذا فإن الأ
 في عديد من المواقف.         

 مفهوم القلق عند الأطفال: -3
( أن قلق الأطفال يختلف عن قلق الراشكدين، وذلكك بسكبب عكدم 1998Lewistownيرى " ليونسون " )

فككي الحيككاة، باوضككافة الكك  تعرضككهم لتغيككرات كثيككرة قككد نضككج الأطفككال واعتمككاديتهم وخبككراتهم المحككدودة 
تمثل ضغوطا بالنسبة لهم )الالتحاق بالحضكانة، بدايكة دخكول المدرسكة، عكودة الأم للعمكل، الانتقكال الك  
منزل جديد، وفكاة أحكد الوالكدين، سكوء العلاقكة بكين الوالكدين...(. ممكا قكد يكؤدي الك  شكعور الطفكل بكالقلق 

 والعجز.
عممة من التوتر والضيق والتوجس تنشكأ مكن تهديكد الكذات أو تنشكأ عكن الصكرات والاحبكاط والقلق حالة م

 والضغوط التي يحاول دفع الفرد ال  مستوى أبعد عما تتحمل  قدرات . 
يكون عل  شكل خوف من الأذى الجسدي أو فقدان الحب الوالدي، أو عدم قدرتهم عل  التكيف مع  -

 نية حت  السادسة من العمر. ن سن الثاالأحداث، ويزداد عند الأطفال م
( بككأن القلككق كظككاهرة انسككانية هككو مككن ناحيككة محككرك أولكك  للسككلوك، 1987وأكككدت " فيككولا البككبلاوي " ) -

وطاقككة دافعيككة للحيككاة النفسككية وتوجيههككا، وهككو مككن ناحيككة أخككرى مكككون أساسككي لاضككطرابات الشخصككية 
 افات السلوك. وانحر 
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  قلق:الأسباب  -4
 لدى الأطفال نتيجة لأسباب وعوامل عديدة نذكر منها: ينشأ القلق

يؤدي توقع الراشدين للكمال الك  ظهكور اسكتجابات القلكق حيكث تكنجم مشككلة القلكق فكي الكمال الزائد:  -
 هذه الحالات عن كون المعايير مرتفعة جدا بينما الكبار لا يبدون راضين عن أي شيء.

سين ال  حالة من التشوش والقلق لدى الأولاد، والأولاد الكذين يؤدي تقلب الأهل والمدر عدم الثبات:   -
 لديهم استعداد للقلق يزيد احتمال ظهور القلق المرتفع لديهم عندما يعاملون بطريقة غير ثابتة.

يكؤدي غيكاب الحكدود الواضكحة الك  شكعور الأولاد بعكدم الأمكن، فهكم لا يمتلككون التسبب أو الاهمال:  -
 لسلوك المناسب الذي يترك أثرا طيبا.المعالم التي تحدد ا

يكؤدي النقكد الزائكد مكن قبكل الراشكدين والرفكاق الك  حالكة مكن الاضكطراب والتكوتر، اذ يشكعر الولكد النقد: -
 بالشك في ذات  ويتوقع أن يكون موضع نقد.

يقكككوم بعكككض الراشكككدين بكككاطلات الأولاد بالمشككككلات الماليكككة أو الثقاااة الزائااادة مااان قبااال الراشااادين:   -
 الأهل، فإن هذا يجعلهم يشعرون بالقلق حول المستقبل. يواجهاالاجتماعية التي 

يعككيش الأولاد القلككق الشككديد عنككدما يعتقككدون بككأنهم قككد تصككرفوا علكك  نحككو الشااعور بالااذنب:  -         
 سيء، فيشعر بالقلق عندما يتوقع العقاب لأن  تصرف بشكل سيء.

ي معظككم الأحككوال ابنككاء قلقككون، حيككث يككتعلم الأولاد القلككق ويككرون يكككون لوبككاء القلقككين فكك تقليااد الأهاال: -
 الخطر في كل ما يحيط بهم.

يكؤدي اوحبكاط الزائكد الك  مشكاعر القلكق والغضكب وتنشكأ لكدى الولكد حلقكة مفرغكة  الإحباط المستمر:  -
 اكل علي .وتتراكم المش اليأس والاضطراب، فيصبح القلق عادة لدي  -التردد -تتكون من الشعور بالقلق

حيككث ينشككأ القلككق مككن صككرات نفسككي داخلككي بككين رغبككة الطفككل فككي اشككبات دوافعكك  الصااراع النفسااي:   -
وحاجات  العقلية وخوف  في الوقت نفس  من فقدان حب الوالدين اذا تحقق هذا اوشبات غير المشروت أو 

 الذي يتعارض مع الظروف البيئية والاجتماعية والأخلاقية.
" وعكككدم الشكككعور بكككالأمن الككك  شكككعور الطفكككل  Adlerلقكككد أرجكككع " أدلكككر " " لأمن: عااادم الشاااعور باااا  -

 ي والاجتماعي. بالقصور والعجز العضوي والبدني والقصور والمعنو 
 قلق:ال أعراض -5

 تبدو الصورة الرئيسية للقلق في عدة أعراض منها:
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 –رجفككة  –تت الانتبككاه تتمثككل فككي زيككادة الحركككة، وعككدم الاسككتقرار تشكك أعااراض جساامية فساايولوجية:  -
 ضربات القلب. ) سرعة –تصبب العرق  –جفاف الحلق  –رعشة 

ونجككد أيضككا: اضككطرابات النككوم حيككث يجككد الطفككل صككعوبة فككي بككدء نومكك ، وقككد ينككام ويصككحو خائفككا بعككد 
بدايككة النككوم أو وسككط الليككل بسككبب حلككم مككزعج أو بدونكك ، وفككي اضككطراب الطعككام كككان يككرفض أو يتعجككل 

 ب علي  اضطراب في الهضم.أكل  مما يترت
ومكككن الأعكككراض نجكككد سكككرعة التقلكككب المزاجكككي وعكككدم المثكككابرة، ممكككا يكككؤثر علككك  قكككدراتهم الدراسكككية، وعلككك  

 كهم مع زملائهم ومدرسيهم. سلو 
: كمكص الأصكبع أو قضكم الأظكافر والتبكول نكوصكي تتمثكل فكي اضكطرابات سكلوكية  أعراض سلوكية:-

 هرية والعزلة عن ا،خرين. التكرارية الق والسلوكيات اللاارادي، والحركة الزائدة والهروب
وقككد يظهككر قلككق شككديد نحككو الانفصككال والتقيككيم الاجتمككاعي أو نوبككات هلككع وخككوف مككن الأمككاكن المتسككعة 
ومن الأذى الجسمي والوسواس القهري، والقلق الزائد. وأن أكثر هذه الأعراض شيوعا لدى الأطفال هي 

 اث أكثر منها لدى الذكور. الوسواس القهري والتي تظهر لدى الانالمخاوف الاجتماعية، وأقلها 
كتشككوش اودراك، والتفكيككر السككلبي، والشككعور بعككدم الواقعيككة، وصككعوبة التركيككز والفهككم أعااراض معرفيااة: 

والانتبككككاه واليقظككككة الزائككككدة، باوضككككافة الكككك  المفككككاهيم المحرفككككة المعرفيككككة. كككككالخوف مككككن الأذى، والمككككوت 
اض الانجاز وقلة اوبدات والنسيان و فالأطفال لديهم كثير مكن الأفككار السكلبية خاصكة والهواجس وانخف

مرتفعي القلق، ويكونون في بعض الأحيان أكثر تشكتتا ولكديهم أفككار حكول فقكد الكتحكم والأذى الجسكمي 
 معًا. والاجتماعي

الكاملة كأفكار مرتبطة بسمة فيظهر لديهم توقع الكوارث واللوم القاسي للذات وا،خرين، وابتغاء الحلول 
أكثكر  القلق في مرحلة الطفولة. وكثيرا ما يرى الطفل القلق بأن الأحداث السكلبية سكوف تحكدث لوخكرين

 من حدوثها ل . 
تتمثل في العزلة الاجتماعية ، والرغبة في البقاء وحيكدا والابتعكاد عكن ا،خكرين أعراض اجتماعية :   -

 الاجتماعي. وقلة المجاملات. وفقدان الصداقات ونقص التفاعل
تظهر في الشعور بالخوف الشديد دون وجود عوامل مباشرة، باوضافة ال  الضغط أعراض نفسية:  -

أو الشدة، وعدم الثقة والطمأنينة والرغبة في الهرب عند مواجهة أي موقف من مواقف الحيكاة، والتشكاؤم 
 والارتباك.
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تتمثكككل فكككي الحساسكككية المفرطكككة والخكككوف والرعكككب والهلكككع  كمكككا يواجككك  الشكككخص أعراضكككا نفسكككية انفعاليكككة
 والعصبية والغم والتوتر.  والانزعاح والصراخ والبكاء

 نقص المهارات الاجتماعية بسبب التوجس والخوف من ا،خرين. -
 . نقص توكيد الذات والثقة بالذات في المواقف الاجتماعي -
 الأعراض الانفعالية: 
 البكاء لفترات طويلة. -
 النرفزة والعصبية وسرعة التهيج وسرعة الاستثارة. -
 عدم الثبات لانفعالي. -
 كثرة الحركة وعدم الاستقرار. -
 ا العجز. ارتفات مستوى القلق قد يصل بالطفل ال  حالة من الهلع أو الرعب أو القرت وأحيان -
 :علاج القلق  -6 

 لق، ومن طرق علاح القلق ما يلي:يختلف علاح القلق تبعا للفرد المصاب بالقلق، وشدة الق
يستخدم أكثر العلاح النفسكي المباشكر الكذي يعتمكد علك  التفسكير والتشكجيع واويحكاء العلاج النفسي:  -

والتوجيك  والاسككتمات الكك  صككراعات المكريض ومحاولككة حلهككا وقككد لا يسكتخدم العككلاح النفسككي لأنكك  يحتككاح 
 د والمال. ال  الوقت والجه

رات فككي عككلاح القلككق العككام مككدى قككدرة الفككرد علكك  الاستبصككار بمشكككلت  واقتناعكك  حيككث يسككاعد علكك  اوسكك
 لدى الأطفال. الذاتي بأسبابها الحقيقية ويزيد من سرعة العلاح. الكشف المبكر لحالات القلق 

يهدف تطوير شخصية المريض وزيادة بصيرت  وتحقيق التوافق باسكتخدام التنفكيس واويحكاء واوقنكات  -
عكادة الثقكة فكي نفكس وقطكع دائكرة المخكاوف المرضكية والشكعور والتدعيم  والمشاركة الوجدانية والتشجيع واا

ظهكككار الكككذكريات المطمكككورة وتحديكككد أسكككباب القلكككق الدفينكككة فكككي  بكككالأمن النفسكككي ويفيكككد التحليكككل النفسكككي واا
 تنفيس الكبت. اللاشعور، و 

 قضاء عل  الأزمات العصبية الحركية.أما العلاح السلوكي فيستخدم لفك اوفراط المرضي المتعلق بال
الفيزيولوجيكككة وتوضكككيح التغيكككرات  وديناميتاهكككاأمكككا المناقشكككة والشكككرح والتفسكككير فيفيكككد فكككي كشكككف الأسكككباب 

. يجمككع العكلاح المعرفككي السكلوكي بككين نكوعين مككن العكلاح النفسككي علك  قككدر كبيكر مككن المصكاحبة للقلكق
ث يهدف العلاح المعرفي السلوكي ما يتعين علي  القيكام الفعالية: العلاح المعرفي والعلاح السلوكي، حي
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حكككداث تغييكككر ايجكككابي فكككي حيكككاة الطفكككل بكككدلا مكككن مجكككرد شكككرح السكككبب وراء  بككك  للتغلكككب علككك  مشكككاكل ، واا
 -القلق والخوف. -مشكلات . ومن المشكلات التي يمكن أن يساعد العلاح المعرفي السلوكي في حلها:

 الاكتئاب والتقلبات المزاجية.
 ت المدرسية. مشكلا -الرهاب. -نوبات الهلع. -اضطراب الوسواس القهري. -نخفاض تقديرا لذات.ا -
يعككد العككلاح بالتحليككل النفسككي هككو أحككد الوسككائل الخاصككة فككي عككلاح القلككق العاالاج بالتحلياال النفسااي:  -

سككق بككين حيككث يسككاعد علكك  تقويككة " الأنككا " للمككريض باعتبارهككا الجككزء المسككيطرة علكك  حفككزات الهككو والمن
متطلبككككات الهككككو وضككككوابط الأنككككا الأعلكككك . كمككككا يسككككاعد العككككلاح بالتحليككككل النفسككككي علكككك  تعلككككيم المككككريض 
الاستبصككار بصككراعات  اللاشككعورية مككع محاولككة التكييككف وتعككديل الأهككداف وتنميككة القككدرات، وفككي بعككض 
لككة حككالات الاضككطراب يستحسككن عككدم محاولككة الكشككف عككن الصككراعات الخطيككرة فقككد يككؤدي ذلككك الكك  حا

 دة من القلق. شدي
ويشمل اورشاد العلاجي واورشاد الزواجي، وحل مشكلات المريض وتعليمك  كيكف الإرشاد النفسي:  -

 يحلها ويهاجمها دون الهرب منها.
للأعككراض الجسككمية المصككاحبة وطمأنككة المككريض أنكك  لا يوجككد لديكك  مككرض جسككمي  العاالاج الطبااي: -

ر المضادة للقلكق، وهنكا وجكب تعريكف المكريض أن هكذه مسككنات واستخدام المسكنات والمهدئات والعقاقي
ومهدئات حت  لا يفتقد أن مرض  عضوي المنشأ، ويرجح البعض أن  في حالة القلق يزيد الأثر النفسي 

 اقير النفسية. أكثر من المفعول الكيميائي. وقد وجد أن العلاح النفسي المختصر مع استخدام العق
حكلال أفككار  فعالي:العلاج العقلاني الان -  يعتمد عل  مناقشة الأفكار غيكر المنطقيكة لكدى المكريض واا

 منطقية بدلا منها، وبذلك تتغير انفعالات المريض وهذا بدوره يؤدي ال  تغيير سلوك  المرضي.
المقصود بالعلاح البيئي هو تغيير العوامل البيئية ذات الأثر الملحوظ في اثارة القلق  العلاج البيئي: -

تخفيككف أعبككاء الطفككل أو الفككرد للضككغوط المككؤثرة عليكك ، ومثيككرات التككوتر ومحاولككة تعككديل اتجاهككات  مثككل
 د عل  شفائ . أفراد الأسرة نحو المريض مما يساع

يهككتم العككلاح المعرفككي بدراسككة الطريقككة التككي تككؤثر بهككا أفكككار الطفككل عككن مشككاعره  العاالاج المعرفااي: -
سكككاعدة للأطفكككال لمواجهكككة الضكككغوط والمشككككلات الانفعاليكككة، وسكككلوك ، ويعكككد العكككلاح المعرفكككي وسكككيلة م

يفترض العلاح المعرفي أن  اذا أصكبح الطفكل معتكادا علك  التفكيكر والشكعور بشككل سكلبي فكيمكن تدريبك  
 عل  التفكير بشكل أكثر ايجابية وعقلانية. 
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لمككريض بعككض يسككتخدم فككي حككالات القلككق الشككديد المككزمن ويعتمككد علكك  اعطككاء االعاالاج الكيميااائي:  -
 العقاقير التي تخفض من حدة القلق والتوتر العصبي.

شكديدة، ويعتمكد  اكتئابيك لا يستخدم الا في حكالات القلكق التكي يصكاحبها أعكراض  العلاج بالكهرباء:  -
عل  تعويض المريض لصدمة كهربائيكة معينكة تعيكد تنظكيم المكواد الكيميائيكة والهرمونكات العصكبية التكي 

 لهيبوثلامس. تصل بين المخ وا
يستخدم في الحالات التي لا تشف  بالوسائل العلاجية السابقة، ويعتمد عل  قطكع العلاج بالجراحة:   -

 لجبهي بالمخ والثلاموس. الألياف الخاصة بالانفعال الشديد الموصلة بين الفص ا
 محاضرة السلوك الانسحابي

 :تعريف الانسحاب -1
نسككحاب كككلّ حسككب منظككوره الخككاصّ وحسككب تناولكك  سككواء مككن هنككاك عككدّ تعككاريف للبككاحثين المفكككرين للا

 النّاحية اللّغويّة أو الاصطلاحيّة، نذكر منها ما يلي:
وردت كلمة انسحاب في اللّغة العربيّة بمعنك  التّراجكع والهكرب والتقّهقكر، ففكي المعجكم الوسكيط  لغة: . أ

لسبب ما، يقال: انسحب  عل  وج  الأرض، وانسحب فلان من المجلس خرح من  انجزيقالو انسحب: 
 الجيش من الميدان.

اصطلاحا: هو نمط من السّلوك يتميّز بإبعاد الفرد نفس  عن القيام بمهمّات الحياة العادية ويرافق  -ب 
ذلك اوحباط والتّوتر وخيبة الأمل، كما يتضمّن الابتعاد عن مجرى الحياة الاجتماعيّة العادية ويصحب 

  عور بالمسؤوليّة وأحيانا الهروب بدرجة ما من الواقع.ذلك عدم التّعاون وعدم الشّ 
 تعريف السّلوك الانسحابي: -2

توجد عدّة تعاريف للسّلوك الانسحابي وعدّة أوصاف، سكواء مكن النّاحيكة النّفسكيّة أو الاجتماعيّكة أو  
هيم، وفيما يلكي التّربويّة، وهناك من يربط السّلوك الانسحابي بالخجل والانطواء والعزلة وغيرها من المفا

 نذكر بعض التّعاريف حسب بعض الباحثين والمفكّرين منهم:
(: "ذلك السّلوك الموجّهة نحو الدّاخل أو نحو الذّات، وأنّ  يتضمّن البعد 2002تعريف السّرطاوي ) -

مككن النّاحيككة الجسككميّة والانفعاليّككة عككن الأشككخاص والموافككق الاجتماعيّككة، ويتميّككز وأصككحاب هككذا السّككلوك 
  لعزلة، والاستغراق في أحلام اليقظة، والكسل والخمول، ويفتقرون ال  المهارات الاجتماعيّة المناسبة".با
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(: " أحكككد المظكككاهر التكّكككي يتميّكككز بهكككا الأفكككراد الكّككذين يعكككانون مككككن 2002يعرّفككك  كمكككال سكككالم سكككليم ) -
ي التّكيّف مع الواقع ومع اضطرابات سلوكيّة وانفعاليّة، وكذلك هو السّلوك الّذي يعبّر عن فشل الطّفل ف

مكككن مظكككاهره أحكككلام اليقظكككة، والقلكككق، والانطكككواء علككك  الكككذّات،   متطلّبكككات الحيكككاة الاجتماعيّكككة، والكّككذي 
  والخوف من اقامة العلاقات".

يعككرّف عككادل عبككد اللكّك  السّككلوك الانسككحابي بأنّكك : "سككلوك لا تككوافقي يعنككي تحككرّك الطّفككل بعيككدا عككن  -
،  وانغلاقك  علكك  ذاتكك ، وعككدم رغبتك  فككي اقامككة صكداقات أو علاقككات تربطكك  مككع ا،خكرين، وانعزالكك  عككنهم

 ا،خرين، أو تجعل  يندمج معهم واجتناب  للمواقف الاجتماعيّة التّي تربط  بهم والابتعاد عنهم".
 أسباب ودوافع السّلوك الانسحابي: -3

لجوهريّككة التكّكي تجعككل الفككرد تكمككن أسككباب ودوافككع السّككلوك الانسككحاب فككي تلككك المبككرّرات الحقيقيّككة وا 
 -يتّخككذ ويصككدر سككلوكا تتميّككز بالانسككحابيّة، اذن يمكككن تحديككد أسككباب السّككلوك الانسككحابي حسككب "شككيفر

cfifer  :فيما يلي 
 .الخوف من ا،خرين، فالتفّاعل معهم يصبح مساويا للألم النّفسي بالنّسبة للطّفل 
  ن يمكككككن أن يشكككككّلوا لككككدى الطّفككككل رغبككككة فككككي الرّاشككككدون غيككككر العطككككوفين أو الغاضككككبون أو المتككككوتّرو

 الانسحاب اذ يقترن وجود النّاس بالألم.
  الخبكككرات المبكّككككرة القاسككككية مككككع اوخككككوة، ويصككككبح الطّفككككل شككككديد الحساسككككيّة والمراقبككككة لذاتكككك ، ويتوقكّكككع

 استجابات سلبيّة من الأفراد كاوغاظة أو التّخويف أو اوحراح، ممّا يجعل  يتجنّب ا،خرين.
  ّة موجّهة من الوالدين للطّفل، أو تسلّط أو اهمال، وبذلك يميل ال  الانسحاب الاجتماعي.كراهي 
  عدم حصول الطّفل عل  اعجاب الجماعة، فالطّفل الّذي لا يعتبر نفس  مصدرا وعجاب الجماعكة

 يكون عل  استعداد لتنمية الشّعور بالدّونيّة والانسحاب.
 وعوامل التنّشئة الاجتماعيّة فحسب، بل هي مرتبطكة بالوراثكة، انّ الأسباب لا تعود ال  أثر البيئة ،

منهكككا التّككككوين البيولكككوجي للشّكككخص، والوظكككائف الفيزيولوجيّكككة، والمتمثّلكككة فكككي عمليّتكككي تسكككهيل الاسكككتجابة 
الحركيّككة واودراكيّككة وكفّهككا، التكّكي تككؤثّر علكك  نحككو فعّكككال فككي طبيعككة السّككمات السّككلوكيّة التكّكي تتبنّكك  فكككي 

 ابات الفرد المعتادة.استج
فالفرد الّذي يتمتّع بدرجة استشارة سكريعة وقويّكة نسكبيّا، وبككفّ رجعكي ضكعيف بطكيء   ملخص القول   

الكككزّوال، غالبكككا مكككا ينكككزت       الككك  ممارسكككة سكككلوكيّات ذات صكككبغة انطوائيّكككة، كمكككا قكككد يشكككير الانطكككواء 
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بكككين أسكككباب : مشكككاعر الكككنّقص، افتقكككاد  المتطكككرّف الككك  وجكككود مشككككلات نفسكككيّة أكثكككر تعقيكككدا وشكككمولا ومكككن
  الشّعور بالأمن، تغيير الموطن، اضطرابات النّموّ الخاصّة، والمرض الجسمي.

 أنماط السلوك الانسحابي: -4
فان هذه الاخيرة تظهر وتتجسكد مكن  انسحابي  سلوكياتبما أن الفرد قليل التفاعلات الاجتماعية يصدر 

هاريسككت واخككرون الكك  عككدة أنمككاط مككن السككلوك الانسككحابي خككلال عككدة أنمككاط وفككي هككذا الصككدد يشككير 
 أهمها:

 الخجل والانطواء. -
 السلوك الانعزالي السلبي والايجابي. -
 السلوك التجنبي. -

 ال  ثلاث مظاهر اساسية: الانسحابكما أشار اسامة عبد المنعم عيد حسن بحيث قسم السلوك 
عكككل الاجتمكككاعي مكككع المشكككاركة فكككي المواقكككف الخجكككل: يوصكككف الخجكككل بأنككك  الميكككل الككك  تجنكككب التفا -

الاجتماعيكككة بصكككورة غيكككر مناسكككبة كمكككا أنككك  حالكككة تجعكككل الفكككرد ميكككالا الككك  الاهتمكككام المبكككالد فيككك  بكككالتقييم 
تجاهكك ، هككذا ويفككرق بككين الانسككحاب والخجككل بحيككث ان الخجككل يختلككف  الاجتمككاعي الصككادر عككن الاخككر

، لسكيئة خكلال التجكارب الاجتماعيكة مكع الاخكرينعن الانسكحاب فكي حكين أن الخجكل مرتبطكا بكالخبرات ا
بكل هككو نكابع مككن شخصكية الفككرد نتيجكة نقككص تقكدير الككذات أو نقكص المهككارات الاجتماعيكة مككع الاخككرين 

الخجككككولين يرغبككككون عككككادة فككككي اقامككككة علاقككككات اجتماعيككككة ويبككككذلون محككككاولات لأقامتهككككا بينمككككا  فالأطفككككال
  انسكحاب عمككا يحكيط بهكم ومككن الاخكرين وبالتككالي الانسكحاب يككون اكثككر شكدة حيككث يسكع  الاطفكال الكك

يتجنكككب ككككل مكككن حولككك ، فالطفكككل الخجكككول يشكككعر بعكككدم الارتيكككاح لكنككك  يسكككتمر فكككي البحكككث عكككن اتصكككال 
 اجتماعي، في حين أن الاطفال المنسحبين غالبا ما يتعمدون البعد عن الاخرين وعدم الاتصال بهم.

نسحاب في الاخر ولكن نرى أن الانطواء يعتبر شكل أي الانطواء والا يتدخلان كل منهما الانطواء: -
وبالتككالي نجككد أن مصككطلح الانطككواء اسككتخدم  يونككد للدلالككة علكك  اتجككاه اهتمككام  مككن أشكككال الانسككحاب،

حيكككث يبكككدي المنطكككوي مكككيلا الككك  الانسكككحاب عككككن  الفكككرد نحكككو العكككالم الكككداخلي ولكككيس للعكككالم الخكككارجي،
 الخاصكة وخبراتك  الذاتيككة، بأفكككارهل الكذات والكك  الاهتمكام فقكط الاتصكالات الاجتماعيكة والك  التقوقككع داخك

 بأفكككارهوالانطككواء والانسككحاب يتفقككان بينهمككا فككي كثيككر مككن المظككاهر مثككل التمركككز حككول الككذات انشككغال  
 ومشاعره الخاصة بدلا من انفتاح  عل  الاخرين وتفاعل  معهم.
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الاستجابات الملائمكة للمواقكف المختلفكة مكع ميكل  تعني عدم قدرة الفرد عل  تنمية العزلة الاجتماعية: -
الحركية، ويكرتبط ككذلك بعكدم قكدرة الفكرد الانسكحابي  بالأنشطةالطفل ال  الخمول وعدم الرغبة في القيام 

بالقيككام بالمبككادرة والاشككتراك مككع رفاقكك  فككي مختلككف الانشككطة، وان معككدل النشككاط يرتفككع بصككورة أكبككر فككي 
ت هككوس، بينمككا يميككل مسككتوى النشككاط الكك  الانخفككاض الشككديد فككي الحككالات الاضككطرابات السككلوكية بنوبككا

 الانسحابية الاكتئابية، ومن خلال ذلك يمكن تحديد خصائص السلوك الانسحابي التي تتمثل فيما يلي:
 عدم السعادة والرضا. -

 بطس التعلم.
 الشعور بالوحدة النفسية. -
 عدم القدرة عل  مسايرة الاخرين. -
 لسلوك الانسحابي:أعراض ا -5

بمكا أن السكلوك الانسكحابي يصكدر عكن الفكرد فهكذا يعنكي أن هنكاك علامكات وأعكراض تميكز هكذا السكلوك 
عكككن بقيكككة السكككلوكات الاخكككرى التكككي تصكككدر عنككك ، بحيكككث أن اعكككراض السكككلوك الانسكككحابي تتككككون مككككن 

 مجموعتين هما مجموعة الاعراض العاطفية ومجموعة الاعراض السلوكية:
 لاعراض العاطفية: وتتمثل فيما يلي:مجموعة ا -

للككذات والنبكذ والشككعور بالوحكدة بككين  التأكيكد* الشكعور بالانفصكال عككن الاخكرين والشككعور بكالخوف وعككدم 
 الاخرين.

 *الشعور بالخجل والحساسية.
 * الشعور بالعجز.

 *مشاعر الاغتراب وعدم الفهم والرفض.
 * مشاعر الافتقار ال  التقبل والود والحب.

 جموعة الاعراض السلوكية: وتتمثل فيمايلي:م -
 * تجنب المنسحب الدخول في العلاقات الاجتماعية.

 يطور المنسحب صداقات . * لا
 . رائهميشاركهم  يتعلم المنسحب قيم الاخرين ولا * لا

 * ليس لدى المنسحب ثقة بكفاءات  الاجتماعية.
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 تمام بالبيئة ويقتنع بالمشاهدة دون المشاركة.الامتنات عن المبادرة في الحديث او اللعب او الاه* 
 أشكال السلوك الانسحابي: -6

( الانسحاب الاجتماعي التفاعلي بالاعتماد عل  التكرار والنسبة ويصنف كل من وبولوني كوكصنف )
وقككد  ،بنشككاطات حككدوث السككلوك الاجتمككاعي الككذي يقككوم بكك  الطفككل أي عككدد المككرات التككي يقككوم بهككا الطفككل 

لوك التكرار والنسب ل  فائدة في التشكخيص الاكلينيككي للانسكحاب الاجتمكاعي وهكو مجموعكة وجد أن س
مكككن المفكككاهيم ككككأدوات اجتماعيكككة مثكككل: الشكككهرة والسكككمعة وتككككوين صكككداقات مكككع الاخكككرين وككككذا الكككرفض 

 لمجموعات الاقران وبهذا يمكن تقسيم الانسحاب الاجتماعي:
زال والابتعكككاد عكككن الاخكككرين وعكككدم اقامكككة علاقكككات الانسكككحاب الاجتمكككاعي البسكككيط: يتضكككمن الانعككك -1

صككداقة معهككم والامتنككات عككن المبككادرة بالحككديث بشكككل مسككتمر وعككدم اللعككب مككع الاخككرين وعككدم الاهتمككام 
بكالخمول وعكدم النضكج كمكا يقتنكع بالمشكاهدة دون المشكاركة  الك  انك  يتصكف باوضكافةبالبيئة المحيطكة 

 ولكن  لا ينس  المحيط.
تماعي الشديد: وينجم عن تعديل خاطس في الانفعالات حيكث يكرى الطفكل الاخكرين الانسحاب الاج -2

علككك  انهكككم مصككككدر الكككم وعكككدم راحككككة لكككذلك يلجككككا للانعكككزال عكككن الاخككككرين، ويككككون عنكككد هككككذا النكككوت مككككن 
المنسحبين اجتماعيا سوء تكيف، قد يؤدي ال  ظهور اضطرابات سكلوكية شكديدة فكي حكال عكدم التكدخل 

 المناسب. في الوقت
 قياس وتشخيص السّلوك الانسحابي: -6

انّ الهكككدف مكككن قيكككاس السّكككلوك الانسكككحابي هكككو تشخيصككك  ومحاولكككة التقّليكككل منككك ، خصوصكككا فكككي مرحلكككة 
سوف يصعب تخلّي  عنها في الكبر، من  سلوكياتالطّفولة المبكّرة، لأنّ الطّفل اذا كبر عل  مثل هكذا 

ب الاجتمكككاعي عنكككد الأطفكككال كنمكككوذح وهكككي خكككلال ذلكككك، توجكككد ثكككلاث أسكككاليب رئيسكككيّة لقيكككاس الانسكككحا
 كالتاّلي:

وهككي الأكثككر اسككتخداما وتتمتكّكع هككذه الطّريقككة بالصّككدق الظكّكاهري، حيككث أنّهككا  الملاحظااة الطّبيعيّااة: .1
تتضمّن ملاحظكة أنمكاط تفاعكل الطّفكل فكي المواقكف الطّبيعيّكة بشككل مباشكر، وككذلك تمكّكن هكي الطّريقكة 

شكككل متكككرّر ودراسككة المثيككرات القبليّككة، والمثيككرات البعديّككة المرتبطككة البككاحثين مككن قيككاس سككلوك الطّفككل ب
بسكككلوك ، ولمككككا لكككك  مككككن أهمّيّككككة كبيككككرة          فكككي تحليككككل السّككككلوك، وبالتكّكككالي وضككككع الخطككككط العلاجيّككككة 

 المناسبة.
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وتعكككرف هكككذه الطّريقكككة باسكككم )ترشكككيح الأقكككران(، وتشكككمل تقكككدير الأقكككران  المقااااييس السّوسااايومتريّة:.2
جتمككاعي، والمكانككة الاجتماعيّككة للطّفككل، وأصككبحت هككذه الطّريقككة مككن الطكّكرق المسككتخدمة علكك  نطككاق الا

 واسع.
تتضككككمّن هككككذه الطّريقككككة توظيككككف قككككوائم التقّككككدير السّككككلوكيّة التكّكككي يقككككوم المعلّمككككون  تقاااادير المعلّمااااين:.3

سّكككلوكيّة الأنمكككاط الباسكككتخدامها لتقيكككيم الانسكككحاب الاجتمكككاعي للأطفكككال، وتشكككمل هكككذه القكككوائم جملكككة مكككن 
من المعلّمين تقدير السّلوك مكدى اظهكار الطّفكل لهكا، ومكن قكوائم تقكدير السّكلوك   الاجتماعيّة التّي يطلب

 –الشّككهيرة التكّكي تعككالج فككي جككزء منهككا سككلوك الانسككحاب الاجتمككاعي القائمككة التكّكي أعككدّها كككلّ مككن "روس 
  بارتون". -لارسي

 ي:الوقايّة من السّلوك الانسحاب -8
يمكننا أن نقي أطفالنّا من شعور الانطواء عل  الذّات، والحساسكيّة المفرطكة، مكن خكلال مكا أشكارت اليك  
"فاديّة كمال حمام": علينا توفير الرّعاية بتوجي  ا،باء والبالغين المحيطين بالأطفال سواء في الأسكر أو 

ر بهكا، كمكا يجكب علك  ا،بكاء والأمّهكات في المدارس عل  تشجيع الأطفال وبراز النّواحي الطّيّبكة والفخك
والمدرّسكات والمدرّسكين عكدم مقارنككة الأطفكال ممّكن هككم أكثكر حظكّا مكنهم، سككواء فكي الاسكتعداد الككذّهني أو 
الجسمي، أو من حيث الوسكامة والقكدرات والاسكتعداد الاجتماعيّكة، لأنّ مثكل هكذه المقارنكات تضكعف ثقكة 

ء والعزلة، ويحتّم عل  ا،باء والأمّهات أن يوفّروا لأبنائهم وأطفالهم الطّفل بنفس ، وتؤدّي ب  ال  الانطوا
قدرا معقكولا مكن العطكف والرّعايّكة والمحبّكة مكع عكدم نقكدهم أو تعريضكهم لنهانكة، خصوصكا أمكام أقكرانهم    

يككك ، أو أمككام الغيكككر، وذلككك لأنّ النّقكككد الشّككديد أو اوفكككراط فككي التّوجيككك  يشككعر الطّفكككل بأنّكك  غيكككر مرغككوب ف
ويعقكّكده عككن القيككام بكثيككر مككن الأعمككال التكّكي لككو قككام بهككا لضككاعفت مككن قدراتكك  وأكسككبت  ثقككة فككي نفسكك ، 
وشككعورا بالتقّككديرات لذاتكك ، وحمتكك  مككن الوقككوت فريسككة لمشككاعر الخجككل، ولا يقككلّ دور المعلّمككين والمعلّمككات 

فككي نفككوس التّلاميككذ ومعككاملتهم     أهمّيّككة عككن دور ا،بككاء والأمّهككات، فيجككب أن يقككوم المعلكّكم ببككثّ الثقّككة 
بالمسكككاواة دون تمييكككز مكككع مسكككاعدة المتخلكّككف مكككنهم وتشكككجيع ، والنّكككزول الككك  مسكككتواه لتحقيكككق التّحصكككيل 

  المطلوب.
 

 :الذاتية ةمشكلات المراهقمحاضرة 
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    المؤسّسككة الاجتماعيّككة الرّسككميّة للتّربيككة، الكك  تحقيككق جملككة مككن الأهككداف تصككاغ أساسككا  تعتبككر المدرسككة
من خلال احتياجات المجتمع وحاجكات الفكرد، فهكي تسكع  اذن الك  تحقيكق احتياجكات المجتمكع بتحقيكق 
التنّمية فكي شكتّ  مجالاتهكا الثقّافيّكة والاقتصكاديّة والاجتماعيّكة، أمّكا حاجكات الفكرد فإنّهكا تتمثكّل أساسكا فكي 

ة سككليمة، وتزويككده بالقككدر الككلّازم مككن المحافظككة علكك  صككحّت  البدنيّككة والنّفسككيّة، وتنشككئت  تنشككئة اجتماعيّكك
 المعرفة.

وتواجد المراهق داخكل المحكيط الدّراسكي لا يخلكو مكن تكأثيرات هكذا الأخيكر عليك ، علمكا أنّك  يمككن حصكر 
 تلك التأّثيرات في ثلاثة جوانب:

 .الجانب النّفسي 
 .الجانب الاجتماعي 
 .الجانب المعرفي 

تحديككد نوعيككة العلاقككة الموجككودة بككين المراهككق ووسككط   كمككا أنّ هنككاك مجموعككة مككن العوامككل تتككداخل فككي
الدّراسكككي، ومكككن أهكككمّ هكككذه العوامكككل نجكككدو الأسكككرة، المعلكّككم، اودارة المدرسكككيّة، جماعكككة الأقكككران، البرنكككامج 

 الدّراسي، الجدول الدّراسي.
نّفسككيّة فكلمككا كانككت هككذه العوامككل مشككجّعة كككان اتّجككاه المراهككق نحككو المدرسككة ايجابيّككا، وكانككت صككحّت  ال

 والاجتماعيّة سليمة بحيث يصبح تلميذا قادرا عل  التّغلّب عل  أغلب المشاكل الدّراسيّة.
يتمثكّكل المشكككل الرّئيسككي للمراهككق المتمككدرس فككي تفاعككل شككب  منعككدم بينكك  وبككين كككلّ مككا يحتويكك  محيطكك  

 الدّراسي المباشر وغير المباشر.
غط، واودارة اذا انعكدمت فيهككا المرونكة وأهملككت دورهككا فالأسكرة اذا كانككت غيكر مباليككة أو مفرطكة فككي الضّكك

التّربككوي، والمعلكّكم اذا كككان غيككر مككتفهّم ومبالغككا فككي التكّكوبيخ، وجماعككة الأقككران اذا نشككأت وسككلكت سككلوكا 
بعيككدا عككن اورشككاد والتّوجيكك  اللّازمككين، والبرنككامج الدّراسككي وجككدول توزيعكك  اذا كككان مكثفّككا وغيككر مراعككي 

كلّ هذه المقدّمات تكون نتائجها وتأثيراتهكا سكلبيّة علك  نفسكيّة المراهكق، خاصّكة اذا  لخصائص المراهق،
علمنكككا أنّ المراهكككق وحتكّكك  فكككي الظكّككروف المشكككجّعة يعكككيش حيكككاة نفسكككيّة خاصّكككة بككك  تجعلككك  سكككريع التكّككأثّر 

 بالمحيط، وكثير الانجذاب نحو الذّات ومستقلّ عن عالم الكبار.
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ذا علمنككا أنّ علاقككات       المراهككق مككع محيطكك  متداخلككة، ولا يمكننككا فصككل تككأثير عامككل معككيّن خككارح واا
المحيط المدرسي عن سكلوك المراهكق داخكل ذلكك الوسكط، فكإنّ تنكاول المشككلات داخكل الوسكط المدرسكي 

 لا يعني مطلقا اهمال العوامل الأخرى الموجودة خارح هذا المحيط.
 المتمدرس عل  النّحو التاّلي:بناء عل  ما سبق، يمكننا تناول مشكلات المراهقة 

مشاكل خاصّة بصورة الذّات عند المراهق وتتعلّق أساساا بتاأثيرات مظااهر النّماوّ والدّافعيّاة نحاو  .1
انّ النّمككككوّ بمظككككاهره المختلفكككة يككككؤثّر سكككلبا أو ايجابككككا علككك  النّشككككاط الدّراسكككي للمراهككككق، فككككالنّموّ  الدّراساااة:

عاديّكككا، أمّكككا اذا ككككان ناقصكككا فكككإنّ ذلكككك مكككن شكككأن  أن يجعكككل  الجسكككمي مكككثلا يلعكككب دورا ايجابيّكككا اذا ككككان
المراهككق عرضككة لسككخرية أقرانكك ، ممّككا يشككعره بككالنّقص، خاصّككة اذا علمنككا مككدى رهافككة احساسكك  فككي هككذه 

نمكككوّ عقلكككي مكككن نفكككس المسكككتوى يسكككبّب هكككو ا،خكككر مشككككلة  يواككككبالمرحلكككة، والنّمكككوّ الجسكككمي الكّككذي لا 
رّاشدين عل  أساس نمكوّه الجسكمي وهكو فكي الحقيقكة يحتكاح الك  معاملكة للمراهق، بحيث يعامل معاملة ال

 أكثر مراعاة للجانبين النّفسي والعقلي.
أمّا النّموّ العقلي، فإنّ تأثيره يعتبر أكثر وضوحا وتجليّكا، فنتكائج ضكعف  لا تحتكاح الك  توضكيح، كمكا أنّ 

 في التّكيّف والتّحصيل. المراهقين ذوي القدرات العقليّة المتفوّقة يجدون سهولة أكثر
وبالنّسككككبة للنّمككككوّ الانفعككككالي، فككككإنّ درجتكككك  تككككتحكّم فككككي نوعيككككة التفّاعككككل والتّعامككككل مككككع البيئككككة الاجتماعيّككككة  

المدرسيّة، وفيما يخكصّ النّمكوّ الاجتمكاعي، فكإنّ أهمّيّتك  تكمكن فكي تمثكّل قكيم وأعكراف وعكادات المجتمكع، 
 عن التّعارض بين متطلّبات الذّات والمعايير الاجتماعيّة. وبالتاّلي الخروح من الصّراعات النّاجمة

انّ المسككتوى العككادي مككن النّمككوّ فككي كككلّ هككذه المظككاهر مككن شككأن  أن يكككون ذا تككأثير ايجككابي علكك  نشككاط 
المراهككق الدّراسككي، ومككن شككأن القكككائمين علكك  التّربيككة أن يسككتغلّوا هكككذه المظككاهر اسككتغلالا ايجابيّككا، فكككأيّ 

د تلك المظاهر يؤثّر سلبا عل  المراهق، ممّا ينعكس عل  نشاط  الدّراسكي، وهككذا اضطراب يصيب أح
فإنّ المراهق الّذي يعاني من اضطراب ما في حالة ال  معاملة خاصّة تساعده عل  التّكيّف السّكليم مكع 

 الوسط الدّراسي.
ك المشكاكل الّتكي من أخطكر المشكاكل الّتكي تكؤثّر علك  نشكاط المراهكق تلك مشاكل نفسيّة اجتماعيّة: .2

ترتبط بالجانب النّفسي، لذا كان الاهتمكام بهكذا الجانكب مكن طكرف البكاحثين اهتمامكا معتبكرا، انّ حضكور 
المراهق في المدرسة لا يعني بالضّرورة حضورا كاملا، بمعن  أنّ  قد يكون حاضرا بجسده، ولكنّ  شارد 

 الذّهن بعيد بنفس  عن المقعد الّذي يجلس في .
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مّكا بكإكراه تفرضك  ومن هنا ن ستنتج أنّ المراهق يتعامل مع النّشاط الدّراسي امّا بدافعيّة محفكّزة للنّجكاح، واا
 العوامل الخارجيّة.

انّ الدّافع نحو الدّراسة ينتج بصورة واضكحة مكن خكلال معاملكة الرّاشكدين لأبنكائهم حكين التّحكاقهم بمقاعكد 
سكة تلعكب دورا حاسكما فكي مسكتقبل  الدّراسكي، خاصّكة فيمكا الدّراسة، وعلي  فإنّ أوّل علاقة للمراهق بالمدر 

يتعلّق بكيفيّكة الاسكتقبال وطريقكة تقكديم نظكام التّعلكيم فكي المتوسّكطة أو الثاّنويّكة، ومكن هنكا فكإنّ الاسكتقبال 
ينبغي أن يكون بنفس الأسلوب عند كلّ الأساتذة، وينبغكي أن يككون المحيطكة المدرسكي شكبيها بكالمحيط 

  ما يجب العمل عل  توفير علاقة ايجابيّة بين اودارة والتّلميذ.الاجتماعي، ك
ففككككي دراسككككة للمركككككز القككككومي المصككككري تبككككيّن أنّ المشكككككلات الدّراسككككيّة الأكثككككر تكككككرارا كانككككت كمككككا يلككككي 

(: الرّغبة في تعزيز ثقتهم، الرّغبة في الانتهاء مكن الدّراسكة والالتّحكاق بالعمكل، عكدم 1994)الجسماني، 
مدرّسككين لمشككاكل الطّلبككة، القلككق مككن الامتحانككات، عككدم رضككاهم عككن الامتحانككات، عككدم الككتّمكّن مراعككاة ال

مككن الالتّحككاق بالجامعككة، الخككوف مككن عككدم ايجككاد المهنككة المناسككبة فككي المسككتقبل، عككدم الميككل الكك  بعككض 
 المواد الدّراسيّة، ونقص الكفاءة عند بعض المدرّسين.

نّ أخككذها مأخككذ الجككدّ مككن شككأن  أن كككل هككذه المشككاكل تكككاد تكككون مشككتركة بكك ين كثيككر مككن المجتمعككات، واا
 يعيد للمراهق الثقّة بالنّفس، ويخلّص  من مشاعر اوحباط، ويدفع  نحو العمل الدّراسي بشغف كبير.

وفيمككا يخككصّ اوكككراه، فإنّنككا نلاحككظ أنّ المراهككق يكككون عرضككة لضككغط كبيككر يمككارس عليكك ، خاصّككة مككن 
د المحيطككين بكك ، اذ يعتبككر ردّ فعلهككم تجككاه فشككل  الدّراسككي عككاملا مككن العوامككل طككرف أسككرت  وبقيّككة الأفككرا

المسبّبة للضّغط النّفسي،            ال  جانب الشّعور باوحباط الّذي يعاني من  المراهق نتيجة رغبت  
 في الحصول عل  مكانة اجتماعيّة، وفي نفس الوقت عدم تمكّن  من النّجاح الدّراسي.

انّ الرّغبككة الجامحككة لكثيككر مككن الأسككر فككي أن تككرى أبنهككا دائمككا فككي المقدّمككة، ولا  ة:مشاااكل أسااريّ  .3
أي عثرة مهما كانت درجتهكا، تجعكل المراهكق يعكيش صكراعات متتاليكة لتحقيكق  مكال أسكرت  مكن  تستسيد

 جهة، وحاجات  الشّخصيّة من جهة أخرى.
ساسككا عككن عككدم تفهكّكم هككذه الأخيككرة لحياتكك  انّ المشكككلات المرتبطككة بالعلاقككة بككين المراهككق وأسككرت  تككنجم أ

النّفسيّة وحاجات  الجديدة، فكثير ما يفهم أفراد الأسرة أن رغبة المراهق في تأكيد ذاتك ، وطلبك  لمزيكد مكن 
الحرّيّة في التّملّك والتّصرّف علك  أنّك  تمكرّد وعصكيان وتخكلّ عكن الواجبكات نحكو أسكرت ، فيككون ردّ فعكل 

سككرة، وذلككك امّككا بالتّحويككل الكك  الككذّات، وبالتكّكالي التّعككرّض الكك  الصّككراعات المراهككق أعنككف مككن سككلوك الأ
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مّا بالتّمرّد والانحكراف والتّحكوّل الك   العنيفة الّتي تظهر من خلال القلق والاكتئاب والنّفور من الجميع، واا
 ه الأشواك.جنوح الأحداث، فلو كانت الأسرة متفهّمة للمرحلة الّتي يمرّ بها ولدها، لما جنت كلّ هذ

المراهككق المتمككدرس يتعككدّى المحككيط الأسككري ليشككمل الوسككط  يوجههككاومككن هنككا فككإنّ تككأثير المشككاكل الّتككي 
 (.Oullion(  وأويون )Origliaالدّراسي للمراهق، كما هو واضح في تحليل كلّ من أورقليا )

الرّسككميّة لتحقيكككق  تسككع  المدرسكككة باعتبارهككا المؤسّسككة التّربويّكككة مشاااكل تتعلاّااق بالوسااط الدّراساااي: .4
أهداف المجتمع،             ال  اكساب التّلاميكذ مجمكوت الخبكرات المناسكبة لمسكتوى نمكوّهم، كمكا تقكوم 
بككدور التنّشككئة الاجتماعيّككة، ذلككك لأنّهككا النّاقككل الأمككين لقككيم وعككادات وأعككراف المجتمككع، كمككا تعمككل علكك  

 . في كلّ مرحلة تبسيط التّراث الثقّافي بما يتناسب مع مستوى النّموّ 
وتعتبر المدرسة بالنّسبة للمراهق محيطا مؤثّرا، فهي تعلّم  وتثقّف  وتربط  بالمجتمع مكن جهكة، كمكا أنّهكا 
توفّر ل  جوّا مناسبا لبناء علاقات متنوّعة مع أقران  وأساتذت ، وكلّ المشرفين التّربويين من جهة أخرى، 

تكمكل دور الأسكرة وتثريك  بكالمميّزات التّعليميّكة الّتكي لا تتكوفّر وفي حالة التفّاعل اويجكابي، فكإنّ المدرسكة 
الّا فيهكا، وقكد تشكككّل علاقكات المراهككق الوسكط الدّراسككي مؤشّكرات تككوتّر واضكطراب فككي نشكاط  المدرسككي، 

 ممّا ينعكس سلبا عل  دافعيّت  الدّراسيّة، وبالتاّلي         عل  نتائج  المدرسيّة.
 لات المراهق في الوسط المدرسي:وفيما يلي عرض لأهم مشك

المتكككأخّر دراسكككيّا هكككو الكّككذي يككككون مسكككتواه الدّراسكككي أقكككلّ مكككن المسكككتوى العكككادي  التاّااأخّر المدرساااي: .1
(Lafon, 1973 وقد ذكر الجسماني مجموعة أعراض التأّخّر الدّراسي يوجزها كما يلكيو كثكرة الحرككة )

، عكدم السّكيطرة علك  الحرككات، الانكدفات بعامكل بلا سبب، سرعة الالتفاتات، عكدم الانتظكام فكي المظهكر
 ..الانفعال واوحساس النّفسي، الكتابة غير المنتظمة وغير المنسّقة.

انّ الخكوف مكن الفشكل يظهكر جليّكا فكي القلكق الكّذي ينتكاب المكراهقين مكن جكرّاء  الخوف من الفشال: .1
سرة والمدرسة والمحيط الاجتماعي عدم ثقتهم في أنفسهم وقدراتهم، وغالبا ما يكون سبب هذا الخوف الأ

(، ويبكدو Phobie scolaireبصكفة عامّكة، وقكد يتحكوّل الخكوف مكن الفشكل الك  الخكوف مكن المدرسكة )
هكككذا الخكككوف بشككككل واضكككح فتكككرة الامتحانكككات، وفيمكككا يلكككي بعكككض الأمثلكككة عكككن القلكككق الكّككذي يعكككاني منككك  

 (Louanchi, 1994المراهقون في فترة الامتحاناتو )
وهو الّذي يتعرّض ل  تقريبا كلّ التّلاميذ الكّذين ليسكوا متأكّكدين مكن أنفسكهم، وهكو حالكة  عادي:* القلق ال

 سهل تسهل رعايتها.
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الّذي ينتظر من  أولياءه وأساتذت ، وذلك راجع ال  أهمّيّة  * القلق النّاجم عن الخوف من عدم النّجاح:
 الامتحان، وهذا الأخير يمكن التّحكّم في  بسهولة.

والّتكي يلعكب المكدرّس فيهكا دورا رئيسكيّا فكي التّخفيكف مكن  ق يارتبط باأنواع خاصّاة مان الامتحاناات:* قل
 شدتّها أو تعقيدها أكثر.

 والّذي كثيرا ما يجهل  المدرّس ويحتاح ال  معالجة نفسيّة. القلق المرضي: . د
، وهككذا بعككد والكّكذي لا تظهككر أعراضكك ، وكثيككرا مككا يعككرف وجككوده بشكككل متككأخّر القلااق اللّاشااعوري: . ه

 ظهور النّتائج،          ومن خلال التأّكّد من الفشل.
انّ كتلكة الضّككغط علك  المراهككق ومطالبتك  بنتككائج يصككعب عليك  تحقيقهككا تجعلك  فككي حالكة نفسككيّة متككدهورة 
تجاه المدرسكة، كمكا أنّ عكدم مواجهكة مخكاوف المراهكق وأخكذها بعكين الاعتبكار يكؤدّي بكذلك المراهكق الك  

 ه سلبي نحو المدرسة.تكوين اتّجا
بغككضّ النّظككر عككن العلاقككة مككع المعلكّكم واودارة الّتككي سككنتناولها مككن خككلال الككدّور  نقااص العلاقااات: .2

المنككوط بهمككا، فككإنّ العلاقككات المدرسككيّة تتمثكّكل أساسككا فككي التفّاعككل الكّكذي يكككون بككين المراهككق مككن جهككة، 
، التفّاعل مع البرامج، النّشكاطات التّرفيهيّكة، والمؤثّرات الدّراسيّة من جهة أخرى، من ذلك الحجم السّاعي

الرّفقككاء فككي المدرسككة، النّشككاطات التثّقيفيّككة، انّ عككدم تمكّككن المراهككق مككن ربككط تلككك العلاقككات يككؤثّر علكك  
 تكيّف  المدرسي وعل  توافق  النّفسي والاجتماعي.

نسككبة مككن العوامككل المككؤثّرة فككي  انّ المعلكّكم واودارة يشكككّلان بمفردهمككا أكبككر معاملااة المعلاّام والإدارة: .1
حياة المراهق المدرسيّة، يتمثّل دور اودارة بصفة أساسكيّة فكي المسكائل التنّظيميّكة ومكا يكتنفهكا مكن تكأثير 
مباشكككر علككك  المراهكككق مثكككل تحديكككد نوعيّكككة العقوبكككات والتّحفيكككزات وشكككروط الالتحكككاق بهكككذا القسكككم أو ذاك، 

الأسككاتذة، وتحديكد اطكار العلاقككة بكين المدرسكة والأسككرة، كمكا أنّكك  ونظكام العقوبكات، وتوزيككع التّلاميكذ علك  
يتوقّع أن تؤدّي اودارة النّاجحة مهامها وهي عل  وعي كامل بخصائص ومتطلّبات المرحلة الّتي يوجكد 

 فيها التّلاميذ، خاصّة ما يرتبط منها بالعوامل النّفسيّة والشّروط البيداغوجيّة.
صككارمة مككع الأسككاتذة الكّكذين لا يحسككنون معاملككة تلاميككذهم، خاصّككة فيمككا ويفتككرض فيهككا كككذلك أن تكككون 

يتعلكّككق بالأخطكككار المهنيّكككة الخطيكككرة، كمكككا يفتكككرض فيهكككا أن تجعكككل مكككن المدرسكككة الأسكككرة الثاّنيكككة بالنّسكككبة 
 للمراهق.
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أمّككككا فيمككككا يخككككصّ دور المعلكّكككم، فقككككد جككككاءت اجابككككات المككككراهقين علكككك  سككككؤال يتعلكّكككق بترتيككككب الصّككككفات 
 ئص الّتي يرغبونها في معلّميهم كالتاّلي:والخصا
 .التّعاون والرّوح الدّيمقراطيّة 
 .العطف واحترام شعور ا،خرين 
 .الصّبر 
 .حسن المظهر ولياقة السّلوك 
 .اونصاف والعدالة وعدم التّمييز 
 .رقّة الطّبع وثبات المزاح والسّلوك 
 .الاهتمام بمشكلات التّلاميذ 
 .المرونة وعدم الجمود 
 التقّدير والثنّاء واستحسان اونجاز الجيّد. اظهار 
 .الكفاءة الممتازة في التّدريس  
 

انّ المتأمّل في الصّفات والخصائص المفروض تحقّقها عند كلّ من المعلّم واودارة يدرك أنّ أكبر نسبة              
افتقكاد المعلكم واودارة لهكذه  من المشاكل الّتي يعاني منها التّلاميذ في مرحلة المراهقة تنجم أساسا بسكبب

لكك   الصّككفات والخصككائص، فيصككبح ذهككاب المراهككق للمدرسككة حمككلا ثقككيلا عليكك  يسككع  للككتّخلّص منكك ، واا
جانككب المعانككاة المككذكورة  نفككا، هنككاك مشككاكل أخككرى ذات صككبغة اجتماعيّككة تثقككل عككائق المراهككق، وهككي 

ماعيّكككة، ككككالخوف مكككن ارتكابهكككا، أو عبكككارة عكككن حالكككة مكككن الخكككوف تكككراود المراهكككق بشكككأن الأخطكككاء الاجت
الخوف من مقابلة النّاس، نقص في القدرة عل  الاتّصال با،خرين، والالتزام بالمعايير الاجتماعيّة، ال  
 جانب القلق الّذي ينشأ من شعور المراهق برفض الجماعة ل ، أو عدم وجود         من يستمع الي .

ق مككن مشككاكل أخكرى ذات صككبغة معرفيّكة، مثككل النّسككيان، هكذا مككن جهكة ومككن جهككة أخكرى، يعككاني المراهك
وضككعف الككذّاكرة، اسككتخدام اسككتراتيجيّات غيككر ملائمككة فككي مراجعككة الككدّروس، عككدم القككدرة علكك  التّخطككيط 
وتنظككيم الوقككت، وأحككلام اليقظككة أثنككاء الدّراسككة، التكّكأخّر الدّراسككي فككي مككادّة أو أكثككر، وعككدم التّجككاوب مككع 

 لدّراسة.المدرّسين والملل من ا
 محاضرة المشكلات العاطفية
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 : المشكلات العاطفية
المراهقون، حيث  يوجههامن أكثر التحديات التي ” البحث عن الهوية العاطفية“في هذه المرحلة، يُعتبر 

تبدأ العلاقات العاطفية والمشاعر تجاه ا،خرين في الظهور بشكل أكثر وضوحًا. يترافكق ذلكك مكع رغبكة 
الانتمكككاء، ممكككا يثيكككر العديكككد مكككن الصكككراعات الداخليكككة والخارجيكككة، خصوصًكككا فكككي ظكككل قويكككة فكككي القبكككول و 

 التغيرات الجسدية والمجتمعية
 :التقلبات المزاجية .1
التغيرات الهرمونيكة: خكلال مرحلكة المراهقكة، تحكدث تغييكرات هرمونيكة تكؤثر بشككل كبيكر علك  كيميكاء  -

 سريعة في المزاح. الدماغ والمشاعر. هذه التغيرات قد تؤدي ال  تقلبات
تغيككرات الككدماغ: مككع نمككو الككدماغ فككي مرحلككة المراهقككة، يتزايككد النشككاط فككي المنككاطق التككي تككتحكم فككي  -

 العواطف، بينما لم تنضج المناطق الأخرى المسؤولة عن اتخاذ القرارات المنظمة بشكل كامل بعد.
 :العلاج 
للصكككرات الهرمكككوني والمزاجكككي الكككذي يعيشككك  التوجيككك  العكككائلي: مكككن الضكككروري أن يُظهكككر الأهكككل تفهمكككاً  -

 المراهق، وأن يتمتعوا بالصبر والقدرة عل  التواصل الفعّال.
تقنيككات الاسككترخاء: تعلككيم المراهككق تقنيككات التككنفس العميككق واليوغككا والتأمككل للمسككاعدة فككي الككتحكم فككي  -

 ردود الفعل العاطفية.
ين يككومي منككتظم يمكككن أن يسككاعد فككي تقليككل وضككع روتككين ثابككت: تككوفير بيئككة مسككتقرة ومحفككزة مككع روتكك -

 . مشاعر القلق والتقلبات المزاجية
 . الضغوط الاجتماعية:2

 :الاسباب
الرغبة في الانتماء: في سن المراهقكة، يسكع  الأفكراد للانضكمام الك  مجموعكات اجتماعيكة معينكة مكن  -

 أجل الشعور بالقبول والتقدير.
الاجتمككككاعي تككككؤدي الكككك  ضككككغط علكككك  المككككراهقين مككككن خككككلال التككككأثيرات الخارجيككككة: وسككككائل التواصككككل  -

 المقارنات المستمرة مع ا،خرين حول المظهر، النجاحات، أو الحياة الاجتماعية.
 العلاج:
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تعزيز الثقة بالنفس: يجب تشجيع المراهق عل  تحديكد نقكاط قوتك  الشخصكية والاعتكزاز بهكا. التحكدث  -
 ناء الثقة.عن النجاحات الصغيرة يُعتبر خطوة مهمة لب

التوجيك  الاجتمككاعي: مككن خككلال محادثكات مسككتمرة مككع الأهككل والمكوجهين، يمكككن تقككديم الككدعم النفسككي  -
 لتقليل الضغوط الناجمة عن الحاجة ال  القبول الاجتماعي.

ابعككاد المراهككق عككن وسككائل التواصككل الاجتمككاعي السككامة: تقليككل الوقككت الككذي يقضككي  المراهككق علككك   -
 .  جتماعي قد يكون ل  تأثير ايجابي في تقليل الشعور بالضغط الاجتماعيوسائل التواصل الا

 . المشاعر العاطفية تجاه الآخرين:3
 الاسباب:

التطور العاطفي والجسدي: يبدأ المراهقون في استكشاف مشاعر الحب والانجذاب الجنسكي، ممكا قكد  -
 يكون مربكًا خاصة اذا كانت هذه المشاعر غير متبادلة.

لخبككرة فككي العلاقككات: عككدم النضككج العككاطفي قككد يجعككل المراهككق غيككر قككادر علكك  التعامككل بشكككل قلككة ا -
 صحيح مع مشاعره أو فهم طبيعة العلاقات العاطفية.

 العلاج:
التوجي  العاطفي: مساعدة المراهق عل  فهم مشكاعره بشككل أكبكر وكيفيكة التعامكل مكع الكرفض بشككل  -

 صحي.
: يجككب أن يككتعلم المراهقككون كيفيككة بنككاء علاقككات صككحية تحتككرم الحككدود تعلككيم مهككارات ادارة العلاقككات -

 الشخصية وتستند ال  الاحترام المتبادل.
الدعم النفسكي: فكي حكالات الصكرات العكاطفي العميكق، يمككن للمستشكار النفسكي مسكاعدة المراهكق فكي  -

 . التعامل مع مشاعره بطرق أكثر نضجًا
 . الضغط الأكاديمي: 4

 الأسباب:
قعات الأسرة والمجتمع: في كثير من الأحيان، يشعر المراهق بضغط كبير لتحقيق توقعكات أسكرت  تو  -

 أو المجتمع في المجال الأكاديمي.
 البيئة التنافسية: البيئات الأكاديمية التنافسية قد تؤدي ال  زيادة القلق والتوتر عند المراهقين. -

 العلاج المناسب:
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ق عل  ادارة وقت  بشكل جيد بحيث يتمكن مكن اتمكام واجباتك  الدراسكية مكع ادارة الوقت: تدريب المراه -
 الحفاظ عل  فترات راحة.

الككدعم الأسككري: علكك  الأسككرة تككوفير بيئككة مريحككة وغيككر ضككاغطة، مككع تشككجيع المراهككق علكك  تحقيككق  -
 أهداف  دون توقعات مفرطة.

رفيهيكككة ورياضكككية تسكككاعده علككك  الأنشكككطة اللامنهجيكككة: تشكككجيع المراهكككق علككك  الانخكككراط فكككي أنشكككطة ت -
 التخفيف من ضغط الدراسة 

 . الشعور بالوحدة:5
 الاسباب:

التغيكككرات الاجتماعيكككة: قكككد يتعكككرض المراهقكككون لعزلكككة بسكككبب تغييكككرات فكككي حيكككاتهم الاجتماعيكككة مثكككل  -
 الانتقال ال  مدرسة جديدة أو تغيّر في الأصدقاء.

ا،خككرين عبككر وسككائل التواصككل الاجتمككاعي قككد تزيككد  المقارنككات الاجتماعيككة: المقارنككات المسككتمرة مككع -
 الشعور بالعزلة.

 العلاج:
تشجيع الأنشطة الاجتماعية: مكن المهكم أن يشكجع المراهكق علك  المشكاركة فكي الأنشكطة الاجتماعيكة  -

 مثل الأندية المدرسية أو التطوت لتعزيز شبكة علاقات .
 دعم العاطفي وتخفيف الشعور بالوحدة.دعم الأصدقاء: يمكن للأصدقاء المقربين تقديم ال -
الاستشارة النفسية: في حالة استمرار الشكعور بالعزلكة، يمككن للمستشكار النفسكي مسكاعدة المراهكق فكي  -

 . التعامل مع مشاعر الوحدة 
 . القلق من المستقبل:6

 الاسباب:
وغ، ممككا يثيككر العديككد مككن التغيككرات الحياتيككة: مرحلككة المراهقككة هككي وقككت الانتقككال مككن الطفولككة الكك  البلكك -

 الأسئلة حول المستقبل.
الضغط لاختيار مسار الحياة: في هذه الفتكرة، قكد يشكعر المراهكق بضكغط لاختيكار مسكار أككاديمي أو  -

 مهني محدد بسرعة.
 العلاج المناسب:
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التوجيك  المهنكي: مسكاعدة المراهككق فكي استكشكاف مجكالات مختلفككة مكن خكلال التوجيك  المهنككي وورش  -
 مل التي تساعده في اتخاذ قرارات مدروسة.الع
مهنككككي لككككيس تخطككككيط مسككككتقبلي طويككككل المككككدى: مككككن المهككككم أن يككككدرك المراهككككق أن اختيككككار المسككككار ال -

 التغيير ويمكن نهائيًا،
 محاضرة المشكلات التوافقية

 المشكلات التوافقية
لكك  تحككديات عككدة فككي التكيككف تعككد مرحلككة المراهقككة فتككرة مليئككة بككالتغيرات النفسككية والجسككدية، ممككا يككؤدي ا

الاجتمككاعي والعككاطفي. يواجكك  المراهقككون مشكككلات توافقيككة تتككراوح بككين التكيككف مككع أنفسككهم، التفاعككل مككع 
 ا،خرين، وفهم دورهم في المجتمع. بعض من أبرز هذه المشكلات تشمل:

 . صراعات مع الهوية الشخصية1
يان بالحيرة أو الضيات. هذه المرحلة تتسم يبحث المراهق عن هويت  الخاصة ويشعر في كثير من الأح

بمحاولككككة اكتشككككاف مككككن هككككو ومككككاذا يريككككد مككككن الحيككككاة. قككككد يتسككككبب ذلككككك فككككي صككككرات داخلككككي حككككول القككككيم 
 والمعتقدات الشخصية، خاصةً اذا كانت تختلف عن القيم الأسرية أو المجتمعية.

 الاسباب:
 المراهقة.التغيرات الجسدية والنفسية السريعة التي تحدث في مرحلة  -
 ضغط الأقران والرغبة في التوافق مع مجموعة معينة.   -
 اختلاف القيم والمعتقدات بين الأسرة والمجتمع المحيط.   -
 انعدام التوجي  المناسب من الأسرة أو المدرسة.   -

 العلاج:
المراهق في  التوجي  واورشاد: تقديم الدعم النفسي والتوجي  من قبل مستشارين أو مختصين لمساعدة -

 اكتشاف هويت .
فكككتح قنكككوات التواصكككل: مكككن المهكككم أن يسكككتمع الأهكككل الككك  أفككككار المراهكككق ويسكككاعدوه فكككي التعامكككل مكككع  -

 . مشاعره
 . صعوبة التكيف مع التغيرات الجسدية2
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التغيككرات الجسككدية التككي تحككدث فككي مرحلككة المراهقككة، مثككل النمككو الجسككدي، تغيككرات الصككوت والمظهككر، 
 سية ثانوية، قد تخلق توترًا لدى المراهق.وظهور صفات جن

 الاسباب:
 النمو السريع والتغيرات البيولوجية المفاجئة. -  
 قلة الوعي بالمراحل الطبيعية للتطور الجسدي. - 
 التنمر أو التعليقات السلبية حول المظهر الجسدي. -    

 وسائل اوعلام.المقارنات مع الأقران أو الصور المثالية في  -                
 :العلاج

التثقيككف والتوعيككة: توعيككة المراهككق بككأن التغيككرات الجسككدية هككي مرحلككة طبيعيككة مككن النمككو وأن الجميككع  -
 يمر بها.

الككدعم العكككائلي: تعزيكككز الثقكككة بككالنفس مكككن خكككلال التشكككجيع علككك  حككب الكككذات والتركيكككز علككك  الجوانكككب  -
 . اويجابية

 . التغيرات في العلاقات الأسرية-3
ل مرحلة المراهقة، يسع  المراهق للحصول عل  مزيد من الاستقلالية. هذا قد يؤدي ال  صراعات خلا

 مع الوالدين بسبب اختلاف الأيديولوجيات أو القيم، مما يتسبب في تدهور التواصل بين أفراد الأسرة.
 الاسباب:

 الخاصة.رغبة المراهق في تحقيق استقلاليت  واتخاذ قرارات    -                
 الخلافات بين الأهل والمراهق حول القيم أو أساليب الحياة. - 

 عدم تفهم الأهل للتغيرات النفسية والجسدية التي يمر بها المراهق. -                
 العلاج:

التفككاوض وبنككاء الثقككة: مككن خككلال الحككوار المفتككوح والمشككاركة فككي اتخككاذ القككرارات، يمكككن بنككاء علاقككة  -
 ة عل  الاحترام المتبادل.صحية قائم

  جلسات العلاح الأسري: يمكن أن تساعد الجلسات العائلية في تحسين التفاهم بين الأهل والمراهق -
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 . الضغط الاجتماعي والانتماء للمجموعة4
فكككي هكككذه المرحلكككة، يككككون المراهكككق حساسًكككا جكككدًا لضكككغوط الأقكككران والرغبكككة فكككي الانتمكككاء الككك  مجموعكككة 

ن كانككت هككذه اجتماعيككة معينككة . قككد يسككع  للتوافككق مككع معككايير وأسككلوب حيككاة مجموعككة معينككة، حتكك  واا
 المعايير غير صحية.

 الاسباب:
 الرغبة في الشعور بالقبول والانتماء. -
 الضغط المباشر من الأصدقاء أو الأقران. -
 ضعف الثقة بالنفس أو غياب الدعم الأسري. -
 عل  سلوكيات غير صحية كجزء من ثقافة المراهقين.تأثير وسائل اوعلام التي تسلط الضوء  -

 العلاج:
تعزيككز الثقككة بككالنفس: مسككاعدة المراهككق علكك  تعلككم كيفيككة اتخككاذ قراراتكك  الخاصككة والتعامككل مككع ضككغوط  -

 الأقران.
الأنشطة الاجتماعية الصحية: تشجيع المراهق عل  الانخراط في أنشطة تعزز من ثقة الذات وتنمي  -

  علاقات صحية
 . المشاكل الأكاديمية والضغط الدراسي6

يعاني العديد من المراهقين مكن مشكاكل فكي التكيكف مكع الضكغط الدراسكي سكواء بسكبب التوقعكات العاليكة 
 من الأسرة أو بسبب الصعوبات التي يواجهونها في المواد الدراسية.

 الاسباب:
 ي.الضغط من الأسرة للحصول عل  درجات عالية أو التفوق الأكاديم  -
 صعوبة في فهم المواد الدراسية أو ضعف الأداء الأكاديمي. -
 قلة الوقت المخصص للراحة أو الأنشطة الاجتماعية. -

 العلاج:
 ادارة الوقت: تعليم المراهق كيفية تنظيم وقت  بشكل جيد بين الدراسة والراحة. -
 ع الضغوط الأكاديمية.الدعم النفسي: تقديم الدعم النفسي لمساعدة المراهق عل  التعامل م -
 



والمراهقة الطفولة ومشكلات الارشاد مقياس في بيداغوجية مطبوعة  

 

 
125 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 قائمة المراجع:
 (: لسان العرب، بيروت، دار صادر، المجلد التاسع.1986(ابن منظور

، الاردن ،مؤسسككة 1(: العنككف المدرسكي بكين النظريككة والتطبيكق، ط2007أحمكد رشكيد عبككد الكرحيم زيكادة)
 الوراق للنشر والتوزيع.

حياة اليومية في المجتمع المصري، القاهرة،  المركز القكومي : العنف في ال)  2002أحمد زايد و خرون
 للأبحاث الاجتماعية والجنائية.

 : معجم مصطلحات العلوم الاجتماعية، مكتبة لبنان.) 1982( أحمد زكي بدوي
 : الطفل والمجتمع، الطبعة الثانية، مطبعة النجاح الجديدة، الدار البيضاء.)1988( أحمد فوزي

 (.المرجع في اضطرابات الشخصية. مصر: دار الكتاب الحديث.2006حمد)الأنصاري، بدر م
ايهكككاب البكككبلاوي، اشكككرف محمكككد عبكككد الحميكككد، الارشكككاد النفسكككي المدرسكككي،)د، ط(،القكككاهرة، دار الكتكككاب 

 الحديث 
(.التكيككف والصككحة النفسككية للطفككل. الأردن. دار المسككيرة للنشككر والتوزيككع 2008بطككرس، بطككرس حككافظ) 

 والطباعة.
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البكككاي، جمككال)د ت(.العوامككل المككؤثرة علكك  التكيككف المدرسككي للتلاميككذ بطئككي الككتعلم والعككاديين. المجلككة ب
 الجزائرية للطفولة والتربية.

(.أسككاليب التفكيككر وعلاقتهككا بككالتكيف المدرسككي لككدى التلاميككذ المتفككوقين دراسككيا 2015بكن عائشككة، سككمية)
 الحاح لخضر .الجزائر. والعاديين في المرحلة الثانوية. رسالة ماجستير.

(.فعالية برنامج تدريبي قائم عل  منهج ماريا مونتسوري لخفكض سكوء التكيكف 2021بن غليسي، سعاد)
 المدرس لدى تلاميذ السنة الثانية ابتدائية بمدينة الجلفة. رسالة دكتوراه. جامعة زيان عاشور. الجزائر.

ياضكية فكي تنميكة التكيكف الاجتمكاعي المدرسكي (.أهميكة التربكة البدنيكة والر 2018بوزاهر، محمد لخضر)
 لدى تلاميذ المرحلة الثانوية. رسالة دكتوراه. جامعة محمد خيضر بسكرة. الجزائر.

 ، الاردن، دار المسيرة 1(: صعوبات التعلم والخطة العلاجية المقترحة، ط2003تيسير مفلح كوافحة)
 القاهرة، دار غريب  (. الاضطرابات السلوكية وعلاجها.2000جمعة سيد يوسف )

 الطفل )علم النفس الطفولة(.مصر: مركز اوسكندرية للكتاب. سيكولوجية(.1996)حقي، ألفت
 (.مبادئ الصحة النفسية. الأردن. دار وائل للنشر2010الداهري، صالح حسن)

(:السكككلوك الانسكككحابي العمكككال ذوي الاحتياجكككات الخاصكككة، رسكككالة 2017ذككككار كريمكككة، خكككلادي يمينكككة) 
 ستير. جامعة قاصدي مرباح، ورقلة.ماج

(.الأمككراض النفسككية والمشكككلات السككلوكية والدراسككية عنككد الأطفككال. الأردن 2013الزعبككي، أحمككد محمككد)
 :دار زهران للنشر والتوزيع.

 (.المشكلات النفسية عند الاطفال. القاهرة دار الفكر.1994زكريا الشربيني)
 فسية والعلاح النفسي. مصر: عالم الكتب.(.الصحة الن2005زهران، حامد عبد السلام)

 (.الطفولة والمراهقة، القاهرة، دار الفكر العربي.1985سعد الدين جلال )
(.مكككدى انتشكككار أعكككراض القلكككق وعلاقتككك  بالاكتئكككاب لكككدى الأطفكككال 2020سكككليمان، دعكككاء صكككالح علكككي)

 امعة القدس. فلسطين.المقيمين في دور رعاية الأيتام في المحافظات الشمالية. رسالة ماجستير. ج
 (. بحوث نفسية وتربوية. بيروت . دار النهضة العربية.1981سيد خير ال) 

(، التكدريب العلاجكي لصكعوبات الكتعلم والتكأخر الدراسكي، القكاهرة، دار 2005عبد الباسط متولي خضر)
 الكتاب الحديث .

 ر المعرفة الجامعية.(.الدراسة التطورية للقلق. الكويت. دا2000عبد الخالق، أحمد محمد)
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 (.اضطرابات الطفولة والمراهقة وعلاجها. بيروت، دار الراتب الجامعية.2000عبد الرحمن العيسوي)
 لبنان.-: دراسات في علم النفس الاجتماعي، الطبعة الأول ، بيروت1994عبد الرحمن العيسوي

 ح، الدمام.(: سيكولوجية التأخر الدراسي، دار الاصلا1985عبد الرحيم طلعت حسن )
 (.العلاح النفسي السلوكي المعرفي الحديث. دار الفجر. القاهرة.1994عبد الستار ابراهيم )
 ، دار السلام للطباعة1(: المراهق كيف نفهم  وكيف نوجه  ، ط2010عبد الكريم بكار)

 (.الاضطرابات السلوكية. الأردن :دار صفاء للنشر للتوزيع.2015ماجدة السيد)، عبيد
دارة الضغوط النفسية. مصر: دار الفكر العربي.2001فاروق السيد)عثمان،   (.القلق واا

(.اورشككاد المعرفككي السككلوكي لاضككطرابات القلككق لككدى الأطفككال. قطككر: 2008العطيككة، أسككماء عبككد ال)
 مؤسسة حورس الدولية.

دار : علككككم الاجتمككككات والمشكككككلات الاجتماعيككككة، الاسكككككندرية، 2003علككككي عبككككد الككككرزاق جلبككككي و خككككرون
 المعرفة الجامعية.

العقلانيككككة  (. فاعليككككة برنككككامج ارشككككادي فككككي ضككككوء نظريككككة "ألبككككرت الككككيس"2013غربككككي، عبككككد الناصككككر )
الانفعالية السكلوكية فكي خفكض قلكق الامتحكان لكدى تلاميكذ السكنة الثالثكة ثكانوي )دراسكة شكب  تجريبيكة فكي 

 –منشكككورة. جامعككة قاصكككدي مربكككاح ثانويككة حسكككاني عبككد الككككريم بولايككة الكككوادي(. أطروحككة دكتكككوراه غيككر 
 ورقلة. الجزائر.

: العوامكل الاجتماعيكة المؤديكة للعنكف لكدى طكلاب المرحلكة الثانويكة، 2005فهد علي عبد العزيز الطيكار
 الرياض، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية.

لريكاض ،جامعكة (: العنف لدى التلاميذ في المكدارس الثانويكة الجزائريكة، ا2007) فوزي أحمد بن دريدي
 نايف العربية للعلوم الأمنية.

 (.مشاكل الاطفال النفسية. القاهرة ، دار المعارف.1987كلير فهيم )
،الاردن، دار صكككفاء للنشكككر 1( ، سكككلوك العنكككف وعلاقتككك  بالشكككعور بالنكككدم، ط2009ليكككث محمكككد عيكككاش)

 والتوزيع.
 يروت. دار الصفوة(.دراسة في المشاكل النفسية والاخلاقية . ب1992مجتبيا للاري)

 (.مشاكل الاطفال كيف نفهمها. بيروت، دار الفكر اللبناني .بيروت.1994محمد أيوب شحيمي )
 .الهيئة المصرية العامة للكتاب القاهرة، : قاموس علم الاجتمات،    (1979)  محمد عاطف غيث



والمراهقة الطفولة ومشكلات الارشاد مقياس في بيداغوجية مطبوعة  

 

 
128 

 ر الجامعي.(. مشكلات الطفل النفسية. الاسكندرية دار الفك1986محمد عبد المؤمن حسين )
 (.الغيرة. القاهرة، الانجلو المصرية.1964محمد محمد جعفر)

، الجزائكر، 1(: مقدمكة فكي علكم الكنفس الاجتمكاعي، دار قرطبكة للنشكر والتوزيكع، ط 2007محمد مسلم )
 المحمدية.

، العوامككل السوسككيو ثقافيككة لظككاهرة العنككف لككدى الشككباب الجككامعي، أطروحككة دكتككوراه 2010مختككار رحككاب
 نشورة، جامعة قسنطينة، غير م

(. المشكككلات النفسككية للأطفككال بككين عوامككل الخطككورة 2006مخيمككر" عمككاد محمككد و علككي" هبككة محمككد)
 وطرق الوقاية والعلاح. مصر. الانجلو مصرية .

 (. مخاوف الطفل وعدم ثقت . القاهرة. مكتبة المحبة.1994ملاك جرجس )
 لطفولة. عمان دار المستقبل.(.سيكولوجية ا1984نبيل محفوظ، ميشيل دباينة )

 (.المشكلات النفسية للأطفال. القاهرة، دار النهضة العربية . 2003نبيلة عباس الشور بجي ) 
(.المشكلات الاطفال السكلوكية الاسكباب وطكرق العكلاح، القكاهرة دار العلكم 1999وفيق صفوت مختار )

 والثقافة.
لسلوك التربوية لدى المدرسين وعلاقت  بالتكيف (.ا2021ياسين، صابر ط  ومحمد، سراب عبد الستار)

. 4. العكككدد18الدراسكككي لكككدى طلبكككة المرحلكككة المتوسكككطة. مجلكككة جامعكككة الأنبكككار للعلكككوم اونسكككانية .المجلكككد
(5205.5226.) 
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