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Résume:

L'objectif de cette étude est de mettre en évidence I'efficacité des procédures du
systéeme de contréle interne de la Société Economique Algérienne et les méthodes
possibles de controle, ou lI'importance du sujet est de mettre en évidence les forces
et les faiblesses du contréle interne, Alger postal.

Nous avons suivi I'aspect théorique de I'approche descriptive avec I'examen des
études antérieures les plus pertinentes, et la partie pratique a été basée sur une
méthodologie d'étude de cas au bureau de poste d'Oued. En utilisant la méthode
d'enquéte, l'interview, les visites soudaines, le rapport 915 de l'inspecteur, les notes
d'utilité, les registres comptables et les documents connexes, en utilisant le cote
théorique, pour effectuer I'analyse.

Nous avons atteint un ensemble de resultats, dont le plus important est que la
poste dispose de son propre systeme de contrble interne, mais doit développer ses
procédures afin de mettre en place un systéeme de controle efficace. L'efficacité du
systeme de contrdle interne dépend d'un certain nombre de facteurs. Le rapport de
I'inspecteur 915 au moins deux fois a la Direction générale, le contréle interne est
un ensemble de procédures et de lois établies par I'administration pour assurer la
bonne conduite de son processus financier et administratif et assurer sa stabilité,
donc un impératif dans toutes les institutions,

Quant au systeme IBP utilisé dans le bureau de poste, c'est un systeme serré qui
contrble la comptabilité du bureau mais il y a de petites lacunes qui doivent étre
revues et adressées pour éviter les risques et protéger les actifs de l'institution et
des clients.

Mots-clés: Systéeme de contréle interne, évaluation de I'efficacité, auditeur
interne, ordinateur, bureau de poste, systeme comptable IBP.
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