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L'étude présente visait a identifier la relation entre la communication
organisationnelle et I'augmentation de la productivité dans I'organisation parmi
les employés de I'institution Souf Metal - EI-Ouadi, sur la base de la question
générale qui a été formulée comme suit:

Existe-t-il une relation de communication organisationnelle pour augmenter la
productivité dans l'organisation ?

Ce qui comprend deux sous-questions :

- Existe-t-il une relation entre la communication organisationnelle descendante
dans une organisation et l'augmentation de la productivité ?

- Existe-t-il une relation entre la communication organisationnelle croissante
dans l'organisation et I'augmentation de la productivité ?

- Existe-t-il une relation entre la communication organisationnelle horizontale
dans l'organisation et I'augmentation de la productivite ?

Dans cette étude, la méthode analytique descriptive a été utilisée. Quant
aux outils de collecte de données, le questionnaire a été utilisé. Le questionnaire
a ete congu par I'étudiant, car il comprenait (38) items répartis sur deux axes, et
le questionnaire a éteé appliqué a un échantillon qui comprenait des travailleurs
de la Metal Sof Foundation - EI-Ouadi - ou la taille estimée de (40) travailleurs.
Cette étude a donné des résultats importants, notamment:

- Il existe une corrélation statistiguement significative entre la communication
en aval et la productivité parmi les travailleurs de Souf Metal Corporation - El-
Ouadi —

- Il existe une corrélation statistiguement significative entre l'augmentation de la
communication et de la productivité parmi les travailleurs de Souf Metal
Corporation - EI-Ouadi —

- Il existe une corrélation statistiquement significative entre la communication
horizontale et la productivité parmi les travailleurs de Souf Metal Corporation -
El-Ouadi —

Ainsi, il existe une corrélation statistiquement significative entre la
communication organisationnelle et la productivité parmi les travailleurs de la
Souf Metal Corporation - EI-Ouadi.
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SPSS gealiy clasia :(2) a8y Galall

Al ds | el Jlaty! Aaluyl

A A ) Pearson Correlation 1 736" 8077

Sig. (2-tailed) .00 .000)

N 304 30 30
bl Juatyl Pearson Correlation 736 1 692"

Sig. (2-tailed) .000] .000)

N 304 30 30)
Laluy) Pearson Correlation 807" 892" 1

Sig. (2-tailed) .000) .00

N 30) 30 30}

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Reliability Statistics

N of
Cronbach's Alpha ltems
.652 18

Reliability Statistics

N of
Cronbach's Alpha Iltems

710 19

Reliability Statistics

N of
Cronbach's Alpha Iltems

.735 37
il
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 8 38 95.0 95.0 95.0
A 2 5.0 5.0 100.0
Total 40 100.0 100.0
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anll

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid = &+20 Y30 2 10 25.0 25.0 25.0

e 31 41 A 19 47.5 47.5 72.5

=42 S 52 A 1" 275 27.5 100.0

Total 40 100.0 100.0

5 giaal) paaill
Cumulative
Frequency Percent V:-a_lid Percent Percent

Valid Al 5 125 125 125

da i 9 225 225 35.0

e 16 40.0 40.0 75.0

el 10 25.0 25.0 100.0

Total 40 100.0 100.0

5 giuall A3 gll
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid — Jdal e 2 5.0 5.0 5.0

o Aalaas 5 12.5 12.5 17.5

g Sl 53 3 7.5 7.5 25.0

Ay s A 30 75.0 75.0 100.0

Total 40 100.0 100.0

5yl gl
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid — J8 e 5 s 8 20.0 20.0 20.0

026 M 10 Sl 15 37.5 37.5 57.5

G 11 20 3w 13 325 325 90.0

8F (e 20 G 4 10.0 10.0 100.0

Total 40 100.0 100.0
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Correlations

ekl Jaty) byl
it Juatyl  Pearson Correlation 1 702"
Sig. (2-tailed) .000
N 40 40
daluy Pearson Correlation 702" 1
Sig. (2-tailed) .000
N 40 40
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Correlations
J3l Jasy) Laluy)
Ja Juasy) Pearson Correlation 1 714"
Sig. (2-tailed) .000
N 40 40
Aaluyl Pearson Correlation 714" 1
Sig. (2-tailed) .000
N 40 40
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Correlations
seleall Juaty) dgaliy)
elall Juai¥ Pearson Correlation 1 668"
Sig. (2-tailed) .000
N 40 40
Aaluy) Pearson Correlation 668" 1
Sig. (2-tailed) .000
N 40 40
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Correlations
Y1 Jlaayl Agaluy)
A Jeay) Pearson Correlation 1 684"
Sig. (2-tailed) .000
N 40 40
Laluy) Pearson Correlation 684" 1
Sig. (2-tailed) .000
N 40 40

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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