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Résumé

Le sujet de la pression du travail et de sarelation avec le processus de
prise de décision des principaux sujets, qui trouve d'une grande intérét a
ce jour, compte tenu de I'évolution de cette époque, et les changements
gui en découlent au niveau des entreprises, Cette étude visait a déterminer
sil y avait une relation entre les pressions de travail et processus de prise
de décision avec les chefs des divisons et des départements de
I'Université d'El-oued , ainsi que d'identifier les causes et les sources qui
augmentent la pression du travail, en particulier avec la forte prévaence
de ce probléme dans le domaine de l'administration, qui reflétera
négativement sur la performance de I'individu et I'institution.

L'étude a été lancée a partir de I'hypothese principal e suivante:

- Il existe une relation entre les pressions de travail et le processus de
prise de décision.

Pour connaitre les relations entre les deux variables, nous avons partié
cette hypothese en trois hypotheses, sont les suivantes :

- |l existe une relation entre les pressions de travail et le processus de
prise de décision.

- Il existe une relation entre la charge de travail et le processus de
prise de décision.

- Il existe une relation entre I'environnement physique et en bonne
santé et le processus de prise de décision.

Cette éude appliquée a l'université "Chahid Hama Lakhdar" a d'El-
oued, en utilisant la méthode descriptive et anaytique, a été distribuée la
formulaire de questions a une échantillon intentionnalité, 1l a ciblé les
caders gestionnaires de cette ingtitution, et les membres totaux du cadre
étude communautaire sont 40 caders ; les chefs des départements et chefs
des services et chefs des bureaux.

Finalement nous avons atteint les conclusions suivantes: Il n'y a pas
d'ambiguité dans le réle et les fonctions des caders gestionnaires de cette
institution, car il ny a pas de charge de traval, tandis que
I'environnement physique et en bonne santé, reconnu par les répondants
guils existent et ont un impact négatif sur le processus de prise de

décision dans cette institution .
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