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 ملخص: 

دض حددىدة اللددىاثا االإالِددت وبداسة االإخداطش العددِبرانِت. فمدد   ددلاٌ  جاهدذ الذساظددت ؽأددي ؤحمِددت خىهمدت جىنىلىحِددا االإؾلىمدداث فددي حؾضَ

دددت م ددد   للماظعددداث جدعدددين دكددددت ، واؽخمددداد ؤنغمدددت مالِدددت مخطدددىسة، ٌمىددد  ISO 27001و COBITجطبِدددم ؤطدددش خىهمدددت مؾِاسَ

بِت معخمشة، ٍعهمان  ومىزىكِت بِاناتها االإالِت. هما ؤن بنشاء وخذاث مخخططت لإداسة االإخاطش العِبرانِت، وجنفِز بشامج جذسَ

ض الأم  الشكمي. وؤ يرا، ٌىص  الخيامد  بدين الؤداساث االإالِدت والخلنِدت، ومىاهبدت الخطدىساث الخىنىلىحِدت  ي البدث بػشوسةفي حؾضَ

 ن شفافِت اللىاثا االإالِت وفؾالِت بداسة االإخاطش في البّئت الشكمِت االإخغيرة.لػما

 .   خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث؛ حىدة اللىاثا االإالِت؛ االإخاطش العبيرانِت؛ الأم  العّبيرانيالكلماث االإفخاحيت:

Abstract: 

This study emphasizes the significance of Information Technology governance in enhancing the quality of 

financial statements and managing cybersecurity risks. Through the implementation of standardized governance 

frameworks such as COBIT and ISO 27001, and the adoption of advanced financial systems, organizations can 

improve the accuracy and reliability of their financial data. Furthermore, establishing specialized cybersecurity 

risk management units and implementing continuous training programs contribute to strengthening digital 

security. Finally, the research recommends the necessity of integration between financial and technical 

departments, and keeping pace with technological developments to ensure financial statement transparency and 

effective risk management in the evolving digital environment. 

Keywords: Information Technology governance; financial statement quality; cybersecurity risks; cybersecurity. 
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 . مقدمت: 1

ا في الؾطش الخالي في وافت ؤنىاؼ ؤضخى خِث ٍعاحا جبني  االإاظعاث،الإؽخماد ؽأي جىنىلىحِا االإؾلىماث ؤمشا غشوسَ

وجدعين  االإاظعاثحذاف ؤِم جدل فيAndry and Setiawan(2019)و.Shaker et al (2023)خعبجىنىلىحِاث االإؾلىماث 

بلي ؤنه ٌمى  ؤن ٍعاؽذ الخخطِظ الفؾاٌ الإىاسد  نفعاالإالفالأم   الإىاسدحا. في حزا الؤطاس ٍشير  ظخخذامسبدِتها وال 

 االإاظعتكِاظاث للأداء م  ؤح  الخدلم م  مذي جدلِم حزه  وبحشاءجىنىلىحِا االإؾلىماث االإاظعت ؽأي جدلِم ؤحذافها، 

االإؾلىماث بم ابت الظتراجِجِت الهامت التي لا ٌمى  الؤظخغناء ؽنها،  جىنىلىحِا.Anwar Fattah et al ( 2021لأحذافها.ٍؾخبر )

مىنإنِ ؾلأنغمتاالإؾلىماجاالإداظبِت،وَ شاالإالِتاالإؾخمذةؽلىخىنىلىحِااالإؾلىماجبشيلىبيربالخدىلالشكمِالعشُ جخإزشؽملِتاؽذادالخلاسَ

ا ئدٌالإؽخماد الأصماث االإالِت  لىغشاس ؽ (.Almusawi, 2022دة مخاطش ؤم  االإؾلىماث ومخاطش الخذكِم )ؽأي حزه الأنغمت بلي صَ

نىضانؾِالعِاظاجىاللشاساث،ؤضبدخدشىلالجىدةفِةؽذاداللىاثماالإالِتسهيزةؤظاظِتفِخلِِمالأداءاالإالِ للما الخيهضج لتاالإعد مشَ

ملاب  رلً بشصث ؤحمِت خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث هإداة اظتراجِجِت لػمان ظلامت البِاناث ودكتها ومىاحهت  ،ظعاث

خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث وحىدة مخخلف الخدذٌاث الشكمِت االإشجبطت بها. م  حزا االإنطلم جبرص ؤحمِت دساظت الؾلاكت بين 

 شيالِت الذساظت.ؾالجت بهخطىة الإاللىاثا االإالِت والخدذٌاث الشكمِت، 

 إشكاليت الدراضت. 1.1

حنان نلظ  ٌىحذالذساظاث التي جناولذ ؤزش خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث ؽأي حىدة اللىاثا االإالِت،  باالإىاصاةمؿ

ذ  . بن حزا النلظ ٍشير بلي فجىة بد ِت جدخاج بليحزٌ  االإخغيرٌ  ؽأي االإعخىي االإدأيواضح في الذساظاث التي ججمؿ بين  مضَ

م  الظخىشاف، خِث ؤن الخفاؽ  بين خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث وحىدة اللىاثا االإالِت كذ ٌدم  نخاثج حامت لطناؼ 

ت. واالإاظعاثالبنىن  فياللشاس في البنىن االإاظعاث االإالِت و طىضا  م  حزا االإنطلم ٌمى  طشح بشيالِت  االإالِت الجضاثشَ

 الذساظت والخالي:

جحطين الخصائص النوعيت للمعلوماث االإاليت ومواجهت م جطبيق حوكمت جكنولوجيا االإعلوماث في إلى أي مدى ٌطاه

ت لهذه االإعلوماث؟ الخحدًاث الزقميت  ، لا ضيما فيما ًخعلق بخحقيق الخصائص النوعيت الأضاضيت والثاهوٍ

 دراضتوأهداف ودوافع ال أهميت. 1.1

ض حىدة  مذي جإزير حزه الذساظت ؤحمِت ؽلمِت م   لاٌ وضف وجدلِ   جإ ز خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث هإداة لخؾضَ

. ٌخجأي رلً في دوس خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث في الخفاظ ؽأي ومىاحهت االإخاطش الأمنِت االإشجبطت باالإؾلىماثاللىاثا االإالِت 

 لاءمتطت بها بما ٍعها في جدعين  طاثظ االإؾلىماث االإالِت م  خِث االإؤم  االإؾلىماث والخللِ  م  االإخاطش االإشجب

ت والشبدِت،  االإىزىكِتو  ض الىفاءة الظد ماسَ خلم ميزة جنافعِت لهزه االإاظعاث مماٍعمدبوصَادة زلت االإعد مشَ ، حؾضَ

ت وجدعين الأداء االإالي لها. ؤما الأحمِت الؾملِت، فخبرص فِما جلذمه الذساظت  م  جىحيهاث وبسشاداث لللاثمين ؽأي الجضاثشَ

ت منهابداسة جىنىلىحِا االإؾلىماث في  الذوس الىبير الزً خىٌ  مخخلف االإاظعاث االإالِت وبالأ طاالإاظعاث االإالِت الجضاثشَ

وجللِ  االإخاطش االإشجبطت  ؤم  االإؾلىماث و طىضا االإؾلىماث االإداظبِت في خماٌت خىهمتجىنىلىحِااالإؾلىماثجطبِم ٌلؾبه 

ض االإيزة الخنافعِت.  بها وجدعين الأداء االإالي لها وحؾضَ

 . منهج الدراضت1.1
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جحقيق الخوافق 

 الؤضتراجيجي 

ش   االإطاءلت حعشٍ
 في والشفافيت

االإاليت القوائم  

الأداء  جحطين

 االإالي للمؤضطت

حوكمت جكنولوجيا 

 االإعلوماث

الؾلاكت  راثمسح الذساظاث العابلت  ؽنذؤداة الىضف  نباطِباظخخذامخالؤظحزه الذساظت ؽأي االإنهج  اؽخمذث

ض حىدة االإؾلىماث خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث بِان دوس بلي حانب االإنهج الؤظخلشاجي ؽنذ  الذساظت،بمىغىؼ  في حؾضَ

 ومىاحهت الخدذٌاث الشكمِت. اللىاثا االإالِتاالإداظبِتب

 الؤطارالنظزي . 1

 حوكمتجكنولوجيااالإعلوماث. 1.1

 Weill andجضام  عهىس خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث مؿ عهىس هخاب 

Rossلعنت  بؾذؤنياندخؾخبرهمجالبد ِفلط، 2004 ،خِثخممناكشتهالأوالإشةهمططلخبالبراصَ

فاث الخاضت بدىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث في الأدبِاث (Magalhães et al., 2018)الدعؾِنِاجمناللشناالإاض يفِ .حؾذدث الخؾشَ

الأوادٌمِت، مما ٍؾىغ الطبِؾت االإخؾذدة الأبؾاد لهزا االإفهىم ودوسه الخِىً في غمان جدلِم الخىافم الظتراجِجي بين 

 خىهمت(ITGI)االإؾلىماث  جىنىلىحِاخىهمت ٍؾشفمؾهذفي نفغ العِاق  في خذ راتها. االإاظعاثا االإؾلىماث وؤحذاف جىنىلىحِ

. جخػم  االإاظعاثجىنىلىحِا االإؾلىماث ؽأي ؤنها معاولِت مجلغ الؤداسة والؤداسة الخنفِزٌت، وهي حضء لا ٌخجضؤ م  خىهمت 

ملِاث التي جػم  دؽا جىنىلىحِا االإؾلىماث لخدلِم ؤحذاف واظتراجِجِاث حزه الخىهمت اللِادة والهِاو  الخنغِمِت والؾ

 :االإىاليدىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث في الشي  بخؾشَف الخاص بٌجاصال.ٌمى  (Almusawi, 2022)االإاظعت 

فحوكمتجكنولوجيااالإعلوماث: (1)الشكل  حعزٍ

 

 بناءاؽلىالذساظاجالعابلتِنمنةؽذادالباخ :االإصدر

 جكنولوجيا االإعلوماث أهميتحوكمت.1.1.1

لذوس الىبير ا ؽأيجاهذ   Houam( 2020) وAlmusawi(2022)هذساظتجىنىلىحِا االإؾلىماث  جذكِم في دساظاجدذٌ ت

ذ م   حشير دساظتفي نفغ العِاق الزً جلؾبه خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث في جدلِم ؤحذاف االإاظعاث. ؤ شي ؤحشَ

ؤن اظد ماساث االإاظعاث في حزا االإجاٌ حعها في  االإؾلىماجخػم فؾالِت خىهمت جىنىلىحِا  بلىإن.Al-Hila et al (2017)طشف

حجا االإخاطش االإشجبطت بدنفِز وحشغِ  ؤنغمت  والخللِلم أي ام  مؾلىماتها جدلِم كِمت مػافت لها، مؿ الخفاظ ؽ

في الي حانب جدلِم الخىافم الؤظتراجِجي الزً ٍؾذ بين ؤحذاف االإاظعاث وجىنىلىحِا االإؾلىماث، ، جىنىلىحِا االإؾلىماث

 Alkhaldi etخعب ماؤشاس بلِه  حععي خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث هزلً بلي جدلِم مجمىؽت م  الأحذاف الأ شي االإلاب  

al. (2017)  وMangalaraj et al. (2014)  بداسة ؽملِاث جىنىلىحِا االإؾلىماث وحؾغِا كِمت الششهت م  جدلِم الظخخذام في
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ججنب مخاطش جىنىلىحِا االإؾلىماث ؤو الخخفِف منها بشي  صخِذ.جدلِم الخىاصن ، ىحِا االإؾلىماثالأم   لاظد ماساث جىنىل

اث الؤظتراجِجِت للماظعت  .بين الؤظد ماساث في جىنىلىحِا االإؾلىماث والأولىَ

 أهدافحوكمتجكنولوجيااالإعلوماث. 1.1.1

بين ؤحذاف االإاظعاث وجىنىلىحِا االإؾلىماث، حععي خىهمت  م  لي حانب جدلِم الخىافم الؤظتراجِجي الزً ٍؾذب

 Alkhaldi et al. (2017)الباخ ىن جىنىلىحِا االإؾلىماث هزلً بلي جدلِم مجمىؽت م  الأحذاف الأ شي خعب ماؤشاس بليه

 والتي ٌمى  بٌجاصحا في النلاط الخالِت:

 ججنب مخاطش جىنىلىحِا االإؾلىماث ؤو الخخفِف منها بشي  صخِذ. -

الخىهمت م  ؤح  جدلِم الأحذاف بما في رلً االإذٌشَ  واالإششفين في ؽملِت  ،بششان االإىعفين وؤصخاب االإطلخت -

 االإشترهت. 

اث الؤظتراجِجِت للماظعت. -  جدلِم الخىاصن بين الؤظد ماساث في جىنىلىحِا االإؾلىماث والأولىَ

ت للنخاثج االإخىكؾت م  كب  االإاظعت وبناء الشفافِت لذؽا ؤحذاف الؾم .  -  غمان جدلِم الؾملِاث الخجاسَ

جدعين ؽملِت ضنؿ اللشاس في جىنىلىحِا االإؾلىماث م   لاٌ جىحِه اللشاساث االإشجبطت بخىنىلىحِا االإؾلىماث بما  -

 ٌخماش ى مؿ ؤحذاف االإاظعت. 

جىفير بطاس لؾملِت الخذكِم الذا أي للمنغمت مما ٍعاؽذ في جدذٌذ ومشاكبت ؤداء ؤنغمت االإؾلىماث االإعخخذمت في  -

 ت. مخخلف الؾملِاث الخجاسَ

 العلاقتبينحوكمتجكنولوجيااالإعلوماجوحوكمتاالإؤضطاث. 1.1.1

الؾذٌذ م  الباخ ين فىشة بؽخباس خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث هجضء لا ٌخجضؤ م  خىهمت االإاظعاث  دؽا

(Davaridolatabadi et al., 2019; De Haes et al., 2017; Harguem et al., ;2022; Smits & Van Hillegersberg, 2018; 

Zhang et al., 2016 لػمان ؽم  جىنىلىحِا االإؾلىماث بىفاءة، جلجإ بداسة االإاظعاث بلي جىعِف مفهىم خىهمت .)

االإاظعاث الزً ٌدىا الؾلاكاث بين حمِؿ الأطشاف في االإاظعت في مجاٌ خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث، ليي ٌيىن ؤمنا 

خػؿ للشكابت م  خِث الؤظد ماس فِه وجىعِفه بالشي  الصخِذ  كام ذٌ تملابلزلىذساظتخ.(Hamdan et al., 2019)وَ

مخذادا لخىهمت االإاظعاث، فهي خعبه حعاؽذ اؤن خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث حشي   جاهذؽأي.Shaker et al(2023)بها

االإاظعاث ؽأي بنجاص االإهام االإىولت بليها والخدلم م  الخىافم بين الؤظتراجِجِت الؾامت للماظعت وجيىَ  الؤظتراجِجِت 

ظلعلت م  اللىاؽذ والؾملِاث  هيAndry and Setiawan (2019) خعب. فدىهمت االإاظعاث االإؾلىماجِت للماظعت

لت مدذدة الإعاؽذ فِخدذٌذاظتراجِجِتهاوالؤحشاءاث التي جخخزحا االإاظعاث  ؽأي جدلِم  تهاوحشغِ  االإاظعاث بطشَ

لخإهذ م  ؤن جىنىلىحِا االإؾلىماث في حشير خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث بلي الهِاو  والؾملِاث الخنغِمِت ل ؤحذافها،بّنما

رلً ٌمى   ؽأيجذؽا ؤحذافها بشي  وام .بناءا  االإاظعاث

النغشبلىدىهمتجىنىحِااالإؾلىماجىجضؤلاٌخجضؤؤوهنغامىؽنطشمىمللخىهمتاالإاظعاجليىنهانغاماغيرمعخللأومؾضولؾناالإاظعتفِ

 :ِالشىلاالإىاليٌمىنؾشغالؾلاكتبّندىهمتجىنىلىحِااالإؾلىماجىخىهمتاالإاظعاجف.خذراتها
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 : العلاقت بين حوكمت جكنولوجيا االإعلوماث وحوكمت االإؤضطاث(2)الشكل 

 

 

 

 

 www.ISACA.org, (2011)االإصدر: 

 حوكمت جكنولوجيا االإعلوماث وإدارة جكنولوجيا االإعلوماث. 2.1.1

جىنىلىحِا االإؾلىماث وبداسة جىنىلىحِا  خىهمتبلي ؤن الى ير م  الأدبِاث لا جفشق بين  .Campbell et al (2010)ٍشير

 Vanؾخبرٍ بالشغممنىحىدب خلافاجىاضختبّنالإزنين،لزلًنغش بلي االإفهىمين ؽأي ؤنهما مترادفين ٌغالبا ما  ،خِ إنهاالإؾلىماث

Grembergen(2004)  الأحمِتالخمِيز بين خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث وبداسة جىنىلىحِا االإؾلىماث في حزا العِاق ؤمشا بالغ .

نلطت حذ مهمت مفادحا بإن خىهمت الؤظد ماس في جىنىلىحِا االإؾلىماث حؾخبر ؤهثر اظتراجِجِت  بلي.S. Ali et al( 2015) ٌخطشق 

التي حععي للخطىٌ ؽأي كِمت م  جىنىلىحِا االإؾلىماث م  بداسة الؤظد ماس في جىنىلىحِا  للماظعاثبالنعبت ،ورلً وؤحمِت

 االإؾلىماث.

اث وبداسة جىنىلىحِا االإؾلىماث ؽأي ؤظاط معخىي الخنفِز ٌمى  ؽشع ؤحا الفشوكاث بين خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىم

 والنطاق واالإهام الأظاظِت والترهيز والأحذاف في الجذوٌ الخالي:

 حوكمتجكنولوجيااالإعلوماجوإدارةجكنولوجيااالإعلوماثالفزق بين :  (1)الجدول 

 إدارة جكنولوجيا االإعلوماث حوكمت جكنولوجيا االإعلوماث االإعيار

 .جنفزؽلىمعخىًالىخذة - .جنفزؽلىمعخىًالإداسةالخنفِزٌت - مطخويالخنفيذ

 شم   ذماث ومنخجاث جىنىلىحِا االإؾلىماث.ح - ؤوظؿ نطاكا وؤهثر شمىلا. - النطاق

دؽا الؾملِاث الخالِت وجدىَ  جىنىلىحِا االإؾلىماث  - االإهام الأضاضيت

 الشكابت الدشغِلِت ؽأي ؽملِاث جىنىلىحِا االإؾلىماث. - ؽأي االإذي الطىَ  ومىاحهت الخدذٌاث االإعخلبلِت.

 ،ؽأي جدلِم الخىاصن بين دؽا الؾملِاث الخالِت جشهض  - التركيز

وجخطِط الخغِيراث االإعخلبلِت في جىنىلىحِا 

 االإؾلىماث.

 .تهخمبمنعّخخزاللشاساجىمنعيراكباللشاساث -

 ،شهض ؽأي الدشغِ  الِىمي لخىنىلىحِا االإؾلىماثج -

اسة بشي  مذوالػمان بإن الخذماث واالإنخجاث مخاخت و 

 مناظب.

 .تهخمباللشاساجالخّعّخمةجخارحا -

الخؾام  مؿ الخغيراث والخدذٌاث االإعخلبلِت في مجاٌ  - الأهداف

لت الأح .  جىنىلىحِا االإؾلىماث وجدلِم ؤحذاف طىَ

غمان جىفير فؾالِت  ذماث ومنخجاث جىنىلىحِا  -

 ثا.االإؾلىماث بشي  ملا 

 ينم  بؽذاد الباخ  :االإصدر

 االإجالاث الاضتراجيجيت لحوكمت جكنولوجيا االإعلوماث. 3.1.1

 حوكمت االإؤضطاث

 
 حوكمت جكنولوجيا االإعلوماث
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م  طشف الؾذٌذ م   جخمدىس خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث خىٌ  معت مجالاث اظتراجِجِت سثّعِت مخفم ؽليها

 ,Al-Ansi et al., 2017; Alkhaldi et al., 2017; Astuti et al., 2017; Finze & Bã)العابلت  في الأدبِاث الأوادٌمِت االإالفين

2023; Gheorghe, 2010; Singh & Alhulail, 2023; Vejseli et al., 2022; Yayla & Hu, 2014):وهي ، 

 (StrategicAlignmentالاضتراجيجي ) الخوافق -

ٍؾذ الخىافم الظتراجِجي ؤخذ ؤحا سواثض خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث، خِث يهذف بلي جدلِم الخناغا بين ؤحذاف 

ض الأداء االإالي للماظعت  جىنىلىحِا االإؾلىماث وؤحذاف االإاظعت الؾامت. وفلا للذساظاث الخذٌ ت، ٍعاحا حزا الخىافم في حؾضَ

  لاٌ:م  

ش اظتراجِجِاث جىنىلىحِت مدعلت مؿ الأحذاف االإاظعِت الشثّعِت -  .جطىَ

 .جدعين بداسة ؽلاكاث الؾملاء و ذماث الخجاسة الؤلىترونِت -

ض الىفاءة الىعِفِت للخطبِلاث االإاظعِت -  .حؾضَ

 .جللِ  االإخاطش الناججت ؽ  ؽذم الخىافلبين الأحذاف الخلنِت واالإاظعِت -

 ((Value Creationت إطافت القيم -

جخم   بغافت اللِمت في جدلِم االإنافؿ االإشحىة م  اظد ماساث جىنىلىحِا االإؾلىماث غم  الؤطاس الضمني واالإالي 

 . ٍشم  حزا االإجاٌ:م  طشف االإاظعت االإدذد

 .حعلِا االإنافؿ في الىكذ االإناظبىبالخيلفت االإناظبت -

 .حؾغِا اللِمت الخنافعِت للماظعت -

 .الأداء االإالي الؤحماليجدعين  -

 .جدلِم سغا الؾملاء م   لاٌ الخذماث الخلنِت االإدعنت -

 (Risk Management)إدارة االإخاطز  -

اث الخاظمت، خِث جخطلب:  حؾذ بداسة االإخاطش االإشجبطت بخىنىلىحِا االإؾلىماث م  الأولىَ

 .جىفير بطاس فؾاٌ للإداسة والشكابت الإىاحهت الخدذٌاث الخلنِت -

 .دذٌذ وجلِِا االإخاطش االإدخملت التي كذ جازش ؽأي الأحذاف الظتراجِجِتج -

 .جإظّغ لجان معخللت للخذكِم الخلني لخلِِا االإخاطش واللِمت -

ش اظتراجِجِاث شاملت للخؾام  مؿ االإخاطش االإعخمشة واالإخغيرة -  .جطىَ

 ((Resource Managementإدارة االإوارد  -

 الظخخذام الأم   للمىاسد االإخاخت في مجاٌ جىنىلىحِا االإؾلىماث، وحشم :جخػم  بداسة االإىاسد 

ت -  .الظخخذام الؾللاني والؤداسة الفؾالت للمىاسد الخلنِت والبششَ

ؿ جىنىلىحِا االإؾلىماث بشي  اظتراجِجي -  .جخطِظ مىاسد الظد ماس في مشاسُ

 .مخيام جطبِم الخلىٌ الخلنِت في حمِؿ ؤحضاء االإاظعت بشي   -

 .خماٌت نغا االإؾلىماث وصَادة اللذسة الخنافعِت -

 ((Performance Measurementقياص الأداء  -

خػم :  يهذف كِاط الأداء بلي جلِِا مذي نجاح جىنىلىحِا االإؾلىماث في جدلِم الأحذاف االإدذدة، وَ
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 .جلِِا هِفِت جدلِم الأحذاف الخلنِت االإدذدة م  كب  الؤداسة -

ؿ جىنىلىحِا االإؾلىماثجدلِ  اظخ -  .غلاٌ االإىاسد في مشاسُ

 .جدذٌذ نلاط اللىة والػؾف في النغا الخلنِت -

 .كِاط الخإزير ؽأي الأداء االإالي للماظعت -

 .جىفير الخغزٌت الشاحؾت خىٌ فؾالِت خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث -

 :ٌمىنخلخِطإحماالإجالاجالإظتراجِجِتالخاضتبدىهمتجىنىلىحِااالإؾلىماجفِالشىلاالإىالي

 االإجالاث الؤضتراجيجيت لحوكمت جكنولوجيا االإعلوماث :(3)الشكل 

 

 ؽأي الأدبِاث العابلت الإؽخمادبِنم  بؽذاد الباخ الإصدر: ا

االإؾلىماث الفؾالت، خِث حؾم  بشي  جفاؽأي لػمان حشي  حزه االإجالاث الخمعت بطاسا مخياملا لخىهمت جىنىلىحِا 

جدلِم ؤكص ى اظخفادة م  الظد ماساث الخلنِت مؿ الخفاظ ؽأي الخىافم مؿ الأحذاف الظتراجِجِت للماظعت. ٌخطلب 

ا ؽالِا وجىاضلا فؾالا بين الؤداسة الؾلِا ومذٌشً جىنىلىحِا االإؾلىماث، بغا ش جطبِم حزه االإجالاث بنجاح وؽِا بداسَ فت بلي جطىَ

 .للماظعت آلِاث كِاط وجلِِا معخمشة لػمان الفؾالِت والىفاءة في جدلِم النخاثج االإشحىة

 القوائماالإاليتجودة . 1.1

جىفير مؾلىماث مالِت مفِذة ؽالِت الجىدة جخؾلم بالىِاناث  بنالهذفالأظاظِمنةؽذاداللىاثماالإالِتحى 

تاالإدلِتمنهاؤوالأحنبِت،بدِثخيىنهزحاالإؾلىماجمفِذةفِاجخاالكخطادٌت . ولزلً فةن (Oluwagbemiga, 2021)راللشاساجالإظد ماسَ

ؤمش مها لأنه ظِازش بشي  بٌجابي ؽأي االإشاسهين في  .Beest et al(2009)خعب  جىفير مؾلىماث مداظبِت مالِت ؽالِت الجىدة

ظ االإىاسد االإمازلت التي كذ حعاحا في ظىق سؤط االإاٌ وؤصخاب االإطلخت الآ شَ  في اجخار كشاساث الظد ماس والثخمان وجخطِ

ض هفاءة العىق بشي  ؽام ن  مجاٌ خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماثٌخفم الؾذٌذ م  الىخاب االإبادسَ  في .حؾضَ

(2020)Shakespeare  وKieso et al. (2019)  ؽأي ؤن اللىاثا االإالِت حؾذ بم ابت الأداة الشثّعِت لخىضِ  الأخذار الكخطادٌت

ؽأي ؤن اللىاثا االإالِت التي جخميز بجىدة ؤؽأي  Albawwat et al. (2021)ؽأي رلً  فللششواث بلي مخخلف معخخذميها، ٌػِ

في ؤؽلاب حزه .حعها بشي  فؾاٌ في معاؽذة االإعخخذمين في اجخار اللشاساث الخىِمت فِما ٌخؾلم بخلِِا الأداء االإالي

ث، جطىس مفهىم حىدة اللىاثا االإالِت لِطبذ مدىسا ؤظاظِا في الأدبِاث االإداظبِت واالإالِت. فلا حؾذ اللىاثا االإالِت الأصما

 مجشد وزاثم مداظبِت سوجِنِت، ب  ؤضبدذ ؤداة اظتراجِجِت لبناء ال لت والشفافِت في الأظىاق االإالِت.
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 وهإداةلؾشغالطىسةالخلِلِتللأداءاالإالِللماظعاجللمعد مشَ ،هألِت مشاكبت للمعاحمين  حؾذبن حىدة اللىاثا االإالِت 

وخالت الأظها والىغؿ االإالي  بتزوَذوافتاالإعخخذمِنبىلاالإؾلىماجاالإخؾللتبشؤظاالإاٌ.Shahzad et al( 2019) خعبفهي حعمذ 

ضهفاءةالأظىاكاالإالِتAbakasanga et al. (2019)ٌػِف.للماظعتالخلِلي  . اظخخذمذ بإنجىدةاللىاثماالإالِتلهادوسهبيرفِخؾضَ

اظبي وبداسة الؾذٌذ م  الأظالِب االإخؾللت بلِاط حىدة اللىاثا االإالِت، والنمارج اللاثمت ؽأي الؤظخدلاق والخدفػ االإد

ؽأي الخطاثظ النىؽِت  واالإؾخمذة Beest and Boelens(2009ؤداة اللِاط االإعخخذمت م  كب  الباخ ين) ،الأسباح ؤشهشحا

لت االإؾخمذة  في.Nguyen et al(2021)ٌشهض.(Houam, 2020)للمؾلىمت االإالِت  لت كِاظه لجىدة اللىاثا االإالِت ؽأي الطشَ طشَ

لت معاؽذة ؽأي  بدِثؽأي الخطاثظ النىؽِت للبِاناث االإالِت الطادسة ؽ  مجلغ مؾاٌير االإداظبت الذولِت  ٍؾخبرحا طشَ

 ملاءمت فاثذة االإؾلىماث االإالِت االإؾخمذ ؽليها م  طشف االإعخخذمين.الجىانب االإالِت وغير االإالِت لخدذٌذ مذي  جلِِمت

 الخصائص النوعيت للقوائم االإاليت. 1.1.1

ت حؾذ الخطاثظ النىؽِت للمؾلىماث االإالِت بم ابت التي جشجىض ؽليها مؾاٌير االإداظبت االإالِت  الأظغ االإفاحِمِت الجىحشَ

ش االإالِت ؽالِت الجىدة. وكذ شهذ  ا في الفىش االإداظبي االإؾاضش،  اضت بؾذ الأصماث والخلاسَ جطىس حزه الخطاثظ جدىلا حزسَ

ش االإالِت الخللِذٌت ت للؾلذ الأوٌ م  .االإالِت الىبري التي هشفذ ؽ  ؤوحه اللطىس في الخلاسَ في ؤؽلاب النهِاساث االإالِت االإذوَ

اٌير حىدة االإؾلىماث االإالِت. فلا حؾذ االإؾلىماث االإالِت الإؾ بؽادة جلِِا شاملت اللشن الخادً والؾششَ ، جطاؽذث الخاحت بلي

 م  منغىس مؾاٌير .لبناء ال لت والشفافِت في الأظىاق االإالِت الؾاالإِت ؤداة اظتراجِجِت مجشد ؤسكام وبِاناث همِت، ب  ؤضبدذ

ش االإالِت، جشجبط حىدة االإؾلىماث االإالِت بمذي جىافش  طاثظ نىؽِت م   االإلا بؽذاد ءمت، االإىزىكِت، اللابلِت للفها، الخلاسَ

ش االإالِت وجدلِم ؤحذاف معخخذميها م   وكابلِت االإلاسنت، خِث حشي  حزه الخطاثظ حجش الأظاط لػمان فؾالِت الخلاسَ

جطبِم خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث، م   في نفغ الؤطاس ٍعاحا  (FASB, 2018).معد مشَ ، ملشغين، وحهاث جنغِمِت

ش االإالِت COBIT 2019بطاس ض حىدة حزه االإؾلىماث م   لاٌ جدعين آلِاث حمؾها ومؾالجتها وجلذٌمها في الخلاسَ  في حؾضَ

.(Nugraheni et al., 2022) 

االإالِت الجِذة وكعمها بلي نىؽين، الخطاثظ  طالنىؽِتالىاحبخىفشحافِاالإؾلىماثالخطاثمجمىؽت  بليIASB ؤشاس

ت االإخم لت في  ،النىؽِت الأظاظِت االإخم لت في االإلاثمت واالإىزىكِت والخطاثظ النىؽِت االإؾضصة ؤو ال انىَ

 .Abakasanga et al(2019)ٍؾخبر.(Oluwagbemiga, 2021)لابلِتللملاسنتواللابلِتللخدللىاللابلِتللفهمىالخىكِخاالإناظبال

هما ٍشذد ؽأي جىفشحا في االإؾلىمت االإالِت ختى حؾخبر مفِذة لاجخار  ،الخطاثظ العالفت الزهش هبذاث  لجىدة اللىاثا االإالِت

 اللشاساث الخاضت باالإعخخذمين.

 . الخصائص النوعيت الأضاضيت للمعلومت االإاليت1.1.1

تواالإنطىضؾليهافِالإطاساالإفاحِمِلإؽذادوؽشغاللىاثماالإالِبِجخػمنالخطاثطالنىؽِتالأظاظِتخعبمجلعاالإؾاٌيراالإداظ

 .االإلاءمتواالإىزىكِت: ة اضّخين

كذسة االإؾلىماث االإداظبِت للبِاناث االإالِت ؽأي الخلاط االإؾلىماث االإلاءمت ؽأي ؤنها  .Abakasanga et al(2019)ٍؾخبراالإلاءمت: -

 اللادسة ؽأي الخإزير ؽأي كِمت الأظها في ظىق الأوساق االإالِت. 

ّخدلم كِت،وخخىة اضِتاالإىزى ذاالإفِم  بين الخطاثظ الىاحب جىفشحا  تاالإالِتي االإؾلىمف:االإوثوقيت -

 .(Herath, 2017)ِجبإندخطفبالىمالىالخِادوالخلىمنالأ طاءرلى

 . الخصائص النوعيت االإعشسة للمعلومت االإاليت1.1.1
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الؤطاس  غمننفغواالإنطىص ؽليها  االإداظبِتالخطاثظ النىؽِت االإؾضصة خعب مجلغ االإؾاٌير  جخػم 

 .للفها،الخىكِخاالإناظباللابلِت  اللابلِتللملاسنت،اللابلِتللخدلم،:  طاثظؤسبؿ  العابماالإفاحِمِ

ؤ شي  االإخؾللتبماظعاثؤو  ظىاءاالإخؾللتبهابميانِت ملاسنت اللىاثا االإالِت للمنشإة مؿ اللىاثا االإالِت  ؤًالقابليت للمقارهت: -

 .(Alali & Cao, 2010)في فتراث مخخلفت 

 Alali and(2010)خعببهزه الخاضِت  االإلطىد:القابليتللخحقق -

Caoحىبميانِتجدلِلالإحشاءاجىالعِاظاجاالإداظبِتاالإعخخذمتمنلبلأشخاضمخخطّنىمخخلفِنلخدلِلنفعالنخاثج. 

بلي ؤن جدلِم حىدة الفها  للمؾلىمت االإالِت لا ٌخا بلي م   لاٌ الخىاض   .Cheung et al(2010)ٍشير  القابليت للفهم: -

 جاب مؿ الجىدة التي ظّخا جدلِلها.الفؾاٌ، خِث ؤن فها االإؾلىمت االإالِت م  طشف االإعخخذمين ٌشجبط بالإٌ

 .خخىخيىناالإؾلىمتاالإالِتراجفاثذةوحىدةلابذمنىضىلهابلىاالإعخخذمِنفِالىكخاالإناظب:الخوقيخاالإناضب -

 ٌمى  جلخِظ و  ماجا رهشه م  الخطاثظ النىؽِت للمؾلىمت االإالِت في الشي  االإىالي

 . الدراضاث الطابقت3

ت، وحى  ٌدغى مىغىؼ حىدة اللىاثا االإالِت بةحخمام الؾذٌذ م  الأوادٌمِين نغشا لأحمِتها في بجخاراللشاسجالإظد ماسَ

 Al Romaihi et مادفؿ بالباخ ين 

al.(2024) توفيز بلىالإكشاسباناللىاثماالإالِتالخِدخػمنمؾلىماجدخمخؾبالخطاثطالنىؽِتٌمىنإنخازشبالإٌجابفِاجخاراللشاساجالاظد ماسَ

 .ٌادةالأداءاالإالِللماظعتهي 

ض  دساظت( 2019الؾبِذً )ؤحشث  خاولذ فيها وغؿ نمىرج  اص بدىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث ٍعاحا في حؾضَ

ض  مطذاكِت اللىاثا االإالِت، ادة مطذاكِت اللىاثا االإالِت وحؾضَ اؽخبرث الباخ ت الخيام  بين حزٌ  الؤطاسَ  ظببا ملنؾا في صَ

"ؤزش خىهمت وبداسة االإؾلىماث والخىنىلىحِا االإشجبطت بها  دساظتبؾنىان( 2021) ؽفِفتؤبى  ؤحشي الخىهمت االإاظعِت باليام .

ؽأي  مجمىؽت م  البنىن الأسدنِت،  لظ فيها  بالخطبِمِت ؽأي  طاثظ االإؾلىماث االإداظبِت الأول COBITوفم بطاس 

ؽأي الخطاثظ النىؽِت الأولِت  COBITالباخث بلي وحىد  جإزير بٌجابي  لخطبِم خىهمت وبداسة االإؾلىماث وفم بطاس 

، بالإغافت بلي الإىزىكِتللمؾلىماث االإداظبِت االإخم لت في االإلاءمت وا

 : الخصائص النوعيت للمعلومت االإاليت(4)الشكل 

 

 بالإؽخماد ؽأي الذساظاث العابلتِنم  بؽذاد الباخ  االإصدر:

 



 دوس خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث في جدعين حىدة االإؾلىماث االإداظبِت وبداسة االإخاطش العّبيرانِت
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وجدلِ،بخطبِلهزاالؤطاس لاالإماسظتهالؾملِاتهااالإالِتوىنهّعاحمفِخدعّناالإؾلىماجاالإداظبِتوحىدبحخمامىبيرمنطشفالبنىوالأسدنِت

. كالإظخفادةمنخىنىلىحِااالإؾلىماجاالإعخخذمتدا لاالإاظعت،ماٌنؾىعزلىدعبهبالإٌجابفِاللذسةؽلىاجخاراللشاساث

 ً ( 2022وداغش ) جخىافلهزحالنخاثجمؾنخاثجالشطناو

ىنىلىحِااالإؾلىماجىمخغيروظِطللشبطبّنمخغيرالخىنىلىحِااالإالِتوحىدةاالإؾلىماجاالإالِتلنفعالباللزاناظخخذمافِذساظتهماخىهمتج

تالأسدنِت ( في دساظت مِذانِت 2021ؽأي نفغ النهج وفي كطاؼ مغاٌش لللطاؽاث العابلت خاوٌ وحذان وآ شون ). نىوالخجاسَ

ت ب خباس الؾلاكت بين جطبِم االإؾ اٌير االإهنِت الذولِت لخىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث وفم بطاس ؤحشاحا ؽأي كطاؼ الجماسن االإطشَ

COBIT وحىدة اللىاثا االإالِت، و لظ بلي وحىد جإزير بٌجابي الإبادت خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث ؽأي حىدة اللىاثا االإالِت. 

 الطيبيراهيتدور حوكمت جكنولوجيا االإعلوماث في جحطين جودة االإعلوماث االإحاضبيت وإدارة االإخاطز . 2

بالشغا م  الفىاثذ الى يرة التي جلذمها جىنىلىحِا االإؾلىماث بلي معخخذميها بلي ؤنها جخؾشع بلي مجمىؽت هبيرة م  

جخؾشع االإاظعاث االإعد مشة في حزا االإجاٌ  الشؤظمالي،فلذاالإخاطش التي لا ٌمى  بظخثنائحاواالإشجبطت بشي  ؤظاس ي بالإنفاق 

الذولاساث في خالت ؽذم وحىدة كشاساث واظتراجِجِاث مػبىطت جخؾلم بالإظخخذام الأم   للمىاسد  بلي  عاثش جط  بلي ملاٌير 

مخاطش ؽملِاث جىنىلىحِا االإؾلىماث بإنها االإخاطش التي جنخج ؽ    Astuti et al. (2017)في حزا الجانب. في حزا الطذد ٍؾشف 

 ن.حعلع  الأنشطت الخىنىلىحِت التي حععي بلي جدلِم حذف مؾي

ضؾىبت الخىِف مؿ اظتراجِجِت االإاظعت م  .Xue et al(2013)م  االإخاطش التي ٌمى  ؤن جىاحه جىنىلىحِا االإؾلىماث 

مت غي ضؾىبت جطبِلهاؤوجبذٌلها لاسجفاؼ جيالِفها في خالت وحىد جيام  هبير بين ؤنح  جدلِم الأحذاف االإعطش لها بالإغافت بلؤ

االإؾلىماث الخاضت باالإاظعت. بالإغافت بلي رلً جىحذ مجمىؽت م  االإخاطش التي ٌمى  ؤن حؾترً جىنىلىحِا االإؾلىماث ؽأي 

خؾطِ  ؽملِاث جدعبب بهتزاٌذ الهجماث العِبرانِت التي  Yayla and Hu(2014)ما ؤشاس بلِه االإالف االإعخىي الدشغِأي خعب

 ساظاث الخذٌ تم  الذ مجمىؽتؤشاسث هزلً  بِاناتها وحؾشغها لخعاثش مالِت هبري.، وفلذان االإخخلفت االإاظعاث

بلي مخاطش ؤ شي ٌمى  ؤن جخؾشع لها Alic(2021)وConteh and Schmick(2021)وFonseca and vanWyk(2021)هدذساظت

ت.همخاطش جإمين البِاناث واالإؾلىماث ومخاطش بنت ،جىنىلىحِا االإؾلىماث  هان الخطىضِت والىشف ؽ  الهىَ

حا ؤم   ،حؾخبر ؽملِت بداسة االإىاسد بالشي  الأم   وبداسة االإخاطش الناججت ؽ  اظخغلاٌ جىنىلىحِاث االإؾلىماث

اث التي حععي بليها خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث  مخاطش ؤ شي  بلي.Kandil et al(2023).ٍشير(Shaker et al., 2023)الأولىَ

البنِت الخدخِت لخىنىلىحِا االإؾلىماث، ومخاطش ٌمى  ؤن جادً بلي الخإزير ؽأي الأداء االإالي للماظعت االإالِت بالعلب،همخاطش 

ؿ جىنىلىحِا االإؾلىماث ت االإعخمشة، ومخاطش االإؾلىماث، ومخاطش مشاسُ  الف هزلً بلي، هما ٍشير نفغ االإالؾملِاث الخجاسَ

الزً جلؾبه خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث في بداسة مخاطش جىنىلىحِا االإؾلىماث،  اضت في كطاؼ البنىن  واالإدىسً الذوس االإها

باؽخباسحا الأهثر ؽشغت للتهذٌذاث العِبرانِت االإازشة بالعلب ؽأي  ،هبيرا للمىغىؼ ااالإاظعاث االإالِت التي جىلي بحخمامو 

. بن خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث حععي بلي جدلِم الؤظخخذام االإؾلىٌ وؽأي ؤدائها االإالي هي  ها االإالِتمؾلىماتها وؤنغمت

 ,.Alkhaldi et al)لأضىٌ جىنىلىحِا االإؾلىماث م   لاٌ ججنب مخاطش جىنىلىحِا االإؾلىماث ؤو الخخفِف منها بشي  صخِذ 

ت البِاناث وظلامتها وبميانِت الىضىٌ بليها، مما ٍؾضص (2017 ، هما ؤنها حعاحا في جىحِه وبداسة الؤحشاءاث الأمنِت لػمان ظشَ

دذ م   م  زلت . بالإغافت بلي رلً ٍؾخبر (Shaker et al., 2023)االإخاطش االإالِت والدشغِلِت مجمىؽت االإعد مشَ  وَ

(2017)Astuti et al. ا م  خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث، وهؾام  ؤظاس ي الإعاؽذة االإاظعاث ؽملِت بداسة االإخاطش حضءا خِىَ

ي الؾملِاث الدشغِلِت واظخذامتها ؽأي االإذي الطىَ . بناءا ؽأي رلً ٌىص ي نب الؤ خلالاث فجفي الخنبا بالخعاثش االإدخملت وج
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Almaqtari et al. (2023) (2023و )Shaker et al.  بػشوسة بؽخماد االإاظعت ؽأي لجان معخللت لخذكِم جىنىلىحِا االإؾلىماث

ت جخمخؿ بخبرة جلنِت ض بحشاءاث الخىهمت وجىحيهها بشي  فؾاٌ وجللِ  خالاث االإخالفاث البرمجِت وظشكت  ،ومجالغ بداسَ لخؾضَ

 االإؾلىماث وجىفير مؾلىماث دكِلت حعاؽذ االإعد مشَ  ؽأي اجخار كشاستها.

 . خاجمت5

ض  ٍعها، COBITبطاس  بالأ ظو  ISO/IEC 27001ؾاالإِت م   الؾاٌير االإٌغهش لنا بإن جبني  ،م   لاٌ و  ماظبم في حؾضَ

دع  الظخجابت  اث وخماٌت البِاناث ومشاكبت التهذٌذاث، مما ٌلل  م  نلاط الػؾف وَ االإشونت العِبرانِت ؽبر بداسة الهىَ

سهيزة ؤظاظِت لخدلِم الخىاصن بين الؤبخياس  حؾذ جىنىلىحِا االإؾلىماث خىهمتٌمى  اللىٌ بإن للخىادر الأمنِت. وبالخالي 

خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث جلؾب دوسا  في الأ ير، ٌمى  اللىٌ بإنطش في البّئاث الشكمِت االإؾلذة.الخىنىلىجي وبداسة االإخا

مدىسَا في جدعين حىدة االإؾلىماث االإالِت ومىاحهت الخدذٌاث الشكمِت االإؾاضشة. فلذ جبين ؤن جطبِم آلِاث الخىهمت الفؾالت 

ض الخط اثظ النىؽِت الأظاظِت للمؾلىماث االإداظبِت، واالإخم لت في لخىنىلىحِا االإؾلىماث ٍعاحا بشي  هبير في حؾضَ

ؽلاكت جياملِت وزِلت بين خىهمت  بلي حانب رلىخىحذا والخىكين االإناظب. االإىزىكِت، االإلاءمت، اللابلِت للملاسنت، والفه

مجاٌ الشفافِت ، خِث حؾم  الأولي هألِت داؽمت لخدلِم ؤحذاف ال انِت في االإاظعاثجىنىلىحِا االإؾلىماث وخىهمت 

 واالإعاءلت. 

 الآفاق االإطخقبليت

 ٌمى  ببشاص ؤحا الآفاق راث الؾلاكت بالذساظت في النلاط الخالِت: 

ش ؤنغمت خىهمت  - غشوسة مىاهبت الخطىساث الخىنىلىحِت الخذٌ ت م   الزواء الضطناعي وجلنِاث البلىن حشين في جطىَ

 جىنىلىحِا االإؾلىماث.

ض الخيام  بين  -  الأنغمت الشكمِت االإخخلفت لػمان جذفم االإؾلىماث بشي  ظلغ ومىزىق.حؾضَ

ش آلِاث ؤمنِت مخلذمت لخماٌت االإؾلىماث االإالِت م  التهذٌذاث الشكمِت االإتزاٌذة. -  جطىَ

ش االإالِت الذولِت واالإؾاٌير الشكمِت الناشئت. - ض اللتزام بمؾاٌير الخلاسَ  حؾضَ

 الخوصياث

 اث االإالِت والجهاث الخنغِمِت والباخ ين والأوادٌمِين واالإجخمؿ الخلني مجمىؽت م  الخىضِاث.جلذم حزه الذساظت للماظع

 للمؤضطاث االإاليت:بالنطبت 

 لػمان فؾالِت خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث. COBITاؽخماد ؤخذر بضذاس م  بطاس -

 الؤداسة.بنشاء لجان مخخططت في خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث ؽأي معخىي مجلغ -

بِت معخمشة للمىعفين في مجاٌ خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث.- ش بشامج جذسَ  جطىَ

 للجهاث الخنظيميت:بالنطبت 

 وغؿ مؾاٌير مدذدة لخىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث في االإاظعاث االإالِت.-

 جنفِز بشامج جفخّش دوسَت لػمان المخ اٌ الإؾاٌير خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث.-

ض ا-  لخؾاون مؿ الجهاث الخنغِمِت الذولِت لخبادٌ الخبراث واالإماسظاث الجِذة.حؾضَ

 للباحثين والأكادًميين:بالنطبت 

ذ م  البدىر الخطبِلِت للِاط ؤزش خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث ؽأي ماششاث الأداء االإالي.-  بحشاء االإضَ



 دوس خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث في جدعين حىدة االإؾلىماث االإداظبِت وبداسة االإخاطش العّبيرانِت
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ش دساظاث مخخططت للطاؽاث مخخلفت )مطشفِت، جإمين، ؤظىاق ما-  لِت(.جطىَ

ش نمارج كِاظِت لخلِِا فؾالِت خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث.-  جطىَ

 للمجخمع الخقني:بالنطبت 

ض فؾالِت خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث.- ش خلىٌ جلنِت مبخىشة لخؾضَ  جطىَ

 وغؿ مؾاٌير ؤمنِت ؽالِت لخماٌت البِاناث االإالِت الخعاظت.-

 الخفاظ ؽأي حىدة االإؾلىماث االإالِت.دؽا االإاظعاث في سخلت الخدىٌ الشكمي مؿ -

 قائمت االإزاجع. 4

 االإزاجع باللغت العزبيت:

في جدعين حىدة االإؾلىماث االإالِت  Fintech (. ؤزش اظخخذام الخىنىلىحِا االإالِت2022الشطناوً خع  مدمىد، داغش خِذس ؽأي مدع . ) .1

ت الأسدنِت: الذوس الىظِط لخىهمت جىنىلىحِا   .188 – 153(. مجلت الؾلىم االإالِت واالإداظبِت، )ؽذد  اص(. COBITاالإؾلىماث )للبنىن الخجاسَ

ض  (COBIT) (. الخيام  بين بطاس خىهمت جلنِت االإؾلىماث2019الؾبِذً، ؤخمذ حاظا خمىدً. ) .1 وبطاس الشكابت الذا لِت االإدذر ودوسه في حؾضَ

ت دساظت جطبِلِت ]ؤطشوخت دهخىساه[. —مطذاكِت اللىاثا االإالِت   .الجامؾت االإعدنطشَ

(. ؤزش جطبِم خىهمت جىنىلىحِا االإؾلىماث ؽأي حىدة اللىاثا 2021وحذان مدمذ ؽأي، مططفى مدمىد ؽبذ الىحاب، ششاساة ظمش ؽأي صوي. ) .1

ت،   ت في غىء االإؾاٌير االإهنِت الذولِت )دساظت مِذانِت(. االإجلت الؾلمِت للبدىر الخجاسَ  .45 – 01(. 03) 42االإالِت بلطاؼ الجماسن االإطشَ

ت:  االإزاجع باللغت الؤهجليزً
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