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 شكر و تقدیر 
  لحمد لله ذي المن والفضل والإحسان، حمدا يليق بجلاله وعظمته. وَ صل اللهم على ا      

 .   وترفعنا بها أعلى الدرجاتخاتم الرسل، من لا نبي بعده، صلاة تقضي لنا بها الحاجات، 
ومن أزال لثام الجهل    اتتناثر الكلمات حبرا و تقديرا على صفائح الأوراق لكل من علمن      

إلى التي أقول لها بشراك    ا ن وتصحيح عثرات   نابریاح العلم الطيبة ولكل من أعاد رسم ملامح
صلى االله عليه و سلم) إن الحوت في البحر والطير في السماء، ليصلون   –بقول رسول االله  

الخير(   الناس  معلم  المشرفة  و على  منحتن  " عاتكة غرغوط"الدكتورة  ما  كل  من    اعلى  إیاه 
 .الوقت والجهد والاهتمام من أجل إتمام هذا البحث العلمي

كل  إو  كل لى  و  عائلتنا  هذه   أفراد  إتمام  اجل  من  وساندونا  شجعونا  لطالما  الذين   الأصدقاء 
القيام بهذا  نا  كما لا یفوتنا أن نتقدم بجزیل الشكر إلى أفراد العينة التي لولاها لما استطعت   الدراسة

 العمل البحثي. 

 لى كل من مد لن يد العون والمساعدة من قریب و بعيد. إو          
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 ملخص الدراسة:         

لدى  هدفت هذه الدراسة للكشف عن العلاقة بين الصلابة النفسية والتفاؤل الغير واقعي    
طالب وطالبة تم  ( 250)طلاب الجامعة وفقا لمتغير الجنس وتكونت عينة الدراسة من 

 .اختيارهم بصفة عشوائية من كلية العلوم الاجتماعية بجامعة الوادي
كل من  ل الصلابة النفسيةوتم تطبيق الأدوات الخاصة بالدراسة والتي تتمثل في مقياس      

بدر الأنصاري، وتم  ل  ) ومقياس التفاؤل غير الواقعي((، 2002"حمادة وعبد اللطيف" )
الاستطلاعية، وقد جرت المعالجة الإحصائية للنتائج   التحقق من صدقهم وثباتهم بالدراسة

للإجابة على التساؤلات وللتحقق من صدق الفرضيات   spssحصائي باستخدام البرنامج الإ 
 : منها توصلت الدراسة إلى النتائج التالية التي انطلق منها البحث، وقد

 مستوى الصلابة النفسية لدى أفراد عينة الدراسة مرتفع.  -1
 مستوى التفاؤل الغير واقعي لدى عينة الدرااسة متوسط.   -2
توجد علاقة إرتباطية ذات دلالة احصائية بين الصلابة النفسية والتفاؤل غير واقعي    -3

 لدى طلبة جامعة الوادي.
 توجد دالة إحصائيا بين في الصلابة النفسية تبعا لمتغير الجنس.   -4
 قعي تبعا لمتغير الجنس. توجد دالة إحصائيا بين في التفاؤل الغير وا  -5
 عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين الذكور والاناث في الصلابة النفسية.   -6
 عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين الذكور والاناث في التفاؤل الغير واقعي.   -7
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Abstract: 

This study aimed to uncover the relationship between psychological  

toughness and unrealistic optimism  And the psychological health of   

university students according to the gender variable, and the study 

sample consisted of (250) students, who were randomly selected from 

the Faculty of Social Sciences at El-Wadi University. 

   The tools for the study, which are represented in the "Hamada  

and Abdul Latif" Psychological Hardness Scale (2002), and Bader 

Al-Ansari's Unrealistic Optimism Scale, were applied, and their 

validity and reliability were verified by the survey study. The 

statistical treatment of the results was carried out using the 

statistical program spss to answer Questions and to verify the 

validity of the hypotheses from which the research was launched, 

and the study reached the following results: 

1. The level of psychological toughness among the study sample is 

high. 

2. The level of unrealistic optimism of the study sample is 

medium. 

3. There is a statistically significant correlation between 

psychological toughness and unrealistic optimism among Valley 

University students. 

4- There are statistically significant differences in psychological 

hardness depending on the gender variable. 

5. There are statistically significant differences in unrealistic 

optimism depending on the gender variable. 

6- There are no statistically significant differences between 

males and females in psychological hardness. 

7. There are no statistically significant differences between 

males and females in unrealistic optimism. 
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 مقدمة :                

يترتب على التقدم العلمي والتكنولوجي المتسارع والتغيرات التي تحدث بشكل يومي في       
الاجتماعية   منها:  الحياة  مجالات  في  ومتنوعة،  كثيرة  مشكلات  فيه  نعيش  الذي  العصر 
والاقتصادیة والمهنية والتربویة، وهذه الأخيرة تعد الأرض الخصبة التي تنتج إطارات وأجيال  

و  تحدیات وضغوط في  المستقبل،  الجامعي  الطالب  يواجه  المتسارعة  التغيرات  في ظل هذه 
إثبات ذاته، وتحقيق نجاحه، وبحكم المرحلة العمریة التي یجتازها الطلبة الجامعيون وحاجتهم  
نفسية   وضغوطات  كثيرة  أعباء  الذات  وإثبات  استقلاليتهم  وتحقيق  ذواتهم  لاكتشاف  الشديدة 

 ي تستلزم صلابة نفسية . واجتماعية وأكادیمية الت 

من       مصدر  هي   " حمادة:  ولؤلؤة  اللطيف  عبد  حسن  یعرفها  كما  النفسية  فالصلابة 
النفسية   الصحة  على  الحياة  لضغوط  السلبية  الآثار  لمقاومة  الذاتية  الشخصية  المصادر 
  والجسمية، حيث تسهم الصلابة في تسهيل وجود هذا النوع من الإدراك والتقویم والمواجهة، 

 الذي یقود إلى الحل الناجح للموقف الذي خلقته الظروف الضاغطة.

بما  النفسية  فالصلابة      التفكير  إلى  بالفرد  حي هتدفع  في  ایجابي  و  اتهو  بما تفاال،    ؤل 
 اؤل على أنهوقد عرفت منظمة الصحة العالمية التف  لهأمور جيدة في مستقب   نم   هسيحدث ل

تولد  لعم إرادیة  نفسية  والتح ية  لمرضى  ومشاعر  عن   أفكارا  وتبعد  بالنفس  العالية  والثقة  مل 
 ئل یفسر مشاكله وأزماته تفسيرا يبعث في النفس حالات اليأس والعجز فالشخص المتفا  الفرد

بالأم ولذ  نالإحساس  الناس،والطمأنينة  لدى  مهمة  اجتماعية  قيمة  التفاؤل  یمثل  وذلك   لك 
ع فلبتأثيره  في  الأفراد  وطهم  فداهلأ  همهمى  التيالمحددة  الصعوبات  على  التغلب   رق 

 ههم. تواج 

فقط،       ایجابي  هو  ما  لكل  عرضة  نفسه  یعتبر  الفرد  ليصبح  حدوده،  الأمر  تعدى  وإذا 
غير   بالتفاؤل  الباحثون  یسميه  ما  هو  المعرفي  الأسلوب  فهذا  سلبي  هو  ما  كل  عن  والبعد 

 الواقعي .
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هذه       خلال  من  لمعرفته  نسعى  ما  العلاقةهو  عن  الكشف  إلى  هدفت  التي   الدراسة 
وهي دراسة    والتفاؤل غير الواقعي لدى الطلبة جامعة الواديالصلابة النفسية  الموجودة بين  

تشكل كما  المحلي  المجتمع  في  الأولى  الدراسات  من  لكونها  كبيرة  أهمية  مساهمة    تكتسب 
الواقع غير  التفاؤل  متغير  حول  المعلومات خاصة  جمع  في  توضيحهمهمة  قصد  وسمة    ي 

 الصلابة النفسية . 

النظري      الجانب  احتوى  ميداني،  وجانب  نظري  جانب  جانبين،  الدراسة  هذه   وتضمنت 
أولا  تضمن  والذي  تمهيدي  فصل  على  عبارة  الأول  الفصل  أن  حيث  فصول،  أربعة    على 

  اختيار الموضوع إشكالية الدراسة، فرضيات الدراسة، أهمية وأهداف الدراسة، أسباب ودوافع  
 .المفاهيم الإجرائية لمتغيرات الدراسة، وأخيرا الدراسات السابقة

المت  للفصل  رق التط  تموبعده       علاب بالص  علقالثاني  احتوى  الذي  النفسية،  تملة   يده ى 
تعر للفصل النفسية،  الصلا   یف،  الصلاابعأ بة  ومفاد  النفسية،  علاهيم  بة  ب ذات   ا هقة 

وأ  الصلاهوخصائص  النظر بة  مية  وأخيرا  صلالل  سرةالمف  یاتالنفسية  النفسية  بة 
 الفصل. صةخلا
تناول، حيث كانت      والذي  الواقعي  بالتفاؤل غير  المتعلق  الثالث  للفصل  التطرق  تم   ثم 

للتفاؤل، خصائص   المفسرة  النظریات  التفاؤل كمفهوم،  المتفائلين ،  البدایة من حيث تعریف 
  لأنه هو ع التفاؤل، وإفراد التفاؤل الغير واقعي والتفصيل فيه  العوامل المؤثرة في التفاؤل ، أنوا 

غير  التفاؤل  تفسيرات  الواقعي،  غير  التفاؤل  بتعریف  بدایة  الحالية،  الدراسة  یخص    الذي 
 . الواقعي، قياس التفاؤل غير الواقعي

في     المعتمد  المنهج  البدایة  في  تضمن  أولهما  فصلين  على  الميداني  الجانب   واحتوى 
 اسة، ومجتمع الدراسة، ثم الدراسة الاستطلاعية، أهدافها إجراءاتها، وعينة التقنين، أدواتالدر 

تناول  تم  ثم  الاستطلاعية،  الدراسة  نتائج  إلى  وصولا  السيكومتریة،  وخصائصها    الدراسة 
  الدراسة الأساسية، والتي كان فيها عينة الدراسة الأساسية وكيفية اختيارها، واختتام كان بذكر 

 . الأساليب الاحصائية المستخدمة في تحليل النتائج
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لفروض     وفقا  الدراسة  نتائج  فيه  فعرضت  الأخير  الفصل  تم   وإشكالية أما  حيث    الدراسة، 
إلى  الوصول  تم  الأخير  وفي  المقترحة،  الفروض  تحقق  مدى  لمعرفة  ومناقشتها    تحليلها 

 ع المستعملة والملاحق خلاصة وبعض الاقتراحات المتعلقة بالدراسة، وقائمة المراج 
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 إشكالية الدراسة  : -1

النفسيةتعد        المختلفة    الصلابة  الحياة  بمناحي  للفرد  ضروریة  وصل  حلقة 
الاجتماعية منها أو الفكریة الثقافية وعلى وجه الخصوص لدى الطالب الجامعي وما  
يترتب من آثار ينجم عنها إما تخریج جيل يتمتع باستقلالية في شخصيته ویتكامل  

لتي تسود الوسط بوظائفه النفسية، العقلية الاجتماعية أو العكس حيث أن المعاناة ا
 الجامعي تترك أثرا واضحا على الصحة النفسية للطالب الجامعي . 

الدارسين      من  بغيرهم  مقارنة  النفسية  للمشكلات  استهدافا  أكثر  الجامعة  فطلاب 
حيث أنها مرحلة انتقالية بين المراهقة والرشد، وتعتبر مرحلة تحديد الأهداف والتوجه  

التفرد  وأن الفشل في تحقيق ذلك يؤدي إلى كثير من   نحو المستقبل والاستقلالية و 
أكمل   على  الذاتية  ومهامه  واجباته  بأداء  الطالب  یقوم  ولكي   ، النفسية  المشكلات 
والمشاكل   تخلوا من الاضطرابات  نفسية عالية  یكون متمتعا بصحة  أن  بد  وجه لا 

باضطراب أو التي تؤثر بشكل سلبي في بذله وعطائه وإنجازاته ، فالطالب المصاب  
خلل نفسي له أثر سلبي یعود على ذاته وعلى الآخرین من حوله فيقف عائقا في  

 وجه تقدمه وانجازاته. 

ا  ن ، تقاس بما لدي لأبنائهاى توفير الرخاء والسعادة والرفاه  لقدرة المجتمعات ع  إن     
ع  نم وقادرة  واعية  بشریة  انطوالابتكار  يموالتنظ   الإنتاجى  لثروات  فأي  قة  لا، 

جو  في  تعتمد  ج لعها  ر هحضاریة  وم ه وإبداعوفكره    هونشاط  الإنساند  هى  ا  هن   ن، 
و  التربية   الشخصية  لع  للعملزالت ضرورة    لاكانت  تنمية    أقصى  إلى  الإنسانيةى 
ب  ة ومبدعة،  لشخصية فاع  خير الأ ، لتصبح في  هاوقدرات   هااستعدادات ها  درجة تسمح 

إلي مل  تتح  یسند  النفسية  هي كيفية مواجهة    .مسؤوليات   نا م هما  الصلابة  وتعتبر 
الصلابة النفسية بأنها اعتقاد عام لدى Kobasa))  وتعرف كوبازاضغوطات الحياة   

كي   المتاحة،  والبيئية  النفسية  المصادر  كل  استخدام  على  وقدرة  فعاليته  في  الفرد 
 2006: 277).يدرك ویفسر ویواجه بفاعلية أحداث الحياة الضاغطة )مخيمر، 

وتتمثل أبعاد الصلابة النفسية في ثلاثة أبعاد: الالتزام وهو نوع من التعاقد النفسي     
إلى مدى   نفسه وأهدافه وقيمة الآخرین من حوله، والتحكم یشير  الفرد تجاه  به  يلتزم 
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المس ویتحمل  أحداث  يلقاه من  فيما  تحكم  له  یكون  أن  بإمكانه  أن  الفرد    وليةؤ اعتقاد 
ه، والتحدي وهو اعتقاد الشخص أن ما یطرأ من تغيير على  الشخصية عما یحدث ل

جوانب حياته هو أمر مثير وضروري للنمو أكثر من كونه تهديدا، مما یساعده على 
تساعده على  التي  والاجتماعية  النفسية  المصادر  ومعرفة  البيئة،  واستكشاف  المبادأة 

 . مواجهة الضغوط بفاعليته

 ( 38:  2006)یاغي،                                           

تعديل          إلى  حلها  یستطيع  لا  مشكلات  أو  عقبات  تواجهه  حين  الفرد  ویلجأ 
لدوافعه   إشباع  أو  إرضاء  على  یحصل  لكي  الجديدة  والظروف  يتلاءم  بما  سلوكه 
التعليم   أو  العمل  في  المؤثرة  الظروف  مع  فاعلية  أكثر  ليكون  سلوكه  من  فتغير 

یحقق   النمو والحياةوحتى  ومن  ،  أهدافه ویستعيد حالة الاتزان والانسجام لاستمرار 
التي   المختلفة  المواقف  مع  التوافق  على  الأفراد  تساعد  التي  النفسية  العوامل 
المقاومة  أحيانا  یسمى  ما  أو  النفسية  الصلابة  اليومية  حياتهم  في  لها  يتعرضون 

 .النفسية أو المناعة النفسية

هوم التفاؤل والتشاؤم ومشتقاته في المعاجم العربية القدیمة وكذلك  وقد ورد مف       
إلى ثلاثة    –على الأقل    –غير المتخصصين، حيث یمكن أن یشار بهما    على لسان

يلي كما  مختلف     معان  بها  يوصف  أن  یمكن  صفة  عام،  بوجه  الحياة  في  توجه 
 تتأثر بظروف داخل الشخص أو خارجه.   الأفراد، حالة نفسية

نظرا لارتباط         الباحثين  قبل  بالغ من  اهتمام  التفاؤل على  دراسة سمة  تستحوذ 
بالصحة النفسية والجسمية للفرد، فقد أكدت مختلف الدراسات ارتباط سمة    هذه السمة

بالسعادة برزت  التفاؤل  ،وقد  للحياة  الإیجابية  والنظرة  للإنجاز  والدافعية  والصحة 
العديد في  المفهوم  هذا  الصحة   دراسة  نفس  وعلم  العيادي  النفس  علم  دراسات  من 

الاجتماعي وتزايد الاهتمام بدراسة التفاؤل بشكل   وعلم نفس الشخصية ،وعلم النفس
 .لافت في أواخر السبعينات
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فقط،   الحياة  من  الإیجابية  الجوانب  یحتمل  الفرد  یجعل  الواقعي  غير  التفاؤل  ولأن 
السلبية    ویبعد نفسه الأحداث  التفاؤل عن  بها، وأن  التفكير  والسيئة حتى ولو مجرد 

 م.  في الشخصية لها تأثير على ثقة الأفراد بأنفسه كخاصية مستقرة

من        ذلك  تأكيد  دون  كبير  بشكل  بقدراته  الفرد  اعتقاد  هو  الواقعي  غير  التفاؤل 
لتفاؤل  الواقعية، أي يتوقع دائما الجاني الایجابي من الحدث ویعطي قدرا من ا  الناحية

حجمه الطبيعي وبالمقابل تكون نظرته إلى الجانب السلبي من الحدث اقل    اكبر من
هذا النوع    اؤل للأحداث الایجابية بشكل كبيرالأمر الشعور بالتف   مما هي في حقيقة

المتزايد الشعور  تحمد      من  لا  قد  متوقعة  غير  سلبية  لنتائج  الأفراد  یقود  بالتفاؤل 
حال في  وتجعلهم  إحباطعقباها،  المخاطر    ة  من  لجملة  عرضة  یكونون  وبالتالي 

إلى بالإضافة  والخطرة  المستعصية  إلى    والأمراض  الأشخاص  بهؤلاء  تدفع  قد  ذلك 
الجيد الصحي  السلوك  ممارسة  يتحمل    عدم  الفرد  یجعل  الواقعي  غير  التفاؤل  ولان 

يئة حتى ولو  عن نفسه الأحداث السلبية والس  الجوانب الایجابية من الحياة فقط، ویبعد 
مشكلات الحياة ولربما تولد لدیه نوع    مجرد التفكير بها، فانه یجد صعوبة في مواجهة 

   .في حالة عدم اتزان من الصدمة والإحباط وعدم المقدرة على التكيف فيجعله

وبراون  تايلور  فيعرفه  الواقعي  غير  التفاؤل  المشار  (  Taylor and Brown)  أما 
بأنه شعور الفرد بقدرته على التفاؤل إزاء الإحداث  1998: 23) الأنصاري )  إليهما في 

مبررات يتسبب    دون  قد  الشعور، مما  هذا  إلى  تؤدي  أو ظواهر  وقائع،  أو  منطقية، 
حدوث في  مما    أحيانا  الإحباط  قمة  في  الفرد  یصبح  بالتالي  المتوقعة،  غير  النتائج 

 .   والإصابة بالإمراض یعرضه إلى المخاطر

      ( ویرنجاوزیمرمان  وشابرد  سباركس  دراسة  نتائج  أيدته  ما  والتي  (  1995وهذا 
أظهرت أن التفاؤل غير الواقعي تجاه المخاطر الصحية المرتبطة بنظام الحمية يزید  
لدى الأفراد الذين یستهلكون الأغذیة الصحية الجيدة مقارنة بالأفراد الذين یستهلكون  

  ) Weinstein,1987الضارة. وهو ما توصلت له دراسة ) الأغذیة غير الصحية أو  
الواقعي بزیادة المخاطر الصحية. ومن وجهة   التفاؤل غير  والتي أشارت إلى ارتباط 
نظر بدر الأنصاري، هو اعتقاد الفرد بقدرته على التفاؤل إزاء الأحداث دون مبررات 

غ الفرد  يتوقع  حيث  المعتقد،  هذا  إلى  تؤدي  وقائع  أو  الأشياء  منطقية،  حدوث  البا 
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الایجابية أكثر مما تحدث في الواقع، ویتوقع حدوث الأشياء السلبية اقل مما تحدث  
تعرضه  قد  والتي  متوقعة،  غير  نتائج  حدوث  في  أحيانا  يتسبب  قد  مما  الواقع،  في 

 .بدورها إلى مخاطر عدة أهمها المخاطر الصحية 

- في حدود علم الباحثة   –ه تبين  ومما سبق مع مراجعة البحوث والدراسات فان         
الحالية  الدراسة  اهتمت  فقد  لذا  الحالي  البحث  متغيرات  تناولت  دراسة  أي  وجود  عدم 

ارتباط    بالكشف مدى  النفسيةعلى  جامعة   الصلابة  طلاب  لدى  الواقعي  غير    والتفاؤل 
 ي:الوادي... وتحديدا فإن الدراسة ستحاول الإجابة على السؤال التال

تو         والتفاؤل  هل  بالنفس  الثقة  بين  إحصائية  دلالة  ذات  ارتباطيه  علاقة  غير  جد 
 ة:وهو ما سنحاول الإجابة عنه من خلال الدراسة الحالي ؟  الواقعي

 :وعليه تسعى الدراسة إلى الإجابة على التساؤلات التالية

 ما مستوى الصلابة النفسية لدى طلبة الجامعة؟  -

 ما مستوى التفاؤل الغير الواقعي لدى طلبة الجامعة؟   -   

 فرضيات الدراسة :  -2

 وللإجابة عن هذه التساؤلات نصوغ الفرضيات التالية:          

والتفاؤل غير   ✓ النفسية  الصلابة  بين  إرتباطية ذات دلالة إحصائية  توجد علاقة 
 واقعي لدى عينة الدراسة. 

 إحصائيا في الصلابة النفسية تبعا لمتغير الجنس. توجد فروق دالة  ✓
 توجد فروق دالة إحصائيا في التفاؤل غير الواقعي تبعا لمتغير الجنس.  ✓

 أهداف الدراسة:  -3

بين        وجود علاقة  التأكد من  إلى  أساسي  بشكل  البحث  الغير  يهدف  والتفاؤل  الصلابة 
الع  واقعي   هذه  دلالة  مدى  ومعرفة  الجامعة  طلاب  تلخيص لدى  ویمكن  إحصائيا،    لاقة 

 : الأهداف الجزئية في ما يلي
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  طلبة الجامعة.التعرف على مستوى الصلابة النفسية لدى   -    

 طلبة الجامعة. لدى  التفاؤل الغير الواقعيالتعرف على مستوى  -     

التفاؤل الغير لدى طلبة  التعرف على العلاقة بين مستوى الصلابة النفسية ومستوى    - 
 الجامعة. 

 .الفروق في متغيرات الدراسة)الصلابة النفسية ، التفاؤل الغير واقعيالتعرف على  - 
 أهمية الدراسة : -4

أنها تسعت       الدراسة الحالية في أهمية الجانب الذي بصدد دراسته، حيث   ى كمن أهمية 
مساهمة   مدى  على  والكشف  النفسيةلدراسة  طلبة    الصلابة  لدى  الواقعي  غير  والتفاؤل 

الجانب الهامة، ولاشك أن هذا  البشریة  الثروات  یعتبرون من  الذين  ينطوي على    الجامعة 
 ية: أهمية كبيرة سواء من الناحية النظریة أو من الناحية التطبيق 

 الأهمية النظرية:  -4-1

 ت البحثيةالنفس وفي جميع المجالا  لممية في عأهذات    هومينالدراسة مفذه  ه  ولتتنا     
والتفاؤ   لابةالص  همو  أ  لالنفسية  حيث  الواقعي،  ملاالص  نغير  تعتبر  النفسية  هم  أ   نبة 

الطالب  عب دورا أساسيا في حياة الأفراد عامة وفي حياة  ل النفس الایجابي وت هيم علم  مفا
  ، إلىطاتها  ة ضغو هالحياة ومواج  وفبفعالية مع ظر   املحيث التع  ن ، م  الجامعي خاصة

 ـحديثا نسبياهوم  مف  هو غير الواقعي ف  ؤلالنفسي، أما التفا  ال في المج   وق التف  قيق جانب تح 
 . في الآونة الأخيرة ن الباحثي اهتمام التي أخذت  هيم المفا همأ  نوم

المستقبل      هم  الذين  الجامعة  وطالبات  طلبة  هي  والتي  الدراسة  عينة  أهمية   كذلك 
هذه   أن  كما  المجالات،  جميل  في  بالأمة  والرقي  للنهوض  الكثير  منهم  وینتظر  والأمل 

بموضوع    الدراسة يتعلق  فيما  أخرى  وبحوث  لدراسات  ومجالات  آفاق  فتح  على  تساعد 
النفسية  الص فئة  لابة  أو على  الجامعة  لدى طلبة  النفسية  والصحة  الواقعي  والتفاؤل غير 

 .والأطفال أخرى من الشباب

 الأهمية التطبيقية:  -4-2
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الصلابة النفسية  تعود الأهمية التطبيقية لهذه الدراسة في أنها تلقي الضوء على مفهوم       
التنبؤ   قدرتها على  بجميع جوانبهما ومدى  الواقعي  واقعيوالتفاؤل غير  الغير    للفئة   التفاؤل 

 . )الطلبة الجامعيين ) ألا وهم الحساسة والهامة 

في    دوات ومقاييس للمتغيرات التي تم تناولهاكذلك تعد الدراسة الحالية محاولة لتوفير أ     
 . وخاصة التفاؤل غير الواقعي –حسب علم الباحثة   –الدراسة نظرا لقلتها في الميدان 

 أسباب اختيار الموضوع : -5

 :هذا الموضوع استنادا إلى جملة من المعايير والمعطيات أهمها -

 علم النفس الایجابي. تم اختيار رغبة الباحثة في دراسة متغيرات في إطار 

إطلاع الباحثة على بعض المراجع والتي أوضحت أهمية الدراسة ومدى تأثيرها على    -
 حياة الجامعي. 

الموضوع    - هذا  لاختيار  لنا  ودعمهم  الأساتذة،  وبعض  المشرفة  الأستاذة  تشجيع 
 والمضي فيه. 

ال  - الأمر  جامعتنا،  مستوى  على  المجال  لهذا  المرتبطة  البحوث  یجعل  انعدام  ذي 
في   منها  الاستفادة  یمكن  بمعلومات  العلمية  الساحة  لإثراء  أكيدة  به ضرورة  الاهتمام 

 بحوث لاحقة. 

للمجتمع  - والعتاد  العدة  یعتبرون  والذين  الجامعيين  الطلبة  وهم  الدراسة  عينة    أهمية 
 . المتماسك

 :حدود الدراسة-6

 :تتحدد الدراسة الحالية ب  

الزمنية  تجرى  الحدود  نوفمبر  :  الممتدة من  الفترة  الحالية في  إلى غایة    2019الدراسة 
 استكمال الدراسة.

العلوم الاجتماعية  الحدود المكانية بالوادي وبالتحديد قسم  : جامعة الشهيد حمة لخضر 
 المتواجد في كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية. 
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 (. 250)عددها عينة من طلبة وطالبات العلوم الاجتماعية   :الحدود البشریة

 :الإجرائية لمتغيرات الدراسة اهيم المف-7

  مثل التحديد الإجرائي لمفاهيم الدراسة، همزة وصل بين النظریة والواقع، فهو یجعل ی 
المفاهيم قابلة للقياس والاختبار وتتضح أهميته في البحث العلمي أنه ينطلق من واقع 

سيتم تعریف مفاهيم الدراسة الحالية یعبر عن التعریفات النظریة بوضوح، ولهذا    قد لا
 كما يلي :  تعریفا إجرائيا

 : الصلابة النفسية  -7-1

الدراسة الحالية:  تعرف      النفسية إجرائيا في  الفرد    الصلابة  بأنها اعتقاد عام لدى 
يدرك   كي  المتاحة  والبيئية  النفسية  المصادر  كل  استخدام  على  وقدرته  فاعليته  في 
تتمثل   قویة  شخصية  بناء  ویمتلك  الضاغطة  الحياة  أحداث  بفاعلية  ویواجه  ویفسر 

الكلية    ،والتحدي  والالتزام، بدرجة عالية من الضبط  بالدرجة  النفسية  وتقاس الصلابة 
عليها  التي   مقياس   التلميذیحصل  لـ"   في  النفسية  وعبد  الصلابة  حمادة 
 (. 2002)"اللطيف

 :لتفاؤل غير الواقعيا -7-2

یعرف التفاؤل غير الواقعي إجرائيا في الدراسة الحالية بأنه: مجموع الدرجات التي       
التفاؤل   بنود مقياس  العينة( بعد الإجابة على  يتحصل عليها الطلاب والطالبات )أفراد 
غير الواقعي، المستخدم في الدراسة الحالية والذي أعده الباحث بدر محمد الأنصاري،  

 .مقسما إلى بعدين،وهي: الأحداث السارة و الأحداث المفجعة ندا،  ( ب24والذي یضم )

 الدراسات السابقة:  -8

بد   التاریخي  التسلسل  بالموضوع مباشرة حسب  لها صلة  التي  الدراسات    ءانتناول 
 :  بالدراسات العربية، ثم الدراسات الأجنبية لكل متغير على حدا، وهي كالتالي

 الدراسات الخاصة بالصلابة النفسية:  -8-1      
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 (: 1979دراسة كوبازا ) -8-1-1

مه        التي  النفسية  المتغيرات  معرفة  إلى  الدراسة  م ش  ن دفت  الفرد  ساعدة  أنها 
 بالاحتفاظ بصحته النفسية والجسمية رغم تعرضه للضغوط والصعاب. 

الحاصلين على درجات جامعية،تتراوح  ( موظفا من  760تكونت عينة الدراسة من )
( عاما ویعانون من درجة كبيرة من الضغوط، وقد استخدمت  49-40أعمارهم بين )

( للأمراض  1968استبيان هولمر و راهي للأحداث الضاغطة ، واستبيان )وايلالا،  
لقياس   استخدمت  فقد  النفسية  الصلابة  لقياس  المقاييس  من  عددا  استخدمت  وقد 

مقيا العجز التحكم،  مقابل    -س  المعنى  مقياس  الاغتراب،  مقياس  من  التحكم 
والمؤسسات  العمل  من  الاغتراب  استخدمت  الالتزام  لقياس  الانجاز  العدم،مقياس 
لقياس   واستخدمت  الذات  وعن  الأسرة،  الشخصية، عن  العلاقات  وعن  الاجتماعية، 

عرفي ، مقياس  التحدي، الخبرات الشخصية، النشاط مقابل الكسل، مقياس البناء الم
 البقاء، مقياس المسؤولية مقابل المغامرة. 

الأقل   كانوا  للضغوط  تعرضهم  رغم  الأكثر صلابة  الأشخاص  أن  النتائج  وأظهرت 
وأكثر   والغایة  الداخلي  والسيطرة والضبط  بالصمود والإنجاز  وأنهم متسمون  مرضا، 

رضا وعجزا  اقتدارا ونشاطا وطموحا ، في حين أن الأشخاص الأقل صلابة أكثر م
كانوا   صلابة  الأكثر  الأشخاص  ـن  إلى  توصلت  كما  الخارجي،  الضبط  في  وأقل 

 مرونة وإقحاما وواقعية. 

   :(1982)دراسة كوبازا وآخرون -8-1-2

على صحة       الضاغطة  الأحداث  وقع  تخفيف  في  النفسية وعلاقتها  حول"الصلابة 
فسية ومكوناتها، في تخفيف  الجسمية والنفسية "، وكان هدفها معرفة أثر الصلابة الن 

من   الدراسة  عينة  تكونت  والنفسية،  الجسمية  الصحة  على  الضاغطة  الأحداث  وقع 
والعليا   المتوسطة  الإداریة  المناصب  شاغلي  من  والنوعيات  الأحجام  متباينة  عينات 

تم تطبيق مقياس أحداث الحياة ( 259والمحامين ورجال الأعمال، حيث كان عددهم ) 
ل ـ هولمز(    (1967هي  را )الضاغطة  وماسودا،  لـ)وايلر  والمرض  الصحة  ومقياس 

ومقياس   الضبط،  مركز  ومقياس  الشخصية،  في  الوراثية  الاستعداد  حالة  ومقياس 
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المعرفية،   ومقياس  الأمن،  ومقياس  الالتزام  لقياس  العمل  وعن  الذات  عن  الاغتراب 
ت لا  الثلاثة،  بأبعادها  النفسية  الصلابة  أن  إلى  الدراسة  واقع  توصلت  من  خفف 

الأحداث الضاغطة على الفرد فقط، بل تمثل مصدرا للمقاومة والصمود والوقایة من 
 . الأثر الذي تحدثه الأحداث الضاغطة على الصحة الجسمية

 Moos (1985 :)و Holahanدراسة  -8-1-3

   ( وموس  هولاهان  دراسة  اتفقت  هناك  1985وقد  أن  في  كوبازا  دراسات  مع   )
متغيرات نفسية واجتماعية تساعد الفرد على الاحتفاظ بصحته الجسمية والنفسية رغم  

والإناث) الذكور  من  عينة  على  الدراسة  أجریت  وقد  للضغوط،  وبلغ  267تعرضه   ،)
(سنةـ وطبق عليهم استبيان  46سنة، ومتوسط عمر السيدات)  44متوسط عمر الرجال

الأسریة البيئة  ومقياس  الضاغطة،  للأحداث  وراهي  لمسات   هولمار  ومقياس   ،
 الشخصية بالإضافة إلى مقياس للأعراض السيكوسوماتية والاكتئاب. 

تجعل       ، والحب  بالدفء  تتسم  التي  الأسریة  البيئة  أن  إلى  الدراسة  نتائج  وأشارت 
وفاعلية،   أكثر صلابة  نتائج  الفرد  أشارت  كما  اكتئاب،  وأقل  المواجهة،  على  وقدرة 

والمساندة   الشخصية  متغيرات  في  والإناث  الذكور  بين  فروقا  هناك  أن  إلى  الدراسة 
أكثر   النساء  بينما  النساء  من  صلابة  وأكثر  بالنفس،  ثقة  أكثر  فالرجال  الاجتماعية 

 سعيا للمساندة الاجتماعية في مواجهة الضغوط. 

 (:   Wiebe, 1991  )دراسة  -8-1-4

دفت الدراسة إلى معرفة أثر الصلابة النفسية والتقييم المعرفي في التقليل من  ه      
 الضغوط والاستجابة لها.  أثر

(  21)  طالبا جامعيا من كلا الجنسين بمتوسط عمري ) 820وتكونت عينة الدراسة من)
المشاعر   تحمل الإحباط، مقياسوقد استخدم مقياس الصلابة النفسية الخمسة، مقياس  

الإیجابية والسلبية، مقياس إدراك إمكانية التحكم في المهمة المقدمة، وبعض المقاييس  
 . السيكوفيزیولوجية 
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أهأظ النتائج  الأكثر ص  نرت  تحملالاالأشخاص  أكثر  للإحباط بة  وأ  المهمة،  ة  عملي ال  ن 
تقييمات المعرفية  لیكف ل  لم  هاسة أن قل تهديدا، كما أثبتت الدر ا أهى أن لا عهتقييم   تم قد    نكا
 . أثر يذكر لدى عينة الإناث أي

 Kobasha (1994 :)وMaddiدراسة  -8-1-5

تحتوي من       بين الصلابة وما  العلاقة  الفحص في  الدراسة إلى    الإحساس هدفت هذه 
الا يؤكد على  )الذي  الدراسة لبالذات  النفسية.أجریت  الصحة  والتحكم( وبين  والتحدي  تزام 

 ( من  مكونة  عينة  بين)157على  أعمارهم  تتراوح  الذين  الجامعات  طلبة  من   )18-42  )
حقق أهداف الدراسة من حيث أن أفراد العينة أكملوا تعبئة  ت سنة، استخدم الباحثان أدوات  

ياس الصلابة النفسية، ومقياس  لمقPVS) النظر الشخصية الذي يرمز له ب)  مسح وجهة 
للتأكد   (MMPIهوبكنز للأعراض لفحص الحالات الانفعالية السلبية ، ومقياس الشخصية)

من العلاقة من مدى مناسبة الصلابة للصحة النفسية. أظهرت النتائج وجود علاقة سلبية  
النفسي، حتى  MMP) )  وPVS) بين درجات) للمرض  اتجاهات  يدل على وجود  ، مما 

حينما تم السيطرة على عن اثر الانفعالات السلبية من ناحية إحصائية، كما ظهرت نتائج  
للصحة   محركات  وجود  تعكس  النفسية  الصلابة  أن  للفرضية  وتأييد  دعم  وجود  الدراسة 

 النفسية بمعنى الصلابة صفة مشتركة في الصحة النفسية. 

 (:  1996مخيمر،)راسة د -8-1-6

بعنوا     الوالدي وعلا -لو "القب   نوكانت  لطلابالصلا  هقت الرفض  النفسية  الجامعةبة    "ب 
ة النفسية لدى عينة  ب الصلا  نالرفض الوالدي وبي–ولالقب   اكإدر   نقة بيلفحص العلا  وذلك

الجامعة، والتح طلان  م بي  وق الفر   ن م  قق ب  العينة    نالذكور والإناث م   نالحقيقية  أفراد 
طالصلا  في وقد  النفسية،  والرفض ول  القب   اناستبي   نم  كل  الدراسةذه  هفي    بقبة 

 أنثى و (88)ب،  الطلا  نم  (163 ) ى عددلع  ذلكبة النفسية و الصلا  انواستبي الوالدي،
أعمار   و   ذكر (  75) قدره(  21-19) ن بي   همتراوحت  عمري  بمتوسط  (  20,85) سنة 

 (. ر )مصقازیق والآداب بجامعة الز  العلوميتي لك ن واختيروا م(، 1,02) معياري اف وانحر 

وجود علاهرت  وأظ الدراسة  ب نتائج  طردیة  وبي   دفءال  اكإدر   ين قة    بةالصلا  ن الوالدي 
وأبعاد )الالتزاهالنفسية  وذ-مالتحك  -ما  كما    ن مكل    لدى  لكالتحدي(  والإناث،  الذكور 
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بة  الصلا  ين الرفض الوالدي وب   اكإدر   ننتائج الدراسة إلى وجود ارتباط عكسي بي  أشارت
و  ه بة النفسية  لدى الذكور أو الإناث، وكاف أكثر الأبعاد تأثيرا في الصلا  فسية سواءالن 

 (. مبالاةاللا–المه بعد )الإ

فرو  وجدت  ب   ؽكما  إحصائية  دلالة  في ين  ذات  والإناث  الذكور  درجات    متوسط 
ألاالص بمعنى  الذكور  لصالح  النفسية  صلا   نبة  أكثر  مب الذكور  نفسية  الإناث    نة 

 إدراكهم للتحكم والتحدي.  خاصة في

 ( 2006)یاغي،                                                       

 Siddiqa  (1998 :)و Quamarدراسة-8-1-7

على    كانت      الذاتي  وتقييمها  الماضية  التجارب  تذكر  لأثر  عنوان  تحت  دراستهم 
الخصائص المتعلقة بالصلابة النفسية، هدفت هذه الدراسة للتحقق من الرأي القاتل بأن  
تراكمات الماضي عند الأفراد تنسجم مع تقييمهم الحالي لذاتهم ومع توجهاتهم المستقبلية  

 ضيات: وبهذا التوجه تم اختيار ثلاث فر 

للتحدیات    - الایجابية  الفعل  وردة  والسيطرة  الالتزام  على  تشمل  التي  التجارب  أعداد 
 الضاغطة سوف تكون لأعلى عند الأفراد الذين لديهم صلابة أكبر. 

تقول أن عدد التجارب الماضية والتي تشمل على عدم الالتزام وضعف السيطرة الذاتية 
 اد غير الصلبين. وغياب التحدي سوف تكون أعلى عند الأفر 

نفترض أن العينة تنظر إلى الأحداث الماضية وأثرها بالالتزام وسيطرة وتحدي أكثر من  
( طالبا تتراوح أعمارهم 50غيرهم غير الصلبيين، وقد أجریت الدراسة عينة مكونة من )

( سنة، وتم تقسيمهم إلى مجموعتين: المجموعة الأولى صلبة والمجموعة  25-17بين )
 ير صلبة ، وتم التقسيم بناء على درجاتهم على مقياس الصلابة. الثانية غ

وقامت العينة بتذكر وتقييم التجارب السابقة التي أظهروا فيها الالتزام والسيطرة والتحديد  
وأظهر تحليل نتائج الدراسة دعما على صحة الفرضية الأولى والثالثة وعندما تم مقارنة  

التي   الأحداث  تذكر  في  العينة  المجموعتين  أفراد  تذكر  حيث   ، التحدي  غياب  تظهر 
 الغير الصلبة أكثر الناحية العديدة للأحداث التي فيها غياب التحدي. 
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 (: 2003) دراسة بركس  -8-1-8

المزمن   والمرض  بالصحة  النفسية  الصلابة  علاقة  فحص  إلى  بروكس  دراسة  هدفت 
المرض   النفسية يزید  تدني الصلابة  إلى  نتائجها  نتوقعه من مرض  وأشارت  أكثر مما 

 جسمي بمفرده، فأن الصلابة النفسية تلعب دورا وسيطا بين الصحة والمرض. 

 (: 2003دراسة )الرفاعي، -8-1-9

الصلاه     إلى بحث  الدراسة  ب ب دفت  النفسية متغير وسيط  الحياة اك  إدر   ينة   أحداث 
 هتها. الضاغطة وأساليب مواج

( من  160)الذكور،    نم(  161هم )طالبا وطالبة، من(  321) نتكونت عينة الدراسة م
أعمار  تراوحت  )  همالإناث  م (  26-19بين  ح ل ط  نسنة  جامعة  ملوانبة  المستوى  ن  ، 

ن  بة النفسية ممقياس الصلام  استخدام  ، وت النظریةذوي التخصصات    ن والرابع مالثالث  
أحداث الحياة الضاغطة   اكومقياس إدر ( ،  1996  ازا وترجمة )عماد مخيمر، كوب   إعداد

 . إعداد الباحثة  ن ة مهالباحثة، ومقياس أساليب المواج  إعداد نم

  متوسط درجات الذكور والإناث في   ينب   روق وجود ف  دمرت عه وقد كانت النتائج قد أظ
ومكونالصلا النفسية  الالتز هبة  ظ كموالتح ام  ا  الفهرت  ه ،  مكو   روق ذه  التحدي،    ن في 
جانب     وكانت  فإلى  ووجدت  بي   روق الذكور،  والاقتصادیة  الأكادیمية  الضغوط    نفي 

  روق معاناة في الضغوط مقارنة بالإناث، كما وجدت ف  أقل الذكور    نفكا  الذكور والإناث 
، ووجود ارتباط  الذكور والإناث لصالح الذكور  ينة الأكثر فعالية ب هالمواج   في أساليب
أحداث الحياة الضاغطة وأساليب    راكإد  ن مكل  بة النفسية و صلادرجات الن  عكسي بي 

الأكثرهالمواج  أن   ة  كما  تعد  دورابة  صلالل  نیك  لم  هفعالية،  في  بي العلا  يلبارزا    ن قة 
 الضاغطة وأساليب المواجهة الأقل فاعلية.  أحداث الحياة اكإدر 

 ( 2008)راضي،                                                  

   (:  2004دراسة جبر )-8-1-10

    ( جبر  دراسة  والصلابة 2004هدفت  الذات  مفهوم  بين  العلاقة  فحص  إلى   )
الدراسة  عينة  بلغت  وقد   ، بالمبصرین  مقارنة   ، بصریا  المعاقين  لدى  النفسية 



18 
 

و)122(،) 298) بصریا   معاقا   )176( بين  ما  أعمارهم  وامتدت  مبصرا،   )17-
(عاما، واستخدم الباحث الأدوات التالية: مقياس الصلابة النفسية، ومقياس تقدير  72

الذات ، وأسفرت الدراسة على النتائج التالية: عدم وجود فروق بين من هم أقل وأكثر  
 ( عاما ، بمعنى الفروق بين الجنسين لم تتأثر بالتقدم العمر. 35من)

 دراسات متعلقة بالتفاؤل الغير واقعي:  -8-2

 :  Weinstein  (1987) وانشتایندراسة  -8-2-1

هدفت هذه الدراسة إلى البحث في علاقة التفاؤل غير الواقعي بالقابلية للمرض،      
فردا، اختيروا بطریقة عشوائية من سكان مدينة    (296حيث شملت عينة الدراسة على)

حدثا لا  (    32نيوجرس وقد اعتمد الباحث في جمع البيانات على استبيان تكون من )
غير   بأنه  الشخص  اعتقاد  أن  النتائج  أظهرت  وقد  البرید،  عبر  توزیعه  تم  خطيرا 

تربية أو  معرض للأذى أو أنه أقل تعرضا من غيره، لا يتعلق بالجنس أو العمر أو ال
حتى بطبيعة العمل، كما أوضحت النتائج بأن التفاؤل غير الواقعي غالبا ما یعود إلى  
أساسا   اعتبارها  و  الماضي،  في  لهم  حصلت  التي  لتجاربهم  الأشخاص  تعميم 
هذا   فسيعمم  حياته  من  فيما مضى  مشكلة  الشخص  لدى  تظهر  لم  فإذا  لمستقبلهم، 

تحل   لم  مثلما  أنها  یعتقد  و  كما  الاعتقاد  المستقبل،  في  تحصل  فلن  الماضي  في 
منع   على  بالقدرة  الاعتقاد  بزیادة  يزید  الواقعي  غير  التفاؤل  أن  إلى  الباحث  توصل 

 .حدوث الخطر، و يزید أیضا بنقص التجربة الشخصية

 (: 1992)  د وهويكاسلدراسة فاندیر في -8-2-2

ب   هذهأجریت       إصابت  هدفالدراسة  لخطر  العينة  أفراد  توقعات   بالسيدا  هممعرفة 
بالإضافة إلى أمراض أخرى    لانيس والسي لوبعض الأمراض الجنسية الأخرى كالسيف

القن  كسرطا الدراسة علبية، حيث شملالرئة والأزمة  يا،  ل( فردا مث   535ى )لت عينة 
،  هاقارنة بغير بأمراض متعددة م  هميتوقعوا خطر إصابت  نالعينة أ  أفراد  نب ملوقد ط

مقارنة    لهم بالنسبة    قلذه الأمراض كانت أهتوقع الإصابة بن  وقد أوضحت النتائج أ
الأمراض    منأكبر    نالرئة كان  اتجاه الإصابة بسرطا  غير الواقعي  لالتفاؤ   نوأ  همبغير 
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وأ ل  قلالأخرى  علبالنسبة  أن   ىلسيدا،  بسلاع  لها  هاعتبار  وثيقة  العينة  لوك  قة  أفراد 
 (. يةل )جنسية مث 

 Ragan,Snyder&kassin (1995):دراسة -8-2-3

    ( من  مكونة  عينة  على  الدراسة  هذه  الطلبة  (  60أجریت  من  وطالبة  طالب 
الجامعيين لغرض الكشف عن التفاؤل غير الواقعي لديهم من عدمه، وذلك من خلال  

أفراد هذه العينة تقدير مدى  تطبيق مقياس وینشتاين للتفاؤل غير الواقعي، إذ طلب من  
فكانت   وأصدقائهم  ولأخواتهم  لهم  والایجابية  السلبية  الأحداث  غير  حدوث  احتمالية 
النتيجة، فكانوا أكثر تفاؤلا لأنفسهم ولأخواتهم عن أصدقائهم، وأن الأحداث السلبية تقل  

 . احتمالية حدوثها لهم واقعيا ولأخواتهم والعكس مع الأحداث الایجابية

 Weinstein et autres  :(1995)دراسة واینشتاین وآخرون  -8-2-4

المدخنين، وفي سبيل        تقييم مختلف تصورات  الدراسة هو  الهدف من هذه  كان 
بلغت   عينة  على  الدراسة  إجراء  تم  جمع    6369ذلك  تم  أين  أمریكا،  في  مدخنا 

هاتف خط  بواسطة  منهم   HINTS Realth Survey Trends المعلومات 
Informationnal   أنشأ سنة العينة حول تصورهم    ،  2003الذي  أفراد  وتم سؤال 

المدخنين  متوسط  على  أو  عليهم  سواء  التدخين  أن   .لخطر  النتائج  أظهرت  وقد 
المدخنين،   بغير  مقارنة  بالتدخين  المتعلقة  للأخطار  منخفضا  تقديرا  أبدو  المدخنين 

لسرطان   عرضة  المتوسط  من  أقل  أنهم  اعتقدوا  لخطر  كما  توقعهم  أن  كما  الرئة، 
الإصابة بالسرطان بصفة عامة وسرطان الرئة بصفة خاصة يرتفع بنسبة قليلة مع 
بالسرطان عامة   الإصابة  لخطر  تقديرهم  أن  و  يوميا،  المدخنة  السجائر  زیادة عدد 
القسم من   تقديرهم لسرطان الرئة على وجه الخصوص، وقد تبين من هذا  أقل من 

یأتي ما  المتغيرات   :الدراسات  ببعض  الواقعي  غير  التفاؤل  علاقة  عن  الكشف 
الشخصية، وقد كشفت عن وجود ارتباطات جوهریة موجبة بين التفاؤل غير الواقعي 

المتغيرات الذات،   وكل  تقدير  التحكم،  على  بالقدرة  الزائف  الشعور  الذات،  خداع 
 . السلوك الاجتماعي، السعادة، الاتزان الانفعالي

  .جد فروق بين الجنسين في التفاؤل غير الواقعيلا تو          
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التفاؤل غير الواقعي يزید بزیادة الاعتقاد بالقدرة على منع حدوث الخطر، ویزید      
 .بنقص التجربة الشخصية أیضا 

 Peeters, Cammaert & Czapinski (1997 :)دراسة  -8-2-5

وقد  غير الواقعي  ؤل  فاالثقافية في الت   قى الفرو لع  عرفالدراسة إلى الت   هدفت هذه  
عهأجریت   الدراسة  ) لذه  م19ى  شباب  عينة  المغاربة،ن جيكيي لالب   ن (   ،  
تتراوح   هممغربي  وكانت أعمار (  122)جيكي،  لب (  337)بولندي،    (670)ن البولنديي 

غير الواقعي.   ؤل تفالل نمقياس وینشتاي   عليهم  بق حيث ط  .( سنة35) و   ( 17ن)ما بي 
  نالبولنديي   ن غير الواقعي، إذ أ  ؤلثقافي في التفارق  وجود فا  نفقد بينت الدراسة ع

البل  معد  لهم أما  المغربي دل  مع  لهمفن  جيكييلعالي،  وأما    معدل  قلأ  هيف  نمتوسط 
فيه وظ  نواليابانيين  الكنديي ن  ى عينة ملة أجریت علوفي دراسة مماث  الكنديو ه ر    ن ا 

 ن. اليابانيي  نتفاؤلًا غير واقعي م ى لأع

  ): 2001دراسة الأنصاري بدر محمد ) -8-2-6

قام الأنصاري بعد تصميمه لمقياس التفاؤل غير الواقعي، بإجراء دراسة هدفت     
من خلالها إلى تحديد العلاقة بين التفاؤل غي الواقعي وبعض متغيرات الشخصية 

عينة من طلاب جامعة الكویت، وقد شملت  )تفاؤل تشاؤم، یأس، ذنب وخزي( لدى  
طالبا وطالبة مسجلين في فروع مختلفة ما عدا علم النفس، وقد  (  356)  العينة على

في   الباحث  ومقياس     20استعمل  الواقعي  غير  التفاؤل  مقياس  بياناته،  جمع 
الحياة  نحو  التوجه  مقياس  من  العربية  والنسخة  والتشاؤم  للتفاؤل  أیضا  الأنصاري 

ومقياس الذنب والخزي، وتوصلت  BHS))و مقياس اليأس  (  1985وكارفر )لشاير 
 : الدراسة إلى النتائج التالية

 . لا توجد فروق بين الجنسين في التفاؤل غير الواقعي 

 (: 2011دراسة زعابطة سيرين هاجر ) -8-2-7

 الواقعي غير  ؤل  قة التي تربط التفاطبيعة العلا  نعالكشف  الدراسة إلى    هذه  دفته    
نة  أفراد العي   نبي  وق الفر   لىعرف  التع  نعلا  فض  نالصحي لدى السائقي السياقة    لوكوس
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وسال  ؤل  التفا  في الواقعي  الس  لوكغير  متغيرات  حسب  الصحي  والمستوى   نالسياقة 
ت عينة الدراسة لية، شملمرات التعرض لحادث مرور ومدة السياقة الفع  يمي وعدد علالت 

أهداف    يقعباس، ولتحقلحظيرة السيارات بمدينة سيدي ب   ن سياحية م  سيارة  ئقسا133
صمما لقياس متغيرات ين  مقياس  م ج الوصفي، واستخد ـهبإتباع المن   باحثالدراسة قام ال

  ليل في جمع وتح (spss) الاجتماعية  للعلومالرزمة الإحصائية    ىلالدراسة كما اعتمد ع
 التالية: إلى النتائج الدراسة لصت البيانات وقد خ 

 .السياقة الصحي  لوكغير الواقعي وس  ؤلالتفا  نبية دالة إحصائيا بي لقة ستوجد علا -
علا - ستوجد  بي لقة  إحصائيا  دالة  واحترامالتفا  ن بية  الواقعي  غير   ن. القانو   ؤل 
علا - ستوجد  بي لقة  إحصائيا  دالة  الس  ؤلالتفان  بية  والقيادة  الواقعي  أثناء  ليمة  غير 

 الجویة السيئة: الأحوال 

علا -  ستوجد  بي لقة  إحصائيا  دالة  النفس   ؤلالتفان  بية  والخصائص  الواقعي     غير 
 ئق. ا لدى الساهواجتماعية والفسيولوجية المحبذ تواجد

فر  بي   وق توجد  الس  نالسائقي   ندالة إحصائيا  أثناء الأح لوالقيادة  السيئة  واليمة   .الجویة 
فر  - بي   وق توجد  إحصائيا  التفا  ن السائقي   ندالة  الس  ؤلفي  إلى  تعزى  الواقعي  ن  غير 

   .( سنة 50( سنة والفئة الأكبر من )30( إلى )20لصالح الفئة من )

فر  - توجد  بي   وق لا  إحصائيا  س  ن السائقي   ندالة  إلى   لوك في  تعزى  الصحي    السياقة 
 المستوى التعليمي. 

  السياقة الصحي تعزى إلى عدد  لوكفي س  نالسائقي   ندالة إحصائيا بي  قتوجد فرو -
 . تعرضت لحادث نا وأهل بق یس  لممرات التعرض إلى لحادث مرور لصالح الفئة التي 

إلى مدة السياقة السياقة الصحي تعزى    لوكفي سن  السائقي   ندالة إحصائيا بي   قتوجد فرو - 
 .الفعلية

  ): 2012بوطبال )دراسة سعد الدین -8-2-8



22 
 

لدى  أ      الواقعي  غير  التفاؤل  سمة  شيوع  مدى  على  للتعرف  الدراسة  هذه  جریت 
هذه   في  وغيرهم  المروریة  الحوادث  مرتكبي  بين  الفروق  وطبيعة  الشباب،  السائقين 
الأنصاري  بدر  كيفه  الذي  الواقعي  غير  التفاؤل  مقياس  طبق  ذلك  ولتحقيق  الخاصية 

البيئة   قدرها )على  الحالية على عينة  الدراسة  في  اعتمد  سائق  (  240الكویتية، حيث 
برنامج بواسطة  الإحصائي  التحليل  إلى  أخضعت  البيانات  على  الحصول   )   وبعد 

(spss    یمتلكون الشباب  المروریة  الحوادث  مرتكبي  أن  الدراسة  خلال  من  وتبين 
لم يرتكبوا حوادث مروریة،    مستویات أعلى في التفاؤل غير الواقعي من السائقين الذين

كما بينت نتائج هذه الدراسة الحالية عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين السائقين  
 . الشباب المتزوجين والسائقين العزاب فيما یخص التفاؤل غير الواقعي

   (:2016غرغوط ) دراسة -8-2-9

ة بالنفس والتفاؤل غير  هدفت الدراسة إلى الكشف عن طبيعة العلاقة التي تربط الثق    
الوادي، ورقلة )بسكرة،  لدى طلبة جامعات  للانجاز  بالدافعية  اختيرت عينة   (.الواقعي 

طالب وطالبة، ولتحقيق أهداف الدراسة   438الدراسة بطریقة عشوائية طبقية، وشملت  
 : تم إتباع المنهج الوصفي، وقد خلصت الدراسة إلى النتائج التالية

 . بالنفس لدى طلبة جامعات )بسكرة، الوادي، ورقلة( عالمستوى الثقة  -

 . مستوى التفاؤل غير الواقعي لدى طلبة جامعات )بسكرة، الوادي، ورقلة( متوسط  - 

 .مستوى الدافعية للانجاز لدى طلبة جامعات )بسكرة، الوادي، ورقلة( عال -

از لدى طلبة جامعات  توجد علاقة ارتباطية موجبة بين الثقة بالنفس والدافعية للانج  - 
 (. بسكرة، الوادي، ورقلة)

توجد علاقة ارتباطية موجبة بين الثقة بالنفس والتفاؤل غير الواقعي والدافعية للانجاز  
 . (لدى طلبة جامعات )بسكرة، الوادي، ورقلة

)بسكرة،   جامعات  طلبة  لدى  بالنفس  الثقة  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا 
 . لمتغير الجنس الوادي، ورقلة( تعزى 
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)بسكرة،    جامعات  طلبة  لدى  للانجاز  الدافعية  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 
 . الوادي، ورقلة( تعزى لمتغير الجنس، لصالح الإناث

جامعات   طلبة  لدى  الواقعي  غير  التفاؤل  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا 
 .بسكرة، الوادي، ورقلة( تعزى لمتغير الجنس )

 ب على الدراسات السابقة: التعقي  -

 من حيث الأهداف:   -1
الدراسات        تناولتها هذه  التي  المتغيرات  باختلاف  السابقة  الدراسات  تباينت أهداف 

وعلاقته   النفسية  الصلابة  متغير  على  التعرف  إلى  الدراسات  بعض  هدفت  حيث 
كوبازا) دراسة  أن  حيث  الأخرى،  المتغيرات  على 1979ببعض  الكشف  إلى  (هدفت 
النفسية بالصحة  المتعلقة  المتغيرات  من  النفسية  مجموعة  بصحته  الاحتفاظ  )هي 

لكوبازا) أخرى  دراسة  هدفت  كما  للضغوط،  تعرضه  رغم  أن  1982والجسمية(   )
یخفف من   سيكولوجي  كمتغير  التحكم،الالتزام(  )التحدي،  بمكوناتها  النفسية  الصلابة 

دراسة) أما  الضاغطة  الأحداث  )Holahan, Moosواقع  إلى  1985(  هدفت   )
النفس المتغيرات  على  بصحته  التعرف  الاحتفاظ  على  الفرد  تساعد  والاجتماعية  ية 

جبر) ودراسة  إليها،   يتعرضوا  التي  الظروف  رغم  والنفسية  هدفت  2004الجسمية   )
المعاقين بصریا،   لدى  النفسية  الذات والصلابة  بين مفهوم  العلاقة  التعرف على  إلى 

دراسة) أثر  Quamar & Sididiqa ) (1998وأما  على  التعرف  إلى  هدفت   )
 لتجارب الماضية وتقييمها الذاتي على الخصائص المتعلقة بالصلابة النفسية. ا

غير         بالتفاؤل  وعلاقتها  معينة  متغيرات  دراسة  إلى  الدراسات  بعض  وهدفت 
وبعض   الواقعي  غير  التفاؤل  بين  العلاقة  على  التعرف  إلى  هدف  من  فمنها  واقعي 

  ( 2001الأنصاري بدر محمد،)  دراسةو (  1995متغيرات الشخصية كدراسة هورینز )
إلى التعرف على مدى شيوع سمة التفاؤل    ( 2012)   وهدفت دراسة سعد الدين بوطبال 

  إلى البحث  ( 1987)هدفت دراسة وینشتاين     غير الواقعي لدى السائقين الشباب، كما
التفاؤل  هدفت عن  الكشف  دراسة     إلى  حين  في  عدمه  من  لديهم  الواقعي  غير 

 .مختلف تصورات المدخنين   هدفت إلى تقييم (1995)  وآخرون واينشتاين 
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النفسية            الصلابة  بين  وطبيعتها  العلاقة  على  التعرف  إلى  الحالية  الدراسة  وتهدف 
 والتفاؤل  الغير واقعي. 

 من حيث العينة:   -2

اختلفت الدراسات السابقة في نوعية العينة التي تم إجراء الدراسة عليها إلا أن      
سات كانت على الطلبة الجامعيين ومن بين هذه الدراسات نجد دراسة معظم الدرا

)1979كوبازا) ودراسة  راجون) 1998(،  ودراسة  هورینز  1995(  ودراسة   ،)
 (. 2001)  الأنصاري بدر محمد( ، ودراسة 1995)

الدراسات       فيها  أجریت  التي  العينة  حسب  كل  فاختلفت  الأخرى  الدراسات  أما 
الدين بوطبال )طبقت    من    فمنها   (،2012على عينة من السائقين كدراسة سعد 

 . فكانت على عينة من المدخنين( 1991)ریبوكي وزملائه  فبالنسبة لدراسة

طلبةأ    من  فتكونت  الحالية  الدراسة  عينة  من   ما  أولى  العلوم    سنة  قسم 
 . لخضر بالوادي حمه    الاجتماعية بجامعة الشهيد

 :من حيث الأدوات -3
المنهج         وهو  الوصفي  المنهج  على  اعتمدت  الدراسات  معظم  أن  نجد 

 الدراسة الحالية  المعتمد في
 :من حیث الأدوات  -4

تناولت الدراسات السابقة أدوات من إعداد الباحثين وأخرى ليست من إعدادهم     
متبناة، فكل اعتمد على أداة تساعده على البحث في متغيرات دراسته حسب    بل

 .عينة كل دراسة
مقياس       على  فاعتمدت  الحالية  الدراسة  وحمادةأما  اللطيف  لقياس    عبد 

 . بدر محمد الأنصاري لقياس التفاؤل غير الواقعي  ومقياس  الصلابة النفسية

 من حیث الأسالیب الإحصائیة  -5

يدلي        والذي  بيرسون  ارتباط  السابقة معامل  الدراسات  أغلب  بين تناولت    بالعلاقة 
لدلالة  "ت"  كاختبار  أخرى  أساليب  أضافت  من  بعض  نجد  كذلك  كميين،  متغيرین 
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وبراون    الفروق  سبيرمان  ومعادلة  المقاييس،  ثبات  من  للتأكد  كرونباخ  ألفا  ومعامل 
 . للتأكد من صدق المقاييس

 النتائج: من حيث  -6

كشفت الدراسات المتعلقة بالصلابة النفسية على وجود علاقة بين الصلابة       
( التي  Holahan, Moos( )1985النفسية وبعض المتغيرات الأخرى فنجد: دراسة ) 

بالحب والدفء والصلابة  أكدت على وجود علاقة بين البيئة الأسریة التي تتسم 
( أكدت على وجود علاقة بين  Koshaba , Maddi ()1994)  النفسية، أما دراسة

الصلابة النفسية والصحة النفسية، بينما توجد فروق بين الذكور والإناث في متغيرات  
( أكدت على وجود  2003الشخصية والمساندة الاجتماعية، إضافة إلى دراسة بركس)

ي  علاقة بين الصلابة النفسية يزید من شدة المرض، وأن الصلابة النفسية والمرض أ
أن التدني في الصلابة النفسية يزید  من شدة المرض، وأن الصلابة النفسية تلعب  

( أكدت أن الأشخاص  1979دورا وسيطا بين الصحة والمرض، أما دراسة كوبازا)
( فإنها  1982الأكثر صلابة رغم تعرضهم للضغوط كانوا اقل مرضا، أما دراستها ) 

اث الضاغطة وإنما تمثل مصدرا  أكدت أن الصلابة النفسية لا تخفف من الأحد
 للمقاومة والصمود والوقایة من الأثر التي تحدثه الأحداث الضاغطة. 

الدراسات المتعلقة بالتفاؤل غير الواقعي فكلها بينت على وجود علاقة بين  أما          
غير الواقعي وبعض المتغيرات وذلك بالبحث في الفروق بين المتغيرات فنجد    التفاؤل

كشفت على عدم وجود فروق بين الجنسين    ( 2001)الأنصاري بدر محمد    دراسةأن  
التفاؤل غير الدين بوطبال    في  التي كشفت على أن   (2012)الواقعي، ودراسة سعد 
الحوادث الواقعي    مرتكبي  غير  التفاؤل  في  أعلى  یمتلكون مستویات  الشباب  المروریة 

 . يرتكبوا حوادث مروریة  من السائقين الذين لم

تعد الدراسات السابقة من أهم الركائز العلمية التي یعتمد عليها الباحث بعد          
واختيار مشكلة البحث، فيبدأ الباحث بالبحث والتمحيص في الدراسات السابقة   تحديد

بالنسبة له تراثاً هاماً ومصدراً غنياً لا بد من الاطلاع عليه قبل البدء    والتي تشكل 
 سابقة وفرت للباحثة العديد  ال بالبحث، فالدراسات
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 :من الفوائد والتي تتمثل فيما يلي 
الواسع  الاطّلاع  خلال  من  وذلك  ومجالاتها:  أبعادها  وتحديد  البحث  مشكلة  بلورة 
مما   الباحثة  اختارتها  التي  المشكلة  حول  وأبحاث  دراسات  من  كتب  قد  ما  على 

من صعوبات وقع فيها    عن تكرار بحث سبقها إليه غيرها، وخلصتها  أبعدها بالتأكيد
  الدراسات السابقة إلى الاتجاه السليم والصحيح لبحث جدير   غيرها، وبالتالي قادتها
 بالدراسة والتحميص. 

والدراسات          بالمعارف  البحث  مشكلة  بإغناء  السابقة  الدراسات  قامت  كما 
 والمسلمات والنتائج التي توصل إليها الآخرون.  والفرضيات

في       استخدمت  التي  الأدوات  تحديد  في  الباحثة  السابقة  الدراسات  وأفادت 
البحث   موضوع  عن  نظریة  خلفية  وأعطت  والإجراءات،  بالأفكار  البحث،وزودتها 

البحث الماجستير    المراد  ودراسات  والمصادر  المراجع  من  بالكثير  الباحثة  وتزود 
 .الجهد والوقتلبحثها مما يوفر عليها الكثير من  والدكتوراه الهامة

لدراسة جديدة    تعد      وانطلاق جديد  البحث  قوة في  نقطة  السابقة  وخاصة الدراسات 

تحديد  العلمية    عند  الفجوة  تبين  العلمي  للبحث  قویة  وحجج  مبررات  لأنها  المشكلة 
 البحث العلمي والتي من شأنها سوف تُعد الدراسة  الناقصة في

 . البحثية الجديدة

 

 



 

  : الفصل الثاني

 الصلابة النفسية والنظريات المفسرة لها  

 تمهيد  

 تعريف الصلابة النفسية.   -1
 أبعاد الصلابة النفسية.  -2
 مفاهيم ذات علاقة بالصلابة النفسية.   -3
 خصائص الصلابة النفسية.  -4

 أهمية الصلابة النفسية.   -5
 لنظريات المفسرة للصلابة النفسية. ا  -6

 خلاصة الفصل     

 

 
 

 

 

 

 



28 
 

 : تمهيد

النفسية حظيت      الباحثين ، حيث درست على نحو واسع     الصلابة  الكثير من  باهتمام 
الأفراد   احتفاظالتي تكمن وراء    والاجتماعيةفي أعمال كوبازا بهدف معرفة المتغيرات النفسية  

رغم تعرضهم للضغوط، فهي تلعب دورا مهما في حياة الإنسان   بصحتهم النفسية والجسمية
تحسين     في  تساهم  فهي  النفس  علم  مجال  في  الشخصية  وعامل  ومهم  حيوي  عامل  لأنها 

،وكذلك النفسية  كوبازا  عن والصحة  لدى  النفسية  الصلابة  أن  اتضح  حيث   ، السلوكيات 
العوا أهم  فهي من  والتحدي،  والتحكم  الالتزام  الإنسان  تتكون من  یحتفظ  التي من ورائها  مل 

 بصحته النفسية والجسمية رغم تعرضه للضغوط النفسية كالقلق والاكتئاب . 

المستمر،      للبحث  النفسية مجالا خصبا  الحين نشط    وذلك ما جعل الصلابة  ومنذ ذلك 
ف الحافز إلى البحث في هذا المجال ، وركزت البحوث على ممارسة الأداء الجيد في المواق

 الصعبة، وابتكار مواقف لتحمل المصاعب أثناء الكوارث والأزمات. 
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 الصلابة النفسية   تعريف1-

 تعريف الصلابة النفسية : لغة  1-1

  .شديد أي بلوص بلص هوف  بةلاص الشيء بلص شديد أي بلص

 ( 297،  1999)ابن منظور،                                                   

المال     لع قوي  و أشتد بمعنى  بلص المادة نم مأخوذة الوسيط م معج  في  كما -
 .مهوحج له بشك یحتفظ الذي مالجس صفةأي   صلابة جه و  في  یقال ةب والصلا غيرهو 

 ( 519، 1973)أنيس وأخرون،                                          

 إصطلاحا: 1-2

 : اصطلاحا النفسية  الصلابة تعريف

 ن خلال م هومالمف  ذاهل تلتوص حيث   kobasa(1979)   إلى هذا المفهوم  یعود - 
 والنفسية الجسمية همبصحت الأشخاص احتفاظ وراء نتكم  والتي الدارسات نم   ةلسلس
  في  فردلل معا اعتقاد  اهبأن النفسية لابة  الص " kobasa وتعرف ضغوط، لل هم تعرضم  رغ
  ویفسر رس  يد كي المتاحة، والبيئية النفسية لمصادرا ماستخدا ىلع تهوقدر  و ليته  فاع

  ة ب صلا  الأكثر الأشخاص  نأ إلى تلوتوص الضاغطة، الحياة أحداث ية لبفاع ه ویواج 
 ودافعية.  ونشاطا ومبادأة  واقتدار وقيادة يالداخ  وضبطا وانجازا ومقاومة  صمودا أكثر هم 

 ( 209، 2010)عثمان،                                                 

التي من شأنها  - المتغيرات الایجابية  الوقایة    كما أنها هي إحدى  الفرد في  مساعدة 
 للضغوط. من الأثر النفسي والجسمي الذي ينتج عن التعرض 

 ( 2014،20)نصر،                                                            

 ه نفس تجاه الفرد هب  يلتزم النفسي التقاعد  من نمط هابأن  (1996)  مخيمر ویرى  -

 فيما  كمالتح هل ن یكو ن  أ هبإمكان  الفرد واعتقاد ،هحول نم والآخرین هوقيم هدافهوأ 
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 ن م هحيات  الجوانب ىلع رأیط ما نوأ ا،هعن المسؤولية يتحمل  أحداث ن م هه يواج 

 .هل وإعاقة ديداهت  هكون نم  أكثر لنمول وضروري  مثير أمر هو تغيير 

 ( 210، 2011)جهني،                                                  

هناد أشارت وقد  -  ياتلعم تيسر النفسية ةب الصلا نأ ) 1978) ومورسي ءراسة 
 الضاغطة  اقفالمو  مع الصحيحالتعامل   الفرد اهب میقو  التي ةه والمواج  موالتقيي الإدراك  

 وذلك من خلال عدة طرق: 

 .يراوتأث  حدة قلأ بيلالس رهاتأثي  وتجعل الأحداث إدراك نم النفسية بةالصلا تعد -

الموقفباخ  تلفتخ مرنة ةهمواج أساليب إلى النفسية بةالصلا تؤدي   -  تلاف 
 .الضاغط

 .ة هالمواج  الأساليب نم وبلكأس الاجتماعي  مالدع قدرة ام النفسية بةالصلا تزید  -

   الغذائيه  نظام مثل  ه حيات  بلو أس في یغير  نأ إلى الفرد النفسية  بةالصلا هتوج  -

 .الجسدیة  راضبالأم الإصابة ب یجن  مما والصحية الریاضية هممارست  أو 

وحلها    - للضغوط  الایجابية  لمواجهة  على  العالية  القدرة  بأنها  أیضا    و وتعرف 
فعاليته والقدرة على الاستخدام    اعتقاده في  والتي تعكس مدى  المستقبلية ،  الصعوبات 
الأمثل لكل المصادر الشخصية والبيئة النفسية والاجتماعية المتاحة لكي يدرك ویفسر  

 ضاغطة تحقيق الإنجاز التفوق. ویواجه بفعالية أحداث الحياة ال

 ( 2007،75)مجدي،                                                                

م استخدا ىلع هقدرت ه و يت لفاع في الفرد لدى عام اعتقاد :اهبأن  والحجار ندخا هاویعرف  -
 الحياة أحداث ية لبفاع ه ویواج  ویفسر ركيد كي المتاحة،  والبيئية النفسية  المصادركل  

  .الضاغطة

 ( 375، 2006 والحجار، ندخا )                                              

 عمل ت الشخصية في  عامة ةلخص " هبأن  النفسية بةالصلا متغير فنك:  اهیعرف كما -
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 الصغر  منذ بالفرد المحيطة )المعززة( المتنوعة البيئية  الخبرات اهوتنميتها  تكوین  ىلع

 ( 336،  1992)فنك ،                                              

 الشخصية ر دمصا نم مصدر " هابأن  النفسية بةالصلا اللطيف  وعبد حمادة فهایعر  -

  الصحة ىلع أثارها نم والتخفيف  الحياة لضغوط بيةلالس الآثار لمقاومة الذاتية
ا  وجودير  تسي  في النفسية بةالصلا همتسا حيث  والجسمية النفسية من   لنوعذلك 

الذي   للموقف  الناجح  الحل  إلى  التوصل  إلى  یقود  الذي  والمواجهة  والتقویم  الإدراك 
 خلقته الظروف الضاغطة. 

 ( 233،  2002)حمادة وعبد اللطيف ،                                        

 التي  النفسية الضغوط  أو  للتغيرات بلهوتق الفرد بـأنها إدراك اص هالب  أیضا فهاویعر  -

 في  هموتسا  ضغوط لل والنفسية الحسية العواقب نم كوقایة تعمل   يه ف اهل يتعرض

بالنهك وتن بالضغوط  تبدأ التي الدائریة قةالعلاتعديل      ة لمرح  باعتباره النفسي تهي 
 متقدمة من الضغوط. 

 ( 391، 2002)البهاص،                                                

 النفسية  الطبيعة  ذات الشخصية  ن الخصالم ةلمتكام مجموعة  :محمد هاعرف كما  - 
وهي تتسم ب)الالتزام، والتحدي، والتحكم( كما يراها الفرد كخصال مهمة   والاجتماعية،

 والضاغطة والتعامل معها بالنجاح. في التصدي للمواقف الصعبة 

 ( 25،  2002)محمد،                                                         

ویعبر مفهوم الصلابة النفسية عن قدرة التحمل التي تعكس نمطا معرفيا  وانفعاليا    -
على  تساعده  الفرد  یمتلكها  شخصية  سمة  فهي  للإرهاق،  المقاومة  من  وسلوكيا 

التي المواج  الفعالة  المواجهة  أساليب  وباستخدام  بایجابية،  والعمل  الحياة  ضغوط  هة 
التعرض   عن  الناتجة  والجسدیة  النفسية  الأمراض  في  الوقوع  من  وتقيه  الفرد  تحمي 

 لتلك الضغوط والمشكلات والعراقيل. 
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 ( 84،  2003)فؤاد،                                                  

 هوتواج  هتقيم  الفرد جانب نم ن أفعالع عبارة بةالصلا ن أ وفا:كونستنتن يرى   -
 نأ الصلابة لمكونات نفيمك ،ه صحت  ى لع تؤثرن أ ن یمك والتي الضاغطة الأحداث

 إلى النظر  نم ن ليتمك ديدا،هت  أقل اعلهبج  الضاغطة الأحداث مليقي  الفرد يهيء
 ىلع التركيز  تراتيجياتاس ىلع وليعتمد ا،هتهمواج في كفاءة أكثر ه  أن  ىلع هنفس

 .ةهالمواج  لى ع والبعد المشاعر

 ( 118، 2000)سلامة،                                               

أنا ن یمك وعموما  - إدراك   النفسية ةب الصلا لقول   أو  للمتغيرات لهوتقب  الفردهو 
 العواقب نم  كوقایة فهي تعمل اليومية،ه حيات  في ليا يتعرض التي النفسية الضغوط
 .وتحدي كم وتح التزام هلدی  ما بكل النفسية والضغوط الحسية

 : النفسية الصلابة  أبعاد -2

 والتي كوبازا اهب  قامت لتيمن خلال الدراسة ا النفسية  بةالصلا أبعاد  ر هتظ         
 هم لدي  ن یكو  نأ ن یحاولو  النفسية بةبالصلا ن يتمتعو  نالذي  الأفراد نأ إلى أشارت
 ،الالتزام ( ي ه الأبعاد ذههو  هاب ن یمرو  التي الأحداث بعض  مجرى  نم التأثير
 .)التحدي  ،م التحك

 ( 1979)كوبازا،

 تحدي ىلع  الفرد قدرة بارتفاع ترتبط ثالثلا المكونات ذه ه نأ بازاكو  ترى      
 النمو  لفرض الضاغطة الحياة أحداث تحویل  و  الحياة، وأحداث البيئة ضغوط

یكفي    ث الثلا الأبعاد  ذهه نقصن  أ كما .الشخصي نفسي ولا  بأنه احتراق  يوصف 
  مكون واحد من مكونات الصلابة النفسية مركب يتكون من ثلاثة أبعاد مستقلة قابلة

 للقياس.

 ( 130،  2013)نوال،                                                    

 الالتزام:  2-1
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الص  نم    مالالتزا  ن یعتبر مكو        النفسية فلاأكثر مكونات  نوع مه بة  التقاعد  ن  و 
( ویعكس  1997له )مخيمر،حو ن  م   والآخرین  ه وقيم  هدافهوأ   هنفس   اهالفرد تج به    متز لي و

إحساسا ل   الالتزام  بالعز لعاما  ،    دفا هالم  والتصمي   مفرد  بميله  عنه  ویعبر  معنى  ذي 
بإیجابية في أحداث ویكون بعيدا عن    ركبحيث یشا  هونشاطا تجاه بيئت ليكون أكثر قوة  

 العزلة والسلبية والكسل. 
)cotton, (1990          

تكشف عما هو مهم وله  معنى   الالتزامات    ن أ  (  1984،ن)فولكماان  ویرى فولك       
من خلال  عدد من المستویات الأفكار التجریدیة ، والتي تمتد من    رفالتع  نویمكللفرد  

الأفكار والقيم إلى غایات محددة ، كما تحدد موضع الخطر والتهديد .كما يرى )سميث،  
( أنه یمكن التعبير بالميل للمشاركة في مقابل الاغتراب، لأن نقص الالتزام یظهر  1989

 في صورة الاغتراب.  
 ( 118،2010)جولتان حجازي، عطاف أبو غالي،                          

وقيمه          وأهدافه،  نفسه  اتجاه  الفرد  به  يلتزم  النفسي  التعاقد  من  نوع  أنه  ویعرف 
                                                                  والآخرین من حوله.  

 ( 11، 2011)علي،                                                                
ویعرف انه باتجاه الفرد نحو معرفة ذاته وتحديد أهدافه، وقيمه في الحياة، وتحمله         

المسؤولية، أو انه یشعر أیضا إلى اعتقاد الفرد بقيمة وفائدة العمل الذي يؤدیه لذاته أو  
 للجميع.  

 ( 19، 2007)أبوندى،                                                    
وقد أوضح هاریز أن الالتزام یمثل رؤیة  الفرد أن النشاطات تلك الحياة لها معنى          

 ( 76، 2010)عباس،                            وفائدة وأهمية لذاتها.
خلال          ،    ومن  لقيم  الفرد  تبني  هو  الالتزام  أن  تبين  السابقة  ومبادئ،  التعریفات 

نفسه    افوأطر  ومعتقدات واتجاه  اتجاهها  المسؤولية  وتحمله  به،  وتمسكه  محددة، 
 ومجتمعه، ویعرف أن لحياته هدفا ومعنى یعيش لأجله. 

 
 أنواع الالتزام -2-1-1
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إلا  م  الالتزا  ن مكو     Kobaza  تناولت  النفسي  أو  الالتزام  الشخصي  مختلفة     أنواع أن 
وهناك الالتزام الاجتماعي، والالتزام الأخلاقي ویوجد أیضا   فهناك الالتزام اتجاه الذات،

 الالتزام الديني، والالتزام القانوني. 
 ( 24، 2008)راضي،                                                             

 الشخصي في واقعيا حيث رأت   الالتزام  ن مكو   Kobaza1979))  وكذلك تناولت   
 كلا من : أنه یضم  

 :الالتزام نحو الذات ▪
ذات   هبأن   هوعرفت        معرفة  نحو  الفرد  أ   ه اتجاه  في   هوقيم  هدافهوتحديد  الخاصة 
 .نالآخری  نى نحو یميزه علالایجابية ع هات هاتجاوتحديد  الحياة
 :الالتزام تجاه العمل  ▪

ال  ه  بأن Kobaza,1985))هوعرفت  بقيمة  الفرد  أو  اعتقاد  له  سواء  وأهميته  عمل 
محيط  للآخرین،   في  الاندماج  بضرورة  عمله،  واعتقاده  انجاز  في  وكفاءته  العمل 

والالتزام وقد تناول الالتزام وصنفه في ثلاثة أنواع  وضرورة  تحمله مسؤوليات العمل  
 وهي : 
 :الالتزام الدیني  ❖

عرف الإیمالم  المس  م التز   هبأن   هحيث  وظ   ن بعقيدة  سلوكه  ور  هالصحيح،  على  ذلك 
ب  ن  نإتيا  ن اء عهوالانت  هبممارسة ما أمر االله  بالمعرو   ه ي عن هما  والنهي    ف" الأمر 

   .المنكرعن 
 ( 92، 2002)الصنيع،                                                            

 : وهي ( الالتزام ـ إلى ثلاث أنواع2007نف أبو ندى)وقد ص
ویتمالقانونيم  الالتزا✓ في  :  السائدة  الوضعية  الشرعية  للقوانين  الفرد  تقبل   في  ثل 

وتجنب هل  وامتثاله  عهمجتم  الالتز همخالفت  ها  طبيعة  ارتبطت  وقد  ببعض   اما.    القانوني 
محددات   هنالم الم  ه وميزت  أ  هاأبرز   ن وم  هن طبيعة  فنجد    ذه هممارسي    ن المحاماة، 
القانونية بوصف   ن تزمو لنة ي هالم بنفس  ن  تزمو لا الشاقة كما ي ها محددة لطبيعت هبالجوانب 

( الالتزام  1991عبد االله )  فویعر    ممارسة حياتهم الشخصية  المحددات القانونية أثناء 
العامة  م  القواعد والأحكا  ن لمجموعة مالقانوني بوصفه اعتقاد الأفراد بضرورة الانصياع  
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المختصة في حالة  وتق السلطة  بواسطة  تنفيذها جبرا  لما  هأو مخالفت  هاالخروج عنبل  ا 
 .داخل المجتمع وكيات العامة لأسس منظمة لس ن م لهتمث 

 ( 290، 1991)عبد االله،                                                   
  ( بأن "اعتقاد الفرد بضرورة الاستمرار  1991)  ن جونسو   ه: وقد عرفقيالأخلام  لالتزاا

علا وی  هقت في  والاجتماعية"،  لهذا  الشخصية  مضمونه  في  الالتزام  التعریف  هذا  حمل 
يرتبط  الش داخليا  )إلزاميا(  بوصفه  جونسون  إليه   أشار  الذي  الذاتي  الإكراه  معنى  كل 

الاجتماعية،   بعلا  امالتز ن  أ  إلابالقيود  أوالفرد  قيمة  بوجود  يرتبط  ما  داخلي    قة  هدف 
  ن م  بمجموعة  يلتزم  ثرد حي قية الاجتماعية، فالفقة ولا يرتبط بالجوانب الأخلاتجاه العلا

 .اها ورضاه عن هب هواقع سعادت   نا مله فإنه يلتزم قات الاجتماعية الحميمة لاالع
 ( 95،  2009)منال،                                                         

 التحكم:  2-2

الحياة   وفقف وظر موا  ناعتقاد الفرد با  ه بوصف(   Kobaza, 1979ه)أشارت إلي      
 ا ليهوالسيطرة ع هاالتنبؤ ب  ني أمور متوقعة ویمك ها ه التي يتعرض ل .المتغيرة

 ( 126، 2012)الحسن،                                                   
مخيمر بان التحكم اعتقاد الفرد بالتحكم  فيما يلقاه من أحداث وانه يتحمل     ولویق    

ع الشخصية  حيات   نالمسؤولية  وأن هحوادث  ع  نيتضم   ه ،  القرارات، لالقدرة  اتخاذ  ى 
 .ة الفعالةهاج ئل، وتفسير وتقدير الأحداث والمو البدا نبي   ولاختيار

والتحكم في  ى السيطرة،  لعه  اعتقاد الفرد في قدرت   التحكم بأنه   نأما محمد فيشير إلى أ
 أكان ذلك معرفيا أم لا. قة النفسية سواء فشلأحداث الحياة المتغيرة المثيرة ل

 ( 21، 2002)محمد ،                                                           
  اه"اعتقاد الفرد بتوقع حدوث الأحداث الضاغطة و رؤیت  هبأن   Wiebe  هكما یعرف      
 ."فيها لقف وأحداث شديدة قائمة للتناول والتحكم فيها أو إمكانية التحكم الفعاكموا

)wiebe, 1991,89) 
 

قف الموا  في   هاعتقاد الفرد بإمكانية تحكم   ن يتضم  مالتحك  ن أ  إلى  ( Folkmanه )ویعرف
           (folkman,1984 ,842)ا. هالتي يتعرض لالضاغطة 
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 أشكال وصور التحكم:  -2-2-1
 : يهأربع صور رئيسة و  نيتضمم  التحك نأ( 2003رفاعي،یقول )     

ع▪ متعددةلالقدرة  بدائل  بين  والاختيار  القرارات  اتخاذ  التح ه  سم  ویح   :ى  صل  المت   كمذا 
أو   بانتهائه  سواء  الموقف  مع  التعلم  القرار طریقة  مع  هتجنب باتخاذ  التعایش  محاولة  ،  ه أو 

ثه ، حيث يتضمن الاختيار من  حدو   وفقف نفسه وظر بطبيعة المو كم  ذا التح هولذا يرتبط  
يذهب،    وفـ ومتى سهم  ب إلي ه يذ  وفبين البدائل، فالمریض هو الذي یقرر أي الأطباء س

 .سوف يتبعهاوالإجراءات التي 
الم ▪ المعرفي  للياالعم  ماستخدا  :وماتي علالتحكم  الفكریة  یج كم  تح لت  الحدث  التحكم  في  عل 

تقلل من الآثار السلبية للمشقة إذا ما تم على نحو إیجابي،  التي  كم  صور التح  همأ   المعرفي
عند   بكفاءة  الفكریة  العمليات  بعض  استخدام  على  بالقدرة  التحكم  هذا  التعرض  فيختص 

الموقف، في  كالتفكير  منطقية  وادار للضغط،  بصورة  وتفسيره  ومتفائلة،  ایجابية  بطریقة  كه 
أ وبمعنى  أوواقعية،  بعض  خر  باستخدامه  الضاغط  بالحدث  يتحكم  الشخص  ن 

على   الانتباه  تركيز  مثل  العقلية  للتغلب  مو الاستراتيجيات  خطة  عمل  أو  الضغط،  ضوع 
است  علي  الفرد  قدرة  هو  أي  كافة  عليه،  المتالالمعخدام  لمحاولة  ومات  الموقف  عن  حة 

السيطرة عليه وضبطه، ویختص التحكم بقدرة الفرد على جمع  كافة المعلومات عن الحدث  
أو الموقف والتنبؤ بما سيؤول إليه الحدث، أي توقع الموقف قبل وقوعه، وذلك للتقليل من  

 سهيل السيطرة عليه. حدة الحدث، والتخفيف من القلق المصاحب للتعرض له، وت 
جاز  ن ة كبيرة للاالجهد مع دافعي   لة الفعالة وبذهى المواج لو القدرة عه و   السلوكي:التحكم  ▪

مل مع المشكلة بصورة فعلية ملموسة، والتحكم في آثار الحدث  التعا  ه ویقصد ب   والتحدي، 
 الصادم.الصادم بالقيام ببعض السلوكيات المخططة والمنهجية لتعدي وقع الحدث 

الاسترجاعي ▪ التح  :التحكم  بخ   كمویرتبط  علالاسترجاعي  السابقة  الفرد  قف المو ن  فية 
  قف، وتعتبره أنه موقفانطباعاً محدداً عف المو  ن والمعتقدات تكو وطبيعته، في هذه الخلفية 

 ذو معنى وقابل للسيطرة عليه مما یخفف وقع الحدث الصادم.
الذي   نأ  ىإل  Kobaza, 1979))تشير   ▪ ولدي لل  ن يتعرضو   نالأشخاص    همضغوط 

التحكلع  هم بقدرت   اعتقاد أقرانهمأكثر صحة نفسية وجسمية متهم  في أمور حيام  ى    ن 
التحكم یظهر في    اكشعرون بالعجز في مواجهة القوة الخارجية، وترى أن إدر ی ن  الذي 
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على   عالقدرة  والقدرة  القرار  علاتخاذ  والقدرة  التفسير  المواج لى  وفي  لالفاعة  هى  ة، 
أجرا  حول دراسة  أندرسون  وج العلا  ها  في  الانضباط  هقة  بوطأة  والشعور  الضبط  ة 

صل خلالها أن داخلي الضبط أقل شعورا بالضغوط  تو هة والأداء،  وكيات المواجلوس
المواجهة   قل استخداما لسلوكيات  ة، وألى المشكلالمتمركزة عوأكثر توظيفا لسلوكيات 

 .   بخارجي الضبطالمقارنة  ل لانفعاالمواجهة المتمركزة على ا
 ( 116،  1997)هریدي،                                                 

جونسو      والتحك  نأ  إلى  ن ومارسو   ن ویشير  المتغيرات   نم   نیعتبرا  مالضبط 
 .الأحداث الضاغطة هاالنفسية التي تحدث  الآثار  ن التي تقي م مة هالم الشخصية

                )160 ,1979,   Johnson&Sarson) 
من العلاقة بين الأحداث  ل  فف ویعد یخكم  مصدر التح   نؤكد ليفكورت وصالح أي      

الق وأعراض  وأن الضاغطة  والاكتئاب،  تأثرا   ه لق  أكثر  الخارجي  الضبط  مصدر  ذوي 
  .ة الضغوط همواج  نأكثر اكتئاب وعجزا عهم و بالضغوط 

(Lefcourt &Saleh, 1984, 388)                  
 : التحدي :2-3

بات  لى متطلالاستجابات المنظمة التي تنشأ ع   تلك  هتوماكا: التحدي بأن   هیعرف      
تكو هو   البيئية  الاستجابات  س  ن ذه  أو  فسيولوجية  أو  معرفية  طبيعة  وقد  لذات  وكية 

 وتوصف بأنها استجابات فعالة.  تجتمع معا
 ( 41، 2010 محمد،   نخالد ب )                                                

أ1983كوبازا)    هوتعرف      بأه التحدي    ن(  الفرد  اعتقاد  في    ن و  المتجدد  التغير 
الحياة من   بلأمر طبيعي،    هو   أحداث  مئه لارتقا  هحتمي لابد  أكثر  ديدا  هت  ه كون   ن ، 

 ه وسلامته النفسية. بنفس ه وثقت  هلأمن 
 ( 76، 2005)ليندة،                                                  

الرغبة في  ه و      تم هالتغيير، ومواج   إحداثو  الجدیة  بمثابة  ن  أو تكو   ثلة الأنشطة 
 للنماء والتطور.  فرص

 ( 66، 2010)عودة،                                                         
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یظ      اقتحاهكما  في  التحدي  لح لاالمشك  م ر  والقدرة علهت  المثابرة وعدلا    عند   وف الخ   مى 
 مواجهة المشكلات. 

 ( 2001،210)عثمان،                                                           
 : مفاهيم ذات علاقة بالصلابة النفسية -3

 :الصلابة والصحة النفسية  3-1

( كونراد  النفسية أصلالل  ن الممك  نم  هنأ  (1989يرى  في    نبة  توف  إسكاتتساعد  يق  أو 
  أكثر مقاومة  همبة  الأشخاص الأكثر صلا   نضغط النفسي وألز الدوري لهااستجابات الج 

ن  ا مهالتكيفية وما نتج عن  الإدراكية مراض المدرجة تحث تأثير الضغط بسب الطریقة  للأ
مل الایجابية من  الج  نأیضا مجموعة م  هملدي  نانحدار في مستوى التحفز الفسيولوجي، وأ

مال تعأول  نذات  والتي  صلابة،)  الأقل  ترجع    رفئك  والتي  والتحدي(  والسيطرة  بالالتزام 
 . ضغط لالجسدیة المتعددة ل الآثار نتقي م  نا أهشأن  ني سمة مهو  ؤلالتفا

 ( 41، 2011)اليازجي،                                                                       
 :لصلابة والتكيف ا 2 -3

كفاءة ذاتية    همعند  بة بالصلا  ن يتمتعو   نالذي  نناحية أ  ن ى القدرات التكيفية ملتؤثر ع     
ولدي  أ  نم  إدراكيةتقديرات  هم  أكثر،  الصن  ناحية  يدلالشخص  الحياة    ركب  ضغوطات 
 .قل ضغطا. ولديهم استجابات تكيفية أكثر أ ليهاليومية ع

 ( 29، 2013)رولا مجدي، هاشم الصفدي،                                     
أ       صلا  ن كما  الأكثر  عندالأفراد  أثر   هم بة  في  مغايرة  عهآثار  فلا  الأمراض  هم  ى 

ولكسون  یمار  الصغيرة على بأ  ن الضغوط  الضاغطة  الأحداث  إلى  وینظرون  تكراریة،  قل 
 لصحتهم العقلية والاجتماعية.   ضلأف راكإد هم لدي  ن ضاغطة ویكو أنها غير 

 ( 115،  2012)أحمد،                                                          
ت   ن أ  Makvarenویرى   الصادمة  التجربة  أو  الضغط  في    إلى ؤدي  شدة  تزاحم  حدوث 

يق أو الأفكار المتطفلة هي نتاج ليس فقط لحدة الصدمة  حدة الض  نة، والالأفكار المتطف
التجارب الصادمة السابقة، ویعتقد  المتغيرات    نتعود أیضا إلى قائمة أخرى م  نولك مثل 
  خصائص   نالضغوط الصادمة، فإ  نة الناتجة علفكار المتطفللأحينما يتعرض الفرد  انه  
وتتوسط في التخفيف من     صية وتوفر الدعم الاجتماعي تتفاعل مع كل المتغيراتالشخ 
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من  أو التشاؤم )الصلابة أو عدم الصلابة( عامل وسيط للسلامة    ؤل التفا  نویبدو أالأثر  

  ل الأثر الفسيولوجي على أداء خلا  نمة( مالتكيف العا  رق ميكانيزم سلوكي )مثل طخلال  
 ة ومن خلال متغير ثالث مثل الدعم الاجتماعي. المناع

 : الصلابة والمرونة النفسية 3-3

يف الایجابي مع مواقف التك   نم  الإنسان  نالتي تمك   عقليةاستجابات الانفعالية وال  هي    
                              .بأیسر الحلول  ة للتغير أو الأخذابليف بالتوسط أو القذا التكه  نفة سواء كالالحياة المخت 

 ( 5، 2007)انس سليم الأحمدي، 
 :الصلابة وتقدیر الذات 3-4

بأن لالمج ه  عرفی      الوطني الأمریكي  بقدرت   هس  الفرد    التحدیات الأساسية  ملى تحلع  هثقة 
حق  والجدارة وال  اقیشعر بالقيمة والاستحق  نناجحا سعيدا، وأ  ن یكو   نأ  ه حياة والثقة في حقلل

حاجات  تأكيد  وتحقهورغبات   هفي  یعرفه قيم  يق،  كما  بأن   ه.  ع  ه أیضا  الخبرةلالاعتماد   ى 
 .م مع تحدیات الحياتية الأساسيةلى التأقلبالجدارة والقدرة ع للإحساسالشخصية 

 ( 180، 2012)أبو حسين،                                                         
 الصلابة والصحة:  3-5

أصلالل  نالممك  من   هن أ  Konrodaيرى           ف  نبة  توقتساعد  أو  إسكات  كل  ي  ف 
لز  هاالجاستجابات   وا لالدوري  النفسي،  أن  فSmeth, 1989) )ر  ظهضغط  دراسته  ي 

الأكثر   للأ   همبة  صلا الأشخاص  مقاومة  بسبب  أكثر  الضغط  تأثير  تحت  المدرجة  مراض 
الفسيولوجي، وا  ى انحدار في مستو   ن ا مهالتكيفية وما نتج عن   الطریقة الإدراكية   نالتحفيز 

الذات أكثر من أولئك الأقل صلابة والصلابة )والتي   نمل الایجابية عالج  ن مديهم مجموعة ل
التفا  مبالالتزاتعرف   التي ترجع إلى  تقي من    نؤل هي سمة من شأنها أوالسيطرة والتحدي( 
 .  ضغط للالجسدیة المتعددة  الآثار 

 ( 99، 2012)محمد،                                               

أو توق  نبة أصلالل  ن الممك  نم  هإن   contrada, 1989)) يرى        يف  تساعد في إسكات 
الج لهاستجابات  الدوري  وألاز  النفسي  الأكثر صلا  نضغط  همالأشخاص  مقاومة   بة    أكثر 

بسبب  للأ الضغط  تأثير  تحت  المدرجة  نتج عنمراض  وما  التكيفية  الإدراكية  مهالطریقة  ن  ا 
قل للتحفز الفسيولوجي، وأن لديها أیضاً مجموعة من الجمل الإیجابية،  انحدار في مستوى أ
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وهي سمة من شأنها أن تقي    رف بالالتزام والسيطرة والتحدي، التي ترجع إلى التفاؤلوالتي تع
 ضغط.  لالآثار الجسدیة المتعددة لن م

 ( 76، 1997)عماد،                                                       
 :لصلابة والمجموعات ا 3-6

ة من الناس  بة النفسية لمجموعتعزى صفات الصلا  نأ  ن یمك  هان Hanat, 1995))يرى      
تو م تسهيل  على  الصلابة  تعمل  وبذل  للأفراد،  عزوها  تم  كما  العائلة   فق  اثل 

وصلابتها تسالصلا  نأAmreknar et al, 1994) ()ویرى    الأسرة  الالتحاق  بة  يء 
ویلعب   بالعائلة  قبل    صلالتواوالرضا  من  الاجتماعية  المشاركة  وتعزیز  الوالدين  مع  الجيد 
 الصحة النفسية والصلابة لأعضاء العائلة.    الوالدين دورا في تحقيق

ان لاالاستط  هفي دراست   Pejberوأشار        الذي  نبي ه  ارتباطي قة  يوجد علا  هعية   المرض 
  عب لة النفسية ت لاب الص  نة والا العائ هالأحداث الحياتية التي تتعرض ل  نة وبي لیحدث في العائ 

 . الأحداث السلبيةيف من الأثر الناتج عن الضغوط النفسية وبالذات دور الوسيط في التخف 
 ( 2006،40،یاغي)                                                            

 :الصلابة النفسية والخبرات الماضية  3-7
ل      الأفراد  استجابات  تقييملتتعدد  حسب  وتقديراتهضغوط  المخ لم  هاا  أتلصادر  بيد  ن  فة، 

ع  تلكفي    ن فو لیخت  الأفراد   إدراكيا  یعتمد  حيث  خبراتلالتقديرات  ومعهى  الماضية   ا هوماتلا 
 واتجاهاتها ومغتقداتها وسمات شخصياتها. 

 الصلابة النفسية والروح المعنوية:  3-8 
المعنویة        وضبط ه الروح  بالثقة  الفرد  شعور  والتكهي  بالسعادة  والشعور    الجيد  يفا، 

  ن مليل  ية لدى الفرد والتقلالصراعات الداخ   نم   ليلوالتقا  هدافأه  بلجماعة وتقلوالشعور بالولاء ل
 .مل الخارجية المثبطة ليتمكن من ثباته أمام معظم المهمات التأثر بالعوا

أ   نالإنسا  ن یمع  ن وحي       في  إلهالنظر  والحاجة  المعنویة  الروح  أن يهمية  یجد  حالةها،    ا 
 . اها ومستویات ها وأعمار هأجناسلاف ى اخت لالجماعات والأفراد ع  ممع معظ علتتفا  نأ نیمك
یحتاج    لا  نه، أهيوالشدائد والكرب شيء بدي   نا المح للهانئة مستقرة لا تتخ هیعيش حياة    من

قل  ينت ن  حي  نالروح المعنویة ترتبط بعامة الناس ولك  نالمعنویة، مع أ  هإلى تعزیز ورفع روح 
أحوج    و ه   ه وبة إنسانيت لالمس  ه المكبوتة وحریت   ه حقوق  نم  نالأخرى نجد أر إلى الناحية  هالمج 
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یكو  و لل  ن ما  المعنویة،  جداً مهروح  بسيط  ت   ن ذا شيء  یعيش  لك بعض  التي  بر  ع  اهالمعاناة 
الفهتد الشعب  وعلور  غزة،  قطاع  في  خصوصاً  وج لسطيني  يتواه  ى    ور ده ت   صل خاص 

حق ع  ن الإنسا  وق أوضاع  ترتب    آثار  ه ومحاربت   هوحصاره وضرب   قطاع غزةعزل  ى  لحيث 
                  النفسية والجسمية.  نسطينيي لوعواقب وخيمة مست ولازالت تمس بصحة الف

 ( 24-23، 2004)اليازجي،                                                         
 : ية الذاتيةلالصلابة والفاع  3-9

المتغيرات  ه       احدى  بي ي  للأا  راكالإد  نالوسطية  وبلفرد  الضاغطة    ة همواج   ينحداث 
ل ویعرفهالفرد  عها  )باندورا(  أنلا  الفرد  هى  توقعات  موا  لوكسلل  هأدائ   علىا  سم  تت   قففي 

وتنعكس   عهبالضغوط  التوقعات  للألذه  الفرد  اختيار  في  ى  المتضمنة    وكمية   الأداءنشطة 
 .  لوكالسة الصعاب وانجاز هود المبذولة ومواجهالج 

 ( 22، 1942)العتيبي،                                                     
 :خصائص الصلابة النفسية -4

 (Taylor, 1995):يرى  
  في أي للانخراطأو النية لدفع النفس  sense of commitment))ام الإحساس بالالتز  -1

 .م ـه مستجدات تراجع
سبب    وه  هالشخص نفس  نالإحساس بأ(  belief of control ())الاعتقاد بالسيطرة  نالإیما  -2

حيات  في  حدث  الذي  وأه الحدث  أ  ن ،  یستطيع  ع  نالشخص  بيئت ليؤثر   .هى 
ثل أو تكون بمثابة فرص للنماء ة الأنشطة الجديدة التي تم هالرغبة في إحداث التغيير ومواج   -3

 والتطویر. 
                                                                  (1995،261،taylor ) 

عو     مخيمر  دراست ه ى  لأكد  بعد  الخصائص  قا  هذه  حيث  الموضوع  م  ملأدبيات  ن  بالعديد 
النفسية، واعتمد علالصلا  الالدراسات العربية في مج الخصائص في دراسات هى  بة  كأبعاد ه  ذه 

 .كوبازا ه بة الذي طورت ومقياس الصلا یف التعر  إلىبة استنادا صلالقياس ال
 ( 2015،32)الشمري،                                                                             

 :خصائص ذوي الصلابة النفسية المرتفعة -4-1
 إلى (  1979, 1982, 1983, 1985)  ل الدراسات السابقة التي أجرتهات كوبازا خلالتوص

 :بالخصائص التالية ن بة النفسية يتميزو بالصلا ن يتمتعو  نالأفراد الذي  نأ
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 .ى الصمود والمقاومةلالقدرة ع ▪
 .ضلانجاز أف هملدي  ▪
 ية لضبط لة داخ هذو وج  ▪
 ( 2012،15)أبو حسين،                 .قيادة والسيطرةلل ن و لأكثر اقتدارا ویمي  ▪
 .قف الصعبة والحرجةالمواة هى مواجلالقدرة عهم لدي  ▪
 .فق مع متطلبات الحياةية التواللاستمراریة عم  هم الإمكانيةلدي  ▪
 . ثقة بالنفسهم  الاتجاه الموجب نحو الذات، لدي ▪
                قات اجتماعية فعالة. علا إقامةى لقدرة ع هملدي  ▪
 ( 2009،47 )الخالدي،                          .بالإنجاز الشخصي  ن يتمتعو    ▪
 . مل الاجتماعي ى التح لالقدرة ع يهملد ▪
 .حياةلا لهنزعة تفاؤلية وأكثر توج يهم  لد ▪
 لديهم ارتفاع الدافعية.  ▪

 ( 32،  2007)أبو ندى،                                                    
ملنستخ       بأه  نص  السابقة  الخصائص  الذي   نذه  النفسيةبالصلا  ن يتميزو   نالأفراد    بة 

  واتخاذمل  ى انجاز العلى الصمود والمقاومة والقدرة علالقدرة ع  هملدي  نأ  ن المرتفعة يتصفو 
الس  و لالقرارات  لدلاالمشكحل  يمة  كما  و يل  م يهم  ت،  والسيطرة،  القيادة  نشاط  هم  نحو  ذو 

  ن زمو لت المرتفعة م  بة النفسيةو الصلاذ  ن یكو   لكى النفس، وبذل، والسيطرة عضلودافعية أف
 . معنى وقيمة وایجابية تهم  حيا  ن ا، وتكو هعن لي التخ  ميمة وعدل معتقدات السبالمبادئ وال

 صائص منخفضي الصلابة النفسية: خ -4-2
یكونو لاص  قلا  الأشخاص   نإ      للا  ن بة  ویشعرو عرضة  وأن   ن ضطرابات،    هم بالعجز، 
الداخ   أكثر  الضبط  في  لذوات   ،يلضعفا  نقدا  وتعميما    م )لو   هم وأكثر  شعورا  وأكثر  النفس( 

 لا معنى لحياتهم ولا يتفاعلون مع البيئة  شل،الف لخبرات
 ( 46،  2009، الخالدي).                                         الاجتماعية 

 ب:   ن بة النفسية المنخفضة يتصفو لاذوي الص نأ بق ویتضح مما س
 .مل المشقة وعدم القدرة على الصبرتح  معد ▪
 .مل المسؤوليةى تحلالقدرة ع معد ▪
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 القرارات اتخاذقمة المرونة في  ▪
 .ة الأحداث الضاغطةهمواج  نروب ملها ▪
 .يلى الضبط الداخ لالقدرة ع معد ▪
 .مبادئ معينة   همليس لدي ▪
 .ن التواز  نفقدا ▪
 .المساندة نالتجنب والبحث ع  ▪

 أهمية الصلابة النفسية: -5
م الصلا  نإ       النفسية مركب  الإنسا  نـم هم  بة  تقي  التي  القاعدیة،  الشخصية    نمركبات 

المخت ن  م الحياتية  أكثر مرونة وتفاؤلًا وقاب   عل فة، وتجلآثار الضواغط  للالفرد    ى لب علتغلية 
وتعله  مشاك كما  كعاالصلا  ملالضاغطة،  النفسية  م  ملبة  الجسدیة  ن حمایة    الأمراض 

 .والاضطرابات النفسية
الذي یج (  1979) كوبازا  وقد قدمت        السبب  تفسيرات توضح  النفسية  الصلا  علعدة  بة 

فحص أثر الضغوط    خلال  نقة مالعلا  في  ن الفرد ویمك  هحدة الضغوط التي تواج ن  م  ففتخ 
الأحداث الضاغطة تقود إلى    نمادي وكوبازا أ  نم   كلذا الخصوص ترى  هالفرد وفي    ىلع
الج   نم  ةلسلس استثارة  إلى  تؤدي  المزمهالإرجاع  والضغط  الذاتي  العصبي  فيما    ناز  يؤدي 

بة  نا تأتي دور الصلاهأمراض جسدیة واضطرابات نفسية و   نم   هوما یصاحب هاق  الإر   بعد إلى
بالضغط وتنتهي بالإرهاق ویتم ذلك من خلال  الدائریة والتي تبدأ  ية  لالعم  يلفي تعد   النفسية

 طرق متعددة. 
 :بةصلافال     
 أولا: تعدل من إدراك الأحداث وتجمعها تبدو أقل وطأة.  •
 تؤدي إلى أساليب مواجهة نشطة أو تنقله من حال إلى حال.  •
الدعم   • على  تأثيرها  خلال  من  مباشرة  غير  بطریقة  المواجهة  أسلوب  على  تؤثر 

 الاجتماعي. 
م  عا:ب را • الصحية  الممارسات  في  التغيير  إلى  صحي  تقود  غذائي  نظام  إتباع  ثل 

 .وممارسة الریاضة
 . الإصابة بالأمراض الجسمية نملل  ذه بالطبع تقهو  •
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 ( 235،  2002)حمادة وعبد اللطيف،                                              .
العديد    أجریت 1979ا كوبازا  همنذ الدراسة الأولى التي قامت به  ور أن لي وتاي لذكرت شي     

أظ  نم التي  أهالأبحاث  ب الصلا  نرت  ترتبط  النفسية  الجسمية  نم  كلبة  والصحة    الصحة 
 النفسية الجيدة.  

 ( 7 ،2010) عودة    (  65، 2002)عبد الصمد،                                     
   بة الصلا  نبدرجة عالية م  ن يتمتعو   نالأفراد الذي   محتى لو قاه  أن   ن آخرو   ن یرى باحثو و      

مل  تع   ظلت  همسمات شخصيتي  نإلا أ  علضغطا بالف  كل لهما تشهالنفسية بتقدير الضغوط بأن 
یق  طر   نة التوافقية أو عهاختيار أساليب المواج   هيلتسیق  طر   نتأثير الضغوط عن  م  اقكو 
ة  هالمواج   وبلأس  مإلى استخدا  ن و لبة العالية نظرا یمي غير التوافقي، فالأفراد ذو الصلا  لوكالس

التي یمك  ن یقومو   هوفي ي،  لالتحوی  ونتيجة    فرص نمو   إلىتولد ضغطا    نأ  نبتغيير الأحداث 
 .ة وفعالةلمع الأحداث الضاغطة بطریقة متفائ   ن يتوافقو هم  جدن  لكلذ

المنخفضة إلى ألاالأفراد ذو الص  لكذ ن  ى العكس م لوع      التراجعي،    ة هوب المواج سلبة 
تولد    نأن  التي یمك  قفالموا  نبالتجنب أو الابتعاد ع  ن یقومو   هنكوصا وفي   نأو الذي يتضم

 ضغطا.  
 ( 45، 2010)عبد الحميد،                                                           

الصلا      تعد  العواب كما  أحد  النفسية  تحسي   ملة  في  النفسية ن  الشخصية  والصحة    الأداء 
م  العديد  أشارت  بجانب   مل كأحد عواه  ميت هأ   إلىالدراسات    ن حيث  الضغوط    المقاومة ضد 

  الضغوط تقييما  مالفرد یقي   علي وتقدير الذات والمساندة الاجتماعية( التي تج لالضبط الداخ )
 . اهت ه أكثر فعالية في مواج  لها تجعهواقعيا، كما أن

، وقد افترضت  هامع  فقوالتوان   ة المح هالأشخاص في مواج   ن تباينا بي   هناك  نأشك  ولا       
 الانفعالي والكفاءة الذاتية  نوالاتزا ا قوة الأناهالإنساني من فقالتوا ققعدة مكونات نفسية تح 

 والصلابة النفسية والدعم الاجتماعي والقيم الدينية. 
یح الصلا  ملوتع  كحاجز  أیضا  النفسية  نبي   ولبة  بالأمراض  والإصابة  والجسمية،    الأفراد 

الص الشخصية  ذو  يتعالفالفرد  یم مل  بة  كما  الضغوط،  مع  فعالة    ؤلالتفا  إلى  يلبصورة 
ولذ  مل والتعا الضغط،  مصادر  مع  تحو   لكالمباشر  إلى   قفالموا  یلیستطيع   الضاغطة 
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وعهت   قلأ  قفالموا الس  قلأ  ن یكو   هفان   هي لديدا،  للآثار  بالضغوط لعرضة  المرتبطة   .بية 
 ( 51، 2011،وعمي )محمود                                                         

 النظريات المفسرة للصلابة النفسية:  -5
 :والدراسات المنبثقة عنها ( 1979)ظرية كوبازا أولا: ن

عهاعتمدت         نظریة  ملذه  عدد  تم   ن ى  والتجریبية  النظریة  أسس  ثلالأسس  ت 
الع  في    النظریة أم لالآراء بعض  أشارت  روجرز  و فرانكل    ثالماء  وجود    نأ  إلىوالتي 

أو معنى   للفرد  بالدرجة الأولى عه  لحيات هدف  یعتمد  استغلع  ه ى قدرت لالصعبة  لال  ى 
 . والاجتماعية بصورة جيدةإمكاناته الشخصية 

(MttexonI,vancevich ،1987،102) 

م       لازورس  نموذج  ع  هم أ   نویعد  اعتمدت  التي  أنهيا  لم النماذج  حيث  النظریة،    اهذه 
 :هي رئيسية و  ملثة عواا في ثلا هوحدد مل العوا نبعدد م ا هارتباط ل خلا  ن نوقشت م

 البنية الداخلية للفرد.  -1
 الأسلوب الإدراكي المعرفي.  -2
 الشعور بالتهديد والاحباط.  -3
أ  تذكر      یحدد  نلازورس  الضغوط  خبرة  المقاهحدوث  في  إدر   ول الأم  ا   الفرد   اكطریقة 

قاب قفموالل خططا  واعتباره  ل ل،  تشلة  وتقدی   اكالإدر   ليهع  مل تعایش،  لقدرت   مالثانوي،  ه  الفرد 
كفاءت لمدى  وتحديد  تن هالخاصة،  في  فتقيا  قفالموا  اول ا  لقدرات   يملصعبة  نحو لع  هالفرد    ى 

  و ما ه ديد و تهالصعبة أمر یشعر بال  قفمع الموا  ملتعالا لتهءم ملا  ما وعد هبضعف   مبي یجز لس
 الشعور بالخطر أو بالضرر  یعني عند لازورس توقع حدوث السوء البدني أو النفسي ویؤدي

 .  فعلبال هالذي یقرر الفرد وقوع
 ( 27، 2007، )أبو ندى                                                            

  ديدهالشعور بالت   قفيتو   ثالالم   يلى سبلا البعض، فعهبعض بثة  الثلا  مل ذه العواهوترتبط       
  ديد، هالشعور بالت   ؤلالایجابي إلى تضا  اكيؤدي الإدر وب الإدراكي الموقفي، كما  لى الأسلع

الإدر  بالت لالس  اكویؤدي  الشعور  زیادة  إلى  تقيه بي  إلى  ویؤدي  الخصائص يم  ديد،    بعض 
 .الشخصية كتقدير الذات
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ال ى رج لأجرت دراسة ع  نا، بعد أهلافتراض الأساسي لنظریتا  Kobassaوطرحت          
والع  ني لوالعام   نوالمحامي   ال أعم المتوسطة  الدرجة  والجسمية لفي  النفسية  الصحة  في    يا 

 . والأحداث الصادمة
 وقد خرجت ببعض النتائج والتي كان منها: 

جديد الك  • ایجابي  م  شف عن مصدر  م  جالفي  والجسمية  نالوقایة  النفسية    الاضطرابات 
 . الصلابة النفسية بأبعادها الالتزام، التحكم، التحدي و هو 
م    في الإصابة بالاضطرابات النفسية رغ  قلى معدلات أ لوا علبة حصر صلا الأفراد أكث   نأ•

 .ضغوط الشاقة لل هم تعرض
  حداث الصادمة الحياتية الشاقة یعد أمرا ضروریا، لأ لالتعرض    نذا الافتراض أه  نفكا     

من   ه لأن  لابد  ونضج   ه حتمي  الفرد  وأ  ه لارتقاء  والاجتماعي،  النفسية ن  الانفعالي    المصادر 
الخاصة   ل  بكلوالاجتماعية  التعرض  تقوى وتزداد عند  قد  الصادمة، وم هفرد  ن  ذه الأحداث 

  .بة النفسية ذه المصادر الصلاهأبرز 
 ( 2010،79)عودة،                                                            

إلى    الإصابة بالأمراض، أدىن  بة والوقایة مالصلا  ن بي   موقد فسرت كوبازا الارتباط القائ      
لهتحديد للأ  ائص خصلا  الصلاالمميزة  مرتفعي  ومفراد  ل  لخلا   نبة   الفعالة لأدوار  توضيحيا 

تؤدي ل   من   للتقليل   هوم المف  ذاه  هاالتي  التعرض  الضاغطةلأآثار   .حداث 
واقتدار   أكثر نشاطا ومبادأة ن  بة نفسية یكونو لابص  ن يتسمو   نالأفراد الذي   نوترى كوبازا أ     

 وسيطرة يا، وأكثر صمودا ومقاومة لأعباء الحياة وأشد واقعية انجازالقيادة وضبطا داخ  أو 
 . ى تفسير الأحداثلوقدرة ع

بة  صلاقل  الأشخاص الأن  ى العكس فاعلممتعة وذات معنى، و   همتجارب   نأ  ن یجدو كما       
م هم  أنفس  ن یجدو  ویشعرو   ن بدو هم  حول  نوالبيئة  والضهبالت   ن معنى  المستمر،  في  عف  ديد 
ا  هأحداث  عندما تتميز بالثبات في   ضلأف  ن الحياة تكو   ن، أن ا المتغيرة، ویعتقدو هة أحداثهمواج 

 . مع البيئة لهم في تفاع ن بيو لس يالتجديد ف نو ملأو عندما تخ 
 ( 87،  2008)سالم،                                                         

منظورا   ى الفرد، وتوضحلبة عالتي توضح تأثير الصلا  لي عرض لبعض الأشكالوفيما ي 
 : فس الحديث ن ال لمتغيرات البناءة في علمجديدا ل
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 (  تقل -( تزید / )+)
 
 
 
 
 
 
 

 (التأثيرات المباشرة وغير مباشرة للصلابة النفسية 1شكل رقم ) 
 

  ن مباشر مكل  بش  للالتي تق ة  ن بة في صورة الشخصية المتز ار الصلا( آث 1م )رقكل  يوضح الش
 . الفعالة حداث الحياتية الضاغطة إذا انخفضت أساليب التعایش غيرلألبي لالتأثير الس

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

أحداث الحياة  

 الشاقة 

الإصابة 

 بالأمراض

الاصابة 

 بالإجهاد

التعايش غير  

 الفعال 

الصلابة 

في صورة 

 الشخصية
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 ( التأثير المباشر لمتغير الصلابة النفسية 2الشكل )
 

 ( 110، 2007)صادق،           
الش      تعالصلا  نأ  (2)م  رق  كليوضح  النفسية  ی   ملبة  وقائي  مقاومة  ن  م  قللكمتغير 

  ة هالفرد لأساليب المواج   ماستخدا  نالتعرض لمضغوط، وتزید م  ناد الناتج عهالإصابة بالإج 
  الفرد لمصادره الشخصية والاجتماعية المناسبة  م ى استخدالع  مل الع  ن الفعالة، وتزید أیضا م

 . ةالضاغط وفتجاه الظر 
 :kobazaالمحمل لنموذج funk  ثانيا: نظرية

ن  م  1992  الاضطرابات سنة  من الوقایة    الأحدث النماذج في مج   یم تقد  نكف  ل لقد حاو      
أجرا   هدراست ل  خلا بي هالتي  العلا  دفا  بيبحث  والإدب الصلا  نقة  النفسية    المعرفي   راكة 

الانفعالي م  العق  نوالتعایش  ملناحية، والصحة  قوام لناحية أخرى، ع  نية    167) اهى عينة 
 . على المواقف الشاقة الواقعية بة النفسيةيا( وقد اعتمد في تحديده لدور الصلالجندیا إسرائي 

ن  مفراد  ية الجيدة للألفقط بالصحة العق  موالالتزا  كم التح   ن إلى: ارتباط مكو   صل حيث تو      
  استراتيجيات التعایش خصوصا إستراتيجية ضبط   امديد، واستخدهتخفيض الشعور بالت   لخلا

ه  ى أن لع  قفالمو   اكإدر ل  خلا  نية ملایجابيا بالصحة العقم  ، حيث ارتبط بعد التحكال الانفع
 . تعایشلت لالمشكلا  حلإستراتيجية   ممشقة، واستخدا قلا

 الإصابة بالأمراض  الإصابة بالإجهاد  أحداث الحياة الشاقة 

 الصلابة النفسية أساليب التعايش

 الشخصيةاستخدام المصادر 
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سنة  نكف  موقا     أخرى  دراسة  ع  هدفلا  ملتح   1995  بإجراء  قامت    الدراسة   ه ي لالذي 
وع ملالأولى،  عينة  الإسرائي   ن ى  واستخ   نيي لالجنود  أربعة   دمأیضا  لمدة  عنيفة  تدریبية    فترة 

المشاركي هللاخ تم  أشير   تنفيذ  للأذه  ه  ل خلا   نا  المطالدراسة  من لوامر  واهم  وبة  ن  حتى 
ميول مع  واستعدادات هتعارضت  وذ  ه،  متواص  لكالشخصية،  ولقياس  لبصفة    بة الصلاة، 

الإدر  وكيفية  للأ   اكالنفسية،  وطالمعرفي،  الحقيقية،  الشاقة  ق  رق حداث    بل التعایش 
 .إلى نفس نتائج الدراسة الأولى صلالتو  ما ت نهاء مهوبعد الانت التدریب،

 
 ( 22-18،  2011)العيافي،                                                      

 
 ا همع المشقة وكيفية مقاومت  مل التعا kobaza))لنموذج  لالمعد ه نموذج  نكفدم قم ث   
 
 
 
 
 
 
 

 نموذج فنك المعدل لنظرية كوبازا للتعامل مع المشقة وكيفية التعامل معها
 

.(Kopassa&Maddi.1982.p :169-172) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الادراك المعرفي 

الصحة العقلية  

والإصابة بالإجهاد 

 المزمن 

 الصلابة النفسية

 استراتجيات التعايش 
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 خلاصة الفصل: 

للاالص  نإ نفسي  دفاع  جدار  تنشئ  النفسية  التكلع  هعين ت فرد  لبة  أحداث  يف ى  الحياة   مع 
  يف وتخف  الضغوط  متقاو   ن تستطيع أال  الشخصية شديدة الاحتم  ن نمطا ممل  الضاغطة، وتح 

والتحدي  م ى الالتزالفي مشاعره ولو القدرة ع  م ى التحكلالفرد قادرا ع عل بية وتج لا السهآثار   من
 والتحكم ليصل إلى مرحلة التكيف. 
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 :التفاؤل  -1

 یعتبر التفاؤل من بين الموضوعات المهمة في علم النفس لما له من تأثير في سلوك       
آرائهم  واختلاف  المعرفين  لتعدد  تعریفات  بعدة  التفاؤل  عرف  حيث  النفسية،  وحالته   الفرد 

 .وأفكارهم
 : مفهوم التفاؤل  1-1
العلماء       تعریفات  تعددت  ولقد  للتفاؤل،  محدد  تعریف  وضع  بمكان  السهولة  من    ليس 

   والباحثين في للتفاؤل، فما من نظریة أو مذهب أو مدرسة في علم النفس إلا وافترض تعریفا
 للتفاؤل، ویمكن إجمال التعریفات المقترحة له في التالي:

بإمكانية تحقيق    لنظرة الإیجابية والإقبال على الحياة والاعتقادا  ( 1958شاير وكافر  )تعریف 
الخير حدوث  باحتمال  الاعتقاد  إلى  بالإضافة  المستقبل  في  من    الرغبات  الجيد  الجانب  أو 

 .الأشياء بدلا من حدوث الشر أو الجانب السيئ لها
 ( 14، 1998الأنصاري،  )                                                         

مرتبط    فقد ذهب في تعریفه للتفاؤل بأنه عبارة عن نزعة أو موقف  (   1979تایجر )أما      
صاحبها    بتقرب الأحداث المستقبلية سواء كانت اجتماعية أو مادیة بحيث تمكن هذه النزعة

 .تواجه في الحياةمن القيام بأفعال وسلوكات تجعله يتغلب على الصعوبات التي قد 
 

الخالق  )ویعرفه       يتوقع  (  1996عبد  الفرد  تجعل  المستقبل،  نحو  استبشار  نظرة  بأنه 
 وینتظر حدوث الخير ویرنوا إلى النجاح ویستبعد ما خلى ذلك.   الأفضل

 ( 1999،10،حمدان)                                                           
عه  بأن   Stipek  (1981)   هویعرف      الفرد  لدى  إیجابية  ذاتية    له مستقب   نتوقعات 

 الشخصي.                                       
)Stipek , 1981 ,  37 )                                                            

لهیظ م  و فه م  هبأن   هیعرفScheier & Carver  (1989  )   أما    ایجابية  نظرة   حياةلر 
 المستقبل.  لككذه و  الحاضر وتقویماك إدر  نتتضم 

یجعا  Dember  هیعرفو   الفرد  لدى  شخصي  م  ركيد  لهستعداد  بطریقة    ه حولن  الأشياء 
 إیجابية. 

 .حداث متوقع الایجابي للأالاستعداد شخصي  هن ( بأ1992)  Marshal,et al    هویعرف   
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                                          (1992،106 Marshal,et al,)  
الأفضل    الفرد يتوقع  تجعل  بلنظرة استبشار نحو المستق  ه بأن (    1998)ویرى الأنصاري     

 وینتظر الأشياء الایجابية ویستبعد ما عدا ذلك. 
 ( 15، 1998)الأنصاري،                                                      

( فيعرفه بأنه نظرة استبشار نحو المستقبل تجعل الفرد 2000أما أحمد عبد الخالق )      
 يتوقع الأفضل، وینتظر حدوث الخير. 

 ( 10، 2000)عبد الخالق ،                                                      
    ( الحكاك  في  2001ویعرفه  سارة  لنتائج  مهمة  توقعات  لتكوین  منظمة  نزعة  بأنه   )

 الحالات المهمة من حياة الفرد.
 ( 9، 2009)عرفات ،                                                          

( فيعرفه بأنه صفة تجعل الفرد وتوجهاته ایجابية نحو  2003أما مخيمر وعبد المعطي )    
الحياة بصفة عامةـ یستبشر بالخير فيها ،ویستمتع بالحاضر ویحدوه الأمل في مستقبل أكثر  

 إشراق.
 ( 7، 2009)عرفات،                                                            

أنتباي       التعریفات السابقة إلا  بأهنت  تصور  ؤل  ، فالتفابلمستق لتوقع لؤل  التفا  نا أجمعت 
لحيات  النفسلالمستقب   هالفرد  تشعر  والتي  السارة  الایجابية  الأشياء  حدوث  بتوقع  بالسعادة   ية 

 بل. وانتظار المستق
 : خصائص المتفائلين 1-2

المتفائلون بخصائص یمكن من خلالها        التفاؤل، غير أن یمتاز  باتجاهاتهم نحو    التنبؤ 
  هذه الخصائص لا یشترط أن تبدو على الفرد المتفائل في وقت واحد، كما أنها تظهر عند 
  الأفراد بدرجات متفاوتة وأهم هذه الخصائص تنظمها محاور ثلاثة، النظرة إلى الذات، كيفية 

 :ت، وهي تفسير النجاح والفشل، وأسلوب مواجهة ضغوط الحياة و المشكلا
 .أهدافهم   الثقة بالنفس، حيث یشعرون بأنهم واسعوا الحيلة بما یكفي للتوصل إلى تحقيق -
الأهداف  - تغيير  أو  أهدافهم،  إلى  للوصول  بالمرونة من أجل وضع سبل  التي    الاتصاف 

 صعبة إلى أجزاء  یستحيل تحقيقها، وهم يتمتعون بالحاسة الذكية التي تمكنهم من تقسيم مهمة
 . صغيرة یمكن التعامل معها



54 
 

أو   عدم الاستسلام للقلق أو الموقف الانهزامي أو الاكتئاب في مواجهة التحدیات  -
 النكسات.

 (  84،  2006)بوقفة،                                                                          
 نهم تغييره لينجحوا فيه في المرة القادمة.المتفائلون يرجعون فشلهم لشيء ما یمك -
 ردة فعلهم اتجاه العقوبات تكون ایجابية.  -

 ( 2000)جولمان،                                                                     
   يتسمون بملامح مفعمة بالأمل، كما أن نظراتهم لا تكون حادة فيمن يتحدثون إليهم  - 

 .وحركاتهم بسيطة وأصواتهم ثابتة خالية من الاضطرابات
 ألفاظا  يذكرون الأحداث والوقائع والقصص التي تشير إلى الرضا والانشراح ویستخدمون   -

 لها واقع مریح ومبشر بالخير ویميلون إلى نقل الأخبار السارة.
نجاحهم   - بين  تعارضا  یجدون  ولا  شرا  الآخرین  من  يتوقعون  الآخرینلا   .ونجاح 

 ( 32-31، 2008)نصر االله،                                                       
جسمية     خصائص  وهي  تصنيفات  عدة  تأخذ  المتفائلين  خصائص  أن  يتضح  سبق    مما 

 . وخصائص وجدانية وخصائص عقلية وخصائص كلامية وأخرى اجتماعية
 :أهمية التفاؤل والتشاؤم 1-3

م  هناك      التفا  نعدد  بسمة  تتأثر  أو  ترتبط  التي  الأفراد  ؤل المتغيرات  ذه  ه  نوم  لدى 
ومن  العصابية  الاضطرابات  بعض  حدوث  إمكانية  القهالمتغيرات  عامة  لقا    قلقو   بصورة 

 في جوانب   نكبيرة تكم   يةهم أ  ؤلالتفا فلمفهوم لكذ لال خ   منخاصة، و  بصورة بل المستق
 :اهالفرد من ن عديدة م

   ذلك من ى الاضطراب النفسي لمشخص وما يتبع لالمتغيرات الدالة ع نقة بعدد معلا هل -
 تأثيرات على صحته النفسية والجسمية. 

 . الهة وكيفية التخطيط لح لة المشك هوب مواج لينمي عند الفرد أس  ؤلالتفا  -
 . إیجابياً  راتأثي ر هیظ ؤلالتفا  نى نشاط الفرد ،حيث إلالأثر الواضح ع هل - 
ر  هیظ  ما    ذاها أو الانكفاء و هيلع  بالحيث مدى الإق  نى حياة الفرد ملع  عالالأثر الف  هل - 

 .هعبادات  ذلكوك ليهقاة على أداء الواجبات الملواضح ع كل بش
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نمط سلالأثر ع  هل - تحديد  الانفتاح ع  لوكى  الاستقرار،  )الطموح،  السوي  الحياة لى  الفرد 
 (.  اها( وغير السویة ) كالعدوانية، عدـ الاستقرار وغير هوغير 

 :العوامل المؤثرة في التفاؤل  1-4
  لها   وانفعالية والاجتماعية والاقتصادیة والسياسية  البيولوجية هناك مجموعة من العوامل       

 :في يلي  إیجازهاأثر كبير في التفاؤل یمكن 
 العوامل البيولوجية:  1-4-1-

أن       الباحثين  بعض  افترض  وقد  الموروثة،  الاستعدادات  أو  الوراثية  المحددات    تتضمن 
 . لهذه المحددات دور في التفاؤل

 :الاجتماعية العوامل  2-4-1-

على        وتساعده  الفرد  تطبع  التي  الاجتماعية  التنشئة  في  الاجتماعية  العوامل   وتتمثل 
یكون  أن  المتوقع  ومن  مجتمعه،  في  السائدة  والاتجاهات  والقيم  والعادات  اللغة    اكتساب 

 للعوامل الاجتماعية دور كبير في التفاؤل. 
 ( 20، 1998)الأنصاري،                                                            

 الخبرات الانفعالية اليومية: -1-4-1-2
  تؤثر الحالة المزاجية والانفعالية على التفكير فالناس عموما وهم في حالة نفسية جيدة      

  يرسمون خططا أو يتخذون قرارات یكون لهم الميل للتفكير الایجابي والمتفائلون سواء كانوا  
نفسية حالة  في  ونحن  تجعلنا  المزاجية  الحالة  تحددها  التي  الذاكرة  لأن  جزئيا  یحدث    وهذا 

فذاكرتنا   الایجابية،  الأحداث  أكثر  نتذكر  إیجابي  جيدة  اتجاه  في  الحدث  تقييم  إلى    تنحاز 
مثلا   يتصف  ما  بعمل  القيام  في  رغبة  أكثر  یجعلنا  الذي  المخاطرةالأمر  أو   .بالمغامرة 
 ( 2000جولمان،(                                                                  

 :المعاملة الوالدية 2-2-4-1-
الطریقة        وذلك من خلال  والتشاؤم  التفاؤل  إبراز  في  هاما  دورا  الوالدیة  المعاملة    تلعب 

  فشل في دارسته ویجد المساندة من أبویه ویبعثون فيه التي یقيم بها الوالدين، فالتلميذ الذي ی 
الفشل لدیه حافز إضافيا  التفاؤل ليصبح   الأمل لبذل مزید من الجهد قد تعزز لدیه مشاعر 

 . لاستجماع ما یملك من القدرات والجهد لينجح في المستقبل
 ( 2000 )حجازي ،                                                                 
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 : الخبرات اليومية من النجاح -1-4-2-3
یعزز    إن النجاح المتواصل يدفع الفرد إلى التفكير بتفاؤل اتجاه صعوبات الحياة فالنجاح     

تحدیات،    لدى الفرد الاعتقاد بقدرته على السيطرة على مجریات حياته ومواجهة ما یقابله من
 رقعة أهدافه. المغامرات والتجارب وبالتالي تتسعوهذا یجعل الفرد أكثر رغبة في السعي إلى 

 ( 2000جولمان،)                                                                          
 التفاؤل.  إن الشخص الذي یصادف في حياته سلسلة من المواقف اليسيرة والمفرحة یميل إلى             

 ( 1998)الأنصاري،                                                                    
 المدرسة: -1-2-4-4

عن   لاشك أن أولئك الأطفال الذين لديهم قدرة كبيرة على التواؤم مع الجو الجديد البعيد     
  التفاؤل في قلبالأسرة یشكلون فئة المتفائلين في مستقبل حياتهم ویساعد على بث روح 

  الطفل ما يلقاه من معاملة من قبل المدرسين ویلاحظ أن المدرسة بما فيها من معلمين 
  مدرسية وعلاقات مرسومة وعلاقات تلقائية تؤثر في طلبتنا بكافة وإدارةوزملاء ومناهج 

  المستویات والنوعيات التعليمية تأثيرا بعيد المدى ونظرا لأهمية التفاؤل لمدراء المدارس
 . والمعلمين ومدى انعكاس ذلك على شخصيات الطلبة وتحصيلهم 

 :وسائل الإعلام -1-2-4-5
وسائل    إن لوسائل الإعلام تأثير بالغ في تشكيل وجدانيات الأفراد وصبغها بالتفاؤل لأن     

 والتقبل    الإعلام استحوذت على معظم الشروط التي تتمشى مع الطبيعة الإنسانية في التأثير
 .والتفاعل والهضم

  نفسه  شرط تنوع المؤثرات وخصوبتها بحيث یجد كل شخص ما یصبو إليه وما یجد فيه  -
 .وما یشبع ميوله واستعداده

الاختيار أو    ي فعدم التزام الناس بتقبل كل ما تقدمه وسائل الإعلام بل لهم الحق والحریة   -
في أقوى  أدوات  الإعلام  وسائل  من  یجعل  الشرط  هذا  أن  والواقع  من    الرفض  حتى  التأثر 

 .المدرسة
السلوك،  فالهدف الرئيسي لوسائل الإعلام هو التأثير في الشخصية والعمل على تغيير 

  وذلك من الناس سعداء مرحين في حياتهم وتصرفاتهم وفي علاقاتهم ببعض ویمكن جعل
 خلال التأثير الایجابي في أفكارهم وعواطفهم ووجدانهم 
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 (1999حمدان،).  
تنقص    يتغير التفاؤل حسب عدة عوامل، التي من شأنها أن تؤدي إلى تعزیز هذه السمة أو

 . منه 
 : النظريات المفسرة للتفاؤل 1-5

تأكيد    تعددت النظریات والاتجاهات العلمية في تفسير التفاؤل، فكل اتجاه نظري یحاول      
النظریة للتفاؤل، وفيما يلي سيتم عرض بعض الاتجاهات  تفسيرهم  الأكثر    رأیه فيما یخص 

 :  شيوعا في أوساط الباحثين والأخصائيين المفسرة للتفاؤل
 : نظرية التفاؤل عند شایر وكافر -1-5-1

وكافر"  تت       "شاير  التفاعل عند  نظریة  توقع(  1985)لخص  أن  فكرة مؤداها  النتائج    في 
outcon expectancies للمستقبل  وهو كيف يتوقع الناس نتائج أعمالهم وهو یشكل التطلع 

 وذلك من خلال بعد التفاؤل والذي یقسم بين متفائلين ومتشائمين  .
عليها       أطلق  ما  وهو  المتفائلة  التوقعات  دور  على   " "وكافر   " "شاير  نظریة    وتركز 

المواقف  التعامل مع  للتفاؤل على كيفية  قياسهما  الباحثان في  اهتم  التفاؤل،  بنزعة    الباحثان 
  تفائلة، وكانت بنود المقياس على سبيل المثال '' في كثير من خلال هذه النزعة أو الروح الم

طبيعة  إلى  للوصول  الدراسات  من  العديد  الباحثان  أعدا  وقد  الأفضل''  أتوقع  الأحوال    من 
 أشارت   الارتباط بين المقياس وبعض سمات الشخصية وأساليب التعامل مع المشكلات وقد  

التفاؤل ایجابيا م  ( 98،  2008نصر االله،  )أساليب المواجهة.    ع نتائج دراستهما إلى ارتباط 
 :نظرية التفاؤل لمارتن سيلجمان -1-5-2
بأسلوب        يهتم  والذي  المتعلم  العجز  نموذج  هيكلة  إعادة  النظریة على  هذه   وقد ركزت 

 .الاعزاءات
سمة      منه  أكثر  وتحليلي  تفسيري  أسلوب  عن  "عبارة  "سيلجمان  نظریة  في    والتفاؤل 

المتفائلين  شخصية   النظریة    -والأشخاص  لهذه  أنها   –تبعا  السلبية على    یصفون الأحداث 
المتشائمين یصفون  المقابل  في  متكررة،  نادرة وغير    زائلة وعابرة وحدثت من خلال مواقف 
المثال المتفائلين على سبيل  ثابتة ولا تتغير، لهذا فإن  أنها    الأحداث والخبرات السلبية على 

الفشل في   أمايرجعون  الغير متوقع  أو  الأسئلة  الخاطئ في  الأسلوب  إلى    نظریة   الامتحان 
 . المتشائمين یعزون الفشل إلى أنهم أغبياء



58 
 

ویعتبر   للنظریة،  محوریة  لمنطقة  الاعزاءات  بعملية  لسيلجمان  هذه    التفاؤل  سيلجمان 
للنتائج الضمني  الافتراض  من  نوعا  الحياة  لأحداث  المتفائلة  ویقاس  السلبية.    الاعزاءات 

 .التفاؤل في النظریة بمقياس أسلوب الاعزاءات
 نظرية التعلم الاجتماعي:  -1-5-3

من        ذكره كل  ما  الاجتماعي  التعلم  نظریة  أصحاب  قدمها  التي  الآراء  بين    فيسل)من 
الذات (وهال وفعاليات  والطموحات  والأهداف  التوقعات  تكون  الفرد  بناء شخصية  أن  من   ، 

هذه   تعمل  على ضوء حيث  يتم  والذي  بالملاحظة  التعلم  طریق  عن  تفاعلي  بشكل    الأبنية 
  مفاهيم المنبه والاستجابة والتدعيم لذلك فإن سلوك الفرد يرتبط بتاریخ التدعيم لبعض المواقف 

وبالتالي    وبناءا على ذلك فقد ينجح بعض الأفراد في أداء بعض المهمات في بعض المواقف
ایجابي  توقعات  لديهم  یفشل تتكون  حين  في  المواقف  هذه  إزاء  المستقبل  في  للنجاح   ة 

هذه  اتجاه  سلبية  توقعات  لديهم  تتكون  وبالتالي  المهام،  بعض  أداء  في  النجاح  في   البعض 
  المواقف وكثيرا ما یغلب عليهم التشاؤم، وبهذا یختلف الأفراد في توقعاتهم للنجاح أو الفشل 

  رابطة الواضحة بين التوقعات المستقبلية والتفاؤل إزاء الأحداث المستقبلية، ومن هنا تظهر ال
 والتشاؤم على أساس نظریة التعلم الاجتماعي. 

 ( 1998) الأنصاري،                                                                            
 نظرية التحليل النفسي: -1-5-4

إلا    العامة للحياة، وأن التشاؤم لا یقع في حياة الفرديرى فروید أن التفاؤل هو القاعدة       
اتجاه   إذا تكونت لدیه عقدة نفسية، وأن هذه الأخيرة تعتبر ارتباطا سلبيا شديد التعقد والتماسك
حياتك یقع في  لم  إذ  متفائل  فأنت  الخارجية،  أو  الداخلية  المواضيع  ما من  حادث    موضوع 

متشائم،    كن، ولو حدث العكس لتحولت إلى شخصیجعل نشوء العقد النفسية لدیك أمر مم 
مفاجئة لك    ومعنى ذلك انك قد تكون متفائلا جدا إزاء أحد المواضيع أو المواقف فتقع حادثة 

تميز التي  الحالات  بذلك،  ونقصد  ذاته،  الموضوع  هذا  من  جدا  متشائما  التفاؤل    تجعلك 
 ( 1998) الأنصاري،                والتشاؤم والتي تكون مؤقتة وسریعة الزوال غالبا. 

التفاؤل       أن  نجد  المختلفة،  النفسية  النظریات  في  التفاؤل  مفهوم  استعراض  خلال    ومن 
السواء مظاهر  من  باعتبارها  وذلك  النظریات  كل  باهتمام  حظي  قد  الشخصية  في   كسمة 

اختلفت   أن  وحتى  للفرد،  الداخلي  والاتزان  والاجتماعي  النفسي  التيوالتوافق    المسميات 
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لتنمية  تسعى  نظریة،  لكل  والإرشادیة  العلاجية  الأساليب  فإن  التفاؤل،  مفهوم  على    أطلقتها 
 . سمة التفاؤل لدى المفحوصين والمسترشدين 

 أنواع التفاؤل:   1-6

 انواع التفاؤل كثيرة كذلك تعدد تسمياته، ومن بين انواع التفاؤل مايلي : 

 من )تايلور و براون(.   التفاؤل التحيزي أو الوهمي لكل -

 (. 1989التفاؤل الساذج لكل من) أبستان وماير،   -

 (. 1989التفاؤل الدفاعي لصاحبته )شيلي تايلور،   -

 (. 1994التفاؤل المقارن تكلم عنه كل من )هاریس وميدلتون،   -

 (. 1997التفاؤل الاجتماعي لصاحيه )كارل،  -

 (. 1985تايلور، التفاؤل الوظيفي لصاحبته ) شيلي  -

 (. 1985التفاؤل والتشاؤم الاستعدادي لكل من ) شاير وكارفر،  -

 (. 1981التفاؤل غير واقهي لصاحبه ) نيل ونشتاين،   -

 :تعريف التفاؤل الاستعدادي -1-6-1
أول من قاما  1985)شاير وكافر،  )الوظيفي ویعتبر    یطلق على هذا المصطلح أیضا التفاؤل

النوع من   تمبدراسة هذا  للسلوك والقائم   التفاؤل، والذي  الذاتي  التنظيم  استنباطه من نموذج 
 . مسطرة على فكرة توجيه السلوكيات نحو أهداف

      المستقبلية    حيث یميل الأفراد ذوو التفاؤل الاستعدادي إلى تبنى توقعات إیجابية حول حياتهم
وبالتالي يثابرون    م قابلة للتحقيقویأملون في تحقيق النتائج التي يرجونها، فهم یعتبرون آماله

أن الحصول على   في سبيل الوصول إليها، وعلى العكس من ذلك فلأشخاص الذين یعتبرون 
  وتقل مجهوداتهم في   النتائج أمر صعب ومستبعد لا یستمرون في السعي إلى تحقيق أهدافهم

 سبيل ذلك إلى أن يتخلو عنها. 
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من         كل  وكارفر)وأضاف  التفا(شاير  بفعالية اؤل  أن  الاقتناع  عن  عبارة    لاستعدادي 
على الحفاظ  أجل  من  الإجراءات  هذه  بمثل  القيام  إمكانية  من  واليقين  الوقائية    الإجراءات 

 .الصحة
 :التفاؤل غير الواقعي 2-     

 :تعريف التفاؤل غير الواقعي 1-2-
 والمذاهب التي ينتمون إليها تعددت تعریفات التفاؤل غير الواقعي باختلاف معرفيها      

 : وفيما يلي يتم عرض هذه التعریفات
وميدلتون  هاریس  الفردا   (1994) عرف  داخل  نزعة  انه  على  الواقعي  غير  غالبا   لتفاؤل 

أقل مما    لتوقع حدوث الأشياء الایجابية أكثر مما تحدث فعلا، وتوقع حدوث الأشياء السلبية
 .تحدث فعلا

اختلاف   عن  إلىأسفر  التفاؤل  من  النوع  هذا  تناولوا  الذين  والباحثين  اختلاف    الدراسات 
الساذج التفاؤل  أو  الدفاعي  بالتفاؤل  سماه  من  فمنهم  عليه،  أطلقت  التي   .التسميات 

                                                     (Schweitzer, 2002, 227)           
 : الحصانة أو التفاؤل التحيزي وقد سماه البعض بتوهم     

                                                                     ((Klein,2014 
الباحثين خصوصا         من  العديد  اعتمده  الذي  المقارن  التفاؤل  مصطلح  إلى    بالإضافة 

 .الفرنسيين منهم، ففي مقال لكل من ميلهابت ودیسریشارد وفيرلهياك
                                                           (Milhabet et al, 2002) 
والتفاؤل   تم توضيح الغموض الذي كان یعتري كلا من مصطلحي التفاؤل غير الواقعي       

 & Harris) أنهما مصطلحين مختلفين أمثال اعتبار بعض الباحثين، المقارن، والناتج عن
Middleton, 1994)  بحيــث قاما بتعریــف التفــاؤل الغيــر واقعــي علــى  (  هاریس وميدلتون

لتوقــع  الفــرد غالبــا  حدوث الأشياء الایجابية أكثر مما تحدث فعلا، وتوقع    انــه نزعــة داخــل 
فعلا، في حين أن التفاؤل المقارن: هو نزعة داخل    حدوث الأشياء السلبية أقـل ممـا تحـدث 

 . لنفسه أكثر من حدوثها للآخرین لتوقع حدوث الأشـياء الایجابيـة  الفرد غالبا
متوقـف علـى نظـرة الشـخص إلـى    Harris & Middleton))أن التفاؤل المقارن حســب     

به، أما التفاؤل غير الواقعي فيتوقف على نظـرة الفـرد إلـى    تموقعـه فـي الحيـاة مقارنـة  الآخـر و 
مقارنـة بمـا یحـدث فـي الواقـع، وهـذا مـا جعلهـم يوضـحون    لـذي يتبنـاه الفـردالواقـع، أي الحكـم ا
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أن یعنيـان  المفهـومين  مـن  كـلا  تفكيرهم    بـان  وان  غيرهم  مع  مقارنة  بإجراء  یقومون  الأفراد 
السـلبية، ٕ  التفاؤلي المبالغ فيه أما اقل من المتوسـط أعلـى    وإماوهذا في حالة توقـع الأحـداث 

 الایجابية.  ن المتوسـط وهـذا فـي حالـة توقـع الأحـداثم ـ
                                                                     (Milhabet et al, 2002 ) 

الفرد       نظرة  حول  يتمحور  الواقعي  غير  التفاؤل  أن  القول  نستطيع  سبق  ما  خلال   من 
الغير، وهما وجهان لعملة واحدة، للواقع، وان التفاؤل   الفرد إلى    المقارن يتمحور حول نظرة 

الواقع یجسد  من  هو  والآخر  الآخر،  خلال  من  یعرف   .فالواقع 
نيل ونشتاين إلى ذلك أن  یعتبر أول من أطلق على  (Neil Weinstein)  أضف    والذي 

مثلم بالضبط  عرفه  الواقعي،  غير  التفاؤل  مصطلح  التفاؤل  من  النوع  هاریس هذا  عرف    ا 
 .وميدلتون التفاؤل المقارن 

  بأن الناس یعتقدون بأنهم محصنون لدرجة أنهم یعتقدون أن Neil Weinstein))ورأى     
یعتبر خطأ معرفيا أطلق    الحظ السيئ والأحداث المزعجة لا تلحق إلا بغيرهم هذا الاعتقاد 

الواقعي ویقصد به " اعتقاد ا التفاؤل غير   لفرد بان الحوادث السلبية عليه ونشتاين مصطلح 
أكثر  لهم  یحتمل حدوثها  الایجابية  الحوادث  بالآخرین، وان  لهم مقارنة  احتمال حدوثها    یقل 

 من حدوثها للآخرین. 
(Weinstein, 1980,806)   

الفرد ( Taylor & Brown) منویعرف كل         الواقعي بأنه شعور لدى   التفاؤل غير 
اتجاه   التفاؤل  على  هذا بقدرته  إلى  تؤدي  مؤشرات  أو  منطقية  مبررات  دون  الحياة   أحداث 

قمة رلشعو ا في  الفرد  یصبح  وبالتالي  متوقعة،  غير  نتائج  إلى حصول  يؤدي  الذي  الأمر   ،  
الواقعية غير  التوقعات  أن  حيث  بالأمراض،  والإصابة  للمخاطر  یعرضه  قد  مما    الإحباط 

 .ارسة السلوك الصحيللأفراد إزاء أحداث المستقبل تدفع بهم إلى عدم مم
(Taylor & Brown, 1988, 193) 

ماكينا       یخفضMckenna,1993)) ویضيف  عندما  یحدث  الواقعي  غير  التفاؤل    أن 
السيئة، وأیضا عندما يزیدون من    الأفراد تقديراتهم أو توقعاتهم الشخصية لمواجهة الأحداث 

 .لزائف بالقدرةتوقع الأحداث الایجابية، وهذا یمكن أن يرجع إلى الشعور ا
 ( 1998،23،الأنصاري (
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وجود        الرغم من  على  بأنهم  باعتقادهم  المخاطر  بالتحصن ضد  الفرد    ویتسبب شعور 
الفرد  تجعل  التفكير  النزعة في  لهم مثلما یحصل للآخرین، هذه  أنهم لا یحصل   الخطر إلا 

  أو إلى احدث غير  ( القلب...سرطان ،سيدا، أمراض  )عرضة للعديد من المشاكل الصحية  
فيها   سرقه...  )مرغوب  سير،  سلوكيات (حادث  یطور  الفرد  یجعل  بالتحصين  الشعور    هذا 

  خطرة على عكس القابلية للتعرض للخطر التي تجعل الناس یسعون إلى اكتساب سلوكيات 
 صحية. 

 (Schweitzer , 2002, 228)     

بأ     الواقعي  غير  التفاؤل  الأنصاري  عرف  إزاءوقد  التفاؤل  على  بقدرته  الفرد  اعتقاد   نه 
  الأحداث دون مبررات منطقية أو وقائع تؤدي إلى هذا المعتقد، حيث توقع الفرد غالبا حدوث
  الأشياء الایجابية أكثر مما تحدث في الواقع، ویتوقع حدوث الأشياء السلبية اقل مما تحدث 

 متوقعة، والتي قد تعرضه بدورها إلىفي الواقع، مما قد يتسبب أحيانا في حدوث نتائج غير  
 ( 2001،201الأنصاري  )                       مخاطر عدة أهمها المخاطر الصحية.  

  التفاؤل   يلاحظ من خلال التعاریف السابقة أنها اتفقت على ثلاث نقاط أساسية في تعریف
 غير واقعي تتمثل فيما يلي : 

 خطأ معرفي .  -
 سلبية أقل مما تحدث للغير. توقع حصول أحداث   -
 .توقع حصول أحداث ایجابية أكثر مما تحدث للغير  -
 :تفسيرات التفاؤل غير الواقعي 2-2

التفسيرات      على  إحداها  ركزت  حيث  الواقعي،  غير  للتفاؤل  تفسيرات  عدة  الباحثون    قدم 
   القائمة على عواملالقائمة على عوامل معرفية كما ركز جزء آخر منها على التفسيرات 

 :دافعية، و سنعرض فيما يلي كل هاته العوامل على حدى
 :التفسيرات المتعلقة بعوامل الدافعية 1-2-2-

إلى   هل یعتبر التفاؤل غير الواقعي إستراتيجية إرادیة أم لا؟ هل يتخذها الأفراد للوصول     
نج سوف  التساؤلات  هذه  كل  الأهداف؟،  هذه  هي  ما  معينة؟  خلال أهداف  من  عنها    يب 

النوع أما  الذات،  عن  الدفاع  في  الأول  النوع  يتمثل  الدافعية،  عوامل  من  لنوعين    تعرضنا 
 .الثاني فيتعلق بالميول الدفاعية ضد القلق

 (: سلوك دفاعي للأنا  )الدفاع عن الذات   -1-1-2-
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  Taylor,تاييلور وبراون Weinstein )1984واينشتاين ،(يرى مناصرو هذا التفسير       
،1988 Brown أن الأشخاص غالبا ما يتحيزون لذواتهم في توقع الحوادث (وآخرون 

  الایجابية وقصد تحسين صورة تقديرهم لذواتهم أو هویتهم الشخصية أو على الأقل للحفاظ 
 :في قولهما1955)سنة   Lee & Job لي و جوب )عليها كما هي، وهذا ما فنده كل من 

  كنا أكفاء فيما نفعل، فعلينا إذا أن نعرف كيف نكون فعالين في تجنب المشكلات التي إذا «
  ، من هنا يتضح لنا أن بعض الأفراد«يلزم تجنبها، أو أن نصل إلى الأهداف التي نحددها

  يتخذون من التفاؤل غير الواقعي ملجأ، حيث یحسسهم بأنهم محصنون وبهذا يرتفع تقديرهم
  اسهم بأنهم تغلبوا على المشاكل التي يواجهونها. غير أنه في بعض لذواتهم ویرتفع إحس

  هذه الأحداث تلك التي توصف بأنها الالأحداث یضعف تأثير التفاؤل غير الواقعي، ومث 
 غير قابلة للضبط، فقد لوحظ في العديد من الدراسات أن الأشخاص لا یصبحون متفائلين 

  ضبط الأحداث ممكنة الوقوع كالزلازل والفيضاناتمقارنة بغيرهم إذا لم یكونوا قادرین على 
  مثلا، فهذه الأحداث لا تعود إلى قدرة الأشخاص بل إلى عوامل خارجية، وقد لوحظ هنا بأن
  تعرض الفرد لمثل هاته الأحداث مستحيلة الضبط ولا يهدد تقديره لذاته لأنه مقتنع بأن لا يد 

ية التفسير القائم على الدفاع عن الذات،  وقد دعمت عدة دراسات ميدان له في تغيير القدر
على مدى ثلاث سنوات  Klein, et all)كلين و أعوانه، ) الأبحاث لكل من  ففي سلسلة من

استطاعوا أن يوضحوا أن الأشخاص لا یكيفون تصرفاتهم تجاه  1996، والى1993من 
تقوم بإعلام الأشخاص  إلا بعد أن یستفيدوا من تجارب الآخرین، فعندما  السلوكيات الخطرة

سلوكا جد حذر فإنهم یقومون بدورهم بالحذر في قيامهم بهذا السلوك، أما لو   بأن غيرهم سلك
غيرهم لقاموا هم بالسلوك بدون أخذ الحذر فيه وهنا يتبين لنا بأن هذا الحذر   لم نعلمهم بحذر

 .اعتقاد راسخ بل هو ناتج عن تحذير مسبق  لم یأت من 
  عن فكرةPeeters et Czapinski، 1991 - 1997)رز و كزابينسكي، بيت )وقد دافع      

  الخاصية التكيفية للأشخاص ذو التفاؤل غير الواقعي في بيئة تكثر فيها الأحداث السلبية
  أكثر من الأحداث الایجابية، ففي مثل هذه البيئة یكون الأشخاص المتفائلون أكثر من 

  لال فرصة التشبث بالأحداث الإیجابية لأنهم أكثرالمتشائمين، بحيث یقوم المتفائلون باستغ
 .یقظة للأحداث السلبية وأكثر قدرة على تجنبها

  الفكرة القائلة بالخاصية التكيفية للمتفائلين1988)تايلور وبراون سنة  )كما فند       
  اللاواقعيين، إذ يریان بأن التفاؤل غير الواقعي یضعف الصحة النفسية الجيدة، فالأشخاص
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  نظرهما یقومون بخداع ذواتهم إلى أن یمتلكوا نظرة إیجابية للعالم وهذا ما یسمح بالحفاظ في 
  على مزاج جيد والتعامل بإیجابية مع الغير. غير أن هذا الرأي قوبل بنقد شديد، بحيث من

   مميزات الصحة النفسية للاتصال الجيد بالواقع وهذا يتنافى مع الرجوع المكثف للآليات
 فهذه الأخيرة تعتبر مؤشرا لسوء التكيف الدفاعية، 

                                                                  (2002  ،Milhabet et al  ) 
 :التفاؤل غير الواقعي كاستجابة للقلق  2-1-2-2- 

المستقبل        في  فالتفكير  القلق،  من  یقلل  دافع  بمثابة  التفاؤل  أن  البحوث    یصاحبه أثبتت 
التفكير  القلق بواسطة  یعتریه، ویقوم الأفراد بمواجهة هذا  بالقلق بسبب الغموض الذي    شعور 
على الفرضية  هذه  استندت  وقد  السلبية،  الأحداث  في  التفكير  واستبعاد  الإیجابية   بالأحداث 

  شخصا   550حول  1992)تايلور وآخرون سنة  )  دراسات امبریقية مثل الدراسة التي قام بها  
عرضة    ب بفيروس السيدا، بحيث أظهرت النتائج أن المتفائلين منهم ولو بنسبة قليلة أقلمصا

بالنظر المتوقعة  غير  بالنتيجة  وصف  ما  وهذا  المتشائمين،  غيرهم  من  السيدا  إلى    لتطور 
السيدا أعراض  ظهور  إلى  محالة  لا  تؤدي  السيدا  بفيروس  الإصابة  بأن  القائلة   .الحتمية 

 نقدا هذه النتائج باعتبارها لم  Colvin & Blok،  1994)بلوك و كولفاف ،  ) غير أن      
تمر  القلق  أن مواجهة  نتائج دراسات ميدانية  أثبتا من خلال    تنجز في ظروف مرضية، وقد 

أن    لوحظ  1993أجراها سنة  Medvec)ميدفيك  )أكثر بالتشاؤم لا التفاؤل، ففي دراسة للباحث  
الامتحانات   قرب  عند  فند  التلاميذ  وقد  قبل،  ذي  من  تفاؤلا  أقل  وزملاؤه )یكونون    شابرد 

1996،Schepperd et al) سؤالهم تم  بحيث  التلاميذ  من  مجموعة  على  بدراسة  الرأي    هذا 
 مرات متفاوتة قبل الامتحان عن النتائج التي يتوقعون الحصول عليها، ثم تمت   4على مدى  

وقد   الحقيقة،  في  عليها  المتحصل  بالنقطة  جد مقارنتها  كانوا  التلاميذ  أن  النتائج    أسفرت 
فيها    متفائلين قبل الامتحان ثم أصبحوا منطقيين في المرتين الأخيرتين، أما في آخر مرة سئلوا
الحقيقية، وهذا دال على أن النتائج  أقل من  أنها كانت  لدرجة  تشاؤمية   القلق   كانت توقعاتهم 

 . تفكير تشاؤميالذي اعترى التلاميذ إزاء النتائج الحقيقية صاحبه 
من      لكل  دراسة  وزاویسكا  )وفي  وجرومسكي    Dolinski, Gromski etدولنسكي 

(Zawiska حول مجموعة من الطالبات البولونيات، أين أقيمت الدراسة بعد أسبوع من حادثة  
لتشارنوبل   النووي  لا Tchernobyl،  المفاعل  متفائلات  كن  الطالبات  بأن  النتائج    أوضحت 

بند التعرض للإشعاع النووي إذ كن متشائمات حيال واقعيا إزاء     جملة من الأحداث باستثناء 
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  حدوثه أكثر من غيرهم، هنا شرح الباحثان أنه في حالة وجود خطر حقيقي سيعتقد الشخص 
للمواجهة  بالتصرف الصحيح  للخطر فعلا أي یصبح واقعي ویقوم  بأنه معرض  فأكثر   .أكثر 

دراسة        ذلك  إلى  وآخرون،ديوبير )أضف  سنةDew berry et al) ي  أجراها   التي 
   والقلق  )مقارنة بالغير (حدثا سلبيا  16)والتي تم فيها الطلب من المفحوصين تقييم )   (1989)

 الذي یصاحبه كل حدث، وقد أسفرت نتائج الدراسة عن وجود ارتباط سلبي بين التفاؤل غير 
 يرتبط بالشعور بالقلق ومنه فالتفاؤل لم  الواقعي والقلق وهذا ما أثبت أیضا أن التشاؤم دائما

 يرتبط بالقلق. وتبقى الفرضية القائلة بأن التفاؤل غير الواقعي آلية دفاعية ضد القلق تنتظر 
 ( 57-56،  2011 زعابطة،(                                  المزید من الإثبات. 

 :التفسيرات المعرفية للتفاؤل غير الواقعي 2-2-2-
على قيام    یفسر التفاؤل غير الواقعي من طرف الباحثين الذين يدافعون عن هذا الرأي بناءا

تصور    الفرد بأخطاء معرفية عندما يبني تصورات حول تقدير الخطر المحدق به وكذا عند
 الخطر الاجتماعي . 

 :أخطاء في الحكم على الأمور ممكنة الحدوثأخطاء متعلقة بتجمع المعلومات و 3-2-2-
   مجموعة من العوامل المعرفية التي تميل 1987)سنة Weinsteinوینشتاين،  ) حدد        

 إلى الزیادة من التفاؤل غير واقعي تتمثل في  
 الاعتقاد بأن المجهود الشخصي یحول دون وقوع المشكلة.  -
 الآن، فسوف لن تظهر في المستقبل. الاعتفاد بأن المشكلة إذا لم تظهر لحد  -
 قلة  التجربة الشخصية بالمشكلة.  -
 Ogden, 2004, 21) .)الاعتقاد بأن المشكلة نادرة الحدوث -

دل         فقد  الخطر،  إدراك  في  مهما  دورا  الذاتية  الخبرة  تلعب    1988-واينشاين  ) بحيث 
  المرء قد سمع شيئا عن الخطرأن القابلية للإصابة لا یمكن أن تعایش إذا لم یكن  1989)

بالنسبة أنه خطر  يدرك على  ما  إذا كان شيء  فيما  التمييز  یجب  أنه  إلى  إضافة    إطلاقا، 
نقص  أیضا  یجسد  المعلومات  نقص  أن  كما  نفسه،  الشخص  على  خطر  أنه  أو    للآخرین 

 ) لم أسمع في حياتي شيئا ما عن الإيدز )الخبرة، بحيث أن هناك من یقول عن الإيدز مثلا 
الإيدز  ) أو   عن  ما  شيئا  مرة  مثل    ( سمعت  المشكلة  بندرة  الاعتقاد  الذين )أو  الناس    عدد 

(  الإيدز   قلما أعتقد بأنني معرض لخطر )أو الاعتقاد بالحصانة    (یصابون بالإيدز ضئيل جدا
نموذجه    وقد وضح واينشتاين أن التفاؤل غير الواقعي يتمثل في المرحلة الثانية من مراحل   ،



66 
 

ب  "القرار  الخاص  من  –سيرورةَ   تكون  والذي  عن  (7)الوقایة،"  الدفاع  في  وصفية   مراحل 
  السلوك الصحي، وتتصف هذه المرحلة بأنه على الرغم من معرفة الفرد حول الخطر نوعا
الخبرة أن  من  الرغم  على  بأنه  لنا  يتضح  وعليه  الشخصي،  الالتزام  عدم  نلاحظ  لكن    ما، 

جدار  لتحطيم  جيدة  وسيلة  التفاؤلية   الشخصية  النزعة  وأن  واللامبالاة  والقصور   الجهل 
 تتضاءل من خلال توليد الخبرة الذاتية ، إلا أنها لا تختفي كليا. 

انطلاقا   أن المعلومات المكتسبة1990)لي وجوب  )وقد أضاف عدد من الباحثين ومنهم      
تجارب غير  نستقبلها من  التي  تلك  من  أفضل  معينة  تجربة شخصية عن خبرة  نتخذ    نامن 

یأخذ فانه  سيارته  قيادة  بصدد  السائق  یكون  فعندما  السياقة  تجربة  المثال  سبيل   على 
یقوم  وبالتالي  مرور،  لحادث  يتعرض  سوف  فانه  معينة،  بأخطاء  قام  إن  انه   بالحسبان 

مثلا   القادمة)باجتنابها  بالسيارة  سأصطدم  ربما  الآن  بالتجاوز  قمت  عن (لو  یعجز  بينما   ،  
هذه   یقوم تدارك  غيره  أن  الفرد  یعتقد  وبالتالي  السيارة  بقيادة  یقوم  غيره  كان  إذا    الأخطاء 

  بأخطاء السياق تؤدي إلى وقوع حوادث المرور أكثر منه، وبالتالي فالسائقون یقومون بأخطاء
بأنهم منهم  اعتقادا  المرور  حوادث  وقوع  إلى  تؤدي  قد  بأنها  علمهم  من  بالرغم  السياقة    في 

 .كم في حادث قبل وقوعهقادرون على التح 
رأى        هذا  على  ،)وبناءا  وجوب  للإحداث 1992)لي  الصائب  الحكم  إلى  للوصول    انه 

  یجب أن یمر التفكير عبر أربعة مراحل من تحليل المعلومات، نأخذ على سبيل المثال سؤال 
 هنا  شخص عن إمكانية الإصابة بالزكام ففي الشتاء بين المعني وغيره فعلى المعني أن یقوم

 تتمثل فيما يلي : 
 أولا: بالتذكر سنوات الشتاء التي مرض فيها ونقوم بالتحليل ما يلي : 

 هو أصيب بالزكام.  -
 غيره أصيب بالزكام. -
 لم یكن فریسة للمرض.  -
 غيره لم یقع فریسة للمرض.  -

بهذه    الأفراد، نادرا ما یقوم  (لي وجوب )ثم بعد ذلك یحدد إمكانية إصابته بالزكام، وحسب       
وهذا    العملية لتحليل المعلومات، وهذا ما یجعلهم يرتكبون أخطاء في الحكم و تقدير الخطر 

 (  58-2001،59زعابطة، )       بدوره یعتبر عاملا هاما في ظهور التفاؤل اللاواقعي.  
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 : لتمركز حول الذاتا 4-2-2-

الذاتي   بعدم التفریق بين الواقعیشير مصطلح التمركز على الذات إلى اتجاه نفسي يتميز  
أكثر    والواقع الموضوعي، ویقابله التمركز على الغير ویعني ميل الفرد إلى الاهتمام بالغير

 من الاهتمام ينفسه. 
وخالد    )                                                         (  77،  1998، سالمي 

   الذات بأنه الصعوبة التي يتلقاها الناس في تصوروقد شرح وینشتاين التمركز على       
أفكارهم  على  بالتركيز  یكتفون  بل  بتصوراتهم،  علما  والإحاطة  غيرهم  نظر    وجهات 
 وسلوكاتهم، فلو طلبنا مثلا من بعض الأشخاص الذين يتميزون بالتمركز حول الذات أن 

یصل  فإنهم  لهم،  سلبية  أو  إیجابية  أشياء  حدوث  احتمال  لنا  إلى  یقدروا  بسهولة  ون 
التي تحدد إجابتهم معتمدين في ذلك على مستوى الخطر الذي یمكن أن یحدق   المعلومات
 هؤلاء الأشخاص في ذلك على مخطط من الأفعال والتصورات، فمثلا  بهم ویعتمد

حزام ربط  عرضة    يتصورون  یكونون  لا  وبالتالي  القصيرة،  المسافات  أثناء  حتى  الأمان 
أ المرور، غير  العملية    نهملحوادث  بهذه  یقوم  أن غيرهم لا  التصورات )یعتقدون  مخطط 

الأفراد على ذواتهم یجعلهم لا يدركون تصورات غيرهم ولا   وهذا یفسر بان تمركز  ( والأفعال
یجعلهم غافلين عن سلوكيات غيرهم، فعلى سبيل المثال    یعرفون كيفية تفكيرهم الأمر الذي

فيف من حدة المخاطر، مثل استخدام الواقي أثناء للتخ  قد یقوم هؤلاء الأشخاص بسلوكيات
 بفيروس السيدا، غير أنهم یظنون أنهم الوحيدون الذين  العلاقة الجنسية لتجنب الإصابة

 يتبعون سلوكيات حذرة. 

                                                         (2002  ،Milhabet et al   ) 
  ذواتهم یجدون صعوبة في تقبل وجهة نطر الآخرین، لذلك فقد فنتيجة لتمركزهم على       

  ينسون أن العوامل نفسها التي تجعلنا نشعر أن حادثة معينة لا یحتمل أن تحدث لنا یمكن
  أن تجعل الناس الآخرین یشعرون بأنها لا یحتمل أن تحدث لهم أیضا، فقد نفكر في أن 

أقل   القلب  بمرض  الإصابة  خطر  في  وقوعنا  بتمرینات  احتمال  نقوم  لأننا  المعدل  من 
ونتجنب الدهون المشبعة، وننسى أن أناسا آخرین یفعلون كما نفعل أو أكثر مما    ریاضية

 ( 2001الأنصاري،  )                                   ویصابون بهذا المرض.    نفعل
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(  76)  والتي أجراها على عينة شملت1982)وینشتاين،  )وهذا ما توصلت إليه دراسة      
إمكانية تقدير  منهم  وطلب  السلبية  الأحداث  من  مجموعة  عليهم  عرض  بحيث    طالبا، 
النتائج أن الطلاب كانوا متفائلين لا واقعيين وأن هناك عاملين    عيشهم لها، وقد أسفرت 

الخطر   حول  المعلومات  نقص  في  تمثلا  اللاواقعي،  التفاؤل  ظهور  في  ساهما  مهمين 
التي یستخدمها للتخفيف من هذا الخطر وكذا في الفشل في  بالغير وعن الحلول    المحدق 
وهنا    التفكير الذات  على  التمركز  أساس  یشكلان  العاملان  هذان  الآخرین،  في  بجدیة 
 . واينشتاين إلى أن التمركز حول الذات يؤدي إلى التفاؤل اللاواقعي توصل

)Weinstein ، 1982                                                         (  
بين كل من         بوروس،  )كما    Justin Kruger & Jeremyجاستن كروجر وجيرمي 

(Burus في دراستين قاما بها على عينة من الطلاب أن التفاؤل اللاواقعي يرجع إلى عامل  
یقوم عندما  الأفراد  بأن  وقد وضح  الذات،  على  احتمال التمركز  في  غيرهم  مع  بمقارنة    ون 

  عيش حدث ما، فإنهم یقومون بالتركيز على فرصهم في عيش هذا الحدث ولا یأخذون بعين 
التي  النادرة  الأحداث  لوقوع  عرضة  أقل  بأنهم  یفكرون  یجعلهم  ما  وهذا  غيرهم،   الاعتبار 

العا الأحداث  في حصول  الناس  متوسط  أكبر عرضة من  وأنهم  الناس  لمتوسط    مةتحصل 
 بحيث يتعلق التفاؤل غير الواقعي بالأحداث العامة غير المرغوب فيها، كما استنتج الباحثان
  أن التمركز حول الذات أساس التفاؤل غير الواقعي وأن هذا الأخير غير منتشر كثيرا مثلما 

 افترضا في الدراسة.  
( Kruger, Burrus  ،2003 )                                

 :ايجابية الأشخاص5-2-2-
الرأي  Sears)1983سيرز،  )اقترح       هذا  وحسب  للأشخاص،  الإیجابي  التحيز    ،مفهوم 

في جليا  هذا  ویتضح  للأشخاص،  المرهفة  الإنسانية  بالطبيعة  الواقعي  غير  التفاؤل    يرتبط 
من   كل  بها  قام  التي  وكاسين  )  الدراسة  وسنايدر   & Kassin, Regan  1995ریجان 

Snyder  )  قوامها الجامعة  من طلاب  عينة  على  أجریت  هدف  (  60)التي  وطالبة  طالب 
التفاؤل غير الواقعي وذلك عن طریق تطبيق مقياس وینشتاين للتفاؤل، وقد طلب    الكشف عن

  لسلبية لأنفسهم واخوتهماض الحوادث الإیجابية و  المفحوصين تقدير احتمال حدوث بع   من
 وأصدقائهم، وقد كشفت النتائج أن المفحوصين كانوا أكثر تفاؤلا غير واقعيا بالنسبة لأنفسهم 

لهم   وإخوتهم حدوثها  احتمال  یقل  السلبية  الأحداث  أن  یعتقدون  أنهم  أي     وأصدقائهم، 
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يزدا الإیجابية  الحوادث  أن  یعتقدون  كما  مقارنة ولإخوتهم،  ولإخوتهم  لهم  حدوثها  احتمال    د 
 بأصدقائهم. 

 :المقارنة التنازلیة -2-2-6

وآخرون،  ) قام         انطلاقا   ( 1981) سنة    Wills et al)ویلز  التنازلية  المقارنة  بتعریف 
 التفسيرات الدافعية، على أنها آلية دفاعية للذات تساهم في تخفيف القلق ورفع الشعور من

 . بالرفاهية مقارنة بأشخاص آخرین أقل تموضعا منهم 
  المقارنة التنازلية بآلية معرفية، بحيث يتمثل مبدأ هذه الآلية في   (وینشتاين )بينما ربط       

  أن الأشخاص یكونون صورة نمطية أقل دافعية عن شخص لا یقوم بأشياء كبيرة لتحسين
یقوم   أدق  وبصورة  الخطر،  تحاشي  في  منحظوظه  یقومون  تصورات  بجمع    الأشخاص 

للخطر، الدائم  بتعرضهم  يتصفون  الدين  أنفسهم مع غيرهم من الأشخاص  بمقارنة    خلالها 
الكحول على  لإدمان  غيرهم  تعرض  أو  تعرضهم  خطر  یقدرون  الذين  فالأشخاص    وعليه 
  یشكلون صورة نمطية للمدمن على الكحول والذي في نظرهم لا یمكن أن یشبههم من هنا

 .كر الأشخاص أنهم أقل عرضة من متوسط الأفراد لأن یصبحوا مدمني كحول یف
 (Milhabet et al 2002)   

  وفي بعض المشكلات كالأزمات القلبية مثلا یكون لدى الناس صوره عقلية نمطية عن    
 الناس أنفسهم على أنهم متطابقون مع هذه الصورة، فمن المحتمل أن  ى لم ير   ذاإالضحية و 

  یستنتجوا أن المشكلة لن تحدث لهم، وذلك حتى لو كانوا مختلفين عن هذه الصورة فقط في 
 (2001الأنصاري،  )                  جوانب لا علاقة لها بخطر الإصابة بهذا المرض.  

إجر       على  الأفراد  إجبار  تم  لو  معهم  وحتى  يتقاسمون  أشخاص  وبين  بينهم  مقارنة  اء 
ما    نفس  وهذا  منهم،  للخطر  أقل عرضة  بأنهم  الاعتقاد  إلى  یميلون  أنهم  إلا  الخصائص، 

دراسة    وضحته  وزملائها)نتائج  سنة  (  ميلهابت  أجریت  من  (،  1998)التي  طلبت  بحيث 
تبعية للأنسولين  إذا كانوا مصابين بال  HIVتوقع خطر الإصابة بفيروس السيدا    المفحوصين 

للدم(والنغوریة الترفي  بشكل  (المزاج  مرتبطة  الثلاث  الفئات  هذه  أن  العلم  مع  الإدمان،   ،
ب    نمطي للإصابة  المؤدیة  للتبعية  HIVبالأخطار  بالنسبة  ضعيف  التالي:  الشكل  على 

بأنهم    للأنسولين المفحوصون  تميز  وقد  للإدمان،  بالنسبة  وقوي  للإیموفيل  بالنسبة  متوسط 
المرضية الثلاث سابقة الذكر، وأن الأشخاص الذين سيقارنون أنفسهم بهم أیضا   الفئاتمن  

الفئات الخصائص    من  نفس  لهم  أن  ذلك  إلى  وأضف  المرض  في  یشتركون  أي  السابقة، 
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  (5)الجنسية الفرنسية، السن، الجنس، وقد قام الباحثون بسؤال أفراد العينة عن    الاجتماعية 
 صابتهم بالخطر، وقد تمثلت فيما يلي : أسئلة تعلقت بإمكانية إ 

 .   HIVامكانية تعرضهم للإصابة ب  -
 خطر تبادل إبرة تنقل العدوى. -
 خطر القيام بعلاقة جنسية غير آمنة.  -
 القدرة على التحكم.  -
 إدراك القوة.  -

التعرض للإصابة ب ،      النتائج حول إمكانية  المدمنين هم أكثر  HIVوقد أظهرت    أن 
الإصابة   لخطر  أقل عرضة  أنهم  توقعوا  ذاتهم  حد  في  المدمنين  أن  غير  ذلك،  من رجح 

HIV    تنقل إبرة  تبادل  خطر  یخص  فيما  ظهرت  النتائج  ونفس  المدمنين،  من  غيرهم  من 
حيث أبدى المدمنون توقعا أكبر لهذا الخطر من الفئتين الباقيتين، غير أنهم توقعوا    العدوى 

أقل الخطر  أنهم  لهذا  تعلقت    عرضة  أیضا  النتائج  ونفس  المدمنين.  من  غيرهم  من 
بعلاقة جنسية غير آمنة، أما فيما يتعلق بالقدرة على التحكم، فقد رجحت    بخصوص القيام 
المرة للمدمنين، فقد أبدوا توقعا كبيرا للقدرة على التحكم مقارنة بغيرهم من    أیضا الكفة هذه
 بينت النتائج أن كل خصائص العينة كانوا ميالين لتوقع القوة المدركة  المدمنين، وأخيرا

 .مقارنة بغيرهم 
  دراك إ  من هنا يتبين لنا أن الشعور بالحصانة ضد الأمراض يرجع إلى القدرة على الضبط

و  وبخصائص  القوة،  الخاصيتين،  بهاتين  الشعور  إلى  يرجع  الواقعي  غير  فالتفاؤل    منه 
 فالقدرة على التحكم بالإصابة بفيروس السيدا ممكنة بإتباع إجراءات   الأحداث في حد ذاتها،

كالزلازل   طبيعية  كارثة  حدوث  في  يتحكم  أن  ما  لشخص  یمكن  لا  بينما  معروفة،  وقائية 
 . مثلا 

 
(Milhabet et al.،2002 ( 
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 خلاصة الفصل : 

دورا   التفاؤل يلعب مما سلف ومن خلال ما تطرقنا إليه في هذا الفصل یمكن القول أن       
يتأثر  لأنه  آخر  إلى  فرد  من  مستواه  یختلف  حيث  منها،  النفسية  خاصة  حياتنا  في    كبيرا 

والاجتماعية.    بالعديد من العوامل كما رأينا في هذا الفصل والتي من بينها العوامل البيولوجية 
ر مما الخي   فهو نظرة تؤثر على توقعات الفرد حيث یجعله یستبشر النجاح ویتصور حدوث

على تنعكس  قد  هذه  أفكاره  أنه  إلا  المستقبلية  لحياته  بایجابية  ينظر  في    یجعله  سلوكاته 
يبالغ تفاؤله نقطة انطلاق نحو مستقبله، لكن حين  الفرد في    الحاضر، فالمتفائل یجعل من 

السلبية    توقع الأحداث الایجابية أكثر مما تحدث في الواقع ویقلل من توقع حدوث الأحداث
الباحثون    ا یحدث في الواقع فإن تفاؤله أصبح ضمن التفاؤل غير الواقعي الذي قدم لهاقل مم

   إنسان   عدة تفسيرات لأن الفرد بهذا الاعتقاد قد یصل إلى نتائج غير مرغوبة، لذا على كل 
   النفسية. أن یكون تفكيره منطقي للمحافظة على صحته 



 

 

 

 

 

 

 الجانب الميداني 
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 منهج الدراسة. -1
 مجتمع الدراسة. -2
 الدراسة الاستطلاعية -3

 أهداف الدراسة الاستطلاعية.  3-1
 إجراءات الدراسة الاستطلاعية.  3-2
 الدراسة الاستطلاعية. حدود  3-3
 عينة التقنين.  3-4
 أدوات الدراسة وخصائصها السيكومترية. 3-5
 نتائج الدراسة الاستطلاعية.  3-6

 الدراسة الأساسية. -4
 حدود الدراسة الأساسية.  4-1

 . عينة الدراسة وخصائصها 4-2
 التقنيات الإحصائية المستخدمة في الدراسة. -5
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    : منهج الدراسة  -1

يریدن  إ     التي  المشكلة  نوع  على  يتوقف  دراسته،  في  الباحث  يتبعه  الذي  المنهج   نوع 
مجموعة  بواسطة  حقيقة  عن  الكشف  إلى  المؤدي  الطریق  هو:  عامة  بصفة  والمنهج   دراستها. 

 (. 76، 2007)فوزي،من القواعد، لتحديد العمليات والوصول إلى نتيجة محددة. 

تهدف إلى معرفة طبيعة العلاقة بين متغيراتها )الصلابة النفسية  لما كانت الدراسة الحالية      
هو المنهج الملائم لهذه    بأسلوبه الارتباطي والمقارن   والتفاؤل غير الواقعي( فإن المنهج الوصفي

 الدراسة.

 :مجتمع الدراسة  -2

العلوم        قسم  والطالبات  الطلبة  جميع  من  الدراسة  مجتمع  أولى    الاجتماعيةيتكون  لسنة 
بلغ عددهم  )  بجامعة الشهيد   جامعي   بالوادي، حيث  بواقع 563حمه لخضر  ( طالب وطالبة 

 :( طالبة والجدول الموالي يوضح توزیع أفراد المجتمع الأصلي حسب الجنس 467( طالب )96)
 ( یوضح خصائص مجتمع الدراسة من حيث الجنس : 1جدول )

 لمؤشرات ا        
 الجنس

 

 النسبة  ددالع

 17.05 96 ذكور
 82.95 467 إناث 

 100% 563 المجموع 

 
الجدول )      الدراسة هو )1يتضح من  إجمالي مجتمع  أن  بقسم563(  سنة   ( طالب وطالبة 
)أولى   إلى:  مقسمين  الاجتماعية  )96علوم  بنسبة   ذكر  و)17.05(  بنسبة  467(   أنثى   )

(82.95 .) 
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                :الدراسة الاستطلاعية -3

التي        للأهمية  نظرا  العلمي  البحث  في  المهمة  المراحل  من  الاستطلاعية  الدراسة  تعتبر 
تعيق   قد  التي  الصعوبات  المحيطة و  الظروف  یكتشف كل  الباحث  تجعل  بها، فهي  تتمتع 
هذه   في  أقل  المبذول  الجهد  یكون  وبالتالي  الأساسية  الدراسة  في  وتفاديها  لتجاوزها  الدراسة 

معرفة   كذلك  استجابة  دراسة.  مدى  على  والتعرف  الدراسة  لأدوات  السيكومتریة  الخصائص 
 ( 99، 1999)عبد الفتاح،                                                   .العينة لها

على عينة        للاستفتاء  الأولى  الصورة  تجریب  أنها  الاستطلاعية عمى  الدراسة  تعرف   كما 
توفر فيهم نفس خصائص عينة البحث، وذلك للتأكد من مدى  من الأفراد تختار عشوائية بحث ت

وضوح عبارات الاستفتاء وتسلسلها المنطقي ومدى شموليا للعناصر المراد قياسيا وهذا بالإضافة 
أنه   الباحث بعض الأسئلة كم  بيانات الاستفتاء، وقد یضيف  اللازم  لجمع  للوقت  التعرف  إلى 

   لتا الحالتين یجوب إجراء تجربة استطلاعية أخرى.یستبعد أسئلة أخرى لا داعي ليا وفي ك

 ( 122، 2002) صابر وخفاجة،                                                     

وأسلوب     والعينات  الاختبارات  سلامة  من  للتحقق  الاستطلاعية  بالدراسة  القيام  یحب  ولهذا 
 الدراسة الأساسية.اختيارها من أجل تفادي الوقوع في الأخطاء في 

 :أهداف الدراسة الاستطلاعية -3-1

في   الباحث  يواجهها  التي  والعراقيل  الصعوبات  معرفة  إلى  تهدف  الاستطلاعية   الدراسة 
 :إجراءات الدراسة الاستطلاعية2-3-

 الدراسة الأساسية، فتم إجراء هذه الدراسة بهدف: 

 الميدانية. التأكد من إمكانية إجراء هذه الدراسة   -

 التأكد إذا ما كانت التعليمة المستعملة في الأداة ملائمة وواضحة.  -

 التأكد من وضوح اللغة المعتمدة وعدم وجود غموض في الكلمات.  -

 ضبط الوقت الملائم والمستغرق للإجابة من طرف الطلبة.  -
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 . معرفة الخصائص السيكومتریة لأدوات الدراسة  -

الشروع في تطبي      لتمهدقبل  الدراسة الاستطلاعية  بإجراء  القيام  تم  الدراسة الأساسية،   ق 
من الاستطلاعية  الدراسة  عينة  وكانت  فوائد  من  فيه  لما  وهذا  الأساسية،  للدراسة   الطریق 

ومقياس   النفسية  الصلابة  مقياس  بتطبيق  قمنا  حيث  بالوادي،  لخضر  حمه  الشهيد  جامعة 
الواقعي كتجربة أولى   الانطلاقة الأولى    فردا، وكانت  (300على عينة قوامها )التفاؤل غير 

الإلمام ببعض جوانب    في الفترة الصباحية، وقد أفادت هذه الدراسة في  2020فيفري 15يوم  
للدراسة   مهمة  خطوة  تبقى  أنها  إلا  ثابتة  قيمة  تعطي  لا  الدراسة  هذه  أن  مع  الموضوع، 

وتمكننا تطبيقها  كيفية  واجهة عن  وتعطينا  القياس    الأساسية  أدوات  التأكد من صلاحية  من 
 المستخدمة في الدراسة .

 :حدود الدراسة الاستطلاعية 3-3-

المكانية1-3-3- بالوادي :الحدود  لخضر  حمة  الشهيد  بجامعة  الاجتماعية  العلوم   .قسم 
البشرية2-3-3- ) :الحدود  على  الاستطلاعية  الدراسة  عينة  وطالبة  (50تشمل  من    طالب 

 أولى علوم اجتماعية في جامعة الشهيد حمة لخضر بالوادي . مستوى سنة 

الزمنية3-3-3- يوم   :الحدود  الصباحية في  الفترة  الدراسة في  أدوات  تطبيق   مارس   13تم 
2020 . 

 :عينة التقنين  -3-4

 من سنة أولى  ( طالب وطالبة 50شملت الدراسة الاستطلاعية على عينة قوامها )     

التالي يوضح عينة    والجدول  بالوادي  الشهيد حمه لخضر  بجامعة  العلوم الاجتماعية  بقسم 
 التقنين على حسب الجنس. 
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 : (  یوضح خصائص عينة التقنين حسب الجنس 2جدول)

 المؤشرات 
 الجنس

 

 النسبة  العدد

 17.05 10 ذكور

 82.95 41 إناث 

 %100 50 المجموع 

من قسم العلوم الاجتماعية   طالب وطالبة( 50أن عينة التقنين ) : ( 2يتضح من الجدول )   
  ( 17.05ذكور بنسبة ( ،)%10بجامعة الشهيد حمة لخضر والمقسمة على الشكل التالي: )

 ( من المجتمع الأصلي. 1.5(إذ تمثل عينة التقنين )%82.95( إناث بنسبة  ،)%40و)

 أدوات الدراسة وخصائصها السكومترية:  -3-5

 : مقياس الصلابة النفسية   3-5-1

(، قام بترجمته  1996) Younkin &   Bitz قام بتأليف هذا المقياس "يونكن وبتز"       
(، ویشر المؤلفان إلى أن مقياس الصلابة  2002إلى العربية كل من "حمادة وعبد اللطيف" )

المقاومة   وهو  للصلابة  المباشر  التعریف  ليعكس  صمم  وطأة النفسية  تحت  والصمود 
 الضغوط، والقدرة على تحمل الظروف الصعبة. 

من         المقياس  منها    40يتكون  و   18عبارة  موجبة  الصياغة،   22عبارة  في  سالبة  عبارة 
حيث تعكس العبارات السالبة في التصحيح، وتشير الدرجة المرتفعة على المقياس إلى مستوى  

( "أعارض  1بارات ببدائل من خمس نقاط تمتد من )عال من الصلابة النفسية، ویجاب على الع
 ( "أوافق بشدة". 5بشدة" إلى )

 الصلابة النفسية:  مفتاح تصحيح مقياس( 3جدول )* 
 

 :إلى بدائل الاستجابة الخمسة كالآتي5إلى 1تم إعطاء درجات من       
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أوافق إلى حد   أعارض بشدة
 ما

غير متأكد  
 )محايد( 

أوافق إلى حد  
 ما

 بشدةأعارض 

5 4 3 2 1 

    صدق مقياس الصلابة النفسية:   -3-5-1-1

والاختبار   فعلا،  لقياسها  الاختبار  صمم  التي  الخاصية  الاختبار  یقيس  أن  بالصدق   یقصد 
 .الصادق هو ذلك الاختبار القادر على قياس السمة أو الظاهرة التي يوضع لأجلها

 ( 19، 2008)العزاوي،                                                            

لقد تم الإعتماد في حساب صدق المقياس لهذه الدراسة على طریقة الإتساق الداخلي، أي        
 : ( يوضح ذلك 3إرتباط درجة البند بالدرجة الكلية للإستبيان والجدول رقم) 

 : صدق الاتساق الداخلي -أ

التح    استطلاعية   قق جرى  بتطبيقه على عينة  للمقياس  الداخلي  الاتساق  مكونة    من صدق 
(، وتم حساب معامل الارتباط بيرسون  من سنة أولى علوم اجتماعية(طلبة الجامعة ) 50من )

الإحصائي   البرنامج  باستخدام  وذبك  إليه،  ينتمي  الذي  البعد  الدرجة  البنود مع  من  بند  لكل 
(spssفكانت النتا )ئج كما هي موضحة في الجدول التالي:  

 (: یوضح إرتباط درجة البند بدرجة البعد الذي ینتمي إليه 4جدول رقم) 

 مستوى الدلالة  معامل الإرتباط الرقم مستوى الدلالة  معامل الإرتباط الرقم
 التحدي التحكم 

3 0.60 0.01 4 0.74 0.01 
5 0.66 0.01 7 0.62 0.01 
6 0.64 0.01 9 0.73 0.01 
12 0.54 0.01 10 0.59 0.01 
14 0.39 0.01 11 0.42 0.01 
16 0.50 0.01 13 0.58 0.01 
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18 0.63 0.01 18 0.51 0.01 
19 0.49 0.01 22 0.41 0.01 
21 0.47 0.01 24 0.39 0.01 
26 0.42 0.01 27 0.29 0.05 
28 0.58 0.01 33 0.61 0.01 
31 0.56 0.01 35 0.40 0.01 
32 0.54 0.01 36 0.56 0.01 
40 0.49 0.01 37 0.55 0.01 

 الإلتزام
1 0.73 0.01 23 0.37 0.01 
2 0.66 0.01 25 0.37 0.01 
8 0.67 0.01 29 0.44 0.01 
15 0.74 0.01 30 0.62 0.01 
17 0.58 0.01 34 0.57 0.01 
20 0.66 0.01 39 0.42 0.01 

 : البند بالدرجة الكلية للمقياس(: یوضح إرتباط درجة 5جدول رقم)

 مستوى الدلالة  معامل الإرتباط الرقم مستوى الدلالة  معامل الإرتباط الرقم
1 .390 0.01 21 .480 0.01 
2 .920 0.01 22 .270 0.05 
3 .540 0.01 23 .400 0.01 
4 .320 0.05 24 .400 0.01 
5 .300 0.05 25 .460 0.01 
6 .890 0.01 26 .360 0.01 
7 .270 0.05 27 0.30 0.05 
8 .370 0.01 28 .410 0.01 
9 .450 0.01 29 .310 0.05 
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10 .390 0.01 30 .310 0.05 
11 .410 0.01 31 .380 0.01 
12 .540 0.01 32 .500 0.01 
13 .330 0.01 33 .720 0.01 
14 .320 0.01 34 .420 0.01 
15 .280 0.05 35 .270 0.05 
16 .280 0.05 36 .330 0.01 
17 .890 0.01 37 .320 0.01 
18 .980 0.01 38 .470 0.01 
19 .260 0.05 39 .560 0.01 
20 .250 0.05 40 0.55 0.01 

 ( أن معاملات الإرتباط بين درجة البند والدرجة الكلية 5يتبين من خلال الجدول رقم)        
 0.01معظمها دالة عند مستوى الدلالة ،( وهي  0.27  -0.72للإستبيان تراوحت ما بين )  

 .   0.05والباقي دالة عند 

 ثبات مقياس الصلابة النفسية:  -3-5-1-2

التجزئة        والثانية  كرونباخ  ألفا  الأولى  بطریقتين  المقياس  ثبات  معامل  حساب  تم   قد 
  ( قوامها  عينة  على  الج 250النصفية  يلي  وفيما  بطریقة عشوائية،  إختيارهم  تم  فردا   دول ( 

 ( يوضح معاملات ثبات القائمة المستخدمة: 5رقم) 

 (: یوضح قيم معاملات الثبات بطريقة ألفا كرومباخ والتجزئة النصفية 6جدول رقم )

 ألفا كرونباخ 
 التجزئة النصفية 
 جيتمان  سبيرمان وبراون 

0.93 0.85 0.83 

رقم)      الجدول  من  لمقياس  6يتضح  الثبات  بمعاملات  الخاص  النفسية(   الصلابة 
  ( بين  ما  تراوحت  المعاملات  هذه  أن  الدراسة  هذه  في  بعد0.93و  0.85المستخدم   ) 
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 الإعتماد على معامل جيتمان و سبيرمان براون في طریقة التجزئة النصفية، وألفا كرونباخ، 
 .وهذا یعني أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات

 ومعنى ذلك أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات فهذه المعاملات مرتفعة بالقدر      
 الذي یسمح لنا بقبولها وإعتبار المقياس ثابت. 

 استخراج معایير تفسير النتائج:  -3-5-1-3

أي      على  أدائه  من  المفحوص  عليها  یحصل  التي  الخام  الدرجة  أن  فيه  شك  لا   مما 
  ات النفسية أو التحصيلية لا معنى لها وحدها، حيث لا نستطيع من خلال إختبار من الإختبار 

  هذه الدرجة أن نعرف درجة إمتلاك الفرد لصفة أو خاصية معينة ، وبالتالي یصبح تطبيق 
هذه = لنا  تفسر  التي  الطریقة  إیجاد  من  لابد  كان  لذلك  منه،  فائدة  لا  الفرد  على  المقياس 

نسبة الدرجة الخام إلى مستوى معين أو إلى مجموعة العلامات  وكان ذلك عن طریق    الدرجة
إلى  التي نلجأ  حيث  معيار،  وتسمى  إليها،  أخرى    تنتمي  درجة  إلى  الخام  الدرجة  تحویل 

من خلالها مقارنة درجة المفحوص بغيره من المجموعة التي طبق عليها الإختبار،    نستطيع
 . لالها مقارنة الدرجة بغيرها من الدرجاتلدينا إطار أو مجموعة أخرى نستطيع من خ  فيصبح

 ( 2016،142)غرغوط،                                                                

 Echelles en ecart   Réduitوقد أختيرت طریقة المعايرة إلى سلالم إنحرافية معيرة      
المعتدل   نظرا التوزیع  للمجتمعات ذات  توزیع  لأنها الأسهل والأنسب  التأكد من أن  تم  ، وقد 

 إعتدالي، من خلال الجدول الموالي:  المجتمع

 (: یوضح معامل الإلتواء لمجتمع الدراسة7جدول رقم)

 الإلتواء  الإنحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الوسيط
127 117.07 36.22 0.88- 

یمكن القول أن توزیع  أي أنه قریب من الصفر فإنه    -0.88بما أن معامل الإلتواء =       
إعتدالية   العينة  أفراد  درجات  توزیع  أن  یعني  مما  الإعتدالية،  من  قریب  الدراسة  مجتمع 

 وبالتالي المجتمع إعتدالي. 
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المعايرات       حساب  الآن  یمكن  إعتدالي  توزیع  هو  الدرجات  توزیع  أن  من  تأكدنا  بعد 
 :الإنحرافية، كما هو موضح في الجدول الآتي

 یوضح التوزيع التكراري والنسبي لدرجات الصلابة النفسية الخام   (:8جدول رقم )

 النسبة  التكرار الدرجة النسبة  التكرار الدرجة
57 7 2.8 120 1 0.4 
59 5 2.0 124 2 0.8 
62 16 6.4 126 10 4.0 
63 1 0.4 127 8 3.2 
64 8 3.2 128 2 0.8 
65 1 0.4 129 2 0.8 
66 4 1.6 130 3 1.2 
67 1 0.4 132 5 2.0 
70 2 0.8 133 2 .8 
71 8 3.2 134 1 0.4 
72 2 0.8 135 15 6.0 
73 1 0.4 136 1 0.4 
74 1 0.4 137 4 1.6 
75 1 0.4 139 19 7.6 
79 1 0.4 140 3 1.2 
81 5 2.0 141 2 0.8 
85 2 0.8 143 10 4.0 
88 7 2.8 145 1 0.4 
89 3 1.2 146 4 1.6 
99 3 1.2 147 2 0.8 
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101 2 0.8 148 5 2.0 
102 2 0.8 149 3 1.2 
106 1 0.4 150 2 0.8 
108 4 1.6 151 5 2.0 
111 6 2.4 153 2 0.8 
112 2 0.8 154 8 3.2 
113 1 0.4 163 5 2.0 
114 4 1.6 164 1 0.4 
115 1 0.4 165 5 2.0 
117 1 0.4 173 2 0.8 
118 2 0.8 194 8 3.2 
119 2 0.8  /  /  / 

 Echelle en écart- réduit deلكي نستخرج سلم من خمسة فئات إنحرافية معيرة       
5 classes :یجب أولا ایجاد حدود الفئات كما يلي 

 :حساب حدود الفئات

 الإنحراف المعياري  x الدرجة الحدیة= المتوسط + المسافة

 x36.22 =62.74 ( -3/ 2+ )117.07الحد الأول=  

 x36.22  =98.96 ( -1/ 2+ )117.07الحد الثاني= 

 x36.22  =135.18 ( 2/1+ )  117.07الحد الثالث= 

 x36.22 =171.4 (3/ 2+ )117.07الحد الرابع= 

 وأخيرا تحدید الفئات: 

الفئات   هذه  داخل  المحتواة  الخام  والدرجات  وحدودها  الفئات  بين  ما  يربط  الخطوة  هذه  في 
 :بواسطة الجدول الآتي
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 (: یوضح سلم من خمسة فئات إنحرافية معيرة 9رقم )جدول 

 5 4 3 2 1 الفئة 
الدرجات المحتوات  

 داخل الفئات 
≤63 64-99 

100-
135 136-171 172-194 

الدرجات حدود 
 الفئات 

62.74 98.96 135.18 171.4 194 
 مرتفعة جدا  مرتفعة  متوسطة  ضعيفة  ضعيفة جدا  م على الفرد كالح
فئات تمكننا من نسبة الدرجة الخام    5( أنه تم الحصول على  9الجدول رقم )يتضح من      

 للفرد إلى مستوى معين،أي إلى معيار یمكننا من الحكم عليه. 

   فما أقل، تحتوي على الدرجات الأقل من  62.74واتضح أن الفئة الأولى ذات الحد من 

الحد من    الفئة الأولى ذات  تحتو   62.74واتضح أن  أقل،  الدرجات الأقل من فما    ي على 
مستوى    58 بأن  الفئة  هذه  في  واقعة  درجة  على  تحصل  الذي  الفرد  على  الحكم  ویمكن 

( من  الحدود  ذات  الثانية  الفئة  أما  جدا،  ضعيف  النفسية  (  98.96إلى    62.74صلابته 
الدرجات من الذي تحصل على درجة  99إلى  64)  تحتوي على  الفرد  الحكم على  ( ویمكن 

هذ في  ذات    هواقعة  الثالثة  للفئة  وبالنسبة  ضعيف،  النفسية  الصلابة  في  مستواه  بأن  الفئة 
ویمكن  )140إلى ،96( فهي تحتوي على الدرجات من )135.13إلى    98.96)    الحدود من 
على  الصلابة    الحكم  في  مستواه  بأن  الفئة  هذه  في  واقعة  درجة  على  تحصل  الذي  الفرد 

الفئة   ( تحتوي على  171.4إلى    135.13الرابعة ذات الحدود من)النفسية متوسط. وكذلك 
ویمكن الحكم على الفرد الذي تحصل على درجة واقعة في    )171إلى ،  136الدرجات من )

من   الحدود  ذات  الخامسة  الفئة  وأخيرا  عالي،  النفسية  الصلابة  في  مستواه  بأن  الفئة  هذه 
) 194إلى171.4) من  الدرجات  تحتوي على   )172  ، الفرد    )194إلى  الحكم على  ویمكن 

جدا عالية  النفسية  صلابته  مستوى  بأن  الفئة  هذه  في  واقعة  درجة  على  تحصل   .الذي 
إذن من خلال ما سبق یمكننا القول أنه أصبح لدينا معايير جديدة صالحة للحكم على البيئة  

 الجزائریة.

 مقياس التفاؤل غير الواقعي:  -3-5-2
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الأن         بدر  المقياس  هذا  )أعد  من  2000صاري  ویتكون  الكویت  بجامعة  تقيس 24(    بندا 
بعدين  ضمن  الواقعي  غير  وهي ،التفاؤل  تقيسها  التي  البنود  وأرقام  الأبعد  يلي   :وفيما 

 یوضح تقسيم البنود في مقياس التفاؤل غير الواقعي على حسب طبيعتها:   (10رقم) جدول

 العدد أرقام البنود 

 الأحداث السارة 21،18،  17،16، 14، 12،   10،  8،  6،  4،  2، 1

 الأحداث المفجعة  24، 23،  22،  20،  19،  15،  13،11،  9،  7،  5، 3

ویبدأ التصحيح بجمع الدرجة  (2)یجاب عنها على أساس مقياس ثماني أنظر الملحق        
داخل الدوائر بالنسبة للأحداث السارة، أما بقية البنود والتي تدور حول الأحداث  المفجعة،  

الدرجة الكلية    فإنها تصحح بشكل معكوس، ثم تجمع مع بنود الأحداث السارة حتى تستخرج
 .للمقاس

 لي سنعرض خطوات تقنينه على بيئة جزائریة وفيما ي     

 صدق مقياس التفاؤل غير واقعي: - 3-5-2-1

 : صدق الاتساق الداخلي -أ

جرى التحقق من صدق الاتساق الداخلي لمقياس التفاؤل غير الواقعي بتطبيقه على العينة       
البنود مع درجة المحور،  الاستطلاعية، حيث قمنا بحساب معامل الارتباط بيرسون لكل بند من  

 فكانت النتائج كما هي موضحة في الجدول التالي:  (spss) استخدام البرنامج ؾوذل

 (: یوضح إرتباط درجة البند بدرجة البعد الذي ینتمي إليه 11جدول رقم)

 مستوى الدلالة  معامل الإرتباط الرقم مستوى الدلالة  معامل الإرتباط الرقم
 الأحداث المفجعة  الأحداث السارة

1 0.55 0.01 3 0.62 0.01 
2 0.74 0.01 5 0.70 0.01 
4 0.52 0.01 7 0.63 0.01 
6 0.77 0.01 9 0.57 0.01 
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8 0.64 0.01 11 0.46 0.01 
10 0.76 0.01 13 0.29 0.05 
12 0.71 0.01 15 0.62 0.01 
14 0.69 0.01 19 0.47 0.01 
16 0.44 0.01 20 0.53 0.01 
17 0.32 0.05 22 0.61 0.01 
18 0.88 0.01 23 0.74 0.01 
21 0.31 0.05 24 0.45 0.01 
الجدول رقم)     الكلية11يتبين من خلال  والدرجة  البند  بين درجة  الإرتباط  أن معاملات   )  

  0.01( وهي معظمها دالة عند مستوى الدلالة ،0.29  -0.74للإستبيان تراوحت ما بين )  
 .   0.05والباقي دالة عند 

 (: یوضح إرتباط درجة البند بالدرجة الكلية للمقياس 12جدول رقم)

 مستوى الدلالة  معامل الإرتباط الرقم مستوى الدلالة  معامل الإرتباط الرقم
1 .390 0.01 13 0.36 0.01 
2 .510 0.01 14 .520 0.01 
3 .370 0.01 15 .440 0.01 
4 .400 0.01 16 .550 0.01 
5 .370 0.01 17 .500 0.01 
6 .580 0.01 18 .550 0.01 
7 .300 0.05 19 .390 0.01 
8 .540 0.01 20 .270 0.05 
9 .270 0.05 21 .370 0.01 
10 .620 0.01 22 .460 0.01 
11 .460 0.01 23 .460 0.01 
12 .530 0.01 24 .410 0.01 
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رقـم)ي       الجـدول  مـن  أن  12تضـح   )( بـين  مـا  تتـراوح  الإرتبـاط   ( 0.27-0.55معـاملات 
قــيم دالــة عنــد مســتوى الدلالـــة   بــين درجــات الأبعــاد 0.01وهــي    أي أن هنـــاك إرتبــاط قــوي 

 مما يدل على صدق المقياس في اتساقه الداخلي . والدرجة الكلية للمقياس،  

بدرجة   يتمتع  المقياس  أن  ذلك  مرتفعة ومعنى  المعاملات  فهذه  الصدق  من   مقبولة 
 بالقدر الذي یسمح لنا بقبولها وإعتبار المقياس صادق. 

 (: یوضح إرتباط درجة البعد بالدرجة الكلية للمقياس 13جدول رقم)

 مستوى الدلالة  معامل الإرتباط البعد
 0.01 0.84 الأحداث السارة

 0.01 0.54 الأجداث المفجعة 
بـين )  13الجـدول رقـم)يتضـح مـن        تتـراوح مـا   ( 0.54و 0.84( أن معـاملات الإرتبـاط 

قــيم دالــة عنــد مســتوى الدلالـــة   بــين درجــات الأبعــاد 0.01وهــي    أي أن هنـــاك إرتبــاط قــوي 
 مما يدل على صدق المقياس في اتساقه الداخلي . والدرجة الكلية للمقياس،  

المقي  أن  ذلك  مرتفعة ومعنى  المعاملات  فهذه  الصدق  من  مقبولة  بدرجة  يتمتع   اس 
 بالقدر الذي یسمح لنا بقبولها وإعتبار المقياس صادق. 

 ثبات مقياس التفاؤل غير واقعي:  -3-5-2-2

على طریقتين       الإعتماد  تم  الحالية  الدارسة  في  لكن  الثبات،  لحساب  عدة طرق   هناك 
خ والتجزئة النصفية بحساب معاملي )سبيرمان براون لحساب الثبات وهي طریقة ألفا كرومبا

 و جيتمان( والجدول الآتي يوضح قيمة معاملات الثبات للمقياس: 

 (: یوضح قيم معاملات الثبات بطريقة ألفا كرومباخ والتجزئة النصفية 14جدول رقم )

 ألفا كرونباخ 
 التجزئة النصفية 

 جيتمان  سبيرمان وبراون 

0.75 0.70 0.70 
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رقم)      الجدول  من  المستخدم14يتضح  الذات  تقدير  لمقياس  الثبات  بمعاملات  الخاص   )  
بين   ما  تراوحت  المعاملات  هذه  أن  الدراسة  هذه  على   0.75و    0.70في  الاعتماد    بعد 

  معامل جيتمان و سبيرمان براون في طریقة التجزئة النصفية، وألفا كرونباخ، وهذا یعني أن
 .قبولة من الثبات المقياس يتمتع بدرجة م

الذي   ومعنى ذلك أن المقياس يتمتع بدرجة مقبولة من الثبات فهذه المعاملات مرتفعة بالقدر
 یسمح لنا بقبولها وإعتبار المقياس ثابت. 

 إستخراج معایير تفسير النتائج: -3-5-2-3

التأكد من        تم  وقد  معيرة  إنحرافيه  إلى سلالم  المعايرة  نفس طریقة  إختيار  توزیع  تم  أن 
 المجتمع إعتدالي، من خلال الجدول الآتي: 

 (: یوضح معامل الإلتواء لمجتمع الدراسة 15جدول رقم)

 الإلتواء  الإنحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الوسيط
133 138.76 24.21 0.65- 

  = الإلتواء  معامل  أن  توزیع    -0.65بما  أن  القول  یمكن  فإنه  الصفر  من  قریب  أنه  أي 
ال إعتدالية  مجتمع  العينة  أفراد  درجات  توزیع  أن  یعني  مما  الإعتدالية،  من  قریب  دراسة 

 وبالتالي المجتمع إعتدالي. 

المعايرات       حساب  الآن  یمكن  إعتدالي  توزیع  هو  الدرجات  توزیع  أن  من  تأكدنا  بعد 
 :الإنحرافية، كما هو موضح في الجدول الآتي

 التكراري والنسبي لدرجات التفاؤل غير الواقعي الخام(: یوضح التوزيع 16جدول رقم )

 النسبة  التكرار الدرجة النسبة  التكرار الدرجة
87 8 3.2 % 141 2 .80 % 
101 2 .80 % 142 5 2.0 % 
102 10 4.0 % 143 3 1.2 % 
103 1 .40 % 145 6 2.4 % 
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104 1 .40 % 147 1 .40 % 
105 2 .80 % 148 9 3.6 % 
108 3 1.2 % 149 1 .40 % 
109 9 3.6 % 150 1 .40 % 
114 11 4.4 % 151 4 1.6 % 
115 3 1.2 % 153 1 .40 % 
116 1 .40 % 155 4 1.6 % 
120 1 .40 % 157 5 2.0 % 
122 1 .40 % 158 3 1.2 % 
123 3 1.2 % 160 1 .40 % 
124 3 1.2 % 161 1 .40 % 
125 13 5.2 % 162 10 4.0 % 
126 1 .40 % 164 5 2.0 % 
128 4 1.6 % 167 2 .80 % 
129 4 1.6 % 168 6 2.4 % 
130 9 3.6 % 169 3 1.2 % 
131 13 5.2 % 173 1 .40 % 
132 12 4.8 % 174 8 3.2 % 
133 11 4.4 % 176 1 .40 % 
134 1 .40 % 178 1 .40 % 
137 2 .80 % 179 10 4.0 % 
138 3 1.2 % 181 1 .40 % 
139 12 4.8 % 182 10 4.0 % 
140 1 .40 %  /  /  / 

 :الفئاتحساب حدود 
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 الإنحراف المعياري  x الدرجة الحدیة= المتوسط + المسافة

 x24.21=102.44 ( -3/ 2+ )138.76الحد الأول=  

 x24.21  =126.65 ( -1/ 2+ )138.76الحد الثاني= 

 x24.21  =150.86 ( 2/1+ )  138.76الحد الثالث= 

 x24.21 =175.07 (3/ 2+ )138.76الحد الرابع= 

 الفئات: وأخيرا تحدید 

في هذه الخطوة يربط ما بين الفئات وحدودها والدرجات الخام المحتواة داخل هذه الفئات     
 :بواسطة الجدول الآتي

 (: یوضح سلم من خمسة فئات إنحرافية معيرة17جدول رقم )

 5 4 3 2 1 الفئة 
الدرجات المحتوات  

 داخل الفئات 
≤102 103-127 128-151 152-175 176-182 

 182 175.07 150.86 126.65 102.44 الدرجات حدود الفئات 
 مرتفعة جدا  مرتفعة  متوسطة  ضعيفة  ضعيفة جدا  الحدم على الفرد 

الخام    فئات تمكننا من نسبة الدرجة  5( أنه تم الحصول على   17تضح من الجدول رقم) ي 
   للفرد إلى مستوى معين، أي إلى معيار یمكننا من الحكم عليه.

  فما أقل، تحتوي على الدرجات الأقل من    102.44واتضح أن الفئة الأولى ذات الحد من  
ویمكن الحكم على الفرد الذي تحصل على درجة واقعة في هذه الفئة بأن مستوى تفاؤله 100

( من  الحدود  ذات  الثانية  الفئة  أما  جدا،  ضعيف  الواقعي  (  126.65إلى    102.44غير 
( ویمكن الحكم على الفرد الذي تحصل على درجة  127إلى  103)  تحتوي على الدرجات من 

الثالثة   للفئة  وبالنسبة  النفسية ضعيف،  الواقعي  تفاؤله غير  بأن مستوى  الفئة  واقعة في هذه 
  ( من  الحدود  ) 150.86إلى    126.65ذات  من  الدرجات  على  تحتوي  فهي  إلى  128( 

واقعة  )151، درجة  على  تحصل  الذي  الفرد  على  الحكم  مستوى  ویمكن  بأن  الفئة  هذه  في 
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(  175.07إلى    150.56تفاؤله غير الواقعي متوسط. وكذلك الفئة الرابعة ذات الحدود من)
( من  الدرجات  على  ،  151تحتوي  على  )176إلى  تحصل  الذي  الفرد  على  الحكم  ویمكن 

ت درجة واقعة في هذه الفئة بأن مستواه في الصلابة النفسية عالي، وأخيرا الفئة الخامسة ذا
ویمكن الحكم    )182إلى ،  177( تحتوي على الدرجات من )182إلى175.07الحدود من )

على الفرد الذي تحصل على درجة واقعة في هذه الفئة بأن مستوى تفاؤله غير الواقعي عالي  
   .جدا

إذن من خلال ما سبق یمكننا القول أنه أصبح لدينا معايير جديدة صالحة للحكم على البيئة  
 الجزائریة.

 :نتائج الدراسة الاستطلاعية 3-6

إلى       التوصل  تم  التقنين،  عينة  أفراد  على  البحث  لأغراض  المعدة  المقاييس  تطبيق   بعد 
 العديد من النتائج وهي كما يلي : 

 تم التدرب على تطبيق أدوات جع البيانات من خلال المقاييس المطبقة: 

المقاييس   وثبات  صدق  من  التحقق  الخاصة  تم  البيانات  لجميع  صالحين  وأنهم  المستخدمة 
 بالدراسة. 

 تم التحقق من مدى وضوح تعليمات الاستجابة والبنود للطلبة. 

 تم تحديد خطة تطبيق الدراسة الأساسية.

 الدراسة الاساسية:  -4

الأساسية         الدراسة  تطبيق  تم  الدراسة  لأدوات  السيكومتریة  الخصائص  من  التأكد   .بعد 
 :حدود الدراسة 1-4-

 تتحدد الدراسة الأساسية بحدود بشریة وزمنية ومكانية تبين مجال إمكانية تعميم نتائجها       

 :وحدود الدراسة كما يلي

المكانية1-1-4- وبالتحديد   :الحدود  لخضر  حمه  الشهيد  بجامعة  الأساسية  الدراسة  أجریت 
 . بقسم العلوم الاجتماعية
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 .(  طالب وطالبة، من مستوى 300تشتمل عينة الدراسة على ) :البشريةالحدود 2-1-4-

 . بقسم العلوم الاجتماعية الأولى

  2020فيفري 16تم تطبيق أدوات الدراسة في الفترة الممتدة ما بين   :الحدود الزمانية3-1-4-
 . 2020جوان  25إلى 

 :عينة الدراسة الأساسية وخصائصها 2-4-

 عينة الدراسة بصدد توفير الوقت والجهد، ویوجد أنواع كثيرة للعينة، وقد وقعإن اختيارنا        
تمثل اختيار عينة  والتي معناها  لدراستنا،  الأنسب  الطبقية لأنها  العشوائية  العينة    اختيارنا على 

تستخدم    المجموعات الفرعية في مجتمع الدراسة بنفس نسبها في ذلك المجتمع، ویمكن أیضا أن
 .المقارنة بينها  عينات متساویة من كل المجموعات الفرعية إذا كان البحث یستهدف في اختيار  

التي  العينة  اختيار  في  الطبقية  العشوائية  الطریقة  طبقنا  الاجتماعية  العلوم  قسم  زیارة   بعد 
من)  تتكون  الدراسة  عينة  على  حصولنا  النتيجة  فكانت  البحث  مجتمع  عن  طالب 300تعبر   )

بن  القسم  من  )%  وطالبة  والجدول  (  10سبة   الطبقية،  العشوائية  بالطریقة  الاختيار  عليها  وقع 
 : التالي يوضح توزیع أفراد العينة حسب متغير الجنس

 ( یوضح خصائص مجتمع الدراسة من حيث الجنس: 18جدول )

 

 

 

 

الجدول            يتكون من    (18)من  العينة  أفراد  كان عدد   (300)عدد   طالب وطالبة، وقد 
                          إذ  ( 82.95)طالبة بنسبة (  249)وعدد الإناث    ( 17.05)طالب وذلك بنسبة   (   51)الذكور    

 . من المجتمع الأصلي للدراسة(  % 10)عينة الدراسة الأساسية تمثل  

 

 المؤشرات            
 الجنس

 النسبة  العدد

 17.05 51 ذكور
 82.95 249 إناث 

 % 100 300 المجموع 
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 التقنيات الإحصائية المستخدمة في الدراسة : 
علمية نتائج  إلى  الوصول  من  الباحث  يتمكن  خلالها  من  كأداة  الإحصاء  أهمية   تتأكد 
 سليمة، هذا على خلاف بعض الوسائط والأساليب الأخرى المختلفة، وفي مقدمتها الملاحظة 

 العلمية. الشخصية التي قد لا تقود الباحث إلى نتائج تنطبق على الحقائق 
برنامج  في  وذلك  الحاسب  في  الدراسة  لعينة  البيانات  إدخال  تم  فقد  هذا،  على   وتأسيسا 

 حسب متغيرات الدراسة استعدادا SPSSالحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية والمعروف بــ 
 للقيام بالتحليلات الإحصائية للإجابة على تساؤلات الدراسة. 

   .الحسابي، الانحراف المعياري النسب المئویة، المتوسط  -
 . اختبار )ت( لدلالة الفروق  -       . معادلة جيتمان  -   .معادلة سبيرمان وبراون  -

 .معامل ارتباط بيرسون -        . لكرونباخ  αمعامل  -

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 نتائج الدراسة ومناقشتها. الفصل الخامس: عرض 

 .تمهيد     

 عرض ومناقشة التساؤل الأول. -1
 عرض ومناقشة التساؤل الثاني . -2
 عرض ومناقشة الفرضية الأولى.  -3
 عرض ومناقشة الفرضية الثانية.  -4
 عرض ومناقشة الفرضية الثالثة.  -5

 خلاصة ومقترحات الدراسة.
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 تمهيد: 

الدراسةنع      إجراءات  تطبيق  بعد  إليها  التوصل  تم  التي  النتائج  الفصل  هذا  في   رض 
من وتحليله  جمعه  تم  ما  على  استخدمت  التي  الإحصائية  المعالجات  على  بناءا   الأساسية 

هذه   وتعد  ومناقشتها،  النتائج  هذه  تفسير  سنحاول  الفرضيات،  عرض  خلال  ومن  البيانات، 
لبحث العلمي باعتبارها المرحلة التي یقوم فيها الباحث باستخراج الأدلة  المرحلة من أهم مراحل ا 

 والمؤشرات العلمية الكمية والكيفية التي تبرهن وتؤكد قبول الفرضيات أو عدم قبولها 
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 التساؤل الأول: عرض وتحليل ومناقشة  -1

طلبة الجامعة؟ وبالرجوع  ينص التساؤل الأول على: ما مستوى الصلابة النفسية لدى        
 :إلى معايير تفسير النتائج الخاصة بالصلابة النفسية فتحصلنا على البيانات التالية

 (: یوضح توزيع أفراد العينة لكل مستوى حسب متغير الصلابة النفسية 19جدول رقم )

 
 مرتفع  متوسط منخفض 

 النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار
الصلابة  
 النفسية 

71 28.4 % 75 30 % 104 61.6 % 

     ( رقم  الجدول  خلال  من  النفسية  18يتضح  الصلابة  مستوى  ذوو  الطلبة  عدد  أن   )
المستوى المتوسط    (، وعدد الطلبة ذو28.5( طالبا وطالبة وبنسبة)% 71الضعيف یقدر بـ: )

فيقدر عدد الطلبة ذو مستوى  (، أما عن المستوى الثالث  30( طالبا وطالبة بنسبة )75%)
(،وللتحقق من دلالة  61( طالبا وطالبة أي بنسبة )%104الصلابة النفسية عالي یقدر ب )

 :والجدول الموالي يوضح ذلك2الفروق بين هاته المستویات قمنا بحساب إختبار كا

 (: یوضح دلالة الفروق بين مستويات الصلابة النفسية 20جدول رقم)

 مستوى الدلالة  2كا التكرار المتوقع  المشاهد التكرار  
 83.3 71 منخفض 

 83.3 75 متوسط 0.05 7.78
 83.3 104 مرتفع 
)ي تب       رقم  الجدول  من  كا19ن  قيمة  ، 7.78  2(أن  عند  دالة  قيمة  ومنه     0.05وهي 

 نستطيع القول أنه توجد فروق دالة في مستویات الصلابة النفسية. 

أن         الإجابة عن  بما  من  یمكننا  الثاني،  المستوى  لصالح  كانت  الأكبر  المئویة  النسبة 
 التساؤل الأول كما يلي: مستوى الرضا عن الحياة لدى طلبة الجامعة مرتفع. 
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العينة       أفراد  معظم  أن  إلى  الجامعة  طلبة  لدى  النفسية  الصلابة  مستوى  ارتفاع   یعود 
المر  النفسية  الصلابة  بخصائص  قيمي  يتمتعون  نظام  الخصائص وجود  هذه  بين  تفعة ومن 

 ديني متوازن. 

 ویتضح ارتفاع مستوى الصلابة النفسية من خلال ما يتمتع به الطلبة الجامعيين من       
  خصائص كقدرتهم على عمل ما يریدون وإدراكهم لتقبل الآخرین لهم، وقدرتهم على مواجهة  

      واقف والأشياء . الأزمات بتعقل وتفكير والحكم السليم على الم

الجامعة     في  والدراسة  بالتواجد  له  تسمح  الذكاء  من  بدرجة  الجامعي  الطالب   ویمتاز 
وهي من أكثر العوامل تأثيرا على نجاح الإنسان في حياته، فالإنسان الذكي قادر على حل  

خاذ  المشكلات التي تواجهه بصور وطرق مختلفة، وقادر على استغلال الظروف المناسبة لات
 القرارات المناسبة. 

 عرض وتحليل ومناقشة نتيجة التساؤل الثاني : -2

الجامعة؟         طلبة  لدى  الواقعي  غير  التفاؤل  مستوى  :ما  على  الثاني  التساؤل  ينص 
البيانات   على  فتحصلنا  واقعي  الغير  بالتفاؤل  الخاصة  النتائج  تفسير  معايير  إلى  وبالرجوع 

 التالية :

( رقم  غير  (:  21جدول  التفاؤل  متغير  حسب  مستوى  لكل  العينة  أفراد  توزيع  یوضح 
 :الواقعي

 
 مرتفع  متوسط منخفض 

 النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار
غير   التفاؤل 

 الواقعي 
73 29.2 % 104 61.6 % 73 29.2 % 

     ( الجدول رقم  أن 20يتضح من خلال  التفاؤل غير    (  ذوو مستوى  الطلبة  الواقعي  عدد 
)  الضعيف بـ:  )%73یقدر  وبنسبة  وطالبة  طالبا  المستوى  29.2(  ذوو  الطلبة  وعدد   ،)

( أما عن المستوى الثالث فيقدر عدد الطلبة  61.6طالبا وطالبة بنسبة  )% ( 104المتوسط )
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(وللتحقق  29.2( طالبا وطالبة أي بنسبة ( )%73ذو التفاؤل غير الواقعي العالي یقدر بـ )
 والجدول الموالي يوضح ذلك. 2فروق بين هاته المستویات قمنا بحساب إختبار كامن دلالة ال

 التفاؤل غير الواقعي (: یوضح دلالة الفروق بين مستويات22جدول رقم)

 مستوى الدلالة  2كا التكرار المتوقع  التكرار المشاهد  
 83.3 73 منخفض 

 83.3 104 متوسط 0.05 7.68
 83.3 73 مرتفع 

)ي تب          رقم  الجدول  من  كا21ن  قيمة  ، )7.68(  2(أن  عند  دالة  قيمة   ومنه 0.05وهي 
واقعي الغير  التفاؤل  مستویات  في  دالة  فروق  توجد  أنه  القول   .نستطيع 

عن  الإجابة  من  یمكننا  الأول،  المستوى  لصالح  كانت  الأكبر  المئویة  النسبة  أن   بما 
 ات لدى طلبة الجامعة متوسط. التساؤل الثاني كما يلي: مستوى تقدير الذ

 تفسير هذه النتيجة لمحدودیة توقعاتهم و آمالهم نحو المستقبل بكونها بسيطة  ویمكنك       
 وسهلة المنال، وهذا ما لاحظناه من خلال إجابتهم على مقياس التفاؤل غير الواقعي المصمم

 البنود السلبية بنسبة كبيرة ما (، فكانت الإجابة على  2001من طرف بدر محمد الأنصاري )
 %( بين)%50%-80بيف  ما  تتراوح  الإجابات  معظم  فكانت  الایجابية  البنود  -10(،أما 

 (هذا ما یفسر أن طلبة الجامعة حركيا يتمتعون نسبة من التشاؤم نحو المستقبل، لأن %40
 .التشاؤم یعرف بأنه نزعة لدى الأفراد للتوقع السلبي للأحداث المستقبلية

                                                        (712Andersen,1992, ) 

    ( غرغوط  دراسة  إليه  توصلت  ما  مع  متقاربة  النتيجة  إلى2016وهذه  هدفت  التي   ) 
بالدافعية للانجاز   الواقعي  بالنفس والتفاؤل غير  الثقة  التي تربط  الكشف عن طبيعة العلاقة 

وادي، ورقلة( وتوصلت إلى أن الطلبة يتميزون بمستوى متوسط  لدى طلبة جامعات )سكرة، ال
 من التفاؤل غير واقعي . 

یقوم الذي  المنطقي  بالتخطيط  الجامعة  طلبة  وعي  إلى  یعود  النتيجة  هذه  تفسير   ولعل 
على حقائق منطقية مجردة تتضمن نوعا من النشاط المعرفي، حيث نجد أن التفاؤل مرتبط  
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 ( 171،  2016) غرغوط،  ،                  معتقدات العقلانية.  بالإیمان بالحظ الجيد وال 
همهم       أن  باعتبار  الطلبة  لدى  الواقعي  غير  التفاؤل  مستوى  في  الانخفاض  يرجع   قد 

المشترك في هذه المرحلة هو إتمام الدراسة والحصول على الشهادة، وهو ما یجعل تفكيرهم  
وتوق نظرتهم  ویوحد  الموضوع  هذا  على  فيه منصبا  التفكير  وتأجيل  للمستقبل     .عاتهم 

تأثير       یضعف  الأحداث  بعض  جعلت  التي  الأسباب  بين  من  أنه  القول  یمكننا   كما 
( إن  1989التفاؤل غير الواقعي لدى الطالب فيها، الأسباب الاقتصادیة، فقد بين روسيل )

والتطلعات الحياتية التي يرسمها  التراجع الاقتصادي یشكل عاملا مؤثرا سلبيا على الأهداف  
بحيث یصبحون مترددين في   العامل  بهذا  تتأثر سلبا  الشباب  فاتجاهات  لمستقبلهم،  الشباب 
يؤثر على معدلات   المهنة والعمل(، وهذا بدوره  لمستقبلهم )المعرفي، الاجتماعي،  التخطيط 

 التفاؤل والتشاؤم لديهم. 

 ى:  عرض وتحليل و مناقشة نتيجة الفرضية الأول -3

 تنص الفرضية الأولى على أنه:         

لدى   واقعي  غير  والتفاؤل  النفسية  الصلابة  بين  إحصائية  دلالة  ذات  إرتباطية  علاقة  توجد 
معامل   استخدمنا  وقد  لبرنامج  البيانات  بإدخال  قمنا  صحتها  من  وللتحقق  الدراسة  عينة 

 الارتباط برسون والجدول الموالي يوضح قيمة الارتباط. 

 (: یوضح قيمة الإرتباط بين الصلابة النفسية والتفاؤل غير الواقعي23جدول رقم )

 المؤشرات 
 مستوى الدلالة  معامل الإرتباط المتغيرات 

 الصلابة النفسية 
 غير دالة 0.013

 التفاؤل غير الواقعي
  ( أن قيمة  معامل الارتباط بين الصلابة النفسية والتفاؤل غير  22يتضح من الجدول )     

وهي قيمة غير دالة إحصائيا،  وهذا یعني أن الفرضية غير محققة    0.013الواقعي تقدر ب
ومن هنا نرفض الفرضية التي تنص على وجود علاقة بين الصلابة النفسية والتفاؤل الغير  
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تن التي  الصفریة  الفرضية  ونقبل   ، النفسية واقعي  الصلابة  في  فروق  وجود  عدم  على  ص 
 والتفاؤل غير الواقعي. 

غير        والتفاؤل  النفسية  الصلابة  بين  علاقة  وجود  عدم  إلى  الحالية  الدراسة  توصلت 
 الواقعي.

واقعي        غير  التفاؤل  فهم  في  فعال  بشكل  تساهم  لا  النفسية   الصلابة  أن  النتيجة  تبين 
وبالتالي زیادة عدم القدرة على مقاومتها والتقليل من تفاعلها وتأثيرها طلبة  الحقيقي    بمعناها

 الجامعة . 

النفسية     بالصلابة  یمتازون  الذين  الجامعة  طلبة  أن  إلى  النتيجة  هذه  إرجاع   ویمكن 
التخطيط   على  الطلبة  قدرة  عدم  خلال  من  وهذا  الواقعي،  غير  التفاؤل  لديهم  یكون   لا 

 .لمستقبلهم 

بمثابة  هذه      فالتخطيط  الخطط،  رسم  على  الطلبة  قدرة  في  قدرة  عدم  في  تتمثل  الأخيرة 
حياة   النزعة مدى  عمى  المهمة  المجالات  في  سارة  لنتائج  مهمة  توقعات  لتكوین  المنظمة 
 الفرد. 

  التفاؤل غي الواقعي لا ينمي عند الفرد أسلوب مواجهة المشكلة وكيفية التخطيط   نكما أ     
الأثر ولو  الفرد  لحلها  نشاط  على  أن    الواضح  نجد  الدراسة  عينة  خصائص  إلى  وبالرجوع 

غير  تفاؤلهم  ومستوى  مرتفعة  النفسية  مستوى    صلابتهم  إرجاع  ویمكن  منخفض،  الواقعي 
الصلابة النفسية العالية إلى نظرتهم التفاؤلية الواقعية نحو الحياة وطموحاتهم وذلك یظهر في  

غير الواقعي، وهو ما يؤكد صحة الخلاصة المتوصل    امتلاكهم مستوى منخفض من التفاؤل 
إليها في الدراسة حيث أن كلما زادت الصلابة النفسية انخفض التفاؤل غير الواقعي، والعكس  

 صحيح، وهذا ما يثبت صحة الفرضية. 

 عرض وتحليل ومناقشة الفرضية الثانية: -4

 تنص الفرضية الثانية على أنه:         
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دالة   فروق  الدراسة، توجد  عينة  لدى  الجنس  لمتغير  تبعا  النفسية  الصلابة  في  إحصائيا 
لدلالة الفروق والنتائج المتوصل إليها مبينة في الجدول  T)  وللتحقق منها تم حساب اختبار )

 الآتي: 

 (: یوضح قيمة ودلالة الفروق في الصلابة النفسية تبعا لمتغير الجنس 24جدول رقم )

 
قيمة   ذكور إناث 

T 
مستوى  
 ع م ن ع م ن الدلالة 

الصلابة  
 النفسية 

غير   1.83 35.37 112.02 101 36.51 120.49 149
 دالة 

 

( الفروق في الصلابة النفسية بين الذكور) المتوسط الحسابي  23يتضح من الجدول )     
تساوي  التي  T)  ( والملاحظ أن قيمة ) 120.49( والإناث ) المتوسط الحسابي =112.02=
بين  1.83) التي تنص على وجود علاقة  الفرضية  قيمة غير دالة ومن هنا نرفض  ( وهي 

الصلابة النفسية بين الذكور والإناث ، ونقبل الفرضية الصفریة التي تنص على عدم وجود  
 فروق في التفاؤل غير واقعي بين الذكور والإناث. 

الدراس      من  مجموعة  على  الاطلاع  خلال  من  تبين  هذا وقد  في  تمت  التي  السابقة   ات 
المجال أن هناك تفاوتا بين نتائجها، حيث كشفت بعضها عن عدم وجود فروق جوهریة بين    

 جنسين في الصلابة النفسية، في حين توصل البعض الآخر إلى وجود هذه الفروق.

في   الحالية  دراستنا  نتائج  مع  نتائجها  اتسقت  التي  بالدراسات  يتعلق  فيما   الكشفأما 
 على الفروق بين الذكور والإناث الصلابة النفسية، فمنها على سبيل المثال: دراسة  

(1Wiebe, 199    في المعرفي  والتقييم  النفسية  الصلابة  أثر  معرفة  إلى  الدراسة  هدفت   )
 التقليل من أثر الضغوط والاستجابة لها. 

الرفاعي،        دراسة)  مع  تتوافق  النتيجة  ال  ( 2003وهذه  الصلابة  هدفت  بحث  إلى  دراسة 
مواجهتها.   وأساليب  الضاغطة  الحياة  أحداث  إدراك  بين  وسيط  متغير  كانت  النفسية  وقد 

في والإناث  الذكور  درجات  متوسط  بين  فروق  وجود  عدم  أظهرت  قد   النتائج 
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الصلابة النفسية ومكونها الالتزام والتحكم، ظهرت هذه الفروق في مكون التحدي، وكانت إلى  
الذكور، ووجدت فروق في الضغوط الأكادیمية والاقتصادیة بين الذكور والإناث فكان  جانب  

في أساليب المواجهة    ؽ الضغوط مقارنة بالإناث، كما وجدت فرو   ؾالذكور أقل معاناة في تم 
 الأكثر فعالية بين الذكور والإناث لصالح الذكور. 

حي      مخيمر  ن في  دراسة  نتائج  مع  دراستنا  نتائج  بعنوان  1996)  تعارضت  وكانت   )
وذلك لفحص العلاقة   "الرفض الوالدي وعلاقته بالصلابة النفسية لدى طلاب الجامعة-"القبول

القبول   إدراك  الجامعة،    -بين  النفسية لدى عينة من طلاب  الوالدي وبين الصلابة  الرفض 
الصلابة العينة في  أفراد  الذكور والإناث من  بين  الحقيقية  الفروق  النفسية وقد    والتحقق من 

الذكور والإناث   بين متوسط درجات  إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية  الباحثة  توصلت 
في الصلابة النفسية لصالح الذكور بمعنى أن الذكور أكثر صلابة نفسية من الإناث خاصة 

 في إدراكهم للتحكم والتحدي.

 عرض وتحليل ومناقشة الفرضية الثالثة: -5

 تنص الفرضية على أنه:       

توجد فروق دالة إحصائيا في التفاؤل غير الواقعي تبعا لمتغير الجنس لدى عينة الدراسة ، 
لدلالة الفروق والنتائج المتوصل إليها مبينة في الجدول  T)  )وللتحقق منها تم حساب اختبار  

 الآتي: 

 قعي تبعا لمتغير الجنس(: یوضح قيمة ودلالة الفروق في التفاؤل غير الوا25جدول رقم )

 
 ذكور إناث 

 Tقيمة 
مستوى  
 ع م ن ع م ن الدلالة 

التفاؤل  
غير 

 الواقعي 

غير   -0.43 22.03 139.57 101 25.64 138.22 149
 دالة 

( الفروق في التفاؤل غير الواقعي بين الذكور) المتوسط الحسابي  24يتضح من الجدول )     
التي تساوي  T)  ( والملاحظ أن قيمة )138.22الحسابي = ( والإناث ) المتوسط  139.57=
( وهي غير دالة ومن هنا نرفض الفرضية التي تنص على وجود علاقة بين التفاؤل  1.83)
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غير الواقعي بين الذكور والإناث، ونقبل الفرضية الصفریة التي تنص على عدم وجود فروق  
 في التفاؤل غير واقعي بين الذكور والإناث. 

هذاوق      في  تمت  التي  السابقة  الدراسات  من  مجموعة  على  الاطلاع  تبين من خلال   د 
المجال أن هناك تفاوتا بين نتائجها، حيث كشفت بعضها عن عدم وجود فروق جوهریة بين  

الفروق  هذه  وجود  إلى  الآخر  البعض  توصل  حين  في  الواقعي،  غير  التفاؤل  في   .جنسين 
ال       بالدراسات  يتعلق  فيما  الكشفأما  في  الحالية  دراستنا  نتائج  مع  نتائجها  اتسقت   تي 

المثال: دراسة  الواقعي، فمنها على سبيل  التفاؤل غير  الذكور والإناث في  بين  الفروق  عن 
( بالنفس  2016غرغوط  الثقة  تربط  التي  العلاقة  طبيعة  عن  الكشف  إلى  هدفت  التي   )

معات )بسكرة، الوادي، ورقلة(، ودراسة والتفاؤل غير الواقعي بالدافعية للانجاز لدى طلبة جا
للمرض 1987وینشتاين )  بالقابلية  الواقعي  التفاؤل غير  البحث في علاقة  إلى  (التي هدفت 

( التي هدفت من خلالها إلى تحديد العلاقة بين التفاؤل  2001ودراسة بدر محمد الأنصاري )
لدى  ) التوازن الوجداني غير الواقعي وبعض متغيرات الشخصية ) تفاؤل، تشاؤم، یأس، ذنب،

عينة من طلاب الجامعة، وقد أثبتت هذه الدراسات عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في  
 التفاؤل غير الواقعي تبعا لمتغير الجنس. 

 ( ،التي هدفت 2001في حين تعارضت نتائج دراستنا مع نتائج دراسة فریح العنزي )      
بين   العلاقة  عن  الكشف  الحياة  إلى  عن  الرضا   ( البحث  في  بنفس    –متغيرات    –الثقة 

التوازن الوجداني( لدى عينة من طلبة وطالبات كلية التربية، وقد توصلت الباحث   –التفاؤل
الذكور لصالح  الواقعي  غير  التفاؤل  في  الجنسين  بين  جوهریة  فروق  وجود   .إلى 

الواقعي      غير  التفاؤل  في  فروق  وجود  عدم  تفسير  أن   ویمكن  والإناث  الذكور   بين 
الأشخاص غالبا ما يتحيزون لذواتهم في توقع الحوادث الایجابية بغض النظر إن كان ذكرا 
الأقل   على  أو  الشخصية،  هویتهم  أو  لذواتهم  تقديرهم  صورة  تحسين  قصد  وذلك  أنثى  أو 

واقعي كما  للحفاظ عليها كما هي، وهذا ما یسمى بالتفاؤل المقارن وهو مرادفا للتفاؤل غير ال
وميدلتون)  هاریس  غالبا  Harris & Middleton, 1994)  عرفه  الفرد  داخل  نزعة  هو 

الأشياء  حدوث  وتوقع  للآخرین،  حدوثها  من  أكثر  لنفسه  الایجابية  الأشياء  حدوث  لتوقع 
وزملائها)   ميلهابت  بينت  وقد  له،  أكثر من حدوثها  للآخرین  أن Milhabet et al)السلبية 
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المقارن   متوقف على نظرة الشخص إلى الآخر     & Middleton  Harris  حسب  التفاؤل 
 وتموقعه في الحياة مقارنة به. 

 وما يؤكد ذلك ما جاء في الدراسة التي قام بهـا كـل مـن )ریجـان و سـنايدر و كاسـين       
   ،Kassin, Regan & Snyder  ،1995   التـي أجریـت علـى عينـة مـن طـلاب الجامعـة)  

( طریـق  60قوامها  عـن  وذلـك  الـواقعي،  غيـر  التفاؤل  عن  الكشف  هدف  وطالبة  طالب   )
تقـدير احتمـال حـدوث بعـض   تطبيـق مقيـاس وینشـتاين للتفـاؤل، وقـد طلـب مـن المفحوصـين 
كـل   أن  النتـائج  كشـفت  وقد  وأصدقائهم،  وإخوتهم  لأنفسهم  والسلبية  الإیجابية  الحـوادث 

ا كانوا أكثر تفاؤلا غير واقعيا ٕ بالنسبة لأنفسهم وإخوتهم وأصدقائهم،  المفحوصـين ذكـورا وإناث 
السلبية یقل احتمال حدوثها لهم ولإخوتهم، كمـا یعتقـدون أن   یعتقـدون أن الأحداث  أنهـم  أي 
أنهــم   أي  بأصــدقائهم  مقارنــة  ولإخــوتهم  لهــم  حــدوثها  احتمــال  يـزداد  الإیجابيـة  الحـوادث 

 لأنفســهم ولإخــوتهم فــي توقع الأحداث الایجابية أكثر من توقعها لأصدقائهم.  يتحيــزون 
 ( (Milhabet et al.2002   

متفتحا       وأصبح  منغلقا  كان  الذي  الوادي،  ولایة  في  الاجتماعية  التنشئة  طبيعة   ذلك 
ناحية    من  التعاملات  في  واناثا  ذكورا  الجنسين  لكلا  الحقوق  ونفس  القيمة  نفس  وأعطى 

الدراسة والعمل والسفر...الخ بالتالي تصبح درجة التفاؤل غير الواقعي متساویة عند الذكور  
 والإناث. 

ومليئة محفزة  بيئة  في  يتواجدون  الجامعية  الطالبة  أو  الطالب  كون  إلى   بالإضافة 
، تحتم عليهم مواكبة ومسايرة هذه البيئة، وذلك يبدأ باتخاذ نظرة ایجابية والإقبال  بالانجازات

الجامعيين   والطالبات  الطلبة  هؤلاء  أن  أي  الرغبات،  تحقيق  بإمكانية  والاعتقاد  الحياة  على 
يتخذون من التفاؤل غير الواقعي ملجأ، حيث یحسسهم بأنهم محصنون و بهذا يرتفع تقديرهم  

تفع إحساسهم بأنهم تغلبوا على المشاكل التي يواجهونها وحققوا انجازاتهم وهذا ما  لذواتهم و ير 
 یسمح بالحفاظ على مزاج جيد و التعامل بإیجابية مع الغير. 

 خلاصة الدراسة ومقترحاتها: 

الفرد من       في حمایة  هاما  دورا  تلعب  التي  الشخصية  السمات  احدى  النفسية  الصلابة  إن 
التغلب لما يواجهه من أحداث ضاغطة حيث    الأحداث الضاغطة، الفرد على  أنها تساعد  كما 



105 
 

كل   على  تغلب  على  قدراته   خلال  من  وذلك  له.  داعمة  قوة  مصادر  إلى  وتحویلها  حدوثها، 
مشاكل الحياة وتحقيق كل الطموحات لديهم، ولا یمكن بناء هذه الطموحات والتطلعات إلا من  

يبالغون ف البعض  لكن  التفاؤل  التفاؤل غير  خلال  بناء أحلامهم وتطلعاتهم حتى یصبح هذا  ي 
واقعي الذي یعطيهم نزعة غالبا لتوقع حدوث الأشياء الایجابية أكثر مما تحدث فعلب، وتوقع  

 حدوث الأشياء السلبية أقل مما یحدث فعلا. 

لدى       دراستنا  في  الواقعي  غير  والتفاؤل  النفسية  الصلابة  المصطلحين  بدمج  قمنا   فقد 
 عينة من طلبة كلية العلوم الاجتماعية جامعة الوادي فتوصلنا إلى النتائج التالية:

 تمتع عينة الدراسة بمستوى عالي من الصلابة النفسية.  -

 مستوى التفاؤل غير واقعي لدى عينة الدراسة متوسط.  -

غير    - والتفاؤل  النفسية  الصلابة  بين  إحصائية  دلالة  ذات  إرتباطية  علاقة  لدى  توجد  الواقعي 
 عينة الدراسة. 

 توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الصلابة النفسية تبعا لمتغير الجنس.  -

 توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التفاؤل الغير واقعي تبعا لمتغير الجنس.  -

 عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين الذكور والإناث في الصلابة النفسية.  -

 توصلنا إليها ارتأينا تقدیم جملة من التوصيات نذكر منها: وفي ضوء النتائج التي -

 .تعزیز برامج الإرشاد النفسي والتوجيه التربوي من اجل تعزیز الصلابة النفسية للطالب -

هذه إ   - مع  تكيفه  أمر  وجعل  الاجتماعية  البيئة  مع  للتفاعل  واجتماعيا  نفسيا  الطالب   عداد 
 البيئة أكثر تقبلا. 

البرامج  - خلال  من  وتطویرها  بهوایاتهم  الاهتمام  طریق  عن  الطلبة  شخصيات  ببناء  الاهتمام 
 المتطورة ومنها الریاضية والفنية مما یجعل الطالب يندمج ببيئته الحالية. 

 ضرورة إقامة دورات تكوینية لتعلم فن التخطيط الواقعي للمستقبل.  -

 ة وربطها مع متغيرات أخرى. إجراء مزید من الدراسات حول متغيرات الدراس
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 كما نقترح إجراء الدراسات والبحوث المستقبلية التالية: 

 اقتراح برامج للتخفيف من الضغوطات النفسية التي يواجهها طلبة الجامعة.  -1

 المساندة الاجتماعية وعلاقتها بالصلابة النفسية والتفاؤل غير الواقعي لدى طلبة الجامعة.  -2

 الواقعي وعلاقته بالرضى عن الحياة لدى طلبة الجامع التفاؤل غير 3-

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 قــــائمــــــــة المراجـع   
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 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 جامعة الشهيد حمة لخصر الوادي 

 والإنسانية كلية العلوم الاجتماعية  

 قسم العلوم الاجتماعية 
 

 البيانات الشخصية:...................  
 الجنس :............................                            
 : أخي الطالب أختي الطالبة                           

 
نضع في متناولك   علم النفس المدرسي في إطار إعداد مذكرة لنيل شهادة الماستر تخصص  

من الفقرات الرجاء الإجابة عنها كاملة وبدقة وذلك فقط   هذا الاستبيان الذي یمثل مجموعة 
وقناعة مع العلم أن هذه    أمام الإجابة التي تراها مناسبة لك بكل صراحة(x) بوضع علامة

 . المعلومات تستخدم لغرض البحث العلمي فقط مع ضمان السریة التامة

 
 
 
 
 
 

 
 هناء  -خيرة   
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 ( مقياس الصلابة النفسية : 1الملحق رقم )

 

 أعارض العــــــــــبــــــــــــــــــارات
 بشدة

 أعارض
 إلى  

 حد ما

 غيرمتأكد
 )محاید(

 أوافق 
 إلى  

 حد ما

 أوافق بشدة 

 عملي عندما تواجهني مشكلة مع    من الصعب أن أنجز -1
 قریب جدا مني. شخص  

     

      أنهار بسهولة. -2
      غير سعيد. أتوقف عن أداء واجباتي الدراسية عندما أكون -3
 عما یحدث  أنا أحد الناس الذين يبقون سائرین بصرف النظر-4

 لهم.
     

 یصعب علي الاستمرار في آداء عملي عندما تعم الفوضى-5
 مختلف جوانب حياتي 

     

      أشعر بترابط قوي مع مجموعة من الناس.  -6
      عادة ما استعيد نشاطي بسرعة إذا ما واجهتني  الصعاب.  -7
      أهدافي الشخصية محدودة جدا.   -8
      غالبا ما تعيقني أحداث الحياة عن أداء عملي. -9

      أشعر عادة أنه مهما كان اليوم سيئا فإن غدا قد یكون أفضل.-10
      استمتع بأداء الامتحانات. -11
 أتمكن إلى حد ما السيطرة على الأحداث التي تمر بها  -12

 حياتي فلا یحدث لي أمر بمحض الصدفة. 
     

 إنني على یقين بأنه عندما أبدأ المسير فإنني سأصل في-13
 النهایة.  

     

 أشعر أحيانا بفقدان الأمل. -14
 

     

 بأني إذا حاولت القيام بأمر ما فستسير الأمور إنني على یقين -15
 على ما يرام 
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 أعرف ماذا أرید من الحياة ولكن أشعر أني لا أستطيع   -16
 الحصول  عليه. 

     

      أشعر أحيانا بأن الحياة صعبة علي.  -17
 من الصعب أن أواجه  أكثر من مشكلة أو اثنين في نفس -18

 الوقت.  
     

      أشعر أن لدي قدرة على التحكم في مصيري.  -19
 عندما يواجهني موقف صعب فإني أشعر عادة بأني استطيع   -20

 التعامل معه. 
     

 عادة ما استغرق وقتا طویلا جدا حتى أفيق من مفاجأة أو   -21
 صدمة أو حزن.  

     

 لا أطمئن إلى المواقف الجديدة التي لا أعرف ما سيحدث  -22
 فيها. 

     

      أنا شخص متفاءل بشكل عام.  -23
      أستمتع بمنافسة الآخرین. -24
      عندما تعاكسني الظروف فإني استطيع عادة التغلب عليها.   -25
      غالبا ما أجد نفسي حزینا.   -26
 أنظر إلى متاعب الحياة على أنها فرصا  تفيد مواجهتي في  -27

 نضجي الشخصي. 
     

 عندما أمر بتجربة مریرة فإنني استغرق وقتا طویلا لأصبح -28
 على ما يرام.  

     

 عادة ما أجد صعوبة في  انجاز أعمالي عندما تضطرب -29
 أموري. 

     

      عندما تتعثر خططي فإنني غالبا ما أتخلى عنها.   -30
 عندما لا تسير الأمور كما يرام فإنني أجد صعوبة في  -31

 نسيان ذلك والتركيز على أموري الأخرى.  
     

      كثيرا ما أشعر أنني مثقل بالأمور التي تحدث في حياتي.  -32
 عندما تحدث أمور سيئة في حياتي فإنني لا أتوقف عن   -33

 السعي لاعتقادي بأن الأمور ستتحسن فيما بعد. 
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      أما لا أحب المجازفة.  -34
      بالتحدي.أستمتع    -35
      عندما لا تسير الأمور كما أتمنى فإنني أشعر باليأس .  -36
      كثيرا ما تؤدي بي المواقف الضاغطة إلى المرض. -37
 العبارة التالية تصفني تماما عندما تصبح الأمور صعبة  -38

 فإن الشخص القوي هو من يواجهها. 
     

      استمتع بها بشكل منتظم. أمارس النشاطات التي  -39
 أظن إن تقبلي للفشل والهزائم أصعب بكثير من تقبل من  -40

 أعرفهم من الناس لها.  
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 ( : مقياس التفاؤل الغير واقعي: 2الملحق رقم )

 % 80 % 70 % 60 % 50 % 40 % 30 % 20 % 10 العبارات  
         امتلك سيارة فاخرة.  1
         جائزة نوبل. احصل على  2
         . افقد جميع ممتلكاتي الشخصية 3
         .أتزوج من امرأة ،رجل)ثري، ثریة( 4
         . انقلب بسيارتي 5
         . أسافر إلى أوروبا و أمریكا 6
         . أصاب بالصلع المبكر 7
         . أعيش في سن الثمانين 8
         .الخبيثةأصاب بأحد الأمراض  9

أربح في مسابقة مبلغا قدره مائة   10
 .ألف دولار أمریكي

        

بتر جزء أو طرف من أطراف  11
 .جسمي

        

         .أمتلك منزلا خاصا كبيرا أو قصرا 12
أطلق شریكة )شریك( حياتي بعد  13

 .فترة قصيرة من الزواج
        

تنجز الصحف اليومية عن   14
 . انجازاتي وتحصيلي

        

أفقد قواي العقلية أو أصاب   15
 .بجنون 

        

         .أكون رجل )امرأة( عمل صالح 16
أعمل في مجال يناسب قدراتي  17

 . واهتماماتي
        

         . أنجب طفلا موهوبا عقليا 18
         .أكون ضحية اختلاس أو نصب  19
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قلبية قبل بلوغ  أصاب بنوبة  20
 . الأربعين عاما

        

يتضاعف دخلي السنوي كل خمسة  21
 .مرات 

        

         . أطرد من العمل 22
         . أحاول الانتحار 23
 حادث  صاب بتشوهات من جراءأ 24

 .مروري 

 

        

 شكرا لتعاونكم

 

 

 

 
 



 
 

 


