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‌شكر‌وعرفان

    شَكَرْتُمْ لَََزِيدَنَّكُمْ ۖ وَلَئِن كَفَرْتُمْ إِنَّ عَذَابِى لَشَدِيدٌ"إِذْ تَأَذَّنَ رَبُّكُمْ لَئِن " تعالىقال الله       

 ( 07 يةال ابراهيم  ةسور )

  ،نجاز هذا البحث المتواضعإ الله عز وجل ونشكره على عونه في ولا وقبل كل شيء نحمد أ
على   حسين يونس‌بن د.ستاذ الفاضل لى الَ إعماق قلوبنا أ ثم نتقدم بشكرنا الخالص من  

 . شرافالإ ةالتي قدمها لنا خلال مرحل ة،صائحه وتوصياته وتوجيهاته الشديدن 

لما بعد الله سبحانه  لى الوالدين الكريمين اللذان لهما الفضل الكبير  إتقدم بالشكر  ن كما  
الدائم وتحملهم عناء كبيرا  بفضل سهرهما    ةلى هذه الدرج إ  ناولولاهما لما وصل  ،ن عليه ال  نحن 
عبد‌الرزاق‌‌كر الدكتور  خص بالذن  ، الاجتماعيةقسم العلوم    ةار إدلى  إوالشكر موصول    نا،لراحت 

 . كل من ساهم في هذا البحث من قريب او من بعيدلى  إو  .باللموشي‌

سنه ثانيه ماستر علم    ة لى زملائي وزميلاتي طلب إالتقدير  اتوجه بالشكر والعرفان و   وأخيرا
 النفس المدرسي.  

صبت فمن الله عز وجل  أن  إوبعد كل شيء فنحمد الله ونشكره على توفيقه وعونه لنا ف
 .ت فمن نفسي والشيطانأخطأن إو 
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   ‌‌الدراسةملخص‌

والملل   ةالضغوط النفسي   ة بين استراتيجيات مواجه  العلاقةلى الكشف على  إ  الدراسةهدف  ت 
  على النحو  ةالعام  ةالاشكالي   صياغةحيث تمت    ،المقبلين على التخرج  الطلبةلدى    كاديميالَ
   :تي ال

كاديمي لدى  الَ  والملل  ةالضغوط النفسي   ةمواجه  ة ارتباطيه بين استراتيجي   علاقةهل توجد  
وتم تطبيق مقياس    ة، طالب وطالب   (150)  الدراسةالمقبلين على التخرج وقد شملت عينه    الطلبة

النفسي   ةمواجه  ة استراتيجي  الباسط،ل  ة الضغوط  عبد  الَ  لطفي  الملل  لومقياس  لباحثة  كاديمي 
نضال، تم    لريجان  معالج   الاعتماد وقد  الارتباطي  ة في  الوصفي  المنهج  على  ثم    ، البيانات 

بيرسون  ارتباط  ومعامل  المتعدد  الخطي  الانحدار  من  كل  الَ  ،استخدمنا  تطبيق  دوات  وبعد 
 : لى ما يليإتم التوصل  ،استخلاص النتائج ة و المستخدم

  مواجهه الضغوط والملل استراتيجية بين  ذات دلالة احصائية    عكسيةارتباطيه    علاقةتوجد    -
   المقبلين على التخرج. ةالطلب  ىدل الَكاديمي

بين استراتيجيات الضغوط النفسية وطرق  ذات دلالة احصائية    عكسية  ارتباطيه   علاقةتوجد    -
 المقبلين على التخرج.  الطلبةلدى التدريس 

احصائية    عكسيةارتباطيه    علاقةتوجد    -  دلالة  مواجهذات  استراتيجيات  الضغوط    ةبين 
 المقبلين على التخرج.  الطلبةلدى  ةالمناهج الدراسي ومحتوى النفسية 

بين استراتيجيات مواجهة الضغوط النفسية  ذات دلالة احصائية    عكسية ارتباطيه    علاقة توجد    -
   اداء الطلب المقبلين على التخرج.  وأساليب

بين استراتيجيات مواجهة الضغوط النفسية  ذات دلالة احصائية    عكسية ارتباطيه    علاقة توجد    -
 المقبلين للتخرج.  ةعمل لدى الطلب ومستقبل ال

بين استراتيجيات مواجهه الضغوط النفسية  ذات دلالة احصائية    عكسية ارتباطيه    علاقة توجد    -
 المقبلين على التخرج.  ةفي التخصص لدى الطلب والرغبةوواقع الاختيار 

بين استراتيجيات مواجهه الضغوط النفسية  ذات دلالة احصائية    عكسية ارتباطيه    علاقة توجد    -
 . المقبلين على التخرج الطلبةوالواقع الاسري الاقتصادي والاجتماعي لدى 
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Abstract 

     The aim of the study is to explore the relationship between stress coping 

strategies and academic boredom among graduating students. The main research 

question is: Is there a correlation between stress coping strategies and academic 

boredom among graduating students?  

The study sample includes (150) students. The Stress Coping Strategies 

Scale by Abdel Basset El-Hanfi and the Academic Boredom Scale by Nadia 

Khalifi are used. The data is processed using a descriptive correlational method، 

multiple linear regression، and Pearson's correlation coefficient. The results show 

the following: 

- There is an inverse correlation between stress coping strategies and academic 

boredom among graduating students. 

- There is an inverse correlation between stress coping strategies and teaching 

methods among graduating students. 

- There is an inverse correlation between stress coping strategies and curriculum 

content among graduating students. 

- There is an inverse correlation between stress coping strategies and the 

performance methods of graduating students. 

- There is an inverse correlation between stress coping strategies and future 

employment among graduating students. 

- There is an inverse correlation between stress coping strategies and the choice 

and desire for specialization among graduating students. 

- There is an inverse correlation between stress coping strategies and the family، 

economic، and social situation of graduating students. 
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‌‌‌المقدمة

ل من الطالب المتلقي  فيها ينتق   ،الطالب  ةفي حيا  مهمة  ةمرحل  ةالجامعي   ةتعتبر المرحل
ن  أوالتي يحتاج فيها    ، الجامعة  ةلى الطالب النشط المنفتح في مرحلإ  ةالمدرس  ةفقط في مرحل

  ة مجتمعا واسعا من المواقف التربوي   الجامعةتعد  و   ة،المعاصر   ةمنفتحا على متطلبات الحيايكون  
وهي تسعى لتزويد طلبتها    ،من العلاقات  ةنواع عديدأفرادها  أتتطور بين  .  المختلفة  الاجتماعيةو 

فهي تسهم اسهاما    ، من ذلك  وأكثربل    المختلفةادرها بالخبرات والمهارات والقيم والاتجاهات  و وك
 . يره لاستقبال عالم المهنض الطالب وتح  ةفي تشكيل شخصي حقيقا

يتعرض  أ  إلا قد  الطالب  فتر ثناأن  للعديد من   ةء  والمشاكل    الضاغطةالمواقف    دراسته 
على تحمل    ةلذا فان القدر   ،لديه   الَكاديميالتي تزيد من مستوى الملل    ةو الاكاديمي أ  ةالنفسي 

طالب ال أخفق  وإذا ، السليمة النفسية الصحةمن مؤشرات    ةتعتبر واحد الضاغطةهذه المواقف 
  والاجتماعية للتوترات النفسيه    فريسة  فسيكون   للضغوطالجامعي في تحقيق هذا التوازن واستسلم  

فقدان   ، في النجاح والتفوق والخوف من الفشل  الرغبة تدني  و والفشل الدراسي وزيادة الملل لديه  
 .للدراسة الدافعية

ا   الولهذا  في  الباحثين  من  العديد  النفسي   بدراسة  ةخير الَ   ةون هتم  قد    ةالضغوط  التي 
و على  أثارها  آتلا في    ةالتعايش معها ومحاول  ة الجامعيون في حياتهم وكيفي   ةيتعرض لها الطلب 

الطالب   ةفي حيا  ةثار ضار آ من    ةالضاغطم من هذه المواقف الحياتيه  العكس من ذلك ما ينج 
و الوسائل التي يتصدى بها الطالب أساليب  استخدام الَ   ةقد ركز فريق من الباحثين في كيفي و ،

وهناك    ،الضغوط   ةوالذي تعرف باستراتيجيات مواجه  ،محاولا التكيف معها  الضاغطةللمواقف  
م الباحثين  المواجهمن  مهارات  اسم  عليها  يطلق  مجموع  ة ن  تعني  المعلومات  م  ةوالتي  ن 

الوجداني  الَ  ةالمكتسب   والاجتماعية  والمعرفية  ةوالسلوكيات  يستخدمها  الالتي  عند  تعرض  فراد 
دراك  إالفرد على    ةوهي تتضمن قدر   ةو غير فعالأ  ةلن تكون فعاأللضغوط وهذه المهارات يمكن  

 لديه من امكانيات وقدرات للتوافق مع الحدث. تقييم الفرد ما  ةعادإ و  ، الحدث وتقييمه

كاديمي لدى الشباب الجامعي مع تواجد  لَالملل ا  ةلاقا مما سبق ونظرا لانتشار ظاهر وانط
هذا الموضوع    ةثار سلبية جاءت فكر آمن  وما ينتج عنها    ة والضغوط الحياتي   الدراسيةالضغوط  

كاديمي  والملل الَ  ةالضغوط النفسي  ةبين استراتيجيات مواجه  العلاقة  دراسةوالذي يهدف الى  
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جانب نظري وجانب    :جانبين   الدراسةوعلى هذا تتضمن    ،المقبلين على التخرج  ةلدى الطلب 
     . ميداني

على فصل    عبارةهو    ولن الفصل الَأربعه فصول حيث  أاحتوى الجانب النظري على  
سباب أ  ،الدراسة  وأهداف  ةهمي أ   ،الدراسةفرضيات    ة،الدراس  ةولا اشكالي أتمهيدي والذي تضمن  

 الدراسات السابقه. وأخيرا ةلمتغيرات الدراس ةالمفاهيم الاجرائي  ، ودوافع اختيار الموضوع 

تناولنا فيه    ةسي الضغوط النف   ة ثاني المتعلق باستراتيجيات مواجهوبعده تطرقنا للفصل ال
تصنيف استراتيجيات    ،الضغوط   ةتعريف استراتيجيات مواجه  ، النفسي  تعريف الضغط  ،تمهيد 
الضغوط  ،الضغوط   ة مواجه مواجهات  استراتيجيات  تناولت  التي  والنماذج  النظريات    ، بعض 

المؤثر  استراتيجيات مواجه  ةالعوامل  استراتيجيات مواجه  ،الضغوط  ةفي    ، الضغوط   ةوظائف 
استرا مواجهمميزات  مواجه  ة همي أ   ،الضغوط   ةتيجيات    ة فعالي   ،الضغوط  ة استراتيجيات 

 الضغوط.   ةاستراتيجيات مواجه

الأ  الَ ما  للملل  فيه  فتطرقنا  الثالث  كانت  فصل  حيث  حيث    بالملل  البدايةكاديمي  من 
كمفهوم  الملل  تطرقنا    ،تعريف  الَ إثم  الملل  كانت    ،كاديميلى  الملل    البدايةحيث  بتعريف 

  كاديمي. للملل الَ ةثم النظريات المفسر  ، كاديميالَ

فصلين   على  الميداني  الجانب  في  أمحتوى  تضمن  في    البدايةولهما  المعتمد  المنهج 
مجتمع  ث   الدراسة   وأدوات التقنين    ةوعين   وإجراءاتهااهدافها    ،الاستطلاعية  الدراسة  ،الدراسةم 
  الدراسة لى  إثم تطرقنا    ،الاستطلاعية   الدراسةلى نتائج  إوصولا    ة السيكومتري   وخصائصها  الدراسة

واختتام الفصل كان بذكر    ،اختيارها  ة وكيفي   ة،ساسي الَ  الدراسة  ة والتي كان فيها عين   ةساسي الَ
 تحليل النتائج. في   ةالمستخدم ة ساليب الاحصائي الَ

حيث تم    الدراسة  وإشكاليةوفقا لفروض    الدراسةخير فعرضت فيه نتائج  ما الفصل الَأ
  ة خلاصالخير تم الوصول الى  وفي الَ  ة، لمعرفه مدى تحقق الفروض المقترح   تحليلها ومناقشتها

 . والملاحق ةالمراجع المستعمل ةوقائم بالدراسة المتعلقةالاقتراحات  هاوبعد
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‌تحديد‌الإشكالية:‌‌-1

فالمجتمع لما له من    ،وتعليميا  من بين أهم المؤسسات الفاعلة اجتماعيا  الجامعة تعتبر  
  الطلبة إلا أننا قد نجد هؤلاء  دور كبير في إنشاء وتكوين شخصية قوية ومؤهلة علميا وثقافيا،

  كالضغوط كاديمي  شكلات التي تعترضهم في مسارهم الَفي الجامعات يعانون من بعض الم
القرارات  وصعوبة  النفسية مرحلة  ،اتخاذ  في  خصوصا  مصدرا   والقلق  تعتبر  التي  التخرج 

الطالب   لدى  والقلق  فاصل،للضغوط  الَ   فهي  التكويني  المجال  من  حياته  الى  في  كاديمي 
تجاوز  بسبب الخوف من الفشل الدراسي بل ي  حيث يتزايد قلق الطلبة   ،المجال العملي المهني 

ويتضاعف هذا القلق في ،والتخرج    تقبل بعد انهاء الدراسةالمس  ذلك الى القلق نحو ما يحمله
  ، تحقيقهال وتحقيق الطموحات الشخصية التي يطمح لتوقع الخطر وعدم الشعور بالمل  حالة

،وبالتالي  ته  يا وفي هذه الحاجات يظهر التوتر ويعتري الطالب القلق الذي يحد من قدراته وامكان 
حاته في تحقيق الَهداف المستقبلية التي تحقق له  تتفق مع طمو   يعيق وضع أهداف واقعية

 ( 225 -  224 ، 2023 ، .  )عمار حمامهالسعادة

الضإ المواقف  لها    اغطةن  يتعرض  قد  تخ الالتي  قد  الجامعي  صعوبةشباب  توافقهم    لق  في 
عليهم تتمثل في ظهور الانفعالات السلبيه وتضمر    وتترك اثارا واضحة  ، والاجتماعي  يالشخص

  القاسية ولذلك فان القدرة على تحمل هذه المواقف الضاغطة تعتبر واحدة لظروفها    الحياةمن  
اخفق الطالب الجامعي في تحقيق هذا التوازن واستسلم    وإذا  السليمة  النفسيةالصحة  من مؤشرات  

فسيكون   الضغوط  النفسيه    فريسةعلى  الدراسي    والاجتماعيةللتوترات  وينعكس هذا  ،والفشل 
  والذاتها وقد يفشل  واجتماعيا وغير محققة  نفسيا  سلبا على شخصيته فتصبح غير مستقرةالاتجاه  

الجامع حياتهم  مجالات  من  الكثير  الحياتيةفي  المواقف  عن  مناى  في    الضاغطة  ية،ليسوا 
وعليه فان    ضاغطة،ومواقف    فلكل مرحلة عمرية لها خصائص مميزة  لصراعات المختلفة،وا

في علاقاتهم    الخاصةمشكلاتهم    عديدة تتمثل في مواجهة الجامعات يعانون من مواقف    طلبة
جاح والمشكلات العاطفيه والتعامل مع مقتضيات  جل النمن أ  مع الزملاء والَساتذة والمنافسة

قيود على حركتهم وحريتهم ومن ع  وأنظمتها  الجامعية  البيئة وامل  وقوانينها وما تفرضه من 
يل و راشد  صبينما هو أ  ،باء والصراع القيميالصراع مع ال   الضغط التي يتعرض لها الطلبة،

 الذات وتحقيقها.  تأكيد ،والتخطيط للمستقبل ومحاولة
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( على أهمية عقد مناقشات مع  2016) كاديمي لقد ذكرت الشافعي  بالنسبة للملل الَما  أ     
حلول لها والتخفيف من مشاعرهم السلبيه    لإيجادومساعداتهم    الَكاديمية   حول مشكلاتهم   الطلبة

  بالَنشطة التربويه المختلفة حتى تصبح العملية التعليمية ممتعة ومشوقة، نحو التعليم والاهتمام  
كاديمي ومعرفه ( بتوسيع قاعدة عينة الدراسات في الملل ال2020َ)قيل الضبع  عوقد اوسع  
وآثارها مما سبق تظهر حاجه ماسة لمعرفة العلاقة بين مواجهة    وأسبابها  الظاهرةحجم هذه  

 .  اديمي لما لهما من دور في العملية التعليمية كوالملل الَ ، الضغوط النفسية

 (.    128 ، 2023 )مكيه عبده حمدي،                                                      

ب  على الطلاب هي الملل والذي يعبر عنه الطلا الانفعالية المؤثرةواحد من المشكلات       
الاضطرار    وإدراكهمم من الحصص والشعور بطول الوقت  في المدارس من خلال مشاعر السأ

قد يدفعه من  غير رغبة منهم وفقدانهم للإثارة والطاقة الحيوية وهو ما    الوجود بالمدارس على
      الاستثارة.من الملل وفقدان  ةالتعبير عن هذه الحال

ويؤثر على صحتهم النفسية ويحد من قدراتهم    ،ومما سبق يتضح أن هناك ما يؤرق الطلبة      
ومع    وهو ما يجعلهم عرضة للفشل الدراسي،  ودوافعهم للتعلم ويزيد من الملل الَكاديمي لديهم،

البحث   متغيرات  تناولت  دراسة  أي  وجود  عدم  للباحث  تبين  فقد  والبحوث  الدراسات  مراجعة 
لذا اهتمت الدراسة الحالية بدراسة العلاقة بين استراتيجيات مواجهة الضغوط النفسية    الحالي،

 والملل الَكاديمي لدى الطلبة المقبلين على التخرج. 

 تسعى الدراسة إلى الإجابة على التساؤلات التالية:     

بين    - النفسي استراتيجيةهل توجد علاقة ارتباطيه  لدى    الَكاديميوالملل    ةمواجهه الضغوط 
 ؟ المقبلين على التخرج الجامعةطلبه 

 دة تساؤلات فرعية: وتندرج تحته ع

التدريس لدى طلبه  مواجهه الضغوط النفسيه وطرق  استراتيجية هل توجد علاقة ارتباطيه بين    -
 ؟ الجامعه المقبلين على التخرج

بين  ه  - ارتباطيه  علاقة  توجد  الدراسية استراتيجيةل  المناهج  ومحتوى  النفسيه  الضغوط 
 ؟ الجامعية



7 
 

وأساليب التقييم لدى طلبه    النفسيةمواجهه الضغوط    استراتيجيةهل توجد علاقة ارتباطيه بين    -
 ؟ المقبلين على التخرج الجامعة

بين    - ارتباطيه  لدى    النفسيةمواجهه الضغوط    استراتيجيةهل توجد علاقة  العمل  ومستقبل 
   ؟المقبلين على التخرج الطلبة

وواقع الاختيار والرغبة    النفسيةمواجهه الضغوط    استراتيجيةهل توجد علاقة ارتباطيه بين    -
 ؟ المقبلين على التخرج الطلبةفي التخصص لدى 

والواقع الَسري الاقتصادي   النفسيةمواجهه الضغوط    استراتيجيةهل توجد علاقة ارتباطيه بين    -
 ؟ المقبلين على التخرج  الطلبة والاجتماعي لدى 

 :  فرضيات‌الدراسة‌ -2

 ومن خلال تساؤلات الدراسة جاءت الفرضيات على النحو الاتي: 

والملل    النفسيةالضغوط    ةمواجه  استراتيجيةتوجد علاقة ارتباطيه ذات دلاله احصائية بين    -
 المقبلين على التخرج بجامعه الشهيد حمى لخضر.       الجامعةلدى طلبه  الَكاديمي

وطرق    النفسيةمواجهه الضغوط    استراتيجيةتوجد علاقة ارتباطيه ذات دلالة احصائية بين    -
 التدريس لدى طلبه الجامعه المقبلين على التخرج.                       

ومحتوى    النفسيةالضغوط    ةمواجه  استراتيجيةتوجد علاقة ارتباطيه ذات دلالة احصائية بين    -
 المقبلين على التخرج.           الجامعة المناهج الدراسية لدى طلبه 

وأساليب    النفسيةالضغوط    ة مواجه  استراتيجيةتوجد علاقة ارتباطيه ذات دلالة احصائية بين    -
 التقييم لدى طلبه الجامعه المقبلين على التخرج. 

ومستقبل    النفسية مواجهه الضغوط    استراتيجية توجد علاقة ارتباطيه ذات دلالة احصائية بين    -
 المقبلين على التخرج.                     الطلبةالعمل لدى 

وواقع الاختيار    النفسيةالضغوط    استراتيجيةتوجد علاقة ارتباطيه ذات دلالة احصائية بين    -
 المقبلين على التخرج.                الطلبةوالرغبة في التخصص لدى 
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توجد علاقة ارتباطيه ذات دلالة احصائية بين استراتيجيات مواجهة الضغوط النفسية والواقع   -
 المقبلين على التخرج.            الطلبة الَسري الاقتصادي والاجتماعي لدى 

‌الدراسة:‌‌‌هميةأ -3    

انها          بصدد دراسته ‘حيث  نحن  الذي  الجانب  اهميه  الحاليه في  الدراسة  أهمية  تكمن 
لدى طلبه الجامعه المقبلين    أكاديميوالملل    النفسيةمواجهه الضغوط    استراتيجية تسعى للدراسة  

ولا شك ان هذا الجانب ينطوي على    ،إلهامهعلى التخرج الذين يعتبرون من الثروات البشرية  
 كبيره سواء من الناحية النظرية او من الناحية التطبيقيه.    أهمية

 الأهمية‌النظرية:‌‌-3-1    

جميع           وفي  النفس  علم  في  الاهمية  ذات  مفاهيم  من  مفهومين  الدراسة  هذه  تتناول 
الَكاديمي،  والملل  النفسية  الضغوط  مواجهة  استراتيجيات  وهما  البحثية  أن    المجالات  حيث 

الاكلينيكي،  النفس  علم  مفاهيم  أهم  من  تعتبر  النفسية  الضغوط  مواجهة  والتي    استراتيجيات 
من المفاهيم    الَكاديميتساعد الفرد أو الطالب الجامعي على تحقيق الصحة النفسية أما الملل  

والدراسية لما لها من آثار سلبية التي تعوق    الجامعية التي تعتبر ذات أهمية بالغة في الحياة  
 والتقدم. لتحقيق النجاح  الطلبة

الذين هم المستقبل   الجامعةطلبة وطالبات والتي هي  ،عينة الدراسة همية وكذلك أ      
كذلك تساعد    ،والَمل الذي ينتظر منهم الكثير للنهوض والرقيب الَمة في جميع المجالات

الدراسة على فتح آفاق ومجالات الدراسات وبحوث أخرى فيما يتعلق بموضوع استراتيجيات  
أو على فئات أخرى من   الجامعةمواجهة الضغوط النفسية والملل في الحياة لدى طلبة 

 الشباب أو الَطفال وغيرهم. 

 : الأهمية‌التطبيقية‌‌-‌3-2     

تعود الاهمية التطبيقيه لهذه الدراسة في انها تلقي الضوء على العلاقة بين استراتيجيات       
  الطلبة بجميع جوانبهما على فئة حساسة وهامه وهم    الَكاديميوالملل    النفسية موجات الضغوط  

   . الجامعيين
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 : أهداف‌الدراسة‌‌-4

وهذا ما يثبت الاهتمام    إن وراء كل دراسة يقوم بها البحث هدف يسعى الى الوصول اليه،     
فتهدف هذه الدراسة الى التعرف على العلاقة بين استراتيجيات مواجهه    بالقيام بهذه الدراسة.

 المقبلين على التخرج.  الطلبةلدى  الَكاديمي الضغوط النفسيه والملل 

في    - التدريس  وطرق  النفسيه  الضغوط  موجهات  استراتيجيات  بين  العلاقة  على  التعرف 
 الجامعه. 

 .  الجامعيةالتعرف على العلاقة بين استراتيجيات مواجهه الضغوط ومحتوى المناهج الدراسية    -

وأساليب التقييم لدى الاساتذة    النفسيةالضغوط    ةمواجه  اتاستراتيجي التعرف على العلاقة بين    -
 الجامعيين. 

  الطلبةالتعرف على العلاقة بين استراتيجيات موجهات الضغوط النفسيه ومستقبل العمل لدى    -
 المقبلين على التخرج. 

في    - والرغبة  الاختيار  وواقع  الضغوط  مواجهه  استراتيجيات  بين  العلاقة  على  التعرف 
 المقبلين على التخرج.  الطلبةالتخصص لدى 

الاقتصادي   - الاسري  والواقع  الضغوط  مواجهات  استراتيجيات  بين  العلاقة  على  التعرف 
 المقبلين على التخرج.          الطلبة والاجتماعي لدى 

 :أسباب‌اختيار‌الموضوع -5 

 تم اختيار هذا الموضوع استنادا الى جملة من المعايير والمعطيات أهمها:       

 التي دفعته لاختيار هذا الموضوع.  الشخصيةرغبة الباحث  -

المتغيرات الدراسة ومدى تأثيرها    أهمية اطلاع الباحث على بعض المراجع التي أوضحت    -
 على حياة الطالب الجامعي. 

عدم تناول بعض المتغيرات الدراسة بصفه كبيره حسب علم الباحث لذا اراد الباحث زيادة   -
 توضيح اهميه هذه المتغيرات. 

 . الجامعيين والذين يعتبرون العده والعتاد للمجتمع المتماسك  الطلبةأهمية عينة الدراسة وهم    -
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   التعريف‌الاجرائي‌لمفاهيم‌الدراسة:‌‌‌‌-6

النظرية، همزة وصل بين النظرية والواقع فهو يجعل   لمفاهيم الإجرائييمثل التحديد  
وتتضح أهميته في البحث العلمي من واقع قد ال يعبر عن   والاختبارالمفاهيم قابلة للقياس  

ولهذا سيتم تعريف مفاهيم الدراسة الحالية تعريفا إجرائيا كما     .التعريفات النظرية بوضوح
  :يلي

 :استراتيجيات‌المواجهة‌-6-1

وهي تلك الجهود التي يبذلها الفرد للتغلب والسيطرة على الاحداث والمواقف الضاغطة 
او تحملها او خفضها او تقليلها سواء كانت هذه الجهود نفسيه او سلوكيه او انفعاليه سلبيه ام  

وإنما هي عملية    وأن المواجهة ليست سمه ثابتة،  ايجابيه وسواء كانت فعاله او غير فعالة،
كما أنها عملية مرنة وقابلة    تركز الاهتمام على أفكار الفرد وسلوكياته التي تصدر وفق شروط،

  . التفاعلات بين الشخص والبيئةبالإضافة الى أنها سلسلة من    للتغيير حسب الموقف الضاغط،
 ( 23ص ،  2018،  خليفي ة )نادي 

 :كاديميالملل‌الأ‌‌-6-2 

( بأنه حالة من الضجر مرتبطة بالتعلم تحمل مشاعر سلبيه تعطل  2017يعرفه شارب )     
خاصة اثناء الدراسة بالفصل أو لقاء بالتعليم.  )لريجان    انجاز الطلبة في سياق التعليم الجامعي،

 . (11.10ص   2021نضال 

 :الملل‌من‌طرق‌التدريس‌-6-3

لما    هو فقدان إثارة واستمتاع التلميذ المتمدرس أمام طرق وأساليب التدريس المنتهجة،       
لها من نتائج سلبية تنعكس على مستوى التعليم ككل مما ينجم عنه الجمود الفكري المعرفي  

هنا يعبر عن ثبات المعلم في المنهجية التي يتبعها    والسلوكي الملائم داخل الصف الدراسي،
التدريس ومهارات  البيداغوجية  والطرق  الحصص  سير  الإثارة   ،أثناء  عناصر  درسه  يفقد  ما 

والتشويق ويفقده بالمقابل المعلم الجاذبيه والتألق مما يضر بالعملية التعليمية وينتج عنه ملل  
 ( 47 ،2018وضجر. )يمينه بن يمينه،

 : الملل‌من‌محتوى‌المناهج‌الدراسية‌-6-4
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بسبب عدم ارتباط المحتوى    والدارسين على الدراسة،  الطلبةهو فقدان الشغف وعدم اقبال       
مما يؤدي إلى    بقدرات الدارسين وميولهم وحاجاتهم وافتقاره من النشاطات والتطبيق العملي،

تعثرهم في الدراسة وكذلك عدم تماشي المحتوى مع واقع الحياة في المجتمع الذي يعيش فيه  
هذه المعلومات بالدراسة والتحليل للنظم الاجتماعية والاقتصادية والزراعية    الطلبة وعدم تعرض

 والتجارية والصناعية بالمجتمع وكذلك المشكلات التي يعاني منها.  

 : الملل‌من‌أساليب‌التقويم‌-6-5

الَحيان مجحفة في حق الطلبة بسبب  هو حالة من الضجر من أن تكون في بعض        
وكذلك معوقات    بهم وبسبب عدم وضعية بعض الَساتذة في تقويم أداء الطلبة،  ظروف خاصة،

 أساليب التقييم مثل اعتماد التقويم على الامتحانات وإهمال الجوانب المهاراتية.  

 الملل‌من‌مستقبل‌العمل:‌‌-6-5

واندثار كثير    هو شعور الطلبة بعدم أهمية التعليم الجامعي لعدم مواكبته لسوق العمل،      
والاقتصادية،  السريعة الاجتماعية  للتغيرات  نتيجة  الغائها  أو  أو دمجها  الوظائف  كذلك    من 

 الحرة. التوجه الى الاعمال  انتشار نسبة البطالة،

 : التخصصالملل‌من‌واقع‌الاختيار‌والرغبة‌في‌‌-6-6

التخطيط لمستقبله       هو فقدان الرغبة والدافعية عندما يجد الطالب نفسه غير قادر على 
المهني    الدراسي، التكوينمحيطه    الحقيقية، متطلباتبنفسه وفق امكاناته ورغباته وطموحاته  

بحيث يكون الطالب    الاقتصادي والاجتماعي مثل تدخل الاهل في اختيار التخصص للطالب،
 غير عارف إلى أين يذهب كيف يذهب لماذا يذهب. 

 : الملل‌من‌الواقع‌الاسري‌الاقتصادي‌والاجتماعي -6-7
فيه         يعيش  الذي  البيئي  المحيط  الملل  وخاصةهو  الثقافي   الطالب،  المستوى  إذا كان 

للأسرة منخفض لذا لا يستطيع الَولياء في أغلب الَحيان أن يوفروا الرعاية التعليمية الكافية  
أبنائهم    لَبنائهم، بل يجد الطالب المساندة والمساعدة من   الدراسية، فلاقد لا يهتمون لحياة 

الطالب  احتياجات  تلبي  فلا  مزريا  للأسرة  الاقتصادي  الوضع  كان  إذا  وكذلك  الَهل  طرف 
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المادية وعندما يعيش الطالب غير مستقر مع أسرته في حالة الطلاق مثلا فلا يستطيع ان  
‌.‌يهتم بدراسته وهو يعيش في ظرف مليء بالمشكلات الاسرية

  :الدراسات‌السابقة‌ -7
تم    دالحالية، وقت الصلة بموضوع الدراسة  استعراض دراسات ذا  م العنصر، سيت في هذا       

  أجنبية. خرى عربية وأ قسمين، دراساتتقسيم هذه الدراسات إلى 

 الدراسات‌العربية:‌-7-1
 الجامعيين: من بين الدراسات التي تناولت استراتيجيات مواجهة الضغوط للطلبة 

( شعبان  علي  دراسة  والت 1996نجد  مع    ي(:  التعامل  اساليب  بين  العلاقة  استهدفت 
( طالبا وقد  68الازمات والتوافق النفسي وبعض سمات الشخصية وتكونت عينه الدراسة من )

أشارت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة دالة موجبة بين توافق الطلبة الشخصي والاجتماعي  
التعامل    المعرفية، أماالتعامل    وأساليب اتضح انه توجد    الانفعالية، فقدفيما يتعلق بأساليب 

علاقة ارتباطيه موجبه بين التوافق الشخصي الاجتماعي والاضطرابات الشخصية لدى الطلبة  
 وبين أساليب التعامل الانفعالية.  

دراسة         كشفت  )آ  كما  جوده  الصحة    (: 2004مال  بأساليب   النفسية بعنوان  وعلاقتها 
وبلغت عينه    مواجهة أحداث الحياة الضاغطة لدى عين من الطلاب وطالبات جامعة الاقصى، 

طالبة عن نتائج كانت أهمها وجود علاقة ارتباطيه موجبة    (100( طالب و)100الدراسة )
كذلك أسفرت عن عدم وجود فروق دالة   دالة بين أساليب المواجهة الفعالة والصحة النفسية،

في متوسط درجات أفراد العينة في أبعاد أساليب مواجهة أحداث الحياة الضاغطة تعزى لمتغير  
 (.                                                                11 10ص ، 2018)خليفي ناديه ،  الجنس. 

ال  (: 2010دراسة شفيق ساعد )      المواجهة  بعنوان مصادر  واستراتيجيات  النفسي  ضغط 
المراهقين ،لدى  الثانوية  المرحله  تلاميذ  من  عينه  على  ميدانيه  غير    مذكرة،دراسة  ماجستير 

لدى   النفسيه  للضغوط  مصدر  تشكل  التي  العوامل  أهم  تبيان  الى  الدراسة  وهدفت  منشوره 
الثانوية ،والتعرف على استراتيجيات المواجهة المستخدمة من قبل هؤلاء   المراهقين بالمرحلة 
كما ساعدت الدراسة لبحث الفروق في مصادر الضغط النفسي واستراتيجيات المواجهه وفق  

يري الجنس ونمط المعيشة مستخدما الباحث استبيانا لقياس مصادر الضغط استراتيجيات  متغ
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( مراهقا ومراهقة ،وتوصلت الدراسة إلى أن  267المواجهه من اعداده على عينه مكونة من )
العوامل الاجتماعية تشكل المصدر الاكبر للضغوط عند أفراد العينة الضغوط الَسرية والدراسية 

توصلت الدراسة الى وجود فروق ذات دلاله احصائية بين المراهقين    ت(ومن خلال اختبار)
في مصادر الضغوط الاجتماعية والدراسية ووجود فروق ذات دلاله احصائية في استخدام  
استراتيجيات المواجهة السلوكية المعرفية لصالح الذكور وجود فروق ذات دلاله احصائية بين  

ف والريفي  الحضري  المعيشة  النمط  ببعديها  ذوي  التجنبية  المواجهة  استراتيجيات  من  كل  ي 
 السلوكية والمعرفية.  

محمود  دراسة     الاعدادية  2002) منى  المرحلتين  طلاب  لدى  الضغوط  مواجهة  (:أساليب 
والثانوية ،دراسة مقارنه بين الريفي والحضري ،بهدف التعرف على اساليب مواجهه الضغوط  
لدى طلاب المرحلتين التعليمتين باستخدام مقياس اساليب مواجهه الضغوط من اعداد الباحثة  

بلغت ) القاهره والمنوفية بمستوى    ( طالب وطالبة من1073على عينة  مرحلتين بمحافظتي 
ساليب السلبية في مواجهة الضغوط قد  ن الَوتوصلت الباحثه الى أ سنة(18و   12)بين   اعمارهم

احتلت المراكز الَولى في الترتيب العام لَساليب مواجهة الضغوط الانكار ،الاستسلام ،لون  
،كما الانفعالي  ،التنفيس  الطلاب    الذات  عينتي  بين  احصائيا  دالة  فروق  وجود  عن  كشفت 

على   احصائيا(08)والطالبات  داله  فروق  ،ووجود  للمواجهة  المرحلة    أساليب  طلاب  بين 
 .   سلوب من أساليب المواجهة  (أ15) عدادية والثانوية في  الإ

 ( 10، 2014)جدو عبد الحفيظ ،                                                          

عرف على مستوى الاحساس  (:هدفت هذه الدراسة الى الت 2020دراسة عقيل والضبع )     
برنامج بكالوريوس التربيه الخاصة بجامعه الملك خالد وطبيعة    بالملل الَكاديمي لدى طلب

،والكشف عن طبيعة العلاقة الإرتباطية بين الملل الاكاديمي  التعلم  ادراكهم لبعض ابعاد بيئة
وإدراك بيئة التعلم والكشف عن الفروق في الملل اكاديمي ،وإدراك بيئة التعلم تابعه للمستوى  

الَكاديمي  الانجاز  ومعدل  عينه  الدراسي  وتكونت  التعلم  بيئة  ابعاد  بعض  ادراك  خلال  ،من 
عشوائية    تم اختيارهم بطريقة  سنة(  33  20متوسط اعمارهم الزمنية)طالبا  ( 150الدراسة من )

  طبقية من طلبة المستويات الثاني ،الثالث ،الرابع ببرنامج بكالوريا التربية الخاصة بكلية التربية 
الاكاديمي    بجامعة الملل  مقياس  ،وهما  الدراسة  لَغراض  مقياسين  تطوير  ،وتم  خالد  الملك 

،ومقياس ادراك بيئة التعلم ،و أشارت النتائج إلى أن إحساس أفراد العينة بالملل الاكاديمي يقع  
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ارتباطيه   توجد علاقة  التعلم ،وأنه  بيئة  ايجابيا لَبعاد  ادراكهم  بينما جاء  المتوسط  في حدود 
ظهرت النتائج عدم  كما أكاديمي ،وإدراك ابعاد بيئة التعلم ،احصائيا بين الملل الَ  سالبة ودالة

كاديمي ،وان منخفضي الانجاز الاكاديمي  وى الدراسي في الاحساس بالملل الَوجود اثر للمست 
يشعرون بالملل الَكاديمي مقارنه بمتوسطي ومرتفعي الانجاز الاكاديمي وان طلبة المستوى  

ن  الرابع يدركون بعض ابعاد بيئة التعلم بشكل ايجابي مقارنه بطلبه المستويين الثالث والثاني وأ
                              كاديمي يتأثر بالإدراك الايجابي لبيئة التعلم. الانجاز الَ

 ( 35ص ، 2021)لريجان نضال ،                                                         

  ( :هدفت الى تحديد مدى شيوع الملل في الَوساط التربوية، 2016)ي  زروال  لطيفة  دراسة     
داخل   المتعة  مصادر  وكذلك  الملل  مصادر  حول  التلاميذ  تمثلات  محتوى  على  والإطلاع 
المدرسة ،تحديد مؤشرات الملل في القسم التربوي ،كما ساعدت أيضا إلى تحديد ردود أفعال  

حداث مشاعر الملل لدى إالتلاميذ اتجاه مشاعر الملل والبحث في تأثير المؤسسة التربوية في  
توصلت الباحثه الى النتائج التالية : تتواجد مشاعر مرتفعة للملل  وبعد تحليل النتائج    التلاميذ، 

لدى الذكور والإناث ولا توجد فروق ذات دلالة احصائية بين الجنسين في ذلك يتميز المتوسط  
الكلي لمشاعر المتعه كونه متوسطا أما إذا ما قارنا بين متوسطي الذكور والإناث في ذلك  

لمتعة في الوسط المدرسي ،وبالرغم من وجود هذه الفروق فهي  ،فنجد أن الذكور أقل شعورا با
  الدالة احصائيا وجود فروق بين متوسطات مشاعر الملل والمتعة ،وذلك وفق متغير التخصص،

اذ نجد أن تلاميذ التخصص العلمي هم الَكثر إحساسا بالملل والَقل إحساسا بالمتعة، فإن 
ق بين المتوسطات الخاصة بمشاعر المتعة فهي  الفروق بين المتوسطات هي دالة عكس الفرو 

غير دالة حسب ما أوضحته نتائج اختبار تحليه تباين احادي الجانب وفيما يخص مصادر  
الملل فقد جاءت كثرة الدروس وتشعب المجالات وتردي المناخ المدرسي والعلاقة سيئة مع  

أما مصادر المتعة فجاءت في المراتب الَولى الَصدقاء والَستاذ    الاساتذة من حيث الاهمية،
الجيد وممارسه الرياضه و السلوكات الخارجة عن السياق المدرسي المتمثلة في اللعب والَكل  
الفوضى. وإثارة  الاجتماعي  التواصل  شبكه  عبر  الرسائل  وتبادل  والنوم  النافذة  من    والنظر 

 ( 320،ص   2022،)بوزيدي مسعودة 

من خلالها الى الاشارة للطرق   ت بحثيه هدف  في ورقة(2018دراسة بن يمينة وآخرون )    
إلى أهمية المدرسة كمؤسسة    توالملل حيث أشار   لدراسي بين المتعة البيداغوجية داخل الفصل ا
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الاجتماعية، بباقي    للتنشئة  مقارنه  نوعها  من  فريدة  منها  تجعل  خصوصيات  من  لها  لما 
وكذلك هدف من خلال هذه الدراسة إلى تسليط الضوء على بعض    المؤسسات الاجتماعية،

العناصر العملية التعليمية لفهم ما يحدث داخل المؤسسة التربوية في ظل الاصلاحات الجديدة  
،وأشارت الباحثة في نتائج هذه الورقة البحثية إلى أنه كلما كانت الطريقة تعتمد على التفاعل  

الثلاث المعلم المتعلم والوسيلة التعليمية ،كلما كانت المدرسة التربوي الإيجابي بين العناصر  
مبنية   نه كلما كانت الطريقة أقرب إلى المتعة بالنسبة للتلميذ ،ومن النتائج كذلك توصل على أ

حد عمودي منحدر من المعلم وصولا الى المتعلم بوادر للحوار والنقاش كلما جلبت  في اتجاه وا
هذه المؤسسة الملل والنفور وبالتالي الابتعاد عن تحقيق الَهداف والغايات التربوية المسطرة 

 (                                           78ص ، ، 2023في البداية. )امال طاهري،

( هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن العلاقات 2022دراسة سناء عبد الرحمن قنديل )      
جهة، الاكاديمي من  الملل  استراتيجيات مواجهة  بين  ما  القيمي    الارتباطية  النسق  وكل من 

الدراسة النفسية من جهة أخرى وتكونت عينه   الفرقة طالب وطالبة من    (95)من  والحاجات 
والرابعة تعليم اساسي بكلية التربية جامعه الفيوم ،اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي    الثالثة

الارتباطي لملائمته لطبيعة الدراسة ،وأشارت النتائج الى وجود علاقة ارتباطيه موجبة ما بين  
النجاح في العمل وسالبه مع قيمه الاستقلالية   استراتيجيات الاقدام السلوكي وقيم اخلاقيات 

وجدت علاقة ارتباطيه سالبه بين احجام وقيم اخلاقيات النجاح في العمل والنسق القيم ككل  ،
دام السلوكي من  ،ومن النتائج كذلك وجود علاقات ارتباطيه موجبة ما بين استراتيجيات الاق

اجتماعية، مكانة  تحقيق  الى  الحاجه  من  وكل  والحاجات    جهة  الذات  تحقيق  إلى  والحاجة 
النفسية ككل ووجود علاقة ارتباطيه موجبة ما بين استراتيجيات تنظيم الانفعال والحاجة الى  
تحقيق الذات ووجود علاقات ارتباطيه سالبة ما بين استراتيجيات الاحجام من جهة ،وكل من  

وا الذات  تحقيق  الى  والحاجة  الاجتماعية  المكانة  الى  نواحي  الحاجه  اشباع  الى  لحاجة 
)سناء عبد الرحمن قنديل    .ألاقتصاديه ككل بينما جاءت باقي الارتباطات غير دالة احصائيا

،2022  ،13    .) 

                                  

   الدراسات‌الأجنبية-7-2 
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عمل دراسة تاريخية تتبعيه حول ردود فعل المراهقين    Weybright،etalكما حاولت دراسة        
اليوم أكثر من أمس في استطلاع لمراقبة المستقبل داخل   بالضجر  على السؤال هل أشعر 
المدرسة تكونت عينة الدراسة من طلاب الصفوف الثامن والعاشر والثاني عشر من حتى عام  

(  16،784المستقبل )  ةالذاتي لمراقب وكان عدد الطلاب ممن اكملوا مسح التقدير    (2017)
في الضجر من    ةبعاد لتحديد الاتجاهات التاريخي ألاعتماد على مقياس مكون من خمسة  وتم ا

وى الصف الدراسي وتوصلت  مست  ر الخطي لتحديد الاختلافات علىعداد الباحثين والانحساإ 
نتائج الذكور مع    ةند مقارن ا عبر الصفوف بين المراهقين وعلى ازدياد الضجر تاريخي إالنتائج  

ن الذكور حيث تصل تلك  الإناث ،اتضح أن الضجر يزداد بين صفوف الإناث بمعدل أكبر م
 ( 3،  2023)محمود ابراهيم عبد العزيز، .  ( %20) لىإالنسبه 

دراسة         أجريت  البامة   Kash(  1986)   لاكاشكما  جامعة  المتحدة    من  الولايات  في 
لنفسي لدى التحمل والوهن ا  ةحداث الحياة الضاغطة وقو أمريكية للكشف عن العلاقة بين  الَ

الثاني  المرحلتين  تقلي   ةطلبة  تعد  دراسية  تخصصات  نختار  الذي  لجنسين  والثالثة  بالنسبة  ديه 
ن هناك علاقة دالة أطالبة ،وأظهرت معاملات الارتباط  ( طالب و 163من )  ةوتكونت العين 

بين أحداث الحياة الضاغطة ،والوهن النفسي ولكن تحليل التباين لم يكشف عن التأثير الرئيسي  
في الوهن النفسي كما كشف    دالا  االتحمل النفسي تأثير   ةين المتغيرات مع ذلك فقد كان لقو ب 

تحليل الانحدار عن تفاعل دال بين أحداث الحياة الضاغطة وقوة التحمل واحد قياسات الكآبة  
وقد أيدت هذه النتائج الدراسات السابقة التي أشارت إلى أن قوة التحمل النفسي تعمل كعامل  

    خلال الضغط.    رض من  مقاومة للضغوط في عملية تكوين الم

 ( 10ص، 2018)ناديه خليفي  ،                                                     

 

 

 

 

‌:‌التعقيب‌على‌الدراسات‌السابقة‌-8
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‌:‌من‌حيث‌الاهداف‌-8-1

لى إباختلاف المتغيرات حيث هدفت بعض الدراسات    ةهداف الدراسات السابقأ تباينت        
خرى  لضغوط وعلاقته ببعض المتغيرات الَ ا  ةستراتيجيات مواجهإساليب  أالتعرف على متغير  

لتعامل  لى التعرف على متغير اإالتي هدفت  (  1996)علي شعبان    ةدراس:  ومن هذه الدراسات،
  ( 2004)  ةمال جودآ   ةدراس  توهدف،  ةلتوافق النفسي بعض السمات الشخصي ازمات و مع الَ

شفيق    دراسةوهدفت  ،  الضاغطة  الحياةحداث  أ  ةمواجه  بأساليب  ةالنفسي   ةالصح   ةلى علاقإ
و إ  ( 2010)  ساعد النفسي  الضغط  التعرف على مصادر  المواجهإلى  وكذلك    ، ة ستراتيجيات 
  دراسة ونذكر    ،الضغوط   ة ساليب مواجهألى التعرف على  إهدفت    (2002)منى محمود    دراسة

التحمل    ةوقو   الضاغطة  الحياةحداث  أبين    العلاقةالتي هدفت للكشف على  (  1986)لاكاش 
 .يوالوهن النفس

خرى  كاديمي وبعض المتغيرات الَ الَ لى التعرف على الملل  إخرى فهدفت  ما الدراسات الَأ     
حساس  لى التعرف على مستوى الإ إالتي هدفت    ( 2020)عقيل والضبع    دراسة:  نهانذكر م

التي هدفت    ( 2016) لطيفه زروالي    دراسةوكذلك    ،التعلم  بيئةبعاد  أ  وإدراككاديمي  بالملل الَ 
الَإل في  الملل  شيوع  مدى  تحديد  التربوي ى  مصادر  و   ةوساط  وكذلك  الملل    ة متعالمصادر 
التعرف  إ  ( 2018)  وآخرون بنيامين    دراسة  توهدف، الى  البيداغوجي على  المتع  ةلطرق    ة بين 

ب التي  سالي لى استكشاف الَإوالتي هدفت    (2022)  سناء عبد الرحمن قنديل  ودراسة،والملل  
لى  إلى التعرف  إ  Weybright  دراسة  تهدف،و كاديمي  الملل الَ  ةيستخدمها الطلاب في مواجه

 مس. أكثر من أ شعر بالضجر اليوم أدود فعل المراهقين عن سؤالها هل مر 

‌:‌ةمن‌حيث‌العين‌‌-8-2 

شفيق    دراسة  :الجامعيين فنجد   والطلبة  التلاميذ   حول   ةالدراسات السابق  ةقد كانت عين       
لاكاش    ودراسة  (، 2016)لطيفه زروالي    ودراسة  (، 2002)   منى محمود   دراسة  (، 2010)  سعد

عقيل    ودراسة  (2004)جوده    وآمال  (،1996) علي شعبان    دراسةما  أحول التلاميذ    (،1986)
 . الجامعة كانت حول طلاب   (2022)سناء عبد الرحمن قنديل  ودراسة (2020)والضبع 

  ة علم النفس بجامع  ةكلي  الاجتماعيةقسم العلوم    ةتكونت من طلب   ةالحالي   ةالدراس  ة ما عين أ      
 .بالوادي  خضرل هالشهيد حم
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‌:‌من‌حيث‌المنهج‌-8-3

وكذلك  ،  (1996)علي شعبان    دراسة  : في المنهج المتبع فنجد  ةاختلفت الدراسات السابق     
جوده  آ  دراسة قنديل    ودراسة،  ( 2004)مال  الرحمن  عبد  لاكاش    ودراسة،  (2022)سناء 

(1986)Kash  الارتباطي  ،أ الوصفي  المنهج  اتبعوا  سعد    دراسةما  ،أنهم    ( 2010)شفيق 
والضبع    ودراسة زروالي    دراسةوكذلك  ،  (2020) عقيل  يمينه    ودراسة  (2016)لطيفه  بن 

فاتبع المنهج    Weybright (2017)  لدراسة  بالنسبة ما  أاتبعوا المنهج الاستكشافي    (2018)
 . رتباطي الإ يالوصفالمنهج فهو  ةالحالي  الدراسةالمنهج المعتمد في  أما،الوصفي التتبعي

‌‌‌:دواتمن‌حيث‌الأ‌-8-4

  عتمد ا فكل    همعدادإ خرى ليست من  أالباحثين و عداد  إ دوات من  أ  ةتناولت الدراسات السابق     
 . دراسةكل   ةمتغيرات حسب عين العلى البحث في  هداه تساعدأعلى 

  ة ستراتيجيات مواجهإ   (1994)  حسن عبد المعطيفاعتمدت مقياس    ةالحالي   الدراسةما  أ     
 ( الملل الَكاديمي. 2021)  ومقياس لريجان نضال ، ةالضغوط النفسي 

‌ة:‌حصائي‌التقنيات‌الإمن‌حيث‌‌-8-5 

بين    العلاقةبيرسون والذي يدلي بمقدار    رتباطالامعامل    ةغلب الدراسات السابقأ تناولت       
الدراسات من    ،متغيرين كميين  نجد بعض  لدال  كاختبارخرى  أساليب  أضافت  أوكذلك   ةتاء 

  للتأكد سوبرمان براون    ةمن ثبات المقاييس ومعادل  للتأكد وزيتمان    خكروم بالفا  أالفروق ومعامل  
 من صدق المقاييس.  

‌:‌من‌حيث‌النتائج‌‌-8-6

الدراسات        وجود    ة مواجه  ةستراتيجي إب   المتعلقةكشفت  على  بين    العلاقة الضغوط 
سناء عبد الرحمن قنديل    دراسة  فنجد:  خرى الضغوط وبعض المتغيرات الَ  ة ستراتيجيات مواجهإ
قدام السلوكي  ستراتيجيات الإإبين    ة حصائي إ   ةذات دلال  ةموجب   ةكدت وجود علاقأ  (2022)

علاقخلاأوقيم   وجدت  العمل  في  النجاح  وقيم  إبين    ةسالب   ة رتباطي إ  ةقيات  خلاقيات  أحجام 
حداث  أحصائيا بين  إ  ةدال  علاقةكدت على وجود  أ  (1986)لاكاش    ودراسة  ، النجاح في العمل

   .والوهن النفسي ةغطاالض الحياة
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بين    ة موجب   ةدال  علاقةلى وجود  إ  الدراسةشارت نتائج  أ  ( 1996)علي شعبان    دراسةأما       
  ة ارتباطيه موجب   علاقةوجود    ةالتعامل المعرفي   وأساليبالشخصي والاجتماعي    ةتوافق الطلب 

 . ةساليب التعامل الانفعالي أوبين  ةالاجتماعي ات الشخصيه لدى الطلب  بين التوافق الشخصي

تشكل المصدر    الاجتماعيةن العوامل  ألى  إتوصلت    (2010)شفيق ساعد    دراسةما  أ      
لى وجود فروق  إوتوصلت كذلك    ،والدراسية  ةريسالضغوط الَ  ة فراد العين أكبر للضغوط عند  الَ

الضغوط   مصادر  في  المراهقين  مواجه  والدراسية  الاجتماعيةبين  السلوكيه    ةواستراتيجيات 
الريفي واستراتيجيات  و   وجود فروق بين ذوي النمط المعيشي الحضري و لصالح الذكور    ةالمعرفي 
 . ببعديها السلوكي والمعرفي  ةالتجنبي  ةالمواجه

الضغوط قد احتلت    ة في مواجه  ة ساليب السلبي ن الَألى  إمنى محمود    دراسةتوصلت        
لون الذات ،الاستسلام  ،الانكار  ،الضغوط    ةساليب مواجه ولى في الترتيب العام لَالمراكز الَ

ثماني كما كشفت عن وجود فروق بين ع ،التنفيس الانفعالي     ة ينتي الطلاب والطالبات على 
سلوب من  أ  (15)في    والثانوية   ةعدادي الإ  ةووجود فروق بين طلاب المرحل  ةساليب للمواجهأ
للملل لدى    ةتواجد مشاعر مرتفع  (2016)لطيفه زروالي    دراسةوتوصلت    ،ةساليب المواجهأ

نتائج  ،أ توجد فروق بين الجنسين في ذلك  ناث ولا والإ الذكور     ( 2018)بن يمينه    دراسةما 
حد عمودي منحدر من المعلم وصولا  في اتجاه وا  مبنية  ةنه كلما كانت الطريقأتوصلت على  

    . الملل والنفور ةار والنقاش كلما جلبت هذه المؤسسلى المتعلم بوادر للحو إ

يقع في    كاديميبالملل الَ  ةفراد العين أحساس  ن ا ألى  إ  (2020)عقيل والضبع    دراسةما  أ    
  ة ارتباطيه سالب   ةنه توجد علاقأالتعلم و   بيئةبعاد  يجابيا لَ إدراكهم  إحدود المتوسط بينما جاء  

ظهرت النتائج عدم وجود  أكما    ، التعلم  بيئةبعاد  أ  وإدراككاديمي  احصائيا بين الملل الَ  ةودال
 كاديمي من حيث النتائج. لَ حساس بالملل اثر المستوى الدراسي في الإأ

نتائج    ( 1996)علي شعبان    دراسة       بين    ة موجب   ةدال  علاقةلى وجود  إ  الدراسةاشارت 
  ة موجب   ةارتباطي   علاقةوجود    ةالتعامل المعرفي   وأساليبالشخصي والاجتماعي    ةتوافق الطلب 

 . ةنفعالي ساليب التعامل الا أوبين  ة بين التوافق الشخصي الاجتماعي لدى الطلب 

العوامل  ألى  إ  الدراسةتوصلت    (2010)شفيق ساعد    دراسةما  أ       تشكل    الاجتماعية ن 
الَ عند  المصدر  للضغوط  العين أكبر  الَ  ةفراد  كذلك    والدراسية  ةري سالضغوط  لى  إوتوصلت 
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  ة واستراتيجيات مواجه  والدراسية  الاجتماعيةوجود فروق بين المراهقين في مصادر الضغوط  
الح   ةعرفي الم  ةالسلوكي  المعيشي  النمط  ذوي  بين  فروق  وجود  الذكور  الريفي  لصالح  ضري 

 .  ببعديها السلوكي والمعرفي  ةالتجنبي  ة واستراتيجيات المواجه

السلبي ن الَألى  إمنى محمود    دراسةتوصلت        الضغوط قد احتلت    ة في مواجه  ةساليب 
لون الذات ،الانكار الاستسلام  ،الضغوط    ةساليب مواجه ولى في الترتيب العام لَالمراكز الَ

ثماني كما كشفت عن وجود فروق بين ع ،التنفيس الانفعالي     ة ينتي الطلاب والطالبات على 
للمواجهأ المرحل  ةساليب  بين طلاب  سلوب من  أ  15في    ة والثانوي   ةالاعدادي   ةووجود فروق 
للملل لدى    ةتواجد مشاعر مرتفع  (( 2016)لطيفه زروالي    ةوتوصلت دراس،   ةساليب المواجهأ

والإ  ولا الذكور  ذلك  ناث  الجنسين في  بين  توجد فروق  نتائج دراسأ   يمينه    ةما    ( 2018) بن 
د عمودي منحدر من المعلم وصولا  في اتجاه واح   ةمبني   ةنه كلما كانت الطريقأتوصلت على  

عقيل    دراسةما  ،أالملل والنفور     ةار والنقاش كلما جلبت هذه المؤسسى المتعلم بوادر للحو إل
يقع في حدود المتوسط بينما    كاديميبالملل الَ  ةفراد العين أحساس  إن  أ لى  إ  (2020)والضبع  

و   بيئةبعاد  يجابيا لَ إدراكهم  إجاء   توجد علاقأالتعلم  بين    ةودال  ةسالب   ةارتباطي   ةنه  احصائيا 
ثر المستوى الدراسي أظهرت النتائج عدم وجود  أالتعلم كما    بيئةبعاد  أ   وإدراككاديمي  الملل الَ

ن الضجر ألى  إ  Weybright (2017ة )كما توصلت الدراس،  كاديميالملل الَ حساس ب في الإ
الذكور مع الإ  ة الصفوف بين المراهقين وعند مقارن يزداد تاريخيا عبر   ن  أناث اتضح  نتائج 

 (% 20)لى  إ  ةكبر من الذكور حيث تصل تلك النسب أناث بمعدل  الضجر يزداد بين صفوف الإ
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‌د‌تمهي

مصطلحا متداولا ومتزايدا في مجال علم النفس والطب    (Coping)ة  صبح مفهوم المواجهأ     
ن نتطرق على الضغوط  أحيث لا يمكن    ،في الدراسات حول الضغط النفسي  وبالَخصالعقلي  

عن  أدون    ةالنفسي  نتحدث  لَأن  مواجهتها  طبيعساليب  فهم  بفهم    وآثار  ة ن  ترتبط  الضغوط 
يتحتم عليه    .الضاغطةحيث يواجه الفرد في حياته العديد من المواقف   ،ساليب التغلب عليهاأ

معها مواجه  ، التكيف  استراتيجيات  النفسي   ةوتختلف  خصائص    ةالضغوط  لاختلاف  تبعا 
المواقف    وطبيعة   ةالشخصي  لمصادر  وتبعا  نفسه  داخلي   الضاغطةالموقف  كانت    وأ   ةسواء 

التكيف    ةلتحقيق غاي   ة والمعرفي   ة ومقوماته السلوكي   ةوهو بذلك يوجه قدراته الشخصي   ة، خارجي 
   .العامل الضاغط يتحددان بالتقدير الذي يعطيه الفرد له وتأثير  ةولهذا فان قيم
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 :  النفسي‌الضغط‌تعريف-1

  أوالفسيولوجية    الاستجابة  تلك  بأنه   النفسي   الضغط:  Gilbert  (   1977)  جيل برت  يعرف      
 .  خارجي  موقف أو  لحدث الفردة مواجهعند    تحدث  التي السيكولوجية 

 الناشئة  الحالات  تلك  علىة  للدلال  عاده  مصطلح  النفسي  الضغط  النفس  علم  معجم في  أما    
  عمليات  التغيرات تؤدي  الخارجية العوامل نتيجة تحدث ة القو ة بالغ مختلفةال للتأثيرات فعل  كرد

 .والسلوك والدافعية والانفعالية العقلية

  الخارجية   المطالب  تزيد   عندما  تنتج ة  حال  النفسيةفيرى بان الضغوط    : (Fontana)  فونتانا  أما     
  استجابة   بأنه  الضغط  يعرف  السياق  هذا  وفي  الحي  للكائن  الشخصية  والإمكانات  القدرات  عن

 .  Environmental variable بيئي  متغير انهأي  معين  لموقف انفعاليه

   (18ص، 2005،)العزيز                                                                             

لموقف    نتيجة  الحي  الكائن   بها  استجابة  النفسي  الضغط  أن  :Beck(  1976)بيك    يرى   فيما    
  توازنه وتؤدي   وتعيق   احباطا  له  تسبب   للحل  قابله   غير  مشكله  او   لذاته  الفرد  يضغط على تقدير

  .والاكتئاب اليأس و العجز و   الفشل أفكار استثاره إلى

 ( 128  ص 2008 خليفةو  )عيسى                                                               

  او  الماديه   الخارجية  البيئة  في   خامد   غير   فعال  موقف   كل بأنه    : (1976موراي )وعرفه      
  او  فيه  مرغوبا  الضغط  يكون   وقد  محتمله  او   فعليه   بصوره  الفرد  سلامه  في   يؤثرة  الاجتماعي 

 .  وصدها  لإحباطها  تهديد  او  لحاجه  اشباع اما  لَنه فيه مرغوب  غير

  على   ضاغطة  خارجية   عوامل  وجود  لىإ  يشير  الضغط  نأب   :(1993)آخرون  و   فرج  ويعتبر    
  تكامل   في  تشويهها  و أ  بالتوتر  حساساإ  لديه  توجد  وبدرجه  منه  جزء  على  و أ  هت ي بكل  سواء  لفردا

   (48 47ساعد  )شفيق. شخصيته 

  العوامل   من   مجموعه   من  ومشكل   عام   تفاعل  سياق   بأنه   :موسى   بن   سمير   يعرفه  وكذلك       
 .  لها العاملة المرات استجابة  ومدى الَدوار متطلبات  عن الناجمة كالمثيرات المتداخلة

 (  157ص   موسى بن  )سمير                                                                  
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  ضغوط الب   بقوله  الضغط  الى  النفسي  الطب  موسوعة  في  الحنفي  المنعم  عبد  يشير      
ة  الاصاب  الى يؤدي خارجية  أوة داخلي  الضغوط  هذه تكون  وقد التوافق مشاكل في والصراعات

 . ( 44 43، ص  1333)الحنفي . والعقلية النفسيه  بالَمراض

  لَي  الجسم  بها  يقوم  نوعيه  غير  استجابة  نهأ ب :  Hans ،selly(1979)   هانز سيلي   تعرفه     
  جديدة   اساليب  استخدام  طريق  عن  البيئة  متطلباتمع    تكيف  لحدوث  خارجي  حدث  و أ  مطلب
 )30،  ص   نصيره الشيخ )بن . المناعة لجهاز

 : الضغوطتعريف‌استراتيجيات‌مواجهه‌‌-‌‌2

الباسطيعرفها        عبد  النشاطات    بأنها  :لطفي  من  الاستراتيجيات  أمجموعه    الدينامكية و 
و  أ   المشكلةو لحل  أ غط  االموقف الض  ةفيه يسعى من خلالها الفرد لمواجهمعر الو  أ  ةسلوكي ال

    .تخفيف التوتر الانفعالي المترتب عليها

التي يقدرها الفرد على    والداخلية  الخارجيةالتصدي    ة عملي   أنها  :جمعه سيد يوسفويعرفها      
 . السلوكيةاو  النفسية  المواجهةمرهقه او مكلفه او تستنزف مصادره وموارده عمليه  أنها

  أضعافجهد صحي او غير صحي او لا شعوري لمنع وتقليل او    أي   :ماسيني ويعرفها      
 ة. طريقه مؤلم  بأقل  تأثيرهاعلى تحمل   والمساعدةالضغوطات 

وهو    البيئيةيتوقف مع الظروف  أن من  المرءالفعل الذي يمكن  بأنها فيرى   : الدسوقي أما      
لغرض تحصيل شيء ما وكذلك    البيئةمع    دفعل يتفاعل به الفر   الإجرائيالسلوك الفاعل او  

الدائم    الموازنةهو   الفيزيائي والاجتماعي  ط لمحي   ةالتغيرات اللامتناهي   ةفي مواجهوالتعديل  نا 
ليه  عو   ةيكانيزمات مستعمله اللاشعوري ن المأو   ،الَيامفي كل    الحياةوللمتطلبات التي تعرضها  

 ( 132، 2017شدني عمر ).لمأتسمح بالحفاظ على التوازن الداخلي للفرد بدون جهد وبدون 

متعلمس  أنماط  أنهاب  : موس  ويعرفها        تكيفيه  حل    ةلوكيه   والسيطرة  المشكلةتستهدف 
 (   429 ص 2020عيسات مريم ) .عليها

التي    الليات مجموع    بأنهافي معجم الطب النفسي    المواجهةيعرف    :لطفي الشربيني   أما       
 . المختلفةتستخدمها الفرد للتوافق مع المواقف 
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وضعه    أما       الذي  الشامل  لكمان  لازروسالتعريف  تشمل    المواجهة  أن:( 1984)  وفو 
الفرد المعرفي  النمطي   ةالمتغير ة  السلوكي   و ة  جهود  ر  ي والتحكم وتسي   ةترجم  إلى  ةالهادفة  وغير 

محيط التي الذي يتم    والصراع خاص بها الناتج عن التفاعل فرد  ةالخارجي   و ة  المطالب الداخلي 
مبادئ رئيسيه    ةعريف من ثلاث وينطلق هذا الت  التكيفيةنه يتجاوز طاقات الفرد  أ تقييمه على  

استجابات بحيث تكون    أنماطتحديد    بإمكانهاالفرد والتي    أفكارتعتمد على    ة المواجه  ةخاصي 
و    ةقابل بالموقف    المواجهة للتغيير  خصائص    وتتأثرترتبط  هذه   الضاغطة  الوضعيةبتقدير 

تقاس بمقدار نجاحها    وإنما  ةاو ايجابي   ةسلبي   أنهاالاستراتيجيات لا تصنف من قبل الفرد على  
 . ( 96ص  2014)حافظ عبد الحفيظ  . في معالجه مطالب الموقف

المواجهأنستنتج مما سبق        استراتيجيات    كية الدينامي  ساليبوالَليات  هي مجموع ال  ة ن 
بهدف التحكم    ة المختلف  الضاغطةالتي يستخدمها الفرد للتوافق مع المواقف    ةو معرفي أ  ةسلوكي ال

 . غير سوية و أالتكيف معها بغرض تجنب الصراع النفسي سواء كان بطريقة سوية  و أفيها 

    :تصنيف‌استراتيجيات‌مواجهه‌الضغوط‌-‌‌3

العام عن  إ       التصور  التعامل مع الضغوط شاملأن  تفصيل  ،ساليب  اذا   خاصةله    لا 
ساليب التعامل مع  أن  أ فيرى بعض العلماء النفسيين ب   ،اللاشعوريةالدفاع    آلياتستخدم مع  أ

  ة وسيل  ،التي تسبب الضغط   المشكلةة  و محو الموقف الذي يزيد من حدأل  تعدي  ةوسيل  الضغوط
  للمشكلة   الانفعاليةالتحكم بالنتائج    ةوسيل  ،ةخبرات لتحديد المشكل   اءدراكي واستدعالتحكم الإ

   .للحل  الناجحة  الاستجابة ضمن حدود 

 نماط هي:  لى عدد من الَ إالضغوط  ة ستراتيجيات مواجهإ :(lazarus) لازاروس ويصنف       

  . ةانفعالات العداء والغضب والخصوم وتصاحبه والمجابهة نمط الهجوم  -

 . بالذعر ةصاب والهروب واحتمالات الإالرعب  وتصاحبه مشاعر نزواءنمط التجنب والإ  -

 .نسحابالاالشعور بالاكتئاب والميول الى الذي يرافقه   ةنمط اللافعل والسلبي  -

لاسيما في الظروف التي يستطيع فيها تحديد    ، نمط الخوف العام المتمثل في الشعور بالقلق-
 مصدر التهديد. 
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والنكران-     الرفض  للتجنب    ،نمط  الفرد  يميل  كامل  أ التهديد    دراكإحيث  بشكل  الخطر  و 
 وكبت الانفعالات التي يثيرها التهديد.  ، لى تجاهل مؤثرات الضغط النفسيإباللجوء 

 وتكوين رد الفعل.  والإسقاطكالتبرير  ةنمط استخدام الحيل الدفاعي -  

  التأثير و  أ لى مصدر الضغط والتخلص منه  إوالعمل الهادف    ، سلوب النشاط الاجتماعيأ-  
   . و غير مباشرأمباشر  فيه بشكل 

وموس   ماأ      مواجهأفيصنف    : (Rodoulf and Moos)  ردولف    إلى الضغوط    ة ساليب 
 وهي كالتالي:  إحجامية ةمواجه وأساليب  إقدامية، ةمواجه أساليب

 : التالية الَساليب :الإقدامية‌‌المواجهة -

  موقف الضغط ومترتباته، ت معرفيه للفهم والتهيؤ الذهني لمحاولاوهي    :التحليل المنطقي   -
 التعامل مع المشكلات معرفيا.  أي

  ة ايجابي  ةبناء المشكلات بطريق  عادةولإلبناء    ةمعرفي   ةوهو محاول  إعادة التيقن الايجابي:   -
 تقبل الواقع في الموقف الضاغط.    استمراريةمع 

مع   ةللتعامل مباشر   ، للقيام بعمل ما  ةمحاولات سلوكي   وهي  ومعلومات:  ةالبحث عن مساعد  -
 . لحلها ةالمشكل

 : التالية  الَساليبوتتضمن :‌‌ةحجامي‌الإ‌المواجهة‌-

 .المشكلةلتجنب الواقع في  ةوهي محاولات معرفي  :‌حجام‌المعرفيالإ‌-

 . ول استسلام لهاأ ، لتقبلها ةللتعامل مع المشكل ةمعرفي  الاستسلام:‌و‌أ‌التقبل‌‌-

  ة، بديل  ةنشطأندماج في  شتراك والإ لإل  ة وهي محاولات سلوكي   :‌ةثابة‌البديلالبحث‌عن‌الإ‌‌‌-
 . للإشباع جديدةوخلق مصادر  

 .        ةبمشاعر سلبي لتوتر بالتعبير عنها لخفض ا ة هي محاولات سلوكي  التنفيس‌الانفعالي:‌-

الضغوط   ةمواجه لَساليبن هناك ثلاث فئات  أ :Karfer et al كارفار وزملائه كما ذكر      
 وهي كالتالي:  ةالنفسي 

 التمهل.  ، المتشاركة ة نشطكبت الَ التخطيط،  ، التعامل النشط :المواجهة‌ساليب‌أ
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العون‌أ التماس‌ للدينساليب‌ اللجوء  وهي  العملي الدعم    ، :  الاجتماعي    الاجتماعي  الدعم 
 التماس تفريغ العاطفي.  ،العاطفي

 التقبل السلوكي.   ، التحرر الذهني  ،الإنكاروهي   :السلبية 

  ة لى ثلاث إجيات التعامل مع الضغوط  ستراتي إ:( Perlin and Sekler)بريلين وسكلركما قسم       
الَ  خلال  إولى  مجموعات،تهدف  من  الظروف  تغيير  كالتخطيطإلى    ة،ومحاول  ستجابات 

دراك الموقف إ  ةالتحكم في عملي   ةلى محاولإفهي تهدف    ةما الثاني أ،  الحصول على معلومات
ابات التي  ج إفتنظم    ةما الثالث أولويات لدى الفرد،ستجابات مثل تغيير سلم الَإ  بواسطةالمجهد  

 . ،تجاهل والاسترخاء...   كالإنكار،وشعور الفرد بالضغط   نفعاليةالا ةتحاول التحكم في الحال

من         كل  قام  بين    Lazarus a Folkman(  1980)  فولكمان  و لازروس  وقد  بالتمييز 
 هما:   للمواجهةاستراتيجيتين 

                 Problem Focuced coping :ةعلى‌المشكل‌‌ةالمركز‌‌ةيات‌المواجهاستراتيج - 1

الاستراتيجيات    سيرت        محاولاتإهذه  معلومات    لى  على  للحصول    لحل  إضافيةالفرد 
ومن    ،لى الضغطإو تغيير الحدث الذي يؤدي  أ  ،واتخاذ القرار بشكل معرفي فعلا   ،المشكلة

 : بين هذه الاستراتيجيات

 ،وقرارات  ة حل المشكل من خلال وضع خط  ةالفرد في هذه الحال  ةوهو محاول  حل المشكل:   - 
كز على المشكل بهدف تغيير  تتر   ةلى مجهودات مدروسإوتشير    ، تنفذقد تنفذ كما انها قد لا

التي يقوم    ةالذهني   ،الَنشطةالَفكاروتتمثل في    ةيصاحبها تناول تحليلي لحل المشكلو   ةالوضعي 
الإنكار    إعادة التفسير الإيجابي،حلها وتشتمل على    ةومحاول  ةلمشكلبعاد ا أ  لدراسةبها الفرد  

 )خداع الذات(. 

عن الدعم الاجتماعي عن مدى  البحث    ة : وتعتبر استراتيجي البحث عن الدعم الاجتماعي  -
ويحبوه    ن يعتنوا به أوسعهم    نهم فيأن يثق فيهم ويعتقدوا  أشخاص يمكن للفرد  أو توفر  أوجود  

 جة. الحا عند بجانبهوا ويقف

                    Emotion _Focuced Copingاستراتيجيات‌المواجهه‌المركزه‌على‌الانفعال‌-2 
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لى التحكم في  إالتي تهدف    والمعرفية   ةساليب السلوكي وتؤكد هذه الاستراتيجيات على الَ     
الانفعالي  باستخدام  الذي    ،التوتر  الضاغط  الموقف  عن  دفاعي أينجم  )التفكير    مثل   ة ساليب 

نها  إبل    ثابتة   ةتراتيجيات لا تعتبر تنظيمات فردي ( وهذه الاستفاؤلي ، الابتعاد عن الحدث..ال
  ة وحزم وفقا لتقييمه الذاتي لمصدر الضغط    الضاغطةيختارها الفرد للتعامل مع المواقف    ةنوعي 

على    ةكز تراتيجيات المر ومن بين هذه الاس   المتاحة  والاجتماعية   والشخصية  ة المادي   والَشياء
   عادة التقييم الإيجابي.إ ، الذات اتهام،  التجنب الانفعال 

 ( 72_68ص  2018، ) خليفي ناديه                                                      

 هي:   أنواع ةعد إلىالتعامل مع الضغوط  ستراتيجيات إ : 1994) وصنف حسن عبد المعطى

 والإنكار التجنب  -

 والاقتحام القهري  الإلحاح -

 الذاتية الكفاءة ةتنمي  -

 . أخرى  وأنشطةاتجاهات  إلىالالتفاف  -

 .  المساندةطلب  -

‌. ةالاجتماعي العلاقات  -

 : الضغوط‌ةالتي‌تناولت‌استراتيجيات‌مواجه‌ظرياتبعض‌الن‌-4

الى التعامل معها من خلال بذل    الحياةيسعى الفرد الذي يواجه الحديد من ضغوطات       
حديثه   خفض  أعليها    للسيطرةجهود  الداخلي أ و  للمطالب  تحمل  تسببها    والخارجية  ة و  التي 

وفيما  ،الضغوط    ةت التي تناولت استراتيجيات مواجهلقد تعددت النظريا،المواقف الضاغطة   
 : لَهمهايلي عرض 

‌:‌‌‌Psychoynamic Theoryالتحليل‌النفسي‌ة‌نظري‌-‌‌‌‌4-1

  ةساسي أ  ةترتبط بصف  ة الضغوط كعملي   ة ن مواجهأالتحليل النفسي    ة نصار نظري أيرى        
  نتيجة ليات الدفاع التي يستخدمها الفرد في التصدي والتخفيف من مستوى القلق الذي ينتابه  آب 

مثل    تكيفية لمختلف الضغوط التي يتعرض لها وتصنف تلك الميكانيزمات الى ميكانيزمات  
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تكيفي  وأخرى علاء  الإ العصابي   وتتوسط،   الإسقاطمثل    ةلا  الميكانيزمات  بعض  مثل    ةبينها 
جمود    أو   ة على مدى مرون   النفسيةفرد للضغوط  ال  ةفي مواجه  ويعتمد هذا التصنيف،الكبت  

 ميكانيزمات الدفاع التي يستخدمها.            

  ة ستراتيجيات لا شعوري إ  إلىالنفسي  التحليل    ة وفقا لنظري   ةستراتيجيات المواجهإوتصنف       
فعال،  شعورية   وأخرى  غير  اللاشعورية  مواجه  ةفالاستراتيجيات  معها    ةفي  التعامل  الضغوط 

والتحكم    ةالذاتي   بالقيمة لديه والاحتفاظ    ةالانفعالات السلبي   ةولكني يوظفها الفرد في تخفيف حد
  والإسقاط ومن هذه استراتيجيات الانكار  ،  الموقف الضاغط  طبيعة  وإنكار عن طريق تشويه  
  الشعورية الضغوط في الاستراتيجيات    ة في مواجه  ة كثر فعالي ستراتيجيات الَ والتبرير ،بينما الإ
 والثاني يركز على الانفعالات والوجدان.                      ةالمشكل  ة ول منها يركز على مواجهتتضمن نوعين الَ

 :  Cognitive Theoryالنظريه‌المعرفيه‌-4-2

لى إتغيير الموقف النظري الذي ينبني على الدفاعات    ضرورةعلى    ةالمعرفي   ة تؤكد النظري      
الضغوط حيث تنتج    ة والذي يعد وسيطا مواجه،و التقدير  أوهو التقييم    ة كثر شمولي أمصطلح  

و متحديا ومن ثم  أذا كان الموقف مهددا  إولي الذي يسمح بتحديد ما  عن التقييم الَ  ةالمواجه
معتقدات الفرد   وأيضاتقييم على خصائص الموقف  الويعتمد  ،يستجيب الفرد ويواجه الموقف  

  ة كثر فعالي التالي استخدام الاستراتيجيات الَالمشكلات التي تواجهه وب  ة في قدرته على معالج 
 في التعامل مع الموقف الضاغط.                     

 : Interactive Modelالنموذج‌التفاعلي‌-4-3

التفاعلي        النموذج  استراتيجيات  أيوضح  ليست    ة مواجه  وأساليبن  في    ثابتةالضغوط 
سباب التي  ن الَأويفسر هذا النموذج ب  ،بتغير الموقف الضاغط ةفهي متغير  ،مختلف المواقف

لتفاعل  ة  الضغوط هي محصل  ة دون غيرها في مواجه  ةمعين   ةتقف وراء استخدام الفرد استراتيجي 
سلوب في  أكثر من  أن يستخدم  أالفرد يمكن  أن  كما    ،والبيئية   ة من العوامل الشخصي   ة مجموع

يضا  أويؤكد النموذج    ، الضغوط  ة مواجه  ةالتكامل في عملي   مبدألى  إالموقف الواحد مما يشير  
في    ةالفعال  ة ظل اعتماده على المواجهعلى تطور حسن قدرات الفرد في مواجهته للضغوط في  

                                                (  10،ص  2022،طارق محمد  )  .متكررةمواقف 

‌:‌‌المواجهةفي‌استراتيجيات‌‌المؤثرةالعوامل‌‌-5
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والتي تتضمن عوامل    المواجهة  ةتؤثر في اختيار استراتيجي   يد من العوامل التي هناك العد      
بنمط     ة وهناك عوامل موقفي   ةبنفسي   الصلاة  ،الذاتة  فعالي   ، مركز الضبط  ،الشخصية تتعلق 

وتتمثل في    المواجهة حد بعيد في تحديد استراتيجيات    إلىوتسهم    تتعلق بالموقف ذاته  ة ونوعي 
 حاد وغيرها.                 و أغط نوعه مزمن االحدث الض طبيعة 

                                                                   (‌:الشخصيةو‌الخصائص‌أ‌المتغيرات‌بالفرد)‌المرتبطةالعوامل‌‌-‌5-1

الضغوط وهي    ةالفرد على مواجه  ةوسماتها بدور فعال في قدر   الشخصية  أسلوبيسهم        
 على النحو التالي: 

   :الضبطمركز‌-5-1-1 

من خلال نظريته في    J.Rotter (1945)جوليان روترظهر في علم النفس على يد  
  الَحداث   ة الفرض لمواجه  إدراككيفيه    إلىالتعلم الاجتماعي يشير مفهوم مركز الضبط التحكم  

 فئتين هما:  إلىبيئته وينقسم  على  والسيطرةلعوامل الضبط  إدراكهو أفي حياته 

ويسعون في    ،مسؤولون عما يحدث لهم  أنهمالذين يعتقدون    الَفراد:  الضبط الداخلي  فئة   -
في    الَحداث توقعات    رؤية على    ةعليها ولديهم القدر   والسيطرة  البيئةللتحكم    جادةمحاولات  

 .  الَحداثعلى التحكم في   ةلديهم القدر  أنذو مركز الضبط الداخلي يعتقدون  الَفراد

فيها    التأثيرتستطيعون    خارجيةتحت تحكم قوى    أنفسهمفهم يرون  :‌‌الضبط الخارجي  فئة  -
في    السيطرةعلى    ةالقدر   إلىتفتقرون   لهذه    الَحداثوالتحكم  توقعاتهم  في    الَحداث يفشلون 

عن تحكمهم وسيطرتهم    خارجيةلعوامل    الَحداثذو مركز الضبط الخارجي يعزون    فالَفراد
   .الصدفة ،مثل الحظ 

          

   :‌النفسيةالصلابة‌-‌5-1-2

يد  ةصيغ       على  المصطلح  كوباسا  هذا  حينما   Suzanne Kobasa 1982سوزان   .
شخصيتهم    الَفراد  أن  أوضحت تتسموا  بمقدر   بالصلابةالذين  مقاوم  ةعالي   ةيتميزون    ة على 

يثقون    أنهم للضغوط كما    المسببة الحوادث    ةفي معالج  أسلوبهمبسبب    ،والمؤلمة   السلبيةالنتائج  
حياتهم    التأثيرعلى   فقدان    الَفراد  أمامجرى  من  يعانون  تميزون    النفسية  الصلابةالذين 
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الاكتئاب    ةصاب للإ  ةيكونوا عرض  أنويمكن    النفسيةبالضغوط    الإحساسمن    ةبمستويات عالي 
 .  النفسيةبالضغوط  المتصلة والَمراض

   :الشخصيةنمط‌-5-1-3

فلكل فرد    الشخصيةبل يختلفون طبقا لنمط    ة، واحد  ةبطريق  للأحداث  الَفرادلا يستجيب         
 . تعامله مع الموقف الضاغط  ةتؤثر في كيفي  ثابتة ةسلوكي أساليبو أسمات 

   تقدير‌الذات:-5-1-4

  الَفراد التي يستخدمها    ةمواجهال  ة تحديد نوع استراتيجي في  يعتبر تقدير الذات مؤشرا هاما        
  ة نفسيا هاما في عملي   اتمثل مصدر  ةيجابي إ  ةالذات بطريق  رؤية  فإدراك  ة،غطامع المواقف الض 

 الَفراد  إن  Chan 1993دراسةالتي تواجه الفرد وقد كشفت نتائج    الضاغطةللمواقف    المواجهة
يستخدمون   مرتفع  الذات  تقدير  الانفعال    المواجهة ذو  على    إلى والميل    كالإنكارتتركز 

 الضغوط.                                  ة تعاطي العقاقير المخدرات بين المفرط في مواجه ، الانسحاب

 : الذات‌فعاليه‌-5-1-5 

فعالي   Bandura (1997_1995)  قدمت        في    ةمفهوم  التعلم    ةنظري   إطارالذات 
ترى   د  تصرفات  إدراك  ة كيفي   أي  أن الاجتماعي  في  اومستوى  تؤثر  لقدراته  وتفكيرها  فعيته 

 .                            الانفعاليةتصرفاته ومستوى دافعيته وتفكيره او استجاباته 

 :الأنا‌ةقو‌-5-1-6 

  الَفراد   أنذلك    الضاغطةالمواقف    ة دورا مهما في مواجه  والخاصية  الميزةتلعب هذه        
  ة الضغوط ومواجهتها كما يستعملون استراتيجيات قوي   ةمقاوم  بإمكانهمالقوي    الإناء  أصحاب

شخصي   ة ونشط  ةوفعال نفسها    ةومرنة.  تقسيم  ة والعصابي   الانبساطية الفرد  شكل    أيزنك : 
Eysenek  و   إلى  للشخصية انبساطي  حول    بعدين  الدراسات  من  للعديد  منطلق  عصابي 

 تأثرا   أكثرالنمط المنطوي الذي يعتبر    ةالشخصي   ةمن سم  أنبين هذين البعدين حيث    العلاقة
 .                               بالضغوط من النمط العصابي  تأثراقل  أ  يانبسطت والنمط المتزن الانفعال  بالضغوط من النمط 

‌للفرد:‌‌يالنسق‌القيم‌-5-1-7 

 الضغط.                                                                تأثرا  أكثركلما كان    ةوعالي ة  كلما كان النسق القيمي للفرد متمركزا حول قيم محدد‌‌‌‌‌
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   الجنس:-‌5-1-8

بالضغوط حيث    والتأثر  الإدراكالدراسات والبحوث فاروق بين الجنسين في مدى    أثبتت       
النساء وقد وجد لازاروس في    الضاغطةبالمواقف    وتأثرا  اإدراك  أكثر الرجال    أن كشفت   من 
قل  أفي مجال العمل    المشكلةعلى    المركزة  المواجهة النساء يستعملن استراتيجيات    أن بحوثه  

                (115. 114 ص  2014 الحفيظ  عبد )جدو من الرجال.   

   السن:-5-1-9 

حيث اكتشف    المواجهةتحديد استراتيجيات    طةغالضافي تقييم المواقف    أساسيادورا  يمثل        
التجنب    أنفولكمان   استراتيجيات  المسنات عملنا  النساء   أكثروالهروب    والإنكارالنساء  من 

  المواجهة تؤثر على   أنها أثبتت عديدة أخرى توجد هناك سمات  الَخيروفي  ةشبابا وقو  الَكثر
 . Resileneeمنها الجلد 

   بالمحيط:‌المرتبطة‌العوامل‌-5-2

شد  طبيعة       وخصائصه  الفرد   والَحداثالمواقف    الضاغطةالمواقف    ةالموقف  يستطيع 
التي    المواجهةواستراتيجيات    ةقدامي ا  ة عليها يستخدم فيها استراتيجيات مواجه  السيطرةالتحكم  

لك  عليها    والسيطرةلا يمكن للفرد التحكم    الضاغطة  الَحداث   أنفي حين    المشكلةترتكز على  
التي ترتكز التي ترتكز    ة واستراتيجيات مواجه  حجاميةالإ   المواجهة   استراتجياتيجعله يستخدم  
  الهرمون  إفرازكلما كان الموقف ضاغطا كان  وأيضاالخطر قربه مدته   فطبيعةعلى الانفعال 

معدلاته    أعلى العمليات    الطبيعيةمن  بعض  يعوق  ما  على    الحيويةوهو  يؤثر    الحالةوكذا 
   .الانفعالية 

   :البيئة-5-2-1

 الضاغطةالمواقف   ةالفرد على مواجه ةتسهم بشكل جوهري في تحديد قدر  أنيمكن لها        
 والسعادة  والنفسية  الجسدية  الصحةو تدعم مستوى  أ الضعف الناتج ضغوط    زيادةفهي على  

من نوعين  وهناك  الفرد  التلوث   الشديدة  والبرودة  كالحرارة  الفيزيقية  البيئة   لدى  الضوضاء 
ذلك    الطبيعيةوالمخاطر   عناصر    الاجتماعية  البيئةوغير  من  تحتويه   كالمساندة   داعمةما 

 اعات والتنافس والمشاجرات.تماما كالصر  مضادةوعناصر  الخرينوالتعاون مع 
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   :الاجتماعية‌‌المساندة-5-2-2

  إلا ن لم يهتم بها الباحثون  إو   الإنسانقدم    ةقديم  ةإنساني   ةظاهر   الاجتماعية   المساندةتعد         
  ة ديناميكي   ةعملي   أنهاجهاد النفسي وكما    الشدةلها مواقف    ة هام  آثارمن    امؤخرا بعدما لاحظو 

بين    التأثير  لزيادة المواقف    الاجتماعيةالعلاقات    ةوشبك  الخرينالمتبادل  في  بالدعم  تمد 
يتمثل بعضها في    المختلفة   الاجتماعية   النفسية   ،ة  مادي ال  العاطفية   الوجدانية   المساندةوالتي 

 . مشاربهم  صنفها العديد من العلماء باختلافوغيرها كما 

 ( 117 . 116 ص  2014 الحفيظ عبد )جدو                                                   

 : ةوظائف‌استراتيجيات‌المواجه‌-6

  كل حسب النظر والتصور  المواجهة وظائف استراتيجيات    بإبرازهتم عدد من الباحثين  إ       
 : وظائف حسب عدد من الباحثين  ثلاثةوفيما يلي سنذكر  المواجهة لمفهوم استراتيجيات 

 :‌حسب‌ميكايينك‌‌المواجهةوظائف‌استراتيجيات‌‌-6-1

وفو  نقلا عن لازروس    النفسية  الاجتماعية  النظريةالذي يتبنى    (1974) يشير ميكايينك        
وهي   ثلاثة   المواجهة لاستراتيجيات  ن  أب   لكمان المتطلبات    : وظائف  مع    الاجتماعية التعامل 

من التوازن النفسي بهدف توجيه    ةهذه المتطلبات الاحتفاظ بحال  ةلمواجه  الدافعيةخلق    والبيئية
 . الخارجيةالجهود والمهارات نحو المتطلبات 

 

 : فولكمانحسب‌لازاروس‌‌المواجهةوظائف‌استراتيجيات‌-6-2 

هما   أساسيتين سلوك موجه لتحقيق وظيفيتين   فولكمانعند لازروس  المواجهة كما تمثل        
نحو حل المشكل المولد    الفرديةالمشكل فيتم توجيه الموارد    ةمعالجه المشكل تعمل على مواجه

فيكون تقليص التوتر الناتج    ةو المحن أ  بةالكآعن    الناتجةللضغط تعمل على تعديل الانفعالات  
  ةمساعد  بإمكانهاتمثل عاملا استقرار    المواجهةعن التهديد وخفض الضيق الانفعالي وعليه في  

 . للحفاظ على توافقهم النفسي والاجتماعي خلال فترات الضغط الَفراد

 : لرلين‌وسكو‌حسب‌بر‌‌المواجهةوظائف‌استراتيجيات‌‌-6-3
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لى في المظاهر  ج تت  وقائية   وظيفة  للمواجهةن  أب   (1978)يرى كل من برلين وسكولر        
تصبح   أنقبل ة المعاش التجربة ضبط معنى   المشكلةالظروف التي تثير  زالةإو أتغيير  التالية
 . (100،  2014)حافظ عبد الحفيظ    .ضبط الضغط في حد ذاته بعد حدوثه   ضاغطة  ةوضعي 

 : الضغط‌النفسي‌‌ةاستراتيجيات‌مواجه‌ة‌أهمي‌-7

بعض    أن  إذ  السلبيةو  أ  الايجابية بغض النظر عن نتائجها    المواجهة تعتبر استراتيجيات        
  المواجهة وترمي    المشكلة  ةحد  زيادةو  أالصعوبات خفض التوتر    باجتياحالاستراتيجيات تسمح  

هما رئيسيين  لهدفين  المحيط   ةمساعد  :عموما  مع  الاجتماعي  النفسي  التوافق  على  .  الفرد 
تقييم مختلف    أنالضغوط والتوتر النفسي الذي يسببه الموقف السائد كما    ةالتخفيف من حد

  المتكيفة غير    المواجهةيساعد المعالجين النفسانيين في تشخيص    أننه  أمن ش  المواجهة  أساليب
 . تكيف لتسيير الضغوط أكثرواقتراح بدائل وطرق 

    (. 86،ص  2020، ثعلي حرا)                                                                   

 :  الضغوط‌ةمواجه‌‌ةاستراتيجي‌ةفعالي-8

في موقف ما يجعل صاحبها يشعر بالتحكم بالموقف    حةالناج  المواجهة   نأالمعروف        
وقد دلت الدراسات    ا التي تشكل عنصرا ضروري   المواجهة  لفعاليةوالذي يعوز بدوره توقعات  

  مناسبة تكون    المواجهة فاستراتيجيات    الَبعاد   متعددة  ةبصف  المواجهة   ة تقدير فعالي   ضرورةعلى  
 .  والجسمية النفسيةثر الاعتداء على صحته أاستطاع الفرد خفض   ذاإ

فلتشر           الوضعية بخصائص    متعلقة  المواجهةاستراتيجيات    ةفعالي   أن  (1985)ويشير 
نب والهروب تكون فعاليتها  التج   ليهع  أنالفرد على التحكم فيها حيث نجد    ةومدى قدر ،كمدتها 

بينما تكون الاستراتيجيات  ،  أيام  ستة   غاية   إلىتدوم    ةمده زمني   أيعلى المدى القصير    ةيجابي إ
 . فما فوق  أسبوعين ابتداء من  أيعلى المدى البعيد  الفعالة النشطة

تكون بوجود انسجام وتوافق    المواجهة   ةتحقق فعالي   أن  ( 1984)ويؤكد لازروس وفلكمان       
 فإذا والمقاصد والاعتقادات    والَهداف التي تتعلق بالقيم    أخرى وعناصر    المبذولةبين الجهود  

مصدر    إلى  الإستراتيجيةحدث صراع وبالتالي تتحول هذه    أهدافهالفرد مع    ةتعارضت استراتيجي 
وتعتبر    إضافي النفسي    المواجهةللضغط  التوافق  تحقيق  على  الفرد  يساعد  ثابتا  عاملا 

الفترات   خلال  بينت عد  الضاغطةوالاجتماعي  المتمدرسين غير    نأدراسات    ةوقد  الطلاب 
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التي يتعرضون لها يعانون الفشل الدراسي   الضاغطةالمواقف    ةالقادرين على التعامل ومواجه
لها   وعلى    تأثير ويكون  والاجتماعي  النفسي  نموهم  على  كانت    وإذا  الَكاديمي   أدائهمسلبي 

الفرد وتوافقه في كل    سعادةفي تحقيق    ةكبير   ة أهمي للضغوط ذات    الفعالة  المواجهةاستراتيجيات  
للطلاب نظرا لما يشهدونه من   بالنسبة  ة أهمي  أكثر فان هذه الاستراتيجيات تكون  الحياةمراحل 

 إدارةن الدراسات فان استراتيجيات  كثير م   بوحس  وأكاديمية  ةوانفعالي   ةواجتماعي  ةي تغيرات معرف
بشكل    أيضاترتبط    أنهاكما    للأفرادوالتوافق النفسي    الصحةتؤثر على كل من    الفعالةالضغوط  

  أكثر   ةالذين يستخدمون استراتيجيات مواجه  الَفراد  أنحيث    النفسيةدال انخفاض المشكلات  
  ة نادي   ) .  الحياةالضغوط يتمتعون بمستوى مرتفع من الرضا عن    ةفي مواجه  ةوتوافقي   ةفعالي 

 ( 86ص  2018،خليفي 

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌الفصل‌‌‌خلاصة

حيث  ،  أةنشال  ةمن المفاهيم حديث   ةالنفسي   ةاو استراتيجيات المواجه  ةن مفهوم المواجه إ      
لكثير من البحوث والدراسات   ةساسي أ  ةقاعد  ناهتماما بالغا من قبل الباحثين واضعيتطور ولقي  

لى استراتيجيات  إ  أفهناك من يلج   ،خرآلى  إفرد    من  ةالمتبع  ةوتختلف استراتيجيات المواجه،
يلج   الضاغطةالمواقف    ةلمواجه  ةايجابي  حين هناك من  استراتيجيات سلبي إ  أفي  لنفس    ةلى 

نفسي ثم تعريف استراتيجيات  تعريف الضغط ال  ولقد تناولنا في هذا الفصل  ،الضاغطةالمواقف  
وبعض النظريات والنماذج التي    ة واجهثم تناولنا تصنيف استراتيجيات الم، الضغوط    ة مواجه

ومميزاتها  ةاولنا وظائف استراتيجيات المواجهفيها ثم تن   ةت الاستراتيجيات والعوامل المؤثر تناول
 . الضغوط ةاستراتيجيات مواجه ةفعالي  وأخيرا وأهميتها
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‌تمهيد‌‌

من الباحثين في مجال    اكبير   ااهتمام  الونة الَخيرةفي    الَكاديمي تلقى موضوع الملل        
وعلوم   النفس  العوامل  أباعتباره    ،التربيةعلم  مجاله    الَساسيةحد  في  الطالب  تخص  التي 

ومن بين هذه   ،الطلب الجامعي بالعديد من الظواهر والمشكلات  ةحيث تتميز بيئ   ،الَكاديمي
الطالب وتحصيله الدراسي نجد ظاهره   أداءعلى    التأثيرالظواهر التي ساهمت بشكل كبير في  

ة  تعيق السير الحسن العملي   أنها  إلى  بالإضافةديد من المسببات لظهورها  الملل والتي ترتبط بالع
 ة. التعليمي 

  الإطار والذي يتمثل في تعريف    ةعرض على موضوع الدراسوفي هذا الفصل سوف نت       
الملل والملل   لمفهوم  المفسر   الَكاديميالنظري  المؤثر   ةوالنظريات  الملل    ةللملل والعوامل  في 

،وكذلك تأثير الملل الَكاديمي على التحصيل الدراسي و تأثير الملل الَكاديمي لدى  الَكاديمي
 . الطلاب مرتفعي المستوى الدراسي
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 :  Boredon الملل‌مفهوم‌-1

  أو عن   الدافعينقصه    نشاط  أي  عن  سيكولوجية ناتجة  حالة  أنه   الملل  دسوقي:  كما  يعرف      
من الاستمرار   والنفور  الراكد  بالانتباه  ويتميز  للنفس  محبب  موقف غير  في  مفروض  استمرار

 .  الموقف في

  مع صعوبة   أو الموقف  بالنشاط  ضعف الاهتمام  عن   ينجم  الملل  أن  مظلوم  مصطفى  ويرى     
‌عنه.   نصرافوالرغبة في الا فيه التركيز

  خاص   شاطن ب  الاهتمام  فقدان  بأنه  الملل  الدين كفاني:ء  وعلا  الحميد  عبد  جابر  فعر و     
 . عامة  واجتماعيه  نفسية مشكلة  وهو  فعيةالدا في ونقص   تتشموب بانتباه  مصح 

 الذات   على   ىطغت   بيئة ل  فعاليةن ا  مشاعر  عن  عبارة  لالمل  أن  فترى عبد العال    ةي تح   امأ      
 . والمتعة  المعنى  من  خاليةواللاوعي الذي يجعل الحياة  والصمت والكسل  الكدر من

 ( 38،ص  2018محمد يحي حسين ناصف ، )                                              

‌کاديمي:‌الأ‌الملل‌مفهوم‌ -2

  الاهتمام  فقدانفيها الطالب ب   يشعر   سارة  غير  انفعالية   حالة  بأنه  يعرف الملل الَكاديمي:        
  من   الحالة  تلك  ،وتنشأ  عنه   الانصراف  في  والرغبة   فيه،   التركيزة  وصعوب   راسيدال  بالمجال 

  تعليمي   موقف  في  للاستمرار  نتيجة   أو   الإثارة  نقصهاي ت الت   الدراسية  الَنشطة  بممارسة  قيامه
 ( 42، ،ص  2018، ناصف  حسين حىي محمد  ) . له يميل لا

 الاستشارة  فقدان،و بالملل  الطلاب  شعور  نهبأ  الَكاديمي  لالمل  أن:الدويلي  فهد  د.ريم  وتری      
  . المدرسية ة ئ البي  داخل  الوقت إدراك و  والاضطرار

 ( 197 ص،  2019التربية  كلية  )مجلة                                                   

 . "  والاهتمام والحماس والرضا الإثارة فقدان بأنه : Gama. Touilletيعرفه  امک        

 على  القدرة   وعدم  بالفتورشعور  ال  بأنه:ي ن لكترو الإ(  Wikipedia)  ويكبيديا  موقع  رفهويع       
 . بالإحباط والشعور اليومي  النشاطه أوج  في عة المت  انعدام مع  التركيز
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  وتشتت   ين الذه  ابغي ال  إلى  تدفعه  المتعلم  لدى  داخلية  حالة  بأنه‌‌:علاق وميلود  ويعرفه      
بة في  والرغ   والضيق  ر والضج   ول م بالخ   والإحساسي  التعلم   فالموق  في   التركيز  وقلة  الانتباه
  متابعة   و   المشاركة  في   الرغبة   بعدم  ظاهرا    إما  ويكون   الوقت،  وتحسس  النشاط  اضفانخ   و النوم  

  مستمرا   وأ  ظرفيا  أو   قتاؤ م  يكون   ،وقد   بالحضور  بالتظاهر أو كامنا    أثناءه،  والتثاؤب  الدروس
 .  التدريس ونوعية   الحصة طبيعة بسح 

 . ( 506، ،ص 2018جعفور،  وربيعية  بوخطة  )مريم                                       

تنتج عن نقص الدافع   ةانفعالي   ةنفسي   ةعن حال  ةكاديمي عبار ن الملل الَأنستنتج مما سبق       
ياب الذهني والتشتت  لى الغإبالنشاط والشعور بالفتور تؤدي    مهتماالاوفقدان    ةالمتع  وانعدام

 . التركيز في الموقف التعلمي  ةالانتباه وقل

‌:‌للملل‌‌المفسرة‌النظريات‌ -3

 : ومنها الملل تفسير  حاولت  التي النظريات من   مجموعة الفصل هذا  في البحث  تناول ي س     

 منظور التحليل النفسي.  -1

 . المعرفي  لمنظورا -2

 . ( نلسون  اوها)  نظرية -3

‌النفسي:‌‌التحليل‌منظور

  يصف   حيث، الداخلنحو    الموجه  للغضب  مظهر  هبأن   للالم  الاتجاه  هذا  منظري   وصف      
  من   كل  المنظور  هذا  مع  ويتفق  العدوان  من  مستتر  وشکل  داخلی  بغض   أنهب "    الملل  فينكيل 
  يمكن   لالمل  بأن يرون    الذين  (Morrant)  مورانت  و   (McClelland)‌‌مكهولاند  و   (Lantz)  لانتز

 . الفرد لدى لخاصةا ضبالغ مشاعر دض  حماية أيضا يشكل  أن

  بشكل   الملل   من  يعانون   كانوا  مرضى   عن  محدودة  تفاسير  النفسي  التحليل   اتدبي أ  لنا  وتقدم      
  توجد   عندماتكرر  م   شكل ب   يحدث   ه ن بأ  يالمرض  لل مال(:  1950)  فينيكيل  يصف   ،حيث  معتاد
  المرتبطة   افهدالَ  أو   الموضوعات  تيكب   ولكنه  الفرد  لدى  (wishes)  اتني أم   أو (  dives)  زحواف

 الدفعات  بين   التوتر   رةبخب   ويمرون   الحالات  هذه   من   يعانون   الذين   أولئك  أن   فيزيكيل  ويعتقد،  بها
  أن  دون   لشيء  شديدة  ةرغب   لديهم  شخاصأ  ،هم   المتحقق  غير  والإرضاء  )الحوافز(  ريزيةغال
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 بحالة  ويمرون   هفعلو ي  کيشيء    بلا   لاء ؤ ه  يصبح  لذلك،  فيه   يرغبون   الذينيء  الش  هو  ما   يعرفوا
   بلا أهداف.  الإحساس من

 ( 320- 319، ص  2017،  الكريم عبد العزيز عبد نبيل)                                   

‌المنظور‌المعرفي:‌‌-‌‌‌‌3-2

  فعندما،للالم  من  حالة  إلى  تؤدي  التحفيز   في  الزيادة  أن  :Berlyn  (1960)  برلين  يری        
  مدخلات  مع  ابهتشت  لَنها  كبيرة  بدرجة  المألوفة  المعلومات  المركزي   العصبي  الجهاز  يعالج
  بالتقليل  العضوي   الكائن  ويقوم   ،   المثيرات  هذه  مثل  إلى  توجهه  حيث  من   الانتباه  ،يتوقف   سابقة

 . الملل حالة  يسبب الانفعالي،مما و   المعرفي نشاطه  من

  يصبح   التحفيز  نوع  أن  لا إ  الملل  إلى  يؤدي   التغيير  أو  التنويع   إلى  الحافز  إشباع   عدم  نإ      
 .  متنوعة  اهتمامات لديهم ن لَ الكبار ىلد اانتقائي 

  الملل   مع  يتعامل  أن  للفرد  فيها  يمكن   حالات  هناك  يكون   Applicence  لنظرية  وفقا      
  يشعر   فإنه  ذلك   المعتادة،ومع  حياته   سياق   تغيير  جل أ  من  للترفيه  عديدة  ماكن أ  إلى  بالذهاب

  إدراكية   مسالة  ي ه  اهتمام   من   يرافقها  وما  البيئة  في  التنويع   مسألة  أنإلى    يقودنا  وذلكل ،بالمل
  إلى   ةبالنسب   للملل  مثير ا   يكون   حين   في   ما  لشخص   ة لنسب با  مثيرة  رحلة  في  الذهاب  يكون   فقد

 .  آخر  شخص

  فرد  قبل   من  آخرشخص    خصائص  عن   الكثير   معرفة أن:خرون آو (  Aron) رون آ  ويری       
  التي (  self-expansion  الذات  -  امتداد)  عملية  نجاح  فرص  في  أكبر  نقص   إلى  تؤدي  ما

 . العلاقة بتلك  المرتبط (الملل) الرضا عدمحالة   بدورها تخلق 

  خلال   الملل   من  أكثر  حالات  يواجهون   قد  ذكاء  الَقل  الَفراد  أن  آخرون   معرفيون   ويری       
  ترض فالم فمن  الَعلى القابلية ذوي  من الَفراد أما ، قابليتهم تتجاوز  التي المعقدة الَعمال أداء

أ  ومن   الَداء،  أثناء  في   ي افس ن   أسهل   العمل   ذلك  يجدوا  أن أما    والتحفيز  للتحدي  إثارة  قل ثم 
  تصبح   ثم  ،  للحيرة  وإثارتها   صعوبتها  بسبب  حياناأ  الملل  يرتث  فإنها  الصعوبةة  متوسط  المهمات

  الملل   يزداد  قد   ،ثم  المهارات  تطوير   لعملية   حد  قصىأ  إلى  التحدي   تثير  لَنها  للملل  إثارة  قلأ
   .أخرى  جهة من آليا هاأداؤ  يصبح جيد بشكل  ة المهن  تعلم  بسبب
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 مباشرة  الةد  تكون   قد  بالملل  عورشال  شدة  أن:  leary and al  (1986)  ن و ر خ آ و   ليري   يرى       
  الفرد  تقييم  يكون   عندما  مركزة  بصورة  الانتباه  على  المحافظة  جلأ  من  المطلوب  المعرفي  للجهد

 أداء  أثناء  في  توافره  المفروض   للحد  متجاوزا  ما  عمل  داءلَ  هلدي   المتوفرة  الموارد  لتخصيص
 .  العمل ذلك

  وغير   واطئا  مستوى   تتضمنة  تصوري   الةهو ح   الملل  أن  :Hebb  (1966)  هيب  ويرى       
  الانتباه  عدم  بدورهاواطئة تسبب    داخلية  استشارة  إلى  يؤدي  الذي  الخارجي من التحفيز  ض  ر م
ن  يشعرو   الذين  أولئك  لدى  النوم  في   والرغبة  الغضب   وسرعة  الَداء  في  أخطاء   و  اليقظة   أحلامو 

  يعود   معينة  مهمة  أداء  أثناء  في  سلوكه  سبب  أن  الفرد  ى ير   ما  عند   لالمل  يحصل  وقد.  بالملل
  في  الباحثون  عليها  يطلق   ،والتي  بالمهمة الاهتمام فقدان إلى ميله ثم  ومنة  خارجي  عوامل إلى

  نه أ  أيضا  العزو  نظرية  وفي  (justification)  ائدز ال  التبرير   ظاهرة  (atribution)  العزو  نظرية 
  قليل   ثر أ  ذا   يكون   فإنه   متوسطة  درجة  ذا  الانتباهتشتيت    عن   الناجم  الإثارة  مستوى   يكون   حين 
  ويؤدي   الانتباه  في  ة ب صعو   من   يعانيه   لما  الحقيقي  المصدر  الفرد  يعرف  لَن  ةكافي   بدرجة   ولكن

  بالعمل   المرتبط   للمال   حصول  يتضمن   بشكل  الإثارة  عن ة  الناجم  لثارا   زو ع  فيأ  خط  إلى
  عن   الناجمة  الإثارة  ما،أ  أثار  أي  ئالواط  مستواه   في  الانتباه  تي تشت   يرث ي  لا  حين  في  نفسه

.  الفرد  به  يقوم  الذي  العمل  ىإل  وليس  التشتيت  مصدر  إلى  عزوها  فيتم  المستوى   العالي  التشتيت
  من   يين ئبالانطوا  مقارنة  يت تالتشأعلى من    مستوى   إلىن  يحتاجو   نيالانبساطي  بأن  ظهر   كما

  يكونون   لا  عندما  هانب يش   همان أ  رغمالب   الانتباه،  يت تلتش  مقاومة   أكثرلَنهم    الملل  حدوث   جلأ
                            .للانتباه المشتتة الاستشارة مصدر تحديد  على درينقا

 . ( 322.  320، ص  2017،  الكريم عبد العزيز عبد )نبيل                                     

‌:‌(1980‌ohanlon)‌اوهانلون‌‌نظرية‌-3-3

 : هي  مفاهيم   أربعة على تعتمد (  لوجيةفسيو  -  نفسية)  حالة  هو  للمال أن:هانلون  ى ير       

 ( stress/الضغط) و ( effort /الجهد  ( و)habituation و) التعود/ arousal)الاستثارة/ )

  تتضمن   لكنها  معقدة  طبيعة  ذات   تكون لل  الم  نشأة  لىإ  المؤدية   الطبيعية   أو   المادية  فالعوامل     
ومتكرر، لتح   الفرد  عرض ت  ثابت  حسي  التي    فيز    بالرتابة   المتسم   فيزالتح   خلال  من فالعملية 
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  عملية   تظهر  مث  التعود  حالة  ،وتخلق   الدماغية   القشرة  بمناطق المرتبطةستثارة  للا  نعام تتضمن
ا  مثلت تعويضية   .  ما  عمل لَداء الَفضل  المستوى  عند ارةثالاست  لىع الحفاظ  جلأ من   جهد 

  في   يعملون   مختلفين   أفراد  عنها  عبر   التي   الملل  درجات  فيسعا  وا  ااختلاف   هانلون   لاحظ      
  حين   في ،  الملل  من  امطلق  ايعانو   أن  دون   بةيت الر   الَعمال  يؤدون   العمال  فبعض  ،يئة الب   نفس 

جهود    قيامهم  عن   رون آخ يعبر     أدائهم   ثناءأ  انتباههم   على   المحافظة  أجل   من   كبيرةببذل 
 مؤشرا   معين   يرث م   قبل   من   حديده ت  أساس   علىخبرة الملل القائم    وجود   عدم   عد ي   لذا،  عمالهم لَ

 مستمر.   شکلب  الملل  بخبرة  يمرون  الَشخاص  بعض  أن ىإللفكرة تقود 

 (optimum level of arousal)  ارةث ت سللا  الَمثل   المستوى   حول   نظريته   في   زيوکرمان  ويری     
 النفسية  الناحية  من  راحة ر كث أ أنفسهم الَفراد فيها يجد التي الحالة عن تعبر  التي

الوصول    الَفراد  يقوم  إذ.  كبيرة  دافعة   قوةل  تشکستثارة  الا  من   المستوى   هذا   على  المحافظة   أن
  جل من أ  اتطرف  کثرأ  سلوكياتب   القيامستثارة  الاستوى  م  تقليل   على  بالعمل   المستوى   هذا  إلى
  أكثر نزعة  هم  ارةث للاست   الَمثل   للمستوى   الحاجة  من   العالي  المستوى   ذوي   ن أو   حاجاتهم   باعإش

 .للملل

  التعرض   هي   للملا  من  تخفض   تي ال  العوامل   أن:Bornstein  ( 1989)روتستينب   ويرى       
  زيادة  على  تعمل   التي  المثيرات  تجانس  معين،وعدم  بتكرار  للمثير   عرضت ال  و  قصيرة  لمدة  يرث للم

       .للفرد بالنسبة هدتعقي  من يقلل ير،فإنهث للم  التعرض استمرارية للمثير،أما  التعرض  تأثير 

  نه أ  على  كسمة  الملل  وصف  كن مي  بأنه:ن و ر وآخ (  Sum bbergرك)بي   دن سا  يرى   حين  في     
 الفرد  اهتمام  في  متكرر  أو   عام  نقص  مع  المواقف  من  العديد  في  الضجر  خبرة  لمعايشة  عةنز 

 . (323 - 322، ص . 2017 ،  الكريم عبد  العزيز عبد نبيل ).  كاف  بشكل حياته   رياتبمج 

 :  الأكاديميالملل‌‌أبعاد -4

  التعليمية و  أ  السياسيةو  أ  الدراسيةحيث لا تستطيع المناهج    المدرسية  البيئةالملل في    أينش      
و  أق بعضا من حاجات الفرد وطموحاته  يحق   أنتخصص الذي يتلقاه الفرد  موكذا نوع التعليم ال

ر  لا تشبع لديه احتياجات الروح ولا تجعله قادرا على تقدي  فاشلة  ةعاطفي   ةحينما يمر الفرد بخبر 
وتطلعاته   طموحاته  وتحقيق  ت أذاته  عندما  وترنو  و  الفرد  ذات  شباعاتها  إتحقيق    إلىتحول 

الذات وتنجرف    آثارهاتنسحب على    ةوعدم الاعتراف به بصور   الخر ورغباتها على حساب  
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  ة وتحريفات معرفي  ةسلبي  ة وتعبيرات ذاتي   وأفكارو وجود اعتقادات  أ  الَنانيةالوقوع في بئر    إلى
 . الَكاديميالملل  أبعادللموقف المثير للملل ومن حيث 

من    أن(:2010)فالمانيذكر         يتكون  الرضا   أبعادالملل  وعدم  النشاط  عن  الانفصال 
والانفعالات    الحيويةالوقت وعدم الانتباه ونقص    وإدراكالملل    ةمن جراء المرور بخبر   والصعوبة

 . والغضب والحزن والشعور بالفراغ   الاستثارة ةمن قبيل سهول ةالسلبي 

 ارةالاستث للملل هي ضعف    أبعاد  ةخمس  إلى:  Kass &Vodanovich (1990)ويشير        
  المدرسية البيئة الافتقار  نتيجة  الخارجية الاستثارةفغالبا ما يصاحب الملل نقص في  الخارجية

فمن يشعر بالملل يدرك الوقت على  الملل  بتجربةالوقت  إدراكويرتبط ، التنوع والاختلاف  إلى
فالمواقف التي تفرض قيودا واضطرارا ،  طويلة الدوام المدرسي    ةفتر   أنويرى  ،نه يمر ببطء شديد  أ

و نضطر  أعدم فعل ما نريده    إلى عندما نضطر    أفالملل ينش،الملل    إلىعلى سلوك الفرد تؤدي  
الوجدان    .المدرسية  البيئة نه مقيد داخل  أعن ذلك شعور الطالب    أوينش، فعل ما لا نريد فعله    إلى

  واليأس كالاكتئاب    ةترتبط بمكونات فعالي ةوجداني   ةلل فالملل حالويعد هذا البعد بعدا رئيسا للم
في نشاط    المشاركة  الخالصة  والرغبة  الذاتية  الدافعية  إلىالافتقار    ،الداخلية  الاستثارةضعف  ،
ريم    )  .المشاركةو بعدم اهتمام  أ  المدرسية  ةنشطين وقد يرتبط ذلك بانخفاض الَو سلوك مع أ

 . ( 199، ص   2019،فهد الدويلة 

 كاديمي‌على‌التحصيل‌الدراسيالملل‌الأ‌‌تأثير-5

  استثناء عمار بلا  لى كل الَإالتي تمتد    ةكاديمي من الظواهر الكلي الملل الَ  ةتعد ظاهر       
له بعض  أو  يكون  العمر ربما  الوجداني   التأثيرات ن متغير  الفرد  ضحت  أو حيث    ةفي تجارب 

  ةمن طلاب المرحل  (%   36)ن  أ:  Larrso& Richards(1991)  لارسون ريتشاردز  دراسةنتائج  
لى الرغم من عدم وجود  وع،  الدراسيةثناء تواجدهم في فصولهم  أيشعرون بالملل في    ةالاعدادي 

الملل الَ  ةكبير   ة فروق جوهري  من الصف الخامس الى  لى متغير الصف  إكاديمي تعزي  في 
من الصف الخامس   أكاديمي تبدالملل الَ  ةظهرت النتائج وجود تزايد في نسبأالصف التاسع  

الثامن   الصف  الَأ و ،وحتى  الملل  مستويات  بدن  قد  الصف  أكاديمي  من  الانخفاض  في  ت 
       .(51،ص   2018،محمد يحيى حسين ناصف  )  .الثامن
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‌‌‌:لدى‌الطلاب‌مرتفعي‌التحصيل‌الدراسي‌‌الأكاديميالملل‌‌تأثير -6 

عرون بالملل  ن الطلاب المتفوقين يشأ:  ( 1991)  لارسون وريتشاردز  دراسةوضحت نتائج  أ     
المدرس  كثر من غيرأ اقترحت  ة،المتفوقين داخل  فقد  لذا  الملل لا    ةن ظاهر أوكذلك خارجها 

 ،الدراسيةو بالتحديات التي تواجه الطلاب داخل الفصول  أو غياب المثيرات  أ تتعلق بوجود  
التحديات   عنهم  تغيب  عندما  بالملل  يشعرون  الم  ،لقدراتهم  الملائمة فالمتفوقون  يعد  ل  للذا 

المتغيرات  الَ من  في    المهمةكاديمي  تسهم  الدراسي  التنبؤ التي  التحصيل  في   .بالانخفاض 
 . (51،ص   2018،محمد يحيى حسين ناصف )
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‌خلاصة‌الفصل‌

والذي يعد   ،كاديميحول الملل الَ  ةالنظري   ةلقد تناولنا في هذا الفصل الخلفي خير  في الَ       
ن  أالتعلم كما و   بيئةفي    ةكاديمي في المواقف الَ  ةمبالااللا  ،مأالس  ، شعور الطالب بالضجر  ةحال

للملل وفي    ةالمفسر النظريات    إلى  ثم تطرقنا  ،كاديمي الَبعاد ومظاهر ترتبط بوجود الملل  أهناك  
تطرقنا    ةنهاي  مرتفعي  الفصل  الطلاب  وعلى  الدراسي  التحصيل  الَكاديمي  الملل  تأثير  إلى 

 التحصيل الدراسي.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

‌الجانب‌الميداني‌
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 الإجراءات‌المنهجية‌للدراسة‌الميدانية‌‌‌الفصل‌الرابع:‌
  منهج‌الدارسة 1- 
   مجتمع‌الدراسة 2- 
‌  الدراسة‌الاستطلاعية 3- 
  الدراسة‌الأساسية 4- 
 التقنيات‌الإحصائية‌المستخدمة‌في‌الدراسة 5- 
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  منهج‌الدراسة‌-‌1

القيام بدراسة وفق لا تخلو أي دراسة علمية من الاعتماد على منهج          قواعد    من أجل 
ويعرف المنهج  على  وأسس،ويساعد على التوصل إلى معرفة منظمة بجوانب الواقع المدروس،

حقيقة   عن  الكشف  إلى  المؤدي  الطريق  مجموعةأنه  لتحديد  بواسطة  القواعد  العمليات   من 
للمشكل  دراسته  في  الباحث  يتبعها  التي  الطريقة  هو  معلومة،والمنهج  نتيجة  إلى  للوصول 

  المواضيع   طبيعة  باختلافالحقيقة والمناهج أو طرق البحث عن الحقيقة تختلف    لاستكشاف
 .                                                                        ة توجد عد أنواع من المناهج العلمي ،ولهذا 

ولما كانت الدراسة الحالية تهدف إلى معرفة طبيعة العلاقة بين متغيراتها )استراتيجية مواجهة   
ئم لهذه  لان المنهج الوصفي الإرتباطي هو المنهج المإغوط النفسية والملل الَكاديمي( فالض

   .الدراسة

 :‌الدراسة‌مجتمع‌‌-2

بكلية العلوم    تربية لاوعلوم    يتكون مجتمع الدراسة من جميع طلبة وطالبات قسم علم النفس     
بلغ   التخرج حيث  المقبلين على  بالوادي  حمه لخضر  الشهيد  الاجتماعية والإنسانية بجامعة 

والجدول التي يوضح توزيع    طالب  (73و)طالبة    ( 527)طالب وطالبة بواقع    ( 600)عددهم  
   مجتمع الدراسة حسب الجنس: 

‌(:‌يوضح‌توزيع‌مجتمع‌الدراسة‌حسب‌الجنس‌01جدول‌رقم‌)‌‌‌‌‌

‌ت‌المؤشرا رالتكرا النسبة‌المئوية‌
 الجنس

%12.16 73‌  ذكور

 إناث‌ 527 %87.83

%100 600‌  المجموع‌

رقم‌‌‌‌‌‌ الجدول  من  )   (:01)  يتضح  من  يتكون  الدراسة  مجتمع  وطالبة  (600أن    طالب 



50 
 

علال التخرجمقبلين  النفس  ى  علم  التربية  بقسم  إلى:)   وعلوم  بنسبة 73مقسمين  ذكور   )  
  %(. 87.83( إناث بنسبة )527%( و )12.16)

   :الاستطلاعية‌الدراسة‌-3

وجود  فمن خلالها نتأكد من    عية مرحلة مهمة في البحث العلمي،تعتبر الدراسة الاستطلا     
  .معلومات أولية حول موضوع بحثه   عينة الدراسة كما تكشف وتسمح للباحث الحصول على

  ستفتاء على عينة للاولى  لَعية على أنها تجريب الصورة الاستطلاكما تعرف الدراسة ا      
أكد من  وذلك للت   نفس خصائص عينة البحث،  فراد تختار عشوائيا بحيث تتوفر فيهمالَمن  

وهذا    ى شمولها للعناصر المراد قياسها،ستفتاء وتسلسلها المنطقي ومدالا  مدى وضوح عبارات
كما  ،ة  الَسئل وقد يضيف الباحث بعض  ،هلجمع بيانات   اللازملوقت  على اإلى التعرف    ضافةلإبا

  . أخرى   عية لا استطتجربة    راءب إج الحالتين يج   داعي لها وفي كلتالا  أنه قد يستبعد أسئلة أخرى  
 ( 123.122 ،  2002، خفاجة   صابو )

ولهذا يجب أن نقوم بهذه الدراسة للتحقق من سلامة الاختبارات والعينات وأسلوب اختيارها        
 وتجعل الطالب بعيدا عن الوقوع في الَخطاء في الدراسة الَساسية.

     :عية‌لاستطلاأهداف‌الدراسة‌ا‌-3-1   

معرفة      إلى  تهدف  الاستطلاعية  واالدراسة  في الصعوبات  الباحث  يواجهها  التي    لعراقيل 
 بهدف:                                                                                                                          وقمنا بإجراء هذه الدراسة الَساسية، الدارسة

   .التأكد من إمكانية إجراء الدراسة الميدانية -

 . وواضحة  ملائمة داتين لَالتأكد إذا ما كانت التعليمة المستعملة في ا -

 .التأكد من وضوح اللغة المعتمدة وعدم وجود غموض في الكلمات -

 .الطلبةمن طرف   للإجابةوالمستغرق  الملائمضبط الوقت  -

 .دوات الدراسةلَالخصائص السيكومترية  -
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‌  ة:عيستطلالاإجراءات‌الدراسة‌ا   2-3- 
ا       الدراسة  تطبيق  الشروع في  الَقبل  الدراسة  بإجراء  قمنا  لنا   لا ستطلاساسية  لتمهد  عية 

وهذا لما فيه من فوائد وكانت عينة الدراسة    ،ساسيةلَالطريق الذي سوف نسلكه في الدراسة ا
حيث قمنا بتطبيق مقياس استراتيجية    ،من جامعة الشهيد حمه لخضر بالوادي  عية لا ستطلاا

  وكانت  فردا، )45( اتجربة أولى على عينة قوامهالضغوط النفسية ومقياس الملل الَكاديمي ك 
سة  أفادتنا هذه الدرا وقد ،في الفترة الصباحية    2024فيفري    18الَولى يوم الَحد    نطلاقةالا

أنها تبقى    لا مع أن هذه الدراسة لا تعطي قيمة  ثابتة إفي الحصر ببعض جوانب الموضوع، 
حية  لامن التأكد من ص  واجهة عن كيفية تطبيقها وتمكننا  ساسية وتعطينالَخطوة مهمة للدراسة ا

  ة.داة القياس المستخدمة في الدراسأ

  :عيةلاستطلاحدود‌الدراسة‌ا3-3-
كلية  قسم ‌‌المكانية:الحدود‌‌‌‌-3-3-1 النفس  ا  علم  بجاملا العلوم  الشهيد جتماعية    ه حم  عة 

 لخضر بالوادي.
ا‌‌البشرية:‌‌الحدود2-3-3- الدراسة  عينة  على  لا ستطلاتشمل  وطالبة  45عية    من   طالب 

النفسيسانس و ل مستوى   بقسم علم  التخرج  الماستر  المقبلين على  التربية  العلوم    وعلوم  بكلية 
  .جتماعية في جامعة الشهيد حمه لخضر بالواديلاا

  جانفي   12تم تطبيق أدوات الدراسة في الفترة الصباحية في يوم  ‌‌الحدود‌الزمنية:3-3-3-
2024      . 

  ن:‌عينة‌التقني4-3-
النفس   ( 45)   عية على عينة قوامهالا ستطلاالدراسة اشملت         بقسم علم    طالب وطالبة 
تي يوضح توزيع أفراد الجتماعية بجامعة الشهيد حمه لخضر بالوادي والجدول  الا   العلومبكلية  

 :عينة التقنين على حسب الجنس
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 يوضح‌توزيع‌عينة‌التقنين‌حسب‌الجنس‌‌‌:(‌02)‌جدول‌رقم

‌التكرار النسبة‌المئوية‌ ‌المؤشرات‌
‌الجنس

‌ذكور 10 %  22.22

‌إناث‌ 35 77.77%

‌المجموع‌ 45 %100

طالب وطالبة بقسم علم    (45)أن عينة التقنين تتكون من    (02)يتضح من الجدول رقم       
ا العلوم  كلية  على:  لا النفس  مقسمين  التخرج  على  المقبلين  بنسبة (  10) جتماعية                                                                             ذكور 

 .   (77.77% )إناث بنسبة   ( 35)و    (%22.22)

‌  :‌حية‌أدوات‌الدراسةلاص‌5-3-

‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية:‌‌إستراتجيةمقياس‌-3-5-1

(  42بجامعة المنوفية بمصر ويتكون من )  (1996)  حسن عبد المعطيأعد هذا المقياس       
هي:موافق تماما ،موافق   تقيس استراتيجية مواجهة الضغوط يجاب عنها ضمن أربعة بدائل  بندا

الترتيب وكل  على    04-01بصفة عامة ،موافق إلى حد ما،غير موافق ،وتنال الدرجات من  
   .واحد اتجاهالبنود تصحح في 

‌:مفتاح‌تصحيح‌المقياس *

‌  :تي لكا  الَربعة ستجابةلاا إلى بدائل  4إلى   1تم إعطاء درجات من ‌‌‌‌‌‌‌
‌موافق‌تماما‌ موافق‌بصفة‌عامة‌ موافق‌الى‌حد‌ما‌ غير‌موافق‌

1 2‌ 3‌ 4 
‌

‌
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‌مقياس‌استراتيجية‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية:‌صدق‌‌-3-5-1-1

 والاختبار   ،فعلا لقياسه  الاختبار  صمم  التي الخاصية الاختبار يقيس يقصد بالصدق أن      
‌    لَجلها.                                             يوضع التي الظاهرة أو  السمة قياس على القادر الاختبار ذلك هو  الصادق

لقد تم الاعتماد في حساب صدق المقياس لهذه الدراسة على طريقة الاتساق الداخلي أي  
 وضح ذلك: ي ارتباط درجة البند بالدرجة الكلية للمقياس والجدول التي  

‌يوضح ارتباط درجة البند بالدرجة الكلية للمقياس  (:03)جدول رقم 

 مستوى‌الدلالة‌ الارتباطمعامل‌‌الرقم مستوى‌الدلالة‌ معامل‌الارتباط‌الرقم
1‌0.79 0.01 22‌0.71 0.01 
2‌0.76 0.01 23‌0.69 0.01 
3‌0.69 0.01 24‌0.62 0.01 
4‌0.84 0.01 25‌0.55 0.01 
5‌0.62 0.01 26‌0.57 0.01 
6‌0.78 0.01 27‌0.83 0.01 
7‌0.66 0.01 28‌0.66 0.01 
8‌0.80 0.01 29‌0.61 0.01 
9‌0.57 0.01 30‌0.62 0.01 
10‌0.86 0.01 31‌0.68 0.01 
11‌0.51 0.01 32‌0.58 0.01 
12‌0.91 0.01 33‌0.55 0.01 
13‌0.88 0.01 34‌0.68 0.01 
14‌0.83 0.01 35‌0.56 0.01 
15‌0.35 0.01 36‌0.49 0.01 
16‌0.35 0.05 37‌0.44 0.01 
17‌0.80 0.01 38‌0.55 0.01 
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18‌0.75 0.01 39‌0.36 0.05 
19‌0.64 0.01 40‌0.39 0.05 
20‌0.73 0.01 41‌0.50 0.01 
21‌0.83 0.01 42‌0.54 0.01 

أن معاملات الارتباط بين درجة البند والدرجة الكلية   (03) يتبين من خلال الجدول رقم      
  ، 0.01دالة عند مستوى الدلالة  معظمها  ( وهي  0.91  –  0.36تراوحت ما بين )  للمقياس

 . 0.05 عندوالباقي دالة 

‌:‌مقياس‌استراتيجية‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌ثبات‌-3-5-1-2

لقد تم حساب معامل ثبات المقياس بطريقتين الَولى ألفا كرونباخ والثانية التجزئة النصفية  
( يوضح  04)  وفيما يلي الجدول رقم  ،( فردا  تم اختيارهم بطريقة عشوائية45على عينة قوامها )

 القائمة المستخدمة: معاملات ثبات 

‌(:‌يوضح‌معاملات‌الثبات‌بطريقة‌التجزئة‌النصفية‌وألفا‌كرونباخ‌04)‌جدول‌رقم

رقم       الجدول  من  لمقياس  04)  يتضح  الثبات  بمعاملات  الخاص  مواجهة  (  إستراتيجية 
(  0.94و   0.91المستخدم في هذه الدراسة أن هذه المعاملات تراوحت ما بين )  الضغوط النفسية

  ، وألفا كرونباخ   ، بعد الاعتماد على معامل جيتمان وسيبرمان براون في طريقة التجزئة النصفية
 وهذا يعني أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات.

ومعنى ذلك أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات فهذه المعاملات مرتفعة بالقدر     
 الذي يسمح لنا بقبولها واعتبار المقياس ثابت. 

 

‌معامل‌الثبات‌‌‌
‌المتغير‌‌

‌ألفا‌كرونباخ‌
‌التجزئة‌النصفية‌

‌سبيرمان‌براون‌‌جيتمان‌
استراتيجية‌مواجهة‌‌
‌الضغوط‌النفسية‌

0.94 0.91 0.91 



55 
 

   الملل‌الأكاديمي:‌مقياس‌-3-5-2

( ويتضمن هذا المقياس ستة  2021) أعد هذا المقياس من طرف الباحثة لريجان نضال     
 أبعاد هي: 

 .فقرات 07البعد الَول: طرق التدريس ويتكون من  -1

 . فقرات 08محتوى المناهج الدراسية ويتكون من    البعد الثاني: -2

 . فقرات 07أساليب التقييم وقلق الاختبارات ويكون من  البعد الثالث: -3

 .فقرات 07مستقبل العمل ويتكون من   البعد الرابع: -4

 .فقرات 06واقع الاختيار والرغبة في التخصص ويتكون من : البعد الخامس -5

 .فقرات 04الواقع الَسري الاقتصادي والاجتماعي ويتكون من : البعد السادس -6

الرجوع للأدب النظري المتعلق بالموضوع  وهذه المحاور التي كانت من إعداد الباحثة بعد        
وإجراء التعديلات    (2013والاستعانة بالدراسات السابقة في نفس المجال ومنها دراسة الخوالدة )

   .(52 ص. 2021نضال. )ريجان    .المقترحة من المحكمين

‌‌على‌حسب‌‌يوضح‌تقسيم‌البنود‌في‌مقياس‌الملل‌الأكاديمي‌:)05(جدول‌رقم
 طبيعتها:‌

‌العدد‌أرقام‌البنود‌‌طبيعة‌البنود‌‌الرقم

 07 38-6-10-4-8-5-‌1طرق‌التدريس‌01

 08 12-15-8-3-11-9-7-‌2محتوى‌المناهج‌الدراسية‌02

 07 16-14-19- 13-20-18-‌17أساليب‌التقييم‌‌03

 07 27-30-24- 26-21-25-‌23مستقبل‌العمل‌‌04
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 06 32-37- 31-29-28-‌22واقع‌الاختيار‌والرغبة‌في‌التخصص‌‌05

 04 35-33-34-‌36الواقع‌الأسري‌‌06

‌صدق‌مقياس‌الملل‌الأكاديمي:‌‌-

لقد تم الاعتماد في حساب صدق المقياس لهذه الدراسة على طريقة الاتساق الداخلي أي  
بالدرجة الكلية   للمقياس  ارتباط درجة البند بدرجة البعد الذي ينتمي إليه وارتباط درجة البعد 

 والجداول التين توضح ذلك:

طرق‌‌(:‌يوضح‌معامل‌ارتباط‌درجة‌البند‌بدرجة‌البعد‌الذي‌ينتمي‌إليه‌)06جدول‌رقم‌)
 (التدريس

‌مستوى‌الدلالة‌‌الارتباطمعامل‌‌الرقم‌مستوى‌الدلالة‌‌الارتباطمعامل‌‌الرقم
1‌0.51 0.05 5‌0.71 0.01 
2‌0.79 0.01 6‌0.69 0.01 
3‌0.76 0.01 7‌0.62 0.01 
4‌0.69 0.01 / / / 

( أن معاملات الارتباط بين درجة البند ودرجة البعد  06يتبين من خلال الجدول رقم ) 
دالة عند  معظمها  ( وهي  0.79  –  0.51( تراوحت ما بين )طرق التدريسالذي ينتمي إليه ) 

‌. 0.05 والباقي دالة عند 0.01مستوى الدلالة 

المناهج‌‌معامل‌ارتباط‌درجة‌البند‌بدرجة‌البعد‌الذي‌ينتمي‌إليه‌)(:‌يوضح‌07جدول‌رقم‌)
 (‌الدراسية

‌مستوى‌الدلالة‌‌معامل‌الارتباط‌الرقم‌مستوى‌الدلالة‌‌معامل‌الارتباط‌الرقم
1‌0.84 0.01 5‌0.83 0.01 
2‌0.62 0.01 6‌0.66 0.01 
3‌0.78 0.01 7‌0.61 0.01 
4‌0.66 0.01 8 0.64 0.01 
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( أن معاملات الارتباط بين درجة البند ودرجة البعد  07خلال الجدول رقم ) يتبين من  
دالة عند  كلها  ( وهي  0.86  –  0.60( تراوحت ما بين )المناهج الدراسيةالذي ينتمي إليه )

‌.  0.01مستوى الدلالة 

أساليب‌‌(:‌يوضح‌معامل‌ارتباط‌درجة‌البند‌بدرجة‌البعد‌الذي‌ينتمي‌إليه‌)08جدول‌رقم‌)
 (‌التقييم‌

‌مستوى‌الدلالة‌‌معامل‌الارتباط‌الرقم‌مستوى‌الدلالة‌‌معامل‌الارتباط‌الرقم
1‌0.80 0.01 5‌0.91 0.01 
2‌0.57 0.01 6‌0.88 0.01 
3‌0.86 0.01 7‌0.83 0.01 
4‌0.51 0.05 /‌/ / 

( أن معاملات الارتباط بين درجة البند ودرجة البعد  08يتبين من خلال الجدول رقم ) 
بين ) إليه )الصدق( تراوحت ما  ينتمي  دالة عند مستوى  كلها  ( وهي  0.87  –  0.62الذي 

‌.  0.01الدلالة 

مستقبل‌‌(:‌يوضح‌معامل‌ارتباط‌درجة‌البند‌بدرجة‌البعد‌الذي‌ينتمي‌إليه‌)‌09جدول‌رقم‌)
 (‌العمل

‌مستوى‌الدلالة‌‌معامل‌الارتباط‌الرقم‌مستوى‌الدلالة‌‌معامل‌الارتباط‌الرقم
1‌0.57 0.01 5‌0.55 0.01 
2‌0.67 0.01 6‌0.55 0.01 
3‌0.34 0.05 7‌0.77 0.01 
4‌0.61 0.01 /‌/ / 

( أن معاملات الارتباط بين درجة البند ودرجة البعد  09يتبين من خلال الجدول رقم ) 
دالة عند    معظمها( وهي  0.77  –   0.34تراوحت ما بين ) (  مستقبل العمل الذي ينتمي إليه ) 

‌.  0.05والباقي عند  0.01مستوى الدلالة 

‌
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واقع‌‌(:‌يوضح‌معامل‌ارتباط‌درجة‌البند‌بدرجة‌البعد‌الذي‌ينتمي‌إليه‌)10جدول‌رقم‌)
 (‌الاختيار‌والرغبة

‌الدلالة‌مستوى‌‌معامل‌الارتباط‌الرقم‌مستوى‌الدلالة‌‌معامل‌الارتباط‌الرقم
1‌0.31 0.05 4‌0.66 0.01 
2‌0.50 0.01 5‌0.46 0.01 
3‌0.38 0.05 6‌0.55 0.01 

( أن معاملات الارتباط بين درجة البند ودرجة البعد  10يتبين من خلال الجدول رقم ) 
دالة   معظمها( وهي  0.66  –  0.31( تراوحت ما بين )واقع الاختيار والرغبةالذي ينتمي إليه )

 .  0.05والباقي عند  0.01مستوى الدلالة عند  

الواقع‌‌(:‌يوضح‌معامل‌ارتباط‌درجة‌البند‌بدرجة‌البعد‌الذي‌ينتمي‌إليه‌)11جدول‌رقم‌)
 (الأسري‌

‌مستوى‌الدلالة‌‌معامل‌الارتباط‌الرقم‌مستوى‌الدلالة‌‌معامل‌الارتباط‌الرقم
1‌0.48 0.01 3‌0.58 0.01 
2‌0.51 0.01 4‌0.55 0.01 

( أن معاملات الارتباط بين درجة البند ودرجة البعد  11يتبين من خلال الجدول رقم ) 
دالة عند مستوى    كلها( وهي  0.58  –  0.48( تراوحت ما بين ) الَسري واقع  الالذي ينتمي إليه )

 .  0.01الدلالة 

‌:‌يوضح‌ارتباط‌درجة‌البعد‌بالدرجة‌الكلية‌للمقياس‌‌(‌12جدول‌رقم‌)

‌مستوى‌الدلالة‌‌الارتباطمعامل‌‌البعد
 0.01 ‌0.92طرق‌التدريس
 0.01 ‌0.77المناهج‌الدراسية‌
 0.01 880.‌أساليب‌التقييم‌
 0.01 ‌0.89مستقبل‌العمل‌

 0.01 ‌0.87واقع‌الاختيار‌والرغبة‌في‌التخصص‌
 0.01 ‌0.91الواقع‌الأسري‌
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بعاد المكونة للمقياس ترتبط بالدرجة الكلية ارتباطا أن الَ  (12:) نلاحظ من الجدول رقم
والدرجة  طرق التدريس  وسجل أعلى معامل ارتباط بين بعد    (،0.92و   0.77بين )  دالا يمتد ما

بعد    (، 0.92الكلية بواقع ) الدراسيةوأخر  الكلية )  المناهج  (  0.77يقدر ارتباطه مع الدرجة 
بعاد متسقة مع الدرجة الكلية  الَ وفي ذلك دلالة على أن    ،0.01وهي قيم دالة عند مستوى  

هنـاك    ، للمقياس أن  ككـل، إيجابي  ارتباطا أي  والمقيـاس  الَبعاد  بـين  صدق    ـا  على  يدل  مما 
 .الداخلي اتساقهالمقياس في 

المعاملات مرتفعة بالقدر الذي فهذه    اس يتمتع بدرجة مقبولة من الصدق،ومعنى ذلك أن المقي 
‌يسمح لنا بقبولها واعتبار المقياس صادق. 

‌:‌مقياس‌الملل‌الأكاديمي‌ثبات‌

ألفا كرونباخ   بطريقة  المقياس  ثبات  حساب معامل  تم  النصفية  لقد  تم  حيث  والتجزئة 
القائمة  يوضح معاملات ثبات    ( 13وفيما يلي الجدول رقم )   حسابها لكل بعد وللمقياس ككل،

 المستخدمة: 

 :‌يوضح‌معاملات‌الثبات‌بطريقة‌ألفا‌كرونباخ‌(‌13جدول‌رقم‌)

قيمة‌ألفا‌‌‌عدد‌البنود‌الأبعاد
‌كرونباخ

‌التجزئة‌النصفية‌
‌جيتمان‌‌سبيرمان‌وبراون‌ 0.82 ‌7طرق‌التدريس
 0.87 ‌8المناهج‌الدراسية‌

0.81 0.81 

 0.81 ‌7أساليب‌التقييم‌
 0.80 ‌7مستقبل‌العمل‌

واقع‌الاختيار‌والرغبة‌في‌
‌التخصص‌

6 0.83 
 0.89 ‌4الواقع‌الأسري‌
 0.83 ‌39المقياس‌

( رقم  الجدول  من  لمقياس  13يتضح  الثبات  بمعاملات  الخاص  الَكاديمي(    الملل 
( بعد الاعتماد  0.89و   0.81المستخدم في هذه الدراسة أن هذه المعاملات تراوحت ما بين )

 وهذا يعني أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات. والتجزئة النصفية على ألفا كرونباخ 
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ومعنى ذلك أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات فهذه المعاملات مرتفعة بالقدر  
 الذي يسمح لنا بقبولها واعتبار المقياس ثابت. 

   ساسية:‌الدراسة‌الأ‌-4

ساسية بحدود بشرية وزمنية ومكـانية تبين مجـال  لَتتحدد هذه الدراسة ا حدود‌الدراسة 1-4-
 كما يأتي:     إمكانيـة تعميـم نتائجها

العلوم ا  الحدود‌المكانية: 1-1-4- النفس بكلية  الشهيد حمه  جامعة  جتماعية بلاقسم علم 
   .ية الواديلالخضر بو 

البشرية:‌-4-1-2 على  ‌‌الحدود‌ الدراسة  عينة  مستوى    طالب  ( 150)تشمل  من  وطالبة 
 . ة والماستر بقسم علم النفس بكلية العلوم الاجتماعي الليسانس 

الزمنية-‌4-1-3 بين  :  الحدود‌ ما  الممتدة  الفترة  في  الدراسة  أدوات  تطبيق    فيفري   18تم 
   2024أفريل  07 إلى 2024

    ساسية‌وخصائصها:‌عينة‌الدراسة‌الأ-‌‌4-2

  وقد وقع   ، د أنواع كثيرة للعينةيوج   لدراسة بقصد توفير الوقت والجهد،لعينة ا  اختيارناإن        
  عينة تمثل اختيار والتي معناها  نسب لدراستنا،نها الَ لَ على العينة العشوائية الطبقية   اختيارنا

  أن تستخدم المجموعات الفرعية في مجتمع الدراسة بنفس نسبها في ذلك المجتمع ويمكن أيضا  
 . بينها  يستهدف المقارنةعينات متساوية من كل المجموعات الفرعية إذا كان البحث    اختيارفي  

جتماعية طبقنا الطريقة العشوائية الطبقية في  لا بعد زيارة لقسم علم النفس بكلية العلوم ا     
رسة تتكون  اانت النتيجة حصولنا على عينة الدالتي تعتبر عن مجتمع البحث فك  العينة  اختيار

ر بالطريقة العشوائية  ختيالا وقع عليها ا  (25)%  ( طالب وطالبة من القسم بنسبة 150)  من
 تي يوضح توزيع عينة الدراسة حسب الجنس: لوالجدول ا ، الطبقية

 

‌توزيع‌افراد‌عينة‌الدراسة‌على‌حسب‌الجنس‌يوضح‌‌:(‌14(جدول‌رقم
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‌ت‌المؤشرا‌‌‌‌‌‌‌‌‌ رالتكرا النسبة‌المئوية‌
 الجنس

 ذكور 28 %23

 إناث‌ 122 %77

 المجموع‌ 150 %100

  فنجد أن   ،( طالب وطالبة150عدد أفراد العينة يتكون من )  (14)الجدول رقم    للامن خ       
(  122ب)  ناث لإامثل عدد  يختيار حيث  لا الذين وقع عليهم اكبر من نسبة الذكور  أناث  لإنسبة ا
 . (% 18.66)طالب بنسبة   (28 )عدد الذكورو  (% 81.33)  بنسبة طالبة

  ة:التقنيات‌الإحصائية‌المستخدمة‌في‌الدراس‌ 5- 

علمية        نتائج  إلى  الوصول  من  الباحث  يتمكن  خلالها  من  كأداة  الإحصاء  أهمية  تتأكد 
لاحظة  وفي مقدمتها الم  خلاف بعض الوسائط والَساليب الَخرى المختلقة،هذا على    سليمة، 

فقد    تقود الباحث إلى نتائج تنطبق على الحقائق العلمية. وتأسيسا على هذا،  الشخصية التي قد
برنامج الحزمة    باستخدام SPSS تم إدخال البيانات لعينة الدراسة في الحاسب اللي وذلك حسب

الاجتماعية  للعلوم  بالتحليلات    ،الإحصائية  للقيام  استعدادا  الدراسة  بمتغيرات  والمعروف 
التعرف على خصائص التوزيع الإحصائي لدرجات    ،الإحصائية للإجابة على تساؤلات الدراسة

 عينة الدراسة وهي:

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي، ،النسب المئوية  -   

      معادلة جيتمان.  -                          معادلة سبيرمان براون.    -   

ن معامل الارتباط بيرسو   –           كرومباخ  α معامل  -   



 
 

‌ومناقشة‌نتائج‌الدراسة‌‌وتفسير‌تحليل‌:الخامس‌الفصل

   تمهيد
  الفرضية‌العامة‌عرض‌وتحليل‌ومناقشة‌نتيجة‌ 1- 

   الفرضية‌الجزئية‌الأولىعرض‌وتحليل‌ومناقشة‌نتيجة‌ 2- 

   الفرضية‌الجزئية‌الثانيةعرض‌وتحليل‌ومناقشة‌نتيجة‌ 3- 

 الفرضية‌الجزئية‌الثالثةعرض‌وتحليل‌ومناقشة‌نتيجة‌‌ 4-

  جزئية‌الرابعةوتحليل‌ومناقشة‌نتيجة‌الفرضية‌العرض‌ 5- 

 الفرضية‌الجزئية‌الخامسة‌عرض‌وتحليل‌ومناقشة‌نتيجة‌ 6- 

‌الفرضية‌الجزئية‌السادسة‌‌عرض‌وتحليل‌ومناقشة‌نتيجة 7- 

  الفرضية‌الجزئية‌السابعةعرض‌وتحليل‌ومناقشة‌نتيجة‌‌-8

.ومقترحاتالخلاصة‌‌
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     :تمهيد‌‌‌

  نعرض في هذا الفصل النتائج التي تم التوصل إليها بعد تطبيق إجراءات الدراسة            
ا  ساسيةالَ المعالجات  على  التي  لإبناء  من احصائية  وتحليله  جمعه  تم  ما  على   ستخدمت 

هذه النتائج    سنحاول تفسير  عرض وتحليل الفرضيات، لالومن خ   البيانات التي قمنا بجمعها،
التي يقوم فيها  عتبارها المرحلة  الة من أهم مراحل البحث العلمي ب وتعد هذه المرح   ،ومناقشتها 
ب  ااالباحث  العلمية  لَستخراج  والمؤشرات  على دلة  تبرهن  التي  والكيفية  أسئلة    والكمية  إجابة 

  .البحث أو تؤكد قبول فروضه أو عدم قبولها
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‌تحليل‌وتفسير‌ومناقشة‌نتيجة‌الفرضية‌العامة:‌‌-1

رتباطيه ذات  توجد علاقة ا  أنه على تنص والتي للدراسة العامة الفرضية معالجة بغرض
  الجامعة طلبة    لدىوالملل الَكاديمي    استراتيجية مواجهة الضغوط النفسيةدلالة إحصائية بين  

التخرج، بيرسو   المقبلين على  استخدام معامل الارتباط  تم  الفرضية  معالجة هذه  ،  ن وبغرض 
 والجدول التي يوضح ذلك: 

‌‌استراتيجية‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌بين‌‌‌الارتباطيوضح‌قيمة‌معامل‌‌(:15)‌جدول‌رقم
‌الملل‌الأكاديمي‌و‌

‌المؤشرات‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

 ر‌المتغي‌‌‌
‌العينة‌

معامل‌‌
‌الارتباط‌

القيمة‌‌
‌الاحتمالية‌

الدلالة‌‌
‌الاحصائية

استراتيجية‌مواجهة‌‌
 0.000 - 0.577 ‌150الضغوط‌النفسية‌

عند   دالة
0.01 

‌الملل‌الأكاديمي‌

استراتيجية مواجهة  بين    الارتباط( يتضح أن قيمة معامل  15)   من خلال الجدول رقم
  حيث أن( وهي قيمة دالة إحصائيا   -  0.577مقدرة بـ: )والملل الَكاديمي    الضغوط النفسية

استراتيجية  يعني أن التغير في  وهذا    ،( 0.01)   من  أصغروهو    (0.000يقدر بـ:)  مستوى الدلالة
  ، العامةصحة الفرضية    يؤكدوهو ما    الملل الَكاديمييتبعه تغير في    مواجهة الضغوط النفسية 

استراتيجية مواجهة  دالة إحصائيا  بين  عكسية    ارتباطيهالقول أنه توجد علاقة  ومنه نستطيع  
‌. المقبلين على التخرج الجامعةوالملل الَكاديمي لدى طلبة  الضغوط النفسية

الطالب   ويتعرض لها  ، التي تحصل  ة سري والَ  ةكاديمين الضغوط الَ ألى  إيمكن عزو ذلك  و      
هذه المواقف   للتخلص من  ةمام مواجهأيجد الطالب نفسه    ،كاديميالتي هي سبب في الملل الَ

 .      لتجاوز هذه الضغوط ة ساليب واستراتيجيات مختلفأفيستخدم  ة،الضاغط

مواجهأ  ماإف      استراتيجيات  يتبع  رودولف  ة قدامي إ  ةن  صنفها  التحليل    كما  مثل  وموس 
كاديمي  ن الملل الَ أوالمعلومات فنجد    ةلتقييم الايجابي والبحث عن مساعدا  وإعادةالمنطقي  
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مثل التقبل والاستسلام    ةحجامي إ  ةساليب استراتيجي أاستخدم الطالب    وإذا  ،ينخفض لدى الطالب
كاديمي يرتفع  ن الملل الَأفنجد    ة،بديل  ةوالبحث عن اثاب   نفعاليالاالتنفيس  حجام المعرفي و والإ

 .لدى الطالب

ساليب  التي هدفت الى استكشاف الَ  (2022)سناء عبد الرحمن قنديل    ةلى ذلك دراسإ       
يست مواجهالتي  في  المتعلمين  الطلاب  الَ  ة خدمها  العلاقات كاديالملل  عن  والكشف  مي 
من النسق القيم والحاجات   وكل  ة،كاديمي من جهالملل الَ   ةمواجهبين استراتيجيات    ةالارتباطي 

قدام السلوكي بين استراتيجيات الإ  ةموجب   ارتباطية   ة ى وجود علاقإلخرى نتائج  أ  ة من جه  ةالنفسي 
حجام وقيم  إ بين استراتيجيات    ةسالب   ارتباطيه   ةقيات النجاح في العمل ووجدت علاقخلاأوقيم  

‌. خلاقيات النجاح في العمل والنسق القيم ككل أ

‌تحليل‌وتفسير‌ومناقشة‌نتيجة‌الفرضية‌الجزئية‌الأولى:‌‌-2

  توجد علاقة ارتباطيه   أنه  على تنص والتي للدراسةالجزئية الَولى   الفرضية معالجة بغرض
  لدى   طرق التدريس الملل من  و   استراتيجية مواجهة الضغوط النفسية ذات دلالة إحصائية بين  

معامل الارتباط    وبغرض معالجة هذه الفرضية تم استخدام  المقبلين على التخرج،  الجامعة طلبة  
 والجدول التي يوضح ذلك:  بيرسون، 

‌‌استراتيجية‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌بين‌‌‌الارتباط(:‌يوضح‌قيمة‌معامل‌16)‌جدول‌رقم
‌طرق‌التدريس الملل‌من‌و‌

‌المؤشرات‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

 المتغير‌‌
معامل‌‌‌العينة‌

‌الارتباط‌
القيمة‌‌
‌الاحتمالية‌

الدلالة‌‌
‌الاحصائية

مواجهة‌‌استراتيجية‌
 0.000 - 0.567 ‌150الضغوط‌النفسية‌

عند   دالة
‌طرق‌التدريسالملل‌من‌ 0.01

استراتيجية مواجهة  بين    الارتباط( يتضح أن قيمة معامل  16)   من خلال الجدول رقم
وهي قيمة دالة إحصائيا     (-  0.567مقدرة بـ: )  طرق التدريسالملل من  و   الضغوط النفسية
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يعني أن التغير في  وهذا    ،( 0.01)  من  أصغروهو    ( 0.000يقدر بـ:)  مستوى الدلالة  حيث أن
النفسية تغير في    استراتيجية مواجهة الضغوط  التدريس  الملل من  يتبعه    يؤكد وهو ما  طرق 

الفرضية   الَولىصحة  نستط، الجزئية  علاقة  ومنه  توجد  أنه  القول  دالة عكسية    ارتباطيهيع 
  الجامعة طرق التدريس لدى طلبة  الملل من  و   استراتيجية مواجهة الضغوط النفسية إحصائيا  بين  

‌. المقبلين على التخرج

ويكون فيها الطالب    ، والتشويق  ةثار من عناصر الإ  ةن طرق التدريس التي تكون خالي إ     
والسلوكي في    فيوالمعر لى الجمود الفكري  إتجعل الطالب يتعرض    ، باتجاه واحد  اسلبي   امتلقي 

الملل عندهإ التكيف   . حداث  الطالب  باتخاذ    فيضطر  الموقف  نفسي أمع  مثل    ة سلبي   ة ساليب 
ن يطرد الملل  أو يحاول  أو اللعب بالهاتف  أو الحديث مع الزملاء  أثناء الدرس  أشرود الذهن  

 . ثناء الدرسأوالزملاء    ، ه ت ساتذأمثل الحوار والنقاش المتبادل مع    ة يجابي إ  ةساليب مواجهأ  بإتباع 

من خلالها    ته هدفي بحث  ةفي ورق  (2018)  ةيمين   بن  دراسةمع    النتيجةكما اتفقت هذه        
نه  ألى  إ  تشار أحيث    ،والملل  ةداخل الفصل الدراسي بين المتع  ةداغوجي ي للطرق الب   ةشار لى الإإ

المتعلم    الثلاثة، المعلم يجابي بين العناصر  تعتمد على التفاعل التربوي الإ  ة كل ما كانت الطريق
المدرسك  التعليمية   والوسيلة كانت  المتإقرب  أ  ةلما  كذلك  للتل  بالنسبة  ةعلى  النتائج  ومن  ميذ 

حد عمودي منحدر من المعلم وصولا  تجاه واافي    مبنية  ةنه كلما كانت الطريقأتوصلت على  
 . الملل والنفور للتلميذ ةجلبت هذه المؤسس المتعلم كلما لىإ

‌تحليل‌وتفسير‌ومناقشة‌نتيجة‌الفرضية‌الجزئية‌الثانية:‌‌-3

  توجد علاقة ارتباطيه   أنه على  تنص  والتي للدراسة  الثانية الجزئية   الفرضية معالجة  بغرض 
 لدى  والملل من المناهج الدراسية  استراتيجية مواجهة الضغوط النفسيةذات دلالة إحصائية بين  

معامل الارتباط    وبغرض معالجة هذه الفرضية تم استخدام  المقبلين على التخرج،  الجامعة طلبة  
 والجدول التي يوضح ذلك:  بيرسون، 

‌‌استراتيجية‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌بين‌‌‌الارتباطيوضح‌قيمة‌معامل‌‌(:17)‌جدول‌رقم
‌المناهج‌الدراسية‌الملل‌من‌و‌
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‌المؤشرات‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

 المتغير‌‌‌‌‌
معامل‌‌‌العينة‌

‌الارتباط‌
القيمة‌‌
‌الاحتمالية‌

الدلالة‌‌
‌الاحصائية

استراتيجية‌مواجهة‌‌
 0.000 - 0.613 ‌150الضغوط‌النفسية‌

عند   دالة
‌المناهج‌الدراسية‌الملل‌من‌ 0.01

استراتيجية مواجهة  بين    الارتباطيتضح أن قيمة معامل    (17)   خلال الجدول رقممن  
وهي قيمة دالة إحصائيا     ( -0.613)بـ: مقدرة    المناهج الدراسيةالملل من  و   الضغوط النفسية

يعني أن التغير في  وهذا    ،( 0.01)  من  أصغروهو    ( 0.000يقدر بـ:)  مستوى الدلالة  حيث أن
  يؤكد وهو ما    الملل من المناهج الدراسيةيتبعه تغير في    مواجهة الضغوط النفسيةاستراتيجية  

الفرضية   الثانيةصحة  توجد ، الجزئية  أنه  القول  نستطيع  دالة   عكسية   ارتباطيهعلاقة    ومنه 
بين   النفسيةإحصائيا   الضغوط  مواجهة  الدراسية  استراتيجية  المناهج  من  طلبة   والملل  لدى 

‌. المقبلين على التخرج الجامعة

ورفع مستوى    ةجب مراعاتها في جذب انتباه الطلب من المعايير الوا  الدراسيةتعد المناهج       
ى  ن يكون محتو أذ يمكن  إ  ة،الدراس  لَهمية ما يجعلهم مدركين    ، يدرسونه  الاهتمام لديهم بما

ولكي    ، وما يتطلبه سوق العمل في المستقبل  ةغير مناسب لاهتمامات وميول الطلب المناهج  
الجيد    والَستاذمثل الاصدقاء    ، للمتعةيبحث عن مصادر    الدراسةيتجنب الطالب التعثر في  

والنظر    والَكلعن السياق المدرسي المتمثله في اللعب    ة والسلوكات الخارج   ةالرياض  ةوممارس
 .النافذةمن 

ى تحديد مدى شيوع الملل في  لإالتي هدفت    ( 2016)لطيفه زروالي    دراسةشارت  أكما        
ل مصادر الملل وكذلك مصادر  على محتوى تمثلات التلاميذ حو   والإطلاع  ةوساط التربوي الَ

قل حساسا بالملل والَإكثر  ن تلاميذ التخصص العلمي هم الَأذا وجدت  إ  ةداخل المدرس  ةالمتع
لملل وقد وجدت  دبي والتقني فيما يخص مشاعر اعكس تلاميذ التخصصين الَ  بالمتعةحساسا  إ

 . من مصادر المللالدروس وتشعب المجالات   أن كثرة

‌تحليل‌وتفسير‌ومناقشة‌نتيجة‌الفرضية‌الجزئية‌الثالثة:‌‌-4
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  علاقة ارتباطيه   توجد  أنه على تنص والتي للدراسة  الثالثةالجزئية   الفرضية معالجة بغرض
  لدى  والملل من أساليب التقييم  استراتيجية مواجهة الضغوط النفسيةذات دلالة إحصائية بين  

معامل الارتباط    وبغرض معالجة هذه الفرضية تم استخدام  المقبلين على التخرج،  الجامعة طلبة  
 والجدول التي يوضح ذلك:  بيرسون، 

‌‌استراتيجية‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌بين‌‌‌الارتباط(:‌يوضح‌قيمة‌معامل‌18)‌جدول‌رقم
‌أساليب‌التقييمالملل‌من‌و‌

‌المؤشرات‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

 المتغير‌‌‌‌‌
معامل‌‌‌العينة‌

‌الارتباط‌
القيمة‌‌
‌الاحتمالية‌

الدلالة‌‌
‌الاحصائية

استراتيجية‌مواجهة‌‌
 0.000 - 0.489 ‌150الضغوط‌النفسية‌

عند   دالة
‌أساليب‌التقييم‌الملل‌من‌ 0.01

استراتيجية مواجهة  بين    الارتباطيتضح أن قيمة معامل    (18)   من خلال الجدول رقم
حيث  وهي قيمة دالة إحصائيا   (-  0.489مقدرة بـ: )  أساليب التقييمالملل من  و   الضغوط النفسية

الدلالة  أن بـ:)  مستوى  في  وهذا  ،(0.01)  من   أصغروهو    ( 0.000يقدر  التغير  أن  يعني 
النفسية  تغير في    استراتيجية مواجهة الضغوط  التقييم الملل من  يتبعه    يؤكدوهو ما    أساليب 

الفرضية   الثالثةصحة  نستط ،الجزئية  علاقة  ومنه  توجد  أنه  القول  دالة   عكسية  ارتباطيهيع 
  الجامعةلدى طلبة    التقييمأساليب  والملل من    استراتيجية مواجهة الضغوط النفسية إحصائيا  بين  

‌. المقبلين على التخرج

  ة كاديمي مقارن الملل الَ  ةفي المركز الثاني من حيث درج  ةساليب التقييم الدراسي أجاءت      
ول  وجاءت في المركز الَ   ، جال نضالي لر   دراسةوهذا على حسب    ، خرى بعاد الملل الَ أمع  

 . ولى الَ  ة المرتب ن مجال التقويم جاء في  أشارت الى  أالتي    (2016)بحيص    دراسةعلى حسب  

  ةعلى الامتحانات التي تجعل الطلب   عتمادالافي التقويم هي    ة ساليب المتبعمن هذه الَ     
 ةساتذلى الَإ و الذهاب  أللتخلص من ضغط الامتحان    ةمتبع  ةلى الغش وهي استراتيجي إن  أو يلج 

  في تقويم تجعل   ةساتذبعض الَ  ةنجد عدم موضوعي اط الامتحان كذلك  نق  ةوالطلب منهم زياد
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نماط  أ والهجوم عليهم وهو نمط من    ةاتجاههم بالغضب والعذاب والخصوم  يشعر   ةبعض الطلب 
 . على حسب تصنيف لازاروس  ةاستراتيجيات المواجه

‌تحليل‌وتفسير‌ومناقشة‌نتيجة‌الفرضية‌الجزئية‌الرابعة:‌‌-5

  توجد علاقة ارتباطيه   أنه  على تنص  والتي للدراسة  الرابعةالجزئية   الفرضية معالجة بغرض 
  لدى   والملل من مستقبل العمل  استراتيجية مواجهة الضغوط النفسية ذات دلالة إحصائية بين  

معامل الارتباط    وبغرض معالجة هذه الفرضية تم استخدام  المقبلين على التخرج،  الجامعة طلبة  
 والجدول التي يوضح ذلك:  بيرسون، 

‌‌استراتيجية‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌بين‌‌‌الارتباطيوضح‌قيمة‌معامل‌‌(:19)‌جدول‌رقم
‌مستقبل‌العملالملل‌من‌و‌

‌المؤشرات‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

 المتغير‌‌‌‌
معامل‌‌‌العينة‌

‌الارتباط‌
القيمة‌‌
‌الاحتمالية‌

الدلالة‌‌
‌الاحصائية

استراتيجية‌مواجهة‌‌
 0.000 - 0.537 ‌150الضغوط‌النفسية‌

عند   دالة
‌مستقبل‌العمل‌الملل‌من‌ 0.01

استراتيجية مواجهة  بين    الارتباط( يتضح أن قيمة معامل  19)   من خلال الجدول رقم
حيث  وهي قيمة دالة إحصائيا     (- 0.537)مقدرة بـ:  مستقبل العمل الملل من  و   الضغوط النفسية

الدلالة  أن بـ:)  مستوى  في  وهذا  ،(0.01)  من   أصغروهو    ( 0.000يقدر  التغير  أن  يعني 
النفسية  العملالملل من  يتبعه تغير في    استراتيجية مواجهة الضغوط    يؤكد وهو ما    مستقبل 

الفرضية   الرابعةصحة  نستط   ،الجزئية  توجد علاقة  ومنه  أنه  القول  دالة ارتباطيه عكسية  يع 
  الجامعة لدى طلبة    مستقبل العملوالملل من    استراتيجية مواجهة الضغوط النفسية إحصائيا  بين  

‌. المقبلين على التخرج

  الاقتصاديةن التغيرات  أوبما  ،مستقبل العمل  الدارسين هو    ةن الذي يشغل بال الطلب إ
 الحياةمتطلبات    ةوكثر   ةمن انتشار للبطال  ةخير الَ  ة ون التي ميزت المجتمع في ال  والاجتماعية

لا يجدون ما يعملون    وأنهم وكذلك عدم توفر مناصب الشغل للعديد من التخصصات  ،تعقدها  و 
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حال،ليه  إويطمحون   بذلك  الإ  ةفتنتابهم  والمللمن  الطلب  ، حباط  الطلب أ  ةلكن عند  بعض    ة و 
  ةويعيشون حياتهم مرحل  ة وموضوعي   ة عقلاني   ة مور بطريقلى الَإالمقبلون على التخرج ينظرون  

والتفوق   الدراسة  ةتحظى باهتمامهم وتركيزهم هي مرحلن  أهم والتي يجب  الَ  والمرحلة،   ةبمرحل
دأوهو  ،فيها   يكون  لمواصلن  العليا    ةافعا  لحياأ  أو الدراسات  جسرا  يكون    ناجحة   ةمهني   ةن 

وكذلك يعود وجود     التأجيل   ةسلوب مواجهأتباع  إ فكير فيما بعد التخرج لحينه وهو  الت   وتأجيل،
خارج  أ  الخارجية  ةالمساند عمل  مناسب  توفر  طرف  المتح   الشهادةطار  إي  من  عليها  صل 

نمط   استراتيجياتآ الطالب وهو  يمارس هذه الَ  ةالمواجه   خر من  عمال وهم في  ومنهم من 
الملل الَ نه ما زاأاي    ةالجامعي   ةالمرحل لديهم منخ لوا طلبة وبالتالي يكون  ض كما فكاديمي 

ارتباطيه ذات    علاقةلى وجود  إالتي توصلت    (2015)احمادي وسالمي    ةليه دراسإشارت  أ
المهني    ةاحصائي   ةدلال المستقبل  قلق  الطلب   ةعقلاني اللا  و   ةني العقلا  والَفكاربين    ة لدى 

‌ين. الجامعي

‌نتيجة‌الفرضية‌الجزئية‌الخامسة:‌تحليل‌وتفسير‌ومناقشة‌‌-6

علاقة    أنه  على  تنص  والتي  للدراسة  الخامسة الجزئية   الفرضية معالجة  بغرض  توجد 
والملل من واقع الاختيار    استراتيجية مواجهة الضغوط النفسيةذات دلالة إحصائية بين    ارتباطيه

وبغرض معالجة هذه الفرضية    المقبلين على التخرج،  الجامعةطلبة    لدى  والرغبة في التخصص
 والجدول التي يوضح ذلك:  معامل الارتباط بيرسون،  تم استخدام

 

 

 

‌‌استراتيجية‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌بين‌‌‌الارتباطيوضح‌قيمة‌معامل‌‌(:20)‌جدول‌رقم
‌واقع‌الاختيار‌والرغبة‌في‌التخصص‌الملل‌من‌و‌

‌المؤشرات‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

 المتغير‌‌‌‌
معامل‌‌‌العينة‌

‌الارتباط‌
القيمة‌‌
‌الاحتمالية‌

الدلالة‌‌
‌الاحصائية
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استراتيجية‌مواجهة‌‌
عند   دالة 0.000 - 0.499 ‌150الضغوط‌النفسية‌

واقع‌الاختيار‌‌الملل‌من‌ 0.01
‌والرغبة‌في‌التخصص‌

استراتيجية مواجهة  بين    الارتباطيتضح أن قيمة معامل    (20)   من خلال الجدول رقم
( وهي  - 0.499مقدرة بـ: )  واقع الاختيار والرغبة في التخصص الملل من  و   الضغوط النفسية

وهذا  ،( 0.01)  من   أصغر وهو    (0.000يقدر بـ:)  مستوى الدلالة  حيث أنقيمة دالة إحصائيا  
واقع الاختيار  الملل من  يتبعه تغير في    استراتيجية مواجهة الضغوط النفسيةيعني أن التغير في  

يع القول أنه  ومنه نستط الجزئية الخامسة  صحة الفرضية    يؤكد وهو ما    والرغبة في التخصص 
والملل    استراتيجية مواجهة الضغوط النفسيةبين  عكسية  دالة إحصائيا     ارتباطيه توجد علاقة  

‌. المقبلين على التخرج الجامعة لدى طلبة  واقع الاختيار والرغبة في التخصص من 

ذا  إوكذلك    ،للملل  ةللطالب يجعله عرض  ةبالنسب ختيار تخصص غير مرغوب فيه  ن اإ     
ن يتكيف معه  أن يجد نفسه في واقع لا يستطيع  أو  أن هذا التخصص غير مناسب لقدراته  كا
و لا يحب العمل  أمع زملائه    نسجامالاولا يستطيع  ،  ة لا يستطيع تكوين صداقات مع طلب   أو 

من خلال النوم    مثل التهرب،  ةغطافقد يتجنب الطالب هذه المواقف الض،  في مجال تخصصه
الطالب يجد نفسه    وكلما تجنب،ن يلوم نفسه  أو  أوالمخدرات    دويةوالَكل وتناول الكحول  و الَأ

م في التوتر الانفعالي باستخدام  وكذلك قد يحاول مجتهدا التحك،  ةكاديمي بكثر معرضا للملل الَ
          .منخفضؤلي فيكون الملل لديه  مثل التفكير التفا، ةساليب دفاعي أ

خصص تلعب  الت   ةن طبيعأ  (2016)ابراهيم موسى الجعافرة    ةى ذلك دراسلإشارت  أكما        
 . كاديميدورا كبيرا في الملل الَ

‌تحليل‌وتفسير‌ومناقشة‌نتيجة‌الفرضية‌الجزئية‌السادسة:‌‌-7

علاقة  توجد    أنه  على  تنص والتي للدراسة  السادسةالجزئية   الفرضية معالجة بغرض 
  والملل من الواقع الَسري   استراتيجية مواجهة الضغوط النفسية ذات دلالة إحصائية بين    ارتباطيه 

معامل    وبغرض معالجة هذه الفرضية تم استخدام  المقبلين على التخرج،   الجامعةطلبة    لدى
 والجدول التي يوضح ذلك:  الارتباط بيرسون،
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‌‌استراتيجية‌مواجهة‌الضغوط‌النفسية‌بين‌‌‌الارتباطيوضح‌قيمة‌معامل‌‌(:21)‌جدول‌رقم
‌الواقع‌الأسري‌الملل‌من‌و‌

‌المؤشرات‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

 المتغير‌‌
معامل‌‌‌العينة‌

‌الارتباط‌
القيمة‌‌
‌الاحتمالية‌

الدلالة‌‌
‌الاحصائية

استراتيجية‌مواجهة‌‌
 0.000 - 0.639 ‌150الضغوط‌النفسية‌

عند   دالة
‌الواقع‌الأسري‌الملل‌من‌ 0.01

استراتيجية مواجهة  بين    الارتباطيتضح أن قيمة معامل    (21)   من خلال الجدول رقم
حيث  وهي قيمة دالة إحصائيا     ( -0.639مقدرة بـ: )  الملل من الواقع الَسري و   الضغوط النفسية

الدلالة  أن بـ:)  مستوى  وهو  0.000يقدر  في  وهذا    ،(0.01)  من  أصغر(  التغير  أن  يعني 
النفسية تغير في    استراتيجية مواجهة الضغوط  الواقع الَسري يتبعه    يؤكد وهو ما    الملل من 

السادسةصحة الفرضية   القول أنه توجد علاقة  ومنه نستط،الجزئية  دالة   عكسية  ارتباطيه يع 
  الجامعةلدى طلبة    والملل من الواقع الَسري   استراتيجية مواجهة الضغوط النفسية إحصائيا  بين  

‌. المقبلين على التخرج

مجالإ       الَ  ن  والاجتماعي  الاقتصادي  للضغوط  الواقع  يتعرض  الطالب  يجعل  سري 
الملل كترك    ،ةكاديمي الَ البحوث وكثر إمما يسبب  الذاتي   ةنجاز  تقديره  الغيابات وربما يكون 

تهتم    ةسر الَ  كانت  فإذالكي يكون بمظهر ملائم  ،منخفض بسبب عدم قدرته على توفير اللباس  
ك يؤدي  كذل،  للدراسةتحفز  ي تجعل الطالب    ة وهي طريق،اجتماعيا واقتصاديا    بالتعليم والتعلم

غير    ةسري أ  ة ئ ي كان الطالب في ب  وإذا  ،في انخفاض الملل لديه  اثر أالتشجيع من طرف الوالدين  
الَي ن  أمثل  ،  مناسبة التفكك  من  الَعاني  الملل  لديه  يزيد  يكون  سري  وربما  التفكك  كاديمي 

سلوب أساليب مثل  أ  بإتباعوذلك  ،كاديمي والنجاح الدراسي  سري حافزا للتخلص من الملل الَالَ
   .ثبات وتوكيد الذاتإ

دراس       الجعافره    ةوأشارت  موسى  طلب إ  (2016)ابراهيم  بين  ضغوط  وجود    ة السن   ةلى 
مع    ةكافي   ةسري أين ربما لم يحصلوا على امتيازات  ولى الذالَ  ة السن   ةلصالح طلب   ة ولى والثاني الَ
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بين طلب  وأيضا،  الجامعة متطلبات     ة السن   ةطلب   لصالح  ة والثالث   ةالثاني   ةالسن   ةظهرت فروق 
  ة الثاني   ة السن   ةوبين طلب ،التي تزيد مسؤولياتهم نظرا لاندماجهم بجو المناخ الجامعي    ةالثالث 

ريفهم  مصا  ةزيادنظرا ل، الذين يشعرون بالضبط الاقتصادي    ةالرابع  ةالسن   ةلصالح طلب   ةوالرابع
الذين تزيد عليهم    ةالسنه الثالث   ةطلب لصالح    ةوالرابع  ةالثالث   ةالسن   ةوتنوع اهتماماتهم وبين طلب 

تبين تزايد الضغوط في    والاجتماعية  ةسري وكذلك في مجال الضغوط الَ  ،الاقتصاديةالضغوط  
  ، الجامعة من التخرج في  يقترب    عندما  ةسري أتقع عليهم مسؤوليات    ة ن الطلب نظرا لَ  ةالرابع  ةالسن 

 .ةسر كبر في الَأويصبح لهم دور  الاجتماعيةعلاقاتهم  مسؤوليةويصبحون يتحملون 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

‌خلاصة‌الدراسة‌ومقترحاتها:‌

استراتيجية  ‌‌‌‌‌ علاقة  موضوع  تناولت  التي  المساهمات  من  انجازها  تم  التي  الدراسة  تعد 
مواضيع الساعة وذلك للأهمية  وهي تعتبر من    ،مواجهة الضغوط النفسية بالملل الَكاديمي

حيث تزايد اهتمام    الراهن،البالغة التي تحظى بها الخصائص والعواطف الشخصية في الوقت  
ويتجلى هذا    ،الباحثين بدراسة الحياة السلوكية للإنسان وأفكاره من ناحتيها الإيجابية والسلبية
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العلماء والباحثون من خلالها إلى فهم الإنسان   التي يسعى  في مختلف الَبحاث والدراسات 
 جانب معرفة خصائصه وسماته الانفعالية.   ىودوافعه، إل

حيث اخترنا كعينة    ، ولعل هذا ما دفعنا لدراسة جوانب هذا الموضوع لدى الطالب الجمعي     
لدراستنا الَساسية طلبة قسم علم النفس بكلية العلوم الاجتماعية والإنسانية بجامعة الشهيد حمه  

 لخضر بالوادي.

مجموعة        من  دراستنا  لجمع  وانطلقت  أدوات  تطبيق  بواسطة  منها  التحقق  تم  فرضيات 
ومن خلال ما    ،وتفسيرها  ة الدراس  فرضيات  ةمناقش  وتحليلها، وبعدثم معالجتها    البيانات، ومن

 من نتائج.  الدراسة ليه هذه إتوصلت 

 :خرج الباحثان بالعديد من التوصيات على النحو التالي

وذلك للحد    ،تقويمها ساليب تدريسها وطرق  أو   الدراسيةالنظر بمحتوى المناهج    ةعادإ لابد من    -
 .الدراسيةعن محتوى المناهج  كاديمي الناتج  على من الملل الَأ لدرجات    ةخطر تعرض الطلب من  

الطلب   ةمراعا  ةضرور   - في    ةميول  الجامعي   اختياروتوجهاتهم  على  والت   ةتخصصاتهم  ركيز 
  ة وتلبي   ةيدعم وبشكل كبير انطباعات الطلب   ن هذاي تخصص لَ أفي    ة اختبارات الميول المهني 

 . والمهنية  الدراسيةرغباتهم 

 لا تقتصر على الامتحانات.  أ و  ةكثر شمولي أساليب التقويم وجعلها أتطوير  -

ي إ  -  لما  الذاتي  التنظيم  المساق من معلومات هامدراج مساق مهارات  تساعد    ةحتويه هذا 
والاستبصار النفسي وحل المشكلات التي تعينهم على    ة،ن يمتلكوا مهارات جيدأفي    ةالطلب 

 .ةالذاتي  ةمن الكفاء  ةدرج  بأعلىالصعوبات  ة ومواجه ةامعي الاستمرار في حياتهم الج

على حل    ومساعدتهم   الدراسيةحياتهم    على الصعوبات في  وإعانتهم   بالطلبة   العناية  ضرورة  -
  المشكلات التي تواجههم. 

والَإ  - الدراسات  من  المزيد  وبخاصجراء  برنامج  أ  ةبحاث  خفض  ال   ةمعرفالثر  في  سلوكي 
الملل  م طلب الَ ستوى  لدى  في    دراسةجراء  إ  وأيضا  ، الجامعات  ةكاديمي  استراتيجيات  تبحث 
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الَ  الملل  مع  طلب التعامل  لدى  الاستراتيجيات  كالجامعات    ةكاديمي  استكشاف    المناسبة ذلك 
 وتشجيعهم على استخدام ما هو مناسب. ةومن ثم تدريب الطلب  المناسبةوغير 

  وأنشطة ساليب تعليم  أ للطالب واستخدام    بالنسبة  ةكثر متعأوسائل التعليم وجعلها    ةعصرن   -
 . الذاتيه الكفاءةكاديمي وتعزيز نها خفض مستوى الملل الَ ألا منهجيه من ش
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‌وزارة‌التعليم‌العالي‌والبحث‌العلمي‌‌

 جامعة‌الشهيد‌حمه‌لخضر‌بالوادي

 كلية‌العلوم‌الاجتماعية‌و‌الإنسانية‌

 قسم‌علم‌النفس‌وعلوم‌التربية‌

 

 

 

 

‌أختي‌الطالبة:‌‌أخي‌الطالب

في إطار إعداد مذكرة لنيل شهادة ماستر تخصص علم النفس المدرسي نضع في متناولك        
هذا الاستبيان الذي يمثل مجموعة من الفقرات ،الرجاء الإجابة عنها كاملة وبدقة وذلك بوضع  

علامة )×( أمام الإجابة التي تراها مناسبة لك بكل صراحة وقناعة مع العلم أن هذه المعلومات  
 خدم لغرض البحث العلمي فقط مع ضمان السرية التامة. تست

 البيانات الشخصية: 

 :  ذكر                   أنثى    الجنس

 التخصص:.............................. 

 :.......................  المستوى الدراسي

 

 

 

 



 
 

‌الملل‌الأكاديمي‌‌‌‌‌:مقياس‌

رقم 
ال

 

 دائما‌

 

 غالبا 

 

 أحيانا 

 

 نادرا 

 

 أبدا

 
‌:‌طرق‌التدريسالبعد‌الأول

      أشعر ببطء مرور الوقت في المحاضرات. 1
      معظم المدرسين يستخدمون طرق تدريس مملة. 2
كثيرا ما أفقد التواصل مع الَساتذة في المحاضرات بسبب طرق تدريسهم   3

 . التقليدية
     

      تثير الكآبة والضجر.طرق التدريس التي يستخدمها معظم الَساتذة  4
      أشعر بالاستياء من قلة التفاعل بيني وبين أساتذتي.  5
اتجاها سلبيا نحو   طرق التدريس التي يستخدمها كثير من الَساتذة كونت لدي 6

 التعلم 
     

أشعر بعدم الارتياح في الكثير من المحاضرات بسبب طرق التدريس النظرية   7
 الجافة

     
 المناهج الدراسية الثاني: محتوى البعد 

      يغلب على محتوى المناهج الدراسية التكرار والتداخل. 1
      محتوى معظم المواد الدراسية في تخصصي يخلو من الإمتاع.  2
      يغلب على محتوى المناهج الدراسية الإطالة المملة.  3
      .النشاطات والتطبيق العملييغلب على المناهج الدراسية قلة  4
      محتوى معظم المناهج الدراسية لا ينمي عندي الفضول العلمي. 5
      محتوى معظم المناهج الدراسية لا يتناسب ميولي ورغباتي. 6
      يقلقني ضعف ارتباط محتوى معظم المناهج الدراسية بمستقبلي المهني.  7
      محتوى المناهج الدراسية بتوجهات المجتمع.يزعجني ضعف ارتباط  8

‌التقييم‌‌بالثالث:‌أسالي‌البعد‌
      عدم موضوعية بعض الَساتذة في تقويم أداء الطلبة تثير مخاوفي. 1
      اعتماد التقويم على الامتحانات يسبب لي ضيقا شديدا.  2
      يضايقني كثيرا أن غاية التدريس في كثير من المرات هي حفظ المعلومات.  3
      .يضايقني تركيز معظم الامتحانات على المواد النظرية 4
      . أسئلة معظم الامتحانات تسبب لي التوتر والانزعاج 5
      كثيرا ما يرعبني الفشل في الامتحانات.   6
      أشعر أن تقييم الوظائف التي تعطى لنا يخلو من الموضوعية  7
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‌دائما‌

‌

‌غالبا‌

‌

أحي
‌انا

‌

‌نادرا

‌

‌أبدا

‌
‌مستقبل‌العمل‌‌‌‌الرابع:البعد‌

      لا أتوقع فرص عمل في مجال تخصصي.  1
 يجعلني أشعر بعدم وجود فرصة عملتضخم أعداد الطلبة في التخصص  2

 مستقبلا 
     

      يؤرقني أن هناك عدم شفافية في التوظيف. 3
      من زملائي ينتابني حالة من الإحباط نتيجة البطالة السائدة في أوساط الخريجين  4
      .أشعر بأن العمل في مجال تخصصي لا يلبي احتياجاتي المادية 5
      . مهنة أفضل من الوظيفة يسيطر على تفكيري ومخططاتيالعمل في  6
      لدي شعور بالإحباط من مستقبلي الوظيفي.  7

‌واقع‌الاختيار‌والرغبة‌في‌التخصص‌‌‌البعد‌الخامس:‌
      أميل إلى تغيير تخصصي إلى تخصص آخر.  1
      قدراتي الَكاديمية والمعرفية لا تؤهلني لانهاء دراستي في تخصصي الحالي.  2
      تخصصي لا يلبي رغبتي وطموحي.  3
      لا أنسجم مع زملائي في التخصص. 4
      أفضل تكوين صداقات مع طلبة من تخصصات أخرى.  5
      لا أحب العمل في مجال تخصصي.  6

‌والاجتماعي(‌‌‌‌‌الاقتصاديالواقع‌الأسري‌)‌السادس:البعد‌
      .أشعر بعدم الاستقرار داخل أسرتي 1
      البيئة الَسرية غير مناسبة للدراسة 2
      .تم أفراد أسرتي بالتعليم والتعلملا يه  3
      أفتقد التشجيع الوالدي نحو الدراسة. 4

 

 

 

 



 
 

‌المواجهة‌مقياس‌استراتيجيات‌:‌مقياس‌

رقم
ال

‌

‌:........‌‌عندما‌تعرضت‌لمشكلة‌فأنني
‌موافق

‌تماما

‌موافق

بصفة‌
‌عامة

موافق‌
إلى‌حد‌
‌ما

غير‌
‌موافق

‌
     أفكر في أمور أخرى بعيدة عنها.  1
     أبتعد عن التفكير في المشكلة. 2
     أحاول أن أفهم المشكلة جيدا من خلال الخرين.  3
     الَمور ستتحسن قريبا.أوعد نفسي بأن  4
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