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 وعرفانشكر 

 شكر وعرفان

 اما بعد: الحمد لله الذي انعم علينا نعمة الايمان والإسلام،

الذي ساعدنا في إتمام " جعلاب محمد الصالح" الشكر الامتنان الى الأستاذ الدشرف أتقدم بجزيل
ولم يبخل علينا بتوجيهاتو ونصائحو القيمة التي كانت لنا الزاد الدعنٌ في انجاز  ىذا العمل الدتواضع،

 ىذه الدذكرة.

ا الديدانية، كما دراستن كما أتقدم بجزيل الشكر الى كل مدراء الدؤسسات الذين استقبلونا خلال
 ىذه الدذكرة. نشكر كل من قدم لنا يد العون من قريب او من بعيد وساعدنا في انجاز



    
 

 الإىــــداء

 الإهـــــــــــــــــــــــــــداء
إلى من كللو الله بالذبة والوقار إلى من علمني العطاء دون انتظار إلى من أحمل اسمو بكل افتخار إلى 

ب العلم إلى من علمني تجاوز الصعاب إلى سبب وجودي في الحياة إلى ذلك من أخذ بيدي إلى درو 
 الجبل الشامخ الصامد أمام الصعاب أرجو من الله أن يمد في عمرك لترى ثمارا قد حان وقت قطافها

 أبي العزيز "جمال". 
ب إلي نور بصري إلى التي سهرت الليالي وتعبت ومازالت من أجل راحتي ، إلى من أمدتني بالح

 والحنان والعزيمة والعطف إلى من جعل الله الجنة تحت أقدامها
 أدامك الله شمعة ونورا استضيء بو في حياتي. أمي الغالية "جميلة" 

 عفاف، حنان، مسعودة،إلى من حبهم يجري في عروقي ويلهج بذكراىم فؤادي الي اخواتي الحبيبات 
   ابتسام

 ،محمد صفي الدين رغد، اسحاق، رانيا، نوفل، وسيم، وإلى مصدر فرحتي وسعادتي أبنائهم خالد،
 تيسنً.

إلى من كانوا يضيئون لي الطريق سندي ومسندي وقوتي وعزتي وضلعي الثابت الذي لا يميل إلى 
 محمد عز العرب. حسام، عبد الرحمان، اخوتي صالح،

لامل صديقاتي إلى من سرنا سويا ونحن نشق معا طريق النجاح إلى من شاركوني ساعات الفرح وا
 العزيزات أحلام ومليكة. 

 ."محمد الصالح جعلاب"إلى من لم يبخل علينا بنصائحو وتوجيهاتو وساعدنا الدكتور 
 "صخري نور"                                                                            

 



    
 

 الاهــــــــــــــــــــداء
 سلام على الحبيب الدصطفى...الحمد الله وكفى الصلاة وال

 اىدي ثمرة ىذا الجهد والنجاح بفضل الله تعالى:
الى من ساندتني بدعائها في جلائها... الى من سهرت الليالي لتننً دربي الى من تشاركني افراحي 

 في الوجود امرأةواحزاني الى من كانت لي ام واب اروع 
 امي الغالية " بوروبة خديجة" 

... الى ءالدنيا الكفاح... وسلاحها العلم والدعرفة... الى من لم يبخل عليا بأي شي الى من علمني في
جميل في الحياة... الى اعظم واعز  ءمن سعى لراحتي ونجاحي... الى من علمني معنى الحب وكل شي

 وافضل أب في الدنيا
 ابي الغالي رحمه الله "عمر تليلي " 

 وبالأخصلمت رغم كل ظروف طيلة ىذه السنوات الى نفسي التي صمدت وثابرت وجاىدت وتع
 الفترة الاخنًة.

، الباسط، علاء الدين، محمد لخضرالى الذين إىدائي اياىم القدر قوتي وسندي اخوتي "صديق، عبد 
 فاطمة الزىراء ونور" رياحنٌ حياتي. م الخنً وابتسام، اشراق،أواخواتي "

نى العطاء والخنً بلا شروط وكان رفيق دربي "ىارون الى الرجل الدعطاة الكريم سندي الذي علمني مع
 سوفي"، "بدوي طاىر".

الى الرجل البشوش والدعطاة والذي علمني معنى الصداقة الحقيقية صديق ابي وعمي "مصطفى 
 رزيقات"

 الى كل اساتذتي ومعلميني الى كل من تعلمت منو واخذت دروس منو في حياتي.
 ."جعلاب محمد الصالح"نً والكثنً الدشرف الى استاذي الذي تعلمت منو الكث

 الى كل من كان لو آثر في نفسي واحبهم قلبي ونسيهم قلمي.
 "تليلي "اكرام                                                                               



    
 

 داءــــــــــــــــــــالاه
و مذىبة حزني، إلى ملهبة حبي ونور دربي وىدية ربي أىدي ثمرة جهدي وعمل السننٌ  إلى قرة عيني 

 إلى من كانت نخيل الواحة وحبها عمر الساحة ..
 إلى أمي الحبيبة 

إلى حضنو أرتمي وإلى من كان سندي  من مسسنًتو أىتدي و ودي وعرق الجبنٌ إلىوأىدي كل حبي و 
 ك عملي ليتحقق أمليوبنٌ ذراعيو أحتمي إلى الغالي الذي يسهر الليالي لنًتاح بالي فبار 

 إلى أبي الغالي 
الهادي .رتيبة .خليل  إكرام . خليفة . إسلام محمدمن ىم سندي وتاج رأسي إخوتي الأعزاء  لىإ

  هيم .فارساإبر  .أمنة عفاف.
 .  إكرام إلى صديقتي الدقربة التي رافقتني في مشواري الدراسي والتي ساعدتني 

 لاشى بوجودىم كل الذموم.. عائلتي تتإلى من كانوا في سمائي كالنجوم و  
 من سندني وخط معي خطواتي ويسر لي الصعاب الي زوجي العزيز إلى 

 كل من كان معي على طريق النجاح والخنً   إلىو 
 وأخنًاً إلى كل من نسيهم قلمي ولم ينسهم قلبي.

ادي مارياصوالح بد                                                                   



 

    
 

 ممخص الدراسة:
تيدؼ ىذه الدراسة الى معرفة مشكلات التكفؿ بالأطفاؿ زارعي القوقعة مف وجية نظر 

حالة وىـ أولياء الأطفاؿ زارعي  30الاولياء، وتـ اجراء الدراسى عمى عينة تكونت مف 
القوقعة، حيث اتبعنا في المنيج الوصفي الاستكشافي، واستخدمنا المتوسط الحسابي، 

 لانحراؼ المعياري وتوصمنا الى النتائج التالية:ا
 توجد مشكلات في التكفؿ بالأطفاؿ زارعي القوقعة مف وجية نظر الاولياء.

 



 

    
 

Study Summary 

This study aims to find out the problems of caring for cochlear 

implant children from the point of view of parents, and the study was 

conducted on a sample consisting of 30 cases, namely the parents of 

cochlear implant children, where we followed the exploratory 

descriptive approach, and we used the arithmetic mean, standard 

deviation and we reached the following results7 

There are problems in caring for cochlear implant children from 

the point of view of parents. 
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وىو الاىتماـ بفئات ذوي  الأخيرة الآونةالذي طرأ عمى العالـ في ف الاىتماـ إ
اجات الخاصة واىتماـ العالـ بأكممو ىذه الفئة جعؿ لو أىمية كبيرة وشيء أساسي لا الاحتي

والذي  ،زارعي القوقعة الأطفاؿبد مف العناية والاىتماـ بيذه الفئات ومف بيف ىذه الفئات فئة 
الاىتماـ بيـ بصفة  الأولياءفرض نفسو في المجتمع نظرا لانتشاره وبكثرة أدى بالعديد مف 

 العالـ بصفة عامة. خاصة ومف
يتمقى أطفاؿ ىذه الفئة مشكلات كثيرة مف بينيا كيفية التأقمـ مع ىذا الجياز الذي   

حيث تعرؼ زراعة القوقعة عمى أنيا عممية جراحية يغرس  ،يعتبر شيء غريب بالنسبة ليـ
داخؿ الاذف الداخمية لممساعدة عمى السمع وتعتبر ىذه الفئة انيا فييا جياز إلكتروني 

 الأولياءحساسة نظرا لصعوبة او خطورة ىذه العممية الجراحية لذا تتطمب عناية كبيرة مف 
ىو مف سيتكفؿ بتعميـ ومساعدة  لأنوفي ىذا  بر المربيف كذلؾ انو عنصر فعاؿ وأساسيويعت

 .يح نظرا لتأخرىـ في اكتساب المغةىذه الفئة عمى التعمـ والنطؽ والكلاـ بشكؿ صح
ة مف ذوي زراعة القوقع بالأطفاؿا لتسميط الضوء عمى واقع التكفؿ وعميو جاءت دراستن

 . الأولياءوجية نظر 
تضػػمنت جػػػانبيف  تاليػػػة التػػيولمقيػػاـ بدراسػػة ىػػػذا الموضػػوع تػػـ الاعتمػػػاد عمػػى الخطػػة ال

الاوؿ الجانب النظري يحتوي عمى الفصػوؿ التاليػة: الفصػؿ الاوؿ ويتمثػؿ فػي تحديػد اشػكالية 
الدراسػات السػابقة وكػذلؾ لمدراسػة  الأساسػية المفػاىيـو  الدراسػة واىميو راسةاىداؼ الدو  الدراسة

السػمعية  بالإعاقػةبػدانا أولا فقػد الفصػؿ الثػاني امػا فػي  اخيرا ممخػص الفصػؿا و والتعقيب عميي
 فئاتيػاو  وأعراضػيا معايير تصػنيفياو  أسبابيا تعريؼ ليا وبعدىا ذكر بإعطاءالبداية  يقمنا فو 
تعريفػػو  أولا الػػزرع القػػوقعيفقػػد كػػاف بعنػػواف ثانيػػا  أمػػا المعػػاقيف سػػمعيا. طػػرؽ التواصػػؿ مػػعو 

 وأخيػراشػروط زراعػة القوقعػة و  لية عمؿ الجيػازآوكذلؾ  مكونات جياز الزرع القوقعيوبعدىا 
 ممخص الفصؿ. 

ويميػػو  المػػنيج المسػػتخدـأولا يمػػي  فقػػد تضػػمف مػػا وىػػو الجانػػب التطبيقػػي الفصػػؿ الثالػػث:
وصػػؼ اداة جمػػع البيانػػات و  عينػػة الدراسػػة الأساسػػية وكػػذلؾ الدراسػػة و  الدراسػػة الاسػػتطلاعية

وقائمػػػة  وفػػػي الأخيػػػر تػػػـ الختػػػاـ الاسػػػتنتاج العػػػاـالاسػػػاليب الاحصػػػائية المقترحػػػة و المقترحػػػة 
 .الملاحؽ المصادر والمراجع وكذلؾ 



 

 الفصل الأول: الفصل التمييدي
 

 
 

 الفصل الأول: 
 الفصل التمييدي

 
 

 راسةأولا: إشكالية الد
 : أىمية الدراسة ثانيا
 : أىداف الدراسةثالثا
 لمدراسة الاساسية: المفاىيم رابعا

 : الدراسات السابقة والتعقيب عميياخامسا
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 الدراسة شكاليةإأولا: 
لمسمع دور ىاـ في حياتنا ومف خلالو يستطيع الاطفاؿ اكتساب الكلاـ والمغة والتواصؿ 

حيث يبدا تطور عممية السمع في مرحمة ما قبؿ الولادة, مع المجتمع والبيئة المحيطة بيـ, 
التي مف حولو, وتتطور قدرة السمع مع تقدـ الطفؿ في  للؤصواتاما بعدىا فيبدأ بالاستجابة 

ومف ىذا المنطمؽ تعتبر حاسة السمع الاكثر اىمية في التواصؿ .واف اي اصابة  العمر.
في تطور الكلاـ (عصاـ حمدي  مستوى الجياز السمعي يؤثر عمى نحو ممحوظعمى  
وعميو فاف اي اعاقة في اي مرحمة مف المراحؿ العمرية عمى اختلاؼ  )9ص ,200صفدي,

السمعية ويشير ىذا المصطمح الى تبايف في  بالإعاقةيعرؼ  شدة ونوع الاصابة يؤدي الى ما
اقة الفرد مستويات السمع التي تتراوح بيف الضعيؼ والبسيط فالشديد جدا, وتصيب ىذه الاع

خلاؿ مراحؿ نموه المختمفة, وتحرمو مف سماع الكلاـ المنطوؽ مع او بدوف استخداـ 
 ).110ص ,2002 وتشمؿ الافراد ضعاؼ السمع والصـ(العزة, المعينات السمعية,

 70dbفقداف السمع لديو" شخص مقدار"  2008mooresحسب موزر" الأصـفالطفؿ 
 و بدوف استعماؿ السماعات الطبيةأباستعماؿ  الأذفو اكثر ويعيؽ فيـ الكلاـ مف خلاؿ أ"

ومع تطور  الأخيرة الآونة),ولكف في 109,ص2013ابراىيـ عبد الله فرج الزريقات, (د,
العمماء وىي ابتكار تقنية الزرع  بإنجازىاالعممية التي قاـ  الإنجازاتالتكنولوجيا كاف مف اكبر 

وفيـ الكلاـ المحيط  الأصواتمـ لالتقاط لكتروني مصإالذي ىو عبارة عف جياز  ،القوقعي
 بالغيف, وأ أطفالاالذيف يعانوف مف فقد السمع الحسي العصبي سواء كانوا  بالأشخاص

 .و عميؽأشديد جدا  ىلإيكوف شديد  عادة ما الأشخاصوضعؼ السمع لدى ىؤلاء 
, دراسة تحكيمية حديثة لاستطلاع مستوى 2006وفي دراسة اجراىا سيمي واخروف

ومدى توقعاتيـ ورضاىـ عف  لأبنائيـعمومات التي حصؿ عمييا الاباء قبؿ زراعة القوقعة الم
النتائج التي حصموا عمييا مف زراعة القوقعة باستخداـ استبيانات مخصصة لذلؾ, حيث 

بعد تحقؽ اغمبيـ  للآباءتوصؿ ىؤلاء العمماء الى نتائج زراعة القوقعة كانت مرضية 
 طموحيـ وقعاتيـ
لمتحقؽ مف مدى رضا الوالديف عف  أستراليابانش وىايد في  أجراىاسة أخرى وفي درا

التي لمسيا الإباء والنتائج المغوية والاجتماعية والأكاديمية  لأطفاليـقرار زرع القوقعة 
والمعمموف والأطفاؿ انفسيـ حيث وجد الباحثاف اف ىناؾ العديد مف التحديات والمعيقات التي 
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معمموف وكذلؾ الأطفاؿ لتحقؽ الاستفادة التعميمية والاجتماعية القصوى مف وال الآباءجييا يو 
 زراعة القوقعة

ي المممكة المتحدة ف 2016اتالي واخروف  بإجرائياوفي دراسة أخرى كذلؾ قاـ 
لزارعي القوقعة  التأىيؿلاستطلاع اراء مستخدمي القوقعة وابائيـ وكذلؾ المينييف في مجاؿ 

ف معظـ مستخدمي القوقعة سعداء بشكؿ عاـ وراضوف عف الخدمات حيث توصؿ الباحثوف ا
التي يتمقونيا الا انيـ يرغبوف في اشتراؾ الإباء واستشارتيـ في صناعة القرار التربوي, كما 
عبروا عف مخاوفيـ المستقبمية بشاف التكمفة المادية والقوانيف الجديدة بشاف الزراعة 

 .وخدماتيا
القوقعة يعانوف مف مشكلات في التكفؿ وىذه المشكلات  وعميو فاف الأطفاؿ زارعي

يراىا اولياؤىـ بصفة خاصة لانيـ ىـ الأقرب لابنيـ زارع القوقعة وتبدو ليـ مشكلات كبيرة 
ا الاولياء انيـ يجدوف يونييبحثوف ليا عف حموؿ ومف بيف احدى المشكلات التي يواج

فات التي تصدر عف ابنيـ نتيجة مف بعض التصر وينزعجوف صعوبة في التوصؿ مع ابنيـ 
مع اقرانو  يستطيع تكويف علاقات كبيرة خارج اسرتو لافيو الإعاقة السمعية التي يعاني منيا 

يقمؽ أولياء  يكوف منسجـ معيـ وىذا ما وفي مجتمعو وفي بعض الأحياف حتى مع اسرتو لا
الفئة تكفلا جيدا لكي الطفؿ لاف العائمة ىي المكسب الأوؿ لمطفؿ وليذا يجب التكفؿ بيذه 

نصؿ الي حموؿ لممشكلات التي يعانوف منيا ويكوف ىذا التكفؿ في جميع الجوانب 
الاجتماعية والنفسية والارطفونية والبيولوجية والتربوية ,وعمى ىذا الأساس جاءت دراستنا 

 ولياء, وقدلتسميط الضوء عمى مشكلات التكفؿ بالأطفاؿ زارعي القوقعة مف وجية نظر الا
جاء تساؤؿ دراستنا كالتالي: ماىي مشكلات التكفؿ بالأطفاؿ زارعي القوقعة مف وجية نظر 

 الاولياء؟

 الدراسة أىمية: ثانيا
زارعي القوقعة مف  بالأطفاؿبراز اىـ مشكلات التكفؿ إىمية ىذه الدراسة في أتكمف  

دا في كؿ زارعي القوقعة ضروري ج الأطفاؿف التكفؿ بفئة إاذا  الأولياءوجية نظر 
ف التكفؿ بيذه الفئة يتطمب الكثير مف الجيد والصبر فيي مسؤولية كبيرة إالمجتمعات حيث 

فيجدوف مشكلات كبيرة  بأطفاليـيجب عمييـ الحرص عمى التكفؿ الجيد  الأولياءومعقدة ولاف 
 بناءىـ.أبناءىـ وعمى تحسف وتطور حالة أعمى  الأولوفتقمقيـ لانيـ ىـ المسؤولوف 
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 ىداف الدراسةأ :ثالثا
 تيدؼ دراستنا ىذه لمتعرؼ عمى:

  الأولياءزارعي القوقعة مف وجية نظر  الأطفاؿىـ مشكلات أالتعرؼ عمى. 
  زارعي القوقعة الأطفاؿفي التكفؿ بفئة  الأولياءمعرفة دور.  

 لمدراسة يم الاساسية: المفاىرابعا
ف في مستويات السمع لى تبايإالسمعية  الإعاقةيشير مفيوـ  السمعية: الإعاقة - 

الفرد خلاؿ مراحؿ  الإعاقةوتصيب ىذه  ،فالشديد جدا ،التي تتراوح بيف الضعيؼ والبسيط
 ،و بدوف استخداـ المعينات السمعيةأوتحرمو مف سماع الكلاـ المنطوؽ مع  ،نموه المختمفة

 )2002،110،(العزة ضعاؼ السمع والصـ. الأفرادوتشمؿ 
يز سمعية خاصة تختمؼ عف باقي ادوات التجييز وىي آلة تجي زراعة قوقعة: -

فيـ لا تقوـ بتضخيـ الاصوات بؿ تقوـ بتحويميا الى موجات  ،التقميدية بنظاميا الترميزي
 ،الكلاسيكية الأجيزةينصح بيا في حالة عدـ فعالية  ،صب السمعيالع إلىكيربائية مباشرة 

صمـ ثنائي صمـ خمقي  ،دصمـ حا إلىموجية  للؤشخاص الديف يعانوف مف صمـ عميؽ 
 )(J.A.rondal.2000.p557 و مكتسب.أ

ىـ العراقيؿ والصعوبات والنقائص أىي  زارعي القوقعة: بالأطفالمشكلات التكفل  -
مف وجية نظر  اعية والتربوية لطفؿ زارعي القوقعةالتي تعطؿ عممية الرعاية المادية والاجتم
 انجازىا مف خلاؿ الباحثات. تـ  الاولياء ويتـ تحديدىا مف خلاؿ استمارة

 الدراسات السابقة والتعقيب عميياسا: خام
 الدراسات السابقة: - 1

ية متعتبر الدراسات السابقة مرحمة ميمة  مف مراحؿ البحث السوسيولوجي في عم
ة مقة بمشكمومات التي يجب أف تكوف متعمذه المعىا، ميومات وتحميميؼ المعنلتص منظمة
، والمجالاتا، يالباحث أف يدرس عمىث والوثائؽ التي يجب ت والبحو وتشمؿ الدراسا البحث

 الكتب.  البحوث،
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ا يورائ مف موأف ينجزه ويكم ويموما ع ،وا يعرؼ الباحث ما تـ إنجازه ودراستيللافمف خ
 ذا بعدـ الوقوع فيى ومجموعة مف الدراسة السابقة سيسمح ل عمىع الباحث مفعندما يط
 .موالذيف قبا يالتي وقع في الأخطاء
 :الأولىالدراسة  -أ 
 دؼ إلىيدراسة وصفية ت )2016(ى الصعيد العربي، أجرى أخضر والعمياني مع

 ـ مع زراعة القوقعة وذلؾ باستخداـيأسرة في الرياض عف تجربت 34معرفة مدى رضا 
 ذه الدراسة إلى وجود مستوى رضا جيد لدىىذا الغرض توصؿ الباحثاف في ياستبانة معدة ل

 ى تنميةمزراعة القوقعة ع لإيجابياتـ دىؿ تأكيلادراسة، وذلؾ مف خممة لضالمن سرالأ
 لمدارس الدمج عوضا عف الانضماــ فرصة يو ما أتاح لىـ، و يبنائية لأيغة الشفمارات اليم

 مدارس التعميـ الخاص.
 الدراسة الثانية: -ب 
دراسة  )،Kaya & Ipek ،Sahli )2016، أجرى سيمي وآخروف الأجنبيى الصعيد مع

زراعة  قبؿ الآباءا ييمومات التي حصؿ عمع مستوى المعلاستطلايمية حديثة في تركيا كتح
وذلؾ  ا مف الزراعة،ييموا عمـ عف النتائج التي حصىـ ورضايـ، ومدى توقعاتيبنائلأالقوقعة 

الزراعة  ذه الدراسة إلى أف نتائجىباستخداـ استبانة مخصصة لذلؾ، توصؿ الباحثوف في 
ـ ىباتخاذ ـىـ، وقد عبروا عف رضايـ وتوقعاتيب طموحملآباء بعد تحقؽ أغلكانت مرضية 

 ا.ىوبعد ـ قبؿ زراعة القوقعةيومات والدعـ المقدـ لمقرار الزراعة وعف الخدمات والمع
 الدراسة الثالثة: -ج 

طفاؿً ألقياس ) Hennet & Harris ،Sarant  )2016ا سارانت وآخروفيوفي دراسة أجرت
أذف  وأربعيف الأربعة الأكاديمي الإنجازى فرصة زراعة القوقعة في موا عمأستراليا حص في

 الأطفاؿ ص الباحثوف إلى أفمواحدة أو أذنيف باستخداـ اختبارات قياس أكاديمي متعددة، خ
 ى مستوى القراءة والكتابةمذنيف حققوا نتائج أكاديمية أفضؿ علأ الاالزارعيف في ك

  إف أداء المجموعتيف كاف أقؿ مفلاالزارعيف في أذف واحدة، إ بالأطفاؿ والرياضيات مقارنة
 في تحقيؽ الأسريةى دور البيئة مذوي السمع الطبيعي، وقد أكدت الدراسة ع الأطفاؿأداء 

 .الإلكترونيةزارعي القوقعة  لأبنائيـنتائج أكاديمية مرضية ومتقدمة 
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 الدراسة الرابعة: -د 
 ،)Mulla  &Lutman ،Archbold ، Athalye )2016ي وآخروف ا أثالىوفي دراسة أجرا

مجاؿ  نييف فييـ، وكذلؾ الميع آراء مستخدمي القوقعة وآبائلاستطلاكة المتحدة مفي المم
رت يأظ قة،مة مفتوحة وأخرى مغميؿ زارعي القوقعة، وذلؾ باستخداـ استبانة تحوي أسئىتأ

 تخدمي القوقعة سعداء بشكؿ عاـمشاركة أف معظـ مس 320 الواردة مف الاستجابات
 ـ فييباء واستشارتلآـ يرغبوف في اشتراؾ اي إنلاا، إيقونموراضوف عف الخدمات التي يت
 فة المادية والقوانيفمية بشأف التكمـ المستقبيـ عبروا عف مخاوفيصناعة القرار التربوي، كما أن
 ية.ميىا التأيالجديدة بشأف الزراعة وخدمات

 مسة:الدراسة الخا -ه 
مدى رضا  تحقؽ مفمفي أستراليا ل )Hyde & Punch(ايد ىا بانش و ىوفي دراسة أجرا

التي لمسيا والأكاديمية  والاجتماعيةغوية مـ والنتائج اليطفاللأالوالديف عف قرار زرع القوقعة 
ت إلكترونية ومقابلا ـ نتيجة لزراعة القوقعة باستخداـ استبانةيأنفس الأطفاؿموف و مباء والمعلآا

باء لآا ايييواج ناؾ العديد مف التحديات والمعيقات التيىمفتوحة، وجد الباحثاف أف  وشب
مف زارعة  القصوى والاجتماعيةيمية مستفادة التعلالتحقيؽ ا الأطفاؿموف وكذلؾ موالمع

 القوقعة.
 الدراسة السادسة: -و 

 ،& Komesaroli Funchايد، بالش وكومساروؼ ىا ىعية أجرالاوفي دراسة استط
Hyde  لمقوقعة أطفاليـبشأف استخداـ  الأمورمف أولياء  247لمعرفة خبرات وتوقعات 

 الأكاديميةفي شرؽ أستراليا وذلؾ مف ناحية التواصؿ إضافة إلى النواحي  الإلكترونية
 مقابلاتية وأخرى بعدية، إضافة إلى إجراء م، وذلؾ باستخداـ استبانة قبوالاجتماعيةوالنفسية 

 راضوف عف نتائج الزراعة وقد الآباء، وجد الباحثوف أف أكثر الأمورمف أولياء  مع مجموعة
 المذكورة، المجالاتفي  أطفاليــ العالية تجاه تقدـ يرغـ توقعات إليوتحقؽ ما كانوا يصبوف 

 في المستقبؿ. أطفاليـ ونية قد تواجيمف صعوبات م قمقيـعف  الآباءوقد أعرب 
 الدراسة السابعة: -ي 

مدى  لتقصي Carron & Kandathil ،Piazza (...)بيارا وآخروف  أجراىاراسة في د
طبقت  بعد إجراء زراعة القوقعة باستخداـ استبانة إلكترونية أطفاليـعف أداء  الآباءرضا 
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 استفادوا بشكؿ كبير مف الأطفاؿبأف  أغمبيتيـمشاركا، أشار  40عينة مكونة مف  عمى
 اعتبروا أنيـ إلا، لدييـ الشفيي الاتصاؿ مياراتطوير زراعة القوقعة التي أدت إلى ت

 عقبة أماـ مخرجات أفضؿ بعد إجراء الزراعة. الشفييالسمعي  التأىيؿالوصوؿ إلى برامج 
 التعقيب عمى الدراسات السابقة: - 2

 التي سعت إلى تحقيقيا الأىداؼ باختلاؼ اختمفتالدراسات قد تعددت و  ىذهيتبيف أف 
 ما مف حيث مجتمعأا، يالبيئات التي تمت في اختلاؼا و يات التي تتناولالمتغير  اختلاؼو 

 ت دراستنا مع دراسة أحمد أحضر والعمياني ودراسة سيمي وآخروف، حيثيالدراسة فقد تشاب
. الأطفاؿمع دراسة بيازا وآخروف ودراسة سارانت التي تناولت  اختمفتو  الأولياءتناولت 

الوصفي، كما أف دراستنا الحالية  المنيجاتبعوا  أغمبيتيـفالمتبع  المنيجفي  اختمفوا ولقد
 الوصفي أيضا. المنيج استخدمت



 

 : الإعاقة السمعية والزرع القوقعيالفصل الثاني
 

 :الفصل الثاني
 والزرع القوقعي السمعية الإعاقة

 السمعية الإعاقة :أولا
 السمعية الإعاقةتعريؼ  - 1
 أسبابيا - 2
 اقة السمعية معايير تصنيؼ الإع – 3
 أعراضيا - 4
 فئاتيا - 5
 طرؽ التواصؿ مع المعاقيف سمعيا – 6

 القوقعي عثانيا: الزر 
 تعريفيا - 1
 مكونات جياز الزرع القوقعي – 2
 الية عمؿ الجياز – 3
 شروط الزرع القوقعي - 4

 ممخص الفصل



 

  10 
 

 السمعية الإعاقةأولا: 
 تعريف الإعاقة السمعية: -1 

ي إلا عمي جزء بسيط مف البسيطة الت الإعاقاتفمنيا  واع مختمفة،أن إلى الإعاقة تنقسـ
 الإعاقةفكانت . قد توثر عمي جزء كبير في حياة الإنساف ىوىناؾ أنواع أخر  ،السموؾ

تربوية وطنية ية الباحثيف في عدة تخصصات عممالسمعية محور اىتماـ العديد مف 
فيعرؼ المعجـ .  ؼ تخصصاتيافسيولوجية واجتماعية وتنوعت حسب تصنيفاتيا وباختلا

تقصي أو إلغاء السمع ،عجز متكرر راجع الي إصابة في  أنياالسمعية عمي  الإعاقةالطبي 
السمعية  الإعاقةأف  إلى(Konrad et 2010al) ويشير كونراد وآخروف. جزء مف أجزاء الجياز

مثؿ  ةىو بيئ منيا ماالحسية الأكثر شيوعا ،وأف ليا أسبابا كثيرة  الإعاقاتتعتبر واحدة مف 
) أف 1985الضوضاء وخصوصا الضوضاء المينية والترفييية ويري عبد العزيز الشخص (

 ودرجة تجعم إلىالمعاؽ سمعيا ىو مف حرـ مف حاسة السمع بعد ولادتو أو قبؿ تعممو الكلاـ 
ير قادر عمي سماع الكلاـ المنطوؽ ومضطر غمع استعماؿ المعينات السمعية  ىحت

ـ لغة الإشارة أو لغة الشفاه أو غيرىا مف أساليب التواصؿ مع الآخريف ويركز الاستخدا
ذكر  .السمعية عمي العلاقة بيف فقداف السمع وتعمـ المغة والكلاـ الإعاقةالمفيوـ التربوي 

 :أف المفيوـ التربوي لمصـ يتضمف )1990فتحي عبد الرحيـ (
مع مما يترتب عميو عدـ الذيف يولدوف ولدييـ فقداف س الأشخاصأولئؾ  - 1

 تعمـ المغة والكلاـ  استطاعتيـ
أولئؾ الأشخاص 3 . أولئؾ الذيف أصيبوا بالصـ في طفولتيـ قبؿ اكتساب المغة والكلاـ

 الذيف أصيبوا بالصـ بعد تعمـ المغة والكلاـ مباشرة لدرجة أف أثار التعمـ قد فقدت بسرعة
ي والصمـ المكتسب محؿ مصطمحات ويفضؿ المربوف إف تحؿ مصطمحات الصمـ الولاد.

 prelingual bealne قبؿ تعمـ المغة وما بعد تعمميا ،فالصمـ قبؿ تعمـ المغة أخري مثؿ ما
 .النوع الذي يوجد عند الميلاد ويحدث قبؿ نمو المغة والكلاـ

 :ةالسمعي الإعاقة أسباب - 2
 :االسمعية نتيجة لعدة عوامؿ نذكر مني الإعاقةتنوعت أسباب تعددت و 
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 :الأسباب الوراثية  -أ 
بعض الصفات  انتقاؿالسمعية الكمية أو الجزئية نتيجة  الإعاقةكثيرا ما تحدث حالات  

مف خلاؿ إلى أبنائيما عف طريؽ الوراثة و  الحيوية أو الحالات المرضية مف الوالديف
وى أو العصب السمعي، ويق السمعيةالحاممة ليذه الصفات كضعؼ الخلايا الكروموزومات 

 (RH) احتماؿ ظيور ىذه الحالات مع زواج الأقارب، " وكذلؾ لاختلاؼ العامؿ الريزيسي
يسمى الصمـ ة أو بصرية أو سمعية أو حركية، و الطفؿ مما يسبب لو إعاقات عقميبيف الأـ و 

 ."نتيجة لذلؾ صمـ خمقي ولادي
 :الأسباب البيئية -ب 
 :فيما يمي عرض لتمؾ العوامؿمو و لمجنيف أثناء الحمؿ في رحـ أتشمؿ عوامؿ تحدث و  

  :أسباب قبل الولادة -
 والالتياب السحائي والتيابات وسات مثؿ الحصبة الألمانية مة لفير إصابة الأـ الحام

 .خاصة في الشيور الأولى لمحمؿلمغدد النكفية و 
  كاستخداـ( الاختصاصيتعاطي الأـ الحامؿ بعض العقاقير دوف مشورة الطبيب 

)، مما يؤثر عمى الأسبريف في علا  .السمعخلايا ج الروماتيزـ
 .3 الأمراض التي قد تصيب الأـ زيؼ الذي يحدث قبؿ الولادة و النالتسمـ الحممي و

 .أثناء فترة الحمؿ
 :أسباب أثناء الولادة -

إف ولادة الطفؿ قبؿ اكتماؿ نموه  "قد تسبب الصمـىناؾ مشاكؿ تحدث أثناء الولادة و 
 الجفت' أثناء عممية الولادة' استخداـكذا قد تسبب الصـ، و  عض الأمراض التييعرضو لب

أو تعرض الطفؿ للاختناؽ أو نقص الأكسجيف بسبب تعسر الولادة، أو  :الطبيب للآلات مثؿ
 .المخخلايا تمؼ بعض  بة المخ بنزيؼ يؤدي إلىإصا

 :أسباب بعد الولادة -
إف إصابة الطفؿ  "حياتولبنة أساسية في الأولى مف عمر الطفؿ ىامة جدا و  السنوات

مف حياتو مثؿ الحيات الفيروسية والمكروبية ببعض الأمراض خصوصا في السنة الأولى 
الخلايا ثيرات مدمرة في بعض … التيفوئيد... بترتب عميياكالحمى الشوكية والحصبة و 

السمعية والعصب السمعي، وتعد "الحصبة الألمانية" أكثر الأسباب الولادية شيوعا مسببة 
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أوراـ الأذف الوسطى أو تكدس بات الأذف الوسطى و كذا التيا، و الصمـضعؼ السمعي و ال
أو وجود بعض الأشياء الغريبة داخؿ الأذف مثؿ: الخرز والحشرات،  ،بعض الأنسجة الجمدية

الأوراؽ... وكذا نتيجة تراكـ المادة الشمعية أو صماغ الأذف في القناة السمعية مما يؤدي 
الضوضاء والحوادث و " الصوتية بدرجة كافية ف فلا تسمح بمرور الموجاتاد الأذإلى انسد

حدوث نزيؼ نتيجة آلة حادة أو لطمة أو صفعة شديدة أو كإصابة طبمة الأذف بثقب و 
 .المصانعأماكف مرتفعة أو ضجيج الورشات و  السقوط مف

 :السمعية الإعاقةمعايير تصنيف  - 3
حيث تـ  السمعية، الإعاقةسس لتصنيؼ اعتمد كثير مف العمماء عمى معايير وأ

تصنيفيا حسب العمر، وحسب موقع الإصابة، وحسب شدة الإصابة أي حسب درجة الفقداف 
  .السمعي وشدتو

 :وتقسـ إلى قسميف :تصنيف نقص السمع حسب العمر. 1
وىو حدوث  Prelingualy Deafness: سنوات 3 > ما قبل اكتساب المغة  -أ
 . .يف سمعياً % مػف الأفػراد المعوق95ف حوالي الطفؿ المغة، ويشكمو  قبؿ أف يكتسب الإعاقة
وىو أف  Post Lingually Deafness: سنوات 3 <ب المغة اكتساما بعد أن  -ب

 ) 50، ص2003يكتسب الطفؿ المغة والكلاـ قبؿ الإصابة بػنقص السػمع (زريقػات، 
 :تصنيف نقص السمع حسب موقع الإصابة. 2

وينتج عف خمؿ في الأذف الخارجية والوسطى يحوؿ دوف  :لتوصيميأ. نقص السمع ا
 .نقؿ الموجات الصػوتية إلػى الأذف الداخمية
ينتج عف خمؿ في الإذف الداخمية أو العصب  :ب. نقص السمع الحسي العصبي

 .السمعي
 .ينتج عف نقص سمع حسي عصبي وتواصمي: ت. نقص السمع مختمط 

ذي يحدث في حاؿ وجود خمؿ في الممرات السمعية وىو ال :ث. نقص السمع المركزي
 )52، ص2003في جذع الدماغ أو المراكػز السمعية.(زريقات 

 Degree and severityشدتهتصنيف نقص السمع حسب درجة الفقدان السمعي و. 3

of Hearing Loss. :  الإعاقةالسمعية ىو درجة  الإعاقةواحد مف الاعتبارات اليامة في 
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 والمتوسط Mild السمعية ىي البسيط الإعاقةلمسػتخدمة لوصؼ درجة والمصطمحات ا
Moderate   الشػديدو severe  ًوالشديد جدا Porfound والفقداف السمعي الكمي  Anacusis 

 ) . 67، ص2011، ممكاوي(
ومف الاعتبارات الأخرى أيضاً فيما يتعمؽ بشدة الفقداف السمعي وجود أذف واحدة 

واذا كانت كلا الأذنتيف  unilateral الأحاديالفقداف السمعي يسمى ب مصابة وىو ما
 ). 34، ص2002الخطيب ، (Bilateral  مصابتيف، وىػو مػا يعرؼ بالفقداف السمع الثنائي

  :وبذلؾ يكوف تصنيؼ نقص السمع حسب شدة الإصابة كما يمي
  (db)40-25نقص السمع البسيط جداً  -أ

 (db) 55-41نقص السمع البسيط البسيط  -ب
 (db)70-65نقص السمع المتوسط  -ت 
  .(db) 90-71نقص السمع الشديد  -ث
 ، db. .(Northern & Downs 69نقص السمع الشديد جداً (العميؽ) أكثر مف  -ج

2002،p60) 
 السمعية: الإعاقةأعراض  - 4
والمعمميف ملاحظة بعض المؤشرات التي تصدر  كالأسرةيمكف لممقربيف مف الطفؿ  

 :عف الطفؿ وتدؿ عمى وجود مشكمة سمعية لديو وىذه المؤشرات ىي
  ؛صعوبة فيـ التعميمات - 
 ألـ في الأذنييف بشكؿ متكرر  –

 ؛صوتو مرتفع كثيرا أو منخفض كثيرا- 
 ؛يخرج سائؿ مف أذنيو -
 ؛يتنفس مف الفـ -
 ؛تمتيب الموزتيف بشكؿ متكرر -
 ؛يدير رأسو إلى أحد الجانبيف لسمع الشخص الذي يتحدث معو -
 ؛صعوبة في التركيز والانتباه -
 ؛يميؿ للانسحاب الاجتماعي -
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أداؤه عمى الفقرات المفظية في الاختبارات أقؿ بكثير مف أدائو عمى الفقرات غير  - 
 ؛المفظية
نما يميؿ إلى الاست - ادى كشاؼ عندما ينعدـ الاتجاه بسرعة إلى مصدر الصوت وا 

 مف قبؿ الآخريف؛
 )42،2011يطمب مف الآخريف إعادة ما يقولو بشكؿ متكرر .(أبو منصور ، -
 :السمعية الإعاقةفئات  - 5

لى فئتيف: الفئة الأولى (الصـ) والفئة الثانية السمعية إ الإعاقةيمكف تصنيؼ فئات 
) 70- 120لدييـ ما بيف (تضمف فئة الصـ أصحاب الخسارة السمعية (ضعاؼ السمع)، " و 

لسمعية لدييـ وحدة ديسيبؿ في الحالات البسيطة، بينما ضعاؼ السمع تتراوح قيمة الخسارة ا
 ".أقوى الأذنيف بعد العلاج ) في50- 70ما بيف (
 :تشمؿ عدة أنواعو  أنواع الصمم: - 1.5  
قد سمع و بال ىو نتيجة فشؿ الأعصاب أو مراكز المخ المرتبطةو  الصمم التوصيمي: -أ

اية الأعصاب في الأذف الوسطى،  ت الصوت قبؿ أف تصؿ إلىيجة تقطع في ذبذبايحدث نت
صمـ التوصيؿ لمعلاج الطبي أو الجراحي مع إمكانية تصحيح وظائؼ المناطؽ  واستجابة
 .المعطوبة
ت وظائؼ السمع يؤذي ىو نتيجة إصابة أو مرض بعد أف كانو  الصمم الطارئ: -ب

  ".عف الصمـ الخمقي الذي يولد بو الطفؿ يختمؼبشكؿ طبيعي و 
يحدث نتيجة إصابة في وظائؼ الأذف الوسطى، إصابة في "و  كزي:الصمم المر  -ج 

ساؽ المخ نتيجة تغيرات في الأوعية الدموية في المخ العصب الثامف بيف الأذف الوسطى و 
 .أو حدوث ورـ المخ أو عدـ توافؽ وراثي في فصاؿ الدـ

التعرض لمضوضاء ثير مف الحوادث و … ىو نتيجةو  لعالية:صمم الضوضاء ا -د 
  ".العالية الشديدة
 :تنقسـ فئات ضعاؼ السمع حسب مستوى أو درجة السمع: فئة ضعاف السمع2.5 - 
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) 25- 45ما بيف ( " وشمؿ مف يتراوح قيمة الخسارة السمعية لدييـ الفئة الأولى: -أ 
ة الدراسة في المدارس وية تمكنيـ مف متابعحصيمة لغوحدة ديسيبؿ، ولدييـ ذكاء متوسط و 

 ."الكلاـإلى التدريب عمى قراءة الشفاه وعلاج عيوب النطؽ و  الطفؿ العادية، ويحتاج
) 41-55"وتشمؿ مف يتراوح قيمة الخسارة السمعية لدييـ ما بيف ( الفئة الثانية: -ب

 ويعتمد أحيانا لووحدة ديسيبؿ، يفقد الطفؿ ما يقرب مف نصؼ المناقشات التي تدور حو 
 .الثروة المفظيةالاتصاؿ البصري، ويوجد لديو مشكلات في الكلاـ و  عمى 

 ": الديسيبؿػإذا فتصنيؼ فئة ضعاؼ السمع يتحدد وفؽ الدرجة المحددة ب "
  :طرق التواصل مع المعاقين سمعيا - 6

 ىناؾ ثلاثة طرؽ استخدمت مع المعاقيف سمعيا
ى طرؽ التواصؿ التي يمكف أف تستخدـ مع المعاقيف وىي إحدالطريقة الشفيية:  - أ 

سمعيا والتي تتضمف استخداـ الكممات المنطوقة مف خلاؿ استخداـ البقايا السمعية التي 
 يبا سمعيا إضافة إلى قراءة الشفاه. تتطمب تدر 

تعد استغلاؿ البقايا السمعية ضرورة ممحة ، ويمكف عف  لتدريب السمعي:ا -ب  
ة مع ضعاؼ ، كما تكوف ىذه الطريقة فعالسمعي استغلاليا بشكؿ مثمردريب الطريؽ الت

ا بصريا لكي يعي الاصوات ويميزىا، ، حيث يركز المعاؽ سمعيالسمع البسيط والمتوسط
 . ، ويبدأ بشكؿ مبكرف التدريب بعيدا عف مشتتات، ويفضؿ أف يكو ويحتاج إلى انتباه وتركيز

دريب السمعي التي يقوـ بيا أخصائي ويمكف للؤولياء الأمور حضور جمسات الت
 ، ومواصمة ذلؾ في البيت. عي لموقوؼ عمى التدريبات الصوتيةالتدريب السم

نما يدرب الطفؿ المعاؽ سمعيا عمى التر  إف التدريب السمعي لا كيز يحسف حدة السمع وا 
بو كذلؾ عمى تحديد ، وتدريفؿ عمى تمييز وجود الصوت مف عدمو، وتدريب الطوالانتباه

، وتمييز الأصوات البيئية والكلامية ثـ تدريبو عمى النطؽ مف البسيط مواقع الأصوات
 .المألوؼ إلى الأصعب

تعرؼ طريقة قراءة الشفاه بأنيا فف معرفة أفكار  قراءة الشفاه أو قراءة الكلام: - 
المتكمـ بملاحظة حركات فمو، وىي عبارة عف فيـ أو ترجمة الرموز البصرية مف خلاؿ 

ت الفـ والشفاه الصادرة مف المتكمـ، ويمكف المعاؽ بصريا أف يستعيف عمى الإيماءات حركا
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والتغيرات الوجيية التي تظير عمى المتكمـ. وقد يطمؽ عمى ىذه الطريقة بالطريقة البصرية 
 :أما خطوات التدريب عمى قراءة الشفاه ىي

  ؛التدريب عمى النظر لوجو المتكمـ* 
  ؛ريقة لفيـ تعبيرات الوجوالتطمع لموجو ليجد ط* 
 :فيـ الفكرة مف تعبيرات الوجو عف طريؽ* 
 ؛فيـ الموقؼ *
 ؛تعابير الوجو *
يظير فقط عمى الشفاه مف كممة أو كممات أما الخطوات التي يجب أف تؤخذ  ما *
 :عف التدريب عمى قراءة الشفاه فيي الاعتباربنظر 
دا وأف يسقط الضوء عمى وجو يجب أف تكوف تعبيرات وحركات الشفاه واضحة ج -

 .المتحدث حتى تكوف حركات الوجو والشفتيف واضحة ليتسنى لمطفؿ ملاحظتيا بسيولة
يجب أف تنطؽ الكممات أثناء تطمع الطفؿ عمى الوجو، ويفترض أف يكوف الضوء  - 

 . مركزا عمى المربي
ديث وتجنب يجب أف يتكمـ العيناف كما تتكمـ الشفاه مظيرا اىتمامؾ بموضوع الح - 

 . الالتفات إلى جية أخرى أو تغطية الوجو
تغالي في النطؽ  يجب أف يكوف الكلاـ بطيئا قياسيا بالكلاـ الاعتيادي عمى أف لا - 

 . أو في حركات الشفاه أو فتح الفـ
الكممات البسيطة بالنسبة لمطفؿ مف حيث  باختيارتبدأ مف السيؿ إلى الصعب  - 

  .المفظ والمعنى
، ويعمـ الطفؿ مقطع ثـ يجمعيا ليكوف الكممة تجزئة الكممة إلى مقاطعيمكف  - 
 .بأكمميا

يفترض تعميـ الطفؿ كممة واحدة في الوقت الواحد مستخدميف في التدريب الأشياء  - 
  .المرغوب فييا بالنسبة لمطفؿ كالدمى والألعاب

خ، لا  غ، ة،اليمز  الياء، خ، ولابد مف الإشارة إلى بعض الحروؼ الحمقية مثؿ ع،
تظير عمى الشفتيف، وىذا يتطمب مف الأخصائي أو المدرب أف يستخدـ حركات اليد أماـ 

 .الوجو لإعانة الطفؿ عمى تمييز ىذه الأصوات الصعبة والذي يسمى الكلاـ بالتمميحات
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ويفضؿ تعميـ الأطفاؿ قراءة الشفاه مف خلاؿ ربطيا بالفعؿ أو الحدث فمثلا تسد الباب  
، أو سقط شيء ما مف المنضدة عمى ونقوؿ خرج ،فؿ، (سد) أو يخرج الطفؿوتقوؿ لمط

 )2008،138،140الأرض وتقوؿ (سقط) وىكذا.(الظاىر،
أما التواصؿ اليدوي فيو نظاـ يعتمد عمى استخداـ رموز الطريقة اليدوية:  - ج  

يشمؿ ىذا ، و ر عف المفاىيـ والأفكار والكمماتيدوية لإيصاؿ المعمومات للآخريف والتعبي
استخداـ اليد لتمثؿ لغة الإشارة وتيجئة الأصابع فيي تشمؿ  استخداـالنظاـ في التواصؿ 

كطريقة مساندة لمغة الإشارة إذا  بالأصابع، وفي العادة تستخدـ التيجئة الحروؼ الأبجدية
ىناؾ إشارة لمكممة  يعرؼ الإشارة المستخدمة لكممة ما أو إذا لـ يكف كاف الشخص الأصـ لا

، نادرا ما تستخدـ تيجئة الأصابع بمفردىا لمتواصؿ مع الشخص الأصـ وأما وبعبارة أخرى
 لغة الإشارة فيي أسموب بصري 

والإشارات ىي خميط مف الأوضاع ، يدوي لاستقباؿ المعمومات والتعبير عنيا –
بيف والأشكاؿ والحركات في اليد تمثؿ كممات أو أفكار محددة، وىذه المغة تسمح بالتواصؿ 

الناس الصـ، ولكف ىذه الطريقة ليست مفيدة لمتواصؿ مع الغالبية العظمى مف الناس الذيف 
 .يسمعوف لأنيـ لا يعرفوف لغة الإشارة

لقد زاد الاىتماـ في السنوات الماضية باستخداـ كؿ  يقة التواصل الكمي:طر  -د  
ف. وىذه الاستراتيجية الوسائؿ التي قد تمكف الطفؿ المعوؽ سمعيا مف التواصؿ مع الآخري

"التواصؿ الكمي" ذلؾ لأنيا تدمج لغة الإشارة والكلاـ وقراءة الشفاه وأبجدية  يطمؽ عمييا اسـ
 ،)2004،286،287، الأصابع وغير ذلؾ.(الخطيب والحديدي
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 القوقعي الزراعثانيا: 
 تعريف الزرع القوقعي: – 1 

 وضعو في القوقعة ليحث العصبب) الجمد(لكتروني يتـ زراعتو تحت البشرة إىو جياز 
السمعي والتيارات الإلكترونية تحث عمؿ الأجزاء الكامنة في ألياؼ العصب السمعي 

يا الشعرية لاوىذه النبضات العصبية يتـ نقميا إلى المخ وبذلؾ يتـ تجنب أو تجاىؿ الخ
 .)11، ص2010أحمد نبوي عبده عيس ى (المفقودة أو المحطمة داخؿ القوقعة. 

المفظي  الاتصاؿعرؼ كذاؾ بأنو جياز يتيح إمكانية السمع ويحسف قدرة كما ي 
للؤشخاص المصابيف بفقداف السمع الحس ي العصبي الحاد والذيف لـ يستفيدوا مف المعينات 

 الإلكترونياتالسمعية بعد فترة مف التأىيؿ المناسب لذلؾ وىو عبارة عف جياز متعدد 
الأذف الداخمية ويساعد عمى تحسيف مقدرة الشخص  يستخدـ لنقؿ المعمومات الصوتية إلى

وسماع إيقاعات وأنماط النطؽ كما يحسف عممية القراءة  حيطة بومعمى سماع الأصوات ال
كيربائي يحوؿ المعمومات الصوتية إلى نبضات  ويعرؼ كذلؾ عمى انو جياز  عمى الشفاه.
 (N Loudon. , & D Busquet,2009, )كيربائية. 

ا الجياز يختمؼ كثيرا عف المعيف السمعي التقميدي فأجيزة السمع العادية فمبدأ عمؿ ىذ
 الأصواتأي المعينات السمعية مجرد أدوات مكبرة لمصوت فقد صممت لتكبير وتوضيح 

 الأشخاصالذيف يعانوف مف ضعؼ سمعي بسيط، متوسط أو حاد أما  الأشخاص وىي مفيدة
ف البقايا الحسية السمعية في القوقعة قد تمفت أو لأالذيف لـ يستفيدوا مف المعينات السمعية 

تشوىت فمـ يصؿ الصوت إلى العصب السمعي لذا فاف ىذا الجياز يتخطى ىذه الشعيرات 
 )26ص، 2004لينا عمر الصديؽ،(لينشط العصب السمعي مباشرة. 

الذيف  للؤشخاصعمى انو تقنية موجية  يرطفونيا فتعرؼ الزرع القوقعأما موسوعة الأ 
مف إعاقة سمعية عميقة ولا يستطيعوف الاستفادة مف المعينات السمعية التقميدية  انوفيع

واحد أو عدة  فلكترو إؿ لاباعتبار أف ىذا الجياز ينبو مباشرة العصب السمعي مف خ
  (F Brin. & al 2004)داخؿ القوقعة. ات مزروعةنلكترو إ

ضع جراحيا داخؿ القوقعة تو  اتنلكترو إعجـ الطبي عمى انو عبارة عف مويعرؼ في ال
 الإدراكيت الصمـ لالحا عيف السمعي مالداخمية ويستعمؿ في حالة عدـ فعالية ال الأذففي 
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 .M. Yves) الداخميةلؤذف ل العميؽ سواء كاف ذو أصؿ وراثي أو ناتج عف إصابة تسمميو
2000. P 524) . 

 مكونات جياز الزرع القوقعي: - 2
 سمؾ صغير يستقبؿ الإشارات مف الميكروفوف.ميكروفوف يمتقط الإشارات و  -
يستقبؿ الإشارات المحولة عبر السمؾ .وبطارية تقوـ بشحف المعالج  الإشاراتمعالج  -

 وتقوـ بجعؿ
 الإشارات مناسبة الإحساس مف قبؿ الجياز العصبي.

 محوؿ الذبذبات الإشعاعية الذي يستقبؿ الإشارات المعالجة مف قبؿ السمؾ. -
، و الذي يستقبؿ الإشارات التي الأذفالمزروع تحت الجمد فوؽ أو خمؼ المستقبؿ  -

 يرسميا المحوؿ عبر الجمد ومجموعة مف الأسلاؾ الرفيعة التي تستقبؿ الإشارات .
 القطب الكيربائي المزروع في الأذف الداخمية أو القوقعة . -
 آلية عمل الجياز : - 3
 ف وتحويميا إلى إشارات كيربائية.الأصوات يتـ انتقاؤىا مف قبؿ الميكروفو  -
مف قبؿ المعالج الذي يحولو إلى نبضات كيربائية وفقا  الإشارةيتـ معالجة ىذه  -

 لترميز خاص.
وترسؿ ىذه النبضات إلى المصدر (أو اليوائي) التي تنقؿ إلى المتمقي مف خلاؿ  -

 القوقعة المزروعة عف طريؽ موجات تشبو كثيرا موجات الراديو.
سمسمة مف النبضات الكيربائية وتحوؿ إلى أقطاب كيربائية تتموضع في قوقعة  تنتج -
 الأذف.
العصب السمعي يرسؿ نبضات كيربائية إلى الدماغ حيث يتـ تفسيرىا عمى أنيا  -
 سميمة.
العممية برمتيا مف وصوؿ معالجة الصوت في الدماغ تتـ بسرعة بحيث يمكف  -

 ا، وبشكؿ مستمر.الصوت عندما يحدث ىذ لممستخدـ سماع
إف عممية زرع قوقعة الأذف تتألؼ مف زرع عممية الزرع نفسو، وجياز خارجي  -

 المعالج الخطاب.
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 لتمؾ الأجيزة التي تساعد عمى السمع، ولكف لامماث الأذفالمعالج ىو عادة يأتي خمؼ 
لا ىوائي صغير يوضع عمى الجمد فوؽ الجزء المزروع .مع الشعر الطويؿ إ ىذا مرتبط إلى

 )201، 125طارؽ صالحي ، (أنيا تبقى غير مرئية. 
 شروط زراعة القوقعة: - 4
 عمى مستوى قياس السمع: -أ
 ف يكوف الصمـ مزدوج و ليس ىناؾ ادراؾ سمعي.ألا بد  -
 .DB 90تساوي  أوعتبة العجز السمعي تكوف اكثر  -
 اذا كانت ىناؾ بقايا سمعية و لـ يستفد المصاب مف التجييز. -
شير مف طرؼ مختص  18 أوا كانت ىناؾ محاولات تربوية منذ السنة الأولى اذ -

  )2003،102 فرج الزريقات، براىيـ عبد اللهإد. . (يجابيةإنتائج  أيرطفوني ولـ تظير أ
 عمى المستوى التقني:  -ب
يجعميا  لاصابتيا بفيروس مما إإلكتروف في القوقعة لعدـ  إدخاؿلما يستطيع الطبيب  -
 . متصمبة
 الشكؿ العادي للاذف . -
 زمة.لاسالمة العصب السمعي بإجراء كؿ الفحوصات ال -
 التأكد مف الأولياء يساندوف الطفؿ بعد العممية الجراحية ، والدافعية عند البالغ لمقياـ  -

 بالعممية.
 عدـ وجود اضطرابات مصاحبة لدى الطفؿ . -
 .النتائجميزانية قبؿ وبعد الزرع لمقارنة  إجراءضرورة  -
 ،2003،فرج الزريقات عبد الله إبراىيـد. . (جراء لمقياـ بالعممية الجراحيةإوجود فرقة  -
103.( 
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 ممخص الفصل: 
تطرقنا في ىذا الفصؿ لموضوع الإعاقة السمعية والزرع القوقعي حيث تبيف لنا أف  فئة 

ب  وليـ أساليب خاصة الإعاقة السمعية حيث أف ىذه الفئة تتطمب الرعاية والاىتماـ والتدري
في التعامؿ معيـ يجب عمى الوالديف والمتكفميف بيـ مراعاتيا ولابد مف الحرص عمى تقديـ 
 الرعاية والتكفؿ اللازـ ليـ حتى نتخمص مف العوائؽ والصعوبات التي تعاني منيا ىذه الفئة.



 

 الفصل التطبيقي الفصل الثالث:

 
 :الفصل الثالث

 الفصل التطبيقي
 تمييد:

 لا: المنيجأو 
 ثانيا: الدراسة الاستطلاعية

 ثالثا: الدراسة الأساسية
 عينة الدراسةرابعا: 

 وصف أداة جمع البيانات المقترحةخامسا: 
 حدود الدراسة سادسا:
 الأساليب الإحصائية المقترحةسابعا: 

 النتائج ومناقشة عرض وتحميل
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 تمييد:
بعناىا في إنجاز ىذه الدراسة،  في ىذا الفصؿ نستعرض الإجراءات والخطوات التي ات

وفي  العينة وميداف الدراسةو مجتمع البحث و  حيث سنتطرؽ إلى منيج البحث المستخدـ
الأخير أىـ الإجراءات التي قمنا بيا أثناء تطبيؽ الدراسة والأدوات المستخدمة في ذلؾ 

 لييا.والأساليب الإحصائية التي تـ العمؿ بيا في معالجة النتائج التي توصمنا إ



 

  24 
 

   المنيجأولا: 
ونعني بالمنيج تمؾ الخطوات المنظمة التي يتبعيا الباحث أو الدارس في معالجة 
الموضوعات التي يقوـ بدراستيا إلى أف يحصؿ عمى نتيجة معينة، أي أف المنيج ىو 
الطريؽ المؤدي إلى الكشؼ عف الحقيقة في العموـ المختمفة عف طريؽ جممة مف القواعد 

 )17، ص2018تي تسيطر عمى سير العقؿ.(درويش، العامة ال
وبما أف دراستنا التي بيف أيدينا حوؿ موضوع مشكلات التكفؿ بالأطفاؿ زارعي القوقعة 

رؼ ويع، الاستكشافي مف وجية نظر الأولياء ،فإف المنيج المعتمد ىو المنيج الوصفي
قؽ مف مشكمة معينة تتـ انو العممية التي يتـ فييا التحالمنيج الوصفي الاستكشافي عمى 

وفي الغالب يتـ اجراء ىذا النوع مف البحث ، دراستيا والتحقيؽ فييا بدقة في الماضي
 لمحصوؿ عمى فيـ افضؿ لممشكمة الحالية ولكف عادة لا يؤدي الى نتيجة فعمية.

 الدراسة الاستطلاعية ثانيا: 
دفيا ىو التقرب مف تعتبر الدراسة الاستطلاعية ىي أوؿ خطوة يقوـ بيا الباحث، وى

 الميداف، والاطلاع عف الظروؼ المحيطة بموضوع المشكمة التي يقصد الباحث دراستيا.
ولكي يتسنى لمباحث جمع المعمومات اللازمة عف المشكمة التي يقصد دراستيا، حيث 

  .اداة الدراسةومكاف الدراسة و  دراسةمدة ال  يتـ في الدراسة الاستطلاعية تحديد 
  23/04/2023الى 28/03/2023ة ما بيفتمت الدراس -
مف اجؿ تحديد مكاف الدراسة تـ الذىاب الي جمعية التاج بدائرة  مكان الدراسة: -

عية بسمة براءة ببمدية البياضة ولاية الوادي، جمعية السعادة م، جولاية الوادي قمار
د ببمدية ببمدية حساني عبد الكريـ ولاية الوادي، جمعية التكفؿ بزارعي القوقعة والتوح

 المقرف ولاية الوادي
تـ التحقؽ مف صلاحية اداة الدراسة بعد التطبيؽ عمى عينة موسعة  اداة الدراسة: -

 والتحقؽ مف سلامتيا وامكانية تطبيقيا عمى ىاتو العينة وىي الاولياء.



 

  25 
 

 ثالثا: الدراسة الاساسية
ثـ توجينا   الإدارةلمقياـ بيذه الدراسة قمنا اوؿ شيء بأخذ ترخيص زيارة ميدانية مف 

حيث تـ قبولنا قمنا بالمفاىمة  التاج ببمدية قمار ولاية الوادي، اوؿ جمعية وىي جمعية إلى
وقمنا بنفس  لياء امور الاطفاؿ زارعي القوقعة،مع المديرة وطمبنا توزيع استبيانات عمى او 

لسعادة بحساني جمعية ا جمعية بسمعة براءة بالبياضة،( ىالأخر الاجراءات مع بقية المراكز 
 جمعية التكفؿ بالأطفاؿ زارعي قوقعة والتوحد بالمقرف.  عبد الكريـ،
جمعية بسمة براءة بالبياضة، جمعية السعادة  دود المكانية: جمعية التاج بقمار،الح

 جمعية التكفؿ بالأطفاؿ زارعي قوقعة والتوحد بالمقرف.  بحساني عبد الكريـ،
 اء اطفاؿ زارعي قوقعةوىـ اولي 30حدود البشرية:العينة -
 25/04/2023 لىإ 20/04/2023الحدود الزمنية: -

 عينة الدراسة رابعا:
حالة مف أولياء الأطفاؿ زارعي القوقعة تـ اختيارىـ بطريقة 30واشتممت عينة الدراسة عمى 

عشوائية يتابع أبنائيـ عممية التكفؿ في جمعية التاج بقمار وجمعية بسمة براءة بالبياضة 
 ارعي القوقعة والتوحد بالمقرف وجمعية السعادة بحساني عبد الكريـوجمعية ز 

 المقترحة ة جمع البياناتوصف أدا خامسا:
أو وسيمة لجمع البيانات  كأداة باستبيافتـ القياـ  نظرا لمموضوع الذي تطرقنا لو

 الخاصة بموضوع البحث.
لمبحث  استمارة ووسيمة لجمع البيانات في شكؿ أداةويعرؼ الاستبياف عمى أنو ىو 

توجو للؤفراد ليقوـ المفحوص بالإجابة عمييا بنفسو مف أجؿ  الأسئمةتتكوف مف قائمة مف 
 )128ص ،2014 (السامرئي، الحصوؿ عمى معمومات حوؿ موضوع معيف.
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 حدود الدراسة سادسا:

 25/04/2023الى 20/04/2023 الحدود الزمانية:

وجمعية بسمة براءة ببمدية البياضة وجمعية  جمعية التاج ببمدية قمار الحدود المكانية:
 السعادة ببمدية حساني عبد الكريـ وجمعية التكفؿ بالأطفاؿ زارعي القوقعة والتوحد ببمدية المقرف

 وىـ أولياء الأطفاؿ زارعي القوقعة  30العينة  الحدود البشرية:

 ةا: الأساليب الإحصائية المقترحبعسا
 ساليب الإحصائية الاتية:تـ في دراستنا الاعتماد عمى الأ

 الانحراؼ المعياري
 المتوسط الحسابي

 منيجية الدراسة التطبيقية وخطواتيا 
الطبيعة يعتبر المنيج الوصفي أقرب المناىج التي يمكف الاعتماد عمييا لتحميؿ العلاقة بيف 
الاولياء  الكامنة لمتغيرات الدراسة التي تعالج إشكالية الأطفاؿ زارعي القوقعة مف وجية نظر

أما عف خطوات التحميؿ الاحصائي فيمكف عرضيا عمى نحو يفسر ارتباطيا  عمى حد  سواء.
 بالأىداؼ العامة لمدراسة كالتالي:

 مختمؼ فقرات الاستبانة والتي تـ اعدادىا بغرض الوصوؿ الى ى اىداؼ الدراسة ،تحميؿ  .1
 قراءة النتائج عمى ضوء الفرضيات التي تـ اعتمادىا،.2
 خلاصة الفصؿ التطبيقي .3
 توزيع الاستمارة 

 (: توزيع الاستمارات1جدول)
 العدد القابل لمتحميل العدد المرفوض المتحصل عميو عدد الاستمارات الموزعة

30 30 00 30 
 ةلباالمصدر : من اعداد الط
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 ثنائي الرتبة ( :اوزان الاجابات في  سمم2جدول )

 اوافؽ محايد لا اوافؽ 
01 02 03 

ةمصدر: من اعداد الطالبال  
 ( درجة الاستجابة وفقا لممتوسط الحسابي33جدول)
 التفسير المفظي فئة المتوسط الحسابي

)1-1.66(  ضعيؼ 
)1.67-  2.33 (  متوسط 

  )2.34  -  3 (  قوي 

 المصدر: من اعداد الطالبة

 جدول  توزيع العبارات  
 ات(: توزيع  عبارات الاستبيان لممتغير 4ول)دالج

 حدود العبارات الابعادعناوين  بعادالا
 الى .... 1مف الفقرة  المشكلات التي  تؤثر عمى الوالدين البعد الاول
 مف الفقرة ... الى .... المشكلات التي تؤثر في  العلاقات بالآخرين البعد الثاني

 المصدر: من عداد الطالبة
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 :النتائجعرض 
حميؿ الاحصائي لمختمؼ المحاور التي تـ تحت ىذا العنواف سنقوـ بعرض نتائج الت

التطرؽ الييا في الجزء النظري والتي تمحورت حوؿ عنوانيف رئيسييف، علاقة الأطفاؿ زارعي 
 القوقعة مع الاولياء ثـ علاقتيـ بالمحيط الاجتماعي الاوسع.

 عينة الدراسة لمحاور الدراسة في.عرض نتائج التحميل 1
  مفقرة الأولىلعرض نتائج التحميل الاحصائي 

Descriptive Statistics 

 N Mean 
Std. 

Deviation 

 86037. 2.1333 30 هل توجد صعوبات في التواصل مع ابيك

Valid N (listwise) 30   

 

 SPSS,25المصدر: من اعداد الطالبت بالاعتماد على 

ضمف سمـ  0.88037ضمف انحراؼ معياري  2.1332بمغ المتوسط الكمي لمفقرة 
 ي القيمة حيث يمكف الحكـ عمييا بالقوة نظرا لكونيا جاءت محصورة في المجاؿثلاث
)2.34- 3(. 

 

 SPSS,25المصدر: من اعداد الطالبت بالاعتماد على 

  لمفقرة الثانيةعرض نتائج التحميل الاحصائي 
Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

 78492. 1.9333 30 هل  تنزعج من تصرفات ابنك

Valid N (listwise) 30   

 SPSS,25المصدر: من اعداد الطالبت بالاعتماد على 
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ضمف سمـ  0.88037ضمف انحراؼ معياري  2.1332بمغ المتوسط الكمي لمفقرة 
ثلاثي القيمة حيث يمكف الحكـ عمييا بالقوة نظرا لكونيا جاءت محصورة في المجاؿ 

)2.34- 3(. 
1فراد العين المتعلق بالفقرة شكل )  ( نسبت  إجاباث ا  

 

 SPSS,25المصدر: من اعداد الطالبت بالاعتماد على 

  لمفقرة الثالثةعرض نتائج التحميل الاحصائي 
 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

 50742. 2.5333 30 هل طريقة كلام ابنك تزعجك

Valid N (listwise) 30   

ضمف سمـ ثلاثي   507420.ضمف انحراؼ معياري   2.5333مفقرة بمغ المتوسط الكمي ل
 .)3 -2.34( القيمة حيث يمكف الحكـ عمييا بالقوة نظرا لكونيا جاءت محصورة في المجاؿ 

 SPSS,25المصدر: من اعداد الطالبت بالاعتماد على 
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 SPSS,25المصدر: من اعداد الطالبت بالاعتماد على 

 لاقة الأطفال زارعي القوقعة بالأولياء(عرض نتيجة البعد الأول )ع 
 ضمف ىذا العنواف سنقوـ بعرض كؿ فقارات البعد ثـ التعميؽ عمييا اعتمادا عمى متوسطيا

 الكمي.

 الفقرة الرقم
الوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري
sig تاا  العا  لقررنةالا الرتبة  

 مرتفع 6 001. 86037. 2.1333 هل تواد صعوبات فً التواصل مع ابٌك 1

 مرتفع 9 002. 78492. 1.9333 هل  تنزعج من تصرفات ابنك 2

 مرتفع 3 000. 50742. 2.5333 هل طرٌرة كلا  ابنك تزعاك 4

 مرتفع 8 002 72793. 2.2333 لا ٌبدوا ابنك مستررا بعد زراعة الروقعة 5

6 
هل مازال ابنك ٌعتمد عقٌك  بعد زراعة 

 الروقعة
 مرتفع 1 001. 34575. 2.8667

8 
ل  ٌستفد ابنك  من السماعات  قبل زراعة 

 الروقعة
 مرتفع 4 002. 50401. 2.4333

9 
انت  راضون  بالنظا   التعقٌمً  الماتحق  به 

 اببنك   فً الوقت الحالً
 مرتفع 7 000. 84486. 2.1000

15 
هل  تدهور  سقوك ابنك   بعد زراعة  

 الروقعة
 مرتفع 2 002 50401. 2.5667

16 
ل انت   ققرون  ابنك  عقى  التواصل  ه

 ضعف  بعد  زراعة الروقعة
 مرتفع 5 001. 71116. 2.3333

لعلاقة الابناء مع الوالدٌن المتوسط الكقً /  مرتفع  002. 31481. 2.3556 

 SPSS,25المصدر: من اعداد الطالبت بالاعتماد على 
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الاطفال زارعي  ي (مشاكؿيفسر الجدوؿ أعلاه ترتيب الفقرات بالنسبة لبعدىا الكم
وضمف   2.3556)، حيث سجؿ البعد الكمي قيمة متوسطة بمغت  القوقعة مع الاولياء 
بما يشير الى اقتراب إجابات  ،اقؿ مف الواحد الصحيح  314813.انحراؼ معياري بمغ 

" ما عمى المستوى التفصيمي فقد سجمت الفقرة الأولى أالعينة وعدـ تشتتيا بالنسبة لوسطيا. 
ي ف  2.8667" اكبر متوسط ب  ىل مازال مزال ابنك يعتمد عميك  بعد زراعة القوقعة

حين سجمت الفقرة الثانية "ىل تدىور سموك ابنكم بعد زراعة القوقعة؟" متوسط مرتفع 
وسجمت الفقرة الثالثة "ىل طريقة كلام ابنك تزعجك؟" متوسط اقل تمثيلا من  2.5667ب

"  ىؿ تنزعج مف تصرفات ابنؾ؟في حيف سجمت  الفقرة  "2.5333المتوسط الأول والثاني ب
كما نسجؿ وجود اتجاه إيجابي لكؿ الفقرات التي تـ   1.9333المتوسط الأقؿ تمثيلا 

الذي تـ  [2.34 , 3]جاءت ممثمة بمتوسطات كمية تنحصر في المجاؿ  تضمينيا لكونيا
 one sampleت المستند الى اختبار اعتماده مف سمـ لتفسيرىا. اما الدلالة المعنوية لمفقرا

teste    بما يشير الى دلاليا القياسية .  %5فجاءت كميا اقؿ مف 
 )عرض نتيجة البعد الأول )علاقة الأطفال زارعي القوقعة بالأخرين 

 الفقرة الرقم
الوسط 

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري
sig تاا  العا  لقررنةالا الرتبة  

3 
لتواصل   مع هل  يصعب  على  ابنك  ا

الاشخاص  الذين  يعرفهم  حتى بعد زراعة 
 القوقعة

 مرتفع 6 000. 66436. 2.2000

 مرتفع 5 002 46609. 2.3000 تطورت لغة ابنكم  بعد زراعة القوقعة 7

 مرتفع 2 001. 46609. 2.7000 يعتمد ابنك على القوقعة بشكل  كلي 10

 مرتفع 3 002. 47946. 2.6667 تستخدمون لغة الاشارة  للتواصل مع ابنكم 11

والإرشاداتيقدم لكم المركز  النصائح  12  مرتفع  000. 70221. 2.3000 

13 
لم يكون ابنكم  صداقات  خارج اسرته  بسهولة 

 بعد زراعة القوقعة
 مرتفع 4 002 71116. 2.3333

14 
هل ازداد  ارتباط  ابنكم  مع اخوته بعد زراعة 

 القوقعة
 مرتفع 7 001. 76489. 2.0333

17 
هل  قدرة  ابنك على التواصل  تضاعفت بعد 

 زراعة القوقعة
 مرتفع 1 001. 34575. 2.8667

 مرتفع  002. 21775. 2.4167 المتوسط الكقً  لعلاقة الابناء مع الاخرٌن 

وضمف انحراؼ معياري   2.3556)، حيث سجؿ البعد الكمي قيمة متوسطة بمغت  ن
بما يشير الى اقتراب إجابات العينة وعدـ تشتتيا  ،احد الصحيحاقؿ مف الو   314813.بمغ 

 ترتيب الفقرات بالنسبة لبعدىا الكمي (مشاكؿ الجدوؿ أعلاه يفسربالنسبة لوسطيا. اما 
قدرة ىؿ  المستوى التفصيمي فقد سجمت الفقرة الأولى "  خرينالاطفال زارعي القوقعة مع الا
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في حيف   2.8667" اكبر متوسط ب القوقعة؟ابنؾ عمى التواصؿ تضاعفت بعد زراعة 
وسجمت  2.7000"متوسط مرتفع ب "يعتمد ابنؾ عمى القوقعة بشكؿ كمي؟سجمت  الفقرة 

"  المتوسط الأقؿ تمثيلا  ىؿ زاد ارتباط ابنكـ مع اخوتو بعد زراعة القوقعة؟" الفقرة 
لكونيا جاءت كما نسجؿ وجود اتجاه إيجابي لكؿ الفقرات التي تـ تضمينيا   2.3333

الذي تـ اعتماده مف سمـ لتفسيرىا.  [2.34 , 3]ممثمة بمتوسطات كمية تنحصر في المجاؿ 
فجاءت كميا اقؿ مف    one sample testeاما الدلالة المعنوية لمفقرات المستند الى اختبار 

 . دلاليا القياسية إلىبما يشير   5%

 تحميل النتائج:
وؿ المتعمؽ والثاني المتعمؽ يتضح لنا اف الأطفاؿ ومف خلاؿ نتائج تحميؿ البعد الأ

وأيضا علاقتو  بالأولياءزارعي القوقعة يعانوف مف مشاكؿ متعددة عمى مستوى علاقة الابف 
، وىذا ما اثبتو تحميؿ نتائج البعديف حيث سجؿ البعد الأوؿ متوسط حسابي اجمالي بالآخريف

د الثاني سجؿ متوسط حسابي اجمالي ضمف الانحراؼ المعياري وأيضا البن 2.3556بمغ 
 2.4167بمغ

 :مناقشة النتائج
مف خلاؿ التحميؿ الاحصائي للاستبيانات التي قمنا بيا والنتائج التي تحصمنا عمييا 
في كلا البعديف البعد الأوؿ وىو علاقة الأطفاؿ زارعي القوقعة بالأولياء والبعد الثاني وىو 

ريف والتي جاءت إيجابية وبالتالي تعدد المشكلات التي علاقة الأطفاؿ زارعي القوقعة بالآخ
في علاقتيـ مع اولياىـ وأيضا مع الوسط  منيا الأطفاؿ زارعي القوقعة سواءيعاني 

التي تعترض حياة الأطفاؿ زارعي القوقعة ويطرح إشكالية  ةالاجتماعي وىذا يوضح المعانا
جتمع العاـ ففي البعد الأوؿ ظيرت عدـ الاستفادة مف الزرع القوقعي في اندماجيـ مع الم

المشكلات مف حيث صعوبة التواصؿ الاجتماعي وتصرفات الابف المزعجة وعدـ استقرار 
الابف حتى  بعد الزرع القوقعي وعدـ توفر الفرص لاستفادة الابف مف السماعات وفي طريقة 

رة الطفؿ زارع وفي البعد الثاني فكانت المشكلات تتمثؿ في عدـ قد، الكلاـ الغير واضحة
القوقعة مف التواصؿ مع الأشخاص وعدـ تطور لغتو وكذلؾ قمة وجود المراكز التي تقدـ 

 نصائح وارشادات للؤولياء وأيضا عدـ تكويف الابف صداقات خارج اسرتو.
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 الفصل: خلاصة
نجد مف خلاؿ عرض وتحميؿ بيانات الفرضية العامة ومناقشتيا وثبوت صحتيا أنو  

في التكفؿ بالأطفاؿ زارعي القوقعة مف وجية نظر الأولياء، والأطفاؿ زارعي توجد مشكلات 
القوقعة يعانوف مف مشاكؿ كبيرة منيا مشاكؿ في قدرتيـ عمى التواصؿ الاجتماعي والأسري 
شكالية عدـ الاستفادة مف الزرع القوقعي فيجب وجود حموؿ مناسبة ليذه  المشاكؿ التي  وا 

 تعترض حياة ىذه الفئة.



 

 :ستنتاج العاملاا
 
 
 
 
 
 
 
 

 ستنتاج العامالا
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مف خلاؿ الدراسة التي قمنا بيا حوؿ موضوع مشكلات التكفؿ بالأطفاؿ زارعي القوقعة 
مف وجية نظر الاولياء وجدنا اف الطفؿ يعاني مف مشكلات عمى مستوى علاقتو مع الاولياء 

 والوسط الاجتماعي.
 ت:ومف خلاؿ نتائج دراستنا نقدـ بعض التوصيا

 تعزيز التكفؿ بالأطفاؿ زارعي القوقعة _
 محاولة دمجيـ في الوسط الاجتماعي  _
 صة في التواصؿمحاولة اعطائيـ فر  _



 

 المــلاحــق:

 
 
 

 المــــــلاحـق
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 الممحق الأول توزيع فقرات البعد الأول )علاقة الأطفال مع الاولياء(

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

 86037. 2.1333 30 هل توجد صعوبات في التواصل مع ابيك

 78492. 1.9333 30 هل  تنزعج من تصرفات ابنك

 50742. 2.5333 30 هل طريقة كلام ابنك تزعجك

 72793. 2.2333 30 لا يبدوا ابنك مستقرا بعد زراعة القوقعة

 34575. 2.8667 30 هل مازال مازال ابنك يعتمد عليك  بعد زراعة القوقعة

 50401. 2.4333 30 لم يستفد ابنك  من السماعات  قبل زراعة القوقعة

انتم راضون  بالنظام  التعليمي  الماتحق  به اببنكم  في 

 الوقت الحالي
30 2.1000 .84486 

 50401. 2.5667 30 هل  تدهور  سلوك ابنكم  بعد زراعة  القوقعة

بعد   هل انتم  قلقون  ابنك  على  التواصل  ضعف 

 زراعة القوقعة
30 2.3333 .71116 

 31481. 2.3556 30 المتوسط الكليلعلاقة الابناء مع الوالدين

Valid N (listwise) 30   
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 الممحق الثاني: توزيع فقرات البعد الثاني )علاقة الأطفال مع الاخرين(

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

ب  على  ابنك  التواصل   مع الاشخاص  الذين  يعرفهم  حتى بعد زراعة القوقعةهل  يصع  30 2.2000 .66436 

 46609. 2.3000 30 تطورت لغة ابنكم  بعد زراعة القوقعة

 46609. 2.7000 30 يعتمد ابنك على القوقعة بشكل  كلي

 47946. 2.6667 30 تستخدمون لغة الاشارة  للتواصل مع ابنكم

والإرشاداتلكم المركز  النصائح  يقدم  30 2.3000 .70221 

 71116. 2.3333 30 لم يكون ابنكم  صداقات  خارج اسرته  بسهولة بعد زراعة القوقعة

 76489. 2.0333 30 هل ازداد  ارتباط  ابنكم  مع اخوته بعد زراعة القوقعة

 34575. 2.8667 30 هل  قدرة  ابنك على التواصل  تضاعفت بعد زراعة القوقعة

 21775. 2.4167 30 المتوسط الكلي  لعلاقة الابناء مع الاخرين

Valid N (listwise) 30   
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 الوادي -جامعة حمو لخضر 
 كمية العموم الإنسانية والاجتماعية
 قسم عمم النفس وعموم التربية

 

 الاستبيان
 معارض لا نعم العـــــــــبــــــــــارة الرقم
    صعوبة في التواصؿ مع ابنؾ؟ ىؿ تواجو 31
    ىؿ تنزعج مف تصرفات ابنؾ؟ 32

33 
ىؿ يصعب عمى ابنؾ التواصؿ مع الأشخاص الذيف يعرفيـ 

    حتى بعد زراعة القوقعة؟

    ىؿ طريقة كلاـ ابنؾ تزعجؾ؟ 34
    ىؿ يبدو ابنؾ مستقرا بعد زراعة القوقعة؟ 35
    ة القوقعة؟ىؿ مزاؿ ابنؾ يعتمد عميؾ بعد زراع 36
    ىؿ تطورت لغة ابنكـ بعد زراعة القوقعة ؟ 37
    ىؿ استفاد ابنؾ مف السماعات قبؿ زراعة القوقعة؟ 38

39 
ىؿ أنتـ راضوف بالنظاـ التعميمي الممتحؽ بو ابنكـ في الوقت 

    الحالي؟

    ىؿ يعتمد ابنؾ عمى القوقعة بشكؿ كمي؟ 13
    في التواصؿ مع ابنكـ؟ىؿ تستخدموف لغة الإشارة  11
    ىؿ يقدـ لكـ المركز النصائح والإرشادات لمتعامؿ مع ابنكـ؟ 12

13 
ىؿ كوّف ابنكـ الصداقات خارج أسرتو بسيولة بعد زراعة 

 القوقعة؟
   

    ىؿ زاد ارتباط ابنكـ مع إخوتو بعد زراعة القوقعة؟ 14
    ىؿ تدىور سموؾ ابنكـ بعد زراعة القوقعة؟ 15
    ىؿ أنتـ قمقوف مف حدوث عطؿ أو خمؿ لمقوقعة؟ 16
    ىؿ قدرة ابنؾ عمى التواصؿ ضعفت بعد زراعة القوقعة؟ 17

 



 

 قائمة المراجع:
 
 
 
 

 
 

 

 قائمة المراجع
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